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บทคัดย่อ  

บทความนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาระบบพี่เลี้ยงเสมือน และ 2) เพื่อทดลองใช้ระบบพี่เลี้ยง

เสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตก เพื่อเสริมสร้าง

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการเรียนรู้ของครู เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี โดยใช้รูปแบบการ

วิจัยเป็นการวิจัยและพัฒนา (R&D) ภายใต้แนวคิดระบบพี ่เลี ้ยงเสมือนและความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล พื้นที่วิจัย คือ โรงเรียนในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตก จ.กาญจนบุรี 

กลุ่มตัวอย่างที่ใชว้ิจัยคือ ครู จำนวน 25 คน ซึ่งใช้วธิีคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sample) ผลการวิจัย

พบว่า  
1. ระบบนวัตกรรมพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขต

ภูมิภาคตะวันตก เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการเรียนรู ้ของครู  มีผลการ

ประเมินคุณภาพอยู่ในระดับ ดีมาก (𝒙̅ = 4.68, S.D.0.07) มีองค์ประกอบ 5 ส่วน ได้แก่ 1) บทบาทพี่เลี้ยง 

2) บทบาทผูร้ับการดูแล 3) ระบบพี่เลี้ยงเสมอืน 4) เครื่องมือการเรียนออนไลน์ และ 5) การประเมนิผล 
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2. ผลการใช้ระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขต

ภูมิภาคตะวันตก เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการเรียนรู้ของครู  มีคะแนนหลัง

เรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

 

คำสำคัญ: ระบบพี่เลีย้งเสมือน; กระบวนการพี่เลี้ยง; การใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

 

Abstract  

This Article aimed to study (1) to develop a model for Development of a virtual mentoring system 

and (2) to try out a model for Development of a virtual mentoring system for universities and schools in 

the Western Regional Education Sandbox To strengthen teachers' ability to use digital learning 

technology. The study used a mixed method, approach used the Research and development (R&D) 

methodology. The conceptual framework was based on the principles of virtual mentoring and digital 

technology competency. The study research was conducted in a school of the Western Regional 

Education Sandbox in Kanchanaburi Province. The participants included 25 teachers, selected through 

by purposive sample design. The research results were found as follows; 

1 . A virtual mentoring system for universities and schools in the Western Regional Education 

Sandbox To strengthen teachers' ability to use digital learning technology was evaluates at a very good 

level (Mean = 4.68, S.D. = 0.07). The system comprised 5 key components: (1) mentor roles, (2) 

mentee roles, (3) the virtual mentoring system, (4) online learning tools, and (5) assessment and 

evaluation. 

2. The implementation of Development of a virtual mentoring system for universities and schools 

in the Western Regional Education Sandbox To strengthen teachers' ability to use digital learning 

technology has higher post-test scores compared with pre-test scores.  

 

Keywords: Virtual Mentoring System; Mentoring Process; Digital Technology  

 

บทนำ  

ในปัจจุบันมีการใช้สื่อในลักษณะที่ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีและการสื่อสารมาใช้ในการออกแบบ 

การสร้างและการพัฒนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียน  ดังนั้นการจะพัฒนาเทคโนโลยี
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สารสนเทศและการสื่อสารในสถานศึกษาให้บรรลุสู่การปฏิรูปการเรียนรู้ได้นั้น จำเป็นต้องมีการปฏิรูปคน

ก่อนเป็นอันดับแรก แนวคิดในการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษาซึ่งได้กำหนดไว้ชัดเจนในหมวด 1 

ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่เร่งจะยก

ฐานะครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นวิชาชีพชั้นสูง ให้มีการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้

เข้าสู่มาตรฐานวิชาชีพชั้นสูงและการพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นวิชาชีพที่ผู้เข้ามาสู่

อาชีพนี้ 

ในการพัฒนาให้ครูมคีวามสามารถในการออกแบบนวัตกรรมศึกษา สร้างสรรค์เรียกร้องให้มีการใช้

สื่อการเรียนรู้ที่มีพลังในการสร้างการเรียนรู้และปรับวิธีการให้เป็นการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญใน

ลักษณะของการเรยีนรู้ตามสภาพจริง เรียนรู้จากประสบการณ์สรา้งโอกาสการเรียนการสอนที่ให้ผู้เรียนลง

มอืปฏิบัติกิจกรรมการเรียนด้วยตนเอง กระบวนการพี่เลีย้ง หรอื Mentoring ซึ่งได้รับการพัฒนาเพื่อใช้งาน

ในองค์กรต่าง ๆ มีบทความเผยแพร่ผลดีของการนำกระบวนการพี่เลีย้งไปใช้งานอย่างแพร่หลายต่อเนื่องมา

เป็นเวลายาวนาน รวมทั้งได้รับความสนใจที่นำมาใช้แก้ปัญหาด้านการเรียนการสอนเพิ่มมากขึน้ (Jenepher 

Terrion, 2007, p.149) สำหรับเทคนิคกระบวนการพี่เลี้ยงนั้นเป็นการถ่ายทอดความรู้เฉพาะส่วนบุคคล 

ผ่านสัมพันธภาพ โดยใช้การติดต่อสื่อสารเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้บุคคลทั้งสองฝ่ายจึงได้รับประโยชน์จาก

การพัฒนาซึ่งกันและกัน (Laura Bierema, 2002, p.224) สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา (สป.อว.)  

กำหนดนโยบายวางแนวทางการดำเนินการช่วยเหลือโรงเรียนและท้องถิ่น โดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่

เลี้ยง เพื่อมหาวิทยาลัยในแต่ละเครือข่ายกำหนดพื้นที่จังหวัด และสถานศึกษาที่จะลงไปช่วยดูแลพัฒนา

การศกึษาผ่านทางประธานเครือข่ายอุดมศกึษาภูมิภาค 9 เครือข่าย เพื่อโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

และการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการสร้างความ

เข้มแข็งของโรงเรียนในท้องถิ่นโดยการบูรณาการการขับเคลื่อนองค์ความรู้ วิชาการ และความเชี่ยวชาญ

ต่าง ๆ จากสถาบันอุดมศึกษานำไปสู่การปฏิบัติจริงโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนา

ท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลีย้ง เป็นโครงการตามนโยบายกระทรวงศกึษาธิการ  

อย่างไรก็ตาม มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ได้ดำเนินโครงการส่งเสริมความร่วมมือโดยดำเนิน

โครงการร่วมกับเครือข่ายระดับตำบลตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น "สาน

พลังเครือข่าย เสริมสรา้ง แผนพัฒนา ตำบล แบบบูรณาการ มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน" โดยกำหนดวัตถุประสงค์

เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวางแผนและพัฒนานวัตกรรมเพื่อสังคมให้แก่บุคลากรในจังหวัดและองค์

ปกครองท้องถิ่นในพื้นที่จังหวัดกาญจนบุรีและจังหวัดสุพรรณบุรี สนับสนุนการจัดทำแผนพัฒนาเชิงพื้นที่

พัฒนานวัตกรรมเพื่อสังคมระดับตำบลและเมืองในพืน้ที่จังหวัดกาญจนบุรี  

ดังนัน้ การให้คำปรึกษาทางอินเทอร์เน็ตถือเป็นสื่อการเรียนรู้ประเภทหนึ่งที่เชื่อมโยงเครือข่ายและ

ข้อมูลต่าง ๆ เข้าไว้ด้วยกัน รวมทั้งวิวัฒนาการของการใช้ประโยชน์ของเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มีต่อการ
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เรียนการสอนในยุคไอซีทีนี้ และข้อได้เปรียบของการมีระบบพี่เลี้ยง ผู้วิจัยได้ให้ความสนใจในการพัฒนา

ระบบระบบพี่เลี้ยงเสมือนทำนำเครื่องมืออินเทอร์เน็ตมารวบรวมจัดการ และนำมาใช้สนับสนุนการจัด

การศึกษา การใช้ระบบพี่เลี้ยงเสมือนจะส่งเสริมพัฒนาผู้สอนด้านกระบวนการแนะนำให้คำปรึกษา โดยที่

สมาชิกในกลุ่มคือพี่เลี้ยงและผู้อบรม ดังนั้นการพัฒนาระบบสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงเสมือนด้วย

กระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกเพื่อพัฒนาดิจิทัลของผู้สอนในโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขต

ภูมิภาคตะวันตก จะเป็นต้นแบบในการนำไปพัฒนา และส่งผลให้เกิดการพัฒนาผู้สอนที่ส่งผลต่อคุณภาพ

การสอนต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อสร้างและตรวจสอบคุณภาพของระบบพี่เลีย้งเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่

นวัตกรรมการศกึษาเขตภูมภิาคตะวันตก 

2. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการเรียนรู้ของครูด้วยระบบพี่เลี้ยงเสมือน

สำหรับมหาวทิยาลัยและโรงเรยีนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภูมภิาคตะวันตก 

 

สมมตฐิานการวิจัย 

1. ระบบนวัตกรรมพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขต

ภูมิภาคตะวันตก เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการเรียนรู้ของครู  มีประสิทธิภาพ

ตามเกณฑ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยู่ในระดับดี 

2. ความคิดเห็นของผู้ใช้ระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรม

การศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตก เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการเรียนรู้ของครู 

อยู่ในระดับมาก 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีระบบพี่เลี้ยงเสมือนที่มีส่วนเกี่ยวกับครูในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา

เขตภาคตะวันตกเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลการเรียนรู้ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

เพื่อประกอบการอภิปรายผลการวิจัย สรุปได้ดังนี ้

แผนการศึกษาแห่งชาติ 2560 – 2579 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัยในการ

สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ได้กำหนดวัตถุประสงค์ข้อ 1.4 ไว้ว่า เพื่อผลิตและพัฒนาครูผู้สอนในทุกระดับ

และประเภทการศกึษาใหเ้ป็นครูที่มีคุณธรรม มีจิตวญิญาณความเป็นครู มีสมรรถนะสูง สอดคล้องกับการ
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จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และเป้าหมายของยุทธศาตร์ชาติระยะ 20 ปี และยุทธศาสตร์ประเทศไทย 

4.0 (Ministry of Education, 2017, p.135) 

สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กำหนดนโยบายวางแนวทางการดำเนินการ  

ช่วยเหลือโรงเรียนและท้องถิ่น โดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงเพื่อมหาวิทยาลัยในแต่ละเครือข่าย  

กำหนดพื้นที่จังหวัด และสถานศึกษาที่จะลงไปช่วยดูแลพัฒนาการศึกษาผ่านทางประธานเครือข่าย  

อุดมศึกษาภูมิภาค 9 เครือข่าย เพื่อโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมี  

สถาบันอุดมศกึษาเป็นพี่เลีย้ง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการสร้างความเข้มแข็งของโรงเรียนในท้องถิ่น

โดยการบูรณาการการขับเคลื่อนองค์ความรู้ วิชาการ และความเชี่ยวชาญต่าง  ๆ จาก สถาบันอุดมศึกษา

นำไปสู่การปฏิบัติจรงิ (Mahidol University, 2017, pp. 2–5) 

Shrestha (2009, pp. 21–24) กล่าวถึงการนำกระบวนการพี่เลี้ยงไปใช้ในการศึกษา พบว่านำไปใช้

งานในทุกระดับการศึกษา ส่วนใหญ่นำไปใช้สนับสนุนพัฒนาด้านการเรียนรู้ของผู้เรียนเพื่อให้เรียนรู้แบบ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน (Mullen, 2007, p.27) ซึ่งบุคคลที่เป็นพี่เลี้ยง นอกจากจะเป็นผู้เชี่ยวชาญใน

สถานศึกษาแล้ว ยังมีพี่เลี้ยงที่เป็นผู้เชี่ยวชาญภายนอกสถานศึกษา ที่สมัครใจเข้าร่วมโครงการเพื่อช่วย

พัฒนาผู้เรยีน ตัวอย่างการนำไปใช้งาน เช่น โครงการที่มุ่งพัฒนานักศึกษาฝกึงาน ซึ่งพี่เลี้ยงจะเป็นบุคคลทั้ง

ภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อร่วมกันพัฒนานักศึกษาฝึกงาน Allen (2006, p.56) โครงการที่มุ่ง

พัฒนานักศึกษาปริญญาโท โดยมอบหมายให้นักศึกษาระดับปริญญาเอก ทำหน้าที่เป็นพี่เลี ้ยงให้แก่

นักศึกษาระดับปริญญาโท ในการดำเนินงานจัดทำวิทยานิพนธ์ Mullen (2007, p.26) โครงการที่มุ่งพัฒนา

นักศึกษาใหม่ โดยมอบหมายให้นักศึกษารุ่นพี่ในการทำหน้าที่เป็นพี่เลี้ยงให้แก่นักศึกษาใหม่ จะเห็นได้ว่า 

โครงการกระบวนการพี่เลี้ยงเสมือนที่กล่าวมานั้น บุคคลที่รับบทบาทพี่เลี้ยงจะเป็นบุคคลที่มีความรู้ความ

ชำนาญ ซึ่งเป็นบุคลากรในสถานศึกษานั้น และอาจจะเป็นผู ้เชี่ยวชาญภายนอกสถานศึกษาก็ย่อมได้ 

อย่างไรก็ดี ทุกโปรแกรมกระบวนการพี่เลี้ยงที่ตั้งขึ้นมานั้น ล้วนมีจุดประสงค์เดียวกันคือ ใช้สัมพันธภาพ 

(Relationship) เชื่อมโยงการทำงานระหว่างพี่เลี้ยงผู้มีความรู้และประสบการณ์มากกว่าให้มาทำหน้าที่

ช่วยเหลือให้คำปรึกษาแก่ผู้รับการดูแล ซึ่งมีความรู้และประสบการณ์น้อยกว่าเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้ประสบ

ความสำเร็จตามที่ต้องการ (O'Neill D. K., 1996, p.916) ทั้งนี้จากการศึกษางานวิจัยพบว่าบุคคลที่เป็นพี่

เลี้ยง อาจไม่จำเป็นต้องอายุมากกว่า แต่ตอ้งมปีระสบการณ์ หรอืความเช่ียวชาญในงานมากกว่า 

Boonlue, S. (2007, p.45) กล่าวว่า เป็นการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนการสอนให้เสมือนการเรียน

การสอนจริง โดยนำแหล่งทรัพยากรออนไลน์มาใช้ในการเรียนการสอนแบบร่วมมอื โดยปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

ผู้เรียนด้วยกัน ผู้เรียนกับผู้สอน ห้องเรียนกับสถาบันการศึกษาอื่น และกับชุมชน โดยผู้เรียนและผู้สอนจะ

ได้รับความรู้ใหม่จากกิจกรรม การสนทนา การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและข้อมูลผ่านทางคอมพิวเตอร์

หรอืโทรศัพท์ 
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Office of the Education Council (2018, pp. 28–30) กล่าวว่า การพัฒนาแนวทางส่งเสริมและ

พัฒนาสมรรถนะดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสำหรับครูในศตวรรษที่ 21 ได้ว่า สมรรถนะที่ครู

ยุคนีค้วรมี ดังนี้ 

1. สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศพื้นฐาน สามารถใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์

สารสนเทศพื้นฐานในการปฏิบัติงาน จัดเก็บ สำรอง รวบรวมข้อมูลต่างๆ และสามารถติดตั้งคอมพิวเตอร์

เข้ากับอุปกรณ์ที่จำเป็น 

2. สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอน สามารถบูรณาการ

เทคโนโลยีสื่อสารสารสนเทศกับกิจกรรมในชั้นเรียนเพื่อสร้างบรรยากาศทางการเรียนที่สนับสนุนการคิด

วิเคราะห์และการคิดสรา้งสรรค์ของผูเ้รียนเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรยีนรู้ 

3. สมรรถนะดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศอย่างถูกต้องตามกฎหมายมีความรูเ้กี่ยวกับการใช้

ข้อมูลสารสนเทศอย่างมีจริยธรรม ไม่ละเมิดผลงานผู้อื่น 

4. สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาวิชาชีพและการเรียนรู้ตลอดชีวิต

อย่างต่อเนื่องสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวการวิจัยจึงมีความสำคัญและจำเป็น เพื่อ เติมเต็มช่องว่างขององค์ความรู้  

ผลการวิจัยที่ได้จะช่วยให้ครู ผู้บริหารสถานศึกษา หน่วยงานต้นสังกัด และผู้ที่เกี่ยวข้องเข้าใจถึงระดับและ

ปัจจัยที่สำคัญของการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารงานวิชาการที่ส่งผลต่อการพัฒนาสู่การเป็นองค์การ

แห่งการเรียนรู้ ในโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตก จ.กาญจนบุรี ซึ่งจะนําไปสู่การ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดเขตการศึกษา จ.กาญจนบุรี ให้สามารถตอบสนองความท้า

ทายในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
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กรอบแนวคดิการวจิัย 

งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา ผูว้ิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยแบบผสานวิธี เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and development) พื้นที่

วิจัย คือ พื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตก จ.กาญจนบุรี โดยมีการแบ่งขั้นตอนการวิจัย

ออกเป็น 2 ขั้นตอนดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 พัฒนาระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา

เขตภูมภิาคตะวันตก เพื่อเสริมสรา้งความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลการเรียนรู้ของครู 

การดำเนินการวจิัย ตัวแปรตาม ตัวแปรต้น 

ขั้นตอนที่ 1 พัฒนาระบบพี่เลี้ยง

เสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและ

โ ร ง เ ร ี ย นพ ื ้ น ท ี ่ น ว ั ต ก ร ร ม

การศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตก 

เพื่อเสริมสร้างความสามารถใน

การใช ้ เทคโนโลย ีด ิจ ิท ัลการ

เรยีนรูข้องคร ู

ขั ้นตอนที ่ 2 ทดลองใช้ระบบพี่

เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัย

และโรงเร ียนพื ้นที ่นว ัตกรรม

การศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตก 

เพื่อเสริมสร้างความสามารถใน

การใช ้ เทคโนโลย ีด ิจ ิท ัลการ

เรยีนรูข้องคร ู

ระบบพี่เล้ียงเสมือน

สำหรับมหาวิทยาลัย

และโรงเรียนพื้นที่

นวัตกรรมการศึกษา

เขตภาคตะวันตกเพื่อ

เสริมสร้าง

ความสามารถในการ

ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

การเรียนรู้ของครู 

1. ผลประเมนิรับรองระบบพี่เลี้ยงเสมือน

สำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรยีนพืน้ท่ี

นวัตกรรมการศึกษาเขตภาคตะวันตกเพื่อ

เสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยี

ดจิทัิลการเรียนรูข้องครู 

2. ผลการทดลองใชร้ะบบพี่เลีย้งเสมอืนสำหรับ

มหาวิทยาลัยและโรงเรยีนพืน้ท่ีนวัตกรรม

การศึกษาเขตภาคตะวันตก 

- ผลสัมฤทธิ์ดา้นความรู้ (ก่อนเรยีน - หลัง

เรยีน) 

- ผลความคดิเห็นท่ีมีต่อระบบพี่เลี้ยง

เสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรยีนพืน้ท่ี

นวัตกรรมการศึกษาเขตภาคตะวันตก 
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1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับระบบบริหารจัดการฝึกอบรม

ออนไลน์ กระบวนการพี่เลี้ยงเสมือน ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การพัฒนาระบบตามกรอบ System 

Development Life Cycle (SDLC) 

2. สัมภาษณ์ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญในด้านเนื้อหาจำนวน 2 ท่าน และด้านระบบบริหารจัดการ

ฝกึอบรมออนไลน์ จำนวน 3 ท่าน เพื่อให้ได้ข้อมูลและขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ 

3. สอบถามสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการครูในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภูมิภาค

ตะวันตก จ.กาญจนบุรี จำนวน 5 สหวิทยาเขต ได้แก่ 1) สหวิทยาเขตท่าม่วง 2) สหวิทยาเขตท่ามะกา  

3) สหวิทยาบ่อพลอย 4) สหวิทยาเขตเมืองสงิห์ 5) สหวิทยาเขตแควน้อย จำนวน 196 คน 

4. สังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ และการ

สอบถามสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ สำหรับพัฒนาระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัย

และโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภาคตะวันตกเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลการเรียนรู้ของครู 

5. พัฒนาระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภาค

ตะวันตกเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลการเรียนรู้ของครู 

6. ประเมินคุณภาพระบบพี่เลี้ยงเสมอืนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพืน้ที่นวัตกรรมการศึกษา

เขตภาคตะวันตกเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการเรียนรู้ของครู  โดยผู้เชี่ยวชาญ

จำนวน 5 ท่าน 

7. ออกแบบกิจกรรมการฝึกอบรมออนไลน์ตามกระบวนการพี่เลี้ยงเสมือนร่วมกับทักษะการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับใช้เป็นขั้นตอนการฝึกอบรมเพื่อทดลองใช้ระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัย

และโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภาคตะวันตกเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลการเรียนรู้ของครู 

ขั้นตอนที่ 2  ทดลองใช้ระบบพี่เลี ้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรม

การศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตก เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการเรียนรู้ของครู  

สามารถอธิบายขั้นตอนย่อยได้ดังนี้ 

1. ดำเนินการเลือกครูโรงเรียนพื ้นที ่นวัตกรรมการศึกษาเขตภาคตะวันตก  จ.กาญจนบุร ี  

โดยประสานงานไปยังสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษากาญจนบุรี (สพม.) 

2. ดำเนนิการฝึกอบรม โดยใช้ระยะเวลา 5 สัปดาห์ เพื่อใช้ระบบพี่เลี้ยงเสมอืนสำหรับมหาวิทยาลัย

และโรงเรียนพื้นที ่นวัตกรรมการศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตก เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลการเรียนรู้ของครู 
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3. ศึกษาผลคะแนนเฉลี่ยการทดสอบวัดความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการเรียนรู้

ของคร ู

4. ศึกษาผลคะแนนผลงานการสร้างกิจกรรมของระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและ

โรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศกึษาเขตภาคตะวันตก เพื่อเสริมสรา้งความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

การเรียนรูข้องคร ู

5. ศึกษาผลคะแนนความสามารถการใช้เทคโนโลยีของระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัย

และโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภาคตะวันตก เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลการเรียนรู้ของครู 

6. ศึกษาผลคะแนนความคิดเห็นที่มีต่อระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่

นวัตกรรมการศึกษาเขตภาคตะวันตก เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการเรียนรู้

ของคร ู

เมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการดำเนินการทั้ง 2 ขั้นตอน ผู้วิจัยได้นำข้อมูลมาวิเคราะห์ผลและสรุป

ผลการวิจัยต่อไป 

 ขั้นตอนดำเนินการวจิัยและเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1. ขั้นก่อนทดลอง ผู้วิจัยได้ปฐมนิเทศ และทดสอบก่อนเรียน (Pretest) กับครูกลุ่มตัวอย่าง เป็น

แบบทดสอบอัตนัยที่ผู้วจิัยสร้างขึ้นซึ่งเป็นแบบทดสอบอัตนัยจำนวน 1 ข้อ ใช้เวลา 1 สัปดาห์ 

2. ขั้นทดลองผูว้ิจัยดำเนินการจัดการเรียนรู้การเขียนเรียงความโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย 

1) ระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภาคตะวันตกเพื่อ

เสริมสรา้งความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการเรียนรู้ของครู 2) แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยระบบพี่

เลี้ยงเสมอืนฯ 3) หอ้งเรียนออนไลน์ Digital Teaching Assistant System (DTAS) ใช้เวลา 5 สัปดาห์ 

3. ขั้นหลังทดลองหลังเสร็จการดำเนินการทดลอง ผู้วิจัยนําแบบประเมินความสามารถการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล ประเมินผลงานการสร้างแผนการเรียนรู้ และทดสอบหลังเรียน  (Posttest) กับครูกลุ่ม

ตัวอย่าง ใช้เวลา 1 สัปดาห์ จากนั้นให้พี่เลี้ยงและผู้รับการดูแล (ครู) ตอบแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อ

ระบบเลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภาคตะวันตกเพื่อเสริม

สร้างความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลการเรียนรู้ของครู 

 

ผลการวจิัย 

วัตถุประสงค์ที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า ได้ระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่

นวัตกรรมการศกึษาเขตภูมิภาคตะวันตก เพื่อเสริมสรา้งความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลการเรียนรู้
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ของครู ได้แก่ ด้านปัจจัยนำเข้า ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) บทบาทพี่เลี้ยง 2) บทบาทผู้รับการ

ดูแล 3) ระบบพี่เลี้ยงเสมอืนฯ 4) เครื่องมือสนับสนุนการเรียนออนไลน์ 5) การประเมนิผล  

ตารางที่ 1 ผลการประเมินความเหมาะสมของระบบพี่เลี้ยงเสมอืนสำหรับมหาวิทยาลัยฯ 

รายการประเมิน 
ผลการวิเคราะห์ 

𝒙̅ S.D. แปลผล 

1. การกำหนดองค์ประกอบของระบบฯ 4.55 0.33 ดมีาก 

2. องค์ประกอบของระบบฯ 4.67 0.33 ดมีาก 

3. การวัดและประเมินผล 4.73 0.15 ดมีาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.68 0.07 ดีมาก 

จากตารางที่ 1 คะแนนประเมินความเหมาะสมของระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและ

โรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตก เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลการเรียนรู้ของครู คุณภาพของระบบในภาพรวม มีคุณภาพอยู่ในระดับ ดีมาก (𝑥̅= 4.68, S.D. = 

0.07) 

วัตถุประสงค์ที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า การทดลองใช้ระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและ

โรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตก เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลการเรียนรู้ของครู 

1) ผลคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ความรู ้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของครูในพื้นที่

นวัตกรรมการศกึษาเขตภูมภิาคตะวันตก หลังใชร้ะบบสูงกว่าก่อนใช้ระบบ ร้อยละ 10.10 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ความรูค้วามสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลการเรียนรู้ของครู 

คะแนน 
จำนวน 

(คน) 
คะแนนเต็ม 𝒙̅ S.D. Df t-test Sig. 

ก่อนเรียน 25 30 13.88 3.75 24 10.10* .001 

หลังเรยีน 25 30 23.16 3.88 

จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า ผลคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ความรูค้วามสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจิทัลของครูในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตก หลังใช้ระบบสูงกว่าก่อนใช้ระบบ ร้อยละ 

10.10 

2) ผลความคิดเห็นที่มีต่อระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรม

การศึกษาเขตภาคตะวันตก จำนวน 25 คน โดยใช้ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) มีเกณฑ์

ประเมิน ดังนี้ 
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4.50-5.00 หมายถึง มีความเหมาะสม ระดับมากที่สุด  

3.50-4.49 หมายถึง มีความเหมาะสม ระดับมาก  

2.50-3.49 หมายถึง มีความเหมาะสม ระดับปานกลาง  

1.50-2.49 หมายถึง มีความเหมาะสม ระดับน้อย  

1.00-1.49 หมายถึง มีความเหมาะสม ระดับน้อยที่สุด 

ตารางที่ 3 ผลความคิดเห็นที่มีต่อระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรม

การศกึษาเขตภาคตะวันตก 

รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

𝒙̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านการเป็นพี่เลีย้งเสมือน 4.36 0.64 มาก 

2. ด้านกระบวนการสอนของพี่เลีย้งเสมือน 4.43 0.51 มาก 

3. ด้านการนเิทศของพี่เลีย้งเสมือน 4.32 0.60 มาก 

4. ด้านประโยชน์ของพี่เลีย้งเสมือน 4.36 0.59 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.37 0.56 มาก 

จากตารางที ่ 3 แสดงให้เห็นว่า แสดงให้เห็นว่า ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี ่ยรวมจากผู ้ตอบ

แบบสอบถามความคิดเห็นทั้งหมด 25 คน มีความคิดเห็นต่อระบบ อยู่ที่ระดับมาก (𝑥̅= 4.37, S.D.= 0.56) 

เมื่อพจิารณารายด้านเรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านกระบวนการสอนของพี่เลี้ยงเสมอืน อยู่ที่ระดับ

มาก (X̅= 4.43, S.D.= 0.51) ด้านประโยชน์ของพี่เลี้ยงเสมือน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ มาก (𝑥̅= 4.36, 

S.D. = 0.59) ด้านการเป็นพี่เลี้ยงเสมือน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ มาก (𝑥̅= 4.36, S.D. = 0.64) และ 

ด้านการนเิทศของพี่เลี้ยงเสมอืน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ มาก (𝑥̅= 4.36, S.D. = 0.64) ตามลำดับ 

 

อภิปรายผลการวจิัย  

 1. ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียน

พื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตก เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการ

เรียนรู้ของครู องค์ประกอบของระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรม

การศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตก เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการเรียนรู้ของครู 

ได้แก่ ด้านปัจจัยนำเข้า ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) บทบาทพี่เลี้ยง 2) บทบาทผู้รับการดูแล  

3) ระบบพี่เลี้ยงเสมือนฯ 4) เครื่องมือสนับสนุนการเรียนออนไลน์ 5) การประเมินผล ด้านกระบวนการ 

(Process) ซึ่งสอดคล้องกับ Killeen (2001, p.112) ได้ทำการศึกษาทดลองใช้โปรแกรมกระบวนการพี่เลี้ยง
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เสมือนที่มหาวิทยาลัยมิชิแกน (University of Michigan) เพื่อช่วยเหลือพัฒนาผู้เรียนเชิงวิชาการ สรุป

รายงานผลส่วนหนึ่งว่าโปรแกรมกระบวนการพี่เลี้ยงเสมอืนสามารถใช้พัฒนาผูร้ับการดูแลได้ สามารถช่วย

พัฒนาความคิดเชิงวิเคราะห์ช่วยพัฒนาด้านการบูรณาการความรู้ทางวิชาการและสร้างความคงทนในการ

เรียนรู้แก่ ผูร้ับการดูแล และสอดคล้องกับ McGreal Rory (1997, p.5) ที่กล่าวว่า ทรัพยากรทางการเรียนรู้ 

(Learning Resource) เป็นส่วนที่เสนอแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ บทความ ข่าวสาร สารสนเทศ รวมทั้ง

เว็บไซต์ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนรายวิชานั ้นๆ  ส่วนประกอบของเครื่องมือสนับสนุนการเรียน

ออนไลน์ด้วยระบบฯ ประกอบด้วย 2  รูปแบบ คือ รูปแบบที่ 1 onsite และรูปแบบที่ 2 online ประกอบด้วย 

1) เครื่องมือระบบ LMS 2) เครื่องมือสื่อสาร 3) เครื่องมือสร้างผลงาน และ วิเคราะห์ผลงาน 4) เครื่องมือ

เก็บข้อมูล และสอดคล้อง Thitichamroenphon (2019, p.21) ได้ทำวิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนการนำครู

ใหม่เข้าสู่วิชาชีพ โดยใช้แนวคิดการพัฒนาบทเรียนร่วมกันเป็นฐานร่วมกับการเป็นพี่เลี้ยงเพื่อเสริมสร้าง

ความสามารถ ในการออกแบบการเรียนการสอน ประกอบด้วย การดำเนินการตามกระบวนการมี 3 

ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 การสร้างทีมงานและ ตั้งเป้าหมายร่วมกันประกอบด้วยการนำครูใหม่สร้างทีมงาน 

การจับคู่ครูใหม่กับพี่เลี้ยง การอบรมพี่ เลี้ยงการปฐมนิเทศครูใหม่ และการตั้งเป้าหมายที่ต้องการบรรลุ

ร่วมกัน ขั้นที่ 2 การเรียนรู้การ ออกแบบการเรียนการสอนในชั้นเรียน ประกอบด้วยวงจรการวางแผน

บทเรียนและสังเกตช้ันเรียนของ พี่เลี้ยง การเรียนรูก้ารจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ของพี่เลี้ยง การสะท้อน

คิดจากการสังเกตในชั ้น เรียนของพี่เลี ้ยงร่วมกัน การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู ้ของครูใหม่ การ

ปฏิบัติการสอนและสังเกต ชั้นเรียนของครูใหม่ การสะท้อนคิดโดยครูใหม่ที่ปฏิบัติการสอนการสืบสอบผล

และการสะท้อนคิดโดย พี่เลี้ยงและครูใหม่ที่สังเกตช้ันเรียน และการวิเคราะห์และปรับปรุงบทเรียน และขั้น

ที่ 3 การ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพในการออกแบบการเรียนการสอนและการปฏิบัติการสอน  

2. ผลการทดลองใช้ระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา

เขตภูมิภาคตะวันตก เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการเรียนรู้ของครู  พบว่า 

คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัย Yaboonwan (2021, 

p.242) ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง การประยุกต์ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับ

การเรียนการสอนด้วยสื่ออินโฟกราฟิกส่งผลต่อการรู้ดิจิทัล ของ นักศึกษาวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่า ผลคะแนนการวัดผลการเรียนรู้หลังเข้าร่วมกิจกรรม (หลังเรียน) สูงกว่า

คะแนนการทดสอบก่อนการเข้าร่วม กิจกรรม (ก่อนเรียน) ซึ่งแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01 สอดคล้องกับงานวิจัยของ Samrit (2014, p.145) ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบพี่เลี้ยงเพื่อพัฒนา

ความสามารถใน การผลิตงานวิจัยในชั้นเรียนของอาจารย์วิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราช

ชนก กระทรวงสาธารณสุข ผลการศึกษา พบว่า การประเมินผล ผลการนำระบบพี่เลี ้ยงไปใช้ 1 ภาค

การศึกษา พบว่า ความรู้ และทัศนคติเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียนของอาจารย์ผู้รับการดูแลก่อนและ  
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หลังการ ทดลองแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัย Chanayotha 

(2021, p.105) ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลโดยใช้เทคนิค think-

pair-share ของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด พบว่า ผลคะแนนทักษะ

ความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวจิัย 

การพัฒนาระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขต

ภูมิภาคตะวันตก เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการเรียนรู้ของครู  และนํามาสร้าง

เป็นองค์ความรู้เกี่ยวกับการวิจัย โดยมีรูปแบบของการวจิัยดังนี้ 

 

 
 

ภาพท่ี 1 องค์ความรูท้ี่ได้จากการวิจัย 

 

การพัฒนาระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขต

ภูมภิาคตะวันตก เพื่อเสริมสรา้งความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลการเรียนรู้ของครู 

ขั้นตอนนี้เป็นการวางแนวคิดหลักของการวิจัย โดยได้ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความ

ต้องการของครูในโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตก แล้วจึงมาออกแบบระบบเพื่อ

สนับสนุนการเรียน การฝึกอบรมให้เหมาะสมต่อกลุ่มเป้าหมาย โดยผู้วจิัยมุ่งเน้นประสิทธิภาพของครู 
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การสร้างกลไกความร่วมมือ 

 เป็นการเชื่อมภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องในโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตก  

จ.กาญจนบุรี โดยมีมหาวิทยาลัยกาญจนาบุรี เป็นผู้มีบทบาทพี่เลี้ยง (Mentor) และ โรงเรียนพื้นที่นวัตกรรม

การศกึษาเขตภาคตะวันตก เป็นผู้มบีทบาทผูร้ับการดูแล (Mentee) 

การนําเสนอระบบและดำเนินกิจกรรมต้นแบบ 

เป็นการทดลองระบบที ่พ ัฒนาขึ ้นจริงในพื ้นที ่ผ ่านกิจกรรมของการจัดการเรียนการสอน 

ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1. การเตรียมการ ประกอบด้วย 1) การเตรียมการโครงการอบรมของ

สถาบันอุดมศึกษา 2) พี่เลี้ยง 3) ผู้เข้ารับการดูแล และ 4) จัดกลุ่ม 2. การดำเนินการ ประกอบด้วย 1) ขั้น

เริ่มต้นระบบสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงเสมือน 2) ขั้นการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับครู 3) ขั้นตอบสนอง

ย้อนกลับ (Reflection) 3. การประเมินผล ประกอบด้วย 1) การนิเทศการสอน 2) ประเมินผลคะแนนหลัง

การโครงการอบรม และ 3) ผลงานทักษะดิจทิัลของผู้เข้ารับการดูแล 

ผลลัพธ์จากการดำเนินกิจกรรม 

จากการดำเนินกิจกรรม พบว่า ผู้รับการดูแลความเข้าใจและมีทัศนคติที่ดีต่อระบบที่พัฒนาขึ้น 

ผูร้ับการดูแลมีสมรรถนะการออกแบบแผนการเรียนรู้เชิงรุก และมีความคิดเห็นของพี่เลี้ยงทุกด้านในระดับ 

มากที่สุด ผูร้ับการดูแลเคารพและให้เกียรติพี่เลี้ยงเสมือนมากที่สุด และมีความคิดเห็นของผู้รับการดูแลทุก

ด้านในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ได้รับความเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลการเรียนมากที่สุด 

การถอดบทเรยีนและสังเคราะห์องค์ความรู้ 

กระบวนการทั้งหมดถูกนำมาสังเคราะห์เป็นแนวทางการสร้างองค์ความรู้ใหม่ ด้วยกิจกรรมการ

เรียนรู้ที่ผู ้วิจัยได้ออกแบบไว้ในระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรม

การศึกษาเขตภาคตะวันตก เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการเรียนรู้ของครู   

ได้มุ่งเน้นให้ผู้เข้ารับการดูแลเกิดประสบการณ์จากสถานการณ์จรงิ สามารถลงมอืปฏิบัติจริงอย่างต่อเนื่อง 

 

สรุป 

การพัฒนาระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขต

ภูมิภาคตะวันตก เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการเรียนรู้ของครู  เป็นการสร้าง

ระบบการเรียนออนไลน์ที่รวบรวมเครื่องมือที่สนับสนุนการเรียนออนไลน์ ให้แก่ครูสามารถนำไปใช้สำหรับ

การจัดการกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการเรียนรู้
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ของครูได้ อย่างไรก็ตามการนำไปประยุกต์ใช้ในบริบทอื่น ๆ อาจจำเป็นต้องมีการปรับเครื่องมือต่าง ๆ  

ให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายและปัจจัยแวดล้อมอื่น ๆ ด้วย 

 

ข้อเสนอแนะ  

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1.1 การนำระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขต

ภาคตะวันตก ไปใช้จะต้องมีการปรับปรุงหรือประยุกต์ระบบให้เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา ทั้งในภาคทฤษฎี

และภาคปฏิบัติโดยการประเมินผลตามสภาพจริงและคำนึงถึงการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เข้ารับการดู แล

เป็นสำคัญ 

1.2 ระบบพี่เลี้ยงเสมือนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขตภาค

ตะวันตก ควรมีการกำกับ ติดตามการเรยีนโดยเฉพาะในระบบออนไลน์ และควรติดตามและพฤติกรรมการ

เรียนออนไลน์ของผูเ้ข้ารับการดูแลอย่างรอบด้านและต่อเนื่อง 

1.3 ผูท้ี่จะนำระบบพี่เลีย้งเสมอืนสำหรับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเขต

ภาคตะวันตก จะต้องมีความเข้าใจหลักในการจัดการกิจกรรม เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลการเรียนรู้ของครู และสามารถใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับสภาพการจัดการเรียนรู้ 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน

ที่ส่งผลต่อความสามารถการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อนำไปสร้างกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย 

2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning  

ของกลุ่มตัวอย่างเดียวกัน แล้วนำผลมาเปรียบเทียบหาความสัมพันธ์ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็น  ประโยชน์ต่อ

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมแต่ละรายวิชานั้น ๆ  
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