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บทคัดย่อ  

บทความนี้มวีัตถุประสงค์ 1) เพื่อศกึษาเรื่องความผูกพันต่อองค์กรในสถานศกึษา 2) เพื่อศึกษาการ

บริหารงานบุคคลในสถานศึกษา และ 3) เพื่อพยากรณ์การบริหารงานบุคคลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อ

องค์กรในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา โดยกลุ่มตัวอย่าง

ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษาและครู จำนวน 346 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบแบ่งชั้น โดยใช้ขนาด

โรงเรียนเป็นชั้นภูมิในการสุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามที่มีค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา

ระหว่าง 0.80 – 1.00 และความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.967 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ประกอบด้วย 

ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการถดถอยพหุคูณแบบ

ขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า 

1.  ความผูกพันต่อองค์กรในสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 

คือ ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน  

2.  การบริหารงานบุคคลในสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 

คือ ด้านวินัยและการรักษาวินัย  

3. การบริหารงานบุคคลในด้านวินัยและการรักษาวินัย (X6) และด้านเงินเดือนและเลื่อนเงินเดือน 

(X4) ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

นครราชสีมาอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 โดยด้านวนิัยและการรักษาวินัย (X6) มีอทิธิพลสูงสุด ขณะที่ด้าน
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เงินเดือนและเลื่อนเงินเดือน (X4) อยู่ในลำดับรองลงมา ด้านเหล่านี้สามารถอธิบายความแปรปรวนของ

ความผูกพันต่อองค์กรได้ถึง 37.70% สามารถสร้างสมการพยากรณ์ได้ในรูปคะแนนดิบและคะแนน

มาตรฐาน ได้แก่ Ŷ   = 2.030 + 0.291X6 + 0.227X4 และ  Ẑy = 0.367X6 + 0.342X4 

 

คำสำคัญ: ความผูกพันต่อองค์กร; การบริหารงานบุคคล; สถานศกึษา; มัธยมศกึษา 

 

Abstract  

This article aims to 1) study organizational commitment in educational institutions, 2) examine 

human resource management within these institutions, and 3) forecast the aspects of human resource 

management that impact organizational commitment in educational institutions under the jurisdiction of 

the Nakhon Ratchasima Secondary Educational Service Area. The sample consisted of 346 school 

administrators and teachers, selected through stratified sampling based on school size. The research 

instrument used was a questionnaire with content validity ranging from 0.80 to 1.00 and an overall 

reliability of 0.967. The statistical methods employed for analysis included frequency, percentage, 

mean, standard deviation, Pearson correlation, and stepwise multiple regression. The research findings 

revealed that 

1. The overall organizational commitment in educational institutions is at a high level, with the 

highest average observed in the aspect of normative commitment. 

2. The overall human resource management in educational institutions is also at a high level, 

with the highest average found in the area of discipline and discipline maintenance.  

3. The management of human resources in the areas of discipline and discipline maintenance 

(X6) and salary and salary increments (X4) significantly affects organizational commitment in educational 

institutions under the Office of Secondary Education in Nakhon Ratchasima at a significance level of .05. 

The aspect of discipline and discipline maintenance (X6) has the highest influence, while salary and 

salary increments (X4) rank second. These factors can explain 37.70% of the variance in organizational 

commitment. The prediction equations can be formulated in terms of raw scores and standardized scores 

as follows. Ŷ = 2.030 + 0.291X6 + 0.227X4  and  Ẑy = 0.367X6 + 0.342X4 

 

Keywords: Organizational Commitment; Personnel Management; Educational Institutions; Secondary 

Education 
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บทนำ  

บทความวจิัยนีน้ำเสนอการบริหารงานบุคคลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา อ้างถึงรูปแบบการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา

ตามสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการมีกลยุทธ์การดำเนินงาน ประกอบด้วย  

1) ด้านบุคคล 2) ด้านองค์กร 3) ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร 4) ด้านการจัดการ เพื่อสนับสนุนการจัด

การศึกษา ทั้งที่เป็นเงิน และไม่ใช่เงิน ให้ผู้เรียนได้รับการศึกษาด้วยความเสมอภาค มีคุณภาพ และมี

ประสิทธิภาพ (Office of the Education Council, 2019a) ดังนั้นหนึ่งปัจจัยที่จัดได้ว่ามีอิทธิพลสำคัญต่อ

องค์การในการพัฒนาองค์การเพื่อนำไปสู่ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ได้แก่ ความผูกพันต่อ

องค์กร เพราะความผูกพันในองค์กรนั้นเป็นทัศนคติที่มปีระโยชน์ต่อการปฏิบัติงานกับองค์กรเพื่อนำองค์กร

ให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ตัง้ไว้ (Steers, 1997)  

การบริหารงานบุคคลเป็นปัจจัยที่ทำให้บุคลากรเกิดความผูกพันต่อองค์กรช่วยให้องค์กรสามารถ

ไปสู่ความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารต้องมีความรู้ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ในด้านการสรร

หาบุคลกรที่มีประสิทธิภาพเข้ามาปฏิบัติงาน ด้านการจัดบุคลากรให้เหมาะสมกับหน้าที่ที่รับผิดชอบ ด้าน

การพัฒนาครูและบุคลากรในสถานศึกษาให้สามารถปฏิบัติหน้าที ่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้านการ

เสริมสรา้งขวัญและกำลังใจสำหรับครู และบุคลากรในสถานศกึษา จะทำให้องค์กรประสบความสำเร็จจึงมี

ความจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารต้องมองเห็นถึงความสำคัญในเรื่องของการบริหารงานบุคคล เพราะการ

บริหารงานบุคคลเป็นเครื่องมือในการบริหารงานทำให้บุคคลเกิดความผูกพันต่อองค์กร (Aonprasop, 

2020) ดังนั้นความผูกพันต่อองค์กรเปรียบเสมือนเป็นตัวกระตุ้นให้สมาชิกในองค์กรปฏิบัติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ (Buddhahun et al., 2019) จึงถือเป็นตัวชี้วัดของการมีประสิทธิภาพขององค์กรอย่างหนึ่งซึ่ง

หากบุคคลในองค์กรมีความผูกพันที่ดีต่อองค์กรแล้วก็จะมีความมุ ่งมั ่น ตั ้งใจที่จะทำงานอย่างเต็ม

ความสามารถเพื่อให้องค์กรประสบความสำเร็จบรรลุเป้าหมาย (Suaykred, 2010) ความผูกพันจึงเป็นสิ่งที่

มีคุณค่าและควรสร้างให้เก ิดขึ ้นในองค์กร เป็นการธำรงรักษาบุคลากรให้คงอยู ่ก ับองค์กรต่อไป 

(Poempoon, 2011) ด้วยเหตุนี้หลาย ๆ องค์กรจึงมีการสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรในหน่วยงานมี

ความผูกพันกับองค์กร เพื่อประสิทธิภาพและความมั่นคงขององค์กรนั่นเอง รวมถึงสถาบันการศึกษาด้วย 

(Pachanavon & lapcharoen, 2021) 

จากการศึกษาข้อมูลของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา พบว่า ปัจจุบันมี

การเกษียณอายุราชการ การลาออก และการย้ายคืนถิ่นของครูเพิ่มขึ้น ทำให้เกิดปัญหาขาดแคลนครูใน

โรงเรียน ส่งผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอนและความผูกพันต่อองค์กร บุคลากรใหม่มักมีคุณวุฒิไม่

ตรงกับความต้องการ ส่งผลใหต้้องใช้เวลานานในการปรับตัวและซึมซับวัฒนธรรมองค์กร  
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(The Secondary Educational Service Area Office Nakhon Ratchasima, 2024) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 

(SWOT Analysis) พบจุดอ่อนที่สำคัญ ได้แก่ ขาดแคลนครูในบางกลุ่มสาระ และบางส่วนสอนไม่ตรงตาม

วุฒิบุคลากรไม่ครบตามกรอบอัตรากำลังที่กำหนด ขาดทักษะในการจัดการเรยีนการสอนที่มีประสทิธิภาพ 

ขาดขวัญกำลังใจในการทำงาน ขาดการพัฒนาทักษะด้านวิชาชีพอย่างต่อเนื ่อง (The Secondary 

Educational Service Area Office Nakhon Ratchasima, 2024) 

 จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการบริหารงานบุคคลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อ

องค์กรในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา เพื่อเป็นแนวทางในการ

จัดทำแผนนโยบายและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา โดย

มุ่งหวังให้การจัดการศกึษามีคุณภาพยิ่งขึน้ในอนาคต 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

นครราชสีมา 

2. เพื่อศึกษาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

นครราชสีมา 

3. เพื่อพยากรณ์การบริหารงานบุคคลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครราชสีมา 

 

สมมตฐิานการวิจัย  

การบริหารงานบุคคลอย่างน้อย 1 องค์ประกอบ ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครราชสีมา 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

1. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความผูกพันต่อองค์กร 

Wongyal (2020) ให้ความหมาย ความผูกพันต่อองค์การ หมายถึง พฤติกรรมและทัศนคติ

ความรู้สึกของบุคคลต่อองค์การที่เต็มใจที่จะปฏิบัติงาน โดยการทุ่มเทความรู้ความสามารถที่มีอยู่ให้กับ

องค์การเพื่อให้องค์การประสบความสำเร็จ บรรลุเป้าหมายที่องค์การได้วางไว้ อีกทั้งยังมีความเชื่อมั่น 

ศรัทธาจงรักภักดีและรักในองค์การโดยมีความใฝ่ฝัน ความหวัง ความปรารถนาที่จะเป็นสมาชิกที่ดีของ

องค์การ 
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Anutato (2021) ให้ทัศนะวา่ ความผูกพันต่อองค์กรมีความสำคัญเป็นอย่างมากต่อองค์กรเพราะจะ

มีผลต่อความสำเร็จขององค์กรซึ่งเป็นตัวกระตุ้นทำให้สมาชิกปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ลดความ

เสียหายขององค์กร ทำให้องคก์รดำเนินไปสู่เป้าหมายต่อไปอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. องค์ประกอบของความผูกพันต่อองค์กร 

จากการสังเคราะห์องค์ประกอบความผูกพันต่อองค์กรของ Senpadung (2020) ให้ทัศนะว่า

องค์ประกอบของความผูกพันขององค์กรโดยส่วนใหญ่แล้วจะประกอบไปด้วย 1) ความผูกพันทางด้านจิตใจ 

2) ความผูกพันด้านการคงอยู่ 3) ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน Sondee (2021) ให้ทัศนะว่า องค์ประกอบ

ความผูกพันขององค์กรสรุปได้เป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านจิตใจ 2) ด้านการคงอยู่ 3) ด้านบรรทัดฐาน 

ได้องค์ประกอบของความผูกพันต่อองค์กร 3 ด้าน ดังนี้ 1) ความผูกพันด้านการคงอยู่กับองค์กร หมายถึง 

การที่บุคลากรต้องการทำงานอยู่กับองค์กร และรักษาความเป็นสมาชิกขององค์กรไว้อันเนื่องมาจากการ

ได้รับผลตอบแทนหรือผลประโยชน์ที่น่าพอใจในการคงอยู่จากองค์กร และเขาจะต้องสูญเสียไปเมื่อเขา

ลาออกจากองค์กรยิ่งทำให้สูญเสียสิ่งที่ได้ลงทุนกับองค์การในเวลาที่ผ่านมาส่งผลให้บุคคลจำเป็นต้องอยู่

กับองค์กรต่อไป 2) ความผูกพันด้านความรู้สึก หมายถึง ความรู้สึกผูกพันของบุคลากรที่มีต่อองค์กรเป็น

ความรู้สึกที่เกิดขึ้นภายในจิตใจไม่ว่าจะเป็นความรู้สึกที่เป็นอันหนึ่งอันเดียวกับองค์กร ความรู้สึกอยากมี

ส่วนร่วมในองค์กร เนื่องมาจากเห็นพ้องกับเป้าหมายและค่านิยมขององค์กรนั้น ทำให้ต้องการที่จะอยู่กับ

องค์กรต่อไป 3) ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน หมายถึง การที่องค์กรตอบแทนบุคลากร ส่งผลให้บุคลากร

เกิดความรู้สึกหรือความสำนึกโดยมองว่าการคงความเป็นสมาชิกขององค์กรเป็นสิ่งที่ถูกต้อง เหมาะสม 

ควรกระทำ จะแสดงออกด้วยความจงรักภักดีต่อองค์กร และบุคลากรเกิดความรู้สึกหรือความสำนึกใน

ภาระหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบต่อองค์กร ทำให้บุคลากรรู้สึกว่าควรจะอยู่กับองค์กรต่อไป  ขอบข่ายการ

บริหารงานบุคคล จากการสังเคราะห์ขอบข่ายการบริหารงานบุคคล พบว่าแบ่งออกเป็น 7 ด้านหลัก ได้แก่   

1) การวางแผนอัตรากำลังการวเิคราะห์และวางแผนอัตรากำลังบุคลากรใหส้อดคล้องกับความตอ้งการของ

สถานศกึษา 2) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง กระบวนการสรรหาบุคลากรที่มคีวามรู้และคุณสมบัติตรงตาม

ตำแหน่ง รวมถึงการสร้างแรงจูงใจในการทำงาน 3) การประเมินผลการปฏิบัติงาน การประเมินผลงาน

บุคลากรโดยใช้มาตรฐานเดียวกัน พร้อมการให้รางวัลและการปรับปรุงพัฒนา  4) เงินเดือนและเลื่อน

เงินเดือน การจ่ายค่าตอบแทนอย่างยุติธรรมและโปร่งใส รวมถึงการส่งเสริมการพัฒนาตนเอง  5) การ

ฝึกอบรมและพัฒนา การส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาความรู้และทักษะของบุคลากร 6) วินัยและการ

รักษาวินัย การส่งเสริมให้ปฏิบัติตามกฎระเบียบและควบคุมความประพฤติ 7) การออกจากราชการ การ

พ้นจากตำแหน่งในกรณีต่าง ๆ ตามกฎระเบียบที่กำหนด การบริหารงานบุคคลเหล่านี้มีความสำคัญต่อการ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาขององค์กร 
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1.  ความผูกพันด้านการคงอยู่กับองค์กร (Y1) 

2.  ความผูกพันด้านความรู้สึก (Y2) 

3.  ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน (Y3) 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยจากการสังเคราะห์

ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ซึ่งประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่  การวางแผนอัตรากำลังการ

สรรหาและบรรจุแต่งตั้ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน เงินเดือนและเลื่อนเงินเดือน การฝึกอบรมและ

พัฒนา วินัยและการรักษาวินัย การออกจากราชการ นอกจากนี ้ยังได้สังเคราะห์องค์ประกอบความผูกพัน

ต่อองค์กรจากแนวคิดของนักวิชาการ ซึ่งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่  ความผูกพันด้านการคงอยู่

กับองค์กร ความผูกพันด้านความรู้สึก ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน กรอบแนวคิดเหล่านี้จะใช้ในการศึกษา

เพื่อวิเคราะห์ผลกระทบของการบริหารงานบุคคลต่อความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษานครราชสีมา 

             ตัวแปรพยากรณ์                     ตัวแปรเกณฑ ์

           การบริหารงานบุคคล                  ความผูกพันต่อองค์กร 

        การวางแผนอัตรากำลัง (X1) 

      การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ (X2) 

    การประเมินผลการปฏิบัติงาน (X3) 

     เงินเดอืนและเลื่อนเงินเดือน (X4)  

        การฝกึอบรมและพัฒนา (X5)  

        วินัยและการรักษาวินัย (X6) 

          การออกจากราชการ (X7) 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย  

งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีประชากรศึกษาเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา ปีการศึกษา 2566 รวมทั้งสิ้น 3,260 คน แบ่งเป็น

ผู้บริหาร 157 คน และครู 3,103 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยมีจำนวน 346 คน โดยแบ่งเป็นผู้บริหาร 

17 คน และครู 329 คน ซึ่งกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ Krejcie and Morgan (1970) และทำ
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การสุ่มแบบหลายขั้นตอน  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยคือแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลที่ส่งผล

ต่อความผูกพันต่อองค์กร แบ่งเป็น 3 ส่วน ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามความผูกพันต่อองค์กร  

การบริหารงานบุคคล  แบบสอบถามได้ผ่านการตรวจสอบความตรงของเนื้อหา (Content validity) 

โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน และมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00 นอกจากนี้ ยังตรวจสอบความเชื่อมั่น 

(Reliability) ได้ค่าความเชื่อมั่นรวมทั้งฉบับเท่ากับ 0.967 การเก็บข้อมูลดำเนินการระหว่างเดือนกรกฎาคม

ถึงสิงหาคม 2567 โดยใช้ Google Forms ส่งไปยังกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 346 คน ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วย

โปรแกรม IBM SPSS Statistics 23 แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่ วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปด้วย

ค่าความถี่และร้อยละ วิเคราะห์ระดับความผูกพันต่อองค์กรด้วยค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

วิเคราะห์ระดับการบริหารงานบุคคลด้วยค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

ระหว่างการบริหารงานบุคคลและความผูกพันต่อองค์กรด้วย Pearson และสร้างสมการพยากรณ์การ

บริหารงานบุคคลด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั ้นตอน (Stepwise-multiple regression 

analysis) 

 

ผลการวจิัย 

วัตถุประสงค์ที่ 1 การศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษานครราชสีมา  

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความผูกพันต่อองค์กรในสถานศกึษาสังกัดสำนักงาน 

              เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษานครราชสีมา ภาพรวมและรายด้าน   

ความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษา X  S.D. ความหมาย 

1. ความผูกพันด้านการคงอยู่กับองค์กร 3.97 0.73 มาก 

2. ความผูกพันด้านความรูส้ึก 4.33 0.58 มาก 

3. ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน 4.47 0.54 มาก 

รวม 4.26 0.50 มาก 

จากตารางที ่ 1 พบว่า ระดับความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่

การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ใน

ระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน รองลงมาคือ ความผูกพัน

ด้านความรู้สกึ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ความผูกพันด้านการคงอยู่กับองค์กร  

วัตถุประสงค์ที่ 2 การศึกษาระดับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษานครราชสีมา  
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ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับการบริหารงานบุคคลในสถานศกึษาสังกัดสำนักงาน 

              เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษานครราชสีมา ภาพรวมและรายด้าน 

การบรหิารงานบุคคล X̄ S.D. ความหมาย 

1. การวางแผนอัตรากำลัง  4.44 0.57 มาก 

2. การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ 4.38 0.58 มาก 

3. การประเมินผลการปฏิบัติงาน  4.42 0.61 มาก 

4. เงินเดอืนและเลื่อนเงินเดือน  4.09 0.76 มาก 

5. การฝกึอบรมและพัฒนา 4.41 0.58 มาก 

6. วินัยและการรักษาวินัย  4.47 0.63 มาก 

7. การออกจากราชการ 4.04 0.88 มาก 

รวม 4.32 0.52 มาก 

จากตารางที ่ 2 พบว่า ระดับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่

การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ใน

ระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านวินัยและการรักษาวินัย รองลงมาคือ  ด้านการ

วางแผนอัตรากำลัง และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ด้านการออกจากราชการ  

วัตถุประสงค์ที ่ 3 การพยากรณ์การบริหารงานบุคคลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรใน

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา  ผู้วิจัยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Rxy) และการถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยปรากฏตามรายละเอียด ดังแสดงใน

ตารางที่ 3 – 4 
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ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรใน 

               สถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษานครราชสีมา   

ตัวแปร 

การ

วาง 

แผน

อัตราก

ำลัง 

การ

สรรหา

และ

บรรจุ

แต่งตั้ง 

การ

ประเมิ

นผล

การ

ปฏิบัต ิ

งาน 

เงนิ 

เดือน

และ

เลื่อน

เงนิ 

เดือน 

การฝึก 

อบรม

และ

พัฒนา 

 

วินัยและ

การรักษา

วินัย 

 

การออก

จาก

ราชการ 

การวางแผน

อัตรากำลัง  
-     

  

การสรรหาและบรรจุ

แต่งตั้ง 
.726** -    

  

การประเมนิผลการ

ปฏิบัติงาน  
.680** .684** -   

  

เงินเดอืนและเลื่อน

เงินเดอืน  
.490** .545** .616** -  

  

การฝึกอบรมและ

พัฒนา 
.641** .669** .744** .652** - 

  

วินัยและการรักษา

วินัย  
.526** .576** .700** .501** .718** 

-  

การออกจากราชการ .311** .414** .425** .524** .491** .444** - 

**  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

     จากตารางที่ 3 พบว่า การบริหารงานบุคคลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา  มีความสัมพันธ์ทางบวกทุกปัจจัยอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ .01 โดยด้านที่ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ในระดับค่อนข้างต่ำ ถึง ค่อนข้างสูง ซึ่งมี

ค่า r < .80 ดังนัน้จงึเป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
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ตารางที่ 4 การวิเคราะห์การถดถอยการบริหารงานบุคคลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรในสถานศกึษา 

              สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครราชสีมา 

ตัวแปร 

สัมประสิทธิ์การถดถอยจาก

คะแนนดิบไม่ปรับมาตรฐาน  

(b) 

สัมประสิทธิ์การถดถอย

จากคะแนนมาตรฐาน  

(β) 

t p 

ค่าาคงที่ 2.030  12.71* .000 

ด้านวินัยและการ

รักษาวินัย (X6) 

 

0.291 

 

0.367 

 

7.45* 

 

.000 

ด้านเงินเดือนและ

เลื่อนเงนิเดือน (X4) 

 

0.227 

 

0.342 

 

6.93* 

 

.000 

R = 0.614, R2 = 0.377, p = .000 
* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากตารางที่ 4 พบว่า ปัจจัยด้านวินัยและการรักษาวินัย (X6) และเงินเดือนและเลื่อนเงินเดือน (X4) 

มีอิทธิพลร่วมต่อความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

นครราชสีมา อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยปัจจัยที่มอีิทธิพลสูงสุด คือ วินัยและการรักษาวินัย 

(X6) และเงินเดือนและเลื่อนเงินเดือน (X4) ตามลำดับ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างปัจจัย

เหล่านี้กับความผูกพันต่อองค์กรในสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครราชสีมา 

เป็น 0.614  และปัจจัยเหล่านี้สามารถอธิบายความแปรปรวนความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครราชสีมา ได้รอ้ยละ 37.70 

จากตารางที่ 4 สามารถสร้างสมการพยากรณ์การบริหารงานบุคคลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อ

องค์กรในสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครราชสีมา ได้ดังภาพที่ 2 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 สมการพยากรณ์การบริหารงานบุคคลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรในสถานศกึษาสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครราชสีมา 

สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ 

Ŷ = 2.030+.291X6+.227X4 

สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

Ẑy = .367X6+.342X4 
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อภิปรายผลการวจิัย  

 ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 แสดงให้เห็นว่าระดับความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยเมื่อพิจารณาในแต่ละ

ด้าน พบว่าทุกด้านมรีะดับความผูกพันสูง โดยเฉพาะด้านความผูกพันด้านบรรทัดฐาน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 

สาเหตุอาจมาจากการตอบแทนที่เหมาะสมจากสำนักงานเขตฯ ส่งผลให้บุคลากรเกิดความรู้สึกว่า การคง

ความเป็นสมาชิกขององค์กรเป็นสิ่งที่ถูกต้องและเหมาะสม นอกจากนี้ บุคลากรยังรู้สึกถึงความรับผิดชอบ

ต่อองค์กร ส่งผลให้มีความจงรักภักดีและต้องการอยู่กับองค์กรต่อไป สอดคล้องกับแนวคิดของ Neelapisit 

(2019) ที่ระบุว่าความผูกพันด้านบรรทัดฐานคือการมองว่าความผูกพันเป็นสิ่งที่ถูกต้องและสมควรกระทำ 

จนกลายเป็นบรรทัดฐานที่บุคลากรตอ้งปฏิบัติตาม 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่าระดับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุก

ด้านมีระดับสูง โดยเฉพาะด้านวินัยและการรักษาวินัย ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด สาเหตุอาจเกิดจากการที่

สำนักงานเขตฯ ให้ความสำคัญกับการส่งเสริมวินัยใหข้้าราชการครูและบุคลากรปฏิบัติตามกฎระเบียบและ

ข้อบังคับที่กำหนด รวมถึงการควบคุมความประพฤติและการป้องกันไม่ให้เกิดการกระทำผิดทั้งความผิด

วินัยร้ายแรงและไม่ร้ายแรง ด้วยเหตุนี้ ด้านวินัยและการรักษาวินัยจงึมีค่าเฉลี่ยสูงสุด สอดคล้องกับแนวคิด

ของ Takun et al. (2021) ที่เน้นว่าการบริหารวินัยเกี่ยวข้องกับการจัดการกรณีความผิดและการเสริมสร้าง

วินัยในองค์กร 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่าการบริหารงานบุคคลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรใน

สถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครราชสีมา ได้แก่ ด้านวินัยและการรักษาวินัย 

รวมถึงดา้นเงินเดือนและเลื่อนเงนิเดือน โดยด้านวนิัยและการรักษาวินัยมีอทิธิพลสูงสุดต่อความผูกพัน โดย

มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ 0.614 ซึ่งแสดงว่า ทั้งสองด้านสามารถทำนายความผูกพันต่อ

องค์กรได้ร้อยละ 37.70 สาเหตุที่ด้านวินัยมีผลกระทบสูง อาจเป็นเพราะการส่งเสริมให้ข้าราชการครูและ

บุคลากรปฏิบัติตามกฎระเบียบและคุณธรรม ส่งผลใหเ้กิดการควบคุมความประพฤติในองค์กร และป้องกัน

การกระทำผดิทั้งความผิดวินัยร้ายแรงและไม่ร้ายแรง สอดคล้องกับแนวคิดของ Konsangium et al. (2021) 

ที่เน้นว่าการบริหารวินัยมีบทบาทในการให้ความรู้และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ทั้งนี ้ผูอ้ำนวยการสถานศกึษาควรเป็นแบบอย่างที่ดีและมีความใส่ใจในการตรวจสอบดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา

เพื่อป้องกันปัญหาวนิัยในองค์กร 

ด้านเงินเดือนและการเลื่อนเงนิเดือนมบีทบาทสำคัญต่อความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครราชสีมา ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตัง้ไว้ เนื่องจากการจ่าย
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1.  ความผูกพันด้านการคงอยู่กับองค์กร  

2.  ความผูกพันด้านความรู้สึก  

3.  ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน  

ค่าตอบแทนในรูปแบบต่าง ๆ เช่น เงินเดือน โบนัส และสวัสดิการอื่น ๆ เป็นการสร้างความพึงพอใจให้แก่

บุคลากร โดยการมีหลักเกณฑ์ที่ยุติธรรมและโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน ซึ่งรวมถึงการจัดตั้ง

คณะกรรมการพิจารณาและการประชุมเพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างมีระบบ นอกจากนี้ ยังมีการ

แจ้งผลการเลื่อนเงินเดือนให้ชัดเจน ส่งผลให้บุคลากรรู้สึกมีคุณค่าและถูกจูงใจในการทำงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวคิดของ Chimpalee (2023) ที่ชี ้ให้เห็นถึงความสำคัญของการมีระบบ

ประเมินที่ยุติธรรมและโปร่งใสในการส่งเสรมิขวัญกำลังใจของครูและบุคลากรในสถานศกึษา 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวจิัย 

การบริหารงานบุคคลมีบทบาทสำคัญต่อการสรา้งความผูกพันของบุคลากรในสถานศกึษา  

ซึ่งส่งผลใหเ้กิดประสทิธิภาพในการทำงานและเสริมสร้างบรรยากาศที่ดีภายในองค์กร สิ่งเหล่านี้ส่งผลดีต่อ

กระบวนการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน จากการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลใน

สถานศึกษาที่สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา พบว่า ด้านวินัยและการรักษา

วินัย รวมถึงด้านเงินเดือนและการเลื่อนเงินเดือน มีอิทธิพลต่อความผูกพันของบุคลากรต่อองค์กรอย่าง

ชัดเจน การสร้างมาตรฐานและให้ความสำคัญกับการบริหารงานบุคคลจึงถือเป็นปัจจัยสำคัญในการ

เสริมสรา้งความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรและสถานศกึษา นำไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระยะยาว

อย่างยั่งยืน 

          การบริหารงานบุคคล ความผูกพันต่อองค์กร 

     

 

         

 

ภาพท่ี 3  การบริหารงานบุคคลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรในสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษามัธยมศกึษานครราชสีมา 

 

สรุป 

การบริหารงานบุคคลที่ศึกษาได้แบ่งออกเป็น 7 ด้าน ได้แก่ 1) การวางแผนอัตรากำลัง 2) การสรร

หาและบรรจุแต่งตั้ง 3) การประเมนิผลการปฏิบัติงาน 4) เงินเดอืนและเลื่อนเงินเดือน 5) การฝึกอบรมและ

พัฒนา 6) วินัยและการรักษาวินัย 7) การออกจากราชการ ขณะที่ความผูกพันต่อองค์กรประกอบด้วย  

        วินัยและการรักษาวินัย 

เงินเดอืนและเลื่อนเงนิเดือน 
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3 ด้าน คือ 1) ความผูกพันด้านการคงอยู่กับองค์กร 2) ความผูกพันด้านความรู้สึก 3) ความผูกพันด้านบรรทัด

ฐาน จากการวิเคราะห์การพยากรณ์ พบว่า ด้านวินัยและการรักษาวินัย รวมถึงด้านเงินเดือนและเลื่อน

เงินเดือน มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

นครราชสีมา โดยเรียงตามลำดับความสำคัญ 

 

ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูว้ิจัยมขี้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมามีสูงที่สุดในด้านความผูกพันด้านบรรทัดฐาน ดังนั้น โรงเรียนควร

ส่งเสริมการให้ผลตอบแทนหรือผลประโยชน์ที่น่าพอใจแก่บุคลากร โดยการกำหนดระบบรางวัลที่ชัดเจน

และยุติธรรม เช่น การขึ้นเงินเดือน โบนัส หรือสวัสดิการพิเศษ เช่น การพัฒนาทักษะวิชาชีพเพิ่มเติม และ

การจัดสรรเวลาพักที่ยืดหยุ่น เพื่อกระตุ้นแรงจูงใจในการทำงานและการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะ

ส่งผลดีต่อคุณภาพการเรียนการสอนและบรรยากาศการทำงานในโรงเรียน พร้อมช่วยเพิ่มความผูกพันกับ

โรงเรียนในระยะยาว 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ระดับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครราชสีมา มีดา้นวินัยและการรักษาวินัยสูงที่สุด ดังนัน้ โรงเรียนควรใช้วิธีการ

ที่หลากหลายในการกำกับดูแลความประพฤติของบุคลากร โดยเริ่มจากการจัดอบรมเพื่ อสร้างความ

ตระหนักรู้เกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมและพฤติกรรมที่เหมาะสม รวมถึงการใช้มาตรการทางวินัยที่

ชัดเจนและเป็นธรรมเมื่อเกิดปัญหา และการสรา้งบรรยากาศการทำงานที่สนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก เช่น 

การยกย่องบุคคลที่มคีวามประพฤติดี เพื่อส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็งและยั่งยนื 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า การบริหารงานบุคคลในด้านวินัยและการรักษาวินัย รวมถึง

ด้านเงินเดือนและเลื่อนเงินเดือน มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา ดังนั้น โรงเรียนควรส่งเสริมการจ่ายค่าตอบแทนที่เหม าะสมและ

ยุติธรรม โดยการจัดทำโครงสร้างเงินเดือนและค่าตอบแทนที ่ชัดเจนและโปร่งใส ซึ ่งสอดคล้องกับ

ประสบการณ์ ความสามารถ และผลงานของบุคลากร รวมถึงการพิจารณาปรับเพิ่มค่าตอบแทนตาม

ความก้าวหน้าในอาชีพ เพื่อสร้างความมั่นใจและความพึงพอใจในการทำงาน ซึ่งจะช่วยเพิ่มแรงจูง ใจและ

ความผูกพันกับโรงเรียนในระยะยาว 
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2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

2.1 ควรศึกษาการบริหารงานบุคคลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษา จาก

กลุ่มตัวอย่างในระดับอื่น ๆ และเขตพื้นที่การศึกษาอื่นๆ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาในโอกาสต่อไป  

2.2 ควรศึกษาปัจจัยด้านอื่นที ่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรในสถานศึกษา เช่น ด้าน

ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน ปัจจัยส่วนบุคคล เป็นต้น 

2.3 ควรหาแนวทางการพัฒนาในการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครราชสีมา และเขตพื้นที่การศกึษาอื่น ๆ 
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