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บทคัดย่อ  

บทความนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนรู ้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้  

แบบร่วมมือร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี  

2) เพื่อประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือร่วมกับ

การตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศึกษาปริญญาตรีวิธีดำเนินการวิจัยมี 6 

ขั้นตอน ได้แก่ 1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 2) สังเคราะห์และร่างกรอบแนวคิดรูปแบบการ

เรียนการสอน 3) สร้างเครื ่องมือเพื ่อประเมินรูปแบบการเรียนการสอน 4) กำหนดคุณสมบัติของ

ผู ้เชี ่ยวชาญโดยการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 10 คน สำหรับอภิปรายกลุ่ม  

5) จัดประชุมเพื ่ออภิปรายกลุ ่มและประเมินรูปแบบการเรียนการสอน 6) สรุปผล วิเคราะห์ข้อมูล  

และปรับปรุงแก้ไข วิเคราะห์ขอ้มูลใช้ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจ ัยพบว่า องค์ประกอบของรูปแบบการเร ียนการสอนที ่พ ัฒนาขึ ้นประกอบด้วย  

3 องค์ประกอบ คือ 1) การเตรียมการ 2) กิจกรรมการเรียนการสอน และ 3) การประเมินผล ผลการ

ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนที่สังเคราะห์ขึ้น โดยผู้เชี่ยวชาญที่เป็นผู้สอนด้าน

คอมพิวเตอร์และด้านการศึกษา ทั ้งหมดให้การยอมรับรูปแบบการเรียนการสอนที ่สังเคราะห์ข ึ ้น  
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มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅= 4.52, S.D. = 0.58) แสดงให้เห็นว่ารูปแบบการเรียนการสอนที่

สังเคราะห์ขึ้นสามารถนำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้จรงิ 

  

คำสำคัญ: การเรียนรู้แบบผสมผสาน; การเรียนรู้แบบร่วมมือ STAD; การคิดวิเคราะห์ 

 

Abstract  

This research aimed at 1) developing a blended learning model of collaborative learning 
and automatic feedback to enhance analytical thinking, and 2) evaluating the effectiveness of 

blended learning model of collaborative learning and automatic feedback among undergraduate 
students. The methodology involved six distinct phases: 1) literature review, 2) synthesis and 

development of instructional framework, 3) creation of evaluation tools, 4) expert selection through 

purposive sampling, 5) group discussions for pedagogical evaluation, and 6) conclusion and data analysis 

and adjustments. Data analysis was conducted using mean and standard deviations (S.D.). 

 The findings showed that the developed learning model comprised three components: 

1) preparation, 2) teaching and learning activities, and 3) pedagogical evaluation. The evaluation of 

developed model accepted by all Computer Science and Education instructors was found at the overall 

level of high suitability (𝒙̅= 4.52, S.D. = 0.58). It could be implied that the developed model was highly 

applicable for instructional implementation. 

 

Keywords: Blended Learning; Collaborative Learning STAD; Analytical Thinking 

 

บทนำ  

ปัจจุบันบริบทการเรียนการสอนในสถาบันการอุดมศึกษามีการเปลี ่ยนแปลงเป็นอย่างมาก  

ผู้สอนในสถาบันอุดมการณ์ศึกษา จึงจำเป็นต้องมีการปรับตัว และพัฒนาการเรียนการสอนให้ทันต่อ

สถานการณ์ในปัจจุบัน ในขณะเดียวกันต้องมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบัณฑิตที่มีความรู้และทักษะที่

จำเป็นในการเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่โลกของการทำงานในอนาคต ซึ่งเกิดการคิดวิเคราะห์เป็นหนึ่งใน

ทักษะสำคัญและยังเป็นทักษะพืน้ฐานของผูเ้รียนในศตวรรษที่ 21 สถาบันการศึกษาต้องมีการปลูกฝังเพื่อให้

ผู ้เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ให้คิดเป็น ทำเป็น ให้ผู ้ เรียนมาความสามารถในการคิด 
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และสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับการจัดการเรียนรู้ในระดับอุดมศึกษาซึ่งจะเป็น

เสมือนด่านสุดท้ายของการเตรียมบัณฑิตเข้าสู่โลกของการทำงานจรงิ (Areesoponphichet, 2014) 

การจัดการเรียนรู ้แบบผสมผสาน (Blended Learning) การเรียนรู ้ท ี ่ผสมผสานสื ่อ วิธ ีการ 

และนวัตกรรมที่หลากหลายเข้าด้วยกัน เพื่อการจัดการเรียนรู้ให้ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล

ของผู้เรียนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยที่การผสมผสานนั้นไม่มีกฎ ระเบียบ หรือมีข้อกำหนดตายตัว  

แต่ขึ้นอยู่กับเนื้อหาสาระ เป้าหมาย ขนาดของผู้เรียน เทคโนโลยี ช่องทาง และปัจจัยอื่น ๆ ซึ่งผู้สอน  

จะพิจารณาและวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Tiantong, 2013) แนวคิดของ (Slavin, 1991) 

ได้เสนอหลักการการเรียนด้วยเทคนิค STAD นีเ้ป็นเทคนิคหนึ่งของรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ มีขั้นตอน

ในการจดัการเรยีนรูไ้ม่ซับซ้อน และสามารถประยุกต์ใช้สอนอนกับทุกรายวิชาโดยที่จัดผูเ้รียนออกเป็นกลุ่ม 

กลุ่มละ 4- 5 คน ที่มีความสามารถคละกัน มีเพศและเชื้อชาติต่างกันทำงานร่วมกันและอภิปรายปัญหา

เป็นกลุ่มหรอืใช้วธิีการใด ๆ ที่พวกเขาต้องการที่จะเรียนรู้เนื้อหาเพื่อเป้าหมายกลุ่มเดียวกัน 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้มุ่งเน้นการเรียนรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ

ร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศกึษาปริญญาตรี ซึ่งเป็นการจัดการ

เรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองจากการเลือกในสิ่งที่สนใจ ได้ลงมือปฏิบัติจริง 

มีขั้นตอนการทำงานอย่างเป็นระบบเพื่อนำไปสู่ความรู้ใหม่  ๆ อาจจะใช้วิธีการสืบค้นและรวบรวมข้อมูล  

ซึ่งเป็นการค้นพบความรู้ด้วยตัวของผู้เรียน สอดคล้องกับแนวทาง ปฏิรูปการศึกษาในปัจจุบัน รวมถึง  

การเรียนรูข้องผูเ้รียนตามแนวคิดการสร้างความรู้ด้วยตนเอง เนื่องจากใช้ทักษะการการเรียนรู้และปัญญา

หลาย ๆ ด้าน ตามมาตรฐานการศึกษา ซึ่งจะมีกิจกรรมที่เน้นให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลจาก

สิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ และแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ที่อยู่บนระบบ Cloud Computing ที่ส่งเสริมผู้เรียน และ

สามารถสนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอน และส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึน้ 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนรูแ้บบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมอืร่วมกับ 

2. การตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศกึษาปริญญาตรี 

3. เพื่อประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ

ร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศกึษาปริญญาตรี 
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การทบทวนวรรณกรรม 

การเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning) 

ความหมายของการเรียนรู้แบบผสมผสาน 

Rothrauff (2011) กล่าวว่า การเรียนรู้แบบผสมผสาน เป็นยุทธวิธีการเรียนการสอนที่ผสมผสาน

ระหว่างการเรียนรู้แบบเผชิญหน้าในชั้นเรียนกับกิจกรรมการเรียนที่อาศัยกับคอมพิวเตอร์ ทำให้เกิด

ประสบการณ์ที่หลากหลายแก่ผู้เรียน ซึ่งการผสมผสานระหว่างผู้เรียนแบบเผชิญหน้ากับการเรียนรู้แบบ

ออนไลน์จะมีความแตกต่างอยู่หลายระดับขึ้นอยู่กับเนือ้หารายวิชา ขนาดของช้ันเรยีน 

Graham et al. (2012) กล่าวว่า การเรียนรู้แบบผสมผสานเป็นระบบการเรียนการสอนผสมผสาน 

ระหว่างการเรยีนรู้แบบเผชิญหนา้กับการสอนผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

McSporran & King (2005) กล่าวว่า การเรียนรู ้แบบผสมผสานเป็นส่วนผสมของวิธีการนำส่ง

เนื้อหาบทเรียนที่ผ่านการคัดเลือกและมีความทันสมัย เพื่อรองรับความต้องการการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มี

ความหลากหลายในสาขาวิชาที่แตกต่างกัน วิธีการดังกล่าวนี้จะเป็นการผสมผสานในหลากหลายวิธีเข้า

ด้วยกัน 

Bersin (2004) กล่าวว่า การเรียนรู้แบบผสมผสานเป็นคำที่มีการถถเถียงกันในหลายความหมาย 

ซึ่งได้กล่าวสรุปไว้ว่า เป็นการผสมผสานระหว่างสื่อที่ใช้ฝึกอบรม ได้แก่เทคโนโลยี กิจกรรม และชนิดของ

เหตุการณ์ต่าง ๆ เพื่อสร้างสรรค์การฝึกอบรมให้เกิดประโยชน์สูงสุดของผู้เรียนที่มีลักษณะเฉพาะ ซี่งการ

วิธีการผสมผสานอาจจะกระทำได้หลายรูปแบบ เช่น การเรียนรู้แบบปกติในชั้นเรียนกับการเรียนรู้ด้วยสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ก็ได้ 

Tiantong (2013) กล่าวว่า การเรียนรูท้ี่ผสมผสานสื่อ วิธีการ และนวัตกรรมที่หลากหลายเข้าด้วยกัน 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ให้ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยที่

การผสมผสานนั้นไม่มีกฎ ระเบียบ หรือมีข้อกำหนดตายตัว แต่ขึ้นอยู่กับเนื้อหาสาระ เป้าหมาย ขนาดของ

ผู้เรียน เทคโนโลยี ช่องทาง และปัจจัยอื่น ๆ ซึ่งผู้สอนจะพิจารณาและวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ด้วยตนเอง 

จากความหมายของการเรียนรู้แบบผสมผสาน สรุปได้ว่า การเรียนรู้แบบผสมผสานเป็นการเรียน

การสอน ระหว่างเผชิญหน้า กับบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซึ่งจะประกอบไปด้วยสื่อ เนือ้หาสาระ ขนาดของ

ผูเ้รียน ช่องทาง เทคโนโลยี และปัจจัยอื่น ๆ 

การเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค (Student Teams Achievement Divisions) 

ความหมายของการเรียนรู้แบบร่วมมอืเทคนิค STAD 
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Slavin (1991) กล่าวว่า ได้เสนอหลักการการเรียนด้วยเทคนิค STAD นี้เป็นเทคนิคหนึ่งของรูปแบบ

การเรียนรู้แบบร่วมมือ มีขั้นตอนในการจดัการเรียนรู้ไม่ซับซ้อน และสามารถประยุกต์ใช้สอนอนกับทุก

รายวิชาโดยที่จัดผูเ้รียนออกเป็นกลุ่ม กลุ่มละ4- 5 คน ที่มคีวามสามารถคละกัน มีเพศและเชื้อชาติต่างกัน

ทำงานร่วมกันและอภิปรายปัญหาเป็นกลุ่มหรือใช้วิธีการใด ๆ ที่พวกเขาต้องการที่จะเรียนรู้เนื้อหาเพื่อ

เป้าหมายกลุ่มเดียวกัน 

Titayanuvat (2010) กล่าวว่า การจัดการรู้แบบร่วมมือกัน จัดกลุ่มนักเรียน 4 – 5 คน ร่วมกันเรียนรู้ 

และปฏิบัติ จัดกลุ่มคละความสามารถในการเรียน กิจกรรมการเรียนรู้ประกอบด้วยบทเรียนช่วยกันเรียนรู้ 

ช่วยเหลือกันและกันทั้งความเข้าใจกับเนื้อหาความรู้ ทดสอบย่อยเป็นรายบุคคลทันที และให้รางวัลที่ได้

คะแนนพัฒนาเฉลี่ยสูงสุด 

Praoaut (2010) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค STAD เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนโดยแบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่มย่อย กลุ่มละ 4 คน แต่ละกลุ่มจะมีการช่วยเหลือกันและกันเพื่อให้กลุ่ม

ประสบความสำเร็จ 

Laowreandee (2017) กล่าวว่า การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยการจัดกลุ่มผู้เรียนที่มีสมาชิก

กลุ่มละ 4 – 6 คน โดยคละทั้งความสามารถทางการเรียนและเพศ โดยที่ครูจะทำการสอนหรอืเสนอเนื้อหา

สาระของบทเรียนแก่นักเรียนทั้งช้ันก่อนและมอบหมายใหแ้ต่ละกลุ่มทำงานตามที่กำหนดตามวัตถุประสงค์

ในแผนการสอน เมื่อสมาชิกกลุ่มช่วยกันปฏิบัติและทำแบบฝกึหัด หรอืทบทวนเนือ้หาตามที่ได้รับมอบหมาย

เสร็จแล้ว ครูจะให้นักเรียนทุกคนทำแบบทดสอบประมาณ 15 – 20 นาที คะแนนที่ได้จากการทดสอบจะถูก

แปลงเป็นคะแนนกลุ่มของแต่ละกลุ่ม 

Nakphong (2019)กล่าวว ่า การจัดกิจกรรมการเร ียนการสอนที ่แบ ่งน ักเร ียนเป็นกลุ ่มคละ

ความสามารถ โดยนักเรียนภายในกลุ่มจะช่วยเหลือซี่งกันและกันในการเรียนหรือทำกิจกรรมกลุ่มให้

ประสบผลสำเร็จ มีการทำแบบทดสอบเป็นรายบุคคลหลังจากเรียนรู้หรือทำกิจกรรมแล้ว ซึ่งคะแนนที่ได้

จากการทดสอบของสมาชิกแต่ละคนนำเอามาบวกเป็นคะแนนรวมของกลุ่ม โดยกลุ่มที่มีคะแนนพัฒนา

เฉลี่ยสูงสุดจะได้รับรางวัล 

จากความหมายของการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD สรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ

ด้วยเทคนิค STAD ซึ่งเป็นรูปแบบกิจกรรมโดยแบ่งกลุ่ม 4 – 5 คน คละความสามารถของผูเ้รียน เพื่อศึกษา

ค้นคว้าเนือ้หา รวบรวมข้อมูล แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันภายในกลุ่ม ทดสอบย่อย เป็นรายบุคคล และนำคะแนน

ของสมาชิกแต่ละคน มารวมเป็นคะแนนกลุ่ม โดยการประกาศคะแนนและให้รางวัลกลุ่มที่ได้คะแนนพัฒนา

เฉลี่ยสูงสุด 
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ขั้นตอนการเรียนรูแ้บบร่วมมอืเทคนิค (Student Teams Achievement Divisions) 

Tiantong (2013) กล่าวว่า ขั้นตอนของเทคนิค STAD มีดังนี้ 1. นำเสนอสิ่งที่ต้องเรียน ให้กับผู้เรียน 

2.สร ้างกล ุ ่ มการเร ียน 3.ทดสอบย ่อย 4. พ ิจารณาคะแนนพ ัฒนาการของผ ู ้ เ ร ียนแต ่ละคน  

และ 5. รับรองผลของกลุ่ม 

Yingnok (2021) กล่าวว่า ขั้นตอนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD เรียบ

เรียงเป็นขั้นตอนการจัดกิจกรรมในการดำเนินการ 5 ขั้น ดังนี้ 1. การนำเสนอสิ่งที่ต้องเรียน 2. การทำงาน

เป็นกลุ่ม 3. การทดสอบย่อย 4. คะแนนสะสมของนักเรียนแต่ละคน และ 5. การรับรองผลงานของกลุ่ม  

Wiangwalai (2013) กล่าวว่า ขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค STAD มีขั้นตอน ดังนี้ 1. 

การนำเสนอสิ่งที่ต้องเรียน 2. การทำงานเป็นกลุ่ม 3. การทดสอบย่อย 4. คะแนนการพัฒนาของนักเรียน

แต่ละคน และ 5. การรับรองผลของกลุ่ม 

จากขั ้นตอนการเรียนรู ้บบร่วมมือเทคนิค (Student Teams Achievement Divisions) สรุปได้ว่า  

มีขั ้นตอนการพัฒนาการเรียนรู ้แบบร่วมมือเทคนิค STAD นั้น ใกล้เคียงกันแต่อาจจะมีรายละเอียด 

ที่แตกต่างกันตามสิ่งที่ผู้สอนต้องการเน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ สามารถสรุปลักษณะการพัฒนาการ

เรียนรู ้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ได้ดังต่อไปนี้ 1. นำเสนอสิ่งที ่ต้องเรียน 2. ทำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม  

3. ทดสอบย่อย 4. หาคะแนนในการพัฒนาการตนเอง และ 5. รับรองผลของกลุ่ม 

การคิดวิเคราะห์ ความหมายของการคิดวิเคราะห์ 

Dewey (1933) กล่าวว่า การคิดอย่างใคร่ครวญไตร่ตรอง โดยอธิบายขอบเขตของการคิดวิเคราะห์

ว่าเป็นการคิดที่เริ่มตน้จากสถานการณ์ที่มคีวามยุ่งยากและ สิน้สุดลงด้วยสถานการณ์ที่มคีวามชัดเจน 

Ennis (1985) กล่าวว่า การคิดวิเคราะห์ว่าเป็นการคิด ตรึกตรองและมีเหตุผล เพื่อการตัดสินใจ

ก่อนที่จะเชื่อหรอืลงมอืปฏิบัติ 

Good (1973) กล่าวว่า การคิดอย่างรอบคอบ ตามหลักของการประเมินและมีหลักฐานอ้างอิง เพื่อ

หาข้อสรุปที่น่าเป็นไปได้ ตลอดจนพิจารณาองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องทั้งหมด และใช้กระบวนการตรรกวิทยา

ได้ อย่างถูต้องสมเหตุสมผล 

Laowreandee (2017) กล่าวว่า การคิดวิเคราะห์การแสดงออกด้วยคำพูด หรอืพฤติกรรมการปฏิบัติ

ที่บอกถึงความรู้ความเข้าใจในเรื่องต่าง ๆ อย่างละเอียด สามารถอธิบายเหตุผล ระบุปัญหา ระบุความ

เชื่อมโยง สามารถจำแนกส่วนประกอบต่าง ๆ รวบรวมข้อมูลที่สำคัญเพื่อนนำมาเป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจ

และประเมินผลหรอืเพื่อสรุปอย่างเหมาะสม 

Nakphong (2019) กล่าวว่า ความสามารถที่จะหาความสำคัญ ความสัมพันธ์และวิเคราะห์หลักการ

ของสิ่งต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นวัตถุ สิ่งของ เหตุการณ์ หรอืเรื่องราวเนื้อหาต่าง ๆ ว่าประกอบด้วยอะไร มีความ

เกี่ยวข้อง สัมพันธ์กันในเรื่องใด เพื่อนนำมาใช้ในการตัดสินใจอย่างมเีหตุผล 
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จากความหมายของการคิดวิเคราะห์ สรุปได้ว่า  การคิดวิเคราะห์เป็นการคิดที ่เร ียงลำดับ

ความสำคัญ และความสัมพันธ์ ที่เริ ่มต้นจากกำหนดสิ่งที่ต้องการวิเคราะห์ สืบค้นและรวบรวมข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูล นำเสนอแลกเปลี่ยนผลการวิเคราะห์สรุปผลและนำไปประยุกต์ใช้ เพื่อให้มีความถูกต้อง

และเหมาะสม 

ขั้นตอนของการคดิวเคราะห์ 

Marzano (2001) กล่าวว่า ขั้นตอนของการคิดวเคราะห์ แบ่งเป็น 5 ขั้นตอน 1. การจับคู่ 2. การจัด

หมวดหมู่ 3. การวิเคราะห์ขอ้ผดิพลาด 4. การสรุปเป็นเกณฑ์ทั่วไป และ 5. การสรุปเป็นหลักเกณฑ์เฉพาะ 

Jannim, Muankid and Chianchana (2019) กล่าวว่า การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนขั้นตอนการ

คิดวเคราะห์ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนมีรายละเอียดดังนี้ 1. การตั้งประเด็นคำถาม 2. การสืบค้นข้อมูล  

3. การวิเคราะห์ขอ้มูล 4. การทดลอง และ 5. สรุปผล 

Moonkham (2004) กล่าวว่า สรุปกระบวนการคิดวิเคราะห์ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนดังนี้ 1. กำหนด

สิ่งที่ต้องการคิดวิเคราะห์ 2. กำหนดปัญหาหรือวัตถุประสงค์ 3. กำหนดหลักการหรือเกณฑ์ 4. พิจารณา

แยกแยะ และ 5. สรุปคำตอบ 

Wiangwalai (2013) กล่าวว่า ขั้นตอนการคิดวิเคราะห์ (Analytical Thinking) ได้แก่ 1. ระบุปัญหา

หรือข้อมูลที่ต้องการวิเคราะห์ให้ชัดเจน 2. รวบรวมและประมวลผลข้อมูล 3. พัฒนาแนวทางแก้ปัญหาที่

เป็นไปได้ 4. นำแนวทางการแก้ไขปัญหาไปทดสอบ และ 5. เลือกแนวทางที่ดีที่สุดไปดำเนนิการใช ้ 

Susoarat (2013) กล่าวว่าการคิดวิเคราะห์เป็นการคิดระดับสูง ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนต่าง ๆ ดังนี้ 

1.กำหนดสิ่งที่ต้องการวิเคราะห์ 2. กำหนดจุดมุ่งหมายของการวิเคราะห์ 3. พิจารณาข้อมูลความรู้ ทฤษฎี 

หลักการ กฎเกณฑ์ และ4. สรุปและรายงานผลการคิดวิเคราะห์ 

Bloom (1976) กล่าวว่า ขั้นตอนย่อยของการคิดวิเคราะห์ไว้ดังนี้ 1. การคิดวิเคราะห์ความสำคัญหรือ
เนื้อหาของสิ่งต่างๆ (Analysis of Element) 2.การคิดวิเคราะห์ความสัมพันธ์ (Analysis of Relationship) และ 

3. การคิดวิเคราะห์เชิงหลักการ (Analysis of Organizational Principles) 
จากขั ้นตอนการคิดวิเคราะห์ สรุปได้ว่า ขั ้นตอนการคิดวิเคราะห์นั ้น ใกล้เคียงกันแต่อาจ  

จะมีรายละเอียดที่แตกต่างกันตามสิ่งที่ผู้สอนต้องการเน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ สามารถสรุปลักษณะ

การขั้นตอนการคิดวิเคราะห์ ได้ดังต่อไปนี้ 1. กำหนดสิ่งที่ต้องการวิเคราะห์ 2. สืบค้นและรวบรวมข้อมูล  

3. วิเคราะห์ขอ้มูล 4. นำเสนอแลกเปลี่ยนผลการวิเคราะห์ และ 5. สรุปผลและนำไปประยุกต์ใช้ 
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กรอบแนวคดิการวจิัย 

งานวิจัยนี้เรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือร่วม  

กับการตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี มีกรอบแนวคิด  

ที่นำมาใช้ในการวิจัย ดังภาพที่ 1 ประกอบด้วย ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การสังเคราะห์ร ูปแบบการเร ียนรู ้แบบผสมผสานโดยใช้การเร ียนรู ้แบบร่วมมือร ่วมกับ  

การตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี โดยมีการแบ่งขั้นตอน  

การวิจัยออกเป็น 6 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีจาก เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 1) การเรียน

แบบผสมผสาน 2) การเรียนรูแ้บบร่วมมอื 3) การตอบกลับอัติโนมัต ิและ 4) การคิดวิเคราะห์  

ขั้นตอนที่ 2 สังเคราะห์และร่างกรอบแนวคดิรูปแบบการเรียนการสอน 

2.1 ส ังเคราะห์ร ูปแบบการเร ียนร ู ้แบบผสมผสานโดยใช ้การเร ียนรู ้แบบร ่วมมือร ่วมกับ  

การตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศกึษาปริญญาตรีที่สังเคราะห์ขึ้น 

การคิดวเิคราะห์ 
(Marzano, 2001 สิริชัย และคณะ, 2562 สุวทิย์, 2547 

ศศิธร, 2556 ประพันธ์ศริิ,2556 ทศินา, 2544) 

1. กำหนดสิ่งที่ต้องการวิเคราะห ์

2. สืบค้นและรวบรวมข้อมูล 

3. วิเคราะห์ข้อมูล 

4. นำเสนอแลกเปลี่ยนผลการ 

5. สรุปผลและนำไปประยุกต์ใช ้ 

 

การเรียนรู้แบบร่วมมอืด้วย STAD 
(มนต์ชัย, 2556 พรีวุฒิ, 2564 ศศิธร, 2556) 

1. นำเสนอสิง่ที่ต้องเรียน 

2. ทำงานร่วมกันเป็นกลุม่ 

3. ทดสอบย่อย 

4. หาคะแนนในการพัฒนาการตนเอง 

5. รับรองผลของกลุ่ม 

 

คลาวด์คอมพิวติง 

1. เคร่ืองมือในการจัดการเนือ้หาด้าน

เรียนรู้ 

2. เคร่ืองมือในการสอบถามคำตอบ

อัตโินมัติ 

3. เคร่ืองมือในการทดสอบย่อย 

Quizzes  

 

รูปแบบการเรยีนรูแ้บบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัต ิ 

เพื่อส่งเสริมการคิดวเิคราะห์สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

ทักษะการคิดวเิคราะห์ 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการ 
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2.2 ร่างกรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือร่วมกับ  

การตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศกึษาปริญญาตรี 

 ขั้นตอนที่ 3 สร้างเครื่องมือเพื่อประเมินรูปแบบการเรียนการสอน 

3.1 สร้างแบบสอบถาม โดยออกแบบสอบถามที่ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แล้วนำมา

ปรับใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ ซึ่งได้แบบสอบถามทั้งหมด 3 ตอน ประกอบด้วย 1) ความเหมาะสมหลักการ 

และแนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอน 2) ความเหมาะสมรายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบ  

และ 3) ความเหมาะสมความเป็นไปได้ของรูปแบบการเรียนการสอน 

3.2 นำแบบสอบถามที ่ได้จากการออกแบบนำเสนออาจารย์ที ่ปรึกษา แล้วปรับแก้ไขตาม

ข้อเสนอแนะ จากนั้นนำแบบสอบถามไปวิเคราะห์หาคุณภาพของแบบสอบถามรายหัวข้อ โดยใช้วิธีการหา

ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ของแบบสอบถามจากผู ้เช ี ่ยวชาญดังนี ้ 1) มีตำแหน่งทางวิชาการ 

หรือสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 2) สำเร็จการศึกษาสาขาการวัดผลการศึกษา การวัดและ

ประเมินผลการศึกษา วิจัยและพัฒนาหลักสูตร จำนวน 3 ท่าน พบว่าค่าดัชนีความสอดคล้องรายข้อมีค่า

เท่ากับ 0.5 ทุกข้อ 

ขั้นตอนที่ 4 กำหนดคุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญสำหรับอภิปรายกลุ่ม 

 4.1 ผู้เชี่ยวชาญที่ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้

แบบร่วมมือร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี  

ที่สังเคราะห์ขึ้น โดยกำหนดคุณสมบัติดังนี้ 1) มีตำแหน่งทางวิชาการหรอือาจารย์ 2) สำเร็จการศกึษาระดับ

ปริญญาเอก 3) สำเร็จการศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา เทคโนโลยีและการศึกษา หรือเทคโนโลยี

สารสนเทศ และ 4) มีประสบการณ์การสอนระดับอุดมศกึษาไม่น้อยกว่า 5 ป ี

 4.2 คัดเลือกกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้เชี่ยวชาญโดยการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

ตามคุณสมบัติที่กำหนดไว้ จำนวน 10 คน โดยมีขั้นตอนดังนี้ 1) สืบค้นข้อมูลผู้เชี่ยวชาญที่มีคุณสมบัติ 

ตามกำหนด 2) ติดต่อประสานงานผู้เชี่ยวชาญตามข้อมูลที่ได้จากการสืบค้น และตอบรับเป็นผู้เชี่ยวชาญ  

3) ทำเรื่องขอแต่งตั้งผู้เชี่ยวชาญที่ภาควิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระนครเหนอื 

ขั้นตอนที่ 5 จัดประชุมเพื่ออภิปรายกลุ่มและประเมินรูปแบบการเรียนการสอน 

จัดประชุมเพื่อระดมความคิดเห็น และประเมินรูปแบบรูปแบบการเรียนรู ้แบบผสมผสานโดย  

ใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศึกษา

ปริญญาตรีที ่สังเคราะห์ขึ ้น ด้วยวิธีการอภิปรายกลุ่ม (Focus group) เพื่อศึกษาความคิดเห็นคำตอบ 

ที่ยังคลุมเครือ หรือยังไม่แน่ชัดของรูปแบการเรียนการสอน เพื่อช่วยให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น พร้อมทั้งการขอรับ

ข้อเสนอแนะต่าง ๆ จากผู ้เชี ่ยวชาญโดยเชิญผู ้เชี ่ยวชาญที ่เลือกไว้ จำนวน 10 คน มาประชุมระดม 
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ความคิดเห็นในประเด็นการสนทนา ประกอบด้วย 1) หลักการและแนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอน  

2) ความเหมาะสมรายละเอียดแต่ละองค์ประกอบ และ 3) ความเหมาะสมความเป็นไปได้ของรูปแบบ 

การเรียนการสอนที่สังเคราะห์ขึ้น 

ขั้นตอนที่ 6 สรุปผล วิเคราะห์ข้อมูล และปรับปรุงแก้ไข 

ผู้วิจัยได้รวบรวมแบบสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญที่ได้รับการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ  

การเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิด

วิเคราะห์สำหรับนักศกึษาปริญญาตรีที่สังเคราะห์ขึ้น แล้วดำเนินการดังนี้ 

6.1 สรุปผลรูปแบบการเรียนการสอน แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ความเหมาะสมหลักการ

และแนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอน ตอนที่ 2 ความเหมาะสมรายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบ 

ตอนที่ 3 ความเหมาะสมความเป็นไปได้ของรูปแบบการเรียนการสอน 

6.2 สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) 

6.3 ผู ้ว ิจัยได้ทำการปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการเรียนการสอนตามคำแนะนำของผู ้เชี ่ยวชาญ  

และสร้างเป็นรูปแบบการเรียนการสอน BCCAT Model 

 

ผลการวจิัย 

การวิจัยครั้งนีน้ำเสนอผลการศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 ผลรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือร่วมกับการตอบกลับ

อัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี เรียกว่า BCCAT Model ที่สังเคราะห์ขึ้น 

ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 

 1. องค์ประกอบที่ 1 การเตรยีมการ ประกอบด้วย  

1.1 ปฐมนิเทศ เป็นการอธิบายให้ผู้เรียนทราบรายละเอียดของการเรียนการสอนของเนื้อหา

รายวิชา วันเวลาการเรียน การประเมินผลการเรียน วิธีการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบ

ร่วมมือร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ และสาธิตการใช้เครื่องมือในระบ บ 

Cloud Computing รวมถึงสรา้งทัศนคติที่ดีระหว่างผู้สอนและผูเ้รียน 

1.2 ลงทะเบียนในระบบ เป็นการดำเนินการให้ผู้เรียนรู้จักระบบการเรียนการสอน ซึ่งจะใช้เป็น

หลักในการบริหารจัดการ ผูเ้รียนทุกคนจะต้องมีบัญชขีองตนเองเพื่อเข้าระบบโดยให้ผูเ้รียนสมัครเพื่อเข้าใช้

ระบบ รวมทั้งแนะนำและสอนให้ผู้เรยีนรู้จักวิธีใช้งานบนระบบ Cloud Computing 
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1.3 แบบทดสอบก่อนเรียน เป็นการวัดความรูข้องผู้เรยีนด้วยแบบทดสอบปรนัย เพื่อให้ผู้เรยีนได้

ทดสอบและทราบความสามารถของตนเอง ซึ่งจะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถตั้งจุดมุ่งหมายในการเรียนการสอน

ได้อย่างเหมาะสม และยังใช้เป็นผลคะแนนเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อน เรียน 

และหลังเรยีนด้วย 

1.4 สร้างกลุ่ม เป็นการแบ่งกลุ่มของผู้เรยีนตามความสมัครใจกลุ่มละ 4 คน ที่คละความสามารถ

ของผู้เรียน ผู้เรียนมีความสามารถสูง ปานกลาง และต่ำ ในสัดส่วน 1: 2: 1 เพื่อทำกิจกรรมในการเรียน 

การสอน ซึ่งผูเ้รียนแบ่งหนา้ที่ความรับผดิชอบและเลือกหัวหน้าในแต่ละกลุ่ม 

2. องค์ประกอบที่ 2 กิจกรรมการเรยีนการสอน ประกอบด้วย 

2.1 ขั้นตอนการเรียนแบบการคิดวิเคราะห์ ดังนี้ 

     2.1.1 กำหนดสิ่งที่ต้องการวิเคราะห์ ผู้สอนจะชี้แจงวัตถุประสงค์ให้ผู้เรียนจะต้องมีการ

วิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ในบทเรียนนั้น ๆ   

2.1.2 สืบค้นและรวบรวมข้อมูล สำหรับขั้นตอนนี้เป็นขั้นที่ให้ผู้เรียนช่วยกันกันสืบค้นและ

รวบรวมข้อมูลตามประเด็นการเรียนรู้ที่กำหนดขึ้น ที่แบ่งกลุ่มผู้เรียนไว้ 4 คน ซึ่งภายในกลุ่มจะต้องพูดคุย 

สืบค้นและรวบรวมข้อมูลที่อยู่บนระบบ Cloud Computing ส่วนแรก Content and Learning คือ เนื้อหาและ

การเรียนรู้ในบทเรียนที่ผู้เรียนจะต้องศึกษา สืบค้นและรวบรวมข้อมูล ส่วนที่สอง Chatbot คือ ส่วนช่วยให้

ผูเ้รียนสามารถสอบถามเนื้อหาที่ไม่เข้าใจ ผ่านช่องทางการตอบกลับอัตโนมัติ 

2.1.3 วิเคราะห์ข้อมูล เป็นขั้นการเรียนรู้ที่กลุ่มผู้เรียนจะต้องวิเคราะห์ข้อมูลที่เกิดจากการ

สืบค้นและรวบรวมข้อมูล แยกแยะข้อมูลที่รู้แล้ว และยังไม่รู้เพื่อใช้ในการเรียนรู้ขั้นต่อไป  ของเนื้อหาใน

บทเรียนที่ศึกษาผ่านบนระบบ Cloud Computing มาแล้วเพื่อใหม้ีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ 

2.1.4 นำเสนอแลกเปลี่ยนผลการวิเคราะห์ สำหรับขั้นตอนนี้เป็นการนำเสนอแลกเปลี่ยนผล

การวิเคราะห์ข้อมูลของแต่ละกลุ่ม ผู้เรียนจะต้องมีการพูดคุยร่วมกันถึงประเด็นการเรียนรู้โดยนำเสนอ

ตั้งแต่การสืบค้นและรวบรวมข้อมูล จนกระทั้งวิเคราะห์ข้อมูลในเนื้อของบทเรียนของผู้เรียนแต่ละก ลุ่ม 

เพื่อให้เพื่อนร่วมช้ันได้ซักถาม แลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน 

2.1.5 สรุปผลและนำไปประยุกต์ใช้ ขั้นนี้สรุปความสามารถในการจับประเด็นหรือสรุปผล

จาก สิ่งที่กําหนดให้ตามวัตถุประสงค์เพื่อให้วิเคราะห์ สืบค้นและรวบรวมข้อมูลในแต่ละประเด็น สมาชิกทุก

คนในกลุ่มร่วมกัน มองย้อนกลับไปเพื่อประเมินประสิทธิภาพของการทำงานในกลุ่มและเพื่อทบทวนในทุก

รอบ เพื่อปรับปรุงการทำงานในรอบถัดไปให้มปีระสิทธิภาพสูงสุด 

2.2 ขั้นตอนการเรียนรูแ้บบร่วมมอืด้วย STAD (Student Teams Achievement Divisions) ดังนี้ 
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2.2.1 นำเสนอสิ่งที ่ต้องเรียน โดยผู้สอนเป็นผู ้นำเสนอเนื้อหาสาระที่ผู ้เรียนต้องเรียนรู ้  

โดยวิธ ีการบรรยาย การสาธิต และการใช้บทเรียนบท Cloud Computing รวมทั ้งการลงมือปฏิบัติ  

การทดลองตามกรอบวัตถุประสงค์ของบทเรียน 

2.2.2 ทำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม โดยแบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่ม ๆ ละ 4 คน ที่คละความสามารถ

ของผู้เรียน ผู้เรียนมีความสามารถสูง ปานกลาง และต่ำ ในสัดส่วน 1: 2: 1 ในกลุ่มต้องมีความเข้าใจว่า 

สมาชิกทุกคนจะต้องทำงานร่วมกันเป็นทีมเพื่อช่วยเหลือกันและกัน ปรึกษาหารือ อภิปราย แลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น ช่วยกันศกึษาหาความรูใ้นบทเรียนนั้น ๆ ซึ่งสมาชิกในกลุ่มต้องรับผดิชอบการเรียนของตนเอง

ให้ดีที่สุดเพื่อความสำเร็จของกลุ่ม โดยเข้าการเรียนรู้บนระบบ Cloud Computing ดังนี้ 

1) Content and Learning คือ เนื้อหาและการเรียนรู ้ในบทเรียนที่ผู ้เรียนจะต้องศึกษา  

รวบรวมข้อมูล 

2) Chatbot คือ ส่วนช่วยให้ผู ้เรียนสามารถสอบถามรายละเอียดในการเรียนรู ้ผ ่าน

ข้อความ ในการทำงานแบบอัติโนมัติ 

2.2.3 ทดสอบย่อย หลังจากที ่ผ ู ้ เรียนแต่ละกลุ ่ม เรียนจบแต่ละบท โดยให้ผู ้เร ียนทำ

แบบทดสอบเป็นรายบุคคลไม่มีการช่วยเหลือกัน การทดสอบย่อยนีช่้วยทำใหท้ราบว่าผูเ้รียนมีการปรับปรุง

ตนเองให้ดขีึน้กว่าที่ผ่านมา เพื่อประเมินความรูข้องผู้เรยีนในระบบ Cloud Computing  

2.2.4 หาคะแนนในการพัฒนาการตนเอง ผู ้สอนตรวจผลการทดสอบของผู ้เร ียนโดย

พิจารณาเป็นรายบุคคลและค่าเฉลี่ยของกลุ่ม ขั้นนี้มีเป้าหมายเพื่อให้ผู้เรียนแต่ละคนประสบผลสำเร็จ  

โดยการปรับปรุงการเรียนของตนเองให้ดขีึน้ ทั้งนีเ้พื่อให้คะแนนของกลุ่มตนเองสูงขึน้ 

2.2.5 รับรองผลของกลุ่ม โดยผู้สอนประกาศคะแนนของแต่ละกลุ่มให้ทุกคนในชั้นเรียนได้

เรียนรู้ พร้อมทั้งให้คำชมเชย หรือให้รางวัลกับกลุ่มที่มีคะแนนพัฒนาการของกลุ่มสูงสุดรวมทั้งที่มีคะแนน

รองลงมา 

2.3 Cloud Computing เป็นเทคโนโลยีที่ใชอ้ินเทอร์เน็ตและแม่ข่ายระยะไกลศูนย์กลางในการเก็บ

รักษาข้อมูล ให้บริการซอฟต์แวร์บนเครอืข่ายในลักษณะ SaaS (Software as a Service) ที่เปิดให้เข้าใช้งาน

ได้โดยไม่มีค่าใช้จ่ายเป็นรูปแบบสำหรับการใช้งานในทุกหนทุกแห่งหรือมีอยู่ทุกหนทุกแห่ง (Ubiquitous)  

การใช้งานที่สะดวกง่ายต่อการใช้เครื่องมือที่ต้องการ (Convenient) สามารถเข้าถึงเครือข่ายตามต้องการ 

ที่แบ่งปันทรัพยากรให้สามารถใช้ร่วมกันได้ เพื่อจัดกลุ่มคลาวด์คอมพิวติง ให้เหมาะสมรูปแบบการเรียนรู้

แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์

สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี ผ่านสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้บนคลาวด์คอมพิวติง ซึ่งสามารถแบ่งได้  

3 กลุ่ม ดังนี้ 

2.3.1 เครื่องมือในการจัดการเนือ้หาด้านเรียนรู้ (Cloud Content and Learning)   
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2.3.2 เครื่องมือในการสอบถามคำตอบอัติโนมัต ิ(Cloud Chatbot)  

2.3.3 เครื่องมือในการทดสอบย่อย Quizzes 

3. องค์ประกอบที่ 3 การประเมินผล (Evaluation) เป็นองค์ประกอบในขั้นตอนสุดท้ายของการ

จัดการเรียนการสอน เมื่อผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบ

ร่วมมือร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี โดยผู้สอน

ศึกษาผลจากการจัดการเรียนการสอนโดยผู ้เร ียนประเมินผลจากผลการเรียนรู ้ แบ่งออกเป็น 2 

องค์ประกอบดังนี้  

3.3.1 แบบประเมินทักษะการคิดวิเคราะห์  

3.3.2 แบบทดสอบหลังเรียน เป็นการทดสอบหลังเรียนเพื ่อว ัดความรู ้ของผู ้เร ียนด้วย

แบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือกที่มคีุณภาพแล้ว โดยใช้แบบทดสอบที่มคีวามตรงกับวัตถุประสงค์ 

ตอนที่ 2 ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้  

แบบร่วมมือร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศึกษาปริญญาตรีที่

สังเคราะห์ขึ้น ดังตารางที่ 1  

ตารางท่ี 1 ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึน้ในภาพรวม 

หัวข้อประเมิน x ̅ S.D. แปลความหมาย 

1. ดา้นหลักการและแนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอน 4.62 0.47    มากที่สุด 

2. ด้านรายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบ 4.63 0.49    มากที่สุด 

3. ด้านความเป็นไปได้ของรูปแบบการเรียนการสอน 4.60 0.57    มากที่สุด 

ความเหมาะสมของรูปแบบการเรียน 

การสอนในภาพรวม 

4.62 0.49    มากที่สุด 

จากตารางที่ 1 พบว่า การประเมนิความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้การ

เรียนรู้แบบร่วมมอืร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัต ิเพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี

ที ่พ ัฒนาขึ ้น พบว่า โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด ( 𝑥̅= 4.62, S.D. = 0.49)  

เมื่อพิจารณาความเหมาะสมเป็นรายด้านโดยพิจารณาจากลำดับของค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า  

ด้านรายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅= 4.63, S.D. = 0.49) 

รองลงมาได้แก่ ด้านหลักการและแนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับ  

มากที่สุด (𝑥̅= 4.62, S.D. = 0.47) และด้านความเป็นไปได้ของรูปแบบการเรียนการสอน มีความเหมาะสม

อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅= 4.60, S.D. = 0.57) ตามลำดับ 
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อภิปรายผลการวจิัย  

1. ผลการสังเคราะห์รูปแบบการเรียนรู ้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู ้แบบร่วมมือร่วมกับ  

การตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น เรียกว่า 

BCCAT Model ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ 1) การเตรียมการ 2) กิจกรรมการเรียนการสอน  

และ 3) การประเมินผล ทั้งนี้เนื่องจากผู้วิจัยได้ศึกษาบทความ เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ร่วมกับ

อาจารย์ที ่ปรึกษา และผู้เชี ่ยวชาญทางด้านการศึกษา และเห็นว่าแต่ละองค์ประกอบมีความสำคัญ  

ต่อกระบวนการเร ียนการสอนที ่ย ึดผ ู ้ เร ียนเป ็นสำค ัญ สอดคล้องก ับ  Poonsawad (2021) พบว่า  

การเรียนการสอนการเล่าเรื ่องดิจิทัลปฏิสัมพันธ์แบบปัญหาเป็นฐานในสภาพแวดล้อมเกมมิฟิเคชัน  

ที่พัฒนาขึ้น มี 3 องค์ประกอบ และเป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู ้เป็นสำคัญ เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม  

ในกิจกรรมมากที่สุด ให้ผู้เรียนปฏิบัติจริง คิดเอง ปฏิบัติเอง มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลหรือแหล่งเรียนรู้  

ที่หลากหลาย โดยให้ผู้เรียนเผชิญสถานการณ์ปัญหาผ่านการเล่าเรื่องดิจิทัลปฏิสัมพันธ์  และให้ผู้เรียน

ระดมความคดิภายในกลุ่มในการแก้ปัญหาเป็นขั้นตอนอย่างเป็นระบบตามกระบวนการการเรียนรู้ 

2. ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู ้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้  

แบบร่วมมือร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศึกษาปริญญาตรีที่

พัฒนาขึ้นพบว่า โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅= 4.52, S.D. = 0.58) สอดคล้อง

กับ Sirichai (2019) พบว่าการพัฒนารูปแบบการเรียนรู ้ ที ่เสริมสร้างการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษา 

ระดับอุดมศึกษาที่สร้างขึ ้น โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด และสามารถนำใช้ใน

กระบวนการเรียนการสอนด้านเทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม และการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาทักษะ

การคิดวิเคราะห์นั้นเป็นเครื่องมือที่สำคัญในการเตรียมผู้เรียนเข้าสู่โลกการทำงานจริง และสามารถ

ประเมินความเข้าใจการเรียนรู ้ได้อย่างเป็นรูปธรรมอีกทั ้งช่วยให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้ได้อย่างมี

ประสิทธ ิภาพ และยังสอดคล้องกับการเร ี ยนรู ้แบบนำตนเองบนเว ็บเป ็นแนวการจัดการศ ึกษา 

ที่ช่วยเสริมสร้างและพัฒนาความสามารถในการวิเคราะห์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนทั้งนี ้ 

เนื่องจากขั้นตอนของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนช่วยให้ผูเ้รียนได้เกิดกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ  

เริ่มตั้งแต่การวินิจฉัยความต้องการในการเรียนรู้การกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ การวางแผนการเรียนรู้ 

การเรียนรู้ตามแผนการเรียนรู้ และการประเมินและสรุปผลการเรียนรู้ มีการจัดกิจกรรมการคิดวิเคราะห์

ให้ผู้เรยีนได้ปฏิบัติได้อย่างมปีระสิทธิภาพ (Moonkham, 2004) 
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องค์ความรู้ใหม่จากการวจิัย 

ผูว้ิจัยได้พัฒนารูปแบบการเรียนการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือร่วมกับการ

ตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศกึษาปริญญาตร ีรูปแบบการเรียนการสอนแบบ 

BCCAT Model ที่สังเคราะห์ขึ้น ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังภาพที่ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 องค์ประกอบของ BCCAT Model 

1. องค์ประกอบที่ 1 การเตรยีมการ ประกอบด้วย  

1.1 ปฐมนิเทศ  

1.2 ลงทะเบียนในระบบ  

1.3 แบบทดสอบก่อนเรียน  

1.4 สร้างกลุ่ม  

2. องค์ประกอบที่ 2 กิจกรรมการเรยีนการสอน ประกอบด้วย 

2.1 ขั้นตอนการเรียนแบบการคิดวิเคราะห์ ดังนี้ 

     2.1.1 กำหนดสิ่งที่ต้องการวิเคราะห์  

     2.1.2 สืบค้นและรวบรวมข้อมูล  

      2.1.3 วิเคราะห์ขอ้มูล  

     2.1.4 นำเสนอแลกเปลี่ยนผลการวิเคราะห์  

1. ปฐมนิเทศ 

2. ลงทะเบียนในระบบ 

การเตรียมการ การประเมินผล 

แบบประเมินทักษะ
การคิดวิเคราะห ์

3. แบบทดสอบก่อน
เรียน

แบบทดสอบหลังเรยีน 

4. สร้างกลุ่ม 

กำหนดสิ่งท่ีต้องการวิเคราะห์ 

สืบค้นและรวบรวมข้อมูล 

นำเสนอสิ่งที่ต้องเรียน 

ทำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม STAD 

บทบาทของผู้สอน 

กิจกรรมการเรียนการสอน 

 

 

 

 

 

Content  
and 

Learning 

Chatbot 
วิเคราะห์ข้อมูล ทดสอบย่อย 

Quizzes ทักษะการคิดวิเคราะห ์

นำเสนอแลกเปลี่ยนผล 
การวิเคราะห ์

ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน

บทบาทของผู้เรียน หาคะแนนในการพัฒนา
ตนเอง 

บทบาทของกลุ่ม 
สรุปผลและนำไปประยุกต์ใช ้

BCCAT  
Model Online Learning 

รับรองผลของกลุ่ม 

Face-to-face Learning 
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     2.1.5 สรุปผลและนำไปประยุกต์ใช้  

2.2 ขั้นตอนการเรียนรูแ้บบร่วมมอืด้วย STAD (Student Teams Achievement Divisions) ดังนี้ 

     2.2.1 นำเสนอสิ่งที่ต้องเรียน  

     2.2.2 ทำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม  

     2.2.3 ทดสอบย่อย  

     2.2.4 หาคะแนนในการพัฒนาการตนเอง  

     2.2.5 รับรองผลของกลุ่ม  

2.3 Cloud Computing  

     2.3.1 เครื่องมือในการจัดการเนือ้หาด้านเรียนรู้ (Cloud Content and Learning)   

     2.3.2 เครื่องมือในการตอบกลับอัตโนมัติ (Cloud Chatbot)  

     2.3.3 เครื่องมือในการทดสอบย่อย Quizzes 

3. องค์ประกอบที่ 3 การประเมินผล (Evaluation)  

3.1 แบบประเมินทักษะการคิดวิเคราะห์  

3.2 แบบทดสอบหลังเรยีน  

 

สรุป 

จากการศึกษาในการวิจัยครั้งนี ้ ผู ้วิจัยได้ดำเนินงานตามขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้วย

การศกึษาข้อมูล เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และนำข้อมูลที่ได้สังเคราะห์ และประเมินความเหมาะสม

ของรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อ

ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศึกษาปริญญาตรีที ่สังเคราะห์ขึ ้น โดยกำหนดคุณสมบัติดังนี ้  

1) มีตำแหน่งทางวิชาการหรืออาจารย์ 2) สำเร็จการศกึษาระดับปริญญาเอก 3) สำเร็จการศึกษาสาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ศึกษา เทคโนโลยีและการศึกษา หรือเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 4) มีประสบการณ์การสอน

ระดับอุดมศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี ทำให้ได้รูปแบบการเรียนเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู ้แบบ

ร่วมมือร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี สามารถ

สรุปวิจัยดังนี้ 

1. การสังเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือร่วมกับการตอบ

กลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ  

คือ 1) การเตรียมการ 2) กิจกรรมการเรียนการสอน และ 3) การประเมนิผล  
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2. การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ

ร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์สำหรับนักศึกษาปริญญาตรีที่พัฒนาขึ ้น  

พบว่า โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅= 4.62, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณาความ

เหมาะสมเป็นรายด้านโดยพิจารณาจากลำดับของค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า ด้านรายละเอียด  

ของแต่ละองค์ประกอบ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅= 4.63, S.D. = 0.49) รองลงมาได้แก่ 

ด ้านหลักการและแนวคิดของรูปแบบการเร ียนการสอน มีความเหมาะสมอยู ่ในระดับมาก ที ่สุด  

(𝑥̅= 4.62, S.D. = 0.47) และด้านความเป็นไปได้ของรูปแบบการเรียนการสอน มีความเหมาะสมอยู่  

ในระดับมากที่สุด (𝑥̅= 4.60, S.D. = 0.57) ตามลำดับ 

 

ข้อเสนอแนะ  

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1.1 การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบของการเรียนรู ้แบบผสมผสานแบบผสมผสานโดย  

ใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัติ จะต้องใช้ Cloud Computing ในการจัดการเรียน

การสอน ดังนั้นจึงต้องเตรียมความพร้อมของผู้เรียน และชี้แจงความเข้าใจในการเรียนการสอน ให้ชัดเจน 

เพื่อให้ผู้เรียนเข้าศึกษา และทำกิจกรรมการเรียนการสอนของรูปแบบการเรียนตามขั้นตอนที่กำหนด  

และจะต้องศึกษาแนวคิดและหลักการของแต่ละองค์ประกอบให้ชัดเจน เพื่อให้เตรียมข้อมูล และเครื่องมือ  

ที่เหมาะสมแต่ละองค์ประกอบอันจะส่งผลดีต่อการเรียนการสอน และส่งเสริมการคิดวิเคราะห ์

1.2 สามารถนำรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานแบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ

ร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัตินี้ไปประยุกต์ใช้ในรายวิชาอื่นๆ เพราะการเรียนการสอนจะเรียนทั้ง Online 

และ Face-to-face ผูส้อนและผู้เรียนจะต้องมทีักษะในการใช้งานหรอืมีประสบการณ์มาก่อนจึงจะสามารถ

ใช้ครบทุกขั้นตอนได้จรงิ 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

2.1 ควรนำผลการวิจัยไปทดลองใช้ เพื ่อศึกษาผลที่เกิดขึ ้นจากการจัดการเรียนการสอน 

ตามรูปแบบของการเรียนรู้แบบผสมผสานแบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือร่วมกับการตอบ

กลับอัตโนมัติที่สังเคราะห์ขึ้น 

2.2 ควรศึกษาผลกระทบและข้อจำกัดของการจัดการเรียนการสอนของรูปแบบของการเรียนรู้

แบบผสมผสานแบบผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือร่วมกับการตอบกลับอัตโนมัติ เพื่อปรับปรุง  

และพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่มปีระสิทธิภาพต่อไป 
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