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บทคัดย่อ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร และ 2) ผลการยืนยันองค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังนี ้ประกอบดว้ย โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 437 

โรง กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางประมาณการขนาดตัวอย่างของเครซี่ และ มอร์แกน ได้จำนวน 

205 โรง โดยกำหนดผู้ให้ข้อมูลแห่งละ 2 คนประกอบไปด้วย ได้แก่ 1) ผู้บริหาร จำนวน 1 คน และ 2) ครู

ผู้รับผิดชอบงานความสัมพันธ์ชุมชน จำนวน 1 คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 410 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ได้แก่  แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็น สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ประกอบดว้ย ความถี่ ร้อยละ มัชฌมิเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ 

และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ (1) การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคม (2) 

การสอนทักษะการพึ่งพาตนเองแก่นักเรียน และ (3) ปลูกฝังเรื่องจริยธรรมและความสุจริตแก่องค์กร 2) 

ผลการยืนยันองค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ทั ้ง 3 

องค์ประกอบ ได้รับยืนยันจากผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิว่า มีความถูกต้อง มีความเหมาะสม มีความ

เป็นไปได้ และสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ 

 

คำสำคัญ: ความรับผิดชอบต่อสังคม; โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
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Abstract 

The research aimed to determine: 1)  the components of social responsibility of schools under 

Bangkok Metropolitan Administration and 2) the confirmation on the components of social responsibility 

schools under Bangkok Metropolitan Administration The population of this research were 437 schools. 

The sample size consisted of 205 schools, which was determined by the Krejcie and Morgan sample 

size estimation tables.  There were 2 respondents from each school which included 1)  director and  

2) teachers who were in charge of community relations, with a total of 410 respondents. The research 

Instruments used to collect the data were semi- structured interview, opinionnaire, questionnaire. 

The descriptive statistics used for data analysis were frequency, percentage, arithmetic mean, standard 

deviation, exploratory factor analysis and content analysis.  The findings of this study were as 

follows: 1. The components of social responsibility of schools under Bangkok Metropolitan Administration 

consisted of three components which were; (1)  organizing activities for the community and social 

development (2) teaching self-reliance skills to students and (3) cultivate in students’ ethics and integrity  

2 . The confirmation on the components of social responsibility schools under Bangkok Metropolitan 

Administration of 3 factors were verified to meet with accuracy standards, propriety standards, feasibility 

standards and utility standards. 

 

Keywords: Social Responsibility; School Under Bangkok Metropolitan Administration 

 

บทนำ 

สังคมโลกในยุคปัจจุบันเป็นสังคมที่มีความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นอย่าง

มาก ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทำให้องค์กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชนมีการพัฒนาและ

มีความก้าวหน้าขึ้นอย่างรวดเร็ว ซึ่งความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีดังกล่าวส่งผล

กระทบต่อวิถีการดำเนินชีวิตของมวลมนุษย์มากกว่าในยุคสมัยที่ผ่านมา ทั้งผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ 

สังคม สิ ่งแวดล้อม และการศึกษา ทำให้การดำเนินธุรกิจเปลี ่ยนรูปแบบจากการยึดผลิตภัณฑ์เป็น

ศูนย์กลางไปเป็นรูปแบบที่มีการยึดผู้บริโภคเป็นศูนย์กลาง ส่งผลให้ผู้ผลิตหันมาให้ความสำคัญกับการสร้าง

คุณภาพองค์กรให้มปีระสิทธิภาพเป็นที่ยอมรับของสังคม โดยยึดหลักการพัฒนางานให้ประสบความสำเร็จ

และเติบโตอย่างยั่งยืน  มิใช่การดำเนินการที่มุ ่งเน้นเฉพาะกำไรสูงสุดขององค์กรแต่เพียงอย่างเดียว  

แต่องค์กรต้องเรียนรู้ที่จะสร้างกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ตอบแทนสังคม และสิ่งแวดล้อมด้วย ปัจจุบันโลก

กำลังเผชิญกับปัญหาด้านต่าง ๆ ที่นับวันจะทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น อาทิ ปัญหาภาวะโลกร้อน ปัญหา

การใช้แรงงานเด็ก ปัญหาความเหลื่อมล้ำทางรายได้ เป็นต้น (สราวุธ ไพฑูรย์พงษ์, 2564) ทำให้องค์กร

ธุรกิจหันมาทบทวนบทบาททางด้านธุรกิจที ่มีส่วนสร้างให้เกิดปัญหาดังกล่าว โดยเฉพาะการให้
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ความสำคัญกับประเด็นความรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งในช่วงหลายปีที่ผ่านมาองค์กรทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน 

ตลอดจนองค์กรไม่แสวงหาผลกำไร (NGOs) ต่างออกมาเรียกร้องให้องค์กรธุรกิจต้องดำเนินงานโดยไม่หวัง

เพียงแค่ผลทางการเงินหรือการปฏิบัติตามกฎหมายเท่าน้ัน แต่ยังต้องให้ความสำคัญและรับผิดชอบต่อผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสยีกลุ่มต่าง ๆ อีกด้วย  

สำหร ับประเทศไทยแนวค ิด “ความร ับผ ิดชอบต่อส ังคมขององค ์กร” ( Corporate Social 

Responsibility: CSR) เริ่มเป็นที่รู้จักในปี พ.ศ. 2542 โดยอิทธิพลขององค์กรจากประเทศตะวันตก และมี

ความแพร่หลายมาเรื่อย ๆ โดยพัฒนาการในช่วงประมาณ 20 ปีที่ผ่านมา พบว่า การขับเคลื่อนงานด้าน

ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรในประเทศมีความเข้มแข็งมากขึ้น เห็นได้จากจำนวนสถาบันหน่วยงาน

ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน รวมทั้งองค์กรพัฒนาเอกชนต่าง ๆ ส่งเสริมในเร่ืองของความรับผิดชอบต่อสังคมใน

รูปแบบต่าง ๆ เช่น การจัดอบรมสัมมนาด้านความรับผิดชอบต่อสังคม การมอบรางวัลให้กับองค์กรที่

ประสบความสำเร็จในการดำเนนิงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นต้น  

ดังน้ัน เร่ืองของความรับผิดชอบต่อสังคมจึงกลายเป็นประเด็นสำคัญที่องค์กรทั่วโลกรวมทั้งองค์กร

ต่าง ๆ ในประเทศไทยให้ความสนใจ ทั้งในองค์กรธุรกิจและองค์กรภาครัฐ ไม่เว้นแม้แต่ในสถาบันการศึกษา  

เนื่องจากการดำเนินกิจการขององค์กรต่าง ๆ  ทุกภาคส่วนล้วนส่งผลต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมทั้งทางตรง

และทางอ้อมอย่างหลกีเลี่ยงไม่ได ้ความรับผิดชอบต่อสังคมจึงกลายเป็นเร่ืองจำเป็นที่ทุกฝ่ายต้องหันมาให้

ความสำคัญและกลายเป็นแนวคิดและวิธีการบริหารจัดการขององค์กรที่ส่งผลเชิงบวก ต่อผู้มีส่วนไดส้่วน

เสยีกลุ่มต่าง ๆ รวมทั้งส่งผลต่อช่ือเสยีงขององค์กร ซึ่งถือเป็นทรัพยากรที่มีค่าอันจะนำไปสู่การดำเนินงาน

ที่ย่ังยืนขององค์กรต่อไป (Elving, 2013) 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

          1. เพ่ือทราบองค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร   

          2. เพ่ือยนืยันองค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร   

 

สมมติฐานของการวิจัย 

1. องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครเป็นพหุองค์ประกอบ   

2. ผลการยืนยันองค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

มีความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และ มีความเป็นประโยชน์ได้ 

 

การทบทวนวรรณกรรม 
หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานครนั้น อาจกล่าวได้ว่าผู ้บริหารจะต้องมีคุณสมบัติที ่สำคัญอย่างหนึ ่งคือต้องมีความ

รับผิดชอบสูงทั้งในด้านความรับผิดชอบต่อตนเองและความรับผิดชอบต่อสังคมโดยเฉพาะอย่างยิ่งความ
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รับผิดชอบต่อสังคมเพราะความรับผิดชอบของบุคคลนั้นมีความเกี่ยวเนื่องกับภาระหน้าที่และอุดมการณ์

ของบุคคลน้ันเสมอ กล่าวคือเมื่อบุคคลมีสถานภาพและบทบาทแตกต่างกันในแต่ละสถานภาพบุคคลน้ันก็

ย่อมจะมีภาระหน้าที่และความรับผิดชอบควบคู่กับสถานภาพและบทบาทนั้น  ๆ เสมอและการที่บุคคล

ปฏิบัติภาระหน้าที่ด้วยความตั้งใจและปฏิบัติอย่างเต็มความสามารถ และพร้อมที่จะรับผลดีและผลเสียใน

การกระทำของตนก็จะทำให้บุคคลนั้นได้ชื ่อว่าเป็นผู้ที ่สามารถปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบและมี

จิตสำนึกที่ด ีดว้ยเหตุน้ีความรับผิดชอบจึงเป็นเรื่องสอดคล้องกับภาระหน้าที่จิตสำนึกและอุดมการณ์เสมอ 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยน้ี เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิด จากแนวคิดจากองค์กรต่างๆแจา

กการสัมภาษณ์ผู ้เชี ่ยวชาญ และจากงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้อง มาสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย โดยมี

รายละเอียดดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

งานวิจัยในประเทศ 

- จอย ทองกล่อมสี (2555) 

- วัลลภา เฉลิมวงศาเวช 

(2555) 

- เอกอมร เอ่ียมศริิรักษ์ 

(2555) 

- จารุวรรณ นิ่มตลุง (2556) 

- รัตน์ชัย ศรสุวรรณ (2557) 

- พิสมัย สาระชาติ (2557) 

- ภิรมย์ ลีกุ้ล (2558) 

- ประเสริฐ ทองบริสุทธิ์ 

(2559) 

- อนุศรา โกงเหลง (2562) 

- ประทีป ทับโทน (2563) 

งานวิจัยต่างประเทศ 

- Nardo, et al (2005) 

- Brown & Cloke (2009) 

- Kazemi & Estendsi (2011) 

- Swider (2013) 

 

ความรับผิดชอบต่อ

สังคมของโรงเรียน

สังกัดกรุงเทพมหานคร 

แนวคดิ 

-สถาบันไทยพัฒน์ (2555) 

-สถาบันธุรกิจเพื่อสังคม 

(2555)  

 -สำนักงานมาตรฐาน 

ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 

(2556) 

-เมธี ปิยะคุณ (2556) 

 -สถาบันพระปกเกล้า (2557) 

 -กรมส่งเสริมคุณภาพสิง

แวดล้อม    

  (2558) 

 -สมพงษ์ ย่ิงเมือง และคนอ่ืน 

ๆ (2561) 

-ทิฆัมพร วาสิทธ์ิ (2561)  

- พรชัย ศรีประไพ  

 -Carroll (1991) 

 -Lawrence & Weber (2002)  

-International Organization for 

Standardization (2020) 

-Bhattacharya and Sen 

(2004)  

 -Kotler and Lee (2005)  

 -Moon and Grafski (2018)  

-World Business Council for 

Sustainable Development 
(1999) 

- Porter and Kramer    

  (2006) 

สัมภาษณ์ 
ผู้เชี่ยวชาญ 
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ระเบียบวธิีวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัย เชิงพรรณนา พื้นที่วิจัย คือ โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร ที่แบ่งพื้นที่

เป็น 50 เขต ประชากร คือ โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครจำนวน 437 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง คือ 

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ที่ถูกสุ่มมาเป็นตัวอย่าง จากจำนวนทั้งสิ้น 437 โรง ซึ่งกำหนดขนาดของ

กลุ่มตัวอย่างโดยการเปิดตารางประมาณขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ เครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie and 

Morgan) ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างเป็น 205 โรงเรียน สุ่มโดยการสุ่มแบบแบ่งประเภท (Stratified Random 

Sampling) โดยจำแนกตามการแบ่งเขตการปกครองของกรุงเทพมหานครเป็น 6 กลุ่มเขต ผู้วิจัยกำหนดผู้ให้

ข้อมูลโรงเรียนละ 2 คน  ประกอบดว้ย 1) ผู้บรหิาร จำนวน 1 คน และ 2) ครูผู้รับผิดชอบงานความสัมพันธ์

ชุมชน จำนวน 1 คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 410 คน จำแนกตามกลุ่มรายละเอียดจำนวนตัวอย่างในแต่ละ

กลุ่มเขตแสดงดังตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 จำนวนโรงเรียนในประชากรและกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามกลุ่มเขตของกรุงเทพมหานคร 
 

กลุ่ม ประชากร 

(โรงเรยีน) 

กลุ่ม

ตัวอย่าง 

(โรงเรยีน) 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 

ผู้บรหิาร 

)คน (  

ครูที่รับผิดชอบ

งานสัมพันธ์

ชุมชน )คน (  

1. กรุงเทพกลาง 41 19 19 19 38 

2. กรุงเทพใต้ 58 26 26 26 52 

3. กรุงเทพเหนือ 46 22 22 22 44 

4. กรุงเทพตะวันออก 131 62 62 62 124 

5. กรุงธนเหนือ 91 43 43 43 86 

6. กรุงธนใต้ 70 33 33 33 66 

รวม 437 205 205 205 410 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี 3 ชนิด ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เป็นประเด็นการสัมภาษณ์

เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งผู้วิจัยได้พัฒนามาจากการ

วิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และจากเอกสารงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างนี้จะนำไปใช้

สัมภาษณ์ผู ้เชี ่ยวชาญ จำนวน7 คน มีลักษณะเป็นคำถามปลายเปิด 2) แบบสอบถามความคิดเห็น 

(opinionnaire) ได้จากการนำข้อมูลที่ได้จากจากการวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสาร และงานวิจัยที่

เก ี ่ยวข้อง และจากการสัมภาษณ์ผู ้ เช ี ่ยวชาญจำนวน 7 คน มาสังเคราะห์ตัวแปรและพัฒนาเป็น

แบบสอบถาม เพื่อนำไปสอบถามความคิดเห็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 205 โรงเรียน ๆ ละ 2 คน ได้แก่ 

ผู ้บริหาร 1 คน และครูผู ้รับผิดชอบงานความสัมพันธ์กับชุมชน 1 คน โดยแบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น  
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2 ตอน คือ ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 1) เพศ 2) อายุ 3) วุฒิการศึกษา  

และ 4) ตำแหน่ง โดยลักษณะแบบสอบถามเป็นการตรวจสอบรายการ (check list) ตอนที่ 2 แบบสอบถาม

ความคิดเห็นเกี ่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ลักษณะของ

แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าจัดอันดับ 5 ระดับ ของลิเคิร์ท (Likert’s five rating scale) 

3) แบบสอบถามเพื่อยืนยันองค์ประกอบ (factor confirmatory form) เป็นแบบสอบถามผู้เชี ่ยวชาญเพื่อ

พิจารณาเกี ่ยวกับความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และเป็นประโยชน์ ซึ ่งใช้สอบถาม

ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน โดยผู้วิจัยได้ออกแบบการวิจัยเป็น 2 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1  ข้อมูลสถานภาพทั่วไป

ของผู้เชี ่ยวชาญ ตอนที่ 2  แบบยืนยันผลการวิจัยเกี่ยวกับองค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของ

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยผู้เชี่ยวชาญพิจารณายืนยันผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ ได้แก่ ความ

ถูกต้อง (Accuracy)  ความเหมาะสม (Propriety) ความเป็นไปได้ (Feasibility) และ เป็นประโยชน์ได้ (Utility)     

 

ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร

ประกอบไปด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่  (1) การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคม (2) การสอนทักษะ

การพ่ึงพาตนเองแก่นักเรียน (3) การปลูกฝังเรื่องจริยธรรมและความสุจริตแก่องค์กร ซี่งผูว้ิจัยทำการสกัด

ปัจจัย (Factor Extraction) ด้วยวิธีว ิเคราะห์องค์ประกอบหลัก การวิเคราะห์ในขั ้นตอนนี ้ใช้การสกัด

องค์ประกอบ (factor extraction) ด้วยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (principle component analysis: PCA) 

ที่มีการหมุนแกนปัจจัยแบบตั้งฉาก (orthogonal rotation) ดว้ยวิธีการหมุนแกนองค์ประกอบแบบแวริแมกซ์ 

(varimax rotation) เพื่อให้ความแปรปรวนของค่าน้ำหนักภายในองค์ประกอบเดียวกันมีค่ามากที่สุด และ

การกระจายตัวของค่าน้ำหนักมากที่สุด ทำให้ค่าน้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรมีความชัดเจนย่ิงขึ้นในแต่

ละองค์ประกอบ ซึ่งข้อตกลงเบื้องต้นในการกำหนดเลอืกองค์ประกอบสำหรับการวิจัยครัง้นีใ้ช้เกณฑ์ดังน้ี 

1. มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบ (factor loading) ตั ้งแต่ 0.50 ขึ ้นไปเป็นไปตามที ่ แฮร์และคณะ 

กล่าวว่า น้ำหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปเป็นค่าน้ำหนักที่มีนัยสำคัญในทางปฏิบัติ (practically 

significant) 

2. มีค่าไอเกน (eigenvalues) ที่มีค่ามากกว่า 1 ตามเกณฑ์ของไคเซอร์ (Kaiser’s criterion) 

3. มีตัวแปรในแต่ละองค์ประกอบจำนวนตั้งแต่ 3 ตัวขึ้นไปเมื่อพิจารณาตามข้อตกลงดังกล่าว 

พบว่า ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

มีจำนวน 3 องค์ประกอบและมคี่าไอเกน (eigenvalues) มากกว่า 1 ขึน้ไปโดย 3 องค์ประกอบ ที่เป็นไปตาม

เกณฑ์ ประกอบดว้ย ตัวแปรจำนวน 38 ตัวแปร รายละเอียดดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 องค์ประกอบค่าความแปรปรวน ค่าร้อยละของความแปรปรวน และค่าร้อยละของความ  

แปรปรวนสะสมของตัวแปรความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 

จากตารางที่ 2 พบว่า เมื่อพิจารณาเฉพาะองค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียน

สังกัดกรุงเทพมหานคร ที ่มีค่าความแปรปรวนหรือค่าไอเกน (eigenvalues) ที ่มีค่ามากกว่า 1 ขึ ้นไป 

ได้จำนวนองค์ประกอบ(component)  

ทั้งสิ้น 3 องค์ประกอบ ค่าร้อยละของความแปรปรวน (% of Variance) ระหว่าง 2.052 - 35.694 

และค่าร้อยละสะสมของความแปรปรวน (Cumulative percent of variance) เท่ากับร้อยละ 43.380 ซึ่งทั้ง 

3 องค์ประกอบสามารถอธิบายความแปรปรวนขององค์ประกอบได้ร้อยละ 22.524 และมีค่าน้ำหนัก

องค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.511 – 0.790 เมื่อแยกวิเคราะห์แต่ละองค์ประกอบ สามารถอธิบายรายละเอียด

ได้ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 มีจำนวนตัวแปร 16 ตัวแปร ซึ่งมีค่าน้ำหนักตัวแปรในองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 

0.525 – 0.790 ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (eigenvalues) เท่ากับ 13.878  ค่าร้อยละของความ

แปรปรวนของตัวแปร (percent of variance) เท่ากับ 10.842 และค่าร้อยละของความแปรปรวนสะสมของ

ตัวแปร (cumulative percent) เท่ากับ 10.842 องค์ประกอบที่ 2 มีจำนวนตัวแปร 8 ตัวแปร ซึ่งมีค่าน้ำหนัก

ตัวแปรในองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.516 – 0.634 ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (eigenvalues) เท่ากับ 

8.636  ค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปร (percent of variance) เท่ากับ 6.747 และค่ารอ้ยละของ

ความแปรปรวนสะสมของตัวแปร (cumulative percent) เท่ากับ 17.589 องค์ประกอบที่ 3 มีจำนวนตัวแปร 

5 ตัวแปร ซึ่งมคี่าน้ำหนักตัวแปรในองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.511 – 0.674 ค่าความแปรปรวนของตัวแปร 

(eigenvalues) เท่ากับ 6.317 ค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปร (percent of variance) เท่ากับ 

4.935 และค่ารอ้ยละของความแปรปรวนสะสมของตัวแปร (cumulative percent) เท่ากับ 22.524   
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1 45.688 35.694 35.694 13.878 10.842 10.842 

2 7.212 5.634 41.328 8.636 6.747 17.589 

3 2.627 2.052 43.380 6.317 4.935 22.524 
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ตารางที่ 3   องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

องค์ประกอบที ่ จำนวนตัวแปร ค่าน้ำหนักองค์ประกอบ 

1 16 0.525 – 0.790 

2 8 0.516 – 0.634 

3 5 0.511 – 0.674 

รวม 29 0.511 – 0.790 

จากตารางที่ 3 พบว่า องค์ประกอบทั้ง 3 องค์ประกอบมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 มีจำนวนตัวแปร 16 ตัวแปร มีค่านำ้หนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง  0.525 – 0.790 

องค์ประกอบที่ 2 มีจำนวนตัวแปร 8 ตัวแปร มีค่านำ้หนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.516 – 0.634 

องค์ประกอบที่ 3 มีจำนวนตัวแปร 5 ตัวแปร มีค่านำ้หนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.511 – 0.674 

รวมจำนวนตัวแปรทั้ง 29 ตัวแปร มีค่านำ้หนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.511 – 0.790 

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครเป็น

การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 คือ เพ่ือทราบองค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของ

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยได้ ใช้โปรแกรมสำเร็จรูป วิเคราะห์ข้อมูลด้วย

สถิติชั้นสูงคือ สถิติวิเคราะห์ตัวประกอบ (factor analysis) ประเภท การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ 

(Exploratory Factor Analysis: EFA) โดยจัดกระทำข้อมูลตามลำดับขั้นตอน ดังต่อไปน้ี 

1. ทดสอบความเหมาะ ความเพียงพอ และแมทริกซ์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรซึ่ง

พิจารณาจากสถิติทดสอบสองค่า คือ 

1.1 ค่า KMO (Kaiser–Meyer–Olkin Measure of Sampling Adequacy) โดยดูค ่า KMO ที ่ม ีค่า

เท่ากับ 0.920 (เข้าใกล้หน่ึง) และมีค่ามากกว่า 0.5 หมายถึงขนาดกลุ่มตัวอย่างมีความเหมาะสม 

1.2 ค่าที่ใช้ทดสอบสมมติฐาน ของ Bartlett’s Test of Sphericity; 

Ho: ตัวแปรความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครไม่มีความสัมพันธ์กัน 

H1: ตัวแปรความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมคีวามสัมพันธ์กัน  

โดยพิจารณาจากค่า Chi – Square และการมีนัยสำคัญทางสถิติที่น้อยกว่าหรือเท่ากับ .05 (Sig ≤ 

0.05) ว่ายอมรับหรือปฏิเสธสมมติฐาน ได้ผลดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 4  คา่ KMO and Bartlett’s Test of Sphericity 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy .952 

Bartlett’s Test of Sphericity Approx. Chi-Square 

                                       df 

                                       Sig 

39697.744 

8128 

.000 
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จากตารางที่ 4  พบว่าค่า KMO (Kaiser – Meyer – Olkin Measure of Sampling Adequacy) มีค่า

เท ่ากับ 0.952 แสดงว่าตัวแปรทั ้ง 128 ตัวแปรของความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร เป็นข้อมูลที่มีความเพียงพอและมีความเหมาะสม สามารถใช้สถิติการวิเคราะห์ตัว

ประกอบ (Factor Analysis ) ระดับดีมาก ทั้งนี้เพราะค่า KMO มีค่ามากกว่า 0.5 และเข้าใกล้ 1 และเมื่อ

ทดสอบสมมต ิฐานด ้ วยการทดสอบ Bartlett's Test of Sphericity พบในล ักษณะเด ียวก ัน  ค ือ 

ค่า Chi – Square = 39697.744 ค่า significance = 0.000  ซึ่งน้อยกว่า 0.05 จึงปฏิเสธ Ho และยอมรับ H1  

ซึ่งแสดงว่าค่าแมทริกซ์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร ทั้ง 128 ตัวแปร มีความสัมพันธ์กันทำให้ข้อมูลนี้นำไปวิเคราะห์ตัวประกอบ  (factor 

analysis) ได้ 

2. ผลการวิเคราะห์การยืนยันองค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามเพื่อยืนยันองค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของ

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประมวลข้อค้นพบ คือ องค์ประกอบทั้ง 3 

องค์ประกอบ ผู ้ว ิจ ัยได้นำมายืนย ันองค์ประกอบความร ับผ ิดชอบต่อสังคมของโร งเรียนส ังกัด

กรุงเทพมหานคร ด้วยวิธีการประเมินโดยใช้แบบยืนยันองค์ประกอบโดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน ซึ่งเป็น

ผู้เชี ่ยวชาญในวงการศึกษาระดับสูงของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พิจารณายืนยันองค์ประกอบ  

4 ดา้น คือ ความถูกต้อง (Accuracy) ดา้นความเหมาะสม (Propriety) ดา้นความเป็นไปได้ (Feasibility) และ 

ดา้นความเป็นประโยชน์ (Utility) 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยครั้งนี้มีประเด็นที่เป็นข้อค้นพบเกี่ยวกับองค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของ

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร และสามารถนำมาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ เพื่อความชัดเจนและนำ

ผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ ดังนี้ 

1. องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย  

3 องค์ประกอบ คือ 1) การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคม 2) การสอนทักษะการพึ่งพาตนเองแก่

นักเรียน และ 3) การปลูกฝังเรื่องจริยธรรมและความสุจริตแก่องค์กร ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับ

สมมติฐานข้อที่ 1 คือ องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครเป็นพหุ

องค์ประกอบทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรทั้งภาครัฐและ

ภาคเอกชนรวมถึงโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครกำลังได้รับการตอบรับจากองค์กรต่าง ๆ เน่ืองจากสังคม

มีความคาดหวังว่าจะช่วยเป็นเครื่องมือที่สร้างกลไกใช้ควบคุมการดำเนินงานได้ ดังนั้นเพื่อรักษาสมดุล

ระหว่างผลกำไรความรับผิดชอบต่อประชาชน และความรับผิดชอบต่อโลกให้ดำรงอยู่อย่างสมดุล จึงทำให้

แนวคิด ความรับผิดชอบต่อสังคมที่องค์กรต่าง ๆ ต้องคำนงึถึงและถือเป็นแนวปฏิบัติสำคัญประการหน่ึงใน

การบรหิารงานขององค์กรต่าง ๆ ซึ่งโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครถอืเป็นหน่วยงานหน่ึงที่มีหน้าที่หลักใน
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การจัดการศึกษาสำหรับเยาวชนทุกระดับได้นำแนวความคิดด้านความรับผิดชอบต่อสังคม เข้ามาสู่

สถานศึกษาตั้งแต่ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานให้กับเยาวชนโดยขับเคลื่อนนโยบายนี้ลงไปปฏิบัติ ในการจัด

การศึกษาต้ังแต่ระดับการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน เพ่ือวางรากฐานของสังคมไทย โดยการบ่มเพาะเด็กและเยาวชน

ไทยให้เป็นประชากรที่มีคุณภาพและเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศไทยต่อไป ในอนาคตการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาเพ่ือส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม กำลังเป็นเรื่องใหม่ที่ผู้บริหารสถานศึกษา

จะต้องศึกษาให้มคีวามรูค้วามเข้าใจในหลักการและวิธกีารดำเนนิงาน และนำไปใช้ขับเคลื่อนในสถานศึกษา 

โดยสร้างความตระหนัก พน้อมทั้งให้ความสำคัญในการจัดกิจกรรมในเชิงบูรณาการควบคู่กับการจัด

การศึกษาตามหลักสูตรโดยนำกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมมาปรับใช้ในการบริหารเพื ่อช่วย

สร้างสรรค์วัฒนธรรมใหม่ในสถานศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่ยังยืน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ

จารุวรรณ น่ิมตลุง (2556) ความรับผิดชอบต่อสังคมในการจัดการศึกษาของโรงเรียนเครือภคินีเซนต์ปอล 

เดอ ชาร์ตร ในประเทศไทย ในองค์ประกอบ 3 องค์ประกอบ คือ การจัดกิจกรรมเพื่อสังคม การพัฒนา

เครอืข่ายความร่วมมือ และการยึดหลักธรรมาภิบาล อีกทัง้ยังมีงานวิจัยของของรัตน์ชัย ศรสุวรรณ การบูร

ณาการความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน ซึ่งได้กล่าวไว้ในองค์ประกอบที่สอดคล้องกันคือ ธรรมาภิบาล และการมีส่วนร่วมของชุมชนและ

การพัฒนาชุมชน ดังนั้นองค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคม จึงต้องมีความหลากหลาย แตกต่างกัน  

ในบางครั้งอาจต้องใช้ความคิดส่วนตัว ประสบการณ์ ทักษะและความชำนาญ วิสัยทัศน์ การวางแผนกล

ยุทธ์ การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคม การสอนทักษะการพ่ึงพาตนเองแก่นักเรียน ปลูกฝังเร่ือง

จริยธรรมและความสุจริตแก่องค์กร ปลูกฝังการเป็นพลเมืองที่ดีภายในองค์กร ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือพัฒนาสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน รวมถึงการให้ความรูท้างการเมืองแก่นักเรยีน ซึ่งจาก

องค์ประกอบที่ได้สามารถอภิปรายผลในแต่ละองค์ประกอบได้ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคม เป็นองค์ประกอบหน่ึงที่มคีวามสำคัญ

สำหรับความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา

เพ่ือพัฒนาสังคมและชุมชน เป็นการจัดการศึกษาโดยบูรณาการความรู ้และทักษะจากการศึกษาที่ผู้เรียนมี

อยู่ หรืออาจได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน ซึ่งมีรูปแบบการเรียนที่หลากหลาย  

โดยให้ชุมชนเป็นฐานในการพัฒนาการเรียนรู้ และทุนทางสังคมเป็นเครื ่องมือในการจัดการเรียนรู้  

เพื่อพัฒนาสังคมและชุมชนให้มีความเข้มแข็ง สามารถพึ่งพาตนเองได้ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 

และประชาชนอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขตามวิถีทางการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ตลอดจนอยู่ใน

สภาพแวดล้อมที่ดี พร้อมกับมีการพัฒนาที่ย่ังยืน สอดคลอ้งกับ จารุวรรณ น่ิมตลุง (2556) ได้ทำการศึกษา

วิจัยเรื่อง ความรับผิดชอบต่อสังคมในการจัดการศึกษาของโรงเรียนเครือภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร  

ในประเทศไทย ซึ่งผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมในการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนเครือภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร ในประเทศไทย ประกอบไปด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี้ (1) การ

พัฒนาคุณภาพผู้เรยีน (2) การจัดกิจกรรมเพ่ือสังคม (3) การพัฒนาเครอืข่ายความร่วมมือ (4) การพัฒนา
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ทักษะชีวิต (5) การดำเนินงานจิตตาภิบาล (6) การจัดการสิ่งแวดล้อม และ (7) การยึดหลักธรรมาภิบา  

 2) รูปแบบความรับผิดชอบต่อสังคมในการจัดการศึกษาของโรงเรียนเครือภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร  

ในประเทศไทยเป็นความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพหุองค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กัน โดยประกอบด้วย  

การจัดกิจกรรมเพ่ือสังคม การพัฒนาเครอืข่ายความร่วมมือ การพัฒนาทักษะชวีิต การดำเนินงานจิตตาภิ

บาล การจัดการส่ิงแวดล้อม รวมถึงการยึดหลักธรรมาภิบาลซ่ึงมีอิทธิพลต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนทั้ง

โดยทางตรงและทางอ้อมอย่างมีนัยสำคัญ และ 3) การยืนยันรูปแบบความรับผิดชอบต่อสังคมในการจัด

การศึกษาของโรงเรียนเครือภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร ในประเทศไทย พบว่า มีความเหมาะสม มีความ

เป็นไปได้ เป็นประโยชน์และถูกต้องครอบคลุมสอดคล้องกับกรอบแนวคิดทฤษฎีการวิจัยดังกล่าว อีกทั้งยัง

สอดคล้องกับ ภิรมย์ ลี้กุล ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชี้ความรับผิดชอบต่อสังคมของ

โรงเร ียนม ัธยมศึกษา ในภาคตะวันออก ส ังก ัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข ั ้นพ ื ้นฐาน 

โดยผลการวิจัยพบว่า1) องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกมี 

6 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ การรับรู้ประเด็นทางสังคม การให้บริการต่อสังคม การมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหา

ในสังคม การมีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะของชุมชน การสร้างจิตอาสาต่อสังคม รวมถึงการจัด

การศึกษาให้มีคุณภาพต่อสังคม 2) ตัวบ่งชี้ความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาค

ตะวันออกที่พัฒนามาจากองค์ประกอบหลัก ประกอบไปด้วย 6 ตัวบ่งชีห้ลักและ 19 ตัวบ่งชีย่้อย 3) ผลการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ตัวบ่งชี้ความรับผิดชอบต่อสังคม ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาค

ตะวันออก ยังสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยพิจารณาจากค่า X2 เท่ากับ 154.41 df. เท่ากับ 131 

p-value เท่ากับ .079 GFI เท่ากับ .950 CFI, NFI เท่ากับ 1 และ RMSEA มีค่าอยู่ระหว่าง .05-.08 ดังเช่น  

มาตรฐาน ISO 26000 สามารถนำไปใช้เป็นแนวทางการดำเนินการเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคมใน

องค์กรได้ทุกรูปแบบอีกด้วย ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานในภาครัฐหรือเอกชน องค์กรที่แสวงหากำไรหรือไม่

แสวงหากำไร รวมถึงในภาคส่วนต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นภาคอุตสาหกรรม การบรกิาร การศึกษา สาธารณสุข 

ขนส่ง หรือ อื่น ๆ นอกจากนั้น ยังสามารถนำไปใช้ได้ทั้งในกลุ่มประเทศพัฒนาแล้ว และกำลังพัฒนาด้วย 

ซึ่งมาตรฐาน ISO 26000 ได้ให้ความหมายของคำว่า ความรับผิดชอบต่อสังคมไว้ว่าเป็นความรับผิดชอบ

ขององค์กรในผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจ และกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กร (รวมถึงผลิตภัณฑ์ 

บริการ และกระบวนการ) ที่มีต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ผ่านการแสดงออกอย่างโปร่งใสและมีจริยธรรม  

ในการมีส่วนร่วมในการพัฒนาอย่างย่ังยืน รวมถึงการสร้างสุขอนามัย และสวัสดกิารที่ดีกับสังคม คำนึงถึง

ความคาดหวังของผู้มีส่วนไดเ้สยี และปฏิบัติตามข้อกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

องค์ประกอบที่ 2 การสอนทักษะการพึ่งพาตนเองแก่นักเรียน เป็นขั้นตอนที่มีความสำคัญใน

กระบวนการบริหารและความรับผิดชอบต่อสังคมของสถานศึกษาอีกประการหนึ่ง การพึ่งตนเองในด้าน

การเรียนน้ันก็เป็นอีกนโยบายของสถานศึกษาที่กำหนดให้ครูได้จัดการเรียนการสอนในเร่ืองของทักษะการ

พึ่งพาตนเองแก่นักเรียน โดยต้องการที่จะให้นักเรียนแสดงออกถึงความสามารถของบุคคลที่จะศึกษาเล่า

เรียนให้สำเร็จได้ด้วยความสามารถของตนเองและพยายามใช้ความรู้ความสามารถของตนเองอย่างเต็มที่
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ก่อนที่จะขอความช่วยเหลือจากผู้อื่น รวมทั้งรู้จักใช้ความสามารถของตนที่มีอยู่เพื่อการศึกษาค้นคว้าและ

พัฒนาตนเองอยู่เป็นประจำ ส่วนการพึ่งตนเองด้านการปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ในชีวิตประจำวัน ได้แก่ 

ความสามารถในการปฏิบัติภารกิจต่างๆ ในชีวิตประจำวันของตนให้สำเร็จได้ด้วยตนเอง ไม่ทำตัวให้เป็น

ปัญหาหรือเป็นภาระแก่ผู้อื่นโดยสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ รัตน์ชัย ศรสุวรรณ ที่ได้ทำการศึกษาวิจัยเร่ือง 

การบูรณาการความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน  มีผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 7 

องค์ประกอบ คือ 1) ธรรมาภิบาล (Organizational governance) 2) สทิธิมนุษยชน (Human rights)  3) การ

ปฏิบ ัต ิด ้านแรงงาน (Labor practices) 4) ส ิ ่ งแวดล้อม (Environment) 5) การปฏิบ ัต ิท ี ่  เป ็นธรรม 

(Fair operation practices)  6) ประเด็นด้านผู ้บริโภค (Consumer issues) 7) การมีส่วนร่วมของชุมชน 

และการพัฒนาชุมชน (Community involvement and development) ลว้นเป็นองค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์

กับแนวทางการบูรณาการความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  ตามขอบข่ายการบริหารโรงเรียนทั้ง 

4 ดา้น คือ การบรหิารงานวิชาการ การบรหิารงานงบประมาณ การบรหิารงานบุคคล และการบริหารงาน

ทั่วไป เป็นพหุวิธีการที่มีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ มีความเป็นประโยชน์ และมีความถูกต้อง

ครอบคลุมสอดคล้องกับทฤษฎีหลักการแนวคิดตามกรอบการวิจัย เหมือนกับแนวคิดของ เบ็นซัน และวอล

เลอร์ (Benson & Voller) ซึ่งกล่าวว่า การเรียนรู้แบบพึ่งพาตนเองนั้นได้รับการสนับสนุนจากแนวคิดการ

เรียนรู้แบบที่ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การสร้างแรงผลักดันให้ผู้เรียนเป็นจุดมุ่งหมายที่สำคัญที่สุดในการสอน

แบบเน้นผู้เรยีนเป็นศูนย์กลาง การเรียนรู้ด้านต่าง ๆ ในโลกยุคปัจจุบันน้ันได้ถูกแยกออกมาจากแนวคิดที่ครู

เป็นผู้ส่งผ่านองค์ความรู้ไปยังผู้เรียนเท่านั้น ซึ่งในขณะเดียวกันผู้เรียนเองก็ต้องสร้างองค์ความรู้ให้เกิดขึ้น

ดว้ย น่ันหมายความว่า เมื่อผู้เรียนเร่ิมที่จะสามารถควบคุมการเรียนรู้ของพวกเขาเอง ผู้สอนต้องทำหน้าที่

เป็นผู้สนับสนุน หรือผู้ที่คอยให้คำชี้แนะ ด้วยเหตุนี้จึงเป็นหน้าที่ของผู้สอนที่ต้องเป็นฝ่ายเปิดประตูแห่ง

โอกาสทางการเรียนรู้ให้ผู ้เรียนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และฝึกปฏิบัติภายใต้ทรัพยากรที ่มีอยู่ ใน

ขณะเดยีวกัน ไม่เพียงแต่ผู้สอนที่มีบทบาทสำคัญย่ิงในการผลักดันให้เกิดการเรียนรู้แบบพ่ึงพาตนเอง แต่ตัว

ผู้เรยีนเองก็ต้องมุ่งมั่นใฝ่คว้าที่จะศึกษาหาความรู้ และมีวินัยตลอดจนรับผิดชอบในการเรียนรู้ด้วยเช่นกัน  

องค์ประกอบที่ 3 การปลูกฝังเรื่องจริยธรรมและความสุจริตแก่องค์กร ประเทศไทยกำหนดทิศ

ทางการปลูกฝังความสุจริตผ่านองค์การทางสังคม โดยมุ่งเน้นการสร้างค่านิยมสุจริตให้กับประชาชนผ่าน

องค์การทางสังคมซึ่งประกอบดว้ย ครอบครัว องค์การทางศึกษา องค์การศาสนา องค์การชุมชน องค์การ

ธุรกิจ องค์การส่ือมวลชน รวมทั้งองค์การทางการเมืองการปกครอง โดยที่แนวทางการสร้างค่านิยมสุจริต

ให้กับสังคมไทยสามารถทำได้ด้วยการปลูกฝังวัฒนธรรมสุจริตให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์การ เนื่อง

ด้วยองค์การเป็นสังคมที่มีวัฒนธรรมเฉพาะของตนเอง วัฒนธรรมจึงกำหนดค่านิยม ความเชื่อ อีกทั้ง

ทัศนคตทิี่ถ่ายทอดสู่บุคคลผ่านกระบวนการทางสังคม จึงสอดคล้องกับแนวคิดของ มาตรฐาน ISO 26000 
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ที่กล่าวว่า  การสร้างความรับผิดชอบต่อสังคมให้เกิดขึ้นกับองค์กรจะช่วยให้เกิดประโยชน์มากมายกับ

องค์กร อาทิเช่น ส่งเสริมให้เกิดการตัดสินใจบนพื้นฐานของความเข้าใจที่ดีขึ้นเกี่ยวกับความคาดหวังของ

สังคม เพิ่มโอกาส และลดความเสี่ยงที่เกี ่ยวข้องกับความรับผิดชอบต่อสังคม ช่วยในการปรับปรุงการ

บริหารความเสี่ยงขององค์กร สร้างชื่อเสียงขององค์กร พร้อมทั้งส่งเสริมให้เกิดความไว้วางใจจาก

สาธารณะเพ่ิมมากขึ้นสร้างสรรค์ให้เกิดนวัตกรรมขึ้นในองค์กร ปรับปรุงความสามารถในการแข่งขันให้กับ

องค์กร รวมถึงการเข้าถงึแหล่งเงินทุนและความร่วมมือที่ต้องการปรับปรุงความสัมพันธ์ขององค์กรกับผู้มี

ส่วนได้เสีย จะช่วยสร้างมุมมองใหม่ ๆ ให้กับองค์กร อีกทั้งการติดต่อกับผู้มีส่วนได้เสียที่แตกต่างกันไปจะ

สร้างความภักดี การมีส่วนร่วม และขวัญกำลังใจ รวมถึงการสร้างความปลอดภัย และสุขอนามัยที่ดีให้กับ

พนักงาน ยังส่งผลในทางบวกให้กับขีดความสามารถขององค์กร ในการสรรหา จูงใจและรักษาพนักงาน

ขององค์กร สามารถช่วยให้เกิดการประหยัดจากผลผลิตที่เพิ่มขึ้น และความมีประสิทธิภาพในการใช้

ทรัพยากร การใช้พลังงาน และน้ำที่ลดลง รวมถึงปริมาณของของเสียที่ลดลง ปรับปรุงความน่าเชื่อถือ 

ความเป็นธรรมของธุรกรรมต่าง ๆ ผ่านการมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างรับผิดชอบ การแข่งขันอย่างเป็น

ธรรม การปฏิเสธการคอรัปชั่น ป้องกัน หรือลดความขัดแย้งที่อาจจะเกิดขึน้กับผู้บรโิภคเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์

หรือบริการ โดยสอดคล้องกับ ประเสริฐ ทองบริสุทธิ์ ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชี้ความรับผิดชอบต่อ

สังคมของโรงเรียนสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จากผลการวิจัยพบว่า 

1) องค์ประกอบของความรับผิดชอบต่อสังคมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษา ประกอบดว้ย 4 องค์ประกอบหลัก 1) ความรับผิดชอบทางดา้นเศรษฐกิจ 2) ความรับผิดชอบ

ทางด้านกฎหมาย 3) ความรับผิดชอบทางด้านจริยธรรม และ 4) ความรับผิดชอบทางด้านสาธารณะ

ประโยชน์ รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของจอย ทองกล่อมสี ซึ่งได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัว

บ่งชี้ความรับผิดชอบต่อสังคมของสถาบันอุดมศึกษาไทยตามหลักธรรมาภิบาล มีผลการวิจัยพบว่า 

แนวทางความรับผิดชอบต่อสังคมของสถาบันอุดมศึกษาไทยตามหลักธรรมาภิบาล ประกอบด้วย 4 ด้าน

คือ ชุมชน พันธกจิ สังคม และธรรมาภิบาล ลักษณะและขอบข่ายตัวบ่งชี้ประกอบด้วย 3 ดา้น คือ Input – 

Process – Output วัตถุประสงค์การก่อตั้งสถาบัน พันธกิจ และความต้องการของสังคม ตัวบ่งชี้ความ

รับผิดชอบต่อสังคมของสถาบันอุดมศึกษาไทย ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ 63 ตัวบ่งชี้ เรียงลำดับค่า

น้ำหนักจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) การดูแลแก้ปัญหาชุมชนและสังคม 6 ตัวบ่งชี้ 2) การวิจัยเพื่อพัฒนา

ชุมชนและสังคม 7 ตัวบ่งชี้ 3) การใช้นวัตกรรมเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคม 6 ตัวบ่งชี้ 4) การจัดการ

สิ่งแวดล้อมเพื่อพัฒนาสังคม 9 ตัวบ่งชี้ 5) การส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 13 ตัวบ่งชี้ 6) การบริหารแบบมี

ส่วนร่วม 10 ตัวบ่งช้ี 7) จริยธรรมทางวิชาการ จำนวน 12 ตัวบ่งชี ้โดยสถาบันอุดมศึกษาสามารถนำตัวบ่งช้ี

ดังกล่าว ที่พัฒนาขึน้ไปประยุกต์ใช้สำหรับการวางแผนเชิงนโยบายและเชงิปฏิบัต ิให้เหมาะสมกับอัตลักษณ์

ของแต่ละสถาบันได้ โดยการจัดตั ้งคณะกรรมการดำเนินโครงการความรับผิดชอบต่อสังคมของ

สถาบันอุดมศึกษา พัฒนาร่างยุทธศาสตร์การดำเนินการบนพ้ืนฐาน 7 องค์ประกอบ 63 ตัวบ่งชี ้กำหนดค่า

น้ำหนักตามความเหมาะสม มีการตรวจติดตามภายใน และจัดทำรายงานการดำเนินงาน ด้านความ
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รับผิดชอบต่อสังคมของสถาบัน เพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนต่อไป และยังสอดคล้องกับแนวคิดของพอร์ท

เตอร์ และ คราเมอร์ (Porter and Kramer, 2006) ซึ่งได้นำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสงัคม

ขององค์กรอยู่ 4 แนวคิด โดยให้น้ำหนักกับความรับผิดชอบต่อสังคมในมุมมองที่แตกต่างกันดังนี้ 1) ความ

รับผิดชอบต่อสังคมตามมุมมองด้านจริยธรรม (Moral Obligation) เป็นการเรียกร้องให้องค์การปฏิบัติตน

เป็นพลเมืองดดีว้ยการกระทำสิ่งที่ถูกต้องตามกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับของสังคมอย่างเคร่งครัด 

ถือเป็นมุมมองหลักที่องค์การส่วนใหญ่ยืดถือ 2) ความรับผิดชอบต่อสังคมตามมุมมองด้านความยั่งยืน 

(Sustainability) เป็นการเรียกร้องให้องค์การรับผิดขอบต่อสังคมในฐานะที่เป็นส่วนหน่ึงของสิ่งแวดล้อมและ

ชุมชน นับเป็นสิ่งที่องค์การพยายามบรรลุวัตถุประสงค์ในระยะยาว โดยการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่เป็นภัย

ต่อสังคม หรือทำลายสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ จึงเป็นการวัดความสำเร็จขององค์การจากผลลัพธ์ทาง

เศรษฐกิจ สังคมและสภาพแวดล้อม หรือที่เรียกว่า “Triple Bottom Line” ซึ่งเป็นการบริหารจัดการที่

นอกเหนือจากการบริหารจัดการด้วยความโปร่งใส การจ้างงานอย่างเป็นธรรม และการเคารพในสิทธิ

มนุษยชน น่ันหมายถึงองค์การต้องพยายามใช้ทรัพยากรธรรมชาตอิย่างมีประสทิธิภาพมากที่สุด พร้อมทั้ง

ร่วมอนุรักษ์สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติอย่างเต็มกำลังความสามารถ 3) ความรับผิดชอบต่อสังคมตาม

มุมมองด้านฉันทานุมัติในการดำเนนิธุรกิจ (License to Operate) มีที่มาจากแนวคิดที่ว่า “องค์การจะดำเนิน

ธุรกิจไดก้็ต่อเมื่อได้รับความยินยอม ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการจากภาครัฐ ชุมชน และผู้มีส่วนได้

ส่วนเสยีทุกราย” มุมมองน้ีนำเสนอแนวทางที่เป็นรูปธรรมมากที่สุด เน่ืองจากชีน้ำให้องค์การค้นหาประเด็น

ที่ส่งผลกระทบต่อผู้มีส่วนไดส้่วนเสียทุกราย แล้วจึงตัดสินใจทำกิจกรรมในทิศทางที่ไม่ทำให้ผู้มีส่วนได้ส่วน

เสยีต่อต้าน ส่งผลให้องค์การตระหนักถงึความสำคัญของการรับฟังความคิดเห็น และการทำความเข้าใจใน

ประเด็นต่างๆ ร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหลาย และ 4) ความรับผิดชอบต่อสังคมตามมุมมองด้าน

ภาพลักษณ์ขององค์การ (Reputation) ความรับผิดชอบต่อสังคมจะมีส่วนช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ของ

องค์การสร้างความแข็งแกร่งแก่ตราสนิค้า เพ่ิมขวัญกำลังใจของพนักงาน รวมถึงเพ่ิมมูลค่าหุ้นขององค์การ 

ในบางองค์การทำกิจกรรม CSR เพื่อเป็นหลักประกันล่วงหน้าว่า สังคมจะลดการวิพากษ์วิจารณ์และการ

ต่อต้าน หากในอนาคตองค์การต้องเผชิญกับสถานการณ์วิกฤติที่ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยจาก

สังคม การทำกิจกรรม CSR จึงเป็นไปเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ในระยะยาว พอร์ทเตอร์ และ คราเมอร์ 

(Porter and Kramer) เห็นว่า องค์การได้รับประโยชน์จากมุมมองนี้น้อยมาก อีกทั้งยังให้ความสำคัญกับ

ความรู้สึก ความคิดเห็น และความพึงพอใจของบุคคลภายนอกองค์การ ดังนั้น กิจกรรมความรับผิดชอบ

ต่อสังคมตามมุมมองน้ีจะไม่สามารถสร้างประโยชน์ให้แก่องค์การและสังคมโดยรวมอย่างเต็มที่ 

2. ผลการยืนยันองค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

ผลการยืนยันองค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยวิธี

อ้างอิงผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ โดยใช้แบบตรวจสอบยืนยัน จำนวน 5 คน ผลการตรวจสอบยืนยัน

พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียน

สังกัดกรุงเทพมหานคร เป็นพหุองค์ประกอบ มีความสอดคล้องกับกรอบแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
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เกี่ยวข้อง จำนวน 3 องค์ประกอบ คือ 1) การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคม 2) การสอนทักษะการ

พึ่งพาตนเองแก่นักเรียน และ 3) การปลูกฝังเรื่องจริยธรรมและความสุจริตแก่องค์กร ผู้ เชี่ยวชาญเห็น

สอดคล้องกันว่า องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีความถูก

ต้อง มีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์  

องค์ประกอบที่ 1 การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคม ซึ่งผูเ้ช่ียวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิเห็น

ด้วยกับองค์ประกอบนี้ ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิยืนยันว่ามีความถูกต้อง มีความเหมาะสม มีความ

เป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ ซึ่งองค์ประกอบนี้ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ควรกำหนด

วิสัยทัศน์ที่ชัดเจนในการจัดการศึกษา มีการวางแผนการทำงานร่วมกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดทำนโยบายการศึกษาระดับสถานศึกษา ติดตาม ตรวจสอบประเมินผลในการบริหาร

จัดการโรงเรียนการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชนแบบบูรณาการความรู้ และทักษะจาก

การศึกษาที่ผู้เรียนมีอยู่ โดยมีรูปแบบการเรียนที่หลากหลาย ให้ชุมชนเป็นฐานในการพัฒนาการเรียนรู้ 

และทุนทางสังคมเป็นเคร่ืองมือในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาสังคมและชุมชนให้มีความเข้มแข็ง สามารถ

พึ่งพาตนเองได้ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง และประชาชนอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขตามวิถีทางการ

ปกครองในระบอบประชาธิปไตย ตลอดจนอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ด ีมีการพัฒนาที่ย่ังยืน โดยสอดคล้องกับ

งานวิจัยของจอย ทองกล่อมสี ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชี้ความรับผิดชอบต่อสังคมของ

สถาบันอุดมศึกษาไทยตามหลักธรรมาภิบาล ผลการวิจัยพบว่า แนวทางความรับผิดชอบต่อสังคมของ

สถาบันอุดมศึกษาไทยตามหลักธรรมาภิบาล ประกอบด้วย 4 ด้านคือ ชุมชน พันธกิจ สังคม และธรรมา 

ภิบาล ลักษณะและขอบข่ายตัวบ่งชี้ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ Input – Process – Output วัตถุประสงค์การ

ก่อต้ังสถาบัน พันธกจิ และความต้องการของสังคม ตัวบ่งชีค้วามรับผิดชอบต่อสังคมของสถาบันอุดมศึกษา

ไทย ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ 63 ตัวบ่งชี้ โดยเรียงลำดับค่าน้ำหนักจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) การ

ดูแลแก้ปัญหาชุมชนและสังคม 6 ตัวบ่งชี้ 2) การวิจัยเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคม 7 ตัวบ่งชี้ 3) การใช้

นวัตกรรมเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคม 6 ตัวบ่งชี้ 4) การจัดการสิ่งแวดล้อมเพื่อพัฒนาสังคม 9 ตัวบ่งชี้  

5) การส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 13 ตัวบ่งชี้ 6) การบริหารแบบมีส่วนร่วม 10 ตัวบ่งชี้ 7) จริยธรรมทาง

วิชาการ จำนวน 12 ตัวบ่งช้ี โดยสถาบันอุดมศึกษาสามารถนำตัวบ่งชี้ ที่พัฒนาขึน้ไปประยุกต์ใช้สำหรับการ

วางแผนเชิงนโยบายและเชิงปฏิบ ัต ิ ให ้เหมาะสมกับอัตลักษณ์ของแต่ละสถาบัน โดยการจั ดตั ้ง

คณะกรรมการดำเนนิโครงการความรับผิดชอบต่อสังคมของสถาบันอุดมศึกษา พัฒนาร่างยุทธศาสตร์การ

ดำเนินการบนพื้นฐาน 7 องค์ประกอบ 63 ตัวบ่งชี้ กำหนดค่าน้ำหนักตามความเหมาะสม มีการตรวจ

ติดตามภายใน และจัดทำรายงานการดำเนินงาน ดา้นความรับผิดชอบต่อสังคมของสถาบัน เพ่ือการพัฒนา

อย่างยั่งยืนต่อไป อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ วัลลภา เฉลิมวงศาเวช (2555) ได้ทำการศึกษาวิจัย

เรื่อง ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรอุดมศึกษา มีผลการวิจัยพบว่า ความรับผิดชอบต่อสังคมของ

องค์กร (CSR) เป็นแนวคิดและแนวปฏิบัติที่องค์กรและหน่วยงานต่าง ๆ  ทั่วโลกได้นำมาปรับใช้เป็นหนึ่งใน

นโยบายหลักในแง่ของการสร้างกรอบของแนวคิดความรับผิดชอบที่องค์กรควรมีต่อสังคม ซึ่งการแสดง
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ความรับผิดชอบดังกล่าว ส่วนใหญ่เกิดจากความรับผิดชอบต่อผลกระทบทั้งที่เกิดขึ้นแล้ว และที่อาจจะ

เกิดขึน้ทั้งโดยตรงหรือโดยอ้อมจากการดำเนินกิจการขององค์กรไม่ว่าจะในลักษณะใดต่อชีวิตความเป็นอยู่

ของผู้คนรวมถึงสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับผู้คนเหล่านั้นไม่ว่าจะในแง่ของการเมืองเศรษฐกิจหรือสังคม

ดว้ยเหตุน้ีความรับผิดชอบที่มต่ีอสังคมขององค์กร จึงนับว่าเป็นพันธกจิที่มีความสำคัญอย่างย่ิงที่ต้องนำไป

ปฏิบัตใิห้เป็นรูปธรรม เพ่ือให้เกิดการสร้างประโยชน์ และการพัฒนาอย่างย่ังยืนในรูปแบบต่าง ๆ ให้แก่ผู้คน

ในทุกภาคส่วน ไม่เว้นแม้แต่ในวงการศึกษาโดยเฉพาะมหาวิทยาลัยซึ่งเป็นองค์กรในระดับอุดมศึกษาไมว่่า

จะเป็นในระดับสากลหรือในระดับประเทศ ล้วนแต่มีความตื่นตัวเกี่ยวกับเรื่องนี้มาเป็นเวลากว่าทศวรรษ 

จะเห็นได้ว่าไม่เพียงแต่ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรจะถูกนำมาปรับใช้เป็นนโยบายหลัก และกล

ยุทธ์ในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยแลว้ ยังหมายรวมถึงการวางแผนและการลงมือทำโครงการต่าง ๆ 

ในหลากหลายดา้นเพ่ือให้เกิดความสอดคลอ้งกับข้อตกลงที่ให้ไว้ในนโยบาย ทั้งนีเ้พ่ือจรรโลงไว้ซึ่งสังคมที่ดี

และน่าอยู่อย่างยั่งยืน แรงจูงใจต่อพนักงานในการพัฒนาองค์กร ความภักดี และความพึงพอใจของลูกค้า 

การลดต้นทุนการดำเนินงานการลดความเสี่ยงทางธุรกิจและการลดเงื่อนไขหรือข้อบังคับทางกฎหมายต่อ

องค์กรจึงนับเป็นโอกาสที่ดีต่อธุรกิจประเทศกำลังพัฒนาที่ทำให้กำไร และภาพลักษณ์องค์กรได้รับการ

ยอมรับเป็นที่จดจำ และเป็นการช่วยลดต้นทุนการโฆษณาขององค์กรไดใ้นระยะยาว 

องค์ประกอบที่ 2 การสอนทักษะการพ่ึงพาตนเองแก่นักเรียน ซึ่งผูเ้ช่ียวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิเห็น

ด้วยกับองค์ประกอบนี้ ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิยืนยันว่ามีความถูกต้อง มีความเหมาะสม มีความ

เป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ ซึ่งองค์ประกอบนี้ ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ควรมีการ

บริหารจัดการในด้านการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน สอนโดยตรงและสอดแทรกลักษณะการพึ่งพา

ตนเองให้นักเรียน และการเรียนการสอนนอกชั้นเรียน โดยจัดเป็นฐานมีงานให้นักเรียนฝึกประสบการณ์ 

ปฏิบัติจริง เป็นการฝึกอาชีพให้กับนักเรียน นักเรียนสามารถนำความรู้ไปใช้ในชีวิตประจำวันได้  และการ

พ่ึงพาตนเองของนักเรียนส่งผลให้ผู้เรียนในดา้นต่าง ๆ ดังนี ้1) การพ่ึงพาตนเองในชีวิตประจำวันนักเรียนมี

พฤติกรรมที่ไม่ก่อความเดอืดร้อนให้แก่ผู้อื่นในชุมชน สามารถช่วยเหลือตนเองได้ในชีวิตประจำวัน 2) การ

พ่ึงพาตนเองในการเรียน นักเรยีนสามารถช่วยเหลอืตนเองในการเรียนได้ มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ

ต่อผู้อื่น และ 3) การพ่ึงพาตนเองทางจิตใจ เมื่อมีปัญหาในการเรียนหรือการทำงาน นักเรยีนสามารถแก้ไข

ปัญหานัน้เองได้ สิ่งที่ช่วยยึดเหน่ียวจิตใจของนักเรยีน คือ ตัวของนักเรยีนเอง เมื่อเกิดปัญหาไม่คิดที่จะอ้อน

วอนขอให้สิ่งศักด์ิสิทธิ์ช่วยเหลอื 

องค์ประกอบที ่ 3 การปลูกฝังเรื ่องจริยธรรมและความสุจริตแก่องค์กร ซึ ่งผู ้เชี ่ยวชาญและ

ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยกับองค์ประกอบนี้ ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิยืนยันว่ามีความถูกต้อง มีความ

เหมาะสม มีความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ โดยองค์ประกอบนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องยึดมั่นใน

คุณธรรม จริยธรรมในการบรหิารจัดการโรงเรียน ควรมีการส่งเสริมและปลูกฝังในเร่ืองคุณธรรมจริยธรรม 

และความสุจริตตั ้งแต่ยังเยาว์วัยที ่เข้ารับการศึกษา ทั ้งนี ้ค ุณธรรมจริยธรรม และความสุจริตเป็น

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ควรส่งเสริมให้เกิดขึ้นโดยเฉพาะอย่างยิ่ง โรงเรียน ครู ผู้ปกครองและสังคม 
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ต้องการให้มขีึ้นในตัวของผู้เรียนซึ่งเป็นคุณลักษณะที่สังคมชมชอบและให้การสนับสนุน เน่ืองจากเป็นสิ่งที่

ถูกต้องดีงามคุณธรรมจริยธรรม และความสุจริตจะประกอบขึ้นด้วยองค์ประกอบหลายอย่างเข้าด้วยกัน 

ดังนั้นคุณธรรมจริยธรรม และความสุจริตจึงเป็นพื้นฐานที่สำคัญของทุกคนเป็นสิ่งจำเป็นในสังคม ความ

สงบสขุและความเจริญก้าวหน้าจะบังเกิดขึน้เมื่อคนในสังคมมีคุณธรรมจริยธรรม และความสุจริต นโยบาย

สังคมของรัฐบาล มุ่งมั่นที่จะสร้างสังคมเข้มแข็งให้คนในชาติอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันอย่างสมานฉันท์  

บนพื้นฐานของคุณธรรม จริยธรรม และความสุจริต ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจารุวรรณ นิ่มตลุง 

(2556) ได้ทำการศึกษาวิจัยเร่ือง ความรับผิดชอบต่อสังคมในการจัดการศึกษาของโรงเรียนเครอืภคินีเซนต์

ปอล เดอ ชาร์ตร ในประเทศไทย ดั่งผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมในการจัด

การศึกษาของโรงเรียนเครือภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร ในประเทศไทย ประกอบไปด้วย 7 องค์ประกอบ 

ดังนี้ (1) การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน (2) การจัดกิจกรรมเพื่อสังคม(3) การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ  

(4) การพัฒนาทักษะชีวิต (5) การดำเนินงานจิตตาภิบาล 6) การจัดการสิ่งแวดล้อม และ 7) การยึดหลัก

ธรรมาภิบาล 2) รูปแบบความรับผิดชอบต่อสังคมในการจัดการศึกษาของโรงเรียนเครือภคินีเซนต์ปอล 

เดอ ชาร์ตร ในประเทศไทยนั ้นเป็นความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพหุองค์ประกอบที ่มีความสัมพันธ์  

ซึ่งประกอบด้วย การจัดกิจกรรมเพื่อสังคม การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ การพัฒนาทักษะชีวิต การ

ดำเนินงานจิตตาภิบาล การจัดการสิ่งแวดล้อม และการยึดหลักธรรมาภิบาลซึ่งมีอิทธิพลต่อการพัฒนา

คุณภาพผู้เรยีนทั้งโดยทางตรงและทางอ้อมอย่างมีนัยสำคัญ และ 3) การยืนยันรูปแบบความรับผิดชอบต่อ

สังคมในการจัดการศึกษาของโรงเรียนเครือภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร ในประเทศไทย พบว่า มีความ

เหมาะสม มีความเป็นไปได้ เป็นประโยชน์และถูกต้องครอบคลุมสอดคล้องกับกรอบแนวคิดทฤษฎีการวิจัย 

อีกทั้งยังสอดคล้องกับแนวคิดของคาร์รอลล์ และบุชฮอลท์ซ (Carroll and Buchholtz)  ได้เสนอตัวแบบ

พีระมิดความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์การ โดยแบ่งความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์การ ออกเป็น 4 

ชั้น ดังนี้ 1) ความรับผิดชอบด้านเศรษฐกิจ (Economic Responsibility) เป็นรากฐานความรับผิดชอบของ

องค์การที่มุ่งสร้างผลผลิตตามความต้องการของสังคม ได้รับผลตอบแทนกลับมาในรูปของรายได้ เพื่อให้

องค์การสามารถดำรงอยู ่ได ้ และมีผลกำไรตอบแทนผู ้ถ ือหุ ้น 2) ความรับผิดชอบด้านกฎหมาย 

(Law Responsibility) เป็นเงื่อนไขของสังคมที่ควบคุมไม่ให้องค์การมุ่งทำกำไรเพียงอย่างเดียว โดยไม่

คำนึงถึงผลที่เกิดขึ้นกับสังคม ทำให้องค์การต้องเชื่อฟังและปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ของพื้นที่ที่

องค์การตั้งอยู่ 3)ความรับผิดชอบด้านจริยธรรม (Ethic Responsibility) องค์การธุรกิจควรปฏิบัติในสิ ่งที่

สังคม ชอบ ถูกต้อง เป็นธรรม และหลีกเลี่ยงการกระทำที่ผิดจริยธรรม และ 4) ความรับผิดชอบด้านการ

เสยีสละเพ่ือสังคม (Philanthropy Responsibility) องค์การต้องเป็นพลเมืองที่ดีในการช่วยเหลอืและปรับปรุง

คุณภาพชีวิตให้แก่ชุมชน 
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องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่อง องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

ได้ค้นพบที่เป็นประโยชน์ที่เป็นองค์ความรู้ด้านองค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร ซึ่งผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ ใช้เป็นข้อมูลในการบริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

เพ่ือให้สามารถดำเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

1. โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ควรนำผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับองค์ประกอบความรับผิดชอบ

ต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ไปศึกษาในรายละเอียด และใช้พิจารณาประกอบการ

ตัดสินใจระดับนโยบาย 

2. สนับสนุนบุคลากรในโรงเรียนให้มีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรมที่สัมพันธ์ในองค์ประกอบความ

รับผิดชอบต่อสังคมเพื่อนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ  โดยมุ่งให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารนโยบายและ

สามารถสะท้อนปัญหาในกระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัติทุกขั้นตอน และสามารถนำไปสู่การปรับปรุง 

แก้ไขและพัฒนาคุณภาพได้อย่างต่อเน่ือง 

เพื่อให้องค์ความรู้จากการศึกษาวิจัยเรื่อง องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียน

สังกัดกรุงเทพมหานคร มีการศึกษาและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นประโยชน์แก่ผู้บริหาร จึงเสนอแนะ

เพ่ือการวิจัยในอนาคตดังน้ี 

1. ควรมีการศึกษาวิจัยองค์ประกอบนโยบายในด้านการบริหารสถานศึกษาเชิงสร้างสรรค์ของ

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เพื่อสรุปองค์ความรู้ที่ได้จากองค์ประกอบในการพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษาในภาพรวมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

2. ทำการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับองค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนในสังกัด

อื่น ๆ เพ่ือนำผลมาเปรยีบเทียบและพัฒนาโรงเรียนสังกัดสังกัดกรุงเทพมหานคร ให้มีประสทิธิภาพ 

3. ควรมีการศึกษาองค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครตาม

การรับรูข้องคณะกรรมการบริหารโรงเรียนและผู้ปกครอง 

  

เอกสารอ้างอิง 

จอย ทองกล่อมสี. (2555). การพัฒนาตัวบ่งชี้ความรับผิดชอบต่อสังคมของสถาบันอุดมศึกษาไทยตามหลัก

ธรรมาภิบาล (ดุษฎีนิพนธ์ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต). จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

จารุวรรณ น่ิมตลุง. (2556). ความรับผิดชอบต่อสังคมในการจัดการศึกษาของโรงเรียนเครอืภคินีเซนต์ปอล 

เดอ ชาร์ตร ในประเทศไทย (ดุษฎนิีพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต). มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

ประทีป ทับโทน. (2563). กลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาดว้ยความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียน สังกัด

เทศบาล (วิทยานิพนธ์ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต). มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรม

ราชูปถัมภ์. 



Journal of Educational Innovation and Research Vol. 7 No. 1 January - March 2023 | 293 

ประเสริฐ ทองบริสุทธิ์, ศักดา สถาพรวจนา และเนติ เฉลยวาเรส. (2560). โมเดลความสัมพันธ์เช ิง

โครงสร้างตัวบ่งชี้ความรับผิดชอบต่อสังคมของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา. วารสารวิทยาลัยนครราชสมีา, 11(2), 324 -340. 

พิสมัย สาระชาติ. (2557). ผลกระทบของประสิทธิผลความรับผิดชอบต่อสังคมทางการบัญชีที่มีต่อ

ภาพลักษณ์องค์กรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ . วารสาร

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 33(1), 164-174. 

ภิรมย์ ลี้กุล. (2558). การพัฒนาตัวบ่งชี ้ความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในภาค

ตะวันออกสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ดุษฎีนิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต). 

มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

รัตน์ชัย ศรสุวรรณ. (2557). การบูรณาการความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ดุษฎีนิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต). มหาวิทยาลัย

ศิลปากร. 

สถาบันธุรกิจเพื่อสังคม. (2554). เข็มทิศธุรกิจเพื่อสังคม. พิมพ์ครั้งที่ 1. กรุงเทพฯ: ตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย. 

สถาบันธุรกิจเพ่ือสังคม. (2556). เข็มทิศธุรกิจเพ่ือสังคม. กรุงเทพฯ: Meb's Pick. 

อนุศรา โกงเหลง. (2562). ความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสาธติ สังกัดมหาวิทยาลัยของรัฐ. วารสาร

การบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร,10(1), 567. 

เอกอมร เอี่ยมศิริรักษ์. (2555). กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนกวดวิชาเพ่ือส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม 

(ดุษฎีนิพนธ์ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต). จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

Elving, W.J.L. (2013). Scepticism and corporate social responsibility communication: The influence of  fit 

and reputation. Journal of Marketing Communication, 19(4), 1-16. 

Kotler, P.and Lee, N. (2005). Corporate social responsibility: Doing the most good for your     Company 

and your cause. Hoboken, NJ: John Wiley & Sons. 

Swider, M.G. (2013). ISO 26000 corporate social responsibility dimensions and employee  engagement: 

a quantitative investigation ( Ph.D. of Philosophy) .  School of Business and Technology, Capella 

University. 
 


