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บทบรรณาธิการ
          วารสารพุทธจิตวิทยา (Journal of Buddhist Psychology) ได้รับคุณภาพ
จากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) ในกลุ่มที่ 1 มีวัตถุประสงค์เพื่อส่ง
เสริมการเผยแพร่บทความวิจัย บทความวิชาการ และ บทความปริทรรศน์ของ
นักวิจัย นักวิชาการ คณาจารย์ และนักศึกษา ด้วยหวังให้เป็นตลาดแห่งองค์
ความรู้ที่สามารถค้นคว้า ถ่ายถอด และแลกเปลี่ยนความรู้ในด้านต่าง ๆ อย่าง
หลากหลาย วารสารมุ่งเน้นเปิดรับบทความทางด้านจิตวิทยา พระพุทธศาสนา
พฤติกรรมศาสนา สังคมวิทยา การศึกษาเชิงประยุกต์และสหวิทยาการด้าน
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ สำหรับฉบับนี้ ได้รับความสนใจจากคณาจารย์
นักวิชาการ และนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา ในมหาวิทยาลัยต่าง ๆ และได้
รับการพิจารณาจากกองบรรณาธิการให้เผยแพร่ได้ จำนวนความ 18 บทความ
กองบรรณาธิการขอนำเสนอบทความที่น่าสนใจ ดังนี้
          ความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจของผู้ให้การปรึกษาเชิง
จิตวิทยา: การวิจัยเชิงปรากฏการณ์วิทยาแบบบรรยาย โดย กิตติทัต 
แสงส่ง  และคณะ งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับความเหนื่อยล้าจากการเห็นอก
เห็นใจส่วนใหญ่จะเกิดช่องว่างในเรื่องของโครงสร้างและความหมาย
เนื่องจากโครงสร้างและความหมายในปัจจุบันยังไม่มีความตายตัว ไม่หยุดนิ่ง
มีข้อขัดแย้งในการให้ความหมาย มีการทับซ้อนกันของความหมายและมี
ความหมายใหม่ เกิดขึ้นตลอดเวลา งานวิจัยเชิงปรากฏการณ์วิทยาแบบ
บรรยายนี้จึงมุ่งทำความเข้าใจโครงสร้างและความหมายของประสบการณ์
ความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจของผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา โดย
เก็บข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกกึ่งโครงสร้างและการบรรยายด้วยการ
เขียนกับผู้เข้าร่วมวิจัยที่เป็นผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่มีประสบการณ์
ความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจจำนวน 4 คน และวิเคราะห์ข้อมูลตาม
ขั้นตอนของการวิจัยเชิงปรากฏการณ์วิทยาแบบบรรยายของกีออกี
          การเสริมสร้างการตระหนักรู้ ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตา
มีนด้วยการปรึกษากลุ่ม ตามแนวคิดเกสตัลท์ของผู้เสพสารเสพติด  โดย 
ดำรงศักดิ์ ยืนยาว และคณะ งานวิจัยนี้ศึกษาผลของการปรึกษากลุ่มตาม
แนวคิดเกสตัลท์ที่มีต่อการเสริมสร้างการตระหนักรู้ในผลของการเสพสาร
กลุ่มแอมเฟตามีน โดยใช้การวิจัยเชิงทดลองประเภทสองตัวประกอบแบบวัด
ซ้ำหนึ่งตัวประกอบ กลุ่มตัวอย่างคือผู้เข้ารับการบำบัดยาเสพติดแบบควบคุม
ตัวไม่เข้มงวด ณ ศูนย์บำบัดรักษายาเสพติดที่ผ่านเกณฑ์ในการคัดเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างและมีคะแนนการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีน



จากการทำแบบสำรวจตนเองต่ำที่สุดจำนวน 16 คน ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่ายใน
การแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มทดลองจำนวน 8 คนและกลุ่ม
ควบคุมจำนวน 8 คน กลุ่มทดลองได้รับโปรแกรมการปรึกษากลุ่มตามแนวคิด
เกสตัลท์ จำนวน 12 ครั้ง ครั้งละ 90 นาที เป็นระยะเวลา 12 สัปดาห์ ส่วนกลุ่ม
ควบคุมได้รับการบำบัดตามโปรแกรมของสถานบำบัดตามปกติ เครื่องมือที่ใช้
ในการรวบรวมข้อมูล คือแบบประเมินการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่ม
แอมเฟตามีน แบ่งการวัดผลออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะก่อนการทดลอง ระยะ
หลังการทดลองและระยะติดตามผลการทดลอง โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลทาง
สถิติพร้อมทั้งวิเคราะห์เนื้อหาจากประสบการณ์ของผู้เข้ารับการปรึกษาเพื่อใช้
อภิปรายผลร่วมกับข้อมูลเชิงสถิติ
          ผลของโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบ
ออนไลน์ต่อภาวะซึมเศร้า ในนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โดย 
วรลักษณ์ อินทร์เดช และคณะ  การวิจัยกึ่งทดลองในครั้งนี้ เป็นการศึกษา
ผลของการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ต่อภาวะซึม
เศร้าในนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลายในจังหวัดนครสวรรค์ ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2565 คัด
เลือกกลุ่มตัวอย่างตามเกณฑ์คัดเข้าจำนวน 60 คน ที่ ทั้งเพศหญิงและเพศ
ชาย สุ่มนักเรียนเข้ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 30 คน ด้วยวิธีการ
สุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) กลุ่มทดลองได้รับการเสริมสร้าง
ความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ ประกอบด้วย8 กิจกรรม ดำเนิน
กิจกรรม 1 ครั้ง/สัปดาห์ ครั้งละ 90 นาที รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 8 สัปดาห์ ส่วน
กลุ่มควบคุมจะได้รับการดูแลตามปกติ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 1) การ
เสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ 2) แบบสอบถามข้อมูล
ส่วนบุคคล 3) แบบประเมินภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่น แปลเป็นภาษาไทยโดย 
อุมาพร ตรังสมบัติ (2540) โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและสถิติทดสอบค่าที 
(t-test)
           กองบรรณาธิการ วารสารพุทธจิตวิทยา ขอขอบคุณผู้เขียนบทความ
ทุกท่านที่ให้ความสนใจส่งบทความมาลงตีพิมพ์เผยแพร่ ผู้ทรงคุณวุฒิทุก
ท่านที่ได้เสียสละเวลาในการพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะ อันจะเป็น
ประโยชน์ในการพัฒนาและปรับปรุงวารสารให้มีคุณภาพยิ่งขึ้นต่อไป 
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บทคัดย่อ  

เพื่อให้บุคคลแต่ละคนมีทักษะในการดูแลรักษาสุขภาวะที่ดีทางจิตใจ การมีความตั้งใจที่ต่อเนื่อง มีสมาธิ
ในการทำส่ิงต่าง ๆ ให้สำเร็จนั้นไม่ใช่เรื่องยาก แต่ก็ไม่ง่ายท่ีจะมีเอาชนะใจตนเอง ต้ังใจมีสมาธิได้อย่างต่อเนื่องจน
ทำกิจบรรลุผลมีประสิทธิภาพ บทความนี้นำเสนอแนวทางในการปรับสภาพจิตใจด้วยการนำสมาธิมาใช้ขณะทำกิจ
ในชีวิตประจำวันซึ่งเป็นการพัฒนาอัจฉริยภาพให้กับสมองและจิตใจควบคู่กันในทางปฏิบัติ ในบทความนี้ จึงเน้นถึง
ความสำคัญของการมีที่พึ่งใหม่ที่จะทำให้ทรัพยากรคน ให้เป็นคนที่มีสมองและจิตใจที่ไหลลื่นไม่ติดขัดในการ
จัดการกับกิจการงานทุกชนิด เพื่อให้การทำงานมีคุณภาพมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล เพื่อสร้างพลังจิตใจท่ี
แข็งแรงให้แก่ตนเอง มีสมองและจิตใจที่พร้อมในการทำการงานต่างๆนั้น ก็ไม่พ้นการมีสมาธิที่ดี ด้วยการเข้าใจ
และมีทักษะการใช้สมาธิแบบลืมตา จะเป็นทางออกที่มาช่วยให้ใช้ในชีวิตจริงได้ ให้มีกายและใจมีสุขภาวะที่ดีได้  
รวมถึงการทำให้มีสภาวะลื่นไหล (flow) การสำรวจภาวะแห่งความสุขของจิตใจที่เรียกว่า ภาวะลื่นไหล เป็น
ความรู้สึกของการมีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ในกิจกรรมที่สร้างสรรค์ ที่จะพามนุษย์ออกจากความเครียด มีสมองและ
จิตใจท่ีไหลล่ืนไม่ติดขัดได้ตลอดท้ังวัน ในเนื้อหานี้จะต่างไปจากการทำสมาธิเพื่อการ "ต่ืนรู้" แต่อย่างไรก็ตาม ผลท่ี
ได้จากการทำสมาธิแบบต่าง ๆ นั้น จะเป็นประสบการณ์ท่ีต้องประสบเอง ต้องรู้เองจากการทำสมาธิ 

 
คำสำคัญ: พลังจิต; สมาธิ; วัยทำงาน 
 
Abstract 

This article will present a guideline to improve mental state through meditation. 
Each individual has the skills to maintain good mental health having a continuous 
intention. Concentrating on doing things and getting the job done is relatively easy. 
However, it is not easy to win over yourself, to focus on continually concentrating until 
doing things effectively. Using willpower while doing everyday tasks develops the 
intelligence of the brain and mind in tandem with practice. It is essential to have 
internal resources with the brain and mind that flow smoothly when dealing with all 
kinds of business affairs. In order to work with quality, efficiency, and effectiveness, 
you must create strong mental power for yourself and have the brain and mind ready 
to perform various tasks. It is not out of good meditation, but understanding and having 
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open-eye concentration skills. It will be a solution that can be used in real life to have 
a healthy body and mind, including making the state flow (flow) technology that will 
take humans out of stress. Have a brain and mind that flows uninterrupted throughout 
the day. This material differs from meditation for "awakening." However, the results of 
different meditations will be an experience by own self. People should know from 
meditation and introspection. 

 
Keywords: Spiritual Strength; Concentrate; Working Age 
 
บทนำ  

พลังแห่งจิต สมาธิแบบลืมตา คือ เพื่อฝึกความมีสติให้รู้ตัวทั่วพร้อมในปัจจุบันขณะ ให้ผู้ฝึกสมาธิทำการ
ฝึกฝนได้ตลอดท้ังวัน โดยไม่จำเป็นต้องทำตลอดเวลา ทำเมื่อรู้ตัวไม่ว่าในขณะออกกำลังกายหรือทำกิจกรรมอะไร 
ความสวยงามของการทำสมาธิแบบลืมตา คือสามารถทำได้ทุกเวลาและทำได้ในทุกครั้งท่ีต้องการ โดยไม่ต้องทำตน
ให้แปลกแยกไปจากคนในสังคมท่ีแวดล้อมในขณะนั้น ๆ ก็ได้ ท้ังนี้ผู้ฝึกสมาธิจะต้องพยายามตัดความคิดปรุงแต่งใน
เรื่องต่าง ๆ ให้หมด พยายามให้จิตมีความจรดจ่อเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่งเท่านั้น แนวทางท่ีนิยมทำสมาธิแบบลืมตา 
เช่นการทำสมาธิแบบเคล่ือนไหวมือ วิธีนี้สามารถลดท้ังความเครียด ความวิตกกังวลและกระท่ังลดความซึมเศร้าได้ 
ท้ังยังยกระดับสติ ความต่ืนรู้ได้อีกด้วย  

การพัฒนาประเทศในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 -2579) 
มีหลักการที่สำคัญเพื่อให้เกิดบูรณาการการพัฒนาในทุกมิติอย่างสมเหตุสมผล มีความพอประมาณและมีระบบ
ภูมิคุ้มกัน ซึ่งเป็นเงื่อนไขที่จำเป็นสำหรับการพัฒนาที่ยั่งยืน คนจึงเป็นศูนย์กลางการพัฒนาที่จะมุ่งสร้างคุณภาพ
ชีวิตและสุขภาวะที่ดี มีความเป็นคนที่สมบูรณ์ มีวินัยใฝ่รู้  มีความรู้มีทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนคติที่ดี 
รับผิดชอบต่อสังคม มีจริยธรรมและคุณธรรม คนจึงเป็นทุกอย่างที่จะทำให้สิ่งต่าง ๆ ขับเคลื่อนไปได้ตามบทบาท
หน้าท่ีท่ีพึงจะมี  
 
เนื้อหา  

ในสังคมไทยอยู่ในสภาพที่ต้องการพัฒนาคุณภาพชีวิต ตั้งแต่ปัญหาพัฒนาการไม่สมวัย แรงงานมีปัญหา
ท้ังในเรื่องความรู้ ทักษะและทัศนคติท่ีไม่ตรงกับความต้องการของตลาดงาน เมื่อคนมีอายุยืนมากขึ้น ต้องปรับตัว
หาทักษะใหม่ในการประกอบอาชีพมากขึ้น ทักษะที่จำเป็นของคนวัยทำงานท่ีต้องปรับเปลี่ยนในปัจจุบัน ได้แก่ 
ทักษะด้านเทคโนโลดิจิทัล ทักษะการส่ือสารในสังคม และทักษะท่ีมีสุขภาพกายใจท่ีดี ซึ่งคนวัยทำงานหันมาลงทุน
เรียนรู้ปรับตัวเองให้อยู่ในยุคสมัยนี้ได้ โดยเฉพาะการลงทุนเพื่อให้ตนเองนั้นมีสุขภาวะท่ีดีท้ังทางร่างกายและจิตใจ 
ท้ังนี้ผู้ท่ีจะประสบความสำเร็จย่อมต้องเป็นผู้ท่ีมีสมาธิดี มีท้ังสติและปัญญาในกิจการงานต่าง ๆ นั้น 

เพื่อให้บุคคลแต่ละคนมีสุขภาวะท่ีดีท้ังทางร่างกายุและจิตใจ ซึ่งมีงานศึกษาผลท่ีเกิดจากการทำสมาธิมาก
ขึ้น มีการค้นพบว่ามันมีประโยชน์มากกว่าแค่ทำสมาธิเพื่อให้ได้สมาธิเท่านั้น มันยังสามารถพัฒนาอัจฉริยภาพ
ให้กับสมองและจิตใจได้อีกด้วย 

สมาธิ มี 3 ระดับ ในช้ันอรรถกถาท่านจัดแยกสมาธิออกเป็น 3 ระดับ คือ 
ขณิกสมาธิ: สมาธิชั่วขณะ, สมาธิขั้นต้นพอสำหรับใช้ในการเล่าเรียนทำการงานให้ได้ผลดี ให้จิตใจสงบ

สบายได้พักช่ัวคราว และใช้เริ่มปฏิบัติวิปัสสนาได้ 
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อุปจารสมาธิ: สมาธิจวนจะแน่วแน่ สมาธิทีย่ังไม่ด่ิงถงึท่ีสุด เป็นขั้นทำใหกิเลสมี นิวรณเป็นต้นระงับก่อนท่ี
จะเข้าสู่ภาวะแห่งฌาน จัดเป็นขั้นสูงสุดของกามาวจรสมาธิ มีท่ีกำหนดชัดเจนคือ ในอุปจารสมาธิ นิวรณ์ก็ถูกละได้
ระดับหนึ่งแล้ว และองค์ฌานก็เริ่มเกิดคล้ายกับอัปปนาสมาธิ มีข้อแตกต่างเพียงว่า องค์ฌานยังไม่มีกำลังดีพอ ได้
นิมิตพักหนึ่ง ก็ตกภวังค์พักหนึ่ง ขึ้นตกๆเหมือนเด็กตั้งไข่ เขาพยุงลุก ก็คอยล้ม ส่วนในอัปปนาสมาธิ องค์ฌาน
ทั้งหลายมีกำลังดีแล้ว จิตตัดภวังค์แล้วคราวเดียว ก็ตั้งอยู่ได้ทั้งคืนทั้งวัน เหมือนบุรุษผู้มีกำลัง ยืนขึ้นแล้วก็ยนืได้
ตลอดวัน 

อัปปนาสมาธิ: สมาธิแน่วแน่ จิตต้ังมั่นสนิท เป็นสมาธิในฌานหรือสมาธิที่แนบสนิท นิวรณ์ 5 สงบระงับไป
ด้วยกำลังของสมาธิ เป็นสมาธิระดับสูงสุด ซึ่งมีในฌานทั้งหลาย (ฌานทุกลำดับจัดเป็นอัปปนาสมาธิ) ถือว่าเป็น
ผลสำเร็จท่ีต้องการของการเจริญสมาธิ เกิดขึ้นได้ด้วยการรักษาอุปจารสมาธิท่ีเกิดขึ้นแล้วนั้นสม่ำเสมอไม่ให้เส่ือม
หายไปเสีย จนในท่ีสุด ก็เกิดเป็นอัปปนาสมาธิ บรรลุปฐมฌาน เป็นขั้นเริ่มแรกของรูปาวจรสมาธิ 

สมาธิชั่วขณะ เป็นสมาธิขั้นต้นพอสำหรับใช้ในชีวิตประจำวันให้ได้ผลดี ให้จิตใจสงบสบายได้พักชั่วขณะ 
เป็นสมาธิที่สัมผัสได้เพียงช่ัวครู่เดียวเป็นพื้นฐานของคนท่ัวไป เพื่อให้มีสติในการเล่าเรียนทำการงาน สามารถท่ีจะ
จดจำตำราหนังสือได้แม่นยำ รวมถึงการประกอบอาชีพต่างๆ คนที่ประสบความสำเร็จทั้งหลายก็มักจะมีสามารถ
เข้าถึงการทำสมาธิในขั้นขณิกสมาธิ และอุปจารสมาธิ ส่วนขั้นสุดท้ายคือ “อัปปนาสมาธิ” เป็นการทำสมาธิขั้น
สูงสุดของมนุษย์ สามารถเข้าถึงณานได้อย่างท่องแท้ การจะบรรลุให้ถึงขั้นนี้ได้ จะต้องรักษาอุปจารสมาธิท่ีมีเอาไว้
จนกว่าจะกลายเป็นอัปปนาสมาธิ สามารถที่จะพาเราหลบหนีไปจากโลกของอารมณ์ ให้หลุดพ้นจากความทุกข์ 
ช่วยให้เรารู้แจ้งในหลายสิ่งอย่าง ที่แม้แต่วิทยาศาสตร์ก็ไม่สามารถอธิบายได้ สามารถนั่งอยู่นิ่งสงบได้โดยไม่ต้อง
หายใจ รักษาโรคร้ายให้หมดไป 
 
การทำสมาธิในระดับสากล 

วัฒนธรรมต่างประเทศก็มีการทำสมาธิคล้ายๆกัน นั่นก็เพราะว่าการทำสมาธินั้นได้รับการยอมรับอย่าง
กว้างขวางและเชื่อว่าเป็นส่วนสำคัญในคำสอนของทุกศาสนา ในด้านวิทยาศาสตร์ก็มีส่วนสำคัญเช่นเดียวกัน  
มีการศึกษามากมายว่าคนท่ีฝึกสมาธิจะมีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรงกว่าคนท่ัวไป เช่น ช่วยให้หัวใจและหลอดเลือด
แข็งแรง ปรับสมดุลความดันโลหิต บรรเทาอากาศเครียด ช่วยลดอาการซึมเศร้าหรือสมาธิส้ัน  ในด้านของจิตใจก็มี
ประโยชน์ไม่พอกัน เมื่อเราปรับสมดุลของลมหายใจได้ ก็จะเกิดความสุขกายสุขใจ เป็นสิ่งที่หาไม่ได้จากที ่อื่น
นอกจากการปฏิบัติตน 

หลายคนเชื่อว่าการทำสมาธินั้น จะนำพาซึ่งสันติสุข การทำสมาธิมีอยู่หลากหลายวิธี ในแต่ละวิธีก็ให้ผล
ลัพธ์ที่แตกต่างกันออกไป บางคนอาจรู้สึกได้ถึงบางอย่าง ในขณะท่ีบางคนไม่อาจเข้าถึงได้ ดังนั้นควรทำการศึกษา
การทำสมาธิก่อนท่ีจะเร่าลงมือปฏิบัติอย่างจริงจัง ยกตัวอย่างเช่นการเจริญสติแบบเคล่ือนไหว 

ส่วนสมาธิในระดับใช้งานคือสมาธิที่เกือบนิ่งสนิทเป็นขั้นที่สอง ซึ่งก็คือสมาธิตามที่กล่าวถึงนี้จะทำการ
ทำงานอะไรก็ดีไปหมด แต่ถ้าจะให้ดีขั้นใช้งานได้ต่อเนื่องและมีพลัง ต้องให้สมาธิอยู่ในระดับนิ่งสนิทเสียก่อนซึ่งเป็น
ขั้นที่สาม (ศัพท์เฉพาะเรียกว่าฌาน) จนถึงระดับหนึ่งจึงถอยออกมาอยู่ท่ีระดับสอง แต่การทำงานท่ัวไปไม่สามารถ
ทำให้เกิดสมาธิระดับฌานได้เพราะการทำงานไปเรื่อยๆจนเกิดสมาธิ ขาดความนิ่งท่ีจะทำให้จิตเป็นอารมณ์เดียวท่ี
มั่นคงเพียงพอ ทางท่ีจะเข้าถึงได้ง่ายท่ีสุดและคนท่ัวไปรู้จักดีคือการนั่งสมาธิกำหนดลมหายใจโดยหลับตา 
 
สุขภาวะทางจิตใจ  

ในเรื ่องของสุขภาพนั้น องค์การอนามัยโลก (World Health Organization) ได้ให้คำนิยามของคำว่า
สุขภาพ (Health) หมายถึงความสมบูรณ์ของร่างกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ ส่วนคำนิยามของ สุขภาวะ 
(Well-Being) คือการท่ีสุขภาพทางกายทางจิตใจทางสังคมและทางจิตวิญญาณอยู่กันอย่างสมดุล หรืออีกนัยหนึ่ง 
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สุขภาวะ (Well-Being) หมายถึงการมีสุขภาพดี มีความรู้สึกเป็นสุข ความสมดุล ความเป็นองค์รวมของ 4 มิติ คือ 
กาย จิต สังคม ปัญญาหรือจิตวิญญาณ ท่ีบูรณาการอยู่ในการพัฒนามนุษย์และสังคมเพื่อสร้าง “ความอยู่เย็นเป็น
สุข” (ดวงกมล ศักดิ์เลิศสกุล, 2549) นั่นเอง 

สุขภาวะทางจิตใจ (Mental Health) หมายถึงจิตใจที่มีความสุข รื ่นเริงคล่องแคล่ว ไม่มีความเครียด 
มีสติสัมปชัญญะและมีความคิดอ่านท่ีดี มีจิตเป็นตัวเช่ือมระหว่างภายในและภายนอก  อันเป็น เทคนิคการ Deep 
Relaxations เพื่อเป็นการเพิ่มสมาธิและช่วยให้สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ดีมากขึ้น สำหรับคำจำกัดความของ 
“สุขภาพจิต” ของไทย พระราชบัญญัติสุขภาพจิต (ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2562 โดยในมาตรา 3 ได้บัญญัติว่า 
“สุขภาพจิต” หมายความว่า สุขภาวะทางจิตใจ ซึ่งเช่ือมโยงกันเป็นองค์รวมอย่างสมดุลกับของมนุษย์ท่ีสมบูรณ์กับ
สุขภาวะทางกาย ทางปัญญา และทางสังคม  

 

"การต่ืนรู้: อนาคตของมนุษยชาติท่ีกำลังจะเกิดข้ึน" 
จึงเป็นเรื่องสำคัญที่สุดของความเป็นมนุษย์ในการ "ตื่นรู้" อันจะเป็นประสบการณ์ที่จะต้องประสบเอง 

ต้องรู้เองจากการทำสมาธิและการเจริญวิปัสสนา ประสบการณ์จากการทำสมาธิมีความสำคัญมาก บางคนเกิด
ประสบการณ์แปลกประหลาดขึ้นในตัวเอง คือเกิดความแจ่มแจ้ง รู้สึกปลอดโปร่ง โล่ง เบาสบาย มีมีปีติสุขอย่างลึก
ล้ำ อิ่มเอิบชาบซ่าน ไปท่ัวสรรพางค์กาย เกิดมิตรภาพอันไพศาลต่อคนและสรรพส่ิง ความมหัศจรรย์ในตัวเองเช่นนี้ 
ไม่รู้จะเรียกว่าอะไร เป็นประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นจริง จากการทำสมาธิและการเจริญวิปัสสนา อาจเรียกว่าสภาวะอัน
เป็นทิพย์หรือการต่ืนรู้ หรือการเข้าถึงความว่าง จากความไม่มีตัวตนก็ได้ ธรรมชาติมี 2 อย่าง คือธรรมชาติด้ังเดิม
หรือ ปฐมกาล อันไม่ปรุงแต่ง สงบเป็นอนันตกาล ต่อมาเอกภพเริ่มต้นขึ้น เมื่อเกิด Big Bang เมื่อประมาณ 6 
พันล้านปีก่อนเกิดจักรวาล เกิดดวงดาว ดวงอาทิตย์ ธรรมชาติ เกิดการปรุงแต่งเกิดเป็นต้นไม้ เป็นสัตว์ เป็นมนุษย์ 
เป็นอะไรต่าง ๆ ธรรมชาติที ่ปรุงแต่ง ภาษาบาลีเรียกว่า สังขาร เป็นเบญจขันธ์ (รูป เวทนา สัญญา สังขาร 
วิญญาณ) เกิดความคิดปรุงแต่ง เข้าไม่ถึงธรรมชาติท่ีแท้จริง โดยจมอยู่ในความคิด ถูกความคิดบีบค้ันไม่เป็นอิสระ 
ถ้าจิตสงบ จะไปสัมผัสความจริงตามธรรมชาติ เกิดการตื่นรู้ รู้ความจริง 
 
การแพทย์บูรณาการสู่ความสุขสบาย    

บรรจบ ชุณหสวัสดิกุล (2562) ในเรื่องการทำสมาธินั้น นายแพทย์บรรจบ ชุณหสวัสดิกุล คณบดีวิทยาลัย
การแพทย์บูรณาการ ม.ธุรกิจบัณฑิตย์ ก็เป็นบุคคลอีกคนหนึ่งที่มีปัญหาในการทำสมาธิแบบหลับตา นายแพทย์
บรรจบฯ ได้กล่าวในงานการประชุมวิชาการนานาชาติ ครั้งที่ 1 เมื่อเดือนมิถุนายน 2562 ในหัวข้อ "การแพทย์
บูรณาการสู่ความสุขสบาย" (The 1st International Integrative Medicine for Wellness) มีสาระสำคัญสรุป 
ได้ว่า  การทำสมาธินั้น เป็นวิธีสำคัญวิธีหนึ่ง คุณหมอทำสมาธิแบบหลับตามาแต่ต้น แต่ตลอดระยะเวลา 35 ปีท่ี
ผ่านมา เมื่อคุณหมอหลับตาทำสมาธิทีไรก็มีอันเป็นหลับเกือบทุกครั้ง จึงเหมือนไม่ได้ผลอย่างใดจากการทำสมาธิ
เลย ต่อมาคุณหมอได้มีโอกาสบวชเรียนกับหลวงพ่อคำเขียน สุวัณโณ ที่วัดป่าสุคะโต ได้มีโอกาสฝึกเจริญสติแบบ
ลืมตา พบว่าเข้ากับจริตตัวคุณหมอได้ดีมากเพราะไม่ต้องหลับตา อีกท้ังยังหลงคิดเรื่องอื่นในช่วงหลับตา แต่เมื่อยิ่ง
ฝึกสติแบบลืมตามากขึ้น ก็ได้กำลังใจมากขึ้น เมื่อฝึกถึงระดับมหาสติก็ได้พบว่า เกิดความรู้เท่าทันทุกข์ท่ีเกิดข้ึนและ
ดับทุกข์ไปได้ มีจิตใจท่ีเบิกบานแจ่มใส สามารถจัดการกับเรื่องราวในชีวิตได้อย่างเหมาะสมมากขึ้น คุณหมอได้บอก
ว่าผลของการทำสมาธิเจริญภาวนา ก็เป็นอย่างที่ครูบาอาจารย์สอนมาว่า "ใครทำใครได้ ต้องปฏิบัติเองจึงจะรู้"  
ตรงนี้เป็นเหตุหนึ่งท่ีทำให้วงการวิทยาศาสตร์ มักจะดูหมิ่นว่า การทำสมาธิเกิดผลดีจริงหรือไม่ ยังไม่ค่อยมีหลักฐาน
พิสูจน์ให้ชัดเจนนัก ดังนั้นคุณหมอจึงคิดว่า ถ้ามีการวิจัยท่ีพิสูจน์ผลของการทำสมาธิ ให้เป็นหลักฐานเชิงประจักษ์
จะเป็นคุณูปการอย่างยิ่ง นี่เป็นแรงบันดาลใจท่ีนายแพทย์บรรจบฯ อยากจะทำวิจัยในเรื่องดังกล่าว" 
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ผลดีของการบริหารจิตในวิธีการทำสมาธิแบบลืมตา  
ในงานวิจัยดังกล่าวมีทีมวิจัยนำโดย นายแพทย์บรรจบ ชุณหสวัสดิกุล คณบดีวิทยาลัยการแพทย์บูรณา

การ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์และคณะ ได้รายงานผลวิจัยโดยได้พบผลดีของการทำสมาธิแบบลืมตาเคล่ือนไหว
มือของหลวงพ่อเทียน จิตตสุโภ สามารถลดความเครียด ลดความวิตกกังวล แก้อาการซึมเศร้า และเพิ่มความต่ืนรู้
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ คุณหมอบอกว่า ในระยะหลัง ๆ นี้ ประเทศตะวันตกได้มีการศึกษาวิจัยที่เรียกว่า 
Mindfulness ซึ่งส่วนมาก มีการปฏิบัติเป็นคอร์ส ซึ่งใช้เวลาตั้งแต่ 8 สัปดาห์ กระทั่งเป็นแรมเดือนหรือเป็นปี 
ส่วนมากแล้วเป็นการปฏิบัติเน้นการหลับตาทำสมาธิ เดินจงกรม และหลายคอร์สใช้จิตบำบัดโดยจิตแพทย์เป็นหลัก 
ส่วนการทำสมาธิเป็นตัวประกอบ สำหรับงานวิจัยว่าด้วยการทำสมาธิแบบลืมตา โดยใช้มือเคลื่อนไหวยังไม่มี
งานวิจัยในต่างประเทศ ส่วนในประเทศไทยเริ่มมีบางงานวิจัยท่ีบอกถึงผลดีท่ีเกิดจากการทำสมาธิอยู่บ้าง เมื่อคุณ
หมอบรรจบฯ จะทำการวิจัยเรื่องการทำสมาธิเพื่อให้เกิดความสะดวกในการฝึกปฏิบัติ จึงได้ออกแบบวิจัยด้วยการ
นำปฏิบัติแบบออนไลน์ โดยผู้ฝึกสามารถปฏิบัติอยู่กับบ้าน ฝึกเช้าเย็น ทำบ่อยๆทุกวัน ก็พบว่าการทำสมาธิแบบ
เคลื่อนไหวมือ วิธีนี้สามารถลดทั้งความเครียด ความวิตกกังวลและกระทั่งลดความซึมเศร้าได้ ทั้งยังยกระดับสติ 
ความต่ืนรู้ได้อีกด้วย คุณหมอบรรจบฯ กล่าวต่อว่าการทำสมาธิในวิธีนี้ มีข้อเด่นคือ ทำง่ายสะดวก ปฏิบัติตรงไหนก็
ได้ เมื่อไหร่ก็ได้ เห็นผลด้วยเวลาไม่นาน ไม่ต้องใช้จิตบำบัดและสามารถทำได้ผ่านวิธีออนไลน์ อย่างไรก็ตามคุณ
หมอบรรจบฯ กล่าวว่า งานวิจัยชิ้นนี้เป็นเพียงงานชิ้นเริ่มต้นเท่านั้น ยังจะต้องมีงานวิจัยที่กว้างไกลกว่านี้ ถ้ามี
ความสำเร็จก็น่าจะเป็นวิธีหนึ่ง ท่ีช่วยลดปัญหาสุขภาพจิตของคนไทยจำนวนไม่น้อย ท่ีตกอยู่ในปัญหาความเครียด 
ความวิตกกังวล กระท่ังโรคซึมเศร้าได้  
 
สภาวะลื่นไหล (Flow state) 

การศึกษาทางจิตวิทยา Finding Flow (Mihaly Csikszentmihalyi, 1997) เป็นแนวทางปฏิบัติท่ีช่วยให้
เราสามารถเรียกคืนความเป็นเจ้าของชีวิตของเราได้ จากการศึกษาในวงกว้างของบุคคลหลายพันคน Finding 
Flow ยืนยันว่าเรามักจะเดินผ่านวันเวลาของเราโดยไม่รู้ตัวและไม่ได้สัมผัสกับชีวิตทางอารมณ์ของเรา การไม่ใส่ใจ
ของเราทำให้เรากระเด้งไปมาระหว่างสองขั้วสุดโต่ง ในระหว่างวันส่วนใหญ่เราเต็มไปด้วยความวิตกกังวลและแรง
กดดันจากงานและภาระผูกพันของเรา ในขณะท่ีในช่วงเวลาว่าง เรามักจะอยู่เฉย ๆ อย่างเบ่ือหน่าย กุญแจสำคัญ 
คือ การท้าทายตัวเองด้วยงานท่ีต้องใช้ทักษะและความมุ่งมั่นในระดับสูง แทนท่ีจะดูโทรทัศน์ ให้เล่นดนตรี เปล่ียน
งานประจำโดยใช้แนวทางที่แตกต่างออกไป ในระยะสั้น เรียนรู้ความสุขของการมีส่วนร่วมอย่างสมบูรณ์ คิดว่าดู
เรียบง่าย บทเรียนใน Finding Flow เปล่ียนแปลงชีวิต  

ภาวะล่ืนไหล (มิฮาย ชิกเซนต์มิฮาย, 1990) ซึ่งสภาวะท่ีคนมีส่วนร่วมในกิจกรรมหนึ่งมากจนส่ิงอื่นราวกับ
ไม่มีความสำคัญอีกต่อไป มันเป็นประสบการณ์ท่ีเพลิดเพลินมาก จนเราคิดจะทำมันอีกครั้งไม่ว่าต้องแลกกับอะไรก็
ตาม ความรู้สึกเวลาทำอะไรสักอย่างแล้วเพลินมีความมุ่งมั่นกับส่ิงท่ีทำได้นาน จนไม่มีอะไรดูจะสำคัญนอกจากส่ิงท่ี
กำลังทำอยู่ จนดูเหมือนจะลืมเวลาไปหมด จนลืมปัญหาหรือความทุกข์ท่ีมี ไม่มีความคิดเหลือให้คิดอะไรอย่างอื่น
นอกจากงานที่ทำอยู่ตรงหน้า เวลาก็ดูเหมือนบิดเบี้ยวไปหมด ตอนทำสิ่งนั ้นอยู่มันก็จะมีความฟิน ความปิติ  
เงยหน้ามาอีกทีก็ผ่านไปหลายชั่วโมง ลืมเวลากินเวลานอนไปเลย ความรู้สึกแบบนั้น Mihaly Csikszentmihalyi 
จาก Claremont Graduate University, The University of Chicago ให้คำเรียกว่า สภาวะลื ่นไหล (Flow 
state) มิฮาย เป็นศาสตราจารย์ด้านจิตวิทยาที่ศึกษาและเขียนหนังสือในเรื่องสภาวะลื่นไหล ( flow) โดยเริ่มต้น
จากการตั้งคำถามเรื่องความสุข (happiness) แล้วนำไปสู่งานวิจัยอย่างต่อเนื่อง (Mihaly Csikszentmihalyi, 
1990) อย่างท่ีเขาได้อธิบายว่า ความสุขไม่ใช่ส่ิงท่ีเกิดขึ้นจากเงินหรืออำนาจท่ีจะส่ังการ ความสุขเป็นเงื่อนไขท่ีต้อง
เตรียมการ ต้องฝึกฝนและเป็นการสร้างเองส่วนตัวด้วยตัวเองแต่ละคน ความสามารถที่จะควบคุมประสบการณ์
ภายในของเราเท่านั้นจึงจะมีความสุขได้ ความสุขไม่สามารถเข้าถึงได้โดยการค้นหา ถึงแม้ว่าจะหาอย่างมีสติ 
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คุณมิฮายพบข้อเท็จจริงข้อหนึ่งว่าโดยปกติคนส่วนใหญ่จะมีไอเดียว่าถ้าเรามีบ้านใหญ่ขึ้น รถแพงขึ้น มีเงิน
มากขึ้น ความสุขจะมากขึ้นด้วย แต่ในความเป็นจริงทางสถิติแล้วในช่วงครึ่งศตวรรษท่ีผ่านมา รายได้เฉล่ียของคน
สูงขึ้นกว่าสามเท่าแต่ความสุขไม่ได้เพิ่มขึ้นเลย ถ้าเรามีสตางค์มากพอท่ีจะไม่เดือดร้อนจากปัจจัยส่ีแล้ว หลังจากนั้น
การซื้อบ้านใหญ่ขึ้น ใช้เงินกับวัตถุเพิ่มขึ้นก็ไม่ได้มีผลอย่างมีนัยยะสำคัญต่อความสุขในใจเท่าใดนัก 

คุณมิฮายพบแนวทางอีกด้านของความรู้สึก “สุข” จากการเปล่ียนสภาวะการรับรู้ (change contents of 
consciousness) จากภายในโดยท่ีไม่เกี่ยวอะไรกับปัจจัยภายนอกเลย ซึ่งวิธีหนึ่งท่ีมนุษย์จะพบกับสภาวะปิตินั้นได้ 
เรียกว่า flow โดยอธิบายว่าเป็นสภาวะท่ีเราดำด่ิงไปกับกิจกรรมบางอย่างจนอย่างอื่นรอบตัวไม่มีความหมาย ใจท่ี
จดจ่อนั้นเกิดสมาธิขั้นสูงจนไม่ได้คิดถึงอดีตหรืออนาคตใด ๆ ความรู้สึกมีตัวตนหายไป ไม่มีเวลาอยู่ในหัว ซึ่งถ้าใคร
เคยมีความรู้สึกนี้ก็จะรู้ว่าเป็นความรู้สึกท่ีเจ๋งท่ีสุดท่ีเคยมีเลยทีเดียว คงมีใครเคยเจอความรู้สึกแบบนี้ต่างกรรมต่าง
วาระกันไป นักเขียนโปรแกรมที่มีช่วงเข้าฝักเขียนจนลืมวันลืมคืน น้องที่เล่นเกมส์ออนไลน์ คุณครูสอนหนังสือ 
นักเขียนนิยาย จิตรกรวาดรูป หรือแม้แต่การทำงานปกติท่ีสนุกมากๆท่ียิ่งทำยิ่งเพลิน 

คุณมิฮายบรรยายถึงนักแต่งเพลงที่เล่าถึงสภาวะ flow ในการแต่งเพลงที่ไหลลื่นจนไม่รู้สึกการดำรงอยู่
ของตัวตน มือท่ีเขียนนั้นไหลไปเอง โน้ตเพลงก็เกิดขึ้นมาเองจนเหมือนสมองไม่ได้บังคับมือให้เขียนเลยด้วยซ้ำ หรือ
กวีคนหนึ่งก็บรรยายภาวะแบบนี้ว่าเหมือนกับเปิดประตูแล้วตัวลอยไปลอยมาอยู่ในอากาศ หรือนักสเก็ตน้ำแข็งเคย
เล่าความรู้สึกว่าเหมือนไม่อยากหยุด เพราะทุกอย่างไปได้ดีเหลือเกิน ตอนสเก็ตเหมือนมีเสียงดนตรีแต่ก็จะผสาน
รวมจนไม่รู้สึกว่าได้ยินเสียงเพลงแยกเลย ความรู้สึกปิติอย่างเข้มข้นกับการที่ได้ทำในสิ่งที่ตัวเองรักและทำได้ดี  
อยู่กับงานตรงหน้าจนไม่ได้คิดถึงเรื่องบ้า  ๆ  บอ ๆ ไร้สาระ ความทุกข์ที่ค้างในหัวก่อนหน้า ไม่ได้มีเวลาเสียใจกับ
เมื่อวานและเครียดกับเรื่องของวันพรุ่งนี้  
สมาธิที่เกิดในช่วงความล่ืน หรือใช้คำว่า “ประสบการณ์ท่ีเหมาะสมท่ีสุด” เพื่ออธิบายโอกาสเหล่านั้นท่ีเรารู้สึกได้ 
ความเบิกบานใจ ความเพลิดเพลินอันลึกซึ้ง ซึ่งเราทะนุถนอมไว้นานจนกลายเป็น ความทรงจำในชีวิตของเรา 
ช่วงเวลาเหล่านี้มักจะไม่อยู่เฉย ๆ และเปิดกว้างเพื่อผ่อนคลาย มักจะเกิดขึ้นเมื ่อร่างกายหรือจิตใจถูกขยาย
ขอบเขตด้วยความสมัครใจท่ีจะสำเร็จในส่ิงท่ียากหรือคุ้มค่า ทุกส่ิงท่ีเราสัมผัสเป็นข้อมูลจะท่ีถูกแสดงอยุ่ในใจ หาก
เราสามารถเช่ือมต่อส่ิงนี้ได้ ข้อมูลเราสามารถกำหนดได้ว่าชีวิตของเราจะเป็นอย่างไร สภาวะท่ีเหมาะสมจะส่งผล
เมื่อมีสติ มีความเป็นระเบียบ สิ่งนี้จะเกิดขึ้นเมื่อเรามุ่งไปที่เป้าหมายที่เป็นจริงด้วยทักษะของแต่ละคน ตรงกับ
โอกาสในการดำเนินการ เป้าหมายช่วยให้ผู้คนมีสมาธิกับงานได้ท่ี มือลืมส่ิงอื่นช่ัวคราว  
องค์ประกอบสำคัญของประสบการณ์ที่ดีที่สุดคือการสิ้นสุดในตัวเอง อาจดำเนินการเพื่อ เหตุผลอื่น แต่ในไม่ช้า
กิจกรรมจะกลายเป็นรางวัลท่ีแท้จริง เป็นระบบอัตโนมัติ ประสบการณ์อัตโนมัติยกระดับชีวิตไปอีกระดับ  

 
เราจะสามารถสร้างสภาวะลื่นไหลในท่ีทำงานได้อย่างไร  

ภาวะลื่นไหลไม่ได้เป็นเพียงเรื ่องทางวิขาการเท่านั้น ทฤษฎีนี ้เริ ่มถูกนำไปใช้กับงานในทางปฏิบัติท่ี
หลากหลาย เมื่อใดก็ตามที่วัตถุประสงค์คือการพัฒนาคุณภาพชีวิต ทฤษฎีภาวะลื่นไหลสามารถชี้นำทางได้  
เป็นแนวทางให้ใช้ในการสร้างแนวคิดและแนวปฏิบัติในจิตวิทยาคลินิก ในการฟื้นฟูเด็กและเยาวชนผู้ได้กระทำผิด 
ในการจัดระเบียบกิจกรรมในบ้านพักคนชรา และในการบำบัดผู้พิการ แสดงว่าผลท่ีได้รับจากทฤษฎีนี้จะยิ่งเพิ่มขึ้น
ต่อ ๆ ไปอีก การทำให้เกิดสภาวะล่ืนไหล ดำด่ิงในงานท่ีทำ โดยภาวะล่ืนไหลมีองค์ประกอบสำคัญคือ 

มีสมาธิแน่วแน่ (Focus)  มิฮายศึกษาเรื่องนี้เป็นเวลาหลายสิบปี โดยความรู้สึกภาวะลื่นไหลนั้นจะเกิด
จากการมีสมาธิต่อสิ ่งที ่ทำอย่างแรงกล้าจนไม่เหลือความสนใจให้สิ ่งอื ่นอีกเลย อยู ่เฉพาะปัจจุบันเท่านั้น  
ซึ่งนอกจากความสนใจในงานแล้ว การท่ีพยายามตัด distraction ท่ีทำให้เสียสมาธิออกไปก็มีส่วนช่วยเช่นกัน เช่น 
การเก็บมือถือ ปิด notification หรือ บางคนชอบใส่หูฟังแบบตัดเสียงรบกวน  เรื่องการมีสมาธินั้นคงมีการฝึก
หลายอย่างท่ีทำให้เรามีทักษะในการมีใจจดใจจ่อกับงานตรงหน้าได้ เช่นการฝึกนั่งสมาธิ  
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อิสระผ่อนคลาย (Freedom) ถ้าเราอยู่ในบทสนทนากับเพื่อนรู้ใจ คุยเรื่องที่เรารู้จริง แป๊บเดียวก็สอง
ชั่วโมง แต่ถ้าเรานั่งอยู่ในห้องสัมภาษณ์งาน สิบนาทีก็รู้สึกนานมาก เนื่องเพราะตอนที่เรารู้สึกผ่อนคลายเราจะไม่
รู้สึกครอบงำโดยเวลาเหมือนตอนที่เราต้องระวังตัวตลอดเวลา ในช่วง flow stage นั้นจะไม่มีที่ว่างสำหรับความ
กังวลเรื่องตัวเอง กลัวทำผิด ระวังตัวตลอดเวลา   

นักปีนเขาคนหนึ่งให้สัมภาษณ์ว่าตอนก่อนจะปีนเขานั้น ความคิด อีโก้นั้นปนเปในหัวอยู่บ้าง แต่พอเริ่มปีน
แล้ว มันเหมือนกับอีโก้นั้นจะหายไป ทุกอย่างเป็นไปอย่างอัตโนมัติ เหมือน zen like stage  ปาฏิหารย์ของไมเคิล 
จอร์แดน เวลา in the zone ในช่วงท้ายๆของเกมส์ตัดสินของการแข่งขัน NBA ก็เป็นตัวอย่างที่ดี การผ่อนคลาย
ในช่วงสำคัญแบบนั้นเกิดจากการเชื่อใจทุกคนในสนามและไม่ได้กังวลถึงโอกาสผิดพลาดแม้แต่น้อย การฝึกฝนใน
เรื่องความเช่ือมั่นในตัวเอง ลดความกลัวลง ก็เป็นทักษะอย่างหนึ่งในการเข้าถึง flow เช่นกัน 

ได้ผลสะท้อนของ (Feedback) ความรู้สึกมีส่วนร่วม (engagement) และได้ผลสะท้อนของสิ่งที่ทำ
ตลอดเวลาว่ามาถูกทางและใกล้เป้าหมายแล้วหรือไม่เป็นหัวใจสำคัญส่วนหนึ่งของความรู้สึกลื่นไหล นักเทนนิส 
เซียนหมากรุก นักปีนเขา ต่างรู้ว่าทุกการกระทำทุกเกมท่ีเล่นนั้นดีหรือไม่ดี รุกคืบใกล้เป้าหมายมากขึ้นหรือไม่ ใน
มุมมองของการทำงาน การที่หัวหน้างานให้ feedback กับทีมตลอดเวลาหรือบ่อยเท่าที่จะบ่อยได้นั้นจึงจำเป็น
มากในการสร้างความรู้สึกมีส่วนร่วมและต่ืนตัวกับคนทำงาน  

ซึ่งหลักส่ีข้อนี้ ถ้าลองไปปรับใช้ในงานท่ีเราทำอยู่ การจดจ่อใส่ใจงานท่ีอยู่ตรงหน้า พยายามไม่กลัวผิด ไม่
คิดเรื่องพลาด แล้วหาทาง feedback ถี่ๆให้ตัวเองถึงความคืบหน้า ปรับเป้าหมายให้ยากขึ้นไปเกินความสามารถ
ปกติของเรานิดนึง โอกาสท่ีจะเข้า flow period ก็อาจจะเกิดขึ้นได้ 
 
ภาวะลื่นไหลผ่อนคลายของสมองและจิตใจ  

พื้นฐานที่สำคัญอีกประการคือ Flow state หรือเป็นภาวะลื่นไหลผ่อนคลายของสมองและจิตใจนั้น 
สามารถประเมินจากคลื่นสมองได้ เมื่อเครื่องมือแจ้งเตือนด้วยระบบเสียง สมองจะทำการจดจำในวินาทีที่เครื่อง
เตือนสติให้จดจำในภาวะลื่นไหลจนเกิดสภาวะนี้อย่างต่อเนื่อง ทำให้มนุษย์มีอัจฉริยภาพมากยิ่งขึ้น Flow state 
ในท่ีนี้หมายถึง สภาวะการล่ืนไหลของสมองและจิตใจท่ีไม่ติดขัด 

ในการทำงานต่าง ๆ  นั้น ถ้าระดับความสามารถของคนทำงานมีความสามารถต่ำกว่าความท้าทาย ผลก็
ย่อมจะทำให้บุคคลผู ้น ั ้นมีความกังวล (Worry) หรือมีความวิตก (Anxiety) สูง ในขณะที ่ถ้าคนทำงานมี
ความสามารถสูงแต่พบกับงานที่มีความท้าทายต่ำเกินไปก็อาจรู้สึกเบื่อ (เพราะงานไม่ท้าทาย) หรือ อาจรู้สึกผ่อน
คลายเพราะสามารถควบคุมงานนั้น ๆ ได้ง่ายได้สบาย ๆ แต่ถ้าทั้งงานและความสามารถอยู่ในระดับที่สูงทั ้งคู่ 
หมายความว่า ถ้าผู้ใดมีความสามารถที่สูง และได้งานที่ท้าทาย สมกับความสามารถนั่นเอง ที่บุคคลผู้นั้นจะไปถึง
สภาวะ Flow สมองและจิตใจท่ีไหลล่ืน ซึ่งเมื่อใดก็ตามท่ีบุคคลใด เข้าไปในสภาวะนี้ได้แล้ว บุคคลผู้นั้น จะรู้สึกราว
กับว่าเวลาเคล่ือนผ่านไปเร็วโดยท่ีผู้นั้นไม่รู้สึกตัว  
 
สรุปข้อคิดท่ีได้จากการบทความ 

เมื่อสภาพแวดล้อมทางสังคมถดถอยส่งผลต่อคนในสังคมมีความเครียด มีความวิตกกังวล จึงยากที่จะให้
คนจึงเป็นศูนย์กลางในการพัฒนากิจการงานทุกชนิด การท่ีจะพลิกฟื้นพัฒนาคนท่ีมีคุณภาพให้มีประสิทธิภาพและ
มีประสิทธิผลได้นั้น ย่อมต้องเป็นบุคคลท่ีมีสมองและจิตใจท่ีล่ืนไหลไม่ติดขัด จะคิดจะพูด จะทำการใด ๆ ผลก็จะ
ออกมาดี ซึ่งย่อมต้องอาศัย สมาธิ สติและปัญญาเป็นพื้นฐานท่ีสำคัญ 

ข้อเสนอแนะเพื่อประโยชน์ในการนำบทความวิชาการนี้ ไปใช้ให้เป็นประโยชน์ คือ  ต้องการที่จะได้เห็น 
คนที่สามารถเข้าสู่ภาวะลื่นไหล คือ สิ่งที่ผู้คนอธิบายสภาพจิตใจเมื่อจิตทีความเป็นระเบียบอย่างกลมกลืน และ
พวกเขาก็ต้องการทำสิ่งที่กำลังทำอยู่ต่อไปเพื่อให้แค่ได้ทำสิ่งนั้น แต่เราไม่สามรถพึ่งพากิจกรรมอย่างเดียวในการ
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พัฒนาคุณภาพชีวิต หากสามารถควบคุมสื่งที่เกิดขึ้นในจิตใจได้ เราก็สามารถใช้โอกาสมากมายในการฝึกพัฒนา
ทักษะต่างๆได้ และมี Flow Citizen: หรือ ชุมชนจิตอัจฉริยะ คือไม่ใช่เก่งอยู่คนเดียว แต่เป็นชุมชนที่มีแต่ความ 
Flow คือ มีสมองและจิตใจที่ไหลลื่นไม่ติดขัด มีความสดชื่นแจ่มใสในตนเองผู้อื่นและเผื่อแผ่สู่สังคม  ในปัจจุบัน
ผู้คนจะต้องรับมือกับภาวะปกติใหม่ (New Normal) และสภาพการผันผวนของโลกท่ีกำลังเผชิญอยู่ คือมีความผัน
ผวน (Volatility) ความไม ่แน ่นอน  (Uncertainty) ความสลับซ ับซ ้อน (Complexity) และความกำกวม
(Ambiguity) สูง จึงต้องการเร่งสร้าง Flow (Relax and Mindfulness) ให้เยาวชน และชุมชนให้เกิดภาวะตื่นรู้ 
ซึ่งจะเป็นเครื่องมือสำคัญที่ทำให้เรารู ้เท่าทัน กับความเปลี่ยนแปลงและเกิดปัญญาสามารถมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
Flow Citizen ได้อย่างมีความสุข ท้ังต่อตนเอง และผู้อื่นได้  

การพัฒนาท่ียิ่งใหญ่ในมนุษยชาติจะเป็นไปไม่ได้จนกว่าจะมีการเปล่ียนแปลงครั้งยิ่งใหญ่ในพื้นฐานรูปแบบ
ความคิดของพวกเขา ความรู้สึกท่ีเรามีต่อตัวเอง ความสุขท่ีเราได้รับจากการมีชีวิตอยู่ ในท่ีสุดแล้วก็ขึ้นอยู่กับวิธีท่ี
จิตใจคัดกรอง และตีความประสบการณ์ในชีวิตประจำวันโดยตรง เราจะมีความสุขหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับความสงบ
ภายในชีวิตประจำวันโดยตรง เราจะมีความสุขหรือไม่นั้นขึ้นกับความสุขภายใน แต่ความสามารถในการควบคุมนั้น
จะไม่เพิ่มความสุขในฐานะปัจเจกบุคคลให้แก่เราแม้แต่น้อยและจะไม่ลดภาวะยุ่งเหยิงในโลกที่เราดำรงอยู่ด้วย  
การจะทำอย่างนั้นได้เราต้องเรียนรู้การมีสมาธิที่จะดูแลจิตให้ได้  
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Abstract 

The purpose of this research was to study and analyze the literary speech style of Somdet 
Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto), who has many interesting speech styles to present 
Dhamma messages in the context or situation of using speech style as follows: 1) Frozen Style, 
2) Formal Style, 3) Consultative Style, 4) Casual Style and 5) Intimate Style. Somdet Phra 
Buddhaghosacariya (P.A. Payutto) applies these speech styles in his writings to convey the 
meaning of the content of Dhamma to the readers to understand more clearly. In addition, the 
use of the speech style of Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto) also has outstanding 
literary beauty.  

 
Keywords: Use of speech Style; Literature; Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto). 
 
Introduction  

Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto) is a Thai Sangha Community priest 
regarded as the world's best scholar. He is proficient in academic knowledge and linguistic 
knowledge. He also received the 1994 Peace Education Prize from UNESCO. The philosopher who 
knows Buddhism and the pluralism of Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto) has 
expressed clearly in many famous literary works, for example, Books on Buddha Dhamma, A 
Constitution for Living, and Buddhist Ethics for a Good Life, etc. Somdet Phra Buddhaghosacariya 
(P.A. Payutto) has been praised for being outstanding in both the content presented and, most 
importantly, excellent speech style and language resulting from carefully selecting to convey the 
meaning to match the essence of Buddhism. It is also a beautiful speech style that attracts the 
attention of readers to enjoy along with the knowledge of Buddhist principles.  

For this reason, the researcher is interested in studying and analyzing the literary style of 
Somdet Phra Buddhaghosacariya. (P.A. Payutto) how he chose to use various verbal styles. The 
researcher believes that this study greatly benefits the Thai language academic community as it 
studies verbal rhythms from the author's works—the values of famous philosophers who have 
received international recognition from countries worldwide. The results of this research will 
inevitably lead to the development of the Thai language and the preservation of the Thai 
language, the national language of Thailand, to remain in existence.  
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Objectives of the Research 
To study and analyze speech style from the literary works of Somdet Phra Buddhaghosacariya 

(P.A. Payutto) 
 

How to Conduct the Research 
This research work is Qualitative. The researcher studied and collected data from various 

academic papers and compiled them into a conceptual framework and theoretical knowledge 
useful in analytical studies. The information that the researcher will review is primary data, 
including the literary works of Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto) in the amount of 5 
topics named A Constitution for Living, Growing in Merit, Ten Ways to Keep Anger at Bay, Sublime 
Blessings of Parents and Perfect Happiness. Then, the researcher analyzes and summarizes the 
results of the study and presents the results descriptively and analytically.  
 
Results of the Research Work  

Rhetorics is the art of selecting and presenting rhetoric in which each composer has their 
unique rhetorical style. From the research study, it was found that Somdet Phra 
Buddhaghosacariya (P.A. Payutto) has a variety of verbal rhythms, which are divided into the 
following points: 

1) Frozen Style  
2) Formal Style  
3) Consultative Style                              
4) Casual Style  
5) Intimate Style 
1. Fixed Style.  
It is a phrase used with the utmost case on essential occasions. Usually, it is not used in 

everyday conversation but in high literature and ceremonies. The language style is elegant. The 
elegant words are decorated with beautiful words that the villagers may not understand the 
meaning of in a fixed form; unable to wriggle to convey the meaning clearly as follows natural 
laws referred to here are the laws of impermanence, dukkha, and non-self. All things arise, are 
sustained, and then pass away. Everything is subject to change, unable to maintain its original 
state of existence. Everything exists according to causes and conditions. These are all attributes 
of nature, following a natural order. 

The dukkha inherent in nature, however, is not identical to the dukkha ('suffering') in the 
hearts of human beings. Dukkha as suffering arises or does not arise, based on whether we relate 
to the dukkha inherent in nature wisely or unwisely. In the above context, the Buddha described 
a phenomenon inherent in nature, a truth of nature. (Somdet Phrabuddhghosacariya 
(P.A.Prayutto), 2018) 

From this sentence, Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto) explained that 
"Natural law is impermanence, dukkha, anatta," which is the reality of nature. It is a fixed rule that 
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teaches that all things arise, stay, then pass away, and change that can't remain in the original 
condition depends on the cause. It's all about the laws of nature, which is normal for it like that."  

The Buddha described practical guidelines for how to relate to suffering and happiness. 
In one passage, he mentions three factors, which, when expanded upon according to the 
scriptural explanations, result in four factors. Here, the Buddha summarizes the criteria for relating 
to suffering and happiness as follows: 

1. To refrain from creating extra, unnecessary suffering for oneself. 
2. To not forsake righteous forms of happiness. 
3. To not indulge in any sort of happiness, even righteous happiness. 
4. To strive in order to realize higher forms of happiness. 
Perfect Happiness, Somdet Phrabuddhghosacariya (P.A.Prayutto) (2018) 
In the following sentence, Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto) said that 

happiness and suffering belong together. It's a fixed rule that everyone can't deny. You mentioned 
wrong practices; happiness does not happen; happiness is far away from becoming suffering. 
There must be a way to practice letting go of suffering and creating happiness. Do not bring other 
sufferings to overwhelm you who do not have suffering; do not abandon righteous happiness. 
Even though righteous happiness is not overly intoxicated, there is awareness at all times and 
perseverance in practice to attain a more refined happiness.  

Conditioned phenomena—impermanence, subject to stress, and non-self—naturally 
undergo alteration and dissolution. They are subject to the laws of nature. No one can alter this 
reality. (Somdet Phrabuddhghosacariya (P.A.Prayutto), 2018) 

This sentence is like it’s a stereotype thing, for the laws of nature are fixed laws. It cannot 
be changed, so if it is followed according to the laws of nature, it will bring happiness. Because 
in this world, there are only changes all the time. Nothing is absolute. Suffering is natural. If you 
want to be happy, you must know how to let go. 

It can be concluded that the laws of nature are impermanence, dukkha, and non-self and 
are constantly changing. Knowing the laws of nature will surely bring true happiness. 

2. Formal Style.  
It is a phrase used in essential situations. It's a polite way of language. The main feature 

is showing the speaker's detachment  ksd as/ the listener and cohesion; this type of verbal style 
is unnatural, well edited and prepared, pronounced consonants and vowels clearly. Do not 
reduce images, do not nod.  

Buddhism is a religion of wisdom, and in practice, to reach a highly refined level of 
wisdom, goodwill (mettā) and compassion (karuṇā) need to be integral parts. Compassion is one 
of the revered attributes of the Buddha, and his teachings emphasize aiding others with 
compassionate words and deeds. Even in a moment of simple solitude, Buddhists are taught to 
wish for all beings' wellness mindfully. (Somdet Phrabuddhghosacariya (P.A.Prayutto), 2019)  

From this sentence, Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto) officially stated that 
Buddhism is a religion of compassion. The Buddha taught everyone to have kindness in mind. 
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The lay community has organized today's merit-making ceremony for my birthday. Still, I 
ask that we expand the aim and purpose of this event to include Wat Nyanavesakavan in its 
entirety. Five years have passed since the Ministry of Education formally designated Wat 
Nyanavesakavan as an official Buddhist monastery on 19 May 1994. Recently, an important new 
monastic building has been built, namely the Uposatha Hall, which has come into existence as a 
result of all of your cooperation and collective efforts. 

Growing in Merit, Somdet Phrabuddhghosacariya (P.A.Prayutto) (2019)  
In the following sentence, he formally mentioned the establishment of Wat Yanavesaka 

on the 5th anniversary. 
Just as members of the Sangha have the bhikkhu's discipline to observe to be virtuous, 

so too do Buddhists and general people the layman's discipline to keep as their standard code 
of conduct. 

SECTION ONE 
Laying a Firm Foundation for Life 
Buddhists and all people are supposed to lead virtuous lives and contribute to the growth 

and stability of society by the layman's discipline (gihi-vinaya) as follows; 
Law 1: Refraining from 14 kinds of evils. 
A. Refraining from the four kinds of kamma-kilesa (evil deeds that defile one’s life), 

namely: 
1. One does not do bodily harm or take life (i.e., abstaining from pāṇātipāta). 
2. One does not steal or violate property rights (i.e., abstaining from adinnādāna). 
3. One does not commit sexual misconduct (i.e., abstaining from kāmesumicchācāra). 
4. One does not speak falsely, lie, or deceive (i.e., abstaining from musāvāda). 

B. Refraining from the four kinds of agate (bias or deviant conduct), namely: 
1. One is not biased on account of affection (i.e., being without chandāgati). 
2. One is not biased on account of hatred (i.e., being without dosāgati). 
3. One is not biased on account of delusion (i.e., being without mohāgati). 
4. One is not biased on account of fear (i.e., being without bhayāgati). 
C. Refraining from the six kinds of apāyamukha (channels to the ruin of property and life), 

namely: 
1. One is not addicted to drink or drugs. 
2. One does not revel, oblivious of time. 
3 One is not bent only on entertainment. 
4. One does not indulge in gambling. 
5. One does not consort with evil friends. 
6. One does not constantly laze around. 
A Constitution for Living, Somdet Phrabuddhghosacariya (P.A.Prayutto), (2017). 
In the following sentence, he officially mentioned that the monks must be disciplined to 

behave as virtuous individuals, Buddhists, and ordinary people. There is a layman's discipline that 
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must be practiced as a standard. Buddhists must lead a virtuous life and jointly create a 
prosperous and stable society according to the layman's discipline (kihivinaya).  

Parents provide their children with immense support and assistance. The Buddhist 
scriptures abound in passages, both in poems and prose, describing the great kindness shown by 
parents towards their children. These descriptions aim to bring about a recognition in children of 
their parents' virtue and instill gratitude. 

According to the Buddhist teachings, parents perform the following duties for their 
children: 

1. They prevent them from doing unskilful actions and protect them from falling into 
base, dissolute ways. 

2. They teach them to be established in goodness, and they guide them towards 
happiness and prosperity. 

3. They provide them with an education to acquire the necessary skills for making a living 
and becoming self-sufficient. 

4. When they reach the age of starting their own families, they provide wholehearted 
support and assistance. 

5. They gradually bequeath their material possessions to their children at suitable times 
until the parents die and leave behind an inheritance to their children.  (Somdet 
Phrabuddhghosacariya (P.A.Prayutto) (2018)  

Vying for Happiness Leads to Shared Misery Sharing Happiness Leads to Shared Delight 
2. To not forsake righteous forms of happiness. 'Righteous happiness' refers to happiness 

suitable according to life's natural causes and conditions. There are many levels and dimensions 
of righteous happiness. Although we are entitled to these forms of happiness, they should arise 
legitimately. For instance, with respect to pleasure derived from material things, the pleasure 
should not be tied up with causing hardship or affliction for others. Instead, our happiness should 
be shared with others, bringing increased joy in the world. 

If our happiness is founded on the suffering of others, it is unrighteous happiness. Instead, 
we should aim for righteous happiness, which causes others no grief. Even better, we can share 
our happiness. 

There are many different stages of happiness. One way to describe the different kinds of 
happiness is by this threefold division: 

1. Competitive happiness. 
2. Compatible or collective happiness. 
3. Independent happiness. 
Competitive happiness implies that when others are happy, we are miserable; when we 

are happy, others are miserable. Mostly, this kind of happiness is linked to material things. (Somdet 
Phrabuddhghosacariya (P.A.Prayutto) (2018) 

In another sentence, later, he officially stated that parents have many favors for their 
children, forbidding them to do evil, setting in goodness to study art, and arranging marriage at 
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the age of having a family. The inheritance was given at an appropriate time. Therefore, the 
children must express their gratitude to him with five statuses: raising their parents to be happy 
both physically and mentally, helping with tasks, maintaining a family reputation, making oneself 
a good heir, making merit, and dedicating gratitude that inevitably results in happiness. It is a 
happiness that should not be abandoned. Righteous happiness does not cause trouble to oneself 
and others now and in the future. 

Vying for Happiness Leads to Shared Misery Sharing Happiness Leads to Shared Delight 
2. To not forsake righteous forms of happiness. 'Righteous happiness' refers to happiness 

that is suitable according to the natural causes and conditions in life. There are many levels and 
dimensions of righteous happiness. Although we are entitled to these forms of happiness, they 
should arise legitimately. For instance, with respect to pleasure derived from material things, the 
pleasure should not be tied up with causing hardship or affliction for others. Instead, our 
happiness should be shared with others, bringing increased joy in the world. 

If our happiness is founded on the suffering of others, it is unrighteous happiness. Instead 
of this, we should aim for righteous happiness, which causes others no grief. Even better, we can 
share our happiness. 

There are many different stages of happiness. One way to describe the different kinds of 
happiness is by this threefold division: 

1. Competitive happiness. 
2. Compatible or collective happiness. 
3. Independent happiness. 
Competitive happiness implies that when others are happy, we are miserable; when we 

are happy, others are miserable. Mostly, this kind of happiness is linked to material things. (Somdet 
Phrabuddhghosacariya (P.A.Prayutto) (2018) 

And in another sentence, he officially mentions a story of happiness and suffering. If you 
know how to share happiness, you will be happy. Do not abandon righteous happiness. Sharing 
righteous happiness is the happiness that should be received according to the conditions with 
many levels. Everyone has the right to enjoy that happiness, but let it be fair; for example, 
material happiness does not precede other people's collective happiness, but it should be the 
happiness that is reserved, which will help spread the happiness.   

Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto) knew how to use formal speech and 
euphemisms that are easy to understand. When a person's mind has feelings of anger but is 
conscious and aware of emotions clinging to kindness, wishing for others to be happy, their hearts 
will be happy as well. Thinking about doing something is free and relieved. In what status to 
cultivate one? What are the rules? Willing to accept. As parents, they are kind to their children 
and wish them to be happy and well, have a bright future, and know how to share happiness 
with those around them and those nearby. 
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3. Consultative Style.  
It is a verbal style used in business dealings and allows listeners to participate interactively. 

Pronunciation needs to be clearer and complete and careful as a formal style. Abbreviation is used with 
looser grammar, and sentences are less complex. Vocabulary is the general term considered the most 
neutral way of language, neither too high nor too low; it is not too informal and friendly to convey the 
meaning clearly as follows: 

1. The direct opposition of goodwill is anger, which constantly obstructs all benefits of 
goodwill and compassion since people with a predisposition to anger are likely to act violently 
towards others at the most and create stress and suffering for themselves at the least. When we 
are angry, goodwill disappears, and anger refuses to be dislodged from our minds regardless of 
our wishes; we need a way out. 

Buddhist teachings offer methods of quenching different degrees of anger, and such 
timeless wisdom is suitable for suppressing anger and keeps everyone mindful of its damage to 
oneself, others, and society at large. At the same token, practicing these methods will instill 
goodwill and compassion in life. The following are steps, with increasing degrees, to cope with 
rising anger. 

Ten Ways to Keep Anger at Bay, Somdet Phrabuddhghosacariya (P.A.Prayutto), (2019)  
From this sentence, Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto) said, "Each person 

normally has some 
 more or less flaws according to the behavior of each person. To become a good person, 

100 percent is difficult to do". 
When we bow and pay respects to the principal Buddha image, our minds can become 

bright and happy. People may en 
ter the Uposatha Hall agitated, distressed, or despondent due to matters at home or 

issues in the outside world. But their minds can be put at ease when they enter the monastery 
and see the Buddha image. The Buddha's virtues can thus bear fruit in our hearts; the Buddha's 
lovingkindness generates blessings. We experience joy, contentment, satisfaction, and peace. 
(Somdet Phrabuddhghosacariya (P.A.Prayutto) (2019) 

In the following sentence, he mentioned the construction of the main Buddha image in 
consultation that he was almost unable to complete the casting, but finally, it's done. 

The use of wealth through these five channels is mentioned to enumerate how wealth 
should be spent so that one learns how to use it. It is not implied that an equal portion of wealth 
should be assigned to each. Moreover, this teaching points specifically to expenditure regularly; 
those who are able should create further benefits, for example, with the principles for helpful 
integration (saṅgaha-vatthu) given in Chapter 4. (Somdet Phrabuddhghosacariya (P.A.Prayutto), 
2017) 

In another sentence, what should you do about spending money? There are “but if” and 
“should” in consultation. 
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These are a parent's primary duties, as outlined in the scriptures. Of course, parents 
perform so many other types of kind and loving actions for their children. The source for all of 
these actions will be a group of spiritual qualities known as the four sublime states of mind, 
namely: 
   Sublime Blessings of Parent, Somdet Phrabuddhghosacariya (P.A.Prayutto) (2018) 

In the following sentence, he said, “But really, he only puts it as a topic or a list of 
important actions.” It is a discussion about how parents do everything for their children. 

If we can cultivate our hearts this way, radiating our love and kindness outwards, our 
happiness will increase, and other people will partake in this happiness. This is a happiness that 
is grounded in righteousness and truth. (Somdet Phrabuddhghosacariya (P.A.Prayutto), 2018)  

In the last sentence, he said in consultation, "If we develop our mind like this by extending 
love and kindness. We can be happier with others being happy too”. This is happiness that 
consists of Dhamma.” 

From all examples, Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto) said in consultation 
about the lost mercy of the mind because of anger. The ancient people found a trick to use to 
suppress anger, not complain, and know how to spend money according to the Four 
Sangahavatthus Principles. Parents do everything for their children because they have four 
Brahmaviharas.  If the mind develops, happiness will increase. 

4. Friendly Style.  
Is a form of language used with close friends, acquaintances, and people in the same 

circle in casual situations? The speaker does not have to be careful; everything is natural with 
incomplete pronunciation, speaking quickly and skipping words, using simple and incomplete 
sentences, and using slang because there is a variety. Therefore, it is a verbal style that has a lot 
of minor linguistic variations to convey the meaning clearly as follows: 

Nobody is perfect, and everyone has both their good and bad side. Nonetheless, 
perceptions always vary on what is acceptable; while we might approve of someone's certain 
conduct or behavior, others may not tolerate them. If such conduct causes us to be angry, we 
should not focus on it but rather seek the upside of that person. 

For example, a person who appears crude and has no interpersonal skills may converse 
with substance and sincerity, or a person who acts inappropriately with us in one instance may 
have been cordial to us in the past. Therefore, we should ignore the minor faults, but remind 
ourselves of their good points. (Somdet Phrabuddhghosacariya (P.A.Prayutto), 2019) 

From this sentence, Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto) said friendly, "Each 
person normally has some more or less flaws according to the behavior of each person. To 
become a 100% good person is difficult to do". 

When we bow and pay respects to the principal Buddha image, our minds can become 
bright and happy. People may enter the Uposatha Hall agitated, distressed, or despondent due 
to matters at home or issues in the outside world. When they enter the monastery and see the 
Buddha image, their minds can be calm. The Buddha's virtues can thus bear fruit in our hearts; 



 Buddhist Psychology Journal Vol. 8 No. 3 (September-December 2023)  

 

422 

the Buddha's lovingkindness generates blessings. We experience joy, contentment, satisfaction, 
and peace. 

Growing in Merit, Somdet Phrabuddhghosacariya (P.A.Prayutto) (2019) 
In this sentence, he spoke casually about the matter when he paid homage to the 

principal Buddha image. His mind was clear because it was a Buddha. 
Parents are often used as a benchmark for the four sublime states of mind. Yet it is noteworthy 

that the emphasis is almost entirely on the first two factors in Thailand. When describing the essential 
attributes of an adult, lovingkindness is mentioned first, followed by compassion. In the Thai language, 
the compound mettā-karuṇā is common. Parents are cited as clear examples of people endowed with 
such qualities. (Somdet Phrabuddhghosacariya (P.A.Prayutto), 2018) 

In another sentence, he casually spoke about parents having Four Brahma Viharas: Metta, 
Karuna, Mudita, and Upekkha. 

Everyone is searching for happiness. Undeniably, happiness is a desirable thing. Although 
some people may not realize it, happiness is something we can generate on the spot, within our 
hearts. Whenever we are endowed with such qualities as faith, love, a sense of friendship, joy, 
and clarity of mind, happiness arises spontaneously in an instant. (Somdet Phrabuddhghosacariya 
(P.A.Prayutto), 2018) 

In the following sentence, he said in a friendly manner. To the desired happiness that 
everyone seeks, being kind, friendly, refreshed, joyful, and radiant. Suddenly, happiness arises in 
the mind. 

From all samples, Somdet Phra Buddhakosachariya (P.A.Payutto) said that, in general, one 
person will be one hundred percent perfect. It's a difficult matter. Let's look at each other 
optimistically, not in a bad way. If you only look at the bad parts of him, it will make your mind 
chaotic and unable to find happiness. One should have the four Brahma Vihara principles: 
compassion, kindness, sympathetic joy, and equanimity in mind. Happiness immediately arises in 
the mind.  

5. Intimate Style.  
It is a language used by families and people close to each other. It resembles a friendly 

verbal style but differs because the words are omitted more understandably. More nonverbal is 
used than other forms of verbal language and has used “jargon” or “can’t” terminology to 
convey the following meanings as follows: 

From this sentence, Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A.Payutto) mentioned intimacy 
and meeting among relatives and friends, showing goodwill to help each other and helping 
maintain Buddhism to flourish and continue to continue the Buddha's life. 

Now, you have the opportunity to increase these wholesome qualities. Besides meeting 
together in the spirit of friendship and goodwill, you express your love and kindness through 
speech and physical actions. You collectively provide active assistance and engage in meritorious 
deeds within the context of the Buddhist tradition, for instance, by offering gifts to the monastic 
Sangha. These offerings provide the monks with the strength to perform their religious duties, 
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thus enabling Buddhism to flourish and grow. You have thus also helped to support and extend 
the life of the Buddhist religion. (Somdet Phrabuddhghosacariya (P.A.Prayutto), 2018) 
 
Conclusion 

An Analytical Study of speech style from the Literary Works of Somdet Phra 
Buddaghosacariya (P.A. Payutto) showed the speech style that Somdet Phra Buddhaghosacariya 
(P.A. Payutto) used to present the Dhamma contents. He has carefully selected and conveyed 
the Dhamma contents to the reader clearly and profoundly. The use of speech style in the 
literary works of Somdet Phra Buddaghosacariya (P.A. Payutto) has both the meaning emphasis 
on clarity and amplification. It was using meaningful words to convey the presented main idea. 
There is also a play on euphemisms to reinforce the essence and the use of sentences to connect 
the content to be related. This makes the content both metaphorical and rational. Finally, the 
speech style presents the literary content that Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto) 
chooses from various presentations. Both easy-to-understand and straightforward language help 
convey complex content to be easier to understand. The content is also presented with 
references. Definitions and Arguments, the literary speech style of Somdet Phra 
Buddhaghosacariya (P.A. Payutto), convey the Dhamma message to the readers to understand 
the content he intends to present in detail and clearly. It can be seen that the use of all the 
phrases found. It is a speech style that helps convey the meaning of the literary works of Somdet 
Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto) to understand clearly. It also adds to the literary beauty 
that goes hand in hand. 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท 
อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนท์ จำกัด (มหาชน) และ 2) เพื่อศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการความ
ปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) ประชากรท่ีใช้ศึกษาในขั้นตอนนี้
คือ ผู้จัดการโครงการ วิศวกรหรือสถาปนิก เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการทำงาน ผู้ควบคุมงานโครงการ ซึ่งได้
กำหนดเป็นกลุ่มตัวอย่างโดยสุ่มตัวอย่างน่าจะเป็น ด้วยวิธีการสุ่มแบบง่าย โดยใช้จำนวนทั้งหมดจำนวน 93 
หน่วยงานก่อสร้าง เนื่องจากขนาดกลุ่มตัวอย่างมีค่อนข้างน้อย ผู้วิจัยจึงเก็บข้อมูลทุกหน่วยงานก่อสร้างท่ัวประเทศ
ไทยได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจำนวน 159 คน ซึ่งกำหนดให้เป็นผู้ตอบแบบสอบถามและการสนทนากลุ่ม กับผู้ให้
ข้อมูล ในเชิงลึกที่เกี่ยวกับปัญหาและแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงาน 
จำนวน 7 คน โดยวิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง  

ผลการวิจัยพบว่าแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท 
อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) ทั้ง 8 ด้านประกอบด้วย 1) ภาวะผู้นำและการจัดการด้านความ
ปลอดภัย 2) การอบรมผู้บริหาร 3) การตรวจสอบความปลอดภัยตามแผน 4) กฎความปลอดภัยของหน่วยงาน  
5) การฝึกอบรมพนักงาน 6) การรณรงค์ส่งเสริม 7) การจ้างและบรรจุพนักงาน 8) การควบคุมการจัดซื้อ แนว
ทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ 
จำกัด (มหาชน) ควรพัฒนาเพิ่มขึ้นท้ัง 8 ด้าน ตามแนวทางท่ีได้ศึกษาวิจัยเพื่อเป็นการยกระดับประสิทธิภาพด้าน
การจัดการความปลอดภัยในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
คำสำคัญ: เพิ่มประสิทธิภาพ; การจัดการ; ความปลอดภัย 
 
Abstract 

The objectives of this research are 1) to study the state of work safety management 
problems of Italian-Thai Development Public Company Limited and 2) to study ways to increase 
the efficiency of work safety management in the company. Italian-Thai Development Public 
Company Limited. The population used in this study was project manager engineers or architects, 
work safety officers, and project supervisors, defined as a sample by random sampling 
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probabilities with a simple random method using a total of 93 construction units because the 
sample size is relatively small. The researcher, therefore, collects data from all construction 
agencies throughout Thailand. The sample size is 159 people designated as questionnaire 
respondents and focus group discussions. The informant in-depth about problems and ways to 
increase the efficiency of safety management in the workplace of 7 people by specific selection 
methods. 

The research findings identified eight aspects that should be developed to improve the 
efficiency of occupational safety management at Italian-Thai Development Public Company 
Limited:1) Leadership and safety management, 2) Training for executives, 3) Safety plan audits, 
4) Organizational safety policies, 5) Employee training programs 6) Promotional campaigns 
7) Recruitment and employee onboarding 8) Procurement control To improve the efficiency of 
workplace safety management at ITD, the research suggests developing these eight aspects based 
on the studied approaches. These guidelines will effectively elevate the level of workplace safety 
management and enhance its overall effectiveness.  

 
Keywords: Increase Efficiency; Management; Safety 
 
บทนำ 

ในประเทศไทยอุตสาหกรรมการก่อสร้างมีการพัฒนาและก้าวหน้าเป็นอย่างมาก ทั้งในด้านเทคนิคการ
ก่อสร้าง และการบริหารจัดการ มีการนำเอาอุปกรณ์ที่มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพมาใช้ในการดำเนินการ
ก่อสร้างเช่น เครื่องจักรกลและอุปกรณ์ต่างๆ ทำให้อุตสาหกรรมก่อสร้างมีการเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว แต่การ
พัฒนาด้านความปลอดภัยในอุตสาหกรรมก่อสร้างกลับไม่ได้รับความสนใจเท่าที่ควร ก่อให้เกิดอุบัติเหตุใน
อุตสาหกรรมก่อสร้างยังคงมีมาก ซึ่งเป็นปัญหาสำคัญที่ควรได้รับการแก้ไขโดยเร่งด่วน ดังจะเห็นได้จากสถิติการ
เกิดอุบัติเหตุจากการทำงาน พบว่าอุตสาหกรรมก่อสร้างเป็นอุตสาหกรรม ท่ีประสบอันตรายท่ีสูงเมื่อเทียบกับการ
ประสบอันตรายประเภทอื่น ๆ 

อย่างไรก็ตามจะเห็นได้ว่าในปัจจุบันอุตสาหกรรมงานก่อสร้างในประเทศไทยได้เพิ่มปริมาณมากขึ้นและ
เจริญก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว ได้นำเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาใช้อย่างแพร่หลาย เพื่อลดต้นทุน ลดระยะเวลาใน
การทำงาน แต่สิ่งที่เกิดขึ ้นตามมาการปฏิบัติงาน แต่สิ่งที่เกิดขึ้นตามมาการปฏิบัติงานในงานงานก่อสร้าง คือ
อุบัติเหตุซึ่งการเกิดอุบัติเหตุในแต่ละครั้งก่อให้เกิดความสูญเสียท้ังชีวิต และทรัพย์สินอย่างประมาณค่าไม่ได้ ความ
สูญเสียจากงานก่อสร้างในปัจจุบันได้ทวีความรุนแรงเพิ่มข้ึนทุกขณะ พบว่าสถิติการเกิดอุบัติเหตุในงานก่อสร้างมี
แนวโน้มที่ยังสูงมาตลอดทุกปี ซึ่งจากสถิติการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการทำงาน ของสำนักงาน
กองทุนแรงงานทดแทน ประจำปี 2561-2565 ดังตารางท่ี 1 พบว่า ประเภทกิจการท่ีมีจำนวนการประสบอันตราย
หรือเจ็บป่วยเนื่องจากการทำงานสูงสุด 5 อันดับแรกคือ (1) ประเภทกิจการการก่อสร้างอาคารที่พักอาศัย เป็น
ประเภทกิจการท่ีมีจำนวนการประสบอันตรายสูงสุด มีลูกจ้างประสบอันตราย จำนวน 14,194 ราย คิดเป็นร้อยละ 
3.37 ต่อปีของจำนวนการประสบอันตรายทั้งหมด (2) ประเภทกิจการการก่อสร้างอาคารที่ไม่ใช่ที ่พักอาศัย  
มีลูกจ้างประสบอันตราย จำนวน 11,040 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.62 ต่อป ี(3) ประเภทกิจการการผลิตช้ินส่วนและ
อุปกรณ์เสริมอื่นๆสำหรับยานยนต์ ซึ่งมิได้จัดประเภทไว้ในท่ีอื่น มีลูกจ้างประสบอันตราย จำนวน 10,642 รายคิด
เป็นร้อยละ 2.53 ต่อปี (4) ประเภทกิจการโรงแรม รีสอร์ท และห้องชุด มีลูกจ้างประสบอัตราย จำนวน 9,689 
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ราย คิดเป็นร้อยละ 2.30 ต่อป ีและ (5) ประเภทกิจการการบริการด้านอาหารในภัตตาคาร/ร้านอาหาร มีลูกจ้าง
ประสบอันตราย จำนวน 9,485 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.25 ต่อป ี
ตารางที ่1 สถิติการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการทำงาน ปี พ.ศ. 2561 – 2565 

ที่มา: กองทุนเงินทดแทน (2565) 

ประเภทกิจการ 
ปี พ.ศ. 

2561 2562 2563 2564 2566 

1.การก่อสร้างอาคาร ท่ีพักอาศัย 2,572 3,606 3,128 2,429 2,459 
2.การก่อสร้างอาคาร ท่ีไม่ใช่ที่พัก
อาศัย 

2,070 2,651 2,317 2,087 1,915 

3.การผลิตชิ้นส่วนและ
อุปกรณ์เสริมอื่นๆสำหรับยานยนต์
ซึ่งไม่ได้จัดประเภทไว้ในที่อื่น 

 
2,513 

 
2,371 

 
1,830 

 
2,014 

 
1,914 

4.โรงแรม รีสอร์ท และห้องชุด 2,594 2,905 1,671 1,096 1,423 
5.การบริการด้านอาหารใน
ภัตตาคารหรือร้านอาหาร 

2,047 2,373 1,793 1,470 1,802 

จากตัวอย่างในต่างประเทศ เมื่อพิจารณาเกี่ยวกับความปลอดภัยโครงการก่อสร้าง  พบว่าประเทศ
ซาอุดิอาระเบีย ได้สร้างมาตรฐานความปลอดภัยของโครงการก่อสร้าง ซึ่งจะเป็นตัวประเมินค่าความปลอดภัย
ทางด้านศักยภาพ และทางเทคนิค แต่ไม่มีการประเมินการบริหารงานความปลอดภัย (เอกวรศักดาพิศาล,  2557) 
หรือการประเมินค่ามาตรฐานความปลอดภัยโครงการก่อสร้างในประเทศจีน จะมุ่งเน้นไปที่การตรวจสอบสภาพ
การทำงานทางกายภาพได้แก่ ความปลอดภัยเกี่ยวกับนั่งร้าน เครื่องจักรอุปกรณ์ความปลอดภัยส่วนบุคคล ความ
ปลอดภัยที่เกี่ยวกับช่องเปิดต่าง ๆ แต่ไม่ได้มีเครื่องมือประเมินการบริหารงานความปลอดภัย ที่เป็นกุญแจสำคัญ
ของความปลอดภัย ดังนั้นจึงได้ทำการศึกษาการประเมินบริหารความปลอดภัย (Fang, Huang and Hinze, 
2004) 

อย่างไรก็ตามในส่วนของ บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) ได้เล็งเห็นถึงความสำคัญ
ด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงานที่จะส่งผลต่อพนักงานทุกคนและบุคคลอื่น จึง
กำหนดนโยบายให้พนักงานทุกคนมีความรู้ มีจิตสำนึกด้านการปฏิบัติงานด้วยความปลอดภัย และช่วยกันรักษา
สภาพแวดล้อมโดยจะเป็นหน้าท่ีของพนักงานทุกคนทุกระดับท่ีต้องร่วมมือกัน ให้เป็นไปตามกฎระเบียบอาชีวอนา
มัยอย่างเคร่งครัด สุดท้ายแล้วบริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) จะมีการติดตามและ
ประเมินผลเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 ทั้งนี้ เนื ่องจากการอาคารนั้นมีขั ้นตอนการดำเนินงานหลายขั้นตอน เริ ่มตั ้งแต่การวางฐานราก งาน
โครงสร้าง ตลอดจนงานตกแต่งภายใน ซึ่งในแต่ละขั้นตอนล้วนแล้วแต่อันตราย ทั้งที ่เกิดจากการกระทำที่ไม่
ปลอดภัย (Unsafe act) และสภาพแวดล้อมที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe condition) จึงเป็นเหตุจำเป็นต้องมีการ
บริหารจัดการความปลอดภัยของโครงการก่อสร้าง ซึ ่งบริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) 
มีจุดประสงค์มุ่งเน้นให้ความสำคัญ และตระหนักถึงความรับผิดชอบต่ออาชีวอนามัย และความปลอดภัยในการ
ดำเนินกิจกรรมต่างๆ ของบริษัทฯ เพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน โดยผู้บริหารและพนักงานทุกคนมีความ
มุ่งมั่นในการปฏิบัติตามนโยบายด้านอาชีวอนามัย และความปลอดภัยอย่างเคร่งครัด ดังนี้ คือพนักงานต้องปฏิบัติ
ตาม กฎระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ ด้านการจัดการอาชีวอนามัย และความปลอดภัยอย่างเคร่งครัด มุ่งมั่นต่อ
การทำให้เกิดความปลอดภัย และสุขอนามัยในการทำงาน เพื่อป้องกันการบาดเจ็บและเจ็บป่วย โดยการปรับปรุง
สภาพการทำงานให้เกิดความปลอดภัย ลดความเสี่ยงต่างๆ พัฒนาด้านชีวอนามัย และความปลอดภัยเพื่อให้
พนักงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกิดความปลอดภัยจากงาน และมีสุขนามัยท่ีดี รวมถึงสภาพแวดล้อมการทำงานท่ี



                          วารสารพุทธจิตวิทยา ปีที่ 8 ฉบับที่ 3 (กันยายน-ธันวาคม 2566)  

 

427 

เหมาะสม มุ่งมั่นในการกำจัดอันตราย และความเส่ียงด้านชีวอนามัยและความปลอดภัยโดยต้องนำไปปฏิบัติอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อให้สอดคล้องกับหลักการควบคุมความเสี่ยงด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  รวมถึงส่งเสริม  
และสนับสนุนให้พนักงานเกิดความตระหนักถึงความสำคัญในการให้คำปรึกษา และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้าน
อาชีวอนามัย และความปลอดภัยของพนักงาน และบุคลากรทุกระดับภายในบริษัทฯ เพื่อเพิ่มศักยภาพด้านอาชีวอ
นามัยและความปลอดภัย และดำเนินการทบทวนและปรับปรุงแผนการทำงานต่าง ๆ ด้านอาชีวอนามัย และความ
ปลอดภัยให้บรรลุผลตามนโยบายท่ีได้กำหนดไว้ 

อย่างไรก็ตามจะเห็นได้ว่า งานก่อสร้างภาครัฐที่มีการประมูลมีการแข่งขันสูงมากต้องลดราคาให้ต่ำกว่า
ราคากลาง ส่วนใหญ่ในการลดราคาก็คือการลดค่าใช้จ่ายในเรื่องความปลอดภัย จึงไม่มีงบประมาณเพียงพอใช้ใน
เรื่องความปลอดภัย ดังนั้นภาครัฐควรมีงบอุดหนุนต่างหากในเรื่องความปลอดภัยเป็นการเฉพาะ โดยทาง บริษัท  
อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) เน้นย้ำให้ความสำคัญกับความปลอดภัยในทุกขั้นตอน แต่ก็ยังมี
พบว่าผู้บริหารโครงการบางท่านเน้นไปท่ีผลความก้าวหน้าของงานเป็นสำคัญ ส่วนงานจัดการด้านความปลอดภัย
เป็นเรื่องรองลงมา และเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการทำงานบางท่าน ยังไม่มีความรู้ในเรื่องงานก่อสร้างดีพอ  
ทำให้มองไม่ออกในเรื่องความเส่ียงภัยด้านต่าง ๆ จึงไม่สามารถประเมินและหาแนวทางป้องกันการเกิดอุบัติเหตุได้ 
และมีเจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยการทำงานบางท่านท่ีเรียนจบจากมหาวิทยาลัยท่ีผ่านการสอนเนื้อหาท่ีเกี่ยวกับงาน
ก่อสร้างมาน้อยมาก แต่จะเน้นศึกษาในเรื่องการปฏิบัติงานในโรงงานอุตสาหกรรมมากกว่า รวมถึงเจ้าหน้าท่ีความ
ปลอดภัยในการทำงานบางคนที่เรียนจบปริญญาตรี แต่ไม่อยากทำงานด้านก่อสร้างเพราะทำงานยากและลำบาก
มากกว่า ที่ทำงานไม่เป็นหลักแหล่งแน่นอน ต้องย้ายสถานที่ทำงานใหม่เมื่อจบโครงการแล้ว จึงมักมีปัญหาเรื่อง
ขาดแคลนบุคลากรด้านความปลอดภัย และสุดท้ายสถาปนิก วิศวกร และหัวหน้างานที่ทำงานภาคสนาม ไม่
ควบคุมการทำงานของคนงานอย่างเข้มงวด เกิดการทำงานท่ีลัดขั้นตอน ทำงานไม่ถูกวิธี ทำงานด้วยความประมาท 
ทำให้เกิดอุบัติเหตุขึ้น เป็นต้น 

ดังนั้นจึงเป็นท่ีมาของการศึกษาการบริหารงานความปลอดภัยของโครงการก่อสร้าง ของบริษัท อิตาเลียน
ไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด )มหาชน(  โดยศึกษาระดับการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของบริษัทฯท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพความปลอดภัย ซึ่งประเมินจากระดับการบริหารจัดการความปลอดภัยของฝ่ายบริหาร เพื่อให้ทราบ
ถึงระดับความปลอดภัย และเสนอแนวทางการปรับปรุงความปลอดภัยของโครงการก่อสร้างต่อไป 
 
 วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อป
เมนต ์จำกัด (มหาชน) 

2. เพื่อศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียน
ไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) 

 
สมมติฐานการวิจัย  

ปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการความปลอดภัยใน
การทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด(มหาชน) แตกต่างกัน 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

ในการศึกษานี้ผู้วิจัยได้มีกรอบแนวคิดในการดำเนินงาน โดยเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method 
Research) โดยได้ใช้วิธีวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) จากการใช้แบบสอบถามจานวน 159 ชุด 
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และ การใช้วิธีวิจัยแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) จากการใช้วิธีสัมภาษณ์แบบเจาะลึก เพื่อให้ได้ข้อมูล
การศึกษาวิจัยอย่างลุ่มลึก 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรท่ีใช้ศึกษาในขั้นตอนนี้คือ ผู้บริหารโครงการ วิศวกร สถาปนิก เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการ

ทำงาน และผู้ควบคุมงานก่อสร้าง ซึ่งได้กำหนดเป็นกลุ่มอย่างโดยสุ่มตัวอย่างน่าจะเป็น (Probability Sampling) 
ด้วยวิธีการสุ่มแบบง่าย (Sample Random Sampling) โดยหน่วยงานเขตการก่อสร้างทั้งหมด จำนวน 93 
โครงการ ได้แสดงอยู่ในเอกสารประกอบท่ี ภาคผนวก ข.  ซึ ่งกำหนดผู้ตอบแบบสอบถามโครงการละ 3 คน 
ประชากร 279 คน ซึ่งการคำนวณกลุ่มตัวอย่างประชากรได้อ้างอิงจากการคำนวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การศึกษาโดยเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Krejcie & Morgan (1970) ได้จำนวน 159 คน โดยกำหนดให้
สัดส่วนของลักษณะที่สนใจในประชากร เท่ากับ 0.5 ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ 5% และระดับความ
เชื่อมั่น 95% สามารถคำนวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างกับประชากรที่มีขนาดเล็กได้ตั้งแต่ 10 ขึ้นไป โดยการ
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างประชากรและวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

เคร่ืองมือในการวิจัย 
เครื ่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) 1 ชุดสำหรับใช้เป็น

เครื่องมือที่ใช้สำรวจหาปัจจัยเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียน
ไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน)  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ศึกษาวิจัยได้ออกแบบข้อคำถามที่จะนำมาสัมภาษณ์เชิงลึก (In-
Depth Interview) โดยใช้ ผลการศึกษาวิจัยที่ได้จากการวิจัยเชิงปริมาณ โดยจะนำประเด็นที่สำคัญมาออกแบบ
และสร้างข้อ คำถามปลายเปิด และสามารถนำไปใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบการสัมภาษณ์แบบช้ีนำ (Guided 
Interview) กล่าวคือ เป็นการสัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลเชิงลึกแบบไม่มีโครงสร้างหรือแบบปลายเปิดซึ่ง  มีความ
ยืดหยุ่นและเปิดกว้างของข้อมูลเชิงลึก โดยมีการนำคำสำคัญมาประกอบใช้ในการสัมภาษณ์ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีแนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเชิงปริมาณ โดยได้มีการ

วางแผนในการดำเนินงานดังต่อไปนี้ 
1. ขออนุมัติหนังสือส่งตัวจากสาขาการจัดการความปลอดภัย คณะตำรวจศาสตร์ โรงเรียนนายร้อย

ตำรวจ เพื่อขอความร่วมมือและขอนุเคราะห์ข้อมูลไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อเก็บข้อมูลสถิติและข้อมูลในการ
วิจัยเรื่องแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ  บริษัท อิตาเลียนไทย 
ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) ท่ีสำนักงานใหญ่ และหน่วยงานโครงการ 

2. นัดหมายกลุ่มตัวอย่างและทำการเก็บข้อมูล 
3. นำผลการเก็บแบบสอบถามและข้อมูลเสนอแนะที่ได้จากการลงพื้นที่ภาคสนามมาทำการตรวจสอบ

สอบความถูกต้องของข้อมูล ลงรหัสข้อมูล รวมถึงการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
สำเร็จรูป 

4. แปรผลท่ีได้จากการศึกษาวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูล 
5. สรุปและอภิปราบผล รวมทั้งข้อเสนอแนะ และนำผลที่ได้จากการวิจัยเชิงปริมาณมาสร้างแบบ

สัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อนำไปใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพต่อไป รวมทั้งนำข้อมูลเอกสารและเสียงบันทึกไว้ในตู้นิรภัย
และนำไปเข้าเครื่องย่อยข้อมูลทลายทิ้ง หลังจากโครงการวิจัยเสร็จสิ้นใน 2 ปีของการเก็บรวบรวมข้อมูลในการ
วิจัยเชิงคุณภาพ 

6. ทำการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลเชิงลึก โดยใช้แนวคำถามเกี่ยวกับแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพ
ด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์จำกัด (มหาชน) รวมท้ัง
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รวบรวมประเด็นที่สำคัญและสรุปข้อมูลจัดทำการบันทึกและทำดัชนีข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก  (Note 
Talking and Indexing) 

7. ทำการค้นคว้าหาความหมายของข้อความที่สำคัญต่างๆ ที่ได้จากจากข้อมูลที่บันทึกได้ รวมถึงเลือก
ข้อมูลท่ีสำคัญท่ีตรงกับหัวข้อท่ีศึกษาวิจัยเพื่อนำมาวิเคราะห์ข้อมูล ทำข้อสรุปข้อมูลท่ีเก็บได้ช่ัวคราว รวมท้ังนำมา
สรุปและลดทอนข้อมูล (Summarizing and Data Reduction) เพื่อใช้ข้อมูลในประเด็นที่สำคัญ นำข้อที่สรุปท่ี
ได้มาพิสูจน์ข้อสรุปอีกครั้ง (Verifying and Data Conclusion) 

นำผลการศึกษาท่ีได้จากการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ มาวิเคราะห์เพื่อสร้างแนวทางการเพิ่ม
ประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด 
(มหาชน)  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม ผู้วิจัยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในการวิเคราะห์

ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพอยา่ง

ละเอียดเชิงลึกดังรายละเอียด และมีวิธีการดังนี้ 
 1. เก็บข้อมูลวิจัยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) นำมาถอดจากเทปบันทึกเสียงมาพิจารณา
และวิเคราะห์ข้อมูล รวมถึงทบทวนซ้ำเพื่อให้ได้ประเด็นท่ีสำคัญ 
 2. นำข้อมูลมาจับประเด็นที่เกี ่ยวข้องและตีความ รวมทั้งรวบรวมประโยคที่สำคัญ และมีความหมาย
เหมือนกันหรือใกล้เคียงกันมาไว้ในกลุ่มเดียวกัน โดยมีการจัดกลุ่มหัวเรื่องแนวคิดในกลุ่มข้อมูลและมีการกำกับด้วย
รหัสข้อมูล จากนั้นจึงตั้งชื่อคำสำคัญโดยจะนำมาจัดเป็นประเด็นหลัก และในส่วนของประเด็นย่อยที่อยู่ภายใต้
ความหมายของประเด็นหลัก เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการสนับสนุนประเด็นหลักจากการสนทนากลุ่ม 
 3. ตรวจสอบข้อที่ได้แล้วมาปรับปรุงให้มีความละเอียดและชัดเจนอีกครั้ง ตรวจสอบความเที่ยงตรงของ
ข้อมูลท่ีได้ และรวบรวมข้อมูลท่ีได้มาสรุปและนำไปให้ผู้ให้ข้อมูลตรวจสอบอีกครั้ง ท้ังนี้เพื่อทวนสอบว่าเป็นไปตาม
บทสนทนา และนำข้อมูลมาตรวจสอบและวิเคราะห์กับอาจารย์ท่ีปรึกษา และผู้เช่ียวชาญ 
 4. นำข้อมูลมาสรุปหาปัญหาและอุปสรรคที่มีต่อการจัดการความปลอดภัย รวมทั้งนำข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกมาพรรณนาข้อมูลตามปรากฏการณ์ที่ได้ เพื่อแสวงหาข้อมูลซึ่งค้นพบจากกระบวนการวิจัยเชิง
คุณภาพ และนำมาใช้เป็นแนวทางในการเสนอแนะในการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการ
ทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) 
 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค์ที่ 1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียน
ไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ลำดับที่ หัวข้อ 𝑥̅ SD ประสิทธิภาพ 

1 
ภาวะผู้นำและการจัดการด้านความปลอดภัย 
(Leadership and Administration) 

4.30 0.093 มาก 

2 การอบรมผู้บริหาร (Management Training) 4.10 0.092 มาก 

3 
การตรวจสอบความปลอดภัยตามแผน (Planned 
Inspection) 

4.30 0.085 มาก 
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ลำดับที่ หัวข้อ 𝑥̅ SD ประสิทธิภาพ 

4 
กฎความปลอดภัยของหน่วยงาน (Organization 
Rules) 

4.43 0.123 มาก 

5 การฝึกอบรมพนักงาน (Employee Training) 4.25 0.064 มาก 
6 การรณรงค์ส่งเสริม (General Promotion) 4.33 0.046 มาก 
7 การจ้างและบรรจุพนักงาน (Hiring and Placement) 4.30 0.053 มาก 
8 การควบคุมการจัดซื้อ (Purchasing Control) 4.11 0.014 มาก 
 รวม 4.26 0.071 มาก 
จากตารางท่ี 1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการ

ความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.26 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.071 เมื่อพิจารณาเป็นหัวข้อพบว่า หัวข้อ
ของกฎความปลอดภัยของหน่วยงาน (Organization Rules) มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ 4.43 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.123 การรณรงค์ส่งเสริม (General Promotion) มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.33 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.046 การตรวจสอบความปลอดภัยตามแผน (Planned Inspection) มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 ซึ่งเท่ากับค่าเฉล่ีย
ของการรณรงค์ส่งเสริม (General Promotion) และภาวะผู้นำและการจัดการด้านความปลอดภัย (Leadership 
and Administration) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานเท่าก ับ  0.085 การจ้างและบรรจุพนักงาน (Hiring and 
Placement) มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.30 ซึ่งเท่ากับค่าเฉล่ียของการรณรงค์ส่งเสริม (General Promotion) และภาวะ
ผู้นำและการจัดการด้านความปลอดภัย (Leadership and Administration) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.053 ภาวะผู้นำและการจัดการด้านความปลอดภัย (Leadership and Administration) มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.30 
ซึ่งเท่ากับค่าเฉลี่ยของ การตรวจสอบความปลอดภัยตามแผน (Planned Inspection) และการจ้างและบรรจุ
พนักงาน (Hiring and Placement) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.093 การฝึกอบรมพนักงาน (Employee 
Training) มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.064 การควบคุมการจัดซื้อ (Purchasing 
Control) มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.014 และการอบรมผู้บริหาร (Management 
Training) มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.092 ตามลำดับวัตถุประสงค์ที่ 2. ผลการวิจัย
พบว่า แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ  บริษัท อิตาเลียนไทย 
ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) จากการทำกิจกรรมสนทนากลุ่ม (Focus Group) กับผู้ที่เกี่ยวข้อง จำนวน 7 คน 
ผู้วิจัยได้สรุปประเด็นที่สำคัญดังรายละเอียดของหัวข้อคำถามในการสนทนากลุ่มดังนี้ผู้วิจัยได้นำเสนอข้อมูลโดย
แบ่งเป็น 8 ด้าน 

1. แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย 
ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) ด้านภาวะผู ้นำและการจัดการด้านความปลอดภัย  (Leadership and 
Administration) ดังนี้ 

1) นโยบายท่ัวไปท่ีประกอบด้วยทัศนคติความเอาใจใส่ในเรื่องสุขภาพ และการควบคุมความสูญเสียท่ีมี
ผู้บริหารลงนามอย่างชัดเจน เริ่มจากการวิเคราะห์นโยบาย การนำไปใช้ จำแนกตามกลุ่มงาน กำหนดจุดมุ่งหมาย
ของการวิเคราะห์ ซึ่งส่ิงท่ีจะเป็นตัวกำหนดนโยบายท่ีดีคือ การมีส่วนร่วมของพนักงานในการกำหนดนโยบาย การ
ฝึกอบรมด้านความปลอดภัย รวมไปถึงมาตรการต่างๆ ในเหตุฉุกเฉิน 

2) จัดให้มีผู ้รับผิดชอบประสานงานเรื ่องความปลอดภัย เริ ่มจากต้องใช้เทคนิคการสื่อสารและ
ประสานงานท่ีมีประสิทธิภาพในการทำความเข้าใจ ให้บุคลากรในองค์กรยอมรับและปฏิบัติตาม ลำดับความสำคัน
ของแต่ละเหตุการณ์ได้ดี 
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3) ผู้บริหารระดับกลางขึ้นไปมีส่วนร่วมและสนับสนุนในนโยบายและ การดำเนินงานความปลอดภัย 
เช่น เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย เพื่อความเข้าใจที่ตรงกัน ของผู้บริหารและพนักงาน ในด้าน
ความปลอดภัย  

4) การจัดให้มีหัวข้อเรื่องความปลอดภัยในที่ประชุมผู้บริหารทุกระดับเป็นการแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 
เกี่ยวกับเรื่องต่างๆ เช่น สถิติความปลอดภัย รายงานอุบัติเหตุ รายการกฎหมายใหม่ด้านความปลอดภัย หรือเรื่อง
อื่นๆ ท่ีต้องการแจ้งให้ท่ีประชุมทราบ พูดให้เข้าใจง่ายคือมีเรื่องอะไรใหม่ๆ 

5) จัดตั้งคณะกรรมการร่วมความปลอดภัยและสุขภาพและมีขั้นตอน การปฏิบัติงานชัดเจน เพื่อการ
ปฏิบัติงานอย่างมีระบบแบบแผน ทุกฝ่ายร่วมแสดงความคิดเห็น และทราบข้ันตอนในการปฏิบัติ 

2.  แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย 
ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) ด้านการอบรมผู้บริหาร (Management Training) ดังนี้ 

1) การอบรมเรื่องความปลอดภัยให้แก่ผู้บริหารที่เข้ารับตำแหน่งใหม่  ทุกระดับอย่างพอเพียงและมี
ประสิทธิภาพ บริหารท่ีเข้ารับตำแหน่งใหม่จะได้เข้าใจ การทำงานและระบบ แบบแผนของ บริษัท นั้นๆ 

2) การอบรมเรื่องความปลอดภัยให้กับผู้บริหารระดับสูงและทบทวนทุกๆ 3  ปี เพื่อเป็นการเข้าใจ
นโยบาย ข้อปฏิบัติ ท่ีเกิดขึ้นใหม่ จะได้มีความเข้าใจตรงกัน ของทุกแผนก เรื่องความปลอดภัย สุขอนามัย ของ
พนักงานและผู้บริหาร 

3) การอบรมทบทวนหัวข้อต่าง ๆ ท่ีได้อบรมไปแล้วทุก 3 ปี สำหรับ ผู้บริหารระดับกลางลงมาเพื่อเป็น
การเข้าใจนโยบาย ข้อปฏิบัติ ท่ีเกิดขึ้นใหม่ จะได้มีความเข้าใจตรงกัน ของทุกแผนก เรื่องความปลอดภัย 
สุขอนามัย ของพนักงานและผู้บริหาร 

4) การอบรมสำหรับผู้ประสานงานความปลอดภัยจะช่วยเพิ่มประสิทธิ ภาพแก่ผู้ท่ีทำงานด้านความ
ปลอดภัยในการทำงานทุกระดับ และช่วยลดช่องว่าง อุปสรรคต่างๆ ในด้านความปลอดภัยในการทำงาน ทำให้
เพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน อันจะเป็นประโยชน์ต่องานด้านความปลอดภัยขององค์กร 

3. แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย 
ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) ด้านการตรวจสอบความปลอดภัยตามแผน (Planned Inspection) ดังนี ้

1) การตรวจสอบความปลอดภัยท่ัวไป ทุกพื้นท่ีอย่างสม่ำเสมอโดยใช้ Checklist และมีผู้รับผิดชอบใน
การเขียนรายงาน ทำเอกสารตรวจสอบข้ันตอนการปฏิบัติงานในพื้นท่ีการของงาน 

2) ขั้นตอนการปฏิบัติในการติดตามและผลจากการรายงานท่ีตรวจพบว่า ไม่ได้เป็นไปตามมาตรฐาน
ท่ีต้ังไว้ ต้องกำหนดโทษ ทำใบเตือนการ ไม่ปฏิบัติตามข้ันตอนการทำงาน 

3) การวิเคราะห์รายงานตรวจสอบความปลอดภัยและรายงานผลให้ ผู้บริหารทราบ เพื่อเช็คการ
ทำงานของพนักงานในส่วนต่างๆ 

4) รายงานสภาพท่ีเป็นอันตราย เพื่อให้หัวหน้างานและผู้ประสานงาน ความปลอดภัยทราบและ
ติดตามแก้ไข เพื่อติดตามแก้ไข อย่างใกล้ชิด 

5) การจัดเก็บรายงานการตรวจความปลอดภัยและทบทวนรายการในบัญชีตารางให้ทันสมัย เพื่อ
ตรวจสอบ การทำงาน ย้อนหลังได้ 

6) การติดตามและประเมินผลการตรวจพื้นท่ีท่ัวไปตามแผนการตรวจบัญชีตาราง Critical 
Parts/Items และตรวจอุปกรณ์ก่อนใช้งานอย่างสม่ำเสมอ เพื่อลดการผิดพลาด ในการใช้งาน ของอุปกรณ์ เพื่อ
ความปลอดภัย 

4. แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย 
ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน)  ด้านการตรวจสอบความปลอดภัยตามแผน (Planned Inspection) ดังนี้ 
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1) มีกฎความปลอดภัยท่ีเขียนไว้เป็นลายลักษณ์อักษรโดยมีการใช้สัญลักษณ์สีและป้ายแนะนำ โดยมี
การสำรวจบริเวณท่ีควรจะมีสัญลักษณ์และประเมินสัญลักษณ์ท่ีมีอยู่แล้วว่าเหมาะสม และแจ้งให้พนักงาน ทุกคน
ทราบท่ัวถึง เพื่อลดการเกิดอุบัติเหตุ ข้อผิดพลาดในการทำงาน 

2) มีระบบการขออนุญาตเข้าปฏิบัติงานในพื้นท่ีท่ีมีความเส่ียงสูงและมี การทบทวน และปรับปรุง
ระบบอย่างน้อยปีละครั้ง เพื่อลดการเกิดอุบัติเหตุ ข้อผิดพลาดในการทำงาน 

3) มีการอบรม ทบทวน การทดสอบความรู้เรื่องความปลอดภัย เพื่อลดการเกิดอุบัติเหตุ ข้อผิดพลาด
ในการทำงาน 

5. แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย 
ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน)  ด้านการตรวจสอบความปลอดภัยตามแผน (Planned Inspection) ดังนี้ 

1) การใช้เทคนิค เช่น การทบทวนบัญชีงานอาชีพ (Occupational List) ข้อมูลการวิเคราะห์
อุบัติเหตุ/เหตุการณ์ ฯลฯ เพื่อหาความต้องการอบรมพนักงานในองค์กร 

2) จัดฝึกอบรมพนักงานตามความต้องการ เพื่อทราบถึง นโยบาย ความปลอดภัย ขั้นตอนในการ
ปฏิบัติงาน อย่างถูกต้อง 

3) การประเมินผลปริมาณพนักงานท่ีได้รับการอบรม และคุณภาพการอบรม เพื่อวัดผล หลังจากอบรม 
6. แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย 

ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน)  ด้านการตรวจสอบความปลอดภัยตามแผน (Planned Inspection) ดังนี้ 
1) มีมาตรการรายการตรวจสอบความปลอดภัยทางกายภาพและวิธีปฏิบัติเพื่อควบคุมส่ิงท่ีเป็น

อันตรายต่อสุขภาพ เพื่อเป็นการป้องกัน และลดอุบัติเหตุ ท่ีจะเกิดขึ้น 
2) การใช้สถิติเพื่อรายงานอุบัติเหตุ และส่งผลสรุปให้คณะกรรมการร่วม ความปลอดภัยและสุขภาพ

ทราบ เพื่อทราบถึงความเส่ียง การเกิดอุบัติเหตุ และหาทางแก้ได้ทันท่วงที 
3) การรณรงค์สถิติ การเผยแพร่ข่าวสารเกี่ยวกับความปลอดภัยเพื่อควบคุมความสูญเสียของอุบัติเหตุ

จากหัวข้อวิกฤต  
4) การส่งเสริมให้พนักงานทำกิจกรรมกลุ่มเพื่อปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัย เพื่อให้พนักงาน

ตระหนักถึง อันตราย ท่ีเกิดจากการทำงาน 
5) มาตรการส่งเสริมในเรื่องการรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยในพื้นท่ีปฏิบัติงาน เพื่อลดความไม่

เป็นระเบียบ ในการปฏิบัติงาน 
6) การเก็บบันทึกกิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัย เพื่อการตรวจสอบเอกสารย้อนหลัง 

7. แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย 
ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) ด้านการตรวจสอบความปลอดภัยตามแผน (Planned Inspection) ดังนี ้

1) ข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณสมบัติทางร่างกายเป็นพิเศษท่ีต้องปฏิบัติงานท่ีความสามารถเฉพาะอย่าง 
2) มีระเบียบเกี่ยวการตรวจร่างกายก่อนการจ้างและบรรจุ 
3) การปฐมนิเทศพนักงานท่ีบรรจุใหม่ท่ีมีหลักสูตรถึงความรู้พื้นฐาน เรื่องความปลอดภัยและสุขภาพ 
4) การตรวจสอบประวัติการทำงาน ในกรณีท่ีมีประสบการณ์การปฏิบัติงานมาก่อน 

8. แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย 
ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) ด้านการตรวจสอบความปลอดภัยตามแผน (Planned Inspection) ดังนี ้

1) ขั้นตอนและระเบียบการจัดซื้อวัสดุ/อุปกรณ์ท่ีใช้ปฏิบัติงานในองค์กร โดยคำนึงถึงความปลอดภัย
และสุขภาพเป็นหลัก 

2) มีการคัดเลือกและควบคุมผู้รับเหมาช่วง 
3) มีการส่งเสริมนวัตกรรมภายในองค์กรเพื่อลดต้นทุน ของเสีย และความไร้ประสิทธิภาพ 
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4) มีการควบคุมรายจ่ายท่ีไม่ใช่รายจ่ายหลักท้ังหมด 
 
อภิปรายผล 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 1 พบว่า สภาพปัญหาและแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการ
ความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) มีดังนี้   

1. ภาวะผู้นำการจัดการด้านความปลอดภัยมีความสำคัญอย่างมากสำหรับผู้นำขององค์กร ต้องมุ่งเน้น
ด้านความปลอดภัยผู้นำที่มีลักษณะการเอาใส่ใจด้านความปลอดภัย  ผู ้นำที่มีลักษณะการควบคุมด้านความ
ปลอดภัย ร่วมไปถึงเรื่องนโยบายด้านความปลอดภัย เมื่อเกิดเหตุความไม่ปลอดภัย สอดคล้องกับ รวิศรา สันติมิตร 
(2561) เรื่องเงื่อนไขความสำเร็จของการนานโยบายไปปฏิบัติ กล่าวว่า จะต้องมีวัตถุประสงค์ท่ีกาหนดชัดเจน และ
มีความแน่นอน นโยบายต้องมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีท่ีเหมาะสม ท่ีนาไปใช้ในการวิเคราะห์ปัจจัยสำคัญของการนา
ไปปฏิบัติและมีการเช่ือมโยงของเหตุและผลท่ีส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย ต้องมีการให้อานาจแก่หน่วยงานท่ีนาไป
ปฏิบัติ และต้องได้ร ับการสนับสนุนจากฝ่ายบริหารจากบทความดังกล่าว  จึงได้กำหนดแนวทางการเพิ่ม
ประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์จำกัด (มหาชน) 
มีดังนี้ 

1. นโยบายท่ัวไปท่ีประกอบด้วยทัศนคติความเอาใจใส่ในเรื่องสุขภาพ และการควบคุมความสูญเสียท่ีมี
ผู้บริหารลงนามอย่างชัดเจน 

2. จัดให้มีผู้รับผิดชอบประสานงานเรื่องความปลอดภัย 
3. ผู้บริหารระดับกลางขึ้นไปมีส่วนร่วมและสนับสนุนในนโยบายและ การดำเนินงานความปลอดภัย 

เช่น เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย 
4. การจัดให้มีหัวข้อเรื่องความปลอดภัยในท่ีประชุมผู้บริหารทุกระดับ 
5. จัดต้ังคณะกรรมการร่วมความปลอดภัยและสุขภาพและมีข้ันตอน การปฏิบัติงานชัดเจน 

2. การอบรมผู ้บร ิหารต้องมีความร ู ้ความเข้าใจด้านการจัดการความปลอดภัย  อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อม ในการทำงาน ด้านกฎหมายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
และ การบริหาร จัดการด้านความปลอดภัยตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร ความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการทำงาน ณ ปัจจุบัน มีการออกกฎหมายใหม่ ในด้านความปลอดภัย สอดคล้องกับอนุชา 
วงศ์ไพบูลย์ (2539) กระบวนการต่าง ๆ ที่ใช้เพื่อช่วยให้ผู้บริหารมีความรู้ ทักษะ และทัศนคติที ่จำเป็นในการ
ปฏิบัติงาน ในหน้าท่ี และเพื่อให้เกิดความร่วมมือกันระหว่างข้าราชการในการปฏิบัติงานร่วมกันในองค์การ  
จากบทความดังกล่าว จึงได้กำหนดแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ 
บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) มีดังนี้ 

1. การอบรมเรื่องความปลอดภัยให้แก่ผู้บริหารที่เข้ารับตำแหน่งใหม่  ทุกระดับอย่างพอเพียงและมี
ประสิทธิภาพ 

2. การอบรมเรื่องความปลอดภัยให้กับผู้บริหารระดับสูงและทบทวนทุก ๆ 3  ปี 
3. การอบรมทบทวนหัวข้อต่าง ๆ ท่ีได้อบรมไปแล้วทุก 3 ปี สำหรับ ผู้บริหารระดับกลางลงมา 
4. การอบรมสำหรับผู้ประสานงานความปลอดภัย 

3. การตรวจสอบความปลอดภัยตามแผน การตรวจความปลอดภัย มีความสำคัญมากเพราะเป็นผู้ท่ี
ควบคุมการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด และเป็นผู้ที ่เข้าใจสภาพการทำงานตลอดจนอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้นใน
หน่วยงานของตน ท้ังด้าน ความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยในท่ีทำงานความบกพร่องไม่ปลอดภัยของ
เครื่องมือ เครื่องจักร และสภาพแวดล้อมในการทำงานความสูญเสียที่เกิดจากการทำงาน การกระทำของผู้อื่นท่ี
อาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุได้ สอดคล้องกับอนุชา วงศ์ไพบูลย์ (2539) การตรวจตราเพื่อค้นหาสาเหตุของอันตราย
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ต่างๆ ท่ีมีแนวโน้มท่ีจะก่อให้เกิดผลกระทบหรือมีความเส่ียงต่อความปลอดภัยและ   อาชีวอนามัยของผู้ปฏิบัติงาน 
หรืออาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สินต่าง ๆ ซึ่งอาจเกิดขึ้นได้ในทุกส่วนของสถานท่ีปฏิบัติงาน ไม่ว่าจะเป็น
ในส่วนของตัวอาคาร เครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ สิ่งแวดล้อมในการทำงาน กระบวนการทำงาน ฯลฯ แล้วนำข้อมูล
อันตรายที่ได้มาประเมิน เพื่อแก้ไข ปรับปรุง หรือหามาตรการป้องกันก่อนที่จะเกิดอุบัติเหตุ (Accident) หรือ
อุบัติการณ์ (Incident) ขึ ้นมาในสถานที ่ปฏิบัติงาน จากบทความดังกล่าว จึงได้กำหนดแนวทางการเพิ่ม
ประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์จำกัด (มหาชน) 
มีดังนี้ 

  1. การตรวจสอบความปลอดภัยทั่วไป ทุกพื้นที่อย่างสม่ำเสมอโดยใช้ Checklist และมีผู้รับผิดชอบ
ในการเขียนรายงาน 

2. ขั้นตอนการปฏิบัติในการติดตามและผลจากการรายงานที่ตรวจพบว่า ไม่ได้เป็นไปตามมาตรฐาน
ท่ีต้ังไว้ 

3. การวิเคราะห์รายงานตรวจสอบความปลอดภัยและรายงานผลให้ ผู้บริหารทราบ 
4. รายงานสภาพที่เป็นอันตราย เพื่อให้หัวหน้างานและผู้ประสานงาน ความปลอดภัยทราบและ

ติดตามแก้ไข 
5. การจัดเก็บรายงานการตรวจความปลอดภัยและทบทวนรายการในบัญชีตารางให้ทันสมัย 
6. การติดตามและประเมินผลการตรวจพื ้นที ่ท ั ่วไปตามแผนการตรวจบัญชีตาราง  Critical 

Parts/Items และตรวจอุปกรณ์ก่อนใช้งานอย่างสม่ำเสมอ 
4 . กฎความปลอดภัยของหน่วยงานมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อหน่วยงาน การรับรู้และเข้าใจในกฎความ

ปลอดภัย ที่สอดคล้องกับนโยบายการบริหารความปลอดภัย โดยการสนับสนุนของหน่วยงานการรับรู้การปฏบิัติ
ตามกฎหมาย และการปฏิบัติตามกฎหมายความปลอดภัยของเจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการทางาน เป็นผลดีต่อ
บริษัทสอดคล้องกับ สรญา พุทธขิน (2560) การรับรู้การปฏิบัติตามกฎหมาย และการปฏิบัติตามกฎหมายความ
ปลอดภัยของเจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการทำงาน พบว่า จากการวิจัยท้ังสองวิธีได้ผลท่ีสอดคล้องกันท้ัง 5 ด้าน 
คือ แผนงานด้านความปลอดภัยและการนำไปปฏิบัติ โครงสร้างการบริหารและนโยบายด้านความปลอดภัย การ
ดำเนินการปรับปรุง การประเมินผลและทบทวนการจัดการด้านความปลอดภัยบทความดังกล่าว จึงได้กำหนดแนว
ทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ 
จำกัด (มหาชน) มีดังนี้ 

1. มีกฎความปลอดภัยที่เขียนไว้เป็นลายลักษณ์อักษรโดยมีการใช้สัญลักษณ์สีและป้ายแนะนำ โดยมี
การสำรวจบริเวณท่ีควรจะมีสัญลักษณ์และประเมินสัญลักษณ์ท่ีมีอยู่แล้วว่าเหมาะสม และแจ้งให้พนักงาน ทุกคน
ทราบท่ัวถึง 

2. มีระบบการขออนุญาตเข้าปฏิบัติงานในพื้นที่ที ่มีความเสี่ยงสูงและมี  การทบทวน และปรับปรุง
ระบบอย่างน้อยปีละครั้ง 

3. มีการอบรม ทบทวน การทดสอบความรู้เรื่องความปลอดภัย 
5. การฝึกอบรมพนักงาน ในการปฏิบัติงานของพนักงานต้องมีความรู้ ในด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัย 

และสภาพแวดล้อมในการทำงาน เพื่อให้ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีทักษะในการทำงาน รู ้กฎระเบียบ 
เพื่อประโยชน์ของบริษัท  สอดคล้องกับ สมาน รังสิโยกฤษฏ์ (2535) ความหมายของการพัฒนาบุคลากร ว่าการ
ดำเนินงานส่งเสริม ให้บุคคลมีความรู้ มีความชำนาญงาน มีการทำงานที่ดีขึ ้น ตลอดจนมีทัศนคติในทางบวก  
อันเป็นผลทำให้การปฏิบัติงาน ของบุคลากร มีประสิทธิภาพมากขึ้นจากบทความดังกล่าว จึงได้กำหนดแนว
ทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ 
จำกัด (มหาชน) มีดังนี้ 
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1. การใช้เทคนิค เช่น การทบทวนบัญชีงานอาชีพ (Occupational List) ข้อมูลการวิเคราะห์อุบัติเหตุ/
เหตุการณ์ ฯลฯ เพื่อหาความต้องการอบรมพนักงานในองค์กร 

2. จัดฝึกอบรมพนักงานตามความต้องการ 
3. การประเมินผลปริมาณพนักงานท่ีได้รับการอบรม และคุณภาพการอบรม 

6. การรณรงค์ส่งเสริม ซึ ่งพนักงานบางส่วน ที่ไม่ทราบข่าวสาร และนโยบายกฎระเบียบ ด้านความ
ปลอดภัย สุขอนามัย การรับรู้ข่าวสารการจัดการด้านความปลอดภัยในการทำงานยังคงน้อยไม่ท่ัวถึงสอดคล้องกับ 
สิริมา เดชภิญญา (2561) พบว่าพนักงานมีการรับรู้การจัดการด้านความปลอดภัยของบริษัท ABC โดยภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี ้เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า พนักงานมีการรับรู้การจัดการด้านความ
ปลอดภัยของบริษัท ABC มากที่สุด คือ ด้านการจัดองค์กรความปลอดภัยในการทำงานรองลงมาคือ ด้านการ
วางแผนงาน ด้านความปลอดภัย ด้านการจัดการความปลอดภัยและอาชีวอนามัยเพื่อลดอุบัติเหตุและความ
สูญเสียด้านการมอบหมายหน้าที่ความรับผิดด้านความปลอดภัยด้านการควบคุมงานด้านความปลอดภัยด้านการ
ดำเนินนโยบายความปลอดภัยด้านการกำหนดนโยบายความปลอดภัยในการทำงานและพนักงานมีการรับรู้การ
จัดการด้านความปลอดภัยน้อยท่ีสุดคือด้านความเป็นผู้นำด้านความปลอดภัยในการทำงานตามลำดับจากบทความ
ดังกล่าวจึงได้กำหนดแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตา
เลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) มีดังนี้ 

1. มีมาตรการรายการตรวจสอบความปลอดภัยทางกายภาพและวิธีปฏิบัติเพื ่อควบคุมสิ ่งที ่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 

2. การใช้สถิติเพื่อรายงานอุบัติเหตุ และส่งผลสรุปให้คณะกรรมการร่วม ความปลอดภัยและสุขภาพ
ทราบ 

3. การรณรงค์สถิติ การเผยแพร่ข่าวสารเกี่ยวกับความปลอดภัยเพื่อควบคุมความสูญเสียของอุบัติเหตุ
จากหัวข้อวิกฤต 

4. การส่งเสริมให้พนักงานทำกิจกรรมกลุ่มเพื่อปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัย 
5. มาตรการส่งเสริมในเรื่องการรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยในพื้นท่ีปฏิบัติงาน 
6. การเก็บบันทึกกิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัย 

7. การจ้างและบรรจุพนักงาน ปัญหาการจ้างและบรรจุพนักงาน ท่ีไม่ตรงกับความต้องการ ของงานนั้น ๆ 
ซึ่งเกิดจาก ที่ไม่ได้ระบุคุณสมบัติที่ชัดเจน และไม่ได้ตรวจสอบประวัติ ก่อนการบรรจุงาน สอดคล้องกับดนิตา 
วิภาวินและคณะ (2564) การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร เป็นหน้าที่พื้นฐาน สำคัญของหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ด้านทรัพยากรบุคคล ดังนั้นขั้นตอนและวิธีการสรรหาเพื่อคัดเลือก บุคลากรจึงต้องดำเนินการอย่างจริงจังและเป็น
ระบบ มีหลักเกณฑ์และยุติธรรมเพื่อให้ได้บุคลากร ที่เหมาะสมกับตำแหน่งงานที่องค์กรต้องการ หลักการสรรหา
บุคลากรขององค์การ จึงเป็นระบบการ กลั่นกรองบุคลากรในขั้นต้น เริ ่มจากเงื ่อนไขการประกาศรับสมัคร 
จากบทความกล่าวจึงได้กำหนดแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ 
บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) มีดังนี้ 

1. ข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณสมบัติทางร่างกายเป็นพิเศษท่ีต้องปฏิบัติงานท่ีความสามารถเฉพาะอย่าง 
2. มีระเบียบเกี่ยวการตรวจร่างกายก่อนการจ้างและบรรจุ 
3. การปฐมนิเทศพนักงานท่ีบรรจุใหม่ท่ีมีหลักสูตรถึงความรู้พื้นฐาน เรื่องความปลอดภัยและสุขภาพ 
4. การตรวจสอบประวัติการทำงาน ในกรณีท่ีมีประสบการณ์การปฏิบัติงานมาก่อน 

8. การควบคุมการจัดซื้อ ปัญหาท่ีเกิด ขึ้นในการจัดซื้อจัดจ้าง คือการคัดเลือก ผู้รับเหมาท่ีมีประสิทธิภาพ
ตรงกับงาน และการควบคุมงาน ของผู้รับเหมา และไม่ได้ควบคุมค่าใช้จ่ายท้ังหมด สอดคล้องกับอนุชา วงศ์ไพบูลย์ 
(2539) เป็นกระบวนการจัดซื้อที่มีบทบาทสำคัญในการดำเนินธุรกิจและช่วยให้แน่ใจว่าธุรกิจได้มาเฉพาะสินค้า
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และบริการทีเป็นที่ต้องการ (only required goods and services) ท่ี มีราคาที่ดีที่สุด (best price) ซึ่งเป็นการ
ช่วยให้ธุรกิจควบคุมต้นทุน และปรับปรุงผลกำไรจากบทความดังกล่าวจึงได้กำหนดแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพ
ด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) มีดังนี้ 

1. ขั้นตอนและระเบียบการจัดซื้อวัสดุ/อุปกรณ์ที่ใช้ปฏิบัติงานในองค์กร โดยคำนึงถึงความปลอดภัย
และสุขภาพเป็นหลัก 

2. มีการคัดเลือกและควบคุมผู้รับเหมาช่วง 
3. มีการส่งเสริมนวัตกรรมภายในองค์กรเพื่อลดต้นทุน ของเสีย และความไร้ประสิทธิภาพ 
4. มีการควบคุมรายจ่ายท่ีไม่ใช่รายจ่ายหลักท้ังหมด 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยใน
การทำงาน  

1. ด้านภาวะผู้นำและการจัดการด้านความปลอดภัยพนักงานส่วนใหญ่ได้ให้คะแนนระดับความมี
ประสิทธิภาพ 4 และ5 คือระดับความมีประสิทธิภาพมาก ถึงมากท่ีสุด และความคิดเห็นท่ีมีต่อภาวะผู้นำ และการ
จัดการด้านความปลอดภัย ว่า ต้องการให ้ส่งเสริมกิจกรรมการตรวจความปลอดภัยให้มีประสิทธิภาพ ต้องการให้
ฝ่ายบริหารเห็นความสำคัญของพนักงานผู้ใต้บังคับบัญชา สอดคล้องกับ สุทธิชารัตน์ เจริญพงศ์ และคณะ (2564) 
หมายถึงผู้นำจะต้องมีพฤติกรรมการสนับสนุนให้ร่วมคิดร่วมแสดงออกโดยผ่านการสนทนาเน้นการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ มีวิธีการสอนงานแก่บุคลากร การสนับสนุนบุคคลกรในการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ มาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานเพื่อรองรับกับการรักษาความปลอดภัย การสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมด้านความปลอดภัย 
การสนับสนุนให้บุคลากรได้เรียนรู้แนวคิดความปลอดภัย 

2. ด้านการอบรมผู้บริหารพนักงานส่วนใหญ่ได้ให้คะแนนระดับความมีประสิทธิภาพ 4 และ5 คือระดับ
ความมีประสิทธิภาพ มาก ถึงมากที่สุด และความคิดเห็นที่มีต่อการอบรมผู้บริหาร คือ คณะกรรมการความ
ปลอดภัยและหัวหน้าหน่วยงาน ผู้บริหารควรผ่านหลักสูตรจป.บริหาร และอบรมความรู้เรื่องกฎหมายด้านความ
ปลอดภัย และการสร้างจิตสำนึกด้านความปลอดภัย ต้องรู้ทุกเรื่องก่อนที่จะมาเป็นฝ่ายบริหารโดยเฉพาะเรื่อง
ความปลอดภัยฯ ควรอบรม ทุกครั้งเมื่อมีนวัตกรรมด้านความปลอดภัยอะไรใหม่ๆเข้ามา ควรมีการจัดหลักสูตร
อบรม ทบทวนความรู้ด้านความปลอดภัยให้กับผู้บริหารเพื่อเสริมสร้างความตระหนัก และเป็นผู้นำแรงขับเคล่ือน
ให้กับองค์กร สอดคล้องกับ อโณทัย ภูวนวิทยาคม (2538) กล่าวว่า ไม่ได้จัดให้มีการอบรมเกี่ยวกับการทำงาน
อย่างปลอดภัยแก่คนงาน ไม่ได้จัดทำระเบียบข้อบังคับและควบคุมคนงานให้ปฏิบัติตามโดย เคร่งครัดเป็นปัจจัยท่ีมี
ส่วนก่อให้เกิดอุบัติเหตุจากการทำงาน 

3. การตรวจสอบความปลอดภัยตามแผนพนักงานส่วนใหญ่ได้ให้คะแนนระดับความมีประสิทธิภาพ 4 
และ5 คือระดับความมีประสิทธิภาพ มาก ถึงมากท่ีสุด และความคิดเห็นท่ีมีต่อ การตรวจสอบความปลอดภัยตาม
แผน คือ ควรมีแผนงานชัดเจน และสรุปผลการปฏิบัติตามแผน มีแผนการตรวจพื้นที่ทำงานเป็นประจำทุกเดือน 
สอดคล้องกับ สรญา พุทธขิน (2560) การรับรู้การปฏิบัติตามกฎหมาย และการปฏิบัติตามกฎหมายความปลอดภัย
ของเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการทำงาน พบว่า แผนงานด้านความปลอดภัยและการนำไปปฏิบัติ  จะเกิด
ปลอดภัย การดำเนินการปรับปรุง การประเมินผลและทบทวนการจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการทำงาน 

4. กฎความปลอดภัยของหน่วยงานพนักงาน ส่วนใหญ่ได้ให้คะแนนระดับความมีประสิทธิภาพ 4 และ5 
คือ ระดับความมีประสิทธิภาพ มาก ถึงมากท่ีสุด และความคิดเห็นท่ีมีต่อกฎความปลอดภัยของหน่วยงาน คือ กฎ
ความปลอดภัยขององค์กร ควรครอบคลุมทุกงาน โดยให้พนักงานปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดหัวหน้างานผู้บริหาร 
ต้องให้ความสำคัญกฎความปลอดภัยของหน่วยงาน ต้องปรับปรุงกฎความปลอดภัยของ สอดคล้องกับ อโณทัย ภู
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วนวิทยาคม (2538) กล่าวว่า สำเหตุที่สนับสนุนให้เกิดอุบัติเหตุคือ ไม่ปฏิบัติตามกฎความปลอดภัย หรือคำเตือน 
ไม่ได้จัดทำระเบียบข้อบังคับและควบคุมคนงานให้ปฏิบัติตามโดย เคร่งครัด 

5. การฝึกอบรมพนักงาน พนักงานส่วนใหญ่ได้ให้คะแนนระดับความมีประสิทธิภาพ 4 และ5 คือระดับ
ความมีประสิทธิภาพ มาก ถึงมากที่สุด และความคิดเห็นที่มีต่อ การฝึกอบรมพนักงาน คือสำหรับการฝึกให้กับ
พนักงานนั้นเป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่ง เพราะกระบวนการนี้จะทำให้พนักงานเกิดความเข้าใจในการทำงาน พนักงาน
ควรได้รับการฝึกอบรมด้านความปลอดภัยครบถ้วนตามงานที่ปฏิบัติ  สอดคล้องกับ ดนิตา วิภาวิน และคณะ 
(2564)  ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการสรรหาพนักงานบริษัท บิซิเนส เซอร์วิสเซส อัลไลแอนซ์ 
จากัดพบว่า ควรมีการฝึกอบรมพนักงานอย่างต่อเนื่องท้ังในระดับหัวหน้างานและพนักงานสรรหาซึ่งรอบการอบรม
ไม่มากพอ ส่งผลให้การพัฒนาประสิทธิภาพของพนักงานในการปรับตำแหน่งงานทำได้ช้า ผู้วิจัยนำมาพัฒนาแนว
ทางการพัฒนาประสิทธิภาพ 

6. การรณรงค์ส่งเสริม พนักงานส่วนใหญ่ได้ให้คะแนนระดับความมีประสิทธิภาพ 4 และ5 คือระดับความ
มีประสิทธิภาพ มาก ถึงมากที่สุด และความคิดเห็นที่มีต่อ การรณรงค์ส่งเสริม คือ การรณรงค์สร้างเสริมและ
ส่งเสริมความปลอดภัยในการดำเนินชีวิตเป็นสิ่งสำคัญมาก เนื่องจากเป็นพื้นฐานของการดำรงชีวิตให้มีความสุข 
เสริมสร้างทัศนคติ จิตสำนึกให้พนักงานได้ปฏิบัติด้วยความปลอดภัย ขาดการใช้สถิติ การเก็บข้อมูลเพื่อรายงาน
อุบัติเหตุ สอดคล้องกับ Bird& Germain (1986) กล่าวว่า มิได้พิจารณาถึงการควบคุมความสูญเสีย และพิจารณา
ถึงสาเหตุที ่แท้จริงที่ทำให้เกิดอุบัติเหตุ ฉะนั้น จึงได้ทำการพัฒนาจากการควบคุมความสูญเสีย (Loss) อัน
เนื่องมาจากอุบัติเหตุไปสู่ การควบคุมความสูญเสียท้ังหมดขององค์กร มีข้ันตอนท่ีชัดเจน ตรวจวัด ประเมินผลได้
ง่าย 

7. การจ้างและบรรจุพนักงาน พนักงานส่วนใหญ่ได้ให้คะแนนระดับความมีประสิทธิภาพ 4 และ5 คือ
ระดับความมีประสิทธิภาพ มาก ถึงมากท่ีสุด และความคิดเห็นท่ีมีต่อ การจ้างและบรรจุพนักงาน คือ ควรจัดจ้าง
ให้มีผู้ที่มีความรู้ ความสามารถตรงกับงาน ควรมีการเพิ่มหลักสูตรการปฐมนิเทศหรือการอบรมที่เกี่ยวกับทักษะ
วิชาชีพให้มากยิ่งขึ ้นเพื่อเพิ่มความรู้ให้มาก สอดคล้องกับ กับดนิตา วิภาวินและคณะ (2564) การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร เป็นหน้าที่พื้นฐาน สำคัญของหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านทรัพยากรบุคคล ดังนั้นขั้นตอนและ
วิธีการสรรหาเพื่อคัดเลือก บุคลากรจึงต้องดำเนินการอย่างจริงจังและเป็นระบบ มีหลักเกณฑ์และยุติธรรมเพื่อให้
ได้บุคลากร ที่เหมาะสมกับตำแหน่งงานที่องค์กรต้องการ หลักการสรรหาบุคลากรขององค์การ จึงเป็นระบบการ 
กล่ันกรองบุคลากรในขั้นต้น เริ่มจากเงื่อนไขการประกาศรับสมัคร 

8. การควบคุมการจัดซื้อ ส่วนใหญ่ได้ให้คะแนนระดับความมีประสิทธิภาพ 4 และ5 คือระดับความมี
ประสิทธิภาพ มาก ถึงมากที่สุด และความคิดเห็นที่มีต่อ การควบคุมการจัดซื้อ คือ การจัดซื้อจัดจ้าง ที่เกี่ยวข้อง
ด้านความปลอดภัย จปว. ควรมีส่วนร่วมในการพิจารณาทำตามขั้นตอนการส่ังซื้อของหน่วยงาน จัดซื้อตามความ
เหมาะสมเท่าที่จำเป็นและ ว่างแผนการจัดซื้อให้ทันต่อเหตุการณ์ หน้างานต้องการใช้ สอดคล้อง กับ อนุชา วงศ์
ไพบูลย์ (2539) กล่าวว่า กระบวนการจัดซื้อที่มีบทบาทสำคัญในการดำเนินธุรกิจและช่วยให้แน่ใจว่าธุรกิจได้มา
เฉพาะสินค้าและบริการทีเป็นท่ีต้องการ (only required goods and services) ท่ี มีราคาท่ีดีท่ีสุด (best price) 
ซึ่งเป็นการช่วยให้ธุรกิจควบคุมต้นทุน และปรับปรุงผลกำไร 
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ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
จากการศึกษาทำให้ทราบถึงปัญหาในด้านการจัดการความปลอดภัยในการทำงานของบริษัท  อิตาเลียน

ไทย ดีเวล๊อปเมนท์ จำกัด (มหาชน) พบว่า บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) มีความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับท่ีดี ท้ัง 8 หัวข้อ ตามท่ีได้ทำการวิจัยคือข้อท่ี   

1. ภาวะผู้นำและการจัดการด้านความปลอดภัย 2. การอบรมผู้บริหาร 3. การตรวจสอบความปลอดภัย
ตามแผน 4. กฎความปลอดภัยของหน่วยงาน 5. การฝึกอบรมพนักงาน 6. การรณรงค์ส่งเสริม 7. การจ้างและ
บรรจุพนักงาน 8. การควบคุมการจัดซื้อ เพียงแต่ ต้องมีความเข้มงวด กับแนวทาง การเพิ่มประสิทธิภาพ ด้าน
ความปลอดภัย ให้มากขึ้น เพื่อลดการสูญเสีย ทางด้านร่างกายและทรัพย์สิน ผู ้บริหารและพนักงาน ต้องให้
ความสำคัญ กับแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพ ด้าน การจัดการความปลอดภัยมากขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
จากการศึกษาครั้งนี้ควรมีการนำแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัยในการ

ทำงานของ บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) ท่ีถูกพัฒนาขึ้นมาแล้ว นำไปทดลองใช้และศึกษา
พฤติกรรมพนักงานความปลอดภัย หลังจากท่ีได้มีการเพื่อเป็นการ รับทราบแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการ
จัดการความปลอดภัยในการทำงาน เพื่อยืนยันได้ว่า แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการความปลอดภัย
ในการทำงาน ท่ีพัฒนาขึ้นมาแล้วนั้น เกิดประสิทธิภาพและปรับพฤติกรรมของหน่วยงานการจัดการความปลอดภัย
ให้มีการพัฒนาท้ังเพียงใดและยังมีแนวทางท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพ ให้มีประสิทธิภาพดีข้ึนไปอีก 
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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้ศึกษาผลของการปรึกษากลุ่มตามแนวคิดเกสตัลท์ท่ีมีต่อการเสริมสร้างการตระหนักรู้ในผลของ
การเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีน โดยใช้การวิจัยเชิงทดลองประเภทสองตัวประกอบแบบวัดซ้ำหนึ่งตัวประกอบ 
กลุ่มตัวอย่างคือผู้เข้ารับการบำบัดยาเสพติดแบบควบคุมตัวไม่เข้มงวด ณ ศูนย์บำบัดรักษายาเสพติดท่ีผ่านเกณฑ์
ในการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างและมีคะแนนการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนจากการทำแบบ
สำรวจตนเองต่ำท่ีสุดจำนวน 16 คน ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่ายในการแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มทดลอง
จำนวน 8 คนและกลุ่มควบคุมจำนวน 8 คน กลุ่มทดลองได้รับโปรแกรมการปรึกษากลุ่มตามแนวคิดเกสตัลท์ 
จำนวน 12 ครั้ง ครั้งละ 90 นาที เป็นระยะเวลา 12 สัปดาห์ ส่วนกลุ่มควบคุมได้รับการบำบัดตามโปรแกรมของ
สถานบำบัดตามปกติ เครื่องมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล คือแบบประเมินการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่ม
แอมเฟตามีน แบ่งการวัดผลออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลังการทดลองและระยะติดตามผล
การทดลอง โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติพร้อมท้ังวิเคราะห์เนื้อหาจากประสบการณ์ของผู้เข้ารับการปรึกษา
เพื่อใช้อภิปรายผลร่วมกับข้อมูลเชิงสถิติ  

ผลการวิจัยพบว่า (1) มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธกีารทดลองกับระยะเวลาในการทดลองและ (2) ผู้รับการ
บำบัดในกลุ่มทดลองท่ีได้รับการปรึกษากลุ่มตามโปรแกรมการวิจัยมีคะแนนการตระหนกัรู้ในผลของการเสพสาร
กลุ่มแอมเฟตามีนสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
คำสำคัญ: การตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีน; การปรึกษากลุ่มตามแนวคิดเกสตัลท์ 
 
Abstract 

This study aimed to examine the effect of Gestalt group counseling on enhancing 
awareness of the effect of amphetamine abuse, using a two-factor experimental design with 
repeated measures on one factor. The sample consisted of people receiving drug treatment in 
non-strict control at a drug treatment center who met the inclusion criteria and had the lowest 
self-report awareness score. A simple random sampling method divided the subjects into an 
experimental group of 8 people and a control group of 8 people. The experimental group 
received the Gestalt-based group counseling program, which included 12 sessions of 90 minutes 
each over 12 weeks. The control group was treated according to the usual treatment program. 
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The instruments used to collect data were the awareness of the effect of amphetamine 
questionnaire abuse. The evaluation was divided into 3 phases: the pre-experimental phase, the 
post-experimental and the follow-up period. Statistical data were analyzed using mean, standard 
deviation, frequency distribution, and repeated-measure analysis of variance: one between-
subjects variable and one-within-variable, as well as analyzing content from the interview data.  

The results showed that (1) there was a statistically significant interaction between the 
experimental method and the experimental. The awareness scores of the experimental and 
control groups were significantly different at the .05 level when the duration of the experiment 
and the treatment groups were different. (2) The experimental group had a statistically significant 
higher awareness score than the control group at the .05 level. In conclusion, the results of this 
research provide empirical support for the effectiveness of a Gestalt-based group counseling 
program in enhancing awareness of the effect of amphetamine abuse among people receiving 
drug treatment, and it may be utilized as a treatment approach for amphetamine abuse. 
  
Keywords: Awareness on the consequences of amphetamine abuse; Gestalt group counseling 
 
บทนำ 

นับตั้งแต่อดีตจวบจนปัจจุบัน มีความพยายามป้องกันอันตรายและพิษภัยของยาเสพติดจากทุกภาคส่วน
อย่างจริงจัง ท้ังภายในประเทศและความร่วมมือจากนานาชาติ ท้ังต้ังรับและเชิงรุก ผ่านกระบวนการให้ความรู้และ
การปราบปราม ทั้งท่ีเป็นหน่วยงานลับของราชการและที่ถูกตีแผ่ซึ่งปรากฏตามช่องทางสื่อต่าง ๆ รวมถึงผ่านส่ือ
การเรียนการสอนของนักเรียนนักศึกษาในสถานศึกษาทุกระดับ ความพยายามดังกล่าวแม้จะได้รับการยืนยันจาก
หลายหน่วยงานของรัฐว่าได้ผลเป็นท่ีน่าพอใจ กล่าวคือ มีการจับกุมและตรวจยึดปริมาณของกลางลดลงเมื่อเทียบ
กับปีท่ีผ่านมา แต่ปริมาณของกลางท่ีถูกจับกุมและตรวจยึดกลับเพิ่มมากขึ้น (สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติด, 2562) แต่ก็มีผลทางสถิติยืนยันในมิติของจำนวนผู้เสพสารเสพติดกลับรายงานตรงกนัข้าม 
คือมีจำนวนผู้เสพยาเสพติดเพิ่มมากขึ้นในทุกปี (United Nations Office on Drugs and Crime; UNODC) 
และในปี พ.ศ. 2562 ประเทศไทยมีข้อมูลในระหว่าง 1 ปี จะมีผู้ใช้สารเสพติดประเภทใดประเภทหนึ่งประมาณ 
1.4 ล้านคนหรือร้อยละ 2 เมื ่อเปรียบเทียบกับจำนวนประชากรทั้งประเทศ (สำนักงานกองทุนสนับสนุนการ
ส่งเสริมสุขภาพแห่งชาติ, 2562) สำหรับในจังหวัดชลบุรีมีรายงานจากศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ที ่ 6 ชลบุรี 
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ พบว่าหลังจากการจับกุมของเจ้าหน้าท่ีและตรวจสารเสพติด มีถึง 14,911 รายท่ีตรวจ
พบว่าใช้สารเสพติด ซึ่งจำนวนดังกล่าวทำให้จังหวัดชลบุรีเป็นพื้นที่ที่มีการเสพสารเสพติดสูงที่สุดในประเทศไทย 
(ณัฐพล ไชยศรีหา, นรีรักษ์ ประทีบวรรณโพธิ์, รุจิการจณ์ ทิวาวัลย์, 2557)  

ศูนย์บำบัดรักษายาเสพติด กลุ่มงานจิตเวชและยาเสพติด โรงพยาบาลแหลมฉบัง ต้ังอยู่ระหว่าง 2 อำเภอ
ท่ีมีจำนวนผู้เสพสารเสพติดสูงท่ีสุดในจังหวัดชลบุรี คืออำเภอบางละมุงและอำเภอศรีราชา มีจำนวนผู้เสพสารเสพ
ติดอยู่ระหว่างรับการบำบัดเมื่อวันท่ี 22 เดือนกุมภาพันธ์ พ   .ศ .2563 ทั้งสิ้น 382 ราย แบ่งเป็นบังคับเข้ารับการ
บำบัด 320 ราย และสมัครใจเข้ารับการบำบัด 62 ราย แบ่งเป็นผู้ท่ีมีอายุต่ำกว่า 30 ปี ประมาณ 2 ใน 3 
ของจำนวนผู้เสพสารเสพติดท้ังหมด และมากกว่าร้อยละ 97 เสพสารเสพติดประเภทกลุ่มแอมเฟตามีน เช่น ยาบ้า
และหรือยาไอซ์ฯ  ,เสาวนีย์ คงนิรันดร )2563 (ใช้วิธีการบำบัดประเภทการปรึกษากลุ่มในลักษณะการเรียนการ
สอน ซึ่งในแต่ละ session จะมีผู้เข้ารับการบำบัดสูงสุดถึงประมาณ 40 ราย ผู้วิจัยพบชุดข้อมูลหนึ่งท่ีผู้วิจัยมีความ
สนใจเป็นอย่างมากคือ มากกว่า 2 ใน 3 ของข้อมูลข้างต้นเป็นผู้เสพซ้ำ กล่าวคือ เคยต้องโทษให้เข้ารับการ
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บำบัดรักษาผู้เสพสารเสพติดมาก่อน แล้วกลับมาเสพสารเสพติดซ้ำจนกระท่ังนำมาสู่การถูกจับกุมและถูกดำเนินคดี 
และเมื่อผู้วิจัยได้มีโอกาสเข้าไปให้การปรึกษากับกลุ่มผู้เข้ารับการบำบัดผู้เสพสารเสพติดพบความร่วมกันของชุด
ข้อมูลหนึ่งที่น่าสนใจมากขึ้นไปอีกคือ โดยส่วนใหญ่มองว่าสารเสพติดไม่ได้มีโทษแต่อย่างใด กลับตรงกันข้ามคือ 
อุดมไปด้วยประโยชน์มากมาย อาทิเช่น ช่วยให้สามารถสังสรรค์กับกลุ่มเพื่อนได้คงทนและยาวนานมากยิ่งขึ้น 
ช่วยให้สามารถทำงานได้ต่อเนื่องและนานกว่าตอนที่ไม่ได้เสพสารเสพติด หรือกระทั่งบางกลุ่มพบว่าสารเสพติด
ช่วยให้สามารถคิดงานในเชิงสร้างสรรค์ออกมาได้ดีกว่าการไม่ได้เสพสารเสพติด เป็นต้น ชุดข้อมูลร่วมดังกล่าว
กลายเป็นความเช่ือท่ีแผ่ไปในวงกว้างของกลุ่มผู้รับการบำบัด ผนวกกันกับอีกชุดข้อมูลหนึ่งคือการเข้ารับการบำบัด
เป็นไปเพียงเพื่อหลุดพ้นจากโทษทัณฑ์ทางกฎหมายเท่านั้น มิได้เป็นไปเพื่อการเลิกใช้สารเสพติดอย่างถาวรแต่
อย่างใด จากข้อมูลที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้วิจัยค้นพบความร่วมกันของข้อมูลอันกลายเป็นความเชื่อเกี่ยวกับการ
เสพสารเสพติด คือ สาเหตุสำคัญของการกลับมาเสพสารเสพติดซ้ำของผู้เข้ารับการบำบัดคือ ผู้เสพสารเสพติดมี
การตระหนักรู้ในผลของการเสพสารเสพติดท่ีไม่เพียงพอ  

การตระหนักรู้ในผลของการเสพสารเสพติดเป็นปัจจัยสำคัญต่อการเลือกที่จะเสพหรือไม่เสพสารเสพติด 
เนื่องจากหากผู้เข้ารับการบำบัดผู้เสพสารเสพติดมีการตระหนักรู้ในตนเองที่ไม่เพียงพอ ก็ไม่มีประโยชน์อันใดท่ี
จะต้องเลิกเสพสารเสพติด จึงส่งผลให้มีอัตราการเข้ารับการบำบัดผู้เสพสารเสพติดในอัตราท่ีเพิ่มมากขึ้นท้ังผู้เสพ
รายใหม่และผู้เสพซ้ำ หากมองในมุมกลับ ถ้าหากผู้เข้ารับการบำบัดมีการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารเสพติดท่ี
เพียงพอ อาจจะเป็นแรงเสริมทางบวกอีกแรงหนึ่งที่จะช่วยลดการกลับไปเสพสารเสพติดซ้ำ ดังท่ี Gary Yontef 
(1993) และ Lynne Jacobs (2002) กล่าวว่า การตระหนักรู้คือ การหันมาสนใจกระบวนการที่สำคัญที่สุดของ
บุคคลและสิ่งแวดล้อม เพื่อช่วยให้เกิดการควบคุมตนเองให้มีสุขภาพที่ดี เราต้องรู้ว่าเกิดอะไรขึ้นและมันเป็น
อย่างไร ฉันต้องการอะไรและกำลังทำอะไรอยู่ ทางเลือกของฉันคืออะไร คนอื่นต้องการอะไร ใครกำลังทำอะไรอยู่ 
ใครต้องการอะไร เพื่อการรับรู้ท่ีสมบูรณ์ เขาหรือเธอจะต้องสามารถเป็นเจ้าของและตอบสนองด้วยวิธีท่ีเกี่ยวข้อง
ได้ สำหรับอนงค์ วิเศษสุวรรณ์ (2554) กล่าวถึง การตระหนักรู้หมายถึง การรู้และเข้าใจตนเอง รับผิดชอบในส่ิงท่ี
เลือก ติดต่อกับส่ิงแวดล้อม ยอมรับตนเองและมีความสามารถในการติดต่อ ถ้าขาดการตระหนักรู้ผู้รับการบำบัดจะ
ไม่มีวิธีการท่ีจะช่วยให้เกิดการเปล่ียนแปลง หากผู้รับการบำบัดเกิดการตระหนักรู้เขาจะมีความสามารถท่ีจะเข้าใจ
ตนเองและพลังท่ีจำเป็นในการแก้ปัญหาและค้นพบสถานการณ์ท่ีจะเอื้อในการเปล่ียนแปลง และยังกล่าวต่อไปอีก
ว่าการตระหนักรู้เป็นเป้าหมายในการบำบัดแบบเกสตัลท์ 

การปรึกษาตามแนวคิดเกสตัลท์เป็นการปรึกษาเชิงจิตวิทยาในการบำบัดทางประสบการณ์ ซึ่งส่วนใหญ่มุ่ง
การมีสติหรือการตระหนักรู้ (awareness) ถึงความรู้สึกของตนเองท่ีเกิดขึ้นในขณะนั้นและการทำงานของกายกับ
ใจท่ีควบคู่กันไปกล่าวคือ เป็นการทำงานของความคิด ความรู้สึกและการรับรู้ท่ีรวมกันเป็นกระแสธาร ลักษณะของ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยานี้จึงเป็นแบบองค์รวม (holistic approach) ซึ่ง Perls เชื ่อว่าจะทำให้เกิดบูรณาการ 
(integration) ได้มากกว่าท่ีจะแยกออกมาวิเคราะห์เป็นบางส่วน (ดวงมณี จงรักษ์,  2556) อีกท้ังผู้วิจัยเห็นว่าการ
ปรึกษาแนวทางนี้มีความมุ่งหมายเพื่อให้ผู้รับการบำบัดเกิดการตระหนักรู้ในตนเอง เกี่ยวกับปัญหาท่ีตนกำลังเผชิญ
อยู่ในปัจจุบัน มีมุมมองในการแก้ปญัหาแบบองคร์วม เนื่องจากเราไม่สามารถเข้าใจมนุษย์โดยการแยกเข้าใจเป็น
ส่วนๆได้ การจะเข้าใจมนุษย์ต้องทำความเข้าใจแบบองค์รวม ไม่เลือกศึกษาเพียงด้านใดด้านหนึ่ง นักบำบัดจะให้
ความสำคัญต่อการบำบัดท้ังในด้านความคิด ความรู้สึก พฤติกรรม ร่างกายและความฝัน โดยเน้นท่ีการบูรณาการ
ของทุกส่วน ตลอดจนสัมพันธภาพของบุคคลกับสิ่งแวดล้อม ไม่เลือกศึกษาเพียงส่วนใดส่วนหนึ่งของแต่ละบุคคล 
ซึ่งเมื่อพิจารณาถึงกลุ่มตัวอย่างคือ ผู้เข้ารับการบำบัดผู้เสพสารเสพติด การจะเข้าใจหรือแก้ปัญหาเพียงตัวของผู้รับ
การบำบัดแต่เพียงด้านเดียวนั้นคงไม่เพียงพอ ผู้บำบัดจำเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องเข้าใจท้ังบริบทของตัวผู้รับการบำบัด 
ครอบครัว สังคมและสิ่งแวดล้อมของตัวผู้รับการบำบัดด้วย ผู้วิจัยจึงเห็นว่าทฤษฎีดังกล่าวเหมาะสำหรับกลุ่ม
ตัวอย่างของการวิจัยนี้ อีกประเด็นหนึ่งที ่สำคัญคือ การให้การปรึกษามีด้วยกัน 3 ลักษณะ คือ การปรึกษา



                          วารสารพุทธจิตวิทยา ปีที่ 8 ฉบับที่ 3 (กันยายน-ธันวาคม 2566)  

 

443 

รายบุคคล การปรึกษากลุ่ม และการปรึกษาครอบครัว ในแต่ละลักษณะล้วนเป็นไปเพื่อช่วยเหลือ เยียวยา รักษา 
และดูแลผู้รับการปรึกษาด้วยกันท้ังส้ิน ไม่ว่าจะเป็นการปรึกษาในลักษณะใด ล้วนเป็นไปเพื่อเป้าหมายเดียวกันคือ 
ให้ผู้รับการปรึกษามีทัศนคติในการใช้ชีวิตที่ดีขึ้น ดังนั้น ผู้ให้การปรึกษาจำเป็นอย่างยิ่งที่จะเลือกใช้รูปแบบการ
ปรึกษาให้เหมาะสมกับผู้รับการปรึกษา เนื่องจากในแต่ละลักษณะการปรึกษามีจุดเด่นและข้อจำกัดท่ีแตกต่างกัน
ออกไป ผู ้ให้การปรึกษาจึงต้องมีแนวทางการเลือกใช้การปรึกษาในแต่ละลักษณะให้ตรงตามบริบทของ
กระบวนการปรึกษา ผู ้ว ิจ ัยระลึกถึงกลุ ่มผู ้ร ับการปรึกษาเป็นสำคัญ  จึงเลือกการปรึกษากลุ ่มมาใช้ใน
กระบวนการวิจัยในครั้งนี้ เนื่องจากกลุ่มผู้รับการบำบัดผู้เสพสารเสพติดเป็นกลุ่มที่มีศักยภาพในตนเองมากเพียง
พอที่จะเลิกเสพสารเสพติดได้ ศักยภาพดังกล่าวจะเป็นตัวช่วยให้พลังของกลุ่มการปรึกษาแข็งแรง และพลังของ
กลุ่มจะช่วยส่งเสริมให้สมาชิกในกลุ่มมีกำลังกายและกำลังใจที่จะเลือกเดินไปในทิศทางและเป้าหมายที่ถูกต้อง
เดียวกัน 

ด้วยเหตุผลต่างๆที่กล่าวมาแล้วข้างต้นนั้น ผู้วิจัยมีความเห็นว่า การตระหนักรู้ในผลของการเสพสารเสพ
ติดเป็นหัวใจสำคัญที่จะลดอัตราการกลับไปเสพสารเสพติดซ้ำของผู้ที่เคยเข้ารับการบำบัด  และเป็นอีกแนวทาง
หนึ่งท่ีจะช่วยให้กระบวนการบำบัดผู้เสพสารเสพติดเป็นไปอย่างยั่งยืน ผนวกกับผู้วิจัยใช้กระบวนการปรึกษากลุ่ม
โดยใช้พลังของกลุ่มเข้ามาช่วยในการปรึกษา เพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพสูงสุดในกระบวนการปรึกษา ประกอบกับ
การค้นคว้างานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการปรึกษากลุ่มในพื้นท่ีแห่งนี้ ยังไม่มีข้อมูลการวิจัยปรากฏ จึงเป็นโอกาสและความ
ท้าทายอย่างมากท่ีจะนำวิธีการปรึกษากลุ่มท่ีได้ศึกษามาจากหลักสูตรสาขาจิตวิทยาการปรึกษาเข้ามาช่วยเหลือใน
กระบวนการการบำบัดผู้เสพสารเสพติด เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการปรึกษากลุ่ม  อันนำมาซึ่ง
ประสิทธิภาพและเพื่อประโยชน์สูงสุดในกระบวนการบำบัดต่อไป 
 
คำถามการวิจัย 
 โปรแกรมการปรึกษากลุ่มตามแนวคิดเกสตัลท์สามารถเสริมสร้างการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่ม
แอมเฟตามีนของผู้รับการบำบัดได้หรือไม่ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพื่อศึกษาผลการใช้โปรแกรมการปรึกษากลุ่มตามแนวคิดเกสตัลท์ต่อการตระหนักรู้ในผลของการเสพสาร
กลุ่มแอมเฟตามีนของผู้รับการบำบัด 

 
สมมติฐานการวิจัย  

1. มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีการทดลองกับระยะเวลาในการทดลอง 
2. ผู้รับการบำบัดในกลุ่มทดลองมีคะแนนการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนสูงกว่า

กลุ่มควบคุม  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบแผนการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental research design) สองตัวประกอบแบบ
วัดซ้ำหนึ่งตัวประกอบ (Two-factor experiment with repeated measures on one factor) ผู้วิจัยดำเนินการ
วิจัยในทุกขั้นตอนด้วยความเคารพสิทธิและศักด์ิศรีในความเป็นมนุษย์ ไม่มีการล่วงละเมิดสิทธิ สวัสดิภาพ และไม่
ก่อให้เกิดภยันตรายแก่ตัวอย่างการวิจัยและผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย โดยการวิจัยครั้งนี้ได้ผ่านการรับรองผลการ
พิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยบูรพา ท่ี 
IRB4-041/2565 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้เข้ารับการบำบัดรักษาผู้เสพยาเสพติดท่ีเข้ารับการบำบัดประเภทควบคุม

ตัวไม่เข้มงวด ณ ศูนย์บำบัดรักษายาเสพติด กลุ่มงานจิตเวชและยาเสพติด โรงพยาบาลแหลมฉบัง อำเภอศรีราชา 
จังหวัดชลบุรี ระหว่างปี พ .ศ . 2565 
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้เข้ารับการบำบัดรักษาผู้เสพยาเสพติดท่ีเข้ารับการบำบัดประเภทควบคุมตัวไม่
เข้มงวด ณ ศูนย์บำบัดรักษายาเสพติด กลุ่มงานจิตเวชและยาเสพติด โรงพยาบาลแหลมฉบัง อำเภอศรีราชา 
จังหวัดชลบุรี ระหว่างป ีพ.ศ. 2565 เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 18 – 60 ปี มีประวัติเคยได้รับการบำบัดรักษายา
เสพติดประเภทสารกลุ่มแอมเฟตามีนจากสถานบำบัดรักษายาเสพติดที่คณะกรรมการบำบัดรักษาและฟื้นฟูผู้ติด
ยาเสพติดกำหนดให้เป็นสถานที่ทำการบำบัดรักษาผู้ติดยาเสพติดใดก็ได้มาแล้วอย่างน้อย 1 ครั้ง และมีคะแนน
จากการทำแบบสำรวจตนเอง เรื่อง การตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนจากงานวิจัยนี้ต่ำที่สุด
จำนวน 16 คน ทำการแบ่งกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple random sampling) ออกเป็น 
2 กลุ่ม โดยให้กลุ่มท่ี 1 จำนวน 8 คนเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มท่ี 2 จำนวน 8 คนเป็นกลุ่มควบคุม 

เคร่ืองมือในการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้มีเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 ส่วนคือ แบบสำรวจตนเอง เรื่อง การตระหนักรู้

ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีน และโปรแกรมการปรึกษากลุ่ม เรื่อง การเสริมสร้างการตระหนักรู้ในผล
ของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนตามแนวคิดเกสตัลท์ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากนิยามศัพท์เฉพาะของงานวิจัยนี้ โดย
อาศัยฐานความคิดตามแนวคิดและทฤษฎีการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ และตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัย
วิจัยตั้งแต่ขั้นเริ่มต้นไปถึงขั้นการนำไปใช้งานได้จริงกับกลุ่มตัวอย่างงานวิจัย  โดยมีขั้นตอนและรายละเอียดการ
สร้างและพัฒนาเครื่องมือ ดังนี้ 

เคร่ืองมือที่ 1 แบบสำรวจตนเอง เรื่อง การตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนประกอบด้วย 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบวัด ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา จำนวนการเข้ารับการบำบัด 

และประเภทสารเสพติดท่ีเสพ 
ตอนท่ี 2 แบบวัดการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีน โดยผู้วิจัยเริ่มต้นการสร้างแบบวัด

นี้จากการศึกษาค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับการตระหนักรู ้และสารเสพติดกลุ่มแอมเฟตามีนจากตำรา เอกสาร และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นจึงนิยามความหมายของการตระหนักรู้ในนิยามศัพท์เฉพาะของงานวิจัยนี้หมายถึง 
ความคิด ความรู้สึกและพฤติกรรมของบุคคล ที่แสดงออกถึงการรู้จักและเข้าใจตนเอง จนสามารถควบคุมและ
จัดการตนเองในการเสพยาเสพติด ตลอดจนความสามารถในการรับรู้ เข้าใจและประเมินตนเองต่อโทษของยาเสพ
ติด แล้วจึงดำเนินการสร้างแบบสำรวจตนเองให้สอดคล้องกับความหมายของการตระหนักรู้ตามนิยามศัพท์เฉพาะ
ข้างต้น โดยแบ่งการตระหนักรู้ในตนเองออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้านความคิด ด้านความรู้สึก และด้านพฤติกรรม 
ซึ่งพิจารณาถึงผลกระทบ 3 มิติคือ ผลกระทบต่อตนเอง ผลกระทบต่อครอบครัว และผลกระทบต่อผู้อื่น มีลักษณะ
ข้อคำถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (rating scales) แบ่งเป็น 4 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วยมากท่ีสุด เห็นด้วย ไม่เห็น
ด้วย และไม่เห็นด้วยที่สุดจำนวน 81 ข้อ เสนอประธานกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์พิจารณาและดำเนินการ
ปรับปรุงแก้ไขให้มีความเหมาะสมทางด้านภาษาและเนื้อหาในวิทยานิพนธ์ ซึ่งมีคำถามที่เหมาะสมทั้งสิ้น 52 ข้อ 
แล้วจึงเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการตระหนักรู้และสารกลุ่มแอมเฟตามีนเพื่อพิจารณา 
ตรวจสอบ และหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา โดยใช้เกณฑ์ข้อคำถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ต้ังแต่ 0.05-
1.00 ซึ่งมีทั้งหมด 39 ข้อที่ผ่านเกณฑ์ แล้วจึงนำไปทดลองใช้กับผู้เข้ารับการบำบัดยาเสพติดที่มีลักษณะเหมือน
กลุ่มตัวอย่างแต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 40 คน ณ สถานบำบัดยาเสพติดแห่งหนึ่งในจังหวัดนครนายก จากนั้น
นำคะแนนท่ีได้จากแบบสำรวจตนเองมาวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกโดยวิธีหาค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สันโปรดัก
โมเมน  ) Pearson product-moment) และหาค่าความเชื่อมั่น )Reliability) ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
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ของครอนบาค )Cronbach 's alpha coefficient) ซึ่งได้ค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .942 จำนวน 36 ข้อ ประกอบด้วย 
3 มิติคือ มิติผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนที่มีต่อตนเองจำนวน 12 ข้อ มิติผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟ
ตามีนท่ีมีต่อครอบครัวจำนวน 12 ข้อ และมิติผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนท่ีมีต่อผู้อื่นในสังคมจำนวน 12 
ข้อ จากนั้นจึงนำทั้ง 36 ข้อคำถามมาจัดเรียงลำดับใหม่ โดยการสุ่มเพื่อให้แบบสำรวจตนเองมีความน่าสนใจมาก
ยิ่งขึ้น 

เครื่องมือที่ 2 โปรแกรมการปรึกษากลุ่ม เรื่อง การเสริมสร้างการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่ม
แอมเฟตามีนตามแนวคิดเกสตัลท์ โดยผู้วิจัยเริ่มต้นการสร้างโปรแกรมจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้องกับการปรึกษากลุ่มแนวเกสตัลท์ พร้อมทั้งกำหนดโครงสร้างของจุดมุ่งหมายและเนื้อหาของโปรแกรม 
เพื่อเป็นแนวทางในการกำหนดและออกแบบโปรแกรมการปรึกษากลุ่ม จากนั้นจึงสร้างโปรแกรมขึ้นโดยคำนงึถึง
ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย และกำหนดกิจกรรมที่สอดคล้องกับการเสริมสร้างการตระหนักรู้ใน
ผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีน ของผู้ป่วยยาเสพติดกลุ่มแอมเฟตามีนที่เข้ารับการบำบัด โดยการปรึกษา
กลุ่มในแต่ละครั้งมีวัตถุประสงค์ คือ ครั้งที่ 1 ต้องการให้สมาชิกกลุ่มรับทราบบทบาทหน้าที่ของผู้นำและสมาชิก
กลุ่ม รวมถึงกฎในการอยู่ร่วมกันภายในกลุ่ม พร้อมทั้งเป็นการเริ่มสร้างสัมพันธภาพที่ดีให้เกิดขึ้นภายในกลุ่ม 
ภายใต้ความรู้สึกปลอดภัยและความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม ครั้งที่ 2 เพื่อเสริมสร้างบรรยากาศให้สมาชิกใน
กลุ่มได้รู้จักคุ้นเคยกันมากยิ่งขึ้น กระตุ้นให้สมาชิกภายในกลุ่มเปิดใจ ยอมรับซึ่งกันและกัน และเป็นการเตรียม
สมาชิกกลุ่มเข้าสู่กระบวนการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีการปรึกษาเกสตัลท์ ครั้งที่ 3-4 เป็นกระบวนการเสริมสรา้ง
การรู้จักและเข้าใจตนเองของสมาชิกทุกคนภายในกลุ่ม  ครั้งท่ี 5-7 เพื่อเสริมสร้างให้สมาชิกรับรู้ เข้าใจ และ
ตระหนักถึงผลของการเลือกทางเดินในชีวิต และสามารถนำวิธีการแก้ไขปัญหาที่ดีไปควบคุมและจัดการกับ
ความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมของตนเองได้ ครั้งท่ี 8-10 เป็นกระบวนการสร้างให้สมาชิกเกิดการตระหนักรู้
ถึงผลกระทบจากการเสพสารเสพติด ครั้งท่ี 11 สมาชิกกลุ่มทุกคนสามารถประเมินโทษจากการเสพสารเสพติดได้ 
ส่วนในครั้งที่ 12 จะเป็นขั้นตอนในการประเมิน สรุป ยุติการปรึกษา ปิดกลุ่ม โดยผู้วิจัยออกแบบกระบวนการ
ปรึกษากลุ่มมีท้ังหมด 12 ครั้ง ครั้งละ 90 นาที ให้การปรึกษา 1 ครั้ง/สัปดาห์ จากนั้นนำโปรแกรมการปรึกษากลุ่ม
ที่สร้างเสร็จเสนอประธานกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ แล้วจึง
ดำเนินการตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มโดยให้ผู้เชี่ยวชาญด้านจิตวิทยาการปรึกษาจำนวน 3 
ท่าน เพื่อประเมินความตรงและความเหมาะสมของโปรแกรม และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ เมื่อปรับปรุง
และแก้ไขโปรแกรมเรียบร้อยแล้วจึงนำโปรแกรมไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะเหมือนกลุ่มตัวอย่างแต่
ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 1 กลุ่ม จากนั้นนำจุดแข็งและจุดอ่อนของโปรแกรมเสนอประธานกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์ เพื่อปรับปรุงโปรแกรมก่อนนำไปใช้กับกลุ่มทดลองต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยมีการให้ข้อมูล รายละเอียด วัตถุประสงค์ และ

แจ้งสิทธิของผู้เข้าร่วมการวิจัย ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการให้กลุ่มตัวอย่างทั้ง 2 กลุ่มทำแบบสำรวจ
ตนเองจากงานวิจัยนี้ทั้งสิ้น 3 ระยะ คือ ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผลการ
ทดลอง แล้วจึงนำข้อมูลท่ีได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป SPSS ดังนี้ 

1. วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไป โดยใช้สถิติร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
2. วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบ Two-way repeated measure ANOVA เพื่อเปรียบเทียบความ

แตกต่างของค่าเฉล่ียคะแนนการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนในระยะก่อนการทดลอง ระยะ
หลังการทดลองและระยะติดตามผลการทดลอง ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม โดยหลังจากวิเคราะห์ความ



 Buddhist Psychology Journal Vol. 8 No. 3 (September-December 2023)  

 

446 

แปรปรวนแล้วจึงวิเคราะห์เปรียบเทียบการทดสอบพหุคูณแบบปิดโดยใช้วิธีบอนเฟอร์โรนี -โฮล์ม (Bonferroni- 
Holm) 

 
ผลการวิจัย 
ตารางที่ 1 คะแนนเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตา

มีนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมในระยะเวลาต่าง ๆ ของการทดลอง (n=8) 
กลุ่ม  ระยะเวลาการทดลอง M SD 

 
กลุ่มทดลอง 

ก่อนการทดลอง 113.88 3.64 
หลังการทดลอง 126.00 5.83 
ติดตามผล 128.38 6.82 

 
กลุ่มควบคุม 

ก่อนการทดลอง 114.88 3.76 
หลังการทดลอง 120.13 2.80 
ติดตามผล 117.50 2.33 

จากตารางที่ 1 จะเห็นว่าระยะก่อนการทดลอง ผู้เข้ารับการบำบัดในกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยต่ำกว่า
กลุ่มควบคุมเท่ากับ 1.00 ส่วนในระยะหลังการทดลอง ผู้เข้ารับการบำบัดในกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียสูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมเท่ากับ 5.87 และในระยะติดตามผล พบว่า ผู้เข้ารับการบำบัดในกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมเท่ากับ 10.88 นำมาซึ่งการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่ม
แอมเฟตามีนดังตารางท่ี 2 
ตารางที่ 2 วิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีน ระหวา่ง

วิธีการทดลองกับระยะเวลาการทดลอง 
Source of variation df SS MS F p 
Between subject      
    Group (G) 1 330.75 330.75 9.06* .01 
    error 14 511.17 36.51   
Within subjects       
   Time (I) 1.42 793.63 559.97 32.94* .00 
     I x G 1.42 284.38 200.65 11.80* .00 
     error 19.84 337.33 17.00   

*p < .05 
 จากตารางท่ี 2 พบว่า วิธีการทดลองโดยการปรึกษากลุ่มตามแนวคิดเกสตัลท์กับระยะเวลาในการทดลอง
มีปฏิสัมพันธ์กัน ส่งผลให้คะแนนการตระหนักรู ้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนของผู้เข้ารับการบำบัด
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 นอกจากนี้ยังพบว่า คะแนนการตระหนักรู้ในผลของการเสพสาร
กลุ่มแอมเฟตามีนของผู้เข้ารับการบำบัดแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้วิจัยจึงนำเสนอกราฟ
แสดงความสัมพันธ์ดังภาพท่ี 1 
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ภาพที่ 1 กราฟเส้นแสดงการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีการทดลองกับระยะเวลาการทดลองท่ีมีผลต่อคะแนนเฉล่ีย

การตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนของผู้เข้ารับการบำบัด 
 
ตารางที่ 3 ผลการทดสอบย่อยของวิธีการทดลองในระยะก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผล 

Source of variation df SS MS F p 

ก่อนการทดลอง      

     Between group 1 4.00 4.00 .29 .60 
     Within group 
     Total 

14 
15 

191.75 
195.75 

13.70 
 

  

หลังการทดลอง      

     Between group 1 138.06 138.06 6.60* .02 
     Within group 
     Total 

14 
15 

292.88 
430.94 

20.92 
 

  

ติดตามผล      

     Between group 1 473.06 473.06 18.20* .00 
     Within group 
     Total 

14 
15 

363.88 
836.94 

25.99 
 

  

*p < .05 
 จากตารางท่ี 3 พบว่า ในระยะก่อนการทดลอง คะแนนเฉลี่ยการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่ม
แอมเฟตามีนของผู้เข้ารับการบำบัดในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างกัน ส่วนในระยะหลังการทดลองและ
ในระยะติดตามผลการทดลองคะแนนเฉล่ียการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนของผู้เข้ารับการ
บำบัดในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
  

กลุ่มทดลอง

กลุ่มควบคุม
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ตารางที่ 4 ผลการทดสอบย่อยของคะแนนการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนในระยะเวลา  
ต่าง ๆ ของการทดลองของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

Source of variation df SS MS F p 

กลุ่มทดลอง      
    Between Groups 7.00 443.17 63.31   
    Within Groups 1.11 967.75 869.15 31.72* .00 
    Error 7.79 213.58 27.40   
    total 15.90 1624.50 959.86   
กลุ่มควบคุม       
    Between Groups 7.00 68.00 9.71   
    Within Groups 1.19 110.25 92.45 6.24* .03 
    Error 8.35 123.75 14.82   
    total 16.54 302.00 116.98   

*p < .05 
จากตารางท่ี 4 พบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนใน

ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลังการทดลองและในระยะติดตามผล แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 แสดงว่ามีอย่างน้อย 1 คู่ ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้วิจัยจึงเปรียบเทียบรายคู่ดว้ย
วิธีการทดสอบแบบบอนเฟอร์โรนี (Bonferroni method) ดังตารางที่ 5 และกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉลี่ยการ
ตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนในระยะก่อนการทดลอง  ระยะหลังการทดลองและในระยะ
ติดตามผล แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 แสดงว่ามีอย่างน้อย 1 คู่ ที ่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
ตารางที่ 5 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนเป็นรายคู่ของ

กลุ่มทดลองในระยะเวลาต่าง ๆ ของการทดลอง ด้วยวิธีการทดสอบแบบบอนเฟอร์โรนี (Bonferroni 
method) 

ระยะเวลา 
การทดลอง(I) 

ระยะเวลา 
การทดลอง(J) 

ผลต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

ค่าความคลาดเคลื่อน มาตรฐาน 
(SE) 

p 

ก่อนการทดลอง 
หลังการทดลอง -8.69* 1.49 .00 

ติดตามผล -8.56* 1.31 .00 

หลังการทดลอง 
ก่อนการทดลอง 8.69* 1.49 .00 

ติดตามผล .13 .77 1.00 

ติดตามผล 
ก่อนการทดลอง 8.56* 1.31 .00 
หลังการทดลอง -.13 .77 1.00 

*p < .05 
 จากตารางท่ี 5 พบว่าผู้เข้ารับการบำบัดในกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียการตระหนักรู้ในผลของการเสพสาร
กลุ่มแอมเฟตามีนในระยะหลังการทดลองสูงกว่าระยะก่อนการทดลอง และคะแนนเฉลี่ยการตระหนักรู้ในผลของ
การเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนในระยะติดตามผลสูงกว่าระยะก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 
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ส่วนคะแนนเฉล่ียการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนในระยะติดตามและระยะหลังการทดลอง
ไม่แตกต่างกัน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัยตามสมมติฐาน ดังนี้ 
1. การทดสอบปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีการทดลองกับระยะเวลาในการทดลอง พบว่า มีปฏิสัมพันธ์อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อท่ี 1 กล่าวคือ ระยะเวลาก่อนการทดลอง ผู้เข้ารับการ
บำบัดท่ีได้รับการปรึกษากลุ่มตามแนวคิดเกสตัลท์และผู้เข้ารับการบำบัดท่ีได้รับการบำบัดตามโปรแกรมของสถาน
บำบัด มีคะแนนเฉลี่ยการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนไม่แตกต่างกัน แต่ในระยะเวลาหลัง
การทดลองและระยะติดตามผลการทดลองได้ผลที่แตกต่างออกไป คือ ผู้เข้ารับการบำบัดที่ได้รับการปรึกษากลุ่ม
ตามแนวคิดเกสตัลท์ มีคะแนนเฉล่ียการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนสูงกว่าผู้เข้ารับการบำบัด
ที่ได้รับการบำบัดตามโปรแกรมของสถานบำบัด เนื่องจากผู้เข้ารับการบำบัดในกลุ่มทดลองจะได้รับการปรึกษา
กลุ่มตามโปรแกรมการปรึกษากลุ่ม เรื่อง การเสริมสร้างการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนตาม
แนวคิดเกสตัลท์ จำนวน 12 ครั้ง ครั้งละ 90 นาที โดยตั้งแต่ครั้งท่ี 1 ถึงครั้งท่ี 12 ผู้เข้ารับการบำบัดจะได้เรียนรู้
กระบวนการในการเข้าร่วมการปรึกษากลุ่ม การพบเพื่อนใหม่ ได้สำรวจความคิด ความรู้สึกและพฤติกรรม ทำให้
เกิดการรู้จัก เข้าใจและยอมรับในตนเอง เรียนรู้เทคนิคในการปรับเปล่ียนความคิดท่ีจะเข้าไปยุ่งเกี่ยวกับยาเสพติด 
ฝึกเทคนิคการจัดการและควบคุมตนเองในการเสพยาเสพติด ตลอดจนพัฒนาความสามารถในการรับรู้ เข้าใจและ
ประเมินตนเองต่อโทษของยาเสพติด อีกทั้งยังได้นำเทคนิคต่างๆไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันด้วย ส่งผลให้เมื่อนำ
คะแนนเฉลี่ยการตระหนักรู ้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนมาเปรียบเทียบระหว่างวิธีการทดลองกับ
ระยะเวลาในการทดลองของผู้เข้ารับการบำบัด พบว่า วิธีการปรึกษากลุ่มตามแนวคิดเกสตัลท์กับระยะเวลาในการ
ทดลองส่งผลร่วมกัน ทำให้เกิดการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีน ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อท่ี 
1 คือ มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีการทดลองกับระยะเวลาในการทดลอง ซึ่งสอดคล้องกับขวัญทิพย์ ปทมุธนรักษ์ 
(2553) ได้ทำการศึกษาการให้คำปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์กับกลุ่มเป้าหมายนักเรียนช่วงช้ันท่ี 3 ท่ีมีคะแนนความ
ก้าวร้าวสูงจำนวน 16 คน โดยมีการแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลอง 8 คน กลุ่มควบคุม 8 คน แล้วดำเนินการ
วิจัยจนครบ 3 ระยะ (ระยะก่อนทดลอง ระยะหลังทดลอง และระยะติดตามผล) ผลปรากฏว่านักเรียนที ่มี
พฤติกรรมก้าวร้าวที่ได้รับคำปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ มีคะแนนความก้าวร้าวในระยะหลังการทดลองและระยะ
ติดตามผลต่ำกว่าระยะก่อนทดลองอย่างมีนัยสำคัญ ผลการศึกษาพบว่า มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีการทดลองกับ
ระยะเวลาในการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2. ผู้เข้ารับการบำบัดท่ีได้รับการปรึกษากลุ่มตามแนวคิดเกสตัลท์ มีคะแนนเฉล่ียการตระหนักรู้ในผลของ
การเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนสูงกว่าผู้เข้ารับการบำบัดที่ได้รับการบำบัดตามโปรแกรมของสถานบำบัด  ทั้งใน
ระยะเวลาหลังการทดลองและระยะติดตามผลการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานข้อท่ี 2 เป็นผลมาจากโปรแกรมการปรึกษากลุ่มได้เสริมสร้างการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่ม
แอมเฟตามีนต่อผู้เข้ารับการบำบัดโดยใช้เทคนิคของการปรึกษากลุ่มตามแนวคิดเกสตัลท์ ได้แก่ I sentence เพื่อ
กระตุ้นให้เกิดการตระหนักในเรื่องเล่าว่าเป็นเรื่องของตัวเอง อีกท้ังยังจะช่วยให้เกิดการรับผิดชอบต่อการเล่าของ
ตัวเองด้วย รวมถึงเทคนิคการทำคำถามให้เป็นประโยคบอกเล่า  (Converting questions to statements) 
เพื่อให้สมาชิกกลุ่มเกิดการตระหนักรู้ว่าเรื่องราวที่กำลังเล่าเป็นเรื่องของตนเอง และท้าทายให้สมาชิกใช้ความคิด
และความรู้สึกที่มีอยู่ ณ เวลานี้ ที่นี่และเดี๋ยวนี้ (Here and Now) ผนวกรวมกับการตระหนักรู้ต่อการสัมผัสและ
การกระทำ, การตระหนักรู้ต่ออารมณ์ ความรู้สึก, การตระหนักรู้ต่อความต้องการ, การตระหนักรู้ต่อส่วนต่างๆของ
ตัวเอง โดยตลอดระยะเวลาของการเข้าร่วมการปรึกษากลุ่ม ผู้นำกลุ่มจะกระตุ้นและส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มร่วมให้
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กำลังใจซึ่งกันและกัน ส่ิงต่าง ๆ เหล่านี้ส่งผลให้ผู้เข้ารับการบำบัดท่ีได้รับการปรึกษากลุ่มตามแนวคิดเกสตัลท์เกิด
การเรียนรู้ ฝึกฝนร่วมกันภายในกลุ่มจนกลายเป็นผู้ท่ีสามารถรู้และเข้าใจในความคิด ความรู้สึกและพฤติกรรมของ
ตนเอง จนสามารถแสดงออกถึงการรู้จักและเข้าใจตนเอง รวมถึงสามารถจัดการและควบคุมตนเองไม่ให้เข้าไปยุ่ง
เกี่ยวกับการเสพยาเสพติด ตลอดจนสามารถรับรู้ เข้าใจและประเมินโทษของการเสพยาเสพติดได้ การบูรณาการ
เทคนิควิธีรวมถึงขั้นตอนการปรึกษากลุ่มตามโปรแกรมการปรึกษากลุ่มของงานวิจัยนี้  จึงส่งผลทำให้ผู้เข้ารับการ
บำบัดท่ีได้รับการปรึกษากลุ่มตามแนวคิดเกสตัลท์มีคะแนนเฉลี่ยการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอม  
เฟตามีนสูงกว่ากลุ่มควบคุมในระยะเวลาหลังการทดลองและระยะติดตามผลการทดลอง สอดคล้องกับงานวิจัย
ของปภาวิน พื้นชมภู (2563) ศึกษาผลของโปรแกรมการให้คำปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการที่มีผลต่อการกำกับ
ตนเอง และพฤติกรรมก้าวร้าวของเด็กและวัยรุ่นในสถานสงเคราะห์ โดยใช้เทคนิคการให้คำปรึกษาแนวเกสตัลท์ 
กลุ่มตัวอย่างเป็นเด็กและวัยรุ่นอายุ 14–18 ปี จำนวน 17 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองจำนวน 8 คน และกลุ่มควบคุม
จำนวน 9 คน จากสถานสงเคราะห์ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล แห่ง 2 แห่ง ได้ผลการวิจัยสรปุได้
ว่า เด็กและวัยรุ่นในสถานสงเคราะห์ท่ีเข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการมีการกำกับตนเองสูง
กว่าและมีพฤติกรรมก้าวร้าวลดลงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ .05 ตามลำดับ  
 จากท่ีกล่าวมาข้างต้น ทำให้เห็นได้ว่าการปรึกษากลุ่มตามแนวเกสตัลท์มีประสิทธิภาพท่ีสามารถเสริมสร้าง
การตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนเพิ่มขึ้นได้ ซึ่งการปรึกษากลุ่มตามแนวคิดเกสตัลท์นี้ จะเน้น
กระบวนการปรึกษากลุ่มท่ีผสมผสานเทคนิคท้ังทางด้านความคิด ความรู้สึกและพฤติกรรม เน้นให้สมาชิกเกิดการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ผ่านการแลกเปล่ียนประสบการณ์ภายในกลุ่ม และใช้พลังของกลุ่มเพื่อให้เกิดการตระหนักรู้
ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีน เริ่มตั้งแต่สามารถรู้จักและเข้าใจตนเอง จนสามารถจัดการและควบคุม
ตนเอง รวมถึงความสามารถในการรับรู้ถึงผลกระทบจากการเสพสารเสพติด ตลอดจนสามารถประเมินโทษของยา
เสพติดได้ โดยการเรียนรู้เทคนิคจากผู้ให้การปรึกษาและมีการแลกเปล่ียนประสบการณ์ระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม 
จึงสามารถสรุปได้ว่า การปรึกษากลุ่มตามแนวคิดเกสตัลท์มีประสิทธิภาพท่ีดีต่อการเสริมสร้างการตระหนักรู้ในผล
ของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีน 
 
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ทำให้ได้โปรแกรมการเสริมสร้างการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนด้วย
การปรึกษากลุ่มตามแนวคิดเกสตัลท์ต่อผู้เข้ารับการบำบัดรักษาผู้เสพสารเสพติด และได้แบบสำรวจตนเองที่ใช้
สำหรับประเมินระดับการตระหนักรู้ในผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีน  
 
ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

 จากผลการวิจัยพบว่า โปรแกรมการปรึกษากลุ่มตามแนวคิดเกสตัลท์สามารถเสริมสร้างการตระหนักรู้ใน
ผลของการเสพสารกลุ่มแอมเฟตามีนของผู้เข้ารับการบำบัดผู้เสพสารเสพติดได้ จึงควรนำรูปแบบหรือเทคนิควิธี
ของโปรแกรมไปประยุกต์ใช้กับกลุ่มผู้เข้ารับการบำบัดท่ีมีเป้าหมายเพื่อเสริมสร้างการตระหนักรู้ในมิติอื่นอาทิเช่น 
ผู้เสพสารเสพติดชนิดร้ายแรงอื่น ผู้เสพติดแอลกอฮอล์ ผู้ต้องขัง เป็นต้น แต่ด้วยเทคนิควิธีการปรึกษากลุ่มตาม
แนวคิดเกสตัลท์มีเอกลักษณ์และความเฉพาะตัวสูง อีกท้ังยังมีการใช้ทักษะและเทคนิคท่ีหลากหลาย จึงต้องมีการ
จัดฝึกอบรมให้ผู้ให้การปรึกษาเกิดความเชี่ยวชาญและชำนาญในการนำไปใช้สำหรับการปรึกษา เพื่อก่อให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดในการปรึกษากลุ่มและการเสริมสร้างการตระหนักรู้ในมิตินั้น ๆ 
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2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
2.1 ควรมีการนำการปรึกษากลุ่มตามแนวคิดเกสตัลท์ไปศึกษากับตัวแปรอื่น ๆ เช่น ผลกระทบจาก

การสูบบุหรี่ หรือสารเสพติดชนิดอื่น หรือนำไปศึกษากับกลุ่มตัวอย่างอื่น ๆ เช่น ผู้เสพสารเสพติดชนิดร้ายแรงอื่น 
ผู้ต้องขัง หรือผู้ติดแอลกอฮอล์ เป็นต้น เพื่อเป็นการพัฒนางานวิจัยให้มีความหลากหลายทางวิชาการมากยิ่งขึ้น 

2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยนี้ เป็นกลุ่มที่ควบคุมให้เข้าร่วมการปรึกษาอย่างสม่ำเสมอได้ยาก  
จึงจำเป็นต้องให้ความสำคัญต่อกระบวนการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างให้รอบคอบและรัดกุมด้วย 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสมรรถนะของพระธรรมทูตในการเผยแผ่พระพุทธ ศาสนา
ในพื้นท่ีชายแดน ไทย – เมียนมา 2) เพื่อประเมินสมรรถนะของพระธรรมทูตในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเป็นการ
วิจัยแบบผสมผสานวิธีเก็บข้อมูลจากพระธรรมทูต จำนวน 15 รูป ใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง และใช้แบบสัมภาษณ์
ประกอบกับการสนทนากลุ่มเป็นเครื่องมือ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผลการวิจัยพบว่า การศึกษาสมรรถนะของ
พระธรรมทูตในพื้นท่ีชายแดน ไทย - พม่า มีอุปสรรคในเรื่องของภาษาการส่ือสาร และวัฒนธรรม เนื่องจากบริบท
ของคนในพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นชาวชนเผ่าชาติพันธ์ไม่สามารถส่ือภาษาไทยได้ จึงเข้าไม่ถึงธรรมหลักธรรมคำสอนของ
พุทธศาสนาการเผยแผ่จึงเป็นส่ิงท่ีท้าทายและยาก พระธรรมทูตจึงต้องมีบทบาทและหน้าท่ีสำคัญของอย่างยิ่งและ
ต้องมีการปรับตัวทัศนคติความคิดและวิธีการต่าง ๆ พยายามสร้างความสัมพันธ์กับทุกศาสนา ทุกสถานท่ีหรือทุก
สังคมท่ีเข้าไป จึงเป็นคุณสมบัติสำคัญของพระธรรมทูตท่ีต้องต้ังมั่นในความดีเข้าใจปัญหาและความต้องการของถิ่น
ฐานที่จะไป มีวิธีการสื่อสารอย่างได้ผลและมุ่งมั ่นต่ออุดมการณ์ของพระพุทธศาสนา จึงจะสามารถเผยแผ่
พระพุทธศาสนาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การประเมินสมรรถนะของพระธรรมทูตในการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาในพื้นท่ีชายแดน ไทย – เมียนมา พบว่า การเผยแผ่จะขับเคล่ือนไปได้ด้วยดีต้องมีองค์ประกอบท่ี
สำคัญคือ บุคลากรในการเผยแผ่ การเผยแผ่พระพุทธศาสนาจำเป็นต้องมีกองงานพระธรรมทูตส่วนกลาง  
และสมรรถนะท่ีเป็นคุณลักษณะในการเผยแผ่ได้แก่ 1. สมรรถนะของพระธรรมทูต ผู้ถึงพร้อมด้วยวิชชาและจรณะ 
2. สมรรถนะในการพัฒนาและการปฏิบัติศาสนกิจของพระสงฆ์ไทยในพื้นท่ีชายแดนโดยปฏิบัติตามหลักการสำคัญ 
และ 3. สมรรถนะท่ีประกอบด้วยคุณธรรม 4 ประการ 

  
คำสำคัญ: พระธรรมทูต; สมรรถนะของพระธรรมทูต; การเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
 
Abstract 
           The purposes of this research were to 1) study the competence of Buddhist monks in 
propagating the Buddha's teachings in the Thai-Myanmar border area and 2) assess the 
competence of Buddhist monks in propagating Buddhism. The researcher collected data from 15 
Buddhist monks using a purposive selection method. Interview forms and focus group discussions 
were employed as tools to collect information. The results revealed that the study of the 
competence of missionary monks in the Thai-Burma border area faces language, communication, 



                          วารสารพุทธจิตวิทยา ปีที่ 8 ฉบับที่ 3 (กันยายน-ธันวาคม 2566)  

 

453 

and culture barriers. This barrier is because most people in the area are tribal individuals who 
lack proficiency in the Thai language, thus impeding their access to the Dharma teachings of 
Buddhism. Consequently, the propagation process becomes challenging and arduous. Buddhist 
missionaries are, therefore, bestowed with a crucial role and responsibility, necessitating 
adjustments in their attitudes, perspectives, and methods. They endeavor to foster connections 
with diverse religions and societies they encounter. This underscores a vital attribute of a Buddhist 
missionary, requiring unwavering moral grounding and a deep comprehension of the issues and 
requirements of the locations they enter. They must possess practical communication skills and 
a dedication to Buddhist principles to efficiently and effectively propagate Buddhism. Assessing 
the competency of Buddhist monks in propagating Buddhism in the Thai-Myanmar border areas 
revealed that several crucial components are required for successful propagation. These 
components include missionary personnel and a central Dhammaduta Division for the 
propagation of Buddhism. Critical attributes for successful propagation include: 1. Performance of 
missionary monks, 2. Competencies related to Thai monks' development and religious practices 
in border areas by adhering to core principles, and 3. Competencies encompassing the four 
virtues. 
 
Keywords: Competency of Buddhist Missionary Monks; Thai-Myanmar Border Area; Dissemination 

of Buddhism 
 
บทนำ 

การเผยแผ่พระพุทธศาสนามีความสำคัญเพราะเป็นการรักษาพระพุทธศาสนา การเผยแผ่พระพุทธศาสนา
ในสมัยพุทธกาลนั้น มีรูปแบบต่าง ๆ เช่น การแสดงธรรม การสนทนาธรรม การแนะนำส่ังสอน การตอบปัญหาข้อ
ข้องใจ ทำให้เกิดความเล่ือมใสของผู้ฟังและพระสาวก โดยพระพุทธเจ้าได้มอบหลักการ วิธีการ และอุดมการณ์ใน
การเผยแผ่ คือ ให้เป็นผู้มีคุณธรรม ชี้แจงอย่างมีเหตุผลสัมพันธ์ต่อเนื่องกันให้เข้าใจชัดเจน แสดงธรรมด้วยจิต
เมตตามุ่งประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ฟัง ไม่แสดงธรรมเพราะเห็นแก่ลาภสักการะ ไม่แสดงธรรมยกตนข่มท่านและไม่เสียด
สีข่มขู่ผู้อื่น ดังนั้นผู้ทำหน้าที่ในการเผยแผ่พระศาสนาจึงจำเป็นต้องมีคุณสมบัติที่เหมาะสม หรือมีแนวปฏิบัติต่อ
การเป็นผู้เผยแผ่พระศาสนาท่ีดี ซึ่งเป็นบทบาทสำคัญในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ในสมัยพระเจ้าอโศกมหาราช
ได้ทำให้พระพุทธศาสนามีความเจริญรุ่งเรืองมาก เพราะพระองค์ทรงให้การอุปถัมภ์การสังคายนาพระพุทธศาสนา 
โดยครั้งท่ี 3 ในปี พ.ศ. 2556 หลังจากทำสังคายนาเสร็จแล้ว พระองค์ทรงให้มีการสนับสนุนด้วยการส่งพระธรรม
ทูตไปเผยแผ่พระพุทธศาสนายังประเทศต่าง  ๆ  แบ่งเป็น 9 สาย ร่วมทั้งประเทศไทยด้วย โดยมีพระโสณเถระกับ
พระอุตตรเถระ เป็นหัวหน้าคณะจาริกไปยังแดนสุวรรณภูมิ ปัจจุบันครอบคลุมพื้นที่ในประเทศไทย พม่า ลาว 
กัมพูชา เวียดนาม และอินโดนีเซีย (พระมหาสิงขร ปริยตฺติเมธี, 2559) ซึ่งถือได้ว่าพระธรรมทูตสายต่างประเทศได้
ปรากฎขึ้นอย่างเป็นทางการในการเดินทางออกนอกถิ่นกำเนิด สำหรับประเทศไทยนั้น พระสงฆ์เป็นหนึ่งใน 
พระรัตนะตรัยและในพุทธบริษัท 4 โดยได้นำหลักธรรมคำสั่งสอนมาสั่งสอนเผยแผ่ให้แก่พุทธบริษัท ให้นำไป
ประพฤติปฏิบัติให้เกิดความสงบสุขร่มเย็นในชีวิตและสังคมทั่วไป ดังนั้นพระภิกษุสงฆ์ในประเทศไทยก็เป็นส่วน
หนึ ่งที ่ทำหน้าที ่เป็น “พระธรรมทูต” มีทำหน้าที ่หลักในการเผยแผ่หลักธรรมคำสั ่งสอนของพระพุทธเจ้า  
โดยพระสงฆ์จึงมีบทบาทสำคัญในการเผยแผ่พระธรรมให้แพร่หลายกว้างขวางยิ่งขึ้นเป็นต้นมา ในปัจจุบันผู้ที่จะ
เป็นพระธรรมทูตนั้น ต้องผู้ที่มีความรู้ความสามารถในการทำงานการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ต้องพัฒนาความรู้
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ความสามารถรู้เท่าทันต่อสถานการณ์ปัจจุบันมากขึ้น ซึ่งมีความจำเป็นอย่างยิ่งในสถานการณ์ปัจจุบัน  เพราะจะ
ทำให้การทำงานของพระธรรมทูตมีแนวทางท่ีชัดเจนและมีประสิทธิภาพ สามารถนำธรรมะเข้าสู่ประชาชนได้อย่าง
กว้างขวาง ดังนั้น พระภิกษุสงฆ์จำเป็นต้องมีความรู้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีดีมีความชัดเจนทุกเนื้อหา ต้อง
สอนภาวนาสมาธิ วิปัสสนากรรมฐานได้ มีความเป็นผู้นำ สามารถเผยแผ่หลักธรรมคำสอนด้วยภาษาต่างประเทศ
หรือภาษาท้องถิ่นได้ สามารถเผยแผ่ขยายไปยังนานาประเทศได้  พระสงฆ์ที่ทำหน้าที่ พระธรรมทูตจึงเป็นผู้ทำ
หน้าท่ีและมีบทบาทสำคัญในการเผยแผ่พระธรรมคำสอนของศาสนาพุทธ ไปเผยแผ่แก่ประชาชนท่ีเล่ือมใสศรัทธา
นับถือพระพุทธศาสนา เป็นผู้มีความสามารถในการเผยแผ่ธรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ ต้องมีความรู้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีแตกฉาน มีบุคลิกภาพท่ีสำรวม และมีวุฒิภาวะผู้นำท่ี ดี 
(กองพุทธศาสนศึกษา, 2558)            

จากสภาพการณ์ปัจจุบัน การเปลี่ยนแปลงทางสังคมทั้งทางด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต 
ตลอดถึงการสื่อสาร มีอิทธิพลต่อการเผยแผ่พระพุทธศาสนาที่เชื่อมโยงให้เข้ากับสภาพการดำเนินชีวิตของคนใน
ชุมชนสร้างกระแสความเชื่อถือเลื่อมใสศรัทธา ด้วยการใช้เทคนิควิธีการส่ือสารรูปแบบใหม่ที่ทันสมัยมาใช้ในการ
เผยแผ่ศาสนาให้กับประชาชนท่ัวไป พระสงฆ์ผู้ทำหน้าท่ีเผยแผ่พระพุทธศาสนาจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาทักษะ
ในด้านการเผยแผ่ศาสนา ความรู้ทางสังคมและคุณลักษณะที่เหมาะสมเพื่อให้สามารถมองสังคมได้อย่างถูกต้อง 
ความรู้ทางสังคมจะทำให้พระสงฆ์ผู้ทำหน้าที่เผยแผ่พระพุทธศาสนาสามารถรู้เท่าทันสิ่งที่เกิดขึ้นและจะส่งผล
กระทบต่อตนเอง สามารถปรับตนเองให้มีความสามารถในการคงไว้ต่อการเป็นเนื้อนาบุญของพระศาสนา เป็นผู้ทำ
หน้าที่เผยแผ่พระพุทธศาสนาสามารถที่อยู ่ในสังคมได้อย่างไม่มีปัญหา (พระมหาเสรี พุทฺธรรกฺขิโต , 2558)  
ตามคุณลักษณะในสังคมไทยท่ีเหมาะสม จากการใช้วิธีการเผยแผ่ศาสนาท่ีถูกต้องเหมาะสมทำให้คนในชุมชนส่วน
ใหญ่มีความเช่ือและศรัทธาอย่างแรงกล้าตามคำสอนแห่งศาสนาพุทธที่นำมาเผยแผ่นั้น จากท่ีกล่าวมาท้ังหมดนี้ คือ 
การสร้างสมรรถนะพระธรรมทูตในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาให้เป็นผู้มี ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านคุณลักษณะมี
พฤติกรรมและบุคลิกภาพ ท่ีดีงามต่อพระสงฆ์ผู้ทำหน้าท่ีเผยแผ่พระพุทธศาสนามีการศึกษารูปแบบและยุทธศาสตร์
ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของมหาวิทยาลัยสงฆ์ในประเทศไทย ประกอบด้วย 6 หลักการ คือ มีความตระหนัก
ในหน้าที่ หลักการเผยแผ่ศาสนาอย่างกว้างไกล ดำเนินการเผยแผ่ศาสนาอย่างต่อเนื่อง สงเคราะห์ประชาชนทุก
ระดับ ความเป็นประโยชน์ต่อชีวิต   

จากการศึกษาสำรวจเบื้องต้น (Pilot Study) ในด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมทูตในพื้นท่ี
ชายแดนไทย-เมียนมาร์  เมื่อวันท่ี 13 กุมภาพันธ์ 2559 ด้วยการสนทนากลุ่มกับพระสงฆ์ผู้บริหารงานคณะสงฆ์ใน
ด้านการเผยแผ่และการปกครองในฐานะพระธรรมทูตที ่ปฏิบัติหน้าที่เผยแผ่พระพุทธศาสนาและเจ้าหน้าท่ี
สำนักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดตาก ซึ่งถือว่าเป็นพื้นท่ีชายแดนซึ่งมีการเผยแผ่พระพุทธศาสนามาเป็นระยะเวลา
หนึ่ง พบว่าปัญหาในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา คือ พระธรรมทูตยังไม่เข้าใจถึงกลุ่มชาติพันธุ์ที ่มีหลายกลุ่ม  
แต่ละกลุ่มมีความเช่ือท่ีแตกต่างกัน ลักษณะภาษาท่ีใช้ติดต่อส่ือสารกัน (คนในชุมชนใช้ภาษาถิ่นส่ือสารกันทำให้พูด
กันไม่รู้เรื่อง) การเผยแผ่พระพุทธศาสนาไปขัดแย้งกับประเพณีท้องถิ่น ประกอบกับพระภิกษุท่ีเข้าไปทำหน้าท่ีเผย
แผ่พระพุทธศาสนายังไม่มีความรู้ท่ีชัดเจนในหลักธรรมคำสอนของพระพุทธศาสนา และมีข้อวัตรปฏิบัติ บุคลิกภาพ 
ไม่เหมาะสม (ความรู้ความสามารถยังไม่พอ) ไม่มีความรู้ด้านสมาธิภาวนา ด้านวิปัสสนากรรมฐานที่ดีเท่าที่ควร 
และกลุ่มเป้าหมายที่จะทำการเผยแผ่ยังไม่ชัดเจน วิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนายังไม่เหมาะสม ไม่สามารถสร้าง
ความเล่ือมใสศรัทธาจากคนในพื้นท่ีได้ ขณะเดียวกันพระธรรมทูตยังไม่เข้าใจประเพณี วัฒนธรรมของคนในชุมชนดี
เท่าที่ควร ประกอบกับโครงสร้างภายในคณะสงฆ์ซึ่งทำหน้าที่เผยแผ่ยังไม่เป็นเอกภาพ ขาดศาสนทายาท ขาด
ศักยภาพในการเผยแผ่ ขาดงบประมาณสนับสนุนในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา นอกจากนี้ปรากฏว่ามีศาสนาอื่น
มาเป็นอุปสรรคในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาอีกด้วย (สำนักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดตาก, 2561)    
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นอกจากนั้นในช่วงเวลาท่ีผ่านมาพระธรรมทูตท่ีปฏิบัติหน้าท่ีเผยแผ่พระพุทธศาสนาอยู่ในพื้นท่ีจังหวัดตาก 
มีปัญหาสมรรถนะในการเผยแผ่หรือไม่มีสมรรถนะในการทำหน้าที่เผยแผ่พระพุทธศาสนาที่ดีพอ เช่น ด้านการ
พัฒนาตนเอง  ด้านบุคลิกภาพ ภาวะผู้นำ การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชน และด้านการทำงาน
เป็นหมู่คณะในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นท่ีดังกล่าวได้ โดยปัญหาดังกล่าว ถือว่าเป็นส่ิงท่ีท้าทายและเป็นบท
ทดสอบต่อความยากลำบากในการปฏิบัติหน้าที่อยู ่ในพื้นที่นี้เป็นอย่างยิ่ง จึงเป็นแรงจูงใจให้เกิดความมานะ
พยายามของพระธรรมทูตหรือพระสงฆ์ผู้ทำหน้าท่ีเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นท่ีทุรกันดาร ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจท่ี
จะทำการศึกษาวิจัยการหาสมรรถนะท่ีจำเป็นในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมทูต เพื่อเป็นประโยชน์แก่
คณะสงฆ์และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องได้ใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนางานพระธรรมทูตในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาให้มี
ความเจริญ รุ่งเรือง มั่นคงต่อไป (พระมหามนตรี ศรีบญฮุง, 2550) 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสมรรถนะของพระธรรมทูตในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นท่ีชายแดนไทย – เมียนมา  
2. เพื่อประเมินสมรรถนะของพระธรรมทูตในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นท่ีชายแดนไทย – เมียนมา 

  
วิธีการดำเนินงานวิจัย 

การศึกษาวิจัยนี ้ เป ็นการวิจ ัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้การศึกษาเชิงเอกสาร 
(Documentary Research) การสัมภาษณ์ สนทนากลุ่ม (Focus Group) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In depth 
Interview) ศึกษาทฤษฎีระบบ ทฤษฎีสมรรถนะ บทบาทหน้าท่ีพระธรรมทูต และเสนอระบบการพัฒนาสมรรถนะ
ของพระธรรมทูตในพื้นท่ีชายแดนไทย – เมียนมา จึงได้กำหนดขอบเขตของการวิจัย คือ 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 1) เครื่องมือสำหรับการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) ใช้แบบบันทึก
ข้อมูลตามประเด็นศึกษาที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เพื่อจำแนกแยกแยะประเด็นศึกษา สำหรับนำมาวิเคราะห์หาประเด็น
สมรรถนะของพระธรรมทูตในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นท่ีชายแดนไทย – เมียนมา 2) เครื่องมือสำหรับการ
สนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) ใช้แบบบันทึกท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น กล้องบันทึกภาพและเสียง โดยการ
บันทึกด้วยภาพทำให้เห็นลักษณะสีหน้า ท่าทางและอารมณ์ขณะทำการศึกษา เพื่อให้ได้ข้อมูลในทุก ๆ มิติ  
3) เครื่องมือสำหรับการสัมภาษณ์เชิงลึก (In depth Interview) ใช้แบบบันทึกท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น เครื่องบันทึกภาพ
และเสียง  ทำการศึกษาเอกสารวิชาการ (Documentary Research) โดยแหล่งข้อมูลเชิงเอกสาร บทความ 
งานวิจัย มีเกณฑ์ในการคัดเลือก คือ  เป็นเอกสาร 5 ปี ย้อนหลัง (ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2559-2564) การสนทนากลุ่มย่อย 
(Focus Group Discussion) ได้แก่ ผู ้ทรงคุณวุฒิที ่ปฏิบัติหน้าที่เป็นพระธรรมทูต  จำนวน 15 รูป 3) ผู้วิจัย
ทำการศึกษาจากบุคคลในการสัมภาษณ์เชิงลึก (In depth Interview) คือ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการท่ีเกี่ยวกับงาน
พระธรรมทูตในประเด็นศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะของพระธรรมทูตท่ีพึงประสงค์ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 1) การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) ผู้วิจัย
ดำเนินการเก็บข้อมูล จากนั้นทำการจดบันทึกโดยแบบบันทึก มีการวิเคราะห์แยกแยะประเด็นต่าง ๆ ในสมรรถนะ
ของพระธรรมทูตที่พึงประสงค์ 2) การเก็บข้อมูลการสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) โดยการ
ประสานงานกับแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เพื่อขอนัดหมาย ขอความยินยอมและตอบรับการเป็นผู้ให้ข้อมูล การขอหนังสือ
จากบัณฑิตวิทยาลัย เพื่อยืนยันการประสานงานและขออนุญาต เก็บข้อมูลจากนั้นผู ้วิจัยส่งหนังสือขอความ
ประเด็นในการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) พร้อมทั้งนัดหมาย วันเวลา สถานที่ในการสนทนากลุ่ม
ย่อย (Focus Group Discussion) และได้นัดล่วงหน้าก่อน 1 สัปดาห์ การสนทนากลุ่มย่อยเพื่อซักซ้อมความเข้าใจ 
เกี่ยวกับข้ันตอนและบทบาทของผู้เข้าสนทนากลุ่มย่อยเป็นไปอย่างราบรื่น 
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การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) รายประเด็นจากข้อมูล 
3 ส่วน คือ 1) การเอกสารทางวิชาการ (Documentary Research)  2) การสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group 
Discussion)  และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In depth Interview ) ในประเด็นสมรรถนะของพระธรรมทูตที ่พึง
ประสงค์ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นที่ชายแดนไทย – เมียนมา ซึ่งมีประเด็นที่ศึกษาในชั ้นนี้ได้แก่ 
องค์ประกอบของสมรรถนะ ซึ่งมี 3 ส่วน คือ ชื่อสมรรถนะ คำนิยามของสมรรถนะ และพฤติกรรมบ่งชี้ตามระดับ
ความสามารถ ความถูกต้อง ความเหมาะสมของสมรรถนะพระธรรมทูต โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
(Content Analysis) จากเอกสารวิชาการ การถอกเทปการสนทนากลุ ่มและการสัมภาษณ์เชิงลึก ร่วมกับ 
พระธรรมทูตที่ปฏิบัติหน้าที่ในพื้นที่ชายแดนไทย - เมียนมา ที่ได้รับการบรรยายธรรม จำนวน 50 คน ในการหา
สมรรถนะของพระธรรมทูต  

สำหรับการประเมินความเป็นไปได้และความเหมาะสมในการนำไปใช้ปฏิบัติ คือ เป็นการประเมินแบบ
ประเมินความคิดเห็นท่ีมีต่อปฏิบัติ ใน 3 ประเด็น ได้แก่  ช่ือสมรรถนะ คำนิยามของสมรรถนะ และพฤติกรรมบ่งช้ี
ตามระดับความสามารถ ลักษณะของแบบประเมินเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ซึ่งผู้วิจัย
ได้กำหนดความหมายและเกณฑ์ในการให้คะแนน ดังนี้ ระดับ 5หมายถึง มีความเป็นไปได้/ความเหมาะสมในการ
นำไปใช้ปฏิบัติมากที่สุด ระดับ 4 หมายถึง มีความเป็นไปได้/ความเหมาะสมในการนำไปใช้ปฏิบัติมาก ระดับ 3 
หมายถึง มีความเป็นไปได้/ความเหมาะสมในการนำไปใช้ปฏิบัติปานกลาง ระดับ 2 หมายถึง มีความเป็นไปได้/
ความเหมาะสมในการนำไปใช้ปฏิบัติน้อยระดับ 1 หมายถึง มีความเป็นไปได้/ความเหมาะสมในการนำไปใช้ปฏิบัติ
น้อยท่ีสุด 

พระธรรมทูตท่ีปฏิบัติหน้าท่ีการบริหารงานพระธรรมทูต โดยมีเกณฑ์ ดังนี้ 1) เป็นผู้ปฏิบัติหน้าท่ีงานเผย
แผ่พระพุทธศาสนา งานพระธรรมทูต มีประสบการณ์ การงานที่รับผิดชอบต้องผ่านการวิเคราะห์ สังเคราะห์
เกี่ยวกับสภาพการบริหารกิจการคณะสงฆ์และงานพระธรรมทูต และสมรรถนะด้านการเผยแผ่ของพระธรรมทูตได้
เป็นอย่างดี  หรือ 2) เป็นผู้มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก หรือมีตำแหน่งทางวิชาการ ที่เคยมีผลงานตีพิมพใ์น
วารสารภายในประเทศหรือต่างประเทศ 3) เป็นผู้ท่ีมีผลงานเป็นที่ยอมรับทางด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนาและ
งานพระธรรมทูต มีช่ือเสียงน่ายกย่องได้รางวัลเกียรติยศในวงการสงฆ์ เช่น เสาเสมาธรรมจักร เป็นต้น น่าจะเป็น
แบบอย่างท่ีดีได้ 
    
ผลการวิจัย  

จากการศึกษาสมรรถนะของพระธรรมทูตในพื้นท่ีชายแดน ไทย - พม่า พบว่า สมรรถนะของพระธรรมทูต
ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นที่ชายแดน ไทย – เมียนมา ประเด็นปัญหาและบทบาทสมรรถนะของพระ
ธรรมทูตในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นท่ีชายแดน ไทย – เมียนมา สามารถสรุปได้ว่าปัญหาและอุปสรรคของ
การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมทูตในพื้นที่ชายแดน ไทย – พม่า พบว่า มีปัญหาอุปสรรคในเรื่องของ
ภาษาการสื่อสาร และวัฒนธรรม เนื่องจากบริบทของคนในพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นชาวชนเผ่าชาติพันธ์ไม่สามารถ  
ส่ือภาษาไทยได้ จึงเข้าไม่ถึงธรรมหลักธรรมคำสอนของพุทธศาสนา ดังนั้นในการเผยแผ่จึงเป็นส่ิงท่ีท้าทายและยาก 
แต่อย่างไรก็ตามการเผยแผ่ต้องดำเนินไปเพื่อให้ประชาชนในพื้นที่ชายแดน ไทย – พม่า ได้เข้าถึงจึงมีการ
ประชาสัมพันธ์และบวชเรียนสามเณรส่งผลให้ชาวชนเผ่าชาติพันธ์ได้ส่งบุตรเข้าเรียนหนังสือและศึกษาหลักธรรม
เพิ่มมากขึ้นเป็นจำนวนมาก  

ในด้านการเผยแผ่ จึงเป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้นผ่านการสื่อสารการเทศนาธรรมเป็นภาษาที่ชนเผ่าสามารถ
เข้าใจและเข้าถึงพุทธศาสนาได้มากขึ้น พระธรรมทูตถือเป็นตัวแทนของพระพุทธเจ้าในการทำหน้าที่เผยแผ่
หลักธรรมเข้าสู่ทุกสังคมจึงต้องมีบทบาทและหน้าที่สำคัญของอย่างยิ่ง โดยเฉพาะในยุคปัจจุบันที่โลกเจริญด้วย
เทคโนโลยีอันทันสมัย พระธรรมทูตต้องมีการปรับตัวทัศนคติความคิดและวิธีการต่าง ๆ จะต้องพยายามสร้าง
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ความสัมพันธ์กับทุกศาสนา ทุกสถานที่หรือทุกสังคมที่เข้าไปจึงเป็นคุณสมบัติสำคัญของพระธรรมทูตที่ต้องตั้งมั่น
ในความดีเข้าใจปัญหาและความต้องการของถิ่นฐานที่จะไป มีวิธีการสื่อสารอย่างได้ผลและมุ่งมั่นต่ออุดมการณ์
ของพระพุทธศาสนา จึงจะสามารถเผยแผ่พระพุทธศาสนาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดทั้งมีการ
ฝึกอบรมพระธรรมทูตเพื ่อเป็นการเพิ ่มพูนความร ู ้ ทักษะ ประสบการณ์ในด้านการประกาศและเผยแผ่
พระพุทธศาสนา พระธรรมทูตมีบทบาทและหน้าท่ีสำคัญด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนา เป็นการให้การศึกษาเพื่อ
ประโยชน์แก่ประชาชนอย่างแท้จริง  

การประเมินสมรรถนะของพระธรรมทูตในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นที่ชายแดน ไทย – เมียนมา 
พบว่า การประเมินสมรรถนะของพระธรรมทูตในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นท่ีชายแดน ไทย - พม่า การเผย
แผ่จะขับเคล่ือนไปได้ด้วยดีต้องมีองค์ประกอบท่ีสำคัญคือ บุคลากรในการเผยแผ่ แต่ในทางกลับกันปัจจุบันมี บุคล
กรจำนวนน้อยอีกทั้งมีปัญหาเกี่ยวกับอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการเผยแผ่พุทธศาสนาต่อความเช่ือมโยง
กัน การเผยแพร่พระพุทธศาสนาของประเทศจำเป็นต้องมีกองงานพระธรรมทูตส่วนกลาง กล่าวคือมีพระธรรมทูต
ฝ่ายบริหารคู่กับฝ่ายปฏิบัติการและมีความความเชื่อมโยงกันขององค์กร ซึ่งเป็นความเชื่อมโยงที่มีแบบแผนการ
ปฏิบัติงานในแต่ล่ะปีมีความชัดเจนมีการถ่ายทอด นอกจากนี้ข้อจำกัดในการเผยแผ่งานคณะสงฆ์ ในช่วงของการ
ปฏิบัติงานเยอะ เช่นว่า เป็นแม่กองงานสำนักทูตแล้วก็ยังมีเจ้าคณะภาคต่าง ๆ จ้าคณะจังหวัดต่าง ๆ ที่นี้ ในการ
ส่ือสารการเผยแผ่งานในการปฏิบัติงานสำนักทูต UFB บางครั้งอาจจะติดท่ีเจ้าคณะภาคหรือเจ้าคณะจังหวัดส่งผล
ให้เกิดความล่าช้า และอาจจะเข้าไม่ถึงพระธรรมทูตฝ่ายบริหารระดับจังหวัดหรือพระธรรมทูตฝ่ายปฏิบัติการ พระ
ธรรมทูตฝ่ายบริหารกับพระธรรมทูตฝ่ายปฏิบัติการก็ค่อนข้างท่ีจะขาดความเช่ือมโยงซึ่งกันในท่ีนี้หมายถึง ไม่ค่อยมี
การประชุมร่วมการวางแผนปฏิบัติงานหรือบางทีพระธรรมทูตฝ่ายปฏิบัติงานก็ไม่ค่อยขอคำปรึกษา จากฝ่าย
บริหาร ในการเชื่อมโยงในส่วนนี้ถือเป็นอุปสรรคปัญหา อีกทั้งในส่วนตัวของพระธรรมทูตเอง ยังขาดภูมิความรู้ท่ี
แท้จริงของพระพุทธศาสนา ซึ่งการจะนำไปเผยแผ่ไม่ใช่เผยแผ่เฉพาะคำพูดในการเผยแผ่ต้องมีเรื่องของสมณะรูป
เรื่องของการปฏิบัติด้วยวิชาจรณะสฺมปณฺโณถึงพร้อมด้วยวิชาและข้อปฏิบัติตัวจะเป็นที่สนใจให้ญาติโยมได้ฟังและ
ให้เกิดความศรัทธาเล่ือมใสทีนี้ในส่วนของพระธรรมทูตก็ค่อนข้างจะขาดความรู้ในเรื่องวิชาและก็จรณะก็คือท่านมี
วิชาเยอะแต่ขาดจรณะขาดจรณะก็ขาดแคนกลไกในความผูกพันและความเห็นอันเป็นระยะส้ันเพื่อพัฒนาให้ยั่งยืน
ต่อไป  

ดังนั้นพระธรรมทูตจึงควรมีสมรรถนะที่เป็นคุณลักษณะในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นที่ชายแดน 
ไทย - พม่า  คือ   

1. สมรรถนะของพระธรรมทูตสายต่างประเทศ ควรประกอบด้วยความเป็นผู้ถึงพร้อมด้วยวิชชาและจรณะ 
คือ 1) วิชชา คือมีความรู้ แตกฉานในหลักธรรมในทางพระพุทธศาสนา และ ความรู้ในศาสตร์สมัยอื่น ๆ สามารถท่ี
จะนำมาบูรณาการกับหลักธรรมได้อย่างสอดคล้องกลมกลืน 2) จรณะ คือ มีข้อวัตรปฏิบัติ ท่ีไม่ผิดไปจากหลักการ
ของพระวินัย 

2. สมรรถนะในการพัฒนาพระธรรมทูตและการปฏิบัติศาสนกิจของพระสงฆ์ไทยในพื้นท่ีชายแดนโดยพระ
ธรรมทูตในต่างประเทศ ควรปฏิบัติตามหลักการสำคัญ ดังนี้ 1) ปฏิปทาในทางพระวินัย 2) ควรเป็นผู้หนักแน่นใน
พระวินัย 3) ประพฤติตนให้สมกับเป็นผู้เผยแผ่ศาสนา 4) บำเพ็ญประโยชน์ปฏิบัติศาสนกิจให้ปรากฏเป็นไปเพื่อ
ประโยชน์สุข ด้วยการสงเคราะห์อนุเคราะห์ตามธรรมวิธี 5) ปฏิบัติิจวัตรต่าง ๆ  ให้ครบถ้วนตามแบบแผน ธรรม
เนียมของคณะสงฆ์ไทยเท่าท่ีสามารถจะทำได้ในสภาพของประเทศ   

3. สมรรถนะของพระธรรมทูตสายต่างประเทศ ควรประกอบด้วยคุณธรรม 4 ประการ 1) ปาติ โมกขสังวร 
สำรวมในพระปาติโมกข์อินทรียสังวร 2) อินทรียสังวร สำรวมอินทรีย์ตา หูจมูก ล้ินกาย ใจ 3) อาชีวปาริสุทธิเล้ียง
ชีวิตด้วยทางท่ีชอบ 4) ปัจจยปัจจเวกขณะ พิจารณาเสียก่อน แล้วจึงบริโภคปัจจัย 4 เพื่อคุ้มครองป้องกันรักษาให้
พระธรรมทูต ได้ประพฤติดีปฏิบัติชอบ ประกอบกิจให้เป็นไปตามทำนองคลองธรรมทุกประการ 12 ประกอบด้วย 
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ส่วนประกอบ 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 บทบาทหน้าท่ีและสมรรถนะของพระธรรมทูตในต่างประเทศ ส่วนท่ี 2 พัฒนา
สมรรถนะของพระธรรมทูตในประเทศไทย ส่วนที่ 3 สมรรถนะพระธรรมทูตในพื้นที่ชายแดนไทย -เมียนมา 
สมรรถนะท่ีพระธรรมทูตจะต้องมีควรมีองค์ประกอบ 2 อย่าง คือ 1. ความรู้ (Knowledge) งานพระธรรมทูต ถือ
เป็นงานเผยแผ่พระพุทธศาสนา จุดมุ่งหมายเพื่อนำธรรมะไปเผยแผ่แก่ประชาชนทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
พระธรรมทูตจึงควรมีความรู้ทั้งปริยัติ ปฏิบัติและปฏิเวธ 2. ทักษะ (Skills) พระธรรมทูตต้องมีความสามารถดา้น 
ทั้งในด้านภาษา สื่อสมัยใหม่ และการประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสม 3. คุณลักษณะส่วนบุคคล (Attributes) ที่เป็น
ลักษณะเฉพาะของพระธรรมทูต ต้องยึดมั่นในพระธรรมและวินัยอย่างเคร่งครัดตามแนวทางของพระธรรมทูตท้ัง
ในประเทศและต่างประเทศ และพระธรรมทูตในพื้นที่ชายแดน ต้องมีพร้อมที่จะร่วมมือและประสานความสำคัญ
กับประเทศเพื่อนบ้านในด้านกิจการทางพระศาสนาอย่างใกล้ชิด 

ผู้ที่ได้รับการรับรองตามมาตรฐานสมรรถนะนี้จะต้องมีความรู้ ทักษะ และคุณสมบัติที่เกี่ยวข้องในการ
บริหารยุทธศาสตร์การเผยแพร่พระพุทธศาสนาในเทศและต่างประเทศได้ สามารถอบรมและสอนพุทธศาสนาได้
อย่างถูกต้องและครบถ้วนตามหลักพระธรรมวินัย รวมทั้งสามารถจัดกิจกรรมทางศาสนาและงานพิธี จัดการสอน
วัฒนธรรมและภาษาไทยได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน และสามารถบริหารงานวัดไทยในประเทศและต่างประเทศ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
อภิปรายผลการวิจัย  

จากการศึกษาสมรรถนะของพระธรรมทูตในพื้นท่ีชายแดน ไทย - พม่า พบว่า สมรรถนะของพระธรรมทูต
ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นที่ชายแดน ไทย – เมียนมา ประเด็นปัญหาและบทบาทสมรรถนะของพระ
ธรรมทูตในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นท่ีชายแดน ไทย – เมียนมา สามารถสรุปได้ว่าปัญหาและอุปสรรคของ
การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมทูตในพื้นที่ชายแดน ไทย – พม่า พบว่า มีปัญหาอุปสรรคในเรื่องของ
ภาษาการสื่อสาร และวัฒนธรรม เนื่องจากบริบทของคนในพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นชาวชนเผ่าชาติพันธ์ไม่สามารถ
ส่ือสารภาษาไทยได้ จึงเข้าไม่ถึงธรรมหลักธรรมคำสอนของพุทธศาสนาดังนั้นใ นการเผยแผ่จึงเป็นส่ิงท่ีท้าทายและ
ยาก แต่อย่างไรก็ตามการเผยแผ่ต้องดำเนินไปเพื่อให้ประชาชนในพื้นที่ชายแดน ไทย – พม่า ได้เข้าถึงจึงมีการ
ประชาสัมพันธ์และบวชเรียนสามเณรส่งผลให้ชาวชนเผ่าชาติพันธ์ได้ส่งบุตรเข้าเรียนหนังสือและศึกษาหลักธรรม
เพิ่มมากขึ้นเป็นจำนวนมาก ในด้านการเผยแผ่จึงเป็นไปในทิศทางท่ีดีขึ้นผ่านการส่ือสารการเทศนาธรรมเป็นภาษา
ที่ชนเผ่าสามารถเข้าใจและเข้าถึงพุทธศาสนาได้มากขึ้น ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระมหาสุริยา วรเมธี 
ที่สรุปว่าปัญหาอุปสรรคการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในประเทศสหรัฐอเมริกา พระธรรมทูตยังไม่เข้าใจภาษาและ
วัฒนธรรมของประเทศดีพอ ทำให้การสื่อสารกับคนในประเทศได้ไม่ดีเท่าที่ควร เป็นอุปสรรคสำคัญในการเผยแผ่
พระพุทธศาสนา (พระมหาสุริยา วรเมธี, 2556)   

พระธรรมทูตถือเป็นตัวแทนของพระพุทธเจ้าในการทำหน้าที่เผยแผ่หลักธรรมเข้าสู่ทุกสังคมจึงต้องมี
บทบาทและหน้าท่ีสำคัญของอย่างยิ่ง โดยเฉพาะในยุคปัจจุบันท่ีโลกเจริญด้วยเทคโนโลยีอันทันสมัย พระธรรมทูต
ต้องมีการปรับตัวทัศนคติความคิดและวิธีการต่าง ๆ ให้เท่าทันเทคโนโลยีตลอดจนการนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการ
เผยแผ่พระพุทธศาสนา กระบวนการในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาจะต้องพยายาม
สร้างความสัมพันธ์กับทุกศาสนาทุกสถานที่หรือทุกสังคมที่เข้าไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระมหาบุญไทย 
ปุญฺญมโน (ด้วงวงศ์) (2553) ท่ีสรุปว่า คณะสงฆ์ไทยในปัจจุบันใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้ใช้อินเทอร์เน็ตในการเผย
แผ่พระพุทธศาสนาจำนวนมาก เนื้อหาหลักอยู่ที่ประวัติองค์กร หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา กิจกรรมองค์กร 
รูปแบบการนำเสนอมีหลายอย่างทั้งเอกสารที่เป็นข้อความตัวอักษร เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว กราฟิก  
โดยผ่านเว็บเพจหลายเว็บเพจในโฮมเดียวกัน (พระมหาบุญไทย ปุญฺญมโน (ด้วงวงศ์), 2553) คุณสมบัติสำคัญของ
พระธรรมทูตที่ต้องตั้งมั่นในความดีเข้าใจปัญหาและความต้องการของถิ่นฐานที่จะไป มีวิธีการสื่อสารอย่างได้ผล
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และมุ่งมั ่นต่ออุดมการณ์ของพระพุทธศาสนา จึงจะสามารถเผยแผ่พระพุทธศาสนาให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ตลอดทั้งมีการฝึกอบรมพระธรรมทูตเพื่อเป็นการเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ในด้านการ
ประกาศและเผยแผ่พระพุทธศาสนา พระธรรมทูตมีบทบาทและหน้าท่ีสำคัญด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนา เป็น
การให้การศึกษาเพื่อประโยชน์แก่ประชาชนอย่างแท้จริง  ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระณัฐพงษ์ สิริวโส 
(ต้นศิริ) (2555) ที่สรุปว่าควรเพิ่มการจัดอบรมและเผยแผ่พระพุทธศาสนาให้แก่พระสงฆ์ให้มากกว่านี้ เพื่อให้
พระสงฆ์สามารถเผยแผ่ได้ถูกต้อง ควรตั้งมูลนิธิเพื่อเตรียมดำเนินการเผยแผ่ไว้โดยเฉพาะ ควรจัดหาบุคลากรเผย
แผ่เพิ่มเติม เริ่มสร้างทีมงานในกลุ่มพระเผยแผ่ด้วยกัน แลกเปล่ียนเรียนรู้กันและกัน ควรฝึกฝนอบรมในเรื่องอาจาร
ยะ ความประพฤติตลอดถึงฝ่ายปกครองก็ต้องดูแลพระสงฆ์อย่างเคร่งครัด ควรมีการพัฒนารูปแบบการเผยแผใ่ห้
ทันสมัย (พระณัฐพงษ์ สิริวโส (ต้นศิริ), 2555)  

การประเมินสมรรถนะของพระธรรมทูตในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นที่ชายแดน ไทย – เมียนมา 
พบว่า การประเมินสมรรถนะของพระธรรมทูตในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นท่ีชายแดน ไทย - พม่า การเผย
แผ่จะขับเคล่ือนไปได้ด้วยดีต้องมีองค์ประกอบท่ีสำคัญคือ บุคลากรในการเผยแผ่ แต่ในทางกลับกันปัจจุบันมีบุคล
กรจำนวนน้อยอีกทั้งมีปัญหาเกี่ยวกับอุปกรณ์ต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระมหาสมชาย กลิ่นจันทร์ 
(2559) ที่สรุปว่าการเผยแผ่พระพุทธศาสนา: การพัฒนารูปแบบและวิธีการเชิงรุกของคณะสงฆ์ไทยในจังหวัด
เชียงใหม่ พบว่า 1) ปัญหาของการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของคณะสงฆ์ไทยในจังหวัดเชียงใหม่ในปัจจุบันไม่มี
มาตรฐานและไม่มีเอกภาพ ขาดบุคลากรทั้งพระสงฆ์และฆราวาสที่ทำงานอย่างทุ่มเท นโยบายไม่สอดคล้องกับ
ศักยภาพของวัด การเผยแพร่พระพุทธศาสนาของประเทศจำเป็นต้องมีกองงานพระธรรมทูตส่วนกลาง กล่าวคือมี
พระธรรมทูตฝ่ายบริหารคู่กับฝ่ายปฏิบัติการและมีความความเชื่อมโยงกันขององค์กร ซึ่งเป็นความเชื่อมโยงที่มี
แบบแผนการปฏิบัติงานในแต่ล่ะปีมีความชัดเจนมีการถ่ายทอด นอกจากนี้ข้อจำกัดในการเผยแผ่งานคณะสงฆ์ 
ในช่วงของการปฏิบัติงานเยอะ เช่นว่า เป็นแม่กองงานสำนักทูตแล้วก็ยังมีเจ้าคณะภาคต่าง ๆ จ้าคณะจังหวัด 
ต่าง ๆ ท่ีนี้ในการส่ือสารการเผยแผ่งานในการปฏิบัติงานสำนักทูต UFB บางครั้งอาจจะติดท่ีเจ้าคณะภาคหรือเจ้า
คณะจังหวัดส่งผลให้เกิดความล่าช้า และอาจจะเข้าไม่ถึงพระธรรมทูตฝ่ายบริหารระดับจังหวัดหรือพระธรรมทูต
ฝ่ายปฏิบัติการ พระธรรมทูตฝ่ายบริหารกับพระธรรมทูตฝ่ายปฏิบัติการก็ค่อนข้างท่ีจะขาดความเช่ือมโยงซึ่งกันใน
ที่นี้หมายถึง ไม่ค่อยมีการประชุมร่วมการวางแผนปฏิบัติงานหรือบางทีพระธรรมทูตฝ่ายปฏิบัติงานก็ไม่ค่อยขอ
คำปรึกษาจากฝ่ายบริหาร ในการเชื่อมโยงในส่วนนี้ถือเป็นอุปสรรคปัญหา อีกทั้งในส่วนตัวของพระธรรมทูตเอง 
ยังขาดภูมิความรู้ท่ีแท้จริงของพระพุทธศาสนา ซึ่งการจะนำไปเผยแผ่ไม่ใช่เผยแผ่เฉพาะคำพูดในการเผยแผ่ต้องมี
เรื่องของสมณะรูปเรื่องของการปฏิบัติด้วยวิชาจรณะสฺมปณฺโณถึงพร้อมด้วยวิชาและข้อปฏิบัติตัวจะเป็นท่ีสนใจให้
ญาติโยมได้ฟังและให้เกิดความศรัทธาเล่ือมใสทีนี้ในส่วนของพระธรรมทูตก็ค่อนข้างจะขาดความรู้ในเรื่องวิชาและ
ก็จรณะก็คือท่านมีวิชาเยอะแต่ขาดจรณะขาดจรณะก็ขาดแคนกลไกในความผูกพันและความเห็นอันเป็นระยะส้ัน
เพื่อพัฒนาให้ยั่งยืนต่อไป  

ดังนั้นพระธรรมทูตจึงควรมีคุณลักษณะในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นที่ชายแดน ไทย – พม่า 
ควรประกอบด้วย 1. คุณลักษณะพระธรรมทูตสายต่างประเทศ ควรประกอบด้วยความเป็นผู้ถึงพร้อมด้วยวิชชา
และจรณะ คือ 1) วิชชา คือมีความรู้ แตกฉานในหลักธรรมในทางพระพุทธศาสนา และ ความรู้ในศาสตร์สมยัอื่น 
ๆ สามารถท่ีจะนำมาบูรณาการกับหลักธรรมได้อย่างสอดคล้องกลมกลืน 2) จรณะ คือ มีข้อวัตรปฏิบัติ ท่ีไม่ผิดไป
จากหลักการของพระวินัย 2. การพัฒนาพระธรรมทูตและการปฏิบัติศาสนกิจของพระสงฆ์ไทยในพื้นที่ชายแดน
โดยพระธรรมทูตในต่างประเทศ ควรปฏิบัติตามหลักการสำคัญ ดังนี้ 1) ปฏิปทาในทางพระวินัย 2) ควรเป็นผู้หนัก
แน่นในพระวินัย 3) ประพฤติตนให้สมกับเป็นผู้เผยแผ่ศาสนา 4) บำเพ็ญประโยชน์ปฏิบัติศาสนกิจให้ปรากฏเป็นไป
เพื่อประโยชน์สุข ด้วยการสงเคราะห์อนุเคราะห์ตามธรรมวิธี 5) ปฏิบัติิจวัตรต่าง ๆ ให้ครบถ้วนตามแบบแผน   
ธรรมเนียมของคณะสงฆ์ไทยเท่าที่สามารถจะทำได้ในสภาพของประเทศ 3. พระธรรมทูตสายต่างประเทศ  
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ควรประกอบด้วยคุณธรรม 4 ประการ 1) ปาติ โมกขสังวร สำรวมในพระปาติโมกข์อินทรียสังวร 2) อินทรียสังวร 
สำรวมอินทรีย์ตา หูจมูก ลิ้นกาย ใจ 3) อาชีวปาริสุทธิเลี้ยงชีวิตด้วยทางที่ชอบ 4) ปัจจยปัจจเวกขณะ พิจารณา
เสียก่อน แล้วจึงบริโภคปัจจัย 4 เพื่อคุ้มครองป้องกันรักษาให้พระธรรมทูต ได้ประพฤติดีปฏิบัติชอบ ประกอบกิจ
ให้เป็นไปตามทำนองคลองธรรมทุกประการ 12 ประกอบด้วย ส่วนประกอบ 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 บทบาทหน้าท่ี
และสมรรถนะของพระธรรมทูตในต่างประเทศ ส่วนท่ี 2 พัฒนาสมรรถนะของพระธรรมทูตในประเทศไทย ส่วนท่ี 
3 สมรรถนะพระธรรมทูตในพื้นที่ชายแดนไทย -เมียนมา สมรรถนะที่พระธรรมทูตจะต้องมีควรมีองค์ประกอบ  
2 อย่าง คือ 1. ความรู้ (Knowledge) งานพระธรรมทูต ถือเป็นงานเผยแผ่พระพุทธศาสนา จุดมุ่งหมายเพื่อนำ
ธรรมะไปเผยแผ่แก่ประชาชนทั้งในประเทศและต่างประเทศ พระธรรมทูตจึงควรมีความรู้ทั้งปริยัติ ปฏิบัติและ
ปฏิเวธ 2. ทักษะ (Skills) พระธรรมทูตต้องมีความสามารถด้าน ท้ังในด้านภาษา ส่ือสมัยใหม่ และการประยุกต์ใช้
อย่างเหมาะสม 3. คุณลักษณะส่วนบุคคล (Attributes) ท่ีเป็นลักษณะเฉพาะของพระธรรมทูต ต้องยึดมั่นในพระ
ธรรมและวินัยอย่างเคร่งครัดตามแนวทางของพระธรรมทูตทั้งในประเทศและต่างประเทศ และพระธรรมทูตใน
พื ้นที ่ชายแดน ต้องมีพร้อมที ่จะร่วมมือและประสานความสำคัญกับประเทศเพื่อนบ้านในด้านกิจการทาง  
พระศาสนาอย่างใกล้ชิด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระธรรมรินทร์ โภคากรณ์ (2555) ท่ีสรุปว่าพระธรรมทูตใน
การเผยแผ่พระพุทธศาสนาสมัยพุทธกาลและหลังพุทธกาล มีคุณลักษณะที่ตรงกันทั้ง 7 ประการ คือ 1) มีความรู้ 
2) มีจรณะ (ปฏิปทา) 3) ใฝ่ศึกษา 4) มีคุณธรรมและจริยธรรม 5) มีทักษะ 6) อุทิศตน และ 7) มีภาวะผู้นำ ส่วน
คุณลักษณะรอง เหมือนกันหมดและหลังพุทธกาลมีคุณลักษณะรองเพิ่มขึ้นมา 2 ประการ คือ มีทักษะชีวิตและมี
ทักษะการส่ือสาร (พระธรรมรินทร์ โภคากรณ์, 2555) 
 
ข้อเสนอแนะ 

ผู้วิจัยเสนอขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ ซึ่งประกอบด้วย ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายข้อเสนอแนะเพื่อการ
ปฏิบัติ และข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ดังมีรายละเอียด ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. งานพระธรรมทูตในระดับนโยบาย ควรมีแผนปฏิบัติงานพระธรรมทูตในพื้นท่ีชายแดนให้มากขึ้นและมี

ความชัดเจนต่อการปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ อย่างครบถ้วน 
2. งานพระธรรมทูตควรในระดับนโยบาย ควรให้การสนับสนุนการสร้างสมรรถนะให้พระธรรมทูตที่ทำ

หน้าท่ีเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นทีชายแดน ท้ังในด้านงบประมาณ โอกาสทางการศึกษา แรงจูงใจในการทำงาน 
และการตรวจเย่ียมในพื้นท่ี 

3. งานพระธรรมทูตในระดับนโยบายควรนำเสนอแนวปฏิบัติที่ดีในการวางแผนการพัฒนาสมรรถนะของ
พระธรรมทูตท้ังในระยะส้ันและระยะยาวต่อไป 

4. งานพระธรรมทูตในระดับนโยบาย ควรจัดต้ังคณะทำงานด้านพระธรรมทูตให้ชัดเจนและมีการนำเสนอ
รายงานอย่างเป็นรูปธรรมอย่างต่อเนื่องทุกปี 

ข้อเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติ 
1. จัดให้มีการพัฒนาสมรรถนะพระธรรมทูตในทุกระดับเป็นประจำทุกปี เพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและ

ปรับเปล่ียนให้สอดคล้องกับบริบทสังคม 
2. ประยุกต์ใช้นวัตกรรมเพื่อการเผยแผ่แบบยุคสมัยใหม่นำไปใช้อย่างเหมาะสม  
3. มีการศึกษาวิจัยและเก็บข้อมูลเชิงพื้นท่ีอย่างเป็นระบบเพื่อพัฒนางานพระธรรมทูตต่อไป 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบในเชิงคุณภาพในด้านอื่น เช่น การปกครอง สงเคราะห์อย่างละเอียด

ครบถ้วนต่อไป 
2. ควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อหาความร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้านต่อไป 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) ศึกษารูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยพระสงฆ์ผ่านวรรณกรรม
ทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะ 2) พัฒนารูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาฯ และ 3. เพื่อนำเสนอการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาโดยพระสงฆ์ฯ เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธี เชิงปริมาณกลุ่มตัวอย่าง คือ เจ้าอาวาส รองเจ้า
อาวาส ผู้ช่วยเจ้าอาวาส และเลขานุการ ในเขตพื้นที่เทศบาลนครเชียงใหม่ จำนวน 313 รูป เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัยด้วยแบบสอบถาม วิเคราะห์ด้วยวิธีทางสถิติหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเชิง
คุณภาพผู้ให้ข้อมูลสำคัญ คือ พระสงฆ์และผู้เช่ียวชาญด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนาที่เกี่ยวข้องจำนวน 4 รูป 
โดยใช้แบบสัมภาษณ์ เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา  

ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนา จำแนกออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการเผยแผ่พุทธ
ศาสนาแบบเชิงรุก ด้านการเผยแผ่พุทธศาสนาแบบเชิงรับ และ ด้านการเผยแผ่พุทธศาสนาแบบผสมผสาน ด้าน
การเผยแผ่พุทธศาสนาแบบเชิงรุก พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.84 ซึ่งเป็นความคิดเห็นในระดับ
มาก และ  มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 0.45 ด้านการเผยแผ่พุทธศาสนาแบบเชิงรับ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 
3.12  ซึ่งเป็นความคิดเห็นในระดับปานกลาง และมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 0.71 และ ด้านการเผยแผ่พุทธศาสนาแบบ
ผสมผสาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.68 ซึ่งเป็นความคิดเห็นในระดับมาก และมีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี  
0.52  การพัฒนารูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 1. รูปแบบการท่องจำด้วยวาจาและการสาธยาย 2. รูปแบบ
การเผยแผ่โดยการพิมพ์ 3. รูปแบบการใช้ส่ือวิทยุโทรทัศน์ 4. รูปแบบการส่ือสารโดยโทรคมนาคมและดิจิตอล 
และ 5. รูปแบบการเผยแผ่ผ่านทางอินเทอร์เน็ต การเผยแผ่พระพุทธศาสนาผ่านวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนา
ฉบับมุขปาฐะ นำเสนอผ่าน การเผยแผ่ตามประเพณีคณะสงฆ์และตามประเพณีไทย การเผยแผ่แบบปรับปรุงให้
เหมาะสมกับสภาพสังคมปัจจุบัน  

 
คำสำคัญ: การเผยแผ่พระพุทธศาสนา; พระสงฆ์; วรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะ 
 
Abstract 

The objectives of this research article are 1) to study the propagation model of Buddhism 
by monks through oral Buddhist literature, 2) to develop the propagation model of Buddhism, 
and 3) to present the propagation of Buddhism by monks. Etc. This research is a mixed methods 
research. In the quantitative part, the sample group comprises 313 abbots, deputy abbots, 
assistant abbots, and secretaries in the Chiang Mai Municipality area. The instrument used to 
collect quantitative data is a questionnaire. Data analysis uses statistics such as percentages, 
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means, and standard deviations. Regarding collecting qualitative data, the key informants were 
four monks and experts in the propagation of Buddhism. The data collection tool was in-depth 
interviews and analyzed using content analysis techniques. 

The research results found that the mode of propagation of Buddhism is divided into 
three aspects: proactive propagation of Buddhism, Passive propagation of Buddhism, and 
integrated Buddhism propagation. For the proactive propagation of Buddhism, it was found that 
the respondents had an average of 3.84, which is a high level of opinion, and the average was 
0.45. For the reactive propagation of Buddhism, it was found that the respondents had an average 
of 3.12, which is a moderate opinion, and had an average of 0.71. In the area of spreading 
Buddhism in a mixed way, it was found that the respondents had an average of 3.68, which is a 
high level of opinion, and an average value of 0.52. The development of Buddhism propagation 
formats is divided into four formats: 1. Oral memorization and recitation format. 2. Printed 
propagation format. 3. Radio media format. Television 4. Communication formats are by 
telecommunications and digital. 5. Broadcasting formats via the Internet. Propagation of Buddhism 
through oral Buddhist literature was presented through propagation according to the Sangha and 
Thai traditions—modified propagation to suit current social conditions. 

 
Keywords: Propagation of Buddhism; Monks; Oral Buddhist literature 
 
บทนำ 

ประวัติและวิวัฒนาการของการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ตั้งแต่สมัยพุทธกาลเป็นต้นมา พัฒนาการแห่ง
คัมภีร์พระพุทธศาสนา นักวิเคราะห์มหายานกล่าวว่า คัมภีร์พระพุทธศาสนามีพัฒนาการ 3 ยุค คือ (1) ยุคมุขปาฐะ 
ระยะการสืบทอดพระธรรมวินัย โดยระบบปากต่อปาก ผู้มีบทบาทสำคัญมี 3 รูป คือ พระพุทธเจ้า พระอานนท์ 
และพระอุบาลี (2) ยุคพระสูตร ระยะการสืบทอดพระธรรมวินัยโดยการรวบรวมร้อยเรียงเป็นพระสูตร ผู้มีบทบาท
สำคัญมี 3 รูป คือ พระมหากัสสปเถระ พระอุบาลี และพระอานนท์ เมื่อพระพุทธเจ้าเสด็จดับขันธปรินิพพาน 3 
เดือน พระมหากัสสปเถระเป็นประธานจัดปฐมสังคายนา ร้อยเรียงพระธรรมเทศนาเป็นพระสูตรรวบรวมพระวินัย
เป็นหมวดหมู่ (3) ยุควิชาการ ระยะการสืบทอดพระธรรมวินัย โดยการแต่งคัมภีร์พระพุทธศาสนา ผู้มีบทบาท
สำคัญมี 3 ท่าน คือ พระโมคคัลลีบุตรติสสเถระ พระมัชฌันติกะ และพระมหาเทวะ (พระมหาสมจินต์  
สมฺมาปญฺโญ, 2547)  

การเผยแผ่พระพุทธศาสนาดำเนินการมาตามลำดับโดยใช้อุปกรณ์ของแต่ละยุค แต่พอมาถึงปัจจุบัน  
เมื่อโลกเจริญมากขึ้นจึงมีพัฒนาการในการเผยแผ่โดยเพิ่มวิทยุโทรทัศน์และ เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาจึงพอจะ
แบ่งออกเป็น 5 ยุค คือ ยุคการสื่อสารโดยคำพูดการเผยแผ่พระพุทธศาสนาใช้วิธีมุขปาฐะ ยุคการสื่อสารโดยการ
เขียนการเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยเขียนตามผนังถ้ำ จารึกลงใบลาน ยุคการสื่อสารโดยการพิมพ์การเผยแผ่
พระพุทธศาสนาโดยการพิมพ์หนังสือพระไตรปิฎก คัมภีร์ ตำราทางพระพุทธศาสนา  ยุคการสื่อสารโดยส่ือ
อิเลคทรอนิคส์มีการเผยแผ่พระพุทธศาสนาทางวิทยุโทรทัศน์ ยุคการส่ือสารโดยโทรคมนาคมและดิจิตอลมีการเผย
แผ่พระพุทธศาสนาทางดาว เทียม และอินเทอร์เน็ต ในแต่ละยุคมีรูปแบบ กระบวนการและประสิทธิผลในการเผย
แผ่พระพุทธศาสนาท่ีแตกต่างกันไป วิธีการบางอย่างอาจเหมาะสมกับคนในยุคสมัยนั้น ๆ แต่พอความเจริญผ่านไป 
พระพุทธศาสนาก็ต้องปรับเปล่ียนวิธีการเพื่อให้เหมาะสมกับคนในยุคสมัย ในแต่ละยุค (มาลี ไพรสน และพระครู
พิพิธสุตาทร, 2563) ในยุคการสื่อสารโดยคำพูดการเผยแผ่พระพุทธศาสนาใช้วิธีมุขปาฐะ ในยุคพุทธกาลเมื่อ
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พระพุทธศาสนากำเนิดขึ้นครั้งแรกมีสาวกผู้ปฏิบัติตามคำสอน พระพุทธเจ้าทรงปรารถนาจะให้พระพุทธศาสนา
เป็นที่รู้จักของของมหาชน จึงได้ส่งสาวกออกประกาศพระพุทธศาสนา เมื่อพระพุทธองค์ส่งสาวกรุ่นแรกออกไป
ประกาศศาสนานั้นได้มีพระดำรัสดังที่ ปรากฎในวินัย มหาวรรค (วิ.มหา. 4/32/37.) ความว่า “พวกเธอจงเที่ยว
จาริก เพื่อประโยชน์และความสุขแก่ ชนหมู่มาก เพื่ออนุเคราะห์โลกเพื่อประโยชน์เกื้อกูล และความสุขแก่ทวยเทพ
และมนุษย์พวกเธออย่าได้ไปรวมทางเดียวกันสองรูป จงแสดงธรรมงามในเบื้องต้น งามในท่ามกลาง งามในที่สุด  
จงประกาศพรหมจรรย์พร้อมทั้งอรรถทั้งพยัญชนะครบบริบูรณ์ บริสุทธิ์ สัตว์ทั้งหลาย จำพวกที่มีธุลีคือกิเลศใน
จักษุน้อย มีอยู่ เพราะไม่ได้ฟังธรรมย่อมเส่ือม ผู้รู้ท่ัวถึงธรรมจักมีดูก่อนภิกษุท้ังหลายแม้เราก็จักไปยังตำบลอุรุเวลา
เสนานิคมเพื่อแสดงธรรม” รูปแบบท่ีใช้ในยุคนี้คือ การท่องจำด้วยวาจาและการสาธยายท้ังโดยบุคคลคนเดียวหรือ
สาธยายเป็นหมู่คณะ เช่นการสาธยายพระวินัยโดยการสวด ปาฏิโมกข์ กระบวนการในยุคนี้เป็นการเผยแผ่ปากต่อ
ปาก โดยอาจารย์จะสอนศิษย์ด้วยวาจา จากนั้นศิษย์ก็จะจดจำจนขึ้นใจและสาธยายต่อ เมื่ออาจารย์เสียชีวิตลง ลูก
ศิษย์ก็จะเป็นอาจารย์ต่อไป ส่วนในการเผยแผ่ต่อคนทั่วไปก็จะใช้การเทศน์ การบรรยายธรรม การสนทนาธรรม 
การอภิปรายธรรม เป็นต้น (สุชีพ  ปุญญานุภาพพ, 2539) ในด้านประสิทธิผลนั้น การใช้วิธีการเผยแผ่ในยุคนี้จะมี
ผลมาก หรือน้อยขึ้นอยู่กับจำนวนคนที่มาฟังหรือความสามารถของผู้แสดงธรรม ในการเผยแผ่โดยวิธีมุขปาฐะนี้ 
ประสิทธิผลจึงขึ ้นอยู่กับประสิทธิภาพของผู้แสดงและของผู้ฟังด้วย ผลกระทบของวิธีการมุขปาฐะ คือ การ
เปลี่ยนแปลงความคิดของคนจำนวนมาก หากไม่มีการเตรียมการณ์ไว้ล่วงหน้า ก็อาจจะรับมือกับคนจำนวนมาก
ไม่ได้ (พระครูโฆษิตสังฆพิทักษ์ (ประเวท ถาฐาน), 2560)   

ผู ้ว ิจัยได้เล็งเห็นถึงความสำคัญของการเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยพระสงฆ์ผ่านวรรณกรรมทาง
พระพุทธศาสนา ฉบับมุขปาฐะ เนื่องจากจังหวัดเชียงใหม่ถือเป็นจังหวัดท่ีมีจำนวนวัดและพระสงฆ์จำนวนมากอีก
ทั้งยังมีแหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลายที่มีทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติหลังไหลเข้ามาอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นเพื่อให้
เข้าถึงพระพุทธศาสนาจึงจำเป็นต้องให้ความสำคัญในการเผยแผ่พุทธศาสนา เป็นต้น    
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษารูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยพระสงฆ์ผ่านวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุข
ปาฐะ 

2. เพื่อพัฒนารูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยพระสงฆ์ผ่านวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุข
ปาฐะ 

3. เพื่อนำเสนอการเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยพระสงฆ์ผ่านวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะ
  
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่องนี้ มีวิธีการดำเนินการวิจัยดังนี้ รูปแบบการวิจัย เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  ด้วยการศึกษา
เอกสาร การลงพื้นที่ภาคสนาม การสัมภาษณ์แบบมีส่วนร่วม การลงพื้นที่ สัมภาษณ์เชิงลึก และประชุมกลุ่ม
สนทนา โดยมีข้ันตอนการวิจัยดังนี้ 

ประชากรและผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ประชากรเชิงปริมาณ ได้แก่ พระสงฆ์ระดับพระสังฆาธิการ อาทิ เจ้า
อาวาส รองเจ้าอาวาส ผู้ช่วยเจ้าอาวาส และเลขานุการ ในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่ จำนวน 313 รูป 

ประชากรเชิงคุณภาพ ได้แก่ พระสงฆ์และผู ้เชียวชาญที ่ทำงานด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนามี
ประสบการณ์ด้านงานวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะท่ีเกี่ยวข้องจำนวน 4 รูป  

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างโดยมีผู้เชียวชาญตรวจสอบจำนวน 3 ท่าน 
ได้แก่ 1) พระมหาวิเศษ ปญฺาวชิโร, รศ.ดร. 2) ผศ.ดร.ตระกูล ชำนาญ 3) ผศ.ดร.โผน นามณี อาจารย์ประจำ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา เพื่อตรวจสอบความถูกต้องโดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง
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ระหว่างข้อคำถามกับจุดประสงค์ ประกอบกับการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ในประเด็นการเผย
แผ่พระพุทธศาสนาโดยพระสงฆ์ผ่านวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะ ที่ได้จากผู้ให้ข้อมูล รวมท้ัง
บันทึกข้อสังเกตและการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้วิจัยเองในแต่ละช่วงของการลงพื้นท่ีเก็บข้อมูลเป็นการสัมภาษณ์แบบ
มีโครงสร้าง ซึ ่งใช้สัมภาษณ์พระสงฆ์ ซึ ่งใช้สัมภาษณ์พระสงฆ์ที ่ทำงานด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนามี
ประสบการณ์ด้านงานวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะ           

การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยมีขั้นตอนของ
การเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

1) ข้อมูลเชิงปริมาณ การเก็บรวบรวมข้อมูลนั้น นักวิจัยลงพื้นที่ภาคสนาม และเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
ตนเอง ได้แก่ ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลด้วยตนเอง ตลอดจนให้นักศึกษาระดับมหาบัณทิต ของคณะศาสนาและปรชัญา 
จำนวน 5 ท่าน ในการแจกแบบสอบถาม 313 ชุด โดยมีหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลจากผู้บริหารมหาวิทยาลัย
มหามงกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา 

2) ข้อมูลเชิงคุณภาพ การวิจัยภาคสนาม (Field Research) ผู้วิจัยลงภาคสนามเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมี
การจัดทำหนังสือขออนุญาตจากมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา ลงเก็บข้อมูลติดต่อประสาน
ขอความร่วมมือนัดสัมภาษณ์เชิงลึก กับ พระสงฆ์ท่ีทำงานด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนามีประสบการณ์ด้านงาน
วรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะ โดยการนัดพบประชุม และทำการเก็บข้อมูลด้วยการบันทึกเสียง
และการจดบันทึกข้อมูล          

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 1. ข้อมูลเชิงปริมาณ เมื่อเก็บรวบรวมข้อมูลแล้ว นำมาตรวจความครบถ้วน
สมบูรณ์และนำผลมาทำการประมวลผลข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ ข้อมูลจะถูกวิเคราะห์ด้วยวิธีทางสถิติ โดยมี
วิธีการดังนี้ 1) นำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และแปลผลโดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยคอมพิวเตอร์  
2) นำข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีได้มาหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3) นำข้อมูล
คะแนนที่ได้มาด้วยวิธีดังกล่าว นำมาเปรียบเทียบเพื่อแปลความหมายกับเกณฑ์ที่ตั ้งไว้  2. ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงพรรณนาในเนื้อหาสาระ  (Content Analysis) ที่มีความสอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎีท่ี
เกี่ยวข้อง และการวิเคราะห์เนื้อหาตามประเด็น จัดประเภท/กลุ่มข้อมูล เพื่อให้ได้ชุดข้อมูล ที่สามารถเสนอเป็น
ข้อเท็จจริง และใช้ประกอบการวิเคราะห์อภิปราย ซึ่งมีการให้เหตุผลเชิงตรรกะ นำเสนอผลการศึกษาแบบ
พรรณนา เพื่อนำไปใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาได้ 
 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค์ท่ี 1 ผลการวิจัย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ อายุ 20-30 ปี มีพรรษา 6-10 พรรษา 
การศึกษาอยู่ในระดับชั้นมัธยมศึกษามากที่สุด ศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมระดับนักธรรมชั้นเอกมากที่สุด 
ศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลีระดับเปรียญธรรม 1-2 ประโยคมากที่สุด การพัฒนารูปแบบการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาโดยพระสงฆ์ผ่านวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะ จำแนกออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่  
ด้านการเผยแผ่พุทธศาสนาแบบเชิงรุก ด้านการเผยแผ่พุทธศาสนาแบบเชิงรับ และ ด้านการเผยแผ่พุทธศาสนา
แบบผสมผสาน ด้านการเผยแผ่พุทธศาสนาแบบเชิงรุก พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.84 ซึ่งเป็น
ความคิดเห็นในระดับมาก และมีค่าเฉลี่ยอยู ่ที ่ 0.45 ด้านการเผยแผ่พุทธศาสนาแบบเชิงรับ พบว่า ผู ้ตอบ
แบบสอบถามมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 3.12  ซึ่งเป็นความคิดเห็นในระดับปานกลาง และมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 0.71 และ ด้านการ
เผยแผ่พุทธศาสนาแบบผสมผสาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.68 ซึ่งเป็นความคิดเห็นในระดับ
มาก และมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 0.52   

วัตถุประสงค์ที่ 2 ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนารูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยพระสงฆ์ผ่าน
วรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะ มีการพัฒนารูปแบบ คือ 1. รูปแบบการท่องจำด้วยวาจาและการ
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สาธยายทั้งโดยบุคคลคนเดียวหรือสาธยายเป็นหมู่คณะ โดยการยกอุทาหรณ์และนิทานประกอบ 2. รูปแบบการ
เผยแผ่โดยการพิมพ์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยการพิมพ์หนังสือพระไตรปิฎก คัมภีร์ ตำราทางพระพุทธศาสนา 
โดยการจัดพิมพ์และเผยแผ่ 3. รูปแบบการใช้ส่ือวิทยุโทรทัศน์ 4. รูปแบบการส่ือสารโดยโทรคมนาคมและดิจิตอล
การเผยแผ่พระพุทธศาสนาทางอินเตอร์เน็ต และ 5. รูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาทางอินเทอร์เน็ต โดยการ
อัปโหลดหลักธรรมคำสอนผ่านการใช้อินเทอร์เน็ตในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา เป็นต้น   

วัตถุประสงค์ท่ี 3 ผลการวิจัย พบว่า มีรูปแบบการนำเสนอผ่าน การเผยแผ่ตามประเพณีคณะสงฆ์และตาม
ประเพณีไทย การเผยแผ่แบบปรับปรุงให้เหมาะสมกับสภาพสังคมปัจจุบัน การเผยแผ่แบบจัดเป็นคณะหรือ
หน่วยงานเผยแผ่หรือเป็นสถานศึกษาเป็นการประจำ การเผยแพร่พระพุทธศาสนาด้านคฤหัสถ์การจัดตั ้งเป็น
สมาคมเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนา การจัดกิจกรรมเนื่องในวันสำคัญทางพระพุทธศาสนาต่าง ๆ และ การเผยแผ่
ผ่านโลกโซเชียล โดยการใช่ส่ือโซเชียลในการนำเสนอการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
  
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า การศึกษารูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยพระสงฆ์ผ่าน
วรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะ พบว่า การวิเคราะห์รูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยพระสงฆ์
ผ่านวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ อายุ 20-30 ปี มีพรรษา 6-10 
พรรษา การศึกษาอยู่ในระดับช้ันมัธยมศึกษามากท่ีสุด ศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมระดับนักธรรมช้ันเอกมาก
ที่สุด ศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลีระดับเปรียญธรรม 1-2 ประโยคมากที่สุด การพัฒนารูปแบบการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาโดยพระสงฆ์ผ่านวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะ จำแนกออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่  
ด้านการเผยแผ่พุทธศาสนาแบบเชิงรุก ด้านการเผยแผ่พุทธศาสนาแบบเชิงรับ และ ด้านการเผยแผ่พุทธศาสนา
แบบผสมผสาน ด้านการเผยแผ่พุทธศาสนาแบบเชิงรุก พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.84 ซึ่งเป็น
ความคิดเห็นในระดับมาก และมีค่าเฉลี่ยอยู ่ที ่ 0.45 ด้านการเผยแผ่พุทธศาสนาแบ บเชิงรับ พบว่า ผู ้ตอบ
แบบสอบถามมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 3.12  ซึ่งเป็นความคิดเห็นในระดับปานกลาง และมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 0.71 และ ด้านการ
เผยแผ่พุทธศาสนาแบบผสมผสาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.68 ซึ่งเป็นความคิดเห็นในระดับ
มาก และมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 0.52    

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า การพัฒนารูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยพระสงฆ์ผ่าน
วรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะ พบว่า มีการพัฒนารูปแบบ คือ 1. รูปแบบการท่องจำด้วยวาจาและ
การสาธยายทั้งโดยบุคคลคนเดียวหรือสาธยายเป็นหมู่คณะ เช่นการสาธยายพระวินัยโดยการสวดปาฏิโมกข์มี
กระบวนการคือการเผยแผ่ปากต่อปาก โดยอาจารย์จะสอนศิษย์ด้วยวาจา จากนั้นศิษย์ก็จะจดจำจนขึ้นใจและ
สาธยายต่อเมื่ออาจารย์เสียชีวิตลง ลูกศิษย์ก็จะเป็นอาจารย์ต่อไป ส่วนในการเผยแผ่ต่อคนท่ัวไปก็จะใช้การเทศน์ 
การบรรยายธรรม การสนทนาธรรม การอภิปรายธรรม โดยการประยุกต์และเล่าเรื่องราวยกอุทาหรณ์และนิทาน
ประกอบ และเปรียบเทียบด้วยข้ออุปมาอุปไมย เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระชลญาณมุนี และคณะ 
ที่สรุปว่า อัตลักษณ์ของการเผยแผ่ของพระสงฆ์ในสังคมไทยในการเผยแผ่พระพุทธศาสนากล่าวคืออัตลักษณ์ของ
การเผยแผ่ของพระสงฆ์ในสังคมไทยในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาสู่สังคมโลกซึ่งวัตถุประสงค์ของการเผยแผ่ก็คือ 
1) การยกอุทาหรณ์และนิทานประกอบ เป็นรูปแบบที่พระพุทธเจ้าทรงใช้บ่อย ๆ เพราะทำให้เข้าใจความได้ง่าย 
2) การเปรียบเทียบด้วยข้ออุปมาอุปไมย ทำให้เข้าใจเรื่องราวได้ลึกซึ้ง 3) ใช้ส่ือธรรมชาติใกล้ตัวทำให้รู้จักเข้าใจง่าย
เป็นอุปกรณ์การสอน 4) การสาธิตให้ดูหรือทำให้ดูเป็นตัวอย่าง 5) การใช้ภาษาในความหมายใหม่ เป็นเรื่องของ
ความสามารถในโวหารธรรมหรือการใช้ภาษาผสมกับปฏิภาณไหวพริบ (พระชลญาณมุนี และคณะ, 2560)  
2. รูปแบบการเผยแผ่โดยการพิมพ์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยการพิมพ์หนังสือพระไตรปิฎก คัมภีร์ ตำราทาง
พระพุทธศาสนา โดยการจัดพิมพ์และเผยแผ่ จนกระทั่งพัฒนาการบันทึกพระไตรปิฎกลงแผ่นซีดี และนำเผยแผ่
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ทางอินเทอร ์เน ็ตย ุคการสื ่อสารโดยสื ่ออ ิเล ็คทรอนิคส์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาทางว ิทยุ โทรทัศน์   
3. รูปแบบการใช้ส่ือวิทยุโทรทัศน์ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาด้านรูปแบบการส่ือสาร เน้นรูปแบบการเทศน์หรือ
การบรรยายภาคทฤษฎีเป็นหลัก และพัฒนาภาคปฏิบัติหรือจัดกิจกรรมต่อเนื่องที่เป็นรูปธรรม ทำให้การเผยแผ่
ธรรมะไม่เข้าถึงจิตใจของผู้ฟังอย่างแท้จริง ด้านวิธีการ หรือกลวิธีในการเผยแผ่ ไม่มีการกำหนดหัวข้อธรรมะท่ี
เหมาะสมกับผู้ฟัง 4. รูปแบบการสื่อสารโดยโทรคมนาคมและดิจิตอลการเผยแผ่พระพุทธศาสนาทางอินเตอร์เน็ต 
เพื่อการเผยแผ่ที่ทันสมัยและสามารถเข้าถึงการเผยแผ่ได้ง่ายยิ่งขึ้น  และ 5. รูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนา
ทางอินเทอร์เน็ต โดยการอัปโหลดหลักธรรมคำสอนผ่านการใช้อินเทอร์เน็ตในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา เป็นต้น 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระครูอาทรวชิรกิจ ท่ีสรุปว่าการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระพุทธองค์นั้นจะเป็น
แบบราชานุวัตร คือ อนุวัตตามชุมชนนั้นๆก่อน แล้วค่อยปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทของพื้นที่นั้น แต่ต้อง
ยึดหลักการในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระพุทธองค์อย่างมั่นคง คือหลักโอวาทปาฏิโมกข์ ได้แก่ หลักดุม
การณ์หรือเป้าหมายของพระพุทธศาสนา 4 ประการ หลักการเผยแผ่ 3 ประการและวิธีการเผยแผ่ 6 ประการ 
นอกจากนี้พระนักเผยแผ่พระพุทธศาสนาต้องรู้จักการนำศาสตร์สมัยใหม่มาประยุกต์เข้ากับหลักพระพุทธศาสนา 
(พระครูอาทรวชิรกิจ,2561)  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า การนำเสนอการเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยพระสงฆ์ผ่าน
วรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะ พบว่า มีรูปแบบการนำเสนอผ่าน การเผยแผ่ตามประเพณีคณะ
สงฆ์และตามประเพณีไทย การเผยแผ่แบบปรับปรุงให้เหมาะสมกับสภาพสังคมปัจจุบัน การเผยแผ่แบบจัดเป็น
คณะหรือหน่วยงานเผยแผ่หรือเป็นสถานศึกษาเป็นการประจำ การเผยแพร่พระพุทธศาสนาด้านคฤหัสถ์การจัดต้ัง
เป็นสมาคมเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนา การจัดกิจกรรมเนื่องในวันสำคัญทางพระพุทธศาสนาต่าง ๆ และ การเผย
แผ่ผ่านโลกโซเชียล โดยการใช่สื่อโซเชียลในการนำเสนอการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ไม่สอดคล้องกับงานวิจัย 
องอาจ เขียวงามดี และ พระสุทธิสารเมธ ที่สรุปว่า องค์กรทางพระพุทธศาสนาในสังคมไทยปัจจุบัน ควรปรับ
รูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาให้สังคม เข้าใจหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามากยิ่งขึ้น เช่น หลังเคารพธงชาติ
ทุกเช้า – เย็น ก็ควรมีการสอดแทรก หลักธรรมคำสอนเข้าไปด้วย เพื่อให้การเผยแผ่พระพุทธศาสนาเข้าสู่ทุกคนใน
สังคมทุกเพศทุกวัยและเป็นการปลูกจิตสำนึกของมนุษย์ให้เข้าถึงพระพุทธศาสนาและปฏิบัติให้เป็นหน้าที่เหมือน
กิจวัตรประจำวันอีกอย่างหนึ่ง รวมทั้งควรมีการจัดต้ังกลุ่มการพัฒนาโดยพระสงฆ์ท่ีสามารถดำเนินงานได้ในระยะ
ยาว (องอาจ เขียวงามดี และ พระสุทธิสารเมธ, 2563) 
  
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

การศึกษา การเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยพระสงฆ์ผ่านวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะ  
พบว่า รูปแบบการเผยแผ่เชิงรุก เชิงรับ และการเผยแผ่แบบผสมผสาม โดยนำรูปแบบการเผยแผ่แบบมุขปาฐะด้วย
รูปแบบการท่องจำด้วยวาจา การเผยแผ่โดยการตีพิมพ์ การใช้ส่ือ วิทยุโทรทัศน์ การส่ือสารโดยโทรคมนาคมและ
รูปแบบการเผยแผ่ทางอินเทอร์เน็ต ดังแผนภาพดังนี้ 
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รูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยพระสงฆ์ 

ผ่านวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะ 

การเผยแผ่พุทธศาสนาแบบ

เชิงรุก 

การเผยแผ่พุทธศาสนาแบบ

เชิงรับ 

การเผยแผ่พุทธศาสนาแบบ

ผสมผสาน 

1. รูปแบบการท่องจำด้วยวาจา 2. รูปแบบการเผยแผ่โดย

การพิมพ์การเผยแผ่พระพุทธศาสนา 3. รูปแบบการใช้สื่อ

วิทยุโทรทัศน์ 4. รูปแบบการสื่อสารโดยโทรคมนาคม และ  

5. รูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาทางอินเทอร์เน็ต 

การนำเสนอผ่าน การเผยแผ่ตามประเพณีคณะสงฆ์และตามประเพณีไทย  

การเผยแผ่แบบปรับปรุงให้เหมาะสมกับสภาพสังคม 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
สถานศึกษาในจังหวัดเชียงใหม่ควร นำวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะไปถ่ายทอดให้กับ

นักเรียนในพื้นที่ เพื่อให้เด็กนักเรียนได้ศึกษาเรียนรู้วรรณกรรมพื้นบ้านของตนเอง เพื่ออนุรักษ์ มรดกภูมิปัญญา
ทางวัฒนธรรม ส่งผลให้ทุนทางวัฒนธรรมของท้องถิ่นได้รับการอนุรักษ์ สืบสาน และต่อยอดอย่างสร้างสรรค์และ
ยั่งยืน    

2. ข้อเสนอแนะการวิจัย   
1) ควรมีการศึกษาสารัตถะและคุณค่าของผ่านวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะเพื่อศึกษา

คุณลักษณะเฉพาะผ่านวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับมุขปาฐะแต่ละพื้นถิ่น และการศึกษาเปรียบเทียบ  
2) ควรมีการศึกษาวิเคราะห์กลวิธีการนําเสนอด้านองค์ประกอบวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนาฉบับ

มุขปาฐะ ได้แก่โครงเรื่อง แก่นเรื่อง ฉาก และตัวละคร รวมทั้งการใช้ภาษา 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื่อศึกษาแนวคิดและทฤษฎีรูปแบบการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่มวนา
รามสร้างสุขภาวะองค์รวมตามแนวพุทธจิตวิทยา 2) เพื่อพัฒนารูปแบบของศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่มวนารามสร้างสุข
ภาวะองค์รวมตามแนวพุทธจิตวิทยา และ 3) เพื่อนำเสนอและประเมินรับรองรูปแบบการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรม
พุ่มวนารามสร้างสุขภาวะองค์รวมตามแนวพุทธจิตวิทยา รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ พื้นท่ีในการวิจัย
ศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่มวนาราม ผู้ให้ข้อมูลหลักจำนวน ท้ังส้ิน 19 รูปหรือคน ใช้วิธีคัดเลือกแบบเจาะจง (purposive 
sampling) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม (Focus Group) วิเคราะห์ข้อมูล
โดยการวิเคราะห์เนื้อหาแล้วบรรยายเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัยพบว่า 1. แนวคิดและทฤษฎีรูปแบบการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่มวนารามสร้างสุขภาวะองค์
รวมตามแนวพุทธจิตวิทยา ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ 1) หลักพุทธธรรมเฉพาะที่สำคัญนำสู่การปฏิบัตใิห้
จิตสงบและเกิดพลังสมาธิ 2) แนวคิดและทฤษฎีจิตวิทยาที่นำมาใช้ในการการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมและผู้มา
ปฏิบัติธรรม ได้แก่ แนวคิดและทฤษฎีจ ิตว ิทยาลำดับความต้องการของ มาสโลว์ (Maslow) 3) แนวคิด
สถาปัตยกรรมและภูมิสถาปัตย์  

2. รูปแบบการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ ่มวนารามสร้างสุขภาวะองค์รวมตามแนวพุทธจิตวิทยา  
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) องค์ประกอบด้านสถานที่ คือ พุทธภูมิสถาปัตยกรรม 2) องค์ประกอบดา้น
การจัดการอาคารสถานที่ปฏิบัติธรรม 3) องค์ประกอบด้านการจัดการการสอนหลักธรรมและการปฏิ บัติธรรม 
ได้แก่วิปัสสนากรรมฐาน 4) องค์ประกอบด้านการบริหารจัดการศูนย์ปฏิบัติธรรมท่ีสัมพันธ์เกื้อกูลกัน 

3. ผลการนำเสนอและประเมินรับรองรูปแบบการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่มวนารามสร้างสุขภาวะองค์
รวมตามแนวพุทธจิตวิทยา มีองค์ประกอบท่ีสำคัญท่ีทำให้เกิดการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรม คือ 1) ผู้สอน ผู้บรรยาย 
2) แนวทางที่ใช้ถ่ายทอดในการปฏิบัติ 3) สถานที่ 4) การประชาสัมพันธ์ 5) การสร้างการรับรู้ ความเชื่อมั่นแก่ผู้
ปฏิบัติธรรม 6) การสร้างเครือข่าย 7) ระบบการจัดการศูนย์ปฏิบัติธรรม 8) ความเป็นศูนย์ปฏิบัติธรรมท่ีมีคุณภาพ  
 
คำสำคัญ: รูปแบบ; ศูนย์ปฏิบัติธรรม; สุขภาวะองค์รวม; พุทธจิตวิทยา 
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Abstract 
This Article aimed  1) to study the concepts and theories of the development model of 

the Phumwanaram Meditation Center for holistic well-being based on Buddhist Psychology, 2) to 
develop the model of Phumwanaram Meditation Center of the holistic well-being based on 
Buddhist psychology, and 3) to present and assess the development model of the Phumwanaram 
Meditation Center for holistic well-being based on Buddhist Psychology. The research model is 
qualitative research. The research area was the Phum Wanaram Meditation Center. A total of 19 
key informants or people were selected using purposive sampling. The research tools were in-
depth interviews and focus group discussions. The qualitative data was analyzed using content 
analysis. 

The research results were found as follows; 
1. The concepts and theories of the development model of the Phumwanaram Meditation 

Center for holistic well-being based on Buddhist Psychology consisted of 3 elements, including 
1) the Buddhist principles leading to peaceful and concentrated mental development, 
2) Psychological concept and theory enhancing the meditation practice of Maslow’s hierarchy of 
needs related to the practices in the Phumwanaram Meditation Center for holistic well-being, 
and 3) architectural and geo-architectural concepts in the Phumwanaram Meditation Center 

2. The development model of the Phumwanaram Meditation Center for holistic well-
being based on Buddhist Psychology includes four essential knowledge elements, namely, 1) The 
location component as Buddhist landscape architecture, 2) the management component of the 
buildings and meditation practice places, and 3) the management component of the teaching of 
the Buddha’s teachings and the practice of Vipassana Meditation, and 4) the management 
component of the mutually supportive meditation center. 

3. The results of the presentation and assessment of the development model of the 
Phumwanaram Meditation Center of holistic well-being based on Buddhist psychology consisted 
of essential components leading to the developed meditation center and enhancing meditation 
practitioners to attain the fruit of practice consisted of 1) Practice masters and instructors, 2) the 
guidelines, 3) location, 4) Public relations, 5) creating awareness and public trust, 6) building a 
network, 7) the Meditation Center management system, and 8) being a quality meditation center. 
 
Keywords: Model; Dhamma Retreat Center; Holistic Well Being; Buddhist Psychology 
 
บทนำ 

ในสังคมปัจจุบันผู้คนดำรงตนอยู่ในสภาวะท่ีรุมเร้าไปด้วยปัญหาต่าง ๆ ท้ังด้านเศรษฐกิจท่ีฝืดเคือง การหา
รายได้ยากลำบาก ด้านสังคมที่มีความแตกต่างของความคิดของคนแต่ละรุ่นที่อายุต่างกัน จึงมีทัศนคติที่แตกตา่ง
กัน แม้แต่ในครอบครัวเดียวกัน มีการแก่งแย่งชิงดีเด่นในสังคมรอบตัว สิ่งเหล่านี้นำสังคมรอบตัวก้าวไปสู่ความ
ขัดแย้ง ตั ้งแต่หน่วยสังคมเล็ก ๆ อย่างครอบครัวไปจนถึงสังคมที่ใหญ่ระดับชาติ ประชาชนมีสภาวะที่อยู ่ใน
ความเครียด ก่อเกิดทุกข์ในใจตลอดเวลา ทำให้ชีวิตขาดความสุขเกิดความทุกข์อยู่ในใจตลอดเวลา จึงก่อให้เกิด
ปัญหาท่ีซับซ้อนในใจจนยากท่ีจะแก้ไข สังคมจึงมีความวุ่นวายเต็มไปด้วยปัญหาต่าง ๆ มากมาย  
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จากการทบทวนองค์ความร ู ้ด ้านพุทธธรรมได้ม ีการบันทึกเก ี ่ยวกับเร ื ่องของความทุกข์ทางใจ 
(Psychological distress) หรือความทุกข์ (Dukkha) เกิดจากการขาดความเข้าใจในความจริงของธรรมชาติและ
ชีวิตท่ีว่าทุกส่ิงมีการเปล่ียนแปลงเสมอ เมื่อคนเราไม่มีความเข้าใจในธรรมชาติและชีวิตการดำเนินชีวิตก็จะเต็มไป
ด้วยความยึดมั่น ความคาดหวัง ความปรารถนา เมื่อส่ิงเหล่านี้ไม่สมหวังจะเกิดสภาวะจิตใจท่ีเป็นทุกข์ พระพุทธเจ้า
ทรงสอนให้เราเผชิญกับความเป็นจริงของชีวิต ให้เห็นความจริงของชีวิต คนท่ียอมรับความจริงของชีวิตได้  

การปฏิบัติกัมมัฏฐานจึงเป็นวิธีการที่ดีที่สุดที่จะขัดเกลาจิตใจของมนุษย์ เมื ่อมนุษย์ทุกคนฝึกปฏิบัติ
กัมมัฏฐานในระดับสมถะจะเป็นผู้ท่ีมีความสงบ มีจิตใจเยือกเย็น มีเมตตากรุณาต่อมนุษย์และสรรพสัตว์ทั้งหลาย 
จึงเป็นการสร้างสันติภาพเบื้องดันให้เกิดขึ้นในโลก เมื่อใดท่ีมนุษย์ฝึกปฏิบัติขั้นวิปัสสนาจนเกิดความรู้แจ้งสัจธรรม
แล้วจะทำให้เกิดสันติภาพแก่ตนเองอย่างถาวรและสืบเนื่องไปสู่สันติภาพของโลกด้วยเพราะฉะนั้น การปฏิบัติ
กัมมัฏฐานจึงเป็นระบบฝึกหัตขัดเกลาจิตใจให้มีสัมมาทิฐิเป็นคนดี รู้เท่าทันโลกและชีวิต กำจัดกิเลสตัณหา อวิชชา 
ให้หมดไป เข้าสู่จุดหมายสูงสุดของชีวิตคือมรรค ผลนิพพานต่อไป (พระมหารุ่งเรือง รกฺขิตธมฺโม, 2559) 

ในปัจจุบันนี้สำนักปฏิบัติธรรมได้ทำหน้าที่ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ประสบปัญหาอันเนื่องมาจาก
การขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาได้อย่างมีประสิทธิภาพและถูกวิธี มีจำนวน
ไม่เพียงพอต่อความต้องการของประชาชนภายหลังมหาเกรสมาคมได้ประกาศใช้ระเบียบมหาเถรสมาคมว่าด้วย
การตั้งหน่วยอบรมประชาชนประจำตำบล พ.ศ. 2546 โดยให้ดำเนินงานหน่วยอบรมประชาชนประจำตำบลใน
รูปแบบคณะกรรมการจากทั้งพระสงฆ์ ผู ้นำชุมชน ประชาชน และยังสนับสนุน ส่งเสริมบุคลากรให้มีความรู้ 
ความสามารถ ทักษะ อุดมการณ์และวิธีการ โดยกรรมการมหาเถรสมาคมร่วมกับสำนักงานพระพุทธศาสนา
แห่งชาติได้ออกระเบียบในการจัดต้ังให้มีสถานท่ีปฏิบัติธรรม มีหลักสูตรการสอนไปในทิศทางเดียวกัน (สำนักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2551) 

ดังนั้น การบริหารจัดการสำนักปฏิบัติธรรมจะต้องมีความพร้อมในหลายด้านด้วยกัน คือ ด้านสถานท่ี ด้าน
บุคลากร ด้านการบริหาร สำนักปฏิบัติธรรมจำเป็นต้องให้ความสำคัญกับการบริหารทรัพยากรด้านต่าง ๆ ได้แก่ 
บุคลากร (Man) เงิน (Money) วัสดุ อุปกรณ์ (Material) และการบริหาร (Management) และด้วยกระบวนการ
บริหารจัดการวิเคราะห์ SWOT เป็นการกำหนดเรื่องหัวข้อ หรือประเด็น (Area) เป็นสิ่งสำคัญที่จะต้องคำนึงถึง 
เพราะว่าการกำหนดประเด็นทำให้การวิเคราะห์และประเมินจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรคได้ถูกต้อง ขึ้นอยู่
กับลักษณะงานหรือลักษณะของโครงการและธรรมชาติของสำนักปฏิบัติธรรมนั้น ๆ (พระครูสุตกิจสารวิมล (สุดใจ 
โกติรัตน์) และสงวน หล้าโพนทัน, 2562) 

จากประเด็นดังกล่าวข้างต้นนั้น ผู้วิจัยได้เรียนรู้หลักธรรมเพื่อความพ้นทุกข์แล้ว ตระหนักถึงความสำคัญท่ี
ต้องเรียนรู้และฝึกฝนลงมือปฏิบัติอย่างต่อเนื่องเพื่อพัฒนาศีล สมาธิ ปัญญาให้สมบูรณ์ สู่จุดมุ่งหมายปลายทาง คือ 
ความพ้นทุกข์ส้ินเชิง และมีความเล่ือมใสในพระพุทธศาสนา อีกท้ังมีความประสงค์จะถ่ายทอดคำสอนอันประเสริฐ
หรือแสดงออกให้ผู ้อื ่นได้เข้าใจ “ศาสตร์แห่งความพ้นทุกข์นี ้” และจึงขอโอกาสครั้งนี ้ที ่จะตอบแทนบุญคุณ
พระพุทธศาสนา บุญคุณแผ่นดิน ผู้วิจัยมีจิตศรัทธาในการสร้างสถานปฏิบัติธรรม “ศูนย์ปฏิบติัติธรรมพุ่มวนาราม” 
เพื่อเกื้อกูลและส่งเสริมต่อการปฏิบัติธรรมให้ได้ผลอย่างแท้จริง จึงให้ความสำคัญกับเรื่องการออกแบบสถานท่ีเป็น
อย่างสูง โดยนำหลัก สัปปายะ 7 มาเพื่อพัฒนาพื้นท่ีสถานปฏิบัติธรรม  

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้สนใจทำการศึกษาวิจัยในประเด็นการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีการพัฒนารูปแบบศูนย์
ปฏิบัติธรรมพุ่มวนารามสร้างสุขภาวะองค์รวมตามแนวพุทธจิตวิทยา การพัฒนารูปแบบของศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่ม
วนารามสร้างสุขภาวะองค์รวมตามแนวพุทธจิตวิทยา และการนำเสนอและประเมินรับรองการพัฒนารูปแบบศูนย์
ปฏิบัติธรรมพุ่มวนารามสร้างสุขภาวะองค์รวมตามแนวพุทธจิตวิทยา โดยนำหลักมรรคมีองค์ 8 หลักสัปปายะ 7 
มาบูรณาร่วมกับทฤษฎีจิตวิทยาของ Maslow และแนวคิดทางภูมิสถาปัตย์ หลักการบริหารจัดการ การอำนวย
ความสะดวกสบาย การเข้าถึงการปฏิบัติธรรมได้ง่าย เพื่อพัฒนาสถานปฏิบัติธรรมแห่งนี้ เพื่อให้เป็นสถานปฏิบัติ
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ธรรมแห่งการตื่นรู้ทางปัญญา เข้าสู่หนทางการพ้นทุกข์ เป็นศูนย์การเรียนรู้ และเป็นแหล่งท่องเท่ียวทางวัฒนธรรม
สืบต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาแนวคิดและทฤษฎีการพัฒนารูปแบบศูนย์ปฏิบัติธรรมสร้างสุขภาวะองค์รวมตามแนวพุทธ

จิตวิทยา   
 2. เพื่อพัฒนารูปแบบของศูนย์ปฏิบัติธรรมสร้างสุขภาวะองค์รวมตามแนวพุทธจิตวิทยา 
 3. เพื่อนำเสนอและประเมินรับรองการพัฒนารูปแบบศูนย์ปฏิบัติธรรมสร้างสุขภาวะองค์รวมตามแนว

พุทธจิตวิทยา 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้ใช้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยกำหนดขอบเขตผู้ให้ข้อมูลหลัก 

คัดเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) การวิจัยสัมภาษณ์เชิงลึก (In Depth Interview Research) ผู้ให้
ข้อมูลสำคัญ (Key informants) แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 1) ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านพระพุทธศาสนา 2) ผู้ทรงคุณวุฒิ
ทางด้านจิตวิทยาหรือพุทธจิตวิทยา 3) ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านพุทธสถาปัตยกรรม 4) ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการ
พัฒนารูปแบบศูนย์ปฏิบัติธรรม รวมจำนวน ทั้งสิ ้น 19 รูป/คน ในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) แบ่งเป็น 
4 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านพระพุทธศาสนา 2) ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านจิตวิทยาหรือพุทธจิตวิทยา 
3) ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านพุทธสถาปัตยกรรม 4) ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านพัฒนารูปแบบศูนย์ปฏิบัติธรรม ท้ังส้ินจำนวน 
9 รูป/คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือในการวิจัยประกอบด้วยแบบสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึก แบบคำถาม
สนทนากลุ่มย่อย แบบประเมินการรับรองรูปแบบพุทธจิตวิทยา และการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  

การรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้ในแต่ละระยะของการดำเนินวิจัยมี 3 
ขั้นตอน ขั้นตอนที่ 1 สรุปรวมรวมตามประเด็นของวัตถุประสงค์ กรอบแนวคิด ปัญหาของงานวิจัย ขั้นตอนที่ 2 
วิเคราะห์ ข้อมูลโดยใช้เทคนิคของการวิเคราะห์ ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วย เทคนิคการวิเคราะห์ แต่ละวิธีการขึ้นอยู่กับ
สาระสำคัญของส่ิงท่ีต้องการวิเคราะห์ ขั้นตอนท่ี 3 สังเคราะห์ข้อมูล เพื่อเปล่ียนข้อมูลดิบจากการดำเนินการวิจัย 
มาเป็นสารสนเทศการวิจัยเป็นบทสรุปของการวิจัย  

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ นำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ ( Interview) ทำการวิเคราะห์ ด้วย
เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data Analysis Technic ) โดยการวิเคราะห์เนื้อหาแล้ว
บรรยายเชิงพรรณนา 
 
ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่มวนารามสร้างสุขภาวะองค์รวมตาม  แนวพุทธ
จิตวิทยา ผู้วิจัยสรุปผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 1) การศึกษาแนวคิดและทฤษฎีรูปแบบการพัฒนาศูนย์
ปฏิบัติธรรมพุ่มวนารามสร้างสุข ภาวะองค์รวมตามแนวพุทธจิตวิทยา 2) การพัฒนารูปแบบการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติ
ธรรมพุ่มวนารามสร้างสุขภาวะองค์รวมตาม แนวพุทธจิตวิทยา 3) เพื่อการนำเสนอและประเมินรับรองรูปแบบการ
พัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่มวนาราม สร้างสุขภาวะองค์รวมตามแนวพุทธจิตวิทยา  

1. ผลการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีรูปแบบการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่มวนารามสร้างสุขภาวะองคร์วม
ตามแนวพุทธจิตวิทยา ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ 1) หลักพุทธธรรมเฉพาะที่สำคัญนำสู่การปฏิบัติให้จิต



 Buddhist Psychology Journal Vol. 8 No. 3 (September-December 2023)  

 

474 

สงบและเกิดพลังสมาธิ ได้แก่ หลักอริยสัจ 4 มรรคมีองค์ 8 ไตรสิกขา 3 การปฏิบัติตามแนวทางสติปัฏฐาน 4 
ศรัทธา 5 อินทรีย์ 5 และสัปปายะ 7 หลักธรรมเหล่านี้ คือพื้นฐานของการบรรลุ นิรามิสสุข ซึ่งเป็นสัทธรรมอัน
เที่ยงแท้ ที่จะแก้ทุกข์ของคนเราได้อย่างยั่งยืน 2) แนวคิดและทฤษฎีจิตวิทยาที่นำมาใช้ในการการพัฒนาศูนย์
ปฏิบัติธรรมและผู้มาปฏิบัติธรรม ได้แก่ แนวคิดและทฤษฎีจิตวิทยาลำดับความต้องการของ มาสโลว์ (Maslow) 
มาใช้ในการเชื่อมโยงสอดคล้องกับเรื่องที่ดำเนินการในศูนย์ ดังนั้น ในด้านความต้องการของมนุษย์โดยยึดหลัก
ทฤษฎีความต้องการของ มาสโลว์และหลักพุทธธรรมนั้นแสดงให้เห็นว่า มนุษย์ประกอบด้วย โลภะ โทสะ และ
โมหะ อันเป็นกิเลสสุขที ่ต้องการไขว่คว้า ฉันทะคือ ความต้องการอัน เป็นบ่อเกิดแห่งความสุข 3) แนวคิด
สถาปัตยกรรมและภูมิสถาปัตย์ ในการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่มวนารามให้มีความสัปปายะ ประกอบด้วย (1) รูป
เคารพหลวงปู่ทวด งานสถาปัตยกรรมส่ือความหมายแห่งศรัทธาในการมีส่วนร่วมของสาธารณชน  (2) ภูมิสถาปัตย์
ซึ่งเป็นสถาปัตยกรรมภายนอกและสถาปัตยกรรมภายใน (3) พุทธศิลป์พระพุทธรูปสำคัญท่ีสร้างเป็นพระประธาน
ในวิหารของศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่มวนาราม 

2. ผลการศึกษารูปแบบการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่มวนารามสร้างสุขภาวะองค์รวมตามแนวพุทธ
จิตวิทยาเป็นภาวะท่ีมีการเช่ือมรวมกันของร่างกายและจิตใจ สะท้อนถึงความเป็นองค์รวมอย่างแท้จริงของสุขภาพ
ท่ีเกื้อหนุนและเช่ือมโยงกันท้ัง 4 มิติ ได้แก่ สุขภาวะทางกาย หมายถึงการมีร่างกายท่ีสมบูรณ์แข็งแรง สุขภาวะทาง
จิต หมายถึงจิตใจที่เป็นสุข ไม่เครียด มีความเมตตา กรุณา มีสติ มีสมาธิ สุขภาวะทางสังคม หมายถึงการอยู่
ร่วมกันด้วยดี มีสันติภาพ และสุขภาวะทางปัญญา หมายถึง ความสุขอันประเสริฐท่ีเกิดจากมีจิตใจสูง เข้าถึงความ
จริง ลดละ ความเห็นแก่ตัว มุ่งความดีสูงสุด ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) องค์ประกอบด้านสถานที่ คือ 
พุทธภูมิสถาปัตยกรรม 2) องค์ประกอบด้านการจัดการอาคารสถานท่ีปฏิบัติธรรม 3) องค์ประกอบด้านการจัดการ
การสอนหลักธรรมและการปฏิบัติธรรม ได้แก่ วิปัสสนากรรมฐาน 4) องค์ประกอบด้านการบริหารจัดการศูนย์
ปฏิบัติธรรมที่สัมพันธ์เกื้อกูลกัน ดังนั้น ประเด็นหลักพุทธธรรมและหลักจิตวิทยาที่กลมกลืนกันและมีผลต่อสุข
ภาวะองค์รวม สุขภาวะองค์รวมแนวพุทธ เป็นสภาวะที่มีการเชื่อมรวมกันของร่างกายและจิตใจ สะท้อนถึงความ
เป็น องค์รวมอย่างแท้จริงของสุขภาพท่ีเกื้อหนุนและเช่ือมโยงกันท้ัง 4 มิติ ได้แก่ สุขภาวะทางกาย สุขภาวะทางจิต 
สุขภาวะทางสังคม และสุขภาวะทางปัญญา  

3. ผลการนำเสนอและประเมินรับรองรูปแบบการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่มวนารามสร้างสุขภาวะองค์
รวมตามแนวพุทธจิตวิทยาท่ีนำเสนอและรับรองมีองค์ประกอบท่ีสำคัญท่ีทำให้เกิดการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมและ
ผู้ปฏิบัติธรรมได้เข้าถึงธรรมได้ดี คือ 1)  ผู้สอน ผู้บรรยาย 2) แนวทางท่ีใช้ถ่ายทอดในการปฏิบัติ คือ แนวทางของ
สติปัฏฐาน 4  3) สถานท่ี บรรยากาศ ความเป็นสัปปายะ 4) การประชาสัมพันธ์ การรับรู้ ระบบการส่ือสารท่ีดีร่วม
สมัย 5) การสร้างการรับรู้ การสร้างความเช่ือมั่นแก่ประชาชน 6) การสร้างเครือข่ายในการส่งต่อการปฏิบัติธรรม
ระดับที่สูงขึ้น 7) ระบบการจัดการศูนย์ปฏิบัติธรรมที่ส่งเสริมความเป็นสัปปายะทางกาย และสัปปายะทางจิต
สำหรับผู้มาปฏิบัติธรรม โดยใช้หลักสัปปายะ 7 เป็นฐานในการบริหารจัดการ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติธรรมเกิดความร่มเย็น 
8) ความเป็นศูนย์ปฏิบัติธรรมท่ีมีคุณภาพ มีคุณค่า และมีคุณประโยชน์ต่อพุทธศาสนิกชนและสังคม สามารถสร้าง
คุณประโยชน์ทางสังคมได้ สามารถสร้างงานให้เกิดกับชุมชนได้ และต้องตอบโจทย์ของวัตถุประสงค์ ช่วยให้ผู้เข้า
มาเรียนรู้เกิดภาวะสุขภาพองค์รวมทางกายและทางใจ โดยวัดคุณค่าได้จากความยั่งยืน จึงสรุปได้ว่า องค์ประกอบ
ที่สำคัญที่จะทำให้ผู ้พัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมและผู้ปฏิบัติธรรมได้เข้าถึงธรรมได้ดี  ได้แก่ 1) ผู ้สอนผู้บรรยาย 
2) แนวทางที่จะใช้ถ่ายทอดในการปฏิบัติ ใช้วิธีการของสติปัฏฐาน 4 เป็นหลัก 3) เรื่องสถานที่บรรยากาศ ความ
เป็นสัปปายะ 4) เรื่องของการประชาสัมพันธ์ การรับรู้ มีการระบบการสื่อสารที่ดี 5) การสร้างการรับรู้ การสร้าง
ความเชื่อมั่นของประชาชน 6) การสร้างเครือข่ายในการส่งต่อการปฏิบัติธรรมระดับที่สูงขึ้น 7) ระบบการจัดการ
ศูนย์ปฏิบัติธรรมท่ีส่งเสริมความเป็นสัปปายะ ทางกาย และสัปปายะทางจิตสำหรับผู้มาปฏิบัติธรรม 8) ความเป็น
ศูนย์ปฏิบัติธรรมท่ีมีคุณภาพ มีคุณค่าและมีคุณประโยชน์ต่อพุทธศาสนิกชนและสังคม 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยขอนำเสนอการอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
1. แนวคิดและทฤษฎีรูปแบบการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่มวนารามสร้างสุขภาวะองค์รวมตามแนวพุทธ

จิตวิทยา ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ 1) หลักพุทธธรรมเฉพาะท่ีสำคัญนำสู่การปฏิบัติให้จิตสงบและเกิดพลัง
สมาธิ ได้แก่ หลักอริยสัจ 4 มรรคมีองค์ 8 ไตรสิกขา และการปฏิบัติตามแนวทางสติปัฏฐาน 4 2) แนวคิดและ
ทฤษฎีจิตวิทยาท่ีนำมาใช้ในการการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมและผู้มาปฏิบัติธรรม ได้แก่ แนวคิดและทฤษฎีจิตวิทยา
ลำดับความต้องการของ มาสโลว์ (Maslow) มาใช้ในการ เชื ่อมโยงสอดคล้องกับเรื ่องที่ดำเนินการในศูนย์  
3) แนวคิดสถาปัตยกรรมและภูมิสถาปัตย์ ในการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ ่มวนารามให้มีความสัปปายะ 
ประกอบด้วย (1) รูปเคารพหลวงปู่ทวด งานสถาปัตยกรรมสื่อความหมายแห่งศรัทธาในการมีส่วนร่วมของ
สาธารณชน (2) ภูมิสถาปัตย์ซึ่งเป็นสถาปัตยกรรมภายนอกและสถาปัตยกรรมภายใน โดยการจัดสถานท่ีให้ร่มรื่น 
มีภาพจิตกรรมผาผนัง มีป้ายคติธรรมคำสอนติดตามที่ต่าง ๆ มีพระพุทธรูปและรูปเหมือนพระเกจิ อยู่ทั้งภายใน
ภายนอกอาคาร (3) พุทธศิลป์พระพุทธรูปสำคัญท่ีสร้างเป็นพระประธานในวิหารของศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่มวนาราม 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระครูโสภณพุทธารักษ์และคณะ (2560)  ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง“การประยุกต์หลัก 
สัปปายะเพื่อพัฒนาครูสมาธิ รุ่น 7 สถาบันพลังจิตตานุภาพ สาขา 73 วัดพระงาม จังหวัดตรัง” พบว่าหลัก 
สัปปายะคือการสร้าง สภาพปัจจัยที่เอื ้อต่อการศึกษาปฏิบัติ เอื้อต่อการเป็นอยู่ที่ดีและการพัฒนาครูสมาธิให้
ได้ผลดี หลักสัปปายะมี 7 อย่าง คือ อาวาส สถานที่อยู่ โคจรที่บิณฑบาตหรือแหล่งอาหารภัสสะเรื ่องพูดคุยท่ี  
ส่งเสริมการปฏิบัติ บุคคลผู้ที่อยู่ใกล้แล้วจิตผ่องใสสงบมั่นคง โภชนะอาหาร อุตุอุณหภูมิ  สภาพแวดล้อม และ
อิริยาบถ เพื่อให้สะดวกและเหมาะสมแก่การปฏิบัติการเรียนครูสมาธิให้ได้ผล การประยุกต์หลักสัปปายะ มาใช้ใน
หลักสูตรครูสมาธิส่งผลต่อการพัฒนาผู้เรียนได้ดีขึ้นเจริญก้าวหน้า ต่อการเรียนหลักสูตรครูสมาธิ  

2. รูปแบบการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่มวนารามสร้างสุขภาวะองค์รวมตามแนวพุทธจิตวิทยาเป็นภาวะท่ี
มีการเชื่อมรวมกันของร่างกายและจิตใจ สะท้อนถึงความเป็นองค์รวมอย่างแท้จริงของสุขภาพที่เกื้อหนุนและ
เชื่อมโยงกันทั้ง 4 มิติ ได้แก่ สุขภาวะทางกาย หมายถึงการมีร่างกายที่สมบูรณ์แข็งแรง สุขภาวะทางจิต หมายถึง
จิตใจที่เป็นสุข ไม่เครียด มีความเมตตา กรุณา มีสติ มีสมาธิ สุขภาวะทางสังคม หมายถึงการอยู่ร่วมกันด้วยดี  
มีสันติภาพ และสุขภาวะทางปัญญา หมายถึง ความสุขอันประเสริฐที่เกิดจากมีจิตใจสูง เข้าถึงความจริง ลดละ 
ความเห็นแก่ตัว มุ่งความดีสูงสุด ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) องค์ประกอบด้านสถานที่ คือ พุทธภูมิ
สถาปัตยกรรม 2) องค์ประกอบด้านการจัดการอาคารสถานที่ปฏิบัติธรรม 3) องค์ประกอบด้านการจัดการการ
สอนหลักธรรมและการปฏิบัติธรรม ได้แก่ วิปัสสนากรรมฐาน 4) องค์ประกอบด้านการบริหารจัดการศูนย์ปฏิบัติ
ธรรมที่สัมพันธ์เกื้อกูลกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระมหาจินตวัฒน์ จารุวฑฺฒโน (วิจารณ์ปรีชา) (2562) 
ศึกษา รูปแบบการพัฒนาการบริหารวัดสร้างสุขด้วยกิจกรรม 5 ส จังหวัดสิงห์บุรี พบว่า รูปแบบการพัฒนาการ
บริหารวัดสร้างสุขด้วยกิจกรรม 5 ส จังหวัดสิงห์บุรี คือ 1) ด้านสะสาง มีแปลนวัด แผนผัง ระบุการใช้ ประโยชน์
พื้นท่ี แบ่งพื้นท่ีเป็น สังฆาวาส และ พุทธาวาส ถนนทางเข้าและถนนภายในวัด สะอาด สวยงาม ไม่มีส่ิงปฏิกูล อยู่
ในสภาพท่ีสามารถใช้การได้สะดวก และปลอดภัย 2) ด้านสะดวก สะดวกใน การติดต่อ ท่ีจอดรถ การขึ้นลง ป้าย
บอกทาง ชัดเจน 3) ด้านสะอาด มีไม้ยืนต้น (เน้นต้นไม้ในประวัติพระพุทธศาสนา) ให้ความร่มรื่น เย็น สบาย อย่าง
เพียงพอและเหมาะสม 4) ด้านสุขลักษณะ โอ่งน้ำหรือภาชนะกักเก็บน้ำด่ืมนำ้ใช้ มีจำนวนเพียงพอ สะอาด จัดวาง
ไว้อย่างเป็นระเบียบ มีฝาปิดมิดชิดถูกหลักสุขอนามัย 5) ด้านสร้างนิสัย ดูแลอาคาร เสนาสนะท่ีไม่ได้ใช้งานแต่รื้อ
ถอนไม่ได้ หรือยังไม่ได้ซื้อถอน ให้เป็นระเบียบเรียบร้อย ไม่รกรุงรัง เกะกะ บริเวณโดยรวมมีความสงบสุข ร่มเย็น 
น่าเล่ือมใสศรัทธา ไม่มีเสียงดังรบกวน ไม่มีกล่ินเหม็น เหมาะแก่การปฏิบัติธรรม  

3. ผลการนำเสนอและประเมินรับรองรูปแบบการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่มวนารามสร้างสุขภาวะองค์
รวมตามแนวพุทธจิตวิทยาท่ีนำเสนอและรับรองมีองค์ประกอบท่ีสำคัญท่ีทำให้เกิดการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมและ
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ผู้ปฏิบัติธรรมได้เข้าถึงธรรมได้ดี คือ 1)  ผู้สอน ผู้บรรยาย 2) แนวทางท่ีใช้ถ่ายทอดในการปฏิบัติ คือ แนวทางของ
สติปัฏฐาน 4  3) สถานท่ี บรรยากาศ ความเป็นสัปปายะ 4) การประชาสัมพันธ์ การรับรู้ ระบบการส่ือสารท่ีดีร่วม
สมัย 5) การสร้างการรับรู้ การสร้างความเช่ือมั่นแก่ประชาชน 6) การสร้างเครือข่ายในการส่งต่อการปฏิบัติธรรม
ระดับที่สูงขึ้น 7) ระบบการจัดการศูนย์ปฏิบัติธรรมที่ส่งเสริมความเป็นสัปปายะทางกาย และสัปปายะทางจิต
สำหรับผู้มาปฏิบัติธรรม โดยใช้หลักสัปปายะ 7 เป็นฐานในการบริหารจัดการ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติธรรมเกิดความร่มเย็น 
8) ความเป็นศูนย์ปฏิบัติธรรมท่ีมีคุณภาพ มีคุณค่า และมีคุณประโยชน์ต่อพุทธศาสนิกชนและสังคม สามารถสร้าง
คุณประโยชน์ทางสังคมได้ สามารถสร้างงานให้เกิดกับชุมชนได้ และต้องตอบโจทย์ของวัตถุประสงค์ ช่วยให้ผู้เข้า
มาเรียนรู้เกิดภาวะสุขภาพองค์รวมทางกายและทางใจ โดยวัดคุณค่าได้จากความยั่งยืน ซึ่งมีความสอดคล้องกับ 
พระลิขิต ทินฺนปญฺโญ (เมืองจันทร์) (2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการจัดการสัปปายะในสำนักปฏิบัติธรรม
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย” พบว่า สำนักปฏิบัติธรรมวัดหนองป่าพง มีการจัดการสัปปายะครบท้ัง 
7 อย่าง สภาพท่ัวไปของสำนักมีป่าไม้ท่ีรื่นรมย์ เงียบสงัด สะดวก อาหาร กัลยาณมิตรดี สะอาดถูกสุขอนามัยพร้อม
เหมาะสำหรับการปฏิบัติธรรม สำนักปฏิบัติธรรมวัดหนองเชียงทูนการ จัดการสัปปายะค่อนข้างดีอาวาสสัปปายะมี
มากพอให้ผู้ปฏิบัติได้ใช้สอย โคจร ผัสสะ โภชน อิริยปถ สะดวก สำหรับอุตุสัปปายะ ร้อนหนาวตามฤดูในประเทศ
ไทย ส่วนปุคคลสัปปายะท่านเจ้าสำนักคือ พระครูศาสนกิจวิมล ท่านเป็นผู้จัดการสัปปายะเป็นผู้สอบอารมณ์ และ
เป็นกัลยาณมิตรท่านทำอยู่รูปเดียว มีผู้ช่วยด้านการปรุงอาหารและขับยานพาหนะขนส่งท่ีเป็นญาติธรรม  
 
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
  จากการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติธรรมพุ่มวนารามสร้างสุขภาวะองค์รวมตามแนวพุทธ
จิตวิทยา ผู้วิจัยได้องค์ความรู้ใหม่โดยนำเสนอ พุ่มวนารามโมเดล (ตระกูล พุ่มงาม) ดังนี้ 
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 เพราะคนเรานั้น นอกจากจะเป็นทุกข์อันเนื่องมาจากความเป็นไปของชีวิตตามสภาพที่ควรจะเป็น 
กล่าวคือ การเกิด แก่ เจ็บ ตายในชีวิต นอกจากนั้นการต้องการสิ่งพื้นฐานในชีวิตเพื่อการอยู่รอดแล้ว คนเราใน
ปัจจุบันนั้น มีความเครียด มีความทุกข์จากการแก่งแย่ง การขาดคุณธรรมจริยธรรมอันดี จึงเป็นเหตุให้เกิดการ
แก่งแย่งเพื่อผลประโยชน์ของตนเองมากเกินไป จึงเกิดความทุกข์จากการได้ในสิ่งที่ไม่ปรารถนา ไม่ได้ในสิ่งท่ี 
ต้องการ ต่าง ๆ นานา อันเกิดขึ้นได้ตามทฤษฎีความต้องการพื้นฐาน 5 ขั้น ของมาสโลว์ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นทุกข์ทาง
ใจ จึงเป็นส่ิงท่ียากต่อการเยียวยา เพราะคนเรานั้นเต็มไปด้วย อัตตา ตัณหา อุปาทาน พระพุทธองค์ได้ทรงตรัสรู้ใน 
อริยสัจจ์ 4 ประการคือ รู้ทุกข์ ว่าคืออะไร ทุกข์นั้นเกิดขึ้นได้จากสาเหตุอะไร และสามารถดับทุกข์นั้นได้ด้วยอะไร 
และด้วยวิธีไหน (ทุกข์ สมุทัย นิโรธ มรรค) นั่นจึงเป็น สาเหตุให้เราต้องหมั่นปฏิบัติตนตามอริยมรรคมีองค์ 8 ตาม
ข้อท่ี 4 ของอริยสัจจ์ 4 เพื่อให้จิตเรานั้นเข้มแข็ง เข้าถึงอริยะอารมณ์ จิตจึงต่ืนรู้ เบิกบาน เข้าใจในความเป็นไปของ
โลก เข้าใจในความเป็นธรรมดาของโลก  

การปฏิบัติตนตามวิถีแห่งมรรคมีองค์ 8 นั้นจะก่อให้เกิด การศึกษาเรียนรู้หลักธรรมอันประเสริฐขององค์
พระสัมมาสัมพุทธเจ้า เกิดสัมมาทิฏฐิ สัมมาสังกัปปะ อันเป็นปัญญา ท่ีสว่างไสว ท่ีเป็นอุเบกขา จึงเกิดการรักษาศีล 
อันเป็นสิ่งที ่ควบคุม กาย วาจา ใจ การดำเนินชีวิตด้วยความสะอาดผ่องใส ด้วยสัมมาวาจา สัมมากั มมันตะ 
และ สัมมาอาชีวะ จากนั้น มุ่งเข้าสู่ การมีความเพียร เพื่อการตั้งสติมั่น เพื่อการมีสมาธิ ท่ีก่อเกิดปัญญา เพื่อเข้าถึง
ซึ่ง ไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ ปัญญาอันผ่องใส 

การปฏิบัติตนตามมรรคมีองค์ 8 นั้น เพื่อเป็นการเข้าถึง ภาวนา 4 ประกอบด้วย 1. เป็นการฝึกการ
ควบคุมกาย หรืออายตนะท้ัง 6 ให้อยู่ในกุศลธรรม  ให้รู้จักติดต่อเกี่ยวข้องกับส่ิงท้ังหลายภายนอกทางอินทรีย์ท้ัง
ห้าด้วยดี และปฏิบัติต่อสิ่งเหล่านั้นในทางที่เป็นคุณ มิให้เกิดโทษ ให้กุศลธรรมงอกงาม ให้อกุศลธรรมเสื่อมสูญ , 
การพัฒนาความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 2. ฝึกการเจริญศีล พัฒนาความประพฤติ การฝึกอบรมศีล  
ให้ตั้งอยู่ในระเบียบวินัย ไม่เบียดเบียนหรือก่อความเดือดร้อนเสียหาย อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้ด้วยดี เกื้อกูลแก่กัน   
3. ฝึกการเจริญจิต พัฒนาจิต การฝึกอบรมจิตใจให้เข้มแข็งมั่นคงเจริญงอกงามด้วยคุณธรรมท้ังหลาย เช่น มีเมตตา
กรุณา ขยันหมั่นเพียร อดทนมีสมาธิ และสดชื่น เบิกบาน เป็นสุขผ่องใส เป็นต้น 4. ฝึกการเจริญปัญญา พัฒนา
ปัญญา การฝึกอบรมปัญญาให้รู้เข้าใจสิ่งทั้งหลายตามเป็นจริง รู้เท่าทันเห็นโลกและชีวิต ตามสภาวะ สามารถทำ
จิตใจให้เป็นอิสระ ทำตนให้บริสุทธิ์จากกิเลสและปลอดพ้นจากความทุกข์ แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้ด้วยปัญญา   
สู่การเป็นภาวิตกาย ภาวิตศีล ภาวิตจิต และภาวิตปัญญา 

ซึ่งทั้งสิ้นทั้งปวงนั้น คือการที่เราได้เข้าถึงปริยัติ ปฏิบัติ และปฏิเวธ โดยพร้อมมูลนั่นคือ การรู้แจ้งใน
อริยสัจจ์ 4 ประการ ด้วยพื้นฐานของการปฏิบัติตนตามมรรคมีองค์ 8 ก่อนท่ีองค์พระสัมมาสัมพุทธเจ้าจะทรงตรัสรู้
นั้น พระองค์ได้เลือกสถานท่ีท่ีเหมาะ ท่ีเอื้อต่อการบรรลุธรรมอันประเสริฐ พระองค์ทรงเลือกประทับ ณ ใต้ต้นโพธิ์
ท่ีร่มรื่น ด้านหลังเป็นพนา ด้านหน้าคือแม่น้ำเนรัญชรา นี่เองจึงเป็นส่ิงท่ีพระองค์ทรงเรียกว่า สัปปายะ 

 
ข้อเสนอแนะ 

การนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. การใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบาย หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรนำองค์ความรู้ที่ได้จากการ วิจัยไปปรับใช้ 

เป็นแนวทางในการกำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ หรือแนวทางเกี่ยวกับการ บริหารจัดการศูนย์ปฏิบัติธรรม
ทั่วประเทศ นอกจากนี้ควรนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในเชิงสาธารณะ เช่น นำไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่
พุทธศาสนิกชนและสังคม ทำให้คุณภาพชีวิตเกิดสุขภาวะองค์รวมที่ดี สุขกาย สุขใจ 

2. การใช้ประโยชน์ในเชิงการบริหาร การใช้ประโยชน์จากผลการวิจัยเพื่อประกอบการ ตัดสินใจวางแผน
ในการบริหารงานด้านต่าง ๆ ด้วยหลักการบริหารตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผู้บริหารศูนย์ฯ ในการ พัฒนาตน 
พัฒนาคน และพัฒนางาน เช่น การจัดโครงการปฏิบัติธรรมในรูปแบบทางสื่อ ต่าง ๆ บริหารจัดการให้เกิด soft 
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power ก่อให้เกิดความสุขทางกาย ทางใจ เป็นศูนย์ปฏิบัติธรรมที่มีคุณภาพ การวางแผนการประสานงานกัน
ระหว่างหน่วยงาน คือ ศูนย์ปฏิบัติ ธรรม หน่วยงานราชการ โรงเรียน และชุมชน เพื่อช่วยเหลือซึ่งกันและกันใน
ลักษณะ“บวรส.”มีการ วางแผนระยะส้ัน ระยะยาว เพื่อให้ศูนย์ปฏิบัติธรรมมีความยั่งยืนด้วยศรัทธา  

3. การใช้ประโยชน์ในเชิงการปฏิบัติ ผลการวิจัยสามารถนำไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทาง ในการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงการการบริหารจัดการ ภายในศูนย์มีประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลให้มาก ยิ่งขึ้น ข้อค้นพบจากการวิจัย
ใหม่ ๆ จะช่วยให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจและความชำนาญในการ ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องได้ดียิ่งขึ้น  

ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป  
ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั ้งต่อไป ควรขยายหรือพัฒนาต่อยอดการวิจัยเกี ่ยวกับการทำส่ือ

ประชาสัมพันธ์ ให้ศูนย์เป็นที่รู้จักทั่วโลก โดยการใช้โซเชียลมีเดีย จัดกิจกรรมธรรมะหรือออนไลน์ได้ ใช้โซเชียล
มีเดีย เช่น ใช้เฟสบุ๊ค ทวิตเตอร์ อินสตาแกรม ไลน์แอด ติ๊กตอก สามารถสื่อสารหลักธรรมคำสอนได้จากศูนย์ 
มีการสื่อสารให้คนภายนอกเกิดความมั่นใจให้คนภายในเกิดความศรัทธาและการพัฒนาวิธีการดำเนินการวิจัยท่ี
เหมาะสมและหลากหลายในการวิจัยครั้งต่อไป 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยกึ่งทดลองในครั้งนี้ เป็นการศึกษาผลของการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์
ต่อภาวะซึมเศร้าในนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัด
นครสวรรค์ ภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2565 คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตามเกณฑ์คัดเข้าจำนวน 60 คน ท่ี ท้ังเพศ
หญิงและเพศชาย  สุ่มนักเรียนเข้ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 30 คน ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) กลุ่มทดลองได้รับการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์  ประกอบด้วย8 
กิจกรรม ดำเนินกิจกรรม 1 ครั้ง/สัปดาห์ ครั้งละ 90 นาที รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 8 สัปดาห์ ส่วนกลุ่มควบคุมจะ
ได้รับการดูแลตามปกติ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 1) การเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ 
2) แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 3) แบบประเมินภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่น แปลเป็นภาษาไทยโดย อุมาพร ตรัง
สมบัติ (2540) โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและสถิติทดสอบค่าที (t-test) ซึ่งผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1) ค่าเฉลี่ยคะแนนภาวะซึมเศร้าของกลุ่มทดลองหลังได้รับโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบด้าน
สุขภาพจิตแบบออนไลน์ มีค่าเฉลี่ย (M = 36.50, SD = 5.53) ต่ำกว่าก่อนการทดลอง (M = 40.37, SD = 7.70) 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (t = 2.04, p<.05)  

2) ผลต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนภาวะซึมเศร้าของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ระหว่างก่อนและหลังท่ี
ได้รับโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ ของกลุ่มทดลอง (1 = -3.87, SD = 10.41) 
กับกลุ่มควบคุม (2= 1.13, SD = 8.73) มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (t = -2.02, p < .05)  
 สรุปได้ว่า โปรแกรมการเสริมสร้างความรอบด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์มีประสิทธิผลทำให้ภาวะซึมเศร้า
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ลดลงได้มากกว่าการได้รับการดูแลตามปกติ  
  
คำสำคัญ: โปรแกรมการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์; ภาวะซึมเศร้า; นักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลาย 
 
Abstract 

This quasi-experimental research determined the effect of an online platform mental 
health literacy program on depression among high school students in Nakhon Sawan Province. 
During the academic year 2022, sixty students were selected according to inclusion criteria, and 
30 were randomly assigned to control or experimental groups. The experimental group 
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participated in the online platform mental health literacy program, developed according to the 
research of Anthony F. Jorm. Activities consisted of eight weekly sessions for eight weeks, each 
lasting around 90 minutes. The control group received regular care. Research instruments 
comprised: 1) an online platform mental health literacy program, with content integrity validated 
by three professionals.; 2) a personal data questionnaire; and 3) the Center for Epidemiologic 
Studies Depression Scale (CES-D), Thai version. Data were analyzed by using descriptive statistics 
and t-test. Results reveal that: 

1) The experimental group participant's mean score for depression on the posttest 
(M = 36.50, SD = 5.53) after participation in the mental health literacy program was significantly 
lower than the mean score for depression on the pretest (M = 40.37, SD = 7.70) before program 
participation (t = 2.04, p<.05). 

2) There was a significant mean difference between pretest and posttest depression mean 
scoring for experimental group participants in the mental health literacy program (1 = -3.87, 
SD = 10.41) and control group receiving regular care (2= 1.13, SD = 8.73). The independent t-test 
showed a statistically significant difference (t = -2.02, p < .05). 

These findings suggest that the online platform mental health literacy program potentially 
decreased depression among high school students. Therefore, the program might be an 
alternative activity or program for this purpose. 
   
Keywords: Online platform mental health literacy program, Depression, High school students 
 
บทนำ 

ปัจจุบันบันภาวะซึมเศร้า เป็นปัญหาทางด้านสุขภาพจิตและจิตเวชที่สำคัญ และพบบ่อยในวัยรุ่นทั่วโลก 
ซึ่งส่งผลให้วัยรุ่นไม่สามารถปฏิบัติกิจวัตรประจำวันได้ ไม่สามารถเข้าสังคมได้ ผลการเรียนต่ำ ก้าวร้าว การสร้าง
สัมพันธภาพกับผู้อื่นบกพร่อง ซึ่งส่งผลให้วัยรุ่นรู้สึกไม่มีค่าและนำไปสู่ภาวะทำร้ายตนเองได้ อาการซึมเศร้าเป็น
สาเหตุสำคัญของการเจ็บป่วยและความทุพพลภาพในวัยรุ่น ในวัยรุ่นอายุ 15-19 ปี ซึ่ง 2.8% พบว่ามีอาการ
ซึมเศร้า และการฆ่าตัวตายถือเป็นสาเหตุของการเสียชีวิตอันดับท่ี 4 ในวัยรุ่น (WHO, 2022) จากการสำรวจความ
ชุกโรคซึมเศร้าของไทย พ.ศ.2563 พบว่าร้อยละ 17.5 เป็นเยาวชนอายุ 11-19 ปี (วิมลวรรณ  ปัญญาว่อง, 2563) 
ทั้งนี้แม้ในกลุ่มเยาวชนจะมีสัดส่วนของผู้ป่วยโรคซึมเศร้าน้อยกว่าในกลุ่มวัยทำงานและวัยผู้สูงอายุ แต่นับเป็น
ปัญหาที่ต้องให้ความสำคัญ เนื่องจากวัยรุ่นเป็นทรัพยากรที่มีค่าในการพัฒนาประเทศในอนาคต และจากการ
สำรวจวัยรุ่นที่มีภาวะซึมเศร้าในประเทศไทย ของกรมสุขภาพจิตกระทรวงสาธารณสุข ในประเทศไทย เด็กและ
วัยรุ ่นอายุ 10-19 ปีกว่า 10,000 คน ได้โทรเข้าสายด่วนสุขภาพจิต 1303 เพื่อขอรับคำปรึกษา โดยปัญหา
สุขภาพจิตสำหรับวัยรุ่นที่พบมากที่สุดคือ ความเครียด และความวิตกกังวล ปัญหาความรัก และภาวะซึมเศร้า 
(ศูนย์สุขภาพจิตท่ี 3, 2564) และจากการวิเคราะห์สถานการณ์วัยรุ่นในประเทศไทย การฆ่าตัวตายยังเป็นสาเหตุ
อันดับต้น ๆ ของการเสียชีวิตของวัยรุ่น ว่าเด็กและเยาวชนอายุ 10-29 ปี ราว 800 คนฆ่าตัวตายสำเร็จในปี 2019 
ซึ่งแนวโน้มของการพยายามฆ่าตัวตาย และการฆ่าตัวตายสำเร็จ มีจำนวนเพิ่มสูงขึ้นไปเรื่อย ๆ โดยองค์การทุนเพื่อ
เด็กแห่งสหประชาชาติ (UNICEF) ประเทศไทยระบุว่า ระหว่างปี พ.ศ.2563 วัยรุ่นไทยขอรับบริการและความ
ช่วยเหลือเกี่ยวกับสุขภาพจิต เพิ่มขึ้นร้อยละ 63 ซึ่งการฆ่าตัวตายเป็นสาเหตุการตายของวัยรุ่นไทยอันดับที่สอง  
รองจากอุบัติเหตุจากยานยนต์ โดยวัยรุ่นท่ีมีภาวะซึมเศร้า จะมีความรู้สึกแย่ หงุดหงิด เศร้า หรือส้ินหวัง ไม่สนใจ
หรือไม่มีความสุขเวลาทำกิจกรรมอะไร ถึงแม้จะเป็นกิจกรรมที่เคยชอบทำ เบื่อหน่าย เบื่อที่จะมีชีวิตอยู่ต่อไป 
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ความเศร้าที่รุนแรงนั้น อาจทำให้คิดว่าตนเองผิด ไร้ค่า ชีวิตมืดมน หมดหวังและคิดอยากตาย การตายเป็น
ทางออกของปัญหาในชีวิต โดยไม่ต้องเผชิญปัญหาต่อไป 

จากการทบทวนวรรณกรรมระหว่างปี 2555 ถึงปี 2565 จากฐานข้อมูล “Googly scholar”, “Thaijo”, 
“CINAHL”, “PubMed”, “PsycINFO” และ “EBSCO” โดยใช้กรอบแนวคิดของ “PICO” (PICO framework) 
ประกอบด้วยคำค้น ดังนี้ P (Population) = วัยรุ ่น, “Young”, “Teenage” และ “Adolescent” กำหนด I 
(Intervention) = โปรแกรม,ความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต, “Effectiveness” และ “Mental Health literacy”  O 
(Outcome) การลดภาวะซึมเศร้า, “Depression reduction” ค้นพบงานวิจัย และหลักฐานเชิงประจักษ์จำนวน 
ทั้งหมด 1,992 เรื่อง และคัดเลือกตามเกณฑ์ “PRISMA” ได้งานวิจัยที่เกี่ยวข้องจำนวน 89 เรื่อง สามารถสรุป
ประเด็นได้ดังนี้ ประเด็นที่ 1 ปัจจัยที่สัมพันธ์กับภาวะซึมเศร้า ประเด็นที่ 2 การบำบัดรักษาผู้ที่มีภาวะซึมเศร้า 
และประเด็นท่ี 3 ความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตในวัยรุ่น 

ความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต (Mental health literacy) เป็นปัจจัยที่มีความสำคัญในการกำหนดภาวะ
สุขภาพจิตในวัยรุ่น (Bjornsen et al., 2019) เป็นความรู้และความเชื่อเกี่ยวกับความเจ็บป่วยทางจิตที่จะช่วยให้
บุคคลรับรู้ เข้าใจ จัดการ และป้องกันปัญหาทางจิต รวมทั้งเป็นความรู้  และความสามารถที่จำเป็นสำหรับการมี
สุขภาพจิตท่ีดี และเป็นตัวบ่งช้ีสำคัญของภาวะสุขภาพจิต (ฤทัยรัตน์ ชิดมงคล และคณะ., 2563) อีกท้ังเป็นความรู้
และความเชื่อเกี ่ยวกับความผิดปกติทางจิต ซึ ่งช่วยในการรับรู ้การจัดการหรือการป้องกัน ความรอบรู้ด้าน
สุขภาพจิตเป็นความรู้และความสามารถ ท่ีจำเป็นสำหรับการมีสุขภาพจิตท่ีดี (Jorm, 2011) และเป็นตัวบ่งช้ีสำคัญ
ของภาวะสุขภาพจิต วัยรุ่นและผู้ปกครองที่มีความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตดี จะตระหนักถึงพฤติกรรมที่เริ่มบ่งชี้ถึง
ปัญหาสุขภาพจิต หรือความผิดปกติที่อาจจะเกิดขึ้นกับวัยรุ่น สามารถระบุได้ว่าวัยรุ่นมีเริ่มมีความผิดปกติหรือ
ปัญหาทางสุขภาพจิต และสามารถแสวงหาการช่วยเหลือ สามารถเข้าและได้รับความช่วยเหลือเบื้องต้นท่ี
เหมาะสม ทำให้ความรุนแรงของปัญหาลดลงได้ 

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส Covid-19 ซึ่งส่งผลให้เกิดการแพร่กระจายเช้ือโรคได้อย่างอย่าง
รวดเร็ว เพื่อลดการแพร่ระบาดของเช้ือท่ีติดต่อทางละอองฝอยหรือการสัมผัส ผู้คนต้องหันมาใช้ชีวิตวีถีใหม่ (New 
Normal) โดยมีมาตรการการรักษาระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) ทำให้เกิดกระบวนการของแนวทาง
จัดการเรียนรู้ออนไลน์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การนำเอาเทคโนโลยีเข้ามาเป็นสื่อหรือเป็นช่องทางในการ
ถ่ายทอดความรู้ และกระบวนการคิด ควรพัฒนาทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี ให้เหมาะสมกับกระบวนการจัดการ
สอนเพื่อความสะดวก และราบรื่นในการถ่ายทอดองค์ความรู้ ผู้วิจัยจึงได้ออกแบบโปรแกรมการเสริมสร้างความ
รอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ ผ่านระบบ Microsoft teams ซึ่งมีความปลอดภัย รักษาความลับ สามารถ
ป้องกันไม่ให้ผู้ใช้ท่ีไม่ได้รับสิทธิ์อนุญาตสามารถเข้าถึงการประชุมออนไลน์ท่ีดำเนินการได้   

ผู้ป่วยวัยรุ่นที่มีภาวะซึมเศร้าในจังหวัดนครสวรรค์ ระหว่างปี 2562–2560 เป็นจำนวน 148, 162, 182 
คนตามลำดับ อัตราการฆ่าตัวตายสำเร็จคิดต่อแสนประชากรเป็น 0, 1.6, 1.8 ตามลำดับ และอัตราการฆ่าตัวตาย
สำเร็จในวัยรุ่นและวัยผู้ใหญ่รวมท้ังจังหวัด คิดต่อแสนประชากรเป็น 0,2.21, 2.5 ตามลำดับซึ่งเป้าหมายท่ีกำหนด 
คือ 6.3 ต่อแสนประชากรในปี 2561-2565 (ศูนย์สุขภาพจิตท่ี3, 2564) ซึ่งแนวโน้มของการพยายามฆ่าตัวตาย 
และการฆ่าตัวตายสำเร็จไม่เกินเกณฑ์ที่ตั้งไว้ แต่มีจำนวนเพิ่มสูงขึ้นไปเรื่อยๆ ดังนั้นเพื่อเป็นการป้องกันการเกิด
ภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่น ผู้วิจัยในฐานะท่ีเป็นบุคลากรด้านสุขภาพจิต จึงออกแบบโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบรู้
ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ต่อภาวะซึมเศร้าในนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งจะเห็นว่าเป็นส่ิงสำคัญท่ีจะ
ช่วยค้นหาวัยรุ่นที่มีปัญหา ตั้งแต่ระยะแรก และส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพเพื่อลดภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่น ซึ่ง
เป็นวัยที่จะสามารถพัฒนาไปสู่วัยผู้ใหญ่ เป็นกำลังสำคัญในการช่วยพัฒนาสังคมและประเทศชาติต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 วัตถุประสงค์ท่ัวไป 
 เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ต่อภาวะซึมเศร้าใน
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 วัตถุประสงค์เฉพาะ 
 1. เพื่อเปรียบเทียบภาวะซึมเศร้าในนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายก่อนและหลังได้รับโปรแกรมการ
เสริมสร้างความรอบด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ 
 2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะซึมเศร้าในนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ระหว่างกลุ่มทดลองท่ีได้รับโปรแกรม
การเสริมสร้างความรอบด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์และกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการดูแลตามปกติ 
 
สมมติฐานการวิจัย  

1. ค่าเฉล่ียคะแนนภาวะซึมเศร้าของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ท่ีได้รับโปรแกรมการเสริมสร้างความ
รอบด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ต่ำกว่าก่อนได้รับโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ 

2. ผลต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนภาวะซึมเศร้าของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ระหว่างก่อนและหลัง
ได้รับโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ของกลุ่มทดลอง แตกต่างกับกลุ่มควบคุมท่ี
ได้รับการดูแลตามปกติ  
 
วิธีดำเนินการวิจัย  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร นักเรียนเพศชายและหญิงอายุ 16-18 ปีที่กำลังศึกษาในระดับชั้น มัธยมศึกษาตอนปลาย ใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ ปีการศึกษา 2565  
กลุ่มตัวอย่าง นักเรียนเพศชายและหญิงอายุ 16-18 ปีที่กำลังศึกษาในระดับชั้น มัธยมศึกษาชั้นปีที่ 5 ปี

การศึกษา 2565 ภาคการศึกษา 2 อำเภอเมืองจังหวัดนครสวรรค์ จำนวน 60 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองจำนวน 30 
คน และ กลุ่มควบคุมจำนวน 30 คน 
 ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง คำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการเปิดตารางสำเร็จรูปของโพลิทและเบค (Polit & 
Beck, 2008) อาศัยอำนาจการทดสอบที่ .80 ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 ค่าอิทธิพล (d) เท่ากับ .80 จากการ
เปิดตารางสำเร็จรูป จะได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างในแต่ละกลุ่มเท่ากับ 25 และเพื่อป้องกันการสูญหายของกลุ่ม
ตัวอย่าง ผู้วิจัยจึงเพิ่มขนาดกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 20 ดังนั้นขนาดกลุ่มตัวอย่างในแต่ละกลุ่มจึงเท่ากับ 30 คน 

เคร่ืองมือในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยนี้ประกอบด้วยเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล และเครื่องมือท่ีใช้ในการ

ดำเนินการทดลอง คือ  
1. เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ  

ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล เช่น เพศ และผลการเรียนเฉล่ีย  
ส่วนที่ 2 แบบคัดกรองภาวะซึมเศร้าในวัยรุ ่น (Center for epidemiologic studies-depression 

scale:  CES-D) จำนวน 20 ข ้อ พ ัฒนาโดยน ักว ิจ ัยแห ่งศ ูนย ์ว ิจ ัยด ้านความระบาดวิทยา ( Center for 
epidemiologic studies) ประเทศสหรัฐอเมริกา แปลเป็นฉบับภาษาไทยโดย อุมาพร ตรังคสมบัติและคณะ 
(2540)  

2. เครื ่องมือที่ใช้ดำเนินการทดลอง เป็นโปรแกรมที่ผู ้วิจัยสร้างขึ้นตามกรอบแนวคิดความรอบรู้ด้าน
สุขภาพจิต (Mental health literacy) ของ จอมและคณะ (Jorm, 2011) เพื่อใช้ในการลดภาวะซึมเศร ้าใน
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นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนโดยมีองค์ประกอบหลัก 6 ด้านได้แก่ 1) ความสามารถในการรับรู้ความผิดปกติเฉพาะ
หรือความทุกข์ทางจิตใจประเภทต่าง ๆ 2) ความรู้และความเชื่อเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงและสาเหตุ 3) ความรู้และ
ความเช่ือเกี่ยวกับการช่วยเหลือตนเอง 4) ความรู้และความเช่ือเกี่ยวกับความช่วยเหลือจากผู้เช่ียวชาญ 5) ทัศนคติ
ที่เอื้อต่อการรับรู้และการแสวงหาความช่วยเหลือที่เหมาะสม และ 6) ความรู้เกี่ยวกับวิธีการแสวงหาข้อมูลด้าน
สุขภาพจิต โดยบุคคลจะมีความรอบรู้ด้านสุขภาพนั้นต้องอาศัยกระบวนการ อยู่ 4 กระบวนการได้แก่ 1.การเข้าถึง 
(Access) 2.เข้าใจ (Understand) 3.ประเมินผล (Appraise) และ 4. นำไปใช้ (Apply) (WHO, 2014) โดยจัด
กิจกรรมในโปรแกรมเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ 8 ครั้ง ๆ ละ 90 นาที กำหนดจะทำ
กิจกรรมทุกสัปดาห์เป็นเวลา 8 สัปดาห์ คิดเป็นเวลา 12 ช่ัวโมง และมีใบงานให้ผู้ร่วมวิจัยทำท่ีบ้านวันละ 30 นาที 
คิดเป็น 3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ รวมจำนวนใบงานการบ้าน 7 สัปดาห์ คิดเป็น 21 ชั่วโมง รวมระยะเวลาทั้งหมด 33 
ช่ัวโมง 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผู้วิจัยทำหนังสือขอรับการพิจารณาจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคนมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

สาขาวิทยาศาสตร์ เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบในการดำเนินการวิจัย ได้รับการพิจารณารับรองจากคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในคน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ สาขาวิทยาศาสตร์ เลขท่ี COA 047/2565  

2. ผู้วิจัยทำหนังสือขออนุมัติจากคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ถึงนายแพทย์
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครสวรรค์ เพื่อขออนุญาตทดลองใช้ (Try out) เครื่องมือวิจัยและลงพื้นท่ีเก็บข้อมูล 
หลังจากนั้นเข้าพบผู้อำนวยการโรงเรียน เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงค์ หลักการขั้นตอน กลุ่มเป้าหมาย และประโยชน์ท่ี
คาดว่าจะได้รับ ตลอดจนประสานขอความร่วมมือในการวิจัย  

3. ผู้วิจัยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตามเกณฑ์คัดเข้า กำหนดกลุ่มตัวอย่าง 60 คน แจ้งอาจารย์ประจำช้ันของ
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม สร้างกลุ่มผ่านแอปพลิเคช่ันไลน์ (Line) ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม จากนั้นขอ 
E-mail address ของกลุ่มตัวอย่างและผู้ปกครองเพื่อจะสามารถเข้าถึงการประชุมออนไลน์ท่ีจะดำเนินการผ่าน
ห้องเรียนออนไลน์ (Microsoft teams) ได้      

4. ผู้วิจัยเข้าพบกลุ ่มตัวอย่างทางห้องเรียนออนไลน์ (Microsoft teams) เพื่อแนะนำตนเอง ชี้แจง
วัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง จากนั้นให้ผู้กลุ่มตัวอย่างตอบรับ
หนังสือแสดงความยินยอมเข้าร่วมการวิจัย (Consent form) แบบออนไลน์ผ่านการเชื่อมโยงไปยังแบบสอบถาม
ออนไลน์ (Link) “google from”  

5. ผู้วิจัยเข้าพบผู้ปกครองของกลุ่มตัวอย่างทางห้องเรียนออนไลน์ (Microsoft teams) เพื่อแนะนำตัว 
บอกวัตถุประสงค์ในการทำกิจกรรม ขอความร่วมมืออนุญาตให้บุตรหลานในการทำวิจัย และช้ีแจงรายละเอียดให้
กลุ่มตัวอย่างทราบ ท้ังนี้ได้มีการแจ้งเพิ่มเติมสำหรับการตัดสินใจในการเข้าร่วมการวิจัย โดยการวิจัยครั้งนี้จะเป็น
การสมัครใจด้วยตนเอง และหากระหว่างดำเนินกิจกรรมได้มีการถอนตัวจากวิจัยในครั้งนี้จะไม่มีผลใดๆ ต่อการ
เรียน คะแนนสอบ หรือการดูแลของทางโรงเรียน และถึงแม้ว่ากลุ่มตัวอย่างได้ถอนตัวไปแล้วหากต้องการความ
ช่วยเหลือด้านสุขภาพ ทีมผู้วิจัยยินดีให้บริการช่วยเหลือด้านสุขภาพอย่างเต็มท่ี  จากนั้นให้ผู้ปกครองตอบรับ
หนังสือแสดงความยินยอมเข้าร่วมการวิจัย (Assent form) แบบออนไลน์ผ่านการเชื่อมโยงไปยังแบบสอบถาม
ออนไลน์ (Link) “google from”  

5.1 กลุ่มทดลองจำนวน 30 คน ประเมินภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่นก่อนการทดลอง (Pre-test) และได้รับ
โปรแกรมการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ โดยใช้กระบวนการความรอบรู้ด้านสุขภาพ  
โดยจัดเป็นกลุ่มย่อย กลุ่มละ 10 คน จำนวน 3 กลุ่ม มีกิจกรรมท้ังหมด 8 ครั้ง ใช้เวลาครั้งละ 90 นาที สัปดาห์ละ 1 
ครั้ง ติดต่อกัน 8 สัปดาห์ โดยในกิจกรรมจะมีการบ้านในกิจกรรมที่ 1-7 วันละ 30 นาทีซึ่ง รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 33 
ช่ัวโมง ผู้วิจัยกำกับติดตามโดยการสนทนาผ่านการโทรศัพท์ (Call) ติดตามการส่งการบ้าน (Assignments) ทาง 
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ห้องเรียนออนไลน์ (Microsoft teams) เมื่อสิ้นสุดโปรแกรมจะมีการประเมินภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่นหลังการทดลอง 
(Post-test) 

5.2 กลุ่มควบคุม จำนวน 30 คน ได้รับการศึกษาและดำเนินชีวิตตามปกติ ลงบันทึกข้อมูลส่วนบุคคล 
ในการทำกิจกรรมครั้งแรกจะได้รับการประเมินด้วยแบบประเมินภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่น (Pre-test) และครั้งท่ี 2 ใน
สัปดาห์ท่ี 8 จะมีการประเมินภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่นหลังการทดลอง (Post-test) หลังจากเสร็จส้ินจะได้รับโปรแกรม
การเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ โดยใช้กระบวนการความรอบรู้ด้านสุขภาพตามความสมัคร
ใจ จำนวน 21 คน 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
เมื่อเสร็จส้ินสุดการทดลอง ผู้วิจัยนำข้อมูลก่อนและหลังการทดลองมาทำการตรวจสอบความสมบูรณ์ สร้าง

คู่มือและลงรหัสข้อมูล จากนั้นนำมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติสำเร็จรูป มีรายละเอียด
ดังนี ้

1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ใช้สถิติพรรณนา (Descriptive statistic) จำนวน ร้อยละ การแจกแจง
ความถี่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และตรวจสอบการกระจายข้อมูลเป็น
แบบปกติ (Normal distribution) 

2. เปรียบเทียบผลต่างของค่าเฉล่ียคะแนนภาวะซึมเศร้าระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยใช้สถิติ
เปรียบเทียบผลต่างของค่าเฉล่ียคะแนนของประชากรสองกลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกัน (Independent t-test) 

3. เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนภาวะซึมเศร้าก่อนกับหลังทดลองการเข้าร่วมโปรแกรมการเสริมสร้าง
ความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ โดยใช้สถิติเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของประชากรสองกลุ่มท่ีไม่เป็นอิสระต่อ
กัน (Dependent t-test) 
 
ผลการวิจัย  

สมมติฐานที่ 1 ค่าเฉลี่ยคะแนนภาวะซึมเศร้าของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายที่ได้รับโปรแกรมการ
เสริมสร้างความรอบด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ต่ำกว่าก่อนได้รับโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบรู้ด้าน
สุขภาพจิตแบบออนไลน์ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล จำแนกตามเพศและเกรดเฉล่ียของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างท้ังสองกลุ่มส่วนมากเป็นเพศหญิง ข้อมูลของกลุ่มทดลองพบว่าเป็นเพศหญิง ร้อยละ 76.7 รองลงมาเป็นเพศ
ชาย ร้อยละ 23.3 และกลุ่มควบคุมเป็นเพศหญิง ร้อยละ 76.7 เพศชาย ร้อยละ 23.3 เท่ากัน ในขณะท่ีค่าเกรดเฉล่ีย
ของกลุ่มทดลองเท่ากับ 3.28 (SD = .29) ส่วนกลุ่มควบคุมมีเกรดเฉล่ียเท่ากับ 3.60 (SD = .36) 

ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนภาวะซึมเศร้า ก่อนและหลังการทดลอง ของกลุ่มทดลอง ดังแสดงใน
ตารางท่ี 1 
ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคะแนนภาวะซึมเศร้า ก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มทดลอง  

คะแนนภาวะซึมเศร้า M SD df t p-value 

ก่อนการทดลอง 40.37 7.70 
29 2.04 .03 

หลังการทดลอง 36.50 5.53 

ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนความภาวะซึมเศร้า ก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มทดลอง พบว่า 
ค่าเฉล่ียคะแนนภาวะซึมเศร้า ของกลุ่มท่ีได้รับโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต หลังการทดลอง 
(M = 36.50, SD = 5.53) ต่ำกว่าก่อนการทดลอง (M = 40.37, SD = 7.70) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (t = 2.04, p < 
.05)  
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ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มท่ีได้รับโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ หลังได้รับ
โปรแกรม นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายมีค่าเฉลี่ยคะแนนภาวะซึมเศร้า(M = 36.50, SD = 5.53) ต่ำกว่าก่อน
การทดลอง (M = 40.37, SD = 7.70) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (t = 2.04, p < .05) (ตารางท่ี 1) แสดงให้เห็นว่า 
ผลการวิจัยเป็นไปตามสมมติฐานท่ี 1 สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

จากผลการทดลองจะเห็นว่า โปรแกรมเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ ซึ่งโครงสร้าง
เนื้อหาโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต แบ่งออกเป็น 8 ครั้ง กิจกรรมเป็นการเสริมสร้างคาม
รอบรู้ด้านสุขภาพจิต 6 องค์ประกอบตามแนวคิดของจอมและคณะ (Joam, 2011)  โดยใช้กระบวนการการสร้าง
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ คือ เข้าถึง เข้าใจ ประเมินตนเอง และปรับใช้บอกต่อ สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 ความสามารถในการรับรู ้ความผิดปกติเฉพาะโรคหรือความทุกข์ทางจิตใจประเภท 
ต่าง ๆ การส่งเสริมให้วัยรุ่นมีความรู้ และความเข้าใจเกี่ยวกับความหมาย อาการหรืออาการแสดงที่สำคัญของ
ภาวะซึมเศร้า จะทำให้วัยรุ่นรับรู้ถึงปัญหาและแสวงหาความช่วยเหลือได้เหมาะสมและรวดเร็ว รวมถึงได้รับการ
ตรวจวินิจฉัยและการรักษาอย่างทันท่วงที ซึ่งจะเป็นการป้องกันการเกิดความรุนแรงของภาวะซึมเศร้าได้ (Pedro, 
Luísa, Helena, and Filipa, 2018) ดังในกิจกรรมท่ี 3 ซึ่งเป็นการให้สุขภาพจิตศึกษาเรื่องภาวะซึมเศร้าผ่านคลิป
วิดีโอและให้อาสมัครออกแบบวิธีการจัดการตนเองเมื่อพบเหตุการณ์ท่ีมากระทบกระเทือนจิตใจ รวมถึงอาสาสมัคร
ท่านอื่นสามารถประเมินและออกแบบวิธีการจัดการตนเองให้เพื่อนได้ โดยอาสาสมัครสามารถระบุอาการหรือ
อาการแสดงของภาวะซึมเศร้าและเลือกวิธีการจัดการตนเองเมื่อพบภาวะผิดปกติได้ 

องค์ประกอบท่ี 2 ความรู้และความเช่ือเกี่ยวกับปัจจัยเส่ียงและสาเหตุ หากวัยรุ่นมีความรู้และความเช่ือท่ี
ถูกต้องเกี่ยวกับปัจจัยเส่ียงและสาเหตุของภาวะซึมเศร้าจะทำให้มีพฤติกรรมในการหลีกเล่ียงซึ่งจะเป็นการป้องกัน
การเกิดภาวะซึมเศร้าได้ (Wei et al., 2013; WHO, 2013) และการปรับเปลี่ยนความเชื่อที่ผิดปกติเกี่ยวกับการ
รักษา และจัดหาข้อมูลแหล่งขอความช่วยเหลือ เป็นการลดความอัปยศจากอาการป่วยทางจิตที่เป็นอุปสรรคต่อ
การขอความช่วยเหลือ (Xu et al., 2018) ดังในกิจกรรมที่ 2 ที่มุ่งเน้นเรื่องปัจจัยเสี่ยงของภาวะซึมเศร้า 3 ปัจจัย 
ได้แก่ ปัจจัยด้านชีวภาพภายในบุคคล ปัจจัยด้านจิตสังคม และปัจจัยด้านการเผชิญปัญหารวมไปถึงสาเหตุของ
ภาวะซึมเศร้าที่ถูกต้อง โดยอาสาสมัครสามารถระบุปัจจัยเสี่ยงของภาวะซึมเศร้าและระบุวิธีการประเมินตนเอง
และเข้ารับการช่วยเหลือท่ีถูกต้องได้ 

องค์ประกอบที่ 3 ความรู้และความเชื่อเกี่ยวกับการช่วยเหลือตนเอง เป็นการพัฒนาให้วัยรุ่นมีทักษะใน
การช่วยเหลือตนเองเพื่อป้องกันภาวะ เมื่อเกิดภาวะกดดันในชีวิต หรือเมื่อเกิดความเครียดในชีวิต ความเช่ือและ
ความรู้เหล่านี้จะส่งผลให้วัยรุ่นสามารถประเมินตนเองและจัดการกับตนเองได้อย่างถูกต้อง รับรู้ว่าหากไม่สามารถ
จัดการได้สามารถขอความช่วยเหลือได้เมื่อจำเป็น ความรู้ความเข้าใจในภาวะซึมเศร้า และความรู้เกี่ยวกับรูปแบบ
การรักษาจะช่วยลดการตีตราและส่งเสริมเสริมสมรรถนะในการขอความช่วยเหลือสำหรับได้ รวมทั้งสิ่งเหล่านี้จะ
สามารถป้องกันการเกิดภาวะซึมเศร้าได้ หรือหากเกิดภาวะซึมเศร้าแล้วจะสามารถป้องกันไม่ให้เกิดอาการในระดับ
รุนแรงได้ (Kutcher et al. 2015, 2016) ซึ่งสอดคล้องกับกิจกรรมที่ 4 ซึ่งเป็นการแนะนำวิธีการและสอนสาทิต
ทักษะในการช่วยเหลือตนเองด้านร่างกาย ด้านจิตใจ และด้านสังคมผ่านเทคนิคต่าง  ๆ และให้อาสาสมัครสาทิต
ย้อนกลับ โดยอาสาสมัครสามารถเลือกกลยุทธ์ในการช่วยเหลือตนเอง และนำเสนอวิธีการช่วยเหลือตนเองได้  

องค์ประกอบที่ 4 ความรู้และความเชื่อเกี่ยวกับความช่วยเหลือจากผู้ช่วยเหลือ การพัฒนาให้วัยรุ่นมี
ความรู้และความเช่ือเกี่ยวกับการแสวงหาความช่วยเหลือจากบุคลากรด้านสุขภาพ โดยเฉพาะการลดความเช่ือด้าน
ลบเกี่ยวกับการปฏิเสธการขอความช่วยเหลือจากผู้เช่ียวชาญ (Meredith et al. 2009; Wei et al. 2013; WHO, 
2013) ดังนั้นต้องส่งเสริมให้วัยรุ่นมีความรู้และความเช่ือท่ีถูกต้องเกี่ยวกับการแสวงหาความช่วยเหลือจากบุคลากร
ด้านสุขภาพ ได้แก่ จิตแพทย์ แพทย์ท่ัวไป พยาบาล นักจิตวิทยา เป็นต้น การได้รับคำปรึกษาจากผู้ช่วยเหลือท่ีทำ
หน้าท่ีให้ปรึกษา โดยเน้นให้วัยรุ่นใช้ศักยภาพของตนเอง โดยเช่ือมั่นว่าตนเองจะจัดการปัญหาได้ หากจัดการไม่ได้
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จะกลายเป็นโรคเรื้อรังต่อไป นอกจากนี้การแสวงหาความรู้ความเข้าใจเชิงรุกเกี่ยวกับข้อมูลของภาวะซึมเศร้า 
ได้แก่ การขอคำแนะนำ และรูปแบบการบำบัดรักษา (Rickwood et al. 2005) ดังในกับกิจกรรมท่ี 5 ซึ่งเป็นการ
ในขั้นนี้เป็นเป็นการให้ความรู้เกี ่ยวกับความช่วยเหลือจากบุคลากรด้านสุขภาพ ผ่านคลิปวีดีโอการยกตัวอย่าง
สถานการณ์เพื่อให้อาสาสมัครเห็นความสำคัญของการแสวงหาความช่วยเหลือจากบุคลากรด้านสุขภาพ โดยมี
อาสาสมัครสามารถตอบได้ถึงวิธีการขอความช่วยเหลือจากบุคลากรด้านสุขภาพ และแสดงความคิดเห็นของตนเอง
ในประเด็นความเช่ือท่ีถูกต้องเกี่ยวกับการขอความช่วยเหลือจากผู้เช่ียวชาญได้ช่วยเหลือจากผู้เช่ียวชาญได้ 

องค์ประกอบที่ 5 ทัศนคติที่เอื้อต่อการรับรู้และการแสวงหาความช่วยเหลือที่เหมาะสม การพัฒนาให้
วัยรุ่นมีทัศนคติท่ีเอื้อต่อการรับรู้และการแสวงหาความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมโดยเฉพาะการลดทัศนคติด้านลบ เช่น 
การวิตกกังวลหรืออายหากต้องการขอความช่วยเหลือ กลัวว่าการตรวจพบว่ามีภาวะซึมเศร้าจะส่งผลกระทบต่อ
การการเรียน ถูกล้อเลียน ถูกตีตรา ถูกแบ่งแยก ถูกรังเกียจ เป็นต้น นอกจากนี้แล้วทัศนคติเชิงบวกเกี่ยวกับภาวะ
ซึมเศร้า เช่น การรับรู้ว่ามีการตีตราจากบุคคลอื่น การตีตราตนเอง และพฤติกรรมการขอความช่วยเหลือจาก
บุคคลอื่นนั้นหากมองในแง่บวกแล้วย่อมสามารถลดความเครียดได้และนำไปสู่การจัดการกับอารมณ์เศร้าได้ 
(Gulliver et al. 2010) นอกจากนี้การส่งเสริมให้อาสาสมัครทราบถึงแหล่งในการขอความช่วยเหลือหากมีปัญหา
ด้านอารมณ์และภาวะซึมเศร้า เช่น แอพพลิเคช่ันต่างๆ แหล่งช่วยเหลือด้านร่างกาย เช่น ฟิตเนต ด้านจิตใจ ด้าน
สังคม และด้านอื่น ๆ เช่น ระบบช่วยเหลือของโรงเรียน ครูประจำช้ัน ครูพยาบาล ระบบส่งต่อ คลินิกวัยรุ่น จะทำ
ให้ป้องกันการเกิดภาวะซึมเศร้าได้ ดังในกิจกรรมที่ 6 ซึ่งเป็นการใช้ 10 key massage เพื่ออธิบายถึงการตีตรา
และการแสวงหาความช่วยเหลือเกี่ยวกับความผิดปกติทางจิตและให้ความรู้เรื่องระบบบริการสุขภาพจิตในโรงเรียน 
โดยอาสาสมัครสามารถระบุถึงอาการท่ีผิดปกติด้านอารมณ์ต้องเข้ารับการช่วยเหลือ และเลือกสรรแหล่งช่วยเหลือ
ท่ีเหมาะสมกับตนเองได้  

องค์ประกอบที่ 6 ความรู้เกี่ยวกับวิธีการแสวงหาข้อมูลสุขภาพจิต การพัฒนาให้วัยรุ่นมีความรู้เกี่ยวกับ
วิธีการค้นหาข้อมูลด้านสุขภาพจิต โดยเฉพาะข้อมูลสำคัญจากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ มีแหล่งอ้างอิงที่น่าเชื่อถือ 
เช่น หนังสือ ห้องสมุด อินเทอร์เน็ต เว็บไซต์สุขภาพจิต สายด่วนกรมสุขภาพจิต ซึ่งการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารในยุค
ปัจจุบัน เป็นการเข้าถึงข้อมูลที่ง่าย จึงต้องเน้นย้ำเรื่องการกลั่นกรองข้อมูลที่ถูกต้อง ทันสมัย และเชื่อถือได้ หาก
วัยรุ่นเรียนรู้การแสวงหาข้อมูลที่ถูกต้อง ย่อมจะส่งผลให้เกิดความรู้ที่ถูกต้อง ซึ่งนำไปสู่การดูแลตนเองและการ
จัดการกับอารมณ์ตนเองได้อย่างถูกต้อง และเป็นทางท่ีป้องกันการเกิดภาวะซึมเศร้าได้ (Selkie et al. 2011, Liu 
et al. 2011, Wei et al., 2013) ดังในกิจกรรมท่ี 7 ซึ่งเป็นการพัฒนาให้อาสาสมัครมีความรู้เกี่ยวกับวิธีการค้นหา
ข้อมูลด้านสุขภาพจิต โดยเฉพาะข้อมูลสำคัญจากแหล่งข้อมูลท่ีรวดเร็ว ถูกต้อง ทันสมัย เช่ือถือได้ โดยอาสาสมัคร
ระบุแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ในการสืบค้นข้อมูลด้านสุขภาพจิตได้ และออกแบบแหล่งข้อมูลที่ใช้ในการสืบค้น
ข้อมูลด้านสุขภาพจิตเมื่อตนเองมีปัญหาได้ 

สมมติฐานท่ี 2 ผลต่างของค่าเฉล่ียคะแนนภาวะซึมเศร้าของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ระหว่างก่อน 
และหลังได้รับโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ของกลุ่มทดลอง แตกต่างกับกลุ่ม
ควบคุมท่ีได้รับการดูแลตามปกติ 
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ตารางที่ 2 ผลต่างของค่าเฉล่ียคะแนนภาวะซึมเศร้าในนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ระหว่างก่อนและหลังการทดลองใน
กลุ่มทดลองที่ได้รับโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต และกลุ่มควบคุมที่ได้รับการดูแล
ตามปกติ 

คะแนนภาวะ
ซึมเศร้า 

กลุ่มทดลอง(n=30)  กลุ่มควบคุม(n=30) 
df t p -value M SD D̅1 SD  M SD D̅2 SD 

ก่อนการทดลอง 40.37 7.70 
-3.87 10.41 

 39.33 6.22 
1.13 8.73 58 -2.02 .048 

หลังการทดลอง 36.50 5.53  40.47 6.42 

ผลต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนภาวะซึมเศร้าในนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายระหว่างก่อนและหลังได้รับ
โปรแกรมในกลุ่มทดลอง (D̅1 = -3.87, SD = 10.41) แตกต่างกับกลุ่มควบคุม (D̅2= 1.13, SD = 8.73) อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ (t = -2.02, p < .05) 

ผลการวิจัย พบว่า ผลต่างของค่าเฉล่ียคะแนนภาวะซึมเศร้าในนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายระหว่างก่อน
และหลังได้ร ับโปรแกรมในกลุ ่มทดลอง (D̅1 = -3.87, SD = 10.41) แตกต่างกับกลุ ่มควบคุม (D̅2 = 1.13,  
SD = 8.73) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (t = -2.02, p < .05) แสดงให้เห็นว่า ผลการวิจัยเป็นไปตามสมมุติฐานการ
วิจัยที่ 2 สะท้อนถึงประสิทธิผล (Effectiveness) ของโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบ
ออนไลน์มีภาวะซึมเศร้าลดลง สอดคล้องกับการศึกษาของซาร่าและอันโจ (2018) ซึ่งพบว่าการเพิ่มพูนความรู้
เกี่ยวกับภาวะซึมเศร้า การส่งเสริมทัศนคติเชิงบวกต่อภาวะซึมเศร้า การขอความช่วยเหลือ และส่งเสริมพฤติกรรม
การรับรู้ความสามารถของตนเองในการขอความช่วยเหลือ จะเพิ่มกระบวนการรับรู้และอารมณ์เฉพาะท่ีเกี่ยวข้อง
กับการตัดสินใจของวัยรุ ่น ทำให้ได้รับการทบทวนความรู้ด้านสุขภาพจิตและการขอความช่วยเหลือได้อย่าง
ทันท่วงที ก่อนจะเพิ่มความรุนแรงของภาวะซึมเศร้าไปมากว่าเดิม (Sarah E, Newcomb-Anjo. 2019) ซึ่งคะแนน
เฉล่ียภาวะซึมเศร้าภายหลังได้รับโปรแกรมมีค่าคะแนนเฉล่ียลดลง ดังตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ียคะแนนภาวะซึมเศร้าของ
กลุ่มท่ีได้รับโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต หลังการทดลอง (M = 36.50, SD = 5.53) ต่ำกว่า
ก่อนการทดลอง (M = 40.37, SD = 7.70) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (t = 2.04, p < .05)  

ผลการวิจัยพบว่าค่าเฉล่ียคะแนนภาวะซึมเศร้าของกลุ่มควบคุม หลังการทดลองสูงกว่าการทดลองอย่างไม่มี
นัยสำคัญทางสถิติ แสดงให้เห็นว่า การพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตเป็นส่ิงท่ีสำคัญ ซึ่งภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่นเกิด
จากการปรับตัวให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สภาพสังคมและสิ่งแวดล้อมท่ี
เปลี่ยนแปลงไป วิถีชีวิตของวัยรุ ่นเริ ่มมีปฏิสัมพันธ์จากคนในครอบครัวไปสู่สังคมภายนอกมากขึ้น พร้อมกับ
ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีการติดต่อสื่อสาร การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่รวดเร็ว การเปลี่ยนแปลงท่ี
เกิดขึ้น มีผลกระทบต่อสุขภาพของวัยรุ่นทำให้ขาดความรู้ ทัศนคติ และทักษะการจัดการกับภาวะซึมเศร้า ซึ่งการ
ที่วัยรุ่นเผชิญวิถีชีวิตเหล่านี้ตามปกติ ก็มีความแนวโน้มที่จะเกิดภาวะซึมเศร้าตามมาได้ ดังจะเห็นว่าหากไม่ได้ให้
โปรแกรมการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในกลุ่มควบคุมมี
แนวโน้มคะแนนเฉล่ียภาวะซึมเศร้าสูงกว่าก่อนการทดลอง  

โปรแกรมการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์สามารถเข้าไปลดภาวะซึมเศร้าของ
น ักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยหลังการทดลองของกลุ่มที่ได้รับโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบรู้ด้าน
สุขภาพจิตแบบออนไลน์ มีค่าเฉล่ียคะแนนภาวะซึมเศร้าลดลง เมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุมท่ีมีค่าเฉล่ียคะแนน
ความภาวะซึมเศร้าเพิ่มมากขึ้น ซึ่งผลการทดลองนี้เป็นไปตามสมมุติฐานการวิจัยท่ีว่า ค่าเฉล่ียคะแนนภาวะซึมเศร้า
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายระหว่างก่อนและหลังได้รับโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบด้านสุขภาพจิต
แบบออนไลน์ของกลุ่มทดลอง แตกต่างกับกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการดูแลตามปกติ 
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องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย  
การท่ีบุคคลมีความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต สามารถรับรู้ความผิดปกติทางจิตใจของตนเองได้และรู้ถึงสาเหตุ

ท่ีทำให้เกิดปัญหาทางจิต รู้ในเรื่องของการดูแลตนเองได้เมื่อเกิดปัญหา สามารถขอความช่วยเหลือจากบุคคลากรท่ี
เช่ียวชาญด้านสุขภาพจิต สามารถขอความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมกับตนเองได้และสามารถท่ีจะค้นหาความรู้ข้อมูล
ด้านสุขภาพได้โดยอาศัยกระบวนการความรอบรู้ด้านสุขภาพ 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1. การเข้าถึง (Access) 2. เข้าใจ 
(Understand) 3. ประเมินตนเอง (Appraise) และ 4. ปรับใช้บอกต่อ (Apply) จะส่งผลให้บุคคลมีความรู้ความ
เข้าใจ และทักษะในการเลือกกลยุทธ์ในการดูแลจัดการตนเองเพื่อลดภาวะซึมเศร้าได้ 
 
ข้อเสนอแนะ 

จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ ดังนี้ 
1. การนำโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์ไปใช้จำเป็นต้องดำเนินการ

ตามลำดับขั้นตอนของกิจกรรมคู่มือโปรแกรมโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์  
และเพื่อให้เกิดประสิทธิผลอย่างสมบูรณ์แบบ ควรมีการจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการในการใช้โปรแกรม ให้กับ
พยาบาล บุคลากรทีมสุขภาพหรือครูท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการดูแลนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อให้สามารถ
ใช้โปรแกรมได้อย่างถูกต้อง 

2. สามารถเป็นแนวทางสำหรับผู้สนใจในการพัฒนาต่อยอดในการศึกษาด้านวิจัยในนักเรียนระดับช้ัน  
อื่น ๆ โดยสามารถใช้เป็นตัวอย่าง ในการดูแลด้านอารมณ์ โดยมุ่งเน้นให้ป้องกันภาวะซึมเศร้า อันจะนำไปสู่โรค
ซึมเศร้าได้ และสามารถใช้ชีวิตได้อย่างปกติสุขตามวัย 

จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะของการวิจัยครั้งต่อไป คือ ควรมีการศึกษาติดตาม ภาวะซึมเศร้า
ในนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายหลังได้รับโปรแกรมการเสริมสร้างความรอบด้านสุขภาพจิตแบบออนไลน์  
ในระยะ 3 เดือน 6 เดือน และ 1 ปี เพื่อทำการประเมินประสิทธิผลของความคงทนในป้องกันภาวะซึมเศร้าใน
ระยะยาว 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยเชิงคุณภาพนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสถานการณ์และบทบาทพระสงฆ์ในการดูแลช่วยเหลือด้าน
สุขภาพจิตและจิตสังคมที่มีพระสงฆ์เข้าไปเกี่ยวเนื่องในช่วงการระบาดโควิด-19 มีผู้เข้าร่วมวิจัยเป็นสมาชิกใน
ชุมชนแห่งหนึ่ง ในจังหวัดขอนแก่น รวมจำนวน 13 คน เป็นชาย 8 คน หญิง 5 คน อายุ 25-76 ปี เก็บข้อมูลในช่วง
เดือนพฤศจิกายน ปี 2565 โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกด้วยแนวคำถามกึ่งมีโครงสร้าง  การสัมภาษณ์ใช้เวลา 40-60 
นาที เสียงที่ได้จากการบันทึกถูกถอดความแบบคำต่อคำ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลแบบแก่นสาระ 
ผลการวิจัยพบว่า พระสงฆ์มีบทบาทการดูแลช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตและจิตสังคมในสถานการณ์การระบาดโควิด 
-19 ใน 2 ลักษณะ คือ (1) การเข้ารับการฉีดวัคซีนป้องกันโควิด-19 โดยพระสงฆ์มีบทบาทในการเป็นต้นแบบการ
เข้ารับการฉีดวัคซีน  สร้างเสริมกำลังใจในการทำงานแก่ผู้นำชุมชนด้วยหลักพุทธธรรม และปรับเปลี่ยนทัศนคติ
ของคนในชุมชนท่ีมีต่อวัคซีน  และ (2) การดำเนินชีวิตประจำวันท่ีเกี่ยวข้องกับวัดคือศูนย์กลางการกระจายเครื่อง
อุปโภคบริโภค และการบิณฑบาตเป็นการให้การปฐมพยาบาลทางใจเบื้องต้น ในการวิจัยนี้ พระสงฆ์มีบทบาท
สำคัญในการดูแลช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตและจิตสังคมในช่วงการระบาดโควิด-19 ในระดับชุมชน ดังนั้น ควร
ส่งเสริมพระสงฆ์มีส่วนร่วมกับคนในชุมชนในการสร้างเสริมสุขภาพจิต เช่น การถวายความรู้เกี่ยวกับสุขภาพจิต
และการดูแลช่วยเหลือสุขภาพจิต ท่ีเหมาะสมตามบริบทเชิงพื้นท่ีและมิติทางสังคมวัฒนธรรม รวมทั้งสอดคล้องกับ
หลักศาสนาต่อไป  
 
คำสำคัญ: พระสงฆ์; การดูแลช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตและจิตสังคม; โควิด-19; การบิณฑบาต; หลักพุทธธรรม  
 
Abstract 

This qualitative research aimed to explore situations and monks’ roles relating to mental 
health and psychosocial support (MHPSS) during the COVID-19 pandemic. In total, 13 participants 
(8 males and 5 females), aged 25-76 years old, were recruited in in-depth interviews guided by 
semi-structured questions. Audio recordings were transcribed verbatim. Thematic analysis was 
used for data analysis. This research found that monks were involved in two situations and with 
various roles: (1) vaccination-related roles: being a role model, encouraging community leaders 
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by using Buddhist principles and changing attitudes of anti-vaccination people; and (2) daily-life 
supporting roles, including being consumption good distributors and providing mental health first 
aids when asking for alms. Monks played crucial roles in MHPSS at a community level during the 
COVID-19 pandemic. Therefore, monks should advocate participation in mental health 
promotion, i.e., mental health education and mental health care according to geographical 
settings, sociocultural backgrounds, and Buddhist principles. 
 
Keywords: Monks; Mental Health and Psychosocial Support; COVID-19; Alms; Buddhist Principles  
 
บทนำ 

การระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 หรือโควิด-19 ถือเป็นเหตุการณ์วิกฤติที่เกิดขึ้นและคุกคามต่อ
สุขภาพของคนไทย นอกจากปัญหาสุขภาพกายที่เกิดจากการติดเชื้อโควิด-19 แล้ว ประชาชนไทยจำนวนหนึ่ง
โดยเฉพาะกลุ่มผู้ติดเช้ือโคโรน่าและญาติ กลุ่มผู้ป่วยโรคเรื้อรัง และกลุ่มบุคลากรทางการแพทย์ ประสบกับปัญหา
สุขภาพจิต เช่น ความเครียด ความวิตกกังวล ความระแวง และแยกตัวจากสังคม เป็นต้น (อัมพร เบญจพลพิทักษ์ 
และคณะ, 2564) ในกลุ่มเด็กและวัยรุ่นนั้น ร้อยละ 28 มีภาวะเครียด ร้อยละ 32 มีความเสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้า 
และร้อยละ 22 มีความเสี่ยงในการฆ่าตัวตายในช่วง 18 เดือนของการระบาดโควิด-19 (กรมสุขภาพจิต, 2565) 
การดูแลช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตและจิตสังคม  (Mental Health and Psychosocial Support, MHPSS) 
เป็นการช่วยเหลือจากท้องถิ่นเองหรือหน่วยงานที่มีความเชี่ยวชาญที่แตกต่างกัน  เพื่อส่งเสริมสุขภาวะทางใจ
(Psychological well-being) และ/หรือ ป้องกันหรือรักษาปัญหาสุขภาพจิตในสถานการณ์วิกฤติฉุกเฉินท่ีรวมถึง 
เหตุการณ์การระบาดโควิด-19 (พันธุ์นภา กิตติรัตนไพบูลย์ และแพรว ไตลังคะ, 2563; ยงยุทธ วงศ์ภิรมย์ศานต์, 
2563)  

ในการดูแลช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตและจิตสังคมในช่วงการระบาดโควิด-19  กรมสุขภาพจิตนำหลักการ
วัคซีนสุขภาพจิต อันได้แก่ วัคซีนชุมชน (4 สร้าง 2ใช้) วัคซีนครอบครัว (พลังบวก พลังยืดหยุ่น พลังร่วมมือ) และ
วัคซีนใจ (พลังอึด ฮึด สู้) มาใช้สำหรับการดำเนินงานส่งเสริมสุขภาวะทางใจ ป้องกันและรักษาปัญหาสุขภาพจิต 
นอกจากนี้ กรมสุขภาพจิตยังได้มอบหมายให้ทีมช่วยเหลือเยียวยาจิตใจผู้ประสบภาวะวิกฤต (Mental Health 
Crisis Assessment and Treatment Team: MCATT) ทั้งในระดับกระทรวง ระดับจังหวัด ระดับอำเภอ และ
ระดับตำบล ปฏิบัติหน้าท่ีดูแลช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตและจิตสังคมแก่ประชาชนตามพื้นท่ีท่ีได้รับมอบหมาย แต่
อย่างไรก็ตาม ทีมช่วยเหลือเยียวยาจิตใจผู้ประสบภาวะวิกฤตในระดับตำบล ซึ่งประกอบด้วย ผู้อำนวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลและผู้รับผิดชอบงานสุขภาพจิต  อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) เจ้าหน้าท่ีมูลนิธิ 
ตัวแทนจากองค์กรปกครองท้องถิ่น แกนนำชุมชน เช่น กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง (พันธุ์นภา 
กิตติรัตนไพบูลย์ และแพรว ไตลังคะ, 2563; ยงยุทธ วงศ์ภิรมย์ศานต์, 2563; เจนจิรา เกียรติสินทรัพย์ และสาริณี 
โต๊ะทอง, 2565) ยังมีโครงสร้างการดำเนินการที่ไม่ชัดเจนนัก (สุจินดา พงษ์เมธา, บุญลักษณ์ สาฆะ, และอัญชลี 
เอี่ยมศรี, 2561)  

จังหวัดขอนแก่น เป็นจังหวัดหนึ่งที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดโควิด-19 โดยเฉพาะพื้นที่ที่เป็นแหล่ง
ท่องเท่ียว ชุมชนท่ีเป็นพื้นท่ีท่ีทำการศึกษาเป็นชุมชนชนบทแห่งหนึ่งท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวและแหล่งพักผ่อนหย่อน
ใจสำหรับประชาชนทั้งในจังหวัดขอนแก่นและประชาชนจากจังหวัดอื่น อยู่ทางทิศเหนือและห่างจากตัวเมือง
ขอนแก่นประมาณ 50 กิโลเมตร จากการสัมภาษณ์ผู้ใหญ่บ้านของชุมชนนี้ พบว่า สมาชิกในชุมชนมีความเครียด
จากการระบาดโควิด-19 มีความกังวลเกี่ยวกับความเป็นอยู่และรายได้ที่ขึ้นกับการท่องเที่ยว ผู ้นำชุมชนและ
อาสาสมัครสาธารณสุขมีความเครียดจากการปฏิบัติหน้าที่ควบคุมและป้องกันการระบาดโควิด-19 (ผู้ใหญ่สาคร 
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นามสมมติ, ผู้ให้สัมภาษณ์, 4 กรกฎาคม 2566)  ถึงแม้จะมีการช่วยเหลือกันของคนในชุมชนในช่วงวิกฤตดังกล่าว  
แต่ภาพของการดูแลช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตและจิตสังคมยังไม่ชัดเจนนัก  นอกจากนี้ จากการทบทวนวรรณกรรม 
พบว่า ยังมีช่องว่างของชุดความรู้ที่เกี่ยวกับการดูแลช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตและจิตสังคมโดยเฉพาะจากทีม
ช่วยเหลือเยียวยาจิตใจผู้ประสบภาวะวิกฤตในระดับชุมชนในช่วงการระบาดโควิด-19 ในประเทศไทย ดังนั้น ผู้วิจัย
จึงทำการศึกษาสถานการณ์และบทบาทของพระสงฆ์การดูแลช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตและจิตสังคมในระดับชุมชน
ในชุมชนดังกล่าว จากมุมมองของผู้วิจัยท่ีเป็นนักวิจัยเชิงคุณภาพท่ีได้รับอิทธิพลจากชุดความรู้หลักการวัคซีนชุมชน 
4 สร้าง 2ใช้ และหลักการการปฐมพยาบาลทางใจเบ้ืองต้น (Psychological first aids, PFA)  ท่ีประกอบด้วยหลัก 
3 ประการ คือสอดส่องมองหา ใส่ใจรับฟัง ส่งต่อเช่ือมโยง  ผลการศึกษาท่ีได้ในครั้งนี้จะเป็นประโยชน์สำหรับการ
ดูแลช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตและจิตสังคม รวมทั้งการสร้างเสริมสุขภาพจิตแบบมีส่วนร่วมของชุมชนและภาคี
เครือข่ายต่อไป  
 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสถานการณ์การดูแลช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตและจิตสังคมที่มีพระสงฆ์เข้าไปเกี่ยวเนื ่อง
ในช่วงการระบาดโควิด-19 ในชุมชนชนบทแห่งหนึ่ง จังหวัดขอนแก่น 

2. เพื่อศึกษาบทบาทของพระสงฆ์ในการดูแลช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตและจิตสังคม ในช่วงการระบาด  
โควิด-19 ในชุมชนชนบทแห่งหนึ่ง จังหวัดขอนแก่น 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผ่านการพิจารณารับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมวิจัยในมนษุย์
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น หมายเลขรับรอง HE652007 วันท่ี 15 สิงหาคม 2565  ถึงวันท่ี 
14 สิงหาคม 2566 

ผู้ให้ข้อมูล  
ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ สมาชิกในชุมชนรวมถึงพระสงฆ์ ในชุมชนแห่งหนึ่งในจังหวัดขอนแก่น ที่มีอายุ 18 ปี

ขึ้นไป ซึ่งเป็นผู้ไม่ได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ว่ามีหรือเคยมีปัญหาสุขภาพจิตหรือจิตเวชท่ีต้องรับการรักษาเจ้าคณะ
อำเภอของพื้นที่การศึกษาเป็นผู้คัดเลือกหมู่บ้านหนึ่งซึ่งอยู่ในรัศมี 10 กิโลเมตรจากที่ว่าการอำเภอเข้าร่วม
การศึกษา ส่วนอาสาสมัครเข้าร ่วมการว ิจ ัยด้วยว ิธ ีการสุ ่มแบบเฉพาะเจาะจง ( purposive sampling)  
จากผู้ใหญ่บ้าน จำนวนอาสาสมัครท่ีเข้าร่วมวิจัยท้ังส้ิน 13 ราย  มีอายุระหว่าง 25-76 ปี เพศหญิง 8 คน เพศชาย 
5 คน บทบาทหน้าที่ในชุมชน เป็นพระสงฆ์ 2 รูป เป็นผู้ใหญ่บ้าน 1 ราย  เป็น อสม. 5 ราย เป็นสมาชิกสภา
เทศบาล 1 ราย ประธานกลุ่มแม่บ้าน 1ราย และสมาชิกในชุมชน 3 ราย ซึ่งสมัครใจและยินดีให้ความร่วมมือใน
การถ่ายทอดประสบการณ์ 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
ตามหลักการการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยถือเป็นเครื่องมือหลักของงานวิจัย ซึ่งบุคลิกลักษณะ การศึกษา 

ประสบการณ์ของผู้วิจัยล้วนส่งผลต่อการวิจัย ดังนั้น ในการศึกษานี้ ผู้วิจัยท่านท่ี 1 หญิงวัยกลางคน อาชีพอาจารย์
และเภสัชกร มีประสบการณ์ในการทำงานวิจัยเชิงคุณภาพด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพและจิตวิทยาสังคมเป็นผู้
สัมภาษณ์หลักเพื่อลดความผันผวนในการตั้งคำถามเชิงลึกและการแตกประเด็นการตั้งคำถาม แนวคำถามที่จะใช้
ในการวิจัย ได้รับการตรวจสอบความสอดคล้องกับเรื่องท่ีทำการศึกษาจากผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 ท่านและทดลอง
สัมภาษณ์กับประชาชนท่ัวไปท่ีมีประสบการณ์ใกล้เคียงกับผู้ให้ข้อมูล จำนวน 3 ท่าน เพื่อปรับปรุงการเลือกใช้คำ
ในแนวคำถามท่ีจะใช้ในการวิจัย  
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บข้อมูลโดยการเชิญอาสาสมัครเข้าร่วมการศึกษานี้กระทำโดยผ่านผู้ประสานงานในพื้นท่ีท่ีเป็นเพศ

ชาย อายุ 50 ปี โดยประสานงานเจ้าคณะอำเภอเพื่อขออนุญาตนิมนต์พระสงฆ์เข้าร่วมโครงการวิจัย หลังจากการ
สัมภาษณ์และได้รับอนุญาตจากผู้ใหญ่บ้านแล้ว ผู้ประสานงานในพื้นที่เป็นผู้เชิญอาสาสมัครเข้าร่วมการวิจัยทาง
วาจาและนำเอกสารช้ีแจงการวิจัยรวมท้ังแนวคำถามท่ีจะใช้ในการวิจัยให้แก่อาสาสมัครท่ีผู้ใหญ่บ้านได้แนะนำไว้  
หากอาสาสมัครแสดงความยินดีผู้ให้ข้อมูล ผู้วิจัยจะประสานเพื่อนัดแนะวันและเวลาในการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบ
เผชิญหน้าต่อไป  

การสัมภาษณ์เชิงลึกใช้เวลา 40-60 นาที ข้างศาลาฉันภัตตาหารวัดประจำหมู่บ้าน บริเวณม้าหินอ่อนห่าง
จากศาลาฉันภัตตาหารวัดประจำหมู่บ้านประมาณ 100 เมตรเพื่อความเป็นส่วนตัวของอาสาสมัคร หลังจาก
สัมภาษณ์อาสาสมัครรายท่ี 10 ข้อมูลมีความอิ่มตัว (Data saturation) แต่ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์อาสาสมัคร
รายท่ี 11-13 ต่อไปเพื่อยืนยันความอิ่มตัวของข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับการศึกษานี้ เป็นการวิเคราะห์แบบแก่นสาระ (Thematic analysis) หลังจาก

ถอดความจากการบันทึกเสียงแบบคำต่อคำ นักวิจัยหลักได้ใช้นามสมมติแทนชื่อจริงของอาสาสมัครและประสาน
ผู้เข้าร่วมวิจัยได้ตรวจสอบความถูกต้องของการถอดความและตัดคำพูดท่ีตนไม่ต้องการออก แต่ไม่มีผู้เข้าร่วมวิจัย
แสดงความจำนงที่จะตรวจสอบ เอกสารถอดความจะถูกส่งให้นักวิจัย 3 ท่าน เพื่อทำการวิเคราะห์แก่นสาระ 
(Bryun & Clarke, 2006) ท่ีมี หกข้ันตอน ได้แก่  

ขั้นตอนที่ 1 เป็นขั้นตอนที่นักวิจัยทำความคุ้นเคยกับข้อมูลที่ถอดความออกมา ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนท่ี
นักวิจัยจะต้องอ่านซ้ำแล้วซ้ำอีกเพื่อให้เข้าใจข้อมูลและบริบทท่ีเกี่ยวข้อง  

ขั้นตอนที่ 2 สร้างรหัสคำ (Codes) พร้อมทั้งให้คำนิยามรหัสคำ บอกความแตกต่างและความคล้ายคลึง
กันของรหัสคำแต่ละรหัสคำ  

ขั้นตอนท่ี 3 จัดหมวดหมู่รหัสคำเพื่อหาหาแก่นสาระสำคัญ  
ขั้นตอนที่ 4 หาความสัมพันธ์ระหว่างแก่นสาระ อีกทั้งพิจารณาความสอดคล้องระหว่างแก่นสาระหลัก

และแก่นสาระรอง ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่นักวิจัยทุกท่านจะร่วมกันพิจารณาและเป็นการตรวจสอบความ
น่าเช่ือถือของข้อมูล (Trustworthiness)  

ขั้นตอนที่ 5 ตั้งชื ่อแก่นสาระและให้คำนิยามชื่อแก่นสาระนั้น ๆ ในขั้นตอนนี้นักวิจัยทุกท่านจะร่วม
พิจารณาทบทวนร่วมกับผู้เช่ียวชาญเพื่อเป็นการตรวจสอบข้อมูลสามเส้า  

ขั้นตอนท่ี 6 รายงานผลการวิเคราะห์หลังจากผู้เช่ียวชาญได้เห็นพ้องต้องกัน  
 
ผลการวิจัย 

ในช่วงการระบาดโควิด-19 พระสงฆ์ในพื้นที่ที่ทำการศึกษานี้มีส่วนเกี่ยวข้องในสถานการณ์ทางสังคมอัน
ได้แก่ การเข้ารับการฉีดวัคซีน และการดำเนินชีวิตท่ัวไปของประชาชนในระหว่างการระบาดโควิด-19   โด การสร้าง
วัคซีนใจในชุมชนด้วยหลักการ “4สร้าง 2ใช้” โดยประยุกต์ใช้ “2ใช้” ได้แก่ ใช้สายสัมพันธ์ในชุมชนและใช้
ศักยภาพชุมชนในการดูแลช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตและจิตสังคม โดยมีบทบาทในการดูแลช่วยเหลือด้าน
สุขภาพจิตและจิตสังคม ดังนี้ 

สถานการณ์ที่ 1 การเข้ารับการฉีดวัคซีน  
ในการศึกษานี้ พบว่า คณะสงฆ์มีบทบาทสำคัญในการสร้างขวัญและกำลังใจให้ประชาชนทั้งในระดับ

อำเภอ และระดับชุมชน ซึ่งเป็นการใช้สายสัมพันธ์ในชุมชนเพื่อสร้างชุมชนรู้สึกปลอดภัยและสงบใจตั ้งแต่
ระยะแรกของการนำเข้าวัคซีนป้องกันโควิด-19 จากประเทศจีน  และท่ามกลางสถานการณ์ที่สื่อมวลชนนำเสนอ
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ข่าวการเสียชีวิตและความพิการหลังการฉีดวัคซีน บทบาทท่ีสำคัญของพระสงฆ์เหล่านี้ยังแบ่งเป็น 3 ลักษณะ คือ  
เป็นต้นแบบของการเข้ารับการฉีดวัคซีน สร้างเสริมกำลังใจในการทำงานแก่ผู ้นำชุมชนด้วยหลักพุทธธรรม  
และปรับเปล่ียนทัศนคติของคนในชุมชนท่ีมีต่อวัคซีน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ คือ   

1.1 เป็นต้นแบบของการเข้ารับการฉีดวัคซีน 
การศึกษานี้ พบว่า เจ้าคณะอำเภอได้มีนโยบายให้คณะสงฆ์ในเขตอำเภอท่ีเป็นพื้นท่ีการศึกษาเป็นต้นแบบ

ของการเข้ารับการฉีดวัคซีน โดยจัดให้ทุกสนามการฉีดวัคซีนจะต้องมีพระสงฆ์มาเข้ารับการฉีดด้วยทุกครั้ง 
เนื ่องจากเจ้าคณะอำเภอเล็งเห็นว่าการดำรงอยู่ของพระสงฆ์ ณ เวลาการฉีดวัคซีนนั้นเป็นการสร้างขวัญและ
กำลังใจ  

“ท่านเจ้าคณะอำเภอ ท่านเป็นคณะผู้รับการฉีดวัคซีนกลุ่มแรกของอำเภอ มีพระอาจารย์ 
มีนายอำเภอ มีผู้อำนวยการโรงพยาบาล .... พระอาจารย์ท่านเรียนรู้และวิเคราะห์
สถานการณ์อย่างรวดเร็ว เป็นตัวอย่างเรียกขวัญและกำลังใจให้พระสงฆ์ในอำเภอ คนใน
ชุมชนและประชาชนในระดับอำเภอ ให้ประชาชนมาฉีดวัคซีน ยอมรับการฉีดวัคซีน เพื่อ
สร้างภูมิคุ้มกันหมู่  ... ทุก ๆ ครั้งของนัดการฉีดวัคซีน พระอาจารย์ท่านส่ังการให้มี
พระสงฆ์มาร่วมฉีดทุกครั้ง เพื่อให้ประชาชนได้มีกำลังใจ” M1, พระสงฆ์ อายุ 45 ปี 

1.2 สร้างเสริมกำลังใจในการทำงานแก่ผู้นำชุมชนด้วยหลักมรณานุสติ 
การศึกษานี้ พบว่า พระสงฆ์ใช้หลักมรณานุสติท่ีเป็นคำสอนเกี่ยวกับความตายจากการฉีดวัคซีนป้องกันโค

วิด-19 แก่ผู้นำชุมชนและอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ในการทำงานเพื่อควบคุมและป้องกันการระบาดโควิด-19 
ซึ่งเป็นการสร้างเสริมกำลังใจให้ผ็นำชุมชนและอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) มีพลังอึด ฮึด สู้ ตามหลักการของ
กรมสุขภาพจิต ดังปรากฏในคำกล่าวต่อไปนี้  

“จำคำของพระอาจารย์  ยังไงก็ต้องตายอยู่แล้ว ไปฉีดดีกว่า และเราต้องทำงานดูแล
คนในชุมชนด้วย ฉีดดีกว่า” VH, หญิงหม้าย ผู้ใหญ่บ้าน อายุ 53 ปี 
“พระอาจารย์ ท่านให้กำลังใจพวกเรา อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.)  ผู้ใหญ่บ้าน
พวกเราก็สู้ อดทน  ถ้าต้องการความช่วยเหลือก็ไปกราบเรียนพระอาจารย์” VHV2, 
หญิงคู่ อสม. อายุ 47 ปี 

1.3 ปรับเปล่ียนทัศนคติของคนในชุมชนท่ีมีต่อวัคซีน  
อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ทำหน้าท่ีให้ข้อมูลการเข้ารับการฉีดวัคซีนป้องกันโควิด-19 และช่วยเหลือ

คนในชุมชนตามที่คนในชุมชนร้องขอเกี่ยวกับการฉีดวัคซีน รวมทั้งดูแลช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตและจิตสังคมแก่
คนในชุมชน โดยเฉพาะผู้ท่ีมีความกลัวและวิตกกังวลสูงในการเข้ารับการฉีดวัคซีน ดังตัวอย่างนี้ คือ  

“บางคนเห็นเราฉีด เขาอยากให้เราไปรับมาฉีดวัคซีน เราก็ขี่มอเตอร์ไชต์ไปรับ” 
VHV3, หญิงคู่ อสม. อายุ 63 ปี 
“อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.)  ต้องไปนัง่จับมือคนในชุมชนเลยนะ
คะ เวลาไปฉีด” VHV2, หญิงคู่ อสม. อายุ 47 ปี 
“คนหนึ่ง เป็นข้าราชการบำนาญ เราพูดเท่าไหร่ก็ไม่ไปฉีด แต่พอญาติท่ีต่างอำเภอ
ตายจากโควิด ก็มาติดต่อเราให้พาไป เราก็ดีใจท่ีเห็นเขาจะไปฉีดยา” VHV4, หญิงคู่ 
อสม. อายุ 67 ปี 

หากอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) ไม่สามารถสร้างความเช่ือมั่นให้กับคนในชุมชนในการเข้ารับการ
ฉีดวัคซีนป้องกันโควิด-19 พระสงฆ์จะมีบทบาทสำคัญในการพูดคุยและปรับเปลี่ยนมุมมองของบุคคลเหล่านั้น 
จนกระท่ังยินยอมเข้ารับวัคซีน 
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“คนท่ีด้ือ ๆ ไม่ยอมมาฉีดวัคซีน ก็ต้องพระอาจารย์พูด ชาวบ้านศรัทธาพระอาจารย์
มาก ชาวบ้านเรา” VHV2, หญิงคู่ อสม. อายุ 47 ปี 
“ชาวบ้าน บ้านนอกเรา เขาเช่ือพระสงฆ์อยู่มาก บอกเขาว่ามันมีประโยชน์ยังไง 
อธิบาย เขาก็ไป ... แต่ว่าแต่ละรายอาจจะมีวิธีการท่ีต่างกัน” M1, พระสงฆ์       
อายุ 45 ปี 

สถานการณ์ที่ 2 การดำเนินชีวิตทั่วไปในช่วงการระบาด 
ในการศึกษาครั้งนี้ พบว่า เจ้าอาวาสใช้ศักยภาพของชุมชนเพื่อให้ชุมชนรู้สึกปลอดภัยใน 2 ลักษณะ คือ 

วัดคือศูนย์กลางการกระจายเครื่องอุปโภคและบริโภค และการบิณฑบาตเป็นการให้การปฐมพยาบาลทางใจ
เบ้ืองต้น ดังรายละเอียดท่ีจะกล่าวต่อไปนี้ 

2.1 วัดคือศูนย์กลางการกระจายเครื่องอุปโภคและบริโภค 
พระสงฆ์ เป็นตัวกลางเชื่อมโยงในการกระจายเครื่องอุปโภคบริโภค เช่น ข้าวสาร อาหารแห้ง เป็นต้น 

รวมทั้งหน้ากากและแอลกอฮอล์สำหรับฆ่าเช้ือ จากผู้ท่ีมีความศรัทธาบริจาคให้แก่คนในชุมชน  
“แอลกอฮอล์ หน้ากากท่ีแจกท่ีวัด เป็นของบริจาคจากดารา พี่ชายของดาราคนนี้มา
บวชท่ีวัดในชุมชนเรา ดังนั้น แอลกอฮอล์ เจลแอลกอฮอล์ต่าง ๆ หน้ากากเราไม่อด
อยาก” LA, ชายคู่ สมาชิกสภาเทศบาล อายุ 51 ปี 

“พระอาจารย์ ท่านออกไปแจกอาหารกระป๋อง ข้าวสาร ข้างของต่าง ๆ ท่ีได้รับการ
บริจาคมาอีกทีหนึ่ง ท่านไปตามหมู่บ้าน หลายหมู่บ้านเลย  ถ้าได้เข้ามาท่ีวัดอีก ให้
ขอพระอาจารย์ดูรูปนะ เยอะแยะเลย” M1, พระสงฆ์ อายุ 45 ปี 

ทำให้ผู้นำชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) และคนในชุมชน รู้สึกอบอุ่นใจและไม่
ตระหนกเกี่ยวกับการขาดแคลนหน้ากากอนามัยและแอลกอฮอล์สำหรับฆ่าเชื้อ รวมถึงเครื่องอุปโภคบริโภค เช่น 
ข้าวสาร อาหารกระป๋อง เป็นต้น 

2.2 การบิณฑบาตเป็นการให้การปฐมพยาบาลทางใจเบ้ืองต้น 
พระสงฆ์มีบทบาทสำคัญในการดูแลช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตและจิตสังคมให้แก่คนในชุมชนรายอื่น ๆ  

ที่ไม่ได้อยู่ในกลุ่มเสี่ยงหรือมีความเสี่ยงน้อย ในขณะที่ผู้นำชุมชนท่านอื่น ๆ รวมทั้งบุคลากรทางการแพทย์จาก
โรงพยาบาลในพื้นที่ที่ทำการศึกษาให้ความสำคัญกับผู้ติดเชื้อโควิด-19 และกลุ่มประชาชนที่มีความเสี่ยงจากการ
ติดเช้ือโควิด-19  

พระสงฆ์ให้การปฐมพยาบาลทางใจเบื้องต้น โดยสอดส่องมองหาและใส่ใจรับฟัง ในการศึกษานี้ พบว่า ใน
แต่ละสายของการบิณฑบาต พระสงฆ์จะไต่ถามความเป็นอยู่ของสมาชิกในชุมชน ใส่ใจรับฟังเรื่องราวความทุกข์
ยากของสมาชิกในชุมชน พร้อมท้ังให้กำลังใจ ดังท่ีพระภิกษุ (M1) อธิบายไว้ว่า  

“ถึงแม้มีโควิด อาตมาต้องปฏิบัติกิจสงฆ์ คือ การบิณฑบาต อาตมาใส่หน้ากากท่ีญาติ
โยมนำมาถวาย การบิณฑบาต ช่วยให้อาตมาได้ออกไปให้กำลังใจ ปลอบขวัญญาติ
โยม  บ้านไหนเป็นยังไง มาใส่บาตร ไม่มาใส่บาตร อาตมาจะเห็นความผิดปกติ  สีหน้า
แววตาของญาติโยมท่ีเปล่ียนไป อาตมาก็ไต่ถามทุกข์สุข มีรายหนึ่ง เครียดเพราะตก
งาน เขาไม่ออกมาใส่บาตรเลย มีแต่โยมแม่ โยมแม่เขาก็เล่าให้ฟัง อาตมาก็ได้ฝาก
ความ ฝากกำลังใจไป  สุดท้ายรายนี้ ต้องไปรักษาท่ีจิตเวชเลย อาตมาคิดว่า การ
บิณฑบาต เป็นกิจสงฆ์ท่ีส่งกำลังใจ ” M1, พระสงฆ์ อายุ 45 ปี 
“พระท่านมาบิณฑบาตทุกวัน ท่านไม่ได้พูดอะไร แต่ทำให้เราอุ่นใจ ว่าเหตุการณ์มัน
ปกติอยู่นะ พระถึงได้ออกมาบิณฑบาต” VM2, หญิงคู่ สมาชิกในชุมชน อายุ 35 ปี 
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นอกจากนี้ คณะสงฆ์รับนโยบายจากเจ้าคณะอำเภอยังให้การปฐมพยาบาลทางใจเบ้ืองต้น โดยการใส่ใจถึงความ
ทุกข์ยากลำบากใจของคนในชุมชนในประเด็นท่ีเกี่ยวกับโควิด-19 ดังนี้  

“ท่านเจ้าคณะอำเภอ ส่ังการตั้งแต่โควิดมาแรก ๆ แล้ว ว่า ห้ามปฏิเสธการจัดงาน
ศพให้ญาติพี่น้องท่ีเสียชีวิตจากโควิด ทุกวัดในอำเภอเราห้ามปฏิเสธเด็ดขาด ... แต่
โชคดีท่ีอำเภอเรา ไม่มีใครเสียชีวิตจากโควิดเลย” M2, พระสงฆ์ อายุ 32 ปี 
“พระยงัรับกิจนิมนต์ [ไปเป็นขวัญและกำลังใจ] เช่นเดิม แต่ป้องกัน มีระยะห่าง 
สวมหน้ากาก ... คณะสงฆ์ ช่วยหาบริเวณท่ีจะจัดต้ัง โรงพยาบาลสนาม ไปดูหลาย
ท่ีเลย” M1, พระสงฆ์ อายุ 45 ปี 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

ในการศึกษานี้ พบว่า ในสถานการณ์การระบาดโควิด-19 พระสงฆ์เป็นที่พึ่งทั้งทางกายและใจของคนใน
ชุมชน โดยการเป็นที่พึ่งทางกายนั้น อยู่ในรูปของการช่วยเหลือบริจาคเครื่องอุปโภคบริโภคที่จำเป็นต่อการดำรง
ชีวิตประจำวัน เช่น ข้าวสาร อาหารแห้ง สบู่ ยาสีฟัน และหน้ากากอนามัย ส่วนการเป็นท่ีพึ่งทางใจนั้น พระสงฆ์ให้
กำลังใจในการดำเนินชีวิตประจำวันและการทำงานในช่วงการระบาดโควิด-19 ซึ่งข้อค้นพบนี้คล้ายกับผลการศึกษา
ของพระวินัยธรยุทธนา ภทฺทญาโณ และพระมหาวิโรจน์ คุตฺตวีโร (2564)   

ในการศึกษานี้ พระสงฆ์มีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมเข้ารับการฉีดวัคซีนป้องกันโควิด-19 ท่ีเป็นยาใหม่ท่ี
คิดค้นขึ้นในสถานการณ์วิกฤตการระบาดโควิด-19  ซึ่งบทบาทเหล่านี้ของพระสงฆ์ยังไม่พบในการรายงานการวิจัย
ใดในประเทศไทย  นอกจากนี้บทบาทในการส่งเสริมเข้ารับการฉีดวัคซีนโดยพระสงฆ์นี้ยังเป็นการสนับสนุนการ
ทำงานของรัฐบาลในการป้องกันโรคระบาดโควิด-19 อีกด้วย (Barmania & Reiss , 2021)  แต่อย่างไรก็ตาม 
บทบาทพระสงฆ์ในการส่งเสริมเข้ารับการฉีดวัคซีนป้องกันโควิด-19 เป็นบทบาทที่มีความแตกต่างกับผู้นำทาง
ศาสนาอื่น เช่น ศาสนาฮินดู คริสต์ศาสนาบางนิกาย ศาสนาอิสลาม เป็นต้น ท่ีผู้นำทางศาสนาบางรายแสดงออกถึง
การต่อต้านการเข้ารับการฉีดวัคซีนป้องกันโควิด-19 (Galang, 2021)   

ในการศึกษานี้ ยังพบว่า การบิณฑบาตคือการออกปฏิบัติกิจหน้าที่ในการให้การปฐมพยาบาลทางใจ
เบ้ืองต้น ด้วยหลักการของกรมสุขภาพจิต “สอดส่องและมองหา” รวมถึง “ใส่ใจ รับฟัง” และการบิณฑบาตยังช่วย
ให้เข้าถึงประชาชนทั้งที่เป็นกลุ่มเสี่ยงและไม่เสี่ยงต่อการติดเชื้อโควิด-19 ซึ่งเป็นการให้ความหมายใหม่ต่อการ
บิณฑบาตด้วยมุมมองของการดูแลช่วยเหลือสุขภาพจิตและจิตสังคมท่ียังไม่มีการรายงานในงานวิจัยใดในประเทศ
ไทย  
 
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

ในการศึกษานี้ พระสงฆ์มีบทบาทสำคัญในการสร้างเสริมสุขภาพจิต โดยเฉพาะในภาวะวิกฤติที่มีการ
ระบาดโควิด-19 ผู้วิจัยจึงขอเสนอ MONK model หรือ MONK mental-health-care model สำหรับการดู
ช่วยเหลือสุขภาพจิตและจิตสังคม ดังนี้คือ 

M (Motivation) สร้างแรงจูงใจให้คนในชุมชนดำเนินชีวิตและผ่านพ้นสถานการณ์วิกฤตท่ีเกิดขึ้น 
O (Opportunity Provider) รู้จักการเรียนรู้ใหม่ตลอดเวลา ให้มองทุกอย่างเป็นเรื่องใหม่ 
N (Networking) การสร้างเครือข่าย ประสานความร่วมมือและรักษาสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคผและภาคี

เครือข่ายต่าง ๆ ท้ังภายในและภายนอกชุมชน 
K (Knowledge) มีภูมิปัญญา ใช้ความรู้หลักพุทธรรมคำสอนในการดูแลจิตใจของคนในชุมชน 
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สรุป  
พระสงฆ์ มีบทบาทสำคัญต่อการดูแลช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตและจิตสังคมให้แก่คนในชุมชนในช่วงการ

ระบาดโควิด-19 โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสถานการณ์การเข้ารับการฉีดวัคซีน และการดำเนินชีวิตประจำวัน 
 
ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
จากการวิจัยนี้ พบว่า พระสงฆ์เป็นแบบอย่างการปฏิบัติตนโดยยึดหลักพุทธธรรมและการปฏิบัติโดยการ

บิณฑบาตเป็นการดูแลช่วยเหลือสุขภาพจิตและจิตสังคมให้แก่คนในชุมชน ดังนั้น  กรมสุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณสุข ควรอบรมถวายความรู้ทางสุขภาพจิตแก่สงฆ์ให้มากขึ้นเพื่อให้พระสงฆ์ได้ประยุกต์ใช้ความรู้ท่ีเกี่ยวกับ
สุขภาพจิตโดยเฉพาะประเด็น “การส่งต่อ เชื่อมโยง” ที่เป็นหลักการปฐมพยาบาลทางใจเบื้องต้น และรวมท้ัง
สอดแทรกหลักธรรมคำสอนทางศาสนาในการดูแลช่วยเหลือสุขภาพจิตและจิตสังคมอย่างเหมาะสมกับแต่ละ
บริบทพื้นท่ีในสถานการณ์การระบาดโควิด-19 นี้ และภาวะวิกฤตอื่นต่อไป  นอกจากนี้ กรมสุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณสุข ควรนิมนต์พระสงฆ์หรือผู้นำศาสนาเข้าร่วมในทีมช่วยเหลือเยียวยาจิตใจผู้ประสบภาวะวิกฤต (Mental 
Health Crisis Assessment and Treatment Team:  MCATT)  ในท ุกระด ับต ั ้ งแต ่ช ุมชน ตำบล อำเภอ 
และจังหวัด เพื่อให้การดูแลช่วยเหลือสุขภาพจิตและจิตสังคมอย่างครบถ้วนและครอบคลุมต่อไป 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
เนื่องจากการวิจัยนี้ เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพท่ีอธิบายปรากฏการณ์เฉพาะในบริบทชนบท และไม่สามารถ

อธิบายหรือทำนายปรากฏการณ์การดูแลช่วยเหลือสุขภาพจิตและจิตสังคมของพระสงฆ์ในพื้นท่ีอื่นได้ ดังนั้น ควรมี
การวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับบทบาทของพระสงฆ์ในแต่ละพื้นที่โดยเฉพาะเขตเมืองหรือกึ่งเมืองต่อไป นอกจากนี้
ควรมีการดำเนินการวิจัยเชิงสำรวจเกี่ยวกับบทบาทของพระสงฆ์ในการการดูแลช่วยเหลือสุขภาพจิตและจิตสังคม
ของพระสงฆ์ ซึ่งทำให้เห็นบทบาทที่ชัดเจนของพระสงฆ์ในในการบำเพ็ญศาสนกิจร่วมกับการดูแลสุขภาพของ
ประชาชนและความเป็นอยู่ของสังคมต่อไป  
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บทคัดย่อ 

การวิจัยเชิงคุณภาพนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการดูแลคุณภาพชีวิตและรูปแบบการดูแลชีวิตระยะ
ท้ายจากกรณีศึกษา 2) สังเคราะห์แนวคิดและรูปแบบการดูแลชีวิตระยะท้ายบนฐานทุนวัฒนธรรม เครื่องมือใน
การวิจัยประกอบด้วยการวิเคราะห์เอกสารและการลงพื้นท่ี การสังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วม การสัมภาษณ์เชิงลึก 
และการสนทนากลุ่ม ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือผู้นำองค์กรด้านการดูแลผู้ป่วยระยะท้าย 5 แห่งแตกต่างกันตามปัญหา
สุขภาพต่างช่วงเวลา ประกอบด้วย สถานดูแลผู้ป่วยเอดส์ระยะสุดท้าย วัดพระบาทน้ำพุ ,อโรคยาศาล สถาน
บริบาลผู้ป่วยมะเร็ง ,กลุ่มคิลานธรรม,ชมรมชายผ้าเหลืองเพื่อเพื่อนผู้ป่วยระยะท้าย,ชีวามิตรวิสาหกิจเพื่อสังคม 
เก็บข้อมูลวิจัยระหว่าง พฤศจิกายน พ.ศ. 2564-กันยายน พ.ศ.2565 

ผลการศึกษาพบว่า 1) รูปแบบการดูแลชีวิตระยะสุดท้ายบนฐานทุนวัฒนธรรม มีองค์ประกอบ ดังนี้ 
1. ทุนทางวัฒนธรรมในตัวบุคคล ได้แก่ผู ้นำองค์กร 2. ทุนวัฒนธรรมและการมีส่วนร่วมของสังคม-ชุมชน 3. 
พินัยกรรมชีวิตซึ่งเป็นมิติทางกฎหมายในการแสดงเจตนาและมิติทางจิตวิญญาณ  2) องค์ความรู้จากการศึกษานี้
สามารถสังเคราะห์เป็นรูปแบบการดูแลชีวิตระยะท้ายเพื่อการตายอย่างสงบ  ได้แก่ แนวคิดปลูกต้นไม้จิตปัญญาใน
สวนพระพุทธเจ้า หรือการพัฒนาจิตและปัญญาของบุคคลท่ีจะนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายการตายดี 

ผู้วิจัยเสนอแนะว่ารูปแบบการดูแลชีวิตระยะสุดท้ายบนฐานทุนวัฒนธรรม มี 3 รูปแบบที่เหมาะสม คือ 
1. รูปแบบการดูแลชีวิตระยะท้ายที่บ้านและชุมชน 2. รูปแบบสถานบริบาลชีวิตระยะท้าย(Hospice)ในบริบท
ท้องถิ่น และ 3. รูปแบบสถานบริบาลโดยวัดหรือองค์การทางศาสนา ซึ่งทุนทางวัฒนธรรมและการสนับสนุนจาก
สังคมเป็นปัจจัยสำคัญของการดำเนินกิจกรรมการดูแลชีวิตระยะสุดท้ายทำให้องค์กรท่ีไม่ใช่ภาครัฐสามารถอยู่รอด
และดำเนินกิจกรรมการดูแลชีวิตระยะสุดท้ายได้อย่างต่อเนื่อง จึงควรสนับสนุนให้เกิดความเข้มแข็งและยั่งยืน 
 
คำสำคัญ: การดูแลชีวิตระยะท้าย; ทุนวัฒนธรรม; การตายดี 
 
Abstract 

This qualitative research aims to 1) Study quality of life care and end-of-life care models 
from case studies. 2) Synthesize concepts and models of end-of-life care based on cultural 
capital. Research tools include document analysis, field visits, in-depth interviews, and group 
discussions. Key informants were the leader of 5 organizations providing end-of-life care, 
consisting of a final care center for AIDS patients at Phrabatnampu Temple, a Care center for 
Cancer patients at Wat KamPramong Temple, Gilanadhamma Group of volunteer monks, Yellow 
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robe for the patient’s friend Huai Yod temple, Cheeva Mitr social enterprise. Research data was 
collected between November 2021 and September 2022. 

The results of the study found that 1) A model for end-of-life care based on cultural 
capital has the following three elements: (1)  Cultural capital in individuals is organizational 
leaders (2) Cultural capital and social-community participation (3) Living will, a legal dimension 
for expressing intent, and the spiritual dimension. The knowledge from this study can be 
synthesized into a model of end-of-life care for peaceful death, namely, the concept of planting 
a mind-wisdom tree in the Buddha Garden, otherwise mental and intellectual development of a 
person to achieving the goal of a good death. 

Research results suggest three appropriate models for end-of-life care based on cultural 
capital.1) Model of end-of-life care at home and community 2) Model of end-of-life care centers 
(Hospice) in the local context 3. Model of care provided by temples or religious organizations. 
Cultural capital and social support are essential factors for implementing end-of-life care 
activities. These models allow non-government organizations to survive and continue their end-
of-life care activities. Therefore, it should be supported to be solid and sustainable. 

 
Keywords: End of Life Care; Cultural Capital; Peaceful Death 
 
บทนำ 

การดูแลชีวิตระยะท้ายของระบบโรงพยาบาลในประเทศไทยเป็นแนวคิดและรูปแบบจากต่างประเทศท่ี
เรียกว่า Hospice ,Hospice-Palliativeและคำเรียกท่ีใช้กว้างขวางในไทยคือ palliative Care ในรูปแบบการดูแล
ผู ้ป่วยในโรงพยาบาลโดยแพทย์พยาบาลมีบทบาทหลัก (จิร ุตม์ ศรีร ัตนบัลล์และคณะ,2561; ปิยะวรรณ 
โภคพลาภรณ์, 2560) ส่วนการดูแลชีวิตระยะท้ายในไทยเริ่มโดยองค์กรที่ไม่ใช่รัฐ เกิดขึ้นมาก่อนโดยนักบวชใน
ศาสนาคริสต์และพุทธในช่วงการระบาดโรคเอดส์ช่วงปีพศ.2535เป็นต้นมาอย่างไรก็ตามในช่วง20ปีหลังเกิดระบาด
วิทยาใหม่ของโรคจากวิถีชีวิต ทั้งโรคมะเร็งและโรคเรื้อรังต่างๆในบริบทการเปลี่ยนผ่านสู่สังคมสูงวัยซึ่งองค์การ
อนามัยโลกระบถุึงปัญหาความเหล่ือมล้ำทางเศรษฐกิจและปัญหาการเข้าไม่ถึงการดูแลแบบประคับประคองระยะ
สุดท้าย ท้ังนี้จากการสำรวจการศึกษาการดูแลแบบประคับประคองในผู้สูงอายุของไทย พบว่าผู้สูงอายุเข้าไม่ถึงการ
ดูแลแบบประคับประคองมากที่สุดเนื่องจากกลุ่มเป้าหมายหลักยังคงเป็นผู้ป่วยมะเร็งซึ ่งผู้ป่วยมะเร็งส่วนหนึ่ง
เท่านั้นท่ีเป็นผู้สูงอายุ การดูแลแบบประคับประคองโดยระบบสุขภาพของรัฐไม่เพียงพอ(ศิริรัตน์ ปานอุทัย, 2563) 
ส่วนการศึกษาการใช้ชุมชนร่วมดูแลแบบประคับประคอง (สุรศักดิ์ ไชยสงค์และคณะ, 2565) การพัฒนารูปแบบ
การดูแลแบบประคับประคองที่บ้าน พบว่าการดูแลแบบประคับประคองที่บ้านส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้ป่วยมี
ผลลัพธ์ดีขึ้น (ช่อทิพย์ พรหมารัตน์, 2559) การศึกษานี้ใช้แนวคิดทุนวัฒนธรรม (cultural capital) โดย  Pierre 
Boudieu (1984) (ปิแอร์ บูร์ดิเยอ, 2550)และแนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น ใช้เป็นกรอบแนวคิดหลักใน
การวิเคราะห์องค์ความรู ้จากการทำงานของนักปฏิบัติ(practice)ในช่วงกรอบเวลา 30 ปี ที ่ผ่านมาจาก 
5 กรณีศึกษาประกอบด้วย (1) วัดพระบาทน้ำพุ (2) อโรคยาศาล วัดคำประมง (3) ชมรมชายผ้าเหลืองเพื่อเพื่อน
ผู้ป่วย วัดห้วยยอด (4) กลุ่มคิลานธรรม (5) ชีวามิตรวิสาหกิจเพื่อสังคม สำหรับพื้นที่วิจัยเป็นการเก็บข้อมูล
ภาคสนามที่วัดพระบาทน้ำพุ และอโรคยาศาล วัดคำประมง ซึ่งเคยมีการศึกษาที่วัดคำประมง ในเขตอีสานเหนือ 
(ปิยะวรรณ โภคพลาภรณ์และคณะ, 2560) พบว่า องค์กรศาสนาช่วยรองรับผู้ป่วยมะเร็งที่สิ้นหวังจากการรักษา
ทางการแพทย์ โดยเป้าหมายของการดูแลชีวิตระยะสุดท้ายมุ่งที ่การตายสงบด้วยการพัฒนาและยกระดับจิต
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วิญญาณของผู้ป่วยและครอบครัว  อย่างไรก็ตามการเข้าไม่ถึงการดูแลแบบประคับประคองจากขีดจำกัดของ
โรงพยาบาลในบริบทของระบาดวิทยาใหม่ซึ ่งมีผู้ป่วยเรื ้อรังเพิ่มขึ้น ส่งผลให้ระบบสุขภาพของรัฐต้องกลับมา
พัฒนาการดูแลชีวิตระยะสุดท้ายในระบบสุขภาพระดับปฐมภูมิในชุมชนและท่ีบ้าน การศึกษาการดูแลผู้ป่วยระยะ
สุดท้ายส่งต่อเนื่องจากรพ.สู่บ้านในแง่การพัฒนาศักยภาพทีมในพื้นที่จ.กาฬสินธุ์  (ประธาน ศรีจุลฮาด,2564)  
ตลอดจน การศึกษาจากมุมมองของผู้ป่วยต่อบริการการดูแลแบบประคับประคอง ในพื้นที่ภาคอีสานตอนบน  
(ยอดลัก สัยลังกา, 2564) และการศึกษาในพื้นที่ภาคเหนือ (วรนุช วงศ์เจริญและคณะ,2563) และการศึกษาใน
ภาคใต้ในการใช้ชุมชนเป็นฐานในการดูแลผู้ป่วยมะเร็งและการดูแลแบบประคับประคองส่งต่อจากโรงพยาบาลสู่
บ้านในบริบทภาคใต้ (กมลพร สกุลพงศ์,2560; กิติกร นิลมานัตและคณะ, 2562) บ่งบอกภาพรวมของปัญหาและ
ประเด็นการพัฒนาระบบดูแลผู้ป่วยระยะสุดท้ายในทุกภาคท่ีต้องการส่งต่อให้เกิดระบบการดูแลผู้ป่วยระยะท้ายท่ี
บ้านมากขึ้น 

จากสภาพปัญหาสุขภาพทางสังคมดังกล่าวสะท้อนถึงความสำคัญของ การหาระบบการดูแลแบบ
ประคับประคองในบ้านและชุมชนในท้องถิ่นต่างๆ ซึ่งสัมพันธ์กับการจัดการความพร้อมด้านความรู้ความเข้าใจใน
ระดับหนึ่งของคนในชุมชน ตลอดจนคำนึงถึงการเตรียมตัวตายและการแสดงเจตนาของผู้ป่วยผ่านพินัยกรรมชีวิต
(living will) ซึ่งสัมพันธ์กับการได้รับการดูแลแบบประคับประคองท่ียึดผู้ป่วยเป็นศูนย์กลางโดยมีเป้าหมายที่การ
จากลาอย่างสงบ (peaceful Death) ตลอดจนถึงการจัดการร่างให้เป็นตามการแสดงเจตนาของแต่ละบุคคลผ่าน
การทำพินัยกรรมชีวิตไว้ล่วงหน้า 

การศึกษาวิจัยที่ผ่านมาบ่งชี้ถึงความสำคัญของกระจายระบบการดูแลชีวิตระยะท้ายสู่ระดับท้องถิ่นท่ัว
ประเทศ ซึ่งสอดคล้องกับความพยายามปรับทิศทางของระบบบริการสุขภาพของรัฐท่ีศึกษาถึงการพัฒนาบุคลากร
และการเร่งพัฒนาระบบการส่งต่อจากโรงพยาบาลสู่บ้านผู้ป่วยตลอดจนการสนับสนุนด้านวัสดุอุปกรณ์ท่ีจำเป็นแก่
ครัวเรือน (เพียงพิมพ์ ปัณระสีและภัทราบูลย์ นาคสู่สุข, 2565)ซึ่งเป็นสถานการณ์ของระบบสุขภาพโดยรัฐใน
ปัจจุบัน อย่างไรก็ตามยังมีประเด็นวิจัยที่เป็นช่องว่างซึ่งเป็นประเด็นสำคัญของการวิจัยนี้ คือ การศึกษาเพื่อหา
รูปแบบการดูแลชีวิตระยะสุดท้ายในบริบทของสังคมวัฒนธรรมในท้องถิ่น (Social cultural Context) ที่ใช้องค์
ความรู้จากประสบการณ์จริงของนักปฏิบัติในบริบทปัญหาสุขภาพที่แตกต่างแต่ละช่วงเวลาในกรอบ  30 ปี ทั้งนี้
เพื่อวิเคราะห์องค์ความรู้ในขอบเขตเวลาท่ีต่อเนื่องและเปรียบเทียบจากหลาย กรณีศึกษา นำมาสังเคราะห์รูปแบบ
การดูแลแบบประคับประคองชีวิตระยะท้ายโดยชุมชนมีส่วนร่วมบนฐานทุนวัฒนธรรมในบริบทปัญหาสุขภาพร่วม
สมัยของสังคมสูงวัย   

การศึกษาวิจัยเหล่านี้บ่งชี้ถึงความสำคัญของกระจายระบบการดูแลชีวิตระยะท้ายสู่ระดับท้องถิ่นท่ัว
ประเทศ ซึ่งสอดคล้องกับความพยายามปรับทิศทางของระบบบริการสุขภาพของรัฐท่ีศึกษาถึงการพัฒนาบุคลากร
และการเร่งพัฒนาระบบการส่งต่อจากโรงพยาบาลสู่บ้านผู้ป่วยตลอดจนการสนับสนุนด้านวัสดุอุปกรณ์ท่ีจำเป็นแก่
ครัวเรือน (เพียงพิมพ์ ปัณระสี และภัทราบูลย์ นาคสู่สุข, 2565) 

อย่างไรก็ตามยังมีประเด็นวิจัยที่เป็นช่องว่างซึ่งเป็นประเด็นสำคัญของการวิจัยนี้ คือ การศึกษาเพื่อหา
รูปแบบการดูแลชีวิตระยะสุดท้ายในบริบทของสังคมวัฒนธรรมในท้องถิ่น  (Social cultural Context) ที่ใช้องค์
ความรู้จากประสบการณ์จริงของนักปฏิบัติในบริบทปัญหาสุขภาพที่แตกต่างแต่ละช่วงเวลาในกรอบ  30 ปีตาม
ขอบเขตเวลาการดำเนินกิจกรรมดูแลชีวิตระยะท้ายในสังคมไทยที่ต่อเนื่องจนปัจจุบันและเพื่อเปรียบเทียบจาก
หลายกรณีศึกษา นำมาสังเคราะห์รูปแบบการดูแลแบบชีวิตระยะสุดท้ายบนฐานทุนวัฒนธรรมในบริบทปัญหา
สุขภาพร่วมสมัยของสังคมสูงวัย   
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 วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษารูปแบบการดูแลชีวิตระยะท้ายจากกรณีศึกษา 
2. เพื่อสังเคราะห์แนวคิดและรูปแบบการดูแลชีวิตระยะท้ายบนฐานทุนวัฒนธรรม 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 
เคร่ืองมือในการวิจัย 
1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง (Documentary Research) ด้านการดูแลคุณภาพชีวิตระยะ

ท้าย, ทุนวัฒนธรรมและการมีส่วนร่วม 
2. การสัมภาษณ์เชิงลึกอย่างเฉพาะเจาะจงกับผู้ก่อตั้งและดำเนินการองค์กร 5 กรณีศึกษา จำนวน 7 คน

และผู้ก่อตั้งโครงการเผชิญความตายอย่างสงบและชุมชนกรุณา 2 คน รวม 9 คนซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลหลัก (KEY 
INFORMANTS) เป็นการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง แนวคำถามและประเด็นหลัก ประกอบด้วย ภูมิหลังความเป็นมา
ของผู้ก่อตั้ง, จุดเริ่มการก่อตั้งและพัฒนาการขององค์กร,รูปแบบกิจกรรมดูแลชีวิตระยะท้ายในบริบทขององค์กร,
แนวความคิดต่อชีวิตและความตายของตนเองและต่อผู้อื่น,หลักธรรมในการดูแลชีวิตระยะท้ายและประสบการณ์
การเผชิญความตาย ,การจัดการทรัพยากรและความรู้  

3. การสนทนารายบุคคลและการสนทนากลุ่มแบบไม่เป็นทางการ กับกลุ่มผู ้ป่วยและญาติผู ้ดูแลหลัก
จำนวน15 คน ในประเด็น ทุกข์จากการป่วยรายบุคคลและบริบทชีวิต,การเลือกองค์กรและรูปแบบการดูแลชีวิต
ระยะท้ายของแต่ละบุคคล, ความทุกข์และการแก้ไขความทุกข์จากการป่วยและความคิดต่อการเผชิญความตาย 

4. การสังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วมในสถานดูแลชีวิตระยะท้าย อโรคยาศาลและสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วน
ร่วม ท่ีวัดพระบาทน้ำพุ  

การเก็บข้อมูล 
จากการศึกษาค้นคว้าเอกสาร (Documentary Research)และ การเก็บข้อมูลปฐมภูมิ จากการเก็บข้อมูล 

ภาคสนามโดยการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม (Participatory Observation) และสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม
การสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth-Interview) ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants), การสนทนาอย่างไม่เป็นทางการ
และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) กับผู้ป่วยและญาติผู้ดูแลหลัก 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย พระสงฆ์ผู ้ก่อตั้งและผู้ดำเนินการสถานดูแลผู้ป่วยเอดส์ระยะสุดท้าย,
พระสงฆ์ผู้ก่อตั้งและดำเนินการอโรคยศาล, ผู้ก่อตั้งและผู้นำกลุ่มคิลานธรรม, ผู้ก่อตั้งและดำเนินการชมรมชาย
ผ้าเหลืองเพื่อเพื่อนผู้ป่วยระยะท้าย ,ผู้ก่อตั้งชีวามิตร วิสาหกิจเพื่อสังคม ,พระสงฆ์ ผู้ก่อตั้งโครงการเผชิญความ
ตายอย่างสงบ,ประธานมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาชุมชนกรุณา โดยการสัมภาษณ์และสนทนามีการบันทึกเสียง
โดยแจ้งให้ผู้ให้ข้อมูลทราบและขออนุญาตผู้ให้ข้อมูลต้ังแต่ต้น ควบคู่กับการจดบันทึกข้อความสำคัญในสมุดบันทึก
ของผู้ศึกษา การตรวจสอบข้อมูลโดยการกลับมาย้อนฟังและเช็คกับบันทึกที่จดไว้ ตลอดจนเช็คข้อมูลกับ
แหล่งข้อมูลอื่นในประเด็นท่ีมีข้อสงสัย เมื่อตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลตามประเด็นหลักครบถ้วนจนการเก็บ
ข้อมูลอิ่มตัว ด้านการพิทักษ์สิทธิ์ความเป็นส่วนตัวผู้วิจัยปกปิดชื่อบุคคลโดยการใช้ชื่อบุคคลสมมติของผู้ป่วยและ
ญาติผู้ป่วย  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ด้วยแนวคิดทุนวัฒนธรรม (Cultural Capital) และการมีส่วนร่วมของสังคมและชุมชน

(Socail Participation) ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้ก่อตั้งองค์กรใน 5 กรณีศึกษา , ผู้รู้และริเริ่มโครงการเผชิญ
ความตายอย่างสงบ ,การเก็บข้อมูลจากผู้เข้าร่วมกิจกรรมการดูแลชีวิตและความเจ็บป่วยคือ ผู้ป่วยและญาติที่รับ
การดูแลชีวิตระยะท้าย 
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การวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย 1. ข้อมูลผู้ก่อตั้งองค์กร  2. แนวคิดและรูปแบบการดูแลชีวิตระยะท้าย
เพื่อการตายดีท่ีได้ดำเนินการมาอย่างต่อเนื่อง 3. ทุนวัฒนธรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการดำเนินการ 4. หลักพุทธธรรมท่ีใช้
ในการดูแลชีวิตระยะท้ายที่ได้ดำเนินการและประสบการณ์เฉพาะในวาระสุดท้ายของชีวิตที่ได้เผชิญ 5. การ
สนับสนุนจากชุมชนและสังคมในแต่กรณีศึกษาซึ่งมีบริบทท่ีแตกต่าง 

การนำเสนอผ่านเรื่องเล่าและความเรียงเชิงพรรณา (Desscriptive) แยกแยะให้เห็นถึงทุนวัฒนธรรมท่ีเป็น
ปัจจัยและองค์ประกอบในการดำเนินกิจกรรมดูแลชีวิตระยะท้ายจากการปฏิบัติจริงของ5กรณีศึกษา ,การใช้หลัก
พุทธธรรมกับการดูแลช่วงชีวิตระยะท้ายและเมื่อเผชิญความตาย  สังเคราะห์สร้างมโนทัศน์ใหม่(Conceptualize) 
เป็นแนวคิดและรูปแบบการดูแลชีวิตระยะท้ายเพื่อการตายดี (Peaceful Death) 

 

ผลการวิจัย 
การวิจัยตามวัตถุประสงค์ท่ี  1. ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการดูแลชีวิตระยะท้ายจากรณีศึกษาใช้ปัจจัย

ทุนทางวัฒนธรรม ประกอบด้วย ผู้ก่อตั้งองค์กรกับทุนทางวัฒนธรรมในตัวบุคคล (Personal cultural capital)
เป็นทุนวัฒนธรรมอย่างหนึ่งซึ ่งเป็นคุณค่าที่บุคคลได้รับจากกระบวนการหล่อหลอมทางสังคม จนกลายเป็น
คุณสมบัติติดตัวที่เอื้อให้บุคคลเพิ่มพูนมูลค่าและคุณค่าได้  ผู้ก่อตั้งองค์กรจากกรณีศึกษา เป็นผู้ดำเนินกิจกรรมการ
ดูแลชีวิตระยะท้ายเป็นที่ยอมรับได้รับศรัทธาจากสังคม เป็นทุนวัฒนธรรมท่ีหล่อหลอมอยู่ในตัวตน (Personal 
cultural capital )จากการทำกิจกรรมต่อเนื ่องของ5องค์กรระหว่าง6-30ปี ได้ร ับความเชื ่อถ ือจากสังคม 
ทุนวัฒนธรรมในตัวผู้ก่อตั้งองค์กรและจากการดำเนินกิจกรรมดูแลชีวิตระยะท้ายนำสู่การสนับสนุนจากสังคมใน
ด้านต่าง ๆ ท้ังด้านทรัพยากร ,ความรู้ ,การสนับสนุนโดยการเข้ามามีส่วนร่วมของนักวิชาชีพด้านสุขภาพและชุมชน      
ทุนวัฒนธรรมในตัวบุคคลกรณีพระสงฆ์ผู้นำกลุ่มคิลานธรรม และผู้นำชมรมผ้าเหลืองเพื่อเพื่อนผู้ป่วย itpt มีบริบท
ท่ีแตกต่างกัน กลุ่มคิลานธรรมใช้กิจกรรมการดูแลชีวิตระยะท้าย สร้างการยอมรับต่อบทบาทพระสงฆ์จากบุคลากร
การแพทย์และโรงพยาบาลในการร่วมดูแลผู้ป่วยระยะท้ายรูปแบบโรงพยาบาล (Within Hospital) ในบริบทเมือง
หลวง  ส่วนกรณีพระสงฆ์ผู้ก่อตั้งชมรมชายผ้าเหลืองร่วมกับโรงพยาบาลนำกิจกรรมเข้าสู่ชุมชนท้องถิ่นในบริบทกึ่ง
เมืองกึ่งชนบทได้รับการสนับสนุนเกิดเป็นกองทุนท้องถิ่นสนับสนุนการดูแลผู้ป่วยท่ีบ้าน ขณะท่ีผู้ก่อต้ังองค์กรชีวา
มิตรซึ่งเป็นผู้หญิงใช้ทุนวัฒนธรรมในตัวผู้ก่อตั้งดำเนินกิจกรรมสู่ชนช้ันกลางและบริบทสังคมเมือง 

ทุนวัฒนธรรมของการมีส่วนร่วมของชุมชน - ในรูปแบบเครือข่ายความสัมพันธ์และความร่วมมือแบบ
เกื้อกูลท่ีประกอบด้วย  บ้าน วัด โรงเรียน -โรงพยาบาล-องค์กรปกครองท้องถิ่นและชุมชนซึ่งเป็นทุนวัฒนธรรมท่ี
เด่นชัดในระบบความสัมพันธ์ของสถาบันในสังคมชุมชน (Local community) ของไทย 

พินัยกรรมชีวิต (Living will) ของบุคคล-เป็นมิติทางกฎหมายและมิติทางจิตวิญญาณ ท่ีกลายเป็นทุนทาง
วัฒนธรรมจากการส่ือสาร พินัยกรรมชีวิต (Living Will) เป็นสิทธิทางกม.ท่ีเข้ามารับรองการแสดงเจตนาของผู้ป่วย
ในการปฏิเสธการรักษาที่เป็นการยื้อชีวิต ,การแสดงจิตเจตนาของแต่ละบุคคลในการเตรียมตัวตาย จากลาอย่าง
สงบและการเข้าถึงเป้าหมายการตายดี (Peaceful Death) 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี  2 เป็นการสังเคราะห์ข้อเสนอเชิงแนวคิดและรูปแบบการดูแลชีวิตระยะ
สุดท้ายเพื่อมุ่งปรับใช้ในบริบทชุมชนท้องถิ่นที่หลากหลายแบบพหุวัฒนธรรมของสังคมไทย ได้แก่ แนวคิด: ปลูก 
“ต้นไม้จิตปัญญาในสวนพระพุทธเจ้า” เป็นรูปแบบเชิงแนวคิด (conceptual model) การดูแลชีวิตระยะท้ายของ
การตายดีซึ่งเป็นความคิดรวบยอดท่ีได้การศึกษาวิจัยเชิงเอกสารและจากกรณีศึกษาการดูแลชีวิตระยะท้าย 

ต้นไม้ หมายถึง ต้นไม้แห่งชีวิตของคนแต่ละคนท่ีเป็นสัญลักษณ์ของชีวิตมนุษย์ท่ีประกอบด้วยหลักชีวิตท่ี
จำเป็นคือ สติปัสฐานหรืออานาปานสติ หลักความเมตตากรุณา  หลักไตรลักษณ์และอริยสัจ เป็นแนวทางในการ
พัฒนาองค์รวมของการดำเนินชีวิตสามแดน คือ แดนความสัมพันธ์กับธรรมชาติและสังคม , ความสัมพันธ์ของ
ภาวะจิต และแดนสุดท้ายคือ ปัญญา ซึ่งเป็นแนวคิดต้ังต้นมาจาก ต้นไม้ชีวิตของพุทธทาสภิกขุ  
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“จิตปัญญา” คือ  การพัฒนาจิตอารมณ์ (Emotion) และปัญญา (Wisdom) ทั้งในการดำเนินชีวิตปกติ
และในช่วงชีวิตระยะสุดท้าย อารมณ์และความสุขเป็นปัจจัยพื้นฐานที่นำไปสู่การพัฒนาปัญญาเชิงพุทธ จนเห็น
ความจริงแท้ที่ว่า “มนุษย์เราก็เป็นชีวิต ชีวิตเราก็เป็นธรรมชาติ ” การพัฒนาตนเองที่ครบความสัมพันธ์ของสาม
แดนคือ มนุษย์กับธรรมชาติ-ภาวะจิตและปัญญา คือ การพัฒนาจิตปัญญาซึ่ง “เป็นปัญญาท่ีปลดปล่อยทำให้เกิด
อิสรภาพ” (สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์  ) ประยุทธ์ ปยุตฺโต (2556) ต้นไม้จิตปัญญา เป็นสัญลักษณ์ของการบรรลุถึง
เป้าหมายการตายดี (Peaceful death) ในชีวิตระยะท้าย จิตเจตนา (Will) ของ การปลูกต้นไม้จิตปัญญาในสวน
พระพุทธเจ้า หมายถึง ชีวิตมนุษย์ท่ีเข้าถึงหลักอนิจลักษณะของชีวิตและสรรพส่ิงท่ีเคยยึดถือ สู่การดำเนินชีวิตด้วย
ความไม่ประมาทต่อความตาย เมื่อมีการเตรียมพร้อมสู่ความตายอย่างมีมรณสติ เมื่อการแตกดับของธาตุทั้ง 4 
มาถึงในภายหลัง ย่อมพัฒนาจิตอารมณ์และปัญญาของตน งอกงามสู่ภาวะพุทธะ (Buddhism) ที่เปรียบดังสวน
แห่งการเข้าถึงพุทธะสภาวะ หรือ สวนพระพุทธเจ้า 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. การดูแลคุณภาพชีวิตระยะท้ายบนฐานทุนวัฒนธรรม เป็นแนวทางการมองมิติสังคมชุมชนเพื่อมุ่ง
“ค้นหา”ทุนวัฒนธรรม  รื้อฟื้นทุนวัฒนธรรมและประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต  สร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน
ท้องถิ่นซึ่งมีภูมิหลังหลากหลาย นำความรู้และดึงศักยภาพทุนวัฒนธรรมในชุมชนท้องถิ่นของตนเองมาปรับใช้  
ตัวอย่างรูปแบบการดูแลผู้ป่วยระยะสุดท้ายจากฐานวัฒนธรรมท้องถิ่น ท่ีมีการศึกษาและมีผลการศึกษาสอดคล้อง
กันในแง่การใช้ศักยภาพจากวัฒนธรรม แต่เป็นการศึกษาในบริบทกึ่งเมืองกึ่งชนบทเฉพาะชุมชนอีสานและ
ภาคเหนือ  เช่น การศึกษา รูปแบบการดูแลผู้ป่วยระยะสุดท้ายตามวิถีชุมชนในสังคมวัฒนธรรมอีสาน กรณีศึกษา
ที่ต.โพธิ์ใหญ่อ.วารินชำราบ จ.อุบลราชธานี (สะอาด มุ่งสิน และจรูญศรี มีหนองหว้า, 2558)และการศึกษาใน
บริบทของชุมชนภาคเหนือ วัฒนธรรมสุขภาพชุมชนลุ่มน้ำล้ีในภาคเหนือ (สามารถ ใจเต้ีย, 2016)  

2. แนวคิดต้นไม้ในสวนพุทธะหรือต้นไม้จิตปัญญาในสวนพระพุทธเจ้า ประกอบด้วยของแง่มุมทั้งด้าน
สังคม ส่ิงแวดล้อมและการพัฒนาจิตปัญญาจากชีวิตระยะท้ายและความตาย 3 ประการ 1. เป็นรูปธรรมสัมผัสของ
พื้นที่สีเขียว เพื่อการฟื้นฟูธรรมชาติ เป็นการตอบแทนบุญคุณต่อโลกในฐานะมารดา(Mother Earth)ผู ้มอบ
สิ่งจำเป็นพื้นฐานของชีวิต เลี้ยงดู ค้ำจุนชีวิตมนุษย์ตั้งแต่เกิดจนตายเป็นการตอบแทนและโอกาสของการทำกุศล
สุดท้าย 2. ชุมชน สังคมอาจพัฒนาแนวคิดสู่การเกิดเป็นพื้นที่แห่งการเรียนรู้ด้านจิตปัญญาเพื่อสื่อนามธรรมอัน
สำคัญถึงพุทธภาวะผ่านหลัก“ธรรมะธรรมชาติ” สอดคล้องกับพระมหาโยธิน โยธิโกและคณะ (2563) ซึ่งเป็นพื้นท่ี
กายภาพเพื่อให้ประชาชนเยี่ยมชมสัมผัสสู่การพัฒนาสภาวะจิต(State of Emotion)และจิตปัญญา(Wisdom)อัน
เป็นโลกนามธรรมภายในหรือ“ธรรมะ”ในตัวเราซึ่งแท้จริงแล้ว ตัวเราเองคือโบสถ์วิหารแห่งการปฏิบัติภาวนา
สภาวะพุทธะปัญญา 3. ในแง่สังคม แนวคิดปลูกต้นไม้ในสวนพระพุทธเจ้า เป็นแนวทางปฏิบัติการขยับตัวทาง
สังคม (Spiritual Social Movement) เพื่อส่ือสารมุมมองต่อความตายแบบทางเลือก 

3. รูปแบบการดูแลคุณภาพชีวิตระยะท้ายที่บ้านและชุมชน (Home-community  End of Life  care 
Based /Hospice) ประยุกต์ใช้ทุนวัฒนธรรมในการจัดการดูแลคุณภาพชีวิตระยะท้ายท่ีบ้านและชุมชนเป็นแนวคิด
ลดการรวมศูนย์ (Decentralization) ของระบบดูแลชีวิตระยะท้ายภาครัฐ เพื่อแก้ปัญหาระบบบริการสุขภาพของ
รัฐซึ่งพบว่าไม่สามารถรองรับความต้องการการดูแลแบบประคับประคองท่ีเพิ่มสูงในภาวะสังคมสูงวัย  ให้เป็นการ
กระจายการดูแลชีวิตระยะท้ายสู่บ้านและชุมชนท้องถิ่น คือ เปลี่ยนการดูแลชีวิตระยะท้ายและการจัดการความ
ตายที ่โรงพยาบาลมาสู ่พ ื ้นที ่ “บ้านและชุมชน” (Home -Community End of Life Care Based)ซึ ่งเป็น
ฐานรองรับผู้ป่วยในช่วงชีวิตระยะท้ายมากขึ้น เพื่อช่วยดูแลชีวิตระยะท้ายของประชาชนที่มีฐานะเศรษฐกิจไมสู่ง 
สอดคล้องกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาระบบดูแลผู้ป่วยแบบประคับประคองที่บ้านโดยรพ.ปง จ.พะเยา
โดยวรนุช วงศ์เจริญและคณะ(2563)ที่ศึกษาการพัฒนา ระบบการเชื่อมโยงและส่งผ่านการดูแลชีวิตระยะท้ายใน
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โรงพยาบาลชุมชนสู่การดูแลของครอบครัวชุมชนซึ่งเป็นรูปแบบการดูแลระดับท้องถิ่นโดยประชาชนส่วนร่วมเพื่อ
ช่วยแก้ไขข้อจำกัดของระบบโรงพยาบาลซึ่งสอดคล้องกับการศึกษานี้ในกรณีชมรมชายผ้าเหลืองเพื่อเพื่อนผู้ป่วยใน
ชุมชนกึ่งเมืองกึ่งชนบทและกรณีชีวามิตรในชุมชนเมือง จากปัญหาความต้องการบริการสุขภาพเพื่อการดูแลชีวิต
ระยะท้ายท่ีสูงขึ้นในบริบทการเข้าสู่สังคมสูงวัยและข้อจำกัดของการดูแลชีวิตระยะท้ายในระบบโรงพยาบาลของรัฐ 
 
สรุปผล 

รูปแบบการดูแลชีวิตระยะท้ายบนฐานทุนวัฒนธรรม 
การศึกษา 5 กรณีศึกษาการดูแลชีวิตระยะสุดท้าย พบว่ามุ่งท่ีคุณภาพชีวิตแบบองค์รวม 4 มิติคือกาย 

จิต สังคม และจิตปัญญา การดูแลชีวิตระยะท้ายจากกรณีศึกษาที่แตกต่างกัน  ทุกกรณีศึกษาเริ ่มต้นจากทุน
วัฒนธรรมในตัวผู้ก่อตั้งองค์กร ซึ่งเป็นปัจจัยหลักต่อการได้รับการสนับสนุนทรัพยากรจากสังคมท้ังด้านเงิน ส่ิงของ
และแรงงาน และปัจจัยพื้นฐานของสังคมคือวัฒนธรรมความเมตตาซึ่งเป็นทุนวัฒนธรรมชนิดหนึ่งในสังคม เอื้อต่อ
การมีส่วนร่วมในการดูแลชีวิตระยะท้ายในรูปแบบต่าง ๆ โดยหลักธรรมสำคัญในการดูแลชีวิตและความตาย คือ 
หลักเมตตากรุณาและการพิจารณาสภาวะไตรลักษณ์ ผ่านการกำหนดรู้ลมหายใจแบบอานาปานสติ ในช่วงการ
ดูแลแบบประคับประคองจนถึงลมหายใจสุดท้าย ส่วนรูปแบบการดูแลแบบประคับประคองในประเทศไทยมีท้ัง
การดูแลชีวิตระยะท้ายโดยองค์กรด้านศาสนา (Religious Based ), การดูแลชีวิตระยะท้ายในระบบโรงพยาบาล
(within Hospital),การดูแลชีวิตระยะท้ายในระบบบ้านและชุมชน(Home-Community Based)ซึ่งกรณีศึกษาทุก
รูปแบบมีปัจจัยทุนวัฒนธรรมสนับสนุน 

 
 
 ข้อเสนอรูปแบบการดูแลชีวิตระยะสุดท้ายบนฐานทุนวัฒนธรรมในชุมชนท้องถิ่น 
รูปแบบการดูแลชีวิตระยะท้ายบนฐานทุนวัฒนธรรม ประกอบด้วย 3 รูปแบบที่เหมาะสมสอดคล้องใน

บริบทท้องถิ่นที่แตกต่าง ประกอบด้วย รูปแบบหลัก คือ 1.รูปแบบการดูแลที่บ้านและชุมชนท้องถิ่น (Home-
community Based  End of Life Care) สอดคล้องกับการสร้างการมีส่วนร่วมจากชุมชนท้องถิ ่น  (Local 
community) ในบริบทกึ่งเมืองกึ่งชนบท ,บริบทชนบท ,บริบทชุมชนชาติพันธ์และมีรากทางวัฒนธรรมร่วมกัน 
เพราะฐานความสัมพันธ์ทางสังคมของคนในพื้นที่ที่ใกล้ชิดเป็นปัจจัยองค์ประกอบสำคัญซึ่งกำหนดความสัมพันธ์
ทางสังคมและเครือข่ายนับญาติกันทางสังคม 

รูปแบบทางเลือกในบริบทที ่แตกต่างอีก 2 รูปแบบ ได้แก่ 1.รูปแบบสถานบริบาลชีว ิตระยะท้าย 
(Hospice) หรือสถานพยาบาลกึ่งบ้าน ที่มีการจัดพื้นที่ สิ่งแวดล้อม บรรยากาศและมีบุคลากรสหวิชาชีพรองรับ 
โดยบริบทการประยุกต์ใช้เหมาะกับบริบทความเป็นเมือง (urban) โดยเฉพาะเมืองขนาดใหญ่ อย่างกทม.และ
ปริมณฑล  2. รูปแบบสถานบริบาลโดยวัดหรือศาสนสถาน (Religious- based care) ดังกรณี วัดพระบาทน้ำพุ 
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และอโรคยศาล วัดคำประมง จ.สกลนคร ในบริบทชุมชนท้องถิ่นแบบกึ่งเมือง กึ ่งชนบท ซี่งปัจจัยสำคัญคือ 
ความสัมพันธ์ของพระสงฆ์และวัดกับชุมชนที่มีความสัมพันธ์ยังใกล้ชิด ไม่ใช่วัดที่แยกตัวจากชุมชนและวัดเชิง
พาณิชย์  
 
ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1) หน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้องได้แก่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โรงพยาบาลศูนย์  และสามารถปรับ
แนวทางดำเนินการร่วมกับภาคีชุมชนท้องถิ่น เรียนรู้ร่วมกัน และสนับสนุนการพัฒนาความรู้ โดยเฉพาะการ
สนับสนุนทรัพยากรที่จำเป็นในการจัดกิจกรรมการดูแลชีวิตระยะท้ายในท้องถี่นที่มีศักยภาพของทุนวัฒนธรรม  
ในรูปแบบกลุ่ม, องค์กรใหม่ ๆ แบบพหุภาคี หรือวิสาหกิจเพื่อสังคมหรือมูลนิธิ เพื่อการบริหารการจัดการอยา่งมี
ประสิทธิภาพนอกระบบราชการ  โดยให้ความสำคัญของสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชนซึ่งมีทุนทางวัฒนธรรมและ
สายสัมพันธ์ทางสังคมภายในท้องถิ่นเป็นพื้นฐานสนับสนุน 

2) แนวคิดและรูปแบบจากดูแลชีวิตระยะท้ายพร้อมกับพินัยกรรมชีวิต สามารถนำไปใช้ในการส่ือสาร
พัฒนาความรู้บุคลากรในระบบบริการสุขภาพของรัฐ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตลอดจนการสื่อสารสู่
ประชาชนในแง่การแลกเปลี่ยน มุมมองและเสนอแนวคิดทางเลือกในการดูแลชีวิตระยะท้ายนอกเหนือจากระบบ
โรงพยาบาล 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
แนวคิดและรูปแบบตามข้อเสนอสามารถดำเนินการในลักษณะ การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม

(Participatory action research) ในการประยุกต์รูปแบบการดูแลประคับประคองระยะท้ายท่ีใช้ทุนวัฒนธรรมใน
ท้องถิ่นเป็นฐาน  โดยนักวิจัยร่วมมือกับชุมชนท้องถิ่นที่ต่างบริบทในการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ในการดำเนินการศึกษา
เชิงเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้รูปแบบการดูแลชีวิตระยะท้ายในบริบทเมือง และบริบทกึ่งเมืองกึ่งชนบท  

ข้อจำกัดด้านทรัพยากรสนับสนุนการดูแลชีวิตระยะท้ายที่บ้านและชุมชนเป็นอุปสรรคสำคัญในปัจจุบัน 
ประเด็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการในประเด็นการจัดการและจัดสรรทรัพยากรจากส่วนกลาง ซึ่งสำนักงานกองทุน
สุขภาพแห่งชาติ(สปสช.)มีระบบกองทุนการดูแลชีวิตระยะท้ายอยู่แล้ว โดยองค์กรปกครองท้องถิ่นต้องดำเนินการ
เข้าเป็นองค์กรในเครือข่ายและจัดสรรทรัพยากรสู่ท้องถิ่นตนเอง 
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บทคัดย่อ 

ในปัจจุบันงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจส่วนใหญ่จะเกิดช่องว่างในเรื่อง
ของโครงสร้างและความหมาย เนื่องจากโครงสร้างและความหมายในปัจจุบันยังไม่มีความตายตัว ไม่หยุดนิ่งมีข้อ
ขัดแย้งในการให้ความหมาย มีการทับซ้อนกันของความหมายและมีความหมายใหม่ๆเกิดขึ้นตลอดเวลา งานวิจัย
เชิงปรากฏการณ์วิทยาแบบบรรยายนี้จึงมุ่งทำความเข้าใจโครงสร้างและความหมายของประสบการณ์ความเหนื่อย
ล้าจากการเห็นอกเห็นใจของผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา โดยเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกกึ่งโครงสรา้ง
และการบรรยายด้วยการเขียนกับผู้เข้าร่วมวิจัยท่ีเป็นผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาท่ีมีประสบการณ์ความเหนื่อยล้า
จากการเห็นอกเห็นใจจำนวน 4 คน และวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอนของการวิจัยเชิงปรากฏการณ์วิทยาแบบ
บรรยายของกีออกี ผลการวิจัยแสดงให้เห็นถึงโครงสร้างทั่วไปของความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจของผู้ให้
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่ประกอบไปด้วย 1. การขาดหรือมีประสบการณ์ในวิชาชีพที่จำกัด 2. การเกิดความรู้สึก
ร่วมไปกับความทุกข์ของผู้รับบริการ 3. การที่ไม่สามารถช่วยเหลือผู้รับบริการได้ 4. การไม่สามารถรับมือกับ
สภาวะอารมณ์ด้านลบจากการทำงานท่ีเกินขีดความสามารถของตัวเอง 5. การได้รับผลกระทบด้านลบท้ังทางด้าน
ร่างกาย จิตใจ การทำงาน และความสัมพันธ์ ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัยดังกล่าวเชื่อมโยงกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
และให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการนำผลการวิจัยไปใช้ในการดูแลตนเองของผู้ให้การปรึกษา  (ฝึกหัด) และ
ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในอนาคต   

 
คำสำคัญ: ความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจ; ผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา; วิจัยเชิงคุณภาพ; วิธีการวิจัยเชิง

ปรากฏการณ์วิทยาแบบบรรยาย 
 
Abstract 

Currently, research on compassion fatigue predominantly faces gaps in structure and 
meaning because the structure and meaning surrounding compassion fatigue in the present time 
are not well-defined or static. There exist ongoing debates and conflicting interpretations 
regarding its definition. Moreover, there is a constant overlapping of meanings, and new meanings 
emerge continuously. This descriptive phenomenological study aimed to understand the meaning 

mailto:chomphunut.s@chula.ac.th
mailto:Sureeporn2u@gmail.com


 Buddhist Psychology Journal Vol. 8 No. 3 (September-December 2023)  

 

510 

and essential structure of the compassion fatigue experiences of counselors. Data were gathered 
through semi-structured interviews and written descriptions with four counselors who have 
experienced compassion fatigue, and the data was analyzed using Giorgi's descriptive 
phenomenological method. The analysis showed the essential structure of the compassion 
fatigue experiences, comprising five constituents: 1. Lack or limited professional experience; 
2.Sympathy with client suffering 3. Being unable to help clients; 4. Being unable to control 
negative emotions due to work overload; 5. Being negatively affected emotionally, physically, 
professionally, and relationally. We discuss these results in existing literature and suggest the 
implications of this research on (trainee) counsellor’s self-care and future research. 
 
Keywords: Compassion Fatigue; Counselor; Qualitative Research; Descriptive Phenomenological 

Method 
 
บทนำ 

ความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจ  ) Compassion fatigue) เป็นสิ่งที่สามารถเกิดขึ้นได้กับผู้ให้การ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาท่ีต้องรับฟังเรื่องราวหรือเหตุการณ์ท่ีสะเทือนใจท่ีมาจากผู้เข้ารับการปรึกษา โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งกับผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่มีความทรงจำที่เลวร้ายต่อเรื่องราวหรือเหตุการณ์รุนแรงที่กระทบกระเทอืน
ทางด้านจิตใจแล้วก่อให้เกิดเป็นความทุกข์ทางด้านจิตใจท่ีมีการเก็บงำเอาไว้ ซึ่งเมื่อได้รับฟังเรื่องราวหรือเหตุการณ์
ที่เกิดขึ้นจากประสบการณ์ของผู้รับการปรึกษาที่มีความคล้ายคลึงกับประสบการณ์ของผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา
โดยสะสมมาเป็นระยะเวลาท่ียาวนานนั้น จะทำให้เรื่องราวหรือเหตุการณ์ท่ีรุนแรงท่ีได้รับฟังมาเกิดการย้อนกลับของ
ข้อมูล จึงทำให้ผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาเกิดความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจขึ้นมา โดยงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง
กับความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจนั้น ในส่วนใหญ่จะเกิดช่องว่างในเรื ่องของโครงสร้างและความหมาย
เนื่องจากโครงสร้างและความหมายในปัจจุบันยังไม่มีความตายตัว ไม่หยุดนิ่งมีข้อขัดแย้งในการให้ความหมาย  
มีการทับซ้อนกันของความหมายและมีความหมายใหม่ๆเกิดขึ้นตลอดเวลา ซึ่งจะสอดคล้องกับแนวคิดท่ีว่าการคาบ
เกี่ยวแล้วความไม่ชัดเจนของผลกระทบด้านลบของการทำงานที่เกี่ยวของกับผลกระทบทางด้านจิตใจของผู้อื่น 
หรือการเกิดความทุกข์มือสองนั้นให้ความหมายที่ไม่ชัดเจนเอาไว้ตั ้งแต่อดีตจึงทำให้เกิดความคลุมเครือใน
โครงสร้างและความหมายของคำว่าความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจในปัจจุบัน (Ablett, 2010) รวมไปถึงใน
งานวิจัยทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพที่เกิดขึ้นมานั้น ดังเช่น งานวิจัยเชิงปริมาณที่จะเน้นหาความสัมพันธ์และ
เปรียบเทียบตัวแปรและให้ความสำคัญกับเครื่องมือท่ีใช้ในงานวิจัย เช่น มาตรวัด แบบสอบถาม ซึ่งไม่สามารถรับรู้
ถึงอารมณ์ความคิด ความรู้สึกและประสบการณ์ที่ลึกลงไปภายในจิตใจของผู้เข้าร่วมวิจัยได้จึงทำให้เห็นภาพไม่
ชัดเจนเกี่ยวกับความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจ รวมไปถึงงานวิจัยเชิงคุณภาพท่ีพบว่าไม่ได้มีการลงลึกไปใน
ความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจเท่าไหร่นักและจะมุ่งเน้นศึกษาเกี่ยวกับพยาบาลวิชาชีพเป็นหลักซึ่งหน้าท่ี
และลักษณะการทำงานของพยาบาลวิชาชีพนั้นจะแตกต่างจากผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาจึงยังคงทำให้ไม่ทราบ
ถึงโครงสร้างและความหมายของความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจ 

งานวิจัยนี้จึงมุ่งทำความเข้าใจโครงสร้างและความหมายของความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจของ
ผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา ผ่านการตอบคำถามท่ีว่า  “ อะไรคือแก่นประสบการณ์ของความเหนื่อยล้าจากการเห็น
อกเห็นใจของผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา” 
 
 



                          วารสารพุทธจิตวิทยา ปีที่ 8 ฉบับที่ 3 (กันยายน-ธันวาคม 2566)  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพื่อทำความเข้าใจโครงสร้างและความหมายของความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจของผู้ให้การ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกผู้เข้าร่วมวิจัยแบบเจาะจง (Purposive sampling) คือได้มีการเลือกผู้ให้การปรึกษา

เชิงจิตวิทยาที่มีประสบการณ์หรือความรู้เกี่ยวกับความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจ โดยประชาสัมพันธ์ผ่าน
เครือข่ายวิชาชีพในรูปแบบออนไลน์ และมีการใช้วิธีการเลือกแบบก้อนหิมะ (Snowball sampling) ซึ่งเป็นการหา
ผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาโดยผ่านการอ้างอิงจากผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาท่ีรู้จักผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา
อื่นท่ีมีลักษณะตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยได้มีการเลือกผู้เข้าร่วมวิจัยรวมท้ังหมด  4 ท่าน โดยผู้เข้าร่วมวิจัย
ทั้งหมด 4 ท่านนั้น ประกอบอาชีพเป็น นักจิตวิทยา ผู้ให้การปรึกษา นักวิชาการสาธารณสุข ที่ทำงานอยู่ท่ี
หน่วยงานภาครัฐและองค์กรภาคประชาสังคม ระดับการศึกษาปริญญาตรี มีระยะเวลาในการประกอบวิชาชีพอยู่ท่ี 
3-5 ปี โดยมีลักษณะงานที่ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาคือ ให้การปรึกษารายบุคคล รายกลุ่ม และครอบครัว , 
ให้คำปรึกษาและคำแนะนำกับผู้ท่ีเข้ามารับบริการ , ให้การปรึกษาผ่านทางโทรศัพท์ เพื่อเป็นการช่วยเหลือเยียวยา
จิตใจให้แก่ผู้รับบริการ ซึ่งลักษณะเฉพาะของผู้รับบริการในการให้บริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาคือ ผู้ป่วยบำบัด
ยาเสพติด ผู้ป่วยจิตเวช เด็กสมาธิส้ันและการเรียนรู้บกพร่อง ผู้ติดเช้ือเอชไอวี (HIV) ผู้รับบริการท่ีมีปัญหาทางด้าน
สภาพจิตใจท่ีรุนแรง ผู้ต้องขังในเรือนจำ  
 เคร่ืองมือในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยใช้วิธีการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง  (Semi-structured) คือ 
ผู้วิจัยมีการเตรียมข้อคำถามการสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้าเพื่อเป็นตัวนำทาง และใช้คำถามที่ยืดหยุ่นเพื่อขยายความ
ตามคำตอบของผู้เข้าร่วมวิจัย โดยจะให้อิสระแก่ผู้เข้าร่วมวิจัยตอบคำถามตามแนวทางของตนเอง โดยมีคำถาม
การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างว่า 1. ช่วยเล่าเกี่ยวกับเส้นทางสู่การทำงานด้านการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาท่ี
กำลังทำอยู่ว่าเป็นอย่างไร 2. ช่วยเล่าสิ่งที่เกิดขึ้นในการทำงาน 1 วัน ของคุณว่าเป็นอย่างไร 3. ช่วยบรรยายถึง
ความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจในการทำวิชาชีพผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาว่าเป็นอย่างไร 4. อะไรท่ีทำให้
คุณเกิดความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจ 5. ความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจส่งผลต่อตนเองอย่างไร  

และมีการเก็บข้อมูลแบบการบรรยายด้วยการเขียน (Written description) คือ การให้ผู ้เข้าร่วมวิจัย
เขียนบรรยายประสบการณ์เกี่ยวกับความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจท่ีได้ประสบพบเจอมา หลังจากนั้นจะนำ
สิ่งที่ผู้เข้าร่วมวิจัยเขียน มาเป็นแนวทางในการถามคำถามเชิงลึกร่วมกับคำถามการสัมภาษณ์ เพื่อเป็นอีกหนึ่ง
แนวทางในการได้มาซึ่งข้อมูลความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจ โดยมีคำชี้แจงในการเก็บข้อมูลแบบการ
บรรยายด้วยการเขียน ดังนี้ 1. ขอให้ท่านเขียนบรรยายความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจที่เกิดขึ้นในการ
ทำงาน 2. ขอให้ท่านเขียนบรรยายผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากการเกิดความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจ 

ในกระบวนการวิจัยต้ังแต่ต้นจนจบ ได้มีการยึดหลักแนวคิดการลดทอนเชิงปรากฏการณ์วิทยา และการละ
วางความรู้ความเช่ือเดิม (The phenomenological reduction & Bracketing) อยู่ตลอดเวลา เพื่อท่ีจะได้ข้อมูล
ที่ชัดเจนจากการบรรยายที่ไม่มีอคติปะปน การละวางความรู้ความเชื่อเดิม (Epoche/Breacketing) เป็นการละ
วางอคติ ละวางความรู้เดิมและความเช่ือเดิมท่ีมีอยู่ เพื่อท่ีจะไม่ปล่อยให้ความรู้อื่น ๆ เหล่านั้น เข้ามามีอิทธิพลต่อ
การบรรยายปรากฎการณ์ท่ีศึกษา เพื่อให้ผู้วิจัยนั้น ๆ ได้สามารถสังเกตเห็นถึงมิติใหม่ ๆ ของปรากฎการณ์ท่ีศึกษา  
ในกระบวนการวิจัยต้ังแต่ต้นจนจบนั้น ได้มีการยึดหลักแนวคิดการลดทอนเชิงปรากฏการณ์วิทยา และการละวาง
ความรู้ความเชื่อเดิมอยู่ตลอดเวลา ไม่ว่าจะเป็นในส่วนของการสร้างคำถามการสัมภาษณ์และกระบวนการ
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สัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้มีการละวางความรู้ความเชื่อเดิมของตนเอง โดยไม่มีการใส่ทัศนคติของผู้วิจัยลงไปในระหวา่ง
สัมภาษณ์ ไม่มีการตั้งคำถามชี้นำ แต่มีการตั้งคำถามการสัมภาษณ์ตามประเด็นที่ต้องการศึกษา และได้ให้
ความสำคัญของคำตอบทุกคำตอบของผู้เข้าร่วมวิจัย รวมไปถึง ในส่วนของขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูลนั้น ผู้วิจัยยึด
ข้อมูลตามจริงที่ผู้เข้าร่วมวิจัยได้ให้ข้อมูลมา โดยไม่มีการเพิ่มเติมหรือแก้ไขในส่วนของข้อมูลที่นอกเหนือไปจาก
ข้อมูลท่ีได้รับมาจากผู้เข้าร่วมวิจัยในทุกกรณี และในงานวิจัยช้ินนี้ได้ให้ความสำคัญและมีการใช้การสะท้อนตนเอง
ของผู้วิจัย กล่าวได้ว่า มีการตรวจสอบและการสะท้อนของผู้วิจัยเกี่ยวกับอิทธิพลของตนเองท่ีมีต่อกระบวนการวิจัย
และผลการวิจัย ซึ่งการสะท้อนตนเองได้ช่วยให้ผู้วิจัยสามารถตระหนักถึงอิทธิพลของตนเองท่ีอาจจะส่งผลกระทบ
ต่อกระบวนการและผลการวิจัย และทำให้ผู้วิจัยสามารถควบคุมอัตวิสัยของตนเองได้ เพื่อไม่ให้เกิดการตีความของ
ข้อมูลวิจัยตามค่านิยมหรือความเช่ือเดิมของตนเอง  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ เพื่อหาผู้เข้าร่วมวิจัย ผู้วิจัยได้ใช้การประชาสัมพันธ์ผ่านเครือข่ายวิชาชีพในรูปแบบออนไลน์ 

และแนบรายละเอียดของข้อมูลที่เกี่ยวกับกระบวนการวิจัย ประกอบไปด้วย หัวข้องานวิจัย วัตถุประสงค์ของ
งานวิจัย วิธีการเก็บข้อมูล จริยธรรมการทำวิจัย รวมไปถึงชี้ให้เห็นถึงความสำคัญของประโยชน์ของงานวิจัยที่จะ
ส่งผลในทางบวกต่อวิชาชีพผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา และในขณะเดียวกันก็มีผู้เข้าร่วมวิจัยแนะนำผู้เข้าร่วมวิจัย
ท่านอื่นในการเข้ามาเป็นผู้เข้าร่วมวิจัยในงานวิจัยช้ินนี้ รวมแล้วจึงได้ผู้เข้าร่วมวิจัยท้ังหมด 4 ท่าน 

เมื่อได้ผู้เข้าร่วมวิจัยทั้งหมด 4 ท่านแล้วนั้น ผู้วิจัยจึงได้ทำการชี้แจงทั้งทางวาจาและลายลักษณ์อักษร
เกี่ยวกับกระบวนการวิจัยและสิทธิ์ต่างๆของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย รวมทั้งพูดคุยทำความเข้าใจกันในเบื้องต้น
เกี่ยวกับภาพรวมของความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจกับผู้วิจัยทั้งหมด 4 ท่าน หลังจากผู้เข้าร่วมวิจัยตกลง
เข้าร่วมโครงการวิจัย ผู้วิจัยจึงทำการนัดหมายวัน เวลาสำหรับการเก็บข้อมูลกับผู้เข้าร่วมวิจัย 

การเก็บข้อมูลแบบการบรรยายด้วยการเขียนนั้น ผู้วิจัยให้ผู้เข้าร่วมวิจัยเขียนบรรยายข้อมูลก่อนการ
สัมภาษณ์ที่จะเกิดขึ้น เมื่อถึงเวลาการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่ได้มาจากการบรรยายด้วยการเขียน มาอ่าน
แบบทัศนคติเชิงปรากฏการณ์วิทยา เพื่อเปิดรับ เปิดกว้าง ต่อข้อมูลของผู้เข้าร่วมวิจัย ซึ่งนำไปสู่การตั้งคำถามท่ี
ขยายความเข้าใจหรือทำให้ปรากฏการณ์มีความกระจ่างชัดมากยิ่งขึ้นในกระบวนการการสัมภาษณ์ 

กระบวนการการสัมภาษณ์ มีการเก็บข้อมูลแบบการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บข้อมูลใน
รูปแบบออนไลน์ ผ่านโปรแกรม Google Meet โดยใช้เวลาในการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 30-60 นาที และจำนวน
ในการเก็บข้อมูลนั้น ผู้วิจัยเก็บข้อมูลกับผู้เข้าร่วมวิจัยทั้ง 4 ราย เป็นจำนวน 1 ครั้ง โดยไม่มีการขอเก็บข้อมูล
เพิ่มเติม เนื่องจากข้อมูลท่ีได้รับมาจากผู้เข้าร่วมวิจัยนั้นเพียงพอต่อการนำไปใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยได้เสนอโครงร่างการวิจัยต่อคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
โดยได้รับการพิจารณาเห็นว่า โครงการวิจัยเป็นไปตามหลักการของจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ โดยท่ีผู้วิจัยเคารพ
สิทธิและศักดิ์ศรีในความเป็นมนุษย์ไม่มีการล่วงละเมิดสิทธิ สวัสดิภาพ และไม่ก่อให้เกิดภยันตรายแก่ตัวอย่างการ
วิจัยและผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย ตามรหัสโครงการวิจัย : G-HU164/2564 เมื่อเข้าพบผู้เข้าร่วมวิจัย ผู้วิจัยได้มีการ
ใช้กระบวนการขอความยินยอม และได้มีการให้ผู้เข้าร่วมวิจัยเซ็นเอกสารเป็นลายลักษณ์อักษรในการเข้าร่วมการ
วิจัย และมีการช้ีแจงว่า ผู้วิจัยได้มีการใช้รหัสแทนช่ือบุคคล เพื่อเป็นการรักษาความลับและปกป้องอัตลักษณ์ของ
ผู้เข้าร่วมวิจัย และรับรองว่าจะเก็บข้อมูลของผู้ร่วมวิจัยไว้เป็นความลับ มีเพียงแต่ผู้วิจัยเท่านั้นที่เข้าถึงข้อมูลได้ 
และจะทำลายข้อมูลดังกล่าวหลังผ่านระยะเวลา 1 ปีนับจากวันที่เผยแพร่ผลการวิจัยเสร็จสิ้นสมบูรณ์ และหาก
ผู้เข้าร่วมวิจัยเกิดสภาวะอารมณ์ด้านลบขึ้นระหว่างการสัมภาษณ์ จะทำการยุติการสัมภาษณ์ทันที และจะเสนอ
แนวทางในการช่วยเหลือด้านการเข้ารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาให้แก่ผู้เข้าร่วมวิจัย สุดท้าย ผู้วิจัยได้มอบของท่ี
ระลึกให้ผู้เข้าร่วมวิจัยหลังยุติการสัมภาษณ์ เพื่อแสดงความขอบคุณท่ีผู้เข้าร่วมวิจัยได้เสียสละเวลาอันมีค่ามาเข้า
ร่วมโครงการวิจัย โดยของท่ีระลึกนั้น มีมูลค่า 300 บาท โดยประมาณ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
ในขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูลนั้น ผู้วิจัยได้ยึดนำแนวคิดหลักในการวิเคราะห์ข้อมูล ของกีออกี้ และมอร์

เรย์ มาใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่ง กีออกี้ และ มอร์เรย์ นั้นแบ่งขั้นตอนในการวิเคราะห์ข้อมลูไว้
ท้ังหมด  5 ขั้นตอน ดังนี้ (Giogi, Giorgi, & Morley, 2007 อ้างถึงใน ชมพูนุท ศรีจันทร์นิล, 2563) 

1. อ่านข้อมูลตั้งแต่ต้นจนจบเพื่อเข้าใจภาพรวม (Natural attitude) คือการอ่านข้อมูลทั้งหมดที่ได้จาก
การสัมภาษณ์เพื่อทำความเข้าใจในคำตอบของผู้เข้าร่วมงานวิจัย 

2. อ่านข้อมูลด้วยทัศนคติเชิงปรากฎการณ์วิทยา (Phenomenological attitude) คือการอ่านข้อมูลท่ีใช้
ทัศนคติทางปรากฎการณ์วิทยาเพื่อรับรู้ในภาพรวมของข้อมูล โดยมีการละวางอคติ และความรู้เดิมที่มีอยู่ลงเพื่อ
ทำความเข้าใจในข้อมูลตามท่ีปรากฏ 

3. แยกหน่วยความหมายเชิงจิตใจ (Psychological meaning units) คือการแยกส่วนความหมาย 
โดยการทำให้ข้อมูลท่ีมีจำนวนมากลดลงเหลือเป็นหน่วยข้อความเล็ก ๆ โดยดูจากการเปล่ียนผ่านในความหมาย (A 
transition in meaning) จึงได้มาซึ่ง หน่วยความหมาย (Meaning units) และมีการแปลงข้อมูลในขั้นตอนแรก
นั้นให้มีความเช่ือมโยงกับความเข้าใจทางจิตวิทยาตามส่ิงท่ีผู้เข้าร่วมวิจัยได้บรรยายไว้ โดยมีการทำให้การบรรยาย
ปรากฎการณ์นั้น ๆ มีความชัดเจนเพิ่มยิ่งขึ้น และข้อมูลของผู้เข้าร่วมงานวิจัยจะถูกวิเคราะห์ ซึ่งยังคงความหมาย
เดิมท่ีผู้เข้าร่วมงานวิจัยได้ให้ความหมายไว้ตามเดิม 

4. แปลงข้อมูลท่ีนำเสนอโดยผู้เข้าร่วมวิจัย สู่การนำเสนอท่ีเน้นความหมายเชิงจิตใจโดยผู้วิจัย (ผ่าน free 
imaginative variation) คือการพิจารณาว่าข้อความไหนคือแก่นข้อความไหนไม่ใช่แก่น  ผ่านการใช้การ
จินตนาการท่ีหลากหลาย โดยอยู่ในบริบทหรืออยู่บนข้อมูลของผู้เข้าร่วมวิจัยเสมอ ไม่ได้มีการลดทอนหรือเพิ่มเติม
ความหมายใด ๆ ในเชิงจิตใจเข้าไป 

5. ใช้หน่วยความหมายท่ีแปลงมาเป็นฐานในการบรรยายโครงสร้างของประสบการณ์ คือการพิจารณาว่า
อะไรคือโครงสร้างทั่วไปของประสบการณ์ของผู้เข้าร่วมวิจัยที่ได้ทำการศึกษา  โดยได้มีการสังเคราะห์หน่วย
ความหมายให้มีความสอดคล้องกับประสบการณ์ของผู้เข้าร่วมวิจัย ซึ่งในการวิเคราะห์ข้อมูลขั้นนี้ ได้มีการระบุถึง
โครงสร้างท่ัวไปของประสบการณ์ โดยมีการสรุปใจความสำคัญของโครงสร้างท่ัวไป ในโครงสร้างของประสบการณ์
นั้น ประกอบไปด้วยความหมายที่เป็นองค์ประกอบสำคัญที่หลากหลายความหมาย โครงสร้างจะเป็นโครงสร้าง
ไม่ได้ หากมีองค์ประกอบส่วนใดส่วนหนึ่งถูกตัดออกไป 
 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยพบว่า ความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจในวิชาชีพผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยานั้น  
มีจุดเริ่มต้นมาจากการท่ีผู้ให้การปรึกษาขาดประสบการณ์หรือมีประสบการณ์ท่ีจำกัดในวิชาชีพ ทำให้เมื่อได้รับฟัง
เรื่องราวปัญหาต่างๆที่เป็นทุกข์ จึงเกิดความรู้สึกร่วมไปกับความทุกข์ของผู้รับบริการ การมีความรู้สึกสงสารหรือ
เห็นอกเห็นใจในความทุกข์ของผู้รับบริการเร้าความพยายามของผู้ให้การปรึกษาที่จะช่วยเหลือผู้รับบริการให้พ้น
จากสภาวะที่เป็นปัญหา แต่เมื่อไม่อาจช่วยเหลือได้ อารมณ์ด้านลบต่าง ๆ จึงเกิดขึ้น ไม่ว่าจะเป็น ความเครียด  
เบ่ือหน่าย เหนื่อยล้า อึดอัดใจ ผิดหวัง หดหู่ใจ เศร้าใจ ท้อแท้ ส้ินหวัง ผนวกกับภาระงานในวิชาชีพท่ีมาก ก็ยิ่งทำ
ให้ผู้ให้การปรึกษายากที่จะรับมือกับสภาวะอารมณ์ด้านลบที่เกิดขึ้น  เมื่อไม่สามารถจัดการกับอารมณ์ด้านลบ 
ต่าง ๆ จึงทำให้เกิดการสะสมของอารมณ์ด้านลบ อันนำไปสู่ความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจ และส่งผล
กระทบทางลบท้ังทางด้านร่างกาย จิตใจ การทำงาน และความสัมพันธ์ ซึ่งผลกระทบดังกล่าวยิ่งทับถมหรือเพิ่มพูน
ความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจในผู้ให้การปรึกษา ไม่ว่าจะเป็น การเกิดสภาวะอารมณ์ด้านลบจากการ
ทำงานท่ีมากขึ้น การเกิดความรู้สึกร่วมไปกับเรื่องราวที่ได้รับฟังท่ีมากกว่าเดิม รวมไปถึงการมีความพยายามท่ีมาก
ขึ้นที่จะช่วยเหลือผู้รับบริการ 
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โครงสร้างท่ัวไปดังกล่าวประกอบไปด้วย 5 องค์ประกอบท่ีสำคัญ ได้แก่ 
1. การขาดหรือมีประสบการณ์ในวิชาชีพท่ีจำกัด หมายถึง การไม่มีประสบการณ์ทางการปฏิบัติหรือการมี

ความรู้ที่ไม่เพียงพอในการทำงานด้านการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา ซึ่งเป็นผลมาจากการมีประสบการณ์ที่ยังไม่
เพียงพอหรือไม่มีความชำนาญในด้านการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา โดยเกิดจากการทำงานในสายงานใหม่ หรือ
จากการเปล่ียนงานใหม่ท่ีต้องใช้ทักษะและความรู้ท่ีไม่เคยมีมาก่อน 

2. การเกิดความรู้สึกร่วมไปกับความทุกข์ของผู้รับบริการหมายถึง กระบวนการท่ีผู้ให้การปรึกษาให้ความ
สนใจและเข้าใจถึงความทุกข์ที่ผู้รับบริการกำลังประสบอยู่  ที่เป็นความทุกข์ทางอารมณ์หรือความทุกข์ทางจิตใจ 
โดยผู้ให้การปรึกษาพยายามเข้าใจและรับรู้ถึงประสบการณ์และอารมณ์ของผู้รับบริการ ซึ่งจากการรับฟังเรื่องราว
หรือเหตุการณ์ท่ีกระทบกระเทือนจิตใจจากผู้รับบริการ ส่งผลทำให้ผู้ให้การปรึกษาเกิดสภาวะทางอารมณ์ด้านลบ
ขึ้นจากการทำงานหรือเกิดความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจขึ้นมา 

3. การที่ไม่สามารถช่วยเหลือผู้รับบริการได้หมายถึง  ความคาดหวังที่ผู ้ให้การปรึกษาพยายามที่จะ
ช่วยเหลือผู้รับบริการ แต่ไม่สามารถช่วยเหลือผู้รับบริการได้อย่างเต็มประสิทธิภาพตามที่คาดหวังเอาไว้  จึงส่งผล
ทำให้ผู้ให้การปรึกษาเกิดสภาวะทางอารมณ์ด้านลบหรือเกิดความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจขึ้นจากการท่ีไม่
สามารถช่วยเหลือผู้รับบริการได้ 

4. การไม่สามารถรับมือกับการเกิดสภาวะอารมณ์ด้านลบขึ้นจากการทำงานที่เกินขีดความสามารถของ
ตัวเองหมายถึง สถานการณ์ที่ผู ้ให้การปรึกษาต้องเผชิญกับการทำงานในภารกิจที่ยากลำบากที่แตกต่างและ
หลากหลาย และการทำงานในรูปแบบเดิมซ้ำๆ รวมไปถึงภาระการทำงานที่มากเกินกว่าเกินประสิทธิภาพในการ
ทำงานที่เขาจะรับมือได้ ซึ่งทำให้เกิดสภาวะทางอารมณ์ด้านลบขึ้นหรือเกิดความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจ
ขึ้นมา 

5. การได้รับผลกระทบด้านลบทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ การทำงาน และความสัมพันธ์หมายถึง ความ
เหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจที่เกิดขึ้นจากการรับฟังเรื ่องราวหรือเหตุการณ์ที่กระทบกระเทือนจิตใจจาก
ผู้รับบริการที่ส่งผลด้านลบทางด้านร่างกาย ทางด้านจิตใจ ทางด้านการทำงาน และทางด้านความสัมพันธ์ 
เช่น การเกิดอาการเจ็บป่วยทางกาย การเกิดสภาวะอารมณ์ด้านลบขึ้น การมีประสิทธิภาพในการทำงานที่ลดลง 
และการมีสัมพันธภาพท่ีแย่ลงต่อบุคคลรอบข้าง  

และในส่วนของความหมายของความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจนั้น  คือการที่บุคคลขาดหรือมี
ประสบการณ์ในวิชาชีพท่ีจำกัด จึงเกิดความรู้สึกร่วมไปกับความทุกข์ของผู้รับบริการ ซึ่งเมื่อไม่สามารถช่วยเหลือ
ผู้รับบริการได้ จึงเกิดเป็นสภาวะอารมณ์ด้านลบต่างๆขึ้น เมื่อไม่สามารถจัดการกับอารมณ์ด้านลบต่าง ๆ จึงทำให้
เกิดการสะสมของอารมณ์ด้านลบ อันนำไปสู่ความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจ ที่ส่งผลกระทบทางลบท้ัง
ทางด้านร่างกาย จิตใจ การทำงาน และความสัมพันธ์ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

องค์ประกอบที่  1 การขาดหรือมีประสบการณ์ในวิชาชีพที่จำกัด 
ผลการวิจัยของงานวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่า ผู้ให้การปรึกษาทั้ง 4 ท่านนั้น อยู่ในกลุ่มของผู้ให้การปรึกษา

มือใหม่ (Novice Counselor) เนื ่องจากอายุการทำงานโดยเฉลี่ยของผู้ให้การปรึกษาทั้ง  4 ท่านนั้นอยู่ท่ี 4 ปี  
โดยผู้ให้การปรึกษามือใหม่นั้น จะมีอายุการทำงานอยู่ท่ี 1-5 ปี (Zahm, 2009; Skovholt & Ronnestad, 1992 
อ้างถึงใน Kirupakaran, 2013) แต่อย่างไรก็ตาม ต่อให้พวกเขาเป็นผู้ให้การปรึกษามือใหม่ พวกเขาเหล่านั้นก็ยัง
ขาดประสบการณ์ในการทำงาน และไม่มีความมั่นใจในความรู้ความสามารถของตนเอง รวมไปถึงการไม่สามารถ
รับมือกับการเกิดสภาวะอารมณ์ด้านลบต่างๆท่ีเกิดขึ้นจากการทำงาน ซึ่งทำให้พวกเขาเหล่านั้น ต้องติดอยู่กับการ
เกิดวิกฤติทางอารมณ์ที่รุนแรง และส่งผลทำให้เกิดเป็นความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นขึ้นมา สอดคล้องกับท่ี 
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Skovholt and Trotter-Mathison (2016) ระบุไว้ว่า ผู ้ให้การปรึกษาฝึกหัดที่ทำงานด้านการรับฟังเรื ่องราว
เหตุการณ์ท่ีรุนแรงมีความเส่ียงสูงท่ีจะเกิดความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจขึ้น เนื่องจากปัจจัยหลาย ๆ อย่าง
ท่ีเกิดขึ้นจากการทำงาน ไม่ว่าจะเป็น การเกิดความวิตกกังวล ความกลัว ความไม่เข้าใจในตัวบททฤษฎีและการลง
มือปฏิบัติ การขาดประสบการณ์ การไม่ได้รับการกำกับดูแลจากผู้เช่ียวชาญ การไม่รับรู้ถึงความคาดหวังตามความ
เป็นจริงของผู้รับการปรึกษา และความสับสนในกระบวนการทางจริยธรรมและกฎหมาย รวมไปถึงความรู้สึกไม่
มั่นคงและการเกิดความเครียดอย่างต่อเนื่องสามารถเกิดขึ้นได้กับผู้ให้การปรึกษาฝึกหัดอย่างรุนแรง เนื่องจากว่า
พวกเขาเหล่านั้น เกิดความรู้สึกไม่มั่นใจในทักษะความสามารถของตัวเอง และมีความคาดหวังในตนเองที่สูงเกิน
จริง ซึ่งเกิดจากการอยู่ในสถานะของการเป็นผู้ให้การปรึกษาฝึกหัด และเขาเหล่านั้นจะต้องอยู่ในสถานการณ์ท่ีเกิด
การวิกฤติทางอารมณ์ที่รุนแรงเพิ่มขึ้นยิ่งไปอีก เนื่องจากพวกเขาไม่รับรู้ถึงวิธีการรับมือกับผู้เข้ารับการปรึกษา 
(Figley, 1995) และนักศึกษาท่ีเรียนด้านการให้การปรึกษาท่ีเพิ่งจบการศึกษาและเปล่ียนถ่ายช่วงมาเป็นผู้ให้การ
ปรึกษาเริ่มต้นนั้น จะมีประสบการณ์ทางด้านการเกิดวิกฤติทางอารมณ์ขึ้น ซึ่งอาจจะทำให้ผู้ให้การปรึกษาเหล่านั้น 
เกิดความเสี ่ยงต่อการเกิดความเหนื ่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจขึ ้นและยุติการทำงานลง  (Ronnestad & 
Skovholt, 2003)  

องค์ประกอบที่ 2 การเกิดความรู้สึกร่วมไปกับความทุกข์ของผู้รับบริการ 
ผลงานวิจัยเรื่องความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจของผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแสดงให้เห็นว่า  

เมื่อผู้ให้การปรึกษาได้รับฟังเรื่องราวหรือเหตุการณ์ท่ีรุนแรงจากผู้รับบริการ ผู้ให้การปรึกษาจะเกิดความรู้สึกร่วม
ไปกับเรื ่องราวที่ได้รับฟัง และส่งผลทำให้พวกเขาเกิดสภาวะอารมณ์ด้านลบเกิดขึ้น รวมไปถึงเกิดความทุกข์
ทางด้านจิตใจขึ้น ซึ่งจะส่งผลทำให้เกิดเป็นความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจขึ้นมา ดังตัวอย่างคำพูดของ
ผู้เข้าร่วมวิจัยท่ีว่า  “ มันเกิดความเครียด ส่วนใหญ่ก็จะเป็นเรื่องของคนอื่นนี่แหละ การเห็นอกเห็นใจคนอื่นนี่แหละ 
ท่ีทำให้เรารู ้สึกเครียด ”สอดคล้องกับท่ี Figley (1995) กล่าวไว้ว่า กระบวนการให้การเห็นอกเห็นใจกับการ
ช่วยเหลือบุคคลที่มีความทุกข์ทางด้านจิตใจเป็นส่วนสำคัญที่ทำให้เข้าใจบุคคลที่มีความทุกข์ทางด้านจิตใจ  แต่
อย่างไรก็ตามความทุกข์ทางด้านจิตใจก็จะเกิดขึ้นกับผู้เช่ียวชาญเหล่านั้นได้เช่นเดียวกัน ผู้คนท่ีทำงานเกี่ยวกับการ
ให้บริการเกี่ยวกับด้านสุขภาพจิตสามารถได้รับความทุกข์ทางด้านจิตใจ พวกเขาเหล่านั้นจะเกิดความทุกข์ทางด้าน
จิตใจจากการเรียนรู้เหตุการณ์ท่ีเกิดความทุกข์ทางด้านจิตใจ การเรียนรู้จากเหตุการณ์ของความทุกข์ทางด้านจิตใจ
ที่เกิดขึ้นจากประสบการณ์จากผู้อื่น เช่น ความรุนแรงของตัวบุคคลที่เกิดจากการโดนข่มขืน อุบัติเหตุรุนแรงท่ี
เกิดขึ้น ประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นจากการบาดเจ็บทางด้านร่างกายของครอบครัวหรือเพื่อนสนิท รวมไปถึงการสูญเสีย
แบบฉับพลัน ไม่ว่าจะเป็นการที่ไม่ได้คาดคิดว่าบุคคลในครอบครัวหรือเพื่อนสนิทจะเสียชีวิต หรือการถูกคุกคาม
ทางชีวิตของเด็ก และ McCann and Pearlman  ) 1990 (ท่ีระบุไว้ว่า การตกค้างทางอารมณ์ของผู้ให้การปรึกษาท่ี
ได้รับมาจากการทำงานในการรับฟังเรื่องราวประสบการณ์ หรือเหตุการณ์ที่รุนแรงและชอกช้ำของผู้รับบริการ 
ส่งผลทำให้ผู ้ให้การปรึกษาจะรู้สึกว่าตนเองนั้นเป็นส่วนหนึ่งของพยานในการรับรู ้ความเจ็บปวด  และความ
หวาดกลัวของผู้รับบริการท่ีต้องทนกับความชอกช้ำนั้นๆ การเก็บสะสมความทรงจำของผู้รับบริการท่ีมาจากการรับ
ฟังเนื้อหาของความทุกข์ใจนั้น ส่งผลกระทบต่อมุมมองและทัศนคติของนักบำบัด และส่งผลทำให้เกิดเป็นความ
เหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจขึ้นมา รวมไปถึง Najjar และคณะ  ) 2009 (กล่าวไว้ว่า ความเหนื่อยล้าจากการเห็น
อกเห็นใจนั้น คือการที่พยาบาลเกิดการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของการรับรู้  ความเชื่อ โดยเอาใจเข้าไปรับรู้และมี
อารมณ์ร่วมกันกับประสบการณ์ของคนไข้ราวกับว่าเป็นเรื่องท่ีตนเองประสบพบเจอ 

องค์ประกอบที่  3 การที่ไม่สามารถช่วยเหลือผู้รับบริการได้   
ในงานวิจัยนี้พบว่าเมื่อผู้ให้การปรึกษาถูกเร้าความพยายามในการที่จะช่วยเหลือผู้รับบริการให้พ้นจาก

สภาวะท่ีเป็นปัญหา แต่เมื่อไม่สามารถทำตามท่ีคาดหวังไว้ได้ ผู้ให้การปรึกษาจะเกิดสภาวะอารมณ์ด้านลบต่าง ๆ
เกิดขึ้น ล้วนเกิดมาจากความพยายามที่ล้มเหลวที่มาจากความต้องการที่จะช่วยเหลือผู้รับบริการให้หลุดพ้นจาก
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ปัญหา เมื่อเกิดสภาวะอารมณ์ด้านลบสะสมจากการทำงาน ทำให้ผู้ให้การปรึกษาเกิดสภาวะความเหนื่อยล้าจาก
การเห็นอกเห็นใจขึ้นมา ซึ่งผลการวิจัยนี้เป็นไปในทิศทางเดียวกับ Austin (2009) ที่รายงานว่า ความเหนื่อยล้า
จากการเห็นอกเห็นใจนั้นเป็นผลลัพธ์มาจากความรู้สึกที่ไม่สามารถให้ความช่วยเหลือกับคนไข้ได้  รวมไปถึง 
งานวิจัยของ Figley (1995) ท่ีได้ให้คำนิยามของความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจไว้ว่า เป็นอาการของความ
เหนื่อยล้าทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจที่เกิดจากการรับรู ้เรื่องราวและเหตุการณ์รุนแรงสะเทือนใจของบุคคล
สำคัญ โดยที่ความเครียดที่เกิดขึ้นนั้น อันเนื่องมาจากความต้องการจะช่วยเหลือบุคคลที่เจ็บปวดเหล่านั้น  
เช่นเดียวกันกับงานวิจัยของ Bride (2007) ท่ีแสดงให้เห็นว่า ความเครียดจากบาดแผลทางด้านจิตใจมือสองนั้นไม่
จำเป็นต้องเกิดเฉพาะกับวิชาชีพด้านสุขภาพจิตเพียงอย่างเดียว แต่สามารถเกิดข้ึนได้กับบุคคลท่ีมีความใกล้ชิดและ
ต้องการที่จะช่วยเหลือกับผู้ที่บาดแผลทางด้านจิตใจ ในอีกมุมมองหนึ่ง Kurtyilmaz (2015) แสดงให้เห็นว่า ผู้ให้
การปรึกษาฝึกหัดตระหนักรู้ถึงความสำคัญในการช่วยเหลือผู้รับบริการ จึงให้ผู้ให้การปรึกษาเหล่านั้นเกิดความวิตก
กังวลเกี่ยวกับการถูกตัดสินหรือความไม่เป็นกลางในการให้บริการ จากการท่ีเขาพยายามท่ีจะช่วยเหลือแต่อาจจะ
กลับกลายเป็นการทำร้ายผู ้รับบริการที ่อาจจะเกิดมาจากการไร้ความสามารถในการทำงานของพวกเขาใน
กระบวนการให้การปรึกษา ซึ่งผู้ให้การปรึกษาเกิดความรู้สึกกระวนกระวายว่าพวกเขาจะกระทำการเหล่านั้นด้วย
อคติขณะอยู่ในกระบวนการให้การปรึกษาเมื่อเขาต้องเจอกับสถานการณ์ที่ไม่สามารถรับมือได้  ผู้ให้การปรึกษา
ฝึกหัดรับรู้ได้ว่าเมื่อเขาไม่สามารถช่วยเหลือผู้รับบริการได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ เขาจะเกิดความวิตกกังวลขึ้นว่า 
การท่ีเขาไม่สามารถช่วยเหลือผู้รับบริการได้จะเป็นการทำร้ายผู้รับบริการ ซึ่งพวกเขาอาจจะนำทางผู้รับบริการไป
ในทิศทางที่แย่ลงและอาจจะทำให้ผู้รับบริการรู้สึกแย่ลง เนื่องจากเขาเข้าไปก้าวก่ายโลกส่วนตัวของผู้รับบริการ 
ยกตัวอย่างเช่น ผู้ให้การปรึกษาจะกังวลเกี่ยวกับผลกระทบด้านลบต่อผู้รับบริการท่ีเกิดขึ้นจากการท่ีเขาไม่สามารถ
ผลักดันให้ผู้รับบริการเหล่านั้นบรรลุเป้าหมายตามท่ีต้ังเอาไว้ ท่ีจะทำให้ผู้รับบริการรู้สึกว่าเสียเวลา และมีทัศนคติ
ด้านลบต่อกระบวนการให้การปรึกษา  

อย่างไรก็ตามจากการสืบค้นวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง ไม่ได้มีรายงานถึงประเด็นหรือผลการวิจัย ท่ีแสดงให้
เห็นว่าการท่ีไม่สามารถช่วยเหลือผู้รับบริการของผู้ให้การปรึกษาจะส่งผลทำให้เกิดเป็นความเหนื่อยล้าจากการเห็น
อกเห็นใจขึ้นมา แต่มีงานที่มีความเกี่ยวข้องกับการที่ไม่สามารถช่วยเหลือผู้รับบริการได้ ดังท่ี Rabu, Moltu & 
Binder and McLeod (2015) ได้ระบุไว้ “ฉันเก็บรวบรวมความทุกข์ของผู้รับบริการของฉันไว้ เป็นหัวข้อที่พบ
บ่อย จากงานวิจัยท่ีเขาได้ศึกษา โดยท่ัวไปแล้ว เมื่อผู้ให้การปรึกษาในการศึกษา ถูกถามโดยตรง พวกเขาเหล่านั้น
จะเปิดเผยให้เห็นอย่างเป็นรูปธรรมถึงความเสียหายที่ก่อให้เกิดความเจ็บปวดหรือความทุกข์ใจในแง่ต่าง ๆ ไม่ว่า
จะเป็นด้านสุขภาพทางกายภาพ, สุขภาพจิต, การเงิน, ความสัมพันธ์, หรือชีวิตส่วนตัวของผู้ประกอบวิชาชีพผู้ให้
การปรึกษาเชิงจิตวิทยา ท่ีเกิดมาจากการรับมือกับความทุกข์ของผู้รับบริการในระยะยาวและสะสมกันมากมายใน
แต่ละวันหรือช่วงเวลาการปฏิบัติงาน ซึ่งถือได้ว่าเป็นภาระที่เกิดขึ้นในชีวิต โดยการสัมผัสกับความทุกข์ที่รวมกัน
ของมนุษย์นั้น ถูกเข้าใจว่าเป็นภาระที่เหนื่อยล้าได้ของผู้ให้การปรึกษา ซึ่งการเข้าใกล้ถึงความทุกข์ของผู้อื่นอาจ
เป็นเรื่องที่เจ็บปวดอย่างมากโดยเฉพาะเมื่อผู้ให้การปรึกษาไม่สามารถทำให้ความทุกข์เหล่านั้นเบาบางลงได้  การ
รับรู้ถึงความรู้สึกในการรับผิดชอบของผู้ให้การปรึกษา ท่ีผู้ให้การปรึกษาสามารถบรรเทาความทุกข์ของผู้รับบริการ
ได้เพียงบางส่วน หรือการรับรู้ซึ่งการช่วยเหลือในการบรรเทาหรือลดความทุกข์ของผู้ป่วยที่มีความรุนแรงและมี
น้ำหนักมาก แต่สามารถช่วยเหลือได้เพียงบางส่วนนั้น ส่งผลทำให้ผู้การปรึกษายังมีความเกี่ยวข้องกับการรับรู้ใน
ด้านการใช้ชีวิตของผู้รับบริการและญาติหลังสิ้นสุดกระบวนการให้การปรึกษาได้ด้วยเช่นเดียวกัน โดยความคิดท่ี
กลัวว่าจะไม่สามารถช่วยเหลือผู้รับบริการได้และกลัวว่าอาจทำให้ผู ้รับบริการรู้สึกผิดหวัง  เป็นประสบการณ์ท่ี
เกิดขึ้นบ่อยในผู้ให้การปรึกษา ผู้ให้การปรึกษามักมีความกังวลเกี่ยวกับผู้รับบริการของพวกเขาและกลัวว่าอาจจะ
ไม่สามารถทำให้ผู้รับบริการพึงพอใจได้ ภาระของการเป็นผู้ให้การปรึกษาได้สะท้อนถึงตัวตนของผลท่ีเกิดขึ้นจาก
กระบวนการในการรับรู้ถึงความทุกข์อย่างเต็มรูปแบบ โดยภาระเหล่านั้นมีผลต่อชีวิตส่วนตัวของผู้ให้การปรกึษา 
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โดยเป็นการคิดเกี่ยวกับว่าตนเองควรจะทำมากขึ้นหรือให้มากขึ้นได้หรือไม่ หรือกลัวว่าการไม่สามารถช่วยเหลือได้
เต็มประสิทธิภาพกับผู้รับบริการนั้นจะทำให้เกิดผลเสียในชีวิตส่วนตัวและวิถีชีวิตของผู้ให้การปรึกษาเองได้ ซึ่งการ
รู้และเข้าใจเกี่ยวกับส่วนประกอบและการท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียงได้ของการเกิดประสบการณ์การไร้ความสามารถ
ในการทำงานของผู ้ให้การปรึกษานั้น อาจช่วยให้ผู ้ให้การปรึกษาหลีกเลี ่ยงการเสียหายที ่เกิดจากการเกิด
ประสบการณ์นี้ได้ โดยผู้ให้การปรึกษาท่ีรู้แจ้งแล้วนั้น จะได้รับประโยชน์ และสามารถนำประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นมา
เป็นแนวทางในกระบวนการที่เป็นมาตรฐานในด้านการศึกษาได้ โดยโมดูลการฝึกอบรม ที่ได้แก่ ความลึกซึ้งของ
ความรู้สึก ส่วนประกอบของประสบการณ์ การพยากรณ์ลักษณะของผลที่เกิดขึ้น และการเสนอกลยุทธ์ในการ
จัดการ สามารถใช้เป็นเครื่องมือสำหรับการฝึกอบรมผู้ให้การปรึกษาได้ และสามารถนำไปรวมอยู่ในหลักสูตรท่ี
เกี่ยวข้องกับเรื่องการดูแลเรื่องตนเองได้ด้วยเช่นเดียวกัน (Theriault & Gazzola, 2005) 

ในอีกหนึ่งมุมมองที่ทำให้วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ที่ไม่ได้มีรายงานถึงประเด็นหรือผลการวิจัย อาจจะ
เป็นไปได้ว่า ในบริบทของการทำวิชาชีพผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยานั้น ผู้ให้การปรึกษามิอาจบอกถึงความล้มเหลว
ในการทำหน้าที่เป็นผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแก่บุคคลอื่นได้ ที่จะทำให้เกิดด้านลบขึ้นในแง่ของการสูญเสีย
ภาพลักษณ์เชิงวิชาชีพ จึงทำให้ในแง่มุมของประสบการณ์การของการไม่สามารถช่วยเหลือผู้รับบริการได้ในผู้ให้
การปรึกษา ไม่ได้มีรายงานในวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องเกิดขึ้น  

องค์ประกอบที่  4 การไม่สามารถรับมือกับการเกิดสภาวะอารมณ์ด้านลบขึ้นจากการทำงานที่เกินขีด
ความสามารถของตัวเอง 

ผลการวิจัยเรื ่องความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจของผู้ให้การปรึกษาที่แสดงให้เห็นว่า  ผู ้ให้การ
ปรึกษาที ่ได้ร ับภาระงานที ่หนักหน่วงและหลากหลาย เกินขีดจำกัดในความสามารถของตนเอง และเกิน
ประสิทธิภาพในการทำงานของตนเอง รวมไปถึงการไม่มีผู ้เชี ่ยวชาญให้ความช่วยเหลือและกำกับดูแลมาเป็น
ระยะเวลาท่ียาวนานการถ่ายโยง จะส่งผลทำให้ผู้ให้การปรึกษาเหล่านั้น เกิดสภาวะอารมณ์ด้านลบข้ึนหลังจากการ
ทำงาน และเมื่อเกิดการสะสมของสภาวะอารมณ์ด้านลบเหล่านั้น ก็เป็นการยากที่ผู้ให้การปรึกษาจะรับมือกับ
สภาวะอารมณ์ด้านลบต่างๆท่ีเกิดขึ้น ซึ่งส่งผลทำให้เกิดเป็นความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจขึ้นมา สอดคล้อง
กับท่ี Killian (2008) ระบุไว้ว่า ปัจจัยเส่ียงท่ีทำให้เกิดความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจเกิดขึ้นมาจาก ปริมาณ
งานที ่มากเกินไปของผู ้ให้บริการ (High caseload/workaholic) การได้ร ับการดูแลที ่น ้อย (Supervision)  
และการไม่สามารถจัดการกับความเชื่อต่อสภาวะปัจจัยภายนอกที่เกิดขึ้น (External locus of control) รวมไป
ถึงทักษะการรับมือกับเหตุการณ์ท่ีไม่ดีท่ีอยู่ในระดับต่ำ (Poor coping skills) มีความเส่ียงสูงท่ีจะเกิดความเหนื่อย
ล้าจากการเห็นอกเห็นใจของผู้ให้การปรึกษา (Lee, Veach, MacFarlane & LeRoy, 2014) ซึ่งความเหนื่อยล้า
จากการเห็นอกเห็นใจนั้น ได้รับผลกระทบมาจากการรับรู้เรื่องราวและเหตุการณ์ท่ีรุนแรงสะเทือนใจของบุคคลอื่น 
ซึ่งเป็นการซึมซับรับประสบการณ์เลวร้ายซ้ำๆจากการรับรู้และรับฟังมาเป็นระยะเวลาที่ยาวนาน (Figley, 1995) 
รวมไปถึง Joinson (1992) ได้ให้คำนิยาม การสูญเสียความสามารถในการดูแล (Loss of the ability to 
nurture) ที่ระบุไว้ว่า คือความรู้สึกด้านลบที่เกิดขึ้นจากการให้การดูแลคนไข้ที่เจ็บปวดและทุกข์ทรมานมาเป็น
ระยะเวลาท่ียาวนาน และ Galiana et al. (2022) ท่ีแสดงให้เห็นว่า ผู้เช่ียวชาญด้านการดูแลแบบประคับประคอง
เกิดความเครียดท่ีหลากหลายขึ้น สาเหตุมาจากจากภาระการทำงานท่ีเพิ่มมากขึ้น ซึ่งส่งผลทำให้พวกเขาเหล่านั้น 
เกิดความยากลำบากในการดูแลเอาใจใส่ผู้รับบริการเพิ่มขึ้น  

องค์ประกอบที่  5 การได้รับผลกระทบด้านลบทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ การทำงา และความสัมพันธ์ 
ผลการวิจัย ระบุว่า ผู้ให้การปรึกษา ได้รับผลกระทบด้านลบในหลาย ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นในด้านร่างกาย ที่มาใน
รูปแบบอาการเจ็บป่วย เช่น อ่อนล้าทางร่างกาย หมดแรงกาย  การเป็นโรคไทรอยด์ นอนไม่หลับ เป็นไข ้ไม่สบาย 
ในส่วนของทางด้านจิตใจที่มาในรูปแบบของสภาวะอารมณ์ด้านลบที่เกิดขึ้นหลังจากการทำงาน  เช่น การเกิด
ความเครียด ไม่มีความสุข ภาวะซึมเศร้า หงุดหงิด เบื่อหน่าย อ่อนไหวทางอารมณ์ และในด้านของการทำงานท่ี
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ส่งผลทำให้ผู้ให้การปรึกษาเกิดความรู้สึกไม่อยากไปทำงาน ไม่มีสมาธิในการทำงาน ทำงานได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ 
และในส่วนของด้านความสัมพันธ์นั้น ส่งผลทำให้ความสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้างเป็นไปในทิศทางลบ มีปัญหา
ความสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้าง ไม่ว่าจะเป็นท้ังกับครอบครัว เพื่อนร่วมงาน สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Sinclair 
and et al. (2017) ท่ีได้แสดงให้เห็นถึงลักษณะอาการท่ีสุ่มเส่ียงจะทำให้เกิดความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจ
ไว้ว่า เริ่มต้นจากด้านจิตใจและจิตวิญญาณ ผู้ที่มีความเหนื่อยล้าจากความเห็นอกเห็นใจจะเกิดความอ่อนล้าทาง
อารมณ์ขึ้นมา ดังเช่น แยกตัวจากสังคม มีสัมพันธภาพที่ไม่ดีต่อบุคคลรอบข้าง มีอคติต่อสังคม เกิดการซึมเศร้า 
มีความวิตกกังวลสูงขึ้น เฉยชา หมดหวัง สิ้นหวัง  การเข้าอกเข้าใจผู้อื่นลดลง รู้สึกแย่ต่อการให้บริการช่วยเหลือ
ผู้อื่น ไม่มีความพร้อมในการใส่ใจในการดูแล มีผลกระทบต่อการทำงาน ไม่สามารถพัฒนาตัวเองในการใชชี้วิตได้ 
เกิดการไม่ทบทวนความคิดท่ีเกิดขึ้นกับตนเอง ความสามารถในการตัดสินใจลดลง การรับรู้ การเข้าใจลดลง ด้าน
ต่อมาด้านร่างกาย ในที่นี้คือจะเริ่มมีอาการปวดศีรษะ หมดเรี่ยวหมดแรง มีปัญหาในการนอน ไม่ว่าการนอนไม่
หลับ หรือจะเป็นการนอนมากเกินไปก็เกิดขึ้นได้ เกิดความเหนื่อยล้าอิดโรยทางด้านร่างกาย และเกิดความเหนื่อย
ล้าทางอารมณ์ รวมไปถึงการมีปัญหาในระบบทางเดินอาหาร ไม่ว่าจะเป็นในด้านระบบการย่อยอาหารหรือระบบ
ขับถ่ายด้วยเช่นกัน ซึ่งลักษณะอาการทางด้านร่างกายนั้นมีการแสดงออกที่ชัดเจน ด้านสุดท้าย ด้านพฤติกรรมทาง
สุขภาพ จากผลกระทบทางด้านจิตใจและทางด้านร่างกาย ส่ิงท่ีจะส่งผลต่อไปก็คือการค้นหาทางออกให้กับปัญหา
ที่เกิดขึ้น ผู้ที่มีความเหนื่อยล้าจากความเห็นอกเห็นใจนั้น จะเริ่มค้นหาทางออกอย่างผิด ๆ ไม่ว่าจะเป็น การด่ืม
แอลกอฮอล์หรือการใช้สารเสพติด เพื่อหลีกเล่ียง หลีกหนี ปัญหาท่ีเกิดขึ้น รวมไปถึงการมีสัมพันธภาพด้านลบต่อ
ของบุคคลรอบตัว ไม่ว่าจะเป็น บุคคลในครอบครัว คนรัก เพื่อน ท้ายท่ีสุดนี้ ยังรวมไปถึงการหลีกหนี หลีกเล่ียงท่ี
จะพบเจอกับผู้รับบริการ เนื่องจากไม่อยากรับฟังปัญหา ไม่อยากรับรู้เรื่องราว เช่นเดียวกันกับ Figley (1995) ท่ีได้
กล่าวว่า ความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจนั้น เป็นอาการด้านลบท่ีเกิดขึ้นทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจท่ีส่งผล
กระทบต่อการใช้ชีวิต สังคม และการทำงาน และงานวิจัยของ Phillips (2020) ที่รายงานว่า การเกิดผลกระทบ
ท่ีมาจากความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจนั้น เกิดขึ้นได้ท้ังทางด้านร่างกายและจิตใจท่ีส่งผลกระทบต่อการใช้
ชีวิต สังคม และการทำงาน ไม่ว่าจะเป็น เกิดความรู้สึกโศกเศร้าหรือมีภาวะซึมเศร้า เกิดความรู้สึกโกรธหรือมี
ความรู้สึกหงุดหงิด มีปัญหาในด้านของการทำงาน เกิดความขัดแย้งขึ้นในความสัมพันธ์รอบตัว มีการตื่นตัวในด้าน
อารมณ์ทางลบที่เพิ่มมากขึ้น เช่นเดียวกันกับ Stamm (2005) ที่ได้ระบุว่า บุคคลที่มีความเหนื่อยล้าจากการเห็น
อกเห็นใจนั้นจะมีอาการด้านลบทางด้านร่างกายและจิตใจเกิดขึ้น เช่น ปวดศีรษะ ท้องเสีย ท้องผูก มีปัญหาการ
นอน ซึมเศร้า รู้สึกเหนื่อยล้า มีปัญหาด้านการเข้าสังคม รวมไปถึง งานวิจัยของ Merriman (2015) ที่รายงานว่า 
ผลกระทบของความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจของผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยานั้น ส่งผลร้ายแรงให้กับผู้ให้
การปรึกษา ไม่ว่าจะเป็น การท่ีผู้ให้การปรึกษาหลีกเล่ียงต่อสถานท่ีหรือส่ิงใดส่ิงหนึ่งท่ีทำให้นึกถึงผู้รับการปรึกษา 
หรือบางทีเกิดการรบกวนทางความคิดขึ้นและเกิดการมโนภาพหรือจินตนาการเกี่ยวกับเหตุการณ์ของผู้รับการ
ปรึกษา จนบางทีทำให้ผู้ให้การปรึกษากลัวที่จะทำงานกับผู้รับการปรึกษาบางราย 
 
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

งานวิจัยนี้แสดงให้เห็นถึงโครงสร้างท่ัวไปของความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจของผู้ให้การปรึกษาเชิง
จิตวิทยาท่ีประกอบไปด้วย 1. การขาดหรือมีประสบการณ์ในวิชาชีพท่ีจำกัด 2. การเกิดความรู้สึกร่วมไปกับความ
ทุกข์ของผู้รับบริการ 3. การที่ไม่สามารถช่วยเหลือผู้รับบริการได้ 4.  การไม่สามารถรับมือกับการเกิดสภาวะ
อารมณ์ด้านลบขึ้นจากการทำงานที่เกินขีดความสามารถของตัวเอง 5. การได้รับผลกระทบด้านลบทั้งทางด้าน
ร่างกาย จิตใจ การทำงาน และความสัมพันธ์   
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ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
การดูแลตนเอง (Self-care) นับได้ว่าเป็นส่ิงสำคัญสำหรับผู้ให้การปรึกษา ซึ่งผู้ให้การปรึกษาท่ีเช่ียวชาญ

หรืออาจารย์ในหลักสูตรสาขาจิตวิทยาการปรึกษา จำเป็นที่จะต้องมีการสนับสนุนและแนะนำให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การปรึกษามีส่วนร่วมในการดูแลตนเอง เพื่อป้องกันการเกิดภาวะหมดไฟในการทำงาน การเกิดความเหนื่อยล้า
จากการเห็นอกเห็นใจ การเกิดความบาดเจ็บทางใจจากการรับฟงประสบการณอันขมขื่นของคนอื่น การเกิดการ 
ถายโยงความรูสึก ซึ ่งสอดคล้องกันกับ สมาคมจิตวิทยาการปรึกษาของอเมริกา The American Counseling 
Association (2014) ท่ีระบุไว้ว่า ผู้ให้การปรึกษามีหน้าท่ีช่วยเหลือแนะนำแนวทางให้กับผู้ให้การปรึกษาฝึกหัดใน
การดูแลตนเอง เพื่อให้แน่ใจว่าในการให้บริการด้านการปรึกษาจะสามารถทำได้อย่างมีประสิทธิผลและไม่ถูก
ขัดขวางจากการเกิดความผิดพลาดในการทำงาน เช่นเดียวกันกับท่ี Sanders et al. (2020) ได้แสดงให้เห็นว่า 
ผู้ให้การปรึกษาฝึกหัดถูกฝึกฝนเพื่อให้สามารถให้การดูแลที่เหมาะสมต่อผู้รับบริการ ในขณะเดียวกัน ผู้ให้การ
ปรึกษาฝึกหัด ก็จำเป็นท่ีจะต้องฝึกฝนเรียนรู้ในการดูแลตนเองด้วยเช่นกัน  

และงานวิจัยเรื่องนี้ทำให้ผู้ศึกษาค้นคว้างานวิจัยในลักษณะนี้ได้ทราบถึงแก่นประสบการณ์ของความ
เหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจจากผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา ได้รู้ถึงความหมายและโครงสร้างของความเหนื่อย
ล้าจากการเห็นอกเห็นใจท่ีชัดเจนเพิ่มมากขึ้น ซึ่งถือได้ว่าเป็นประโยชน์ต่อวิชาชีพของผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา
อย่างมาก ไม่ว่าจะเป็น ในแง่ของการรับรู้ว่าตนเองมีความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจหรือไม่  เพื่อที่จะได้
เตรียมพร้อมและรับมือกับการเกิดอาการด้านลบทางด้านร่างกายและจิตใจขึ้นเมื่อต้องอยู่กับความเสี่ยงที่จะเกิด
ความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจขึ้นจากการทำงานที่จะต้องรับฟังเรื่องราวและเหตุการณ์ที่รุนแรงของผู้รับ
การปรึกษาอยู่ตลอดเวลา และเมื่อใดก็ตามท่ีนักวิชาชีพของผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาเกิดความเหนื่อยล้าจากการ
เห็นอกเห็นใจขึ้นมาแล้วนั้น ผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยานั้นๆจะรู้แนวทางในการปรับตัวให้กลับมาอยู่ในสภาพปกติ
สุข เพื่อท่ีจะได้ไม่เกิดผลกระทบทางด้านลบขึ้นในด้านต่างๆ เช่น ด้านการใช้ชีวิต สังคม และการทำงาน รวมไปถึง
รับรู้แนวทางป้องกันเพื่อท่ีจะไม่ให้นักวิชาชีพผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาเกิดความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจ
ขึ้นมา  

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบองค์ประกอบหนึ่งของความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจท่ีสำคัญ คือความกังวล

ของผู้ให้การปรึกษาท่ีว่าตนเองไม่สามารถช่วยผู้รับบริการได้ งานวิจัยต่อไปการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้
ในความด้อยความสามารถหรือการมีความสามารถที่ไม่เพียงพอ (feeling of incompetence/ feelings of 
inadequacy) และความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจ (compassion fatigue) ของผู้ให้การปรึกษา เพื่อ
ตรวจสอบว่าการที่ผู้ให้การปรึกษาไม่สามารถช่วยเหลือผู้รับบริการได้ ที่เป็นส่วนหนึ่งของการไร้ความสามารถใน
การทำงาน ส่งผลต่อการเกิดความเหนื่อยล้าจากการเห็นอกเห็นใจขึ้นได้หรือไม่อย่างไร ซึ่งอาจจะทำให้ค้นพบใน
ประเด็นใหม่ๆท่ีเป็นประโยชน์ต่อวิชาชีพผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาได้ต่อไปในอนาคต 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยเชิงคุณภาพ นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาจินตนาการต่อความตาย 2) การออกแบบชีวิตของผู้
สูงวัย  กลุ่มตัวอย่างคือผู้สูงวัยในจังหวัดกรุงเทพมหานคร คัดเลือกแบบเจาะจง และเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึก  ใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลโดยการเปรียบเทียบเนื้อหาในคำสัมภาษณ์และ
สรุปเป็น  ผลการวิจัยพบว่าผู้สูงวัย มีจินตนาการต่อความตาย 4 ด้าน คือ 1) ความเป็นรูปธรรมในมิติชีวภาพเมื่อ
ร่างกายหยุดทำงาน  2) การรับรู้เชิงนามธรรม สัมพันธ์กับความเชื่อทางศาสนาของตนเอง 3) ความคาดหวังเมื่อ
ใกล้ตาย คือ ตายตามธรรมชาติไม่ยื้อชีวิต  รับรู้เกี่ยวกับการรักษาโรค มีการเตรียมตัวให้พร้อมตายดี และเลือก
สถานท่ีตายท่ีบ้านมากกว่าโรงพยาบาล  4) ความเช่ือหลังการตาย เช่ือว่าการจุติไปยังภพภูมิอื่นขึ้นอยู่กับบาปหรือ
บุญที่กระทำเมื่อมีชีวิต  สร้างกรรมดีด้วยการบริจาคร่างกาย โลหิต ทรัพย์ สิ่งของ ทำบุญ และไม่เบียดเบียนชวีิต
ผู้อื่น   

การออกแบบชีวิตของผู้สูงวัยมี 3 ด้าน คือ 1) ด้านสังคมและวัฒนธรรม  ประกอบด้วย มีกลุ่มเพื่อนพูดคุย
หรือไปมาหาสู่กันได้  เชื่อมั่นในความสามารถตนเอง มีความเป็นอิสระและพึ่งตนเอง กลับบ้านเกิดเมื่อถึงวัยต้อง
พึ่งพาผู้อื่น  2) ด้านเศรษฐกิจ มีการจัดการทรัพย์สิน  มีเงินออมพอเพียงในการดำรงชีพ 3) ด้านสุขภาพและการ
เรียนรู้ ให้ความสำคัญการดูแลสุขภาพร่างกาย อาหาร ออกกำลังกายและฝึกสมอง  มีการเรียนรู้ตามอัธยาศัยจาก
ประสบการณ์ตรงในชีวิต การอ่าน ฟัง การพบเพื่อนและงานอดิเรก ติดตามข่าวสารจากสื ่อโทรทัศน์และ
โทรศัพท์มือถือ  ผลการวิจัยสามารถประยุกต์ใช้ในการเตรียมสารสนเทศก่อนวัยสูงอายุ  การศึกษาต่อเนื่องสำหรับ
ผู้สูงอายุ และการอบรมผู้ดูแลผู้สูงอายุ 

 
คำสำคัญ: จินตนาการ; ออกแบบชีวิต; ผู้สูงอายุ; เมืองใหญ่ 
 
Abstract 

This research aims to study 1) the imagination of death and 2) designing for the life of the 
aging people residing in Bangkok Metropolitan. The qualitative research method in-depth 
interviews with 12 key informants, 6 equally male and female, aged between 56-88 years. Analyze 
data by comparing content presented from interviews and summarizing the phenomena. 
The results showed that imagination toward death has 4 aspects: 1) concreteness in biology when 
the body stops working and 2) Abstract perception related to their own religious beliefs. 
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3) Expectations when near death are natural death does not prolong life, knowing about the 
treatment of disease, good death preparation, and choosing the place to die at home rather than 
a hospital.4) Belief after death, believed that reincarnation to other realms depends on the sin 
or merits committed in one’s life. Generate good karma by donating body, blood, property, and 
things, making merit, and not encroaching on other people’s lives. 

Designing for life has three aspects: 1) Social and cultural, consisting of having a group of 
friends to talk to or come to see each other, believing in one’s ability, being independent and 
self-reliant, and returning to their hometown at the age of being dependent on others. 2) 
Economically, there is property management, having sufficient savings for living, 3) Health and 
learning, paying attention to physical health, nutrients, exercise, and brain training, learning from 
hobbies, informal learning from life experiences, reading, listening, meeting friends, and hobbies. 
Follow the news on television and mobile phone. The research results can be applied to 
preparation for pre-aging information, continuing education for seniors, and training for elderly 
caregivers. 

 
Keywords:  Imagination; Designing for life; Aging; Municipal 
 
บทนำ 

 ประเทศไทยก้าวสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ (Aged Society) ในปี พ.ศ.2564 มีประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไป
มากกว่าร้อยละ 20 และในปี พ.ศ.2574 จะเป็นสังคมสูงวัยอย่างเต็มท่ี (Super-Aged Society) เมื ่อผู ้สูงอายุ
เพิ่มขึ้นถึงร้อยละ 28 (สำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2560) นอกจากการเพิ่มประชากรผู้สูงอายุแล้ว สถาบันวิจัยเพื่อ
พัฒนาประเทศไทย (Thailand Development Research Institute) เสนอผลวิจัยสรุปว่า คนไทยจะมีอายุขัย
คาดการณ์ตามช่วงเวลาเพิ่มขึ้น 4.4 เดือนต่อปี หรือทุก ๆ 4 ปี อายุขัยจะเพิ่มขึ้น 1 ปี  ในอนาคตจึงพบผู้สูงอายุถึง 
90ปีเป็นเรื่องปกติ และอาจเห็นวัยชราที่อายุมากกว่า 100 ปีเพิ่มขึ้นตามลำดับ  ดังนั้น หลังจากอายุ 60 ปีแล้ว 
แต่ละบุคคลต้องใช้เวลาเพื่อดำรงชีวิตต่อไปอีก 30-40 ปี  กรณีมีผู้สูงอายุท่ีอายุยืนเพิ่มข้ึน ส่งผลต่อโครงสร้างทาง
สังคมในการกำหนดมาตรการรองรับสังคมสูงวัยคนไทยอายุยืน 4 มิติ(กรมกิจการผู ้สูงอายุ , 2563) ได้แก่  
มิติเศรษฐกิจ มีการออมเพียงพอในการดำรงชีพระยะยาว มิติสภาพแวดล้อม มีส่ิงอำนวยความสะดวกในท่ีพักอาศัย 
หรือบริการในอาคารและบริการสาธารณะ มิติสุขภาพ มีคุณภาพชีวิต ได้รับการบริบาลและการฟื้นฟูสุขภาพในทุก
ระดับบริการสุขภาพ มิติสังคม มีเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีช่วยดูแลสุขภาพผู้สูงอาย ุการเรียนรู้เพิ่มพูนทักษะการ
ทำงานและทักษะในการดำรงชีวิต ความสำคัญอีกประการหนึ่งคือ การพัฒนาผู้สูงอายุให้มีความสุขในเชิงจิตวิทยา 
ซึ่งประกอบด้วยความสุข 5 มิติ (กรมสุขภาพจิต, 2558) ได้แก่ สุขสบาย เน้นสุขภาพกาย การปฏิบัติกิจวัตร
ประจำวันและพฤติกรรมเสี่ยงด้านสุขภาพ สุขสนุก ความสามารถของผู้สูงอายุในการเลือกวิถีชีวิตที่รื ่นรมย์  
มีกิจกรรมที่ทำให้อารมณ์เป็นสุข จิตใจสดชื่นแจ่มใส  สุขสง่า เน้นความเข้าใจในความเป็นไปในชีวิต มีคุณค่าใน
ตนเอง มีความเห็นอกเห็นใจผู้อื่น ไม่ท้อแท้ สุขสว่าง  ความสามารถด้านความจำ ความคิดเชิงนามธรรม การส่ือสาร 
ใช้เหตุผล และการแก้ไขปัญหา สุขสงบ การรับรู้เข้าใจความรู้สึกตนเอง รู้จักควบคุมอารมณ์ และสามารถจัดการ
กับภาวะอารมณ์ได้ มาตรการคนไทยอายุยืน 4 มิติและความสุข 5 มิติ ผู้สูงอายุที่มีอายุยืนยาวอีก 30-40 ปี ท่ีมี
จำนวนเพิ่มขึ้น ผู้สูงวัยจึงมีความเสี่ยงที่จะดำรงคุณภาพชีวิตต่อไป และองค์การในสังคมมีความท้าทายในการ
จัดการระบบดูแลผู้สูงอายุภายใต้ในสภาวะท่ีไม่อาจหลีกเล่ียงได้ (TDRI, 2562) 
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องค์การอนามัยโลก (WHO, 2010) เสนอแนวปฏิบัต ิเร ื ่องเม ืองและชุมชนที ่เป ็นมิตรกับผู ้สูงวัย 
(Age-friendly Cities and Communities) มีสาระสำคัญ 5 ด้าน ได้แก่ 1) ตระหนักถึงความสามารถและต้นทุนท่ี
กว้างไกล) 2) การเตรียมล่วงหน้าและตอบสนองอย่างยืดหยุ่นต่อความต้องการและความชอบ 3) ยอมรับนับถือการ
ตัดสินใจและทางเลือกในวิถีชีวิต 4) ขจัดความไม่เท่าเทียม 5) ปกป้องกลุ่มเปราะบางและส่งเสริมให้มีส่วนร่วมใน
ชุมชน   แนวปฏิบัตินี้ครอบคลุมวิถีชีวิตผู้สูงอายุ ด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม ความเป็นมิตรท้ังต่อตนเองและ
ต่อผู้อื่น  แต่ผลการศึกษาจำนวนมากแสดงถึงทัศนะต่อชีวิตและความตายของบุคคลมีความแตกต่างกันและไม่คงท่ี
เสมอไป  ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ที่เผชิญอยู่ วิธีคิดที่แตกต่างกัน ความเชื่อทางศาสนา ขนบธรรม เนียม ครอบครัว
หรือชุมชน รวมทั้งสถานะเศรษฐกิจ (Tana Nilchaigowit, Warisara Krikhaiwan, 2003)  ผู้สูงวัยที่มีความสำเร็จ
ในชีวิต (Successful Aging) มีทัศนะแบบพหุมิติ (multi-dimensional) ระหว่างสุขภาวะทางกาย การทำหน้าท่ี 
สภาพจิตใจและสังคมวัฒนธรรม (Elizabeth & Lynda, 2020) นอกจากนั้นการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม 
ส่งผลต่อความพึงพอใจต่อชีวิตในระยะยาว รวมทั้งกิจกรรมแสวงหาความรู้ ส่งผลต่อสุขภาพสมองและความจำ
ในช่วงท้ายของชีวิต (Heather, 2018) ผู้สูงอายุที่อาศัยในเมืองใหญ่ มีทัศนะหรือสภาพแวดล้อมในวิถีชีวิตที่มี
ปัญหาได้ง่าย  ผลการศึกษาแนวโน้มการดำเนินชีวิตของผู้สูงอายุในสังคมไทยในสองทศวรรษหน้า  (ศิริพรรณ 
วีระนันทาเวทย์, 2560) พบว่าผู้สูงอายุมีลักษณะชีวิตท่ีเป็นปัจเจกอยู่ตามลำพังมากขึ้น ตัดสินใจแต่งงานช้า มีบุตร
น้อย เป็นโสดหรือแต่งงานกับเพศเดียวกัน ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีทำให้ต้องใช้ชีวิตในโลกดิจิทัลท่ีหลากหลาย 
มีความต้องการท่ีไม่ส้ินสุด มีความสับสนในการดำเนินชีวิตมากขึ้น  สภาพการขยายตัวของสังคมเมืองทำให้ผู้สูงวัย
ส่วนมากดำรงชีวิตในเมืองใหญ่  หากผู้สูงวัยเหล่านั้นได้ครุ่นคิดต่อชีวิตและความตายอย่างไม่ประมาท ต้อนรับให้
ถูกวิธี รวมทั้งได้วางแผนตัดสินใจทางเลือกของชีวิตด้วยตนเอง จะเป็นโอกาสดีในการมีชีวิตยืนยาวอย่างสมภาคภูมิ 

จินตนาการ (Imagination) หรือความคิดคำนึงเป็นกระบวนการความรู้ความเข้าใจ (Cognitive process) 
ของบุคคลที่เชื่อมโยงความทรงจำ การสนทนา ประสบการณ์ การเรียนรู้สิ่งใหม่ ไปสู่การวางแผนและการตัดสินใจ 
(National Institute on Aging, 2020)  ผู้สูงอายุไทยท่ีป่วยเรื้อรังมีทัศนคติต่อความตายท่ีมีความสัมพันธ์กับความเช่ือ
ทางศาสนา และพฤติกรรมการเตรียมตัวตายด้านร่างกายจิตใจและจิตวิญญาณ (อาภรณ์ ยิ ้มเนียม , 2566) 
การวิจัยเรื่อง จินตนาการต่อความตายและการออกแบบชีวิตของผู้สูงวัยท่ีพำนักในเมืองใหญ่ จึงเป็นการศึกษาต้นทุน
ประสบการณ์ชีวิตของผู้สูงวัย จากการคิดคำนึงเพื่อเชื่อมโยงไปสู่การคิดไตร่ตรองในการออกแบบชีวิตตนเองไว้
ล่วงหน้า ตอบสนองความต้องการ รวมท้ังมีแนวทางการตัดสินใจทางเลือกในชีวิตตนเอง เมื่อมีอายุขัยยาวนานขึ้น 

ผู ้ว ิจ ัยประกอบวิชาช ีพการพยาบาลด ้านการสอนในเน ื ้อเร ื ่อง ( contents) การพยาบาลแบบ
ประคับประคองและบริหารการพยาบาล ผลการวิจัยจึงมีประโยชน์ตรงกับภารกิจการสอนตามเนื้อเรื ่องไปสู่
นักศึกษา และการให้สารสนเทศเพื่อสร้างเสริมสุขภาพผู้สูงอายุที่รับบริการในโรงพยาบาลหรือบริการวิชาการใน
ชุมชน รวมทั้งประโยชน์รองคือการทบทวนวิถีชีวิตตนเอง 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาจินตนาการต่อความตายของผู้สูงวัยที่พำนักในเมืองใหญ่ 
2. เพื่อศึกษาการออกแบบชีวิตของผู้สูงวัยที่พำนักในเมืองใหญ่ ในมิติของสังคมวัฒนธรรม เศรษฐกิจ 

สุขภาพและการเรียนรู้ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ ตามแนวทางปรากฏการณ์วิทยา (Phenomenological Research) ในการศึกษา

โครงสร้างของการรับรู้ (Realization) จากมุมมองของผู้ให้ข้อมูลบุคคลที่หนึ่ง (First-person point of view) 
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ในอดีตหรือเหตุการณ์ในปัจจุบันท่ีเป็นประสบการณ์ชีวิต (Lived experiences) ของผู้ให้ข้อมูล  และได้ตีความ
ปรากฏการณ์นั้นเป็นคุณค่าหรือความหมายต่อตนเอง (Stanford Encyclopedia of Philosophy, 2010) 

ขั้นตอนการวิจัย  
แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวิจัยเอกสาร  ศึกษาทฤษฎ ีองค์ความรู้ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น  แนวคิดผู้สูงอายุ

หลักธรรมในการพัฒนาผู้สูงอายุ  จิตวิทยาเกี่ยวกับผู้สูงอายุ นโยบายการดำเนินงานด้านผู้สูงอายุ แนวคิดพฤฒิพลัง 
(Active Ageing) การเตรียมความพร้อม และการออกแบบชีวิตของผู้สูงวัยในสังคมไทยและนานาประเทศ 2 ) การ
วิจัยภาคสนาม พื้นที่วิจัยเลือกจาก 5 จังหวัดใหญ่ที่มีประชากรมากที่สุดได้แก่ (1) กรุงเทพฯ (2)  นครราชสีมา 
(3) อุบลราชธานี (4) ขอนแก่น (5) เชียงใหม ่จับฉลากได้จังหวัดกรุงเทพฯ และเขตสาทรเป็นพื้นท่ีการเก็บข้อมูล 

ประชากรและผู้ให้ข้อมูลหลัก  คัดสรรผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเจาะจง (purposive random) เพื่อให้ได้
ข้อมูลการวิเคราะห์หลากหลายแง่มุม (Information-rich Cases)  ตามเกณฑ์ ดังนี้ 

1) ช่วงอายุ  อายุระหว่าง 55 – 80 ปี ไม่จำกัดเพศ อาชีพ การศึกษา ศาสนา และสถานภาพ แบ่งกลุ่ม 6 
ช่วงอายุ  ได้แก่ 55-60 ปี, 61-65 ปี, 66-70 ปี, 71-75  ปี, 76-80 ปี, 81-85 ปีและมากกว่า กลุ่มละ 1-2 คน รวม 
12 คน 

2) ประสบการณ์ ได้รับการยอมรับในวิชาชีพหรือการดำรงชีวิตตามสถานะตนเอง  จากเกณฑ์การดำรง
ตำแหน่งสุดท้ายของการประกอบวิชาชีพ เช่น หัวหน้างาน หรือสถานะปัจจุบันในชุมชน เช่นกรรมการหมู่บ้าน เป็นต้น 

3) มีเวลาให้ข้อมูล สามารถเอื้อเฟื้อจัดเวลาให้การสัมภาษณ์ 1-2 ครั้ง และสนทนาสอบทานความชัดเจน
ของข้อมูล 1 ครั้ง 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
แนวคำถามการสัมภาษณ์  สร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ใช้คำถามเปิดแบบมีโครงสร้าง ที่กำหนดตาม

วัตถุประสงค์ (Health foundation,2019)  แสดงความคิดคำนึงที่มีต่อความตายและความคิดไตร่ตรองในการ
ออกแบบชีวิตของผู้สูงวัย  โดยกำหนดประเด็นสำคัญ 2 ประเด็น คือ ความตาย/การตาย  และการเตรียมการ
ล่วงหน้า/คิดถึงอนาคต/ความรู้สึกอยู่ดีมีสุข/ความผาสุก/วางแผนชีวิต/การตัดสินใจ ทดลองใช้คำถามกับผู้สูงวัยท่ี
ไมใช่ผู้ให้ข้อมูลหลัก เพศชาย 1 คน หญิง 1 คน ปรับคำถามให้ชัดเจน 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 รูป/คน ด้านหลักพุทธธรรม 1 รูป  ด้านบริบท
ผู้สูงอายุ  1 คน  ด้านผู้เช่ียวชาญชีวิต 1 คน ให้ความเห็นต่อประเด็นการสัมภาษณ์  พิจารณาความตรงตามวัตถุประสงค์
การวิจัย  เมื่อสิ้นสุดการรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยตรวจสอบความเชื่อถือได้ของข้อมูล 3 ด้าน คือ ความตรงประเด็น 
(Validity) ความเช่ือถือได้ (Credibility) และความเช่ือมโยงของข้อมูลตามหมวดหมู่ (Data Categorization) 

การเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งเป็น 2 วิธี คือการสัมภาษณ์แบบพบหน้า 9 คน และการสัมภาษณ์ผ่านการ
ประชุมออนไลน์ 3 คนตามมาตรการป้องกันการระบาดไวรัสโควิด-19  ผู้วิจัยได้รับอนุญาตให้บันทึกเทปคำให้
สัมภาษณ์ เพื่อป้องกันการลืมและใช้เป็นหลักฐานอ้างอิงในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  สร้างแบบบันทึก
ภาคสนาม (Field Note) ที ่ประกอบด้วย 3 ส่วน (Forum Qualitative, 2010) คือ ประเด็นหลัก  (Theme)  
ประเด็นรอง  (Sub Theme) และถ้อยคำอ้างอิง (Quotation)  

การวิเคราะห์ข้อมูล จำแนกสารระบบ (Taxonomy Analysis) โดยการวิเคราะห์คำหลัก (Domain 
Analysis) จัดกลุ่มเนื้อหาเป็นชุด โดยใช้ลักษณะความสัมพันธ์ของเนื้อหาที่มีความหมายมิติเดียวกันให้อยู่ร่วมกัน 
เปรียบเทียบเนื้อหาท่ีปรากฏในคำสัมภาษณ์ การวิเคราะห์เนื้อหา และสรุปเชิงปรากฏการณ์ท่ีมาจากประสบการณ์
ชีวิตของผู้ให้ข้อมูล 

จริยธรรมการวิจัย  ก่อนการเก็บข้อมูล ผู้ให้ข้อมูลหลักได้รับคำชี้แจงอย่างชัดเจน เรื่อง ชื่อเรื่องและ
วัตถุประสงค์การวิจัย ชื่อผู้วิจัย แนวคำถามการสัมภาษณ์ การนัดหมายวัน เวลา สถานที่ ขณะเก็บข้อมูล ผู้ให้
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ข้อมูลหลักได้รับการคำชี้แจง วิธีการบันทึกข้อมูล แนวคำถาม และการตัดสินใจให้สัมภาษณ์หรือ ขอจบการ
สัมภาษณ์ได้ตามต้องการ 
 
ผลการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน สถานภาพผู้ให้ข้อมูลหลักเพศหญิงจำนวน 6 คน อายุระหว่าง 56-85 ปี อายุ
เฉลี่ย 72 ปี เพศชายจำนวน 6 คน อายุระหว่าง 58-88 ปี อายุเฉลี่ย 76 ปี  นับถือศาสนาพุทธ 9 คน คาทอลิค 
2 คน อิสลาม 1 คน  อาชีพผู้เกษียณ 8 คน อาจารย์ 1 คน รับจ้าง 2 คน อิสระ 1 คน การศึกษาสูงสุดปริญญาเอก
ต่ำสุดประถม 4  รายได้เฉล่ียต่อปี เพศหญิง 1,350,000 บาท เพศชาย 1,150,000 บาท 

การวิเคราะหผ์ลตามวัตถุประสงค์การวิจัย  
1. จินตนาการต่อความตาย  ผู้สูงวัยมีความเห็นต่อความตาย 4  ด้าน ดังนี้ 

1.1 ความตายในมิติชีวภาพ  จากการสิ้นสุดการทำหน้าที่ของร่างกาย ด้วยโรคหรือเหตุอื่นที่ทำให้
ระบบในร่างกายล้มเหลวและส่งผลให้ทุกระบบหยุดทำงาน เป็นการสิ้นชีวิตตามกาลเวลา ที่ไม่สามารถกำหนด
หรือหลีกเล่ียงได้ และเป็นไปตามกฎแห่งกรรมจึงไม่รู้สึกกลัวตาย 

1.2 การรับรู้เชิงนามธรรม  ความตายมีสัมพันธ์กับความเช่ือทางศาสนา ชาวพุทธทั่วไปเช่ือว่า เกิด แก่ 
เจ็บตายเป็นธรรมดา ความตายหมายถึงการสิ้นชีวิตในภพหนึ่ง แต่วิญญาณยังไปจุติอีกภพหนึ่งตามกรรมของตน 
ชาวคริสต์เช่ือว่าความตายของคาทอลิคเป็นเรื่องสวยงาม  เพราะได้รับพระพรคืนสู่พระหัตถ์ของพระเจ้า ส่วนชาว
มุสลิมเช่ือว่าความตายเป็นไปตามพระอัลเลาะห์  ทุกศาสนามีความเหมือนเรื่องความเป็นธรรมดา 

1.3 ความคาดหวัง  ไม่กลัวความตาย มีความคาดหวังเมื ่อเผชิญกับความตาย  คือ 4 เรื ่อง คือ 
1) เป็นไปตามธรรมชาติ 2) ไม่ต้องการยื้อชีวิตด้วยเครื่องมือใด ๆ 3) มีโอกาสรับรู้ เกี ่ยวกับโรคที ่เป็นและ
กระบวนการรักษา 4) เตรียมตัวให้พร้อมตายดี สถานท่ีต้องการตายท่ีบ้านมากกว่าโรงพยาบาล 

1.4 ความเชื่อหลังการตาย  เชื่อว่าหลังการตายวิญญาณจะไปจุติหรือเกิดยังภพชาติใหม่ ขึ้นอยู่กับ
การประกอบกรรมดี การทำบุญ ให้ทาน ไม่เบียดเบียนชีวิตผู้อื่น ให้ความช่วยเหลือผู้ยากไร้  ช่วยงานสาธารณะ 
และการบริจาคทรัพย์ บริจาคร่างกาย บริจาคอวัยวะ บริจาคโลหิต ผู้สูงวัยทุกศาสนาเช่ือว่าเมื่อยังมีชีวิตการสะสม
กรรมดี  จะส่งผลให้วิญญาณไปยังภพชาติใหม่ท่ีดี 

2. การออกแบบชีวิต ผู้สูงวัยมีทัศนะต่อการออกแบบชีวิต 3 ด้าน ดังนี้ 
2.1 สังคมและวัฒนธรรม  มีการติดต่อ พูดคุย โดยใช้โซเชียลมีเดีย (ไลน์) และไปมาหาสู่กับเพื่อน

สม่ำเสมอ สบายใจเมื่อพูดคุยกับลูกหลานและสมาชิกครอบครัว ห่วงใยภรรยาผู้ท่ีมีภูมิลำเนาต่างจังหวัดมีความคิด
ว่าจะกลับไปอยู่บ้านเกิดในวัยพึ่งพา 

2.2 เศรษฐกิจ  ให้ความสำคัญเรื่องการจัดการทรัพย์สิน  เก็บออมเงินได้ตามฐานะตนเองและเพียงพอ
ในการดำรงชีพปัจจุบัน  ผู้ประกอบวิชาชีพมีการวางแผนการเงินและต้นทุนการออมเงินมากกว่าผู้ประกอบอาชีพ  
มีความคิดพึ่งตนเองทางการเงิน ไม่คาดหวังพึ่งบุตรหลาน และไม่เส่ียงในการใช้เงินออม 

2.3 สุขภาพและการเรียนรู้ ให้ความสำคัญเรื ่อง การดูแลสุขภาพร่างกาย อาหาร ออกกำลังกาย 
ฝึกสมอง เมื ่อเจ็บป่วยใช้ระบบประกันสุขภาพผู้สูงอายุ การบำรุงรักษาร่างกายแตกต่างกันตามฐานะ รักษา
สุขภาพจิตให้มีความรื่นรมย์  ประกอบกรรมดีในการช่วยเหลือผู้อื่น เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงในชีวิต การอ่าน 
ฟัง การพบเพื่อนและงานอดิเรก ติดตามข่าวสารจากส่ือโทรทัศน์และโทรศัพท์มือถือ 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลการศึกษาเรื่อง จินตนาการต่อความตายและการออกแบบชีวิตของผู้สูงวัยที่พำนักในเมืองใหญ่ นำมา
อภิปรายผลการวิจัย ดังนี้  
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1. การรับรู้ชีวิตและความตายตามสภาพจริง    ผู้สูงวัยที่พำนักในเมืองใหญ่ชาวพุทธ รับรู้ธรรม เกิด แก่ 
เจ็บตาย เป็นธรรมดาของชีวิตและไม่กลัวความตาย สะท้อนตามไตรลักษณ์ "ลักษณะสามอย่าง" (วิกิพีเดีย, 2560) 
ซึ่งหมายถึงสามัญลักษณะ  หรือลักษณะที่เสมอกันหรือข้อกำหนดหรือสิ่งที่มีประจำอยู่ในตัวของสังขารทั้งปวง  
พระพุทธเจ้าได้ตรัสรู้ธรรม 3 อย่าง ได้แก่  1) อนิจจตา (อนิจจลักษณะ) อาการไม่เที่ยง ไม่ยั่งยืน อาการที่เกิดขึ้น
แล้วเส่ือมและสลายไป แสดงถึงความเป็นส่ิงไม่เท่ียงของขันธ์  2) ทุกขตา (ทุกขลักษณะ) อาการเป็นทุกข์ อาการท่ี
ถูกบีบค้ันด้วยการเกิดขึ้นและสลายตัว อาการท่ีกดดัน อาการฝืนและขัดแย้งเพราะปัจจัยท่ีปรุงแต่งให้มีสภาพเป็น
อย่างนั้นเปล่ียนแปลงไป อาการท่ีแสดงถึงความเป็นทุกข์ของขันธ์  3) อนัตตา (อนัตตลักษณะ) อาการของอนัตตา 
อาการของส่ิงท่ีไม่ใช่ตัวตน อาการท่ีแสดงถึงความไม่ใช่ใครไม่ใช่ของใคร ไม่อยู่ในอำนาจควบคุมของใคร ลักษณะ 3 
อย่างนี้ เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า “สามัญญลักษณะ” คือ ลักษณะท่ีมีเสมอกันแก่สังขารท้ังปวงและเรียกอีกอย่างหนึ่ง
ว่า “ธรรมนิยาม” คือกฎธรรมดา หรือข้อกำหนดที่แน่นอนของสังขาร สำหรับชาวคาทอลิคและมุสลิมรับรู้ความ
ตายเป็นธรรมดา  

การรับรู้ชีวิตและความตายตามหลักศาสนา  พุทธศาสนามุ่งให้รู้ตามความเป็นจริงจากความตายโดยถือ
เป็นเครื่องเตือนสติให้เร่งทำกิจหน้าที่ให้สำเร็จด้วยความไม่ประมาท ท่าทีต่อความตายและวิธีปฏิบัติต่อความตาย
นั้น  ยิ่งพิจารณาเห็นความตายให้เป็นความธรรมดาได้มากเท่าไหร่ ก็จะลดความทุกข์ที่เกิดจากความตายได้มาก
เท่านั้น การทำความคุ้นเคยกับความตาย เพื่อเผชิญกับความตายอย่างมีสติจึงจะเป็นการตายดีท่ีมีคุณภาพตามแนว
พระพุทธศาสนา (พระครูอรรถจริยานุวัตร, 2564) ส่วนศาสนาคาทอลิคถือว่าอาณาจักรของพระเจ้าในโลกหน้า
หมายถึงการเข้าถึงชีวิตนิรันดรหลังการตาย พระเจ้าจะเป็นผู้ทรงตัดสินว่าผู้ใดปฏิบัติตามพระบัญญัติอย่างครบถ้วน
และเชื่อในพระองค์ จะได้เข้าถึงแผ่นดินสวรรค์ หลักคำสอนสำคัญ คือความรัก เป็นการเผื่อแผ่ความรักระหว่าง
มนุษย์  ซึ่งแสดงออกด้วยความเมตตากรุณาและความเสียสละ ความรักที่มนุษย์มีต่อพระเจ้าแสดงออกด้วยความ
ศรัทธา (พระมหาคมคาย สิริปญฺโญ, 2565) 

แนวคิดผู้สูงวัยเชิงบวก  เป็นการรับรู้ในมิติจิตวิทยา  โดยผู้สูงอายุรับรู้ชีวิตจากการปรับเปล่ียนมุมมองท่ีดี
ของตนเองให้คงไว้ซึ่งทัศนคติด้านบวก มีความรู้สึกท่ีดีต่อตนเอง ความแข็งแรงของสุขภาพกาย และแนวทางท่ีดีใน
การใช้ชีวิต  องค์ประกอบหนึ่งที่สำคัญคือ มีทัศนคติท่ีดีต่อเยาวชนลูกหลาน และอยู่ร่วมกับลูกหลานอย่างมี
ความสุข  โดยความสัมพันธ์ระหว่างรุ่น (Intergenerational Relationship) เป็นปัจจัยเชิงบวก ท่ีทำให้ผู้สูงอายุมี
คุณค่าต่อครอบครัว มีอิทธิพลต่อบรรยากาศการอยู่ร่วมกัน ลูกหลานได้ช่ืนชมและรู้สึกขอบคุณท่ีได้เรียนรู้หลายส่ิง
หลายอย่างจากปู่ย่าตายาย สังคมไทยยังคงรักษาครอบครัวสามวัยที่เอื้อต่อการพัฒนาความสัมพันธ์กับลูกหลาน 
ช่วยให้ผู ้สูงอายุรับรู ้ถึงความรู ้สึกมีความสุขและพึงพอใจ (sense of fulfilment) เพิ่มมากขึ้น (นันท์นภัส 
ประสานทอง, 2565) 

2. ความคาดหวังเมื่อเผชิญกับความตาย  ผู้สูงวัยที่พำนักในเมืองใหญ่ไม่ต้องการยื้อชีวิตด้วยอุปกรณ์ 
ใด ๆ ต้องการเตรียมตัวตายดี ได้รับคำปรึกษาให้ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับโรคและการรักษา ลดความทุกข์ทรมาน ได้ฟัง
ธรรมบรรยายและต้องการตายที่บ้าน  ทั้งนี้เพราะการรักษาพยาบาลเพื่อให้ผู้ป่วย “อยู่ต่อ” ได้ปฏิบัติมายาวนาน  
เป็นการสร้างความทุกข์กับทุกฝ่ายที่เกี ่ยวข้อง ผู้ป่วยเองมีสิทธิที่จะรู ้ว่าโรคที่เป็นอยู่ไม่สามารถรักษาได้และมี
แนวโน้มจะเสียชีวิตในไม่ช้า จึงควรพิจารณาความจริงให้ชัดเจน  ผู้ป่วยระยะท้ายสามารถเลือกการดูแลรักษาเพื่อ
การเตรียมตายดี มีคุณภาพชีวิตท่ีดีในวาระสุดท้าย  เรียกว่าการดูแลแบบประคับประคอง (Palliative Care) ซึ่งมี
หลักการสำคัญ คือ 1) การดูแลมุ่งประคับประคองไม่ได้มุ่งที่รักษาให้หาย 2) เน้นการมีชีวิตในระยะท้ายอย่างมี
คุณภาพ 3) ไม่ทำการใดท่ีเป็นการเร่งหรือทำให้ผู้ป่วยเสียชีวิตเร็วกว่าธรรมชาติของโรค  4) มีการวางแผนการดูแล
ล่วงหน้า (Advance Care Planning) 5) เป็นการดูแลทั้งผู ้ป่วยและครอบครัว  6) การเชื ่อมต่อการดูแลท่ี
โรงพยาบาลกับท่ีบ้าน (สายสิริ อิสรชาญวาณิชย์, 2560) 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%88%E0%B8%95%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%95%E0%B8%95%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A1
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การศึกษาความต้องการของผู้ป่วยระยะท้าย พบว่าญาติมักต้องการให้ผู้ป่วยรับการรักษาที่ดีที่สุดใน
โรงพยาบาล ขณะที่ผู้ป่วยส่วนใหญ่อยากใช้ชีวิตอยู่ที่บ้านกับครอบครัวและคนที่รัก โดยเฉพาะผู้สูงอายุไทยชาว
พุทธ  มีความเช่ือและศรัทธาในศาสนาเป็นเครื่องยึดเหนี่ยว มีความต้องการระดับสูงในการเตรียมด้านจิตวิญญาณ 
มีความคาดหวังว่าตายอย่างสงบไม่ทุกข์ทรมาน และเลือกสถานที่ไว้ล่วงหน้าสำหรับช่วงเวลาที่ป่วยใกล้เสียชีวิต 
(มารยาท สุจริตวรกุล, สิริลักษณ์ โสมานุสรณ์, 2561) ท่าทีและการเตรียมรับมือต่อความตายนั้น ขึ้นกับความ
วางใจของบุคคล  และความเข้าใจว่าความตายเป็นโอกาสเข้าถึงสัจธรรม ปลดเปลื้องสิ่งที ่เคยยึดติด และฟื้นฟู
ความสัมพันธ์ที่ร้าวฉานกับผู้อื่นให้กลับคืนดี  บุคคลมีศักยภาพในการฝึกฝนตระเตรียมไว้ล่วงหน้า เพื่อเข้าถึงความ
สงบในวาระสุดท้าย (พระไพศาล วิสาโล, 2552)  

   3. ความเชื่อหลังความตาย ผู้สูงวัยเชื่อว่าการตายเป็นการดับสังขาร จิตวิญญาณจุติไปยังภพภูมิอื่น 
การทำบุญ ให้ทาน บริจาคทรัพย์ส่ิงของ บริจาคอวัยวะ บริจาคร่างกาย ไม่เบียดเบียนผู้อื่นเป็นการประกอบกรรมดี   
การสร้างกรรมดีขณะมีชีวิตส่งผลต่อการจุติในภพท่ีดี ความเช่ือนี้เอื้อประโยชน์ต่อตนเองของผู้สูงวัย เมื่อพิจารณา
พระพุทธศาสนากับการเกิดใหม่ (พระไตรปิฎกวิจารณ์, 2509). อธิบายในพระสูตรว่า  “คนเราเมื่อทำทุจริตกรรม
แล้ว เบ้ืองหน้าแต่ตายเพราะกายแตก ย่อมเข้าถึงอบายทุคติวินิบาต ตรงข้ามเม่ือสัตว์ทำสุจริตกรรมแล้ว เบ้ืองหน้า
แต่ตายเพราะกายแตก ย่อมเข้าถึงสุคติโลกสวรรค์” และในอังคุตรนิกาย แสดงไว้ว่า กมฺม เขตฺต วิญญาณ พีช ตณฺ
หา สิเนโห “กรรมเหมือนนาข้าว วิญญาณเหมือนเมล็ดข้าวเปลือก ตัณหาเหมือนยางในเมล็ดข้าว” องค์ประกอบ
ท้ังสาม คือ กรรมดี กรรมช่ัวที่คนทำ วิญญาณหรือปฏิสนธิวิญญาณ คือเจตสิกท่ีมีพลังอยู่ในจิตเป็นตัวสืบต่อ ดังนั้น
ความเช่ือหลังความตายเรื่องจิตวิญญาณจุติในภพหน้า  จึงสนับสนุนการประกอบกรรมดีได้ทุกช่วงเวลาตลอดชีวิต
ของผู้สูงวัย 

 4. เชื่อในความสามารถตนเองและเป็นอิสระ การออกแบบชีวิต ด้านสังคมและวัฒนธรรม  ผู้สูงวัยมีการ
พูดคุย ไปมาหาสู่กับเพื่อนสม่ำเสมอ สบายใจเมื่อพูดคุยกับลูกหลาน ห่วงใยภรรยาผู้มีภูมิลำเนาต่างจังหวัดคิดว่าจะ
กลับไปอยู่บ้านเกิดเมื่อถึงวัยพึ่งพา  ด้านเศรษฐกิจมีจัดการทรัพย์สิน  มีเงินออมเพียงพอในการดำรงชีพตามฐานะ  
มีความคิดพึ่งตนเองทางการเงิน ไม่คาดหวังพึ่งบุตรหลานและไม่เส่ียงในการใช้เงินออม ด้านสุขภาพและการเรียนรู้  
ดูแลสุขภาพร่างกาย อาหาร ออกกำลังกาย ฝึกสมอง บำรุงรักษาร่างกายตามฐานะ  รักษาสุขภาพจิต ประกอบ
กรรมดีในการช่วยเหลือผู้อ ื ่นสม่ำเสมอ เรียนรู้จากงานอดิเรกที ่ชอบและเรียนรู ้ตามอัธยาศัยจากการอ่าน 
ฟัง ติดตามข่าวสารอย่างพอดี จึงกล่าวได้ว่าผู้สูงวัยในเมืองใหญ่เชื่อมั่นความสามารถตนเองและเป็นอิสระ ทั้งนี้
เพราะการรับรู ้ความสามารถของตนเองและการรับรู ้ภาวะสุขภาพ เป็นปัจจัยส่งเสริมความผาสุกทางใจของ
ผู้สูงอายุ (ยุพา ทองสุข, 2559) และสอดคล้องกับหลักธรรมการดำเนินชีวิตของชาวพุทธ 3 ด้าน คือ ศีลสิกขา  
รักษาความเป็นปกติของความเป็นมนุษย์ผู้มีใจสูง ใช้อินทรีย์ ตา หู จมูก ล้ิน กาย รับรู้ให้เกิดผลดีต่อคุณภาพชีวิต 
อยู่ร่วมกันในสังคมโดยไม่เบียดเบียน จิตสิกขา เรียนรู้เข้าใจธรรมชาติของจิต พัฒนาคุณภาพจิตให้มีคุณธรรมความ
ดีงาม สุขภาพจิตท่ีสดช่ืน ผ่อนคลาย เป็นสุข ปัญญาสิกขา มีความรู้ความเข้าใจส่ิงท่ีได้ยินได้ฟัง รับรู้ประสบการณ์
และเรียนรู้อย่างถูกต้อง คิดพินิจพิจารณาอย่างมีวิจารณญาณ มีความรู้แจ้งเข้าถึงความจริงของโลกและชีวิต  
(พระมหาจักรพันธ์ จกฺกวโร, 2564) 

 
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย                                                                           

องค์ความรู้จากการวิจัย สาระสำคัญจากการวิเคราะห์ข้อมูล สามารถแสดงความเชื่อมโยงระหว่าง
จินตนาการหรือความคิดคำนึงของผู้สูงวัยที่มีต่อความตาย ความเชื่อหลังความตาย และความคิดไตร่ตรองในการ
ออกแบบชีวิตของผู้สูงวัยที่พำนักในเมืองใหญ่ แสดงในภาพท่ี 1 



                          วารสารพุทธจิตวิทยา ปีที่ 8 ฉบับที่ 3 (กันยายน-ธันวาคม 2566)  
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ภาพที่ 1 ความสัมพันธ์เช่ือมโยงระหว่างจินตนาการต่อความตาย ความเช่ือหลังการตาย และการออกแบบชีวิต

ของผู้สูงวัยที่พำนักในเมืองใหญ่ 
 

ข้อเสนอแนะ  
 งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบสำคัญคือ  ผู้สูงวัยที่พำนักในเมืองใหญ่มีจินตนาการหรือความคิดคำนึงต่อความ

ตายเป็นธรรมดา  กระบวนการที่เกิดความรู้ความเข้าใจนี้  มาจากศาสนา ความเชื่อ และประสบการณ์ในชีวิต  
ส่งผลต่อการออกแบบชีวิต ที่เชื่อมโยงกับหลักธรรม การเรียนรู้สิ่งใหม่ การวางแผนตัดสินใจหลายมิติ มีความ
รอบคอบเหมาะสมกับวัยวุฒิ  ได้สนองความต้องการรวมทั้งมีทางเลือกในชีวิตตนเอง 

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1.1 การผลิตผู ้ดูแลผู ้ส ูงอายุ นโยบายการผลิตผู ้ดูแลผู ้สูงอายุ โดยสถาบันอุดมศึกษาในสาขา
วิทยาศาสตร์สุขภาพ ในพันธกิจบริการวิชาการแก่สังคม  มีความจำเป็นสำหรับผู้สูงวัยในเมืองใหญ่  ซึ่งแม้ว่าจะ
พึ่งตนเองได้ แต่มีความคิดกลับไปอยู่ภูมิลำเนาเดิมเมื่ออายุมากขึ้นหรือเข้าสู่ระยะพึ่งพา  จากการศึกษาพบว่าความ
ต้องการผู้ดูแลผู้สูงอายุ (Care giver) ในชุมชนของภูมิภาคต่างๆ เพิ่มขึ้นมากถึง 105,967 คน (นงลักษณ์ พะไกยะ, 
2561) นอกจากการอบรมตามความต้องการแล้ว สาระการอบรมควรมีความสัมพันธ์กับปัญหาและความต้องการ
ในท้องถิ่น  

1.2 การพัฒนาเมืองที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ ความร่วมมือระหว่างภาคีท่ีเกี่ยวข้อง สถาบัน อุดมศึกษา
ควรส่งเสริมการเรียนรู้ทักษะที่จำเป็นต่อการทำงาน ภายใต้แนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life-long learning)   
แม้ว่าผู้สูงวัยในเมืองใหญ่มีเงินออมเพียงพอในการดำเนินชีวิตปกติ แต่อาจมีเงินออมไม่เพียงพอเมื่อสูงอายุมากขึ้น
ในวัยพึ่งพาหรือมีโรคเรื้อรัง ภาคบริการและภาครัฐควรออกแบบการทำงานท่ียืดหยุ่น เหมาะสมตามความต้องการ
และสภาพความสูงวัย ส่งเสริมผู้สูงอายุให้ทำงานได้นานที่สุด และมีทางเลือกที่จะทำงานในระบบได้มากขึ้น เพื่อ
ช่วยให้ผู้สูงอายุมีรายได้เพียงพอ ลดภาระงบประมาณภาครัฐด้านสวัสดิการชราภาพในระยะยาว     
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2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
ประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไป งานวิจัยนี้พบว่าผู้สูงวัยมีความเช่ือว่าการตายเป็นการดับสังขาร จิตวิญญาณ

จุติไปยังภพภูมิอื่น การทำบุญ บริจาค ประกอบกรรมดีจะส่งผลต่อการจุติในภพที่ดี ความเชื่อนี้สามารถประยกุต์
กับการพัฒนาจิตและความเข้าใจหลักธรรม ท่ีเหมาะสมกับพฤติกรรมดำเนินชีวิตหลายมิติ ของผู้สูงวัยในเมืองใหญ่  
รวมทั้งประเด็นการวิจัย ทักษะการเรียนรู้และใช้เทคโนโลยี ท่ีช่วยอำนวยความสะดวก ในการดำเนินชีวิต เช่น การ
สื่อสารทางสังคม การทำความดี การบำเพ็ญประโยชน์ต่อมนุษย์ผู้ยากไร้/สัตว์พิการ การดูแลทรัพยากรธรรมชาติ 
และการเป็นผู้ประกอบการ เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อ 1) เพื่อศึกษาการจัดการการสื่อสารในการต่อต้านการก่อการร้าย
โครงการรถไฟฟ้ามหานครสายเฉลิมรัชมงคล และ 2) เพื่อเสนอแนะการจัดการการสื่อสารในการต่อต้านการก่อ
การร้ายโครงการรถไฟฟ้ามหานครสายเฉลิมรัชมงคลให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  งานวิจัยชิ ้นนี้เป็นการวิจัยเชิง
คุณภาพ โดยการสำรวจเอกสาร และการสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มผู้บริหาร เจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและ
นักวิชาการ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เชิงพรรณนา 

ผลการวิจัยพบว่า การจัดการการส่ือสารท่ีพบแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 1) แบบเป็นทางการ โดยมีการ
จัดต้ังศูนย์กลางในการบริหารจัดการเหตุฉุกเฉิน มีระเบียบ ข้อกำหนด และรูปแบบการส่ือสารท่ีชัดเจนตามบทบาท
หน้าที่งานและสายการบังคับบัญชาและสั่งการ ในการสื่อสารเชิงป้องกันการก่อการร้าย และ 2) แบบไม่เป็น
ทางการ ได้แก่ การใช้ Social Media ในโทรศัพท์มือถือ และการใช้วิทยุสื่อสาร มีความเหมาะสมในการใช้งาน
ในช่วงวิกฤต เนื่องจากมีความรวดเร็วและยืดหยุ่นในการสื่อสาร รวมไปถึงการภายนอกกรณีเหตุการก่อการร้าย
เกิดขึ้นรุนแรงจะมีการประสานไปยังหน่วยงานระดับประเทศ เช่น ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการก่อการร้ายสากล 
เป็นต้น 

ท้ังนี้พบปัญหาอุปสรรคท่ีพบ อุปกรณ์ส่ือสาร ในการรับส่งไม่ชัดเจน การฝึกซ้อมในการตอบโต้เหตุรุนแรง
ทำได้น้อยครั้ง การส่ือสารไปยังกลุ่มคนพิเศษ เช่น ชาวต่างชาติ ผู้พิการทางการได้ยิน การบิดเบือนข้อมูลข่าวสาร
จากส่ือโซเซียล เป็นต้น โดยข้อเสนอแนะของผู้วิจัย ได้แก่ พัฒนารหัสสำหรับใช้ในการส่ือสารสำหรับโซเซียล การ
นำเทคโนโลยีเข้ามาสนับสนุนลดภาระของบุคลากร ควรจัดทำมาตรฐานในการปฏิบัติงาน (SOP) และการพัฒนา
แนวทางในการส่ือสารกับชาวต่างชาติและผู้พิการ เป็นต้น 
 
คำสำคัญ: การส่ือสารการก่อการร้าย; การจัดการการก่อการร้าย; รถไฟฟ้า 
 
Abstract 

This study aimed 1 )  To study the communication management for anti-terrorism and 
2 )  To recommend communication management for anti-terrorism. This research is qualitative. 
Method by documents and in-depth interviews. Executive officials within relevant departments 
and academics. The results showed that the Chaloem Ratchamongkhon Line Project has never 
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been a terrorist incident in an MRT station at a level beyond control. Data were analyzed by 
descriptive analysis. 

The research results found that communication management is divided into two types: 
1 )  A Formal center for emergency management has been established with clear regulations, 
requirements, and communication formats according to work roles and the chain of command 
and command in anti-terrorism communication, and 2 )  informally, including using Social Media 
on mobile phones and the use of radio communications. It is suitable for use during times of 
crisis. Because it is fast and flexible in communication, Including externally, in the event of a 
severe terrorist incident, there will be coordination with national agencies such as the 
International Counter-Terrorism Operations Center. 

Suggestions include Developing communication codes for social media, technology to 
support and reduce the personnel, standard operating procedures (SOPs), and building guidelines 
for communicating with foreigners and disabled people. 
 
Keywords: Terrorism Communication; Terrorism Management; MRT 
 
บทนำ 

ปัจจุบันการบริหารจัดการด้านการรักษาความปลอดภัยในโครงการการรถไฟฟ้า หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องได้มี
การวางแผนและจัดทำมาตรการ เพื่อให้ผู้ใช้บริการมีความมั่นใจ เช่น การจัดให้มีพนักงานรักษาความปลอดภัย
ประจำจุดในสถานี เช่น จุดตรวจความปลอดภัยบริเวณทางเข้าออกของสถานี พนักงานรักษาความปลอดภัย  
ณ ช้ันชานชาลาในช่วงเวลาเร่งด่วน การใช้อุปกรณ์ตรวจโลหะก่อนเข้าสู่สถานี การติดต้ังกล้องโทรทัศน์วงจรปิดใน
พื้นท่ี การติดป้ายประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับความปลอดภัยภายในสถานี แต่ถึงกระนั้นก็ยังพบว่า มีการการก่อเหตุ
ปรากฎขึ้นอยู่เป็นระยะ เช่น การแอบถ่ายใต้กระโปรง การลักทรัพย์ผู ้โดยสารชาวต่างชาติ การทะเลาะวิวาท  
การพกพาอาวุธหรือวัตุอันตราย เป็นต้น ดังนั้นการบริหารจัดการด้านการรักษาความปลอดภัยภายในสถานี
รถไฟฟ้าใต้ดินจึงเป็นสิ่งสำคัญ และมีความจำเป็นอย่างยิ่งในหลากหลายมิติ เนื่องจากพบว่าแม้จะมีมาตรการที่ดี
เพียงใด หากแต่รูปแบบการใช้ชีวิตของผู้โดยสารท่ีอยู่ในยุคโซเซียลเน็ตเวิร์ค ท่ีทุกคนก้มหน้าสนใจแต่โทรศัพท์มือ
ในมือของตน มิได้สนใจส่ิงรอบข้าง ย่อมเป็นช่องทางท่ีทำให้อาชญากรหรือผู้ไม่หวังดีสามารถใช้เป็นช่องทางในการ
ก่อเหตุได้ ดังนั้นการบริหารจัดการด้านการรักษาความปลอดภัยในโครงการการรถไฟฟ้าท่ีพิจารณาจากหลากหลาย
มิติจะช่วยให้ผู้ใช้บริการรถไฟฟ้ามหานครมีความปลอดภัยในชีวิตร่างกายและทรัพย์สินมากขึ้น  อีกทั้งเป็นการ
ป้องกันความเสียหายในทรัพย์สินของรัฐ และยังเป็นการลดความเสี่ยงภัยที่จะเกิดจากการก่อการร้ายหรือการก่อ
วินาศกรรมหรือการก่อเหตุอาชญากรรมในสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินได้อีกด้วย 

เพื่อให้เกิดความปลอดภัยในการใช้บริการรถไฟฟ้า การถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) 
ได้จัดตั้งฝ่ายรักษาความปลอดภัยและกู้ภัย (ฝรภ.) ขึ้น มีอำนาจหน้าที่ในการให้ความคุ้มครองความปลอดภัยแก่
ระบบรถไฟฟ้า ผู้โดยสาร และบุคคลอื่นท่ีอยู่ในเขตระบบรถไฟฟ้า การป้องปราม ป้องกัน และระงับเหตุท้ังในสถานี 
อุโมงค์ ทางวิ่งยกระดับและภายในขบวนรถไฟฟ้า โดยการดำเนินการด้านการรักษาความปลอดภัยที่ผ่านมาได้มี
การบันทึกเหตุอาชญากรรมที่เคยปรากฏในเขตระบบรถไฟฟ้า คือ เหตุความผิดเกี ่ยวกับทรัพย์ เหตุความผิด
เกี่ยวกับชีวิตและร่างกาย เหตุทะเลาะวิวาท เหตุทรัพย์สินของ รฟม. เสียหาย เหตุกระทำอนาจาร เป็นต้น ถึงแม้ว่า
การก่อการร้ายระดับรุนแรงยังไม่เคยเกิดข้ึนมาก่อน จึงเป็นเหตุให้ยังไม่มีแนวทางท่ีชัดเจนในการจัดการการส่ือสาร
ในการต่อต้านการก่อการร้ายโดยเฉพาะ ซึ่งอาจจะนำมาซึ่งอุปสรรคต่างๆ ในยามเกิดเหตุการก่อการร้ายจริง เช่น 
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การส่ือสารภายในองค์กรยามเกิดเหตุ การบิดเบือนข้อมูลข่าวสาร ท้ังภายในและภายนอก การจัดโครงสร้างระดับ
บังคับบัญชาหลายลำดับข้ันเกินไป เป็นต้น (การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย, 2564) 

จากที่ได้กล่าวมาในข้างต้นผู้วิจัยได้เล็งเห็นความสำคัญดังที่กล่าวมาแล้ว  จึงได้ศึกษานี้จึงศึกษาแนว
ทางการจัดการการส่ือสารในการต่อต้านการก่อการร้ายโครงการรถไฟฟ้ามหานครสายเฉลิมรัชมงคลและเสนอแนว
ทางการจัดการการสื่อสารในการต่อต้านการก่อการร้าย เพื่อเป็นแผนการป้องกันความรุนแรงที่อาจจะเกิดขึ้นต่อ
โครงการรถไฟฟ้ามหานครสายเฉลิมรัชมงคลในอนาคต 
 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาการจัดการการสื่อสารในการต่อต้านการก่อการร้ายโครงการรถไฟฟ้ามหานครสายเฉลิมรัช
มงคล 

2. เพื่อเสนอแนะการจัดการการส่ือสารในการต่อต้านการก่อการร้ายโครงการรถไฟฟ้ามหานครสายเฉลิม
รัชมงคลให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การวิจัยเชิงคุณภาพครั้งนี ้ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการศึกษาค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลจาก 

เอกสารท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อนำมากำหนดเป็นคำถามการวิจัย จากนั้นลงพื้นท่ีเพื่อเก็บข้อมูล และจึงข้อมูลมาวิเคราะห์
เขียนสรุป และนำเสนอข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ดังนี้ ซึ่งใช้การเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์
โดยสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) โดย เก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) โดยใช้วิธี
เลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

การเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ได้แก่ ผู้บริหารฝ่ายรักษาความปลอดภัยและกู้ภัยการรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชนแห่งประเทศไทย และผู้บริหารส่วนงานความปลอดภัยและคุณภาพ บริษัททางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ 
จำกัด มหาชน (รถไฟฟ้า) 

เคร่ืองมือในการวิจัย 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

(In-depth interview) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
แบบสัมภาษณ์ เป็นรูปแบบกึ่งมีโครงสร้าง (Semi-Structured interview) ซึ่งผู้วิจัยใช้แนวคำถามเป็น

แนวทางในการสัมภาษณ์ท่ีมีความยืดหยุ่นได้ แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์ ได้แก่ ตำแหน่ง ประสบการณ์ทำงาน 
ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการความปลอดภัยด้านการสื่อสารในการต่อต้านการก่อการร้ายใน

ระบบรถไฟฟ้ามหานคร เพื่อความปลอดภัยในเขตระบบรถไฟฟ้ามหานคร 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามข้ันตอน ต่อไปนี้ 
ผู้วิจัยขอหนังสือแนะนำตัวและขออนุมัติเก็บข้อมูลจากผู้บัญชาการโรงเรียนนายร้อยตำรวจหรือคณบดี

คณะตำรวจศาสตร์ เพื่อขออนุญาตใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูลในเขตระบบรถไฟฟ้ามหานคร 
ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื่อการวิจัย พร้อมแบบสอบถามไปติดต่อประสานงาน

บริษัททางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จำกัด )มหาชน (ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง  
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้บริหารฝ่ายรักษาความปลอดภัยและกู้ภัยการรถไฟฟ้า

ขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย และผู้บริหารส่วนงานความปลอดภัยและคุณภาพ บริษัททางด่วนและรถไฟฟ้า
กรุงเทพ จำกัด มหาชน (รถไฟฟ้า) จำนวน 4 คน โดยการใช้พรรณนาวิเคราะห์จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง
ผู้บริหารท่ีให้สัมภาษณ์แต่ละคน จากนั้นมาจำแนกและจัดหมวดหมู่ เพื่อตอบวัตถุประสงค์การวิจัยท้ัง 2  ข้อ ได้แก่ 

1. เพื่อศึกษา ปัญหา การจัดการความปลอดภัยด้านการสื่อสารในการต่อต้านการก่อการร้ายกรณีศึกษา
รถไฟฟ้ามหานครสายเฉลิมรัชมงคล 

2. เพื่อเสนอแนะแนวทาง การจัดการความปลอดภัยด้านการสื ่อสารในการต่อต้านการก่อการร้าย
กรณีศึกษารถไฟฟ้ามหานครสายเฉลิมรัชมงคล 
 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค์ท่ี 1 การจัดการการส่ือสารในการต่อต้านการก่อการร้ายโครงการรถไฟฟ้ามหานครสายเฉลิม
รัชมงคล มีดังนี้ 

ลักษณะและแนวทางการจัดการการสื่อสารในการต่อต้านการก่อการร้ายโครงการรถไฟฟ้ามหานครสาย
เฉลิมรัชมงคล แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะกลุ่มใหญ่ โดยแต่ละแนวทางจะมีวัตถุประสงค์ในการส่ือสารท่ีต่างกัน จึงทำ
ให้แนวทางการจัดการการส่ือสารท่ีแตกต่างกัน ประกอบด้วย 

1) แนวทางการจัดการการสื่อสารภายใน การส่ือสารภายในหน่วยงาน และภายในหน่วยงานท่ีมีบทบาท
หน้าที่รับผิดชอบต่อโครงการรถไฟฟ้ามหานครสายเฉลิมรัชมงคลมีการสื่อสารภายในองค์กรที่เกี่ยวข้องในการ
จัดการความปลอดภัย ท้ังการส่ือสารแบบเป็น ทางการและการส่ือสารแบบไม่เป็นทางการ 

การสื่อสารแบบเป็นทางการ การสื่อสารภายในการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) แบบ
เป็นทางการ เป็นการส่ือสารกันระหว่างผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ี โดยมีการจัดต้ังศูนย์กลางในการบริหารจัดการเหตุ
ฉุกเฉิน โดยคณะกรรมการจัดการเหตุการณ์วิกฤตของบริษัทผู้รับสัมปทาน และ ผู้บริหาร รฟม. ตั้งแต่ระดับ ผอ.
ฝ่าย เป็นคณะกรรมการในการสื่อสาร โดยมีระเบียบ ข้อกำหนด และรูปแบบการสื่อสารที่ชัดเจนตามบทบาท
หน้าที่งานและสายการบังคับบัญชา ระบบการสื่อสารที่ใช้ในการติดต่อสื่อสาร ประสานงาน และสั่งการ ในการ
ส่ือสารเชิงป้องกันการก่อการร้าย จะเป็นลักษณะการออกคำส่ังให้ปฏิบัติเป็นเอกสาร ซึ่งมีผังดังภาพ  

 
 

ภาพที่ 1 ผังการส่ือสารการจัดการการส่ือสารภายใน 
 

การบริหารจัดการเหตุฉุกเฉินณ 
ศูนย์ควบคุมการเดินรถ
(เหตุการณ์ระดับ 3)

คณะกรรมการจัดการเหตุการณ์
วิกฤตของบริษัทผู้รับสัมปทาน

ผู้บริหาร รฟม. ตั้งแต่ระดับ ผอ.
ฝ่าย/.พนักงานเจ้าหน้าที่ ฝปก.รฟ
ม.ประจ าศูนย์ควบคุมการเดินรถ
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การสื่อสารแบบไม่เป็นทางการ การสื่อสารภายในการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย )รฟม(.  
และผู้รับสัมปทานการเดินรถ แบบไม่เป็นทางการเป็นการส่ือสาร ระหว่างผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ี ซึ่งไม่เป็นไปตาม
แบบแผน มาตรฐาน และรูปแบบที่ แน่นอน โดยไม่ยึดระเบียบ ข้อบังคับ เป็นการสื่อสาร ที่อาศัยความสัมพันธ์
ส่วนตัวระหว่างผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีภายในการปฏิบัติงาน มักใช้การส่ือสารแบบไม่เป็นทางการผ่านช่องทางการ
สื่อสาร ได้แก่ โทรศัพท์มือถือ ข้อความ ทางกลุ่มไลน์ social media และการบอกกล่าวแบบปากต่อปากวิทยุ
ส่ือสารและ SMS  

ลักษณะของการสื่อสาร ลักษณะการส่ือสารของการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) และ
ผู้รับสัมปทานการเดินรถบริษัททางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) (BEM) ในการ ระดับนโยบาย ซึ่งมี
การติดต่อสื่อสารกันภายในหน่วยงานของตนเองและสื่อสารกันข้ามหน่วยงาน แบ่งตามลักษณะของการสื่อสาร 
ดังนี้  

การสื่อสารจากบนลงล่าง เป็นการสื่อสารตามโครงสร้างการบังคับบัญชาทั้ง จากการรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) และและผู้รับสัมปทานการเดินรถก็มีสายงานบังคับบัญชาของตนเอง ท่ีรับผิดชอบ
งานดูแลเรื่องความปลอดภัย ลักษณะของการส่ือสารจากบนลงล่าง ลักษณะเป็นการส่ังการแต่งต้ังคณะทำงานด้าน
ความปลอดภัย และมอบหมายนโยบาย เป็นต้น  

การสื่อสารจากล่างขึ้นบน เป็นการสื่อสารตามโครงสร้างการบังคับบัญชา ลักษณะของการสื่อสารจาก
ล่างขึ้นบน พบในหน่วยงานระดับสถานีแจ้งเหตุการท่ีเกิดขึ้น ในการแจ้งผู้บังคับบัญชาในสายงานให้ทราบ รวมไป
ถึงการรายงานสถานการณ์ และ การขออนุมัติการปฎิบัติงานในการดูแลรักษาความปลอดภัยรวมไปถึงกรณ์ที่มี
ความรุนแรงมากกว่าระดับ 2 ที่จะต้องมีการขออำนาจและแนวทางในการปฏิบัติต่างๆ โดยเริ ่มจากการพบ
เหตุการณ์ระดับท่ี 3 ตั้งแต่ผู้อยู่ในเหตุการณ์ คือ เจ้าหน้าที่บริษัทผู้รับสัมปทาน/เจ้าของพื้นท่ี พนักงานเจ้าหนา้ท่ี
รักษาความปลอดภัย/กู้ภัย รฟม. ประจำ และรายงานเรื่องไปยังหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีเกี่ยวข้อง พนักงานเจ้าหน้าท่ี 
หัวหน้ารักษาความปลอดภัย/พนักงานเจ้าหน้าท่ี หัวหน้ากู้ภัย และมีรายงานเพื่อขออนุมัติการปฎิบัติงานจาก
ผู้อำนวยการ  

การสื่อสารแนวทแยง เป็นการส่ือสารท่ีไม่เป็นไปตามโครงสร้างการบังคับบัญชาของบุคลากรภายในคณะ 
ซึ่งเนื่องจากการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) ไม่ค่อยมีเหตุการความรุนแรงมากกว่าระดับ 2 ซึ่ง
ยังอยู่ในความสามารถในการรับมือของหน่วยงานรักษาความปลอดภัยของการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศ
ไทย (รฟม.) อีกท้ังท้ังสองหน่วยงานได้มอบหมายหลักการทำงาน ไว้อย่างชัดเจนท้ังภายในหน่วยงานเดียวกัน และ
การทำงานระหว่างหน่วยงาน จึงไม่พบการส่ือสารในลักษณะนี้  

2. การจัดการการสื่อสารภายนอกองค์กร  
เป็นการสื่อสารระหว่างผู้มีบทบาทหน้าที่รับผิดชอบต่อโครงการรถไฟฟ้ามหานครสายเฉลิมรัชมงคลกับ

หน่วยงานภายนอกในการจัดการเหตุการณ์ก่อการร้าย  
การสื่อสารภายนอกองค์กรของพบว่ากรณีที ่เกิดเหตุการภาวะเหตุฉุกเฉินพนักงานสื่อสารจะเป็นผู้

ประสานงานหลักกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ตำรวจท้องที่สำนักบรรเทาสาธารณภัย ศูนย์เอราวัณ หรือหน่วย
พยาบาล เพื่อเข้าตอบโต้ต่อเหตุการฉุกเฉิน และรายงานต่อผู้บังคับบัญชาในสายงาน ถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารให้แก่
ลูกข่าย แจ้งข้อมูลและให้การสนับสนุน ตามข้ันตอนและคำส่ังของผู้บังคับบัญชา ซึ่งในการส่ือสารจะมีเพียงรูปแบบ
เดียวคือการส่ือสารแบบไม่เป็นทางการ ท้ังนี้หากเหตุการก่อการร้ายเกิดข้ึนรุนแรงจะมีการประสานไปยังหน่วยงาน
ระดับประเทศ เช่น ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการก่อการร้ายสากลเป็นหน่วยงานหลักเข้ามาจัดการ เนื่องจากเกิน
อำนาจและหน้าที่ที่ระบุไว้ตามระราชบัญญัติการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2543 แต่จะมีการ
ควบคุมดูและศูนย์ส่ังการร่วมกัน ท้ังในระดับศูนย์การควบคุมการเดินรถ และระดับจุดเกิดเหตุ ดังภาพท่ี 2 และ 3 
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ภาพที่ 2 ผังการส่ือสารระดับศูนย์ควบคุมการเดินรถ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพที่ 3 ผังการส่ือสารระดับจุดเกิดเหตุ 

 
วัตถุประสงค์ท่ี 2 ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการส่ือสารขององค์กรเพื่อจัดการเหตุการณ์การก่อการ

ร้าย 
1. การพัฒนาการส่ือสารด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย เช่น การส่ือสารผ่าน LINE โทรศัพท์มือถือ การส่ือสาร การ

สื่อสารเมื่อเกิดเหตุการก่อการร้ายในสถานีรถไฟฟ้าใต้ดิน พัฒนารหัสสำหรับใช้ในการสื่อสาร เพื่อป้องกันข้อมูล
ข่าวสารไปถึงผู้ก่อการร้าย ทำให้เป็นอุปสรรคและการปฏิบัติงานเข้าระงับเหตุหรือช่วยเหลือผู้โดยสารเป็นไปด้วยความ
ยากลำบากยิ่งขึ้น 

2. การนำเทคโนโลยีเข้ามาสนับสนุน เพื่อลดภาระของบุคลากร การพัฒนาการอบรมพนักงานให้ เข้าใจใน
หน้าท่ี  

3. ควรจัดทำมาตรฐานในการปฏิบัติงาน (SOP) เพื่อให้การปฏิบัติงานในสภาวะวิกฤตเป็นไปตามมาตรฐานท่ี
กำหนดทุกส่วนงานปฏิบัติงานร่วมมือกันอย่างเป็นขั้นตอนการเขียนหรือการจัดทำ SOP ของ BEM ควรมี รฟม.  
เข้าร่วมดำเนินการด้วย พร้อมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องอื่นๆ 

การบริหารจัดการเหตุฉุกเฉิน 
ณ ศูนยค์วบคุมการเดินรถ 

การควบคมุสั่งการเหตกุารณฉุ์กเฉิน ณ จุด
เกิดเหต ุ

 

เจา้หนา้ที่บรษิัทผูร้บัสมัปทาน /
จา้ของพืน้ที่เ  

 

พนกังานเจา้หนา้ที่รกัษาความ
ปลอดภยั /กูภ้ยั รฟม .ประจ าสถานี  

 

พนกังานเจา้หนา้ที่ หน .รภ /
นกังานเจา้หนา้ที่ หนพ.กภ .  

 

พนกังานเจา้หนา้ที่ ผอ .กภ /.
นกังานเจา้หนา้ที่ ผอพ.รภ .  

 

ผูบ้งัคบับญัชาหน่วยสนบัสนนุ
ภายนอก 

 

ผูม้ีอ  านาจตามกฎหมายของ
ประเทศ  เขา้ตอบโตเ้หตฉุุกเฉิน 

(ส่วนปฎิบตัิการ)  
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4. การพัฒนาระบบการสื่อสารด้วยระบบเสียงตามสาย ข้อความที่ประกาศต้องไม่สร้างความตระหนกตกใจ 
ภาษาท่ีใช้ในการประกาศอย่างน้อย 2 ภาษาขึ้นไป ควรมีป้ายสัญลักษณ์แจ้งเตือนให้ผู้พิการทางการได้ยินได้ทราบเมื่อ
เกิดเหตุการณ์ก่อการร้ายในสถานีรถไฟฟ้าหรือในขบวนรถไฟฟ้า 

5. ผู้พิการทางสายตาและด้านอื่นๆ เช่น ผู้พิการทางเท้า หรือผู้ที่ต้องการความช่วยเหลือยามเกิดเหตุ ที่ใช้
บริการรถไฟฟ้า ควรได้รับการดูแลจากเจ้าหน้าท่ีอย่างใกล้ชิดระหว่างใช้บริการต้ังแต่ต้นทางไปยังปลายทาง เพื่อจะได้
ทำการส่ือสารและให้ความช่วยเหลือได้อย่างทันท่วงทียามเกิดเหตุ 

6. เนื่องจากพื้นที่สถานีรถไฟใต้ดิน เป็นพื้นที่ที่มีความซับซ้อน ควรติดตั้งป้ายสัญลักษณ์เตือนภัยป้ายบอก
ทางให้ครอบคลุมพื้นท่ี และขนาดของป้ายควรมองเห็นได้ง่ายไม่เล็กเกินไป เมื่อยามเกิดเหตุการณ์ก่อการร้าย จะได้
ดูแลผู้ใช้บริการได้อย่างท่ัวถึง 

7. มาตรการในเชิงป้องกันการก่อการร้าย คือ การพัฒนาการเรียนการอบรม การสอน สร้างจิตสำนึก ปลูกฝัง
ตั้งแต่เด็ก และแบ่งกลุ่มให้ความรู้แก่ประชาชนเมื่อเกิดเหตุการณ์ก่อการร้ายควรปฏิบัติอย่างไร ควรแจ้งหรือติดต่อ
เจ้าหน้าที่อย่างไร ทำให้ประชานได้ซึมซับ เกิดความเคยชิน เมื่อเหตุการณ์ก่อการร้ายจริงจะได้ไม่เกิดความตระหนก
ตกใจจนเกินไป 

8. หน่วยงานความมั่นคงควรมีการจัดต้ังหน่วยงานข่าวท่ีมีหน้าท่ีความรับผิดชอบ เกี่ยวกับการต่อต้านการก่อ
การร้ายเป็นการเฉพาะ เนื่องจากงานด้านการข่าวถือว่าเป็นหัวใจสำคัญต่อ ความสำเร็จในการแก้ไขปัญหาการก่อการ
ร้าย ท้ังในด้านการป้องกัน ยับยั้ง สกัดกั้นก่อนท่ีจะเกิด เหตุการณ์ และการปราบปรามเม่ือเกิดเหตุการณ์ขึ้น และจะ
หน่วยงานกลางในการพัฒนาและปรับปรุงการสื่อสารให้แก่หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งหน่วยงานที่รับผิดชอบส่วนของ
รถไฟฟ้า หรือหน่วยงานอื่น ๆ ท่ีเป็นพื้นท่ีเส่ียงท่ีจะเกิดเหตุการณ์ก่อการร้าย 

9. ดำเนินการประสานความร่วมมือกับประเทศต่าง ๆ ในภูมิภาคอาเซียน และระดับ สากล เพื่อให้มีการ
ประสานงาน แลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารในด้านการก่อการร้ายระหว่างกันอย่างเป็น รูปธรรม โดยในส่วนของประเทศ
ในภูมิภาคอาเซียนอาจดำเนินการในลักษณะ การจัดต้ังศูนย์กลางการ แลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารด้านการต่อต้านการ
ก่อการร้าย เพื่อเป็นศูนย์กลางในการรวบรวม วิเคราะห์ และกระจายข้อมูลข่าวสารด้านการ ก่อการร้ายในภูมิภาค 
รวมทั้งควรขยายความร่วมมือในการฝึกศึกษาด้านการต่อต้านการก่อการร้ายกับประเทศต่าง ๆ ในระดับภูมิภาค
อาเซียน และในระดับสากล เพื่อแลกเปล่ียนความรู ้และประสบการณ์ ระหว่างกัน  

10. ควรมีแผนจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการประชาสัมพันธ์ เพื่อเป็นเครื่องมือสื่อสารเพิ่มเติมที่คอยกำหนดเนื้อหา
และควบคุมการไหลของข้อมูลข่าวสารในช่วง วิกฤต พร้อมจัดต้ังโฆษกเหตุการณ์ทำหน้าท่ีในการให้ข่าวแก่ส่ือมวลชน 
เพื่อให้ข้อมูลข่าวสารท่ีจะ เผยแพร่เป็นระบบระเบียบ ไม่กระจัดกระจาย และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 1 พบว่า  การจัดการการส่ือสารท่ีพบแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 1) แบบ
เป็นทางการ โดยมีการจัดตั้งศูนย์กลางในการบริหารจัดการเหตุฉุกเฉิน มีระเบียบ ข้อกำหนด และรูปแบบการ
สื่อสารที่ชัดเจนตามบทบาทหน้าที่งานและสายการบังคับบัญชาและสั่งการ ในการสื่อสารเชิงป้องกันการก่อการ
ร้าย และ 2) แบบไม่เป็นทางการ ได้แก่ การใช้ Social Media ในโทรศัพท์มือถือ และการใช้วิทยุสื่อสาร มีความ
เหมาะสมในการใช้งานในช่วงวิกฤต เนื่องจากมีความรวดเร็วและยืดหยุ่นในการส่ือสาร รวมไปถึงกรณีเหตุการก่อ
การร้ายเกิดขึ้นรุนแรงจะมีการประสานไปยังหน่วยงานระดับประเทศ เช่น ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการก่อการร้าย
สากล เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ลักขณา ไทยเครือ (2554) ที่กล่าวไว้ว่าการแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารและองค์ความรู้ เป็นส่ิงท่ีสำคัญท่ีสุดในการจัดการ และควรสร้างเครือข่ายข้อมูล โดยคำนึงถึงศักยภาพท่ีมี
อยู่และบริบทของพื้นท่ีและเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น และยังสอดคล้องกับพงศธร ศิริสาคร (2559) เรื่องระบบบัญชาการ
เหตุการณ์กับการจัดการภาวะฉุกเฉินของประเทศไทย ท่ีคณะรัฐมนตรี อนุมัติเมื่อวันท่ี 31 มีนาคม 2558 เห็นชอบ
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ให้ทุกภาคส่วนถือแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2558 เป็นแผนแม่บท ซึ่งแผนดังกล่าวมอบหมายให้ 
กระทรวง กรม องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคเอกชน และหน่วยงานภาครัฐรัฐวิสาหกิจจังหวัด อำเภอ องค์กร
ส่วนท้องถิ่น ภาคเอกชน และภาคส่วนอื่น ๆ ปฏิบัติให้เป็นไปตามแผน และต้องจัดทำแผนปฏิบัติการรองรับ 
โดยแนวคิดของแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2558 มีแนวคิดมุ่งเน้นการจัดการวงจรความเส่ียง (Crisis 
Life Cycle) ได้แก่การป้องกันและผลกระทบ การเตรียมพร้อม การเผชิญเหตุและการฟื้นฟู และสอดคล้องกับ
การศึกษาของ ปรีดิ์เปรม ชัยกิจ, ธาตรี ใต้ฟ้าพูล (2560) ศึกษาเรื่องการจัดการภาวะวิกฤตบนสื่อสังคมออนไลน์ 
ของบริษัทผู้ให้บริการเครือข่ายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี พบว่ากระบวนการจัดการและปัจจัยเกี่ยวข้องความสำเร็จได้แก่ 
การจัดการช่วงก่อนเกิดภาวะวิกฤต คือการตรวจหาสัญญาณเตือน และสร้างการป้องกันด้วยการจัดการความเส่ียง 
ช่วงเกิดภาวะวิกฤต เริ่มแต่สัญญาณเตือนและกระบวนการตอบสนอง และช่วงหลังเกิดภาวะวิกฤตคือองค์กรควร
ประเมินผลและนำบทเรียนที่ได้จากวิกฤตเพื่อไปปรับปรุงพัฒนาให้สอดคล้องกับวงจรชีวิตของภาวะวิกฤต (Crisis 
Life Cycle) 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 2 พบว่า อุปกรณ์ส่ือสาร ในการรับส่งไม่ชัดเจน การฝึกซ้อมในการตอบโต้
เหตุรุนแรงทำได้น้อยครั้ง การสื่อสารไปยังกลุ่มคนพิเศษ เช่น ชาวต่างชาติ ผู้พิการทางการได้ยิน การบิดเบือน
ข้อมูลข่าวสารจากส่ือโซเซียล เป็นต้น โดยข้อเสนอแนะของผู้วิจัย ได้แก่ พัฒนารหัสสำหรับใช้ในการส่ือสารสำหรับ
โซเซียล การนำเทคโนโลยีเข้ามาสนับสนุนลดภาระของบุคลากร ควรจัดทำมาตรฐานในการปฏิบัติงาน (SOP) และ
การพัฒนาแนวทางในการสื่อสารกับชาวต่างชาติและผู้พิการ  เป็นต้น สอดคล้องกับ Andre (2016) นำเสนอ
ผลการวิจัยจากโครงการการพัฒนารูปแบบการกระจายเสียงเพื่อต่อต้านการก่อการร้ายในประเทศไทยได้ช้ีให้เห็น
ว่ามีความจำเป็นอย่างเร่งด่วนในการพัฒนากรอบในการเผยแพร่ข้อมูลท่ีสามารถใช้ในการทำลายคำบรรยายของผู้
มีความคิดสุดโต่ง และมอบคำบรรยายเชิงตอบโต้ให้กับผู้รับชมในส่ือกระแสหลักและส่ือสังคมออนไลน์ เนื่องมาจาก
ข้อสังเกตที่เห็นการเพิ่มขึ้นในบทบาทของสื่อสังคมออนไลน์ในการเข้าถึงและแบ่งปันข้อมูลและความคิดเห็นกับ
ประเด็นของภาคใต้ในประเทศไทย รูปแบบการเผยแพร่ข้อมูลนี้จึงควรที่จะแบ่งเป็นสองส่วนที่ครอบคลุมท้ัง
ส่ือมวลชนกระแสหลักท่ัวไป และส่ือสังคมออนไลน์เพื่อตอบโต้กับข้อความและความคิดท่ีมีความสุดโต่ง 
 
ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 1 พบว่า การจัดการการส่ือสารท่ีพบแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 1) แบบ

เป็นทางการ 2) แบบไม่เป็นทางการ ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ จัดตั้งศูนย์กลางในการบริหาร
จัดการเหตุฉุกเฉิน มีระเบียบ ข้อกำหนด และรูปแบบการส่ือสารท่ีชัดเจนตามบทบาทหน้าท่ีงานและสายการบังคับ
บัญชาและส่ังการ ในการส่ือสารเชิงป้องกันการก่อการร้าย 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 2 พบว่า อุปกรณ์ส่ือสาร ในการรับส่งไม่ชัดเจน การฝึกซ้อมในการตอบโต้
เหตุรุนแรงทำได้น้อยครั้ง ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ พัฒนารหัสสำหรับใช้ในการสื่อสารสำหรับ
โซเซียล การนำเทคโนโลยีเข้ามาสนับสนุนลดภาระของบุคลากร ควรจัดทำมาตรฐานในการปฏิบัติงาน (SOP) และ
การพัฒนาแนวทางในการส่ือสารกับชาวต่างชาติและผู้พิการ 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบว่าการจัดการการส่ือสารเป็นส่ิงท่ีสำคัญสามารถนำไปประยุกต์ใช้กับการจัดการการ

สื่อสารในการต่อต้านการก่อการร้าย โดยควรให้ความสำคัญกับการพัฒนารหัสสำหรับใช้ในการสื่อสารสำหรับ
โซเซียล การนำเทคโนโลยีเข้ามาสนับสนุนลดภาระของบุคลากร ควรจัดทำมาตรฐานในการปฏิบัติงาน (SOP) และ
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การพัฒนาแนวทางในการสื่อสารกับชาวต่างชาติและผู้พิการ สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรทำวิจัยใน
ประเด็นเกี่ยวกับการป้องกันการก่อการร้ายในองค์กรต่าง ๆ   
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษากระบวนการพัฒนาความผาสุกทางใจในกลุ่มผู้ฝึกโยคะ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก
ด้วยแนวคำถามกึ่งโครงสร้าง ซึ่งมีครูโยคะเป็นผู้นำเข้าสู่ผู้ให้ข้อมูลหลัก และเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบลูกโซ่ร่วมกับ
การใช้แบบวัดความผาสุกทางใจเพื่อคัดเลือกผู้ฝึกโยคะที่ประสบกับความผาสุกทางใจจำนวน 6 คน ผลการวิจัย
พบว่า กระบวนการพัฒนาความผาสุกทางใจของผู้ฝึกโยคะ ประกอบด้วย 1. จากกายสู่ใจ ผู้ฝึกจะเริ่มรับรู้และ
ตระหนักถึงส่วนต่าง ๆ ของร่างกายผ่านการเคล่ือนไหวและหายใจก่อนท่ีจะสัมผัสถึงความเบากายสบายใจ ซึ่งเป็น
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อเนื่องให้เกิด 2. สุขสงบสร้างความเพียร และ 3. เจียรนัยโลกภายใน โดยช่ัวโมงการฝึกโยคะท่ีเพิ่ม
มากขึ้น ช่วยให้ผู้ฝึกโยคะได้ใช้เวลาทบทวนตนเองจนเริ่มยอมรับถึงกายและใจ รับรู้ถึงความสามารถในการจัดการ
สถานการณ์ต่าง ๆ รวมถึงมองหาประสบการณ์ใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง จากนั้นประสบการณ์ส่วน
บุคคลท่ีเกิดขึ้นจะช่วยสร้างความสัมพันธ์กับผู้คนรอบข้างให้แน่นแฟ้นผ่าน 4. (ก) เข้าใจตนจนเข้าถึงใจผู้อื่น อีกท้ัง
ยังช่วยเปิดใจผู้ฝึกท่ีสวมบทบาทครูสอนโยคะให้ได้เรียนรู้บทเรียนใหม่ ๆ จาก 4. (ข) นักเรียน คุรุคนสำคัญ สุดท้าย
การหมั่นฝึกโยคะด้วยใจท่ีเช่ือมั่นและศรัทธาอย่างต่อเนื่องก่อให้เกิด 5. ยิ่งฝึก ยิ่งตระหนักรู้ ยิ่งเปิดโลกแห่งปัญญา 
ซึ่งสะท้อนถึงความเข้าใจอย่างถ่องแท้ท่ีผู้ฝึกโยคะมีต่อตนเองและโลกภายนอก และท่ีสำคัญโยคะยังได้กลายมาเป็น
วิถีแห่งชีวิตท่ีเป่ียมด้วยความหมาย และมอบอิสรภาพในการบัญญัติบรรทัดฐานชีวิตของตนเอง 
 
คำสำคัญ: ความผาสุกทางใจ; การผสานลมหายใจกายและจิต; ผู้ฝึกโยคะ 
 
Abstract 

This research aims to investigate the development of psychological well-being among 
yoga trainees through a semi-structured in-depth interview approach. The yoga teachers serve as 
gatekeepers, facilitating researchers’ access to the key informants. The snowball sampling 
technique along with a psychological-wellbeing scale, was employed to select six yoga trainees 
who already achieved a state of psychological well-being. The results suggest that the 
development of psychological well-being development among yoga trainees consists of: 1. From 
the body into the mind: the yoga trainees begin to sense and be aware of their body parts through 
movements and breath, leading to a sense of lightness in the body and tranquility in the mind. 
2. Fostering Endeavor through Tranquility and 3. Internalizing the World: Accumulated practice 
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hours encourage practitioners to engage in self-reflection, aiding them in accepting both their 
physical body and mental selves. They gain awareness of their ability to manage diverse situations 
and seek novel experiences for continuous self-growth. Next, 4. (a) Self-understanding Promotes 
Empathy towards Others: Personal experiences from practice create profound connection with 
others. Additionally, 4. (b) Students Are A Significant Guru: Trainees find themselves in the dual 
roles of learners and teachers, as their growth transforms them into instructors receptive to new 
lessons, particularly from their own students. Lastly, 5. Processing through Diligent Practice: 
Diligent practice with trust and faith, propels trainees to increased awareness and wisdom. This 
stage reflects the discernment the trainees develop about their inner and outer worlds, marking 
yoga as a meaningful way of life that empowers them to regulate life on their terms. 
 
Keywords: Psychological well-being; Interconnection of Breath; Body, and Mind; Yoga Trainees  
 
บทนำ 

การฝึกโยคะเป็นหนึ่งในศาสตร์แห่งการพัฒนากายและจิตใจของมนุษย์ที ่มีความเก่าแก่ที ่สุดในโลก  
(สิริพิมล อัญชลิสังกาศ, 2551; Van Doren, 2015) โดยยังคงทรงอิทธิพลและมีความสำคัญจนถึงปัจจุบันในฐานะ
การแพทย์ทางเลือกท่ีมีประสิทธิภาพในการรักษาผู้ป่วยท่ีมีอาการทางจิตต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงภาวะซึมเศร้า วิตกกังวล
(Balasubramaniam, Telles, & Doraiswamy, 2013; Gallagher, Kring, & Whitley, 2020; Uebelacker et 
al., 2017) ความเจ็บปวดจากบาดแผลทางใจ (Rhodes, 2018; West, Liang, & Spinazzola, 2017) และท่ี
สำคัญยังได้รับการยกย่องโดยสหประชาชาติว่าเป็นเครื่องมืออันทรงประสิทธิภาพท่ีมีบทบาทสำคัญต่อการดูแลด้าน
สังคมจิตใจให้แก่ผู้คนทั่วโลก โดยเฉพาะผู้ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่อยู่ในช่วงพักฟื้นให้กลับมามี
สุขภาพกายที่ดี อีกทั้งยังช่วยบรรเทาความวิตกกังวลและหวาดผวาในใจให้ลดลง  (United Nations, 2022) 
เนื่องจากการฝึกโยคะเป็นแนวทางที่ผู้ฝึกสามารถใช้ตนเองเป็นเครื่องมือ (Capon, O'Shea, & McIver, 2019) 
เพื่อเพิ่มพูนการตระหนักรู้ในตนเองผ่านการผสานร่างกาย ลมหายใจ และจิตใจให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน จนผู้ฝึก
โยคะสามารถเข้าใจถึงความสัมพันธ์ระหว่างร่างกาย อารมณ์ และกระบวนทางความคิดท่ีเกิดขึ้นภายในตนเองโดย
ปราศจากการตัดสิน ก่อนท่ีจะปรับตัวเพื่อกลับคืนสู่ความสมดุลอีกครั้ง นอกจากนี้ยังพบว่าโยคะยังช่วยเพิ่มระดับ
ความผาสุกให้แก่บุคคลท่ัวไป (Kidd & Eatough, 2017) ซึ่งตามแนวคิดของ Ryff and Keyes (1995) ความผาสุก
ทางใจประกอบไปด้วยองค์ประกอบทั้ง 6 ด้าน คือ 1) การยอมรับในตนเอง 2) การมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อื่น  
3) การเป็นอิสระแห่งตน 4) ความสามารถในการจัดการสถานการณ์ต่าง ๆ 5) เป้าหมายในชีวิต และ 6) ความงอก
งามแห่งตน โดยไม่เพียงแค่ช่วยเสริมสร้างความแข็งแรงของท้ังสุขภาพจิตและสุขภาพกาย (Kubzansky, Boehm, 
& Segerstrom, 2015) แต่ยังเอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพของบุคคลจนถึงขีดสุด รวมถึงการปรับตัวให้สอดคล้องกับ
สภาพการณ์ต่าง ๆ ซึ่งขานรับกับสองในส่ีของหลักการและแนวคิดของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับ
ที่ 13 (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี , 2565) อย่างการสร้าง
ความสามารถในการ “ล้มแล้ว ลุกไว” และการพัฒนาอย่างยั่งยืนตามเป้าหมายที่ได้ร่วมตกลงกับสหประชาชาติ
ในช่วงต้นปีพ.ศ. 2565 ที่มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้แก่ประชาชนทุกกลุ่ม อาทิ การสร้างปัจจัยที่ส่งเสริมความ
สมบูรณ์ทั ้งกายและใจ และการได้รับโอกาสที่จะใช้ศักยภาพของตนเองเพื ่อยกระดับความเป็นอยู่ให้ดีขึ้น  
เพื่อขับเคลื่อนประเทศด้วยความแข็งแกร่งจากภายใน และเอาชนะความท้าทายและผันผวนทางเศรษฐกิจ สังคม 
และส่ิงแวดล้อมได้อย่างมั่นคง 
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ถึงแม้ว่าการฝึกโยคะในประเทศไทยจะได้รับความนิยมอย่างต่อเนื่องและกว้างขวางเพิ่มมากขึ้น นับต้ังแต่
ปีพ.ศ. 2331 หรือในสมัยการปกครองของพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกมหาราช รัชกาลท่ี 1 (สิริพิมล 
อัญชลิสังกาศ, 2551) จนถึงในยุคปัจจุบัน โดยเฉพาะในช่วง 8 เดือนแรกของปีพ.ศ. 2565 หลังจากที่วิกฤตการ
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 บรรเทาลง จำนวนตัวเลขการจัดตั้งธุรกิจด้านสุขภาพและความงามท่ัว
ประเทศได้ขยายตัวเพิ่มสูงขึ ้นอย่างก้าวกระโดดถึง 89.78% เมื่อเทียบกับช่วงเวลาเดียวกั นในปีพ.ศ. 2564  
(กรมพัฒนาธุรกิจการค้า, 2565) ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าชาวไทยในศตวรรษท่ี 21 ให้ความสำคัญและใส่ใจในการดูแล
ร่างกายและจิตใจตนเองอย่างทวีคูณ ทว่าจำนวนการศึกษาเกี่ยวกับความผาสุกทางใจอันเกิดขึ้นจากการฝึกโยคะใน
ประเทศไทยยังมีอยู่ค่อนข้างจำกัด และมักมุ่งเน้นไปที่การวัดระดับความผาสุกทางใจก่อนและหลังการฝึกในช่วง
ระยะเวลาอันสั้น เช่น การศึกษาความผาสุกทางใจของนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น หลังจากเข้าร่วม
การฝึกโยคะสัปดาห์ละครั้งต่อเนื่องกันเป็นเวลา 8 สัปดาห์ (เมธาวี แสงสมส่วน , ฑิฆัมพร หอสิริ, และสุชีรา  
ภัทรายุตวรรตน์, 2561) ฉะนั้นองค์ความรู้เชิงลึกอย่างกระบวนการพัฒนาความผาสุกทางใจ อันเป็นกระบวนการ
ส่วนบุคคลที่จะต้องอาศัยการลงมือปฏิบัติและฝึกฝนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องจึงยังไม่ได้รับ
การศึกษาและเผยแพร่ โดยเฉพาะในกลุ่มผู้ฝึกโยคะท่ีอุทิศตนและระยะเวลาในการฝึกมาอย่างยาวนานนับสิบปีจน
สามารถก้าวข้ามความท้าทายและยากลำบากในการพัฒนาตน จนสามารถประสบกับความผาสุกทางใจในระดับสูง
ในท้ายท่ีสุด  

ดังนั้นเพื่อให้ได้ซึ่งองค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาความผาสุกทางใจโดยการฝึกโยคะอย่างละเอียด 
ผู้วิจัยจึงเลือกที่จะศึกษาผ่านการทำวิจัยเชิงคุณภาพแบบกรณีศึกษา เพื่อสัมภาษณ์ผู้ฝึกโยคะในประเทศไทยที่มี
ประสบการณ์ในการฝึกโยคะมาแล้วอย่างน้อย 5 ปี ด้วยแนวคำถามกึ่ งโครงสร้าง และเปิดเผยถึงวิถีชีวิตก่อน-
ระหว่าง-หลังการฝึกโยคะ ตลอดจนกระบวนการในการสร้างความผาสุกทางใจของผู้ฝึกโยคะแต่ละราย อันจะเป็น
ประโยชน์แก่บุคคลท่ีต้องการพัฒนาความผาสุกทางใจมีทางเลือกในการพัฒนาตนเอง รวมทั้งเป็นแนวทางเพิ่มเติม
ให้นักจิตวิทยาการปรึกษาใช้เพื่อแนะนำให้แก่ผู ้ที ่ต้องการพัฒนาตนเองไปสู่ความงอกงามทั้งทางกายและใจ 
ตลอดจนผู้ท่ีเสาะแสวงหาวิถีชีวิตอันสมดุล ให้สามารถดำรงชีพท่ามกลางความท้าทายและผันผวนของโลกภายนอก
ด้วยจิตใจท่ีมั่นคงและเป่ียมสุขด้วยการฝึกโยคะ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพื่อศึกษากระบวนการพัฒนาความผาสุกทางใจผ่านการผสานลมหายใจ กาย และจิตของผู้ฝึกโยคะใน
กลุ่มผู้ฝึกโยคะ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้ฝึกโยคะสัญชาติไทยที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป ที่มีประสบการณ์ในการฝึกหฐโยคะประเภทต่าง ๆ อย่าง

น้อย 5 ปี และฝึกโยคะเป็นประจำต่อเนื่องด้วยตัวเองหรือเข้าร่วมฝึกในคลาสโยคะท่ีมีครูสอนอย่างน้อยสัปดาห์ละ 2 
ครั้งขึ้นไป จนประสบกับความผาสุกทางใจในระดับสูงตามแนวคิดของ Ryff and Keyes (1995) 

เคร่ืองมือในการวิจัย 
1. แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัวพื้นฐาน ได้แก่ เพศ อายุ และระยะเวลาการฝึกโยคะ  
2. แบบวัดความผาสุกทางใจ (Psychological well-being scale) 7 ระดับ จำนวน 45 ข้อ ของคัคนางค์ 

มณีศรี (2550) ที่มีค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's 
alpha coefficient) หลังผ่านการทดลองใช้เท่ากับ 0.883 เพื่อนำมาใช้คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก ซึ่งมีเกณฑ์ในการ
คัดเลือกว่าจะต้องมีคะแนนเฉล่ียความผาสุกทางใจท้ัง 6 ด้าน ต้ังแต่ 5.00 คะแนนขึ้นไป  
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3. แนวคำถามกึ่งโครงสร้าง โดยในระหว่าการสัมภาษณ์แต่ละครั้งผู้วิจัยจะบันทึกเสียงสนทนา จดบันทึก
ภาคสนาม พร้อมกับสังเกตและวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้รับจากผู้ให้ข้อมูลหลักแต่ละรายเพื่อความครบถ้วนและสมบูรณ์
ของข้อมูล  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ผู้วิจัยติดต่อครูสอนโยคะ ซึ่งเป็นผู้แนะนำเข้าสู่แหล่งข้อมูล (Gatekeeper) ที่รู้จักเครือข่ายของผู้ฝึก
โยคะ เพื่อแจ้งให้ทราบถึงรายละเอียดของการวิจัย และคุณสมบัติของผู้ให้ข้อมูลหลักสำหรับการวิจัยในครั้งนี้  

2. ผู้วิจัยทำการแนะนำตัว ช้ีแจงรายละเอียดของการวิจัย และการพิทักษ์สิทธิ์ให้แก่ผู้ฝึกโยคะท่ีได้รับการ
แนะนำ และสนใจจะเข้าร่วมการวิจัยได้รับทราบผ่านโปรแกรมประชุมออนไลน์ พร้อมขออนุญาตผู้ฝึกโยคะเซ็นต์
แสดงความยินยอมเข้าร่วมการวิจัยโดยการลงนาม (แฝง) รวมถึงกรอกข้อมูลส่วนตัวลงในแบบสอบถามข้อมูล
ส่วนตัวพื้นฐาน และทำแบบวัดความผาสุกทางใจเพื่อวัดระดับความผาสุกทางใจทั้ง 6 ด้านที่จัดส่งให้ทางอีเมลล์
หรือไลน์ และส่งเอกสารทั้งหมดดังกล่าวคืนแก่ผู ้วิจัย ซึ่งหากผู้ฝึกโยคะมีคะแนนเฉลี่ยทั้ง 6 ด้าน  ตั้งแต่ 5.00 
คะแนนขึ้นไป ผู้วิจัยจะสอบถามถึงความสมัครใจในการให้สัมภาษณ์อีกครั้ง เพื่อขอนัดวันและเวลาท่ีสะดวกในการ
สัมภาษณ์ต่อไป  

3. เมื่อถึงวันนัดสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยทำการขออนุญาตผู้ให้ข้อมูลหลักในการอัดเทปบันทึกเสียง ก่อนท่ี
จะเริ่มสัมภาษณ์ด้วยแนวคำถามกึ่งโครงสร้างที่มีลักษณะคำถามปลายเปิดโดยไม่เรียงข้อ เพื่อสร้างอิสระในการ
สนทนาถึงกระบวนการพัฒนาความผาสุกทางใจของผู้ให้ข้อมูลหลักแต่ละราย 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลในขณะท่ีสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักแต่ละรายเพื่อตรวจทานความครบถ้วน

ของข้อมูล  
2. หลังจากการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยทำการถอดทุกข้อความที่ได้จากการบันทึกเสียงสัมภาษณ์โดยละเอียด 

พร้อมกับเขียนหมายเลขประจำบรรทัดกำกับไว้ ก่อนที่จะส่งต่อให้อาจารย์ที ่ปรึกษาและผู้ให้ข้อมูลหลักช่วย
ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูล ซึ่งหากพบว่าข้อมูลส่วนใดตกหล่นหรือผิดพลาดผู้วิจัยจะแก้ไขให้
ถูกต้อง  

3. ผู้วิจัยนำข้อมูลท่ีผ่านการตรวจสอบมาอ่านซ้ำ ๆ หลาย ๆ รอบ จนเข้าใจภาพรวมของกระบวนการการ
พัฒนาความผาสุกทางใจ ก่อนแยกแยะความหมายของคำพูด ถอดรหัสข้อความ และวิเคราะห์ข้อความท่ีผ่านการ
ถอดรหัสตามหมวดหมู่ โดยรวบรวมประเด็นย่อย (Subtheme) ที่มีความเกี่ยวข้องและสอดคล้องไว้ด้วยกันเพื่อ
สรุปเป็นประเด็นหลัก (Theme) และจดบันทึกข้อความท่ีสำคัญเพื่ออ้างอิงข้อความ (Quoting) ท่ีสะท้อนให้เห็นถึง
กระบวนการพัฒนาความผาสุกทางใจของผู้ฝึกโยคะ 

 
ผลการวิจัย 
ตารางที่ 1 รายนามสมมติ เพศ ระยะเวลาการฝึกโยคะ และอาชีพในปัจจุบันของผู้ให้ข้อมูลหลักท้ัง 6 ราย 

นามสมมติ เพศ 
ระยะเวลา 

การฝึกโยคะ (ปี) 
อาชีพปัจจุบัน 

คุณย้ิม หญิง 10 นักจิตวิทยา / ครูสอนโยคะ 
คุณกลาง หญิง 16 ครูสอนโยคะ 
คุณแนน หญิง 10 นักบัญชี / ครูสอนโยคะ 
คุณส้ม หญิง 15 ครูสอนโยคะ 
คุณแก้ว หญิง 15 ครูสอนโยคะ 
คุณฟ้า หญิง 12 ครูสอนโยคะ 
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ผลจากการวิจัยพบว่า การฝึกโยคะอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมออย่างน้อยสัปดาห์ละ 2 ครั้ง เป็นระยะเวลา
ต้ังแต่ 5 ปีขึ้นไป สามารถช่วยพัฒนาความผาสุกทางใจในกลุ่มผู้ฝึกโยคะผ่าน 5 กระบวนการ ดังต่อไปนี้ 

1. จากกายสู่ใจ การฝึกโยคะช่วยสร้างการตระหนักรู ้ให้แก่ผู้ฝึกโยคะโดยเริ ่มต้นจากร่างกายภายนอก 
จากนั้นจึงค่อย ๆ ขยายอาณาบริเวณเข้าสู่จิตใจภายใน ดังเช่นการนิยามของผู้ให้ข้อมูลหลักรายท่ีสามอย่างคุณแนน
ที่ว่า “... การฝึกโยคะทุกประเภท ก็คือเราต้องมาฝึกกาย...ฐานกายมันจะพาไปเชื่อมโยงกับฐานจิต ให้กายสมดุล
ก่อน พอกายสมดุลแล้วจิตเราก็สมดุลตามกาย...” ฉะนั้นร่างกายจึงเป็นองค์ประกอบอันสำคัญและจำเป็นต่อ
กระบวนการพัฒนาความผาสุกทางใจ ซึ่งในระยะแรกของการฝึกโยคะนั้น ผู้ฝึกโยคะจะเริ่มเรียนรู้การเคลื่อนไหว
ส่วนต่าง ๆ ของร่างกายเพื่อเข้าสู่อาสนะหรือท่าโยคะต่าง ๆ พร้อมการหายใจท่ีเนิบช้ากว่าท่ีเคยชินผ่านการนำทาง
ของครูผู้สอน จนสามารถเริ่มรับรู้ถึงความรู้สึกและการดำรงอยู่ถึงส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย สัมผัสได้ถึงลมหายใจท่ี
ผ่านเข้าและออกในบางช่วงที่จิตมีสมาธิจดจ่อ เมื่อชั่วโมงแห่งการฝึกสิ้นสุดลง ผู้ฝึกโยคะจึงสามารถสัมผัสได้ถึง
ประสบการณ์แห่ง ความเบาสบายกาย สุขสงบภายในใจ คล้ายกับประสบการณ์ของคุณส้มเมื่อได้เคลื่อนไหว
ร่างกายและลมหายใจของตนเองพร้อมกับการตระหนักรู้ “...ฝึกโยคะแล้วมันมีความสุข ลืมความเจ็บปวด มันอยู่
กับปัจจุบัน...คำว่าสุขของเราเนี่ยมันรู้สึกว่ามันเบา มันไม่หนัก กายกับใจมันมาอยู่ด้วยกัน มันไม่ได้แยกส่วนออก
จากกัน...”  

2. สุขสงบสร้างความเพียร ประสบการณ์เชิงบวกท่ีเกิดขึ้นหลังการฝึก และการได้เดินทางกลับเข้าสู่โลก
ภายในของตนเอง นับเป็นปัจจัยสำคัญท่ีเช้ือเชิญให้ผู้ฝึกโยคะหวนกลับไปฝึกโยคะอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะเมื่อผู้ฝึก
โยคะต้องเผชิญกับความตึงเครียดในชีวิตประจำวัน ดังเช่นคุณกลางที่ต้องรีบเร่งทำงานกราฟฟิกแข่งกับเวลาอัน
จำกัด “...ถ้าสมมติเครียดอยู่ตอนนี้ แล้วเราไปเข้าในคลาสโยคะ มันจะเปลี่ยนอารมณ์ เปลี่ยนความรู้สึกของเรา 
เสร็จแล้วพอเราทำแบบนั้นบ่อย ๆ มันเหมือนแบบ โอเค อยู่ตรงเนี้ย มันอาจจะแบบวุ่นวาย ๆ ๆ แต่พอถึงคลาส
โยคะปุ๊บ มันจะนิ่ง แล้วมันจะแบบ จบสุดท้ายเรามีความสุข...” และคุณฟ้าท่ีหันกลับไปทำงานประจำอีกครั้ง “...
เวลาท่ีมีอะไรมาทำให้เราคิดเยอะ กังวลใจ หรือร่างกายเราไม่โอเค...รู้สึกว่าเราอยากไปฝึกโยคะ ถึงแม้วันนั้นเราจะ
ทำท่าได้ไม่ได้ แต่เราอยากไป...จากท่ีเราวุ่น ๆ วิ่งไปโรงเรียน กลัวไปสาย เก็บของ วางเส่ือ จะมีท่ีให้ฝึกมั้ยในห้อง 
พอเราวางเส่ือปุ๊บ...เหมือนทุกอย่างมันหยุด แล้วมันก็เริ่มก้าวต่อ แต่มันนิ่ง สงบกว่าเมื่อกี้ที่เราวิ่งเข้ามา...” 

3. เจียรนัยโลกภายใน “ด้วยความเป็นโยคะ มันเหมือนกับมันช้าเนาะ มันค่อย ๆ เติมเต็มเราช้า ๆ” เป็น
ถ้อยคำสัมภาษณ์ของคุณกลางท่ีสะท้อนให้เห็นถึงกระบวนการเจียรนัยและเติมใจผู้ฝึกโยคะให้เต็มและงดงามขึ้นใน
แบบฉบับของตนเองอย่างค่อยเป็นค่อยไป และท่ีสำคัญยังเริ่มส่งอิทธิพลไปยังชีวิตประจำวันของผู้ฝึกโยคะในสาม
ด้าน ดังต่อไปนี้  

3.1 การยอมรับในตนเอง หลังจากท่ีผู้ฝึกโยคะมีระดับการตระหนักรู้ด้านกายภาพผ่านการฝึกโยคะท่ี
มากพอ ผู้ฝึกโยคะจะสามารถสังเกตและรับรู ้ได้ถึงข้อดีและข้อจำกัดทางกายของตนเอง อย่างเช่นที่คุณแก้ว
ตระหนักได้ว่า “เราจะเห็นเลยว่าฝึกใหม่ ๆ เรื่องนี้มาง่ายมาก ฝึกเรื่องนี้ไม่ได้สักที แล้วเราก็จะเห็นว่าในร่างกายเรา
มีอะไร เราพร่องอะไร...” ก่อนท่ีจะใช้ใจโอบกอดและยอมรับว่าส่วนท่ีสมบูรณ์พร้อมและขาดพร่องด้านกายภาพนั้น
ล้วนเป็นส่วนหนึ่งของตนเอง ซึ่งการยอมรับต่อร่างกายตนเองนี้นับเป็นก้าวสำคัญท่ีจะนำทางไปสู่การยอมรับตนเอง
ในมิติอื ่น ๆ ที่ลึกขึ ้น ดังคำให้สัมภาษณ์ของคุณกลางที่ตระหนักเห็นถึงความเปราะบางภายในใจของตนเอง 
หลังจากท่ีฝึกโยคะมาอย่างต่อเนื่องจนเข้าสู่ปีท่ีสาม “...พอเรายอมว่าโอเคมัน มันไม่ได้นะ มันยังไม่ถึงเวลา เราก็ใช้
ความอดทนที่จะแบบ ดูมันไปว่าชั่วโมงนี้ วันเนี้ย อาทิตย์เนี้ย เราฝึกดีขึ้นมั้ย โอเค ถ้ามันดีขึ้นก็โอเค ถือว่าเป็น
พัฒนาการท่ีดีขึ้นไป (ยิ้ม)...เพราะฉะนั้นมันก็ฝึกจิตเราไปในระดับนั้นเหมือนกัน...คือเราไม่ได้แบบมั่นใจจริง ๆ จาก
ข้างใน แต่ว่าเราสร้างอะไรบางอย่างขึ้นมา เพื่อท่ีจะแบบปกป้องความไม่มั่นใจของเรา เออเพื่อท่ีจะแบบให้คนเห็น
ว่า โอ๊ยนี่แบบ ฉันเจ๋งนะ...แล้วเราก็อยู่แบบนั้นมานานมาก จนมันเหมือนกับเราก็ไม่รู้ตัวเอง...” 
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3.2 ความงอกงามแห่งตน การตระหนักรู้ถึงความงอกงามทางกายและใจที่ผลิบานหลังจากการฝึก
โยคะอย่างต่อเนื่อง สร้างอิทธิพลให้แก่ผู้ฝึกโยคะในการค้นหาและเปิดรับประสบการณ์การเรียนรู้ใหม่ ๆ ท่ีจะช่วย
ส่งเสริมและพัฒนาตนเองไปสู่ระดับท่ีสูงขึ้น ซึ่งในมุมมองของคุณกลางนั้น “...โยคะเนี่ย พอเราฝึกปึ๊บมันเหมือนเรา
เริ่มท่ีจะอยากดูแลตัวเอง มันถูกผิดเราก็ไม่รู้ แต่ว่าสักพักนึงมันก็ค่อย ๆ หาขั้นต่อไป ท่ีเราจะดูแลตัวเองจริง ๆ...” 
ซึ่งมีความคล้ายคลึงกับวิธีการเพิ่มพูนความรู้ด้านโยคะท่ีผ่านมาของคุณแก้ว “...ฝึกแบบไปสักสามปีส่ีปี มันจะเริ่ม
แบบเรียกว่าอยากท่องยุทธจักร...ล่าเวิร์กช็อปทุกอย่าง” ก่อนที่ก้าวเข้าสู่การเรียนหลักสูตรครูโยคะเพื่อเติมเต็ม
ความรู้ด้านทฤษฎีและทักษะการถ่ายทอดองค์ความรู้ในเชิงลึกต่อไป “...เราเปลี่ยนไปอีกสเต็ป อีกระดับนึง เรา
เข้าใจโยคะอย่างลึกซึ้ง เราเข้าใจตัวเองอย่างลึกซึ้ง เราเข้าใจร่างกายตัวเองอย่างลึกซึ้ง...สามารถช่วยคน ช่วยทุกส่ิง
ทุกอย่างได้ เราไม่คิดว่าส่ิงท่ีเรารู้สึก ส่ิงท่ีเราตามหา ส่ิงท่ีเรารอ มันจะมีคุณค่ามากขนาดนี้น่ะ (น้ำเสียงส่ันเครือ)” 
(คุณแนน) 

3.3 ความสามารถในการจัดการสถานการณ์ต่าง ๆ ความมั่นคงทางใจท่ีถูกเติมเต็มให้แก่ผู้ฝึกโยคะ
ในแต่ละครั้งท่ีฝึกโยคะ เปรียบเสมือนเช้ือเพลิงแห่งความเช่ือมั่นและมั่นใจท่ีช่วยให้รับมือกับสถานการณ์ท่ีแปรผัน
หรือมิอาจคาดเดานอกห้องฝึกโยคะได้ด้วยใจท่ีเบาสบายกว่าท่ีผ่านมา อาทิ ประสบการณ์การฝึกโยคะของคุณส้มท่ี
ช่วยขจัดความกลัวที่เคยกัดกินใจให้เบาบางลง “...ฝึกจนเรารู้สึกเลยว่าสภาวะของการฝึกมันมีความมั่นคงมาจาก
ทางใจ...มันส่งผลต่อการใช้ชีวิตประจำวัน มันทำให้เรามีสภาวะของความไม่กลัว ความมั่นคงในใจ ตอนนั้นรายได้
ของเราเริ่มจะลดลง ได้น้อยมากแต่ปรากฏว่าทำไมรู้สึกว่าไม่กลัว รู้สึกว่าเออเราก็กินได้ไม่เยอะเนาะ...” ในขณะท่ี
คุณฟ้าตระหนักเห็นว่าการปล่อยวางใจ และการจัดการกับสถานการณ์ท่ีเข้ามาบนพื้นฐานของความเป็นจริงอย่าง
ค่อยเป็นค่อยไปช่วยบรรเทาความเหนื่อยล้าของตนเองลง “...ต่อให้จะคาดหวังหรือไม่คาดหวัง มันก็มีปัญหา
เหมือนเดิม แต่ว่ายิ่งคาดหวังยิ่งรู้สึกเหนื่อยหนักกว่าเดิม...ปล่อยให้อะไรก็ตามท่ีมันจะต้องเข้ามา หรือไป โดยท่ีเรา
ไม่ต้องไปคาดหวังหรือบังคับมัน...” 

4. (ก) เข้าใจตนจนเข้าถึงใจผู้อื ่น หลังจากที่ผู ้ฝึกโยคะได้หวนกลับไปทบทวน ทำความเข้าใจ และ
ยอมรับตนเองในมิติ ต่าง ๆ จนตระหนักรู้ถึงความสามารถและความผลิบานจากภายในสู่ภายนอกด้วยใจท่ีเมตตา
ท้ังในขณะท่ีฝึกอยู่บนเส่ือโยคะ หรือดำเนินชีวิตประจำวันของตนเอง ประสบการณ์ส่วนบุคคลดังกล่าวท่ีเกิดขึ้นใน
กระบวนการเจียรนัยโลกภายในจึงแผ่ขยายวงกว้าง จนกลายเป็นสะพานแห่งความเข้าใจและเมตตาจิตท่ีเช่ือมใจผู้
ฝึกโยคะเข้าสู่ใจของบุคคลอื่นดังคำสัมภาษณ์ของคุณกลาง “...ถ้าเราไม่เข้าใจตัวเองนะ ไม่มีทางที่เราจะเข้าใจคน
อื่นได้..เราเข้าใจในสถานะที่เขากำลังเป็นอยู่ ไม่ว่าเขาจะแสดงออกมาในทางที่ไม่ดี แย่มาก ดีมาก...รู้สึกเหมือน
เข้าใจเขามากขึ้น...เหมือนเราสามารถเมตตาได้กับส่ิงท่ีเขาเป็นอยู่ในตอนนั้นจริง ๆ...” และคุณส้มท่ีระบุว่า “...เรา
เมตตามากขึ้น เราเข้าใจคนมากขึ้น เรายอมรับคนมากขึ้น และท่ีสำคัญเราไม่ตัดสินคน อันนี้สำคัญมากเลย เราไม่
ตัดสินคนว่าคนนี้เป็นแบบนี้ คนนี้เป็นแบบนี้...แต่ท้ังนี้ท้ังนั้นการท่ีจะเข้าใจคนเยอะมันแปลว่าเราเข้าใจตัวเรามาก 
ๆ...” ในขณะที่คุณฟ้าเสริมว่าการได้ระลึกและส่งต่อซึ่งความกรุณาเมื่อฝึกโยคะ ช่วยให้ตนเองตระหนักรู้ถึงการ
ปฏิบัติต่อความต่างด้วยใจท่ีไม่แตกแยก “...พอเรามาฝึกโยคะ การส่งต่อความรู้สึกกรุณา การขอบคุณจากส่ิงเล็ก ๆ 
น้อย ๆ ในชีวิตไปเรื่อย ๆ มันเป็นการทำให้เราเห็นว่าถึงมันจะต่าง...มันไม่ใช่ข้อแม้ที่เราจะต้องมีกับคนอื่นว่าเขา
ควรจะได้รับการปฏิบัติแบบนี้หรืออะไร...มันทำให้เรามีความเมตตาเยอะขึ้น...โดยท่ีไม่ต้องรู้เหตุผล...” 

4. (ข) นักเรียน คุรุคนสำคัญ ถึงแม้ว่าผู้ฝึกโยคะจะพัฒนาตนเองจากผู้ฝึกโยคะจนกลายมาเป็นครูผู้สอน
โยคะ แต่สถานะความเป็นผู้เรียนยังคงอยู่ โดยในทุกครั้งที่ได้ถ่ายทอดองค์ความรู้และประสบการณ์การฝึกโยคะ
ให้แก่นักเรียน ผู้ฝึกโยคะก็ล้วนได้เรียนรู้แง่ต่าง ๆ ของชีวิตผ่านโยคะด้วยเช่นกัน โดยคุณยิ้มกล่าวว่า “...ถ้าพี่ฝึก
ด้วยตัวเองพี่ก็เห็นแต่ตัวพี่เอง ร่างกายพี่อาจจะไปได้เยอะมาก ทำโน่นทำนี่ได้เยอะแยะอะไรอย่างนี้ แต่กลายเป็นว่า
คนที่มาเรียนกับเราต่างหากที่เขาสอนเราให้รู้จักในมรรคอื่น ๆ ของโยคะ ความเมตตา ความอ่อนโยนในเรื่องของ
การเป็นผู้ให้ ในเรื่องของความเพียร ในเรื่องของการลดความเป็นตัวตนของเรา และความศรัทธา...” ซึ่งคล้ายกับ
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ประสบการณ์ของคุณกลางท่ีได้พบเจอกับนักเรียนท่ีหลากหลายจนสามารถพัฒนาทักษะการสานสัมพันธ์กับผู้อื่นได้
ดีขึ้น “...ในฐานะท่ีเราเป็นคนสอน เราก็ถูกสอนไปด้วย แต่ละคนเป็นอย่างไร...การมาสอนโยคะมันเป็นเรื่องท่ีมีข้อ
ให้กลางเรียนเยอะเหมือนกัน เพื่อท่ีเข้ากับคนอื่นได้ง่ายข้ึน” ในขณะท่ีคุณแก้วมองว่าการสอนนักเรียนเอื้อให้ตนเอง
ได้อยู่กับปัจจุบัน และขัดเกลาใจให้ละวางจากกิเลส “...พวกเค้าเป็นครูให้เราก่อน แล้วเราเนี่ยค่ะ ก็พาเค้าไปอยู่ใน
ท่ีทางท่ีควรจะเป็น ได้แค่ไหนก็แค่นั้น...พอเอามือไปจับเค้าปุ๊บเนี่ย ต้องบอกตัวเองว่า เราตอบสนองความอยากของ
เรา หรือว่าเรา เรากำลังช่วยสอนเค้าตามสภาพท่ีเค้าเป็น...” 

5. ยิ่งฝึก ยิ่งตระหนักรู้ ยิ่งเปิดโลกแห่งปัญญา “...ตอนท่ีพี่เรียนกับโยคะวิชาการ พี่ยังไม่เข้าใจว่าปัญญา
มันจะมาได้อย่างไร แต่พอหลังจากท่ีเราฝึกตัวเอง ฝึกๆ ๆ ๆ ปรากฏว่ามันมาตอนไหนไม่รู้ มันนำมาซึ่งความเข้าใจ
ไง เข้าใจในชีวิต เข้าใจในทุกอย่าง เข้าใจในโน่นนี่นั่น ท่ีพี่เรียกว่ามันรู้ได้ด้วยตัวเรา ด้วยประสบการณ์และการตก
ผลึก...” สะท้อนให้เห็นถึงผลลัพธ์ของการเพียรเติมประสบการณ์เพื่อความงอกงามแห่งตน ผ่านการฝึกโยคะอย่าง
ต่อเนื่องนับสิบปีจนเกิดการตระหนักรู้ทางกายสู่ใจ อันช่วยแปรเปล่ียนเป็นความเข้าใจถึงโลกภายในของตนก่อนท่ี
จะขยับขยายพื้นท่ีใจไปสู่โลกภายนอก และหวนกลับมาสร้างความเข้าใจอย่างถ่องแท้หรือ ปัญญา ให้แก่คุณยิ้มเมื่อ
ทุกอย่างสมบูรณ์พร้อม ฉะนั้นกระบวนการเกิดซึ่งปัญญาจึงเป็นกระบวนการท่ีต้องอาศัยการลงมือปฏิบัติด้วยใจท่ี
เชื่อมั่นและศรัทธาอย่างต่อเนื่อง โดยที่มิอาจล่วงรู้ถึงวันแห่งความสัมฤทธิ์ผลล่วงหน้าได้ แต่เมื่อเกิดขึ้นแล้ว ผู้ฝึก
โยคะจะสามารถตระหนักรู ้ได้ด้วยใจโดยอัตโนมัติ ซึ ่งคล้ายกันกับประสบการณ์ของคุณแก้วที่ได้พบกับความ
กระจ่างแจ้งนับต้ังแต่ปีท่ีเจ็ดของการฝึกจนล่วงเข้าสู่ปีท่ีสิบห้าในปัจจุบัน “...เวลาจิตท่ีมันเข้าใจแล้ว มันคือพลิกมือ
เลย เข้าใจคือเข้าใจมันไม่สามารถบรรยายอะไรได้...มันวึ้บขึ้นมาเอง” รวมถึงประสบการณ์ของคุณส้มที่ยนืยันว่า 
ปัญญาเกิดจากการส่ังสมประสบการณ์ผ่านการฝึกจนพัฒนาเป็นองค์ความรู้ภายใน ซึ่งแน่นอนว่าสร้างความเข้าใจ
ได้อย่างลึกซึ้งมากกว่าการอ่านหนังสือเพียงอย่างเดียว “ยิ่งกลับเข้าไปข้างในเท่าไหร่ยิ่งปรากฏว่าองค์ความรู้โยคะ
ของเรายิ่งมากขึ้นเท่านั้น เป็นองค์ความรู้ที่มันมาจากข้างใน ไม่ได้มาจากตำรา...พอ 10 กว่าปีที่ผ่านมาเรารู้สึก
ลึกซึ้งมากขึ้น เราเข้าใจมากขึ้น” นอกจากนี้ผู ้วิจัยยังพบว่าเมื่อผู ้ฝึกโยคะได้ฝึกโยคะจนสามารถยกระดับการ
ตระหนักรู้ในตนเองจนค้นพบซึ่งปัญญาดังที่กล่าวมา โยคะยังได้กลายมาเป็นวิถีชีวิตที่มอบพลังและความหมาย 
ตลอดจนอิสรภาพในการบัญญัติบรรทัดฐานของชีวิตตนเองอีกด้วย 

...เหมือนกับว่าโยคะเป็นคู่มือในการใช้ชีวิต...มันเหมือนมีความภูมิใจในตัวเอง (ยิ้ม)...พอมองตัวเอง
ย้อนกลับไปในอดีต...มันเหมือนเราใช้ชีวิตแบบฉลาดขึ้น...มันเกินกว่าที่เราจะพูด แต่เรารู ้สึกว่าเราเก่งและมี
ประโยชน์ และเรื่องท่ีเราผ่านมาท้ังหมดเมื่อมันเกิดขึ้นกับเราได้ เราสามารถเอาเรื่องนี้ช่วยคนอื่นได้ด้วย...วันนี้ส่ิงท่ี
เราทำ การสอนโยคะ...มันบอกกลางว่ากลางอยู ่ถูกที่ และส่งเสริมความสามารถหรือพรสวรรค์ชัดมากขึ้น  
(คุณกลาง) 

โยคะมันคือชีวิต (ยิ้ม) มันไม่ใช่โยคะท่ีอยู่แค่ในเส่ือ ดังนั้นเราจะเอาวิถีโยคีเนี่ยมาใช้ในชีวิตของเรา เรา
ก็เลยฝึกท่ีใจเราทำวันละเล็ก ๆ น้อย ๆ...ตอนนี้รู้สึกเลยว่ามีความสุขในชีวิตเยอะขึ้น แล้วเรารู้ว่าเวลาท่ีเราอายุมาก
ขึ้นแก่มากว่านี้ เราจะมีความสุขมากกว่านี้ เพราะว่าประสบการณ์ของเรามันจะมาถ่ายทอดและเป็นประโยชน์
ให้กับผู้อื่น (ยิ้มกว้าง)... (คุณส้ม) 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การฝึกโยคะช่วยให้ร่างกายของผู้ฝึกเกิดการเคลื่อนไหวไปใน 4 ทิศทาง คือ การก้ม
โค้งลำตัวลงไปด้านหน้า การโค้งแอ่นลำตัวไปด้านหลัง การบิด และการเอนเอียงลำตัวไปด้านข้างทั้งซ้ายและขวา 
ร่วมกับการหายใจท่ีลึกและยาว และการมีสติรู้อยู่กับปัจจุบัน จึงกระตุ้นการทำงานของระบบประสาทซิมพาเทติกท่ี
ส่งผลทำให้ความดันโลหิต อัตราการเต้นของหัวใจ และการหายใจมีจังหวะช้าลง รวมถึงการเปล่ียนแปลงของคล่ืน
สมอง (สิริพิมล อัญชลิสังกาศ, 2551; Arambula et al. 2001) ผู้ฝึกโยคะจึงรับรู้และตระหนักได้ถึงความเบากาย
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สบายใจในท้ายชั่วโมงของการฝึก ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Ivtzan & Papantoniou (2014) ที่ระบุว่า
การฝึกโยคะช่วยเสริมสร้างจิตใจท่ีสงบ รู้สึกผ่อนคลาย เพิ่มระดับความผาสุกทางอารมณ์ และช่วยให้ผู้ฝึกโยคะรับรู้
ถึงความรู้สึกต่าง ๆ ของตนเองได้อย่างรวดเร็วและแม่นยำมากยิ่งขึ้น ซึ่งต้องอาศัยการฝึกท่ีมีความต่อเนื่องและ
สม่ำเสมอ เนื่องจากร่างกาย ลมหายใจ และจิตที่ยังไม่มั่นคงพอมักแปรเปลี่ยนได้โดยง่าย (เกศสุดา ชาตยานนท์ , 
2559; วิโรจน์ ตระการวิจิตร, 2562) โดยเฉพาะในช่วงสองปีแรกของการฝึกท่ี B.K.S. Iyengar ระบวุ่าเป็นช่วงเวลา
ทองแห่งการหมั่นฝึกฝนเพื่อทำความเข้าใจ จัดวางท่า และเคลื่อนไหวส่วนต่าง ๆ ของร่างกายได้อย่างสัมพนัธ์กัน  
อันจะนำผู้ฝึกโยคะไปพบกับเป้าหมายด้านจิตวิญญาณในท้ายที่สุด (Mira & Mehta, 2010) อย่างไรก็ตามการ
ตระหนักรู้ท่ีแผ่ขยายจากกายสู่ใจขณะท่ีกำลังฝึกโยคะเอื้อให้ผู้ฝึกได้เดินทางกลับเข้าไปสำรวจโลกภายในของตนเอง 
ผู้ฝึกโยคะจึงเริ่มรับรู้ถึงข้อดีและข้อจำกัดของตนเอง ตลอดจนเรื่องราวหรือเหตุการณ์ในอดีตที่ผ่านมา ซึ่งนำไปสู่
การช่ืนชมและยอมรับตัวตนท่ีแท้จริงของตนเองด้วยใจท่ีเมตตาเนื่องจากผู้ฝึกได้ลดการตัดสินในตนเองลง (Kidd & 
Eatough 2017; Uebelacker et al., 2017) ยิ่งไปกว่านั้นการฝึกท่ีต้องใช้ตนเองเป็นเครื่องมืออย่างโยคะยังมอบ
ทักษะใหม่ ๆ อาทิ เทคนิคการผ่อนคลาย การฝึกลมหายใจท่ีหลากหลายเพื่อการตอบสนองต่อความเครียดรูปแบบ
ต่าง ๆ ในชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น (Kahya & Raspin, 2016) ซึ่งเอื้อให้ผู้ฝึกโยคะสามารถปล่อยวาง
ความคิดและความรู้สึกวิตกกังวล นอกจากนี้พัฒนาการทางกายและใจที่เกิดขึ้นภายในห้องฝึกโยคะ ช่วยส่งเสริม
ความมั่นใจและความสามารถในการควบคุมสถานการณ์ต่าง ๆ ภายนอกห้องฝึก (Capon et al., 2019; Kahya & 
Raspin, 2016; Kidd & Eatough, 2017; Rhodes, 2018; Uebelacker et al., 2017) อีกท้ังยังเพิ่มพูนความรู้สึก
ภาคภูมิใจในตนเอง อันเป็นปัจจัยสำคัญท่ีทำให้ผู้ฝึกโยคะเกิดความมุ่งมั่นและยังคงรักษาการฝึกของตนเองในระยะ
ยาว (Kidd & Eatough 2017) เมื่อโลกภายในของผู้ฝึกโยคะผ่านการเจียรนัยครั้งแล้วครั้งเล่าจนสุขสงบและเปิด
กว้างตามระดับการตระหนักรู้ที่สูงขึ้น ความเข้าใจที่มีต่อประสบการณ์ของตนเองจึงช่วยเชื่อมโยงผู้ฝึกโยคะให้
เข้าใจผู้อื่นได้ง่ายข้ึน (Capon et al., 2019; Kidd & Eatough 2017; Rhodes, 2018) อีกท้ังยังช่วยเปิดใจต่อการ
เรียนรู้บทเรียนต่าง ๆ ท่ีนักเรียนได้สะท้อนกลับมาหลังจากท่ีผู้ฝึกโยคะซึ่งอยู่ในสถานะของครูผู้สอนได้ถ่ายทอดไป 
ซึ่งการสะท้อนกลับของนักเรียนนี้บ่งบอกถึงการเกิดปัญญาด้านความคิดหรือจิตตามยปัญญาของนักเรียน อันเป็น
กระบวนการแห่งการคิดทบทวนตนเองภายใน และพยายามสร้างความหมายที่เฉพาะเจาะจงให้แก่สิ่งที่ตนเองได้
เรียนรู้มา (Deroche, M. H., 2021) และแน่นอนว่าผู้ฝึกโยคะแต่ละรายย่อมผ่านกระบวนการนี้มาก่อน ทว่าเมื่อ
ช่ัวโมงการฝึกโยคะถูกส่ังสมมากขึ้นผ่านการฝึกท่ีต่อเนื่องและสม่ำเสมอ ไม่เพียงแค่ระดับสติของผู้ฝึกโยคะเท่านั้นท่ี
เพิ่มสูงขึ้น (Brisbon & Lowery, 2011) แต่ยังรวมไปถึงระดับการตระหนักรู้ในตนเองอย่างแจ่มแจ้งจนพบกับ
ปัญญาระดับสูงสุดหรือภาวนามยปัญญา อันเป็นผลมาจากการลงมือปฏิบัติจนสามารถหยั ่งร ู ้จากภายใน 
(Deroche, M. H., 2021) นอกจากนี้ยังพบว่าการตระหนักรู ้ในตนเองช่วยเอื้อให้ผู้ฝึกโยคะสามารถเป็นตัวของ
ตัวเองได้อย่างอิสระ โดยการรับฟังและเคารพเสียงข้างในของตนเอง จากนั้นจึงเลือกทางเดินท่ีตอบสนองต่อความ
ต้องการนั้นโดยไร้ซึ่งความกดดันจากผู้อื่นหรือสังคม (West et al., 2017) ฉะนั้นการฝึกโยคะที่เริ่มจากการฝึก
ปฏิบัติอย่างค่อยเป็นค่อยไปตามศักยภาพในขั้นแรกจึงได้กลายมาเป็นวิถีแห่งชีวิต ซึ่งมอบท้ังพลังและความหมาย
ในการดำเน ินช ีว ิตอย ่างม ีค ุณค ่าและหม ุดหมายให ้แก ่ผ ู ้ฝ ึกโยคะ( Kidd & Eatough,  2017; Ivtzan & 
Papantoniou, 2014) 

ตามแนวคิดพุทธจิตวิทยา ทมะ สิกขา และภาวนามักเป็นสามพุทธธรรมหลักที่ถูกหยิบยกมาใช้เพื่อเป็น
แนวทางในการสร้างความสุขอันยั่งยืนผ่านการพัฒนาตนเอง (จิตติมา สุนทรรส , และ พระมหามิตร ฐิตปญฺโญ, 
2563; พระครูสุตาภรณ์พิสุทธิ์, พระครูโกศลธรรมานุสิฐ, พระครูพิพัฒณวุฒิกร, และ เอกมงคล เพ็ชรวงษ์, 2562; 
พระครูศรีธรรมวรภรณ์, 2562; สุวรรณี ไวท์, สิริวัฒน์ ศรีเครือดง, และ สุวัฒสัน รักขันโท, 2564) เนื่องจากเป็น
หลักท่ีช่วยให้บุคคลสามารถข่มใจเพื่อลดละกิเลสท่ีมักยั่วยุ และก่อให้เกิดพฤติกรรมเดิม ๆ อันไม่พึงประสงค์ ก่อนท่ี
จะเริ่มศึกษาและลงมือปฏิบัติเพื่อขัดเกลาด้านพฤติกรรม จิตใจ และความคิดของตนเองด้วยความมุ่งมั่น โดยการ
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ฝึกโยคะนับได้ว่ามีความคล้ายคลึงและสอดคล้องกับหลักการท้ังสาม กล่าวคือ 1. การฝึกโยคะ เป็นการเรียนรู้และ
ฝึกฝนท่ีจะควบคุมและขัดเกลาร่างกาย ลมหายใจ และจิตใจให้ด้วยสมดุลยภาพและความเท่าทันตนเอง การชักนำ
ของกิเลสท่ีเกิดขึ้นและสร้างความเคยชินจึงชะงักและลดบทบาทลงไปโดยปริยาย ส่งผลทำให้ผู้ฝึกโยคะตระหนักได้
ถึงส่ิงท่ีสำคัญและจำเป็นต่อการดำรงชีวิต เปิดรับต่อประสบการณ์และการเรียนรู้ใหม่ ๆ ท่ีได้รับถ่ายทอดมาจากผู้รู้ 
อีกทั้งยังมุ่งมั่นที่จะพัฒนาตนอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิดความงอกงามทั้งกายใจและสติปัญญา 2. การฝึกโยคะ เป็น
การศึกษากายและโลกภายในของตนเองเพื่อปรับปรุงและยกระดับศักยภาพของตนเองให้สูงขึ้นด้วยหลักองค์แปด
แห่งโยคะ (Iyenger, 2006) ซึ่งครอบคลุมท้ังข้อควรปฏิบัติท่ีเสริมสร้างวินัย การผสานกาย จิต และลมหายใจเพื่อ
เข้าสู่สมาธิ และการหมั่นศึกษาตนเองและศาสตร์โยคะเพื่อพบกับความเห็นแจ้งหรือปัญญา ซึ่งเทียบเคียงได้กับ
หลักไตรสิกขาของพุทธธรรมที่ประกอบด้วยศีล สมาธิ และปัญญา และ 3. การฝึกโยคะ มีความสอดคล้องและ
กลมกลืนกับหลักภาวนา เนื่องจากการฝึกโยคะเป็นหนทางการปฏิบัติตนสู่ความงอกงามท้ัง 4 ด้าน กล่าวคือ กาย 
อารมณ์ สังคม และสติปัญญาดังที่ผู้วิจัยได้อภิปรายไว้ข้างต้น ส่งผลทำให้วิถีชีวิตของผู้ฝึกโยคะเป็นวิถีที่เปี่ยมไป
ด้วยสติและความผาสุกทางใจ สามารถเชื่อมโยงตนเองกับเพื่อนมนุษย์และสรรพสิ่งรอบตัว เปิดรับต่อการเรยีนรู้
เพื่อพัฒนาศักยภาพ และปรับเปล่ียนตนเองอย่างสมดุลตามการเปล่ียนแปลงอันไม่เท่ียงแท้และแน่นอน 
 
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กระบวนการพฒันาความผาสุกทางใจในผู้ฝึกโยคะ 
 

กระบวนการพัฒนาความผาสุกทางใจในผู้ฝึกโยคะประกอบไปด้วย 5 กระบวนการ คือ จากกายสู่ใจ  
ในกระบวนการแรกนี้ผู้ฝึกโยคะจะเริ่มรับรู้และตระหนักถึงส่วนต่าง ๆ ของร่างกายภายนอกผ่านการเคล่ือนไหวใน
ท่าอาสนะต่าง ๆ ร่วมกับการหายใจ ก่อนท่ีจะสัมผัสและตระหนักได้ถึงประสบการณ์เบากายสบายใจหลังจากการ
ฝึก ซึ่งประสบการณ์เชิงบวกดังกล่าวนี้นับเป็นปัจจัยสำคัญท่ีช่วยชักนำให้ผู้ฝึกโยคะหวนกลับมาสู่การฝึกโยคะครั้ง
แล้วครั้งเล่าจนล่วงเข้าสู่กระบวนการที่สอง สุขสงบสร้างความเพียร และเมื่อชั่วโมงการฝึกโยคะเพิ่มพูนมากขึ้น
เรื่อย ๆ ชั่วโมงแห่งการ เจียรนัยโลกภายใน จึงทวีจำนวนตามขึ้นไปด้วย โดยในกระบวนการนี้ผู้ฝึกโยคะจะเริ่ม
ยอมรับถึงกายและใจของตนเองที่มีทั ้งความพรั่งพร้อมและขาดพร่อง ก่อนที่จะมองหาประสบการณ์ใหม่ ๆ  
เพื่อพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง อีกท้ังยังตระหนักรู้ถึงความสามารถในการจัดการสถานการณ์ต่าง ๆ อันเป็นผลมา
จากใจท่ีมั่นคงยิ่งขึ้น จากนั้นประสบการณ์ส่วนบุคคลท้ังหมดท่ีเกิดขึ้นโดยตรงกับผู้ฝึกจะช่วยสร้างความเข้าใจและ
เมตตาจิตต่อผู้อื่น ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ฝึกและผู้คนรอบข้างจึงแน่นแฟ้นมากยิ่งขึ้นในกระบวนการท่ีส่ี เข้าใจตน
จนเข้าถึงใจผู้อื่น อีกทั้งยังช่วยเปิดใจผู้ฝึกที่กำลังสวมอีกหนึ่งบทบาทอย่างการเป็นครูสอนโยคะ ให้ได้เรียนรู้
บทเรียนใหม่ ๆ ท่ี นักเรียน คุรุคนสำคัญ มอบให้ในแต่ละครั้งของการสอน สุดท้ายการหมั่นเติมประสบการณ์ด้าน
ในโดยการฝึกโยคะด้วยใจท่ีเช่ือมั่นและศรัทธาอย่างต่อเนื่อง ช่วยเอื้อต่อการพัฒนากระบวนการ ยิ่งฝึก ยิ่งตระหนัก
รู้ ยิ่งเปิดโลกแห่งปัญญา ซึ่งสะท้อนถึงองค์ความรู้ภายในหรือความเข้าใจอย่างถ่องแท้ที่ผู้ฝึกมีต่อตนเองตลอดจน
โลกภายนอก และที่สำคัญโยคะยังได้กลายมาเป็นวิถีแห่งการดำเนินชีวิตของผู้ฝึกซึ่งมอบทั้งพลังและความหมาย 
ตลอดจนอิสรภาพในการบัญญัติบรรทัดฐานชีวิตของตนเองอีกด้วย 
 

ยิ่งฝึก ยิ่งตระหนักรู้ 
ยิ่งเปิดโลกแห่งปัญญา 

จากกายสู่ใจ 
สุขสงบ 

สร้างความเพียร 
เจียรนัย 

โลกภายใน 

เข้าใจตน 
เข้าถึงใจผู้อื่น 

นักเรียน 
คุรุคนสำคัญ 
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ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1.1 ผลจากการวิจัยพบว่าการฝึกโยคะอย่างต่อเนื่องมากกว่า 5 ปี สามารถพัฒนาความผาสุกทางใจ
ให้แก่ผู้ฝึกโยคะผ่าน 5 กระบวนการ กล่าวคือ 1. จากกายสู่ใจ 2. สุขสงบสร้างความเพียร 3. เจียรนัยโลกภายใน 4. 
(ก) เข้าใจตนจนเข้าถึงใจผู้อื่น 4. (ข) นักเรียน คุรุคนสำคัญ และ 5. ยิ่งฝึก ยิ่งตระหนักรู้ ยิ่งเปิดโลกแห่งปัญญา 
ดังนั้นหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการเสริมสร้างสุขภาวะกายและจิต สามารถแนะนำการฝึกโยคะภายใต้การสอนและ
ดูแลโดยครูโยคะท่ีมีประสบการณ์ให้แก่ประชาชนหรือผู้ท่ีสนใจ เพื่อพัฒนาตนเองไปสู่วิถีชีวิตแห่งองค์รวมอันสมดุล
ที่สร้างความแข็งแรงทางกายและความมั่นคงทางใจ ซึ่งจะเอื้อต่อการปรับตัวเพื่อดำรงชีพท่ามกลางความท้าทาย
และผันผวนของโลกภายนอกท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 

1.2 ผลการวิจัยพบว่าความต่อเนื่องและสม่ำเสมอของการฝึกเป็นเรื่องที่สำคัญต่อการพัฒนาความ
ผาสุกทางใจ ดังนั้นในกระบวนการสอนโยคะหรือการภาวนาอื่น ๆ ครูผู ้สอนจึงควรให้ความสำคัญต่อการ
ประคับประคองการฝึกของผู้ฝึกให้ดำเนินไปอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ จนสามารถก้าวข้ามช่วงเวลาท่ีท้อแท้หรือ
ล้มเลิกความต้ังใจไปได้ 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
2.1 เน ื ่องจากงานว ิจ ัยในคร ั ้ งน ี ้ ผ ู ้ ให ้ข ้อม ูลหล ักท ั ้ งหมดเป ็นเพศหญิง การ เล ือกศ ึกษา

กระบวนการพัฒนาความผาสุกทางใจโดยการฝึกโยคะในกลุ่มตัวอย่างเพศอื่น ๆ อาทิ เพศชาย และเพศทางเลอืก 
จะช่วยให้ได้รับองค์ความรู้ของกระบวนการพัฒนาความผาสุกทางใจในมิติอื่น ๆ และสามารถนำไปใช้ประโยชน์ใน
วงกว้างมากขึ้น อาทิ การวางแผนการสอนโยคะเพื่อพัฒนาความผาสุกทางใจให้บุคคลในแต่ละเพศ 

2.2 ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการฝึกโยคะและความผาสุกทางใจในรูปแบบของการวิจัยเชิงปริมาณ 
เพื่อยืนยันผลการวิจัยในกลุ่มตัวอย่างขนาดใหญ่ต่อไป 
 
การพิทักษ์สิทธิ์ผู้เข้าร่วมการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ได้รับการพิจารณารับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
รหัส CMUREC 63/260 ผู้วิจัยได้คำนึงถึงการพิทักษ์สิทธิ์ของผู้เข้าร่วมการวิจัยและความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นจากการ
วิจัย โดยแจ้งวัตถุประสงค์และวิธีการเก็บข้อมูลการวิจัย การรักษาความลับและความเป็นส่วนตัวของผู้เข้าร่วมวิจัย
โดยการใช้นามแฝง ตลอดจนสิทธิในการเข้าร่วมการวิจัยด้วยความสมัครใจ และสามารถยุติหรือถอนตัวจากการ
วิจัยได้ตลอดเวลาโดยไม่ต้องช้ีแจงเหตุผล 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยแบบผสานวิธีครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบการสร้างพลังศักยภาพแห่งตนใน
การส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกของพนักงานธุรกิจยานยนต์ตามหลักพุทธธรรมและทฤษฎีจิตวิทยา 2) พัฒนาและ
ตรวจสอบโมเดลสมการโครงสร้างพลังศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยา
ของพนักงานบริษัทธุรกิจยานยนต์ 3) นำเสนอโมเดลสมการโครงสร้างพลังศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริมพลัง
ความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยาของพนักงานธุรกิจยานยนต์  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ การวิจัยเชิง
คุณภาพใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกเแบบเฉพาะเจาะจงจำนวน 19 รูป/ท่าน และการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 9 ท่าน 
การวิจัยเชิงปริมาณใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างเป็นพนักงานธุรกิจยานยนต์จำนวน 458 คน การวิเคราะห์เชิง
ปริมาณใช้สถิติแบบบรรยายและวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม LISREL เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ ผลการวิจัย พบว่า โมเดลสมการโครงสร้างท่ีพัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
พิจารณาจาก ค่าไค-สแควร์  2 = 0.29 , df = 4 ,  2 /df= 0.25 ,p-value = 0.99, GFI= 1.000, AGFI= 
0.997, RMR= 0.0123, RMSEA= 0.086 ผ่านเกณฑ์ทุกตัว  พลังศักยภาพแห่งตน ปัจจัยส่งเสริมคุณลักษณะของ
พนักงาน และ ปัจจัยแวดล้อมพลังศักยภาพทางใจ สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปวนของพลังความคิดเชิงบวก
ได้ถึงร้อยละ 97.20 ทั้งปัจจัยส่งเสริมคุณลักษณะและปัจจัยแวดล้อมเป็นตัวแปรส่งผ่านที่ดี ดังนั้นจึงสามารถสรุป
ได้เป็น METTATRON+ MODEL ซึ่งเป็นการส่งเสริมพลังทางจิตใจจากหลักธรรมพละ 5 สู่พลังความคิดเชิงบวก 
มีแนวทางการรักษาพลังความคิดบวกอย่างยั่งยืน คือ PLUS เป็นการสร้างดุลยภาพทางความคิด ทั้งคิดบวกและ
การรู้จักหยุดคิดด้วยจิตว่าง  
 

คำสำคัญ:  โมเดลสมการโครงสร้าง; ศักยภาพ; คิดเชิงบวก; พุทธจิตวิทยา; การพัฒนาตนเอง 
 
Abstract 

This dissertation is a research study on “A Structural Equation Model of Inherent Potential 
for Enhancing Positive Thinking based on Buddhist Psychology of Automotive Employees” with 
the objectives of 1. to study the elements of generating inherent potential for enhancing positive 
thinking based on Buddhist Psychology of automotive employees according to Buddhist and 
psychological principles, 2. to develop and validate the structural equation model of inherent 
potential for enhancing positive thinking based on Buddhist Psychology of automotive 
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employees, 3. to propose the structural equation model of inherent potential for enhancing 
positive thinking based on Buddhist Psychology of automotive employees. Research instruments 
included qualitative research using 19 specific in-depth interviews and nine expert group 
discussions. The quantitative research was conducted with a sample of 458 automotive business 
participants. Quantitative data were analyzed using descriptive statistics and using LISREL program 
to validate the model with the empirical data. Research instruments included qualitative research 
using 19 specific in-depth interviews and nine expert group discussions. The quantitative research 
was conducted with a sample of 4 5 8  automotive business participants. Quantitative data were 
analyzed using descriptive statistics and using LISREL program to validate the model with the 
empirical data. Research results showed that the developed structural equation model fit with 
the empirical data, the Chi-Square was 0 . 2 9 , the degree of Freedom (df) was 4 , the portion of 
Chi-Square and the degree of Freedom (2/df) was 0.25, the Probability value (P-value) was 0.99.  
The Goodness of Fit Index (GFI) was 1.00 , the Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) was 0.997 , 
the Root Mean Square Residual (RMR) was 0 . 0 1 2 3 , and the Root Mean Square Error of 
Approximation (RMSEA) was 0.086 passed the criteria of all goodness of fit index values. Factors 
of inherent potential, Factors promoting employee attributes, and environmental factors of 
mental potential accounted for the variations of positive thinking based on Buddhist psychology 
at 97.20 percent. Factors promoting employee attributes and environmental factors were good 
co-factors that affected the positive thinking change based on Buddhist psychology. Therefore, 
the conclusion of the empirical model was METTATRON+ MODEL. The METTATRON+ model 
promotes the mental power from principle 5 to the power of positive thinking. The approach to 
maintaining the power of positive thinking sustainably is PLUS, which creates a positive cognitive 
balance, both sound thinking and knowing, to pause the thinking process for resting the mind in 
peace. 
 
Keywords: Structural Equation Model; Potential; Positive Thinking; Buddhist Psychology; Self -

Development  
 
บทนำ 

จากผลการสำรวจสุขภาพจิต (ความสุข) ของคนในประเทศไทย พ.ศ. 2563 พบว่า องค์ประกอบหลักด้าน
สุขภาพจิต ท่ีอ่อนแอท่ีสุดคือ สมรรถภาพของจิตใจร้อยละ 64.3 ซึ่งเป็นความสามารถของจิตใจท่ีเกี่ยวข้องกับการ
สร้างความสัมพันธ์กับผู้อื่นและการจัดการปัญหาต่างๆที่เกิดขึ้นเพื่อการดำเนินชีวิตอย่างปกติสุข (สำนักงานสถิติ
แห่งชาติกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม,2563) ซึ่งปัญหาสุขภาพจิตสำหรับประชากรในประเทศไทย ท่ี
ขอรับบริการปรึกษาจนถึงปัจจุบันมากที่สุดคือ ปัญหาทางจิตเวชของวัยทำงาน รองลงมาคือ ปัญหาความเครียด 
และซึมเศร้าวิตกกังวล ซึ่งสะท้อนให้เห็นปัญหาสุขภาวะทางจิตของกลุ่มคนวัยทำงานมีอัตราท่ีเพิ่มสูงขึ้นตอ่เนื่อง 
สภาวะทางจิตที่มีความเครียดสะสมเรื้อรังทั้งจากการทำงาน ครอบครัว เศรษฐกิจ การเมือง ปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้
ทำให้ภาวะสุขภาพจิตของประชาชนทุกกลุ่มเสื ่อมถอย นำไปสู่ภาวะสุขภาพจิตที ่ย่ำแย่ ต้องตกอยู่ในภาวะ
ความเครียด ความหวาดหวั่น ความเหนื่อยล้าและสะสมนานวันเข้า จนกลายเป็นภาวะของความท้อแท้ใจ และอาจ
นำมาสู่ภาวะซึมเศร้า ความสิ้นหวังและการฆ่าตัวตายได้ในที่สุด (อรอุมา, 2564) ส่งผลก่อให้เกิดปัญหาสุขภาวะ
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ทางกาย ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทั้งในทางบวกและทางลบ กรมสุขภาพจิตได้สำรวจผลกระทบดา้น
จิตใจของประชาชนปี 2564 ของสถานการณ์ระบาดของโรคโคโรน่า 2019 หรือโควิด-19 ด้วยแบบประเมินการ 
“วัดใจ” พบว่า ในช่วงเดือนสิงหาคม ประชาชนมีความเสี่ยงด้านสุขภาพจิตสูงสุดโดยมีภาวะเครียดสูง 45.5% 
เสี ่ยงซ ึมเศร ้า 51.5% เสี ่ยงฆ ่าตัวตาย 30.6% และมีภาวะหมดไฟ 17.6% (Benjapolpitak, A.2021) การ
เปล่ียนแปลงสภาพการทำงานท่ีหลายด้าน ท้ังการสวมหน้ากากอนามัย เว้นระยะห่างทางสังคม จำกัดพื้นท่ีในการ
เดินทางและจัดกิจกรรม การเรียนรู้ผ่านรูปแบบออนไลน์ ปรับรูปแบบการนำเสนองานซึ่งเน้นใช้โซเชียลมีเดียมาก
ขึ้น เพื่อลดการสัมผัสในวิถีชีวิตใหม่ รวมถึงรับรู้ข่าวสารการเสียชีวิตในแต่ละวันจากโควิด-19 ยิ่งนำไปสู่ภาวะ
ความเครียดกดดัน วิตกกังวล อาจจะเข้าสู่ภาวะซึมเศร้าจนส่งผลต่อประสิทธิภาพการทำงาน พนักงานท่ีได้รับ
ความเครียดกดดันมากขึ้น เหนื่อยล้าจนอาจเกิดภาวะหมดไฟหรือความเหนื่อยหน่ายในงาน ไม่มีความสุขในการ
ทำงาน ส่งผลทำให้เกิดการตัดสินใจลาออก และส่งผลกระทบกับการดำเนินงานขององค์กรในที่สุด สภาพ
ความเครียดสะสมเรื ้อรังสามารถนำไปสู ่ปัญหาสุขภาพจิตและสุขภาพกายที ่เพิ ่มสูงขึ ้น  จากงานวิจัยของ
มหาวิทยาลัยยูเทรกต์ (Utrecht University) ประเทศเนเธอร์แลนด์ พบว่า การตระหนักถึงการพัฒนาด้านสุข
ภาวะทางจิตวิทยาและ ความแข็งแกร่งทางจิตใจมีผลกระทบเชิงบวกต่อสุขภาพจิตและโรคทางกาย ความยืดหยุ่น
ทางจิตใจมีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยสําคัญ ผู้ที ่มีความยืดหยุ่นทางใจที่ดีขึ ้น มีแนวโน้มที่จะมีสถานะ
สุขภาพจิตและสถานะภูมิคุ ้มกันที ่ดีขึ ้น เมื ่อเทียบกับผู้ที ่ม ีความยืดหยุ ่นทางใจต่ำลง (Van Schrojenstein 
Lantman M, 2017) ผู้ท่ีมีลักษณะยืดหยุ่นทางใจจึงถือว่ามีสุขภาพจิตและร่างกายท่ีดี  และ งานวิจัยเกี่ยวกับเรื่อง
การพัฒนาจิตใจด้วยการฝึกสติ เรื่องประโยชน์ของสติในท่ีทำงาน บทบาทของสติในการควบคุมอารมณ์ ความอ่อน
ล้าทางอารมณ์ และความพึงพอใจในงาน แสดงให้เห็นว่าการฝึกจิตให้มีสติสามารถป้องกันพนักงานจากความ
เหนื่อยหน่าย โดยการลดความเหนื่อยล้าทางอารมณ์ (Hulsheger UR,2013) เพื่อช่วยลดปัญหาความเครียดกดดัน
ในการทำงานที่มีส่วนสำคัญก่อให้เกิดปัญหาทางจิตและโรคทางกาย ดังนั้นจึงต้องตระหนักถึงความจำเป็นในการ
ส่งเสริม ป้องกันสุขภาพจิตของพนักงานโดยการสร้างพลังศักยภาพทางจิตใจ เป็นความสามารถในการปรับตัวทาง
จิตใจ มีคุณลักษณะที่ช่วยให้บุคคลสามารถฟื้นตัวและเผชิญกับความเครียดได้ดี  ซึ่งจะสามารถช่วยลดการเกิด
ปัญหาสุขภาพจิตท่ีส่งผลต่อสุขภาพร่างกาย 

 การระบาดของโควิด-19 ส่งผลให้เศรษฐกิจต่างๆหยุดชะงักรวมถึงอุตสาหกรรมยานยนต์  ซึ ่งเป็น
ภาคอุตสาหกรรมที่มีส่วนในการเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศของหลายๆประเทศ  เช่น แคนาดา จีน 
เยอรมนี อินเดีย ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ เม็กซิโก โมร็อคโค แอฟริกาใต้ และสหรัฐฯ บริษัท General Motors บริษัท 
Ford Motor และบริษัท Fiat Chrysler Automobiles ได้ประกาศปิดโรงงานทุกแห่งในสหรัฐฯ อย่างไม่มีกำหนด 
คนงานในภาคอุตสาหกรรมยานยนต์ของสหรัฐฯ มากกว่า 250,000 คน ได้รับผลกระทบจากการปิดโรงงานครั้งนี้ 
(ฝ่ายแรงงาน คณะผู้แทนถาวรไทยประจำสหประชาชาติ ณ นครเจนีวา,2564) อุตสาหกรรมยานยนต์ก็เป็นหนึ่ง
อุตสาหกรรมสำคัญของประเทศไทยที่ได้รับผลกระทบจากวิกฤตโควิด-19 อย่างรุนแรง จากการใช้มาตรการ 
lockdown ภายในประเทศ ผลกระทบจากวิกฤตโรคระบาดได้บั่นทอนกำลังซื้อและความต้องการสินค้าทำให้ยอด
คำส่ังซื้อรถยนต์ลดลงอย่างมาก การถูกยกเลิกคำส่ังซื้อทำให้ยอดขายรถยนต์ใหม่ในพื้นท่ีลดลงค่อนข้างมากส่งผล
ต่อรายได้ของบริษัทธุรกิจยานยนต์ลดลงรุนแรง มีการชะลอการตัดสินใจซื้อและรัดกุมค่าใช้จ่ายอย่างต่อเนื่อง 
อำนาจซื้อและความสามารถในการผ่อนชําระของลูกค้าลดลง เป็นอุปสรรคต่อการดำเนินธุรกิจและชีวิต บริษัท
ธุรกิจยานยนต์จึงจำเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยน พัฒนาการบริการลูกค้า และเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานให้มี
คุณภาพดียิ่งขึ้น จากมาตรการเว้นระยะห่างทางสังคม ( Social Distancing) เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโค
วิด-19 ด้วยการขายรถยนต์ผ่านระบบออนไลน์ การเปิดตัวรถผ่านเฟสบุคไลฟ์ หรือบริการส่งรถถึงบ้าน การเพิ่ม
บริการซ่อมบำรุงท่ีบ้านลูกค้ามากขึ้น Mobile Service , การทดลองขับขี ่Test Drive ในพื้นท่ีปลอดภัย และ เรื่อง
การดูแลสุขอนามัยจัดให้มีการตรวจวัดอุณหภูมิร่างกายของพนักงาน และลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการทั้งในโชว์รูม 
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ศูนย์บริการซ่อมบำรุง และ บริการทำความสะอาดฆ่าเชื้อภายในรถยนต์ของลูกค้า เพื่อสร้างความมั่นใจแก่ลูกค้า
และการสนับสนุนจากลูกค้าอย่างต่อเนื่องเพื่อบรรลุสู่ความสำเร็จในเป้าหมายการบริการ  (อภินันท์,2020) การ
ปรับตัวของพนักงานบริษัทท่ีกำลังเผชิญกับการใช้ชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) โดยการสร้างพลังศักยภาพแห่งตน
จะเป็นแนวทางในการสนับสนุน ส่งเสริมความคิดเชิงบวกในการสร้างพลังใจให้พนักงานมีความรู้ ความเข้าใจด้าน
อารมณ์จิตใจ และส่งเสริมสุขภาพจิตที่ส่งผลดีต่อการประสิทธิภาพการทำงาน เพื่อให้เกิดพลังความเข้มแข็ง
ทางด้านจิตใจและแก้ปัญหาอุปสรรคในช่วงการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ให้ผ่านไป ทั้งในปัจจุบันและ
อนาคตด้วยสุขภาพท่ีดีท้ังทางใจและทางกาย 

งานวิจัยนี้จะเป็นการหาความสัมพันธ์ขององค์ประกอบการสร้างพลังศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริมพลัง
ความคิดเชิงบวกตามหลักทางพระพุทธศาสนาและทฤษฎีทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก บนพื้นฐานหลักธรรมพละ5 
ได้แก่ ศรัทธาพละ วิริยะพละ สติพละ สมาธิพละ และปัญญาพละ เป็นหลักธรรมอันกำลัง หรือธรรมท่ีเป็นใหญ่ใน
การกระทำหน้าท่ี ฝึกฝนพัฒนาจิตให้มีคุณภาพ สมรรถนะที่ดี จะทำให้บุคคลมีศรัทธา มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
เพียรพยายาม  มีสติสัมปชัญญะ ไม่ประมาท ไม่ฟุ้งซ่าน ช่วยส่งเสริมให้บุคคลมีพลังจิตเข้มแข็งด้วยความสุขสงบ มี
วิจารณญาณในการตัดสินใจท่ีดีและถูกต้อง เป็นผู้ท่ีประสบความสำเร็จในชีวิต การพัฒนาจิตช่วยให้สามารถกำกับ 
ควบคุม ดูแลการรับรู้อารมณ์ในทางท่ีดี ส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงความคิดและพฤติกรรมเชิงบวก เมื่อมีสุขภาพจิต
ดีจะช่วยในยามเจ็บป่วยทางกาย ไม่ให้มีความทุกข์ทางจิตใจ ช่วยป้องกัน รักษาความทุกข์ทางจิตใจด้วยสติปัญญา 
และช่วยฟื้นฟูจิตใจภายหลังการเจ็บป่วยทางกายและหลังจากมีความทุกข์ใจ  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบการสร้างพลังศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกของพนักงาน
บริษัทธุรกิจยานยนต์ตามหลักพุทธธรรมและทฤษฎีทางจิตวิทยา 

2. เพื่อพัฒนาโมเดลการวัดและตรวจสอบโมเดลสมการโครงสร้างพลังศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริมพลัง
ความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยาของพนักงานบริษัทธุรกิจยานยนต์กับข้อมูลเชิงประจักษ์  

3. เพื่อนำเสนอโมเดลสมการโครงสร้างพลังศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกตามแนว
พุทธจิตวิทยาของพนักงานบริษัทธุรกิจยานยนต์ 

 
สมมติฐานการวิจัย  

โมเดลสมการสร้างพลังศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกตามพุทธจิตวิทยาของพนักงาน
บริษัทธุรกิจยานยนต์มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธีพหุระยะ โดยใช้วิธีการเชิงปริมาณเพื่อขยายผลการวิจัยเชิงคุณภาพ
ประกอบด้วย การวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษาตัวแปรท่ีเกี่ยวข้องเพื่อพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัยเชิงทฤษฎี แล้วนำ
ผลลัพธ์จากวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพไปตรวจสอบยืนยันความตรงด้วยวิธีเชิงปริมาณ นำเสนอผลการศึกษาโมเดล และ
สรุปข้อค้นพบจากวิเคราะห์สังเคราะห์ระหว่างข้อมูลเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ นำเสนอองค์ความรู้ใหม่โดยมี
ขั้นตอนการวิจัย ดังนี้ 

ระยะที่ 1 การวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ผู้วิจัยได้คัดเลือกผู้ให้
ข้อมูลสำคัญ ด้วยวิธีเแบบเฉพาะเจาะจง จำนวน 19 รูป/ท่าน ด้านพุทธศาสนา จิตวิทยา พุทธจิตวิทยา พัฒนา
ศักยภาพทางใจ และธุรกิจ ท่ีได้รับการคัดเลือกในการหาองค์ประกอบการสร้างพลังศักยภาพแห่งตน 
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เคร่ืองมือในการวิจัย 
เครื ่องมือที่ใช้สำหรับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ เป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึกโดยใช้ชุดคำถามสัมภาษณ์แบบกึ่ง

โครงสร้าง ข้อคำถามเป็นคำถามปลายเปิด แต่ละข้อคำถามเป็นการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์
เกี่ยวข้องกับพลังศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกตามพุทธจิตวิทยาของพนักงานบริษัทธุรกิจ
ยานยนต์ ท้ังตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรง และตัวแปรส่งผ่านเพื่อตรวจสอบยืนยันความถูกต้องของกรอบแนวคิดการ
วิจัยท่ีได้จากการศึกษาเอกสาร โดยทำการสัมภาษณ์รายบุคคลและใช้ชุดคำถามเดียวกันท้ังหมด 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยจัดส่งหนังสือความอนุเคราะห์สัมภาษณ์และเก็บข้อมูลวิจัย จากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย เพื่อขอสัมภาษณ์ไปยังผู้ให้ข้อมูลสำคัญ พร้อมเอกสารช้ีแจงงานวิจัย และคำถามสัมภาษณ์ในการวิจัย 
ล่วงหน้าก่อนวันสัมภาษณ์ โดยจัดทำไฟล์นำเสนอและชี้แจงการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยขออนุญาตจากผู้เชี่ยวชาญในการ
สัมภาษณ์ จะบันทึกภาพและเสียง เพื่อให้ได้ข้อมูลครบถ้วน หลังจากได้ข้อมูลการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยทำการถอดเทป
และสังเคราะห์บทสัมภาษณ์ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์และ สังเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิค QDAT 6 C เป็นวิธีการนำ

ข้อมูลมาเรียบเรียงและจำแนกอย่างเป็นระบบ นำมาตีความหมายและวิเคราะห์ความสัมพันธ์ และสร้างบทสรุปของ
การวิจัยจากข้อมูลต่าง ๆ ท่ีรวบรวมได้ เพื่อยืนยันกรอบแนวคิดผลการวิจัยเพื่อพัฒนาโมเดล และใช้การยืนยันแบบ
สามเส้า เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลให้มีความเช่ือถือได้จากการรวบรวมข้อมูลแล้ววิเคราะห์ข้อมูล จากการยืนยัน ๓ 
ปัจจัย ท่ีทำให้ได้ข้อสรุปท่ีสอดคล้องกันเสริมกัน  

ระยะที่ 2 การวิจัยเชิงปริมาณด้วยการใช้แบบสอบถามการสร้างพลังศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริม
พลังความคิดเชิงบวกจากการนําข้อมูลระยะที่ 1 มาสร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมประเด็นของการสร้างพลัง
ศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกตามพุทธจิตวิทยาของพนักงานบริษัทธุรกิจยานยนต์ เพื่อ
ตรวจสอบความความสอดคล้องของโมเดลท่ีพัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีรายละเอียดของการดำเนินการ
วิจัยดังนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ใช้กลุ่มคนวัยทำงานที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไปเป็นพนักงานของบริษัทธุรกิจ
ยานยนต์จากตัวแทนจำหน่ายรถยี่ห้อต่างๆที่มีขนาดตั้งแต่ 30-100 คนในเขตพื้นที่จ.สุราษฎร์ธานี จำนวน 8 แห่ง 
จำนวนพนักงานทั้งสิ้น 470 คน ได้คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม จาก
ภาคใต้โดยเลือกจังหวัดสุราษฎร์ธานี ซึ่งเป็นจังหวัดท่ีมีพื้นท่ีใหญ่ขนาดใหญ่ท่ีสุดในภาคใต้ การเลือกบริษัทใช้วิธีการ
สุ่มอย่างง่ายจากกลุ่มธุรกิจยานยนต์ยี่ห้อต่างๆ และการหาขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้สูตรของ HAIR และคณะ คือขนาด 
10 คนต่อ 1 พารามิเตอร์ที ่ใช้ประมาณค่า หรือจำนวนเส้นทาง (PATH) ที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรใน
โมเดลกรอบแนวคิดการวิจัยในการวิจัยครั้งนี้ มีจำนวนพารามิเตอร์ท่ีใช้ประมาณค่าท้ังหมด 40 พารามิเตอร์ ดังนั้น
ขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีเหมาะสมจำนวน 400 คน ได้รับการตอบแบบสอบถามจำนวน 458 คน   

เคร่ืองมือในการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 2 วิธีการ 
คือ 1.แจกแบบสอบถามด้วยชุดกระดาษคำถามไปยังบริษัทธุรกิจยานยนต์ที่ได้รับคัดเลือกและ 2.ใช้วิธีการส่ง
แบบออนไลน์ไปยังบริษัทโดยสร้าง Google Form โดยใช้แบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น แบ่งเป็น 5 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 5 ข้อ ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา  
สถานภาพของครอบครัว และ ระยะเวลาในการทำงาน  เป็นแบบสำรวจรายการ (Checklist) เพื่อสำรวจข้อมูล
พื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการสร้างพลังศักยภาพแห่งตน จำนวน 25 ข้อ  
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามปัจจัยส่งเสริมคุณลักษณะของพนักงานจำนวน 20 ข้อ  
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ตอนท่ี 4 แบบสอบถามปัจจัยแวดล้อมพลังศักยภาพทางใจ จำนวน 15 ข้อ  
ตอนท่ี 5 แบบสอบถามพลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยา จำนวน 20 ข้อ  
ในแบบสอบถาม ตอนท่ี 2-5 ใช้ระดับการวัด แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ เพื่อ

สำรวจระดับความคิดเห็น ความรู้สึก และพฤติกรรมของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยได้กำหนดระดับการให้คะแนน 
ต่อไปนี้ 

5 หมายถึง  มีความคิดเห็นว่าข้อความนั้นเป็นจริงมากท่ีสุด 
4 หมายถึง  มีความคิดเห็นว่าข้อความนั้นเป็นจริงมาก 
3 หมายถึง  มีความคิดเห็นว่าข้อความนั้นเป็นจริงบางส่วน 
2 หมายถึง  มีความคิดเห็นว่าข้อความนั้นเป็นจริงน้อย 
1 หมายถึง  มีความคิดเห็นว่าข้อความนั้นเป็นจริงน้อยท่ีสุด 
ผู้วิจัยจัดทำร่างแบบสอบถามโดยสร้างจากคำนิยามเชิงปฏิบัติการตามตัวแปรท่ีต้องการวัด และตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือในด้านความตรงเชิงโครงสร้างเนื้อหา (Content Validity Index : CVI) และ ค่าความสอดคล้อง
ระหว่างคําถามรายข้อกับจุดประสงค์งานวิจัย (Index Of Item Objective Congruence : IOC) ของแบบสอบถาม 
โดยให้ผู ้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงของเนื้อหา คุณภาพของแบบสอบถามเกี่ยวกับ จำนวน 5 ท่าน ผลการ
วิเคราะห์พบค่าที่ได้อยู่ในช่วง 0.08-1.00 หลังจากนั้นนำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Tryout) กับกลุ่มที่ใกล้เคียง
กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 32 ฉบับ เพื่อนำมาวิเคราะห์คุณภาพของแบบสอบถาม ด้วยการตรวจสอบความเท่ียง เพื่อวัด
ความสอดคล้องภายใน ตามสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient: α) โดยผล
การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่น ปรากฏผลดังตารางท่ี 1 
 ตารางที่ 1 ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามจำแนกตามตัวแปรสังเกตได้ (n=32) 
 

ตอนที ่ ข้อคำถามด้าน  ค่าความเชื่อม่ัน (α) 
2 พลังศักยภาพแห่งตน 0.892 
3 ปัจจัยส่งเสริมคุณลักษณะของพนักงาน 0.915 
4 ปัจจัยแวดล้อมศักยภาพทางใจ  0.833 
5 พลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยา 0.892 

  ค่ำความเชื่อม่ันทั้งฉบับ 0.965 

จากนั้นผู้วิจัยทำการปรับข้อคำถามจากข้อมูลอีกครั้งและนำมาทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างจำนวน 99 คน 
เพื่อเป็นการตรวจสอบองค์ประกอบเชิงยืนยัน (CONFIRMATORY FACTOR ANALYSIS: CFA) โดยผลการวิเคราะห์
ปรากฏดังตารางท่ี 2 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 

 

ตัวแปร CHI-SQUARE DF P-VALUE RMSEA 
1. พลังศักยภาพแห่งตน 3.43 4 0.489 0.000 
2. ปัจจัยส่งเสริม 
คุณลักษณะขอพนักงาน 

1.85 2 0.397 0.000 

3. ปัจจัยแวดล้อม 
ศักยภาพทางใจ 

3.02 2 0.221 0.072 

4. พลังความคิดเชิงบวก 
ตามแนวพุทธจิตวิทยา 

0.13 1 0.719 0.000 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานสำหรับอธิบายข้อมูลแบบสอบถามเบ้ืองต้นของกลุ่มตัวอย่างวิเคราะห์ตัวแปร

สังเกตได้โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลทางสังคมศาสตร์  (SPSS)  สถิติที ่ใช้ ได้แก่ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์การกระจาย  ค่าความเบ ้ ค่าความโด่ง เพื่อดูลักษณะการแจกแจงของ
ตัวแปร การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ สำหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบโครงสร้างพลังศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริม
พลังความคิดเชิงบวกด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factory Analysis : CFA) โดยใช้
โปรแกรมลิสเรล  

ตัวแปรที่นำมาวิเคราะห์ในโมเดลสำหรับงานวิจัยนี้มี 16 ตัว โมเดลสมการโครงสร้างพลังศักยภาพแห่งตน
ในการส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยาของพนักงานบริษัทธุรกิจยานยนต์ ประกอบด้วย 4 ตัว
แปรแฝง ได้แก่ 

1. ตัวแปรแฝงภายนอก พลังศักยภาพแห่งตน วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร ได้แก่ 1) พลังแห่งความ
เช่ือมั่น 2) พลังแห่งความเพียร 3) พลังแห่งการตระหนักรู ้4) พลังแห่งความต้ังมั่น และ 5) พลังแห่งความรอบรู ้

2. ตัวแปรแฝงภายใน และตัวแปรสังเกตได้ภายใน ประกอบไปด้วยตัวแปรแฝงภายใน 3 ตัวแปร ดังนี้ 
2.1 ตัวแปรแฝงภายใน 2 ตัว ที่เป็นตัวแปรส่งผ่าน ได้แก่ ปัจจัยส่งเสริมคุณลักษณะของพนักงาน วัด

จากตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัวแปร ประกอบด้วย 1) การมีความหวังสู่เป้าหมาย 2) การรับรู้ศักยภาพของตน 3) การฟื้น
คืนพลังเผชิญปัญหา และ 4) การมองโลกในแง่ดี มีประโยชน์ และ ปัจจัยแวดล้อมพลังศักยภาพทางใจวัดจากตัวแปร
สังเกตได้ 3 ตัวแปร ได้แก่ 1) กัลยาณมิตร 2) บุคคลต้นแบบ และ 3) สภาพแวดล้อมท่ีดี 

2.2 ตัวแปรแฝงภายในที่เป็นตัวแปรผล พลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยา วัดจากตัวแปร
สังเกตได้ 4 ตัวแปร ได้แก่ 1) การเช่ือมั่นและเห็นคุณค่าความดีงาม 2) การพิชิตเป้าหมายด้วยความมุ่งมั่น 3) การมี
สัมพันธภาพท่ีดี และ 4) การเรียนรู้ คิดเป็น เห็นตามจริง 

ระยะที่ 3 การวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการสนทนากลุ่มเชิญผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 9 รูป/ท่าน ประกอบด้วย 
ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านระเบียบวิธีวิจัย ด้านพุทธศาสนา พุทธจิตวิทยา จิตวิทยา พลังศักยภาพทางใจและธุรกิจ เพื่อให้
ข้อเสนอแนะ และยืนยัน ความถูกต้องเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ในการนำไปใช้ต่อไป  

เครื ่องมือในการวิจัย ผู้วิจัยได้สร้างเครื ่องมือการวิจัยที่ใช้ในการสนทนากลุ่มเฉพาะ (Focus group 
discussion) โดยใช้แบบคำถามการสนทนากลุ่มผ่านเกณฑ์การตรวจสอบความถูกต้องด้วยค่าความตรงเชิงพินิจ 
Face Validity และการตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหาและความถูกต้องและชัดเจนของภาษาจากดัชนี
ความสอดคล้องโครงสร้างวัตถุประสงค์ (Index of item Objective Congruence: IOC) โดยผู ้ทรงคุณวุฒิ  
จำนวน 5 รูปหรือคน ประกอบด้วย แนวคำถามหรือประเด็นหัวข้อท่ีใช้แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 องค์ประกอบของการพัฒนาโมเดลสมการโครงสร้างพลังศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริมพลัง
ความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยาของพนักงานบริษัทธุรกิจยานยนต์ ตัวแปรแฝงท่ีส่งผลต่อพลังความคิดเชิง
บวกตามแนวพุทธจิตวิทยาและ พลังความคิดเชิงบวกท่ีจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน 

ตอนท่ี 2 ประเด็นท่ีใช้ในการตรวจสอบองค์ความรู้ ท้ังด้านความถูกต้อง เหมาะสม มีความเป็นไปได้ และ
ความเป็นประโยชน์ของการพัฒนาโมเดลสมการโครงสร้างพลังศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริมพลังความคิดเชิง
บวกตามแนวพุทธจิตวิทยาของพนักงานบริษัทธุรกิจยานยนต์ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยขอหนังสือวิทยาลัยเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการสนทนากลุ่มของ
ผู้ทรงคุณวุฒิจากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย แล้วติดต่อประสานงานกับกลุ่มเป้าหมาย ขอความ
ร่วมมือในการสนทนากลุ่มผ่าน Zoom Online ช้ีแจงรายละเอียดของแบบคำถามและประเมินองค์ความรู้ของการ
วิจัย ตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสม มีความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์และนําข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ต่อไป 
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ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยเพื่อตอบคำถามตามวัตถุประสงค์ข้อ 1 พบว่า  องค์ประกอบของการสร้างพลังศักยภาพแห่ง

ตนในการส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยา ได้ดังนี้  
1) พลังศักยภาพแห่งตน มีองค์ประกอบที่เป็นคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 5 ประการ คือ 1.1) พลังแห่ง

ความเช่ือมั่น การขับเคล่ือนบนพื้นฐานแห่งศรัทธาท่ีดีงาม และความเช่ือมั่น 1.2) พลังแห่งความเพียรพยายามการ
เสริมความเพียรต่อเนื ่องด้วยความหวังสู ่เป้าหมายถูกต้อง  1.3) พลังแห่งการตระหนักรู้  การคิดอย่างมีสติ 
สัมปชัญญะตระหนักรู้ศักยภาพ และควบคุมอารมณ์ตนเองได้ 1.4) พลังแห่งความตั้งมั่น การฝึกจิตให้ตั้งมั่นให้มี
คุณภาพจิตแข็งแกร่งพร้อมเผชิญปัญหาและ 1.5) พลังแห่งความรอบรู้ การเข้าถึงปัญญาภายใน เข้าใจความจริง
ของชีวิต   

2) พลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยา มีองค์ประกอบจากการสร้างพลังศักยภาพทางใจซึ่งแสดง
คุณลักษณะ 4 ประการ ได้แก่ 2.1) การเช่ือมั่น และเห็นคุณค่าความดีงาม ความมั่นใจในความรู้ ความสามารถของ
ตนเอง มีศรัทธา ไว้วางใจในเรื่องความดีงาม 2.2) การพิชิตเป้าหมายด้วยความมุ่งมั่น ความเพียรพยามยาม ฝ่าฟัน
ปัญหาอุปสรรคต่อเนื่องจนสำเร็จในเป้าหมายด้วยความหวัง มุ่งมั่น เอาใจใส่ พัฒนาวิชาความรู้และความสามารถ
ของตนเอง 2.3) การมีสัมพันธภาพที่ดี ให้ความรัก ความเมตตา เกื้อกูลซึ่งกันและกัน ชื่นชมยินดีในการเรียนรู้
ร่วมกัน สามารถขอคำปรึกษาหรือให้ความช่วยเหลือได้ทุกเมื่อ 2.4) การเรียนรู้ คิดเป็น เห็นตามจริง เป็นการ
พัฒนากระบวนการคิดตามความเป็นจริง อย่างสมเหตุสมผล หล่อเล้ียงด้วยความคิดท่ีดี คิดบวก คิดก้าวหน้า สร้าง
ประโยชน์ สามารถควบคุมความคิดได้และ คิดใคร่ครวญวางแผน ตรวจสอบ แก้ไขปรับปรุงการปฏิบัติงานอยู่เสมอ
เพื่อให้งานสัมฤทธิ์ผล คนมีความสุข 

3) ปัจจัยส่งเสริมคุณลักษณะของพนักงานช่วยให้มีพลังความคิดเชิงบวก คุณลักษณะเสริมของพนักงานท่ี
ช่วยทำให้เกิดการคิดบวกซึ่งมีคุณลักษณะสำคัญ 4 ประการ ได้แก่ 1) การมีความหวังสู่เป้าหมาย 2) การรับรู้
ศักยภาพของตน 3) การฟื้นคืนพลังเผชิญปัญหา และ 4) การมองโลกในแง่ดี มีประโยชน์ ซึ่งเป็นการฝึกให้มีวิถีทาง
การคิดมุ ่งหวังและตั ้งเป้าหมายตามศักยภาพของตนเอง มีความตระหนักรู ้และเชื ่อมั ่นในตนเอง สามารถ
ปรับเปล่ียนแผนงานเพื่อสร้างโอกาสให้ไปถึงเป้าหมายจนสำเร็จ สามารถจัดการอารมณ์ ความรู้สึก มีความยืดหยุ่น
ทางใจ และมีวิธีการแก้ไขอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดผลลัพธ์เชิงบวกที่ดี มีทัศนคติเชิงบวกต่อสถานการณ์
รูปแบบต่างๆท่ีเกิดขึ้นในชีวิตว่าเป็นโอกาสในการพัฒนาความรู้ ความสามารถ 

4) ปัจจัยแวดล้อมพลังศักยภาพทางใจของพนักงาน  เป็นองค์ประกอบภายนอกที่ค้นพบเพิ่มจากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกช่วยหนุนนำให้เกิดกระบวนการทางความคิดเชิงบวก ในการฟื้นคืนพลังทางใจ ฝ่าฟันปัญหา
อุปสรรคท่ีเกิดขึ้นในชีวิต ซึ่งได้แก่ 1) กัลยาณมิตร 2) บุคคลต้นแบบ 3) สภาพแวดล้อมท่ีดี เป็นปัจจัยสนับสนุนให้
มีพลังทางใจในการลงมือปฏิบัติหน้าท่ีต่อไปอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพด้วยคำช้ีแนะแนวทางของบุคคลและ
แรงบันดาลใจจากบุคคลท่ีเป็นประสบความสำเร็จ เป็นแบบอย่างในการดำเนินชีวิตท่ีถูกต้องดีงาม เมื่อเกิดปัญหา
อุปสรรค มีแนวทางการแก้ไขปัญหาในมุมมองใหม่ๆช่วยฟื้นคืนพลังใจให้สามารถทำงานสู่ความเจริญก้าวหน้าต่อไป  

ผลการวิจัยเพื ่อตอบคำถามตามวัตถุประสงค์ข้อที่  2 ผลการวิจัยการพัฒนาโมเดลพบว่า ผลการ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้จำนวน 16 ตัวแปรท่ีเป็นองค์ประกอบของตัวแปรแฝงท้ัง 4 ตัวแปร                               
พบว่า ความสัมพันธ์ของตัวแปรมีความสัมพันธ์ทางบวกและมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์
พิจารณาจาก ค่าไค  -สแควร์   2 = 0.29 , df = 4 ,  2 /df= 0.25 ,p-value = 0.99 ,GFI= 1.000, AGFI= 
0.997, RMR= 0.0123, RMSEA= 0.086 ผ่านเกณฑ์มาตรฐานทุกตัว โดยที่พลังศักยภาพแห่งตน ปัจจัยส่งเสริม
คุณลักษณะของพนักงานและ     ปัจจัยแวดล้อมพลังศักยภาพทางใจ  สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของ
พลังความคิดเชิงบวกได้ถึงร้อยละ 97.20 พลังศักยภาพแห่งตน มีอิทธิพลรวมต่อพลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธ
จิตวิทยา มีอิทธิพลทางตรงต่อปัจจัยส่งเสริมคุณลักษณะของพนักงานและปัจจัยแวดล้อมพลังศักยภาพทางใจจาก
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สมการโครงสร้างเชิงประจักษ์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และ ค่าอิทธิพลทางอ้อมของท้ังปัจจัยส่งเสริมคุณลักษณะ
ของพนักงานและปัจจัยแวดล้อมพลังศักยภาพทางใจสูงกว่าค่าอิทธิพลทางตรงของพลังศักยภาพแห่งตน แสดงว่า
ท้ังสองปัจจัยสามารถส่งผลเป็นตัวแปรส่งผ่านท่ีดีในการส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวก ดังแสดงในตารางท่ี 3  
ตารางที่ 3  ค่าสถิติการวิเคราะห์แยกค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรและการวิเคราะห์อิทธิพลของโมเดลสมการ

โครงสร้างพลังศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยาของ
พนักงานบริษัทธุรกิจยานยนต์ 

 
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างพลังศักยภาพแห่งตน

ในการส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยา พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ โดยที่ค่าน้ำหนักองค์ประกอบมาตรฐานของตัวแปรทั้งหมดมีค่าเป็นบวก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ด้านพลังศักยภาพแห่งตน พลังแห่งความเพียรเป็นตัวแปรที่มีน้ำหนักความสำคัญมากที่สุด ด้านปัจจัยส่งเสริม
คุณลักษณะของพนักงาน ความหวังสู่เป้าหมาย มีน้ำหนักความสำคัญมากที่สุด ด้านปัจจัยแวดล้อมพลังศักยภาพ
ทางใจ บุคคลต้นแบบ มีน้ำหนักความสำคัญมากที่สุดและ ด้านพลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยา พิชิต
เป้าหมายด้วยความมุ่งมั่น มีน้ำาหนักความสำคัญมากท่ีสุด ตามกรอบแนวคิดงานวิจัย ดังแสดงในภาพท่ี 1 

 
ภาพที่ 1 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการสร้างพลังศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกตาม

แนวพุทธจิตวิทยาของพนักงานบริษัทธุรกิจยานยนต์ 
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ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า พลังศักยภาพแห่งตนมีอิทธิพลความสัมพันธ์ทางบวกส่งผลต่อการส่งเสริมพลัง
ความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยา โดยพลังศักยภาพแห่งตนมีองค์ประกอบทำงานร่วมกันทั้งพลังแห่งความ
เพียร เป็นตัวแปรนำ มีพลังแห่งสติ สมาธิ และปัญญา รวมกันขับเคล่ือนไปบนพื้นฐานแห่งความเช่ือมั่นและศรัทธา 
ส่งเสริมคุณลักษณะของพนักงานให้มีความหวัง รับรู้ศักยภาพความสามารถของตนเองเพื่อการเรียนรู้  พัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง มีทัศนคติ มองโลกในแง่ดีมีประโยชน์ สามารถฟื้นคืนพลังทางใจเผชิญปัญหา ด้วยการไดร้ับ
แรงบันดาลใจ คำแนะนำและ กำลังใจ จากบุคคลต้นแบบ กัลยาณมิตรและอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดี นำไปสู่การ
ส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยาให้มีความเชื่อมั่นศรัทธาสิ่งที่ดีงาม  มุ่งมั่นเพื่อพิชิตเป้าหมาย
ท่ีต้ังไว้ให้สำเร็จ  มีสัมพันธภาพท่ีดีกับคนรอบข้าง และ เรียนรู้ทางความคิดอย่างต่อเนื่อง คิดเป็นระบบ เห็นความ
จริงอย่างมีเหตุผล  

ผลการวิจัยเพื่อตอบคำถามตามวัตถุประสงค์ข้อที่  3 จากการสนทนากลุ่ม พบว่า การพัฒนาโมเดล
สมการโครงสร้างพลังศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกของพนักงานบริษัทธุรกิจยานยนต์มี
ความเหมาะสม จะเห็นได้ว่า โมเดลสมการโครงสร้างเชิงประจักษ์นี้ เป็นไปได้ในการใช้งานจากค่าสถิติยืนยันได้
ชัดเจน โดยผ่านกระบวนการพัฒนาจิตและปัญญาของพนักงานด้วยองค์ประกอบพลังศักยภาพทางใจของพนักงาน 
ให้มีคุณภาพของจิตทั้ง 5 ได้แก่ ศรัทธา วิริยะ สติ สมาธิ และปัญญา ในด้านความเป็นประโยชน์ การพัฒนาจัด
อบรมให้กับพนักงานองค์กร จะต้องเลือกองค์ประกอบบางส่วนมาปฏิบัติท่ีจะส่งเสริมความคิดเชิงบวกอย่างชัดเจน 
และเลือกกลุ่มเป้าหมาย เช่น บุคคลต้นแบบส่งผลต่อพลังความคิดเชิงบวกอยู่ในระดับท่ีสูง ก็อาจจะสร้างกลุ่มคนให้
เป็นบุคคลต้นแบบ จะเป็นประโยชน์กว้างขวางขึ้น  

 
อภิปรายผลการวิจัย 

โมเดลสมการโครงสร้างเชิงประจักษ์ชี้ให้เห็นว่า การสร้างพลังศักยภาพแห่งตนจากการพัฒนาศักยภาพ
ทางใจบนพื้นฐานหลักธรรมพละ 5 ประกอบด้วย 1) พลังแห่งความเช่ือมั่น 2) พลังแห่งความเพียรพยายาม 3) พลัง
แห่งการตระหนักรู้  4) พลังแห่งความต้ังมั่น และ 5) พลังแห่งความรอบรู้ เป็นปัจจัยภายในตนเองท่ีมีอิทธิพลรวม
ต่อพลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยา การส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยานำโดยพลัง
แห่งการตระหนักรู้ (สติพละ) เป็นแกนหลักในการพัฒนาพลังจิตบนพื้นฐานหลักธรรมพละ 5 และบูรณาการหลัก
แนวคิดการพัฒนาจิตวิทยาเชิงบวกในบริบทของการทำงานในองค์กร ทำให้สามารถมองเห็นวิถีชีวิตการทำงานใหม่ 
ด้วยแนวคิดเชิงบวกของตนเองในช่วงยุควิกฤตการณ์ต่าง ๆ ท่ีมีความไม่แน่นอน ป้องกันปัญหาสุขภาพจิตท่ีเพิ่มขึ้น 
และสามารถดูแลจิตใจให้ผ่านความยากลำบากไปได้ หากบุคคลมีสุขภาพจิตดีส่งผลต่อสุขภาพกายที่ดีจะนำมาซึ่ง
การทำงานท่ีมีประสิทธิภาพต่อองค์กร สอดคล้องกับงานวิจัย (สกล เหลืองไพฑูรย์, สุเชาวน์ พลอยชุม, 2561) เรื่อง
รูปแบบการเสริมสร้างความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธธรรม พบว่า อุปการะธรรมที่ขับเคลื่อนความคิดให้เปน็บวก 
คือ ศรัทธา วิริยะ สติ สมาธิ และปัญญา มีองค์ความรู้เรียกว่า “TISU Model”คือ การคิดบนฐานความจริง (Trust) 
การคิดแสวงหาความจร ิง  ( Inquiry) การคิดแก้ป ัญหา (Solution) และการคิดสร ้างประโยชน์  (Utility)  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย (ชัยนรินท์ ธีรไชยพัฒน์ และคณะ, 2559) พบว่า พละ 5 ของผู้นำเชิงกลยุทธ์ในธุรกิจ
ธนาคารพาณิชย์ไทยท่ีปฏิบัติกรรมฐานในพระพุทธศาสนาเถรวาท มีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมด้านคุณธรรมใน
มิติของสังคหวัตถุ 4 ที่แสดงออกในด้านคุณความดีของบุคคลในบริบทของวิธีการบริหารจัดการ ได้แก่ 1) การ
บริหารจัดการตนเอง “หลักการครองตน” 2) การบริหารจัดการบุคคล“หลักการครองคน” และ 3) การบริหาร
จัดการงาน “หลักการครองงาน” เพื่อสร้างความรัก สามัคคี เสียสละเพื่อส่วนรวม มุ่งช่วยเหลือกันและกัน 
และประพฤติปฏิบัติเหมาะสมตามท่ีควรจะเป็น แสดงว่า ปัจจัยพละ 5 เป็นคุณสมบัติในตัวบุคคลท่ีเสริมให้บุคคลมี
พลังความคิดเชิงบวกและแสดงออกทางพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางบวก ด้วยกระบวนการเรียนรู้ การ
ฝึกฝน และพัฒนาจิตใจ ในทางพุทธศาสนา ศักยภาพสูงสุดแสดงออกที่ปัญญา ความคิดเชื่อมโยงกับจิตใจ เพราะ
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จะเป็นตัวกำหนดความเป็นไปได้ของชีวิตให้สุขหรือทุกข์ได้ เพราะความคิดเป็นจุดศูนย์รวมของการพัฒนาตนเอง
ทางด้านจิตใจให้มีการตระหนักรู้ มีปัญญารู้เท่าทันความจริงของโลกและชีวิต ทำให้จิตใจเป็นอิสระ สงบ เบิกบาน 
จะช่วยให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมต่าง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้นดังพุทธพจน์ที่ตรัสว่า “ธรรมทั้งหลาย มีใจเป็น
สภาพถึงก่อน มีใจเป็นใหญ่ สำเร็จแล้วด้วยใจ ถ้าบุคคลมีใจร้ายแล้ว พูดอยู่ก็ดี ทำอยู่ก็ดี ทุกข์ย่อมตามเขาไป  
ดุจล้อหมุนไปตามรอยเท้าโค ถ้าบุคคลมีใจผ่องใสแล้ว พูดอยู่ก็ดี ทำอยู่ก็ดี ความสุขย่อมตามเขาไป เหมือนเงาไป
ตามตัวฉะนั้น (ขุ.ธ. 40/11/1.) บุคคลที่มีพลังศักยภาพแห่งตนจะพัฒนาพลังจิตภายในตนเองอย่างต่อเนื่อง  
สามารถมองเห็นและเข้าใจถึงความจริง ให้มีความศรัทธาเช่ือมั่นในส่ิงท่ีดีงามมีสติปัญญาท่ีจะนำตนเองให้ประสบ
ความสำเร็จในกิจการงาน ทำให้เกิดความมั่นคงแก่ชีวิตและมีความสุขสงบจะมีความเพียรพยายามกระทำสิ ่งท่ี
มุ่งหวังให้สำเร็จจนได้  มีสติรู้ตัวอยู่เสมอ ควบคุมตนเองได้ดี มีสมาธิดีอยู่กับส่ิงท่ีทำ ไม่ฟุ้งซ่าน และมีปัญญารอบรู้ 
จากการเรียนรู ้และเกิดจากประสบการณ์ที ่ได้สั ่งสมมา จึงทำให้มีพลังความคิดเชิงบวกที่ดี สามารถเข้าใจ
สถานการณ์ตามความเป็นจริง  มีความมุ่งมั่นพร้อมเผชิญ ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ นำไปสู่การกระทำที่เหมาะสม  
ดีงาม มีการตัดสินใจท่ีถูกต้อง และทำให้เกิดประโยชน์สุขในชีวิตการทำงาน  

ในขณะท่ีปัจจัยแวดล้อมในการสร้างพลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยา ได้แก่ การมีบุคคล
ต้นแบบ กัลยาณมิตรท่ีเช่ือมั่นในตัวเรา สามารถให้คำแนะนำ ให้กำลังใจ ปรับทัศนคติ ความคิดลบไปสู่การคิดเชิง
บวก และเข้าไปอยู่ในสิ่งแวดล้อมทางสังคม หรือสิ่งแวดล้อมทางกายภาพที่ดี ก็ทำให้เราสามารถจะดึงศักยภาพ
ภายในที่มีอยู่มาใช้เกิดพลังความคิดเชิงบวกส่งผลลัพธ์ในทางบวกได้ โดยองค์ประกอบหลักของปัจจัยภายนอกนี้ 
คือ บุคคลต้นแบบที่ประสบความสำเร็จ เป็นแบบอย่างที่ดีในการทำงานและการดำเนินชีวิตที่ถูกต้องดีงาม ทำให้
เกิดแรงบันดาลใจในการทำงานต่อไป สอดคล้องกับเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความหวัง (Snyder and Lopez, 
2002)  กล่าวว่า แรงสนับสนุนทางสังคมเป็นสิ่งที่มนุษย์ได้จากการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น  ทำให้ได้รับความ
ช่วยเหลือทั้งทางร่างกายและการตอบสนองทางจิตใจ อารมณ์ รวมไปถึงการยอมรับในสังคม ประสบการณ์ของ
ความสำเร็จในอดีตทั้งของตนเองและบุคคลอื่น การเรียนรู้หรือสังเกตจากประสบการณ์ผู ้อื ่นเป็นต้นแบบที่มี
ลักษณะคล้ายตนเองที่ประสบความสำเร็จเป็นการเพิ่มระดับความเชื่อมั่นในความสามารถของตนว่าสามารถที่จะ
ประสบความสำเร็จแบบนั้นได้เช่นกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของประทีป พืชทองหลาง พบว่า กัลยาณมิตร คือ 
คนต้นแบบแห่งความดีงามทั้งกาย วาจา ใจเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยหนุนเสริมให้ค้นพบและรู้แจ้งอริยมรรคใน
พระพุทธศาสนา โดยลักษณะของกัลยาณมิตร ต้องเป็นผู้ถึงพร้อมด้วยศีล สุตะ จาคะ วิริยะ สติ สมาธิ และปัญญา 
มีหน้าที่เป็นต้นแบบที่ดีด้านกายกรรม วจีกรรม มโนกรรม และการแนะนำประโยชน์แก่ผู้อื่น มีความรู้ มีความ
ประพฤติดี เป็นบ่อเกิดแห่งกุศลธรรม (ประทีป พืชทองหลาง, 2561) 

นอกจากนี้ ปัจจัยส่งเสริมคุณลักษณะของพนักงานมีอิทธิพลต่อพลังความคิดเชิงบวกเป็นตัวแปรส่งผ่านท่ีดี 
สามารถส่งเสริมคุณลักษณะของพนักงานให้เกิดความคิดดี คิดบวกเพิ่มขึ้นได้โดยองค์ประกอบหลักที่มีน้ำหนัก
ความสำคัญมากที่สุด คือ การมีความหวังสู่เป้าหมายซึ่งสัมพันธ์กันอย่างสูงสุดกับการรับรู้ศักยภาพของตน การมี
ความหวังสู่เป้าหมายนั้นเกิดได้จากการมีปัญญาท่ีสามารถรับรู้ศักยภาพของตนเองด้วยการสร้างความสามารถด้าน
ความคิดท่ีมีประสิทธิภาพ เพราะความคิด คือพลังงานสูงสุดท่ีมนุษย์รู้จัก ในการส่งเสริมศักยภาพความเข้มแข็งทาง
จิตใจ หรือความสามารถของบุคคล จากแนวคิดของ Luthans (2007) ได้ศึกษาและประยุกต์ใช้จุดแข็งและ
ศักยภาพทางจิตใจเชิงบวกของบุคคลท่ีสามารถวัด พัฒนา และบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพได้ในบริบทของการ
ทำงานในองค์กร เพื่อป้องกันปัญหาสุขภาพจิต โดยเน้นให้บุคคลเปิดกว้างทางความคิด รู้จักช่ืนชมในศักยภาพท่ีมี 
ส่งเสริมความสามารถของตนเองและ พฤติกรรมเชิงบวกในองค์กร สอดคล้องกับทฤษฎีทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก
ตามแนวคิดของ Luthans Youssef & Avolio  ที่กล่าวว่า ความรู้สึกเชิงบวกของพนักงานที่สามารถพัฒนาได้  
โดยท่ีความหวังมีความสัมพันธ์กับความปรารถนาในการทำงานย่อมมีการวางแผน เพื่อให้ไปสู่เป้าหมายท่ีต้องการ
อย่างเป็นรูปธรรมโดยความมุ่งหวังสู่ความสำเร็จ ความหวังมีความสัมพันธ์กับความไว้วางใจกับความอุตสาหะเป็น
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การกระทำที่ต่อเนื่อง นําไปสู่การแก้ไขปัญหาในการทำงานหรือการเปลี่ยนแปลงที่ดี (Luthans, 2007) การต้ัง
ความหวังจะต้องสร้างแรงจูงใจให้ตนเองด้วยการรับรู้ถึงความสามารถของตน เพื่อพัฒนาแนวทางในการพิชิต
ความสำเร็จตามท่ีต้องการให้ได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีรพัฒน์ วงศ์คุ้มสิน พบว่า ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก
ทุกด้าน ได้แก่ ด้านการรับรู้ความสามารถของตนเอง ด้านความหวัง ด้านการมองโลกในแง่ดี และด้านความหยุ่นตัว 
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพของข้าราชการครูทุกด้าน ได้แก่ ด้านพลังการทำงาน ด้าน
การอุทิศตน และด้านความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (ธีรพัฒน์ วงศ์คุ้มสิน, 2561) ดังนั้น 
บุคคลจะขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมายของตนเองด้วยความตั้งใจจากกระบวนการพัฒนาพลังศักยภาพทางใจภายใน
ตนเองท่ีนำมาใช้ประโยชน์ มีความมุ่งมั่นและต้ังใจจริง ทุ่มเทกำลังและพลังงานต่างๆ เพื่อนำไปสู่ความสำเร็จตาม
เป้าหมายของตนเอง โดยทั่วไปพนักงานกลุ่มคนทำงานต้องประสบกับความเครียดอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  เป็น
ประสบการณ์อารมณ์ทางลบมีผลสุขภาพจิตแย่ลง การสร้างและขยายอารมณ์เชิงบวก เป็นองค์ประกอบท่ีจะช่วย
ป้องกันการเกิดผลทางลบจากความเครียดและการคิดลบได้ ความยืดหยุ่นทางใจเป็นความสามารถในการฟื้นตัว
กลับสู่จุดสมดุลในการปรับสภาพอารมณ์ ปรับตัวให้มีทัศนคติในเชิงบวกเข้ากับสถานการณ์ต่างๆได้ดี  มีพลัง
ความหวังและแรงบันดาลใจในการเผชิญปัญหาและแก้ไขประสบการณ์เชิงลบในการทำงานได้ สอดคล้องจาก
งานวิจัยของ Youssef, C.M และคณะ พบว่า ความยืดหยุ่นทางใจส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน การมีพฤติกรรมที่ดี
ต่อองค์กร ความพึงพอใจในงาน ความสุขในงานที่ทำและความผูกพันต่อองค์กร คุณลักษณะของบุคคลที ่เป็น
องค์ประกอบสำคัญในการควบคุมและปรับอารมณ์ด้านลบที่จะช่วยทำให้ลดระดับความเครียด ความรุนแรงของ
การเผชิญปัญหาอุปสรรค คือ การมีมุมมองชีวิตเชิงบวกและทัศนคติท่ีดีต่อตนเอง (Youssef, 2007)  

 
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

องค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากการวิจัย ผู ้วิจัยสรุปเป็น METTATRON+ MODEL (โมเดลพลาภิวัฒน์)  
ดังแสดงในภาพท่ี 2 และ มิติของการเปล่ียนแปลส่งผลต่อการสร้างพลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยาใน 
4 ลักษณะคือ 1) การกู้คืนความคิดเชิงบวก คิดบวกไม่เกิดขึ้นตลอดเวลา ดังนั้น ขั้นแรกของสภาวะจิตต้องกู้คืนจาก
ความคิดลบ หรือ คิดอกุศล ปรับสภาพจิตมาให้อยู่สภาวะปกติ เป็นกลาง 2) การสร้างเสริม มุ่งเน้นไปท่ีการส่งเสริม
พลังความคิดเชิงบวก พัฒนาสมรรถภาพทางจิตให้มีคุณสมบัติต่าง ๆ ของจิตพร้อมแก่การทำงาน เช่น มีสติ มีวิริยะ 
ความเพียรพยายาม มีสมาธิ จิตตั้งมั่นแน่วแน่ ความเด็ดเดี่ยว แน่วแน่ต่อจุดหมาย เป็นจิตใจที่พร้อมและเหมาะท่ี
จะใช้งานโดยเฉพาะงานทางปัญญา คือ การคิดพิจารณาให้เห็นความจริงชัดเจนและเสริมสร้างจิตใจให้ดีงาม  
มีคุณภาพจิตในด้านคุณธรรมเช่น ความรัก ความเมตตากรุณา ความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ความเข้มแข็งมั่นคง ความ
รับผิดชอบ 3) การรักษา สิ่งนี้สำคัญ คือ เมื่อเกิดความคิดบวกแล้วจะรักษาให้คงอยู่สภาวะจิตที่มีสุขภาพดี ร่าเริง
เบิกบาน ผ่องใส ไม่เครียด ไม่กระวนกระวายใจ และ 4) การปรับสมดุล เป็นส่ิงสำคัญท่ีสุด ให้ปรับสมดุลความคิด
ให้อยู่ในแดนบวก มีความสุขสดชื่น ปลอดโปร่ง สงบ คิดบวกไม่มากหรือน้อยเกินไป คิดตรงตามความเป็นจริง  
มีสภาวะจิตท่ีเหมาะสมแก่การทำงาน มีความต่ืนตัวทั่วพร้อมต่อการเรียนรู้ เพื่อสร้างสรรค์งานทางปัญญา คือ งาน
ท่ีเป็นความดีงาม เป็นงานท่ีมีประโยชน์อย่างยั่งยืน ดังแสดงในภาพท่ี 3   
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ภาพที่ 2 องค์ความรู้ท่ีได้สังเคราะห์จากการวิจัย METTATRON+MODEL (โมเดลพลาภิวัฒน์) 

พลังศักยภาพทางใจท่ีจะใช้ขับเคล่ือนชีวิตการทำงานจากการพัฒนาให้เกิดมีคุณลักษณะของจิตท่ีส่งผลต่อ
ความคิด และ อารมณ์ความรู้สึก นำไปสู่การกระทำพฤติกรรมท่ีเหมาะสม ดีงาม พนักงานท่ีมีคุณลักษณะของพลัง
แห่งจิตทั้ง 5 ประการรวมเป็นพลัง METTA จากการผสานทั้งหลักธรรมพละ5 ทฤษฎีทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก 
ซึ่งเป็นปัจจัยในการส่งเสริมพลังทางใจให้เกิดกระบวนการทางความคิดเชิงบวก ประกอบด้วย 

M-Moving on Buddhist Belief + Confidence คือ การขับเคลื ่อนบนพื ้นฐานแห่งศรัทธาที ่ด ีงาม  
มีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเองและมุ่งหวังที่จะพัฒนาตนเอง เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เชื่อในเรื่องความ
เป็นไปได้ท่ีจะสามารถแก้ไขปัญหาให้บรรลุเป้าหมาย มีความรัก และความภูมิใจในบทบาทหน้าท่ีการทำงาน เห็น
คุณค่าของงาน  

E-Empowering with Hopeful Persistence คือ การเสริมพลังความเพียรต่อเนื่อง ด้วยความหวังสู่
เป้าหมายท่ีถูกต้อง มุ่งมั่นพยายามเปล่ียนแปลงตนเองไปในทางท่ีดี มีวินัย อดทน ไม่ย่อท้อต่อปัญหาอุปสรรคเพื่อ
ความสำเร็จ กล้าเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆและยอมรับความเส่ียง 

T-Thought throughout the Mindfulness and Awareness การใช้ความคิดอย่างมีสติ ตระหนักรู้
ศักยภาพ บทบาทหน้าที่ของตนเอง และ มีสัมปชัญญะ รับรู้ถึงสภาวะอารมณ์ภายในอย่างต่อเนื่อง สามารถรับรู้
และควบคุมอารมณ์ของตัวเองได้ 

T-Tying on Focus คือ การจดจ่อ แน่วแน่อยู่กับหน้าท่ีการงาน ไม่หวั่นไหวต่ออุปสรรคปัญหาท่ีเกิดขึ้นใน
การทำงาน กล้าเผชิญกับปัญหาตามความเป็นจริง สามารถทำงานอย่างต่อเนื่องจนสำเร็จ เป็นการฝึกจิตให้สงบ 
ต้ังมั่น ให้มีคุณภาพจิตแข็งแกร่งพร้อมเผชิญปัญหา   
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A- Accessing to Wisdom คือ การเข้าถึงปัญญาภายใน เข้าใจความจริงของชีวิต คิดใคร่ครวญในการ
รู้จักตนเอง เข้าใจผู้อื่น สามารถคิดวิเคราะห์เป็นระบบอย่างสมเหตุผลตามความเป็นจริง ก่อให้เกิดกำลังใจในการ
ปฏิบัติงานต่อตนเองและเพื่อนร่วมงาน 

TRON หมายถึง พลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยา เป็นประจุพลังความคิดจากการสร้างพลัง
ศักยภาพทางใจให้เกิดพลังจิตที่มีความเข้มแข็ง มั่นคง ไม่หวั่นไหวต่อปัญหาอุปสรรค เกิดปัญญาความรู้ คิดเป็น 
เห็นสภาพปัญหาบนฐานความจริง เข้าใจปัญหาและมีมุมมองเชิงบวกในการแก้ไขปัญหาอย่างถูกต้อง นําไปสู่การ
ลงมือทำงานเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ดี สร้างประโยชน์กับตนเองและผู้อื่น มีความสำเร็จและความสุขในชีวิต โดยมี
จุดหมายสูงสุด คือ พระนิพพาน ในการส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยาจะมีองค์ประกอบ 4 
ด้านดังนี้ 1) การเช่ือมั่นและเห็นคุณค่าความดีงาม 2) การพิชิตเป้าหมายด้วยความมุ่งมั่น 3) การมีสัมพันธภาพท่ีดี 
4) การเรียนรู้ คิดเป็น เห็นตามจริง 

T-Trust on Merit คือ ความเชื่อมั่นและเห็นคุณค่าความดีงาม เป็นความมั่นใจในความรู้ ความสามารถ
ของตนเอง มีศรัทธา ไว้วางใจในเรื่องความดีงาม ยินดีในการเรียนรู้สิ่งใหม่ เห็นความสำคัญของการใช้ชีวิตที่ดี 
มองเห็นคุณค่าในตนเอง ผู้อื่นและหน้าท่ีงานของตน 

R-Reaching on Goal คือ การพิชิตเป้าหมายด้วยความมุ่งมั่น เป็นความเพียรพยามยาม ฝ่าฟันปัญหา
อุปสรรคต่อเนื่องจนสำเร็จในเป้าหมายของชีวิตและการงานที่ชัดเจนด้วย  ความหวัง มุ ่งมั ่น ตั ้งใจ เอาใจใส่ 
กระตือรือร้นในการเรียนรู้ พัฒนาวิชาความรู้และความสามารถของตนเองในการทำงานอยู่เสมอ 

O-Optimal Relationship คือ การมีสัมพันธภาพที่ดี เป็นการให้ความรัก ความเมตตา ความสามัคคี 
เกื้อกูลซึ่งกันและกัน ในหมู่คณะท้ังครอบครัวและเพื่อนร่วมงาน มีความตระหนักรู้ในบทบาทหน้าท่ี มีความเข้าใจ 
ช่ืนชมยินดีในการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อเกิดประโยชน์ในชีวิตการทำงานและสังคม ถ้ามีปัญหาอุปสรรคใด ๆ สามารถ
ขอคำปรึกษาหรือให้ความช่วยเหลือสนับสนุนได้ทุกเมื่อ 

N-Nourishing Mindset คือการเรียนรู้ คิดเป็น เห็นตามจริง เป็นการพัฒนากระบวน การคิด ตามความ
เป็นจริง อย่างสมเหตุสมผล หล่อเลี ้ยงด้วยความคิดที่ดี คิดบวก คิดก้าวหน้า สร้างประโยชน์ โดยเรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์ของตนเองและผู้อื่นทั้งด้านความสำเร็จและความล้มเหลว สามารถควบคุมความคิดได้ มีความคิด
สร้างสรรค์เพื่อค้นหาทางเลือกใหม่ๆ ในสถานการณ์ที่ยากลำบาก และ คิดใคร่ครวญวางแผน ตรวจสอบ แก้ไข
ปรับปรุงการปฏิบัติงานอยู่เสมอเพื่อให้งานสัมฤทธิ์ผล คนมีความสุข 

“+” สัญลักษณ์ย่อใช้แทนคำว่า “PLUS” เป็นแนวทางการรักษาพลังความคิดบวกให้คงอยู่อย่างยั่งยืน 
ได้แก่ P- Potentiality of Spirit: พลังศักยภาพทางใจที่พัฒนาทำให้เกิดคุณภาพจิตที่พร้อมในการทำงานให้มี
ประสิทธิภาพ L-Lifting Your Soul Up :ใช้ปัจจัยแวดล้อมที่ช่วยหนุนนำการฟื้นคืนพลังใจในการเผชิญปัญหา
อุปสรรค U- Utilizing Power of Proton Thought: การนำเอาปัจจัยส่งเสริมคุณลักษณะของพนักงานที่ทำให้
เกิดพลังความคิดดี คิดบวกไปใช้งานอย่างสร้างสรรค์ เป็นประโยชน์ S-Sustainability of Positive Thinking: 
การรักษาประจุพลังความคิดบวกให้คงอยู่อย่างยั่งยืน ด้วยการเรียนรู้ พัฒนาตนเองตลอดเวลาแบบ Long-Life 
Learner และ สร้างดุลยภาพทางความคิดบวกท้ังการคิดดี คิดเร้ากุศลเกิดคุณธรรม และ การรู้จักหยุดคิด เพื่อพัก
จิตใจให้ผ่อนคลายด้วยจิตว่าง  
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ภาพที่ 3 แนวทางการรักษาประจุพลังความคิดบวกอย่างยั่งยืนและสร้างดุลยภาพทางความคิดบวก 
 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นถึงอิทธิพลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของโมเดลสมการโครงสร้างพลัง

ศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกของพนักงานบริษัทธุรกิจยานยนต์  ผู้วิจัยขอนำเสนอ
ข้อเสนอแนะ ดังต่อไปนี้ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.1) ผู้บริหารของบริษัทธุรกิจยานยนต์ วางกลยุทธ์พัฒนาบุคลากรของบริษัทโดยนำแนวทางการสร้าง

พลังศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกของพนักงานให้มีคุณสมบัติ อันประกอบด้วย 1) พลังแห่ง
ความเชื่อมั่น 2) พลังแห่งความเพียร 3) พลังแห่งการตระหนักรู้ 4) พลังแห่งความตั้งมั่น และ 5) พลังแห่งความ
รอบรู้ ทำแผนนโยบายในการส่งเสริมกิจกรรมพัฒนาพลังศักยภาพทางใจอย่างต่อเนื่องเพื่อเตรียมพร้อมในยุคสังคม
ปัจจุบันที่เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 

1.2) ผู้บริหารของบริษัทธุรกิจยานยนต์ สามารถวางรูปแบบการทำงานในองค์กรท่ียังขาดองค์ประกอบ 
เช่น บุคคลต้นแบบในการทำงาน ฝ่ายบุคคลอาจจะหาทางส่งเสริม พัฒนาบุคคลต้นแบบกัน และ จัดสภาพ
ส่ิงแวดล้อมเอื้อต่อการสร้างความคิดเชิงบวก เปิดพื้นท่ีปลอดภัยในการเรียนรู้ให้สามารถแสดงความคิดสร้างสรรค์ 
พัฒนาความรู้ ความสามารถของตนเองอยู่เสมอ  

1.3) ผู้บริหารของบริษัทธุรกิจยานยนต์ สามารถนำแบบสอบถามท่ีใช้ในงานวิจัยเชิงปริมาณ ไปปรับใช้
เป็นแนวทางคัดเลือกบุคลากรที่จะเข้ามาร่วมงานกับบริษัท โดยการทดสอบพลังศักยภาพทางใจของบุคคล ได้แก่ 
พลังแห่งความเพียร มีความเช่ือมั่นศรัทธาส่ิงดีงาม มีความหวังในเป้าหมายของชีวิต มีบุคคลต้นแบบในการทำงาน 
เป็นต้น เพื่อคัดสรรหาบุคลากรก่อนท่ีจะรับเข้ามาทำงานให้ได้คนท่ีมีคุณสมบัติท่ีสามารถสร้างพลังความคิดเชิงบวก
ได้ง่าย เป็นประโยชน์ในประสิทธิภาพการทำงานท่ีดีของบริษัท 

2. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
2.1) ผู้บริหาร สามารถจัดรูปแบบการฝึกอบรมสติ พัฒนาจิต หรือสัมมนาเชิงปฏิบัติการของบริษัทใน

การสร้างพลังศักยภาพทางใจเพื่อส่งเสริมการคิดเชิงบวก เช่น การสมาธิแบบง่ายตามรู้ลมหายใจก่อนเริ่มทำงาน ๕ 
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นาที ปรับสภาวะจิตด้วยเพลงบรรเลงกระตุ้นคล่ืนสมองพร้อมทำงาน กิจกรรมฝึกสติ แบบเคล่ือนไหวช่วงบ่าย พัก
เบรกส้ัน 15 นาที เพื่อเปล่ียนอิรยาบถจากการนั่งทำงานนาน ๆ ทำเป็นวิถีในชีวิตทำงาน  

2.2) การนำองค์ความรู้จากโมเดลสมการโครงสร้าง ปัจจัยแวดล้อมภายนอกที่มาเกื ้อหนุนให้เกิด
คุณภาพของจิตไปในทิศทางบวก อันได้แก่ 1) กัลยาณมิตร 2) บุคคลต้นแบบ และ 3) สภาพแวดล้อมที่ดี ไปจัด
โปรแกรมกิจกรรมของบริษัทประจำปีเพื่อสร้างความเป็นกัลยาณมิตรซึ่งกันและกัน สร้างความเชื่อมั่น ศรัทธาที่ดี
งามในองค ์กร อาจเช ิญพระว ิทยากรสร ้างแรงบ ันดาลใจ ให ้ข ้อค ิด หล ักธรรมย ึดเหนี ่ยวจ ิตใจ หรือ 
ช่วงประชุมสัมมนาเชิญบุคคลต้นแบบท่ีประสบความสำเร็จ มาให้คำแนะนำแนวทางในการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
ชักชวน ฝึกจิตให้เกิดกำลังใจในเผชิญปัญหา และเติมพลังบวกให้ชีวิตโดยพาไปในแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ หรือ 
สถานท่ีศักดิ์สิทธิ์ต่างๆ 

2.3) บริษัทสามารถจัดกิจกรรมในรูปแบบการเรียนรู้ สร้างความเข้าใจในตนเองเพื่อนำพลังศักยภาพ
ทางใจออกมาใช้เกิดผลลัพธ์ที่ดี  ปัจจัยส่งเสริมคุณลักษณะของพนักงานในการคิดเชิงบวกท้ัง 4 ด้าน คือ 1) การมี
ความหวังสู่เป้าหมาย 2) การรับรู้ศักยภาพของตน 3) การฟื้นคืนพลังเผชิญปัญหาและ 4) การมองโลกในแง่ดี  
มีประโยชน์ เช ่น โครงการ Leadership Boot Camp เป็นการฝึกทักษะการทำงานร ่วมกันแบ่งงานตาม
ความสามารถที่แต่ละคนทำได้จากการรับรู้ศักยภาพของตนเอง แก้ปัญหาจากทรัพยากรที่มีจำกัดมาสร้างสรรค์  
ทำประโยชน์เพื่อแก้โจทย์เงื่อนไข ให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 

3) ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
3.1) ในงานวิจัยครั้งนี้ ศึกษากลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นบริษัทธุรกิจยานยนต์ ผลการศึกษาได้ตัวแปรสังเกตได้ 

16 ตัวแปร ตามท่ีสรุปข้างต้น ควรเลือกศึกษากลุ่มตัวอย่างพนักงานท่ีเป็นกลุ่มธุรกิจอุตสาหกรรมอื่น ๆ หน่วยงาน
ภาครัฐ หรือ องค์กรรัฐวิสาหกิจ เพื่อหาปัจจัย ตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบของการสร้างพลังศักยภาพแห่งตน ว่ามี
คุณลักษณะเช่นเดียวกันหรือไม่ อย่างไร เพื่อพิสูจน์ว่า โมเดลการวิจัยนี้สามารถใช้เป็นโมเดลสมการสร้างพลัง
ศักยภาพแห่งตนในการส่งเสริมพลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตวิทยาขององค์กรทุกประเภทได้หรือไม่ 

3.2) นำองค์ความรู้ในงานวิจัยนี้ ไปพัฒนาในลักษณะงานวิจัยเชิงทดลอง ทำการทดลองใช้จริง 
กับบริษัทที่ต้องการทำการทดลอง และติดตามผลว่าจากการทดลองใช้งานจริงแล้ว ปัจจัยของการสร้างพลัง
ศักยภาพแห่งตน เปรียบเทียบกับ ปัจจัยส่งเสริมคุณลักษณะของพนักงานในการคิดเชิงบวก และปัจจัยแวดล้อม
ภายนอก ส่งอิทธิพลต่อพลังความคิดเชิงบวก มากน้อย แตกต่างกันอย่างไรบ้าง 

3.3) ทำการศึกษาความสัมพันธ ์ของพลังความคิดเชิงบวกตามแนวพุทธจิตว ิทยาจะ ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน และสุขภาวะองค์รวมของพนักงาน ได้หรือไม่อย่างไร   
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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนวิชาการฝึก
ยุทธวิธีตำรวจ 1–4 ให้บรรลุกับมาตรฐานการเรียนรู้ ตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการตำรวจ 
หลักสูตรปรับปรุงพ.ศ. 2561 2) เพื่อศึกษาแนวทางในการจัดการเรียนการสอนวิชาการฝึกยุทธวิธีตำรวจ 1–4  
ให้บรรลุกับมาตรฐานการเรียนรู้ 3) เพื่อเสนอแนะแนวทางในการจัดการเรียนการสอนวิชาการฝึกยุทธวิธีตำรวจ  
1–4 ให้บรรลุกับมาตรฐานการเรียนรู้ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่ใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึก ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน
นายร้อยตำรว จ 2 คน อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำหลักสูตร 2 คน นักเรียนนายร้อยตำรวจ  
4 คน อาจารย์ประจำวิชาการฝึกยุทธวิธีตำรวจ 1 – 4 2 คนกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธิ์มาตรฐานการเรียนรู้  
2 คน เจ้าหน้าที่ประกันคุณภาพการศึกษา 2 คน ผู้ใช้บัณฑิต 2 คนรวมจำนวน 16 คน เครื่องมือที่ใช้ใน การวิจัย 
ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ชิงลึก การวิเคราะห์ใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัย พบว่า มีปัญหา ได้แก่ ด้านหลักสูตร ด้านการสอน ด้านการวัดผลประเมินผล  ด้านการบริหาร
จัดการและการดำเนินการให้บรรลุผลสำเร็จ ปัญหาเกี่ยวกับผู้บริหารหรือเจ้าหน้าท่ีในการฝึกยุทธวิธีตำรวจ ได้แก่ 
ด้านบุคคลากร ด้านการจัดการของผู้บริหาร ส่วนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนวิชายุทธวิธีตำรวจ ได้แก่ การ
ดำเนินการของผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีในการฝึก การบูรณาการร่วมกันกับภาควิชาการและการฝึก และการฝึกการ
ปฏิบัติยุทธวิธีตำรวจต้องคำนึงถึงหลักกฎหมาย ได้แก่ มีอะไรท่ีทำได้และทำไม่ได้ 
 
คำสำคัญ: ยุทธวิธีตำรวจ; การจัดการเรียนการสอน; หลักสูตรนักเรียนนายร้อยตำรวจ 
 
Abstract 

This research aims to: 1) study the problems and obstacles in managing the teaching and 
learning of Police Tactic Training 1 – 4  courses to meet the learning standards of the Bachelor of 
Public Administration Program in Police Science curriculum, updated course 2 0 1 8 , Royal Police 
Cadet Academy); 2 )  study the approaches to manage the teaching and learning of Police Tactic 
Training 1 – 4  courses to meet the learning standards; 3 )  propose guidelines for managing the 
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teaching and learning of Police Tactic Training 1 – 4  courses to meet the learning standards.  
The key informants used for in-depth interviews were a total of 16 individuals, including 2 Royal 
Police Cadet Academy administrators, two curriculum coordinators, four police cadets, two 
instructors for Police Tactic Training 1 – 4 courses, two members of the learning outcome 
assessment committee, two educationalquality assurance officers, and two graduates’ 
employers. The research tools included in-depth interview questionnaires, content analysis, and 
data analysis techniques. 

The research findings revealed the following problems: curriculum, teaching methods, 
assessment and evaluation, management, and operational issues in achieving successful 
outcomes. The problems related to the administrators or personnel involved in police training 
included issues regarding personnel and management of the administrators. The guidelines for 
managing the teaching and learning of the Police Tactic Training course included the management 
activities of administrators and personnel involved in training, collaboration between academic 
and training departments, and the practical application of police training considering legal 
principles. 
 
Keywords: Police Tactics; Teaching and Learning Management; Police Cadet Curriculum 
 
บทนำ 

ยุทธศาสตร์สำนักงานตำรวจแห่งชาติ พ.ศ. 2555-2564 มุ่งเน้นความเป็นตำรวจมืออาชีพ เพื่อสร้างความ
ผาสุกให้กับประชาชน โดยให้ข้าราชการตำรวจมีสมรรถนะสูงในการปฏิบัติหน้าท่ี  โรงเรียนนายร้อยตำรวจ 
เป็นสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดสำนักงานตำรวจแห่งชาติมีหน้าที่ให้การศึกษา ฝึกอบรมนักเรียนนายร้อย
ตำรวจจนสำเร็จการศึกษาออกไปปฏิบัติหน้าท่ีบำบัดทุกข์และบำรุงสุขให้กับภาคสังคม ประชาชนมาอย่างต่อเนื่อง
จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องกำหนด และพัฒนาหลักสูตรนักเรียนนายร้อยตำรวจให้มุ่งสู่สถาบัน การศึกษาเฉพาะ
ทางด้านวิชาการและวิชาชีพตำรวจ ตามจุดกำเนิดของสถาบันที่สอดคล้องกับเจตนารมณ์พระราชบัญญัติโรงเรียน
นายร้อยตำรวจ พ.ศ. 2551 โดยเน้นทักษะความเช่ียวชาญด้านการบังคับใช้กฎหมายและวิชาชีพตำรวจเป็นสำคัญ 
(สำนักงานตำรวจแห่งชาติ, 2555) ต่อมาสำนักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษาในฐานะที่เป็นหน่วยงานกำกับและส่งเสริมการดำเนินการของสถาบันอุดมศึกษา จึงได้
ดำเนินการจัดทำกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย (Thai Qualifications Framework for 
Higher Education; TQF: HEd) เพื่อเป็นเครื่องมือในการนำนโยบายที ่ปรากฏในพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติเกี่ยวกับมาตรฐาน การศึกษาของชาติไปสู่การปฏิบัติในสถาบันอุดมศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม มุ่งเน้น
เป้าหมายการจัดการศึกษาที่ผลการเรียนรู้  (Learning Outcomes) ของนักศึกษา เพื่อเป็นการประกันคุณภาพ
บัณฑิตที่ได้รับคุณวุฒิแต่ละคุณวุฒิ และสื่อสารให้สังคม ชุมชน รวมทั้งสถาบันอุดมศึกษาทั้งใน และต่างประเทศ
เข้าใจได้ตรงกันและเชื่อมั่นถึงผลการเรียนรู้ที่บัณฑิตได้รับการพัฒนาว่ามีมาตรฐานที่สามารถเทียบเคียงกันได้กับ
สถาบันอุดมศึกษาที่ดีทั้งในและต่างประเทศ (สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552) ทั้งนี้ ในปัจจุบัน
สังคมโลกและสังคมประเทศมีความเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็วแบบก้าวกระโดด  สถานการณ์ต่าง ๆ อาทิ 
สถานการณ์ทางด้านเศรษฐกิจ ที่ประสบปัญหาตกต่ำลง การเมืองที่แบ่งภาคแบ่งฝ่ายอย่างรุนแรง เทคโนโลยีที่มี
ความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ปัญหา อาชญากรรมต่างๆ ที่ทวีความซับซ้อนรุนแรงมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
ตลอดไปจนถึงคุณธรรมจริยธรรมและความเป็น มืออาชีพของวิชาชีพตำรวจ กำลังถูกสั่นคลอนอย่างหนัก  
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อันเนื่องมาจากสภาวะแวดล้อมและสถานการณ์ทางสังคมต่าง ๆ ที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น เป็นปัญหาที่อาจส่งผล
กระทบอย่างมากกับวิชาชีพตำรวจในอนาคต (มีชัย สีเจริญ, 2560) 

จากภารกิจอันสำคัญของตำรวจทำหน้าท่ีบังคับใช้กฎหมาย การรักษาความสงบเรียบร้อยให้แก่ประชาชน
และสังคม แต่นโยบายการศึกษาและฝึกอบรมของสำนักงานตำรวจแห่งชาติท่ีผ่านมา ขาดความเป็นเอกภาพ ความ
ชัดเจน รวมทั้งไม่สอดคล้องกับแผนบริหารงานกำลังพลสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ส่งผลทำให้หน่วยงานทางการ
ศึกษาและฝึกอบรมตำรวจ ขาดทิศทางการปฏิบัติงานการบูรณาการ การกำหนดทิศทางการพัฒนาทางการศึกษา
และฝึกอบรมที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม นอกจากนี้ งานตำรวจยังเป็นงานที่มีความเสี่ยงในการปฏิบัติการตามหน้าท่ี 
การป้องกัน การระงับเหตุ การต่อสู่กับอาชญากร ผู้กระทำความผิดในหลากหลายรูปแบบ ยิ่งปัจจุบันมีแนวโน้ม
ของ ความรุนแรงของอาชญากรรมมากขึ้น ตามความเจริญของเทคโนโลยี และความทันสมัยของการส่ือสารแขนง
ต่าง ๆ ส่ิงท่ีจะยืนยันได้ก็คือ สถิติคดีอาชญากรรมท่ีเพิ่มข้ึนในแต่ละปี ข่าวอาชญากรรมตามหน้าหนังสือพิมพ์หรือ
จากส่ือต่าง ๆ หน่วยงานทางด้านกระบวนการยุติธรรมท่ีต้ังขึ้นมาใหม่หรือมีการปรับปรุงระบบการทำงานแบบใหม่ 
เพื่อรองรับการปัญหาอาชญากรรมและจำนวนนักโทษที่เพิ่มขึ้นในแต่ละปี  จนเรียกได้ว่าล้นคุก ขอบเขตและ
ปริมาณความร้ายแรงของอาชญากรรมเป็นเรื ่องที่อยู ่ในความสนใจของบุคคลโดยทั่วไป  เพราะขอบเขตของ
อาชญากรรมเป็นตัวบ่งชี้ถึงความร้ายแรงของอาชญากรรมที่สามารถนำไปเปรียบเทียบกับจำนวนอาชญากรรมใน
อดีตหรือคาดคะเนปัญหาอาชญากรรมในอนาคต (วิทยา ราชแก้ว, 2558)   

ปัญหาและอ ุปสรรคในการจ ัดการเร ียนการสอนวิชาการฝ ึกยุทธว ิธ ีตำรวจ  ตามหลักส ูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการตำรวจ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 ด้านการจัดการเรียนการสอนวิชาการ
ฝึกยุทธวิธีตำรวจ มีปัญหาและอุปสรรคด้านจำนวนชั่วโมงในการสอนมีน้อย ด้านการปฏิบัติงานของผู้บริหารและ
เจ้าหน้าท่ีในการฝึกยุทธวิธีตำรวจ มีปัญหาและอุปสรรคด้านบุคลากร ครูฝึกมีจำนวนน้อย อุปกรณ์ท่ีใช้ในการฝึกมี
จำนวนน้อย 

ดังนั้น ตำรวจจึงต้องมีแนวทางในการจัดการเรียนการสอนการฝึกยุทธวิธีตำรวจท่ีถูกต้อง เหมาะสม และ
ทันสมัย ทั้งนี้ ผู้วิจัยเป็นผู้ปฏิบัติงานอยู่ในศูนย์ฝึกตำรวจ โรงเรียนนายร้อยตำรวจ และเป็นอาจารย์ผู ้สอนใน
วิชาการฝึกยุทธวิธีตำรวจ ได้พบเจอสภาพปัญหาต่าง ๆ ดังท่ีกล่าวไปแล้วข้างต้น ซึ่งส่งผลให้เกิดเป็นปัญหาอุปสรรค
ท่ีทำให้ผลการเรียนรู้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามหลักสูตร จึงได้ทำการศึกษาวิจัยเพื่อให้ได้มาซึ่งแนวทางการจัดการ
เรียนการสอน และเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้ผู ้เรียนมีความรู้
ความสามารถในการที่จะปฏิบัติงานทางยุทธวิธีได้เป็นอย่างดี ทั ้งยังมุ ่งหวังเป็นอย่างยิ่งว่าข้อมูลที่ได้รับจาก
การศึกษาครั้งนี้จะใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนวิชาการฝึกยุทธวิธีตำรวจให้กับนักเรียนนายร้อย
ตำรวจ โรงเรียนนายร้อยตำรวจต่อไปในอนาคต 
 
 วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนวิชาการฝึกยุทธวิธีตำรวจ 1–4 ให้บรรลุกับ
มาตรฐานการเรียนรู้ ตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการตำรวจ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 

2. เพื่อศึกษาแนวทางในการจัดการเรียนการสอนวิชาการฝึกยุทธวิธีตำรวจ 1–4 ให้บรรลุกับมาตรฐานการ
เรียนรู้ ตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการตำรวจหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการจัดการเรียนการสอนวิชาการฝึกยุทธวิธีตำรวจ 1–4 ให้บรรลุกับมาตรฐาน
การเรียนรู้ ตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการตำรวจหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (QUALITATIVE RESEARCH) โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อสอบถามความ

คิดเห็นของผู้ให้ข้อมูลสำคัญ คือ ผู้บริหารโรงเรียนนายร้อยตำรวจ จำนวน 2 คน อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
และอาจารย์ประจำหลักสูตร จำนวน  2 คน นักเรียนนายร้อยตำรวจ จำนวน 4 คน อาจารย์ประจำวิชาการฝึก
ยุทธวิธีตำรวจ 1 – 4 จำนวน 2 คน กรรมการทวนสอบผลสัมฤทธิ์มาตรฐานการเรียนรู้ จำนวน 2 คน เจ้าหน้าท่ี
ประกันคุณภาพการศึกษา จำนวน  2 คน ผู้ใช้บัณฑิต จำนวน 2 คน 

เคร่ืองมือในการวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่างๆ โดยมี

ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ ดังนี้ แบบสัมภาษณ์เป็นรูปแบบกึ่งมีโครงสร้าง (SEMI-STRUCTURED INTERVIEW) 
ซึ่งผู้วิจัยใช้แนวคำถามเป็นแนวทางในการสัมภาษณ์ท่ีมีความยืดหยุ่นได้ แบ่งเป็น 4 ตอน ดังนี้  

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ประกอบ ด้วย เพศ  ตำแหน่งงาน  ประสบการณ์ในการทำงาน  
ตอนท่ี 2 ปัญหาและแนวทางแก้ไขการจัดการเรียนการสอนวิชาการฝึกยุทธวิธีตำรวจ 1- 4 
ตอนท่ี 3 ปัญหาและแนวทางแก้ไขที่เกี ่ยวข้องกับการดำเนินการของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ในการฝึก

ยุทธวิธีตำรวจ 
ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกตามแนวคำถามการ

วิจัยที่ได้เตรียมไว้ ขออนุญาตให้ข้อมูลเพื่อบันทึกเทปและจดบันทึกการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนนายร้อยตำรวจ 
จำนวน 2 คน อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำหลักสูตร จำนวน  2 คน นักเรียนนายร้อยตำรวจ 
จำนวน 4 คน อาจารย์ประจำวิชาการฝึกยุทธวิธีตำรวจ 1 – 4 จำนวน 2 คน กรรมการทวนสอบผลสัมฤทธิ์มาตรฐาน
การเรียนรู ้จำนวน 2 คน เจ้าหน้าท่ีประกันคุณภาพการศึกษา จำนวน 2 คน ผู้ใช้บัณฑิต จำนวน 2 คน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้นำข้อมูลต่าง ๆ ของแต่ละบุคคลมาวิเคราะห์ตามเนื้อหารายบุคคล (Individual) ด้วยการวิเคราะห์

เปรียบเทียบพร้อมทั้งบรรยายเปรียบเทียบสิ่งที่เหมือนกัน (Agreement) และเปรียบเทียบสิ่งที่มีความแตกต่างกัน
ออกไป (Disagreement) การอธิบายในการศึกษาครั้งนี้จึงยกคำพูด (Quotation) ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญ เพื่อผู้อ่าน
งานวิจัยนี้ได้เข้าใจคำตอบและความรู้สึกของผู้ให้ข้อมูลหลักอย่างชัดเจน ผู้วิจัยดำเนินการจัดทำข้อมูลและวิเคราะห์
ข้อมูลตามขั้นตอน แบบสัมภาษณ์เชิงลึกวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี ่ยวกับปัญหาและ
อุปสรรคในการจัดเรียนการสอนวิชาการฝึกยุทธวิธีตำรวจตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
ตำรวจ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 และจัดกลุ่มคำตอบในแต่ละประเด็นแล้วสรุปเป็นภาพรวมโดยการพรรณนา 

 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค์ที่ 1. ผลการวิจัยพบว่าปัญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนวิชาการฝึกยุทธวิธี
ตำรวจ 1–4 ให้บรรลุกับมาตรฐานการเรียนรู้  ตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการตำรวจ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 

1) ด้านหลักสูตร มีปัญหาเรื่องระยะเวลาการเรียน การฝึก กับรายวิชาท่ีต้องเรียนและฝึกมีภารกิจมาก
เกินไป กระทบกับการเรียนการสอนและกรฝึกและเกิดความเครียดกับทั้งผู้เรียนและผู้สอน ครูที่มีจำนวนจำกัด 
การพักผ่อนไม่เพียงพอ มีหลักสูตรอื่นเข้ามาเกี่ยวข้องด้วย  เนื่องจากโรงเรียนเรามีภารกิจที่ไม่ใช่เฉพาะหลักสูตร 
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รัฐประศาสนศาสตร์การตำรวจเพียงหลักสูตรเดียว เพราะฉะนั้นจึงไม่ควรจะจัดการเรียนการสอนในเทอมเดียวเป็น
ต้น  อาจทำให้มีปัญหาเรื่องการเรียนการสอนตามมา 

2) ด้านการสอน ด้านการสอนอาจจะปนไปกับในส่วนแรก คือเรื่องเวลา อีกเรื่องคือเรื่องอุปกรณ์เครื่อง
ไม้เครื่องมือ บางอย่างมีการฝึกปฏิบัติ บางทีมีติดขัดในเรื่องความพร้อมสถานท่ีกับอุปกรณ์ เพราะมองในเรื่องของ
การฝึกยุทธวิธี สถานท่ีเป็นเรื่องสำคัญ ศูนย์ฝึกตอนนี้ก็มีเมืองจำลอง ซึ่งน่าจะทำให้ใกล้เคียงกับสภาพแวดล้อมจริง 
ซึ่งเป็นส่วนสำคัญทำให้เด็กเข้าใจอย่างถ่องแท้มากขึ้น แต่การพัฒนาอะไรสักอย่าง ต้องใช้ทั้ง กำลังกาย กำลังใจ 
กำลังทรัพย์ ให้ความสำคัญของเรื่องการฝึก การฝึกยิงปืน การฝึกต่อสู้ ศิลปะการต่อสู้มวยไทย ยูโด อาจจะติดขัด
ในเรื่องงบประมาณ มีผลต่อมาตรฐาน เช่น เด็ก 1 คนที่มาเรียน พอถึงชั่วโมงการฝึกยุทธวิธี น่าจะมีตัวเลขที่เป็น
มาตรฐาน ควรยิงปืนกี่นัด มีหลักสูตรในเรื่องศิลปะการป้องกันตัวถึงขั้นไหนน่าจะเป็นตัวเลขและเทียบเคียงว่าส่ิงท่ี 
รร.นรต.ทำให้เป็นไปตามมาตรฐานและปัจจุบัน วิทยาศาสตร์การกีฬาน่าจะมีส่วนช่วยในการเพิ่มสมรรถนะ
ทางด้านร่างกาย 

3) การวัดผลประเมินผล หน่วยกิตมีมากเกินไปเมื่อพยายามลดจำนวนหน่วยกิต ทำให้หลาย ๆ วิชาท่ี
เกี่ยวกับการฝึกยุทธวิถีกลายเป็นวิชาท่ีไม่มีหน่วยกิต แต่กำหนดว่าจะต้องมีการเรียนการสอน เหมือนเอาหน่วยกิต
มาเทียบเคียงแล้วให้ผลว่า ผ่าน กับ ไม่ผ่าน ซึ่งตรงนี้อาจทำให้กระบวนการเรียนการฝึกการประเมินวัดผลไม่
สมบูรณ์แบบทำให้ผู้เรียนมองแค่ว่าทำแค่ผ่านก็พอ ทำให้ดีแค่ไหนก็มีเกรดแค่ผ่านกับไม่ผ่าน อาจทำให้การต่อยอด
หรือการพัฒนาเนื้อหารายวิชา หรือตัวผู้เรียน มีปัญหาในเรื่องหน่วยกิต ซึ่งมีเกณฑ์มาตรฐานของ อว. มากำหนด 
ว่าในหลักสูตร รป.บ.จะต้องมีเท่าไรทำให้การประเมินและวัดผลไม่สามารถประเมินและวัดผลได้เต็มท่ี 

4) ด้านการบริหารจัดการและการดำเนินการให้บรรลุผลสำเร็จปัญหาถ้าเน้นตามเกณฑ์  อว. ในเรื่อง
หลักสูตร ทำให้การฝึกยุทธวิธีถูกลดบทบาทลง แต่สามารถนำความรู้ด้านยุทธวิธีตำรวจฝึกทบทวนเพิ่มเติมหลังจบ
การศึกษาไปแล้ว อาจเป็นนโยบายของระดับสำนักงานตำรวจแห่งชาติในการทบทวนเช่นเดียวกับทหารที่เรียกว่า
การฝึกทบทวน แล้วอาจแบ่งใน 4 ปีที่เรียน ต้องการพัฒนา ไม่ต้องเรียนลึก เพราะติดขัดในเรื่องเวลา แต่ว่าหลัง
เรียนจบแล้ว ไปต่อยอดได้ เช่น หลักสูตร 4 ปี ปรับเปล่ียนเป็น 5 ปี เพื่อให้การฝึกเข้ามามีบทบาทมากขึ้น อาจจะ
เป็นข้อขัดแย้งกันความคิดเห็นผู้บังคับบัญชา ตำรวจเราไม่ใช่ทหาร มีความจำเป็นที่จะต้องทำในรูปแบบนี้หรือไม่ 
แต่เห็นว่าตำรวจมีหน้าที่จับผู้ร้าย สุขภาพร่างกายต้องพร้อม ถ้าร่างกายไม่พร้อมการไล่ตามจับคนร้ายก็ล้มเหลว
โดยส้ินเชิง วิ่ง 200 – 300 เมตร คนร้ายวิ่งต่อไป แต่ตำรวจเราหยุด หมายความ สภาพร่างกายเราแย่  อาจจะเป็น 
feedback กลับมาด้วยว่าโรงเรียนเราฝึกอย่างไร 

วัตถุประสงค์ท่ี 2 ผลการวิจัยพบว่าปัญหาอุปสรรคท่ีเกี่ยวข้องกับผู้บริหารหรือเจ้าหน้าท่ีในการฝึกยุทธวิธี
ตำรวจ 

1) ด้านบุคลากร ด้านกำลังพลหน่วยงานถูกตีกรอบงบประมาณจากสำนักงานตำรวจแห่งชาติส่งมาให้
โรงเรียน  แล้วโรงเรียนส่งต่อให้หน่วยย่อย งบประมาณจะผูกพันไปเรื่องโครงการและกิจกรรม ด้านบุคลากร  
ด้านกำลังผล จะเห็นว่ามีอาจารย์อยู่ 6 ท่าน และเข้ามาใหม่อีก  2 ท่าน สัดส่วนของนักเรียนนายร้อยไม่สัมพันธ์กัน  
ซึ่งหลักสูตรใหม่ปรับปรุงในปี 2566 มี 7 รายวิชา ไม่เพียง ต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วน ครูอาจารย์ให้ตรงกับสายงานท่ี
เค้ามีความเช่ียวชาญจะได้มาสอนเด็กได้ อีกอย่างคือให้วางแนวทางการบริหารบุคลากรในหน่วย ถ้ามีเกษียณหรือ
ว่าลาออกจะได้มีบุคลากรมาทดแทนได้ทันท่วงที 

2) การจัดการของผู้บริหารที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน การเรียนการสอนการฝึก หัวใจสำคัญจะเป็นเรื่อง
ของเวลา ว่าเราจะบริหารจัดการอย่างไร คือเด็กตั้งแต่ 08.00 น. – 15.00 น. ถูกบังคับด้วยเวลาเรียนของวิชาการ 
ช่วงเช้าเป็นเรื่องของปกครองท่ีพาเด็กออกกำลังกาย  ในช่วง 09.00 น.ก็จะเข้าสู่โหมดกีฬา ซึ่งเท่าท่ีพอทราบหน่วย
ที่รับผิดชอบในเรื่องนี้ก็จะมีศูนย์ฝึกกับปกครอง 2 หน่วย ที่ผ่านมาการแบ่งเวลาแบบนี้เหมาะสมแล้วหรือยัง  
ท่ี 08.00 น. – 15.00 น. เป็นวิชาการ ช่วงเช้าก่อน 08.00 น. เป็นเรื่องของปกครองพาเด็กออกกำลังกาย และหลัง 
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15.00 น. เป็นเรื่องของศูนย์ฝึกหรือปกครองเพื่อมาปฏิบัติภารกิจในเรื่องการฝึก เรื่องเวลากับกิจกรรมแทรกของ
เด็กถูกกิจกรรมแทรกมาก และนโยบายของผู้บริหาร ในช่วง 3 – 4 ปีท่ีผ่านมา เปล่ียนผู้บริหารทุก 4 ปี อาจเกิดผล
กระทบกับแนวทางท่ีแต่ละหน่วยงานแต่ละกลุ่มวิชาวางเอาไว 

วัตถุประสงค์ที่ 3 ผลการวิจัยพบว่าแนวทางในการจัดการเรียนการสอนวิชาการฝึกยุทธวิธีตำรวจ 1–4  
ให้บรรลุกับมาตรฐานการเรียนรู้ ตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการตำรวจหลักสูตรปรบัปรุง 
พ.ศ. 2561 

ข้อเสนอแนะท่ีเกี่ยวข้องกับการดำเนินการของผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีในการฝึกยุทธวิธีตำรวจ เพื่อรองรับ
การพัฒนา ปรับปรุงและการจัดการเรียนการสอนวิชาการฝึกยุทธวิธีตามหลักสูตรในอนาคตต่อไป 

เนื้อหาสาระหรือรายวิชา ดีอยู่แล้ว เพียงแต่จะทำอย่างไรให้ผู้เรียนได้รับความรู้ทั ้งทฤษฎีและปฏิบัติ
ทั้งหมด ทางด้านวิชาการก็มีการสอนในเรื่องการป้องกันปราบปรามกับภาคการฝึกยุทธวิธี  ต้องบูรณาการร่วมกัน 
ถ้าบรูณาการร่วมกันอาจทำให้เวลาน้อยลง ไม่ซ้ำซ้อน จะเหมือนกับว่าภาคทฤษฎีพูดแล้ว ภาคปฏิบัติก็พูดซ้ำอีก ซึ่ง
ผมเคยได้ยินมาว่า ฝึกทฤษฎีอย่างเดียวไม่ได้ เด็กจะไปวางแผนอย่างไร เด็กจะไปโต้ตอบอย่างไรไม่สามารถไปช้ีได้
ว่าถูกหรือผิด เนื่องจากเราเป็นสถาบันวิชาชีพเฉพาะทางไม่สังกัดกระทรวง อว.แต่ใช้ระเบียบแบบแผนของ อว. 
จำเป็นต้องใช้กฎเกณฑ์ของ อว.หรือไม่ สามารถกำหนดกฎเกณฑ์อะไรเพื่อให้เข้ากับบริบทของคำว่าสถานบัน
วิชาชีพได้หรือไม่ ในบางเรื่อง เกิดปัญหาไม่เหมาะกับบริบทของเรา สามารถกำหนดเงื่อนไขให้เหมาะสมกับเรา  
สรุปสุดท้ายหลักสูตรของมหาวิทยาลัยผลิตเด็กท่ีเรียนสาขาวิชาต่าง ๆ แต่เด็กทุกคนอาจไม่ได้ทำงานในสายวิชานี้ 
ซึ่งหากเราผลิตนักเรียนนายร้อยเพื่อทุกคนไปเป็นพนักงานสอบสวน กับอีกกลุ่มไปเป็น ผบ.หมวด ตำรวจตระเวร
ชายแดน อาจมีอะไรท่ีเหมาะสมกับบริบทของเรามากกว่านี้ก็ได้  

เรื่องการฝึกยุทธวิธีตำรวจ สำคัญกับการจัดการความปลอดภัยของสังคมอย่างไรเป็นเรื่องสำคัญ เพราะ
ด่านแรกคือเรื่องระงับเหตุ และเรามักจะถูก feedback ในโซเชียลโดยท่ีไม่ได้สนใจในเรื่องข้อกฎหมาย เรื่องความ
จำเป็นหรือความเส่ียงของเจ้าหน้าท่ีตำรวจหรือประชาชนรอบข้างท่ีเกี่ยวข้อง สำคัญในท่ีนี้เช่น ระงับเหตุ จะบุกไม่
บุก จะรอ ก็จะมีกลุ่มสังคมท่ีรบเร้าให้ใช้ความรุนแรง กับกลุ่มสังคมท่ีบอกทำไมเราไม่ทำตามหลักสากล เริ่มจากเบา
ไปหาหนัก ถ้าเด็กเราไม่รู้จังหวะจะโคน ไม่แม่นเรื่องกฎระเบียบ ไม่รู้เรื่องหลักยุทธวิธีท่ีถูกต้อง เกิดความล้มเหลว 
แล้วผลกระทบท่ีตามมา เช่น ควรระงับเหตุด้วยยุทธวิธีแบบนี้ แต่เด็กไม่กล้าตัดสินใจ หรือเด็กไปเลือกใช้ยุทธวิธีท่ี
ผิด และเกิดความเสียหาย ทั้งร่างกาย ชีวิตและทรัพย์สิน ของตัวเอง เพื่อนร่วมงาน หรือของประชาชน ตรงนี้จะ
เป็น feedback กลับมาหา สตช. แต่ในส่วนของ รร.นรต.ซึ่งสังเกตว่าเราจะเจอปัญหานี้ตลอด ไม่ว่าจะเป็นคน
วิกลจริต ทำไมตำรวจไม่ชาร์ตซักที หรือบางครั้งตำรวจชาร์ตไปแล้วเกิดความสูญเสีย ตำรวจเราก็จะโดนต่อว่า 
ว่าทำไมกระทำรุนแรง เป็นเรื่องสำคัญ ถ้าเราไม่มีในเรื่องการฝึกยุทธวิธี ปัญหาตรงนี้จะเป็นปัญหาใหญ่โต ลุกลาม 
ทุกวันนี้ก็เป็นปัญหาว่าทำถูกหรือทำผิด เพราะฉะนั้นเรื่องนี้จะตัดออกจากหลักสูตรไม่ได้ เพียงแต่ว่าจะมีมากน้อย
แค่ไหน ให้เหมาะสมกับหลักสูตร ซึ่งตอนนี้เราคิดว่าเหมาะสมแล้ว แต่ในวงรอบการปรับหลักสูตรอีก 5 ปีข้างหน้า 
หรืออาจจะเป็นปีหน้าก็ได้ถ้าเหตุการณ์อาชญากรรมเปลี่ยนไป หลักสูตรเราไม่จำเป็นต้องปรับเปลี่ยนไปตาม อว. 
ถ้าเราเห็นว่าเพื่อความเหมาะสม เราอาจจะปรับหลักสูตรปีหน้า หรือ 2 ปีข้างหน้าก็ได้ เพราะทุกวันนี้รูปแบบ
อาชญากรรมเปลี่ยน หรือบางกระแสบอกว่ารูปแบบอาชญากรรมเป็นโลกของออนไลน์เท่านั้น ซึ่งผมว่ามันไม่ใช่ 
อาชญากรรมบนท้องถนนยังมีอยู่ อาชญากรรมออนไลน์ก็เป็นเรื่องของอาชญากรรมออนไลน์ แต่เรื่องลักวิ่งชิงปล้น
บนท้องถนนก็ยังมีอยู่ เพราะฉะนั้นตรงนี้เป็นด่านแรกที่เราต้องเผชิญเหตุ มุ่งประเด็นในรูปแบบอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยี อาชญากรรมบนท้องถนนก็ยังมีอยู่ ตำรวจเราก็จะกลายเป็นผู้ท่ีไม่สามารถใช้ยุทธวิธีในการแก้ปัญหาได้ 

เรื่องขวัญกำลังใจ ความเหมาะสมของสภาพโครงสร้างหน่วยงาน คือศูนย์ฝึกตำรวจ ตอนนี้ศูนย์ฝึกจะ
กลายเป็นหน่วยเดียวที่มีทั ้งกลุ่มอาจารย์และไม่ใช่อาจารย์ แต่ทำหน้าที่เป็นอาจารย์เหมือนกัน จากที่ได้พูดคุย 
หลาย ๆ ท่านก็อยากให้เป็นตำแหน่งควบ หลาย ๆ ท่านก็บอกดีอยู่แล้ว ก็คงต้องไปดูอีกทีว่าอะไรที่เหมาะสม 
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เพราะมีด้านความเจริญก้าวหน้า เนื่องจากเราไม่สามารถควบคุมคนท่ีจะมาอยู่ในหน่วยงานเราได้ เราจะมีวิธีการใด
สร้างขวัญกำลังใจให้บุคลากรในหน่วย ท่ีมีศักยภาพ มีประสิทธิภาพอยู่แล้ว ไม่ให้ถดถอย  อาจจะเป็นเรื่องของการ
เจริญเติบโตในหน้าท่ีการงาน ว่าจะเป็นในรูปแบบไหนท่ีเหมาะสม 

ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ต้องรู้จัก มคอ.2 ถ้าไม่รู้จัก มคอ.2 แล้วมาแตกยอดเป็น มคอ.3 หรือต้องสรุปเป็น 
มคอ.5 ถ้าไม่เข้าใจตรงนี้จะทำให้ยากในการถ่ายทอดยุทธวิธีตำรวจออกมา เพราะฉะนั้นใครก็ตามที่เข้ามาต้อง
เข้าใจโดยหลัก ๆ เลยตรงนี้ จะทำให้การบริหารจัดการหลักสูตรในอนาคต แม้จะมีการเปลี่ยนแปลงกี่รอบกี่ครั้ง  
ท้ังผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีจะไปด้วยกันได้ยุทธวิธีตำรวจมีความสำคัญต้องใช้พละกำลัง จับคนร้ายให้ได้ การปฏิบัติ
หน้าท่ีต้องคำนึงถึงหลักกฎหมายอะไรท่ีทำได้ อะไรท่ีทำไม่ได้ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 1 พบว่า  ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนวิชาการฝึกยุทธวิธี
ตำรวจ 1– 4 ให้บรรลุกับมาตรฐานการเรียนรู้ ตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการตำรวจ  
หลักสูตรปรับปรุง พ .ศ .  2561 

1) ด้านหลักสูตร ด้านหลักสูตร มีปัญหาเรื่องระยะเวลาการเรียน การฝึกกับรายวิชาที่ต้องเรียนและฝึกมี
ภารกิจมากเกินไป กระทบกับการเรียนการสอนและกรฝึกและเกิดความเครียดกับทั้งผู ้เรียนและผู้สอน ครูที่มี
จำนวนจำกัด การพักผ่อนไม่เพียงพอ มีหลักสูตรอื่นเข้ามาเกี่ยวข้องด้วย  เนื่องจากโรงเรียนเรามีภารกิจที่ไม่ใช่
เฉพาะหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์การตำรวจเพียงหลักสูตรเดียว เพราะฉะนั้นจึงไม่ควรจะจัดการเรียนการสอน
ในเทอมเดียวเป็นต้น  อาจทำให้มีปัญหาเรื่องการเรียนการสอนตามมา สอดคล้องกับการศึกษาของมีชัย สีเจริญ 
(2560) เรื่อง หลักสูตรนักเรียนนายร้อยตำรวจมุ่งสู่ความเป็นวิชาชีพตำรวจ: ทิศทางในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2555 - 
พ.ศ. 2564) พบว่าองค์ประกอบสำคัญของหลักสูตรฯ ต้องประกอบด้วยวิชาพื้นฐานท่ัวไประดับอุดมศึกษา วิชาการ
ตำรวจและวิชาที่เน้นทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอนควรเน้นบูรณาการภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติควบคู่กันไป วัตถุประสงค์หลักสูตรต้องครอบคลุมการเรียนรู้ท้ังองค์ความรู้ ทักษะวิชาชีพ ประสบการณ์
การเรียนรู้/กิจกรรมการเรียนการสอนต้องมีการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การวัด และประเมินผลการเรียนรู้ต้องใช้
เครื่องมือวัดท่ีหลากหลายรูปแบบ 

2) ด้านการสอน ด้านการสอนอาจจะปนไปกับในส่วนแรก คือเรื่องเวลา อีกเรื่องคือเรื่องอุปกรณ์เครื่องไม้
เครื่องมือ บางอย่างมีการฝึกปฏิบัติ บางทีมีติดขัดในเรื่องความพร้อมสถานท่ีกับอุปกรณ์ เพราะมองในเรื่องของการ
ฝึกยุทธวิธี สถานที่เป็นเรื่องสำคัญ ศูนย์ฝึกตอนนี้ก็มีเมืองจำลอง  ซึ่งน่าจะทำให้ใกล้เคียงกับสภาพแวดล้อมจริง  
ซึ่งเป็นส่วนสำคัญทำให้เด็กเข้าใจอย่างถ่องแท้มากขึ้น แต่การพัฒนาอะไรสักอย่าง ต้องใช้ทั้ง กำลังกาย กำลังใจ 
กำลังทรัพย์ ให้ความสำคัญของเรื่องการฝึก การฝึกยิงปืน การฝึกต่อสู้ ศิลปะการต่อสู้มวยไทย ยูโด อาจจะติดขัด
ในเรื่องงบประมาณ มีผลต่อมาตรฐาน เช่น เด็ก 1 คนที่มาเรียน พอถึงชั่วโมงการฝึกยุทธวิธี น่าจะมีตัวเลขที่เป็น
มาตรฐาน ควรยิงปืนกี่นัด มีหลักสูตรในเรื่องศิลปะการป้องกันตัวถึงขั้นไหนน่าจะเป็นตัวเลขและเทียบเคียงว่าส่ิงท่ี 
รร.นรต.ทำให้เป็นไปตามมาตรฐานและปัจจุบัน วิทยาศาสตร์การกีฬาน่าจะมีส่วนช่วยในการเพิ่มสมรรถนะ
ทางด้านร่างกาย สอคล้องกับการศึกษาของอาริตา สาวดี (2553) คืออุปกรณ์ที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนใน
ห้องไม่เพียงพอมีไม่ครบถ้วนหรือพังใช้ไม่ได้มีไม่เพียงพอกับนักเรียน 

3) การวัดผลประเมินผลด้านการวัดผล หน่วยกิตมีมากเกินไปเมื่อพยายามลดจำนวนหน่วยกิต ทำให้  
หลาย ๆ วิชาที่เกี ่ยวกับการฝึกยุทธวิถีกลายเป็นวิชาที่ไม่มีหน่วยกิต แต่กำหนดว่าจะต้องมีการเรียนการสอน 
เหมือนเอาหน่วยกิตมาเทียบเคียงแล้วให้ผลว่า ผ่าน กับ ไม่ผ่าน ซึ่งตรงนี้อาจทำให้กระบวนการเรียนการฝึกการ
ประเมินวัดผลไม่สมบูรณ์แบบทำให้ผู ้เรียนมองแค่ว่าทำแค่ผ่านก็พอ ทำให้ดีแค่ไหนก็มีเกรดแค่ผ่านกับไม่ผ่าน  
อาจทำให้การต่อยอดหรือการพัฒนาเนื้อหารายวิชา หรือตัวผู้เรียน มีปัญหาในเรื่องหน่วยกิต ซึ่งมีเกณฑ์มาตรฐาน
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ของ อว .มากำหนด ว่าในหลักสูตร รป.บ.จะต้องมีเท่าไรทำให้การประเมินและวัดผลไม่สามารถประเมินและวัดผล
ได้เต็มท่ี สอดคล้องกับการศึกษาของสุริยา ทองจรัส (2559) ได้ศึกษาเรื่องการศึกษาสภาพปัญหาและแนวทาง
แก้ปัญหาการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร
เขต 2 ผลการวิจัยพบว่าสร้างเครื่องมือในการวัดและประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับสาระการเรียนรู้และ
มาตรฐานการเรียนรู้สร้างเครือข่ายในการพัฒนาระบบการวัดผลประเมินผลร่วมกันทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษาและจัดให้มีการตรวจสอบซึ่งกันและกันโดยบุคลากรมีการสังเกตการสอนซึ่งกันและกันจัดให้มีการเยี่ยม
ช้ันเรียนการนิเทศภายในอย่างต่อเนื่อง 

4) ด้านการบริหารจัดการและการดำเนินการให้บรรลุผลสำเร็จปัญหาถ้าเน้นตามเกณฑ์ อว  .ในเรื ่อง
หลักสูตร ทำให้การฝึกยุทธวิธีถูกลดบทบาทลง แต่สามารถนำความรู้ด้านยุทธวิธีตำรวจฝึกทบทวนเพิ่มเติมหลังจบ
การศึกษาไปแล้ว อาจเป็นนโยบายของระดับสำนักงานตำรวจแห่งชาติในการทบทวนเช่นเด ียวกับทหารที่เรียกว่า
การฝึกทบทวน แล้วอาจแบ่งใน 4 ปีที่เรียน ต้องการพัฒนา ไม่ต้องเรียนลึก เพราะติดขัดในเรื่องเวลา แต่ว่าหลัง

เรียนจบแล้ว ไปต่อยอดได้ เช่น หลักสูตร  4 ปี ปรับเปล่ียนเป็น  5 ปี เพื่อให้การฝึกเข้ามามีบทบาทมากขึ้น  อาจจะ
เป็นข้อขัดแย้งกันความคิดเห็นผู้บังคับบัญชา ตำรวจเราไม่ใช่ทหาร มีความจำเป็นที่จะต้องทำในรูปแบบนี้หรือไม่ 
แต่เห็นว่าตำรวจมีหน้าที่จับผู้ร้าย สุขภาพร่างกายต้องพร้อม ถ้าร่างกายไม่พร้อมการไล่ตามจับคนร้ายก็ล้มเหลว
โดยส้ินเชิง วิ่ง 200 – 300 เมตร คนร้ายวิ่งต่อไป แต่ตำรวจเราหยุด หมายความ สภาพ ร่างกายเราแย่ อาจจะเป็น 
feedback กลับมาด้วยว่าโรงเรียนเราฝึกอย่างไร สอดคล้องกับการศึกษาของมีชัย สีเจริญ (2560) พบว่า
องค์ประกอบสำคัญของหลักสูตรฯ ต้องประกอบด้วยวิชาพื้นฐานท่ัวไประดับอุดมศึกษา วิชาการตำรวจและวิชาท่ี
เน้นทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอนควรเน้นบูรณาการภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติควบคู่กัน
ไป วัตถุประสงค์หลักสูตรต้องครอบคลุมการเรียนรู้ท้ังองค์ความรู้ ทักษะวิชาชีพ ประสบการณ์การเรียนรู้/กิจกรรม
การเรียนการสอนต้องมีการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การวัด และประเมินผลการเรียนรู้ต้องใช้เครื ่องมือวัดท่ี
หลากหลายรูปแบบ  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ปัญหาอุปสรรคที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหารหรือเจ้าหน้าที่ ในการฝึก
ยุทธวิธีตำรวจ 

1) ด้านบุคลากร ด้านกำลังพลหน่วยงานถูกตีกรอบงบประมาณจากสำนักงานตำรวจแห่งชาติส่งมาให้
โรงเรียน  แล้วโรงเรียนส่งต่อให้หน่วยย่อย งบประมาณจะผูกพันไปเรื่องโครงการและกิจกรรม ด้านบุคลากร ด้าน
กำลังผล จะเห็นว่ามีอาจารย์อยู่ 6 ท่าน และเข้ามาใหม่อีก  2 ท่าน สัดส่วนของนักเรียนนายร้อยไม่สัมพันธ์กัน  ซึ่ง

หลักสูตรใหม่ปรับปรุงในปี  2566 มี  7 รายวิชา ไม่เพียง ต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วน ครูอาจารย์ให้ตรงกับสายงานท่ีเค้า
มีความเช่ียวชาญ จะได้มาสอนเด็กได้ อีกอย่างคือให้วางแนวทางการบริหารบุคลากรในหน่วย ถ้ามีเกษียณหรือว่า
ลาออกจะได้มีบุคลากรมาทดแทนได้ทันท่วงทีสอดคล้องกับการศึกษาของบุญยฤทธิ์ ปิยะศรี และมาเรียม นิลพันธุ์ 
(2558) ที่พบว่าครูที ่มีสมรรถนะการสอนที่ดีนั ้นจะต้องเป็นผู้ที ่มีความเชี่ยวชาญในการเลือกรูปแบบเทคนิค  
สร้างสรรค์วิธีการสอนที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนที่มีความแตกต่างระหว่างบุคคล รวมถึง
เป็นผู้อำนวยความสะดวกเพื่อนคู่คิด เพื่อนร่วมทางในการพัฒนาความรู้ความสามารถ ความพร้อม ความสนใจ 
เพื่อให้นักเรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง ตลอดจนฝึกให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิด
ของตนเอง 

2) การจัดการของผู้บริหารท่ีเกี่ยวข้องกับนักเรียน การเรียนการสอนการฝึก หัวใจสำคัญจะเป็นเรื่องของ
เวลา ว่าเราจะบริหารจัดการอย่างไร คือเด็กตั้งแต่ 08.00 น. – 15.00 น. ถูกบังคับด้วยเวลาเรียนของวิชาการ ช่วง
เช้าเป็นเรื่องของปกครองท่ีพาเด็กออกกำลังกาย  ในช่วง 09.00 น.ก็จะเข้าสู่โหมดกีฬา ซึ่งเท่าท่ีพอทราบหน่วยท่ี
รับผิดชอบในเรื่องนี้ก็จะมีศูนย์ฝึกกับปกครอง 2 หน่วย ท่ีผ่านมาการแบ่งเวลาแบบนี้เหมาะสมแล้วหรือยัง ท่ี 08.00 
น. – 15.00 น. เป็นวิชาการ ช่วงเช้าก่อน 08.00 น. เป็นเรื่องของปกครองพาเด็กออกกำลังกาย และหลัง 15.00 น. 
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เป็นเรื ่องของศูนย์ฝึกหรือปกครองเพื่อมาปฏิบัติภารกิจในเรื ่องการฝึก  เรื ่องเวลากับกิจกรรมแทรกของเด็ก 
ถูกกิจกรรมแทรกมาก และนโยบายของผู้บริหาร ในช่วง 3 – 4 ปีที่ผ่านมา เปลี่ยนผู้บริหารทุก 4 ปี อาจเกิดผล
กระทบกับแนวทางท่ีแต่ละหน่วยงานแต่ละกลุ่มวิชาวางเอาไว้ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 3 พบว่า แนวทางในการจัดการเรียนการสอนวิชาการฝึกยุทธวิธีตำรวจ 
1–4 ให้บรรลุกับมาตรฐานการเรียนรู้ ตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการตำรวจหลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ.2561 

ข้อเสนอแนะท่ีเกี่ยวข้องกับการดำเนินการของผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีในการฝึกยุทธวิธีตำรวจ เพื่อรองรับ
การพัฒนา ปรับปรุงและการจัดการเรียนการสอนวิชาการฝึกยุทธวิธีตามหลักสูตรในอนาคตต่อไป 

เนื ้อหาสาระหรือรายวิชา เพียงแต่จะทำอย่างไรให้ผู ้เรียนได้รับความรู้ทั ้งทฤษฎีและปฏิบัติทั ้งหมด 
ทางด้านวิชาการก็มีการสอนในเรื่องการป้องกันปราบปรามกับภาคการฝึกยุทธวิธี ต้องบูรณาการร่วมกัน ถ้าบรูณา
การร่วมกันอาจทำให้เวลาน้อยลง ไม่ซ้ำซ้อน จะเหมือนกับว่าภาคทฤษฎีพูดแล้ว ภาคปฏิบัติก็พูดซ้ำอีก ซึ่งผมเคย
ได้ยินมาว่า ฝึกทฤษฎีอย่างเดียวไม่ได้ เด็กจะไปวางแผนอย่างไร เด็กจะไปโต้ตอบอย่างไรไม่สามารถไปชี้ได้ว่าถูก
หรือผิด เนื่องจากเราเป็นสถาบันวิชาชีพเฉพาะทางไม่สังกัดกระทรวง  อว.แต่ใช้ระเบียบแบบแผนของ อว. 
จำเป็นต้องใช้กฎเกณฑ์ของ อว.หรือไม่ สามารถกำหนดกฎเกณฑ์อะไรเพื่อให้เข้ากับบริบทของคำว่าสถานบัน
วิชาชีพได้หรือไม่ ในบางเรื่อง เกิดปัญหาไม่เหมาะกับบริบทของเรา สามารถกำหนดเงื่อนไขให้เหมาะสมกับเรา 
สรุปสุดท้ายหลักสูตรของมหาวิทยาลัยผลิตเด็กที่เรียนสาขาวิชาต่างๆแต่เด็กทุกคนอาจไม่ได้ทำงานในสายวิชานี้   
ซึ่งหากเราผลิตนักเรียนนายร้อยเพื่อทุกคนไปเป็นพนักงานสอบสวน กับอีกกลุ่มไปเป็น ผบ.หมวด ตำรวจตระเวร
ชายแดน อาจมีอะไรท่ีเหมาะสมกับบริบทของเรามากกว่านี้ก็ได้  

เรื่องการฝึกยุทธวิธีตำรวจ สำคัญกับการจัดการความปลอดภัยของสังคมอย่างไรเป็นเรื่องสำคัญ เพราะ
ด่านแรกคือเรื่องระงับเหตุ และเรามักจะถูก feedback ในโซเชียลโดยท่ีไม่ได้สนใจในเรื่องข้อกฎหมาย เรื่องความ
จำเป็นหรือความเส่ียงของเจ้าหน้าท่ีตำรวจหรือประชาชนรอบข้างท่ีเกี่ยวข้อง สำคัญในท่ีนี้เช่น ระงับเหตุ จะบุกไม่
บุก จะรอ ก็จะมีกลุ่มสังคมท่ีรบเร้าให้ใช้ความรุนแรง กับกลุ่มสังคมท่ีบอกทำไมเราไม่ทำตามหลักสากล เริ่มจากเบา
ไปหาหนัก ถ้าเด็กเราไม่รู้จังหวะจะโคน ไม่แม่นเรื่องกฎระเบียบ ไม่รู้เรื่องหลักยุทธวิธีท่ีถูกต้อง เกิดความล้มเหลว 
แล้วผลกระทบท่ีตามมา เช่น ควรระงับเหตุด้วยยุทธวิธีแบบนี้ แต่เด็กไม่กล้าตัดสินใจ หรือเด็กไปเลือกใช้ยุทธวิธีท่ี
ผิด และเกิดความเสียหาย ทั้งร่างกาย ชีวิตและทรัพย์สิน ของตัวเอง เพื่อนร่วมงาน หรือของประชาชน ตรงนี้จะ
เป็น feedback กลับมาหา สตช. แต่ในส่วนของ รร.นรต.ซึ่งสังเกตว่าเราจะเจอปัญหานี้ตลอด ไม่ว่าจะเป็นคน
วิกลจริต ทำไมตำรวจไม่ชาร์ตซักที หรือบางครั้งตำรวจชาร์ตไปแล้วเกิดความสูญเสีย ตำรวจเราก็จะโดนต่อว่า 
ว่าทำไมกระทำรุนแรง เป็นเรื่องสำคัญ ถ้าเราไม่มีในเรื่องการฝึกยุทธวิธี ปัญหาตรงนี้จะเป็นปัญหาใหญ่โต ลุกลาม 
ทุกวันนี้ก็เป็นปัญหาว่าทำถูกหรือทำผิด เพราะฉะนั้นเรื่องนี้จะตัดออกจากหลักสูตรไม่ได้ เพียงแต่ว่าจะมีมากน้อย
แค่ไหน ให้เหมาะสมกับหลักสูตร ซึ่งตอนนี้เราคิดว่าเหมาะสมแล้ว แต่ในวงรอบการปรับหลักสูตรอีก 5 ปีข้างหน้า 
หรืออาจจะเป็นปีหน้าก็ได้ถ้าเหตุการณ์อาชญากรรมเปลี่ยนไป หลักสูตรเราไม่จำเป็นต้องปรับเปลี่ยนไปตาม อว. 
ถ้าเราเห็นว่าเพื่อความเหมาะสม เราอาจจะปรับหลักสูตรปีหน้า หรือ 2 ปีข้างหน้าก็ได้ เพราะทุกวันนี้รูปแบบ
อาชญากรรมเปลี่ยน หรือบางกระแสบอกว่ารูปแบบอาชญากรรมเป็นโลกของออนไลน์เท่านั้น ซึ่งผมว่ามันไม่ใช่ 
อาชญากรรมบนท้องถนนยังมีอยู่ อาชญากรรมออนไลน์ก็เป็นเรื่องของอาชญากรรมออนไลน์ แต่เรื่องลักวิ่งชิงปล้น
บนท้องถนนก็ยังมีอยู่ เพราะฉะนั้นตรงนี้เป็นด่านแรกที่เราต้องเผชิญเหตุ มุ่งประเด็นในรูปแบบอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยี อาชญากรรมบนท้องถนนก็ยังมีอยู่ ตำรวจเราก็จะกลายเป็นผู้ท่ีไม่สามารถใช้ยุทธวิธีในการแก้ปัญหาได้ 
สอดคล้องกับการศึกษาของพลวัชร พลดงนอก และพัฒน์ศิณ สำเริงรัมย์ (2558) ได้ศึกษาปัญหาและอุปสรรคใน
การปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของเจ้าหน้าที่ตำรวจในเขตอำเภอสีดา จังหวัดนครราชสีมา 
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พบว่า ควรมีการฝึกอบรมยุทธวิธีตำรวจแต่ละสายงานให้มีความรู้  ทักษะ และความชำนาญเฉพาะด้านอย่างเป็น
มาตรฐาน 

เรื่องขวัญกำลังใจ ความเหมาะสมของสภาพโครงสร้างหน่วยงาน คือศูนย์ฝึกตำรวจ ตอนนี้ศูนย์ฝึกจะ
กลายเป็นหน่วยเดียวที่มีทั้งกลุ่มอาจารย์และไม่ใช่อาจารย์ แต่ทำหน้าที่เป็นอาจารย์เหมือนกัน จากที่ได้พูดคุย 
หลาย ๆ ท่านก็อยากให้เป็นตำแหน่งควบ หลาย ๆ ท่านก็บอกดีอยู่แล้ว  ก็คงต้องไปดูอีกทีว่าอะไรที่เหมาะสม 
เพราะมีด้านความเจริญก้าวหน้า เนื่องจากเราไม่สามารถควบคุมคนท่ีจะมาอยู่ในหน่วยงานเราได้ เราจะมีวิธีการใด
สร้างขวัญกำลังใจให้บุคลากรในหน่วย ท่ีมีศักยภาพ มีประสิทธิภาพอยู่แล้ว ไม่ให้ถดถอย  อาจจะเป็นเรื่องของการ
เจริญเติบโตในหน้าท่ีการงาน ว่าจะเป็นในรูปแบบไหนท่ีเหมาะสม 

ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีต้องรู้จัก มคอ. 2 ถ้าไม่รู้จัก มคอ. 2 แล้วมาแตกยอดเป็น มคอ.3 หรือต้องสรุปเป็น 
มคอ .5 ถ้าไม่เข้าใจตรงนี้จะทำให้ยากในการถ่ายทอดยุทธวิธีตำรวจออกมา เพราะฉะนั้นใครก็ตามที่เข้ามาต้อง
เข้าใจโดยหลัก ๆ เลยตรงนี้ จะทำให้การบริหารจัดการหลักสูตรในอนาคต แม้จะมีการเปล่ียนแปลงกี่รอบกี่ครั้ง ท้ัง
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่จะไปด้วยกันได้ยุทธวิธีตำรวจมีความสำคัญต้องใช้พละกำลัง จับคนร้ายให้ได้ การปฏิบัติ
หน้าท่ีต้องคำนึงถึงหลักกฎหมายอะไรท่ีทำได้ อะไรท่ีทำไม่ได้ 
 
ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
1) จากผลการวิจัย พบว่า ปัญหาท่ีพบด้านหลักสูตรมีปัญหาเรื่องระยะเวลาการเรียน การฝึกกับรายวิชาท่ี

ต้องเรียนและฝึกมีภารงานมากเกินไป มากจนกระทบกับการเรียนการสอนและการฝึก ด้านการสอนอุปกรณ์
เครื่องมือบางอย่างติดขัดในเรื่องความพร้อมสถานที่กับอุปกรณ์ งบประมาณและมาตรฐานในการฝึกที่วัดได้เป็น
ตัวเลขชัดเจน จำนวนครูอาจารย์ไม่เพียงพอ ผู้สอนให้ตรงกับวิชาท่ีเช่ียวชาญจริง ๆ ท้ังอาจารย์ประจำและอาจารย์
พิเศษ การวัดผลประเมินผล เมื่อการฝึกยุทธวิถีเป็นวิชาท่ีไม่มีหน่วยกิต ผลการเรียนคือผ่านและไม่ผ่านทำให้ผู้เรียน
ไม่สนใจเพราะคิดว่าแค่ว่าทำแค่ผ่านก็พอ ด้านการบริหารจัดการและการดำเนินการ การฝึกยุทธวิธีถูกลดบทบาท
ลง ขาดการ มีส่วนร่วมให้ครูอาจารย์ฝึกยุทธวิธีตำรวจเข้าไปมีส่วนร่วมกับการฝึกกับหน่วยภายนอก และถามความ
ต้องการนักเรียนเรื่องการสนับสนุนการเรียนรู้  ปัญหาด้านกำลังพล ไม่เพียงพอ อายุมากใกล้เกษียณ ด้านการ
จัดการของผู้บริหาร เรื่องการเรียนการสอนการฝึก ระยะเวลา และมีกิจกรรมแทรกมาก เช่นร่วมพิธีการต่าง ๆ 
งานกีฬาเหล่าฯลฯ ตลอดจนนโยบายผู้บริหารไม่ต่อเนื่อง 

2) จากผลการวิจัย พบว่า แนวทางการจัดการเรียนการสอนวิชาการฝึกยุทธวิธีตำรวจ 1–4 ให้บรรลุกับ
มาตรฐานการเรียนรู้ ตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการตำรวจหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 
การศึกษาทั้งภาควิชาการและการฝึกต้องบูรณาการร่วมกัน ทำให้เวลาจัดการเรียนการสอนน้อยลงไม่ซ้ำซ้อน 
บางกรณีมีประเด็นท่ีไม่เหมาะสมกับบริบทของตำรวจ ให้สามารถกำหนดเงื่อนไขให้เหมาะสมกับตำรวจ หลักสูตร
ไม่จำเป็นต้องปรับเปลี่ยนไปตามสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) 
ทุกอย่าง ด้านครูอาจารย์ควรมีการสร้างขวัญให้บุคลากรในหน่วยที่มีศักยภาพไม่ให้ถดถอย เช่น การเจริญเติบโตใน
หน้าที่การงานในรูปแบบที่เหมาะสม ครูอาจารย์ต้องเข้าใจบทบาทหน้าที่จะทำให้การบริหารจัดการหลักสูตรใน
อนาคตแม้จะมีการเปล่ียนแปลงกี่ครั้งผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีจะทำงานด้วยกันได้ ในการฝึกยุทธวิธีตำรวจนำไปใช้
จริงได้ นักเรียนนายร้อยตำรวจจะต้องรู้ด้านกฎหมาย ด้านการป้องกันอาชญากรรม ต้องนำมาบูรณาการเพื่อนำมา
ฝึกยุทธวิธีตำรวจไม่ให้การกระทำนั้นเป็นการกระทำท่ีผิดกฎหมาย ผิดรูปแบบไปจากการฝึก 
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2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
1) ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับการประเมินผลการฝึกอบรมวิชาการฝึกยุทธวิธีตำรวจตามหลักสูตร

นักเรียนนายร้อยตำรวจ 
2) ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างอาชญากรรมสมัยใหม่กับการจัดเรียนการ

สอนวิชาการฝึกยุทธวิธีตำรวจ 
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บทคัดย่อ 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับของปัจจัยด้านองค์การ ปัจจัยส่วนบุคคลและผลิตภาพของ
พนักงานที่ทำงานที่บ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 2) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยดา้น
องค์การ ปัจจัยส่วนบุคคล กับผลิตภาพของพนักงานที่ทำงานที่บ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 
และ 3) เพื่อศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุของผลิตภาพของพนักงานที่ทำงานที่บ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค 
COVID-19 โดยใช้ปัจจัยด้านองค์การ และปัจจัยส่วนบุคคล ร่วมกันเป็นตัวแปรพยากรณ์ รูปแบบการวิจัยเป็นการ
วิจัยเชิงปริมาณ  กลุ่มตัวอย่างจำนวน 214 คน ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม
เกี่ยวกับปัจจัยด้านองค์การ ปัจจัยส่วนบุคคล และผลิตภาพ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉล่ียเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า 1. ปัจจัยด้านองค์การ 
ปัจจัยส่วนบุคคล และผลิตภาพของพนักงานท่ีทำงานท่ีบ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 อยู่ในระดับ
ปานกลางถึงมาก  2. ปัจจัยด้านองค์การ ได้แก่ การสนับสนุนจากองค์การ การสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา 
สัมพันธภาพกับเพื่อนร่วมงาน และการสนับสนุนด้านอุปกรณ์ดิจิทัลมีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลิตภาพอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (r=.497, .475, .617 และ .586 ตามลำดับ) ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ความสามารถ
ทางด้านดิจิทัล สุขภาพจิต ความเครียดในงาน และความสมดุลระหว่างชีว ิตการทำงานและชีวิตส่วนตัว  
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลิตภาพอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 ( r=.599, .647, .506 และ .705 
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ตามลำดับ) และ 3. ความสมดุลระหว่างชีวิตการทำงานและชีวิตส่วนตัว และความสามารถทางด้านดิจิทัล ร่วมกัน
พยากรณ์ผลิตภาพได้ โดยมีประสิทธิภาพของการพยากรณ์ 80.2% 
 
คำสำคัญ: ผลิตภาพของพนักงาน; บริษัทผู้ผลิตและให้บริการผลิตภัณฑ์เหล็กกล้า 
 
 Abstract   

 The objectives of this article were to 1) study the level of organizational factors, personal 
factors, and working-from-home employee productivity. 2) study the relationships among 
organizational factors, personal factors, and working-from-home employees’ productivity. 
3) study the causal factors of working-from-home employees’ productivity using organizational 
and personal factors. A quantitative method was used in this study. The samples comprised 214 
working-from-home employees selected by simple random sampling. The research tools were 
an organizational factor questionnaire, a personal factor questionnaire, and a working-from-home 
employee productivity questionnaire, which had reliability between .785 and .940. The statistics 
for data analysis were arithmetic mean, standard deviation, Pearson’s correlation, and multiple 
regression.  

The research results were: 1. organizational factors, personal factors, and working-from-
home employee productivity, which they reported to be between moderate and high levels. 
2. organizational factors: perceived organizational support, perceived supervisor support, peer 
relationship, and digital facility support were significantly positively correlated with productivity 
(r=.497, .475, .617 and .586 respectively, <.01); and personal factors: digital capability, mental 
health, work stress, and work-life balance were significantly positively correlated with productivity 
(r=.599, .647, .506 and .705 respectively, <.01), and 3. work-life balance and digital capability were 
significant predictors of working-from-home employees’ productivity, explaining 80.2%. 
 
Keywords: Employees’ Productivity; Steel Product Manufacturing and Service Company 
 
บทนำ 

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดต่อเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ท่ีมีแนวโน้มความรุนแรง 
ในช่วงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2563 รัฐบาลจึงได้กำหนดมาตรการและข้อส่ังการเพื่อป้องกันแก้ไขสถานการณ์ท่ีอาจทวี
ความรุนแรงขึ้น โดยหนึ่งในมาตรการสำคัญ คือ การให้ทุกกระทรวงมอบงานให้ข้าราชการหรือ เจ้าหน้าท่ีทำงานท่ี
บ้านตามความเหมาะสม (รัฐบาลไทย, 2563) ซึ่งการทำงานที่บ้านนี้จะช่วยทำให้บุคคลมีการรักษาระยะห่างกับ
สังคม (Social Distancing) ลดโอกาสในการสัมผัสเช้ือและป้องกันการแพร่ระบาดของโรคในวงกว้าง (กรมควบคุม
โรค, 2563) เช่นเดียวกับองค์การภาคเอกชนได้มีการนำมาตรการการทำงานที่บ้าน (Work from Home) หรือ 
WFH) มาใช้  จากการศึกษาของ Nima and Anulakshmi (2021) พบปัจจัยส่วนบุคคลที ่ส่งผลต่อผลิตภาพ  
โดยพนักงานที่ต้องปฏิบัติงานจากที่บ้านจะต้องเผชิญกับความเครียดในระดับสูง  ความเครียดมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับผลิตภาพ  และความสมดุลระหว่างชีวิตการทำงานและชีวิตส่วนตัวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลิตภาพ
ของพนักงานที่ทำงานที่บ้าน และ Andrei  et al. (2021) พบว่า การทำงานที่บ้านส่งผลทางลบในเรื่องการเข้า
สังคม ในทางตรงกันข้าม การทำงานที่บ้านส่งทางบวกในเรื่องความยืดหยุ่นในการปรับตัว  การได้รับความเข้าใจ
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จากผู้บังคับบัญชาและองค์การได้ดำเนินการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อการทำงานให้กับพนักงาน  นอกจากนี้ 
ปัจจัยด้านงานยังส่งผลต่อผลิตภาพ ระดับความเครียด และสมดุลระหว่างชีว ิตการทำงานและชีวิตส่วนตัว 
ซึ่งสอดคล้องกับ Aboelmaged and Subbaugh (2012) ท่ีกล่าวว่า  ปัจจัยด้านองค์การและปัจจัยส่วนบุคคลเป็น
ปัจจัยนำ (Antecedents) มีบทบาทสำคัญและส่งผลต่อผลิตภาพของพนักงานท่ีทำงานบ้าน (Work from Home)  

ในการวิจัยครั้งนี้คณะผู้วิจัยจึงมุ่งเน้นการศึกษาปัจจัยด้านองค์การและปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อผลิต
ภาพของพนักงานท่ีทำงานท่ีบ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ในบริษัทผู้ผลิตและให้บริการผลิตภัณฑ์
เหล็กกล้าแห่งหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ  โดยปัจจัยทางด้านองค์การ ได้แก่ การสนับสนุนจากองค์การ  
การสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชาและนโยบายท่ีออกโดยผู้บริหาร/ผู้บังคับบัญชาของบริษัทเพื่อสนับสนุนการใช้การ
ทำงานผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้วยอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือ หรืออุปกรณ์การสื่อสารต่าง  ๆ  
เพื่อทำงานท่ีบ้านได้โดยไม่จำเป็นต้องเดินทางไปทำงานท่ีบริษัท สัมพันธภาพกับเพื่อนร่วมงาน และการได้รับการ
สนับสนุนด้านอุปกรณ์ดิจิตัล ในส่วนของปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ความสามารถทางด้านดิจิตัล สุขภาพจิต 
ความเครียดในงาน และความสมดุลระหว่างชีวิตการทำงานและชีวิตส่วนตัวของพนักงานทำงานท่ีบ้านช่วงการแพร่
ระบาดของโรค COVID-19  

การทำงานที ่บ้าน (Work From Home: WFH) เป็นปรากฏการณ์การทำงานรูปแบบใหม่ของหลาย
องค์กรในประเทศไทย  และเป็นไปได้ว่าเมื่อสถานการณ์โรคโควิด-19 คลี่คลายลง องค์กรหลาย ๆ แห่ง อาจใช้
วิธีการทำงานท่ีบ้านต่อไป โดยเฉพาะในธุรกิจนวัตกรรมบริการ ธุรกิจนวัตกรรมการส่ือสาร ธุรกิจนวัตกรรมการเงิน
และการตลาด หรือแม้แต่หน่วยงานราชการ ก็อาจขยายโอกาสให้มีการทำงานที่บ้านมากขึ้นเช่นกัน ในการ
ปฏิบัติงานที่บ้านและหรือการปฏิบัติงานนอกที่ตั้ง (Off-site) หรือไม่ว่าที่ใด (Anywhere) ซึ่งจะช่วยภาคธุรกิจ 
องค์การ/สถานประกอบการสามารถท่ีจะบรรลุเป้าหมายขององค์การโดยสามารถเติบโตได้อย่างมั่นคงแม้ในช่วงท่ีมี
ภาวะความไม่แน่นอน  ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้คณะผู้วิจัยจึงมุ่งเน้นการศึกษาปัจจัยองค์การ และปัจจัยส่วนบุคคล
ซึ่งเป็นปัจจัยนำ (Antecedents) ท่ีสำคัญและท่ีส่งต่อผลิตภาพของพนักงานท่ีทำงานท่ีบ้านในช่วงการแพร่ระบาด
ของโรค COVID-19 โดยการศึกษาพนักงานบริษัทผู้ผลิตและให้บริการผลิตภัณฑ์เหล็กกล้าแห่งหนึ่งในจังหวัด
สมุทรปราการ  ต้ังแต่กลางเดือนเมษายน 2564 ถึงส้ินเดือนตุลาคม 2564    
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับของปัจจัยด้านองค์การ ปัจจัยส่วนบุคคล และผลิตภาพของพนักงานที่ทำงานที่บ้าน
ในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านองค์การ ปัจจัยส่วนบุคคล กับผลิตภาพของพนักงานท่ี
ทำงานท่ีบ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 

3. เพื่อศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุของผลิตภาพของพนักงานที่ทำงานที่บ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค 
COVID-19 โดยใช้ปัจจัยด้านองค์การและปัจจัยส่วนบุคคลร่วมกันเป็นตัวแปรพยากรณ์ 

 
สมมติฐานการวิจัย  

สมมติฐานการวิจัยที่ 1 มีความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านองค์การ ปัจจัยส่วนบุคคล กับผลิตภาพของ
พนักงานท่ีทำงานท่ีบ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 

สมมติฐานการวิจัยที่ 2 ที่ระดับความมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 เมื่อควบคุมตัวแปรอื่นๆ ให้เป็นค่าคงท่ี
ปัจจัยด้านองค์การ และปัจจัยส่วนบุคคล มีความสัมพันธ์กับผลิตภาพ และใช้พยากรณ์ผลิตภาพของพนักงานท่ี
ทำงานท่ีบ้านในช่วง การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ได้ 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร คือ พนักงานของบริษัทผู ้ผลิตและให้บริการผลิตภัณฑ์เหล็กกล้าแห่งหนึ ่งในจังหวัด

สมุทรปราการท่ีปฏิบัติงานในท่ีบ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ต้ังแต่กลางเดือนเมษายน 2564 ถึง
ส้ินเดือนตุลาคม 2564 จำนวน 480 คน 

กลุ่มตัวอย่าง คือ พนักงานบริษัทที่ประกอบธุรกิจนวัตกรรมการตลาดแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานครท่ี
ปฏิบัติงานในท่ีบ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ต้ังแต่กลางเดือนเมษายน 2564 ถึงส้ินเดือนตุลาคม 
2564 ได้จากการสุ่มอย่างง่าย ใช้เวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามระหว่างวันที่ 11 มกราคม ถึง 20 
มกราคม 2565 รวมเวลาท้ังส้ิน 10 วัน จำนวน 214 คน 

เคร่ืองมือในการวิจัย 
โดยแบบสอบถามทั้งหมดมีจำนวนทั้งสิ ้น 54 ข้อ กำหนดใช้คะแนนเฉลี่ยแต่ละด้านเป็นเกณฑ์ ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 1.000 - 1.800 แสดงว่ามีอยู่ในระดับต่ำมาก คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 1.810 - 2.600 หมายถึง
ระดับต่ำ คะแนนเฉล่ียต้ังแต่ 2.610 - 3.400 หมายถึงระดับปานกลาง คะแนนเฉล่ียต้ังแต่ 3.410 - 4.200 หมายถึง
ระดับมาก และคะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 4.210 - 5.000 คะแนน หมายถึง มีอยู่ในระดับมากที่สุด การตรวจสอบความ
เช่ือมั่น (Reliability) ใช้วิธีการหาค่าความเช่ือมั่นของ CRONBACH’S ALPHA 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยได้ดำเนินการส่งหนังสือแนะนำตัวคณะผู้วิจัยและขออนุญาตดำเนินการเก็บ

รวบรวมข้อมูลถึงเจ้าของสถานประกอบการ/ผู้บริหารบริษัทผู้ผลิตและให้บริการผลิตภัณฑ์เหล็กกล้าแห่งหนึ่งใน
จังหวัดสมุทรปราการ เพื่อขอความอนุเคราะห์ดำเนินการเก็บข้อมูลวิจัยโดยแนบกำหนดการนัดหมายเวลาในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 11 มกราคม ถึง 20 มกราคม 2565 รวมเวลาทั้งสิ้น 10 วัน โดยผ่านหัวหน้างาน
ทรัพยากรมนุษย์ของบริษัท เป็นผู้ให้ความอนุเคราะห์ดำเนินการเก็บข้อมูลให้กับคณะผู้วิจัยแล้วคณะผู้วิจัยนำมา
วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมคำนวณสำเร็จรูป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ียเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์สหสัมพันธ์

และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
 
 
ผลการวิจัย 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของปัจจัยด้านองค์การ ปัจจัยส่วนบุคคล และผลิต

ภาพของพนักงานท่ีทำงานท่ีบ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 บริษัทผู้ผลิตและให้บริการ
ผลิตภัณฑ์เหล็กกล้า แห่งหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ (N = 214) 

ตัวแปร 𝒙 SD ระดับ 
ตัวแปรพยากรณ์    
ปัจจัยด้านองค์การ    
การสนับสนุนจากองค์การ 3.64 .77 มาก 
การสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา 3.55 .85 มาก 
สัมพันธภาพกับเพื่อนร่วมงาน 3.36 .77 ปานกลา 
การสนับสนุนด้านอุปกรณ์ดิจิตัล 3.34 .80 ปานกลาง 
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ตัวแปร 𝒙 SD ระดับ 
ปัจจัยส่วนบุคคล    
ความสามารถทางด้านดิจิตัล 3.55 .86 มาก 
สุขภาพจิต 3.47 .77 มาก 
ความเครียดในงาน 3.15 .82 ปานกลา 
ความสมดุลระหว่างชีวิตการทางานและชีวิตส่วนตัว 3.19 .74 ปานกลา 
ตัวแปรตาม    
ผลิตภาพ 3.47 .78 มาก 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากตารางที่ 2 พนักงานที่ทำงานที่บ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 
ส่วนใหญ่มีการสนับสนุนจากองค์การ (𝑥̅=3.64) การสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา (𝑥̅=3.55) ความสามารถ
ทางด้านดิจิตัล (𝑥̅=3.55) สุขภาพจิต (𝑥̅=3.47) และผลิตภาพ (𝑥̅=.47) อยู่ในมากและมีสัมพันธภาพกับเพื่อน
ร่วมงาน (𝑥̅=3.36) การสนับสนุนด้านอุปกรณ์ดิจิตัล (𝑥̅=3.34) ความเครียดในงาน (𝑥̅=3.15) และความสมดุล
ระหว่างชีวิตการทำงานและชีวิตส่วนตัว (𝑥̅=3.19) อยู่ในระดับปานกลาง 

ส่วนที่ 2 การทดสอบสมมติฐาน 
ผู ้ว ิจัยได้ว ิเคราะห์ข้อมูลเพื ่อการทดสอบสมมติฐานการวิจัย ดังต่อไปนี ้ สมมติฐานการวิจัยที ่ 1  

มีความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านองค์การ ปัจจัยส่วนบุคคลกับผลิตภาพของพนักงานที่ทำงานที่บ้านในช่วงการ
แพร่ระบาดของโรค COVID-19 

ในการทดสอบสมมติฐานนี้ ผู ้วิจัยได้ทำการทดสอบโดยใช้การวิเคราะห์ความสัมพันธ์แบบเพียร ์สัน 
(Pearson’s Correlation) 
ตารางที่ 3 แสดงการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านองค์การปัจจัยส่วนบุคคลกับผลิตภาพของพนักงาน

ท่ีทำงานท่ีบ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 (N=214) 
 OS(X1) SS(X2) CS(X3) DS(X4) DC(X5) MH(X6) WS(X7) WLB(X8) P(Y) 
OS(X1)  1 .719** .592** .562** .564** .526** .209** .362** .497** 
SS(X2)  1 .760** .684** .685** .581** .314** .354** .475** 
CS(X3)   1 .788** .708** .642** .388** .481** .617** 
DS(X4)    1 .729** .597** .445** .420** .586** 
DC(X5)     1 .621** .312** .340** .599** 
MH(X6)      1 .461** .625** .647** 
WS(X7)       1 .646** .506** 
WLB(X8)        1 .705** 
P(Y)         1 

** มีนัยสำคัญแบบ 2 ทาง (2-tailed significant) **p<.01 
 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากตารางท่ี 3 แสดงว่า ปัจจัยด้านองค์การท่ีมีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลิตภาพ  
มีรายละเอียด ดังนี้ การสนับสนุนจากองค์การ การสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา สัมพันธภาพกับเพื่อนร่วมงานและ
การสนับสนุนด้านอุปกรณ์ดิจิทัลมีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลิตภาพอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ  .01 
(r=.497, .475, .617 และ .586 ตามลาดับ)  
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ปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลิตภาพ มีรายละเอียด ดังนี้ ความสามารถทางด้านดิจิทัล 
สุขภาพจิต ความเครียดในงาน และความสมดุลระหว่างชีวิตการทำงานและชีวิตส่วนตัว มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ผลิตภาพอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (r=.599, .647, .506 และ .705 ตามลำดับ)  

สรุปการทดสอบสมมติฐานการวิจัยท่ี 1 มีความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านองค์การ ปัจจัยส่วนบุคคลกับ
ผลิตภาพของพนักงานท่ีทำงานท่ีบ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 พบว่ายอมรับสมมติฐาน  

สมมติฐานการวิจัยที่ 2 ที่ระดับความมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 เมื่อควบคุมตัวแปรอื่น ๆ ให้เป็นค่าคงท่ี 
ปัจจัยด้านองค์การ และปัจจัยส่วนบุคคล มีความสัมพันธ์กับผลิตภาพ และใช้พยากรณ์ผลิตภาพของพนักงานท่ี
ทำงานท่ีบ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ได้  

ผู ้ว ิจัยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน  (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
สร้างสมการพยากรณ์ผลิตภาพของพนักงานที่ทำงานที่บ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค  COVID-19 ดังผลการ
วิเคราะห ์ 
ตารางที่ 4 แสดงการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเพื่อศึกษาปัจจัยด้านองค์การ และปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อผลิต

ภาพของพนักงานท่ีทำงานท่ีบ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 
ตัวพยากรณ์ b Sb Beta t p 

ความสมดุลระหว่างชีวิตการทางานและชีวิตส่วนตัว 
(X8) 

.594 .053 .567 11.285 .000 

ความสามารถทางด้านดิจิทัล (X5) .369 .046 .407 8.098 .000 
R2 ท่ีปรับแล้ว = .802                  ค่าคงท่ี = .272      

จากตารางที่ 4 แสดงว่าที่ระดับความมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 เมื่อควบคุมตัวแปรอื่น ๆ ให้เป็นค่าคงที่มี
เพียงปัจจัยส่วนบุคคล คือ ความสมดุลระหว่างชีวิตการทำงานและชีวิตส่วนตัวและความสามารถทางด้านดิจิทัล 
มีความสัมพันธ์กับผลิตภาพ และร่วมกันพยากรณ์ผลิตภาพของพนักงานท่ีทำงานท่ีบ้านในช่วงการแพร่ระบาดของ
โรค COVID-19ได้โดยมีประสิทธิภาพของการพยากรณ์ 80.2% นั่นคือตัวพยากรณ์ทั้ง 2 ตัว ร่วมกันอธิบายความ
แปรปรวนของพลังสุขภาพจิตได้ร้อยละ 80.2 ดังนั้น สรุปการทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 2 พบว่ายอมรับ
สมมติฐานบางส่วนและถ้าทราบค่าของตัวแปรปัจจัยองค์การทั้ง 2 ตัว สามารถคาดคะเนค่าของผลิตภาพของ
พนักงานท่ีทำงานท่ีบ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ได้จากสมการถดถอยดังนี้ คือ สมการถดถอยท่ี
คานวณโดยใช้คะแนนดิบ คือ Y1 = .272+ .594 X8+ .369X5  

 
อภิปรายผลการวิจัย  

 จากผลการทดสอบสมมติฐาน ผู้วิจัยมีข้อสังเกตและเปรียบเทียบผลการวิจัยนี้ กับงานท่ีผ่านมาดังนี้  
1. จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัยท่ี 1 มีความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านองค์การ ปัจจัยส่วนบุคคลกับ

ผลิตภาพของพนักงานท่ีทำงานท่ีบ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 พบว่ายอมรับสมมติฐานโดยปัจจัย
ด้านองค์การที่มีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลิตภาพ มีรายละเอียด ดังนี้การสนับสนุนจากองค์การ การสนับสนุน
จากผู้บังคับบัญชา สัมพันธภาพกับเพื่อนร่วมงาน และการสนับสนุนด้านอุปกรณ์ดิจิทัลมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ผลิตภาพอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (r=.497, .475, .617 และ .586 ตามลำดับ)  

ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลิตภาพ มีรายละเอียด ดังนี้ความสามารถทางด้านดิจทัิล 
สุขภาพจิต ความเครียดในงาน และความสมดุลระหว่างชีวิตการทำงานและชีวิตส่วนตัว มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ผลิตภาพอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 (r=.599, .647, .506 และ .705 ตามลำดับ) ผู้วิจัยจึงขอแยก
อภิปรายในรายละเอียด ดังนี้ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ  Nima and Anulakshmi (2021) 
ทำการวิจัยเรื่องการทำงานที่บ้านกับผลิตภาพของพนักงานในช่วงการแพร่ระบาดของโรค  COVID-19 โดยศึกษา
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กลุ่มตัวอย่างที่เป็นพนักงานในอุตสาหกรรมการโฆษณาที่เมือง Kerala ประเทศอินเดีย จำนวน 150 คน พบว่า
พนักงานที่ต้องปฏิบัติงานจากที่บ้านจะต้องเผชิญกับความเครียดในระดับสูง  พบความสัมพันธ์ทางบวกระหว่าง
ความเครียดกับผลิตภาพของพนักงานที่ทำงานที่บ้าน (r=.824) และความสัมพันธ์ทางบวกระหว่างความสมดุล
ระหว่างชีวิตการทำงานและชีวิตส่วนตัวกับผลิตภาพของพนักงานที่ทำงานที่บ้าน (r=.454) และยังสอดคล้องและ
คล้ายคลึงกับผลการวิจัยส่วยใหญ่ของ Andrei et al. (2021) วิจัยเรื่องผลกระทบของการทำงานท่ีบ้านท่ีส่งผลต่อ
ปัจจัยด้านงานและส่งผลต่อผลิตภาพ ระดับความเครียด และสมดุลระหว่างชีวิตการทำงานและชีวิตส่วนตัว 
กลุ่มตัวอย่างเป็นพนักงานชาวโรมาเนียท่ีทำงานในบริษัทข้ามชาติในภูมิภาคทางด้านตะวันตกของประเทศ จำนวน 
63 คน ผลการวิจัยพบว่าการทำงานท่ีบ้านส่งผลทางลบในเรื่องการเข้าสังคม ในทางตรงกันข้าม การทำงานท่ีบ้าน
ส่งทางบวกในเรื่องความยืดหยุ่นในการปรับตัว การได้รับความเข้าใจจากผู้บังคับบัญชาและองค์การได้ดำเนินการ
จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อการทำงานให้กับพนักงาน นอกจากนี้ ปัจจัยด้านงานยังส่งผลต่อผลิตภาพ ระดับ
ความเครียด และสมดุลระหว่างชีวิตการทำงานและชีวิตส่วนตัว  

2) ผลการวิจัยนี้ พบว่าที่ระดับความมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 เมื่อควบคุมตัวแปรอื่น ๆ ให้เป็นค่าคงท่ี
ปัจจัยด้านองค์การและปัจจัยส่วนบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับผลิตภาพ  และใช้พยากรณ์ผลิตภาพของพนักงานท่ี
ทำงานที่บ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ได้นั้น มีเพียงปัจจัยส่วนบุคคล คือ ความสมดุลระหว่าง
ชีวิตการทำงานและชีวิตส่วนตัว และความสามารถทางด้านดิจิทัล ที่มีความสัมพันธ์กับผลิตภาพ และร่วมกัน
พยากรณ์ผลิตภาพของพนักงานที่ทำงานที่บ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ได้โดยมีประสิทธิภาพ
ของการพยากรณ์ 80.2% นั่นคือตัวพยากรณ์ท้ัง 2 ตัว ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของพลังสุขภาพจิตได้ร้อยละ 
80.2 ดังนั้นสรุปการทดสอบสมมติฐานการวิจัยท่ี 2 พบว่ายอมรับสมมติฐานบางส่วน สอดคล้องกับ ผลการวิจัย
ก่อนหน้านี้ของ Nima and Anulakshmi (2021) วิจัยเรื่องการทำงานท่ีบ้านกับผลิตภาพของพนักงานในช่วงการ
แพร่ระบาดของโรค COVID-19 โดยศึกษากลุ่มตัวอย่างที่เป็นพนักงานในอุตสาหกรรมการโฆษณาที่เมือง Kerala 
ประเทศอินเดีย จำนวน 150 คน พบว่าสมดุลระหว่างชีวิตการทำงานและชีวิตส่วนตัวมีความสัมพันธ์กับผลิตภาพ 
และใช้พยากรณ์ผลิตภาพของพนักงานที ่ทำงานที ่บ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค  COVID-19 ได้ โดยมี
ประสิทธิภาพของการพยากรณ์ 20.7% และความเครียดมีความสัมพันธ์กับผลิตภาพและใช้พยากรณ์ผลิตภาพของ
พนักงานท่ีทำงานท่ีบ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19ได้ โดยมีประสิทธิภาพของการพยากรณ์ 67.9% 
ในขณะที่ผลการวิจัยนี้กลับพบว่าแม้ความเครียดในงานจะมีความสัมพันธ์กับผลิตภาพและแต่ไม่สามารถใช้
พยากรณ์ผลิตภาพของพนักงานที่ทำงานที่บ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค  COVID-19 ได้ ผลการวิจัยนี้ยัง
สอดคล้องกับการวิจัยของ Dania et al. (2023) เรื ่องผลกระทบของการทำงานทางไกลที่มีต่อผลิตภาพของ
พนักงาน ตลอดช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค Codid-19 ในสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (UAE) โดยมีตัวแปร
ค่ันกลาง คือ ระดับของตำแหน่งงาน กลุ่มตัวอย่างจำนวน 110 คน ผลการวิจัยพบว่า สมดุลระหว่างชีวิตการทำงาน
และชีวิตส่วนตัวส่งผลโดยตรงทางบวกต่อผลิตภาพของพนักงานท่ีทำงานท่ีบ้านในในสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (UAE) 
โดยพบความสัมพันธ์ [B Value = 0.372, ค่า t-statistic ท่ี 3.118 และ p-value ท่ี 0.00] และสอดคล้องกับข้อ
ค้นพบบางส่วนจากงานวิจัยของ Nopriadi Saputra และคณะ (2022) วิจัยเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อผลิตภาพ
ในช่วงการแพร่ระบาดของโรค Covid-19 ได้แก่ ทักษะด้านดิจิทัลการประสานงานด้านดิจิทัล และการรับรู้การ
ได้รับการสนับสนุนจากองค์การ กลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มวัยทำงานจำนวน 824 คน ในประเทศอินโดนีเซียท่ี
ปฏิบัติงานที่บ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค Covid-19 ทั้งในหน่วยงานภาครัฐและองค์การภาคเอกชน 
ผลการวิจัยพบว่าทักษะทางดิจิทัลและการรับรู้การได้รับการสนับสนุนจากองค์การส่งผลโดยตรงต่อผลิตภาพ และ
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Afriant et al. (2022) เรื่องประสิทธิผลของการปฏิบัติงานท่ีบ้านในช่วงสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรค CODID-19 กลุ่มตัวอย่าง เป็นบุคลากรสายวิชาการจำนวน 65 คน จาก 15 คณะวิชาในรัฐ
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แห่งหนึ่งของเกาะชวาตะวันออกประเทศอินโดนีเซีย ผลการวิจัยพบว่า ความสามารถทางดิจิทัลส่งผลอย่างมี
นัยสำคัญต่อผลิตภาพของพนักงาน (ค่าสัมประสิทธิ์ Path Coefficients = 0.362)  

ภาพรวมผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับผลการวิจัยก่อนหน้านี้ที่พบว่า สมดุลระหว่างชีวิตกับงานจะส่งผลต่อ
ผลิตภาพของพนักงาน (Adekunle, 2018) แต่ไม่สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Sekar และคณะ (2021) วิจัยเรื่อง
ผลของการปฏิบัติที ่บ้านที่มีต่อผลิตภาพของพนักงานที่ทำงานด้านธุรกิจการธนาคาร  จำนวน 234 คน ซึ่งมี
ประสบการณ์จากการปฏิบัติงานท่ีบ้านในช่วงการแพร่ระบาดของโรค Covid-19 ทำงานในด้านธุรกิจการธนาคาร
ในเขตพื้นท่ี Greater Jakarta ซึ่งพบว่า สมดุลระหว่างชีวิตการทำงานและชีวิตส่วนตัวนั้นไม่ส่งผลต่อผลิตภาพ 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
1. สมดุลระหว่างชีวิตการทำงานและชีวิตส่วนตัว และความสามารถทางด้านดิจิทัล ถือเป็นปัจจัยร่วม

สำคัญต่อการเพิ่มผลิตภาพของพนักงาน องค์การควรพิจารณาเงื่อนไขเรื่องการจัดทำสภาพแวดล้อม สถานท่ีหรือ
กำหนดเวลาทางานแบบยืดหยุ ่น (Flexible work settings/timings) เพื ่อให้พนักงานสามารถจัดสรรเวลา 
สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อพนักงาน 

2. การจัดอบรมพัฒนาความสามารถทางด้านดิจิตัล อันได้แก่ ทักษะ ความชำนาญ และความสามารถของ
พนักงานในการจัดการ/ใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือ หรืออุปกรณ์การส่ือสารต่างๆ เพื่อให้งาน ตลอดจน
หน้าที่ความรับผิดต่างๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากหน่วยงานต้นสังกัดในช่วงเวลาวิกฤตหรือเกิดสภาพการณ์ที่มี
ลักษณะคล้ายคลึงกับสถานการณ์เช่นนี้ในอนาคต เช่น สถานการณ์เฝ้าระวังสุขภาพจากฝุ่นละอองขนาดเล็ก  
Pm 2.5 การเกิดอุทกภัย เป็นต้น ด้วยในอนาคตข้อปฏิบัติเกี่ยวกับการทำงานที่บ้าน (Work from Home) หรือ
การทำงานแบบผสมผสาน (Hybrid) อาจจะมีการนำมาปรับใช้ในภาครัฐและเอกชนมากขึ้นอันเนื่องมาจากสถา
การณ์วิกฤตต่าง ๆ ได้ 

ทั้งนี้เพื่อเป็นหลักประกันว่า พนักงานจะมีเวลามากเพียงพอสำหรับทั้งการใช้ชีวิตส่วนตัวและชีวิตในการ
ทำงานและมีความสามารถทางด้านดิจิตัลในการปฏิบัติงานที่บ้านและหรือการปฏิบัติงานนอกที่ตั้ง (Off-site)  
ซึ่งจะช่วยภาคธุรกิจ องค์การ/สถานประกอบการสามารถที่จะบรรลุเป้าหมายขององค์การโดยสามารถเติบโตได้
อย่างมั่นคงแม้ในช่วงท่ีมีภาวะความไม่แน่นอน 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 
การศึกษาในอนาคต ควรศึกษาตัดขวางประเภทของอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมในบริบทอื่น ๆ 
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บทคัดย่อ  

การศึกษาวิจัยเชิงสำรวจนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความเข้มแข็งทางใจและเจตคติการใช้งานสื่อสังคม
ออนไลน์ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ของนักเรียนแพทย์ทหาร วิทยาลัยแพทยศาสตร์แห่งหนึ่ง ปีการศึกษา 2563 
กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักเรียนแพทย์ทหาร ที่กำลังศึกษาอยู่ชั ้น ปีที ่ 1 -6 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 201 คน 
เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น จำนวน 3 ชุด ได้แก่ แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไป แบบสอบถามความ
เข้มแข็งทางใจและเจตคติการใช้งานสื่อสังคมออนไลน์ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 มีค่าความเที่ยงของแบบสอบถาม
ท้ังฉบับ เท่ากับ 0.97 และค่าความเช่ือมั่นของแบบวัดท้ังฉบับ โดยใช้วิธีการหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha coefficient) เท่ากับ 0.99  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ด้วยการแจกแจงความถ่ี 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาแพทย์ทหารส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 62) เกิดระหว่างปี พ.ศ. 2543 
(ร้อยละ 42) เข้าศึกษาในปี พ.ศ. 2561(ร้อยละ 36) กำลังศึกษาอยู่ในช้ันปีท่ี 3 (ร้อยละ 44) มีเกรดเฉล่ียสะสมอยู่
ระหว่าง 3.25-3.49 (ร้อยละ 39) โดยส่ือสังคมออนไลน์ท่ีนิยมใช้คือ Line Facebook YouTube และ Instagram 
ช่วงเวลาท่ีใช้จะอยู่ระหว่าง 04-.01-08.00น. โดยมีความในการเข้าใช้งานมากกว่า 1 ครั้ง/วัน (ร้อยละ 96) โดยใช้
เวลามากกว่า 3 ช่ัวโมง (ร้อยละ 35) อุปกรณ์ท่ีใช้งานคือโทรศัพท์มือถือ/สมาร์ทโฟน(ร้อยละ 95) เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ท่ีใช้บริการมากท่ีสุดคือ Line เหตุผลหลักในการใช้คือเพื่อค้นหาเพื่อนใหม่(ร้อยละ 90) ส่วนใหญ่มีเพื่อน 
501 คนขึ้นไป (ร้อยละ43) มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อเดือนต่ำกว่าหรือเท่ากัน 10,000 บาท(ร้อยละ 78) ในด้านความ
เข้มแข็งทางใจของนักเรียนแพทย์ทหาร ช้ีว่า โดยภาพรวมนักเรียนแพทย์ทหารฯ มีความเข้มแข็งทางในอยู่ในระดับ
มาก ( X =3.64, . .S D =0.93) เมื่อพิจารณารายด้านโดยเรียงลำดับตามคะแนนเฉล่ีย พบว่า นักเรียนแพทย์ทหารมี
ความเข้มแข็งทางใจด้านการจัดการกับปัญหา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ มาก ( X =3.64, . .S D =0.87) ด้านกำลังใจ  
มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับ มาก ( X =3.53, . .S D =0.95)  ด้านความทนทานทางอารมณ์ ค่าเฉล่ียอยู่ในระดับ ปานกลาง 
( X =3.48 S.D.=0.98) ตามลำดับ ผลการวิจัยดังกล่าวแสดงให้เห็นว่านักเรียนฯมีความทนทานทางอารมณน้อย
กว่าความเข้มแข็งทางใจด้านอื่นๆ ดังนั้น หากมีการจัดกิจกรรมอบรมให้ความรู้แก่นักเรียนฯเพื่อเสริมสร้างให้
ความสามารถทีดีขึ้นในการบริหารจัดการอารมณ์ท่ีดีขึ้นก็จะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนและการใช้ชีวิตของนักเรียน
แพทย์ทหาร ในด้านเจตคติในการใช้ส่ือสังคมออนไลน์โดยประยุกต์จากหลักสัปปุริสธรรม 7 โดยภาพรวม นักเรียน
แพทย์ทหารระดับคะแนนเฉลี่ยเจตคติในการใช้สื่อสังคมออนไลน์ประยุกต์ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 อยู่ในระดับ 
มาก ( X =4.00, . .S D =0.78) เมื่อพิจารณาด้านที่มีค่าเฉลี่ยคะแนนน้อยที่สุดสามอันดับแรก พบว่า กาลัญญุตา
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(ความเป็นผู้รู ้จักกาล) ( X =3.79, . .S D =0.82) ปริสัญญุตา(ความเป็นผู้รู ้จักชุมชน) ( X =3.98, . .S D =0.78)  
และความเป็นผู้รู้จักตน(อัตตัญญุตา) ( X =4.01, . .S D =0.75) มีค่าเฉล่ียคะแนนน้อยท่ีสุด ผลการวิจัยนี้สะท้อนให้
เห็นว่าควรมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้นักเรียนแพทย์ด้านการบริหารจัดการเวลาในการใช้สื่อสังคมออนไลน์ การ
ปฏิบัติตนอย่างเหมาะสมในสื่อสังคมออนไลน์และการสำเสนอตนเองตลอดจนการรักษาความเป็นตัวในสื่อสังคม
ออนไลน์ 
 
คำสำคัญ: นักเรียนแพทย์ทหาร; ส่ือสังคมออนไลน์; หลักสัปปุริสธรรม 7; เจตคติ; ความเข้มแข็งทางใจ   
 
Abstract  

This exploratory research study aims to study the mental strength and attitude of using 
social media according to the principles of Sappurisadhamma 7 of medical cadets in a medical 
college, academic year 2020. The sample group is 201 medical cadets studying in Years 1-6, 
academic year 2020. Data were collected using three sets of questionnaires created by the 
researcher: a general information questionnaire, a mental strength questionnaire, and an attitude 
to using social media according to Sappurisadhamma 7 principle, which has a reliability value for 
the entire questionnaire equal to 0.97 and a reliability value for the entire measure using 
Cronbach's Alpha coefficient method equal to 0.99. Data were analyzed using descriptive 
statistics. With frequency distribution, mean, and standard deviation. 

The research results found that Most military medical cadets are male (62 percent), born 
in the year 2000 (42 percent), enrolled in 2018 (36 percent), and currently studying in their third 
year (100 44 each) has a cumulative GPA between 3.25-3.49 (39 percent) with the most popular 
social media used being Line, Facebook, YouTube, and Instagram. The time spent is between 04-
.01-08.00 hrs. with access more than one time/day (96 percent) using more than 3 hours (35 
percent). The device used is a mobile phone/smartphone (95 percent). Network The online 
community that uses the service the most is Line. The main reason for using it is to find new 
friends (90 percent). Most have 501 or more friends (43 percent). The average monthly expense 
is less than or equal to 10,000Baht (78 percent). In terms of the Psychological strength of medical 
cadets, it was pointed out that overall, medical cadets had a high level of inner strength ( X
=3.64, . .S D =0.93). When considering each aspect in order of average scores, it was found that 
medical cadets had Psychological strength in dealing with problems. The average is high ( X =3.64, 
. .S D =0.87). Regarding moral support, the average is high ( X =3.53, . .S D =0.95). Regarding 

emotional toughness, the average is high ( X =3.64, . .S D =0.87). The average is moderate ( X =3.48, 
S.D.=0.98) respectively. The research results show that students have less emotional toughness 
than other mental toughness. Therefore, if training activities are organized, providing knowledge 
to students to enhance their ability to manage emotions better will benefit the study and life of 
military medical students. In terms of attitude in using social media according to the principles of 
Sappurisadham 7, overall, the average score of military medical students in using social media by 
the principles of Sappurisadham 7 was at the high level ( X =4.00, . .S D =0.78). Considering the 
top three areas with the lowest mean scores, it was found that Kalanyuta (knowledge of the time) 
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( X =3.79, . .S D =0.82), Parisanyuta (knowledge of community) ( X =3.98, . .S D =0.78), and Being a 
person who knows himself (Attanyuta) ( X =4.01, . .S D =0.75) has the lowest mean score. This 
research indicates that activities should be organized to encourage medical students to manage 
their time using social media. Proper social media conduct and self-presentation and maintaining 
anonymity on social media. 
 
Keywords: Military Medical Students; Social Media; Principles Of Sappurisadham 7; Attitude; 

Mental Strength 
 
บทนำ  

ในปัจจุบันได้เกิดปรากฏการณ์ท่ีน่าสนใจอย่างมากจนทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงและเปล่ียนผ่านลักษณะ
สังคมโลกอย่างรวดเร็วคือความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการติดต่อสื่อสารในรอบ 12 ปีมานี้  โดยเฉพาะการใช้ส่ือ
สังคมออนไลน์ได้สร้างลักษณะทางสังคมในรูปแบบใหม่ รวมถึงสังคมเสมือนจริง ท้ังยังเป็นยุคท่ีมีคนหลายรุ่นท่ีเกิด
และเติบโตมาท่ามกลางการกำเนิดของเทคโนโลยีใหม่อีกมากมายเกิดการปะทะกันของความคิดความรู้ความเข้าใจ
ต่อสิ่งต่าง ๆ แตกต่างกัน (Crash of generations) เทคโนโลยีทางการสื่อสารพร้อมกับการใช้สื่อสังคมออนไลน์
อย่างแพร่หลาย ทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงในความเป็นปัจเจกชนและทางสังคมอย่างมากมาย การส่ือสารด้วยส่ือ
สังคมอออนไลน์มีความสำคัญทั้งด้านที่ก่อเกิดคุณประโยชน์ เช่นเพื่อการศึกษา การหาข้อมูล การแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจต่อผู้คน และในทางตรงกันข้ามอาจก่อให้เกิดผลเสียอย่างมากหากมีการใช้
อย่างไม่เหมาะสม โดยเฉพาะการใช้สื่อสังคมออนไลน์ไม่เหมาะสมในเชิงปฏิสัมพันธ์กับสังคม ความเสี่ยงจากการ
เปิดเผยตัวตนต่อสาธารณะที่แม้ผู ้ใช้จะอ้างอิงถึงความเป็นพื้นที่ส่วนตัวหรือสิทธิส่วนบุคคล เกิดปัญหาความ
เหมาะสมและกาลเทศะของการนำเสนอผ่านส่ือออนไลน์การคำนึงถึงความปลอดภัยของข้อมูลส่วนตัว ประวัติการ
สนทนา การเข้าใช้ การเยี่ยมชมเว็ปไซต์ ได้มีการเก็บข้อมูลในฐานข้อมูล (Digital ID, Digital footprint) ที่อาจ
กลายเป็นพยานหลักฐานและก่อปัญหาในอนาคต (Kind, Patel, and Lie, 2013) ด้วยผลกระทบโดยตรงจากการ
เกิดโรคระบาดโควิด 2019 ประชากรโลกต้องเว้นระยะห่างด้วยมาตรการต่าง ๆ ลดการสัมผัสใกล้ชิด ลดการ
เดินทางฯ จึงเป็นตัวเร่งการใช้เทคโนโลยีไร้สายให้เพิ่มขึ้นอย่างมาก เกิดเป็นการประชุมออนไลน์ผ่านระบบต่าง  
ไปจนถึงเกิดภาวะโลกเสมือนจริง (Virtual world) การถือกำเนิดของสกุลเงินดิจิตัลเช่น บิตคอยน์  

การเป็นประชากรรุ่นเจเนอเรชั่นซี Generation คือประชากรบุคคลที่เกิดในช่วงปี พุทธศักราช 2538-
2552 มีความคุ้นเคยต่อการเข้าถึงเทคโนโลยีเหล่านี้มากที่สุด อยู่ในวัยที่มีความสามารถในการรับรู้ เรียนรู้และ
ปรับเปลี่ยนตนเองจากภายในสัมพันธ์กับพื้นฐานความเป็นมืออาชีพของแพทย์ทหารและเป็นหนึ่งในทรัพยากร
บุคคลท่ีจะถา่ยทอดองค์ความรู้ต่างๆ ต่อไปในอนาคต ท้ังกำลังก้าวสู่ความเป็นผู้ใหญ่ท่ีจะกำหนดทิศทางของสังคม 
จึงควรได้มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้สื่อสังคมออนไลน์ที่มีอัตราการใช้งานสูงถึงกว่าร้อยละ 80 และมีการเพิ่ม
จำนวนการใช้งานเทคโนโลยีการสื่อสารโดยฉพาะสื ่อสังคมออนไลน์ ถึงร้อยละ 150 ในรอบ 9 ปีที ่ผ่านมา 
(Foresight, 2022) ในฐานะนักเรียนแพทย์ทหารนั้น ต้องเผชิญกับความเครียดท้ังร่างกายและจิตใจจากการฝึกฝน
เตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะทางกาย การฝึกทางทหาร การฝึกความเข้มแข็งของจิตใจโดยเฉพาะการดำรง
สติสัมปชัญญะเพื่อการช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ในสถานการณ์วิกฤติ ฉุกเฉิน ภัยพิบัติรวมถึงในภาวะสงครามที่อาจ
เกิดขึ้น และสิ่งสำคัญคือปริมาณของเนื้อหาวิชาทางการแพทย์ที่มีความซับซ้อนเนื่องด้วยเกี่ยวกับร่างกายมนุษย์ 
นักเรียนแพทย์จึงต้องทุ่มเทให้ตนมีความรู้ความสามารถเพียงพอ เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการดูแลร่างกายและ
จิตใจของเพื่อนมนุษย์ 
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ในทางจิตวิทยาความเข้มแข็งทางใจเป็นความสามารถทางอารมณ์และจิตใจของบุคคลที่สามารถยืดหยุ่น 
ปรับตัว ไม่จมอยู่กับความทุกข์ สามารถฟื้นฟูสภาพอารมณ์และจิตใจได้อย่างรวดเร็วภายหลังเหตุการณ์วิกฤตหรือ
สถานการณ์ท่ียากลำบาก เป็นคุณสมบัติเฉพาะตัวของบุคคลท่ีสามารถรับมือกับเหตุการณ์ไม่คาดฝัน ทำให้ผ่านพ้น
ปัญหาอุปสรรคไปได้ และดำเนินชีวิตต่อไปให้มีความสุข เป็น ความเข้มแข็ง ทางใจช่วยเสริมสร้างจิตใจให้เข้มแข็ง
กว่าเดิม(พัชรีและณีร์นรา, 2564)คนท่ีมีจิตใจท่ีเข้มแข็ง มักพาตัวเองไปสู่ความสำเร็จได้ในท่ีสุด เพราะคนท่ีมีจิตใจท่ี
เข้มแข็ง รู้จักตัวเอง รู้ว่าพวกเขาทำอะไรเพื่ออะไร สามารถโฟกัสกับส่ิงท่ีสำคัญ และ ไม่ปล่อยให้ตัวเองเสียเวลากับ
อะไรที่ไม่ส่งผลดีในระยะยาวของชีวิตเราได้ ไม่เพียงเท่านี้ หัวหน้า หรือ ผู ้บริหารที่มีจิตใจที่เข้มแข็ง จะมี
ความสามารถในการสร้างแรงบันดาลใจ และ แรงผลักดันให้ทีมงานของตัวเองทำเป้าหมายร่วมกันได้สำเร็จอีกด้วย 
และสำหรับผู้ประกอบการ เจ้าของกิจการที่มีความเข้มแข็งทางจิตใจ เขาจะไม่กลัวความล้มเหลว แต่จะมีความ
เข้าใจว่า มันเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ และ ทำให้เราเก่งขึ้น 

ในทางพุทธศาสนา หลักสัปปุริสธรรม 7 ธรรมที่ทำให้เป็นคนดี หรือคุณสมบัติของคนดี(พระพรหมคุณา
ภรณ์, 2559)ถือว่าเป็นหลักธรรมสำคัญที่สามารถนำมาใช้เป็นแนวทางทางการพัฒนาตนทั้งชีวิตส่วนตัวและ
ส่วนรวมทั้งในโลกจริงและโลกเสมือนจริง รายละเอียดของหลักธรรมนี้ได้ให้มุมมองเกี่ยวกับความเป็นมนุษย์ที่ดมีี
คุณภาพ หลักการเป็นผู้นำหรือผู้ปกครองที ่สามารถ การรู้จักบริหารตนเอง การบริหารองค์กร การบริหาร
ความสัมพันธ์ การติดต่อส่ือสารนำเสนอหรือส่งสารท่ีดีมีประโยชน์ การแสดงออกรวมถึงการวางตัวในสังคม ในทุก
การแสดงออกที่พอเหมาะพอควรจึงน่าจะสร้างประโยชน์ และนับเป็นการเรียนรู้วิชาชีวิตด้วยการประยุกต์หรือ
พัฒนาจากหลักธรรม  

เนื่องด้วย ยังไม่มีการศึกษาที่ใดกล่าวถึงหรืออ้างถึงในกลุ่มนักเรียนแพทย์ทหารกับการสื่อสารสังคม
ออนไลน์ท้ังข้อมูลจากในประเทศไทยและต่างประเทศท่ีเทียบเคียงกัน ดังนั้น งานวิจัยนี้อาจนับได้ว่าเป็นโอกาสใน
การการแลกเปลี่ยนข้อมูลและสร้างชุดความรู้กับนักเรียนแพทย์ทหารที่อยู่ในวัยดังกล่าวให้ได้ฉุกคิด มีความ
ตระหนัก รู้เท่าทันการใช้ส่ือออนไลน์และเรื่องความไม่เป็นส่วนตัว ความไม่ปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล การถูก
นำไปแอบอ้าง การถูกโจมตีให้ร้ายความปลอดภัยของข้อมูลส่วนตัวนำไปใช้สื่อสารต่อบุคคลอื่นอย่างเหมาะสม 
(Digital Footprint, Digital ID) ที่อาจกลายเป็นพยานหลักฐานและก่อปัญหาในอนาคต (Kind, Patel, and Lie, 
2013) และขยายผล ต่อยอด ตลอดจนพัฒนาเป็นเป็นวิชาหรือหลักสูตรนำเสนอคณะกรรมการการศึกษาของ
สถาบัน ทางแพทยศาสตร์ศึกษา (Medical Education) เพื่อการใช้ส่ือออนไลน์และการแสดงออกทางส่ือออนไลน์
อย่างเหมาะสมให้เกิดประโยชน์สูงสุด นำไปสู่การแสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมท้ังในฐานะปัจเจกและในฐานะ
การเป็นแพทย์ทหาร (Medical Professionalism) 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1) เพื่อศึกษาความเข้มแข็งทางใจของนักเรียนแพทย์ทหาร วิทยาลัยแพทยศาสตร์แห่งหนึ่ง 
2) เพื่อศึกษาเจตคติในการใช้สื่อสังคมออนไลน์โดยประยุกต์จากหลักสัปปุริสธรรม 7 ของนักเรียนแพทย์

ทหาร วิทยาลัยแพทยศาสตร์แห่งหนึ่ง  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยนี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research โดยเก็บข้อมูลภาคตัดขวางในช่วงระยะเวลา
ท่ีกำหนด  

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ในการวิจัยเรื่องนี้ เป็นนักเรียนแพทย์ทหาร ชั้นปีที่ 1 -6 ที่กำลังศึกษาในปี
การศึกษา 2563 ซึ่งมีจำนวน 201 นาย ซึ่งสมัครใจเข้าร่วมการวิจัย ให้ความยินยอม และกลุ่มตัวอย่างทราบดวี่า
จะถอนตัวเมื่อใดก็ได้โดยไม่มีผลต่อการศึกษา  

 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ คือแบบสอบถามออนไลน์จำนวน 3 ชุด ได้แก่ 
1. ด้านข้อมูลท่ัวไป เกี่ยวกับลักษณะทางประชากรของกลุ่มตัวอย่าง เป็นแบบให้เลือกตอบ จำนวน 16 ข้อ 

ได้แก่ เพศ ปีเกิด ปีท่ีเข้าศึกษา ช้ันปีท่ีกำลังศึกษา ผลการเรียนเฉล่ียสะสม ฯลฯ 
2. ด้านความเข้มแข็งทางใจ จำนวน 16 ข้อ ท่ีสร้างและพัฒนาโดยกรมสุขภาพจิต มีค่าความเท่ียง 0.749 

ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านความทนทานทางอารมณ์ (อึด) จำนวน 10ข้อ  ด้านกำลังใจ (ฮึด) จำนวน 
5 ข้อและด้านการจัดการกับปัญหา (ต่อสู้เอาชนะอุปสรรค) จำนวน 5 ข้อ รวม 20 ข้อแต่ละข้อเป็นคำถามมาตรา
ส่วนประมาณค่า 4 ระดับ (1 คะแนน คือไม่จริง 2 คะแนนคือจริงบางครั้ง 3 คะแนนคือค่อนข้างจริงและ 4 คะแนน 
คือ จริงมาก) 

3. ด้านเจตคติในการใช้สื่อสังคมออนไลน์โดยประยุกต์จากหลักสัปปุริสธรรม 7 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเองจาก
การทบทวนวรรณกรรม ของนักเรียนแพทย์ทหาร วิทยาลัยแพทยศาสตร์พระมงกุฎเกล้า กรมแพทย์ทหารบก ปี
การศึกษา 2563 ลักษณะของคำถามจะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ตั้งแต่ระดับ 1-5 รวมจำนวน
ท้ังส้ิน 75 ข้อ และคำถามแบบปลายเปิด จำนวน 1 ข้อ เกี่ยวกับ ประสบการณ์และผลกระทบท่ีเคยได้รับจากการ
ใช้สื ่อสังคมออนไลน์ การหาคุณภาพของเครื่องมือ ผู ้วิจัยได้นำแบบสอบถามที ่สร้างขึ ้น ให้นักวิชาการและ
ผู้เช่ียวชาญ 7 ท่าน ได้แก่ ด้านหลักธรรม จำนวน 4 ท่าน ด้านเทคโนโลยีดิจัทัล จำนวน 3 ท่าน เป็นผู้ประเมิน โดย
มีค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม (IOC: Index of item objective congruence) เท่ากับ 0.97 แล้วจึงทำ
การการทดสอบความเชื่อมั ่น (Reliability) ผู้วิจัยได้ทำการทดลองใช้กับกลุ่มที่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกัน นำมา
วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นจากค่าสัมประสิทธิ์ครอนแบ็คอัลฟ่า (Cronbach’s Alpha coefficient) ได้ค่าความ
เช่ือมั่นเท่ากับ 0.99 

การเก็บรวบรวมข้อมูล    
ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บข้อมูลตามข้ันตอนต่อไปนี้ คือ 
1. ขออนุญาตดำเนินโครงการวิจัยและเข้าเก็บข้อมูลจากผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน 
2. การประชาสัมพันธ์และคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 
3. ผู้วิจัยและทีมงานช้ีแจงข้อมูลเกี่ยวกับการวิจัยและการมีส่วนร่วมในการวิจัย 
4. ผู้สมัครใจท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ท่ีกำหนดกรอกแบบฟอร์มแสดงขอความยินยอมมีส่วนร่วมในการวิจัย 
5. การแจกแบบสอบถามออนไลน์ เปิดให้ตอบแบบสอบถามตามระยะเวลาท่ีกำหนด 
6. ปิดรับแบบสอบถาม รวบรวมนำข้อมูลมาวิเคราะห์ทางสถิติ 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ใช้สถิติเชิงพรรณนา ดังนี้คือ ด้านข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้การแจกแจงความถ่ี 

การประเมินความเข้มแข็งทางใจและเจตคติในการใช้ส่ือสังคมออนไลน์โดยประยุกต์จากหลักสัปปุริสธรรม 7 สถิติท่ี
ใช้จึงได้แก่ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลหรือปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
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นักศึกษาแพทย์ทหารส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 62) เกิดระหว่างปี พ.ศ. 2543 (ร้อยละ 42) เข้า
ศึกษาในปี พ.ศ. 2561 (ร้อยละ 36) กำลังศึกษาอยู่ในชั้นปีท่ี 3 (ร้อยละ 44) มีเกรดเฉลี่ยสะสมอยู่ระหว่าง 3.25-
3.49 (ร้อยละ 39) โดยส่ือสังคมออนไลน์ท่ีนิยมใช้คือ Line Facebook YouTube และ Instagram ช่วงเวลาท่ีใช้
จะอยู่ระหว่าง 04-.01-08.00น. โดยมีความในการเข้าใช้งานมากกว่า 1 ครั้ง/วัน (ร้อยละ 96) โดยใช้เวลามากกว่า 
3 ชั่วโมง (ร้อยละ 35) อุปกรณ์ที่ใช้งานคือโทรศัพท์มือถือ/สมาร์ทโฟน(ร้อยละ 95) เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ใช้
บริการมากท่ีสุดคือ Line เหตุผลหลักในการใช้คือเพื่อค้นหาเพื่อนใหม่(ร้อยละ 90) ส่วนใหญ่มีเพื่อน 501 คนขึ้นไป
(ร้อยละ43) มีค่าใช้จ่ายเฉล่ียต่อเดือนต่ำกว่าหรือเท่ากัน 10,000 บาท(ร้อยละ 78)  

2. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา เป็นดังนี้ 
1) เพื่อศึกษาความเข้มแข็งทางใจ ของนักเรียนแพทย์ทหาร วิทยาลัยแพทยศาสตร์แห่งหนึ่ง 

ตารางที่ 1 ระดับคะแนนเฉล่ียความเข้มแข็งทางใจของกลุ่มตัวอย่างจำแนกเป็นรายด้านและโดยรวม (N=201) 
ความเข้มแข็งทางใจ X  . .S D  การแปลผล 

รายด้าน 
     ด้านความทนทานทางอารมณ์ 

 
3.48 

 
0.98 

 
ปานกลาง 

     ด้านกำลังใจ 3.53 0.95 มาก 
     ด้านการจัดการกับปัญหา 3.64 0.87 มาก 

โดยรวม 3.55 0.93 มาก 
จากตารางท่ี 1 พบว่า โดยภาพรวมนักเรียนแพทย์ทหาร มีความเข้มแข็งทางในอยู่ในระดับมาก( X =3.64, 

. .S D =0.93) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 
ด้านความทนทานทางอารมณ์ ค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง ( X =3.48 S.D.=0.98) เมื่อพิจารณารายข้อ

พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดสามอันดับแรกได้แก่ (1) เมื่อท่านทำผิดพลาดหรือเสียหาย ท่านยอมรับผิดและ/หรือ 
ยอมรับผลที่ตามมา ( X =4.07, . .S D = 0.80) (2) ท่านเคยยอมทนลำบากเพื่ออนาคตที่ดีขึ ้น( X =4.02, . .S D
=0.85) และ (3) ความยากลำบากทำให้ท่านแกร่งขึ้น ( X =3.90, . .S D =0.92) โดยทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ 
มาก 

ด้านกำลังใจ พบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X =3.53, . .S D =0.95) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อท่ีมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดสามอันดับแรกได้แก่  (1) ท่านมีครอบครัวและคนใกล้ชิดเป็นกำลังใจ ( X =4.31, . .S D =0.89)  
(2) ท่านมีแผนการที่จะทำให้ชีวิตก้าวไปข้างหน้า ( X =4.15, . .S D =0.81) (3) จากประสบการณ์ที่ผ่านมาทำให้
ท่านมั่นใจว่าจะแก้ปัญหาต่าง ๆ ท่ีผ่านมา ในชีวิตท่านได้ ( X =3.96, . .S D =0.81) โดยทุกข้อมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับ 
มาก 

ความเข้มแข็งทางใจด้านการจัดการกับปัญหา พบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X =3.64, . .S D =0.87) 
เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดสามอันดับแรกได้แก่ (1) การแก้ไขปัญหาทำให้ท่านมีประสบการณ์
มากขึ้น ( X =4.07, . .S D =0.82) (2) ในการพูดคุย ท่านสามารถหาเหตุผลท่ีทุกคนยอมรับหรือเห็นด้วยกับท่านได้ 
( X =3.69, . .S D =0.79) และ(3)ท่านชอบฟังความคิดเห็นที่แตกต่างจากความคิดเห็นของท่าน ( X =3.96, . .S D
=0.76) โดยทุกข้อมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับ มาก 
 

2) ศึกษาเจตคติในการใช้สื่อสังคมออนไลน์โดยประยุกต์จากหลักสัปปุริสธรรม 7 ของนักเรียนแพทย์
ทหาร วิทยาลัยแพทยศาสตร์แห่งหนึ่ง 
ตารางที่ 2 ระดับคะแนนเฉล่ียเจตคติในการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ประยุกต์ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 (N=201) 
เจตคติในการใช้สื่อสังคมออนไลน์ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 X  . .S D  แปลผล 
1.ด้านการเป็นผู้รู้จักเหตุ (ธัมมัญญุตา) 4.02 0.83 มาก 
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2. ความเป็นผู้รู้จักผล(อัตถัญญุตา) 4.05 0.82 มาก 
3. ความเป็นผู้รู้จักตน(อัตตัญญุตา) 4.01 0.75 มาก 
4. ความเป็นผู้รู้จักประมาณ(มัตตัญญุตา) 4.01 0.73 มาก 
5.กาลัญญุตา(ความเป็นผู้รู้จักกาล) 3.79 0.82 มาก 
6. ปริสัญญุตา(ความเป็นผู้รู้จักชุมชน) 3.98 0.78 มาก 
(7) ความเป็นผู้รู้บุคคล (ปุคคลปโรปรัญญุตา) 4.12 0.75 มาก 

โดยรวม 4.00 0.78 มาก 
จากตารางที่ 2 พบว่า โดยภาพรวม นักเรียนแพทย์ทหารมีระดับคะแนนเฉลี่ยเจตคติในการใช้สื่อสังคม

ออนไลน์ประยุกต์ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 อยู่ในระดับ มาก ( X =4.00, . .S D =0.78) เมื่อพิจารณาด้านพบว่า 
ทุกด้านมีระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทั้งสิ้นโดยสามารถเรียงลำดับตามระดับคะแนนเฉลี่ยจากน้อยไปหา
มากได้ ดังนี้ 

1. ความเป็นผู ้ร ู ้บุคคล (ปุคคลปโรปรัญญุตา) มีระดับคะแนนเฉลี ่ยอยู ่ในระดับ มาก ( X =4.12,  
. .S D =0.75) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุดสามอันดับแรกได้แก่ (1) ท่านรู้ว่ามี

กฎหมาย พรบ.คอมพิวเตอร์ฯสำหรับการป้องกันการให้ข้อมูลไม่ถูกต้องบนสื ่อสังคมออนไลน์ ( X =4.15, 
. .S D =0.83) (2) ท่านมีความคิดท่ีจะช่วยเหลือเอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ต่อ อาจารย์ รุ่นพี่ เพื่อนร่วมชั้นและรุ่นน้อง ตลอดถึง

สนใจไต่ถามทุกข์สุข ( X =4.12, . .S D =0.75) และ (3) ท่านปฏิบัติตนเป็นอย่างดีต่ออาจารย์ และเป็นผู้แนะ
ประโยชน์ต่อนักเรียนแพทย์ทหารท่านอื่น ( X =4.08, . .S D =0.76) ทั้งสามข้อมีระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับ 
มาก 

2. ความเป็นผู้รู้จักผล (อัตถัญญุตา) มีระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X =4.05, . .S D =0.82) เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุดสามอันดับแรกได้แก่  (1) ท่านทราบถึงผลกระทบทาง
สังคมที่เกิดขึ้นหากมีการแชร์ข้อมูลที่ไม่ถูกต้องบนสื่อสังคมออนไลน์ ( X =4.29, . .S D =0.75) (2) ท่านทราบว่า
กฎหมาย พรบ.คอมพิวเตอร์ฯมีบทลงโทษต่อผู้ที่นำเข้าข้อมูลไม่ถูกต้องในสื่อสังคมออนไลน์ ( X =4.19, . .S D
=0.79) และ (3) ท่านมีความร่วมมือร่วมใจกับเพื่อน นพท.คนอื่นๆในการศึกษาเล่าเรียน ( X =4.23, . .S D =0.73) 
ท้ังสามข้อมีระดับคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 

3. ด้านการเป็นผู้รู้จักเหตุ (ธัมมัญญุตา) มีระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X =4.02, . .S D =0.83) 
เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านท่ีมีระดับคะแนนเฉล่ียสูงสุดสามอันดับแรกได้แก่ (1) การแก้ไขปัญหาทำให้ท่านมี
ประสบการณ์มากขึ้น ( X =4.07, . .S D =0.82)  (2) ท่านชอบฟังความคิดเห็นท่ีแตกต่างจากความคิดเห็นของท่าน 
( X =3.96, . .S D =0.76) และ (3) ในการพูดคุย ท่านสามารถหาเหตุผลที่ทุกคนยอมรับหรือเห็นด้วยกับท่านได้  
( X =3.69, . .S D =0.80) ท้ังสามข้อมีระดับคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 

4. ความเป็นผู้รู้จักประมาณ (มัตตัญญุตา) มีระดับคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับ มาก ( X =4.01, . .S D =0.73) 
เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุดสามอันดับแรกได้แก่  (1) ท่านรู้ว่า การนำเข้าข้อมูล
และนำเสนอข้อมูลมีผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของท่านและผู้ประกอบวิชาชีพแพทย์คนอื่นๆ อย่างไร  ( X =4.23, 
. .S D =0.71)  (2) ท่านรู้ว่าสื่อสังคมออนไลน์ชนิดใดที่มีประโยชน์ต่อตัวท่าน ( X =4.20, . .S D =0.70) และ (3) 

ท่านรู้ว่าท่านควรนำเข้าข้อมูลและนำเสนอข้อมูล แบบไหนบนสื่อสังคมออนไลน์ ที่สมควรแก่บทบาทของวิชาชีพ
แพทย์ทหาร ( X =4.09, . .S D =0.80)  ท้ังสามข้อมีระดับคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 

5. ความเป็นผู้รู ้จักตน (อัตตัญญุตา) มีระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X =4.01, . .S D =0.75) 
เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านท่ีมีระดับคะแนนเฉล่ียสูงสุดสามอันดับแรกได้แก่ (1) ท่านรู้วิธีใช้ส่ือสังคมออนไลน์
ให้มีประโยชน์ต่อตนเอง และไม่ทำให้เกิดผลกระทบท่ีไม่ดีต่อบุคคลอื่น ( X =4.13, . .S D =0.73)  (2) ท่านสนใจต่อ
ทุกข์สุข และ มีความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ต่อเพื่อน นพท. และบุคคลอื่นๆ ( X =4.10, . .S D =0.72) และ (3) ท่านเข้า
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กับเพื่อน นพท. และขอความร่วมมือได้เป็นอย่างดี ( X =4.00, . .S D =0.70) ท้ังสามข้อมีระดับคะแนนเฉล่ียอยู่ใน
ระดับมาก 

6. ปริสัญญุตา(ความเป็นผู้รู้จักชุมชน) มีระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับ มาก ( X =3.98, . .S D =0.78) 
เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านท่ีมีระดับคะแนนเฉล่ียสูงสุดสามอันดับแรกได้แก่ (1) ท่านตระหนักถึงผลกระทบท่ี
อาจจะเกิดขึ้นต่อตัวท่านและสังคม ต่อภาพลักษณ์วิชาชีพแพทย์เมื่อมีการนำเสนอหรือนำเข้าข้อมูลบนสื่อสังคม
ออนไลน์ ( X =4.20, . .S D =0.73)  (2) ท่านให้ความสำคัญต่อการพัฒนาจิตใจคุณธรรม และ ความประพฤติ ให้ดี
ยิ่งๆขึ้นไปตลอดเวลา ( X =4.05, . .S D =0.76) และ (3) ท่านให้ความร่วมมือกับกิจกรรมใน วพม.และกิจกรรมของ 
นพท. อย่างสม่ำเสมอ ( X =3.76, . .S D =0.80) ท้ังสามข้อมีระดับคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับ มาก 

7. กาลัญญุตา(ความเป็นผู้รู้จักกาล) มีระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับ มาก ( X =3.79, . .S D =0.82) เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่า (1) ท่านมีการวางแผนทั้งเรื่องส่วนตัว เรื่องเรียนและเรื่องอื่นๆที่เกี่ยวข้องเหมาะสมกับ
โอกาสและเวลา ( X =3.93, . .S D =0.77)  (2) ท่านรู้ว่าควรใช้ส่ือสังคมออนไลน์ในเวลาใดท่ีไม่มีผลกระทบเชิงลบ
ต่อการศึกษาเล่าเรียน ( X =3.88, . .S D =0.87)  (3) ท่านสามารถจัดลำดับความสำคัญของปัญหาก่อนและหลังได้
ดี ( X =3.83, . .S D =0.80) ท้ังสามข้อมีระดับคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับ มาก 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการศึกษาข้อมูลเกี ่ยวกับความเข้มแข็งทางใจและเจตคติในการใช้สื ่อสังคมออนไลน์ตามหลัก  
สัปปุริสธรรม 7 ของนักเรียนแพทย์ทหาร วิทยาลัยแพทย์ทหารแห่งหนึ่ง ปีการศึกษา 2563 สามารถอภิปรายผลได้ 
ดังนี้ 

1. ศึกษาข้อมูลพื้นฐานทั่วไปในการใช้สื่อสังคมออนไลน์ 
ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาแพทย์ทหารส่วนใหญ่เป็นเพศชาย(ร้อยละ 62) เกิดระหว่างปี พ.ศ. 2543  

(ร้อยละ 42) เข้าศึกษาในปี พ.ศ. 2561 (ร้อยละ 36) กำลังศึกษาอยู่ในช้ันปีท่ี 3 (ร้อยละ 44) มีเกรดเฉล่ียสะสมอยู่
ระหว่าง 3.25-3.49(ร้อยละ 39) โดยส่ือสังคมออนไลน์ท่ีนิยมใช้คือ Line Facebook YouTube และ Instagram 
ช่วงเวลาท่ีใช้จะอยู่ระหว่าง 04-.01-08.00น. โดยมีความในการเข้าใช้งานมากกว่า 1 ครั้ง/วัน (ร้อยละ 96) โดยใช้
เวลามากกว่า 3 ช่ัวโมง (ร้อยละ 35) อุปกรณ์ท่ีใช้งานคือโทรศัพท์มือถือ/สมาร์ทโฟน (ร้อยละ 95) เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ท่ีใช้บริการมากท่ีสุดคือ Line เหตุผลหลักในการใช้คือเพื่อค้นหาเพื่อนใหม่ (ร้อยละ 90) ส่วนใหญ่มีเพื่อน 
501 คนขึ้นไป (ร้อยละ43) มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อเดือนต่ำกว่าหรือเท่ากัน 10,000 บาท (ร้อยละ 78) ผลการวิจัย
ดังกล่าวนี้ สอดคล้องกับงานวิจัยของพรพรรณ จันทร์แดง (2559) ที่ศึกษาพฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์ 
ทัศนคติและความคิดเห็นต่อการใช้สื ่อสังคมออนไลน์ ตลอดจนปัญหาการใช้สื่อสังคมออนไลน์ของนิสิตระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยพะเยา โดยทำการศึกษาในนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยพะเยา ชั้นปีที่ 1 -4 ภาค
ปกติท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาท่ี 2/2557 และภาคการศึกษาท่ี 1/2558 (AEC) จำนวน 392 คนท่ีพบว่า 
นิสิตร้อยละ 91.9 มีคอมพิวเตอร์ส่วนตัวและร้อยละ 89.22 มีสมาร์ตโฟน นิสิตร้อยละ 71.32 เมื่อหยิบสมาร์ตโฟน
จะใช้งานโซเชียลมีเดียเป็นส่ิงแรก นิสิตร้อยละ 50 ใช้งานเฉล่ียมากกว่าวันละ 5 ช่ัวโมง นิสิตร้อยละ 72.06 ใช้เพื่อ
การสนทนาหรือแสดงความคิดเห็น นิสิตใช้สื่อสังคมออนไลน์ทำกิจกรรมทั่วไปและกิจกรรมด้านการศึกษาอยู่ใน
ระดับมาก และงานวิจัยของพรรณิการ์ นุชรีและพัชราพรรณ (2558) ที่ศึกษา พฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์
ของนักศึกษาแพทย์ระดับปรีคลินิกของ คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล จำนวน 280 คน พบว่า นักศึกษาแพทย์
มีพฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ในด้านการติดต่อส่ือสารมากท่ีสุด โดยพบว่า เพศ ช้ันปี และผลสัมฤทธิ์ทางการ
ศึกษามีผลต่อการเลือกใช้ส่ือสังคมออนไลน์ เช่นเดียวกับงานวิจัยของนิคม ขัยขุนพล (2560) ท่ีกล่าวเอาไว้ว่า กลุ่ม
เจนเนอเรชั่นซี ซึ่งเกิดมาท่ามกลางเทคโนโลยีที่อยู่รอบตัวในชีวิตประจำวันจะเป็นกลุ่มที่ตัดสินใจรวดเร็วทั้งการ
ค้นหา ส่งต่อและแบ่งปันข้อมูลไปยังผู ้อื ่น เมื ่ออยากรู้หรืออยากแบ่งปันข้อมูลจะต้องค้นหาและแบ่งปันได้ใน
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ทันทีทันใด คนกลุ่มนี้จึงพึงพอใจกับการปฏิสัมพันธ์ระดับผิวเผินที่แสวงหาข้อมูลตามที่ต้องการโดยตรงจาก
แหล่งข้อมูลทั้งยังมีพึงพอใจการปฏิสัมพันธ์ในระดับมีส่วนร่วมและตัดสินใจเพื่อการติดต่อสื่อสาร แบ่งปัน แสดง
ความเห็นและนำเสนอเรื่องราวของตนเอง  

 
 
2. ความเข้มแข็งทางใจ ในกลุ่มนักเรียนแพทย์ทหารกลุ่มตัวอย่าง 
การวิจัยชี้ว่า โดยภาพรวมนักเรียนแพทย์ทหาร มีความเข้มแข็งทางในอยู่ในระดับมาก ( X =3.64, 

. .S D =0.93) เมื่อพิจารณารายด้านโดยเรียงลำดับตามคะแนนเฉลี่ย พบว่า นักเรียนแพทย์ทหารมีความเข้มแข็ง
ทางใจด้านการจัดการกับปัญหา มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X =3.64, . .S D =0.87) ด้านกำลังใจ มีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดับ มาก ( X =3.53, . .S D =0.95)  ด้านความทนทานทางอารมณ์ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.48 
S.D.=0.98) ตามลำดับ ผลการวิจัยดังกล่าวแสดงให้เห็นว่านักเรียนฯมีความทนทานทางอารมณน้อยกว่าความ
เข้มแข็งทางใจด้านอื่น ๆ ดังนั้น หากมีการจัดกิจกรรมอบรมให้ความรู้แก่นักเรียนฯเพื่อเสริมสร้างให้ความสามารถ
ทีดีขึ้นในการบริหารจัดการอารมณ์ท่ีดีขึ้นก็จะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนและการใช้ชีวิตของนักเรียนฯ ผลการวิจัย
ดังกล่านี้ สอดคล้องกับงานวิจัยของนิจวรรณ เกิดเจริญ, วรุณา กลกิจโกวินท์ และจอมเฑียร ถาวร (2564) ท่ีศึกษา
พลังสุขภาพจิต ผลกระทบต่อจิตใจ และปัจจัยจากโรคโควิด 19 ที่มีผลต่อ สุขภาพจิตของนักศึกษาแพทย์ ในช่วง
การแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 กับกลุ่มนักศึกษาแพทย์ที ่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 299 คน พบว่า พลัง
สุขภาพจิตด้านกำลังใจ และด้านความมั่นคงทางอารมณ์ ร่วมกันทำานายความเครียด และความวิตกกังวลโดย
อธิบายความแปรปรวนของความเครียดได้ร้อยละ 24.5 (R2 = 0.245, p < 0.01) ความวิตกกังวล ได้ร้อยละ 27.3 
(R2 = 0.273, p < 0.01) พลังสุขภาพจิตด้านกำาลังใจ มีอิทธิพลสูงสุดในการทำนายความเครียด (β = -0.344, p 
< 0.01) และ ความวิตกกังวล (β = -0.321,p < 0.01) มีเพียงพลังสุขภาพจิตด้านกำาลังใจที่มีอิทธิพลในการ
ทำนายภาวะซึมเศร้าอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (β = -0.626, p < 0.01) โดยอธิบายความแปรปรวน
ภาวะซึมเศร้าได้ร้อยละ 39.1 (R2 = 0.391, p < 0.01) เช่นเดียวกับงานวิจัยของปฐพร แสงเขียว และคณะ (2565) 
ท่ีศึกษาความเข้มแข็งทางใจ และการปรับตัวของนักศึกษาพยาบาล ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุตรดิตถ์ โดยทำการศึกษาในนักศึกษาพยาบาลหลักสูตรพยาบาล 
ศาสตรบัณฑิต ช้ันปีท่ี 1-4 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุตรดิตถ์ ท่ีกำลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนท่ี  1 ปีการศึกษา 
2564 จำนวน  418 คนพบว่า นักศึกษาพยาบาลส่วนใหญ่ (ร้อยละ 83.90) มีความเข้มแข็งทางใจในสถานการณ์
การระบาดของโรคโควิด-19 อยู่ในระดับปานกลาง นักศึกษาพยาบาลส่วนใหญ่ (ร้อยละ 74.20) มีการปรับตัวใน
สถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 อยู่ในระดับดี ความเข้มแข็งทางใจและการปรับตัวของนักศึกษาพยาบาล
มีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 และคะแนนเฉลี่ยความเข้มแข็งทางใจและ
คะแนนเฉล่ียการปรับตัวของนักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 1 2 3 และ 4 มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 
ระดับ .01 

3. เจตคติในการใช้สื่อสังคมออนไลน์โดยประยุกต์จากหลักสัปปุริสธรรม 7 ผลการวิจัยชี้ว่า เจตคติ
ในการใช้ส่ือสังคมออนไลน์โดยประยุกต์จากหลักสัปปุริสธรรม 7 โดยภาพรวม นักเรียนแพทย์ทหารมีระดับคะแนน
เฉลี่ยเจตคติในการใช้สื ่อสังคมออนไลน์ประยุกต์ตามหลักสัปปุริสธรรม 7  อยู่ในระดับ มาก ( X =4.00, . .S D
=0.78) เมื่อพิจารณาด้านที่มีค่าเฉลี่ยคะแนนน้อยที่สุดสามอันดับแรก พบว่า กาลัญญุตา(ความเป็นผู้รู้จักกาล)   
( X =3.79, . .S D =0.82) ปริสัญญุตา(ความเป็นผู้รู้จักชุมชน) ( X =3.98, . .S D =0.78) และความเป็นผู้รู ้จักตน
(อัตตัญญุตา) ( X =4.01, . .S D =0.75) มีค่าเฉลี่ยคะแนนน้อยที่สุด ผลการวิจัยนี้สะท้อนให้เห็นว่าควรมีการจัด
กิจกรรมส่งเสริมให้นักเรียนแพทย์ด้านการบริหารจัดการเวลาในการใช้สื่อสังคมออนไลน์ การปฏิบัติตนอย่าง
เหมาะสมในสื่อสังคมออนไลน์และการสำเสนอตนเองตลอดจนการรักษาความเป็นตัวในสื่อสังคมออนไลน์ 
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สอดคล้องกับบทความของอุรารัตน์ ชัยรังสี (2565) ท่ีกล่าวว่า การประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม 7 เป็นแนวทางใน
การส่งเสริมให้เกิดความตระหนักรู้ รู้เท่าทันสื่อสังคมออนไลน์ได้อย่างถูกต้องโดยการปฏิบัติตามหลักและทำให้มี  
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์ทั้งต่อตนเองและผู้อื ่นในสังคม และพระครูสังฆรักษ์ปรีชา ฐิตญาโณ (2564) 
ที่กล่าวว่า การดำเนินชีวิตสมัยใหม่นั่นจำเป็นต้องเป็นต้องมีความเข้าใจตนเองผู้อื่นและสภาพแวดล้อมรอบข้างท่ี
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา มีเหตุผล มีความรอบคอบ ระมัดระวังในการลงมือกระทำส่ิงใดก็ตาม ซึ่งหลักสัปปุริสธรรม
จะทำให้การดำเนินชีว ิตร่วมกันกับผู ้อ ื ่นในสังคมอย่างสงบสุข เข้าใจธรรมดาของชีว ิต เข้าใจสังคมและ
สภาพแวดล้อมมากขึ้น และรู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา มองเห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 
 
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

การวิจัยนี้ได้ชี้ให้เห็นว่า ระดับความเข้มแข็งทางใจของนักเรียนแพทย์ทหารฯที่ถือว่าอยู่ในระดับมาก 
อย่างไรก็ตามยังมีด้านความทนทานทางอารมณ์ที่สมควรได้รับการพัฒนาเพื่อให้นักเรียนแพทย์สามารถรับมือกับ
อารมณ์ที่ไม่พึงปรารถนาได้ดีขึ ้น นอกจากนี้ งานวิจัยยังชี ้ให้เห็นเ จคคติการใช้สื ่อสังคมออนไลน์ตามหลัก 
สัปปุริสธรรมบางด้าน เช่น การรู้เวลา รู้ชมชน รู้ตนเองท่ีสามารถหลักสูตรหรือสถาบันอาจนำไปใช้เป็นแนวทางใน
การพัฒนานักเรียนแพทย์ทหารให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
ควรได้มีการนำมาฝึกอบรมการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม 7 ในการใช้สื่อออนไลน์อย่างเหมาะสมเป็น

ระยะโดยเฉพาะเมื่อนักเรียนแพทย์ทหารฯต้องปรับเล่ือนช้ันปี หรือเมื่อมีการเปล่ียนหน่วยการเรียน  
ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมและทำการวิจัยขยายกลุ่มประชากรการศึกษาไปในอื่น ได้แก่ กลุ่มนักศึกษาแพทย์

ทั่วประเทศไทย, บุคลากรสาธารณสุข เป็นต้น เพื่อทราบเจตคติในการใช้สื่อสังคมออนไลน์และการประยุกต์ใช้
หลักสัปปุริสธรรม 7 อย่างถูกต้องชัดเจน 
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