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วารสารพุทธจิตวิทยา ปที่ 3 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2561) ทางทีมงานไดจัดพิมพ
บทความวิจัย บทความวิชาการของนักวิชาการรวม 10 เรื่อง ซึ่งนักวิชาการ นักวิจัยแตละทานไดนำเสนอ
แนวคิดและผลการวิจัยและมุมมองของตนอยางอิสระ ประกอบกับหลักฐานขอมูลที่นาเชื่อถือ จึงกลาวได
วา เนื้อหาสาระของวารสารฉบับนี้มีคุณภาพทางวิชาการ อันจะนำไปสูการสรางองคความรูใหแกผูอาน
อยางเพียงพอ ซึ่งประกอบไปดวย 

พระอนันตชัย อภินนฺโท(ขันโพธิ ์นอย) นำเสนอบทความทางวิชาการ เรื ่อง “การให
คำปรึกษาแบบไมนำทาง” สรุปไดวา การใหการปรึกษาแบบไมนำทาง เปนกระบวนการของสัมพันธภาพ
ระหวางผูใหการปรึกษาและผูรับการปรึกษา ทฤษฎีนี้เชื่อวา ปญหาของผูมารับการปรึกษาเกิดจากความ
ไมสอดคลองกันระหวางความคิดของตนเอง ซึ่งประกอบดวยตัวตนที่แทจริง  (real self) การรับรู
เกี่ยวกับตน (perceived) และตนเองในอุดมคติ (ideal self) กระบวนการของทฤษฎีการใหการปรึกษา
แบบบุคคลเปนศูนยกลาง จึงเนนการใหบริการปรึกษาอยูที่ตัวของผูรับการปรึกษา โดยเนนถึงจุดที่จะ
ชวยใหผูรับการปรึกษาไดคนพบวิถีทางท่ีดีกวา ในการท่ีจะเผชิญกับปญหา 

นางสาวกรรณิการ มีสวัสดิ์ นำเสนอบทความวิชาการ เรื่อง “การใหคำปรึกษาผูสูงอายุใน
ครอบครัวแบบสังคมเมือง” สรุปไดวา การใหคำปรึกษาผูสูงอายุ ในครอบครัวแบบสังคมเมือง จะชวยให
ผูสูงอายุ และสมาชิกในครอบครัว สามารถปรับตัวเขาหากัน เขาใจซ่ึงความแตกตางของการใชชีวิตในแต
ละชวงวัยของสมาชิกในครอบครัว ลดความขัดแยง เสริมสรางความแข็งแกรงของครอบครัว ครอบครัวมี
ความรัก สามัคคีกัน และอยูรวมกันอยางมี ความสุข 

นางสาวตฏิลา จำปาวัลย นำเสนอบทความทางวิชาการ เรื่อง “คุณลักษณะของผูใหการ
ปรึกษาครอบครัวตามแนวพุทธจิตวิทยา” สรุปไดวา คุณลักษณะของผูใหคำปรึกษา เปนหนึ่งในปจจัย
สำคัญที่เก้ือกูลใหการปรึกษาครอบครัว มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น ผูใหการปรึกษาครอบครัว 
นอกจากเปนผูมีความตั้งใจท่ีจะให ความชวยเหลือดวยความจริงใจ และมีคุณลักษณะเบื้องตน อาทิ เปน
ผูที ่รับความรูสึกไดไว มีความ มั่นคงทางอารมณอยางไมมีอคติ เคารพสิทธิของบุคคลแลวนั้น พุทธ
จิตวิทยา ยังมองคุณลักษณะผู ให คำปรึกษาครอบครัววา เปนกัลยาณมิตรซึ ่งมีคุณลักษณะของ
กัลยาณมิตรธรรม 7 ประการ ทั้งเปน บัณฑิตหรือคนดี ซี่งมีคุณลักษณะของสัปปุริสธรรม 7 เปนผูที่ตอง
ฝกฝนพัฒนาตนเองไปพรอมกับ ผูรับคำปรึกษา มีพรหมวิหาร 4 เปนหลักธรรมประจำใจ เพื่อเปาหมาย
ของการปรึกษา คือใหผูรับการ ปรึกษาและครอบครัวของผูรับการปรึกษา เกิดปญญาหยั่งรูถึงความจริง
ตามอริยสัจ 4 สามารถดับ ทุกขทางจิตใจอยางยั่งยืน และการดำเนินชีวิตของครอบครัวกลับมาสมดุล 

พระมหาคัมภีรเทพ ธมฺมิโก นำเสนอบทความวิชาการ เรื่อง “จิตวิทยาการแนะแนวเชิง
พุทธ” สรุปไดวา การแนะแนว ที่ชวยใหบุคคลรูจักและเขาใจและสิ่งแวดลอม สามารถนำ แกปญหาได
ดวย และพัฒนาไดตามศักยภาพของสังคม การแนะแนวมิใชการแนะนำ แตบทความนี้ผูเขียนมุงที่จะ  
อธิบายแนวคิด หลักการและแนวปฏิบัติ หลักการและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับพุทธศาสนากับการแนะ  แนว 
ซึ่งจากการบรรยายของ พระพุทธศาสนาเปนศาสนาแหงการแนะแนว เชื่อมั่นในศักยภาพการ พัฒนา
ของมนุษย เชื่อในปญญาท่ีทำใหมนุษยตรัสรูเปนพุทธะซึ่งมีพระพุทธเจาเปนแบบอยาง การ แนะแนวเปน



หนาที่ของปจจัยภายนอก จะสงเขาถึงปจจัยภายในคือ จูงใจใหปฏิบัติธรรม จิตสำนึกใน  การพัฒนาตน 
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บทคัดยอ 

จุดประสงคของการใหคำปรึกษาแบบไมนำทาง เนนถึงจุดที่จะชวยใหผูรับการปรึกษาได
คนพบวิถีทางท่ีดีกวาในการท่ีจะเผชิญกับปญหาชีวิต เมื่อพฤติกรรมของผูรับการปรึกษาเปล่ียนแปลง
ไปในทิศทางที่ดีขึ้น สามารถมองเห็นตนเองไดกวางและชัดเจนขึ้น ผูใหบริการปรึกษาจะไมกำหนด
วิธีการแกปญหา หรือหวังที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เฉพาะเจาะจงให เพราะปญหาแตละอยาง
ยอมมีทางแกไขที่ไมตายตัว เปาหมายและวิธีการแกไขนั้นควรเปนหนาที่ผูรับการปรึกษาเปนผูเลือก
และกำหนดจุดมุงหมายแหงชีวิตของตนเอง 

 
คำสำคัญ: การใหคำปรึกษา, ไมนำทาง 
 
 
Abstract 

The purpose of nondirective counseling is helping counselee find the 
suitable way to cope with problems. Counselee can change behavior, understand 
herself or himself and improve better life. The counselor is not specify approach or 
change in counselee’s behavior because of each problem there is indefinite solving 
method. The objective and problem-solving should be client-centered approach for 
better counselee’s life and wellbeing. 

 
Keywords: Counseling, Nondirective 
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บทนำ 
การใหบริการปรึกษาเปนกระบวนการของสัมพันธภาพของการรวมมือกันระหวางผูให

การปรึกษากับผูรับการปรึกษา เพื่อหาชองทางเพื่อลดความทุกขใหลดนอยเบาบางลงหรือขจัดความ
ทุกขใหหมดสิ้นไป และเพ่ือใหผูรับบริการเขาใจตนเองเขาใจผูอ่ืนและเขาใจสิ่งแวดลอมเพ่ิมข้ึน พรอม
ปรับปรุงทักษะในการตัดสินใจและทักษะในการแกปญหา ตลอดจนปรับปรุงความสามารถในการที่
จะทำใหตนเองพัฒนาไดเพิ่มขึ้น การใหคำปรึกษามีแนวคิดหรือทฤษฎี ซึ่งเปนการจัดรวบรวมกรอบ
ของความรู ความคิด เพื่อใหเกิดความเขาใจแลวนำไปปฏิบัติ โดยผานกระบวนการใหคำปรึกษา
แนวคิดการใหคำปรึกษาตามขอเสนอของ Sherman and Bohlander  
 
แนวคิดการใหคำปรึกษาแบบไมนำทาง 

การใหคำปรึกษาแบบไมนำทาง หรือบางทีเรียกวา การใหคำปรึกษาแบบผูขอรับ
คำปรึกษาเปนศูนยกลาง (Client Centered Counseling) แนวคิดนี้เชื่อวา “คนสามารถแกปญหา
และตัดสินใจไดดวยตนเอง” แตขณะเมื่อเผชิญปญหา ทำใหคนมีความวิตกกังวลไมสามารถเขาใจ
ตนเอง ไมเขาใจปญหาที่เกิดขึ้น จึงทำใหไมสามารถหาวิธีแกปญหาได เหมือนคำเปรียบเทียบวา ผง
เขาตาทำใหมองอะไรไมเห็น ทำใหอาจตัดสินใจผิดพลาดและไมสมเหตุสมผลได การใหคำปรึกษา
แบบไมนำทาง ผูใหคำปรึกษาจะใหผูขอคำปรึกษาไดพูดอยางอิสระในสิ่งที่เขาตองการจะพูดและ
ระบายความรูสึก พูดถึงปญหาของเขา ผูใหคำปรึกษาเพียงรับฟงอยางเห็นใจและเขาใจ โดยไมมีการ
วิพากษวิจารณ การประเมินผลเกี่ยวกับปญหา ไมเนนการใหขอมูลแกผูขอคำปรึกษา แตจะใชเทคนิค
การสะทอนกลับในสิ ่งที ่ผู ขอคำปรึกษาพูดและรูสึก เชน อะไรที่เขาพูดและอะไรที่เขาไมไดพูด  
หรือพยายามสรางบรรยากาศใหผูขอคำปรึกษาไมมีความวิตกกังวล ความกลัว ขจัดความตึงเครียด 

การใหคำปรึกษาแบบไมนำทางมี คารล อาร รอเจอรส (Carl R. Rogers) (ค.ศ. 1802-
1887) เปนผูนำของทฤษฎีนี้ เขาสำเร็จการศึกษาสาขาจิตวิทยาคลินิก เคยทำงานเปนอาจารย
มหาวิทยาลัย เคยทำงานในศูนยแนะแนวเด็ก สถาบันพฤติกรรมศาสตร สถาบันศึกษาบุคคลและ
สถาบันทางจิตตาง ๆ (วัชรี ทรัพยมี, 2547: 61) ทฤษฎีการใหบริการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลาง 
(Person centered therapy) ของ Carl R. Rogers เปนทฤษฎีที่มีความนาสนใจ และนำไปพิจารณา
สำหรับใชในการ ใหบริการปรึกษาโดยเฉพาะอยางยิ่งกับผูรับบริการปรึกษาความทุกข ความไมสบาย
ใจในระดับของความรูสึก 
 
แนวคิดสำคัญการใหบริการปรึกษาโดยยึดบุคคลผูรับคำปรึกษาเปนศูนยกลาง 

การใหบริการปรึกษาโดยยึดศูนยกลางอยูที่ตัวผูรับบริการปรึกษาเปนแนวความคิดของ  
Carl R. Rogers ทฤษฎีดังกลาวนี้มีชื่อเรียกหลายชื่อดวยกัน เชน Client Centered Theory, Non 
directive Technique, Self Theory และ Rogerian ภายหลังเรียกวา Person Centered Theory 
ซ่ึงทั้งหมดนี้คือทฤษฎีเดียวกัน 
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สำหรับทฤษฎีการใหบริการปรึกษาแบบ Rogers นี้เกิดขึ้นในระหวาง ค.ศ. 1940 ทฤษฎี
ดังกลาวมีลักษณะที่คอนขางจะเปนการตอบโตกับทฤษฎีจิตวิเคราะห  ซึ่ง Rogers ไดพัฒนาขึ้นจาก
ความคิดหลายดานดวยกัน เชน ดานพัฒนาการทางบุคลิกภาพ ความสัมพันธระหวางบุคคล การ
เรียนรู และความคิดริเริ่ม จากนั้น Rogers จึงไดเสนอโฉมหนาทฤษฎีการใหบริการปรึกษาโดยวิธีที่ผู
ใหบริการปรึกษาใหความเชื ่อถือ และมอบความรับผิดชอบใหแกผู ร ับบริการปรึกษามากขึ้น 
โดยเฉพาะในดานการจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้นกับตัวผูรับบริการปรึกษาเอง  เพราะแนวปรัชญา
เกี่ยวกับมนุษยของ Rogers นั้นถือวา มนุษยเราจะใชความสามารถของตนเองที่มีอยูในขณะน้ัน
เปลี่ยนจากเดิมที่มีการปรับตัวไมดีไปสูการเปนผูที่มีสุขภาพจิตดี  ซึ่งผูใหบริการปรึกษาควรมีความรับ
ผิดขอบเปนพื้นฐานในการชวยเหลือ สำหรับ Rogers เองไดปฏิเสธแนวคิดที่วาผูใหบริการปรึกษามี
ลักษณของการเปนผูมีอำนาจ มีความรูดีที่สุด และผูรับบริการปรึกษาจะตองคอยปฏิบัติตามคำส่ัง
ของผูใหบริการปรึกษา กระบวนการในการใหบริการปรึกษาของ Rogers จะเปนไปในรูปแบบที่ผู
ใหบริการปรึกษาพยายามจะชวยผูรับบริการปรึกษาใหพยายามใชความสามารถของตนเอง เพ่ือที่จะ
ไดรูจักตนเองและเขาใจตนเองไดดีขึ้น ตลอดจนสามารถตัดสินใจดวยตนเองได 

โดยสวนตัวของ Rogers นั้นเขาเปนผูที่ยึดมั่นในอุดมคติของความเปนประชาธิปไตยเปน
อยางมาก เขาเชื่อวาบุคคลควรไดรับการยอมรับในเรื่องศักดิ์ศรี  เกียรติยศ และคุณคาของตนเอง 
ดังนั้น ทุกคนควรมีสิทธิ์ที่จะคิดโดยอิสระ สามารถดำเนินชีวิตตามความคิดของตนเอง และนำตนเอง
โดยปราศจากอิทธิพลหรือการครอบงำจากบุคคลอื่น ในดานความเปนตัวเองนั้น Rogers ถือวา ทั้งผู
ใหบริการปรึกษาและผูรับบริการปรึกษา มีสิทธิที่จะแสดงออกในแนวทางของตนเองตามความรูสึก
พรอมทั้งดำเนินไปในทางที่ตนเลือก ทั้งน้ีเพราะแตละคนมีความคิด ความรูสึก และประสบการณของ
ตนเอง เพราะมนุษยมิใชวัตถุที่จะปลอยใหใครมาชักจูงไดงาย ๆ ดังนั้น มนุษยจึงควรมีความรับผิด
ขอบชีวิตและตนเองและตอสิ่งที่ตนเลือก 

Rogers ไดสรุปขอสมมติฐานสำหรับการใหบริการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลางไว
ตอนหนึ่งวา “ถาเราหยิบยื่นความสัมพันธที่ดีใหผูอื่นกอนแลว ผูอื่นจะมีความสัมพันธที่ดีตอบ เมื่อ
สัมพันธภาพอันดีระหวางกันเกิดขึ้น บุคคลก็พรอมที่จะเปดเผยตนเองและพรอมที่จะเปลี่ยนแปลง
ปรับปรุงตนเองอันหมายถึง การพัฒนาตนเองก็จะเกิดขึ ้นตามมา” นอกจากนี้ Rogers ยังได
สมมติฐานตอไปอีกวา “การเปลี่ยนแปลงบุคลภาพของบุคคลไปในทางที่ดีนั้นจะไมเกิดขึ้น เวนแตวา
จะตองมีสัมพันธภาพอันดีระหวางบุคคลเกิดขึ้นกอน” (วิไลลักษณ-พงษพันธ พงษโสภา, 2556: 99) 
 
พัฒนาการของวิธีใหบริการปรึกษาแบบผูรับบริการเปนศูนยกลาง 

ไดมีการพัฒนาทฤษฎีการใหบริการปรึกษาแบบผูรับบริการเปนศูนยกลางตามลำดับ โดย
มีการปรับปรุงบทบาทของผูใหบริการปรึกษา เพื่อใหการปรึกษามีประสิทธิภาพขึ้น ดังจะไดกลาวถึง
พัฒนาการของทฤษฎีนี้ในแตละยุค 
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(1) ยุคแรก ยุคการใหบริการปรึกษาแบบไมนำทาง (The Nondirective period) (วัชรี 
ทรัพยมี, 2547: 63) ตั้งแต ค.ศ. 1940 ถึง ค.ศ. 1950 เนนยอมรับและใหความอบอุนแกผูรับบริการ 
ไมประเมินและศรัทธาในความสามารถของผู รับบริการ  พยายามชวยใหเขาเขาใจตนเองและ
สิ่งแวดลอม ในยุคนี้รอเจอรสเนนการทวนสิ่งที่ผูรับบริการพูดโดยมีความเชื่อวา ถาผูรับบริการไดยิน
สิ่งที่เขาไดพูดอยางถูกตองชัดเจน ผูรับบริการจะสามารถสำรวจตนเองและสิ่งแวดลอมเพิ ่มขึ้น 
นอกจากน้ันไดเนนวา ความรูสึกเปนสิ่งสำคัญซึ่งควรใหผูรับบริการไดตระหนักวาเขารูสึกอยางไร โดย
ใชวิธีสะทอนความรูสึก ในยุคนี้ผูใหบริการปรึกษาแบบผูรับบริการเปนศูนยกลางไมเห็นดวยกับการใช
คำถาม การตีความหมาย หรือแสดงความคิดเห็นในส่ิงที่ผูรับบริการพูด หรือแสดงออก 

(2) ยุคที ่สอง การใหบริการปรึกษาแบบผู ร ับบริการเปนศูนยกลาง  (The Client-
Centered Period) (วัชรี ทรัพยมี, 2547: 65) ในยุคนี้รอเจอรส (ตั้งแต ค.ศ. 1950 ถึง ค.ศ. 1961) 
เนนความสำคัญของการรับรูกรอบแหงความคิดและความรูสึกของผูรับบริการ  (internal frame of 
reference) โดยผูใหบริการปรึกษาตองเขาใจท้ังเรื่องราว และความรูสึกนึกคิดของผูรับบริการ 

(3) ยุคที่สาม การใหบริการปรึกษาที่ผูใหบริการปรึกษา เขาไปเกี่ยวของกับผูรับบริการ
มากขึ ้น (The Third Period of Active Counselor Envolvement) ) (วัชรี ทรัพยมี, 2547: 65) 
ตั้งแต ค.ศ. 1692 ถึง ค.ศ. 1693 ยุคนี้เปนยุคทีผู่ใหบริการปรึกษาเขาไปเกี่ยวของกับผูรับบริการมาก
ขึ้น โดยใชกลวิธีตาง ๆ เพิ่มเติมจากการสะทอน (reflecting) และการทำใหขอความกระทัดรับขึ้น 
(paraphrase) โดยเพิ่มกลวิธีตอไปนี้ คือ การเปดเผยตนเอง (self-disclosure) การใหผลปอนกลับ 
(feedback) การสอบซัก (questioning) 

(4) ยุคที่สี่ ยุคบุคคลเปนศูนยกลาง (Person- Centered Approach) เริ ่มตั้งแต ค.ศ. 
1970 จนถึงปจจุบัน ผู ใหบริการปรึกษาใหความสำคัญที่ตัวบุคคลไมใชตัวปญหา  สนับสนุนให
ผูรับบริการเปดรับประสบการณ เชื่อถือตนเองประเมินตนเองอยางถองแท และเต็มใจที่จะพัฒนา
ตนเองตอไป ซึ่งการสนับสนุนใหเขามีคุณสมบัติดังกลาวจะชวยใหเขาสามารถเผชิญปญหาปจจุบัน
และอนาคตได ซึ่งผูใหบริการปรึกษาจะตองเปนบุคคลที่มีความจริงใจ ยอมรับผูรับบริการใสใจ และ
เขาใจเรื ่องราว และความรูสึกนึกคิดของผูรับบริการ สัมพันธภาพระหวางผูใหบริการปรึกษากับ
ผูรับบริการ และทัศนคติของผูใหบริการปรึกษามีความสำคัญมากกวาเทคนิคใด ๆ 

รอเจอรสไดขยายขอบเขตการประยุกตทฤษฎีของเขาเขาไปในวงการศึกษา  วงการ
อุตสาหกรรม ชีวิตครอบครัว ความสัมพันธระหวางประเทศ จนกระทั่งถึงสันติสุขของโลก การ
พิจารณามนุษยและหลักการตามแนวคิดของทฤษฎีใหบริการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลาง
ธรรมชาติของมนุษย (วิไลลักษณ-พงษพันธ พงษโสภา, 2556: 102) แนวคิดเกี่ยวกับธรรมชาติของ
มนุษยนั้น Rogers ปฏิเสธแนวคิดท่ีวามนุษยแตละคนที่เกิดมามีแนวโนมไปในทางลบ Rogers เชื่อวา 
โดยพื้นฐานทั่วไปของมนุษยแลว มนุษยเปนผูที่มีเหตุผล มีความสามารถในการแกปญหาและสามารถ
ตัดสินใจดวยตนเองได มีคุณคาพรอมศักดิ์ศรี เปนที่เชื่อถือและใหความไววางใจไดวา พูดจริงทำจริง  
มีความปรารถนาที่จะกาวไปขางหนาเพื่อใหเปนมนุษยอยางสมบูรณ โดยเปนบุคคลที่ทำหนาที่อยาง
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เต็มความสามารถ (full functioning) และพรอมที่จะดำเนินชีวิตรวมกันในอันที่จะสรางสรรคสิ่งที่
เปนประโยชน แตการที่มนุษยปฏิบัติตนเองไมเหมาะสมนั้น เปนเพราะเขามีปญหาและจำเปนตอง
ปองกันตนเองใหอยูรอด ซึ่งแทจริงแลวมนุษยพยายามท่ีจะปรับตนเองใหเขากับสังคมมากกวา 

บุคลิกภาพของมนุษย มนุษยประกอบดวยอัตมโนทัศน (self-concept) หรือความคิด
เกี่ยวกับตนเองที่คิดวาตนเองเปนอยางไร ซึ่งคลายคลึงกับภาพลักษณตนเอง (self-image) สำหรับอัต
มโนทัศน (self-concept) นี้ประกอบดวยตนที่แทจริง (real self) การปรับรูเกี่ยวกับตน (perceived 
self) และตนในอุดมคติ (ideal self) 

สภาพของผูมีทุกข สาเหตุของความทุกขเกิดจากความไมผสมผสานกันระหวางอัตมโน
ทัศนกับประสบการณ หรือ กลาวโดยงาย คือ ความทุกขเกิดจากความไมสอดคลองกันระหวางสิ่งที่
บุคคลนั้นตองการจะเปนกับสิ่งที่บุคคลเปนอยู 

รอเจอรส ไดสรุปแนวคิดท่ีสำคัญเกี่ยวกับมนุษยไว ดังนี้คือ (วัชรี ทรัพยมี, 2547: 71) 
(1) มนุษยเปนผูมีความสามารถและมีคุณคามนุษยมีสติปญญาและมีความสามารถที่จะ

ตัดสินใจไดดวยตนเอง ฉะนั้นทุกคนควรมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นและการกระทำ โดยที่การ
กระทำนั้นไมกาวกายสิทธิของบุคคลอื่น ดังนั้นผูใหบริการปรึกษาพึงสนับสนุนใหผูรับบริการเปนตัว
ของตัวเอง ตัดสินใจไดดวยตนเอง พ่ึงตนเองได 

(2) มนุษยมีแนวโนมที่จะพัฒนาตนเอง  
ธรรมชาติของชีวิตคือ การมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมเพื่อความคงอยูและการพัฒนา

ตนเอง เชน ทางดานรางกายจะเห็นวาเด็กที่เริ่มหัดเดิน แมวาจะหกลมก็พยายามฝกเดินใหแข็งเพ่ือ
จะไดทำกิจกรรมตาง ๆ หรือไดในสิ่งที่ตนปรารถนาสะดวกข้ึน มนุษยพยายามพัฒนาทุกเรื่องไมวาจะ
เปนที่อยูอาศัย เครื่องนุงหม เครื่องใช ภาษา มนุษยพยายามพัฒนาความเปนตัวของตัวเอง พยายาม
ชวยตนเอง ไมตองใหใครมาควบคุม 

มนุษยมีความสามารถที่จะพัฒนาตนเองได เมื่ออยูในสภาพการณที่เหมาะสม เหมือน
เมล็ดพืชที่ไดรับความชุมชื้น ดินดี อุณหภูมิพอเหมาะ ก็จะงอกงามไดดี ดังนั้นกระบวนการใหบริการ
ปรึกษา จึงมีจุดมุงหลายในการจัดสภาพการณที่เหมาะสม ใหผูรับบริการไดพัฒนาความสามารถของ
ตนเองอยางเต็มที ่ฉะนั้นทฤษฎีนี้จึงเนนเรื่องการจัดสภาพการณตาง ๆ 

(3) โดยพื้นฐานแลวมนุษยเปนคนดีและนาเชื่อถือ 
รอเจอรส มีความเห็นวา โดยพื้นฐานแลวมนุษยเปนคนดีและนาเชื่อถือ แตการท่ีคนทำสิ่ง

ที่ไมเหมาะสม เชน คดโกง เห็นแกตัว โหดรายนั้นเน่ืองมาจากความไมสอดคลองกันระหวางความรูสึก
นึกคิดที่มีตอตนเองกับสภาพความเปนจริง ซึ่งทำใหบุคคลนั้นใชกลวิธีปองกันจิตใจตนเองตาง ๆ 
รอเจอรสเชื่อวาผูใหบริการปรึกษาสามารถชวยใหผูรับบริการลดการใชกลวิธีปองกันจิตใจตนเองลง  
จะทำใหเขาเปดรับประสบการณเพิ่มขึ้น พิจารณาตนเองใหม และก็จะสามารถพัฒนาตนเองใหเปน
คนดีและนาเชื่อถือไดตอไป 
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(4) มนุษยจะมีการรับรูเรื่องเกี่ยวกับตนเองและสิ่งแวดลอม ตามประสบการณของแตละ
บุคคล 

รอเจอรสเนนวาการกระทำและการปรับตัวของบุคคลตอสภาพการณตาง  ๆ สอดคลอง
กับการพิจารณาสิ ่งแวดลอมตามประสบการณของเขา  ประสบการณของบุคคลเปลี ่ยนแปลง
ตลอดเวลา การรับรูสิ่งตาง ๆ จะแตกตางจากคนอื่น เปนโลกของเขา (phenomenal field หรือ 
experienced field) การที่บุคคลรับรูสิ่งตาง ๆ จะมีอิทธิพลตอการกระทำ เชน คนที่เคยไดรับการ
เอารัดเอาเปรียบ อยูทามกลางการชิงดีชิงเดน จะมองโลกในแงราย หรือถาเขารูสึกวาเขาไมไดรับ
ความเปนธรรม เขาจะตอตานสังคม คิดวาสังคมตั้งเกณฑอยางยุติธรรม ทำใหเกิดการเอารับเอา
เปรียบกัน 

การที่จะเขาใจบุคคลตองพยายามเขาใจวาเขารับรูสิ่งตาง ๆ อยางไร กรอบแกงการรับรู
ของเขาเปนอยางไร ตองเขาใจความรูสึกนึกคิด ทัศนคติ และคานิยมของผูรับบริการ ไมใชใชความ
คิดเห็นของผูใหบริการปรึกษาเองตัดสินตัวอยางเชน นักเรียนท่ีมีความคิดเห็นวาครูไมยุติธรรม แมวา
ขอเท็จจริงจะไมเปนไปตามที่เขาคิดก็ตาม แตในความรูสึกนึกคิดของเขาเปนเชนนั้น ซึ่งจะทำใหมี
พฤติกรรมตามความรูสึกนึกคิดที่มีอยู การจะใหนักเรียนคนนั้นเปลี่ยนพฤติกรรมก็คือ จะตองเปลี่ยน
การรับรูของเขาเก่ียวกับครูคนนั้นเสียกอน เพราะพฤติกรรมเปนผลมาจากการรับรูของบุคคล 

(5) มนุษยตองการความรัก ความเอาใจใส และการยอมรับจากผูอ่ืน 
ความตองการน้ีเริ่มจากการท่ีเด็กตองการความรักและความเอาใจใสจากแม หรือผูที่เลี้ยง

ดูเปนตนมา จนกระทั่งถึงความรักและการยอมรับจากเพ่ือน ครูและผูคนที่ตนเขาไปเกี่ยวของดวย 
ฉะนั ้นผู ให บริการปร ึกษาพึงมีทัศนคติท ี ่ดี  และยอมรับผู ร ับบริการโดยปราศจากเง ื ่อนไข 
(unconditioned positive regard) 

(6) การพัฒนาความรูสึกนึกคิดตอตนเอง 
ทฤษฎีนี้เชื่อวาแกนสำคัญของบุคลิกภาพคือ ความรูสึกนึกคิดที่บุคคลที่มีตอตนเอง (Self 

Concept) ซึ่งเกิดจากการที่บุคคลสังเกตปฏิกิริยาที่ผูอื่นมีตอตนและเกิดจากประสบการณที่ไดรับ  
อันจะกอใหเกิดการรับรูวาตนเปนคนดีหรือไม มีความสามารถมากนอยเพียงใด 

บุคคลที่ประสบความสำเร็จในสิ่งที่กระทำ ไดรับคำชมเชยจากผูใหญหรือเพื่อน จะเกิด
ความภาคภูมิใจในตนเอง มีความรูสึกนึกคิดที่ดีตอตนเอง (Positive Self Concept) หรือถาพอแม 
ผูปกครองปฏิบัติตอเด็กดวยความรัก ความเอาใจใส เด็กจะเกิดความรูสึกวาตนมีคุณคา 

ในทางตรงขาม ถาบุคคลทำสิ่งใดผิดหรือประสบความลมเหลวแลวไดรับการดุวาหรือดู
แคลนจากผูอื่น เขาจะเกิดความรูสึกดอยพิจารณาตนเองวาเปนคนท่ีสังคมไมยอมรับ หรือเปนคนไมมี
ความสามารถมีความรูสึกนึกคิดในแงลบเกี่ยวกับตนเอง (Negative Self Concept) นอกจากนั้น
ระดับความคาดหวังที่ผูปกครองตั้งใหเด็กมีสวนสำคัญมากตอการสรางความคิดเห็นที่เด็กมีตอตนเอง 
เปนตนวาถาผูปกครองตั้งระดับความคาดหวังไวสูงมากเกินไป  เด็กไมมีความสามารถพอที่จะทำได   
จึงมีแนวโนมจะประสบความลมเหลวในสิ ่งที ่ทำ  ผลก็คือเด็กเกิดความรู ส ึกดอยกวาตนไร
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ความสามารถผูที่มีความรูสึกนึกคิดในแงลบกับตนเองมาก ๆ หรือบอย ๆ เปนบอเกิดของปมดอยและ
ความไมเชื่อม่ันในตนเอง 

(7) สาเหตุแหงปญหาหรือความทุกข 
เนื่องจากบุคคลตองการมีทัศนคติที่ดีตอตนเอง อยากมีคุณคา ตองการความยอมรับและ

การชื่นชมจากผูอ่ืน จึงทำใหบุคคลเลือกรับรูเฉพาะประสบการณในดานดีของตน แตจะบิดเบือนการ
รับรูตอประสบการณที่ไมดีของตน หรือปฏิเสธไมยอมรับรู หรือไมยอมตระหนักถึงประสบการณที่ไม
สอดคลองกับความรูสึกนึกคิดของเขา จึงกอใหเกิดปญหาการปรับตัว 

ทฤษฎีการใหบริการปรึกษาแบบผูรับบริการเปนศูนยกลาง  มีหลักวาปญหาเกิดจาก
อารมณและความรูสึกของบุคคล อันเนื ่องมาจากความไมสอดคลอง (incongruence) ระหวาง
ความรูสึกที่มีตอตนเองกับสิ่งที่ประสบ จึงทำใหบุคคลนั้นเกิดความรูสึกวาตนไดรับการคุกคามดาน
จิตใจ (threat) กอใหเกิดความกังวลใจ (anxiety) วาตนไมไดมีคุณคาเทาที่ไดคาดคิดไว เชน นึกวา
เกงแตสอบไดคะแนนไมดี นึกวาพอแมรักตัวมากกวาพี่นอง นึกวาตนเรียนเกงแตสอบเขาเรียน
มหาวิทยาลัยหรือสาขาที่ตองการไมได เมื่อความรูสึกนึกคิดที่บุคคลมีตอตนเองไมสอดคลองกับสิ่งที่
ประสบ ผูที่ปรับตัวไมไดจะใชกลวิธีปองกันจิตใจตนเอง  ซึ่งเปนการหลอกตนเอง เพื่อรักษาสภาพ
จิตใจวาตนยังมีคา ยังมีความสามารถ เชน โทษวาอาจารยออกขอสอบกำกวมจึงสอบไดคะแนนไมดี 
พอแมไมยุติธรรมรักนองมากกวา รัฐบาลไรประสิทธิภาพที่ไมสามารถจัดสถานที่เรียนไดอยาง
เพียงพอ 

รอเจอรส ไดกลาวถึงประสบการณในการใหบริการปรึกษาของเขาวา ผูรับบริการสวน
ใหญมีปญหาในรูปแบบตาง ๆ ดังนี้ คือ หนีความจริง หวาดกลัวที่จะตองเผชิญกับสภาพความเปนจริง
เกี่ยวกับตนเอง ซึ่งเขายอมรับไมได หนีจากความคาดหวังของสังคม หลายคนถูกสังคมหรือคนรอบ
ขาง เชน ผูใหญคาดหวังวาเขาควรทำเชนนั้นหรือควรเปนเชนนั้น ซึ่งทำใหเกิดความเบื่อหนาย และ
รูสึกวาเขาไมเปนตัวของตัวเอง จึงพยายามหลีกเลี่ยงสิ่งที่ควรจะทำหรือควรเปนตามขอเรียกรองของ
สังคม ไมมั่นใจและหวาดวิตกตอผลแหงการตัดสินใจของตน ทั้ง ๆ ที่อยากเปนตัวของตัวเอง อยาก
ตัดสินใจในการนำชีวิตของตน 

(8) บุคคลท่ีปรับตัวไดดี คือบุคคลทีไมบิดเบือนประสบการณ ยอมรับความจริง ความรูสึก
นึกคิดของบุคคลเปลี่ยนแปลงได ไมจำเปนตองหยุดชะงักอยูกับที่ หรือแตะตองไมได สิ่งที่ผูใหบริการ
ปรึกษาจะตองตระหนักคือ ชองวางระหวางประสบการณกับความรูสึกนึกคิดท่ีบุคคลมีตอตนเอง 

(9) การที่จะชวยใหผูรับบริการไมรูสึกวาถูกคุกคาม และเลี่ยงกลวิธีปองกันจิตใจตนเองก็
คือผูใหบริการปรึกษาจะตองสรางสัมพันธภาพ (rapport) กับผูรับบริการ เพื่อใหผู รับบริการไม
เครงเครียด คลายจากความรูสึกถูกคุกคามดานจิตใจจะไดกลาพิจารณาตนเอง และสภาพการณตาง 
ๆ อยางถูกตองตอความเปนจริง เชน ยอมรับอารมณอันสับสน ความขัดแยงทางจิตใจตาง ๆ 
ไดเปดรับประสบการณตาง ๆ ยอมรับตนเองและผูอื ่นเพิ่มขึ ้น เปนตัวของตัวเองเพิ่มขึ้น โดยผู
ใหบริการปรึกษาจะตองมีความจริงใจ ยอมรับบริการโดยปราศจากเงื่อนไข ไมรังเกียจผูรับบริการ 
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แมวาคานิยมผูรับบริการจะไมตรงกับผูใหบริการปรึกษา หรืออุดมการณไมสอดคลองกันก็ตาม 
ผูรับบริการปรึกษาจะตองไมรังเกียจเขา มีเมตตาพรอมที่จะใหความชวยเหลือผูรับบริการ  และผู
ใหบริการปรึกษาจะตองพยายามเขาใจผู รับบริการ  ทั้งเนื ้อหาและสีหนาทาทางที ่ผู ร ับบริการ
แสดงออก ในกระบวนการใหบริการปรึกษา จะชวยใหเขาเปลื้องเครื่องพันธนาการออกจากตัวเขา 
และพรอมที่จะพัฒนาตนเอง 

(10) ผูที่เหมาะจะรับบริการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลาง ควรมีลักษณะดังนี้คือ 
  ก. มีความเครียดทางอารมณ 
  ข. มีโอกาสพบผูใหบริการปรึกษาอยางสม่ำเสมอ 
  ค. สามารถระบายความรูสึกขัดแยงดานจิตใจ หรือความคับของใจดวยคำพูด และสี
หนาทาทาง 
  ง. มีระดับสติปญญาไมต่ำกวาปานกลาง สามารถที่จะใชความคิดในการแกปญหา 
หรือการปรับตัว 
 
จุดประสงคของการใหบริการปรึกษาแบบยึดบุคคลเปนศูนยกลาง 

จุดประสงคของการใหบริการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลาง (วัชรี ทรัพยมี, 2547: 75)  
เนนการขจัดหรือลดความทุกขทางอารมณ และความรูสึกของผูรับบริการ เพื่อจะไดใชเหตุผลในการ
แกปญหาหรือตัดสินใจอยางมีประสิทธิภาพตอไป โดยผูใหบริการปรึกษาจัดสภาพการณของการ
ใหบริการปรึกษาที่อบอุน เปนมิตร เต็มไปดวยการยอมรับและความเขาใจ ใหผูรับบริการไดระบาย
อารมณคับของใจ หรือความขัดแยงในใจของตนอันเปนปญหาหลักในการปรับตัว ซึ ่งจะทำให
ผูรับบริการไดผอนคลายจากการเก็บความรูสึก  เพิ่มความตระหนักในสถานการณที่เปนปญหาของ
ตน ไดสำรวจความรูสึกอยางลึกซึ้งขึ้น ซึ่งเปนขั้นตนที่จะกอใหเกิดความเขาใจอยางถองแท คือไดเห็น
ความสัมพันธระหวางสภาพการณตาง ๆ ดวยสายตาใหม พิจารณาตนเองและสิ่งแวดลอมอยางตรง
ตอขอเท็จจริง เขาจะคอย ๆ พัฒนาความเขาใจตนเองและสภาพการณตาง ๆ อยางเดนชัดขึ้น 
แสวงหาวิธีแกปญหาที่มีประสิทธิภาพ หรือตัดสินใจไดเหมาะสมขึ้น ซึ่งวิธีการดังกลาวเปนการ
สงเสริมใหผู รับบริการเปนตัวของตัวเอง สามารถจัดดำเนินการกับชีวิตของตนไดเหมาะสมขึ้น 
เปนบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 

สรุปไดวา การใหบริการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลาง มีจุดประสงคดังตอไปน้ีคือ 
(1) เพื่อใหผูรับบริการยอมรับความจริง พิจารณาตนเองและสภาพแวดลอมไดสอดคลอง

กับขอเท็จจริง ไมบิดเบือน หรือเก็บกดประสบการณของตน ปราศจากความรูสึกวาไดรับการคุกคาม
ดานจิตใจ ไมใชกลวิธีปองกันจิตใจตนเปนการแกปญหา 

(2) เพื่อใหผูรับบริการเปดรับประสบการณโดยพิจารณาสิ่งตาง  ๆ อยางกวางขวางใน
หลายแงมุม ในชีวิตมนุษยจะมีประสบการณใหม ๆ ผานเขามาเสมอ ดังนั้นบุคคลควรยืดหยุนเปดรับ
ประสบการณ เมื่อเปดรับประสบการณเพิ่มขึ้น เขาจะไดรับขอมูลตาง ๆ ทั้งที่เกี่ยวกับตนเองและ
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สิ่งแวดลอมโดยไมบิดเบือน เปนการตระหนักตอสิ่งตาง ๆ โดยใชจิตสำนึกและเหตุผล เมื่อบุคคลได
ขอมูลที่ตรงตอขอเท็จจริง ประกอบกับการใชเหตุผล ก็จะทำใหการกระทำตาง ๆ มีประสิทธิภาพ 
และนอกจากนั้นจากการที่เปดรับประสบการณใหม ๆ อยูเสมอ จึงมีโอกาสรับรูหรือพิจารณาสิ่งที่
บุคคลอ่ืนไมไดสังเกต เกิดเปนความคิดริเริ่มขึ้นได 

(3) เพื ่อใหผูร ับบริการ มีความเชื ่อมั ่นในตนเองเพิ ่มขึ ้น ลดความรู สึกหดหู ทอถอย 
มีกำลังใจตอสูชีวิตใหม และพรอมที่จะเลือกดำเนินการกับชีวิตของตนเอง เปนตัวของตัวเอง สามารถ
ตัดสินใจแกปญหา หรือเลือกกระทำสิ่งตาง ๆ ไดดวยตนเอง ในสิ่งที่ไดใครครวญแลววาเหมาะสม 
มีความเชื่อมั่นที่จะเลือกทางดำเนินชีวิตของตนเอง 

(4) เพ่ือใหผูรับบริการรูสึกวาตนเองมีคุณคาเพ่ิมข้ึน และพยายามพัฒนาตนเอง 
(5) เพ่ือใหผูรับบริการสามารถปฏิบัติภารกิจในชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งดานสวนตัว 

การเรียน และการทำงาน 
(6) จุดประสงคระยะยาวของบริการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลางคือเพื่อพัฒนา

ผูรับบริการใหเปนบุคคลที่มีประสิทธิภาพ (fully functioning person) คือเปนคนที่รูจักตนเอง ใช
ชีวิตอยางมีความสุขมีสุขภาพจิตดี ใชศักยภาพของตนอยางเต็มที ่
 
กระบวนการและขั้นตอนของการใหบริการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลาง 

ขั ้นตอนตาง ๆ (วัชรี ทรัพยมี, 2547: 77) ของการใหบริการปรึกษาแบบบุคคลเปน
ศูนยกลางมีดังตอไปน้ีคือ 

(1) ผูรับบริการมาขอใหผูใหบริการปรึกษาชวยเหลือ ในการแกปญหาการตัดสินใจ หรือ
บุคคลอ่ืนอาจสงตัวผูรับบริการมา 

(2) ผูใหบริการปรึกษาชี้แจงกระบวนการใหความชวยเหลือ 
(3) ผูใหบริการปรึกษาสรางสัมพันธภาพกับผูรับบริการดวยวิธีการตาง ๆ เชน แสดงความ

สนใจ การยอมรับ ความจริงใจ รักษาความลับของขอมูล เพ่ือสนับสนุนใหผูรับบริการแสดงความรูสึก
และความคิดเห็น การสรางสัมพันธภาพจะตองสรางตลอดกระบวนการใหบริการปรึกษา 

(4) ผูรับบริการเลาถึงความคับของใจและความขัดแยงในจิตใจ ดังตัวอยาง 
ผูรับบริการ : “ผมไมสบายใจ กลุมใจเก่ียวกับเรื่องทางบาน” หรือ 
ผูรับบริการ : “หนูไมรูจำทำอยางไรเก่ียวกับเรื่องคนรัก” 

ในความไววางใจท่ีผูรับบริการมีตอผูใหบริการปรึกษายังไมเต็มที่ ฉะน้ันผูรับบริการจะยัง
ไมยอมเปดเผยเรื่องราวและความรูสึกของตนอยางหมดเปลือก 

(5) ผูรับบริการจะเริ่มเลาเรื่องราวตาง ๆ ของตน แตยังไมพูดหรือแสดงออกเกี่ยวกับ
ความคิดเห็นหรือความรูสึกที่มีตอตนเอง ผูใหบริการปรึกษาจะตองรับฟงเรื่องราวของผูรับบริการ 
และชวยใหผูรับบริการเกิดความกระจางในเรื่องของตน โดยการสะทอนเน้ือหา (Reflect Content) 
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(6) ผูรับบริการจะพูดถึงความรูสึกของตนเอง และพูดถึงเรื่องสวนตัวมากขึ้น แตยังไม
คอยกลาเผชิญความจริง โดยถือวาเปนเรื่องนาอาย เปนสิ่งเลวราย ผิดปกติยอมรับไมได หรือเปน
เรื่องสะเทือนใจ ผูใหบริการปรึกษาจะสนับสนุนใหผูรับบริการไดระบายคามรูสึกใหมากข้ึน 

(7) ผูรับบริการจะเพ่ิมการระบายความรูสึก ความตองการที่จะสำรวจตนเอง ผูใหบริการ
ปรึกษาจะสะทอนความรูสึก (Reflect feeling) เพื่อใหผู รับบริการเขาใจ ความรูสึกของตนเอง 
ยอมรับความจริง และพรอมที่จะแกปญหาของตน 

(8) ผูรับบริการเพิ่มความเชื่อมั่นวาจะสามารถแกปญหา หรือตัดสินใจไดดวยตนเอง 
(9) ผูรับบริการลดความตองการความชวยเหลือจากผูอื่นลง 
รอเจอรสไดสรุป การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูรับบริการในระหวางการใหบริการ

ปรึกษา ดังตอไปน้ีคือ 
(1) ผูรับบริการคอย ๆ รูสึกอิสระที่จะแสดงความรูสึก โดยทางคำพูดและอากับกิริยาและ

ความรูสึกท่ีแสดงออกมาน้ีจะคอย ๆ เปนความรูสึกท่ีเกี่ยวของกับเรื่องของตนเองมากข้ึนทุกที 
(2) ผูรับบริการจะเริ่มใครครวญถึงประสบการณและสิ่งแวดลอมและเรื่องเกี่ยวกับตวัเอง 

ซึ่งเขาเคยปฏิเสธหรือบิดเบือนมากอน 
(3) ในการพิจารณาตนเองและสิ่งแวดลอมตาง ๆ นั้น ผูใหบริการปรึกษาแสดงถึงความ

ขัดแยง ระหวางความรูสึกนึกคิดที่มีตอตนเองกับประสบการณที่ปรากฏ คือ จะมีความไมสอดคลอง
กัน (incongruence) ระหวางความรูสึกนึกคิดกับสิ่งที่ปรากฏผลก็คือ ผูรับบริการจะใชกลวิธีปองกัน
จิตใจตนเอง มีลักษณะไมยอมรับความจริง 

(4) ผูรับบริการจะคอย ๆ ยอมรับความจริงเพิ่มขึ้น ความรูสึกนึกคิดที่มีตอตนเองจะเริ่ม
สอดคลอง (congruence) กับประสบการณที่เขาเคยปฏิเสธ หรือบิดเบือนมากอน และลดกลวิธี
ปองกันจิตใจตนเองลง 

(5) ผู รับบริการจะเพิ่มความรู สึกเห็นคุณคาของตนเอง  (positive self regard) และ
อยากพัฒนาตนเองเพ่ิมข้ึน (actualizing tendency)  
 
สัมพันธภาพระหวางผูใหบริการปรึกษากับผูรับบริการปรึกษา 

ลักษณะของความสัมพันธในการใหบริการปรึกษาและทาทีของผูใหบริการปรึกษาแบบ
บุคคลเปนศูนยกลางที่เหมาะสม (วัชรี ทรัพยมี, 2547: 100) อันเปนการนำไปสูการสรางบรรยากาศ
ที่อบอุนทางใจซึ่งจะทำใหผู รับบริการปรึกษารูสึกมีอิสรภาพตองการที่จะเปลี่ยนแปลงปรับปรุง
บุคลิกภาพของตนเองนั้น ตามหลักการของ Rogers สิ่งจำเปนและสำคัญยิ่งที่จะชวยใหการปรับปรุง
บุคลิกภาพเกิดขึ้น ประกอบดวยสภาพเงื่อนไข 6 ประการ ดังนี้ 

(1) บุคคลสองคน ซึ่งมีความสัมพันธอันดีและมีความผูกพันตอกันทางจิตใจ 
(2) บุคคลแรก ไดแกผูรับบริการปรึกษา (counselee/client) ซึ่งเปนผูที่ทอแทสิ้นหวัง 

หมดอาลัยในชีวิต มีความวิตกกังวล และเต็มไปดวยความทุกข 
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(3) บุคคลอีกคนหนึ่งที่พรอมจะสรางสัมพันธภาพเบื้องตน  (rapport) ใหเกิดขึ้น ไดแก  
ผูใหบริการปรึกษา (counselor) 

(4) ผูใหบริการปรึกษาจะตองแสดงออกในทางบวกตอผูรับบริการปรึกษาอยางไมมี
เงื่อนไข เชน ผูใหบริการปรึกษาจะตองเปดเผยและพยายามกระตุนใหผูรับบริการปรึกษาไดระบาย
ความรูสึกที่อัดอั้นตันใจออกมา และในขณะเดียวกันผูใหบริการปรึกษาจะตองรับฟงถึงเรื่องราวที่
ผูรับบริการปรึกษาระบายออกมา พรอมทั้งรวมรับรูอารมณไปกับผูรับบริการปรึกษาดวย 

(5) ผูใหบริการปรึกษาจะตองเขาใจ (understanding) และยอมรับ (acceptance) ทั้ง
ในเรื่องราวและความเปนบุคคลของผูรับบริการปรึกษา พรอมทั้งเชื่อมโยงประสบการณเกลานี้เพ่ือ
สะทอนใหผูรับบริการปรึกษาเกิดความเขาใจตนเองไดดีขึ้น 

(6) การสื่อความหมาย ทั้งภาษาพูด (verbal communication) และภาษาทาทาง (non 
verbal communication) ในบรรยากาศที่อบอุน มีความเขาใจซึ่งกันและกัน มีสายสัมพันธที่ดีตอ
กัน คลอดจนการมองโลกในแงดีโดยไมมีเงื ่อนไขของผูใหบริการปรึกษา  จะเปนหนทางที่ดีอันจะ
นำไปสูการใหบริการปรึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 
 
คุณสมบัติของผูใหบริการปรึกษาแบบบุคคลเปนจุดศูนยกลาง 

การใหบริการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลาง  (วัชรี ทรัพยมี, 2547: 101) เนนที่
ความสัมพันธของบุคคลระหวางผูใหบริการปรึกษากับผูรับบริการปรึกษา  ทัศนคติของผูใหบริการ
ปรึกษาเปนที่วิจารณมากกวาความรูหรือทฤษฎีการใหบริการปรึกษาจะดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 
ถาผูใหบริการปรึกษาสามารถแสดงออกและสื่อความหมายใหผูรับบริการปรึกษาไดรับรูและเขาใจ  
ดังนี้ 

(1) ผูใหบริการปรึกษาตองเปนบุคคลที่มีความจริงใจ (congruence or genuineness) 
ผูใหบริการปรึกษาตองเปนบุคคลที่มีความจริงใจ เปนผูประสานเรื่องราวความคิด และเปนบุคคลที่
นาเชื่อถือ ผูใหบริการปรึกษาที่ใชทฤษฎีนี้จะไมใชวิธีการเผชิญหนาหรือโตแยง  เพราะผูใหบริการ
ปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลางนี้จะเนนถึงคุณคาของความสัมพันธระหวางบุคคล  มีความจริงใจ 
และไมแสวงหาผลประโยชนสวนตน ผูใหบริการปรึกษาจะเปนตัวของตัวเอง มีความม่ันคงในการเปน
ตัวของตัวเอง และสามารถแสดงหรือสะทอนความรูสึกตลอดจนคุณสมบัติดานนี้มาใหผูรับบริการ
ปรึกษาไดทราบ ทั้งในดานอุดมคติ คานิยม ความคิดเห็น และความประพฤต ิ

(2) ผูใหบริการปรึกษาเปนผูที่ยอมรับทั้งในปญหาและตัวบุคคลของผูรับบริการปรึกษา
โดยปราศจากเงื ่อนไขและดวยความอบอุน ทั้งทางดานอารมณและความรูสึก (unconditioned 
positive regard) ไดแก การที่ผูใหบริการปรึกษาจะตองติดตอกับผูรับบริการปรึกษาดวยการเอาใจ
ใสอยางแทจริง และลึกซึ้งในฐานะบุคคลโดยไมมีเงื่อนไข ไมวาจะเปนในดานความรูสึกนึกคิดตลอดถึง
พฤติกรรมท่ีดีหรือไมดีของผูรับบริการปรึกษา ซึ่งคุณคาและความอบอุนของผูใหบริการปรึกษาที่มีตอ
ผูรับบริการปรึกษา จะเปนการยอมรับผูรับบริการปรึกษาโดยปราศจากเงื่อนไข ซึ่งผูใหบริการปรึกษา
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ไมควรแสดงออกในทัศนคติที่วา “ฉันจะยอมรับทาน เมื่อทาน...”แตควรจะแสดงออกในทัศนคติที่วา 
“ฉันจะยอมรับทานในฐานะที่ทานเปนอยู” 

(3) ผูใหบริการปรึกษาเปนผูที่ไวตอความรูสึก และสามารถรับรูอยางถูกตองตามเรื่องราว
ที่ผูรับบริการปรึกษาตองการใหเขาใจ (accurate emphatic understanding) ผูใหบริการปรึกษา
จำเปนตองเขาใจความรู สึกและประสบการณของผู รับบริการปรึกษาอยางถูกตอง  ขณะที่เขา
แสดงออกในระหวางที่กำลังใหบริการปรึกษา ผูใหบริการปรึกษาจะตองพยายามรับฟงประสบการณ
เรื่องราวที่เปนรายละเอียดพรอมทั้งรวมรับอารมณไปดวย ประเด็นของความเขาใจอยางถูกตองจะ
เราใหผูรับบริการปรึกษายินดีที่จะเปดเผยตัวเองออกมาใหมากขึ้น ประสบการณและความรูสึกที่ลึก
ซื้ออยางผสานกันของอัตมโนทัศน (self concept) กับประสบการณที่มีอยูในตัวผูรับบริการปรึกษา 
หลังจากนั้นผูรับบริการปรึกษาจะใชสัมพันธภาพอันอบอุนนี้ ทำใหตัวเขาเกิดศักยภาพแหงการพัฒนา
ตนเอง เพื่อที่จะกลายเปนบุคคลที่เขาเลือกจะเปน ดังแนวคิดของทฤษฎีการใหบริการปรึกษาแบบ
บุคคลเปนศูนยกลาง 
 

เทคนิคและกลวิธีในการใหบริการปรึกษา 
เทคนิคเบื้องตน (วัชรี ทรัพยมี, 2547: 104) ที่ใชในทฤษฎีการใหบริการปรึกษาแบบ 

บุคคลเปนศูนยกลางนี้ ไดแก การรับฟงอยางมีประสิทธิภาพ การยอมรับทั้งในเร่ืองราวและความเปน
บุคคลของผูรับบริการปรึกษาโดยไมมีเงื่อนไข ซึ่งเกี่ยวโยงถึงทัศนคติและบุคลิกภาพของผูใหบริการ
ปรึกษาเปนสำคัญ คุณสมบัติของผูใหบริการปรึกษาในทฤษฎีนี้ควรเปนผูที่มีความจริงใจ  บุคลิก
ทาทางที่อบอุน เทคนิคสำคัญที่ใช ไดแก การสะทอนความรูสึก (reflection of feeling) การทำให
เกิดความเขาใจที่กระจางชัด (clarification) และเนนหนักถึงความเขาใจโดยอยูกับสภาพเหตุการณ
ปจจุบัน (being here) ผูใหบริการปรึกษาใชการสนับสนุน (supportive) เพื่อใหผูรับบริการปรึกษา
เกิดความเขาใจในตนเอง สำหรับเทคนิคและอุปกรณที่ผูใหบริการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลาง  
ไมนิยมนำมาปฏิบัติ ไดแก การวินิจฉัย การทดสอบซึ่งตองใชเครื่องมือหรืออุปกรณประกอบการแปล
ความหมาย การสืบประวัติ และการสอบซักขอมูล เปนตน 

(1) การสอบซักประวัติ ในทฤษฎีการใหบริการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลางคอนขาง
ใหความสำคัญนอยในการรุกเรารายละเอียดของขอมูลผูรับบริการปรึกษา 

(2) การวิเคราะหปญหาและการคาดคะเน สำหรับทฤษฎีการนี้อาจไมจำเปนเชนกันใน
การตองเจาะลึกประเด็นของปญหา แตมุงความสำคัญ ดานอารมณและความรูสึกของผูรับบริการ
ปรึกษาท่ีสงผลกระทบตอการแสดงพฤติกรรม 

(3) ผูรับบริการปรึกษา เปนผูที่มีความอัดอั้นตันใจซึ่งเปนคนปกติและมีความทุกขใน
ระดับปกติ หรืออาจเร่ิมมีอาการปวยเปนโรคจิต 

(4) บทบาทของผูใหบริการปรึกษา ผูใหบริการปรึกษาที่ใชทฤษฎีการใหบริการปรึกษา
แบบบุคลเปนศูนยกลาง จะเปดโอกาสและใหความไววางใจตลอดจนมอบความรับผิดชอบใหแก
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ผูรับบริการปรึกษาอยางมาก โดยเฉพาะในเรื่องการตัดสินใจที่จะจัดการกับปญหาดวยตัวเองของ
ผูรับบริการปรึกษาเอง 
 
บทสรุป 

ทฤษฎีการใหการปรึกษาแบบบุคคลเปนจุดศูนยกลาง  เชื ่อวาปญหาของผูมารับการ
ปรึกษาเกิดจากความไมสอดคลองกันระหวางความคิดของตนเอง  ซึ่งประกอบดวยตัวตนที่แทจริง 
(real self) การรับรูเกี่ยวกับตน (perceived) และตนเองในอุดมคติ (ideal self) กระบวนการของ
ทฤษฎีการใหการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลาง จึงเนนการใหบริการปรึกษาอยูที่ตัวของผูรับการ
ปรึกษา โดยเนนถึงจุดที่จะชวยใหผูรับการปรึกษาไดคนพบวิถีทางท่ีดีกวา ในการท่ีจะเผชิญกับปญหา
ชีวิตเมื่อพฤติกรรมของเขา จะไดเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางท่ีดีขึ้น สามารถมองเห็นตนเองไดกวางและ
ชัดเจนขึ้น ผูใหบริการปรึกษาจะไมกำหนดวิธีการแกปญหา หรือหวังที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่
เฉพาะเจาะจงให เพราะปญหาแตละอยางยอมมีทางแกไขที่ไมตายตัว เปาหมายและวิธีการแกไขนั้น
ควรเปนหนาที่ผูรับการปรึกษาเปนผูเลือกและกำหนดจุดมุงหมายแหงชีวิตของตนเอง 
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บทคัดยอ 

ครอบครัว เปนหนวยพื้นฐานทางสังคมที่เล็กที่สุดแตมีความสำคัญตอสังคมมากที่สุด 
สมาชิกในครอบครัว อันไดแก ปู ยา ตา ยาย ลุง ปา นา อา บิดา มารดา มีบทบาทและหนาที่ที่ตอง
ชวยกันหลอหลอม ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม คานิยม และถายทอดวัฒนธรรมตางๆ ของสังคมใหแก
สมาชิกในครอบครัว เพื่อใหสมาชิกในครอบครัว ออกไปสูสังคมอยางมีคุณภาพที่ดี อันจะเปนพลังที่
สำคัญตอการขับเคลื ่อน และพัฒนาสังคมและประเทศชาติ ในปจจุบันครอบครัวไทยมีการ
เปลี่ยนแปลงลักษณะจากครอบครัวขยายมาเปนครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น ครอบครัวขยายที่มีปู ยาตา
ยายและเครือญาติอ่ืน ๆ อยูภายในครอบครัวมีจำนวนลดลง ในขณะที่ครอบครัวเดี่ยวที่มีพอ แม และ
ลูก มีจำนวนมากขึ้น จากการเปลี่ยนแปลงลักษณะของครอบครัวดังกลาว สงผลใหผูสูงอายุ และ
สมาชิกในครอบครัวตองปรับตัวเขาหากัน เพ่ือเรียนรูการดำเนินชีวิตในแตละชวงวัยของสมาชิกในแต
ละคน  ปญหาที่พบบอยในครอบครัวยุคปจจุบัน ซึ่งเปนครอบครัวแบบสังคมเมือง ไดแก ภาวะ
ซึมเศราในผูสูงอายุ การไมเขาใจวิถีการดำเนินของผูสูงอายุ การไมเขาถึงการเปลี่ยนแปลงสภาพทาง
รางกาย จิตใจ และอารมณของผูสูงอายุ ซึ่งเกิดขึ้นไดจากหลายสาเหตุรวมกัน ทั้งสาเหตุทา งดาน
รางกาย จิตใจ และสภาพสังคม สิ่งแวดลอม ที่เปลี่ยนไป ครอบครัวจึงมีความสำคัญอยางมากสำหรับ
ผูสูงอายุ ความอบอุนและการดูแลเอาใจใสของสมาชิกในครอบครัวเปนสิ่งที่ผูสูงอายุตองการมากที่สุด 
ดังนั้น ครอบครัวไมควรปลอยใหผูสูงอายุตองอยูเพียงลำพัง หรืออยูตามลำพังกับคูสมรส แตสมาชิก
ในครอบครัวควรดูแลผูสูงอายุอยางใกลชิด ทั้งนี้ สมาชิกในครอบครัวจำเปนตองมีความรู ความเขาใจ
ในการดูแลผู สูงอายุที ่อยู ในครอบครัวของตนอยางแทจริง ดังนั้น การใหคำปรึกษาผู สูงอายุใน
ครอบครัวแบบสังคมเมือง จึงเปนสิ่งสำคัญในการทำใหผูสูงอายุอยูกับสมาชิกในครอบครัวแบบสังคม
เมืองเกิดความรู ความเขาใจในการใชชีวิตรวมกันอยางมีความสุข อันจะเปนการลดความเส่ียงตอการ
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เกิดโรคซึมเศราของผูสูงอายุ และขจัดความตึงเครียดที่เกิดจากการไมเขาใจในพฤติกรรมของผูสูงอายุ
ที่อยูรวมกัน อันอาจเปนบอเกิดของความขัดแยงในครอบครัวได 

คำสำคัญ : การใหคำปรึกษา, ผูสูงอายุ,  ครอบครัว 

Abstract 
Family has been considered to be one of the basic social elements but it 

has played an important role in our society. Family members, for example, uncle, 
aunt, father and mother have their own important role and duty in educating ethics, 
virtue, social value and passing on the cultural and social knowledge to their family 
members in order to be the good population. It is considered to be the social power 
that plays an important role in moving and developing societies even countries. 
Nowadays, Thai family has been changed its form; from extended family to single 
family. Extended family, that is considered to have grandfather and grandmother, is 
decreasing while single family, which is considered to have parents and children, is 
increasing. Since the change of family form, elderlies and family members have to 
adapt themselves in order to learn to live according to their age. The problems that 
mostly found in families nowadays are depression in elderlies, and the lack of 
knowledge of taking care of elderly body, mind, and emotion. This mentioned 
problem has many causes both mind, body, emotion and the change of society. So, 
family is considered to be important for the elderlies. They always need taking care 
and good understanding of their family. Therefore, family members should not leave 
elderlies stay alone. Besides, family members should have knowledge and 
understanding of taking care elderlies in their own family. So, giving advice to elderlies 
who re living in unban family is considered to be important in educating urban 
elderlies to live happily together with their family members. Moreover, it is considered 
to be the elderly depression risk reduction in order to get rid of their stress in 
misunderstanding in living with their family members, hat is the cause of family 
conflict. 
 
Keywords: advice giving, elderlies, family 
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บทนำ 
ครอบครัว เกิดจากบุคคลที่อาศัยอยูรวมกัน มีความผูกพันและความสัมพันธกัน มีการ

ดำเนินชีวิตรวมกัน อาศัยอยูรวมกัน พึ่งพิงกันทางสังคม และเศรษฐกิจ โดยสมาชิกแตละคนจะทำ
หนาที ่และมีบทบาทที ่แตกตางกัน เชน บิดา มารดา มีหนาที ่ดูแล สั ่งสอน ใหการอบรมบุตร  
ใหการศึกษาแกบุตร และบุตรมีหนาที่เช่ือฟงบิดา มารดา ตั้งใจศึกษาหาความรู ประพฤติปฎิบัติตนใน
สิ่งที่ดีงาม ดังนั้น การอบรม สั่งสอน หลอหลอมปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม คานิยม และถายทอด
วัฒนธรรมอันดีตางๆ ของสังคมใหแกสมาชิกในครอบครัวจึงเปนหนาที่ของสมาชิกในครอบครัวที่พึง
กระทำ เชน  ปู ยา ตา ยาย  ลุง ปา นา อา พอ แม ควรหลอหลอมปลูกฝงใหกับลูก หลาน สมาชิกใน
ครอบครัว เพื่อใหสมาชิกในครอบครัวซึ่งเปนสวนหนึ่งของสังคม ไดสามารถออกไปขับเคลื่อนสังคม 
พัฒนาสังคมใหมีความสงบสุข สงผลใหประเทศชาติเกิดการพัฒนาอยางมีคุณภาพดวยศักยภาพของ
คนในประเทศที่มีคุณภาพ แตในสภาพสังคมปจจุบัน สมาชิกในครอบครัวมีบทบาทหนาที่ทั้งในบาน
และนอกบาน ดำเนินชีวิตนอกบานมากขึ้น เริ่มตั้งแตออกจากบานเพื่อเดินทางไปทำงาน ไปเรียน 
หรือไปทำหนาที่ในดานตางๆ ซึ่งตองใชเวลาในการเดินทางเพ่ือใหไปถึงจุดหมายไดทันเวลา ใชเวลาใน
การทำงาน เรียน หรือปฏิบัติภารกิจตางๆ จนถึงเวลาที่เดินทางกลับที่พัก ซึ่งในแตละวันสูญเสียเวลา
ไปกับสิ ่งตางๆ เหลานี ้เปนจำนวนมาก ทำใหความสัมพันธของสมาชิกในครอบครัวลดนอยลง  
มีปฏิสัมพันธกันนอยลง มีแนวความคิดแตกตางกันมากขึ้น สมาชิกแตละคนตางมีเหตุผลของตนเอง 
เกิดความแตกตางทางดานความคิด การใชชีวิตของสมาชิกในครบอครัว สงผลใหความสามัคคี และ
ความสงบสุขของสมาชิกในครอบครัวลดนอยลงไปดวย หรือเรียกไดวาเปนความเสื่อมถอยของ
ครอบครัวก็วาได หากมองยอนกลับไปในอดีตสัก 15-20 ป เราจะเห็นวาลักษณะของครอบครัวไทย
เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วทั้งขนาดและลักษณะของครอบครัว เราเคยเชื่อกันวา สังคมไทยมี
ครอบครัวเดี่ยวมากที่สุด นั่นคือมี พอ แม ลูก แตในปจจุบันครอบครัวสามรุนในครอบครัวเดียว นั่น
คือมี ปู ยา ตา ยาย รุนลูก และรุนหลาน คือรูปแบบครอบครัวที่มีจำนวนมากขึ้นอยางเห็นไดชัด 
เพราะประชากรไทยมีอายุเฉลี่ยสูงข้ึน เนื่องจากการวิวัฒนาการทางการแพทยที่กาวหนาขึ้น ผูสูงอายุ
รูจักวิธีการเอาใจใส ดูแลสุขภาพและใสใจในการเลือกรับประทานอาหารมากขึ้น บุตรที่แตงงานแลว
ยังอาศัยอยูกับพอ แม รวมทั้ง ปู ยา ตา ยาย ยังอยูรวมกันถึงแมวาบุตรจะแตงงานแลวก็ตาม ทำให ปู 
ยา ตา ยาย หรือผูสูงอายุ สามารถดูแลบตุรเพ่ือประหยัดคาใชจาย และมีความไวใจในการเลี้ยงดูบุตร
มากกวาที่จะจางผูอื่นมาเลี้ยงดู หรือกรณีที่บุตรแตงงานแยกออกมาจากครอบครัวแลวอาจขอใหพอ 
แม หรือผูสูงอายุมาอยูดวย เพื่อตนเองจะไดดูแล และพอ แม หรือผูสูงอายุก็จะสามารถชวยดูแล
หลานไดอีกดวย นอกจากน้ี ยังมีครอบครัวคูสามีภรรยาที่ไมมีบุตร อันอาจเกิดจากการรักอิสระ ความ
ไมพรอมในการมีบุตร และคิดวาการมีบุตรมีคาใชจายตางๆ ที่คอนขางสูง รวมถึงสภาพสังคมไทยใน
ปจจุบันที่อาจสงผลใหบุตรเปนคนไมดี กลายเปนภาระของสังคมได ตามสังคมไทยที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป ครัวเรือนที่อยูคนเดียว จะเห็นไดคอนขางเยอะในเมืองใหญ ครอบครัว
ลักษณะเชนนี้สอดคลองกับวิถีขีวิตและคานิยมสมัยใหมวา ผูหญิง และผูชาย สามารถทำงานหาเงินได
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เหมือนกัน มีการศึกษาที่ดีเหมือนกัน สามารถดูแลตัวเอง และพอ แม ปู ยา ตา ยาย ได ครอบครัว
เลี้ยงเดี่ยว คือครอบครัวที่มีบุตร แตเกิดการหยารางกัน ซึ่งในปจจุบันมีอัตราการหยารางที่สูงขึ้น 
หรือไมสามารถดำเนินชีวิตคูดวยกันตอไปได ครอบครัวขามรุน นั่นคือ มีรุนปู ยา ตา ยาย และหลาน 
ซึ ่งครอบครัวลักษณะนี้จะพบเห็นไดมากที ่ตางจังหวัด เนื ่องดวยการที ่พอ แม ตองไปทำงาน
ตางจังหวัด ตางประเทศ เพื ่อนำรายไดที ่ไดมากลับมาสงเสียเลี ้ยงดูสมาชิกในครอบครัว และ
ครอบครัวที่ประกอบดวยบุคคลที่ไมใชญาติ สมาชิกไมมีความสัมพันธทางเครือญาติกัน ซึ่งอาจเกิด
จากคูครองไดเสียชีวิตไป บุตร หลาน แยกยายไปต้ังครอบครัวใหม ทำงานตางถ่ิน หรือการละทิ้ง โดย
ครอบครัวลักษณะนี้สวนใหญจะเปนการจางคนมาอยูเปนเพื่อน หรือมาอยูดูแลผูสูงอายุ ระหวางที่
สมาชิกในครอบครัวออกไปทำงาน และครอบครัวที่มีมาเพิ่มใหม  นั้นคือ ครอบครัวเพศเดียวกัน 
เพราะสังคมไทยยอมรับและใหโอกาสบุคคลเหลานี้สามารถเปดเผยตนเองไดมากขึ้น และบุคคล
เหลานี้ยังสามารถปรับตัวใหอยูในสังคมไดมากข้ึน ทั้งนี้ ปจจัยที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลงลักษณะของ
ครอบครัวไทย มีทั้งปจจัยดานประชากรศาสตร ทัศนคติตอการดำเนินชีวิต และคานิยมสมัยใหม การ
เปลี่ยนแปลงลักษณะของครอบครัวดังที่กลาวมาขางตนนี้ ทำใหเกิดกลุมประชากรที่มีความนาสนใจ 
และควรใหความสนใจเปนพิเศษ คือ กลุมเด็ก และกลุมผูสูงอายุ ดังนั้น การใหคำปรึกษาผูสูงอายุใน
ครอบครัวแบบสังคมเมือง จึงเปนเรื่องที่มีความสำคัญตอการอยูรวมกันของสมาชิกในวัยตางๆ ของ
ครอบครัวเปนอยางยิ่ง ทั้งนี้ เพื่อใหสมาชิกในครอบครัวมีความเขาใจการเปลี่ยนแปลงของรางกาย 
จิตใจ อารมณ และความคิด ของสมาชิกในครอบครัว เพื่อใหเกิดความสุข ลดความขัดแยง สราง
ความสามัคคีปรองดอง รักใคร เอาใจใสดูแลซึ ่งกันและกัน ไมกอใหเกิดภาระของสังคม และ
ประเทศชาติ 
 
ความหมายของครอบครัว  

ครอบครัว คือ กลุมบุคคลที่มารวมกันโดยการสมรส โดยทางสายโลหิต หรือโดยการรับ
เลี้ยงดู มีการกอตั้งขึ้นเปนครอบครัว มีปฏิกิริยาโตตอบซึ่งกันและกันในฐานะที่เปนสามีภรรยา เปน
พอและแม เปนลูกชายและลูกสาว เปนพี่เปนนอง โดยการรักษาวัฒนธรรมเดิม และอาจจะมีการ
สรางสรรควัฒนธรรมใหมเพิ่มเติมได กลุมคนที่มีความเกี่ยวกันกันทางสายโลหิตและกฎหมาย ที่อยู
รวมกันในบาน บานเดียวกันและมีปฏิสัมพันธกัน มีการใหความรักและความเอาใจใสตอกัน  มีความ
ปรารถนาดีตอกัน ซึ่งความสัมพันธนั้นอาจจะแนนแฟนมั่นคงหรือไมกระชับ สั่นคลอน หรือราวฉาน 
แตยังไมถึงแตกแยก ก็ยังนับเปนครอบครัวอยู 

หนาที่ของครอบครัว โดยทั่วไปครอบครัวมีหนาที่ ดังนี้ 
1. หนาที่เชิงเศรษฐกิจ บุคคลในครอบครัทที่อยูในวัยทำงานจะตอมีหนาที่หารายได 

เนื่องจากปจจัยทางเศรษฐกิจไมวาจะอยูในรูปของตัวเงินหรือสิ่งของ เปนปจจัยที่จะตอบสนองความ
ตองการของบุคคล และเพื่อความตองการความมั่นคงทางจิตใจ ความรูสึกวามีคนรัก ซึ่งสิ่งตาง  ๆ 
เหลานี้ สมาชิกในครอบครัวจะเปนผูตอบสนองน่ันเอง 
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2. หนาที ่ในการใหสถานภาพ คือ ครอบครัวจะตองมีบทบาททำหนาที ่ในการที ่จะ
ปฐมนิเทศบุตรหลานในครอบครัวของตนเอง ใหรูจักสถานภาพของตนตามความเห็นพองตองกันของ
สังคม  

3. หนาที่ในการสืบตอสังคมของมนุษย ครอบครัวมีหนาที่ที ่จะตองรับผิดชอบและมี
ลูกหลานสืบสกุลตอไป 

4. หนาที่ในการอบรมใหเด็กเปนสมาชิกท่ีดีในสังคม และใหความรูสึกอบอุนปลอดภัย ถือ
วาเปนหนาที่ท่ีสำคัญที่สุดของครอบครัว 

5. หนาที่ทางชีววิทยา ครอบครัวเปนแหลงสืบทอดเผาพันธุของมนุษย 
6. หนาที่การใหความรัก ซึ่งจะสงผลตอการกอใหเกิดความสุข ความพึงพอใจภายใน

ครอบครัว 
7. หนาที่การใหความรูและการศึกษา โรงเรียนแหงแรกของมนุษยคือครอบครัว พอแม

จะเปนครูคนแรกของลูก ตลอดจนการจัดการใหลูกไดศึกษาในระบบโรงเรียนตามฐานะและคานิยม
ของครอบครัว 

8. หนาที่ทางศาสนา การที่ทุกครอบครัวจะตองมีศาสนา จะทำใหบุคคลมีหลักในการ
ดำเนินชีวิตที่ไมกอใหเกิดความเดือดรอนแกบุคคลอื่น อันมีผลทำใหบุคคลนั้นมีความสุข ความพอใจ 
และมีสุขภาพจิตที่ดี เปนสมาชิกของครอบครัวที่มีคุณภาพ 

9. หนาที่ทางสันทนาการ อันกอใหเกิดความแข็งแรงทางดานรางกายและจิตใจ มีความ
มั่นคงและอบอุนในจิตใจ มีเพื่อนซึ่งทำใหรูสึกวาตนเปนที่รักของเพื่อนฝูง มีสภาพแวดลอมที่นำ
ความสุขความพอใจมาสูบุคคลซ่ึงเปนสมาชิกของครอบครัว 
 
ประเภทของครอบครัว 

Murdock ไดแบงประเภทของครอบครัวออกเปน 2 ลักษณะ ดังนี้ 
1. ครอบครัวเดี่ยว (Nuclear Family) เปนครอบครัวที่ประกอบดวยสามี ภรรยา และลูก 

ซึ่งอาจเปนบุตรบุญธรรมก็ได เปนครอบครัวที่มีความสัมพันธใกลชิดที่สุด ซึ่งสามารถพบเห็นไดทั่วไป
ในสังคมปจจุบัน ถือเปนแกนแทหรือแกนหลักของครอบครัวในความหมายที่แทจริง เพราะกอตั้งขึ้น
ดวยการที ่คนตางเพศสองคนตกลงใชชีวิตรวมกัน มีความสัมพันธฉันสามี-ภรรยา และสืบทอด
สายโลหิตดวยการใหกำเนิดบุตร หรือหากไมมีบุตรโดยสายโลหิต ก็อาจจะมีการรับเลี้ยงดูผูอ่ืนมาเปน
บุตรบุญธรรม ครอบครัวเดี่ยวลักษณะเชนนี้ จะประกอบดวยสมาชิกที่เปนแกนหลักของครอบครัว 
คือ สามี ภรรยา หรือ พอ แม ลูก สมาชิกมีความสัมพันธและผูกพันกันอยางแนนแฟน มีการสืบทอด
สายโลหิตเพียงทอดเดียว คือ จากพอ แม และลูก สมาชิกในครบอครัวจึงมีจำนวนไมมากนัก มักจะ
พบครอบครัวประเภทนี้ในสังคมหรือสังคมสมัยใหม บางครั้งจึงมีการเรียกครอบครัวประเภทนี้วา 
ครอบครัวสมัยใหม หรือ Modem Family ครอบครัวเดี่ยวสวนใหญ ประกอบดวย พอ แม และลูก 
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โดยสวนใหญครอบครัวจะมีลูกจำนวน 1-3 คนเปนอยางมาก ลักษณะของครอบครัวเดี่ยวมีจำนวน
เพ่ิมข้ึน แตมีขนาดเล็กลง และมีลักษณะที่แตกตางกัน 

2. ครอบครัวขยาย (Extended Family) เปนครอบครัวที่ประกอบอวยครอบครัวเดี่ยว
และญาติพ่ีนอง เชน ปู ยา ตา ยาย ลุง ปา นา อา เปนตน อาจจะอยูภายใตหลังคาเดียวกัน หรือเขต
บานเดียวกันโดอาจจะปลูกอยูใกลเคียงกันก็ได ครอบครัวขยายที่ประกอบดวย พอ แม ลูก ปู ยา ตา 
ยาย ลุง ปา นา อา หรือพี่นอง ยังคงมีอยูในสังคมไทยแตมีจำนวนลดลง เปนครอบครัวที่แตกแขนง
จำนวนสมาชิกออกไปจากแกนเดิมของครอบครัว คือ นอกจากจะประกอบดวยวงศาคณาญาติที่
อาศัยรวมอยูดวย ยังอาจหมายถึงบุคคลอ่ืนที่มาสมทบในภายหลังโดยนับรวมเขารวมเปนสมาชิกของ
ครอบครัวดวย สมาชิกที่เปนบุคคลอื่นที่มาสมทบและนับรวมเปนสมาชิกของครอบครัวนี้ อาจขยาย
จำนวนเพิ่มขึ้นดวยการสืบทอดตามสายโลหิตรุนตอรุน หรืออาจมาสมทบเพิ่มเติมดวยความผูกสมัคร
รักใคร บางครั้งจึงเรียกครอบครัวประเภทน้ีวา “ครอบครัวรวม” หรือ Joint family ซึ่งแบงออกเปน
ลักษณะ คือ ครอบครัวขยายที่มีความสัมพันธทางสายโลหิต (Consanguinal family) ครอบครัว
ขยายที ่มีความสัมพันธโดยการสมรส (Conjugal family) ครอบครัวแอบแฝง (Composite or 
compound family) หรือ ครอบครัวหลายผัวหลายเมีย (Polygamous) ครอบครัวภาระหรือ
ครอบครัวจำเปน (Essential family) เปนครอบครัวที ่ฝายบิดาหรือมารดาไมอาศัยอยู ด วยใน
ครัวเรือนเดียวกัน แยกไปอยูตางหาก ดวยเหตุผลความจำเปนในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 
 
ลักษณะของครอบครัวไทย  

สำหรับครอบครัวของคนไทยในชนบท แตเดิมมีลักษณะเปนครอบครัวขยาย มีสมาชิก
ครอบครัวหลายชวงอายะ ทำใหเกิดเปนครอบครัวขนาดใหญ หรือครอบครัวขยาย เปนครอบครัวที่มี
ความรวมมือในกิจกรรมดานตาง ๆ ทั้งดานเศรษฐกิจ การศึกษา การอบรมเลี้ยงดู การปลูกฝง
จริยธรรม คุณธรรม คานิยม เปนแหลงหลอหลอมความเปนมนุษย ลักษณะของครอบครัวไทยใน
สังคม ใหความรักแกสมาชิกในครอบครัวดานตาง ๆ คือ ความรัก และความเคารพระหวางสามี 
ภรรยา ความรักของบิดา มารดา ความรักและความกตัญูรูคุณ บิดา มารดา ทุกคนจะยอมเสียสละ
ความสุขสวนตัวเพื่อใหลูก ๆ ทุกคนมีความสุขและสงเสียลูก ๆ ใหไดมีการศึกษาตามอัตภาพของตน 
จากสภาวะการเปลี่ยนแปลงและวิวัฒนาการทางสังคม และสภาวะทางเศรษฐกิจบีบคั้นทำใหขนาด
ของครอบครัวเล็กลงกลายเปนครอบครัวเดี่ยว ความผูกพันระหวางสมาชิกในครอบครัวเสื่อมคลายลง 
กลาวคือ สมาชิกในครอบครัวตางตองไปประกอบธุรกิจการงานภายนอกบานมากขึ้น สมาชิกภายใน
ครอบครัวมีอิสระมากข้ึน โดยหญิงชายมีสิทธิเทาเทียมกัน อยางไรก็ตาม ครอบครัวนับเปนกลุมสังคม
ที ่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลมาก เพราะครอบครัวเปนกลุ มปฐมภูมิที ่มีความสัมพันธ  
แนนแฟนตอกัน มีความรูสึกขั้นพื้นฐานในการสรางพฤติกรรม และแบบแผนของทาทีของแตละ
บุคคล 
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ทฤษฎีที่ศึกษาเกี่ยวกับครอบครัว 
1. ทฤษฎีหนาที่นิยม แนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีนี้ถือวา ครอบครัวมีหนาที่ มีการปรับตัว 

และมีปฏิสัมพันธกับสวนอื่น ๆ ของสังคม โดยมีเปาหมายสำคัญหลักอยูที่การธำรงรักษาเสถียรภาพ
ของระบบใหญทั้งหมด โดยรวมแลวทฤษฎีนี้มองครอบครัวในดานบวก  

2. ทฤษฎีมารกซิสม มองวาในสังคมมีความขัดแยงในการเอารัดเอาเปรียบ กดขี่และ
ครอบงำ ครอบครัวทำหนาที่เปนกลไกในการธำรงรักษาสภาพการเอารัดเอาเปรียบดังกลาวไว 

3. ทฤษฎีสตรีนิยม วิเคราะหสถาบันครอบครัวผานกรอบแนวคิดของระบบพอเปนใหญ 
(Patriarchy) ภายในครอบครัวเปนสถานที่ที่เพศชายจะกดขี่เพศหยฺงดวยกลไกตาง  ๆ ภายในบาน 
เริ่มตั้งแตแบงงานกันทำตามเพศ การปฏิบัติตอเด็กหญิงและเด็กชายอยางแตกตางและไมเสมอภาค
กัน

4. ทฤษฎีการสื่อสาร (Communication Theory) สนใจวิเคราะหเรื ่องการสื่อสารใน
ครอบคร ัว  โดยม ีท ิศทางหล ักในการศ ึกษาการส ื ่ อสารระหว างบ ุคคล  ( Interpersonal 
Communication) โดยถือวาการสื่อสารระหวางบุคคลจะเปนตัวบงชี้ ( indicator) ของบุคลิกภาพ
ของบุคคล เปนตน 

5. กลุมยุคหลังสมัยใหม (Postmodernism) สังคมยุคใหมเปนสังคมที่ไมมีหลักแหลง
แนนอน ดังนั้นความหมายของบานแบบถาวรก็ตองเปลี่ยนไป สื่อมวลชนประเภทตาง ๆ จะมีบทบาท
อยางมากในการสรางสิ่งแวดลอมดานขาวสารขอมูลใหกับบุคคล  
 

ความหมายของคำวา ผูสูงอายุ 
ฮัลท และ ดัช (David.F.Hultsch และ Francine Deutsch, 1981 : 312) ไดสรุปวาวัย

ผูสูงอายุ คือ ผูที่ไมสามารถจะควบคุมตนเองหรือควบคุมไดนอยที่สุดในดานการทำงานของอวัยวะ
รางกาย บทบาททางสังคม และความสามารถในการปรับตัว 

จากมติสมัชชาโลกผูสูงอายุ ที่นครเวียนนา เมื่อ พ.ศ.2525 (อางจากคณะกรรมาธิการ
วิสามัญสวัสดิการผูสูงอายุและการพัฒนาสังคม วุฒิสภา 2534 : 1) ไดกำหนดวา ผูสูงอายุ คือ ผูที่มี
อายุ 60 ปขึ้นไปท้ังชายและหญิง เปนประชากกรท่ีเปนทรัพยากรมนุษยที่มีคาของชาติ เพราะเปนผูที่
สามารถถายทอดความรูและประสบการณใหแกลูกหลานและเยาวชนรุนหลัง อีกทั้งยังเปนผูนำและ
ผูทำประโยชนใหแกสังคม หากมีสุขภาพรางกายแข็งแรงและสุขภาพจิตที ่ดีจะเปนมิ่งขวัญของ
ครอบครัวและเปนผูถายทอดมรดกทางวัฒนธรรมใหแกอนุชนรุนหลังไดเปนอยางดี 

ปจจัยที่ทำใหบุคคลมีอายุยืน 
1. พันธุกรรม 
2. เพศและเช้ือชาติ 
3. ลักษณะการดำรงชีวิต สภาพแวดลอม ขนบธรรมเนียมประเพณีตาง ๆ 
4. ลักษณะของครอบครัว 
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5. สภาพการศึกษา 
โรคที่พบบอยในผูสูงอายุ 

1. โรคหลอดเลือดสมอง 
2. โรคหลอดเลือดหัวใจ 
3. โรคความดันโลหิตสูง 
4. โรคเบาหวาน 
5. โรคขอเสื่อม 
6. โรคมะเร็ง 
7. โรคติดเชื้อ 
8. โรคตอกระจก 
9. โรคทางจิตและประสาท 
10. โรคสมองเส่ือม 
11. โรคถุงลมปอดพอง 
12. โรคขาดสารอาหาร 

 

แนวคิดทฤษฎีทางสังคมศาสตรหรือสังคมวิทยา ที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ 
1. ทฤษฎีก ิจกรรม (Activity Theory) พัฒนาข ึ ้นโดย Robert Havighurst 1960 

ไดอธิบายถึงสภานภาพทางสังคมของผูสุงอายุ ซึ่งเนนความสัมพันธในทางบวก ซึ่งทฤษฎีนี้เชื่อวา 
ผูสูงอายุมีความตองการที่จะเขารวมกิจกรรม เพื่อความสุขและการมีชีวิตที่ดีเชนเดียวกับวัยผูใหญ 
และสามารถเขารวมกิจกรรมที่ตนเองสนใจได 

2. ทฤษฎีแยกตนเองหรือทฤษฎีการถอยหาง (Disengagement Theory) เปนทฤษฎีที่
เกิดขึ้นครั ้งแรกราวป 1950 กลาวถึงผูสูงอายุเกี ่ยวกับการถอยหางออกจากสังคม ของ Elaine 
Cummings and Willam Henry) ที ่พิมพเผยแพรเปนครั ้งแรกในหนังสือ Growing old : The 
Process of Disengagenent เมื่อป 1961 มีใจความวาผูสูงอายุและสังคมจะลดบทบาทซึ่งกันและ
กันอยางคอยเปนคอยไปตามความตงอการของรางกายและไมอาจหลีกเลี่ยงได เนื่องจากยอมรับวา
ตนเองมีความสามารถลดลง สุขภาพเสื่อมลงจึงถอยหนีจากสังคมเพื่อลดความเครียดและรักษา
พลังงาน พอใจกับการไมเก่ียวของกับสังคมตอไป 

3. ทฤษฎีความตอเนื ่อง (Continuity Theory) เปนทฤษฎีที ่พัฒนาขึ ้นโดย Bernice 
Neugarten และคณะราวป 1960 นักทฤษฎีกลุมใหมนี้เชื่อวา การดำเนินชีวิตของผูสูงอายุที่ประสบ
ความสำเร็จนั้น ขึ้นอยูกับบุคลิกภาพและแบบแผนชีวิตของแตละชวงวัยที่ผานมาและมีปจจัยอื่น ๆ 
ที่เขามารวมอธิบาย ไดแก แรงจูงใจ สถานภาพสังคม เศรษฐกิจและสังคม บุคลิกภาพ ความยืดหยุน 
ซึ่งสิ่งเหลานี้เปนปจจัยความสำเร็จและความลมเหลวในชีวิตบั้นปลายของผูสูงอายุ 
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4. ทฤษฎีบทบาท (Role Theory) ทฤษฎีบทบาทเปนทฤษฎีทางสังคมวิทยาโดยมีแนวคิด
วา บทบาท หมายถึงพฤติกรรมของบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติจริง และพฤติกรรมที่ถูกคาดหวังจากคน
อ่ืนตามสถานภาพหรือตำแหนง  

5. ทฤษฎีความทันสมัย (Modernization theory) จากการศึกษาผูสูงอายุทางสังคมและ
วัฒนธรรมของคาวกิลล (Cowgill, 1972) สนใจที่จะอธิบายการเปลี่ยนแปลงของสังคมและวัฒนธรรม
อันเกิดจากการเติบโตของอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 

6. ทฤษฎีการแยกตนเอง (disengagement theory) ทฤษฎีนี้ปรากฎครั้งแรกในหนังสือ
ชื่อ “growing old” ของ Elaine Cumming และ William Henry ในป ค.ศ.1961 ซึ่งกลาววา เปน
เรื่องธรรมดาและหลีกเลี่ยงไมไดที่ผูสูงอายุจะตองลดกิจกรรมของตนเองและบทบาททางสังคม เม่ือ
ตนเขาสูวัยสูงอายุเพ่ือหลีกเล่ียงความกดดัน และความตึงเครียด 
 

การใหบริการการใหคำปรึกษา  
คือ เปนกระบวนการใหความชวยเหลือ โดยการใหกำลังใจผู รับบริการเพื ่อที ่จะได

แสดงออกทางอารมณไดอยางเต็มที่ ซึ่งจะเปนแนวทางในการปรับปรุงความเชื่อมั่นและการนับถือ
ตนเอง สงผลใหผูรับบริการสามารถตัดสินใจแกไขปญหาดวยตนเองได 

ประเภทของการใหคำปรึกษา 
การใหคำปรึกษาสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภทดังนี ้
1. การใหคำปรึกษาเปนรายบุคคล (Individual Counseling) 
การใหคำปรึกษาประเภทนี้เปนแบบที่ไดรับความนิยม และถูกนำมาใชในหนวยงาน  

ตาง ๆ การใหคำปรึกษาจะเปนการพบกันระหวางผูใหคำปรึกษา 1 คน  กับผูขอคำปรึกษา 1 คน โดย
รวมมือกัน  การใหคำปรึกษาแบบนี้มีจุดมุงหมายที่จะชวยใหผูขอรับคำปรึกษาใหสามารถเขาใจ
ตนเอง  เขาใจปญหา และสามารถแกไขปญหาตาง ๆ ไดดวยตนเอง หรือเพื่อใหสมาชิกในองคการ  
เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานใหสูงขึ้น ทำใหคนในองคการไดตระหนักถึงความรูสึกเกี่ยวกับ
ปฏิกิริยาและการแสดงออกของอารมณของตนและผูอื่น  เขาใจความสำคัญของทัศนคติ ความเชื่อ 
คานิยม แรงจูงใจ พฤติกรรมตาง ๆ ของบุคคล เขาใจความสำคัญของการเสริมแรงและการตอตาน
การเปลี่ยนแปลง คนสามารถกำหนดเปาหมายและการประพฤติปฏิบัติของตนเองได 

2. การใหคำปรึกษาแบบกลุม (Group Counseling) การใหคำปรึกษาประเภทนี้  หรือ
อาจเรียกวาการใหคำปรึกษาเชิงกระบวนการ  เปนกระบวนการที่บุคคลท่ีมีความตองการหรือปญหา
ที่คลายกันหรือตรงกัน ตองการปรับปรุงตนเองในเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือตองการจะแกไขปญหาใด
ปญหาหนึ่งรวมกัน  มารวมกันเปนกลุมเพื่อปรึกษาหารือซึ่งกันและกันโดยมีผูใหคำปรึกษาเปนผูชวย
เหลือกลุม  สมาชิกในกลุมประมาณ  7-9  คน  ตอผูใหคำปรึกษา 1 คน สมาชิกในกลุมเปนผูพิจารณา
กำหนดปญหา แสดงออกเกี ่ยวกับความรู สึกและความคิดเห็นของแตละคนเปนการไดระบาย
ความรูสึกและความคิดเห็นของแตละคน เปนการไดระบายความรูสึกขัดแยงในจิตใจไดสำรวจตนเอง 
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ไดฝกการยอมรับตนเอง กลาที่จะเผชิญปญหาและไดใชความคิดในการแกปญหา หรือปรับปรุงตนเอง
กับทั้งที่ไดรับฟงความคิดเห็นของผูอื ่น และไดตระหนักวาผูอื่นก็มีความขัดแยงหรือความคิ ดเห็น
เชนเดียวกับตนไมใชเขาคนเดียวที่มีปญหาและอยางนอยยังมีอีกคนหนึ่งคือ ผูใหคำปรึกษาที่ยอมรับ
และเขาใจเขา  ผูใหคำปรึกษาจะใหขอพิจารณา ใหคำแนะนำวาเพื่อใหกลุมเขาใจปญหาที่เปนอยู 
ชวยกันคิดหรือปรึกษาหารือในทางเลือกแนวทางแกไขปญหา แตกลุมตองตัดสินในเลือกทางเลือกใน
การแกปญหาเอง วิธีการใหคำปรึกษาแบบนี้สมาชิกของกลุมจะรวมกันคิด  แลกเปลี่ยนขอมูล เพ่ือให
เกิดความคิดเห็นตางกัน และการกระทำตางกัน ทำใหการปฏิบัติงานโดยรวมมือกัน การทำงานก็มี
ประสิทธิภาพ  และอีกประการหนึ่งการใชวิธีนี้จะเปนการเปดโอกาสใหสมาชิกในกลุมแตละคนเปด
โอกาสใหสมาชิกในกลุมแตละคนไดเสนอแนะความคิดเห็นตาง ๆ ซึ่งทำใหเขาเกิดความภาคภูมิใจวา
ตนเองสามารถใหขอคิดเห็นอันจะเปนประโยชนแกกลุมได 
 

การใชหลักพุทธธรรมในการเสริมสรางพลังเชิงบวกแกผูสูงอายุ 
หลักพุทธธรรม เปนเรื่องวาดวยความจริงตามแนวของเหตุผล บริสุทธิ์ตามกระบวนการ

ของธรรมชาติ เพื่อประโยชนในทางปฏิบัติสำหรับผูสูงอายุ ที่จะชวยแกไขปญหาตางๆใหสามาร
ดำรงชีวิตในสังคมไดอยางปกติ และเปนคำสอนเพ่ือประโยชนทางวัตถุ และลึกซึ้งทางจิตใจ หลักพุทธ
ธรรมที่เหมาะสมสำหรับผูสูงอายุใชในการดำเนินชีวิตประจำวัน สรุปไดดังนี้ 

1. หลักธรรมที่สงเสริมพัฒนาและแกไขปญหาดานรางกาย ดังนี้ 
(1) ไตรลักษณ คือ กฎของธรรมชาติ เปนภาวะที่ทรงตัวอยูโดยธรรมดา กฎธรรมชาติ

นี้ 
เปนสัจธรรม ตองใช ปญญารูเทาทันวา สังขารทั้งปวงไมเที่ยง สังขารทั้งหลายเปน

ทุกข ธรรมทั้งปวงเปนอนัตตา  
(2) เบญจขันธ การที่มองเห็นสิ่งทั้งหลายในรูปของสวนประกอบตาง  ๆ ที่เขามา

ประชุมกันเขาของรูปและนาม ไมมีตัวตนแทๆ ของสิ่งทั้งหลาย  
(3) อริยสัจ 4 เปนหลักธรรมสำคัญที่ครอบคลุมคำสอนทั้งหมดในพระพุทธศาสนา 

ที่เก่ียวกับความเปนจริงที่เปนประโยชนแกชีวิต ผูปฏิบัติจะใชแกไขปญหา และจัดการกับชีวิตไดดวย
ปญญาตนเอง ซึ่งเปนความจริงที่เก่ียวของกับชีวิตทุกคน 

2. หลักธรรมที่สงเสริมพัฒนาและแกไขปญหาดานจิตใจ ดังนี้ 
(1) การรักษาศีล ประพฤติธรรม เปนการประพฤติดีงามของศีล ไมคิดลวงละเมิดและ

การไมคิดเบียดเบียนผูอื่น หลีกเวนไมใหความชั่วเกิดข้ึน  
(2) ไตรสิกขา เปนระบบการฝกอบรมจากนอกเขาไปหาภายใน จากสวนหยาบเขาไป

หาสวนที่ละเอียดและลึกซึ้งกวา การฝกสวนหยาบขั้นศีล จะชวยเปนฐานใหการฝกขั้นจิต (สมาธิ) 
และปญญาใหไดผลยิ่งข้ึน  
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(3) บุญกิริยาวัตถุ เปนวิธีการทำบุญตางๆ ในพระพุทธศาสนา การทำบุญ ผูทำบุญจะ
มีความสุขความเจริญในชีวิต ยอมมีจิตใจบันเทิงเกิดความสุขใจ ยินดีในกุศลที่ไดกระทำนั้น ทั้งในโลก
นี้ คือ ปจจุบันชาติและในโลกหนาอีกดวย  

(4) การปฏิบัติกรรมฐาน ดวยวิธีฝกสติปฏฐาน 4 ทำใหเห็นวาชีวิตที่มีจุดหมายตองใช
สติคอยกำกับดูแล ก็จะชวยใหเปนอยูอยางปลอดภัยไรทุกข มีความสุขผองใส และเปนปฏิปทานำไปสู
ความรูแจงในอริยสัจธรรม 

3. หลักธรรมที่สงเสริมพัฒนาและแกไขปญหาดานการอยูรวมกันในสังคม ดังนี้ 
(1) โลกธรรม 8 คือ ธรรมประจำโลก ที่ทุกคนจะตองเผชิญ เมื่อรู เทาทันและเห็น

ประโยชนจะทำใหมีชีวิตสงบ มั่นคง และสุขสบายในท่ีสุด  
(2) พรหมวิหาร 4 เปนธรรมประจำใจของผูประเสริฐ หรือผูมีจิตใจยิ่งใหญกวางขวาง 

ดุจพระพรหม จะชวยเกื้อหนุนและรักษาความสงบในการอยูรวมกันของคนในสังคม  
(3) สังคหวัตถุ 4 ธรรมะที่เปนเครื่องสงเคราะหซึ่งกันและกัน ชวยสงเสริมใหมีมนุษย

สัมพันธที่ดีตอกัน กับเพ่ือนฝูงหรือมิตรสหาย และประสานความสามัคคีของหมูชน 
(4) คารวะธรรม เปนหลักธรรมแสดงความเคารพ ผูที่ประพฤติดีปฏิบัติชอบใหการ

เคารพ แสดงใหเห็นถึงการปรับตัวเขากับผูอื่นไดดี วางตัวไดเหมาะสม นาเคารพนับถือของผูที่อยู
ใกลชิด  

(5) อคติ 4 คือ ความลำเอียงไมชอบดวยเหตุผล จึงไมควรประพฤติ มีผลเสียหายตอ
การการสรางความสัมพันธอันดีตอกัน  

(6) ขันติ โสรัจจะ ธรรมอันทำใหงาม 2 อยาง คือ ใหมีความอดทน ความสงบเสงี่ยม 
จิตใจงามทำใหมีบุคลิกภาพดี เรียกวางามท้ังกายและจิตใจจะเปนที่รักของคนท่ัวไป 

4. หลักธรรมที่สงเสริมพัฒนาและแกไขปญหาดานเศรษฐกิจ การไมมีรายไดดังนี้ 
(1) อิทธิบาท 4 เปนธรรมะที่ทำใหเกิดความสำเร็จในการทำงาน และยังสงเสริมใหมี

อายุยืนยาว ดวยกายและจิตใจที่แข็งแรง ทำใหชีวิตมีความหมายท่ีจะอยูตอไป  
(2) ละเวนอบายมุข เปนหนทางแหงความเสื่อม เปนอุปสรรคตอการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิต จะนำไปสูการกระทำกรรมชั่ว มีผลเสียหายตอสุขภาพของตนเอง และเกิดความเสื่อมโภคทรัพย
ทุกอยางในที่สุด  

(3) ทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน (หัวใจเศรษฐี) เปนหลักธรรมเพื่อปฏิบัติใหบรรลุจุดหมาย
ที่เปนประโยชนในปจจุบันฉะนั้น หลักคำสอนในพุทธธรรม จึงเหมาะสมอยางย่ิงสำหรับผูสูงอายุที่จะ
นำไปปฏิบัตินอกจากสอนใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับโลกและชีวิตแลว ยังชี้ใหเห็นคุณคาในทาง
ปฏิบัติ และความรูความเขาใจเกี่ยวกับสภาวะและกฎของธรรมชาติ เพื่อนำไปใชใหเกิดประโยชน
ในทางประพฤติปฏิบัติในชีวิตจริง ที่เรียกวา มัชฌิมาปฏิปทา หรือทางสายกลาง จะชวยสงเสริม
พัฒนาและแกไขปญหาดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสังคมในการอยูรวมกัน และดานเศรษฐกิจและ
รายไดของผูสูงอายุ ใหบรรเทาเบาบางลงได ดังนั้น ความสุขที่ผูสูงอายุไดรับจากการนำหลักพุทธ
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ธรรมมาปฏิบัติในชีวิตประจำวัน จะทำใหผูสูงอายุมีจิตใจเยือกเย็น เกิดความสงบ ไมรูสึกยินดียินราย 
ไมยึดมั่นถือมั่นวาเปนตัวเอง หรือเปนของตนเอง ทำหนาที่ และดำเนินชีวิตถูกตองดีงามตามวัย 
สามารถแกไขปญหาของชีวิตใหพนทุกข และบังเกิดความสุขอยางแทจริง 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
วริศรา ใจเปยม ผองพรรณ เกิดพิทักษ ประสาร มาลากุล ณ อยุธยา ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ

รูปแบบการใหการปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพื่อเสริมสรางการเปนผูสูงอายุที่ประสบความสำเร็จ 
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการวิจัย สรุปไดดังนี้ 1) คาเฉลี่ยการเปนผูสูงอายุที่ประสบ
ความสำเร็จโดยรวมอยูในระดับมาก สวนคาเฉลี่ยรายดาน ไดแก ดานรางกาย จิตใจ และสังคมอยูใน
ระดับมาก สวนดานจิตวิญญาณอยูในระดับมากที่สุด 2) รูปแบบการใหการปรึกษากลุมแบบบูรณา
การเพื่อเสริมสรางการเปนผูสูงอายุที่ประสบความสำเร็จ พัฒนาจากการบูรณาการแนวคิด ทฤษฎี 
และเทคนิคตาง ๆ ของการใหการปรึกษากลุม 7 ทฤษฎีประกอบดวย ทฤษฎีการใหการปรึกษากลุม
แบบผูรับบริการเปนศูนยกลาง แบบเกสตัลท แบบภวนิยม แบบพฤติกรรมนิยม แบบการเลาเรื่อง
แบบมุงเนนคำตอบ และการใหการศึกษาทางจิตวิทยา 3) ผูสูงอายุกลุมที่ไดรับการใหการปรึกษากลุม
แบบบูรณาการมีคาเฉลี่ยการเปนผูสูงอายุที่ประสบความสำเร็จโดยรวมและรายดาน เพ่ิมข้ึนมากกวา
กอนไดรับการใหการปรึกษาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) ผูสูงอายุกลุมทดลอง มีคาเฉลี่ย
การเปนผูสูงอายุที่ประสบความสำเร็จโดยรวมและรายดาน เพิ่มขึ้นมากกวากลุมควบคุม อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 5) ผลการสนทนากลุมเฉพาะกับผูสูงอายุกลุมที่ไดรับการใหการ
ปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพื่อเสริมสรางการเปนผูสูงอายุที่ประสบความสำเร็จ พบวาผูสูงอายุพึง
พอใจกับการใหการปรึกษา ไดแสดงความคิดความรูสึก แลกเปลี่ยนความคิดเห็น อภิปรายซักถาม  
ทำใหชีวิตเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีข้ึน เขาใจ และยอมรับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ของรางกาย และเห็น
ความจำเปนในการดูแลสุขภาพ ภูมิใจในสิ่งที่ตนเองมีอยูและสามารถถายทอดเรื่องราวตาง ๆ ใหกับ
ผูอ่ืนได สามารถจัดการกับอารมณ และปลอยวางไดมากข้ึน ไดปฏิบัติศาสนกิจและมีสิ่งยึดเหนี่ยวทาง
จิตใจใหสงบสุข 

นายภิรมย เจรญิผล ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ ศึกษาวิเคราะหหลักพุทธธรรมท่ีใชในการดำเนิน
ชีวิตของผูสูงอายุ : กรณีศึกษา ผูสูงอายุในสถานสงเคราะห จังหวัดนครปฐม พบวา สาเหตุที่ผูสูงอายุ
เขารับการอุปการะในสถานสงเคราะห เนื่องจากการไมมีผูดูแล ไมมีที่อยูอาศัย และอยูกับครอบครัว
ไมมีความสุขตามลำดับ และสภาพปญหา 4 ดาน มีดังนี้ (1) ดานรางกาย พบวา ผูสูงอายุมีอาการของ
โรคตาง ๆ ที่พบในวัยของผูสูงอายุ (2) ดานจิตใจ พบวา ผูสูงอายุมีความวิตกกังวลในเรื่องความ
เจ็บปวย และมีอาการซึมเศรา (3) ดานสังคมในการอยูรวมกัน พบวา ผูสูงอายุ มีปญหาการปรับตัวใน
การอยูรวมกันใหเปนสุข (4) ดานเศรษฐกิจและรายได พบวา ผูสูงอายุสวนใหญ ไมมีปญหา จะไดรับ
บริการตาง ๆ จากสถานสงเคราะหผลการศึกษาหลักพุทธธรรมที่เกี่ยวของกับการดำเนินชีวิตของ
ผูสูงอายุ ในพระพุทธศาสนาพบวา (1) หลักธรรมที่สงเสริมการพัฒนาและแกไขปญหาดานรางกาย 
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ไดแก ไตรลักษณ ขันธ 5 และอริยสัจ 4 (2) หลักธรรมที่สงเสริมการพัฒนาและแกไขปญหาดานจิตใจ 
ไดแก การรักษาศีล 5 ไตรสิกขา บุญกิริยาวัตถุ และการเจริญวิปสสนากรรมฐาน (3) หลักธรรมที่
สงเสริมการพัฒนาและแกไขปญหาดานสังคมในการอยูรวมกัน ไดแก โลกธรรม 8 พรหมวิหาร 4 
สังคหวัตถุ 4 คารวะธรรมอคติ 4 และขันติ โสรัจจะ (4) หลักธรรมที่สงเสริมการพัฒนาและแกไข
ปญหาดานเศรษฐกิจและรายได ไดแก อิทธิบาท 4 ละเวนอบายมุข และทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน ผล
การศึกษาวิเคราะหการนำหลักพุทธธรรมมาใชในการดำเนินชีวิตของผูสูงอายุ ในสถานสงเคราะห 
พบวา มี 4 ดาน ดังนี้ (1) ปญหาดานรางกาย พบวา ผูสูงอายุมีการยอมรับสภาพความจริงของสังขาร 
มีความเชื่อในกฎแหงกรรม จึงปลงตกและการปลอยวาง (2) ปญหาดานจิตใจ พบวา ผูสูงอายุปฏบิตัิ
โดยใชหลักธรรม การบำเพ็ญทาน การรักษาศีล และการเจริญภาวนา (3) ปญหาดานสังคมในการอยู
รวมกัน พบวา ผูสูงอายุปฏิบัติโดยใชหลักธรรม การคบหากัลยาณมิตร มีเมตตา กรุณาตอกัน มีความ
อดทน อดกล้ัน และระงับความโกรธ (4) ปญหาดานเศรษฐกิจและรายได พบวา ผูสูงอายุดำเนินชีวิต
ดวยความไมประมาท ละเลิกอบายมุข และรูจักประมาณตน 
 

สรุป 
รูปแบบครอบครัวของสังคมไทยในปจจุบันมีหลายหลายรูปแบบมากขึ้น ทั้ งนี้ รูปแบบ

ครอบครัวในแบบตาง ๆ ไดรับอิทธิพลจากการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ซึ่งยิ่งมี
สังคมมีการพัฒนาดานเศรษฐกิจและมีความเปนเมืองมากข้ึนเทาไหร ก็ยื่งทำใหรูปแบบของครอบครัว
เปนครอบครัวเดี่ยวมากยื่งขึ้น ครัวเรือนที่มีผูสูงอายุอาศัยอยูคนเดียว หรือผูสูงอายุที่อยูในครอบครัว
แบบสังคมเมือง มีเพ่ิมมากข้ึน โดยเฉพาะในเขตเมืองใหญ ครอบครัวไทยในอดีตอาจมีลักษณะการอยู
รวมกันแบบ 3 เจนเนอเรชัน ซึ่งเรียกวา ครอบครัวขยายมากกวาครอบครัวรูปแบบอื่น  ๆ แตการ
เปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ทำใหปจจุบันครัวเรือนเด่ียวซึ่งมี 2 เจนเนอเรชันมีเพ่ิมมาก
ขึ้น จำนวนสมาชิกในครัวเรือนมีนอยลง การยายถิ่น และการพัฒนาเปนสังคมเมือง ทำใหเกิดเปน
ลักษณะของครอบครัวแบบสังคมเมืองมากขึ้น ถึงแมวาในบางครอบครัวมีสมาชิกทั้ง 3 เจนเนอเรชั่น 
อาศัยอยูรวมกันแบบครอบครัวขยายก็จริง แตการใชชีวิตที่มีรูปแบบแตกตางกันทำใหเกิดเปนการอยู
รวมกันแบบครอบครัวแบบสังคมเมือง นั่นคือ มีการดูแลเอาใจใสกันนอยลง อยูแบบตัวแลตัวเอง  
มีปฏิสัมพันธกันนอยลง เกิดภาวะซึมเศราของผูสูงอายุในครอบครัว ดังนั้น การใหคำปรึกษาผูสูงอายุ
ในครอบครัวแบบสังคมเมือง จะชวยใหผูสูงอายุ และสมาชิกในครอบครัว สามารถปรับตัวเขาหากัน 
เขาใจซึ่งความแตกตางของการใชชีวิตในแตละชวงวัยของสมาชิกในครอบครัว ลดความขัดแยง 
เสริมสรางความแข็งแกรงของครอบครัว ครอบครัวมีความรัก สามัคคีกัน และอยูรวมกันอยางมี
ความสุข 
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บทคัดยอ 
คุณลักษณะของผูใหคำปรึกษา เปนหนึ่งในปจจัยสำคัญที่เกื้อกูลใหการปรึกษาครอบครัว

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น ผูใหการปรึกษาครอบครัว นอกจากเปนผู มีความตั้งใจที่จะให
ความชวยเหลือดวยความจริงใจ และมีคุณลักษณะเบื้องตน อาทิ เปนผูที่รับความรูสึกไดไว มีความ
มั่นคงทางอารมณอยางไมมีอคติ เคารพสิทธิของบุคคลแลวนั้น พุทธจิตวิทยา ยังมองคุณลักษณะผูให
คำปรึกษาครอบครัววา เปนกัลยาณมิตรซึ่งมีคุณลักษณะของกัลยาณมิตรธรรม 7 ประการ ทั้งเปน
บัณฑิตหรือคนดี ซี่งมีคุณลักษณะของสัปปุริสธรรม 7 เปนผูที่ตองฝกฝนพัฒนาตนเองไปพรอมกับ
ผูรับคำปรึกษา มีพรหมวิหาร 4 เปนหลักธรรมประจำใจ เพ่ือเปาหมายของการปรึกษา คือใหผูรับการ
ปรึกษาและครอบครัวของผูรับการปรึกษา เกิดปญญาหยั่งรูถึงความจริงตามอริยสัจ 4 สามารถดับ
ทุกขทางจิตใจอยางยั่งยืน และการดำเนินชีวิตของครอบครัวกลับมาสมดุล 
 
คำสำคัญ: คุณลักษณะ, ผูใหการปรึกษา, พุทธจิตวิทยา 
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Abstract 
Characteristics of counselor are the important factors for efficiency and 

success of family counseling. Family Counselors, who are willing to help with be 
completely honest. For basic characteristics of counselor are sense of emotion, 
fairness, respecting human dignity and human rights. Furthermore, characteristics of 
counselor in Buddhist psychology are a good friend who has 7 qualities characteristics 
of a good friend (Kalyanamitta-dhamma) and a wise man who has 7 qualities of a 
good man (virtue of the righteous) (Sappurisadhamma) including be a personal self-
development. Family counselor hold holy abidings (Brahmavihara 4) for counseling. 
The ultimate goal of counseling in Buddhist psychology is counselee and family can 
cessation of suffering by self-enlightened the Four Noble Truths. In addition, family 
life turn to balance. 

 
Keywords:  Characteristic, Counselor, Buddhist Psychology 

 
บทนำ 

การใหการปรึกษาครอบครัวจะดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพเพียงใดนั้น ปจจัยหนึ่งที่มี
ความสำคัญ คือ บุคลิกภาพหรือคุณลักษณะของผู  ให การปรึกษา ซึ ่งหมายรวมถึงมุมมอง 
แนวความคิด และทัศนคติของผูใหการปรึกษา อันจะมีผลเอื้ออำนวยตอการใหการปรึกษาใหเกิด
ประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน ซึ่งไดมีผูใหแนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะของผูใหการปรึกษาไวหลายแนวคิด แต
อยางไรก็ตาม สำหรับแนวคิดทางพุทธจิตวิทยาน้ัน อาจกลาวไดวาเปนการดำเนินการใหการปรึกษาที่
ทั้งผูใหการปรึกษาและผูรับการปรึกษา ไดเรียนรู พัฒนาตนเอง พรอมเติบโตทางดานกาย จิตใจ 
สังคม และปญญาไปรวมกัน เพ่ือการมีสุขภาวะที่ดีอยางยั่งยืน 

ความหมายของการปรึกษาครอบครัว 
การปรึกษาครอบครัว เปนศาสตรที่ศึกษาถึงการดำเนินชีวิติของสมาชิกภายในครอบครัว 

ปฏิสัมพันธของสมาชิกภายในครอบครัว การปรับตัวของสมาชิกตอสภาวการณตาง ๆ การเรียนรู
พัฒนาการของครอบครัว การศึกษาถึงสภาวการณแวดลอมที่มีอิทธิพลตอครอบครัว การส่ือสารของ
สมาชิกภายในครอบครัว โดยมุงเนนอารมณ ความคิด พฤติกรรมของสมาชิกแตละคน พิจารณา
ความสัมพันธสมาชิกแตละคนภายในครอบครัว การปฏิบัติหนาที่ของสมาชิก (เพ็ญนภา กุลนภาดล, 
2560: 3) ดังนั้น ปญหาของสมาชิกคนใดคนหนึ่งแมเพียงเล็กนอย ก็สามารถทำใหครอบครัวสูญเสีย
ความสมดุล สูญเสียความเปนระบบ การใหการปรึกษาครอบครัวจึงไมสามารถแยกบุคคลออกจาก
สังคมท่ีผูรับการปรึกษาเคยดำรงชีวิตอยูได 
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นอกจากนี้ การใหการปรึกษาครอบครัว เปนการสนทนาอยางมีจุดมุงหมาย โดยบุคคล
หนึ่งเปนผูใหการปรึกษา ซึ่งตองมีความรูความสามารถเฉพาะทาง สามารถนำเทคนิคตาง ๆ ในการ
ใหการปรึกษาไปใช เพื่อชวยเหลือแกบุคคล รวมถึงครอบครัวซึ่งมีปญหา ให สามารถแกไขปญหา 
ตาง ๆ รวมทั้งปญหาอื่น ๆ ที่อาจเกิดในอนาคตได ดังนั้น คุณลักษณะของผูใหการปรึกษาจึงมีสวน
สำคัญในการเอ้ืออำนวยตอการใหการปรึกษาใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

คุณลักษณะของผูใหการปรึกษาตามแนวคิดตะวันตก 
ในการใหการปรึกษา มีความจำเปนตองคำนึงถึงความแตกตางระหวางผูใหการปรึกษา

กับผูรับการปรึกษาซึ่งหมายรวมถึงครอบครัวของผูรับการปรึกษาดวย เพราะการเขาใจถึงความ
แตกตางของบุคคลท้ังสองกลุมดังกลาว จะทำใหการปรึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน ความ
แตกตางในที่นี ้มีความหมายตั้งแต ความแตกตางทางเชื้อชาติ วัฒนธรรม บุคลิกภาพ เพศ อายุ 
ศาสนา สถานภาพทางสังคม เปนตน ซึ่งคุณสมบัติของผูใหการปรึกษามีสวนสำคัญเพ่ือการดำเนินการ
ปรึกษาเปนไปดวยการเกื้อกูลซึ่งกันและกัน และสามารถเขาใจ ยอมรับ ถึงความแตกตางนั้นได ดัง
แนวคิดดังตอไปนี้ 

Rogers ไดกลาววา พฤติกรรมของผูใหการปรึกษานั้นไมวาจะเปนแบบใด ถามีความต้ังใจ
ที่จะใหความชวยเหลือดวยความจริงใจแลวจะเปนประโยชนทั้งสิ้น ความสำคัญไมไดขึ้นกับการจะใช
วิธีการหรือทฤษฎีอะไรเพียงอยางเดียว แตขึ้นอยูกับความเปนตัวของผูใหการปรึกษาเอง ซึ่งเปนสิ่ง
สำคัญสำหรับการทำงานที ่เกี ่ยวกับการใหความชวยเหลือแกเพื ่อนมนุษย และยังไดกลาวถึง
บุคลิกภาพของผูใหบริการปรึกษาที่ดี คือ มีลักษณะของการเปนผูที่รับความรูสึกไดไว มีความมั่นคง
ทางอารมณอยางไมมีอคติ เขาใจในขอบเขตอันจำกัดทางอารมณและขอบกพรองทางพฤติกรรมของ
มนุษย ตลอดจนการเคารพสิทธิของบุคคล ความตองการอิสระที่จะแกปญหาของเขา ซึ่งพอสรุปได
ดังตอไปน้ี (Rogers, Carl R., 2557: 14) 

1.การรับรูถึงสภาพทั่วไป 
เมื่อแรกพบผูใหการปรึกษาที่ดีควรใหความใสใจในการรับรูสภาพทั่วไปของผูรับการ

ปรึกษา โดยมีความเขาใจอยางชัดเจนในความจริงของจิตใจมนุษย วาประกอบดวยรางกายและจิตใจ 
มากกวามองมนุษยเพียงแครูปสมบัติ หรือเครื่องแตงกายสวนประกอบภายนอกเทานั้น ผูใหบริการ
ปรึกษาท่ีมีประสิทธิภาพควรพิจารณามนุษยในหลายแงมุมโดยอางอิงทฤษฎีการใหบริการปรึกษาและ
ทฤษฎีบุคลิกภาพเปนสำคัญ นอกจากน้ีควรรูจักและเขาใจมนุษยใหลึกซ้ึงมากกวาที่จะมองและคิดวา
มนุษยเปนเพียงวัตถุหรือสิ่งของ ควรเขาใจวาปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับมนุษยนั้นมักมีอารมณเขามา
เกี่ยวของกับเหตุผลอยูเสมอไมมากก็นอย และการแกไขนั้น บางปญหาไมสามารถใชเพียงเหตุผล
อยางเดียว ควรคำนึงถึงอารมณและความรูสึกประกอบดวย 
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2. การยอมรับผูอื่น 
ผูใหการปรึกษาท่ีดีควรตระหนักรูในการยอมรับผูอ่ืนและรับรูในหนาที่วา ผูใหการปรึกษา

ควรมีความเชื่อวามนุษยทุกคนมีความสามารถในการแกไขปรับปรุงและพัฒนาตนเองได มีความ
ไววางใจในตัวของผูอื่นที่มีตอตัวเขาเองและที่มีตอตัวผูใหการปรึกษา ผูใหการปรึกษาควรมีไมตรีจิต
และเปนมิตรกับบุคคลท่ัวไป ซึ่งคือการยอมรับวามนุษยทั่วไปมีความเปนมิตรมากกวาศัตรู นอกจากนี้
มองเห็นคุณคาและคุณงามความดีของมนุษย 

3. ผูใหการปรึกษาควรเสริมสรางคุณสมบัติ ดังนี้ 
การรวมรับรูถึงความรูสึกของผูอื่นและสามารถรวมทุกขกับผูรับการปรึกษาได มีการ

ยอมรับวาตนเองมีความเพียงพอไมตักตวงผลประโยชนจากผูรับการปรึกษา มีความยุติธรรมและกลา
เปดเผยตัวเอง พยายามสนับสนุนเพ่ือใหผูรับการปรึกษามีกำลังใจที่ยืนหยัดไดดวยตนเอง ขณะใหการ
ปรึกษาควรมุงถึงผลประโยชนของตัวผูรับการปรึกษาเปนสำคัญ มีจิตใจกวางไกลมองโลกอยาง
กวางขวาง และมองเห็นในประเด็นสำคัญของปญหาหลักในการใหการปรึกษา มีไหวพริบดีและมี
อารมณขัน มีสุขภาพกายและจิตแข็งแรง มีบุคลิกภาพที่มีความยืดหยุ นและปรับตัวไดทันตอ
สถานการณ และเปนผูรักษาจรรยาบรรณ รักษาความลับของผูรับการปรึกษาได 

นอกจากนี้ เพ็ญนภา ไดกลาวสรุปบทบาทของผูใหการปรึกษาครอบครัวไววา ตองเปนผู
ที่มคีวามคลองแคลว ยืดหยุน มีหนาที่ในการเอ้ืออำนวย ใชเทคนิควิธีที่หลากหลายในการดำเนินการ
ชวยเหลือครอบครัวอยางสรางสรรค มีความเปนกลาง ขณะเดียวกันจะตองมีการสรางความสัมพันธที่
อบอุนและเปนมิตรเพื่อใหเกิดความรวมมือและนำไปสูเปาหมายที่รวมกันวางไว (เพ็ญนภา กุลนภา
ดล, 2560: 16) 

สำหรับแนวคิดเกี ่ยวกับคุณลักษณะของผู ใหการปรึกษาตามแนวจิตวิทยาตะวันตก 
(คุณลักษณะของผู ใหการปรึกษา หมายถึง บุคลิกลักษณะของผู ใหการปรึกษา) ประกอบดวย   
(วิชชุดา ฐิติโชติรัตนา, 2559: 89) 

1)  รูจักและยอมรับตนเอง 
2)  อดทนใจเย็น 
3)  สบายใจที่จะอยูกับผูอื่น 
4)  จริงใจและตั้งใจชวยเหลือผูอื่น 
5)  มีทาทีที่เปนมิตร 
6)  มองโลกในแงดี 
7)  ไวตอความรูสึกของผูอื่น ชางสังเกต 
8)  ใชคำพูดที่เหมาะสม 
9)  รูจักใชอารมณขัน 
10)  เปนผูรับฟงท่ีดี 
11)  เปนผูเอ้ือใหผูรับการาปรึกษาไดแกปญหาดวยตนเอง 



   Buddhist Psychology Journal Vol. 3 No. 2 (July-December 2018)  

 

32 

12)  รักษาความลับได 
จากแนวคิดคุณลักษณะของผูใหการปรึกษาตามแนวคิดตะวันตกดังที่กลาวมาขางตน  

อาจกลาวไดวา ผูใหการปรึกษาพึงมีคุณลักษณะพื้นฐานคือการเขาใจ ยอมรับความเปนจริงตาม
ธรรมชาติของมนุษยที่เปน ยอมรับความแตกตาง พรอมเห็นคุณคาของมนุษย เอื้ออาทร เกื้อกูล 
จริงใจตอผูใหการปรึกษา ซึ่งจะสงผลใหผูรับการปรึกษาเกิดความไววางใจ เปดเผยตนเอง ยอมรับ
และพรอมรวมมือในการดำเนินการรับการปรึกษาตอไป 

คุณลักษณะของผูใหการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยา 
เปาหมายสูงสุดของพระพุทธศาสนา คือการสอนใหมนุษยชาติดับทุกข ทั้งทุกขกาย  

และทุกขใจ สอนใหมนุษยประกอบกุศลกรรมเพ่ือความประสบสันติสุข คือ สงบกาย วาจา และจิตใจ 
ดังการบำเพ็ญกรณียกิจทั้งของพระพุทธเจาและของพระสาวก มีวัตถุประสงคและขอบเขตกวางขวาง
เพียงใด จะเห็นไดจากพุทธพจนตั้งแตครั้งแรกที่สงสาวกออกประกาศพระศาสนาวา 

“ภิกษุทั้งหลาย เธอทั้งหลายจงจาริกไป เพื่อประโยชนและความสุขของชนเปนอันมาก 
เพื่อเกื้อการุณยแกโลก เพื่อประโยชนเกื้อกูลและความสุขแกทวยเทพและมนุษยทั้งหลาย” (วินย. 
(ไทย) 4/32/39) 

พระสัมมาสัมพุทธเจา ไดทรงพิจารณาเห็นวา ความทุกขเปนโรค คือความเจ็บปวยชนิด
หนึ่ง ความทุกขนั้นมีทั้งความทุกขกาย ทุกขใจ หรือเรียกไดวา โรคทางกาย และโรคทางจิตใจ ซึ่งโรค
ทางจิตใจนั้น ตามทรรศนะทางพระพุทธศาสนา เกิดจากสมุฏฐานของโรคใหญ 3 สมุฎฐาน คือโรค
ราคะ/โรคโลภะ (ความติดใจหรือยอมใจ ติดอยูในอารมณ ความอยากได) โรคโทสะ (ความคิด
ประทุษราย) โรคโมหะ (ความหลง ความไมรูตามความเปนจริง) ซึ่งรักษาไดโดยการลด ละ เลิก กำจัด
ตนเหตุจากโรคดังกลาว (ประยงค สุวรรณบุบผา, 2544 : ฆ) ตามหลักธรรมสำคัญที่ทรงแสดงอริยสัจ 
4 ไว คือ ทุกข (ปญหา เรื่องที่บีบคั้นจิตใจตาง ๆ ของมนุษย) สมุทัย (เหตุแหงทุกข หรือสาเหตุของ
ปญหา) นิโรธ (ความดับทุกข หรือภาวะหมดปญหา) มรรค (ทางดับทุกข หรือวิธีปฏิบัติเพื่อกำจัด
สาเหตุแหงปญหา) 

ซึ่งเมื่อมนุษยเกิดทุกขแลวนั้น หากไมสามารถแกปญหาหรือดับทุกขไดดวยตนเองจึง
จำเปนตองมีผูใหการชวยเหลือ ใหคำปรึกษา และผูใหคำปรึกษาท่ีดีนั้น กลาวคือ ผูที่เปนกัลยาณมิตร
ที่ดีนั้นเอง ดังความสำคัญของกัลยาณมิตร ที่พระพุทธองคไดทรงตรัสวา 

“ดูกรอานนท ความมีกัลยาณมิตร…เทากับเปนพรหมจรรยทั้งหมดทีเดียว เพราะวาผูมี
กัลยาณมิตร…พึงหวังส่ิงนี้ได คือ เขาจักเจริญ จักทำใหมาก ซึ่งอริยอัษฎางคิกมรรค 

“อาศัยเราผูเปนกัลยาณมิตร เหลาสัตวผู มีชาติเปนธรรมดาก็พนจากชาติมีชราเปน
ธรรมดาก็พนจากชรา ผูมีมรณะเปนธรรมดาก็พนจากมรณะ ผูมีโสกะ ปริเทวะ ทุกข โทมนัสและอุ
ปายาส เปนธรรมดา ก็พนจาก โสกะ ปริเทวะ ทุกข โทมนัส และอุปายาส” (สํ.ม. (ไทย) 19/5-11/2-
5) 
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กัลยาณมิตร มิไดหมายถึงเพ่ือนที่ดีอยางในความหมายสามัญเทานั้น แตหมายถึงบุคคลผู
เพียบพรอมดวยคุณสมบัติที่จะสั่งสอน แนะนำ ชี้แจง ชักจูง ชวยบอกชองทาง หรือเปนตัวอยางให
ผู อื ่นดำเนินไปในมรรคาแหงการฝกฝนอบรมอยางถูกตอง ในคัมภีรวิสุทธิมัคค ยกตัวอยางเชน 
พระพุทธเจา พระอรหันตสาวก ครูอาจารย และทานผูเปนพหูสูตทรงปญญา สามารถสั่งสอนแนะนำ
เปนที่ปรึกษาได แมจะออนวัยกวา (พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตโต), 2557: 565) 

คุณลักษณะของกัลยาณมิตร 
กัลยาณมิตร พึงเรียกไดวา บัณฑิต หรือคนดี ซึ่งมีคุณลักษณะของ “สัปปุริสธรรม  7 

ประการ” ดังนี้ (พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตโต), 2557: 569) 
1.ธัมมัญุตา รูหลักและรูจักเหตุ คือ ผูใหการปรึกษาพึงรูหลักความจริงของธรรมชาติ    

รูหลักการ กฎเกณฑแบบแผน หนาที่ ซึ่งจะเปนเหตุใหกระทำการไดสำเร็จผลตามความมุงหมายของ
การใหการปรึกษา 

2. อัตถัญุตา รูความมุงหมายและรูจักผล คือ ผูใหการปรึกษารูหลักการ กฎเกณฑ 
หนาที่ รูผลที่ประสงคของกิจหรือการใหการปรึกษา 

3. อัตตัญุตา รูจักตน คือ ผูใหการปรึกษารูฐานะ ภาวะ เพศ กำลัง ความรู ความถนัด 
ความสามารถ และคุณธรรม เพ่ือประพฤติ ใหการปรึกษาไดอยางเหมาะสมใหเกิดผลดี 

4. มัตตัญุตา รูจักประมาณ คือ รูความพอเหมาะพอดี 
5. กาลัญุตา รูจักกาล คือ ผูใหการปรึกษา รูวาเวลาไหน ควรทำอะไร 
6. ปริสัญุตารูจักชุมชน คือ ผูใหการปรึกษา รูจักถิ่น รูจักที่ชุมชน และชุมชน รูจัก

มารยาท ระเบียบวินัย ขนบธรรมเนียมประเพณี และขอควรรูควรปฏิบัติตอชุมชน นั้น ๆ 
7. ปุคคลัญุตา รูจักบุคคล คือ ผูใหการปรึกษารูความแตกตางระหวางบุคคล โดย

อัธยาศัย ความสามารถ และคุณธรรม เปนตน เพ่ือปฏิบัติตอผูนั้นโดยถูกตอง 
ผูใหการปรึกษา นอกจากเปนบัณฑิตผูซึ่งเปนคนดีแลว ยังพึงเปนบัณฑิตผูซึ่งเปนคนฉลาด 

คนที่ดำเนินชีวิตดวยปญญาดวย 
นอกจากนี้ กัลยาณมิตร ยังแสดงความหมายไดอีกนัย ซึ่งหมายถึง การเสวนา คบหา 

ภักดี มีจิตฝกใฝโนมไปหาบุคคลที่มีศรัทธา มีศีล มีสุตะ คือเปนพหูสูต มีจาคะ และมีปญญา  และ
กัลยาณมิตร ในแงทำหนาที่ตอผูอื ่นนั้น ควรมีคุณลักษณะพิเศษสำหรับการทำหนาที่การใหการ
ปรึกษา โดยเฉพาะคุณลักษณะพื้นฐาน ที่เรียกวา “กัลยาณมิตรธรรม 7 ประการ” ดังน้ี (พระพรหม
คุณา (ป.อ.ปยุตโต), 2557: 573) 

1.ปโย นารัก คือผูใหการปรึกษาสามารถเขาถึงจิตใจ สรางความรูสึกสนิทสนม เปน
กันเอง ชวนใจผูรับการปรึกษาใหอยากเขามาปรึกษาไตถาม 

2. คร ุนาเคารพ คือผูใหการปรึกษามีความประพฤติสมควรแกฐานะ ทำใหเกิดความรูสึก
อบอุนใน เปนที่พ่ึงไดและปลอดภัย 
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3. ภาวนีโย นาเจริญใจ คือผูใหการปรึกษามีความรูจริง มีปญญาแทจริง และเปนผูฝกฝน
ปรับปรุงพัฒนาตนเองอยูเสมอ เปนที่นายกยอง ควรเอาอยาง 

4. วัตตา รูจักพูดใหไดผล คือผูใหการปรึกษาพูดเปน รูจักชี้แจงใหเขาใจ รูวาเมื่อไรควร
พูดอะไร อยางไร คอยใหคำแนะนำวากลาว ตักเตือนเปนที่ปรึกษาท่ีดี 

5. วจนักขโม ทนตอถอยคำ คือผูใหการปรึกษาพรอมที่จะรับฟงคำปรึกษาซักถามแม
จุกจิก ตลอดจนคำลวงเกินและคำตักเตือน วิพากษวิจารณตาง ๆ อดทนฟงได ไมเบื่อหนาย ไมเสีย
อารมณ 

6. คัมภีรัญจะ กะถัง กัตตา แถลงเรื่องล้ำลึกได คือผูใหการปรึกษาสามารถกลาวชี้แจง
เรื่องตาง ๆ ที่ลึกซึ้งซับซอนใหเขาใจได และสอนศิษญหรือผูรับการปรึกษาใหไดเรียนรูเรื่องราวที่
ลึกซึ้งยิ่งข้ึนไป 

7. โน จัฏฐาเน นิโยชะเย ไมชักนำในอฐาน คือผู ใหการปรึกษา ไมชักจูงไปในทาง     
เสื่อมเสีย หรือเรื่องเหลวไหลไมสมควร 

นอกจากน้ี ในทางปฏิบัติตอสังคม ผูใหการปรึกษาตองมีใช “พรหมวิหาร 4” คือนอกจาก
มีความรักความปรารถนาดีดวยเมตตาเปนหลักพื้นฐานอยูแลว ก็มีกรุณา สงสารชวยเหลือเมื่อผูรับ
การปรึกษาไดรับทุกข มีมุทิตา แสดงความยอมรับหรือชื่นชมยินดีเมื่อผูอื่นหรือผูรับการปรึกษามี
ความสุขหรือประสบความสำเร็จโดยชอบธรรมหรือโดยเหตุโดยผล และมีอุเบกขา รูจักวางทีเฉย 
เฝาดูหรือวางใจเปนกลาง เมื่อผูรับการปรึกษาทำการตามแนวเหตุผล กำลังรับผิดชอบตนเองไดอยู 
หรือเมื่อมีเหตุที่ผูอื่นควรไดรับผิดชอบตอผลแหงการกระทำของตน โดยผูใหการปรึกษาไมนำทุกข
ของผูรับการปรึกษามาเปนทุกขของตน พรอมทั้งพัฒนาใหผูรับการปรึกษามีการพัฒนาตนใหเกิด
พรหมวิหาร 4 ดวยเชนกัน เพ่ือใหเกิดความสุขทางสังคม ซึ่งเปนความสุขรวมกันกับเพ่ือนมนุษย ชวย
ใหมนุษยทำความดีชวยเหลือกัน รวมทั้งทำใหปญหาจากกามสุขเบาบางลง  (พระพรหมคุณาภรณ  
(ป.อ.ปยุตโต), 2557: 1113) 

จึงอาจกลาวไดวา คุณลักษณะของผูใหการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยา ในการใหการ
ปรึกษาครอบครัว ผูใหการปรึกษาตองเปนกัลยาณมิตร โดยมีคุณลักษณะสัปปุริสธรรม 7 ประการซึ่ง
หมายถึงความเปนบัณฑิตที่เปนคนดี และมีปญญา พรอมทั้งมีคุณลักษณะกัลยาณมิตรธรรม 7 
ประการ และมีพื้นฐานของจิตใจ การปฏิบัติตาม พรหมวิหาร 4 เพื่อเกื้อกูลใหผู รับการปรึกษา
สามารถพัฒนาตนเองใหมีปญญารูความจริงตามธรรมชาติตามหลักอริยสัจ 4 สามาถเขาใจทุกขที่เกิด 
พรอมทั้งสามารถลดหรือดับทุกข ดำเนินชีวิตไดอยางสมดุล 
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สรุป 
คุณลักษณะของผูใหการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยา หากมองโดยภาพรวมแลว ไมได

แตกตางจากทางดานตะวันตกมากนักในฐานะที่ผูใหการปรึกษาคือผูชวยเหลือใหผูรับการปรึกษา
คลายจากทุกขทางดานจิตใจ หรือทุกขกายที่เกิดจากสาเหตุดานจิตใจ แตอยางไรก็ตามเพื่อใหเห็น
มุมมองทางพุทธจิตวิทยาวานอกจากชวยเหลือใหผูรับการปรึกษาคลายทุกขแลวนั้น สิ่งสำคัญคือให
ผูรับการปรึกษาสามารถอยูกับความทุกข คลายทุกขหรือดับทุกขทางจิตใจอยางยั่งยืน โดยใหผูรับการ
ปรึกษาเกิดปญญาหยั่งรูถึงความจริงที่เปนจริงของธรรมชาติมนุษยปุถุชนทุกคนที่ต องประสบกับ
ความทุกข  ใหรูเขาใจถึงเหตุใหเกิดความทุกขของตน เนื่องดวยทุกสิ่งไมมีอะไรที่คงที่ ไมมีอะไรท่ี
คงทน และไมมีอะไรที่เปนตัวเปนตนใหยึดถือ และสิ่งที่จะใหลดความทุกขไดนั้นดวยการลดตัวตน  
ยึดหลักการปฏิบัติดวยการใหทาน ประพฤติใหเปนปกติหรือสิ่ งที่ดีคือศีลเพื่อการอยูรวมกับสังคม 
และการพัฒนาจิตใจดวยการออกกำลังกายจิตใจดวยวิธีพักใจใหนิ่ง เย็นสบาย ดวยการฝกปฏิบัติ
ภาวนา ซึ่งจะสงผลใหเกิดปญญา ใหเห็นโลกตามความเปนจริง และอีกสิ่งหนี่งที่สำคัญคือ ผูใหการ
ปรึกษาตองพัฒนาตนเอง ตามแนวทางที่กลาวมาขางตน เพ่ือสามารถใหคำปรึกษาแกผูรับการปรึกษา
ได จึงอาจกลาวไดวา การใหการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยานั้น เปนการฝก เพื่อพัฒนาจิตใจ 
ปญญาทั้งของผูใหการปรึกษา และผูรับการปรึกษาไปรวมกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   Buddhist Psychology Journal Vol. 3 No. 2 (July-December 2018)  

 

36 

เอกสารอางอิง 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. (2539). พระไตรปฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย .

กรุงเทพมหานคร: มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
ประยงค สุวรรณบุบผา. (2544). จิตบำบัดแนวพุทธศาสน 1 . กรุงเทพมหานคร: มหามกุฏราช

วิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ. 
เพ็ญนภา กุลนภาดล. (2560). การปรึกษาครอบครัว. ฉะเชิงเทรา: แฮมคอมพิว ออฟเศท. 
พงษพันธ พงษโสภา และคณะ. (2557). ทฤษฎีและเทคนิคการใหบริการ.กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ

แหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตโต). (2557). พุทธธรรม ฉบับปรับขยาย. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
วิชชุดา ฐิติโชติรัตนา. (2559). การพัฒนารูปแบบการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาบูรณาการของ

พระสงฆท่ีมีบทบาทใหการปรึกษา. ดุษฎีนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต. มหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย. 

Rogers, Carl R. (1961). On Becoming a person. Boston: Houghton Mifflin Company. 
 



จิตวิทยาการแนะแนวเชิงพุทธ 
Buddhist Guidance Psychology 

 
พระคัมภีรเทพ ธมฺมิโก 

Phra Kampithep Dhammiko 
หลักสตูรพุทธศาสตรดุษฎีบณัฑิต สาขาพุทธจิตวิทยา 

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
Doctor of Philosophy, Buddhist Psychology  

Mahachulalongkornrajavidyalaya University, Thailand. 
Email: kampithep@gmail.com 

 
รับตนฉบับ 15 สิงหาคม 2561 วันท่ีเผยแพร  31 ธันวาคม 2561 

 

บทคัดยอ 
การแนะแนว ที่ชวยใหบุคคลรูจักและเขาใจและสิ่งแวดลอม สามารถนำ แกปญหาไดดวย

และพัฒนาไดตามศักยภาพของสังคม การแนะแนวมิใชการแนะนำ แตบทความนี้ผูเขียนมุงที ่จะ
อธิบายแนวคิด หลักการและแนวปฏิบัติ หลักการและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับพุทธศาสนากับการแนะ
แนว ซึ่งจากการบรรยายของ พระพุทธศาสนาเปนศาสนาแหงการแนะแนว เชื่อมั่นในศักยภาพการ
พัฒนาของมนุษย เชื่อในปญญาที่ทำใหมนุษยตรัสรูเปนพุทธะซึ่งมีพระพุทธเจาเปนแบบอยาง  การ
แนะแนวเปนหนาที่ของปจจัยภายนอก จะสงเขาถึงปจจัยภายในคือ จูงใจใหปฏิบัติธรรม จิตสำนึกใน
การพัฒนาตน มั่นใจในการพัฒนาตน ในความหมายทางพระพุทธศาสนาก็คือ “กัลยาณมิตร” ซึ่งผูที่
จะทำหนาที่เปนกัลยาณมิตรที่ดี เรื่องลึกซึ่งไดและไมชักจูงไปในทางที่ผิด เรียกวา “สัปปุริสธรรม” 
เปนผูมีปญญาเหนืออารมณ  
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Abstract 
The counseling that helps people to know and understand themselves and 

the environment could be applied to oneself, used to solve own problems and to 
make self-development based on the potential of society, the counseling is not just 
the counseling, but in this article, the author aims to explain the concept, principle 
and practice about Buddhism and the counseling. From the lecture of Buddhism, is a 
religious of counseling, believes in human development potential, believes in the 
wisdom that makes human enlighten as the Buddha, which has the Buddha as a role 
model. The counseling is a function of external factor, accessing to an internal factor, 
which is the motivation of dharma practice, consciousness in self-development, 
confidence in self-development, the counseling in the Buddhist way means " kalyāṇa-
mitta, -mitra " who will act as a good friend, providing deeper understanding and not 
inducing to the wrong way, that is called " Sappurisa-dhamma" who has a wisdom 
beyond an emotion. 

 
Keywords: Buddhist Counseling, Dharma Practice, Dharma Listening 
 
บทนำ 

พระพุทธศาสนาเชื่อวามนุษยเกิดขึ้นมาพรอมกับความทุกข เพราะการเกิดแลวตองตาย
เกิดอีกเปนทุกขร่ำไป แตสำหรับผูที่เกิดมาแลวพัฒนาจนถึงข้ันสูงสุด ถึงความเปนอริยะ คือไมตองเกิด
อีกตอไป คือพระอรหันต สามารถพนจากความทุกขได ความไมสบายกาย ไมสบายใจ เมื่อมนุษยเกิด
ปญหาอุปสรรคในการใชชีวิต ผูที่มีปญญา ก็จะแสวงหาแนวทางในการแกไขหรือลดปญหาใหนอยลง 
ในขณะที่มนุษยตองเผชิญกับปญหาตาง ๆ ในชีวิต  บางคนก็เลือกใชในการแกปญหาในทางที่ผิด ก็จะ
เกิดกลุมคนที่มีปญญาสามารถเขาใจและมีแนวทางในการแกไขปญหาชีวิตดายวิธีการ โดยเฉพาะการ
ใชหลักการทางศาสนามาเปนเครื่องมือสำคัญในการแกไขปญหาหรือลดปญหาดังกลาว  เพื่อทำ
บทบาทหนาที่ในการเปนที่ปรึกษาและการแกปญหาชีวิต รวมถึงการใหแนวทาง ในการดำเนินชีวิต
ของสมาชิกในชุมชน การแนะแนวมีการสะสมองคความรูและนำมาใชในระบบการศึกษาสมัยใหม
ผานกระบวนการวิจัยที ่เปนระบบ การแสวงหาความรูที ่มีระบบ ระเบียบ ทำใหการแนะแนวมี
พัฒนาการมาอยางตอเนื ่อง“พระพุทธศาสนา เปนศาสนาที่มีความเกี ่ยวของกับการแนะแนว  
มุงชวยเหลือใหบุคคลพนจากความทุกข  ที่แทจริง ผานกระบวนการพัฒนาจิตใจที่มีผูเชี่ยวชาญทำ
หนาที่ในการใหคำแนะนำและแนะแนวใหผูที่มีความทุกข   ในการกำหนดมีแนวทางในการจัดการ
ความทุกข 
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หลักพ้ืนฐานของการแนะแนวตามทัศนะทางพระพุทธศาสนา  คือ มุงชวยใหบุคคล
สามารถพัฒนาตนไดอยางสมบูรณ วิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการแนะแนวเชิงพุทธเปนลำดับตอไป 

1. แนวคิดเก่ียวกับการแนะแนวเชิงพุทธ   
พระพุทธเจาทรงเปนผูนำแหงการแนะแนวของโลก โดยใชหลักธรรมที่ทรงคนพบเปน

เครื่องมือการพัฒนาในการพัฒนาบุคคลใหสามารถพ่ึงพาตน มนุษยตองพ่ึง หากพ่ึงไมได ก็ไมสามารถ
มีชีวิตอยูในโลกนี้ไดโดยสงบสุข พระพุทธศาสนาจึงมุงใหมนุษยพัฒนาตนเปนหลัก การที่เขาถึง 
พระรัตนตรัย เปนการเขาถึงปญญา ในฐานะพระพุทธ พระธรรม พระสงฆ มาชวยแนะแนวในการใช
ชีวิต หรือผูทำการแนะแนว ผูชี้แนะแนวทางการดำเนินชีวิต พระพุทธ พระธรรม พระสงฆ เปนผูมี
บทบาทสำคัญตอการแนะแนวเชิงพุทธ พระพุทธเจาเปนผูคนพบแนวทางในการดับทุกข ในอริยสัจจะ 
4 อันไดแก ทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค พอรูแลวก็นำสิ่งที่คนพบมาบอกบุคคลอ่ืนตอ ดังที่พระพุทธองค
ตรัสวา ตถาคตเปนเพียงผูบอก คือ ชี้แนวทางให สวนตัวการกระทำนั้น เปนเรื่องที่ทานตองทำ ตอง
เพียรพยายาม พระพุทธเจาเปนผูคนพบธรรมะแลวนำมาเปดเผยใหเราไดรูจักและปฏิบัติตาม เรียกวา
สติปฏฐาน 4 (ขุ.ม.(ไทย) 29, มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย , 2539:404-620) กาย 
เวทนา จิต ธรรม สิ่งที่พระพุทธเจาตรัสรู  สิ่งสำคัญก็คือการนอมนำมาปฏิบัติ พิจารณาดวยปญญา 
เมือ่พระพุทธเจาปรินิพพานไปแลว ก็มีพระธรรมพระวินัยแทนของพระองค ดวยเหตุนี้จึงเปนบทบาท
หนาที ่ของพระสงฆตองทำหนาที ่ตอไป  ดั่งคำกลาวที ่ว า “มีแผนที่อยู แลว พระพุทธเปนผู นำ 
มีพระธรรมเปนแผนที่ และมีพระสงฆแนะนำใหรูจักและ ตามความเปนจริงแลว คนทั่วไปไมสามารถ
ชวยเหลือตัวเองไดในทุกเรื่อง จึงจำเปนตองอาศัยผูชวยใหสามารถพึ่งโดยไดผานกระบวนการจัด
กิจกรรมตางๆ การใชกิจกรรมหรือกระบวนการใน  การชวยเหลือบุคคลที่ไมสามารถชวยเหลือได 
เปนหนาที่ของการแนะแนว ซึ่งผูที่จะทำหนาที่ไดจำเปนตองมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับศาสตรและ
ศิลปะของการแนะแนวดวย ธรรมชาติสิ่งแวดลอมและสิ่งอำนายความสะดวกที่มนุษยสรางขึ้นเปน
ปจจัยหนึ่งที่สงผลตอความสามารถในการพึ่งไดของมนุษย รวมถึงความคิดกับการพึ่งตน นอกจาก
บุคคลจะตองเขาใจเกี่ยวกับตนตามความเปนจริงแลวสิ่งสำคัญที่สุดคือ  การรูคิด ถาคิดเองเปนก็
สามารถตัดสินใจเลือกที่จะกระทำหรือละเวนการกระทำสิ่งที่เปนคุณหรือเปนโทษตอตนและคนอ่ืนได 
ความคิดเปน คิดถูกตอง สัมมาทิฏฐิ (พระไตรปฎก มจร.วินย.(ไทย) 4 ป 2539: 21-393.) จำเปน
คุณสมบัติเบื้องตนของบุคคลท่ีสามารถชวยแกไขปญหา เกี่ยวกับการพัฒนา ตองเขาใจธรรมชาติของ
มนุษยและกระบวนการเรียนรูธรรมชาติของมนุษย  สิ่งสำคัญของการแนะแนวเชิงพุทธนั้นจำเปนตอง
เขาใจธรรมชาติของมนุษย 

มนุษยตามธรรมชาติของมนุษยตามทัศนะทางพระพุทธศาสนา  พระพุทธศาสนามุง
สงเสริมใหบุคคลไดเขาใจถึงความเปนจริง ตั้งอยู และเสื่อมสลายไปเปนเรื่องธรรมดา เปนธรรมชาติ
ของส ิ ่งท ั ้งหลายทั ้งปวง  จะทำใหมนุษย มองตามธรรมชาติ  เข าใจธรรมชาติของมนุษย ใน
พระพุทธศาสนา ตองทำความเขาใจเกี่ยวกับความจริงของโลกและชีวิตเปนขั้นตน  คือความจริง
เกี่ยวกับชีวิตความจริงเปนสิ่งที่มีอยูตามธรรมชาติ อาศัยเหตุปจจัยและกฎเกณฑการเกิดข้ึน  
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กฎธรรมชาติตามหลักปฏิจสมุปบาท เปนองคธรรมที่พระพุทธเจากลาวถึงเกี่ยวกับ
ธรรมชาติการเกิดขึ้นของสิ่งตาง ๆ ถึงแมวาจะไมมีพระพุทธเจาตรัสรู เมื่อสิ่งนี้มี สิ่งนั้นจึงมี เมื่อสิ่งน้ี
เกิด สิ่งนั้นจึงเกิด เมื่อสิ่งนี้ดับ สิ่งนั้นจึงดับ เชน เพราะอวิชชา  จึงเปนปจจัยทำใหเกิดสังขาร เพราะ
สังขารจึงเกิดวิญญาณ เปนตน นี้เรียนวา “การเห็นตามความจริง” การที่จะมองสัจจะธรรมในสิ่งที่
เกิดขึ้น ตามหลักคำสอนพระพุทธเจาทรงสอนใหเรามองเห็นสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นตามหลักความเปน
จริง ดวยการใชปญญาญาณ พิจารณาไตรตรอง (รูและเขาใจได โดยการทำเองเห็นเองจึงจะเขาใจ 
ปจจตังเวธิตัปโพ วิญูหิติ) เมื่อเขาใจเหตุปจจัยที่กอใหเกิดปญญาท่ีแทจริงไดก็จะสามารถหาแนวทาง
ในการปองกันหรือแกไขปญหานั้นที่ถูกวิธี และเปนการแกไขปญหา ความไมเขาใจสิ่งแวดลอมรอบตัว 
ไมรูจักโลกที่เกิดมา ไมรูจักการดำรงชีพ ความไมรูแบบน้ี  เราเรียกวา อวิชชา ถาเรียกตาม หลวงพอ
พระพุทธทาส อวิชา คือ ความโง คือ ความไมรู เมื่ออยูดวยความไมรู มีอวิชชาก็กอใหเกิดปญหา 
ตาง ๆ ตามมา ที่เราเรียกวา ความทุกข ถึงแมวามนุษยจะมีปญหาอุปสรรคในการดำเนินชีวิตอยาง
มากมายก็ตาม มนุษยจำเปนตองแสวงหาแนวทางแกไขปญหานั้น อยางถูกตองดวยการอาศัยระบบ
การศึกษา พัฒนาจนเกิดปญญาสามารถพึงไดความตองการของมนุษย 

2. หลักการของการแนะแนวเชิงพุทธ 
มนุษยในการพัฒนาตนได หากสามารถเขาถึงความเปนจริง เขาใจถึงความเปนจริงของ

ชีวิตของความเปนมนุษย สามารถรูจักการแกปญหาง เขาใจขอบเขตของธรรมชาติ ดวยการฝกฝน
พัฒนาปญญา การพัฒนาปญญา มีทั้งหมด 3 ขั้น คือ สุตตมยปญญา จิตตมยปญญา ภาวนามย
ปญญา ตองปรับปรุง ใหมีความใฝรูใฝเรียน ในการพัฒนาอยูตลอดเวลา ซึ่งตองพัฒนาทั้ง 3 ดาน 
มีความม่ันใจในความเปนมนุษย แตถามนุษยผูที่ยังไมไดฝกตนดีแลว พระพุทธเจา เรียกวา ยังเปนคน 
ยังไมไดเปนมนุษยเพราะเมื่อมนุษยสามารถพัฒนาได  เทวดา พระพรหมก็ยังตองใหความเคารพ 
พระพุทธเจาและพระอรหันต   

1. จินตมยปญญา หรือเรามักจะเรียกกันยาว ๆ วา จินตามยปญญา แปลวา ปญญาเกิด
จากการคิด 

2. สุตมยปญญา ปญญาเกิดจากการฟง หรือการสดับเลาเรียน 
3. ภาวนามยปญญา ปญญาเกิดจากการปฏิบัติ หรือลงมือทำ (ขุ.ปฏิ.(ไทย) 31 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย :108-610) 
เปาหมายและวิธีการที่ถูกตอง ตามหลักพระพุทธศาสนา มนุษยก็จะเปลี่ยนแนวคิด การ

พึ่งไดก็แสดงวามนุษยมีการศึกษา แตตองปฏิบัติตามดวย จึงจะเห็นผลจริงตามความเปนจริง ซึ่งจะ
เปนไดนั้นก็ดวยการบำเพ็ญบารมี พัฒนาจนถึงขั้นมีคุณสมบัติจนเกิดปญญาตรัสรูซึ่งพระพุทธศาสนา
ในปญญา วิธีปฏิบัติเก่ียวกับการแนะแนวเชิงพุทธ  จุดเริ่มตนของการแนะแนวเกิดจากความตองการ
ของมนุษย เพราะมนุษยยังไมสามารถชวยเหลือได ในบางสถานการณบางปญหาที่เขามาในชีวิต 
ซึ่งการแกไขปญหาไดอยางถูกตองนั้น ตองไปแกที่สาเหตุที่เปนตนตอของปญหา เหตุเกิดที่ไหนตองไป
แกที่นั้น ปญหาที่เปนเหตุ คือดับทุกข ในชีวิตปญหาเหลานี้ลวนเปนปจจัยที่เกิดจากปจจัยภายในของ
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บุคคล การที่จะผานพนปญหาที่เขามาในชีวิตไดจำเปนตองเขาใจถึงองคประกอบสวนบุคคลและ
กระบวนการแกปญหาที่ยั่งยืนความกระตือรือรน เพียรพยายาม มุงมั่นที่จะพัฒนามองเห็นสิ่งตาง ๆ 
ที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ โดยไมประมาท 

การควบคุม แรงจัดสรร คือ ความมีวินัย เปนสิ่งที่จัดระเบียบชีวิต การอยูรวมกันของคน
ในสังคม เปนการดำเนินชีวิตตามแบบของและตามกรอบของสังคมที่ไดตกลงกันไว  ความมีวินัยเปน
ปจจัยที่ทำใหเกิดการพัฒนาไดอยางตอเนื่อง จากที่กลาวมา สามารถเปนสรุปเปนวงจรแกปญญาได
คนที่เกิดปญหา..เรียนรูวาเขาเปนอะไร มีความทุกขอะไร มีปญหาอะไร แลวศึกษาถึงสาเหตุของ
พฤติกรรมเขาตอไป  เชื่อมโยงถึงแนวทางการแกปญหาใหได การมองตามความเปนจริง คือ เหตุ
ปจจัยที่สั่งสมสืบทอดกันตามความเปนจริง ถาเขาใจสิ่งที่เกิดขึ้นตามความเปนจริงโดยปราศจากการ
ปรุงแตง  จะทำใหมองเห็นวิธีการแกไขปญหาไดตามความเปนจริง การมองปญหา หรือสิ่งที่เกิดขึ้น
เปนเพียงขอมูลที่ทำใหเราเกิดการเรียนรูหรือเกิดปญญาตามความเปนจริง จะทำใหเราไดปญญาและ
เกิดความรูมากดวย ซึ่งจะทำใหเราไดขอมูลเหลาน้ีไปใช ในการพัฒนาตอไป 

การแนะแนวเปนหนาที่ของปจจัยภายนอก  ถาหากปจจัยภายในของบุคลไมขับเคลื่อน 
เชน ความเชื่อมั่น จิตสำนึกในการพัฒนาเปนจุดเริ่มตนของการแนะแนว คือ ความเปนกัลยาณมิตร 
กับการแนะแนว ที่กระตุนใหปจจัยภายใน ที่มีผลตอการขับเคลื่อนการทำงาน คือ โยนิโสมนสิการ  
การทำในโดยแยบคาย เมื่อคนเรารูจักคิดแลว  ก็ทำใหเกิดปญญาที่สามารถแกไขปญหาไดจริง ขั้น
แรกทำใหเกิดปญญา ซึ่งเปนขอธรรมแรกของระบบ  การดำเนินชีวิตที่ดีงามเรียกวา“มรรค 8” 

เมื่อกัลยาณมิตรกระตุนใหเกิดสัมมาทิฐิ คือ ความเห็นถูกตองแลวก็จะนำไปสูการกระทำ
ที่ถูกตองดวย การปฏิบัติที่ถูกตองตั้งแตแรกจึงนำไปสูการแกปญหาได  เมื่อกัลยาณมิตร สามารถ
กระตุนใหเกิดปจจัยภายในแลว หนาที่ของกัลยาณมิตรวารทำอยางไรตอไป 

3. การวิเคราะหบุคคล 
ตรวจสอบวาที ่เราพัฒนาเขาใหผานพนอุปสรรคหรือปญหานั ้นเขาขาดอะไรไปบาง 

ทบทวนสิ่งที่ขาด เพื่อเพิ่มเติมใหพรอมที่จะพัฒนาดวย ซึ่งองคประกอบที่ 1 เราจะตองตรวจสอบกับ
นักเรียน ดังนี้ 

1. ทัศนคติเกี่ยวกับประสบการณหรือ ความเชื่อ เหตุการณที่เกิดขึ้น จากอดีตถึงปจจุ
ปนลักษณะของการมองขอมูล ความพอใจ ไมพอใจ เปนเพียงขอมูลที่นำมาสูการเรียนรูเทานั้น มอง
โดนภาพรวมมีใจที่เปนกลาง ไปทางใดทางหนึ่งเมื่อเรามองเห็นตามความเปนจริงแลวก็นำความรูที่
เราไดจากความเปนจริง มีเจตคติท่ีดี มาบูรณาการใชในกระบวนการแนะแนว 

2. จิตสำนึกในการพัฒนา เอาใจใสในการพัฒนา ซึ่งผูใหการแนะแนวตองตรวจสอบดู
และพยายามมองใหเห็นปญหาที่แทจริง ชี้แนวทางใหมองปญหาที่ชัดเจน 

3. สรางแรงจูงใจที่การพัฒนาตน มีความใฝรูใฝแสวงหาปญญาหรือไม 
4. จิตสำนึกและความเปลี่ยนแปลง มีความกระตือรือรนหรือไม  
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5. การพิจารณาดวยปญญา อะไรเปนคุณเปนโทษประโยชนมิใชประโยชนมองสิ่ง 
ตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นตามความเปนจริง ดวยเหตุปจจัย มุมมองที่เปนคุณตอการพัฒนา จิตใจ การแนะ
แนวที่มุงใหบุคคลรูจักคิดกอใหเกิดผลดี คือ ทำใหเขาใจสภาพปญหาที่เกิดขึ้นไดอยางถูกตองเมื่อมี
ความรูที่ถูกตองก็สงผลใหมีการปฏิบัติถูกตองตามไปดวย ขณะเดียวกันก็สงผลตอความสงบเรียบรอย
ของสังคม การอยูรวมกันของมนุษยที่สำคัญกอใหเกิดผลดีตอชีวิตของ  การรูคิด เปนการคนหาความ
จริงมองเห็นความเปนจริงของสิ่งนั้น สืบสาวหาเหตุปจจัยสวนแบบที่สอง มองใหเปนถามองเปนยา
พิษ ตองพัฒนาใหคิดวิธีคิดใหมจิตใจประกอบดวยเมตตา 

6. มีวินัยในการใชชีวิตและการอยูรวมกันในสังคม การจัดระเบียบชีวิตและจัดสรร
ความสงบสุข  ปฏิบัติตามขอบเขตของสังคมที่กำหนดทำใหเกิดความสงบสุขแกชุมชน  สังคม 
ประเทศชาติ ตลอดทั้งความรมเย็นของโลก ถามีวินัยก็สามารถพัฒนาไดอยางตอเนื่อง จากท่ีกลาวมา
ทั้งหมด หากมีบุคคลมาหาเราเพื่อที่จะมาระบายความในใจหรือความทุกข สามารถตรวจสอบไดวา 
เขาขาดอะไร ควรเติมเต็มหรือแนะแนวเขาใหสามารถแกไขปญหาหรือชี้ชองทางใหเขาปฏิบัติได
อยางไรบาง องคประกอบเหลานี้เปนปจจัยที่ที่สำคัญในการพัฒนาของมนุษย 

4. ขั้นตอนการสำรวจตรวจสอบและการเพ่ิมศักยภาพ 
1. การวาทาทีตอประสบการณ ตา หู จมูก ลิ้น  ไมใหตาตกอยูในอกุศลมูล คือ โลภะ 

โทสะ และโมหะ รับรูในลักษณะท่ีเปนเพียงขอมูลเพ่ือการเรียนรูเทานั้น วางใจเปนกลาง ไมตัดสินสิ่ง
ที่เกิดขึ้นตามท่ีรับรู  แตใชเปนเพียงขอมูลสำหรับการศึกษาเทาน้ัน 

2. การแสดงออกตอบุคคล สังคม สิ่งแวดลอม กิเลส ตัณหา มีสติสัมปชัญญะ ระลึกได 
ควบคุมได การแสดงออกเพ่ือการพัฒนา นี้นำไปสูความเจริญ 

3. เจริญงอกงาม ทาทีมองส่ิงทั้งหลายตามความเปนจริงและเกื้อกูลตอการพัฒนาชีวิต
การพัฒนาอยางตอเนื่องและย่ังยืน 

5. การแนะแนวเชิงพุทธ 
ตามหลักอริยสัจ ตามแนวเหตุและผล การใชปญญา (พระไตรปฎก มจร ที.ม.(ไทย).ล10

ป 2539:99-372) มีอิทธิพลตอกระบวนการพัฒนาได ซึ่งกระบวนการที่ปองกันอวิชชาก็คือ การฝก
สติใหเกิดปญญา การพัฒนาปญญา ซึ่งคนเราจะสามารถพัฒนาไดนั้นจะตองพัฒนาปญญาใหอยูเหนือ
อิทธิพลของตัณหา ทำใหบุคคลหลงผิดคิดผิด ขณะเดียวกันก็สงผลใหตัณหาและอวิชชามีความ
เขมแข็ง ก็จะสงผลตอการแกไขปญหาชีวิต ไมประสบความสำเร็จได 

หลักการแนะแนวทางพระพุทธศาสนานั้นตองมุงใหบุคคลสามารถแกไขปญหาไดดวย  
ตามหลักเหตุและผล ตามหลักอริยสัจ กลาวคือ ทุกข เมื่อเกิดปญหาตองเริ ่มตนดวยการศึกษา
พิจารณาถึงสาเหตุที่เรียกกวา สมุทัย วา เหตุแหงปญหานั้นอยูที่ไหน เมื่อเราพบแลวก็ทำการกำจัด
เหตุนั ้นได  เรียกวา นิโรธ ขณะเดียวกันก็พิจารณาวาความตองการของเราคืออะไร  กำหนด
จุดมุงหมายแลววางวิธีปฏิบัติเพื่อแกไขปญหานั้นๆ  วิธีการปฏิบัตินี้ เรียกวา “มรรค” เมื่อรูแนวทาง
แลวก็ลงมือปฏิบัติ หากบุคคลไดดำเนินการตามกระบวนเชนนี้ ก็จะสามารถนำไปสูการแกไขปญหา



วารสารพุทธจิตวิทยา ปท่ี 3 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2561) 

 

43 

อยางยั่งยืนได คืออะไร? (ทุกข) มีสาเหตุเกิดจากอะไร (สมุทัย) วิธีการแกปญหาเปนแบบไหน (นิโรธ) 
ลงมือปฏิบัติ (มรรค) เปนปญญาในขั้นที่ 3 ภาวนามยปญญา จึงจะเห็นตามความเปนจริง 

6. คุณสมบัติของครูแนะแนวเชิงพุทธ 
กัลยาณมิตร คือ มิตรแท เพื่อนแท เพื่อนตาย เพื่อนที่คอยชวยเหลือเพื่อนอยางจริงใจ

โดยไมหวังสิ่งใดตอบแทน เปนมิตรที่หวังดี มีสิ่งดี ๆ (พระไตรปฏก มจร ม.ม.(ไทย).ล13 ป 2539 
:212-614) ใหกันดวยความจริงใจ 

คุณสมบัติของกัลยาณมิตร (กัลยาณมิตรธรรม 7) 
1. ปโย นารัก ในฐานเปนที่สบายใจและสนิทสนม ชวนใหอยากเขาไปปรึกษา ไตถาม 
2. ครุ นาเคารพ ในฐานประพฤติสมควรแกฐานะ ใหเกิดความรูสึกอบอุนใจ เปนที่พ่ึง

ใจ และปลอดภัย 
3. ภาวนีโย นาเจริญใจ หรือนายกยอง ในฐานทรงคุณ คือ ความรูและภูมิปญญา

แทจริง ทั้งเปนผูฝกอบรมและปรับปรุงตนอยูเสมอ ควรเอาอยาง ทำใหระลึกและเอยอางดวยซาบซ้ึง
ภูมิใจ 

4. วตฺตา จ รูจักพูดใหไดผล รูจักชี้แจงใหเขาใจ รูวาเมื่อไรควรพูดอะไรอยางไร คอยให
คำแนะนำวากลาวตักเตือน เปนที่ปรึกษาท่ีดี 

5. วจนกฺขโม อดทนตอถอยคำ คือ พรอมที่จะรับฟงคำปรึกษาซักถามคำเสนอแนะ
วิพากษวิจารณ อดทน ฟงไดไมเบื่อ ไมฉุนเฉียว 

6. คมฺภีรฺจ กถํ กตฺตา แถลงเรื่องล้ำลึกได สามารถอธิบายเรื่องยุงยากซับซอน ให
เขาใจ และใหเรียนรูเรื่องราวที่ลึกซึ้งยิ่งข้ึนไป 

7. โน จฏฐาเน นิโยชเย ไมชักนำในอฐาน คือ ไมแนะนำในเรื่องเหลวไหล หรือชักจูง
ไปในทางเสื่อมเสียรวมเปน 7 ประการ เรียกวา คุณธรรมหรือองคคุณของกัลยาณมิตร ซึ่งเราใชเปน
คุณสมบัติของครูโดยทั่วไป ซึ่งผูทำหนาที่แนะแนวควรมีคุณสมบัติเชนนี้เปนพิเศษ ขณะเดียวกันผูที่
จะสามารถพัฒนาหรือพ่ึงพาไดนั้น จำเปนตองมีความพรอมดานแรงจูงใจอันเปนปจจัยภายในตน  
(ฉันทะ) ลักษณะของบุคคลที่พ่ึงได จึงจะสามารถแกไขปญหาดวยได (พระธรรมปฎก (ประยุทธ ปยุตฺ
โต). 2556 :15) 

7. ผูที่สามรถฝกไดตองมีองคประกอบ ดังนี้ 
1. เปนผูใฝรูใฝธรรม ไดแก ชอบแสวงหาความจริง ใฝศึกษาเลาเรียน ชอบสนทนา

ถกเถียงหาความรูความเขาใจ โดยมีสภาพจิตใจและลักษณะของการแสดงออก ที่ชวนใหคนอ่ืนอยาก
ปรึกษาหารือรวมสนทนาดวย สงเสริมบรรยากาศแหงการแสวงหาความรู 

2. มีความเพียรขยัน คือ มีจิตใจเขมแข็ง กาวหนาไมทอถอย สูกิจสูงาน รับผิดชอบ 
ปฏิบัติตามหลักทุกอยางในขอกอนๆ ดวยความจริงจัง 

3. มีสันโดษรูพอดี สันโดษในที่นี้คือ การไมแสวงหาความบำรุงบำเรอฟุงเฟอสุรุยสุราย 
ไมฟุมเฟอย แตเปนอยูงาย รูจักพอในเรื่องวัตถุ แลวใชเวลามุงหนาทำกิจของตน คนปจจุบันมีปญหา
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จากความฟุงเฟอมาก ปลอยเวลาและแรงงานสูญเสียไปกับเรื่องของการบริโภคเสียมาก อันนี้จะตอง
เปลี่ยนใหมมาเปนแนวทางของการที่จะเปนผูบริโภคแตพอดี แลวนำเอาเวลาของแรงงานไปใชในการ
ทำหนาที่ และกิจกรรมเพ่ือพัฒนาชีวิตและพัฒนาสังคม 

4. มีสติมั่นคง คือ ควบคุมได มีสำนึกในการกระทำสิ่งตางๆ ดวยความรอบคอบ ไม
ประมาท และเทาทันเหตุการณรูเทาทันวาอะไรอยางไหนจะทำใหเกิดความเสื่อมความเสียหายก็ไม
ทำ อันไหนจะทำใหเกิดความเจริญดีงามก็ทำ ทำกิจกรรมตางๆโดยมีความรอบคอบระมัดระวัง 

5. มีปญญาเหนืออารมณ  คนจำนวนมากมักเอาอารมณความรูสึกนำหนาในการ
แสดงออก หรือแสดงออกทางดานอารมณ ควรเปลี่ยนเปนวาเอาวิจารณญาณมาเปนตัวนำในการ
กระทำ นี้คือปญญาของคนท่ีพ่ึงได 

6. หลักการทำตนใหเปนที่พึ่งไดนี้ เรียกวา “นาถกรณธรรม 
8. จุดมุงหมายของชีวิตมีความสำคัญตอการแนะแนว 
ผูที่ทำหนาที่แนะแนวตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับธรรมชาติของคน  ถึงจะสามารถ

ดำเนินการการแนะแนวไดดีและมีประสิทธิภาพ ในการแนะแนวเก่ียวกับจุดมุงหมายของชีวิตเปนสิ่งที่
สำคัญตอการพัฒนาของคนที่จะพัฒนาได ปญญา มีชีวิตที่ภาคภูมิใจในสิ่งที่ตนเองเปน การรูจัก
จุดหมายของชีวิตก็เพ่ือ 

1. เพ่ือจะไดมีแนวทางในการดำเนินชีวิตที่ดีงาม 
2. เพ่ือใชสำรวจตัวตนดวย และ 
3. เพ่ือจะไดมีความม่ันใจใน ในการท่ีจะพัฒนาตนใหยิ่งขึ้นไป 

9. พุทธศาสนา “ชีวิตที่ดีงามจะตองดำเนินใหบรรลุถึงจุดหมาย 3 ขั้น คือ 
1. ประโยชนปจจุบัน รางกาย สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เชน มีทรัพยสินที่

จะพึ่งไดในทางเศรษฐกิจ มีสถานะเปนที่ยอมรับของคนทั้งหลาย เหลานี้เรียกวา เปนประโยชน
เบื้องตน 

2. ประโยชนเบื้อหนา คือ มีชีวิตที่ดีงาม มีคุณคา มีคุณธรรมความดี เริ่มต้ังแตเปนผูมี
ความประพฤติดีงาม มีปญญารูเขาใจโลกและชีวิตพอสมควร  

3. ประโยชนสูงสุด คือ การมีจิตใจเปนอิสระ ดวยปญญาที่รูเทาทันความจริงของโลก
และชีวิต  หลุดพนจากความครอบงำของกิเลสและความทุกข สามารถทำจิตใหปลอดโปรงผองใสได
ทุกเวลา แมจะมีอารมณเขามากระทบก็ไมหวั่นไหว  ไมเศราหมอง ปราศจากทุกข เปนประโยชน
สูงสุด เรียกวา ปรมัตถะ ประโยชนนี้ไดจากการปฏิบัติ ในการเจริญภาวนา ในสติปฏฐาน 4 

ประโยชนสวนรวมก็ตองเสริมสนับสนุนการมีสวนรวมทั้งรูปธรรม และนามธรรม ซึ่งจะทำ
ใหเกิดการพัฒนาทั้งตนและผูอื ่น สงผลใหเกิดการพัฒนา เชน กิจกรรมที่ดีงาม และวัฒนธรรม
ประเพณ ีที่สงเสริมสติปญญาและกุศลของชุมชนทั้งหมด  
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สรุป  
การแนะแนว เปนกระบวนการชวยเหลือใหบุคคลสามารถชวยเหลือได ดวยการพัฒนา

ปญญา สามารถนำปญญามาใชในการแกไขปญญาชีวิตของไดดวย ซึ่ง ขาดแรงจูงใจที่ถูกตองตอการ
พัฒนา สงผลตอการดำเนินชีวิต ตองมีกัลยาณมิตรที่ทำหนาที่เตือนสติและแนะแนววิธีการแกไข     
ใหเขาใจจุดมุงหมายของชีวิตเพ่ือเอาชนะปญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น เขาใจเก่ียวกับธรรมชาติของมนุษย 
ความตองการของมนุษย เพื่อจะไดนำมาสำรวจและวิเคราะหตัวตนของผูที่เกิดปญหา เปนผูรูจักพูด
หรือพูดเปน อดทนตอการรับฟงปญหา อดทดตอการระบายความทุกข ของกัลยาณมิตร ซึ่งเราใชเปน
คุณสมบัติของครูโดยทั ่วไป ซึ ่งผู ทำหนาที ่แนะแนวควรมีคุณสมบัติ  การพัฒนาโดยแนวทาง 
เปนสาระสำคัญของการท่ีจะชวยใหบุคคลที่ประสบปญหา มีความทุกขไดพัฒนาตนจนพ่ึงได คือ การ
ปฏิบัติตามหลักพระพุทธศาสนา มีปญญาเปนเครื่องนำทางจะเปนการบรรลุจุดมุงหมายของการ
ดำเนินชีวิตที่ดี ชีวิตที่เปนอยูดวยปญญา เปนชีวิตที่ประเสริฐ ดังคำทีพ่ระสัมมาสัมพุทธเจาตรัส 
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บทคัดยอ 
ปญหาสังคมในปจจุบันที่นับวาสงผลกระทบตอความม่ันคง เศรษฐกิจและการพัฒนาของ

ประเทศก็คือ ปญหาเรื่องความขัดแยง เมื่อกลาวถึงความขัดแยงผูเขียนเห็นวามีความจำเปนที่จะตอง
ศึกษาคุณลักษณะความสำคัญของความขัดแยง  ซึ่งถาเราไดทำความเขาใจอยางถูกตอง ก็จะเปนพ้ืน
ฐานความรูที่สำคัญในการที่จะบูรณาการเขากับความรูดานอื่น ๆ เพื่อประโยชนในการจัดการความ
ขัดแยง วิเคราะหถึงสาเหตุสำคัญที่กอใหเกิดความขัดแยง จากการศึกษาวิเคราะหเอกสารและ
งานวิจัยตาง ๆ ทำใหพบประเด็นที่นาสนใจเกี่ยวกับคุณลักษณะความสำคัญของความขัดแยงในทัศนะ
ปจจุบันซึ่งอาจกลาวไดวา ความขัดแยงเปนธรรมชาติของมนุษยและสังคม แตปญหาก็คือขัดแยงกัน
อยางไรจึงกอใหเกิดประโยชนสูงสุด ความขัดแยงนั้นควรจะกอรูปขึ้นมาจากเจตนาที่ดี  มีจุดมุงหมาย
เพื่อความดีงามและความกาวหนารมเย็นของสังคม เปนความขัดแยงในเชิงบวก ความขัดแยงไมใช
เรื่องเลวราย หากความขัดแยงนั้นสามารถคลี่คลายตัวเองและเปลี่ยนไปทางสรางสรรค นำไปสูขอยุติ
ไดหรือหาทางออกได 

 
คำสำคัญ : ทิฏฐ,ิ ความขัดแยง 
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Abstract 
Nowadays, the main problem that effect on an unstable of economic and 

national development is the incompatibility between people in nation. Saying of the 
“Incompatibility”, it is necessary to learn more about types and importance of the 
incompatibility which could be the key basis of applying knowledges to manage and 
analyze conflicts. As writer has been studying all related researches and documents, 
found that an incompatibility among people attitudes and social are human normal 
behavior. But how to utilize those conflict to make highest nation profitability is 
needed to be concerned. The incompatibility needs to be originated from good 
intention to initiate better result together. It is called “positive conflict”  
 
Keywords: Sermon, conflict 
 
 

บทนำ 

กระแสการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ในสังคมไทยมีอยูตลอดเวลา ซึ่งเกิดผลกระทบกันมา
ตลอดตั้งแตปญหาความขัดแยงทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เราคงจะตองยอมรับกันวาความ
ขัดแยงนั้นเปนเรื่องธรรมชาติ เปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมไดและก็เปนเรื่องปกติตราบใดท่ีมนุษยเราจะตองมี
ความสัมพันธอยูรวมกันเปนสังคม ถาเราลองพิจารณาดูวา ในแตละวันที่เราดำเนินชีวิตประจำวันนั้น 
เราอาจจะตกอยูในสถานการณของความขัดแยงไดตลอดเวลา เชน ขัดแยงกับพอแม ครูอาจารย 
เพื่อนเรียน เพื่อนรวมงาน ลูกนอง หัวหนา หรือ แทบจะทุกคนที่เราสัมพันธดวย ซึ่ งความขัดแยงที่
เกิดขึ้นนั้น อาจจะเปนความขัดแยงที่มีการทะเลาะเบาะแวงกันโดยตรง มีความรูสึกโกรธ และมี
ความคิดวาอีกฝายหนึ่งผิด หรืออาจจะเปนความขัดแยงทางความคิดที่เห็นไมพองตองกัน ดังที่กลาว
ไวขางตนวา ประเด็นปญหาความขัดแยง นั้นอาจจะเกิดไดตั ้งแต ระดับบุคคล องคกร หรือสังคม 
จนถึงระดับประเทศได ซึ่งการจัดการกับปญหาความขัดแยงบางครั้งอาจจะจบลงไดโดยงาย ถาคูกรณี
สามารถที่จะตกลงกันเองได แตถาคูกรณีตางฝายตางไมยอมกัน การจัดการความขัดแยงก็จำเปนที่
จะตองอาศัยคนกลางหรือบุคคลท่ีสาม ซึ่งเรียกวิธีีนี้วา การเจรจาไกลเกลี่ยคนกลาง 

แนวคิดการเจรจาไกลเกลี่ยเชิงพุทธ 
ผูเขียนลองถามตัวเองวา ปญหาความขัดแยงที่ตัวเองเคยประสบมาอยางมากมายในชวีิต

เทาที่ผานมานั้นหาทางจัดการแกไขอยางไร บางครั้งก็ปรึกษา ครูอาจารย หรือบุคคลที่นับถือ เพื่อน
รัก หรือคนรอบขางท่ีสนิท ชวยใหคำปรึกษาในเร่ืองที่ยุงยากสิ้นหวังก็เหลือคณานับทีเดียว จึงครุนคิด
ตระหนักวา แมตัวผูเขียนก็มีประสบการณของการเปนหนึ่งในคูกรณีมากอนเชนกัน ผูเขียนจึงตองมา
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พิจารณาวา ตัวเองไดมีระบบในการจัดการความขัดแยงของตนเองไดอยางไร มีคนกลาง (Mediator) 
หรือไมอยางไร หลังจากที่ผูเขียนไดกาวเขามาศึกษาพระพุทธศาสนาอยางจริงจังแลว ในการจัดการ
ปญหา ความขัดแยงที่เกิดขึ้นกับตัวเองทุกครั้งที่ผานมา ผูเขียนไดใชหลักธรรมคำสอนมาเปนหลักคิด
พิจารณาในการตัดสินใจ หรือกระทำการตาง ๆ ที่ไมตองขัดกับหลักธรรมคำสอนเสมอ นั่นคือ 
เปรียบเสมือนมีหลักธรรมคำสอนของพระพุทธเจาทำหนาที่เปนคนกลางที่ไมใชตัวบุคคลจริง ๆ       
มาช้ีแนะแนวทางการปฏิบัติในทางที่ถูกตอง สิ่งแรกที่ผูเขียนนึกถึงของความเปนศาสนาพุทธซ่ึงจัดอยู 
ในประเภทแบบธรรมชาตินิยม ก็คือ คำกลาวของเจาชายสิทธัตถะในขณะที่พระองค ทอดพระเนตร
เทวทูตท้ังสี่ที่วา “ธรรมดาวาสิ่งทั้งหลายยอมมีของคูกัน ตรงกันขามกัน เชนมีมืดก็มีสวาง มีโรคภัยก็มี
โอสถสำหรับรักษา โดยนัยเดียวกันนี้ เมื่อมีภาวะที่เปนความเกิด แก เจ็บ และตาย ก็นาจะมีภาวะท่ี
ตรงกันขามกัน คือ ไมเกิด ไมแก ไมเจ็บ ไมตาย” ซึ่งจากคำพูดดังกลาวของพระองค ทำใหผูเขียนได
หลักคิดเบื้องตนเกี่ยวกับการจัดการความขัดแยง ที่วา “เมื่อมีภาวะความขัดแยงซึ่งเปน ธรรมชาติก็
จะตองมีภาวะที่ไรความขัดแยงที่เปนของคูกัน และก็มีความเปนธรรมชาติเชนกัน” ซึ่งภาวะไรความ
ขัดแยงนี้เองที่ผูเขียนจะตองทำหนาที่ในการคนหาวิธีในการที่จะเขาสูภาวะนั้น ผูเขียนไดใชเวลาใน
การศึกษาคนควา มีเหตุการณหนึ่งกลาวไวใน พระไตรปฎกที่ผูเขียนมีความประทับใจเปนอยางมาก
และนำมาใชเปนหลักคิดในการแกปญหาทางพระพุทธศาสนา คือ “อะไรเกิดที่เหตุ ก็ใหดับที่เหตุนั้น”
เหตุการณดังกลาวเปนเหตุการณหลังจากที่ พระผูมีพระภาคไดสงพระอรหันตสาวกออกเผยแผ  
พุทธพจนไปทั่วแควนตาง ๆ ในชมพูทวีปแลว พุทธสาวกรูปหนึ่ง มีฉายาวา พระอัสสชิ ซึ่งไดเขาไป
บิณฑบาตยังกรุงราชคฤหดวยอิริยาบถอันสงบ นาเลื่อมใส ขณะนั้นอุปติสสปริพาชกผูเปนศิษยของ
ทานสัญชัยเวลัฏบุตร ไดเห็นปฏิปทาของทาน เกิดความประทับใจ เดินตามทานไป รอจนทานฉัน
เสร็จเรียบรอยแลว จึงไดเขาไปเรียนถามถึง หลักธรรมของพระศาสนาที่ทานบวชอุทิศอยู พระอัสสชิ
ตอบวา ทานเปนผูบวชใหม เพิ่งมาสูพระธรรมวินัยของพระศาสดายังไมสามารถแสดงธรรมโดย
พิศดาร แตจะกลาวแตใจความโดยยอ อุปติสสปริพาชกกราบเรียนทานพระอัสสชิวา “เอาเถอะ ผูมี
อายุจะนอยหรือมากก็ตาม จงกลาวเถิด จงกลาวแตใจความแกขาพเจาขาพเจาตองการแตใจความ
เทานั้น ทานจักทำพยัญชนะใหมากไปทำไม” พระอัสสชิจึงไดบรรยายธรรมแกอุปติสสปริพาชกวา 
“ธรรมเหลาใดเกิดแตเหตุ พระตถาคตตรัสเหตุแหงธรรมเหลานั้น และความดับแหงธรรมเหลาน้ัน 
พระมหาสมณะมีปกติตรัสอยางนี้” ทันทีท่ีพระอัสสชิบรรยายธรรมจบ ธรรมจักษุไดเกิดข้ึนแกอุปติสส
ปริพาชกวา “สิ่งใดสิ่งหนึ่งมีความเกิดขึ้นเปนธรรมดา สิ่ งนั้นทั้งปวงมีความดับไปเปนธรรมดา” 
จึงกลาววา “ถาธรรมนี้มีเพียงนี้ ทานก็ไดรูแจงแทงตลอดทางอันหาความโศกมิไดแลว อันเปนทางที่
พวกขาพเจายังไมไดเห็น ลวงเลยมาแลวหลายหมื่นกัป” หลังจากลาพระอัสสชิแลว อุปติสสปริพาชก
กลับไปเลาธรรมคาถาดังกลาวใหสหายโกลิตปริพาชกฟง ทันทีที่ฟงจบโกลิตปริพาชกก็ไดธรรมจักษุ
เหมือนกัน ตอมาทั้งสองคนไดพาปริพาชกอีก 250 คนเขาเฝาพระผูมีพระภาคที่เวฬุวันวิหารแลว 
กราบทูลขอบรรพชาอุปสมบททุกคน ภิกษุบริวาร 250 รูปไดบรรลุอรหันตตั้งแตวันแรกอุปสมบทแลว 
สวนพระโกลิตไดสดับธาตุกัมมัฏฐาน (องฺ.สตฺตก. (ไทย) 23/61/116–119) ในวันที่ 7 จึงบรรลุ
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อรหัตผล ไดรับการขนานนามวา “โมคคัลลา-นะ” ดานพระอุปติสสะไดสดับทีฆนขสูตร (ม.ม. (ไทย) 
13/201–206/239–244) บรรลุอรหัตผลในวันที่ 15 ไดรับการขนานนามวา “สารีบุตร” ทั้งสองทาน
ไดเปนกำลังสำคัญในการเผยแผพุทธธรรมตอมา (วิ.ม. (ไทย) 4/60–63/72–79) 

ทิฏฐิ : รากฐานของความขัดแยง  
“อะไรเกิดที่เหตุ ก็ใหดับที่เหตุนั้น” หลักคิดในการแกปญหาทางพระพุทธศาสนา ผูเขียน

จึงไดศึกษาคนความุ งประเด็นไปที ่เหตุของปญหาความขัดแยง ในทางพระพุทธศาสนาพบวา           
“ปญจธรรม” ที่เปนชื่อรวมใชเรียกกลุมกิเลส 3 ตัว คือ ตัณหา มานะ และทิฏฐินั้น เปนเหตุภายใน 
หรือรากเหงาของการเกิดปญหาความขัดแยง ซึ่งสามารถอธิบายไดสอดรับและตรงประเด็นของเหตุ 
ปจจัยดังนี้ 

1) ตัณหา คือ ความใฝแสวงหาผลประโยชน เห็นแกการเสพบำรุงบำเรอ 
2) มานะ คือ ความทะยานอยากแสวงหาอeนาจ ตองการความยิ่งใหญ ปรารถนาจะ

ครอบงำผูอื่น 
3) ทิฏฐิ คือ การยึดติดในความเชื่อ ถือรั้นในลัทธินิยมอุดมการณ ที่ไมเปดกวางรับฟงใคร 

และกอทัศนคติแบบแบงแยก (พระธรรมปฏก (ป.อ.ปยตฺุโต) , 2546: 49-50) ในการดำเนินชีวิตที่
สัมพันธกับการรับรูโลกของมนุษยนั้น มีความแตกตางกันในแตละบุคคล ซึ่งจะสงผลทำใหทิฏฐิในแต
ละบุคคลก็แตกตางกันไปดวย กิเลสกลุมปญจธรรมจะเริ่มเขา มาแสดงบทบาทในกระบวนการรับรู 
(the process of perception) นับตั ้งแตส ัญญาเปนตนไป กลาวคือ  เมื ่อบุคคลเสวยเวทนา 
(sensation) ที่เปนสุข ทุกข หรือเฉย ๆ สัญญาจะทำหนาที่กำหนดหมายขอมูลนั้นเอาไว จากนั้น 
“สังขาร” ซึงมีตัณหา มานะ และทิฏฐิ คอยบงการอยูเบื้องหลัง ก็จะเขามาแสดงบทบาทปรุงแตง
สรางสรรคขอมูลนั้นใหแผกผันพิสดารออกไป สภาพของขอมูลที่ สัญญากำหนดหมายเอาไวในคร้ัง
แรก ถูกสังขารปรุงแตงใหแผกผันพิสดารออกไป แลวสัญญาก็เขามากำหนดหมายขอมูลที่แผกผัน
ออกไปนั ้นทับซอนเขาไปอีก เรียกสัญญาประเภทนี ้ว า “ปปญจ สัญญาสังขา” (ม.มู. (ไทย) 
12/201/210) หรือสัญญาที่ซับซอนหลากหลาย 

จักขุวิญญาณเกิดขึ้นเพราะอาศัยจักขุและรูปารมณ ความประจวบกันแหงธรรมทั้ง 3 เปน 
ผัสสะเพราะผัสสะเปนปจจัย เวทนาจึงเกิด บุคคลเสวยอารมณใดยอมหมายรูอารมณนั้น (สัญญา)  
บุคคลหมายรูอารมณใดยอมตรึกอารมณนั้น (วิตักกะ) บุคคลตรึกอารมณใดยอมคิดปรุงแตงอารมณ
นั้น (ปปญจะ) บุคคลคิดปรุงแตงอารมณใด เพราะความคิดปรุงแตงอารมณนั้นเปนเหตุแงตาง ๆ แหง
ปปญจสัญญา (ปปญจสัญญาสังขา) ยอมครอบงำบุรุษ ในรูปทั้งหลายที่จะพึงรูแจง ทางตา ทั้งที่เปน
อดีต อนาคต และปจจุบัน (ม.มู. (ไทย) 12/204/213) ศาสตราจารย ดร. เดวดิ เจ คลุปาหนะ ไดตั้ง
ขอสังเกตจากพุทธพจนวา กระบวนการรับรู ตั้งแตตนจนถึงเวทนา เปนลักษณะการบรรยายใหเห็น
ภาพความสัมพันธแหงเหตุปจจัยลวน ๆ ยังไมมีเรื่องตัวตนเขามาเกี่ยวของ แตกระบวนการที่รับชวง
ตอจากเวทนาไป จะมีคำวา “บุคคล” เขามา เกี่ยวของในฐานะเปนผูกระทำ หรือผูทำหนาที่เสวย 
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(subject) และมีสิ ่งที่ถูกกระทำหรือถูกเสวย (object) ที่เปนเชนนี้ก็เพราะกระบวนการรับรู ถูก
แทรกแซง (intrusion) ดวยจิตสำนึกวามีตัวตน (ego-consciousness) ซึ่งเปนผลมาจากอิทธิพลของ
กิเลสกลุมปญจธรรมนั่นเอง (David J. Kalupahana, 1975: 122) 

สามารถอธิบายเพิ่มเติมวา กระบวนธรรมหรือกระบวนการรับรูโลกของมนุษย แบงเปน 2 
ชวง โดยมีเวทนาเปนจุดเชื่อมตอ คือ ชวงแรก ตั้งแตอายตนะถึงเวทนา เปนกระบวนการรับรู บริสุทธิ์ 
กลาวคือ เปนตอนที่ตัณหา มานะ และทิฏฐิ ยังไมไดเขามารวมแสดงบทบาท และชวงที่สอง ตั้งแต
เวทนาถึงปปญจสัญญาสังขา เปนกระบวนการรับรูแบบเสพเสวยโลก กลาวคือ เปนชวง ที่ตัณหา 
มานะ และทิฏฐิ เขามาแสดงบทบาทบงการใหสังขาร (วิตักกะ+ปปญจะ) ปรุงแตง สรางสรรคขอมูลที่
สัญญากำหนดหมายไวใหแผกผันพิสดารออกไป ในชวงการรับรูแบบเสพเสวยโลกนี้ จะเห็นวามีตัวฉัน 
(อหงัการ) เปนศูนยกลางในฐานะผูเสวย และมีสิ่งที่ถูกเสวย (มมังการ) ทั้งนี้ก็เพราะวามีกิเลส 3 ตัว 
คือ ตัณหา มานะ และทิฏฐิ เขามาแสดงบทบาทบงการกระบวนการ รับรูโลกของมนุษยนั่นเอง    
(พระมหาสมบูรณ พรรณนา, 2544: 22-23) 

การศึกษาวิเคราะหคำสอนของพุทธปรัชญาเรื่องกระบวนธรรมการรับรูโลกของมนุษย 
พบวา (ไพรินทร กะทิพรมราช, 2547: 62-63) ในเบื้องตนพุทธปรัชญามีความคิดเห็นสอดคลองกับ 
นักปรัชญาตะวันตกทานหนึ่งคือ นอร วดู รัสเซลลแฮนสัน (Noorwood Russell Hansan) ใน
ขอเสนอของเขาเรื่องการพวงมากับทฤษฎีของ การสังเกตุ  (Theory-ladenness of observation) 
ทัศนะทางพุทธปรัชญาอธิบายวา เมื ่อมนุษยร ับรู  เหตุการณหรือสิ ่งตาง ๆ (โลกภายนอก) 
กระบวนการรับรู ของมนุษยจะไมหยุดแคขั ้นของผัสสะ (อายตนะภายใน+อายตนะภายนอก+
วิญญาณ) เทานั้น แตทวามนุษยยังไดทำความเขาใจสิ่งที่รับรูเพ่ิมเติมวาเปนสิ่งนั้นสิ่งน้ีในข้ันที่เรียกวา 
“สัญญา” โดยการเทียบเคียงประสบการณใหมที่เรารับรู กับความรูเดิมที่เราเก็บรวบรวมไว (ความรู
หรือทฤษฎีทีเ่รามีอยูกอนแลว) และนั่นก็หมายความวา ความรูที่เราไดจากประสบการณใหมเปนสิ่งที่
ขึ้นอยู(ไมเปนอิสสระ) กับความรูเดิมที่เรามีอยูกอนแลว ดังนั้นการที่เราจะหมายรูสิ่งที่เราเห็นหรือ
รับรูวาเปนอะไรน้ันก็ตองข้ึนอยูกับกรอบความรูหรือ ความเชื่อบางอยางซ่ึงเปนเรือ่งของประสบการณ
ที่เรามีอยูกอนแลวอยางไมรูตัวจนเราไมสามารถ ขจัดสิ่งเหลานี้ออกไปรับรูโลกภายนอกอยางที่มัน
เปนจริงได ความสามารถในการเขาถึงความรู เกี่ยวกับโลกภายนอกของมนุษยจึงมีขอจำกัด ถึงแมใน
เบื้องตนพุทธปรัชญาจะเห็นดวยวาดวยธรรมชาติของมนุษยบางประการนั้น (การพวงมากับทฤษฎี
ของการสังเกตุ) ไดทำใหความสามารถในการเขาถึงความรูเกี ่ยวกับโลก ภายนอกของมนุษยจึงมี
ขอจำกัด แตอยางไรก็ตามเมื่อเราศึกษาคำสอนที่อาจเรียกไดวาเปนญาณวิทยาของพุทธปรัชญาท้ัง
ระบบแลว เราจะพบวาพุทธปรัชญายืนยันอยางชัดเจนวามนุษยสามารถเขาถึงความรูที ่แทจริง
เกี่ยวกับโลกภายนอกได โดยการฝกฝนตนเองตามกระบวนการที่เรียกวา “ไตรสิกขา” การทำงาน
ของกลุมปญจธรรม คือ ตัณหา มานะ และทิฏฐินั้น จะทำงานประสานสัมพันธกันและเปนเหตุปจจัย
ของกันและกัน เพียงแตวาตัวใดตัวหนึ่งจะแสดงออกมาเปนตัวเดนใน การกำหนดพฤติกรรมของ
มนุษย สวนตัวกิเลสที่เหลือนั้นจะคอยหนุนหลังอยู และเมื่อสาวลึกลงไปถึงรากฐานของความขัดแยง 
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พบวา ความยึดมั่นถือมั่นในทิฏฐิหรืออุดมการณ (Ideology) เปน แกนกลางของความขัดแยงที่อยูลึก
สุด ดังตัวอยางที่ไดกลาวไวแลว ในกรณีการเกิดสงครามเย็น ในชวงหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ระหวาง
คายมหาอำนาจ 2 คาย คือ เสรีประชาธิปไตย กับ คอมมิวนิสต ซึ่งเปนปญหาความขัดแยงครั้งยิ่งใหญ
ของโลก รากฐานที่มาของสงครามนั้นทำใหเห็นการทำงานประสานสัมพันธของกิเลสกลุมปญจธรรม
ไดเปนอยางดี กลาวคือ แกนกลางของความขัดแยงที่อยูลึกสุด เปนเรื่องของความยึดมั่นถือมั่นในทิฏฐิ
หรืออุดมการณ การตอสูชวงชิงเพื่อใหไดเปนประเทศมหาอำนาจของโลก เปนเรื่องของมานะ สวน
การแยงชิงผลประโยชนเพื่อจะได ครอบครองทรัพยากรของโลกใหไดมากที่สุด เปนเรื่องของตัณหา            
(พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) , 2542: 118) คำวา “ทิฏฐิ” ในฐานะเปนกิเลสกลุ มปญจธรรม         
คือ ตัณหา มานะ และทิฏฐิ ในที่นี้ก็จะหมายถึงความเห็นผิดเหมือนกัน (ราชบัณฑิตยสถาน, 2542: 
106) หรือ “มิจฉาทิฏฐิ” โดยเฉพาะความเห็นชนิดที่ยึดเอาอัตตาเปนศูนยกลาง เชนเดียวกันกับใน
กรณีที่ใชกลาวถึงทิฏฐินอกพุทธศาสนา เชน ลัทธิครูทั ้ง 6 และทิฏฐิ 62 แตอยางไรก็ตาม คำวา 
“ทิฏฐิ” ซึ่งเปนศัพทวิชาการทางพุทธศาสนา (technical term) นั้นถูกใชในความหมายและขอบเขต
ที่กวางขวางมาก บางครั้งอาจนำไปใชในความหมายกลาง ๆ เพ่ือสื่อถึงระบบความคิดความเชื่อทั่ว ๆ 
ไป โดยไมไดชี้ชัดลงไปวาถูกหรือผิดก็ได ตามทัศนะของทานพระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) ซึ่งกลาวไว
วา ทิฏฐินี้เปนตัวกำหนด ความเปนไปในชีวติของมนุษยและคติของสั งคมทั้งหมด เมื่อเชื่อ เมื่อเห็น 
หรือนิยมอยางไร ก็คิดการพูดจาสั่งสอนชักชวนกัน และทำการตาง ๆ ไปตามท่ีเชื่อที่เห็นที่นิยมอยาง
นั้น ถาเปน มิจฉาทิฏฐิ การดำริ พูดจาและทำการก็ดำเนินไปในทางผิดเปนมิจฉาไปดวย ถาเปน
สัมมาทิฏฐิ การดำริ การพูดจา และการกระทำตาง ๆ ก็ดำเนินไปในทางที่ถูกตองเปนสัมมาไปดวย 
(พระเทพเวที (ประยทุธ ปยตฺุโต), 2531: 23) หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ ทิฏฐินั้นเปนกรรมชนิดหนึ่งที่
เรียกวา “มโนกรรม” นั่นเอง เปนพลังขับเคลื่อน ชีวิตและสังคมของมนุษย ซึ่งมีผลรุนแรงกวางขวาง
ที่สุด เพราะแสดงบทบาทชี้นำและบงการอยู เบื้องหลังกรรมชนิดอื่น ๆ ในทัศนะของพระพุทธศาสนา  
กลาววา ไมมีขณะใดเลยที่บุคคลผูยังมีกิเลสจะเปนอยูโดยปราศจากทิฏฐิ ดังคำกลาวของทานพุทธ
ทาสที่วา “ใครจะพูดวา ตนไมมีปญหาอะไรเกี่ยวกับ เรื่องทิฏฐินี้เปนไปไมได เพราะโดยแทจริงแลว
คนเราที่เปนอยูกันนี้ ลวนแตอยูดวยทิฏฐิดวยกันทั้งนั้น” (พุทธทาสภิกขุ, 2518: 52) โดยทิฏฐิที่ยึดถือ
นั ้นอาจจะเปนสัมมาหรือมิจฉาก็ได อาจจะออกมาในรูปของคานิยม ความเชื ่อ แนวคิดทฤษฎี           
หรืออุดมการณก็ได ดังนั้นเมื่อพูดถึงพลังที่ขับเคลื่อน พระพุทธศาสนาจึงใหน้ำหนักไปที่ทิฏฐิมากกวา
พลังตัวอื่น ๆ เพราะทิฏฐิเปนรากฐานที่จะนำไปสูความเจริญหรือ ความเสื่อม และเปนตัวชี้ขาดใน
เบื้องตนดวยวาชีวิตและสังคมจะไดรับคุณคาสูงสุดตามที่มุงหวังไวหรือไม ดังพุทธพจนที่วา “ภิกษุ
ทั้งหลาย เราไมเห็นธรรมอื่นแมอยางหนึ่งที่เปนเหตุใหกุศลธรรมที่ ยังไมเกิดก็เกิดขึ้น หรือที่เกิดขึ้น
แลวก็เปนไปเพื่อความเจริญไพบูลยยิ ่งขึ ้นเหมือนสัมมาทิฏฐินี ้” (องฺ.เอกก. (ไทย) 20/299/38)           
และพุทธพจนที่วา “ภิกษุทั้งหลาย เราไมเห็นธรรมอื่นแมอยางหนึ่งที่เปนเหตุใหอกุศลธรรมที่ยังไม 
เกิดก็เกิดขึ้น หรือที่เกิดขึ้นแลวก็เปนไปเพื่อความเจริญไพบูลยยิ่งขึ้นเหมือนมิจฉาทิฏฐินี้” (องฺ.เอกก. 
(ไทย) 20/298/38) เมื่อผูเขียนศึกษามาถึงจุดน้ีแลวพบวา เหตุหรือรากเหงาของการเกิดปญหาความ



วารสารพุทธจิตวิทยา ปท่ี 3 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2561) 

 

53 

ขัดแยง คือ ความยึดมั่นถือมั่นในทิฏฐิหรืออุดมการณ ซึ่งเปนแกนกลางของความขัดแยงที่อยูลึกสุด 
เพราะฉะนั้นในการจัดการปญหาของความขัดแยงตามหลักคิดในการแกปญหาทาง พระพุทธศาสนา 
“อะไรเกิดที ่เหตุ ก็ใหดับที ่เหตุนั ้น” นั่นคือทำอยางไรที ่จะทำใหทิฏฐิหรือ อุดมการณซึ ่งเปน 
“มิจฉาทิฏฐิ” นั้นเปลี่ยนเปน “สัมมาทิฏฐิ” และสัมมาทิฏฐินี้เองท่ีจะนำไปสูภาวะไรความขัดแยง 

สัมมาทิฏฐิ : ภาวะไรความขัดแยง 
“สัมมาทิฏฐิ” มีความหมายอยางไร ในพระไตรปฎก คำท่ีใชเปนไวพจน (synonym) ของ

สัมมาทิฏฐิโดยตรงมีนอยเทาที่ปรากฏ เชน ในสัมมาทิฏฐิสูตร ทานพระสารีบุตรใชคำวา “ทิฏฐิที่
ดำเนินไปตรง (อุชุคตา)” (ม.มู. (ไทย) 12/89/63) และคัมภีรอรรถกถาไดขยายความตอไปวา 
“ความเห็นที่ดีงามดวย ประเสริฐดวย จึงชื่อวา สัมมาทิฏฐิ” ทานพุทธทาสภิกขุใหความหมายของ
สัมมาทิฏฐิวา คือ ความเห็นชอบ หรือความเห็นที่ถูกตอง คำวา “เห็น” ในที่นี้ไมใชเห็นดวยตา แต
เห็นดวยใจ เรียกงาย ๆวา ความเขาใจท่ีถูกตอง ความรูที่ถูกตอง ความเชื่อที่ถูกตองหรือความรูสึกนึก
คิดท่ีถูกตองนั่นเอง (พินิจ รักทองหลอ, 2540: 293) และสัมมาทิฏฐินี้เอง จะเปนตัวแสดงบทบาทนำ
กระบวนการพัฒนาตนเองตามหลักไตรสิกขา ซึ ่งจะตองพัฒนาไปพรอม ๆ กันทั ้ง 3 ดาน เปน
หลักธรรมที่เกื้อกูลกัน คือ ทั้งทางดานศีล (อธิศีลสิกขา) ดานจิตใจ (อธิจิตตสิกขา) และดานปญญา 
(อธิปญญาสิกขา) จัดเปนกระบวนการพัฒนาชีวิตของมนุษยอยางบูรณาการ ที่จะนำไปสูพฤติกรรม 
ความประพฤติท่ีดีงาม ทำใหสังคม และประเทศชาติมี ความสงบสุขได ในการสรางเหตุปจจัยเพ่ือการ
เกิดขึ้นแหงสัมมาทิฏฐินั้น จะเนนความสมดุลของปจจัยทั้ง 2 ดาน คือ ทั้งปจจัยภายนอก (external 
factor) และปจจัยภายใน (internal factor) ปจจัยภายนอก เรียกวา “ปรโตโฆสะ” สวนปจจัย
ภายในเรียกวา “โยนิโสมนสิการ” ดังพุทธพจนที่วา “ปจจัยใหเกิด สัมมาทิฏฐิ 2 อยางนี้ ปจจัย 2 
อยาง อะไรบาง คือ ปรโตโฆสะ และโยนิโสมนสิการ” (ม.มู. (ไทย)12/452/491) ปรโตโฆสะหรือ
กัลยาณมิตร การสรางสัมมาทิฏฐิดวยปจจัยภายนอก แปลตามศัพทวา เสียงจากผูอื่นหรือเสียงจาก
ภายนอก        มีความหมายครอบคลุมถึงสภาพแวดลอมภายนอกทุกประเภทท่ีมีอิทธิพลตอการหลอ
หลอมชีวิตของบุคคล ไมวาจะเปนคำแนะนำสั่งสอน การโฆษณา ประชาสัมพันธ ขอมูลขาวสาร 
คำอธิบายชี้แจง  ตลอดจนการเรียนรู  และการเลียนแบบจากแหลง ภายนอกตาง ๆ อาจจะเรียกวา 
ปจจัยทางสังคม หรือกระบวนการหลอหลอมทางสังคมก็ได (socialization) โดยแหลงสำคัญของการ
เรียนรูประเภทนี้ เชน พอแม ครู อาจารย มิตรสหาย คนมี ชื่อเสียงในสังคม สื่อมวลชนทุกแขนง 
ตลอดถึงสถาบันศาสนาและวัฒนธรรม เปนตน (พระราชวรมุนี (ประยทุธ ปยตฺุโต) , 2525: 172) 
ในที่นี้หมายเอาเฉพาะปรโตโฆสะที่เปนความรูเกี่ยวกับโลกและชีวิตในทางถูกตองดีงามเทานั้น โดย
เฉพาะปรโตโฆสะท่ีเปนบุคคล หรือที่เรียกวา “กัลยาณมิตร” กัลยาณมิตร ไดแก บุคคลผูเพียบพรอม
ดวยคุณสมบัติที่ดีงาม พรอมที่จะแนะนำสั่งสอน ชี้แจงชักจูง ชวยบอกชองทาง หรือเปนแบบอยางท่ีดี
ใหผูอื่นไดดำเนินตามอยางถูกตอง บางครั้ง เรียกวา “บัณฑิต”หรือ “สัตบุรุษ” การไดเสวนาหรือได
สมาคมกับกัลยาณมิตร นับวาเปนปจจัยที่มี อิทธิพลสูงมากตอการพัฒนาชีวิตของบุคคล ดังจะเห็นได
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จากขอความในมงคลสูตร พระพุทธองคไดสรรเสริญการคบบัณฑิตวาเปนมงคลอันสูงสุดเลยทีเดียว 
(ขุ.ธ. (ไทย) 25/3/7) นอกจากนั้น ยังมีพุทธพจนที่ยกยองการมีกัลยาณมิตรวามีประโยชนเหนือกวา
ปจจัยภายนอกดานอื่น ๆ ดังขอความท่ีวา “ภิกษุท้ังหลาย เมื่อภิกษุผูเปนพระเสขะยังไมบรรลุ…เราไม
เห็นองคประกอบภายนอกอื่นใดที่จะมีประโยชนมาก เหมือนความเปนผูมีกัลยาณมิตรนี้เลย” ใน
คัมภีรว ิส ุทธิมรรค ทานพุทธโฆษาจารย ไดยกตัวอยางบุคคลที ่ถ ือวาเปนกัลยาณมิตร เชน 
พระพุทธเจา พระอรหันตสาวก ครู อาจารย และทานผูเปนพหูสูตทางปญญาสามารถสั่งสอนแนะนำ
และเปนที่ปรึกษาไดแมจะออนวัยกวาก็ตาม 

สรุป 
องคประกอบภายนอก หรือ ปรโตโฆสะ เปนปจจัยสำคัญที่จะกอใหเกิด สัมมาทิฏฐิ  

ซึ่งเปนตัวแสดงบทบาทนำกระบวนการพัฒนาตนเองอยางบูรณาการ ที่จะนำไปสูแนวทางของการ
แกปญหาความขัดแยง ในทางตรงกันขามถาปจจัยภายนอกที่เราไดรับมาไมเปนไปในทางถูกตองและ
ดีงาม การจัดการปญหาความขัดแยงนั้น อาจจะคลี่คลายลงไดยาก ตัวอยางเชน เมื่อมีเหตุการณของ
ความขัดแยงเกิดขึ้น ถาเราไดรับปจจัยภายนอก เชน ขอมูลขาวสารที่ไมดีไม ถูกตองเปนขอมูลท่ี
บิดเบือนไปจากความจริง เปนขอมูลที่ยุแหยใหเกิดความแตกแยก หรือผูที่ใหคำปรึกษาไมมีคุณสมบัติ
ของกัลยาณมิตร ก็อาจจะชักจูงใหใหมีการตอบโตในลักษณะท่ีกอใหเกิดความรุนแรงขึ้นได อยางไรก็
ตามแมองคประกอบภายนอก หรือ ปรโตโฆสะ จะสามารถเปนปจจัยใหเกิด สัมมาทิฏฐิ แตก็เปน
สัมมาทิฏฐิที่อยูในขั้นของศรัทธา คือมีศรัทธาคอยหนุนหลังอยู ถาหยุดไวเพียงแคนี้โดยไมมีปจจัย
ภายในเขามาเสริมหรือมารับชวงตอ กระบวนการพัฒนาก็ไปไมตลอดรอด ฝง ไมถึงจุดหมายสูงสุด
ของพระพุทธศาสนา เพราะเมื่ออยูเพียงแคขั้นศรัทธา ตัวผูมีศรัทธานั้นก็ยังขึ้นตอกัลยาณมิตร คอย
พึ่งอาศัยครูอาจารย พฤติกรรมก็ยังอยูในลักษณะของการทำตามหรือเลียนแบบ ทางแกคือตอง
พยายามหาทางเชื่อมโยงใหกาวเขาสูองคประกอบภายในใหได นั่นคือ โยนิโสมนสิการ 2) โยนิโส
มนสิการ(internal factor) การสรางสัมมาทิฏฐิดวยวิธีการแหงปญญา เมื่อ วิเคราะหโดยรูปศัพท  
คำวา “โยนิโสมนสิการ” ประกอบดวย โยนิโส + มนสิการ โยนิโส มาจาก คำวา “โยนิ” แปลวา
ตนเหตุ ตนเคา แหลงเกิด สวนคำวา “มนสิการ” แปลวา การทำในใจ การคิด คำนึง นึกถึง ใสใจ 
พิจารณา เมื่อรวมสองคำเขาดวยกัน มักแปลสืบ ๆ กันมาวา การทำในใจโดยแยบคาย (พระเทพเวที 
(ประยุทธ ปยุตโต), 2535: 31) หมายถึง การใชความคิดถูกวิธี คิดอยางมีระเบียบ คิดหาเหตุผล 
สืบคนถึงตนเคา สืบสาวใหตลอดสาย แยกแยะส่ิงทั้งหลายใหเห็นความจริงตามความสัมพันธแหงเหตุ
ปจจัย โดยไมเอา ความรูสึกดวยตัณหาอุปาทานของตนเขาจับ 

โยนิโสมนสิการจัดเปนองคประกอบภายใน ซึ่งถือวามีความสำคัญอยางมากตอการ
เกิดขึ้นของสัมมาทิฏฐิ ดังพุทธพจนที่วา “ภิกษุทั้งหลาย เมื่อดวงอาทิตยกำลังจะอุทัยยอมมีแสงอรุณ
ขึ้นมากอน เปนบุพนิมิตฉันใด ความถึงพรอมดวยโยนิโสมนสิการก็เปนตัวนำ เปนบุพนิมิตเพื่อความ
เกิดขึ้นแหงอริยมรรคมีองค 8 ฉันนั้น” (ส .ม. (ไทย) 19/55/44) โดยสรุป กระบวนการพัฒนาชีวิต
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ของมนุษยอยางบูรณาการ ที ่จะนำไปสู พฤติกรรม ความประพฤติ ที ่ดีงามทำใหสังคม และ
ประเทศชาติมีความสงบสุขไดนั้น มนุษยตองสรางเสริมกระบวนการทางความคิดโดยอาศัยสัมมาทิฏฐิ
กอน ซึ่งปจจัยที่กอใหเกิดสัมมาทิฏฐินั้น มี 2 ดาน คือ ปรโตโฆษะ ซึงเปนปจจัยภายนอก โดยสรุปนั้น
หมายถึง การไดศึกษาหาความรู การรับฟงขอมูล ขาวสารตาง ๆ จากภายนอก ที่ถูกตองและเปน
ประโยชน เชน การฟงธรรม การอานหนังสือ หรือการไดปรึกษาหารือกับบุคคลที่เปนกัลยาณมิตร
และโยนิโสมนสิการซึ่งเปนปจจัยภายใน ซึ่งปรโตโฆษะนั้นจะเปนฐานหรือองคประกอบที่สำคัญ  
ในการท่ีจะทำใหเกิดโยนิโสมนสิการ ซึ่งเปนปจจัย ภายในการสรางสัมมาทิฏฐิในการที่จะกอใหเกิดวิธี
คิดที่ถูกตอง ซึ่งเปรียบเสมือนรากเหงาแหงการ ปลุกเราใหเกิดการพัฒนาและการเรียนรู เปนการ
หลอหลอมจิตใจเพื่อเสริมสรางคุณธรรมทั้งหลาย ใหเกิดขึ้น สัมมาทิฏฐินั้นเปนตัวแสดงบทบาทนำ
กระบวนการพัฒนาตนเองตามหลักไตรสิกขา ซึ ่งจะตองพัฒนาไปพรอม ๆ กันทั ้ง 3 ดาน เปน
หลักธรรมที่เกื้อกูลกัน คือ ทั้งทางดานศีล (อธิศีลสิกขา) ดานจิตใจ (อธิจิตตสิกขา) และดานปญญา 
(อธิปญญาสิกขา) ดังนั้น ผูเขียนจึงมีความเชื่อวาถาเราไดพัฒนาชีวติไดครบถวนตามสิกขาสาม
ประการนี ้ เราก็จะมีชีว ิตที ่สงบไมสรางปญหาความเดือดรอน ทั ้งแกตนและสังคม สังคมซึ่ง
ประกอบดวยหนวยยอยที่มีคุณภาพเชนนี้ ยอมสงบสุข มั่นคง ปราศจากความขัดแยง  จากแนวคิด
ของการจัดการความขัดแยงเชิงพุทธที่ผูเขียนไดนำเสนอมานี้  สรุปไดวาประเด็นที่สำคัญในการ
จัดการความขัดแยง คือ ปจจัยแหงการสรางสัมมาทิฏฐิใหเกิดขึ้นกับตัวเราที่ อาจเปนหนึ่งในคูกรณี
หรือบุคคลที่เกี่ยวของ และนี่เองเปนคำตอบ หรือกุญแจสำคัญที่จะมาไขคำตอบในการกระบวนการ
ของการไกลเกล่ียเชิงพุทธ ถาเรายอนกลับมาพิจารณาถึงความหมายของ การไกลเกลี่ย (Mediation) 
ที่กลาวไววา เปนกระบวนการระงับขอพิพาทหรือขอขัดแยง โดยจะตอง มีบุคคลที่สามหรือคนกลาง 
มาทำหนาที่เปนผูเสนอแนะแนวทางในการแกไขปญหา ประโยชน และหนทางที่จะเปนไปไดมาก
ที ่ส ุดใหแกคู กรณี นั ่นคือ บุคคลที ่สาม หรือคนกลาง กำลังทำหนาที ่เปนปจจัยภายนอก คือ 
“กัลยาณมิตร” ซึ่งเปนปจจัยสำคัญแหงการสรางสัมมาทิฏฐิใหเกิดขึ้นกับคูกรณี เพราะคูกรณีจะไดรับ
ฟงขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่ถูกตอง และเปนประโยชน ตามหลักพระพุทธศาสนา จากบุคคลที่สามท่ี
เปนกัลยาณมิตรในการนำมาคิดพิจารณา เพื่อใหสามารถบรรลุขอตกลง และขจัดความขัดแยงลงได 
โดยความสมัครใจของคูกรณีเองทั้งสองฝาย ซึ่งก็หมายถึงวา คูกรณีนั้นตองเกิดความเห็นชอบยอมรับ 
คิดพิจารณาไดดวยตนเอง นั่นก็คือ คูกรณีทั ้งสองฝายเกิด “โยนิโสมนสิการ” ซึ ่งเปนการครบ
กระบวนการของปจจัยแหงการสรางสัมมาทิฏฐิ ที่จะนำไปสู เปาหมายสูงสุดของการไกลเกลี่ย คือ 
การรักษาสัมพันธภาพระหวางคูกรณีและกอใหเกิดบรรยากาศ ที่ดีข้ึนทั้งสองฝาย 
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บทคัดยอ 
ความเครียดเปนภาวะของอารมณหรือความรูสึกที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลตองเผชิญกับปญหา

ตาง ๆ และทำใหรู สึกถูกกดดัน ไมสบายใจ วุนวายใจ กลัว วิตกกังวล ตลอดจนถูกบีบคั้น เมื่อมี
ความเครียดมาก ๆ สะสมเปนเวลานาน จะกอใหเกิดโรคความดันโลหิตสูง โรคมะเร็ง โรคจิตและ
ประสาทได เมื ่อมีความเครียดสะสมไวมาก จะมีอาการปวดศีรษะได พบในผู ใหญมากกวาเด็ก 
ถาเปนโรคปวดศีรษะจากความเครียดเรื้อรัง อาจเกิดจากอาการซึมเศรา ทอแทเบื่อหนาย และตื่น
กลางดึกแลวนอนไมหลับ สมาธิชวยบำบัดความเครียดไดผลดี จากผลการวิจัยทางตะวันตก ของ
นายแพทย เบนสัน (Benson)  ป ค.ศ.1930 ทำใหการปฏิบัติสมาธิ เปนวิทยาศาสตรทางจิตแขนง
หนึ่ง และเปนเทคนิคหนึ่งของศาสตรการดูแลสุขภาพทางเลือกในดาน จิตประสานกาย(Mind-body 
Medicine)  นอกจากเปนเคร่ืองพักผอนอยางดียิ่งแลว  ยังใชปองกันและแกไขปญหาท้ังหลายในทาง
จิต  เชน ความเครียด  ความฟุงซาน ความสับสน วาวุน กระวนกระวาย ความเหงา ความวาเหว เปน
ตน ทำใหจิตใจสบาย มีความสุข 
  
คำสำคัญ : สมาธิ,พุทธจิตวิทยา,ความเครียด    
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Abstart 
Stress is a condition of mood or feeling that occurs when a person faces a 

different problem and makes a feeling of being pressured. It is uncomfortable, anxious, 
afraid, and is squeezed when there is a lot of stress accumulated for long periods of 
time, causing high blood pressure for cancer. Mental and nervous diseases. When 
stress is accumulated, there is a headache.   Found in adults than children. If a 
headache from chronic stress can be caused by depressed depression, boredom and 
wake up late at night and insomnia. Meditation helps to improve stress therapy. From 
the findings of the west of Benson (Benson) year. In 1930, the practice of meditation 
was one of the psychological science and a technique of alternative health care in 
the Mind-body Medicine.  It's a great getaway.  Also used to prevent and solve 
problems in the psychoactive, such as distraction stress. Confusion, loneliness, etc. 
Make your mind happy and comfortable. 
 
Keywood: Meditation, Buddhist Psychology, Stress                         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



วารสารพุทธจิตวิทยา ปท่ี 3 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2561) 

 

59 

บทนำ 
ความเครียดเปนภาวะของอารมณหรือความรูสึกที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลตองเผชิญกับปญหา  

ตาง ๆ และทำใหรูสึกถูกกดดัน ไมสบายใจ วุนวายใจ กลัว วิตกกังวล ตลอดจนถูกบีบคั้น เมื่อบุคคล
รับรูหรือประเมินวาปญหาเหลานั้นเปนสิ่งที่คุกคามจิตใจ หรืออาจจะกอใหเกิดอันตรายแกรางกาย 
กอใหเกิดอาการปวดศีรษะ มีกรดในกระเพาะเพิ่มทำใหปวดทอง Acute stress คือความเครียดที่
เกิดขึ้นทันที และรางกายก็ตอบสนองตอความเครียดนั้นทันทีเหมือนกัน โดยมีการหลั่งฮอรโมน
ความเครียด  เมื ่อมีความเครียดมาก ๆ สะสมเปนเวลานาน จะกอใหเกิดโรคความดันโลหิตสูง 
โรคมะเร็ง โรคจิตและประสาทได (รศ.ดร.ภญ.ศรีจันทร พรจิราศิลป, 2562: เว็บไซต)   

เมื ่อมีความเครียดสะสมไวมาก จะมีอาการปวดศีรษะได (Tension headache) พบใน
ผูใหญมากกวาเด็ก อาจมีหลายสาเหตุ เชน คร่ำเครงจากการทำงานมาก ใชสมองมาก อารมณเครียด 
กังวลใจจนนอนไมหลับ ทำใหมีอาการปวดตึงของกลามเนื้อตรงตนคอและรอบ ๆ ศีรษะ สวนมากมัก
ปวดตอนบาย ๆ หรือเย็น ๆ อาการมักเปนอยูเพียงไมกี่ชั่วโมง ก็ทุเลาไปไดเอง แตบางรายอาจปวด
นานหลายวัน ถาเปนโรคปวดศีรษะจากความเครียดเรื้อรัง อาจเกิดจากอาการซึมเศรา ทอแทเบื่อ
หนาย และตื่นกลางดึกแลวนอนไมหลับ (นายแพทยสุรเกียรติ อาชานุภาพ, 2544: 366)   
 

สาเหตุที่ทำใหเกิดความเครียด 
มีหลายสาเหตุ เชน หนาที ่การงาน ความรับผิดชอบ ปญหาเพื ่อนรวมงาน ปญหา

เศรษฐกิจภายในครอบครัว การเงินไมพอใชจาย การเรียนและการสอบ ปญหาการจราจร ตามหัว
เมืองใหญ ปญหาความขัดแยงภายในครอบครัว สภาพส่ิงแวดลอมที่เปนพิษ มีเรื่องที่ตองคิดมากและ
วิตกกังวล ปญหาสวนตัว ผิดหวังเร่ืองที่ตั้งใจไว ปญหาความรัก และเรื่องตาง ๆ ที่ยังแกปญหาไมได 

ผูที่จะชวยแก อาการเครียด มีเพื่อนหรือเพื่อนรวมงาน คนในครอบครัว ตัวเอง นายจาง
หรือผูบังคับบัญชา แพทย พระภิกษุ นักจิตวิทยา ครูอาจารย โทรทัศน วิทยุ รัฐบาล และอื่น ๆ 
(ประยงค สุวรรณบุบผา, 2544: 126-127)   
 

ความหมายและแนวคิดของการปฏิบัติสมาธิ 
สมาธิชวยบำบัดความเครียดไดผลดี จากผลการวิจัยทางตะวันตก ของนายแพทย เบนสัน

(Benson) ป ค.ศ.1930 ทำใหการปฏิบัติสมาธิ เปนวิทยาศาสตรทางจิตแขนงหน่ึง และเปนเทคนิค
หนึ่งของศาสตรการดูแลสุขภาพทางเลือกในดาน จิตประสานกาย  (Mind-body Medicine) สมาธิ
ไดรับการยอมรับวาเปนเทคนิคเพื่อการผอนคลาย (Relaxation technique) เปนเทคนิคของการ
เยียวยา (Therapy) เปนวิธีที่พิสูจนไดตามหลักวิทยาศาสตร (Scientific based) วามีผลตอรางกาย 
อารมณ และจิตใจของมนุษย (Physical, Mental, Emotional) นอกจากนี้ ผลการวิจัยมากกวา 
1,000 เรื่อง พบวา การปฏิบัติสมาธิสามารถนำมาประยุกตผสมผสาน (Complementary therapy 
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and healing) ร วมก ับการร ักษาในระบบการแพทย แผนป จจ ุบ ัน  (Allopathy, Orthodox, 
Conventional, Modern medicine) ได 

สมาธิ(Concentration, Meditation) เปนศาสตรที่อยูคู กับโลกมนุษย มาตั ้งแตสมัย
โบราณของทุกชาติ แตยังไมมีประวัติศาสตรชาติใดสามารถยืนยันไดวา การปฏิบัติสมาธิเริ่มตั้งแต
เมื่อใด รูปเขียนที่จารึกในถ้ำของประเทศฝร่ังเศส  พบวาการปฏิบัติสมาธิเริ่มตั้งแต 15,000 ป คำบอก
เลาตอๆกันมาวา สมาธิมีมากมายหลากหลายรูปแบบ การปฏิบัติสมาธิของบุคคลในแตละพื้นที่ เชื้อ
ชาติ ศาสนา มีวัตถุประสงคที่แตกตางกันไป  ขอคนพบจากในอดีต  สมาธิเปนเทคนิคหน่ึงสำหรับการ
ปฏิบัติกิจทางศาสนาในประเทศแถบตะวันออก ในตำนานของการทรงเจา พอมด หมอผี ของประเทศ
แถบไซบีเรีย อัฟริกา ลวนแตใชวิธีการเขาฌานหรือการเพง  เพื่อใชในการทำนาย ปรากฎการณทาง
ธรรมชาติ  การพยากรณการเจ็บปวย  นอกจากน้ันการคนพบทางประวัติศาสตร สิ่งจารึกและตำนาน 
สิ่งของ ซากสิ่งปรักหักพัง ผนังถ้ำ วัตถุที่ถูกทำลาย และผุกรอนตามกาลเวลา ปรากฏเปนภาพรูปคน
ในทานั่งขัดสมาธิ (Lotus posture) ซึ่งเปนชวงความรุงเรืองยุคกอนอารยัน (Aryan) ประมาณกอน 
คริสตรศักราช 

สมาธิ คือ การที่จิตตั้งม่ัน นึกถึง สิ่งใด สิ่งเดียว 
สมาธิ คือ การที่จิตมีความสงบ เพงอยูในสิ่งหนึ่งสิ่งเดียว หรือ การมีอารมณอันเดียว  

ไมวอกแวก ฟุงซาน หวั่นไหว 
สมาธิ คือ วิธีการฝกบังคับจิตใตสำนึกใหตั้งมั่นอยูกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เพ่ือพัฒนาจิตใตสำนึก 

หรือการบริหารจิตใตสำนึกเพื่อดึงเอาพลังมาใชประโยชน (รศ.ดร.สมพร กันทรดุษฎี – เตรียมชัยศรี, 
2549: 1-5) 
 

ประโยชนของการฝกสมาธิ 
เรื่องนี้ไดมีหลักฐานยืนยันจากงานวิจัยของ ดร.เฮอรเบิรต เบนสัน ศาสตราจารยทาง

อายุรศาสตรแหงโรงเรียนแพทย มหาวิทยาลัยฮารวารด ผูซึ่งไดเคยไปศึกษาพุทธศาสนาในอินเดีย 
และทิเบต จากการไดศึกษาดวยตนเอง เขาไดพบความเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นจากการที่จิตเริ ่มนิ่ง 
จึงไดตั้งสมมติฐานวา "สมาธิมีผลในเชิงบวกตอรางกาย" เมื่อกลับไปอเมริกา จึงเริ่มทำการวิจัยเรื่องผล
ของสมาธิที่มีตอรางกายอยางจริงจัง เปนเวลากวาสามสิบป 

แพทยแผนปจจุบันยอมรับวา จิตใจและรางกายมีความสัมพันธกันจริง และสมาธิมีผลตอ
การรักษาโรค คือ ชวยรักษาโรคได เพราะสมาธิทำใหจิตใจและรางกายผอนคลายจนระบบตาง  ๆ 
ในรางกายจะทำงานชาลง เมื่อรางกายผอนคลายไมเครียด อัตราการปวยก็จะต่ำ หรือในกรณีที่ปวย
แลว และโรคนั้นเกิดจากความเครียดของรางกายและจิตใจ สมาธิที่ทำใหเกิดความผอนคลาย จะมีผล
เทียบเทากับยาที่ทำใหผูปวยอาการดีขึ้น หรือบางรายชวยใหหายปวยได (Benson, 1975) 

การปฏิบัติสมาธิทำใหรางกายหลั่งสารที่ชื่อวา เบตา เอนดอรฟน  ซึ่งมีคุณสมบัติคลายฝน
ออกมา สารตัวนี้จะชวยสรางระบบภูมิคุมกัน และยังชวยปรับสภาพรางกายใหไมเหมาะสมกับการ
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เจริญของเซลลมะเร็ง ชวยลดความเจ็บปวด ลดความเครียด และชวยยืดอายุ นอกจากนี้ การปฏิบัติ
สมาธิ มีผลทำใหผูปฏิบัติรูสึกสดชื่น อิ่มเอิบ สบาย และมีความสุขเพราะคลื่นสมอง (Brainwaves) 
จะถูกปรับใหเขาสูสภาวะสมดุลยและผอนคลาย (Benson, 2012)   

การทําใหจิตมีความเปลงประกาย มีความนุมนวล เพื่อการสรางจิตใหมีความงอกงามจึง
ตองไดรับการฝกฝนอบรมจนเกิดความสุขที่แทจริงตามหลักการ  ฝกฝนและพัฒนาตามหลักทาง
พระพุทธศาสนา ดังธรรมบทที่วา จิตตํ ทนฺตํ สุขาวหํ จิตที่ฝกดีแลว  ยอมนําสุขมาให(ณัฐรินทร นิธี
กีรติชานนท, 2559: 1) 
 

สมาธิ มีประโยชนที่เปนลกัษณะสำคัญ 3 ประการ  
1.จิตที่มีสมาธิ  เปนจิตที่มีกำลัง เรียกวา มีพลังมาก มุงประโยชนดานพลังจิตในแงเสริม

กำลังปญญา แตคนก็มักชอบเอาพลังจิตนั้นไปใชทางฤทธิ์เดช  ซึ่งพระพุทธองคไมทรงสรรเสริญ 
ปาฏิหาริยมี 3 อยาง คือ 

1.1 อิทธิปาฏิหาริย  คือ การแสดงฤทธิ์ไดตางๆมากมาย เชน เหาะเหินเดินอากาศ  
เดินน้ำ ดำดิน 

1.2 อาเทศนาปาฏิหาริย   คือ การทายใจได สามารถทายใจคนวาเขาคิดอะไร 
คิดอยางไร คิดจะทำอะไร หรือจิตใจมีสภาพเปนอยางไร 

1.3 อนุสาสนีปาฏิหาริย คือ การสั่งสอนใหเกิดปญญา รูความจริงดวยตัวของเขาเอง
ปาฏิหาริยขอที่ 1.3 เทานั้นที่พระพุทธเจาทรงสรรเสริญ  

2.จิตสมาธิจะผองใส เหมือนน้ำที่ใส เพราะมันน่ิงสงบ ทำใหมองเห็นอะไรไดชัดเจน ขอนี้
เกือ้กูลตอปญญา 

3. พอจิตของเราสงบ ไมมีอะไรกวน ไมมีอะไรวุนวาย จิตของเราก็ไมกระสับกระสาย  
ไมวอกแวก ไมกระวนกระวาย มันก็สงบ พอสงบ ไมมีอะไรกวน ก็เปนสุข เพราะฉะนั้น คนที่จิตเปน
สมาธิ ก็สงบ เมื่อสงบ ก็มีความสุข มีประโยชนมาก นอกจากเปนเครื่องพักผอนอยางดียิ่ งแลว ยังใช
ปองกันและแกไขปญหาทั้งหลายในทางจิต  เชน ความเครียด ความฟุงซาน ความสับสน วาวุน 
กระวนกระวาย ความเหงา ความวาเหว เปนตน ทำใหจิตใจสบาย มีความสุข (สมเด็จพระพุทธโฆษา
จารย (ป.อ.ปยุตโต), 2540: 7-17) 

“ประพฤติธรรมสำคัญอยูที่จิต  ถาต้ังผิดมัวหมองไมผองใส 
ถาตั้งถูกผุดผองไมหมองใจ  สติใชคุมจิตไมผิดนา”  
เราจะตองเอาสติมาคุมจิตใจเรา อยาปลอยใหจิตที่ถูกยอมทาดวยเรื่องอะไรก็แลวแต  

มามีอิทธิพลตอกาย วาจา และจิตใจ เราใหมากนัก คุมจิต ดูแลลงไป พอดูแลลงไป  สิ่งที่มันกอตัวมา
เปนรูปอารมณใดก็แลวแต มันก็จะคลาย 

เรามาเดินตามพระพุทธเจา  เราทุกคนก็กลับไปมองดูจิตตัวเอง  มองดูภายใน เราเริ่มมี
ความชำนาญ เขาเรียกวา วสีหรือทักษะ พอชำนาญเรื่อย ๆ ไป เขาเรียกวา เรามีบารมี อะไรกระทบ
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หนอยไมกระเทือน อะไรเกิดข้ึนก็รูสึกคลี่คลายไดดวยความพิเศษในชีวิตที่พบได มองลงไปภายใน คือ 
ลมหายใจ  อะไรเกิดขึ้นก็อยาทิ้งลมหายใจ เราเผลอไปจับเรื่อง ความโลภ ความโกรธ ความหลง พอ
จับมาจัดการที่เราเขา เราก็กลายเปนผูรับเอานิสัยนั้นมาโดยไมรูตัว ตอไปน้ีเราก็มองลงไป พอมองลง
ไปก็เห็นความเปนจริง ของมันวา อึดอัด ขัดของใจ  เคืองใจ นอยใจ มองแลวเคลียรดวยวิธีการงาย ๆ 
คือ ใสใจลมหายใจ หายใจเขาก็รู หายใจออกก็รู 

ดูที่ลมหายใจ ของเราวา ละเอียดขึ้น จับลมหายใจไดมากข้ึน สิ่งที่เราเคยพบวามันบีบคั้น 
มันเต็มไปดวยปญหา มันก็จางคลายลง พอจางคลายลง เราก็รูสึกวา เรามีชีวิตที่สดชื่น อยาไปเติม
เด็ดขาด เรื่องที่คับของใจ ความอึดอัดใจ อยาไปเติมมัน แตกลับตรงขาม เราใหความสงบ พอความ
สงบเกิดขึ้น ลมหายใจก็คลอง ปกติ ไมทิ้งลมหายใจเด็ดขาด เมื่อเรากำหนดลมหายใจของเราเรื่อยไป  
ความสงบก็เขามาแทนที่  และความสงบท่ีเขามาแทนท่ีตรงน้ันแหละ  เขาเรียกวา นัตถิ สันติปะรัง สุ
ขัง – สุขอ่ืนยิ่งกวาความสงบไมมี(พระปญญานันทมุน,ี 2558: 4-5) 
 

พุทธจิตวิทยา ชวยบำบัดความเครียด  
ดร.วัลลภ ปยะมโนธรรม นักจิตวิทยา ใหขอมูลวา “การหัวเราะ”ทำใหรางกายหลั่งสาร

โดฟามีนที่ชวยในการเรียนรูและความทรงจำ ซึ่งเปนฮอรโมนที่สงผลดีตอระบบประสาทของเรา โดย
ฮอรโมนโดฟามีนจะชวยลดความเครียด และทำใหฮอรโมนคอรติซอลกลับมาอยูในระดับที่สมดุล  
ซึ่งจะทำใหระบบภูมิคุมกันและรางกายของเราแข็งแรงขึ้น ผลจากการที่เราไมเครียดจะทำใหรางกาย
เราไดพักผอนเพียงพอ นอนหลับสนิท จิตใจสงบ รูสึกสดชื่น และยังทำใหมีสมาธิมากข้ึนดวย 

การหัวเราะ ยังทำใหออกซิเจนเขาไปเลี้ยงรางกายไดเพียงพอ ทำใหการไหลเวียนของ
เลีอดในรางกายเปนไปดวยดี ซึ่งคนท่ีสามารถสรางอารมณขันและหัวเราะได ในสถานการณท่ีเลวราย 
จะทำใหเกิดพลังในตัวเอง คลายความเศราหมอง และชวยเปดทัศนคติในการมองโลกเปนไปใน
ทางบวกไดความแตกตางของการหัวเราะธรรมชาติ กับการหัวเราะบำบัด 

“การหัวเราะแบบธรรมชาติ” เกิดจากสิ่งกระตุนใหเราเกิดอารมณขัน แตการ “หัวเราะ
บำบัด” คือ ภายใน โดยผูหัวเราะจะคอยควบ คุมเสนประสาทสรีระกายตามอวัยวะสวนตาง ๆ ของ
เรา รวมทั้งกระบวนการหายใจของเราใหขยับ ขับเคล่ือนโดยไมจำเปนตองมีสิ่งกระตุนเรา หรือใครทำ
อะไรใหเราเกิดอารมณขัน 

ดร.วัลลภ บอกวา การหัวเราะบำบัดมีหลายแบบ รวมถึงมีการผสมผสานระหวางการ
หัวเราะและควบคุมการหายใจของโยคะเขาดวยกัน ซึ่งในอเมริกา แคนาดา อังกฤษ และอีกหลาย
ประเทศ ไดนำการรักษาผูปวยดวยการหัวเราะเขามามีบทบาทแทนที่การบำบัดดวยการใชยาคลาย
เครียด และยาแกปวด เพราะอารมณขันใหผลเชนเดียวกับการออกกำลังกาย เปนการเพิ่มระดับ
ฮอรโมนฝายดี เชน ฮอรโมนเอ็นดอรฟน ซึ่งเปนฮอรโมนที่ชวยระงับความเจ็บปวด และ ฮอรโมนเซโร
โทนิน เปนฮอรโมนที่ทำใหเราอารมณดี ขณะเดียวกันก็ทำใหระดับฮอรโมนความเครียดลดลง 
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สำหรับประเทศไทย ศูนยใหคำปรึกษาและพัฒนาศักยภาพมนุษย มหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทรวิโรฒ ไดคิดคนการ“หัวเราะบำบัด” โดยผสมผสานการควบคุมการหายใจ การเปลงเสียงหัวเราะ 
และการบริหารรางกายไปพรอมกัน ซึ่งเปนการหัวเราะที่ใหผลเชิงสุขภาพโดยไมจำเปนตองมีอารมณ
ขัน 

การฝกหัวเราะบำบัด เริ่มจากฝกหัวเราะเพื่อเคลื่อนไหวอวัยวะภายใน 4 สวน ดวยการ
เปลงเสียงตาง ๆ กัน คือ เสียง "โอ" ทำใหภายในทองขยับ เสียง "อา" ทำใหอกขยับขยาย เสียง "อู" 
เสียง "เอ" ทำใหลำคอเปดโลง และชวยบริหารใบหนา 

ทั้งนี้ แตละเสียงมีทาทางประกอบและมีประโยชนในการบำบัดที่ตางกันเชน  
1. ทองหัวเราะ กำมือชูนิ้วโปงระดับทอง หายใจเขาและเปลงเสียงหัวเราะ "โอ" ขยับมือ

ทั้งสองขางขึ้นลงเปนจังหวะ ออกเสียงโอคือการหัวเราะบริเวณทองจะชวยในเรื่องอารมณ และชวย
ใหระบบทางเดินอาหารทำงานดีข้ึน และชวยบำบัดโรคลำไสอักเสบ 

2. อกหัวเราะ กางแขนออกหงายฝามือระดับอก หายใจเขากลั้นหายใจแลวปลอยลม
หายใจออกเปลงเสียงหัวเราะ "อา" ขยับแขนท้ังสองขางขึ้นลงเปนจังหวะ กระตุนใหกลามเนื้อบริเวณ
หนาอก หัวใจ ปอด และไหลขยับเขยื้อนไปดวย ทานี้จะชวยใหอวัยวะบริเวณหนาอกทั้งหมดทำงาน
ไดดีขึ้น 

3. คอหัวเราะ ยกมือขึ้นระดับอก กำมือ ยกนิ้วโปงตั้งขึ้น นิ้วชี้ และนิ้วกลางชี้ไปขางหนา 
หายใจเขาและเปลงเสียงหัวเราะ "อู" ขยับแขนตามจังหวะ เนนพุงมือไปดานหนา เมื่อเปลงเสียงอู  
จะกระตุนใหบริเวณลำคอสั่น ทานี้จะชวยแกปญหาเจ็บคอ คออักเสบ ปวดคอ สำหรับคนที่มีปญหา
เนื่องจากตองใชเสียงเยอะ 

4. ใบหนาหัวเราะ ยกแขนข้ึนระดับใบหนา ขยับนิ้วคลายเลนเปยโน หายใจเขาและเปลง
เสียงหัวเราะ "เอ" ขยับนิ้ว เคล่ือนไหวรางกาย คลายทาแหยเด็ก ๆ นอกจากจะไดฝกกลามเนื้อมัดเล็ก
ที่นิ้วมือแลว ทานี้ยังชวยฝกบริหารสมองดวย 

5. ไหลหัวเราะ เปนการบริหารชวงไหล ยืนตรงแลวสายไหลไปมา เหมือนการวายน้ำฟรี
สไตล พรอมกับเปลงเสียง “เอ เอะ ” ใครท่ีมีปญหาเกี่ยวกับไหล ทาน้ีชวยได 

6. สมองหัวเราะ โดยธรรมชาติของมนุษยเมื่อเครียดมักจะปดปาก เปนเหตุใหความดัน
ขึ้นสมอง ทานี้จะชวยแกปญหาดังกลาว โดยปดปากแลวเปลงเสียง “อึ” ดันใหเกิดการสั่นสะเทือน 
ขึ้นไปนวดสมอง เมื่อทำเสร็จจะรูสึกโลง โปรงสบาย 

7. หัวเราะทั้งตัว เปนทาที่ตองทำพรอมกันกับผูอื่น โดยกระโดดพรอมเสียงหัวเราะแบบ
สุด ๆ ตามแบบของตัวเองอยางตอเนื่อง 1 นาที คลายทากบกระโดด เอามือสองขางของเราไปตบมือ
สองขางของเพ่ือน ตามจังหวะ 

เมื่อเริ่มฝกอยางตอเนื่องจะพบวาทุกสวนของรางกายจะโลง โปรง เบา และสบายขึ้น 
ความสดชื่นเขามาแทนที่ เมื่อชีวิตมีความสดชื่นจะสงผลไปถึงการมองโลกวิธีคิดหรือมุมมองการใช
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ชีวิตเปลี่ยน ทั้งนี้ การดูแลสุขภาพรางกายใหดีแบบองครวมจะตองควบคูไปกับการบริโภคที่ดี และ
ออกกำลังกายที่เหมาะสมดวย(ดร.วัลลภ ปยะมโนธรรม, 2558: เว็บไซต) 
 

สรุป 
ความเครียด ทำใหสมดุลยของรางกายและจิตเปลี่ยนแปลงไป กอใหเกิดอาการปวดศีรษะ 

มีกรดในกระเพาะเพิ่มทำใหปวดทอง เมื่อมีความเครียดมาก ๆ สะสมเปนเวลานาน จะกอใหเกิดโรค
ความดันโลหิตสูง โรคมะเร็ง โรคจิตและประสาทได จึงตองอาศัยกระบวนการทางดานพุทธจิตวิทยา 
และการปฏิบัติสมาธิ ซึ่งอาศัยหลักการ ความเชื่อ ความศรัทธา มีผลตอกาย จิต อารมณ วิญญาณ 
อยางเปนองครวม การปฏิบัติสมาธิความทำสม่ำเสมอ จะไดรับผลลัพธที่ชวยผอนคลายและบำบัด
ความเครียดได  
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