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กลยุทธก์ารเพิ่มคุณค่าให้กับอาหารฮาลาล 

 
จักรพันธ์ แบนมณฑา* 

 
บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาลักษณะประชากรศาสตร์ที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภค
อาหารฮาลาล และเพื่อศึกษากลยุทธ์การเพิ่มคุณค่าให้กับอาหารฮาลาล กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
คือ ผู้บริโภคที่เคยบริโภคอาหารฮาลาลในร้านอาหารมุสลิมในกรุงเทพมหานคร จ านวน 386 ราย ใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ สถิติ             
ที่ใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคอาหาร
ฮาลาลในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 30-45 ปี การศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพ
พนักงานเอกชน และมีรายได้ 20,000 บาทขึ้นไป มีค่าเฉลี่ยพฤติกรรมในด้านความถี่ในระดับมากที่สุด กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ระดับความส าคัญของกลยุทธ์การเพิ่มคุณค่าให้กับอาหารฮาลาล ได้แก่ 1) ภูมิปัญญา           
ในการน าสูตรและรสชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะ 2) การสร้างเรื่องราวโดยการน าเสนอให้เห็นถึงความยึดมั่น
ตามหลักศาสนาในการรักษาคุณภาพฮาลาล 3) ความคิดสร้างสรรค์โดยการออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้น่าสนใจ 
และ 4) การวิจัยและพัฒนาอาหารฮาลาลให้มีรายการอาหารใหม่ ๆ และการแปรรูปอาหารให้มีระยะเวลา
การจัดเก็บให้นาน 
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Value Adding Strategy in Halal Food 

 
Chakkapan Banmonta* 

 
Abstract 

 
The research aims to study demographic data among gender, age, education level, 

career and average monthly income that effect on consumption behavior on “Halal” food 
in Bangkok metropolitan area. Sample size in the research is 386 Thai who consumer “Halal” 
food in Muslim restaurants in Bangkok metropolitan area. Tool for data collection is 
questionnaire. The data are analyzed and processed by computerization. Statistics for data 
analysis are percentage, mean and standard deviation. The results found that most of the 
samples of consumer in Bangkok metropolitan area are female, age between 30-45 years 
old, bachelor degree, private company employees, earn exceeding 20,000 baht. Most 
consumers give importance to value adding strategy in “Halal” food are cookbook 
knowledge and specific flavor taste, story creation with adhere to Islam religion, modern 
packaging creative, and new “Halal” food menu and “Halal” food processing for a long time 
respectively. 
 
Keywords: Strategy, Value Added, “Halal” Food 
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1. บทน า 
 ในปัจจุบันอาหารฮาลาลเป็นที่นิยมของ
ผู้บริโภคที่นับถือศาสนาอิสลามและไม่ได้นับถือ
ศาสนาอิสลาม เนื่องจากผู้บริโภคให้ความส าคัญ
กับเรื่องความสะอาดทั้ งสถานที่ผลิตอาหาร 
อุปกรณ์การผลิตอาหาร รวมถึงการขนส่งอาหารที่
จะต้องถูกต้องตามหลักศาสนาอิสลาม เช่น 
สถานที่ผลิตอาหารฮาลาลจะต้องมีระบบป้องกัน 
สุนัข สุกร ไม่ให้เข้าพื้นที่ การล้างสถานที่ผลิตต้อง
ใช้น้ าที่สะอาดเป็นน้ าราดให้น้ าไหลผ่านทั่วบริเวณ
สถานที่ผลิตอาหาร อุปกรณ์การผลิตอาหาร 
รวมถึงเครื่องมือต่าง ๆ เพื่อไม่ให้น้ าท่วมขังซึ่ง
ก่อให้เกิดความสกปรก เป็นต้น ดังนั้น ผู้บริโภคจึง
ให้ความส าคัญกับตราสินค้าของอาหารฮาลาล 
(Islamic Brand) ทั้ ง เ ค รื่ อ ง ห ม า ย ก า ร ค้ า 
สัญลักษณ์หรือการออกแบบที่เป็นการระบุถึง
สินค้าหรือบริการในการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร
ฮาลาล นอกจากนั้น การรับรู้คุณภาพของอาหาร
ฮาลาลและส่วนผสมของผลิตภัณฑ์เป็นปัจจัย              
ที่ผู้บริโภคให้ความส าคัญกับการตัดสินใจเลือกซื้อ
อาหารฮาลาล ซึ่งสะท้อนถึงความจงรักภักดี               
และความไว้วางใจต่อผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล 
ดังนั้น ผู้ประกอบการผลิตอาหารฮาลาลจะต้อง
ยึดมั่นในการผลิตและการใช้วัตถุดิบที่ได้รับอนุมัติ
ตามหลักการศาสนาอิสลามอย่างเคร่งครัด รวมถึง
การได้รับการรับรองจากหน่วยงานที่ได้รับความ
เชื่อถือเพื่อให้ผู้บริโภคเกิดความมั่นใจในการเลือก
บริโภคสินค้าที่ได้รับรองฮาลาล แต่อย่างไรก็ตาม 
พฤติกรรมของผู้บริโภคมีการเปลี่ยนแปลงไป เช่น 
การให้ความส าคัญกับสุขภาพ เป็นต้น  ท าให้
ผู้ ป ระกอบการผลิ ตอาหารฮาลาลควรใ ห้
ความส าคัญเพื่อผลิตอาหารฮาลาลให้ผู้บริโภคเกิด

ความพึงพอใจและตัดสินใจเลือกซื้ออาหารฮาลาล 
[1] 
 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา
ดังกล่าว ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษากลยุทธ์การเพิ่ม
คุณค่าให้กับอาหารฮาลาลเพื่อเป็นแนวทางให้              
ผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับอาหารฮาลาลน าไปเพิ่ม
คุณค่าให้กับอาหารฮาลาลให้สอดคล้องกับการ
ตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคที่นับถือศาสนาอิสลาม
และไม่ได้นับถือศาสนาอิสลาม 
 
2. วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

2.1. เพื่อศึกษาลักษณะประชากรศาสตร์ที่มี
ผลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารฮาลาล 

2.2  เพื่อศึกษากลยุทธ์การเพิ่มคุณค่าให้กับ
อาหารฮาลาล 
 
3. ประโยชน์ที่ได้จากงานวิจัย 

3.1 ท าให้ผู้บริโภคอาหารฮาลาลได้มีทางเลือก
รายการอาหารที่มีแปลกใหม่ เช่น รสชาติ วัตถุดบิ   
เป็นต้น 

3.2 ท าให้ผู้ประกอบการผลิตอาหารฮาลาลได้
มีแนวคิดสร้างสรรค์ในการด าเนินกิจการ เช่น 
การออกแบบผลิตภัณฑ์ การยืดอายุอาหารฮาลาล
ให้เก็บได้นาน เป็นต้น 
 
4. แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

4.1 ข้อมูลเกี่ยวกับอาหารฮาลาล 
อาหารฮาลาล (Halal Food) หมายถึง 

อาหารที่ผลิตขึ้นถูกต้องตามบทบัญญัติของ
ศาสนาอิสลาม โดยค านึงถึงความสะอาดและ
คุณค่าตามหลักโภชนาการเป็นส าคัญมีการ
ควบคุมการปนเปื้อนของสิ่งสกปรกตั้งแต่ขั้นตอน
การคัดเลือก การเตรียมวัตถุดิบ การผลิต การ
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บรรจุ การเก็บรักษาการกระจายสินค้า จนถึง
ขั้นตอนการวางจ าหน่าย ทั้งนี้อาหารฮาลาลเป็น
อาหารที่สามารถบริโภคได้ทั้งมุสลิมและผู้ที่ไม่ใช่
มุ สลิม  ซึ่ งอาหารฮาลาล ได้แก่  ผลิตภัณฑ์                
ไก่แช่แข็ งและแปรรูป  อาหารทะเลแช่แข็ง                   
และแปรรูป ผัก ผลไม้กระป๋องและแปรรูป 
เครื่องปรุงรส และอาหารส าเร็จรู ป อาหาร               
ฮาลาลจึงเป็นอาหารทั่วไปที่ผู้บริโภคมุสลิมและ             
ผู้ไม่ใช่มุสลิมสามารถบริโภคได้ เพียงแต่อาหาร 
ฮาลาลจะถูกก าหนดไว้ในบทบัญญัติของอิสลาม
ว่าด้วยเรื่องสิ่งต้องห้ามและสิ่งที่ได้รับอนุมัติว่า
รับประทานได้  ดังนั้น อาหารฮาลาล (Halal 
Food) ตามหลักการของศาสนาอิสลาม คือ 
อาหารที่ได้รับการอนุมัติจากพระเจ้า (ฮัลลอฮ์) ว่า
สามารถน าไปบริโภคหรือใช้ประโยชน์ได้ มีคุณค่า
ตามหลักโภชนาการ สะอาด มีการควบคุมการ
ปนเปื้อนจากสิ่ งสกปรก ตั้ งแต่ขั้นตอนการ
คัดเลือกวัตถุดิบ ขั้นการผลิตการบรรจุ การเก็บ
รักษา การกระจายสินค้า จนกระทั่งขั้นตอน             
การวางจ าหน่าย [1] 
 อาหารที่ มุ สลิ มสามารถบริ โภค ได้
แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่สัตว์ พืช และเครื่องดื่ม 
สัตว์ที่สามารถบริโภคได้มีดังนี้  [2] 1) สัตว์น้ า              
ทุกชนิด (สัตว์ที่ไม่สามารถมีชีวิตอยู่บนบกได้) เชน่ 
ปลา กุ้งหอยและปลาหมึกส่วนสัตว์ที่อนุญาตให้
รับประทานได้แต่ต้องผ่านการเชือดอย่างถูกต้อง
ตามหลักศาสนา เช่น ไก่ เป็ด ห่าน วัว กระบือ อูฐ 
แพะ แกะ ม้า กระต่าย เก้ง และนก เป็นต้น 2) 
เครื่องดื่มจากสัตว์ ได้แก่ นมจากสัตว์ (เช่น นม
แพะนมวัว) และน้ าผึ้ง 3) พืช ผัก ที่ไม่เกิดโทษ
หรือมีพิษต่อร่างกาย  

ส่วนสัตว์ที่อิสลามไม่อนุญาตให้บริโภค
หรือห้ามใช้เป็นผลิตภัณฑ์ฮาลาลโดยเด็ดขาด           

มีดังนี้ 1) สัตว์ต้องห้าม ได้แก่ สุกร สุนัข ลิง แมว 
2) สัตว์กินเนื้อเป็นอาหารที่มีกรงเล็บ เขี้ยว งา
แข็งแรงและสัตว์ที่ใช้เขี้ยว งาท าร้าย เช่น สิงโต 
เสือ หมี สุนัข หมาป่าและลิง 3) สัตว์ที่มีพิษ หรือ
สัตว์น าเชื้อโรค เช่น หนู ตะขาบ แมงป่อง เป็นตน้ 
4) สัตว์ที่ไม่อนุญาตให้ฆ่าตามศาสนบัญญัติ เช่น 
มด ผึ้ง นกหัวขวาน เป็นต้น 5) สัตว์ที่มีลักษณะ
น่ารังเกียจ สัตว์เลื้อยคลาน เช่น เหา แมลงวัน 
หนอน  6) สัตว์ที่มีลักษณะคล้ายลา เช่น ล่อ              
เป็นต้น 7) สัตว์ที่ปรากฏชัดว่าเป็นอันตราย เช่น งู
แมงป่อง เป็นต้น 8) สัตว์ที่ถูกรัดคอตาย หรือถูกตี 
ถูกขว้างจนตาย 9) สัตว์ที่ตายเอง หรือตกจากที่
สู งลงมาตาย และ10)  สัตว์ เพื่ อการบริโภค
โดยทั่วไปที่ไม่ได้เชือดตามหลักการของศาสนา
อิสลาม เช่น ถูกเชือดเพื่อบูชายัญ เป็นต้น 

นอกจากนี้  ศาสนา อิสลาม ยั ง ห้าม
รับประทานเลือดสัตว์ อาหารที่มาจากพืชมีพิษ        
เป็นอันตรายทุกชนิด รวมถึงอาหารหรือเครื่องดื่ม
ทุกชนิดที่มีส่วนผสมของแอลกอฮอล์ หรือมี
ส่วนประกอบที่เป็นอันตราย ส าหรับการเชือด
สัตว์และการช าระล้างสิ่งสกปรก อาหารฮาลาล
จะต้องปฏิบัติตามหลักศาสนา อิสลามอย่าง
เคร่งครัด ในส่วนของกระบวนการเก็บรักษา
อาหารฮาลาลและการขนส่งจะต้องไม่มีการปะปน
กับอาหารที่ไม่ใช่อาหารฮาลาล เช่น ในระหว่าง
การขนส่งมีการเก็บอาหารฮาลาลไว้ในตู้คอนเทน
เนอร์เดียวกันกับอาหารที่ไม่ใช่ฮาลาล การเก็บ
อาหารฮาลาลไว้ใกล้กับเนื้อสุกรหรือเนื้อสัตว์ที่
อิสลามไม่อนุญาตให้รับประทาน ถึงแม้ว่าจะมี
การแบ่งสัดส่วนพื้นที่ในการจัดเก็บ เป็นต้น 
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4.2 แนวคิดเกี่ยวกับการสร้างมูลค่าเพิ่ม 
(Value Added Creation)  

การสร้างมูลค่าเพิ่มเป็นการเพิ่มมูลค่า
ให้กับผลิตภัณฑ์และบริการ ซึ่งเป็นเครื่องมือ
การตลาดในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ การ
จัดจ าหน่าย รวมถึงการส่งเสริมการตลาดท าให้
ผู้ประกอบการสามารถก าหนดราคาผลิตภัณฑ์
และบริการให้สูงขึ้นแต่อย่างไรก็ตาม การสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์และบริการจะท าให้
ผู้บริโภคได้รับประโยชน์เพิ่มขึ้นด้วย การสร้าง
มูลค่า เพิ่ม เป็นความพยายามในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และบริการด้านต่าง ๆ ให้มีคุณค่าใน
สายตาของผู้บริโภคมากขึ้น [3] เป็นการน าเสนอ
ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ แ ล ะ บ ริ ก า ร ด้ ว ย คุ ณ ภ า พ ใ ห้ มี
ความสัมพันธ์กับราคาเพื่ อตอบสนองความ
ต้องการของผู้บริโภคให้เกิดความพึงพอใจและ
ตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์และบริการ การสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้เกินความคาดหมายของผู้บริโภคเป็น
การเพิ่มสิ่งใหม่ให้กับผลิตภัณฑ์และบริการตามที่
ผู้บริโภคต้องการสามารถสร้างความได้เปรียบใน
การแข่งขัน [4] ดังนั้น การสร้างมูลค่าเพิ่มจึงมี
ความส าคัญในการด าเนินธุรกิจเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของผู้บริโภคให้เกิดความพึงพอใจ
เพิ่มขึ้น และสร้างความเชื่อมั่นความไว้วางใจจาก
ผู้บริ โภคท าให้ผลิตภัณฑ์และบริการมีความ
แตกต่างจากคู่แข่งขัน 

การเพิ่มคุณค่า หมายถึง วิธีการที่ใช้เพื่อ
สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์และบริการ การ
เพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์สามารถด าเนินการได้ใน 2 
ลักษณะคือ ด้านที่ 1 ราคาของผลิตภัณฑ์และการ
บริการสูงกว่าความเป็นจริงหรือสินค้ามีราคาถูก
เมื่ อ เป รี ยบ เที ยบกั บคุณภาพที่ ไ ด้ รั บ ห รื อ
เปรียบเทียบกับคุณภาพของสินค้าอ่ืนในราคา

เดียวกัน ด้านที่  2 ความต้องการคุณค่าหรือ
คุณภาพของสินค้าเป็นที่ต้องการของลูกค้า หรือ
คุณค่ามากพอที่จะให้ลูกค้าตัดสินใจซื้อหรือคุณค่า
มากพอที่จะดึงความสนใจท าให้ลูกค้าเปลี่ยนใจ 
[5]  

การเพิ่มมูลค่าสินค้า หมายถึง การสร้าง
มูลค่า เพิ่มให้แก่สินค้าท าให้สินค้าเกิดความ
แตกต่างจากคู่แข่งขันในการด าเนินการในการ
สร้างมูลค้าเพิ่มสามารถท าได้หลายวิธีและในการ
จ าหน่ายให้กับกลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่มจะต้องมี
การด าเนินการที่แตกต่างกัน เช่น การก าหนด
ราคาขาย การจัดจ าหน่ายผ่านช่องทางต่าง ๆ ซึ่ง
การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าจะเป็นตัวช่วยให้
สินค้ามีลักษณะที่โดดเด่นกว่าสินค้าของคู่แข่งขัน
และสามารถสร้างความจงรักภักดีต่อสินค้าและ
ตราสินค้าในระยะยาว [6] 

การพิจารณาหาแนวทางในการเพิ่ม
มูลค่าสินค้าไว้ ดังนี้  

4.2.1 การเพิ่มคุณค่าจะต้องพิจารณา
จากความต้องการและรสนิยมของผู้บริโภคเป็น
หลัก โดยต้องศึกษาท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
ทัศนคติของผู้บริโภค  

4.2.2 การพิจารณาผลิตภัณฑ์หรือ
บริการเป็นเรื่องที่ส าคัญที่สุดในการบริหารเชิง            
กลยุทธ์ ผู้ประกอบการต้องมีความรู้ความเข้าใจ
พื้นฐานของผู้บริโภคเป็นอย่างดี ต้องใช้ความคิด
เชิงสร้างสรรค์และความคิดเชิงกลยุทธ์ในการ
สร้างสรรค์แนวคิดที่แตกต่างและโดดเด่น 

4.2.3 การพิจารณาวัตถุดิบ คัดเลือก
วัตถุดิบที่มีเรื่องราวในการสร้างมูลค่าเพิ่ม เช่น 
การเลือกวัตถุดิบที่เป็นของท้องถิ่น ซึ่งมีเรื่องราว
ความแตกต่างที่โดดเด่นและมีคุณค่า เป็นต้น 
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4.2.4 การพิจารณาวิธีกระบวนการผลิต
หรือวิธีการผลิตที่อาจจะดัดแปลงให้เกิดคุณค่า
มากข้ึน 

4.2.5 การพิจารณาบรรจุภัณฑ์หรือการ
น าเสนอให้ผู้บริโภครับรู้ถึงคุณค่าของผลิตภัณฑ์
ตั้งแต่สัมผัสแรก ซึ่งการออกแบบบรรจุภัณฑ์
อาจจะสร้างมูลค่าเพิ่มในเรื่องของความสะดวก 
การรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ์หรือความสวยงาม 

4.2.6 การพิจารณาสร้างมูลค่าเพิ่มใน
เชิงบริการให้กับผลิตภัณฑ์หรือเพิ่มผลิตภัณฑ์
ให้กับบริการ เช่น การจัดช่องทางการจ าหน่าย
เพื่อให้ผู้บริโภคซื้อสินค้าหรือบริการได้ง่าย การ
บริการจัดส่ง การให้บริการข้อมูลเพิ่มเติม หรือ
การรับคืนเมื่อเกิดความไม่พึงพอใจ เป็นต้น 

4.2.7 การสร้างแบรนด์ เป็นประเด็นที่
ส า คัญที่ สุ ด ในการ เสริ มสร้ า งคุณค่ า ใ ห้กั บ
ผลิตภัณฑ์และบริการต้องด าเนินควบคู่กับการ
สื่ อสารแบรนด์  การสร้ า งแบรนด์ เป็นการ
เสริมสร้างอัตลักษณ์ของผลิตภัณฑ์และบริการ            
ในภาพรวมเป็นการน ามูลค่าเพิ่มมาแปลงเป็น
คุณค่าเพื่อให้ผู้บริโภคได้รับรู้ 

4.2.8 การพิจารณาสร้างมูลค่า เพิ่ม             
ใ ห้ผู้ บ ริ โภคกลุ่ ม เป้ าหมายสามารถ เข้ าถึ ง
ผลิตภัณฑ์และบริการได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

4.3 วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
แนวทางการพัฒนาการถนอมและ             

แปรรูปอาหารสู่ไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งการถนอมและ
แปรรูปอาหารเป็นการก าจัด ยับยั้งหรือท าลาย
จุลินทรีย์และสารพิษที่จุลินทรีย์สร้างขึ้น ท าให้
อาหารสามารถเก็บรักษาได้นาน ลดปัญหา
ผลผลิตล้นตลาด การขาดแคลนอาหาร มีอาหาร
บริโภคนอกฤดูกาล และสะดวกในการขนส่ง 
นอกจากนี้ยังท าให้เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ตามความ

ต้องการของผู้ บริ โภคและเพิ่ มมูลค่ า ใ ห้กับ
ผลิตภัณฑ์ ดังนั้น การถนอมและแปรรูปอาหารจึง
เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนานวัตกรรมอาหารสู่
ไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งปัจจุบันประเทศไทยมีโครงการ
เมืองนวัตกรรมอาหารหรือ “Food Innopolis” 
เพื่อเพิ่มงบประมาณด้านการวิจัยและพัฒนาการ
ถนอมและแปรรูปอาหารเชื่อมโยงธุรกิจในวงจร
ห่วงโซ่อาหารสู่ ระดับสากลเพิ่มมูลค่าให้กับ
ผลิตภัณฑ์และบริการของอุตสาหกรรมอาหาร         
ให้กลายเป็นตัวขับเคลื่อนส าคัญทางเศรษฐกิจ             
เพื่อน าประเทศไทยไปสู่ครัวโลกต่อไป โดยสิ่ง
เหล่านี้จะเกิดขึ้นไม่ได้ถ้าขาดการร่วมมือจาก          
ทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน 
สถาบันการศึกษาที่จะต้องรับรู้ ร่วมคิด ร่วมท า
ด้วยการพัฒนางานวิจัยทั้งในและต่างประเทศ           
สู่การจัดการความรู้ การประยุกต์น าไปใช้อย่าง
จริงจัง เข้มแข็ง ต่อเนื่องจนได้ตัวอย่างที่ดี (Best 
Practice) และนวัตกรรม ( Innovation) จึงจะ
เกิดความสมดุล ความส าเร็จอย่างต่อเนื่อง มั่งคั่ง 
มั่นคงและยั่งยืน สอดคล้องกับระบบเศรษฐกิจที่
เน้นการสร้างมูลค่า (Value-Based Economy) 
ในยุคไทยแลนด์ 4.0 [5] 

ความตระหนักในเครื่องหมายฮาลาล 
คุณภาพอาหาร ตราสินค้าของชาวอิสลามและ
ส่วนผสมของผลิตภัณฑ์ที่มีผลต่อความตั้งใจซื้อ
อาหารที่ไม่มีตราฮาลาลบนบรรจุภัณฑ์ของชาว
มุ ส ลิ ม ใ น เ ข ต ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  โ ด ย ใ ช้
แบบสอบถามปลายปิดที่ผ่านการตรวจสอบความ
ตรงของเนื้อหาและมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.927 ในการเก็บรวมรวมข้อมูลจากผู้บริโภคชาว
มุสลิมในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 300 ราย 
สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ  สถิติ เชิง
พรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
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มาตรฐาน และสถิติ เชิงอนุมานที่ ใช้ทดสอบ
สมมติฐาน คือ การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ
ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิงมีอายุ 20-25 ปี การศึกษาระดับ
ปริญญาตรี สถานภาพโสด รายได้เฉลี่ยต่อเดือน
ระหว่าง 15,001-25,000 บาท ประเภทอาหารที่
ไม่มีตราฮาลาลบนบรรจุภัณฑ์ที่เคยบริโภค คือ 
อาหารว่าง ผู้ที่ตัดสินใจเลือกซื้ออาหารที่ไม่มีตรา
ฮาลาลบนบรรจุภัณฑ์คือตนเองและผลการ
ทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจัยตราสินค้าของชาว
อิสลาม ส่งผลต่อความตั้งใจซื้ออาหารที่ไม่มีตรา
ฮาลาล บนบรรจุภัณฑ์ของชาวมุสลิมในเขต
กรุงเทพมหานครมากที่สุด รองลงมาคือ ปัจจัย
คุณภาพอาหาร ด้านความปลอดภัยต่อการบรโิภค 
ปัจจัยคุณภาพอาหาร ด้านประสาทสัมผัส ปัจจัย
ส่วนผสมของผลิตภัณฑ์และปัจจัยความตระหนัก
ในเครื่องหมายฮาลาล ตามล าดับ โดยร่วมกัน
พยากรณ์ความตั้งใจซื้ออาหารที่ไม่มีตราฮาลาล  
บ น บ ร ร จุ ภั ณ ฑ์ ข อ ง ช า ว มุ ส ลิ ม ใ น เ ข ต
กรุงเทพมหานครได้ร้อยละ 43.10 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 [7] 

ความเคร่ งครัด ในหลักการศาสนา
อิสลาม เผ่าพันธุ์ตราสินค้าความผูกพันตราสินค้า
ตามมโนภาพแห่งตน ความสัมพันธ์กับตราสินค้า 
และคุณค่าตราสินค้า โดยใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลจากผู้บริโภคมุสลิม
ในกรุงเทพมหานคร ประเทศไทย จ านวน 400 
ตัวอย่าง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา
และสถิติเชิงอนุมานด้วยการวิเคราะห์โมเดล
ส ม ก า ร โ ค ร ง ส ร้ า ง  (Structural Equation 
Modeling: SEM) ผลการวิเคราะห์พบว่า ความ
เคร่งครัดในหลักการศาสนาอิสลามมีอิทธิพลต่อ
เผ่าพันธุ์ตราสินค้าและความผูกพันตราสินค้าตาม

มโนภาพแห่งตน ในขณะที่เผ่าพันธุ์ตราสินค้าและ
ความผูกพันตราสินค้าตามมโนภาพแห่งตนมี
อิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อคุณค่าตรา
สินค้าโดยผ่านความสัมพันธ์กับตราสินค้า ผล
การศึกษาในครั้งนี้เป็นประโยชน์ในการเพิ่มพูน
องค์ความรู้และความเข้าใจในกระบวนการสร้าง
คุณค่าตราฮาลาลให้กับแวดวงวิชาการทาง
การตลาดอิสลาม [8] 

พฤติกรรมการบริโภคอาหารฮาลาลของ
ผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร ประชากรศาสตร์ 
ได้แก่ เพศ อายุ เชื้อชาติ ศาสนา ภูมิล าเนาเดิม 
สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อ
เดือน และขนาดครอบครัว ปัจจัยความรู้ความ
เข้าใจ ผลิตภัณฑ์ ราคา ค่านิยมในวัฒนธรรม มีผล
ต่ อ ก า ร บ ริ โ ภ ค อ า ห า ร ฮ า ล า ล ใ น เ ข ต
กรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างคือผู้บริโภคชาว
ไทย จ านวน 400 ราย ใช้สถิติค่าร้อยละ ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหความแตกต่าง 
และการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สัมพันธ์ของเพียร์
สั น  ผ ล ก า ร วิ จั ย  พ บ ว่ า  ผู้ บ ริ โ ภ ค ใ น เ ขต
กรุงเทพมหานครส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ              
36-45 ปี นับถือศาสนาพุทธ การศึกษาต่ ากว่า
ปริญญาตรี อาชีพพนักงานเอกชน มีรายได้  
20,001 บาทขึ้นไป มีค่าเฉลี่ยพฤติกรรมในด้าน
ความถี่และค่าใช้จ่ายในระดับมากที่สุด มีความรู้
ความเข้าใจในระดับบัญญัติศาสนาขั้นพื้นฐาน 
ปัจจัยด้านราคามีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
ความถี่และค่าใช้จ่ายในการบริโภคอาหารฮาลาล 
ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์และค่านิยมในวัฒนธรรมไมม่ี
ความสัมพันธ์กัน [9] 
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5. วิธีการด าเนินงานวิจัย 
 การวิจั ยครั้ งนี้ เป็นการวิ จั ย เชิ ง ปริ มาณ 
(Quantitative Research) โดยใช้แบบสอบถาม
เพื่อศึกษาการเพิ่มคุณค่าให้กับอาหารฮาลาล ดังนี้ 

5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 5.1.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริโภคอาหาร

ฮาลาลในกรุงเทพมหานคร ซึ่งไม่ทราบจ านวนที่
แน่นอน 

 5.1.2 กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริโภคอาหาร
ฮาลาลในกรุงเทพมหานครซึ่งไม่ทราบจ านวนที่
แน่นอนของประชากรทั้งหมด ผู้วิจัยจึงได้ก าหนด
กลุ่มตัวอย่างตามกรณีที่ไม่ทราบจ านวนประชากร 
[10] ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ระดับความคลาด
เคลื่อน ±5% ค านวณได้จาก   
                      n = P(1-P)Z2/e2 

โดยที่ n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
  P = ค่าเปอร์เซ็นต์ที่ต้องการ
จะสุ่มจากประชากรทั้งหมด 
  e = ค่ า เ ป อ ร์ เ ซ็ น ต์ ค ว า ม
คลาดเคลื่อนจากการสุ่มตัวอย่าง 
 Z = ระดับความเชื่อมั่นที่ผู้วิจัยก าหนด
ไว้ที่ 95% มีค่าเท่ากับ 1.96 

เมื่อแทนค่า จะได้ 
n = (0.50)(1-0.50)(1.96)2/(0.05)2 

           n = 384.16 หรือ 384 ราย 
 จากการค านวณข้างต้นจะได้ขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมเท่ากับ 384 ราย ในกรณี
ที่ไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน ณ ระดับ
ความเชื่อมั่นที่ 95% 
 5.1.3 การสุ่มตัวอย่างเป็นการสุ่มอย่าง
เจาะจง (Purposive Sampling) กับผู้บริ โภค    
ต า ม ร้ า น จ า ห น่ า ย อ า ห า ร ฮ า ล า ล ใ น เ ข ต
กรุงเทพมหานคร ระยะเวลาในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลของงานวิจัยครั้งนี้ ด าเนินการระหว่างเดือน
กันยายน-ธันวาคม 2562  

5.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ได้ก าหนด
ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและสร้าง
เครื่องมือที่ใช้งานวิจัย ดังนี้ 

5.2.1  ลักษณะของเครื่องมือในการวิจัย
เป็นแบบสอบถามซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ตอนดังนี้ 

ตอนที่  1  เป็นแบบสอบถาม
เกี่ ย วกั บสถานภาพส่ วนบุคคลของผู้ ตอบ
แบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check-List) มีข้อค าถาม
จ านวน 5 ข้อ 

         ตอนที่  2 เป็นแบบสอบถาม
เกี่ยวกับกลยุทธ์การเพิ่มคุณค่าให้กับอาหารฮา
ลาล ประกอบด้วย 1) ภูมิปัญญาในการน าสูตร
และรสชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะ 2) การสร้าง
เรื่องราวโดยการน าเสนอให้เห็นถึงความยึดมั่น
ตามหลักศาสนาในการรักษาคุณภาพฮาลาล 3) 
ความคิดสร้างสรรค์โดยการออกแบบบรรจุภัณฑ์
ให้น่าสนใจ และ 4) การวิจัยและพัฒนาอาหารฮา
ลาลให้มีรายการอาหารใหม่ ๆ และการแปรรูป
อาหารให้มีระยะเวลาการจัดเก็บให้นานลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) มีข้อค าถามจ านวน 32 ข้อ ซึ่งมี
เกณฑ์ในการก าหนดค่าน้ าหนักของการประเมิน
เป็น 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) [10] 

ตอนที่  3  เป็นแบบสอบถาม
เกี่ยวกับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ของ
ผู้บริ โภคอาหารฮาลาลในกรุงเทพมหานคร 
ลักษณะแบบสอบถาม เป็นแบบปลายเปิด 
(Open-Ended) 
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5.2.2  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
ผู้ วิ จั ย ไ ด้ ท า ก า ร ส ร้ า ง เ ป็ น แ บ บส อบถาม 
(Questionnaire) แบ่งเป็น 7 ขั้นตอนตามล าดับ 
ดังนี้ 

5.2.2.1 ศึกษาหลักการสร้าง
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย และก าหนดกรอบ
แนวความคิดในการวิจัย 

5.2.2.2 ศึกษาข้อมูลจากหนังสือ 
เอกสาร บทความ และผลงานที่วิจัยที่เกี่ยวข้อง                
เพื่อเป็นแนวทางน ามาสร้างข้อค าถาม ( Item) 
ของแบบสอบถาม 

5.2.2.3 ก าหนดประเด็นและ
ขอบเขตของค าถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
และประโยชน์ของการวิจัย 

5 . 2 . 2 . 4  ด า เ นิ น ก า ร ส ร้ า ง
แบบสอบถามฉบับร่าง 

5.2.2.5 น าแบบสอบถามฉบับ
ร่างไปทดลองใช้ (try-Out) กับกลุ่มตัวอย่างของ
ผู้บริ โภคอาหารฮาลาลในกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 30 ชุด 

5.2.2.6 น าแบบสอบถามฉบับ
ร่างภายหลังการน าไปทดลองใช้ (try-Out) มา
วิเคราะห์โดยน าคะแนนที่ได้จากการสอบถาม
ความคิดเห็น มาค านวณหาค่าอ านาจจ าแนกและ
ค่าความเชื่ อมั่นของแบบสอบถามฉบับร่าง
ภายหลังการน าไปทดลองใช้  ( try-Out) โดย
แบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check-List) จะค านวณหาค่าอ านาจ
จ าแนก (Discrimination) ด้วยวิธีวิ เคราะห์ค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: 
S.D.) ปรากฏผลได้ค่าอยู่ระหว่าง 0.35-1.26 ใน

ส่วนของแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบ
ม า ต ร า ส่ ว น ป ร ะ ม า ณ ค่ า  ( Rating Scale) 
ค านวณหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
(Reliability) ด้วยวิธีวิ เคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์  
แอลฟ่า ปรากฏผลได้ค่า 0.82 โดยการใช้เครื่อง
คอมพิวเตอร์วิเคราะห์ผ่านโปรแกรมส าเร็จรูป 
SPSS (Statistical Package for the Social 
Sciences for Windows) 

5 . 2 . 2 . 7  ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข
แบบสอบถามตามผลจากการวิเคราะห์ค่าอ านาจ
จ าแนก และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบก่อน
น าไปใช้จริง 

5.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
       ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
โดยได้ด าเนินการ ดังนี้ 

5.3.1 ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้มีทั้ง
ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ที่ เก็บรวบรวม
จากแบบสอบถาม โดยผู้วิจัยขอความร่วมมือจาก
ผู้บริโภคอาหารฮาลาลในกรุงเทพมหานครในการ
ตอบแบบสอบถาม  

5.3.2 น าแบบสอบถามที่ได้มาท าการ
ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถาม                              
และน าไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยเครื่อง
คอมพิวเตอร์ต่อไป 

5.4  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ

ด้ วยโปรแกรม SPSS โดยการน าข้อมูลจาก
แบบสอบถามทีเก็บรวบรวบได้มาแปรข้อมูลเป็น
รหัสตัวเลข (Code) แล้วบันทึกลงในโปรแกรม
เพื่อด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติตามล าดับ 
ดังนี้ 

5.4.1 การค านวณหาข้อมูล สถานภาพ
ส่ ว นบุ คคลของผู้ ต อบแบบส อบ ถา ม จ า ก



 

30 
 

แบบสอบถามตอนที่  1 ที่มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List) ใช้วิธีการหา
ค่าความถี่ (Frequency) แล้วสรุปออกมาเป็นค่า
ร้อยละ (Percentage) 

5.4.2 การค านวณหาข้อมูลระดับการให้
ความส าคัญต่อกลยุทธ์การเพิ่มคุณค่า ให้กับ
อาหารฮาลาล แบบสอบถามตอนที่ 2 ที่มีลักษณะ
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
ใช้ วิ ธี ก า รหาค่ า เ ฉลี่ ย  (Mean) และค่ าส่ วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 

5.4.3 การค านวณหาข้อมูลเกี่ยวกับ
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ จากผู้บริโภค
อาหารฮาลาลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 ซึ่งมี
ลักษณะเป็นปลายเปิด (Open-Ended) ใช้วิธี
วิ เ ค ร าะ ห์ เนื้ อหา  ( Content Analysis) สรุ ป
ออก ม า เ ป็ น ค่ า ค ว า ม ถี่  ( Frequency) โ ด ย
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 
 
6. สรุปผลการวิจัย 

6.1 ผลการวิจัยพฤติกรรมความถี่ ในการ
บริโภคอาหารฮาลาล  

 
ตารางที่ 1 สถานภาพส่วนบุคคลด้านเพศ 

เพศ ร้อยละ 
หญิง 76.02 
ชาย 23.98 
รวม 100.00 

จากตารางที่ 1 พบว่า เพศหญิงมีพฤติกรรมใน
การบริโภคอาหารฮาลาลมากที่สุดร้อยละ 76.02  
 
 
 
 

ตารางที่ 2 สถานภาพส่วนบุคคลด้านอายุ 
อายุ ร้อยละ 

น้อยกว่า 15 ปี 10.15 
15-29 ปี 32.78 
30-45 ปี 42.10 
มากกว่า 45 ปี 14.97 
รวม 100.00 

จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้บริโภคมีอายุ 30-45 
ปี มีพฤติกรมในการบริโภคอาหารฮาลาลมาก
ที่สุดร้อยละ 42.10 รองลงไปได้แก่ อายุ 15-29 ปี 
ร้อยละ 32.78 มากกว่า 45 ปี ร้อยละ 14.97 และ
น้อยกว่า 15 ปี ร้อยละ 10.15 ตามล าดับ 

 
ตารางที่ 3 สถานภาพส่วนบุคคลด้านการศึกษา 

การศึกษา ร้อยละ 
น้อยกว่าปริญญาตรี 27.70 
ปริญญาตรี 50.20 
สูงกว่าปริญญาตรี 22.10 
รวม 100.00 

จากตารางที่  3 พบว่า  การศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มีพฤติกรรมในการบริโภคอาหาร            
ฮาลาลมากที่สุด ร้อยละ 50.20 รองลงไปได้แก่
การศึกษาน้อยกว่าระดับปริญญาตรี ร้อยละ 
27.70 และการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 
22.10  
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ตารางที่ 4 สถานภาพส่วนบุคคลด้านอาชีพ 
อาชีพ ร้อยละ 

เจ้าของสถานประกอบการ 8.18 
พนักงานเอกชน 38.20 
ข้าราชการ/พนักงานของรัฐ 18.60 
แม่บ้าน/พ่อบ้าน 20.40 
นักเรียน/นักศึกษา 14.62 
รวม 100.00 

จากตารางที่ 4 พบว่า อาชีพพนักงานเอกชน 
มีพฤติกรรมในการบริโภคอาหารฮาลาลมากที่สุด 
ร้อยละ 38.20 รองลงไปได้แก่ แม่บ้าน/พ่อบ้าน 
ร้อยละ 20.40 ข้าราชการ/พนักงานของรัฐ ร้อย
ละ 18.60 นักเรียน/นักศึกษา ร้อยละ 14.62 และ
เจ้าของสถานประกอบการ ร้อยละ 8.18 

 
ตารางที่ 5 สถานภาพส่วนบุคคลด้านรายได้เฉลี่ย

ต่อ   เดือน 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ร้อยละ 

น้อยกว่า 10,000 บาท 10.86 
10,000-15,000 บาท 15.18 
15,001-20,000 บาท 25.78 
มากกว่า 20,000 บาท  48.18 
รวม 100.00 

จากตารางที่ 5 พบว่า ผู้บริโภคอาหารฮาลาล
มีรายได้มากกว่า 20,000 บาท มีพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารฮาลาลมากที่สุด ร้อยละ 48.18 
รองลงไป ได้แก่ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15 ,001-
20,000 บาท ร้อยละ 25.78 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
10,000-15,000 บาท ร้อยละ 15.17 และรายได้
เฉลี่ยต่อเดือน น้อยกว่า 10 ,000 บาท ร้อยละ 
10.86 

6.2 ผลการวิจัยระดับความส าคัญของกลยุทธ์
การเพิ่มคุณค่าให้กับอาหารฮาลาล 
ตารางที่ 6 ระดับความส าคัญของกลยุทธ์การเพิ่ม

คุณค่าให้กับอาหารฮาลาล 
ระดับความส าคัญของ               
กลยุทธ์การเพิ่มคุณค่า
ให้กับอาหารฮาลาล 

 

 

 
S.D. 

การสร้างเร่ืองราวอาหาร              
ฮาลาล 

4.32 0.22 

ภูมิปัญญาในการผลิต
อาหารฮาลาล 

4.45 0.27 

คว ามคิ ด ส ร้ า ง ส ร ร ค์
ให้กับอาหารฮาลาล 

4.28 0.24 

ก า ร วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า
อาหารฮาลาล    

4.10 0.18 

จากตารางที่  6 พบว่า ระดับความส าคัญ
ค่าเฉลี่ยของกลยุทธ์การเพิ่มคุณค่าให้กับอาหาร
ฮาลาลมากที่สุด ได้แก่ ภูมิปัญญาในการผลิต
อาหารฮาลาล ค่าเฉลี่ย 4.45 รองลงไปได้แก่ การ
สร้างเรื่องราวอาหารฮาลาล ค่าเฉลี่ย 4.32 
ความคิดสร้างสรรค์ให้กับอาหารฮาลาล ค่าเฉลี่ย 
4.28 และการวิจัยและพัฒนาอาหารฮาลาล 
ค่าเฉลี่ย 4.10 ตามล าดับ 

   
7. อภิปรายผลการวิจัย     

7.1 ผลการวิจัยพฤติกรรมความถี่ ในการ
บริโภคอาหารฮาลาล พบว่า เพศหญิงมีค่าเฉลี่ย
ด้านพฤติกรรมความถี่ ในการบริโภคอาหาร                 
ฮาลาลมากกว่าเพศชาย ผู้บริโภคมีอายุ 30-45 ปี 
มีค่ า เฉลี่ ยด้ านความถี่ ในการบริ โภคอาหาร             
ฮาลาลมากที่สุด การศึกษาระดับปริญญาตรี มี
ค่าเฉลี่ยด้านความถี่ ในการบริโภคอาหารฮา
ลาลมากที่สุด อาชีพพนักงานเอกชน มีค่าเฉลี่ย
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ด้านความถี่ในการบริโภคอาหารฮาลาลมากที่สุด 
และผู้บริโภคอาหารฮาลาลมีรายได้ 20,000 บาท
ขึ้น ไป สอดคล้องกับงานวิจัย  [9 ]  ที่ ศึ กษา
พฤติกรรมการบริโภคอาหารฮาลาลของผู้บริโภค
ในกรุงเทพมหานคร 

7 .2 ภูมิปัญญาในการผลิตอาหารฮาลาล 
อาหารฮาลาลเป็นอาหารที่ผ่านกรรมวิธีการผลิตที่
พิถีพิถัน เพื่อให้มีคุณภาพซึ่งสอดคล้องกับ [8] ที่
ศึ กษาปั จจั ยขั บ เคลื่ อนคุณค่ า ตราฮาล าล 
นอกจากนี้ยังให้ความส าคัญกับสารอาหารที่
จ าเป็นต่อร่างกายสอดคล้องกับ [2] เกี่ยวกับ
อาหารฮาลาล โดยในปัจจุบันอาหารฮาลาลก าลัง
ได้รับความนิยมจากผู้บริโภคที่ไม่ใช่หมู่คนมุสลิม 
เนื่ อ งจากการ เป็นอาหารที่ มี คุณภาพและ
ปลอดภัยส าหรับร่างกาย นอกจากนี้ประเทศไทย
มีศักยภาพในด้านอาหารมีความได้เปรียบด้าน
วัตถุดิบ ดังนั้น ผู้ประกอบการอาหารของไทย
โดยเฉพาะธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมควรต่อ
ยอดคุณภาพของอาหารฮาลาลโดยน าภูมิปัญญา
ในการผลิตอาหารมาคิดค้นสูตรและรสชาติใหม่         
ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะของอาหารฮาลาล  

7.3 การสร้างเรื่องราวให้กับอาหารฮาลาล 
เป็นกลยุทธ์ที่ท าให้ผู้บริโภคจดจ าและเกิดความ
ผูกพันกับอาหาร ซึ่งสอดคล้องกับ [7] ที่ศึกษา
ปัจจัยความตระหนักในเครื่องหมายฮาลาล 
คุณภาพอาหาร ตราสินค้าของชาวอิสลามและ
ส่วนผสมของผลิตภัณฑ์ที่มีผลต่อการตั้งใจซื้อ
อาหารที่ ไม่มีตราฮาลาลบนบรรจุภัณฑ์ของ
ผู้บริโภคชาวมุสลิมในเขตกรุงเทพมหานคร โดย
น าเสนอด้านต่าง ๆ เช่น ความยึดมั่นตามหลัก
ศาสนาในการรักษาคุณภาพฮาลาล การคัดสรร
วัตถุดิบ  ปริมาณแคลอรี่ ในอาหาร เป็นต้น 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบันเป็นการตลาดใน

ลักษณะออนไลน์ ดังนั้น ผู้ประกอบการควร
สื่อสารเรื่องราวให้กับอาหารฮาลาลผ่านทางการ
โพสต์ลงบล็อก ลงเพจ facebook เป็นต้น  

7.4 ความคิดสร้างสรรค์ให้กับอาหารฮาลาล 
เนื่องจากในยุคปัจจุบันการจ าหน่ายอาหารผ่าน
ทางช่องทางออนไลน์มีการแข่งขันกันอย่างรุนแรง 
ซึ่งการพัฒนารูปแบบของอาหารอย่างเดียวยังไม่
เพียงพอ การพัฒนาบรรจุภัณฑ์จึงเป็นกลยุทธ์
หนึ่งที่น่าสนใจซึ่งสอดคล้องกับ [8] ที่ศึกษาปัจจัย
ขับเคลื่อนคุณค่าตราฮาลาล การที่จะท าให้ธุรกิจ
อาหารฮาลาลมีความเติบโต คือ การสร้างความ
โดดเด่นให้กับอาหารฮาลาลโดยการออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ให้ผู้บริโภคเกิดความสนใจโดยค านึงถงึ
วัตถุประสงค์ของการออกแบบบรรจุภัณพ์  
องค์ประกอบของการออกแบบบรรจุภัณฑ์  
กราฟิกส าหรับบรรจุภัณฑ์เพื่อดึงดูดใจให้กับ
ผู้บริโภคตัดสินใจซื้ออาหารฮาลาล แต่อย่างไร             
ก็ตาม การออกแบบบรรจุภัณฑ์ ควรค านึงถึงหลัก
ทางศาสนาอิสลามอย่างเคร่งครัด  
 7.5 การวิ จั ยและพัฒนาอาหารฮาลาล 
เนื่องจากประชากรชาวมุสลิมซึ่งเป็นลุ่มผู้บริโภค
อาหารฮาลาลมีสัดส่วน 1 ใน 4 ของประชากร
ของโลกซึ่งยังไม่รวมกลุ่มผู้บริโภคอาหารฮาลาลที่
ไม่ใช่ชาวมุสลิมที่ให้ความส าคัญกับอาหารฮาลาล
ที่ให้ความส าคัญกับสุขภาพ ความสะอาดและ
ความปลอดภัยได้หันมาบริโภคอาหารฮาลาล  
มากขึ้นท าให้การส่งออกอาหารฮาลาลของไทยมี
โอกาสขยายตัวในตลาดโลก รวมถึงพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคที่ชอบความแปลกใหม่ของรายการ
อาหารหรื อ เมนู อ าหารแปลกใหม่  ดั งนั้ น 
ผู้ประกอบการอาหารฮาลาลควรพัฒนาการผลิต
อาหารฮาลาลและรูปแบบของอาหารฮาลาลให้มี
ความแปลกใหม่ รวมถึงการแปรรูปอาหารให้มี
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ระยะเวลาการจัดเก็บให้นานขึ้นเพื่อตอบสนองต่อ
ความต้องการของผู้บริโภคอาหารฮาลาลมากขึ้น 
ซึ่ งสอดคล้องกับ [6] เกี่ยวกับการวิ เคราะห์
แนวโน้มเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมการแปรรูป
อาหารและสอดล้องกับ [5] ในการพัฒนาการ
ถนอมและแปรรูปอาหารสู่ไทยแลนด์ 4.0 
 
8. ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การเพิ่มคุณค่า
ให้กับอาหารฮาลาลผู้วิจัยขอเสนอแนะแนวทางที่
ส าคัญ ดังนี้ 

8 .1  จากผลการวิ จั ยพบว่ า  เพศหญิ งมี
พฤติกรรมความถี่ในการบริโภคอาหารฮาลาลมา
กกว่าเพศชาย ดังนั้น ควรคิดค้นรายการอาหาร  
ฮาลาลที่ตรงตามความชอบของเพศชาย ส าหรับ
ผู้บริโภคอาหารฮาลาลมีอายุ 30-45 ปี มีความถี่
ในการบริโภคอาหารฮาลาลมากที่สุด ควรคิดค้น
รายการอาหารฮาลาลที่ตอบโจทย์ความต้องการ
บริโภคอาหารฮาลาลส าหรับผู้บริโภคที่มีอายุ
มากกว่า 45 ปีขึ้นไป โดยมีรายการอาหารฮาลาล
ที่ มี ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ สุ ข ภ า พ ข อ ง ผู้ สู ง อ า ยุ                  
และผู้บริโภคอาหารฮาลาลมีรายได้ 20,000 บาท
ขึ้นไป มีความถี่ในการบริโภคอาหารฮาลาลมาก
ที่สุด ควรคิดค้นรายการอาหารฮาลาลที่มีต้นทุน
และราคาจ าหน่ายให้สูงขึ้นเพื่อจัดจ าหน่ายให้กับ
กลุ่มผู้บริโภคอาหารฮาลาลที่มีรายได้สูงมาก 

8.2 จากผลการวิจัย พบว่า กลยุทธ์การเพิ่ม
คุณค่าให้กับอาหารฮาลาลที่มีระดับความส าคัญ
มากที่สุด ได้แก่ 1) ภูมิปัญญาในการผลิตอาหาร
ฮาลาล  2) การสร้างเรื่องราวอาหารฮาลาล 3) 
ความคิดสร้างสรรค์ให้กับอาหารฮาลาล และ 4) 
การวิจัยและพัฒนาอาหารฮาลาล ดังนั้นใน
อนาคตควรศึกษากลยุทธ์การเพิ่มคุณค่าให้กับ

อาหารฮาลาลในด้านอ่ืน ๆ นอกจากนื้ ควรศึกษา
กับกลุ่มตัวอย่างนอกเหนือจากกรุงเทพมหานคร
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเขตพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ เนื่องจากมีชาวมุสลิมอาศัยอยู่เป็นจ านวน
มากเพื่อเป็นการศึกษาเชิงลึกกับกลุ่มผู้บริโภค
อาหารฮาลาลเป็นหลัก  
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