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แนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน 
ของนักบัญชีในจังหวัดระยอง 

 
ปภัชญา ผิวอ่อน1* และ ดิษยาภา เนียมถนอม1 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน
ของนักบัญชีในจังหวัดระยอง และเพื่อเปรียบเทียบแนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ท างานของนักบัญชีในจังหวัดระยอง จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษาและประสบการณ์ท างาน โดยใช้กลุ่ม
ตัวอย่างนักบัญชีในจังหวัดระยอง จ านวน 248 ราย เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม และท า
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า t-Test และค่า Anova  

ผลการวิจัยพบว่า การศึกษาแนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานในจังหวัด
ระยอง ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 69.36 มีอายุน้อยกว่า 30 ปี มีระดับการศึกษาปริญญาตรี 
และมีประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี 

การศึกษาระดับความส าคัญของแนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานใน
จังหวัดระยอง พบว่า นักบัญชีส่วนใหญ่ให้ความส าคัญเกี่ยวกับการมีแนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในจังหวัดระยองโดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการรักษาความลับ และด้านความโปร่งใส ส่วนการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเกี่ยวกับแนวทางการ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานในจังหวัดระยอง จ าแนกตามสถานภาพทั่วไป ในด้านเพศ 
อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ท างาน พบว่า แนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ท างานในจังหวัดระยอง โดยภาพรวม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนการเปรียบเทียบ
เป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านความโปร่งใส ด้านความรู้ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ด้านการรักษา
ความลับ และด้านความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ค าส าคัญ: จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี ประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชี 
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Guideline for Increasing Code of Ethics of Accountants  
in Rayong Province 

 
Paphatchaya Piwon1* and Disayapa Niamthanom1 

 
Abstract 

The purpose of this research to study and compare guideline increasing code of ethics                            
of accountants in rayong province by sex, age, education and experience in eating province. The 
sample studied were 2 4 8  employees selected by random sampling. The research instrument is 
questionnaire. The statistic used percentage, mean, standard deviation, t-test, and Anova. 
       The research found that the most of them are female younger than 30 years old, bachelor’s 
degree, and experience in accounting work about 1-5 years. Overall level significance of guideline 
increasing code of ethics of accountants in rayong province is very importance among top secreat 
and transperacy. Comparison level significance of guideline increasing code of ethics of accountants 
in rayong province. There are different type classified among transperacy, knowledge, top secret, 
and responsibility. 
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1. บทน า 

ในยุคที่มีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสูง การ
แข่งขันยิ่งรุนแรงมากขึ้น ส่งผลต่อการตัดสินใจในการ
ท าธุรกิจเพราะถือว่าเป็นสิ่งที่ส าคัญมาก การตัดสินใจ
ทางธุรกิจประการหนึ่ง นั้นคือการตัดสินใจโดยอาศัย
รายงานทางการเงินเป็นเครื่องมือในการตัดสินใจ การ
จัดท าบัญชีมีบทบาทต่อผู้ใช้ทั้งภายในและภายนอก
องค์กร แต่ปัญหาที่ เกิดขึ้นนั้น คือ นักบัญชีขาด
จรรยาบรรณทางการบัญชีที่ถูกต้องในการจัดท า
รายงานทางการเงินให้มีความน่าเชื่อถือได้ [1] ดังนั้น 
องค์กรจึงต้องคัดเลือกบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ 
เพื่อพัฒนาให้องค์กรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพิ่มมากยิ่งขึ้น 

จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีนั้น มีความส าคัญใน
การจัดท าบัญชีและน าเสนองบของสถานประกอบการ
เป็นอย่างมาก นักบัญชีจึงต้องมีจรรยาบรรณวิชาชีพ
ด้วยเพราะจรรยาบรรณวิชาชีพจะแสดงถึงคุณธรรม
และจริยธรรมของนักบัญชี ดังนั้นจึงต้องมีการก าหนด
คุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง นั ก บั ญ ชี  ต า ม ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ใ น
พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี ปี 2547 ที่ได้ก าหนด

จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพ นักบัญชีควรพึงมี 
ได้แก่ ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม 
ความซื่อสัตย์สุจริต ความรู้ ความสามารถ มาตรฐาน
ในการปฏิบัติงาน ความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ และ
การรักษาความลับ [2]  

จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี เป็นหลักเกณฑ์และ
เงื่อนไขความประพฤติของนักบัญชี ที่เป็นหลักให้
สมาชิกวิชาชีพนั้นยึดถือปฏิบัติเพื่อรักษาชื่อเสียง และ
ส่งเสริมเกียรติคุณของวิชาชีพตนในด้านการจัดท างบ
บัญชี ซึ่งเป็นงานที่อาศัยความครบถ้วนถูกต้องเพื่อให้
งบการเงินมีความน่าเชื่อถือมากที่สุด เพื่อให้ผู้ที่ใช้งบ
การเงินสามารถน างบการเงินมาใช้วิเคราะห์และการ
ตัดสินใจ เนื่องจากงานบัญชีต้องอาศัยความถูกต้อง
และครบถ้วนของงบการเงิน จึงถือว่างบการเงินมี
ความส าคัญอย่างยิ่งในการประกอบธุรกิจ เพราะถ้า  
งบการเงินเกิดข้อผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกับสถาน
ประกอบการ ดังนั้น นักบัญชีจึงต้องปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์จรรยาบรรณทางการบัญชี เพื่ อ ใ ห้มี
ประสิทธิภาพในการท างานยิ่งขึ้น 

 

 
รูปที่ 1 จ านวนผู้ท าบัญชีในภาคตะวันออก [3] 
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จากจ านวนของนักบัญชีในภาคตะวันออกเพิ่มขึ้น 
เห็นได้จาการรูปที่ 1 แสดงจ านวนที่เพิ่มขึ้นของนัก
บัญชี เนื่องจากจังหวัดระยองเป็นหนึ่งในจังหวัดใน
ภาคตะวั นออกแล้ ว  ยั ง เป็ น จั งหวั ดที่ มี ส ถ าน
ประกอบการเป็นจ านวนมาก สถานประกอบการจึง
ต้ อ ง ก า ร ส ร ร ห า นั ก บั ญ ชี ที่ มี ทั ก ษ ะ ค ว า ม รู้  
ความสามารถ และมีจรรยาบรรณในวิชาชีพเข้ามา
ท างาน เพื่อให้ได้นักบัญชีที่มีประสิทธิภาพในการ
ท างานสูง และเป็นไปตามความต้องการของสถาน
ประกอบการ 

จากความส าคัญและประเด็นปัญหาข้างต้น 
เนื่องจากจ านวนนักบัญชีที่เพิ่มขึ้นในช่วงระยะเวลา 5 
ปี ท าให้การสรรหานักบัญชีที่มีความรู้ ความสามารถ 
และปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพที่เคร่งครัดนั้น
ค่อนข้างยาก จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจ
ที่จะศึกษาเร่ือง “แนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีใน
จังหวัดระยอง” เพื่อเป็นการศึกษาความหมายและ
ลักษณะจรรยาบรรณของนักบัญชีที่แสดงถึง คุณธรรม 
และจริยธรรม ที่เกี่ยวข้องกับการท างานของ นักบัญชี
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
    2.1 เพื่อศึกษาแนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีใน
จังหวัดระยอง 
     2.2 เพื่อเปรียบเทียบแนวทางการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของนัก
บัญชีในจังหวัดระยอง  
 
3. ขอบเขตการวิจัย 

แนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในจังหวัดระยอง 
มีขอบเขตของการวิจัยเป็น 2 ข้อ ดังนี้ 

     3.1  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ คือ จ านวน
นักบัญชีในจังหวัดระยอง จ านวน 652 คน [4]       
     3.2 ตั วแปรที่ ใช้ ในการศึกษาแบ่ ง ได้ เป็น  2 
ประเภท คือ  
             3. 2. 1 ตั ว แ ป ร อิ ส ร ะ  ( Independent 
Variables)  คือ สถานสภาพส่วนของบุคคลของ
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน 
            3. 2. 2 ตั ว แ ป ร ต า ม  ( Dependent 
Variables) ได้แก่ แนวทางในการปฏิบัติงานตาม
จรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของนัก
บัญชีในจังหวัดระยอง ประกอบด้วย 8 ด้าน คือ ด้าน
ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม ความ
ซื่อสัตย์สุจริต ความรู้ความสามารถ มาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน การรักษาความลับ และความรับผิดชอบ
ต่อผู้รับบริการ  
 
4. นิยามศัพท์เฉพาะ 

แนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในจังหวัดระยอง 
มีนิยามศัพท์ที่เก่ียวข้อง [2] ดังนี้ 

4.1  จรรยาบรรณวิชาชีพ หมายถึง หลักความ
ประพฤติที่เหมาะสมและแสดงถึงคุณธรรม จริยธรรม
ในการประกอบอาชีพเพื่อให้สมาชิกวิชาชีพยึดถือ
ปฏิบัติเพื่อรักษาชื่อเสียง และส่งเสริมเกียรติคุณของ
วิชาชีพตน มี 8 ด้าน คือ 

   4.1.1  ความโปร่งใส หมายถึง ภาพลักษณ์ที่
จะแสดงให้เห็นถึงการปฏิบัติงานตามกฎ ระเบียบ            
ต่าง ๆ และมาตรฐานวิชาชีพทีก่ าหนดไว้ และไม่ปกปดิ
ข้อเท็จจริงหรือบิดเบือนความจริงอันเป็นสาระส าคัญ 
ซึ่งสามารถติดตามตรวจสอบได้อย่างตรงไปตรงมา 

   4.1.2  ความเป็นอิสระ หมายถึง การปฏิบัติ
หน้าที่โดยปราศจากอิทธิพลของบุคคลอ่ืน ที่ท าให้เกิด
ความสงสัยในความเป็นกลางของผู้ประกอบวิชาชีพ
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บัญชี ความเป็นอิสระนี้จะต้องเป็นที่ประจักษ์ เพื่อให้
ผลงานของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีเป็นที่เชื่อถือได้ 

4.1.3  ความเที่ยงธรรม หมายถึง การใช้ดุลย
พินิจเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี โดยปราศจากความ
ล าเอียง อคติ ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และ
อิทธิพลของบุคคลอื่น 

4.1.4  ความซื่อสัตย์สุจริต หมายถึง การ
ประพฤติอย่างตรงไปตรงมา จริงใจ ซื่อตรงต่อวิชาชีพ 
ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง ปฏิบัติงานบนหลักฐานที่เป็น
จริงและเชื่อถือได้ ไม่อ้างหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนอ้าง
ว่าได้ปฏิบัติงานถ้าไม่ได้ปฏิบัติงานจริง 

4.1.5  ความรู้ความสามารถ หมายถึง การใช้
ความรู้ความสามารถ ความช านาญในการปฏิบัติ
วิชาชีพบัญชีด้วยความเอาใจใส่อย่างเต็มความสามารถ 
ความเพียรพยายาม และความระมัดระวังรอบคอบ 
เพื่อที่จะปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล และมั่นใจได้ว่ามีผลงานทางวิชาชีพที่อยู่
บน พื้นฐานของกฎเกณฑ์มาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
และวิชาการที่เกี่ยวข้อง 

4.1.6  มาตรฐานในการปฏิบัติงาน หมายถึง 
การปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวัง รอบคอบ ด้วย
ความช านาญและสอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพและ
มาตรฐานทางวิชาการที่เกี่ยวข้อง 

4.1.7  การรักษาความลับ หมายถึง การไม่
น าข้อมูลใด ๆ ที่โดยปกติองค์กรนั้นจะไม่ได้เปิดเผยต่อ
สาธารณชนไปเปิดเผย หรือใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน
หรือบุคคลอ่ืน เว้นแต่ในกรณีที่เป็นการเปิดเผยตาม
สิทธิหรือหน้าที่ที่ก าหนดไว้ในกฎหมายหรือในฐานะผู้
ประกอบวิชาชีพบัญชี 

4.1.8  ความรับผิดชอบต่อผู้ รับบริการ 
หมายถึง ผู้ท าบัญชีต้องปฏิบัติงานตามหลักการ
มาตรฐานและแนวปฏิบัติของวิชาชีพ เพื่อให้เกิดความ
น่าเชื่อถือและมีประโยชน์ต่อผู้รับบริการ 

4.2  นักบัญชี หมายถึง ผู้ประกอบกิจในด้านบัญชี 
ซึ่งเป็นการวัด การเปิดเผยและการจัดเตรียมข้อมูลทาง
การเงินในส านักงานบัญชีที่เป็นผู้ท าบัญชีตามกฎหมาย
ว่าด้วยการบัญชี [5] 

4.3  ประสิทธิภาพ  หมายถึง กระบวนการ วิธีการ 
หรือการกระท าใด ๆ ที่น าไปสู่ผลส าเร็จ โดยใช้
ทรัพยากรต่าง ๆ อันได้แก่ ทรัพยากรทางธรรมชาติ 
แ ร ง ง าน  เ งิ นทุ น  และวิ ธี ก า รด า เนิ นการหรื อ
ประกอบการที่มีคุณภาพสูงสุดในการด าเนินการด้าน
บัญชีได้อย่างเต็มศักยภาพ โดยใช้ความรอบคอบ
ระมัดระวังในการปฏิบัติงานเยี่ยงมืออาชีพ และยึดมั่น
หลักคุณธรรมโดยเปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้องและ
ครบถ้วน 
 
5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รบั 

ผลการวิจัยครั้งนี้จะท าให้ทราบถึงแนวทางการ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ท างานของนักบัญชีในจังหวัดระยองซึ่งคาดว่าจะเป็น
ประโยชน์ 3 ด้าน ดังนี้ 

5.1 ด้านนักบัญชี เป็นแนวทางในการเตรียมความ
พร้อม เพื่ อ เป็นนั กบัญชีที่ ปฏิบั ติ ง านได้อย่ า งมี
ประสิทธิภาพในการท างาน 

5.2 ด้านสถาบันการศึกษา น าแนวทางการศึกษา
เรื่องแนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในจังหวัดระยอง 
บรรจุเพิ่มเติมไว้ในหลักสูตรการเรียนการสอนใน
สถานศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน ให้ผู้เรียนมีความรู้
ความเข้าใจเรื่องจรรยาบรรณที่นักบัญชีควรพึงมี 

5.3 ด้านภาครัฐ เป็นแนวทางให้แก่หน่วยงานสภา
วิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์หรือหน่วยงานอ่ืน
ที่เก่ียวข้องในการพัฒนาหลักสูตรการบัญชีโดยส่งเสริม 
ความรู้ความเข้าใจ ความมุ่งมั่น ในการขับเคลื่อน
หน่วยงานให้ก้าวสู่ความเป็นเลิศในการปฏิบัติตามหลัก
จรรยาบรรณ 
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6. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
ผู้วิจัยได้รวบรวมเนื้อหาที่ส าคัญเกี่ยวกับ แนวคิด

และทฤษฎีจากเอกสารและต าราที่ เกี่ยวข้องกับ
งานวิจัยเรื่อง แนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพือ่
เพิ่มประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในจังหวัด
ระยอง สรุปดังนี้ จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพ
บัญชีเป็นหลักความประพฤติอันเหมาะสมและแสดงถงึ
คุณธรรม จริยธรรมในการประกอบอาชีพเพื่อให้
สมาชิกวิชาชีพยึดถือปฏิบัติเพื่อรักษาชื่อเสียง และ
ส่งเสริมเกียรติคุณของวิชาชีพ ซึ่งประกอบด้วย ความ
เป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต ความรู้
ความสามารถ การรักษาความลับ ความโปร่งใส 
มาตรฐานการปฏิบัติ ง าน ความรับผิดชอบต่ อ
ผู้รับบริการ [2]  

ความซื่อสัตย์สุจริต เป็นหลักพื้นฐานที่ผู้ประกอบ
วิชาชีพนักบัญชีพึงมี  เนื่องจากทุกสิ่ งนั้นมีความ
เก่ียวพันกับองค์กรทั้งหมด ซึ่งในส่วนนี้สามารถจ าแนก
ข้อก าหนดออกเป็น 2 ข้อ คือ ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 
ต้องปฏิบัติงานด้วยความสุจริต ไม่ว่าจะมีการขาดทุน 
ได้ก าไร ก็จะต้องรายงานปัญหาทั้งหมดที่เกิดขึ้นให้กับ
ผู้บริหาร เพื่อให้มีการวางแผนแก้ไขปัญหา หรือปรับ
กลยุทธ์ต่อไป ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ต้องปฏิบัติงาน
อย่างตรงไปตรงมา ไม่มีการปิดบังซ่อนเร้น หรือ
บิดเบือนข้อเท็จจริงเพื่อให้เกิดประโยชน์ส่วนตัว              
ถ้าหากมีการตรวจสอบพบว่าคนในโรงงานก าลัง
ประพฤติผิดกฎหมาย ด้วยการโกงบัญชี หรือปัญหาอื่น 
ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีจะต้องรายงานไปโดยตรงตาม
ข้อเท็จจริงความเที่ยงธรรม  

ความเที่ยงธรรม หรือความเป็นกลางที่ไม่เอนเอียง
ไปฝั่งใดฝั่งหนึ่ง เพื่อให้เกิดผลประโยชน์บางประการ
จากการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ประกอบวิชาชีพบัญช ีซึ่งใน
จรรยาบรรณวิชาชีพนักบัญชี  นี้ ได้มีการจ าแนก
ข้อก าหนดออกเป็น 3 ข้อ คือ ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 
ต้องมีความเที่ยงธรรม ซื่อตรง โดยที่ไม่เข้าไปมีส่วนได้

ส่วนเสียใดจากหน้าที่ที่ตนให้บริการอยู่ ในส่วนของ
ผลประโยชน์  ก็คือการรับค่าตอบแทนจากการ
ให้บริการเพียงอย่างเดียวเท่านั้น ไม่มีผลประโยชน์อ่ืน
ใดที่จะมาแอบแฝงอีก ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ต้องใช้
ดุลพินิจของตัวเองในการพิจารณาเรื่องราวจาก
หลักฐานที่ปรากฏโดยปราศจากความล าเอียง หรือ
อคติส่วนบุคคล ในกรณีที่กระบวนการตัดสินใจ
บางอย่างที่มีต่อแนวความคิดของผู้บริหาร จะต้อง
ได้รับการไตร่ตรองจากเหตุผลและหลักฐานที่มีโดยไม่
อคติ ให้เน้นในเร่ืองของผลประโยชน์ส่วนรวมมากที่สุด 
ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ต้องใช้ดุลพินิจของตัวเองใน
การพิจารณาเร่ืองราวโดยไม่ยึดติดกับความสัมพันธ์กับ
บุคคลใด ๆ รวมถึงสถานการณ์ที่อาจท าให้ผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชีไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ของตัวเองได้ 
 ความรอบคอบ การท างานที่เกี่ยวข้องกับตัวเลข 
จะต้องมีความรอบคอบ และตรวจสอบเพื่อไม่ให้เกิด
ความผิดพลาดอยู่เสมอ เพราะถ้าหากผิดพลาดขึ้น
แม้แต่จุดเดียวก็อาจสร้างความเสียหายให้กับองค์กรได้ 
ซึ่งในส่วนนี้สามารถจ าแนกข้อก าหนดออกเป็น 4 ข้อ 
คื อ  ผู้ ป ร ะ ก อบ วิ ช า ชี พ บั ญ ชี  ต้ อ ง ใ ช้ ค ว า ม รู้  
ความสามารถ ความช านาญ ประสบการณ์ และความ
รอบคอบในการปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มที่ เพราะถ้าหาก
ผิดพลาดขึ้นมา อาจส่งผลต่อปัญหาขององค์กรใน
ระยะยาว ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ต้องมีความสามารถ
เพียงพอในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ 
ในส่วนไหนที่พบปัญหาติดขัด ก็ควรที่จะปรึกษาผู้รู้ใน
สาขาอาชีพเดียวกัน รวมถึงการศึกษาหาความรู้ที่
เกี่ยวข้องเพิ่มเติม ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี  ต้อง
ให้บริการด้วยความขยันหมั่นเพียรอยู่เสมอ เพราะ
ส่วนมากแล้วงานบัญชีเป็นงานที่ต้องท าแบบวันต่อวัน 
การท างานไม่เสร็จภายในวันนั้น อาจท าให้แผนกอ่ืนไม่
สามารถท างานได้ ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ต้องมี
การศึกษาหาความรู้ใหม่เพิ่มเติมอยู่เสมอ เช่น การน า
เทคโนโลยีใหม่มาประยุกต์ใช้กับการค านวณบัญชี 
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รวมถึงการศึกษาเรื่องราวที่ เกี่ยวข้องกับการบัญชี
เพิ่มเติม เป็นต้น 
 รักษาความลับ เอกสารที่เก่ียวข้องกับทางบัญชี ถือ
เป็นความลับทางธุรกิจอย่างหนึ่งที่ไม่ควรน าไปเปิดเผย
ให้สาธารณชนทราบโดยเด็ดขาด ซึ่งในส่วนนี้สามารถ
จ าแนกข้อก าหนดออกเป็น 2 ข้อ คือ ผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชี ต้องไม่เปิดเผยความลับทุกอย่างที่
เกี่ยวข้องกับองค์กรโดยที่ไม่ได้รับอนุญาต เว้นเสียแต่
ว่าเป็นการปฏิบัติหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบตามกฎหมาย
ที่จ าเป็นต้องเปิดเผย การให้ถ้อยค าในฐานะพยาน              
ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีต้องไม่น าความลับที่เกี่ยวข้อง
กับองค์กร ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนบุคคล หรือเพื่อ
ผู้อื่นที่มีความสัมพันธ์ด้วย 
 การประพฤติตนอย่างมืออาชีพเป็นการปฏิบัติตน
ในทางที่ชอบรวมถึงการกระท าตามหลักกฎหมาย   
เป็นการรักษาชื่อเสียงให้กับวิชาชีพอย่างแท้จริง ซึ่งใน
ส่วนนี้สามารถจ าแนกข้อก าหนด ดังนี้ ผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชี ต้องไม่กระท าการใด ๆ ที่ท าให้เกิดความ
เสื่ อม เสี ยต่อวิ ชาชีพทั้ งต่ อตั ว เองและส่ วนรวม                
ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ต้องไม่ยินยอมให้ผู้อ่ืนอ้างชื่อ
ว่าเป็นผู้ดูแลและปฏิบัติหน้าที่ทางวิชาชีพ หากไม่ได้
เป็นผู้กระท าเองอย่างแท้จริง ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 
ต้องไม่น าเสนอการบริการและความสามารถของ
ตนเองเกินความเป็นจริง โดยจะต้องไม่โอ้อวด พูดจา
ข่มผู้อ่ืน หรือเปรียบเทียบระหว่างตนเองกับนักบัญชี
อ่ืนเพื่อให้ผู้ร่วมอาชีพดูด้อยลงไปทั้งที่ไม่ใช่เร่ืองจริง 
 ความโปร่งใส การปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส 
สามารถตรวจสอบได้ทุกเมื่อที่ต้องการ โดยไม่พยายาม
ปิดบังซ่อนเร้นข้อมูลใด ๆ เป็นสิ่งที่นักบัญชีพึงกระท า 
ซึ่งในส่วนนี้ได้มีการจ าแนกข้อก าหนดออกเป็น 2 ข้อ 
คือ ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี จะต้องปฏิบัติงานด้วย
ความโปร่งใส สามารถตรวจสอบย้อนหลังได้เท่าที่
ต้องการ ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี จะต้องให้ผู้ที่มี
ผลกระทบจากการปฏิบัติหน้าที่ เข้ามาตรวจสอบดู

ข้อมูลที่จ าเป็นได้ ซึ่งเป็นไปตามความเหมาะสมใน             
แต่ละกรณี  
 ความเป็นอิสระ จรรยาบรรณวิชาชีพนักบัญชี การ
ปฏิบัติงานด้วยความอิสระ ภายใต้กรอบวิชาชีพบัญชี 
จะท าให้ผลงานที่ออกมามีประสิทธิภาพ และเป็นที่
น่าเชื่อถือโดยที่ไม่ต้องมีการตรวจสอบ ซึ่งในส่วนนี้ได้มี
การจ าแนกข้อก าหนดออกเป็น 2 ข้อ คือ ผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชี ต้องใช้ดุลพินิจของตัวเองในการปฏิบัติ
หน้าที่โดยอิสระ เพื่อไม่ให้ตกอยู่ใต้การครอบง าของ
ผู้ อ่ืนอันน าไปสู่ เรื่องของผลประโยชน์ในภายหลัง              
ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี พึงไม่ปฏิบัติงานที่ขาดความ
เป็นอิสระ เพื่อไม่ให้ตกเป็นเครื่องมือ หรือเสื่อมเสียแก่
วิชาชีพ 
 มาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ การปฏิบัติตนตาม
มาตรฐาน ด้วยการรวบรวมข้อมูล วางแผน และ
ควบคุมงานเพื่ อใ ห้ เป็นไปตามการปฏิบัติงานที่
เหมาะสม เป็นอีกสิ่งที่มีความจ าเป็น ซึ่งในส่วนนี้ได้มี
การจ าแนกข้อก าหนดออกเป็น 2 ข้อ คือ ผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชีต้องให้บริการ โดยสอดคล้องกับมาตรฐาน
วิชาชีพ และมาตรฐานวิชาการ ผู้ประกอบวิชาชีพบญัชี
ต้องมีความรอบคอบ โดยสอดคล้องกับมาตรฐาน
วิชาชีพ และมาตรฐานวิชาการ 
 ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ จรรยาบรรณวิชาชีพ นัก
บัญชี การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ จะส่งผล
ให้เกิดความน่าเชื่อถือ และเป็นประโยชน์ต่อองค์กร
เป็นอย่างยิ่ง ซึ่งในส่วนนี้ได้มีการจ าแนกข้อก าหนด
ออกเป็น 2 ข้อ คือ ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ต้องมี
ความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ ผู้บริการ และต าแหน่ง
อ่ืนที่นักบัญชีจะต้องปฏิบัติ งานให้ตรวจสอบ ผู้
ประกอบวิชาชีพบัญชี ต้องมีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของตนเพื่อให้เกิดความน่าเชื่อถือมาก 
ภายใต้กรอบการท างานวิชาชีพ 

นอกจากนี้ จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
พบว่า สถานประกอบการต่าง ๆ ต้องการผู้ท าบัญชีที่
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ยึดหลักจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน เพื่ อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านบัญชี ตัวอย่างเช่น 
ผู้ท าบัญชีที่ปฏิบัติงานในส านักงานบัญชีในภาค
ต ะ วั น อ อ ก ต้ อ ง ก า ร นั ก บั ญ ชี ที่ มี ค ว า ม รู้ แ ล ะ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน [6] สถานประกอบการ

ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต้องการนัก
บัญชีที่มีจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านบัญชีเพื่อ
เพิ่มคุณภาพรายงานทางการเงิน  [7] และการน า
จรรยาบรรณมาปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพให้กับ
องค์กร [1] 

 
7. กรอบแนวคิดงานวิจัย 
 จากขอบเขตงานวิจัย และแนวคิด ทฤษฎี จาก
เอกสาร ต ารา และงานวจิัยที่เก่ียวข้อง ผู้วิจัยสามารถ 
 

น ามาก าหนดเปน็กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual 
Framework) ได้ดงัรูปที่ 2 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2 แสดงกรอบแนวคิดงานวิจัย 

8. วิธีการด าเนินงานวิจัย 
 8.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

งานวิจยันีไ้ด้ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
เป็นดังนี ้
 8.1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักบัญชีใน
จังหวัดระยอง จ านวน 652 คน [4] 
   8.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ค านวณโดย
ใช้ตาราง Taro Yamane [8] ที่ระดับเชื่อมั่น 95% ค่า
ความคลาดเคลื่อน ±5% ได้กลุ่มตัวอย่าง 248 ราย 
กา รสุ่ มตั วอย่ า ง เป็นการสุ่ ม แบบง่ าย  (Simple 
Random Sampling) ด้วยวิธีการใช้ตารางเลขสุ่มเพื่อ
สุ่มตัวอย่างโดยให้ประชากรทั้งหมดมีโอกาสในการรับ
คัดเลือกเข้ามาเป็นตัวแทนของประชากร 
 

 8.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ก าหนดลักษณะของเครื่องมือในการ

วิจัยและการสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
8.2.1 ลักษณะของเคร่ืองมือในการวิจัย 
ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็น

แบบสอบถามซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ตอนดังนี้ 
ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ

ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) มีข้อค าถาม
จ านวน 5 ข้อ 

ตอนที่  2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแนว
ทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การท างานของนักบัญชีในจังหวัดระยอง ลักษณะ

จรรยาบรรณที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน 
- ความโปร่งใส 
- ความเป็นอิสระ 
- ความเที่ยงธรรม 
- ความซื่อสัตย์สุจริต 
- ความรู้ความสามารถ 
- มาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
- การรักษาความลับ 
- ความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ 
 

ลักษณะประชากรศาสตร์ 
- เพศ 
- อาย ุ
- ระดับการศึกษา 
- ประสบการณ์ในการท างาน 
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แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) มีข้อค าถามจ านวน 21 ข้อ 

ตอนที่  3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ที่นักบัญชี
ต้องการให้มีการปรับปรุงหรือแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับ
แนวทางการปฏิบัติ ตามจรรยาบรรณเพื่ อ เพิ่ ม
ประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในจังหวัดระยอง 
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิด (Open-
Ended)  
 8.2.2 การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการ
สร้างเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งเป็น 8 
ขั้นตอนตามล าดับ ดังนี้ 

8.2 . 2.1  ศึ ก ษ า ห ลั ก ก า ร ส ร้ า ง
แบบสอบถาม และก าหนดกรอบแนวความคิดในการ
วิจัย 

8. 2 .2.2  ศึ กษาข้ อมู ล จ ากหนั งสื อ 
เอกสาร บทความ และผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เพื่อเป็น
แ น ว ท า ง น า ม า ส ร้ า ง ข้ อ ค า ถ า ม  ( Item)  ข อ ง
แบบสอบถาม 

8.2.2.3 ก าหนดประเด็นและขอบเขต
ของค าถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์  และ
ประโยชน์ของการวิจัย 

8.2.2.4 ด าเนินการสร้างแบบสอบถาม
ฉบับร่าง 

8.2.2.5 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามฉบับร่าง
ที่สร้างขึ้นพร้อมแบบประเมินไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งมี
ความรู้และประสบการณ์ทางด้านที่จะท าการศึกษา
พิจารณาแบบสอบถาม จ านวน 3 ท่าน เพื่อเป็นการ
ทดสอบความเที่ยงตรง ความครอบคลุมเนื้อหา และ
ความถู กต้ อ ง ในส านวนภาษา  ( Index of Item 
Objective Congruence :  IOC)  เ มื่ อ ผู้ เ ชี่ ย วชาญ
พิจารณาและตรวจสอบตามแบบประเมินแล้ว ผู้วิจัย
จึงได้น าแบบประเมินไปท าการค านวณหาค่าความ
เที่ยงตรงของแบบสอบถามทั้งทางด้านความเหมาะสม

ของเนื้อหา และความถูกต้องในส านวนภาษา โดย
น าไปให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาข้อค าถามเป็นรายข้อ 
แล้วน ามาหาค่าความสอดคล้อง  

เมื่อผู้ เชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบตามแบบ
ประเมินแล้ว จากนั้นผู้วิจัยจึงน าคะแนนที่ได้จาก
ผู้เชี่ยวชาญมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามกับประเด็นหลักของเนื้อหา ใช้เกณฑ์การ
พิจารณาคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่าง 0.50 ขึ้นไป ปรากฏว่า ข้อค าถามทุกข้อผ่าน
เกณฑ์โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องของเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างานเท่ากับ 1.00 
และมีค่าของดัชนีความสอดคล้องกับแนวทางในการ
ปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ท างานของนักบัญชีในจังหวัดระยอง มีค่าดัชนีเท่ากับ 
0.89 จากค่าเฉลี่ยเต็ม 1 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.50 ผลที่ได้
หลั งจากการค านวณค่าความเที่ ย งตรง  ความ
ครอบคลุม และความสอดคล้องของเนื้อหาหรือ
จุดประสงค์ สรุปได้ว่าแบบสอบถามนี้สามารถวัดได้
และสอดคล้องกับเนื้อหาหรือจุดประสงค์ของการวิจัย 

8.2.2.6 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามฉบับร่าง
ที่ได้ผ่านการแก้ไขจากผู้เชี่ยวชาญแล้วไปทดลองใช้ 
(Try Out) กับกลุ่มประชากรที่มีลักษณะเหมือนกันกับ
ประชากรที่ต้องการศึกษา ได้แก่ นักบัญชีในจังหวัด
ระยองที่ ไม่ ได้อยู่ ในการสุ่มตัวอย่าง (ซึ่ ง ใช้แทน
ประชากรที่ใช้ในกลุ่มตัวอย่าง) จ านวน 30 ชุด 

8.2.2.7 ค านวณหาค่าอ านาจจ าแนก
และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามฉบับร่าง
ภายหลั งการน า ไปทดลองใช้  (Try Out)  โดยใช้
แบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check-List)  จะค านวณหาค่ า อ า น าจจ า แนก 
(Discrimination)  ในส่ วนของแบบสอบถามที่ มี
ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale)  ค า น ว ณ เ พื่ อ ห า ค่ า ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น ข อ ง
แบบสอบถาม  ( Reliability)  โ ดยการ ใช้ เ ค รื่ อ ง
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คอมพิวเตอร์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคม โดยมี
ค่าความเชื่อมั่น 0.885 

8.2.2.8 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม ตาม
ผลจากการวิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนก และค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามก่อนน าไปใช้จริง 
 8.3 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยได้
ด าเนินการเป็น 3 ขั้นตอนดังนี้ 

8.3.1 ผู้วิจัยได้ติดต่อส านักงานบัญชีและสถาน
ประกอบการที่จะท าการเก็บข้อมูลแบบสอบถาม  

8.3.2 ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
โดยใช้ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลประมาณ 4 เดือน 

8.3. 3  น า แ บ บ สอบ ถ าม ที่ ไ ด้ ม าท า ก า ร
ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และ
น าไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์
ต่อไป 

8.4 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช ้
การวิจัยครั้ งนี้ วิ เคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่ อง

คอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคม ซึ่งมี
การประมวลข้อมูลเป็นขั้นตอน คือหลังจากตรวจสอบ
ความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว 
จึงน าข้อมูลที่ได้มาเปลี่ยนเป็นรหัสตัวเลข (Code) แล้ว
บันทึกรหัสลงในโปรแกรม เพื่อด าเนินการวิเคราะห์
ข้อมูลทางสถิติตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 

8.4.1 การค านวณหาข้อมูลสถานภาพส่วน
บุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามจากแบบสอบถามตอน
ที่ 1 ที่มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ  (Check-List)  ใช้ วิ ธี ก า รหาค่ าความถี่  
( Frequency)  แ ล้ ว ส รุ ป ออกมา เป็ น ค่ า ร้ อ ยละ 
(Percentage)  

8.4.2 การค านวณหาข้อมูลจรรยาบรรณของ
นักบัญชีจากแบบสอบถามตอนที่  2 ที่มีลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) ใช้วิธีการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 

8.4.3  การเปรียบเทียบแนวทางการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของ
นักบัญชีในจังหวัดระยอง จ าแนกตามสถานภาพด้าน
เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การ
ท างาน โดยจะใช้การวิเคราะห์ความแตกต่างด้วย      
t-test ส าหรับสถานภาพด้านเพศ และจะใช้การ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (Anova) เพื่อจะ
วิ เคราะห์ความแตกต่างของตัวแปรเป็นรายกลุ่ม
ส าหรับอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การ
ท างาน กรณีพบค่าความแตกต่างเป็นรายกลุ่ม  จะ
วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่อีกครั้งโดยการใช้ 
Scheffe Analysis ซึ่งเป็นไปตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 

8.4.4 การค านวณข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาและ
ข้ อ เสนอแนะต่ า ง  ๆ  ที่ นั กบัญชี ต้ อ งกา ร ใ ห้ มี                                     
การปรับปรุงหรือแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับจรรยาบรรณ
วิชาชีพบัญชี จากแบบสอบถามตอนที่ 4 ที่มีลักษณะ
เป็นแบบปลาย เปิ ด  (Open-Ended)  ใช้ วิ ธี ก า ร
วิ เคราะห์ เนื้ อหา  (Content Analysis)  แล้ วสรุป
ออกมาเป็นความถี่ (Frequency) โดยเรียงตามล าดับ
จากมากไปน้อย 

 
9. สรุปผลการวิจัย 

การน าเสนอสรุปผลการวิจัย ผู้วิจัยขอน าเสนอเป็น
ภาพรวม และข้อสรุปผลการวิจัยที่ เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ตั้งไว้ ตามล าดับดังนี้ 

9.1 นักบัญชีในจังหวัดระยอง ส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง มีอายุต่ ากว่า 30 ปี มีระดับการศึกษาปริญญาตรี 
มี ร า ย ไ ด้ ต่ อ เ ดื อ น ต่ า ก ว่ า  30,000 บ า ท แ ล ะมี
ประสบการณ์การท างาน 1 - 5 ปี 

9.2 ความส าคัญเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพของ
นักบัญชีต่อแนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการท างานโดยภาพรวม อยู่ในระดับ
ความส าคัญมากที่สุด เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านการรักษาความลับมีระดับความส าคัญต่อแนว
ทางการปฏิบัติ ง านตามจรรยาบรรณเพื่ อ เพิ่ ม
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ประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในจังหวัดระยอง 
รองลงมา ด้านความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความ
เที่ ยงธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต ด้ านความ
รั บ ผิ ด ช อบ ต่ อ ผู้ รั บ บ ริ ก า ร  แ ล ะ ด้ า น ค ว ามรู้  
ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
ตามล าดับ 

9.3  การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย
ระดับความส าคัญของแนวทางการปฏิบั ติ ตาม
จรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของนัก
บัญชีในจังหวัดระยอง จ าแนกตามสถานภาพทั่วไป
ด้านเพศ พบว่า ความส าคัญของแนวทางการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของ
นักบัญชีในจังหวัดระยองโดยภาพรวม ไม่มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
และเมื่อเปรียบเทียบเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านความ
โปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความ
ซื่อสัตย์สุจริต ด้ านความรู้  ความสามารถ และ
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน ด้านการรักษาความลับ 
และด้านความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ ไม่มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระดับ
ความส าคัญของแนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีใน
จังหวัดระยอง จ าแนกตามสถานภาพทั่วไปด้านอายุ 
พบว่า ระดับความส าคัญของแนวทางการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของนัก
บัญชีในจังหวัดระยองโดยภาพรวม มีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเมื่อ
เปรียบเทียบเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านความโปร่งใส 
ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความซื่อสัตย์
สจุริต ด้านความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน ด้านการรักษาความลับ และด้านความ
รับผิดชอบต่อผู้รับบริการ มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ 
ด้านความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม 

และความซื่อสัตย์ซื่อจริต ด้านความรู้ ความสามารถ 
และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ด้านการรักษา
ความลับ และด้านความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ 

การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระดับ
ความส าคัญของแนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีใน
จังหวัดระยอง จ าแนกตามสถานภาพทั่วไปด้านระดับ
การศึกษา พบว่า ระดับความส าคัญของแนวทางการ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ท างานของนักบัญชีในจังหวัดระยองโดยภาพรวม มี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 และเมื่อเปรียบเทียบเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้าน
ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และ
ความซื่อสัตย์สุจริต ด้านความรู้ ความสามารถ และ
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน ด้านการรักษาความลับ 
และด้านความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความโปร่งใส ความเป็น
อิสระ ความเที่ยงธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต ด้าน
ความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
ด้านการรักษาความลับ และด้านความรับผิดชอบต่อ
ผู้รับบริการ 

การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระดับ
ความส าคัญของแนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีใน
จังหวัดระยอง จ าแนกตามสถานภาพทั่วไปด้านรายได้
ต่อเดือน พบว่า ระดับความส าคัญของแนวทางการ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ท างานของนักบัญชีในจังหวัดระยองโดยภาพรวม มี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 และเมื่อเปรียบเทียบเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้าน
ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และ
ความซื่อสัตย์สุจริต ด้านความรู้ ความสามารถ และ
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน ด้านการรักษาความลับ 
และด้านความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ มีความ
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แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความโปร่งใส ความเป็น
อิสระ ความเที่ยงธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต ด้าน
ความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
ด้านการรักษาความลับ และด้านความรับผิดชอบต่อ
ผู้รับบริการ 

การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระดับ
ความส าคัญของแนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีใน
จังหวัดระยอง จ าแนกตามสถานภาพทั่วไปด้าน
ประสบการณ์การท างาน พบว่า ระดับความส าคัญของ
แนวทางการปฏิบัติ ตามจรรยาบรรณเพื่ อ เพิ่ ม
ประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในจังหวัดระยอง
โดยภาพรวม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 และเมื่อเปรียบเทียบเป็นรายด้าน 
ได้แก่ ด้านความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยง
ธ ร รม  และคว ามซื่ อ สั ต ย์ สุ จ ริ ต  ด้ า นคว าม รู้  
ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ด้าน
การรักษาความลับ และด้านความรับผิดชอบต่อ
ผู้รับบริการ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความ
โปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความ
ซื่อสัตย์สุจริต ด้ านความรู้  ความสามารถ และ
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน ด้านการรักษาความลับ 
และด้านความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ 

 
10. อภิปรายผลการวิจัย 

ประเด็นส าคัญที่ได้พบจากผลการวิจัยในเรื่องนี้ 
ผู้วิจัยจะได้น ามาอภิปรายเพื่อสรุปเป็นข้อยุติให้ทราบ
ถึงข้อเท็จจริงโดยมีการน าเอาเอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวข้องมาอ้างอิงสนับสนุนหรือขัดแย้งได้ 3 ข้อดังนี้  

10.1  จากผลการวิจัยพบว่า ระดับความส าคัญของ
นักบัญชีในจังหวัดระยองให้ความส าคัญเกี่ยวกับแนว
ทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การท างาน ด้านความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความ

เที่ ย ง ธ ร รม  ค ว ามซื่ อ สั ต ย์ สุ จ ริ ต  ด้ า นความรู้
ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบตัิงาน มีระดับ
ความส าคัญอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัย [7] ที่ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง
จรรยาบรรณและทักษะทางวิชาชีพกับประสิทธิภาพ
การท างานของนักบัญชีในส านักงานบัญชี จังหวัด
นครราชสีมา พบว่า ด้านความโปร่งใส ความซื่อสัตย์
สุจริต  มีความสัมพันธ์ ในเชิ งบวกและส่ งผลต่อ
ประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชี อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  

10.2  จากผลการวิจัยพบว่า ระดับความส าคัญของ
นักบัญชีในจังหวัดระยองให้ความส าคัญเกี่ยวกับแนว
ทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การท างาน ด้านการรักษาความลับมีระดับความส าคญั
อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ [6] ที่ศึกษาเร่ือง 
สมรรถนะของนั กบัญชี ใน ความต้ อ งกา รขอ ง
ผู้ประกอบการในภาคตะวันออก  พบว่า  สถาน
ประกอบการต้องการนักบัญชีที่สามารถรักษาความลับ
ไม่น าข้อมูลบริษัทไปเปิดเผยอาจเนื่องจากนักบัญชีเป็น
ผู้รู้ความเคลื่อนไหวทางการเงินของธุรกิจ จึงต้องมี
ความซื่อสัตย์มีจรรยาบรรณต่อวิชาชีพของตนเอง โดย
ไม่เปิดเผยข้อมูลทางการเงินขององค์กรต่อคู่แข่งหรือ
บุคคลอื่นที่ไม่มีส่วนเก่ียวข้อง นอกจากนี้ ยังสอดคล้อง
กับงานวิจัย [1] ที่ศึกษาเรื่อง จรรยาบรรณของนัก
บัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชทีี่
ปฏิบัติงานในส านกังานบัญชใีนเขตอ าเภอเมือง จังหวัด
นครราชสีมา พบว่า จรรยาบรรณวิชาชีพของนักบัญชี
ในด้านการรักษาความลับ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ท างานของนักบัญชี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
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11. ข้อเสนอแนะ 
11.1 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งนี้ 

    จากการศึกษาเรื่อง แนวทางการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของนัก
บัญชีในจังหวัดระยอง พบว่ามีข้อเสนอแนะจาก
การศึกษาดังนี้   
           11.1.1 เป็นแนวทางในการเตรียมความ
พร้อมเพื่อให้เป็นนักบัญชีที่มีประสิทธิภาพในการ
ท างาน 

11.1.2 เป็นแนวทางให้แก่การเรียนการสอน
หลักสูตรการบัญชีของสถาบันที่ได้เปิดสอนวิชาการ
บัญชีทั้งในภาครัฐและเอกชนเพื่อให้ผู้เรียนได้ท าความ
เข้ า ใจและพัฒนาตนเองใ ห้ เป็นที่ ต้ องการของ
ส านักงานบัญชีคุณภาพ 

11.1.3 นักบัญชีควรให้ความส าคัญในการ
พัฒนาศักยภาพในด้านความรู้ความสามารถ และ
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน เพื่อเป็นนักบัญชีที่มี
ประสิทธิภาพ 

11.1.4 จากการเก็บแบบสอบถาม ท าให้
ทราบว่ า  ความส าคัญของจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพของนักบัญชี คือ การมี
ความรู้พื้นฐานทางวิชาชีพบัญชี และจะต้องยึดมั่น

จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีเป็นหลักใน
การท างาน ผู้วิจัยจึงเสนอว่าควรมีการจัดฝึกอบรม
จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีก่อนการจบ
การศึกษา เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนก้าวไปสู่
การท างาน 

11.2 ข้อเสนอแนะในงานวิจัยครั้งต่อไป 
    แนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในจังหวัดระยอง 
ผู้วิจัยจะขอเสนอแนะให้มีการวิจัยดังนี้ 

11.2.1 ศึกษาจรรยาบรรณวิชาชีพของนัก
บัญชีในมุมมองอ่ืน ๆ ที่ผู้วิจัยไม่ได้น ามาศึกษาใน
งานวิจัยครั้งนี้ 

11.2.2 การศึกษาในครั้งต่อไปควรมีการ
เปลี่ยนวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามเปน็
การสอบถามเชิงลึกโดยการสัมภาษณ์ 

11.2.3 การศึกษาในเรื่องจรรยาบรรณเป็น
เรื่องที่ค่อนข้างท าได้ยาก เนื่องจากจรรยาบรรณเป็น
เร่ืองของความรู้สึกนึกคิดของแต่ละบุคคล ดังนั้นผู้วิจัย
ที่ต้องการศึกษาในเรื่องจรรยาบรรณ ควรศึกษากลุ่ม
ตัวอย่างและมีการวางแผนเป็นอย่างดี โดยผู้วิจัยอาจ
ใช้การสังเกตและการสัมภาษณ์ร่วมด้วย 
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