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การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันความผูกพันต่อชุมชนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้ งนี้ เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบความผูกพัน ต่อชุมชนของประชาชน                    
ในกรุงเทพมหานคร และเพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบความผูกพันต่อชุมชนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 ราย 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบ
ความผูกพันของประชาชนที่มีต่อชุมชน ได้แก่ ด้านองค์กรชุมชน (COO) ด้านผู้น าองค์กรชุมชน (COL)  ด้านเจ้าหน้าที่
และบุคลากรภาครัฐ (PER) และสมาชิกในชุมชน (MEC) มีความสัมพันธ์ระหว่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 และผลการทดสอบสมมติฐานได้วิเคราะห์และตรวจสอบความกลมกลืนขององค์ประกอบ พบว่า มีความสอดคล้อง
กลมกลืนกับข้อมูลประจักษ์ โดยมีค่า 2 = 0.51; p–Value = 0.47; df = 1; RMSEA = 0.000 แสดงว่า องค์ประกอบ
ทั้ง 4 ด้าน เป็นองค์ประกอบเชิงยืนยันความผูกพันของประชาชนที่มีต่อชุมชนในกรุงเทพมหานคร 
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Confirmatory factors analysis of public commitment  
to the community in Bangkok 
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Abstract 
 This research aimed at studying the relationship between the factors of public commitment 
to the community in Bangkok and analyzing the confirmatory factors of public commitment to the 
community in Bangkok. The researcher used the quantitative research method in conducting this 
research by distributing the research questionnaire, as the research tool, to 400 samples. The statistics 
used in this research were Frequency, Percentage, Pearson Correlation Coefficient, and Confirmatory 
Factor Analysis (CFA). The results of the study show that the factors of public commitment to the 
community, which consisted of Community Organization (COO), Community Organization Leader 
(COL), Governmental Personnel (PER), and Member of Community (MEC), had the relationship with 
the statistical significance at .01. The results of hypothesis testing show that the factors were 
consistent with the empirical data with 2 = 0.51, p–Value = 0.47, df = 1, and RMSEA = 0.000, which 
mean that these four factors were the confirmatory factors of public commitment to the community 
in Bangkok. 
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1. บทน า 
 การพัฒนาเศรษฐกิจภายใต้การแข่งขันที่ไร้พรมแดน
ส่งผลต่อการขยายตัวของเมือง ประชาชนจากต่างพื้น
ที่มาอาศัยอยู่ร่วมกัน เกิดเป็นชุมชนใหม่จากการย้ายถิ่น
ฐานที่ทุกคนต่างมุ่งสู่เมืองใหญ่เพื่อแสวงหาอาชีพและ
รายได้ที่ดีกว่า เนื่องจากเมืองใหญ่มีความเจริญทางด้าน
เศรษฐกิจ ความพร้อมด้านสาธารณูปโภค ที่อยู่อาศัย 
สิ่งปลูกสร้าง และสิ่งอ านวยความสะดวกอันทันสมัย 
เมื่อปริมาณคนมากขึ้นจึงเกิดสังคมเมืองที่มีการแข่งขัน 
แก่งแย่งเพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด สิ่ง
ที่ปรากฏเด่นชัดคือ ผู้คนที่หลั่งไหลมาอยู่อาศัยร่วมกัน
ด้วยวิถีการด าเนินชีวิตที่แตกต่างกันกลายเป็นวิถีการ
ด าเนินชีวิตของคนที่ต้องรีบเร่ง ขวนขวาย ตักตวงเพื่อ
ความอยู่รอด จึงเกิดเป็นสังคมที่ไม่มีความผูกพันกัน
เหมือนในอดีต ซึ่งการขาดความผูกพันระหว่างคนกับ
ชุมชนเมือง คือ การละทิ้ งและท าลายสิ่ งที่แสดง
เอกลักษณ์และบ่งบอกความเป็นมาดั้งเดิมของชุมชน
ของตน อีกทั้งเป็นการท าลายโครงสร้างทางสังคมของ
มนุษย์ เกิดการแตกสลายของความสัมพันธ์ทางสังคม
อันดีต่อกันของคนภายในเมือง [1] สภาพเช่นนี้ยังคง
เกิดขึ้นในสังคมไทยอย่างต่อเนื่องจนถึงทุกวันนี้  
 กรุงเทพมหานคร จุดหมายของคนจากทุกภาคของ
ประเทศที่ต้องการย้ายถิ่นฐานมาอยู่อาศัยและประกอบ
อาชีพทั้งแบบชั่วคราวและถาวร จึงเกิดสภาพสังคมที่
เปลี่ยนไปตามการขยายตัวของพื้นที่เมือง มีการลงทุน
และก่อสร้างที่อยู่อาศัย สถานที่ประกอบอาชีพรุกล้ า
พื้นที่เกษตรกรรม ก่อให้เกิดปัญหาด้านระบบนิเวศ 
สิ่งแวดล้อม และสังคม ส่งผลกระทบถึงคุณภาพชีวิต 
เกิดความเหลื่อมล้ าและขาดความเท่าเทียมกันของคน
กลุ่มต่าง ๆ ในเมือง [2] ด้วยความแตกต่างของลักษณะ
ที่อยู่อาศัย ความหนาแน่นของประชากร ชุมชนที่
เกิดขึ้นจึงแบ่งออกเป็น 6 ประเภท ได้แก่ เคหะชุมชน 
ชุมชนชานเมือง ชุมชนเมือง ชุมชนหมู่บ้านจัดสรร 

ชุมชนอาคารสูง และชุมชนแออัด [3] กระจายตัวอยู่ทั่ว
กรุงเทพมหานคร  วันนี้ชุมชนในกรุงเทพมหานคร               
มีลักษณะปัญหาไม่แตกต่างจากชุมชนเมือง อ่ืนๆ  
ที่ เป็นชุมชนพหุวัฒนธรรม  แต่ยังมีบางชุมชนที่ยัง
สามารถรักษาเอกลักษณ์ของตนเอง ร่วมกันอนุรักษ์วิถี
ชีวิต วัฒนธรรมเก่าแก่เอาไว้ให้ลูกหลานได้เรียนรู้ สิ่งนี้
เกิดจากความรักความผูกพันของคนในท้องถิ่นที่ควร 
เร่งสร้างให้เกิดขึ้นกับทุกชุมชน  
 ดังนั้น ผลประโยชน์จากการพัฒนาที่มาพร้อมกับ
ความเสื่อมของสังคมและชุมชนจึงเป็นปัญหาที่ส าคัญ
อย่างยิ่งที่ควรศึกษา และค้นหาแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาความเสื่อมสลาย ความแตกแยก ความอ่อนแอ
ของชุมชน ทั้งนี้ รากฐานที่เข้มแข็งของชุมชนต้องมา
จากสมาชิกมีความผูกพันกับชุมชน และระหว่างสมาชิก
ด้วยกัน รวมถึงเจ้าหน้าที่หรือบุคลากรภาครัฐ  ซึ่งมี
บทบาทในการปฏิบัติต่อประชาชนในชุมชนนั้นด้วย  
 
2. วัตถุประสงค์  
 2.1 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ
ความผูกพันต่อชุมชนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 

2.2 เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันความ
ผูกพันต่อชุมชนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
 
3. สมมติฐานการวิจัย  
 องค์ประกอบด้านองค์กรชุมชน ผู้น าองค์กรชุมชน 
เจ้าหน้าที่และบุคลากรภาครัฐ และสมาชิกในชุมชน 
เป็นองค์ประกอบเชิงยืนยันความผูกพันต่อชุมชนของ
ประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
 
4. ขอบเขตการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ศึกษาถึงความผูกพันของประชาชนที่
มีต่อชุมชนในกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย ความ
ผูกพันต่อองค์กรชุมชน ผู้น าองค์กรชุมชน เจ้าหน้าที่
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และบุคลากรภาครัฐ รวมถึงสมาชิกในชุมชน ผู้วิจัย
เลือกใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนที่
อาศัยในชุมชนของกรุงเทพมหานคร จ านวน 2,070 
ชุมชน มีประชากรจ านวน 2,090,529 คน [3] ผู้วิจัย
ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากสูตรค านวณของทาโร ยา
มาเน โดยก าหนดระดับค่าความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ที่
ระดับนัยส าคัญทางสถิติ  .05 และระดับค่าความ
คลาดเคลื่อนร้อยละ 5 [4] ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 
คน ใช้ วิ ธี การสุ่ มกลุ่ มตั วอย่ า ง แบบตามสะดวก 
(Convenience Sampling) ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร
ด า เนินการวิจัย  ตั้ งแต่ เดือนกรกฎาคม  2561 ถึง 
กุมภาพันธ์ 2562 รวมทั้งสิ้น 8 เดือน  
  
5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
    5.1 ท าให้ทราบความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ
ความผูกพันของประชาชนที่มีต่อองค์กรชุมชน  
 5.2 ท าให้ทราบถึงองค์ประกอบเชิงยืนยันความ
ผูกพันของประชาชนที่มีต่อชุมชนในกรุงเทพมหานคร 
 5.3 องค์กรชุมชน ผู้น าองค์กรชุมชน หน่วยงาน
ภาครัฐที่เกี่ยวข้อง สามารถน าผลการวิจัยไปก าหนด
มาตรการหรือแนวทางปฏิบัติเพื่อให้ประชาชนมีความ
ผูกพันต่อชุมชนและสร้างชุมชนให้มีความเข้มแข็งมาก
ยิ่งขึ้น  
 
6. วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  

6.1 แนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันในชุมชน 
  ความผูกพันในชุมชนเป็นความปรารถนาของ
สมาชิกในชุมชนที่จะท าสิ่งที่จะช่วยด ารงรักษาชุมชนไว้ 
ฉะนั้นความผูกพันมิใช่เป็นส่วนส าคัญส าหรับการอยู่
รอดของชุมชนเท่านั้น แต่เป็นส่วนที่จ าเป็นส าหรับ           
การอยู่รอดของประชาชนและของชุมชนด้วย ระบบ
สังคมแบ่งได้เป็น 3 ประการ ดังนี้  

 1) การด ารงอยู่อย่างต่อเนื่องของสมาชิก คือ 
ความคาดหวั งของบุคคลที่ จะอยู่ ใ นระบบเพื่ อ
ด าเนินการค้ าจุนและแสดงบทบาทของกลุ่ม  
 2) ความยึดเหนี่ยวของกลุ่ม คือ ความสามารถ            
ในการสร้างความสมัครสมานสามัคคีกันของบุคคลใน
การพัฒนาความใกล้ชิดซึ่งกันและกัน มีความผูกพันกัน
อย่างเหนียวแน่น และ  
 3) การควบคุมทางสังคม คือ ความเต็มใจเชื่อฟัง
ของบุคคลที่คล้อยตามระบบค่านิยมและความเชื่อของ
กลุ่มหรือท าตามกฎระเบียบของกลุ่มทุกอย่าง  [5] 
นอกจากนี้ ยังมีการเปรียบเทียบระหว่างทฤษฏีการ
กระท าทางสังคมกับแนวคิดความผูกพันต่อชุมชน 
พบว่า ปัจจัยบางประการมีอิทธิพลต่อความผูกพันกับ
สมาชิกในกลุ่ม คือ  
 การตระหนักรู้ทางบวก เป็นการสนับสนุนความ
ต่อเนื่องของระบบชุมชนให้คงอยู่ต่อไป  
 ความรู้สึกทางบวก เป็นการสนับสนุนความ
สามัคคีเป็นหนึ่งเดียวกันของกลุ่มสมาชิก และ  
 ประเมินค่าทางบวก เป็นการสนับสนุนการ
ควบคุมทางสังคมด้านพฤติกรรมของสมาชิกในชุมชน 
[6] ความผูกพันต่อชุมชนแบ่งออกได้เป็น 2 มิติ คือ 
ความเป็นปึกแผ่นของชุมชน (community solidarity) 
หมายถึง ทัศนคติและความรู้สึกของผู้อยู่อาศัยที่มีต่อคน
แต่ละคนในชุมชนทั้งหมด และความพึงพอใจต่อชุมชน 
(community satisfaction) หมายถึง ทัศนคติและ
ความรู้สึกของผู้อยู่อาศัยที่มีต่อย่านชุมชนของตนเอง 
[7] 
 

6.2 แนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันในองค์กร 
        ความผูกพันต่อองค์กร หมายถึง ความรู้สึก 
ความสัมพันธ์ที่ดีในด้านบวกที่ เกิดขึ้นกับสมาชิกใน
องค์กร ซึ่งก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร ในแง่ของ
ความรู้สึกและทัศนคติ พฤติกรรม ค่านิยมที่ดีที่สมาชกิมี
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ต่อองค์กรมีความเชื่ อมั่นศรัทธาในนโยบายและ
เป้าหมายขององค์กร มีความเต็มใจที่จะปฏิบัติงานจน
เกิดเป็นความจงรักภักดีต่อองค์กรอยู่กับองค์กร
ตลอดไป ไม่ลาออกไปท างานที่อ่ืน จึงช่วยให้เป้าหมาย
ขององค์กรประสบความส าเร็จ [8] การที่บุคคลจะเกิด
ความผูกพันต่อองค์กรต้องอาศัยปัจจัยต่างๆ ดังนี้  
 1)  ธรรมชาติของบุคคล เป็นคุณลักษณะ
ประจ าตัวของบุคคล ในด้านจิตวิทยา บุคคลมีความ
ต้องการ เจตคติและค่านิยม อารมณ์ ความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล ทั้ งสติปัญญา ความสนใจรวมถึง
บุคลิกภาพ และความสามารถในการปรับตัวของบุคคล
นั้น  
 2) ธรรมชาติของกลุ่ม บุคคลต้องอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน
ในด้านการท างาน การสนับสนุนจากกลุ่มเป็นสิ่งที่ดึงดดู
ให้เขาอยู่ในกลุ่มได้ ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 
เพื่อนร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชา  
 3) ธรรมชาติขององค์กรมีสิ่งอ านวยความสะดวก
ใการท างาน ตลอดจนสภาพแวดล้อมขององค์กร และ 
 4) ธรรมชาติของการท างาน ลักษณะการท างาน 
ความพึงพอใจในการท างาน รวมถึงความสนใจในงาน 
[9] 
 การทบทวนแนวคิดจากนักวิชาการที่หลากหลาย
สรุปได้ว่า ความผูกพันในชุมชน เป็นการแสดงออกถึง
บทบาทของสมาชิกในชุมชนที่มีต่อชุมชนตนเอง และมี
ต่อสมาชิกด้วยกัน โดยมีค่านิยมและความเชื่อในการ
สร้างความสามัคคี มีความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน และ
ความผูกพันต่อองค์กรเป็นความรู้สึก ทัศนคติ ความ
เชื่อมั่น ศรัทธา ความจงรักภักดี รวมถึงความสัมพันธ์ตอ่
ผู้น าองค์กรและสมาชิกในองค์กร ผู้วิจัยได้พิจารณาว่า
องค์ประกอบของความผูกพันในชุมชนและความผูกพัน
ต่อองค์กรยังไม่เคยมีการน าแนวคิดข้างต้นมาศึกษา
ร่วมกัน ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้จึงได้บูรณาการทั้งสอง
แนวคิดและศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน

เพื่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์
เชิงวิชาการต่อไป     
 
7.  วิธีการด าเนินงานวิจัย 
 ผู้วิจัยทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ค ว า ม ผู ก พั น ใ น ชุ ม ชน  ชุ ม ช น ใน
กรุงเทพมหานครจากนักวิชาการที่หลากหลายในอดีต
และได้เห็นถึงปัญหาและความส าคัญที่ควรท าวิจัย
เพิ่มเติมจึงน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย
ค ว า ม ผู ก พั น ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ที่ มี ต่ อ ชุ ม ช น ใ น
กรุงเทพมหานคร โดยศึกษาความผูกพันของประชาชน 
4 ด้าน ได้แก่ ด้านองค์กรชุมชน ด้านผู้น าองค์กรชุมชน 
ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากรภาครัฐ และสมาชิกในชมุชน 
น าแนวคิดต่างๆ มาสร้างแบบสอบถามให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การวิจัย และให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความ
เที่ยงเชิงเนื้อหาก่อนน าไปใช้กับกลุ่มทดลองเพื่อหาค่า
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม หลังจากนั้นปรับปรุง
แก้ไขก่อนน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ระบุไว้ เก็บข้อมูล
จนครบ 400 ตัวอย่าง น าเข้าสู่การวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
โปรแกรมส าเร็จรูป โดยใช้สถิติ ดังนี้คือ ค่าความถี่ ค่า
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์
หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการ
วิ เคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 
Factor Analysis: CFA)  
 
8. ผลการวิจัย 
8.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล 

ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 400 คน ส่วนใหญ่เป็น
เพศชาย จ านวน 269 คน คิดเป็นร้อยละ 67.20 และเป็น
เพศหญิง จ านวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 32.80 
ตามล าดับ (รูปที่ 1) 



 

43 

 

 
รูปที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล จ าแนกตามเพศ 

 
 ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 400 คน ส่วนใหญ่             
มีอายุมากกว่า 40 ปี จ านวน 161 คน คิดเป็นร้อยละ 
40.3 รองลงมาได้แก่ อายุ 31-40 ปี จ านวน 113 คน คิด
เป็นร้อยละ 28.2 อายุ 20-30 ปี จ านวน 84 คน คิดเป็น
ร้อยละ 21.0 และอายุต่ ากว่า 20 ปี จ านวน 42 คน         
คิดเป็นร้อยละ 10.5 ตามล าดับ (รูปที่ 2) 
 
 
 
 
 
 
 

 
        

รูปที่ 2 ข้อมูลส่วนบุคคล จ าแนกตามอายุ 
 

ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 400 คน ส่วนใหญ่จบ
การศึกษาระดับประถมศึกษา จ านวน 229 คน คิดเป็น
ร้อยละ 57.2 รองลงมาได้แก่ ระดับมัธยมศึกษา จ านวน 
86 คน คิดเป็นร้อยละ 21.5 ระดับตั้งแต่ปริญญาตรีข้ึนไป 
จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.0 ระดับปวส./
อนุปริญญา จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5 และไม่ได้
เรียนหนังสือ จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.7 
ตามล าดับ (รูปที่ 3) 

 
 

รูปที่ 3 ข้อมูลส่วนบุคคล จ าแนกตามระดับการศึกษา 
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8.2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบความผูกพันของประชาชนที่มีต่อชุมชนในกรุงเทพมหานคร  
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานขององค์ประกอบความผูกพันของประชาชนที่มีต่อชุมชนใน

กรุงเทพมหานคร 
รายการ X  S.D. แปลความหมาย ล าดับที ่

ด้านองค์กรชุมชน 3.01 0.79 ปานกลาง 4 
ด้านผู้น าองค์กรชุมชน 3.22 0.59 ปานกลาง 2 

ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากรภาครัฐ  3.08 0.79 ปานกลาง 3 
ด้านสมาชิกในชุมชน 3.48 0.72 มาก 1 

 
จากตารางที่  1 พบว่า ประชาชนมีความผูกพัน 

ต่อสมาชิกในชุมชน มีค่าในระดับมาก ( X = 3.48,  
S.D. = 0.72) และเป็นค่าที่สูงสุด รองลงมาได้แก่ ความ
ผูกพันต่อผู้น าองค์กรชุมชน ( X = 3.22, S.D. = 0.59) 

ความผูกพันต่อ เจ้ าหน้ าที่ และบุคลากรภาครั ฐ             
( X = 3.08, S.D. = 0.79) และความผูกพันต่อองค์กร
ชุมชน ( X = 3.01, S.D. = 0.79) ตามล าดับ  

 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความผูกพันต่อองค์กรชุมชนโดยรวมและจ าแนกรายข้อ 

รายการ X  S.D. แปลความหมาย ล าดับที ่
1. มีความภาคภูมิใจที่ได้เป็นสมาชิกของชุมชน  3.32 0.89 ปานกลาง 2 

2. 2. รู้สึกไม่ดีเมื่อมีผู้กล่าวถึงชุมชนในทางเสื่อมเสีย 3.19 0.83 ปานกลาง 3 
3. รู้สึกว่าองค์กรชุมชนเป็นที่พึ่งพา  3.56 0.92 มาก 1 

4. ได้ช่วยประชาสัมพันธ์ให้สังคมรู้จักชุมชนของตนเอง 2.18 0.98 น้อย 5 
5. คิดว่ากฎระเบียบต่างๆที่ชุมชนตั้งขึ้นมีความเหมาะสม 3.00 0.94 ปานกลาง 4 

โดยรวม 3.01 0.79 ปานกลาง  
 

จากตารางที่ 2 พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรชุมชน
โ ด ย ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  ( X = 3.01,  
S.D. = 0.79) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า รู้สึกว่าองค์กร
ชุมชนเป็นที่พึ่งพา มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 3.56, S.D. = 
0.92) รองลงมาได้แก่ มีความภาคภูมิใจที่ ได้ เป็น
สมาชิกของชุมชน ( X = 3.32, S.D. = 0.89) รู้สึกไม่ดี

เมื่อมีผู้กล่าวถึงชุมชนในทางเสื่อมเสีย (X = 3.19, S.D. 
= 0.83) คิดว่ากฎระเบียบต่างๆที่ชุมชนตั้งขึ้นมีความ
เหมาะสม  ( X = 3.00, S.D. = 0.9 4) และ ได้ ช่ ว ย
ประชาสัมพันธ์ให้สังคมรู้จักชุมชนของตนเอง (X = 
2.18, S.D. = 0.98) ตามล าดับ 
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 ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความผูกพันต่อผู้น าองค์กรชุมชนโดยรวมและจ าแนกรายข้อ 

รายการ X  S.D. แปลความหมาย ล าดับที ่
1. มีความเคารพรักต่อผู้น าองค์กรชุมชน 3.45 0.85 มาก 4 
2. ผู้น าองค์กรชุมชนสามารถสื่อสารสร้างความเข้าใจให้

ชุมชน 
2.79 0.98 ปานกลาง 5 

3. รู้สึกถึงความยุติธรรมในการแสดงออกของผู้น าองค์กร
ชุมชน 

3.51 0.82 มาก 3 

4. นึกถึงผู้น าองค์กรชุมชนเป็นอันดับแรกๆ เมื่อมีปัญหาใน
ชุมชน 

4.07 0.66 มาก 1 

5. คิดว่าผู้น าองค์กรชุมชนเปน็ปากเสียงแทนได้ 3.73 0.66 มาก 2 
โดยรวม 3.22 0.59 ปานกลาง  

 
จากตารางที่ 3 พบว่า ความผูกพันต่อผู้น าองค์กร

ชุมชนโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.22, S.D. 
= 0.59) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า นึกถึงผู้น าองค์กร
ชุมชนเป็นอันดับแรกๆ เมื่อมีปัญหาในชุมชน มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด ( X = 4.07, S.D. = 0.66) รองลงมาได้แก่ คิดว่า
ผู้น าองค์กรชุมชนเป็นปากเสียงแทนได้ ( X  = 3.73, 

S.D. = 0.66) รู้สึกถึงความยุติธรรมในการแสดงออก
ของผู้น าองค์กรชุมชน  (X = 3.51, S.D. = 0.82) มี
ความเคารพรักต่อผู้น าองค์กรชุมชน (X = 3.45, S.D. 
= 0.85) และผู้น าองค์กรชุมชนสามารถสื่อสารสร้าง
ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ ห้ ชุ ม ช น  ( X = 2.79, S.D.=0.98) 
ตามล าดับ 

 
ตารางที่ 4  ค่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความผูกพันต่อเจ้าหน้าที่และบุคลากรภาครัฐโดยรวมและ

จ าแนกรายข้อ 

รายการ X  S.D. แปลความหมาย ล าดับที ่

1. คิดว่าเจ้าหน้าที่และบุคลากรภาครัฐมีจิตสาธารณะและ
พร้อมให้ความช่วยเหลือ 

3.71 0.96 มาก 1 

2. การท างานของเจ้าหนา้ที่และบุคลากรภาครัฐในชุมชน
ทันต่อสถานการณ์  

2.43 0.76 น้อย 4 

3. เจ้าหน้าที่และบุคลากรภาครฐัช่วยแนะน าแนวทางเพื่อการ
ตัดสินใจของชุมชน  

2.38 0.96 มาก 5 

4. มีความรู้สึกที่ดีต่อเจ้าหน้าที่และบุคลากรภาครัฐ 3.50 0.92 มาก 2 
5. มีความเชื่อถือและไว้วางใจตอ่เจ้าหน้าที่และบุคลากร

ภาครัฐ 
3.41 0.81 น้อย 3 

โดยรวม 3.08 0.79 น้อย  
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จากตารางที่ 4 พบว่า ความผูกพันต่อเจ้าหน้าที่
และบุคลากรภาครัฐโดยรวมอยู่ในระดับน้อย ( X = 
3.08, S.D. = 0.79) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า คิดว่า
เจ้าหน้าที่และบุคลากรภาครัฐมีจิตสาธารณะและ
พร้อมให้ความช่วยเหลือ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 3.71, 
S.D. = 0.96) รองลงมาได้แก่  มีความรู้สึกที่ ดีต่ อ
เจ้าหน้าที่และบุคลากรภาครัฐ ( X = 3.50, S.D. = 

0.92) มีความเชื่อถือและไว้วางใจต่อเจ้าหน้าที่และ
บุคลากรภาครัฐ (X = 3.41, S.D. = 0.79) การท างาน
ของเจ้าหน้าที่และบุคลากรภาครัฐในชุมชนทันต่อ
สถานการณ์ (X = 2.43, S.D. = 0.76) และเจ้าหน้าที่
และบุคลากรภาครัฐช่วยแนะน าแนวทางเพื่อการ
ตั ด สิ น ใ จข อ งชุ ม ชน  (X = 2 . 3 8 , S.D. = 0.96) 
ตามล าดับ 

 
ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความผูกพันต่อสมาชิกในชุมชนโดยรวมและจ าแนกรายข้อ 

รายการ X  S.D. แปลความหมาย ล าดับที ่
1. สมาชิกมีความรักและห่วงใยต่อกัน 3.77 0.99 มาก 2 
2. สมาชิกทุกคนในชุมชนคือครอบครัวเดียวกัน   4.13 0.69 มาก 1 
3. สมาชิกพร้อมให้ความช่วยเหลือและแบ่งปันตาม

สถานการณ์  
3.71 0.94 มาก 3 

4. สมาชิกช่วยกนัแสวงหาความรู้และสร้างอาชีพในชุมชน
จากแหล่งความรู้ต่างๆ  

2.24 0.99 น้อย 5 

5. เด็กและผู้สูงวัยได้รบัการดูแลจากชุมชนเป็นอยา่งดี  3.56 0.96 มาก 4 

โดยรวม 3.48 0.72 มาก  

 
จากตารางที่ 5 พบว่า ความผูกพันต่อสมาชิกใน

ชุมชนโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.48, S.D. = 
0.72) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า สมาชิกทุกคนใน
ชุมชนคือครอบครัวเดียวกัน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 
4.13, S.D. = 0.69) รองลงมาได้แก่ สมาชิกมีความรัก
และห่วงใยต่อกัน ( X = 3.77, S.D. = 0.99) สมาชิก

พร้อมให้ความช่วยเหลือและแบ่งปันตามสถานการณ์   
( X = 3.71, S.D. = 0.94) เด็กและผู้สูงวัยได้รับการ
ดูแลจากชุมชนเป็นอย่างดี (X = 3.56, S.D. = 0.96) 
และสมาชิกช่วยกันแสวงหาความรู้และสร้างอาชีพ               
ในชุมชนจากแหล่งความรู้ต่างๆ (X = 2.24, S.D. = 
0.99) ตามล าดับ 
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8.3 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในระหว่างองค์ประกอบความผูกพันของประชาชนกับชุมชนใน
กรุงเทพมหานคร 

ตารางที่  6 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในระหว่างองค์ประกอบความผูกพันของประชาชนกับชุมชน ใน
กรุงเทพมหานคร 

ตัวแปร (COO) (COL) (PER) (MEC) 

ด้านองค์กรชุมชน (COO) 1 .522** .484** .447** 

ด้านผูน้ าองค์กรชุมชน (COL)  1 .442** .447** 
ด้านเจ้าหนา้ที่และบุคลากรภาครัฐ 
(PER) 

  1 .586** 

ด้านสมาชิกในชุมชน (MEC)    1 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตารางที่ 6 พบว่า 
1) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในระหว่าง

องค์ประกอบความผูกพันของประชาชนกับชุมชนใน
กรุงเทพมหานครมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่
ระหว่าง .442 ถึง .586 

2)  ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ ส ห สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง
องค์ประกอบที่มีค่าสูงสุดเป็นความสัมพันธ์ระหว่าง
ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากรภาครัฐ (PER) กับด้าน
สมาชิกในชุมชน (MEC) มีค่า เท่ากับ .586 ส่วน              
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบที่มีค่า
ต่ าสุดเป็นความสัมพันธ์ระหว่างด้านผู้น าองค์กรชุมชน 

(COL) กับด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากรภาครัฐ (PER)              
มีค่าเท่ากับ .442 
 
8.4 ผลการวิ เคราะห์องค์ประกอบเชิ งยืนยัน 
(Confirmatory Factor Analysis; CFA) 

การวิเคราะห์ข้อมูลตอนนี้ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และ
ตรวจสอบความกลมกลืนขององค์ประกอบความ
ผูกพันของประชาชนที่มีต่อชุมชนในกรุงเทพมหานคร 
ได้แก่ ด้านองค์กรชุมชน (COO)  ด้านผู้น าองค์กร
ชุมชน (COL)  ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากรภาครัฐ 
(PER) และสมาชิกในชุมชน (MEC) (รูปที่ 4) 

  
 
 
 
 
 
 
 
 



 

48 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  รูปที่ 4 รูปแบบองค์ประกอบเชิงยืนยนัอันดบัที่หนึ่งของความผูกพันของประชาชนที่มีต่อชุมชนในกรุงเทพมหานคร 
 

จากรูปที่ 4 แสดงว่า ความผูกพันของประชาชนที่มี
ต่อชุมชนในกรุงเทพมหานคร มีความสอดคล้อง
กลมกลืนกับข้อมูลประจักษ์ โดยมีค่า 

2 = 0.51; p–
Value = 0.47; df = 1 ; RMSEA = 0.000 แสดงว่ า 
องค์ประกอบทั้ง 4 เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของความ
ผูกพันของประชาชนที่มีต่อชุมชนในกรุงเทพมหานคร 
โดยเรียงล าดับค่าน้ าหนักจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้าน
สมาชิกในชุมชน (MEC) ด้านผู้น าองค์กรชุมชน (COL) 
ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากรภาครัฐ (PER) และด้าน
องค์กรชุมชน (COO) มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 0.74, 0.70, 
0.64 และ 0.62 ตามล าดับ 

 
9. อภิปรายผลและสรุป 
 ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีความ
ผูกพันกับสมาชิกในชุมชนเป็นอันดับแรก รองลงมา
ได้แก่ ผู้น าองค์กรชุมชน เจ้าหน้าที่และบุคลากรภาครฐั 
และองค์กรชุมชน ตามล าดับ องค์ประกอบความ
ผูกพันที่มีต่อชุมชนมีความสัมพันธ์ระหว่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบว่า ด้านผู้น าองค์กรชุมชน (COL)  ด้าน
เจ้าหน้าที่และบุคลากรภาครัฐ (PER) และสมาชิกใน

ชุมชน (MEC) เป็นองค์ประกอบเชิงยืนยันความผูกพัน
ของประชาชนที่มีต่อชุมชนในกรุงเทพมหานคร ซึ่ง
สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ และสอดคล้องกับผล
การศึกษาความผูกพันของครอบครัวทหารต่อชุมชน
ยานเกราะ เขตดุสิต กรุงเทพ มหานคร พบว่า ความ
ผูกพันของครอบครัวทหารต่อชุมชนยานเกราะ จะมี
ลักษณะชุมชนเป็นบ้านหลังใหญ่ที่ทุกคนต้องดูแล 
ปกป้อง ทั้งหัวหน้าครอบครัวและคนอ่ืนในครอบครัว
จะรักชุมชนที่ตนอาศัยอยู่มากและทุกคนจะมีความ
ผูกพันกันสูง และมีลักษณะที่เป็นการแสดงพฤติกรรม
ในการมีส่วนร่วมของกิจกรรมต่างๆ ในชุมชนและ
ความพึงพอใจต่อพื้นที่ของชุมชนสูงจะท าให้ประชาชน
ยิ่งผูกพันต่อชุมชนสูง โดยจะพบว่า คนในชุมชนมีความ 
รู้สึกว่า ทุกคนในชุมชนเป็นเพื่อนบ้านที่สนิทนสนมกัน
ไป เป็นเหมือนครอบครัวเดียวกัน นอกจากนี้ลักษณะ
ความผูกพันจะขึ้นอยู่กับการเป็นสมาชิกกลุ่มทางสังคม
ด้วย [10] นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผลการศึกษา
ภาวะผู้น ากับการพัฒนาชุมชน พบว่า ถ้าผู้น ามี
คุณสมบัติที่พึงประสงค์ สามารถใช้คุณสมบัติที่มีอยู่ให้
เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาชุมชน สังคม จะเป็นการ
สร้างความสุขหรือสร้างความส าเร็จให้เกิดขึ้น การ

ความผูกพัน 
ต่อชุมชนของประชาชน            

ในกรุงเทพมหานคร 

องค์กรชุมชน (COO)   

ผู้น าองค์กรชุมชน (COL)   

เจ้าหน้าทีแ่ละบุคลากรภาครัฐ (PER) 

สมาชิกในชมุชน (MEC) 

= 0.51; p–Value = 0.47; df = 1; RMSEA = 0.000; **p<.01 

0.62** 

0.70** 

0.64** 

0.74** 
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เลือกสรรผู้น าของชุมชนสังคมก็เป็นสิ่งที่มีความส าคัญ
อย่างยิ่ง คนที่เป็นผู้น ามักเป็นคนที่มีอิทธิพลเหนือผู้อื่น 
ผู้อ่ืนยอมท าตาม ซึ่งกระบวนการพัฒนาชุมชนท าให้
การพัฒนาชุมชนประสบความส าเร็จ แสดงให้เห็นถึง
ความส าคัญของผู้น ามีบทบาทที่ชัดเจนในการท าให้
ชุมชนเกิดการเปลี่ยนแปลงไปสู่ความยั่งยืน แต่ใน
ขณะเดียวกันต้องได้รับความร่วมมือของคนในชุมชน
ด้วย [11]  
 สรุป ความผูกพันของประชาชนที่มีต่อชุมชนใน
กรุงเทพมหานครควรสร้างจาก 4 องค์ประกอบข้างต้น 
โดยเป้าหมายของความผูกพันนั้นน าไปสู่การสร้าง
ความเข็มแข็งของชุมชนเป็นส าคัญ  
 
10. ข้อเสนอแนะ   
     10.1 หน่วยงานภาครัฐควรสร้างความสัมพันธ์โดย
จัดกิจกรรมให้กับสมาชิกทุกคนในชุมชน 
     10.2 หน่วยงานภาครัฐควรส่งเสริมการพัฒนาผู้น า
องค์กรชุมชนให้มีภาวะผู้น าที่เหมาะสมกับชุมชนนั้น ๆ  
     10.3 เจ้าหน้าที่และบุคลากรภาครัฐควรพัฒนาการ
สร้างสัมพันธ์เชิงสร้างสรรค์ให้สอดคล้องกับแต่ละ
ชุมชนเพื่อให้ชุมชนเกิดความไว้วางใจและความเชื่อมั่น 
 10.4 หน่วยงานภาครัฐควรหาแนวทางสร้างความ
ร่วมมือระหว่างชุมชนกับเครือข่ายอ่ืนๆ เช่น เครือข่าย
ภาคธุรกิจ องค์กรทางสังคมฯ เพื่อพัฒนาอาชีพให้
สมาชิกในชุมชน  
  10.5 ควรด าเนินการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับ
ความผูกพันของประชาชนในแต่ละประเภทชุมชน โดย
การ ศึกษาข้อมูลเชิงลึกเพื่อน ามาสนับสนุนผลการวิจัย
เชิงปริมาณ 
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