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บทคััดย่่อ
	 การวิจิัยันี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อ 1) ศึกึษาปัจัจัยัทางการตลาดภูมิูิปัญัญาผ้้าทอท้อ้งถิ่่�นเพื่่�อส่ง่เสริมิ
การท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชน 2) เพื่่�อศึกึษาศักัยภาพชุมุชนภูมูิปัิัญญาผ้า้ทอท้อ้งถิ่่�นเพื่่�อส่ง่เสริมิการท่อ่งเที่่�ยว
โดยชุุมชนตำบลทับสวาย อำเภอห้วยแถลง จังัหวัดนครราชสีีมาและ3) เพื่่�อศึกษาความแตกต่่างระหว่าง
ลักัษณะประชากรศาสตร์์ของนัักท่อ่งเท่ี่�ยวและพฤติิกรรมการท่อ่งเท่ี่�ยวต่่อปัจัจัยัส่ว่นประสมทางการตลาด
ภูมูิปิัญัญาผ้า้ทอท้อ้งถิ่่�นเพ่ื่�อส่ง่เสริมิการท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชน  เป็น็การวิจิัยัเชิงิปริมิาณโดยใช้แ้บบสอบถาม
เป็็นเครื่่�องมืือในการเก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างนัักท่่องเที่่�ยวจำนวน 400 คน วิิเคราะห์์ข้้อมูลด้้วยการ
แจกแจงความถี่่� อัตัราส่ว่นร้อ้ยละ ค่า่เฉลี่่�ย และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐิานด้ว้ยสถิติิกิาร
ทดสอบทีี และการวิเิคราะห์ค์วามแปรปรวนทางเดีียว ผลการวิจิัยั พบว่า่ปัจัจัยัส่ว่นประสมทางการตลาด 
(8P’s) ภููมิิปััญญาผ้้าทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนตำบลทับสวาย อำเภอห้วยแถลง 
จัังหวััดนครราชสีีมา ในภาพรวมปััจจััยส่่วนประสมทางการตลาด (8P’s) อยู่่�ในระดัับมาก ( =4.05) และ
ศักัยภาพการท่อ่งเท่ี่�ยวชุมุชนภููมิปิัญัญาผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่ง่เสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยวโดยชุมุชนตำบลทับัสวาย 
อำเภอห้วยแถลง จัังหวััดนครราชสีีมา โดยมีีศัักยภาพด้านองค์์ประกอบการท่่องเท่ี่�ยวทั้้�ง 6 ด้้าน โดย
ภาพรวมมีีศัักยภาพมากทุุกด้้าน ( =4.04) สำหรับผลการทดสอบสมมติิฐาน พบว่่าลัักษณะทาง
ประชากรศาสตร์์ของนัักท่่องเท่ี่�ยวทุุกด้้านที่่�แตกต่่างกััน ไม่่ส่่งผลทางพฤติิกรรมการท่่องเท่ี่�ยวต่่อปัจจััย
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ส่่วนประสมทางการตลาดภููมิิปััญญาผ้้าทอท้้องถิ่่�นเพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ตำบลทับสวาย 
อำเภอห้้วยแถลง จัังหวััดนครราชสีีมาไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05
  
คำสำคััญ: การพััฒนา, การตลาด, ภููมิิปััญญาผ้้าทอท้้องถิ่่�น, การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

Abstract
	 This research aimed to: 1) investigate the marketing factors associated with local  
weaving wisdom in promoting community-based tourism, 2) assess the potential of local  
weaving wisdom in supporting community-based tourism in Tapsawai Sub-district, Huaithalaeng 
District, Nakhon Ratchasima Province, and 3) examine the differences in demographic  
characteristics and tourism behavior of tourists toward the marketing mix factors of local  
weaving wisdom to promote community-based tourism. This study employed a quantitative  
research approach using a questionnaire as the primary data collection tool, with data obtained 
from a sample of 400 tourists. Data analysis were conducted using frequency distribution, 
percentage, mean, and standard deviation. Hypothesis testing was performed using t-tests 
and one-way ANOVA.The research findings revealed that the overall marketing mix (8Ps)  
associated with local weaving wisdom in promoting community-based tourism was rated at a 
high level ( =4.05) across all components. Additionally, the assessment of community-based 
tourism potential in Tapsawai Sub-district found that the community demonstrated high potential 
across all six tourism components ( =4.04).  Furthermore, the hypothesis testing indicated that 
differences in demographic characteristics had no statistically significant effect on tourism  
behavior in relation to the marketing mix factors of local weaving wisdom for promoting  
community-based tourism in Tapsawai Sub-district, Huaithalaeng District, Nakhon Ratchasima 
Province (p > 0.05).
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บทนำ
	จั ังหวััดนครราชสีีมาให้้ความสำคััญกัับ
อุตุสาหกรรมการท่อ่งเท่ี่�ยวเนื่่�องจากเป็น็อุตุสาหกรรม 
ที่่�เกิดิประโยชน์ต์่อ่เศรษฐกิจิ สังัคม วัฒันธรรม และ
สิ่่�งแวดล้้อม โดยเฉพาะการท่่องเที่่�ยวชุุมชนที่่�มีี 
การส่่งเสริิมภููมิิปััญญาผ้้าทอท้องถิ่่�นนัับได้้ว่่าเป็็น
ชอฟต์์พาวเวอร์อย่างหนึ่่�งของประเทศไทยและ
เป็็นผลิตภััณฑ์์ผ้้าทอและผ้้าไหมไทยมีีคุุณภาพ

และมีีชื่่�อเสีียงมากแห่่งหนึ่่�งของโลก ผ้้าไหมและ
ผลิติภัณัฑ์ผ์้า้ไหมของไทยเป็็นเอกลักัษณ์ไทยที่่�ได้้
รัับการกล่่าวขวััญมานานในด้้านความงดงามของ
สีีสัันและลวดลาย รวมถึึงฝีีมืือการทอผ้้าของคน
ไทยที่่�ได้้รัับการถ่่ายทอดมาจนถึึงปััจจุุบััน  ต่่างได้้
รัับความนิิยมอย่่างแพร่หลายทั้้�งจากชาวไทยและ
ชาวต่่างประเทศ (สำนัักงานจัังหวััดนครราชสีีมา, 
2567) จัังหวััดนครราชสีีมาเป็็นแหล่่งผลิิตผ้้าไหม
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ที่่�สร้้างรายได้้จำนวนมากให้้กัับท้้องถิ่่�นและเป็็น
สินิค้า้ส่ง่ออกท่ี่�สร้า้งรายได้้ให้้กัับประเทศจำนวนมาก 
ตามยุุทธศาสตร์์จัังหวัดนครราชสีีมา ในปี พ.ศ. 
2566 - พ.ศ. 2570 มีีวิิสััยทััศน์์ว่่า “ประตููสู่่�อีีสาน 
ศููนย์์กลางการผลิิตสิินค้้าเกษตร อุุตสาหกรรม ผ้้า
ไหม และการท่่องเที่่�ยว” เพื่่�อเสริิมสร้้างขีีดความ
สามารถของการพัฒันาจังัหวัดสู่่�การเป็น็ศูนย์กลาง
ของการผลิติอุตุสาหกรรมไหมของภาคตะวันัออก
เฉีียงเหนืือ เพ่ื่�อกระตุ้้�นให้้เกิิดการกระจายรายได้้สู่่�
ชุุมชนอย่่างรวดเร็็ว และก่่อให้้เกิิดค่่านิิยมการใช้้
ผลิติภัณัฑ์ท่์ี่�ทำจากผ้า้ทอซ่ึ่�งเป็็นภููมิปิัญัญาของคน
ไทย อัันจะนำไปสู่่�การยกระดัับคุุณภาพชีีวิตของ
กลุ่่�มคนในท้อ้งถิ่่�น อีีกทั้้�งยังัช่ว่ยลดปัญัหาการว่า่ง
งาน ปัญัหาการย้้ายถิ่่�นฐานและลดความเหลื่�อมล้้ำ
ในสัังคมได้้  (กรมส่่งเสริิมอุุตสาหกรรม, 2566) 
ถึึงแม้้ว่่าศิิลปะการทอผ้้าไหมในประเทศไทยจะมีี
ประวัตัิอิันัยาวนานแต่ก่็ย็ังัคงมีีปัญัหาในการส่ง่เสริมิ 
ทางการตลาดและการท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนหมู่่�บ้านผ้้า
ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อพัฒนาศิิลปะการทอผ้า้ไหมไทยของ
จัังหวััดนครราชสีีมา อาทิิ เช่่น ลวดลายผ้้าไหมยััง
ขาดความหลากหลายและความทัันสมััย ขาดช่่อง
ทางด้้านกิิจกรรมด้้านการตลาดและการกระจาย
ตัวัสินิค้า้ ขาดการจัดักิจิกรรมแสดงสินิค้า้ เช่น่ การ
ออกร้้านแสดงผลิิตภััณฑ์์ตามงานต่่าง ๆ ขาดการ
ส่ง่เสริมิด้า้นการท่อ่งเท่ี่�ยวโดยชุมุชนหมู่่�บ้า้นผ้า้ทอ
ที่่�สามารถให้้นัักท่่องเที่่�ยวและคนจากนอกพื้้�นที่่�
เข้า้มาเรีียนรู้้�และสัมัผัสักิจิกรรมภูมูิปิัญัญาการทอ
ผ้้าในกระบวนการต่่าง ๆ  ในขณะที่่�ช่่องทางการ
จััดจำหน่ายสิินค้้ายัังคงมีีบริิการแค่่ที่่� OTOP ที่่�
เดีียวเท่่านั้้�น ในยุุคปััจจุุบัันได้้  (สุุธิิดา ราศีี และ
คณะ, 2563)  กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า กระทรวง
พาณิิชย์์ ได้้จััดทำโครงการยกระดัับการตลาด
ผลิตภััณฑ์์ผ้้าไหมสู่่�แหล่งท่่องเท่ี่�ยว อีีกทั้้�งยัังเป็็น
ส่่วนสำคััญในการกระตุ้้�นเศรษฐกิิจฐานรากของ
ประเทศให้้มีีความเข้้มแข็็งโดยการผลัักดััน ด้้าน
การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวในการจััดเส้้นทางการ

ท่่องเที่่�ยว คืือ “เส้้นทางสายไหมภููมิิปััญญาผ้้าทอ
ท้้องถิ่่�น” เพื่่�อสร้้างองค์์ความรู้้�ด้้านการประกอบ
ธุรุกิจิ การพัฒันาผลิติภัณัฑ์ ์พร้อมทั้้�งนำนวัตักรรม
เข้้ามาช่่วยในการเพิ่่�มมููลค่่าให้้แก่่ผลิิตภััณฑ์์ อาทิิ 
การออกแบบสิินค้้าหรืือ บรรจุุภััณฑ์์  (กรมพััฒนา
ธุุรกิิจการค้้า, 2566) ตำบลทัับสวาย อำเภอ
ห้้วยแถลง จัังหวััดนครราชสีีมา เป็็นชุุมชนที่่�มีี
เอกลัักษณ์์ทางประเพณีี วััฒนธรรม วิิถีีชีีวิิต และ
ภูมิูิปััญญาท้อ้งถิ่่�นที่่�สืืบทอดกันัมาหลายชั่่�วอายุุคน 
และมีีแหล่่งท่่องเที่่�ยวพร้อมทั้้�งกิิจกรรมทางการ
ท่่องเที่่�ยวของชุุมชนท้้องถิ่่�น และเพื่่�อเป็็นการ 
ส่ง่เสริิมให้เ้ป็น็แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวชุมุชนอีีกหนึ่่�งชุมุชน 
ของจัังหวัดนครราชสีีมา เนื่่�องจากชุุมชนท้้องถิ่่�น
หมู่่�บ้้านทัับสวายแห่่งนี้้� มีีจุุดเด่่นคืือ ชาวบ้้านส่่วน
ใหญ่่ในชุุมชน มีีอาชีีพทอผ้้าไหม ซึ่่�งมีีเอกลัักษณ์์
ที่่�โดดเด่่น จากการสืืบทอดอาชีีพการปลููกหม่อน
เลี้้�ยงไหมและทอผ้า้ไหมด้้วยการเอาเส้้นไหมมาทอ
เป็็นผืืนผ้้าสำหรัับตััดเย็็บเสื้้�อผ้้าให้้กัับสมาชิิกใน
ครััวเรืือน เพื่่�อสวมใส่่ในโอกาสสำคััญ ๆ  และยััง
เป็็นการเพิ่่�มรายได้้ให้้กัับชุุมชน ได้้มีีรายได้้นอก
เหนืือจากการทำเกษตรกรรม โดยชุุมชนยัังมีี
ความต้้องการเพิ่่�มเติิมหรืือการต่่อยอดในด้านการ
ถ่า่ยทอดความรู้้�ด้านศิลิปะหัตักรรมของผ้า้ไหมมััด
หมี่่�ตำบลทัับสวาย ให้้กัับประชาชนในพื้้�นที่่� และ
คนรุ่่�นหลัังได้้ร่่วมสืืบทอดและอนุรัักษ์์ไว้้ โดยจััด
เป็็นแหล่งเรีียนรู้้�เพื่่�อการท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนในการ
ศึึกษาดููด้้านกระบวนการทอผ้้าไหมและงาน
ภูมูิปิัญัญาด้า้นต่า่ง ๆ  และในด้า้นการส่ง่เสริมิด้า้น
การตลาดเพื่่�อเป็็นการประชาสัมัพันัธ์ใ์ห้เ้กิดิการรัับ
รู้้�ได้้อย่่างกว้้างขวาง (องค์์การบริิหารส่่วนตำบล
ทัับสวาย, 2567) 
	ปั จจุุบัันชุุมชนตำบลทัับสวาย อำเภอ
ห้้วยแถลง จัังหวัดนครราชสีีมา ยัังพบกัับปััญหา
ด้า้นการตลาดผลิตภัณัฑ์ผ์้า้ทอท้อ้งถิ่่�นเพื่่�อส่ง่เสริมิ
การท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชน เช่น่ ชุมุชนขาดองค์ค์วาม
รู้้�และความเข้้าใจที่่�แท้้จริิงในการดำเนิินการทาง
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ด้า้นการบริหิารจัดัการกลยุทุธ์ท์างตลาด และขาด
ความเข้า้ใจถึงึส่ว่นประสมทางการตลาดที่่�ส่ง่ผลต่อ่ 
การตััดสินใจซื้้�อและเข้้ามาเยืือนของผู้้�บริิโภค และ
นัักท่่องเท่ี่�ยว เพื่่�อนำข้้อมููลที่่�ได้้ไปพััฒนากลยุทธ์์
ทางการตลาดและขาดการสำรวจตรวจสอบการรัับรู้้� 
ที่่�แท้้จริิงในตัวผลิตภััณฑ์ง์านผ้า้ทอจากภูมิูิปัญัญา
ท้้องถิ่่�นจากผู้้�บริิโภคและหรืือกุุล่่มนัักท่่องเที่่�ยว 
ปััญหาเหล่่านี้้�ส่่งผลให้้ผลิิตภััณฑ์์ภููมิิปััญญาผ้้าทอ
ท้อ้งถิ่่�นของชุุมชน ตำบลทับสวาย อำเภอห้วยแถลง 
จัังหวััดนครราชสีีมาไม่่สามารถแข่่งขัันและเป็็นที่่�
รู้้�จักัอย่า่งแพร่ห่ลายกับัผลิติภัณัฑ์ง์านผ้า้ทอท้อ้งถิ่่�น
จากพื้้�นที่่� จัังหวััดใกล้้เคีียง เน่ื่�องจากกลยุุทธ์์
ทางการตลาดมีีน้้อย เมื่่�อได้้เปรีียบเทีียบกับัชุุมชน
ผ้้าทอท้้องถิ่่�นในพื้้�นที่่�อื่่�น ซึ่่�งมีีกลยุุทธ์์การตลาดที่่�
โดดเด่่นเป็็นที่�รู้้�จักอย่างกว้้างขวาง การคงคุุณภาพ
ของผลิติภัณัฑ์ผ์้า้ทอและการส่ง่เสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยว
เชิิงการเรีียนรู้้�ของชุุมชนที่่�สร้้างมููลค่่าของผ้้าทอ
ท้้องถิ่่�นได้้สููง จนสามารถมีีชื่่�อเสีียงได้้
	ดั ังนั้้�นผู้้�วิิจััยสนใจที่่�จะศึึกษาการพััฒนา 
การตลาดภูมูิปิัญัญาผ้า้ทอท้อ้งถิ่่�นเพื่่�อส่ง่เสริมิการ
ท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชน ตำบลทับัสวาย อำเภอห้ว้ยแถลง 
จังัหวัดันครราชสีีมา เพื่่�อเป็็นการส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยว 
และศึกึษาแนวทางการพัฒันากลยุทุธ์ท์างการตลาด 
เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของนัักท่อ่งเท่ี่�ยว 
ที่่�เหมาะสมและสอดคล้้องกัับสถานการณ์์ที่่�กำลััง
เปล่ี่�ยนแปลงเข้้าสู่่�ยุคเศรษฐกิิจในปัจจุุบันั โดยการ
มีีส่่วนร่่วมของชุุมชนและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
และเพื่่�อเป็็นการพััฒนาเศรษฐกิิจในอุุตสาหกรรม
การท่่องเที่่�ยวจัังหวััดนครราชสีีมาให้้มีีความโดด
เด่่นและเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งแก่่เศรษฐกิิจ
ชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เพื่่� อศึึกษาปััจจััยทางการตลาด
ภูมูิปิัญัญาผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยว

โดยชุุมชน ตำบลทับสวาย อำเภอห้้วยแถลง 
จัังหวััดนครราชสีีมา 
	 2.	 เพื่่�อศึกึษาศักัยภาพชุมุชนภูมูิปิัญัญา
ผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยวโดยชุุมชน 
ตำบลทับัสวาย อำเภอห้วยแถลง จังัหวัดนครราชสีีมา
	 3. 	 เพื่่�อศึกษาความแตกต่่างระหว่าง
ลัักษณะประชากรศาสตร์์ของนัักท่่องเที่่�ยวและ
พฤติิกรรมการท่่องเท่ี่�ยวต่่อปัจจััยส่่วนประสม
ทางการตลาดภูมูิปัิัญญาผ้้าทอท้อ้งถิ่่�นเพื่่�อส่ง่เสริมิ
การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ตำบลทัับสวาย อำเภอ
ห้้วยแถลง จัังหวััดนครราชสีีมา 

สมมุุติิฐานของการวิิจััย 
	 ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ของนััก 
ท่่องเที่่�ยวที่่�แตกต่่างกััน ส่่งผลทางพฤติิกรรมการ
ท่่องเที่่�ยวต่่อปััจจััยส่่วนประสมทางการตลาด
ภูมิูิปััญญาผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยว
โดยชุุมชน ตำบลทับสวาย อำเภอห้้วยแถลง 
จัังหวััดนครราชสีีมา แตกต่่างกััน

ทบทวนวรรณกรรม
แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับประชากรศาสตร์์ 
	 ประชากรศาสตร์์ในบริิบทของการตลาด
เป็็นการศึึกษาคุุณลัักษณะและการเปล่ี่�ยนแปลง
ของประชากรในด้้านต่่าง ๆ  เช่่น อายุุ เพศ รายได้้ 
การศึึกษา และสถานภาพทางครอบครััว ซึ่่�งมีีผล 
กระทบต่อ่การตัดัสินิใจในการวางแผนและกลยุทุธ์์
การตลาดขององค์์กร (Kotler & Armstrong, 2018) 
การทำความเข้า้ใจลักัษณะประชากรในแต่ล่ะกลุ่่�ม
จะช่ว่ยให้บ้ริษิัทัสามารถระบุกุลุ่่�มเป้า้หมายได้อ้ย่า่ง 
ชััดเจนและตอบสนองความต้้องการของตลาดได้้ 
ดีียิ่่�งขึ้้�น โดยการวิิเคราะห์์ข้้อมููลประชากรศาสตร์์
ร่่วมกัับปััจจััยอื่่�น ๆ เช่่น พฤติิกรรมการซื้้�อ เพื่่�อ
สร้้างกลยุุทธ์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการเจาะตลาด 
และจากมุุมมองของ Peter and Olsen (2010) 



การพััฒนาการตลาดภููมิิปััญญาผ้้าทอท้้องถิ่่�น... 1038 กิิตติิศัักดิ์์� กลิ่่�นหมื่่นไวย

ประชากรศาสตร์์เป็็นเคร่ื่�องมืือที่�สำคััญในการ
วางแผนและพััฒนานโยบายในหลาย ๆ ด้้าน เช่่น 
การศึึกษา สุุขภาพ การพััฒนาเศรษฐกิิจ และการ
วางผัังเมืือง ซ่ึ่�งมีีบทบาทสำคััญในการทำนายและ
ตอบสนองต่่อความต้้องการของประชากร โดย
ลัักษณะทางประชากร เช่่น เพศ อายุุ การศึึกษา 
อาชีีพ และรายได้้ เป็็นข้อมูลพื้้�นฐานที่�ใช้้ในการ
แบ่่งกลุ่่�มตลาดในธุุรกิิจและการตลาดในด้านการ
ท่่องเที่่�ยว ทางด้า้น ภัทัราพร สิทิธิฉัตัรทอง (2562) 
กล่่าวว่่าลัักษณะประชากรศาสตร์์เช่่น เพศ อายุุ 
และระดัับการศึึกษา จะมีีผลต่อการเลืือกแหล่ง 
ท่อ่งเท่ี่�ยว ความถี่่�ในการท่อ่งเท่ี่�ยว วิธิีีการเดินิทาง 
ค่่าใช้้จ่่าย และช่่วงเวลาท่ี่�เลืือกท่่องเท่ี่�ยว รวมถึึง
การเลืือกซื้้�อสินิค้า้และบริิการท่อ่งเท่ี่�ยว ในทำนอง
เดีียวกััน พรสุุดา ปานเกษม (2557) กล่่าวว่่า เพศ 
อายุุ การศึึกษา อาชีีพ รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน และ
สถานภาพเป็็นลัักษณะประชากรศาสตร์์ที่่�สำคััญ
ในการกำหนดตลาดเป้า้หมาย และสามารถช่วยให้้
เข้้าถึึงความรู้้�สึกและความคิิดของกลุ่่�มเป้้าหมาย
ได้ ้โดยลัักษณะส่่วนบุคคลเหล่านี้้�ส่ง่ผลต่อการรัับรู้้�
และความคิิดที่่�แตกต่่างกัันของผู้้�บริิโภค

แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับด้้านปััจจััยส่่วน
ประสมทางการตลาด
	 การพััฒนาแหล่งท่อ่งเท่ี่�ยวและผลิตภััณฑ์์
การท่่องเที่่�ยวต้้องใช้้กลไกทางการตลาดเพื่่�อช่่วย
ขัับเคลื่่�อนและตอบสนองความต้้องการทั้้�งของ
ชุุมชนและนัักท่่องเท่ี่�ยว โดยการใช้้ส่่วนประสม
ทางการตลาด (Marketing mix) หรืือ 8P’s เป็็น
เครื่่�องมืือในการส่่งเสริิมกิิจกรรมต่่าง ๆ เพื่่�อสร้้าง
ช่อ่งทางในการส่ง่ผ่า่นข้อ้มูลูและกระตุ้้�นให้ก้ลุ่่�มเป้า้
หมายตััดสินใจซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ ซึ่่�งส่่วนประสม
ทางการตลาด 8P’s ประกอบด้้วย ด้้านผลิิตภััณฑ์์ 
ราคา ช่่องทางการจััดจำหน่่าย การส่่งเสริิมการ
ตลาด บุุคคล การสร้้างและนำเสนอลัักษณะทาง
กายภาพ กระบวนการ และคุุณภาพและผลผลิต 

(Lovelock & Wright, 2002) และทางด้้าน พลอย 
แย้ม้เสนาะ (2560) กล่า่วถึึงกลยุทุธ์ก์ารตลาดที่่�ใช้้
การกำหนดแผนการและแนวทางในการสร้้าง
ผลิตภััณฑ์์เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของกลุ่่�ม
เป้้าหมาย โดยการใช้้ส่ว่นผสมทางการตลาด 8P’s 
ซึ่่�งช่ว่ยให้ผู้้้�ประกอบการสามารถจัดัสรรทรัพัยากร
ได้้อย่างเหมาะสมและตััดสินใจในแต่่ละขั้้�นตอน 
เพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ สำหรัับ โชติิอนัันต์์ 
พฤทธิ์์�พรชนน (2560) กล่่าวถึึงการใช้้กลยุทธ์
ทางการตลาดสมััยใหม่ที่่�เน้้นผลกำไรสููงสุุดจาก
ความพอใจของผู้้�บริิโภค โดยปรัับใช้้ส่่วนประสม
ทางการตลาด 8P’s ให้้เหมาะสมกัับธุุรกิิจบริิการ 
โดยเฉพาะในธุุรกิิจการท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�ต้้องการการ
วางแผนและการปรัับกลยุุทธ์์ให้้เข้้ากัับพฤติิกรรม
ผู้้�บริโิภคสมัยัใหม่แ่ละการแบ่ง่ส่ว่นตลาดที่่�ซับัซ้อ้น
มากขึ้้�น และเหมาะสมกัับธุุรกิิจบริิการ โดยเฉพาะ
ธุุรกิิจเชิิงการท่่องเที่่�ยวแต่่ละประเภทต่่าง ๆ ได้้

แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับภููมิิปััญญาผ้้าทอ
ท้้องถิ่่�น
	 การทอผ้า้เป็น็ภูมิูิปัญัญาที่่�สืืบทอดกันัมา
หลายรุ่่�น โดยมีีความหลากหลายทั้้�งในด้า้นรูปูแบบ 
สีีสันั และลวดลายที่่�สะท้อ้นถึงประเพณีี วัฒันธรรม 
และความเช่ื่�อของแต่่ละท้้องถิ่่�นในประเทศไทย 
ซึ่่�งการทอผ้า้ถืือเป็น็กระบวนการที่่�ต้อ้งอาศัยัเวลา
ในการฝึึกฝนและความชำนาญ โดยส่่วนใหญ่่การ
ถ่่ายทอดทักษะนี้้�จะเกิิดขึ้้�นภายในครอบครััวจาก
รุ่่�นสู่่�รุ่่�น จนเกิิดเป็็นอััตลัักษณ์์เฉพาะของแต่่ละ
ชุุมชน (กรมส่่งเสริิมวััฒนธรรม, 2564) การทอผ้้า
มีีความสำคัญัในการสะท้อ้นวิถิีีชีีวิติและสังัคมไทย 
รวมถึึงความสััมพัันธ์์กัับขนบธรรมเนีียมและ
พิธิีีกรรมในแต่ล่ะช่ว่งชีีวิติ จึงึควรได้ร้ับัการอนุรุักัษ์์
การมีีส่วนร่วมของชุมุชนในการทอผ้า้ไหมก็เ็ป็น็อีีก
หนึ่่�งวิธิีีในการสืืบทอดภูมูิปิัญัญาท้อ้งถิ่่�น โดยใช้้สื่่�อ
บุุคคล การสนทนา การสาธิิต และการปฏิิบััติิจริิง
เพื่่�อถ่ายทอดความรู้้� ซ่ึ่�งการร่่วมมืือในการผลิตและ
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การประชุุมมีีบทบาทสำคััญในการสร้้างมููลค่าและ
ความเข้้าใจในกระบวนการต่่าง ๆ  (ธมนพัชร์ ์ศรีีษะ
พลภููสิิทธิิและคณะ, 2564) นอกจากนี้้�ยัังมีีการ
ประยุกุต์ใ์ช้ภูู้มิปิัญัญาท้อ้งถิ่่�นในธุรุกิจิการท่อ่งเที่่�ยว 
โดยการสร้า้งกิจิกรรมการท่อ่งเที่่�ยวเชิงิสร้า้งสรรค์์ 
เพ่ื่�อให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้มีีส่วนร่วมในกระบวนการ
ทอผ้้าและสััมผััสวิิถีีชีีวิิตของชุุมชน (กััญญาริินทร์์ 
ไชยจัันทร์์, 2565) การทอผ้้าไหมถืือเป็็นมรดก
ภูมูิปิัญัญาทางวััฒนธรรมท่ี่�มีีความเช่ื่�อมโยงกัับวิิถีี
ชีีวิิต ธรรมชาติิ และสิ่่�งแวดล้้อม การสร้้างสรรค์์
ลวดลายผ้้าไหมมัักได้้รัับแรงบัันดาลใจจากความ
เชื่่�อและประเพณีีในชุมุชน ซึ่่�งการถ่า่ยทอดความรู้้�
นี้้�จะทำผ่่านการบอกเล่่าและการลงมืือปฏิิบััติิ 
(ภััทรวดีี อััคลาและการุุณย์์ บััวเผื่่�อน, 2558)

แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยว
	อ งค์์การการท่่องเที่่�ยวโลก (The World 
Tourism Organization (UNWTO), 2016) ให้้
ความหมายของการท่อ่งเที่่�ยวหมายถึงึการเคลื่่�อน
ย้า้ยของบุคุคลจากสถานที่่�หนึ่่�งไปยังัอีีกที่่�หนึ่่�ง โดย
ไม่่เก่ี่�ยวข้้องกัับการทำงานในสถานที่�ปลายทาง 
และระยะเวลาการท่อ่งเท่ี่�ยวมัักจะไม่่เกิิน 12 เดืือน 
ซึ่่�งมีีวััตถุุประสงค์์หลากหลาย เช่่น การพัักผ่่อน 
การเรีียนรู้้� หรืือการค้้นพบวััฒนธรรมใหม่่ ๆ และ
การมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมต่่าง ๆ เช่่น การท่่อง
เที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม ธรรมชาติิ หรืือประสบการณ์์ 
เป็น็ต้น และ วารุุณีี ประไพรเมืือง (2565) กล่า่วว่่า 
การท่่องเท่ี่�ยวยัังสามารถรวมถึึงการเดิินทางเพื่่�อ
ธุุรกิิจ เช่่น การประชุุมหรืือการสััมมนา ซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�
กัับวััตถุุประสงค์์ของการเดิินทาง โดยมีีปััจจััย
สนัับสนุุนจากรายได้้ โอกาส หรืือความสนใจส่่วน
บุคุคลที่่�ผลักัดันัให้้เกิดิการท่อ่งเท่ี่�ยว โดยคาดหวังั
เชิงิบวกในการเดินิทางท่อ่งเที่่�ยวครั้้�งนั้้�น ๆ  สำหรับั 
ฉลองศรีี  พิิมลสมพงศ์์. (2560) การท่่องเที่่�ยว 
(Tourism) เป็น็ปรากฏการณ์ข์องมนุุษย์ใ์นลัักษณะ
ของการเดิินทางออกจากที่่�พัักอาศััยปกติิไปยััง

สถานที่่�ต่า่ง ๆ  อาจใกล้ห้รืือไกล ในช่วงระยะเวลาหนึ่่�ง 
เมื่่�อมนุุษย์มีีเหตุจููงใจจึึงก่่อให้้เกิิดการเดิินทางไป
ยังัจุุดหมายต่า่ง ๆ  โดยแรงจูงูใจนั้้�น ประกอบไปด้ว้ย 
ความต้อ้งการทางกายภาพเพื่่�อการพักัผ่อ่นหย่อ่นใจ 
ความต้้องการเรีียนรู้้�ในศิิลปะวััฒนธรรม วิิถีีชีีวิิต
ดั้้�งเดิิม รวมถึึงประเพณีีต่่าง ๆ ความต้้องการ
พบปะผู้้�คน อาจเป็น็เพื่่�อนหรืือ ญาติพิี่่�น้อ้ง รวมถึงึ
การพบปะสัังสรรค์์กัับผู้้�คนใหม่่ ๆ และความภาค
ภููมิิใจ เพื่่�อการพััฒนาตนเองในด้้านฐานะและ
เกีียรติิภููมิิให้้สููงขึ้้�น โดยการศึึกษา การประชุุม 
สััมมนาและการติิดต่่อธุุรกิิจ ในส่่วนขององค์์
ประกอบการท่อ่งเที่่�ยว ตามที่่� Buhalis (2000) และ 
Pelasol et al. (2012) กล่่าวถึึงการท่่องเที่่�ยวและ
องค์์ประกอบของการท่่องเที่่�ยว ได้้แก่่ สิ่่�งดึึงดููดใจ 
(Attractions) ซึ่่�งอาจเป็น็ทรัพัยากรธรรมชาติหิรืือ
กิิจกรรมที่่�เกิิดขึ้้�นจากมนุุษย์์, การเข้้าถึึง (Acces-
sibility) ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคมนาคม, สิ่่�งอำนวย
ความสะดวก (Amenities) ที่่�รองรับักิจิกรรมต่า่ง ๆ , 
ที่่�พััก (Accommodation) สำหรัับนัักท่่องเที่่�ยว, 
กิิจกรรม (Activities) ที่่�สามารถทำในแหล่งท่่อง
เที่่�ยว, และบริิการเสริิม (Ancillary Service) ที่่�ช่ว่ย
สนัับสนุุนการท่่องเที่่�ยว เช่่น บริิการธนาคารหรืือ
ไปรษณีีย์์เป็็นต้้น	

แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวโดย
ชุุมชน
	 การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนเป็็นแนวคิิด 
ที่่�มีีการมีีส่วนร่วมจากทั้้�งนัักท่่องเท่ี่�ยวและชุุมชน 
ท้อ้งถิ่่�น ซึ่่�งมีีพื้้�นฐานจากการเดินิทางที่่�เริ่่�มต้น้จาก
ความต้อ้งการของนักัท่อ่งเที่่�ยวที่่�มีีเหตุผุลและแรง
กระตุ้้�นที่�แตกต่่างกััน โดยนัักท่่องเท่ี่�ยวจะเริ่่�มหา
ข้้อมูลเก่ี่�ยวกัับสถานที่�ท่่องเท่ี่�ยวและตััดสิินใจเดิิน
ทางไปยัังจุุดหมายปลายทาง ซึ่่�งการท่่องเที่่�ยวใน
ชุุมชนท้้องถิ่่�นนั้้�นจะเป็็นการมีีส่่วนร่่วมในการ
ตัดัสินิใจและการดำเนินิงานของชุมุชน รวมถึงึการ
ร่่วมรัับผลประโยชน์์จากการท่่องเที่่�ยว (Park & 
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Leiper, 2010) การมีีส่วนร่่วมนี้้�เปิิดโอกาสให้้
สมาชิิกในชุมชนท้องถิ่่�นได้้เข้า้มามีีบทบาทในการ
พััฒนาและการวางแผนการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน 
โดยการเรีียนรู้้�ร่วมกัันและการประชุุมตััดสินใจใน
การพััฒนาการท่่องเที่่�ยว (Cooper & Hall, 2008) 
อย่่างไรก็็ตาม Aderhold (2011) ได้้ตั้้�งข้้อสัังเกต
ว่่า แม้้จะมีีการแสวงหาผลประโยชน์์จากการท่่อง
เที่่�ยวเพื่่�อสร้้างรายได้้ให้้กัับชุุมชน แต่่บางครั้้�งผล
ประโยชน์์เหล่า่นั้้�นกลัับไม่่ถึงึมืือชุมชนอย่างแท้จ้ริิง 
เนื่่�องจากการเปล่ี่�ยนแปลงในลัักษณะของนัักท่่อง
เที่่�ยวที่่�สามารถจััดการท่่องเที่่�ยวได้้ด้้วยตััวเอง 
ทำให้้การตลาดท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนจำเป็็นต้อง

ปรัับเปล่ี่�ยนเพื่่�อตอบสนองความต้้องการของนััก
ท่่องเที่่�ยวคุุณภาพที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

กรอบแนวความคิิดที่่�ใช้้ในวิิจััย
	 การศึกึษาวิจิัยัเร่ื่�อง การพัฒันาการตลาด
ภูมิูิปััญญาผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยว
โดยชุมุชนตำบลทับัสวาย อำเภอห้ว้ยแถลง จังัหวัดั 
นครราชสีีมา ผู้้�วิิจััยได้้พััฒนากรอบแนวคิิดในการ
วิจิัยัโดยประยุกุต์ค์้น้คว้า้หลักัการ แนวคิดิ ทบทวน
วรรณกรรม ทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่าง ๆ   
เพื่่�อใช้้ในการศึึกษาวิิจัยัและสามารถกำหนดกรอบ
แนวคิิดได้้ดัังนี้้� 

2010) การมสีว่นรว่มน้ีเปิดโอกาสใหส้มาชกิใน
ชุมชนทอ้งถิน่ไดเ้ขา้มามบีทบาทในการพฒันาและ
การวางแผนการทอ่งเทีย่วอยา่งยัง่ยนื โดยการ
เรยีนรูร้ว่มกนัและการประชุมตดัสนิใจในการ
พฒันาการทอ่งเทีย่ว ( Cooper & Hall, 2008) 
อยา่งไรกต็าม Aderhold (2011) ไดต้ัง้ขอ้สงัเกตวา่ 
แมจ้ะมกีารแสวงหาผลประโยชน์จากการทอ่งเทีย่ว
เพื่อสรา้งรายไดใ้หก้บัชุมชน แต่บางครัง้
ผลประโยชน์เหลา่นัน้กลบัไมถ่งึมอืชุมชนอยา่ง
แทจ้รงิ เน่ืองจากการเปลีย่นแปลงในลกัษณะของ
นกัทอ่งเทีย่วทีส่ามารถจดัการทอ่งเทีย่วไดด้ว้ย
ตวัเอง ท าใหก้ารตลาดทอ่งเทีย่วโดยชุมชน

จ าเป็นตอ้งปรบัเปลีย่นเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของนกัทอ่งเทีย่วคุณภาพทีเ่พิม่ขึน้ 
กรอบแนวความคิดท่ีใช้ในวิจยั 
 การศกึษาวจิยัเรื่อง การพฒันาการตลาด
ภูมปัิญญาผา้ทอทอ้งถิน่เพื่อสง่เสรมิการทอ่งเทีย่ว
โดยชุมชนต าบลทบัสวาย อ าเภอหว้ยแถลง จงัหวดั
นครราชสมีา ผูว้จิยัไดพ้ฒันากรอบแนวคดิในการ
วจิยัโดยประยุกตค์น้ควา้หลกัการ แนวคดิ ทบทวน
วรรณกรรม ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งต่าง ๆ  
เพื่อใชใ้นการศกึษาวจิยัและสามารถก าหนดกรอบ
แนวคดิไดด้งัน้ี

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
ท่ีมา: จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด และทฤษฎี

วิธีการศึกษา 
 การวจิยัการพฒันาการตลาดภูมปัิญญาผา้
ทอทอ้งถิน่เพื่อสง่เสรมิการทอ่งเทีย่วโดยชุมชน

ต าบลทบัสวาย อ าเภอหว้ยแถลง จงัหวดั
นครราชสมีา เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ ( quantitative 
research) โดยศกึษาจากนกัทอ่งเทีย่วทีเ่ดนิทางมา
ทอ่งเทีย่วและผูอุ้ปโภคภูมปัิญญาผา้ทอทอ้งถิน่เพื่อ

การพฒันาการตลาดภมิูปัญญาผา้ทอท้องถ่ินเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยชมุชน 
ต าบลทบัสวาย อ าเภอห้วยแถลง จงัหวดันครราชสีมา 

ปัจจยัการตลาดท่ีมีผลต่อ พฤติกรรมการท่องเท่ียว
ชุมชนภมิูปัญญาผา้ทอท้องถ่ินเพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนต าบลทบัสวาย อ าเภอห้วย
แถลง จงัหวดันครราชสีมา 
1. ปัจจยัดา้นผลติภณัฑ ์ 
2. ปัจจยัดา้นราคา  
3. ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจาหน่าย  
4. ปัจจยัดา้นการสง่เสรมิการตลาด   
5. ปัจจยัดา้นบุคลากร 
6. ปัจจยัดา้นการสรา้งและน าเสนอลกัษณะทางกายภาพ 
7. ปัจจยัดา้นกระบวนการ 
8. ปัจจยัดา้นคุณภาพและผลผลติ  

 

 

ข้อมลูทัว่ไปของ
ผูต้อบแบบสอบถาม  
ด้านประชากรศาสตร ์
1. เพศ 
2. อายุ 
3. สถานภาพ 
4. ระดบัการศกึษา 
5. อาชพี 
6. รายไดต่้อเดอืน 
 

 

 

 

 

 

 

 

ศกัยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชน
ภมิูปัญญาผา้ทอท้องถ่ินเพ่ือ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยชุมชน
ต าบลทบัสวาย อ าเภอห้วยแถลง 
จงัหวดันครราชสีมา 
1.ดา้นแหล่งท่องเทีย่ว 
2.ดา้นความสามารถในการเขา้ถงึ 
3.ดา้นสิง่อ านวยความสะดวก 
4.ดา้นสถานทีพ่กัแรม 
5.ดา้นกจิกรรมการท่องเทีย่ว 
6.ดา้นการมสีว่นร่วมของชุมชน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดในการวิิจััย
ที่่�มา: จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิิด และทฤษฎีี 
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วิิธีีการศึึกษา
	 การวิิจััยการพััฒนาการตลาดภููมิิปััญญา
ผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพ่ื่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยวโดยชุุมชน
ตำบลทับัสวาย อำเภอห้วยแถลง จังัหวัดันครราชสีีมา 
เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (quantitative research) 
โดยศึกึษาจากนักัท่อ่งเที่่�ยวที่่�เดิินทางมาท่อ่งเที่่�ยว
และผู้้�อุุปโภคภููมิิปััญญาผ้้าทอท้้องถิ่่�นเพื่่�อส่่งเสริิม
การท่่องเที่่�ยวชุุมชนประกอบไปด้้วยปััจจััยส่่วน
ประสมทางการตลาด (8P’s)  และปััจจััยด้้านองค์์
ประกอบการท่่องเที่่�ยวของชุุมชนเพื่่�อการพััฒนา 
การท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนตำบลทับสวาย อำเภอ
ห้้วยแถลง จัังหวััดนครราชสีีมาโดยมีีรายละเอีียด
ขั้้�นตอนวิิธีีดำเนิินการวิิจััยดัังนี้้�
	ป ระชากรและกลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้ใ้นการ
ศึกึษาครั้้�งนี้้� คืือ นักัท่อ่งเท่ี่�ยวที่่�เดินิทางมาท่อ่งเท่ี่�ยว 
และผู้้�อุุปโภคภููมิิปััญญาผ้้าทอท้้องถิ่่�นเพื่่�อส่่งเสริิม
การท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนตำบลทับสวาย อำเภอ
ห้้วยแถลง จัังหวััดนครราชสีีมา จำนวน 56,985 
คน (กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา, 2567) โดย
ใช้้วิิธีีการคำนวณหาขนาดกลุ่่�มตััวอย่าง ด้้วยการ
กำหนดค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 95% (ระดัับความ
เชื่่�อมั่่�น 0.05) โดยการใช้้สูตูรคำนวณกลุ่่�มตััวอย่า่ง
ของยามาเน่่  (Yamane, 1973) จึงึได้้กลุ่่�มตััวอย่าง
นัักท่่องเที่่�ยว จำนวน 400 คน
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยัเป็น็แบบสอบถาม 
(Questionnaire) ซึ่่�งสร้้างตามวััตถุุประสงค์์และ
กรอบแนวความคิดิที่่�กำหนดขึ้้�น โดยแบ่่งออกเป็น็ 
4 ตอน ดัังนี้้� 
	 ตอนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไป จำนวน 5 ข้้อ 
ลักัษณะแบบสอบถามเป็็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) โดยครอบคลุุมข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับ เพศ 
อายุ ุสถานภาพ ระดัับการศึึกษา อาชีีพ รายได้้ต่อ่
เดืือนของนัักท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�เดิินทางเข้้ามาท่่องเท่ี่�ยว
ชุุมชนภููมิิปััญญาผ้้าทอท้้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการ 
ท่อ่งเท่ี่�ยวโดยชุมุชนตำบลทับัสวาย อำเภอห้ว้ยแถลง 
จัังหวััดนครราชสีีมา 

	 ตอนที่� 2 ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับศัักยภาพด้้าน
องค์์ประกอบการท่่องเท่ี่�ยวของชุุมชนภููมิิปััญญา
ผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยวโดยชุุมชน
ตำบลทับัสวาย อำเภอห้วยแถลง จังัหวัดนครราชสีีมา 
ได้้แก่่  ด้้านแหล่่งท่่องเที่่�ยว ด้้านความสามารถใน
การเข้้าถึึง ด้า้นสิ่่�งอำนวยความสะดวก ด้า้นสถาน
ที่่�พักัแรม ด้า้นกิจิกรรมการท่่องเที่่�ยว และด้า้นการ
มีีส่่วนร่วมของชุุมชนเพ่ื่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว
โดยชุุมชนตำบลทัับสวาย อำเภอห้้วยแถลง 
จัังหวััดนครราชสีีมา โดยลัักษณะแบบสอบถาม
เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) 
โดยใช้้มาตรวััดแบบ Likert Scale 5 ระดัับ จาก
มาตรวััดของลิิเคิิร์์ท (Likert, 1967) ซึ่่�งกำหนดไว้้
เป็็นแบบให้เ้ลืือกตอบ คืือ ระดับัความคิดิเห็็นมาก
ที่่�สุุด, มาก, ปานกลาง, น้้อย, น้้อยที่่�สุุด โดยการ
ให้้คะแนนความต้้องการจะเรีียงจากมากไปน้้อย 
คืือ 5,4,3,2,1 ตามลำดัับ โดยสามารถแปลผลจาก
ค่่าเฉลี่่�ยตามวิิธีีการของ (Best, 1977) ดัังนี้้� 4.20-
5.00 หมายถึึง ระดัับความคิิดเห็็นมากท่ี่�สุดุ, 3.40-
4.19 หมายถึึง ระดัับความความคิิดเห็็นมาก, 
2.60-3.39 หมายถึึง ระดัับความความคิิดเห็็นปาน
กลาง, 1.80-2.59 หมายถึึง ระดัับความคิิดเห็็น
น้อ้ย, 1.00-1.79 หมายถึึง ระดัับความคิิดเห็็นน้อ้ย
ที่่�สุุด
	 ตอนที่่� 3 ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัปัจัจัยัส่ว่นประสม
ทางการตลาด (8P’s ) ได้แ้ก่ ่ปัจัจัยัด้า้นผลิติภัณัฑ์์ 
ปัจัจััยด้้านราคา ปัจัจััยด้้านช่องทางการจััดจำหน่าย 
ปัจัจัยัด้า้นการส่ง่เสริมิการตลาด ปัจัจัยัด้า้นบุคุลากร 
ปัจัจััยด้้านการสร้้างและนำเสนอลักัษณะทางกายภาพ 
ปััจจััยด้้านกระบวนการ และปััจจััยด้้านคุณภาพ
และผลผลิติ ที่่�มีีผลต่อ่พฤติกิรรมการท่อ่งเที่่�ยวและ
อุุปโภคภููมิิปััญญาผ้้าทอท้้องถิ่่�นเพื่่�อส่่งเสริิมการ
ท่อ่งเที่่�ยวโดยชุุมชนตำบลทับสวาย อำเภอห้ว้ยแถลง 
จัังหวัดนครราชสีีมา โดยแบบสอบถามในส่วนนี้้�
เป็น็คำถามที่่�ให้ค้ำตอบแบบมาตราส่ว่นปริิมาณค่า่ 
(Rating Scale) โดยใน แต่่ละข้้อคำถามจะมีีคำ
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ตอบท่ี่�ให้้เลืือก 5 ระดัับ (Likert, 1967) คืือ 5 หมาย
ถึึงระดัับความคิิดเห็็นมากที่่�สุุด, 4 หมายถึึงระดัับ
ความคิิดเห็็นมาก, 3 หมายถึึง ระดัับความคิิดเห็็น
ปานกลาง, 2 หมายถึึง ระดัับความคิิดเห็็นน้้อย, 
และ 1 หมายถึึง ระดัับความคิิดเห็็นน้้อยที่่�สุุด 
	 ตอนที่่� 4 ข้้อเสนอแนะอื่่�น ๆ ที่่�จะให้้ข้้อ
แนะนำในการพััฒนาการตลาดภููมิิปััญญาผ้้าทอ
ท้อ้งถิ่่�นเพ่ื่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยวโดยชุุมชนตำบล
ทัับสวาย อำเภอห้วยแถลง จัังหวัดนครราชสีีมา
ต่่อไป	
	 การตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือ ผู้้�วิิจััย
ศึึกษาข้้อมูลจากเอกสารและงานวิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
รวมไปถึึงแนวคิิดทฤษฎีีต่่าง ๆ เพื่่�อเป็็นแนวทาง
ในการสร้้างแบบสอบถาม และทำการทดสอบ
คุุณภาพของเคร่ื่�องมืือในการวิิจััย โดยการตรวจ
สอบความเที่่�ยงตรงตามเนื้้�อหาของแบบสอบถาม
จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 5 ท่า่น ใช้ว้ิธิีีการหาค่า่ดัชันีีความ
สอดคล้อ้ง (Index of Item-Objective Congruence 
: IOC) มีีค่่าเท่่ากัับ 0.87 มากกว่่า 0.50 ถืือเป็็น
ค่่าที่่� ได้้ เพีียงพอและเป็็นที่่�ยอมรัับทางสถิิติิ 
(Rovinelli & Hambleton, 1977) และทำการตรวจ
สอบความเช่ื่�อมั่่�นของเนื้้�อหา (Content Validity) 
ของแบบสอบถาม โดยนำแบบสอบถามไปทำการ
ทดลองกัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีความใกล้้เคีียงกัับการ
วิิจััยครั้้�งนี้้�จำนวน 30 ชุุด เพื่่�อนำมาวิิเคราะห์์ทาง
สถิิติิหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�อััลฟ่่า (Coefficient alpha) 
(Cronbach, 1990) ได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�นที่่� 0.967 
โดยผลของค่่าสััมประสิิทธิ์์� อััลฟาที่่�ได้้อยู่่�ในช่วง
ถืือว่่ายอมรัับได้้ (Nunnally, 1987)
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล การดำเนิินการ
วิิจััยในครั้้�งนี้้�มีีระยะเวลาดำเนิินการศึึกษาวิิจััย
ตั้้�งแต่่ช่่วงเดืือนพฤษภาคม 2567 ถึึง มีีนาคม 
2568  โดยผู้้�วิิจััยดำเนิินการจััดทำแบบสอบถาม
โดยมีีจำนวนเท่่ากัับจำนวนของกลุ่่�มตััวอย่่างนััก
ท่่องเที่่�ยวที่่�ใช้้ในการวิิจััย และดำเนิินการลงพื้้�นที่�
ด้ว้ยตัวัเองในการเก็บ็ข้อ้มูลูแบบสอบถามกับักลุ่่�ม

ตััวอย่่างนัักท่่องเที่่�ยวและผู้้�บริิโภคที่่�เดิินทางเข้้า
มาท่่องเที่่�ยวและอุุปโภคภููมิิปััญญาผ้้าทอท้้องถิ่่�น
เพื่่�อส่ง่เสริมิการท่อ่งเที่่�ยวในชุมุชนตำบลทับัสวาย 
อำเภอห้ว้ยแถลง จังัหวัดันครราชสีีมา จำนวน 400 คน 
ดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากแบบสอบถาม
จนครบตามจำนวนกลุ่่�มตััวอย่่างแล้้วจึึงนำมา
วิิเคราะห์์ข้้อมููล 
	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลในครั้้�งนี้้�
เพื่่�ออธิบิายลักัษณะทั่่�วไปทางประชากรศาสตร์์โดย
ใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive Statistic) การ
แจกแจงความถี่่� (Frequency) ค่า่ร้อ้ยละ (Percentage) 
เพื่่�อวิเคราะห์ข์้อ้มูลูทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม 
ส่ว่นการวิเิคราะห์์ความคิิดเห็น็เกี่่�ยวกัับการพัฒันา 
การตลาดกลุ่่�มภูมูิปิัญัญาผ้า้ทอท้อ้งถิ่่�นเพื่่�อส่ง่เสริิม
การท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนตำบลทับสวาย อำเภอ
ห้ว้ยแถลง จังัหวัดันครราชสีีมา ใช้ส้ถิติิพิื้้�นฐานหา
ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย (Arithmetic Mean) และค่่า
เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ
การใช้้สถิิติิเชิิงอนุุมานหรืือเชิิงอ้้างอิิง (Inferential 
Statistics) ใช้้ทดสอบสมมติิฐานการวิิจััย ใช้้สถิิติิ 
การทดสอบทีี (t-test) และการวิิเคราะห์์ความ
แปรปรวนทางเดีียว (One-way Analysis of 
Variance : One way ANOVA or F-test) ถ้้าพบ
ความแตกต่า่งอย่า่งมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิจิะทดสอบ
ความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยเป็็น รายคู่่�ด้้วยวิิธีีการ
ของเซฟเฟ (Scheffe, 1959) โดยมีีนััยสำคััญทาง
สถิิติิที่่�ระดัับ 0.05
	 การพิิทัักษ์์สิิทธิ์์�ผู้้�เข้้าร่่วมการวิิจััย การ
วิิจััยนี้้�ได้้ผ่่านการรัับรองจริิยธรรมการวิิจััยใน
มนุุษย์์ มว.จ. 008 เลขที่่�หนัังสืือรัับรอง 156/2567 
จากคณะกรรมการพิิจารณาจริิยธรรมการวิิจััยใน
มนุุษย์์ มหาวิิทยาลััยวงษ์์ชวลิิตกุุล และผู้้�วิิจััยได้้
ทำการชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์ของการศึึกษาให้้ผู้้�เข้้า
ร่่วมศึึกษาได้้ทราบ และเมื่่�อกระบวนการวิิจััย 
สิ้้�นสุดุผู้้�วิจิัยัจะดำเนิินการลบหรืือทำลายข้อ้มูลูทันัทีี  
สำหรัับผลการศึึกษาจะนำเสนอเป็็นภาพรวมและ
นำมาใช้้ประโยชน์์เพื่่�อการศึึกษาเท่่านั้้�น



วารสารมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์  มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม 1043 ปีีที่่� 45 ฉบัับที่่� 4 กรกฎาคม-สิิงหาคม 2569

ผลการวิิจััย
	 การศึกึษาวิิจัยัเรื่่�อง การพัฒันาการตลาด
ภูมูิปิัญัญาผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยว
โดยชุุมชนตำบลทัับสวาย อำเภอห้้วยแถลง 
จัังหวััดนครราชสีีมา มีีผลการศึึกษาการวิิจััยดัังนี้้�
	 ตอนที่่� 1 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปเกี่่�ยว
กับัลักัษณะทางประชากรศาสตร์ข์องกลุ่่�มตัวัอย่า่ง
นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�ตอบแบบสอบถาม ในการศึึกษา
การพััฒนาการตลาดภููมิิปััญญาผ้้าทอท้องถิ่่�นเพื่่�อ
ส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนตำบลทับสวาย 
อำเภอห้้วยแถลง จัังหวัดนครราชสีีมา พบว่่า
ลัักษณะประชากรศาสตร์์ของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�ตอบ
แบบสอบถาม ส่ว่นใหญ่เ่ป็น็เพศหญิงิ คิดิเป็น็ร้อ้ย
ละ 56.58 มีีอายุุระหว่่าง 31 - 40 ปีีคิิดเป็็นร้้อยละ 
44.57 มีีสถานภาพโสด คิิดเป็็นร้้อยละ 45.34 

ระดัับการศึึกษาปริิญญาตรีี คิิดเป็็นร้้อยละ 56.3 
อาชีีพข้าราชการ/รััฐวิสิาหกิจิ คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 49.85 
มีีรายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน ระหว่่าง 10,001 – 20,000 
บาท คิิดเป็็นร้้อยละ 48.00 
	 ตอนที่่� 2 การวิิเคราะห์์ปััจจััยส่่วนประสม
ทางการตลาดต่อการพััฒนาการตลาดภููมิิปััญญา
ผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยวโดยชุุมชน
ตำบลทัับสวาย อำเภอห้วยแถลง จัังหวััด
นครราชสีีมา ได้้แก่่ ปััจจััยด้้านผลิิตภััณฑ์์ ปััจจััย
ด้้านราคา ปััจจััยด้้านช่่องทางการจััดจำหน่าย 
ปััจจััยด้้านการส่่งเสริิมการตลาด ปััจจััยด้้าน
บุคุลากร ปัจัจัยัด้า้นการสร้า้งและนำเสนอลักัษณะ
ทางกายภาพ ปััจจััยด้้านกระบวนการ และปััจจััย
ด้้านคุณภาพและผลผลิต รายละเอีียดแสดงตาม
ตารางที่่� 1 ดัังนี้้�

ตารางที่่� 1	ค่ า่เฉล่ี่�ยและส่่วนเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน ความคิดิเห็น็เกี่่�ยวกับัปัจัจัยัส่ว่นประสมทางการตลาด
ที่่�มีีผลต่่อกลุ่่�มภููมิิปััญญาผ้้าทอท้้องถิ่่�นเพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนตำบลทัับสวาย 
อำเภอห้้วยแถลง จัังหวััดนครราชสีีมาโดยรวม(n=400)

ปััจจััยส่่วนประสมทางการตลาดที่่�มีีผลต่่อการพััฒนากลยุุทธ์์ทางการ
ตลาดภููมิิปััญญาผ้้าทอท้้องถิ่่�นเพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

ตำบลทัับสวาย อำเภอห้้วยแถลง จัังหวััดนครราชสีีมา

S.D. ระดัับ
ความคิิด

เห็็น

ลำดัับ
ที่่�

1. ปััจจััยด้้านผลิิตภััณฑ์์และบริิการ 4.36 0.50 มาก 1

2. ปััจจััยด้้านราคา	 4.23 0.51 มาก 2

3. ปััจจััยด้้านช่่องทางการจััดจำหน่่าย	 3.98 0.59 มาก 5

4. ปััจจััยด้้านการส่่งเสริิมการตลาด 3.93 0.63 มาก 7

5. ปััจจััยด้้านบุุคลากร 4.07 0.58 มาก 3

6. ปััจจััยด้้านลัักษณะทางกายภาพและการนำเสนอ	 4.01 0.55 มาก 4

7. ปััจจััยด้้านกระบวนการ	 3.97 0.61 มาก 6

8. ปััจจััยด้้านคุุณภาพและผลผลิิต 3.83 0.64 มาก 8

รวม 4.05 0.57 มาก
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	 จากตารางที่่� 1 ผลการวิิเคราะห์์ปััจจััย
ส่ว่นประสมทางการตลาดที่่�มีีผลต่อ่การพัฒันาการ
ตลาดภููมิิปััญญาผ้้าทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการ 
ท่อ่งเท่ี่�ยวโดยชุุมชนตำบลทับสวาย อำเภอห้วยแถลง 
จัังหวััดนครราชสีีมา ได้้แก่่ ปััจจััยด้้านผลิิตภััณฑ์์ 
ปัจัจััยด้้านราคา ปัจัจััยด้้านช่องทางการจััดจำหน่าย 
ปัจัจัยัด้า้นการส่ง่เสริมิการตลาด ปัจัจัยัด้า้นบุคุลากร 
ปัจัจััยด้้านการสร้้างและนำเสนอลักัษณะทางกายภาพ 
ปััจจััยด้้านกระบวนการ และปััจจััยด้้านคุณภาพ
และผลผลิต ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็น
เกี่่�ยวกัับปััจจััยส่่วนประสมทางการตลาดที่�ส่่งผล
ต่่อการพััฒนากลยุทธ์์ทางการตลาดภููมิิปััญญาผ้้า
ทอท้้องถิ่่�นเพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน
ตำบลทับัสวาย อำเภอห้วยแถลง จังัหวัดันครราชสีีมา 
โดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก ( =4.05) เมื่่�อวิเิคราะห์์ 
เป็น็รายด้้าน พบว่่า ปัจัจััยส่่วนประสมทางการตลาด 
ที่่�ส่ง่ผลต่อ่การพัฒันากลยุทธ์ทางการตลาดภูมูิปิัญัญา 

ผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยวโดยชุุมชน
ตำบลทับัสวาย อำเภอห้วยแถลง จังัหวัดนครราชสีีมา 
ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยเรีียงจากมากไปน้้อย คืือ ปััจจััยด้้าน
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ ( =4.36) รองลงมา ปััจจััย
ด้้านราคา ( =4.23) ปััจจััยด้้านบุุคลากร ( =4.07) 
ปััจจััยด้้านลัักษณะทางกายภาพและการนำเสนอ 
( =4.01) ปััจจััยด้้านช่่องทางการจััดจำหน่่าย  
( =3.98) ปัจัจัยัด้า้นกระบวนการ ( =3.97) ปัจัจัยัด้า้น 
การส่่งเสริิมการตลาด ( =3.93) และปััจจััยด้้าน
คุุณภาพและผลผลิิต ( =3.83) ตามลำดัับ
	 ตอนที่่� 3  ผลการวิิเคราะห์์ระดับัศักัยภาพ
การท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนภููมิิปััญญาผ้้าทอท้้องถิ่่�นเพื่่�อ
ส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนตำบลทับสวาย 
อำเภอห้้วยแถลง จัังหวััดนครราชสีีมา ด้้านองค์์
ประกอบการท่่องเท่ี่�ยว รายละเอีียดแสดงตาม
ตารางที่่� 2 ดัังนี้้� 

ตารางที่่� 2	 แสดงค่่าเฉล่ี่�ยและส่่วนเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐานเกี่่�ยวกัับระดัับศัักยภาพการท่่องเที่่�ยวชุุมชน
ศัักยภาพการ	ท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนภููมิิปััญญาผ้้าทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวโดย
ชุุมชนตำบลทัับสวาย 	อำเภอห้ว้ยแถลง จังัหวัดนครราชสีีมา ด้า้นองค์ป์ระกอบการท่อ่งเที่่�ยว

ระดัับศัักยภาพด้้านองค์์ประกอบการท่่องเที่่�ยวชุุมชนภููมิิปััญญาผ้้า
ทอท้้องถิ่่�นเพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนตำบลทัับสวาย 

อำเภอห้้วยแถลง จัังหวััดนครราชสีีมา

S.D. ระดัับ
ความคิิด

เห็็น

ลำดัับ
ที่่�

1. ด้้านแหล่่งท่่องเที่่�ยว 4.12 0.53 มาก 2

2. ด้้านความสามารถในการเข้้าถึึง 3.98 0.61 มาก 5

3. ด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวก	 4.05 0.57 มาก 4

4. ด้้านสถานที่่�พัักแรม 3.79 0.63 มาก 6

5. ด้้านกิิจกรรมท่่องเที่่�ยว 4.21 0.49 มาก 1

6. ด้้านการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน 4.10 0.52 มาก 3

รวม 4.04 0.59 มาก
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	 จากตารางที่่� 2 ผลการแสดงความคิดิเห็น็
ต่่อระดัับศัักยภาพการท่่องเที่่�ยวชุุมชนภููมิิปััญญา
ผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพ่ื่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยวโดยชุุมชน
ตำบลทับัสวาย อำเภอห้ว้ยแถลง จังัหวัดันครราชสีีมา 
ด้้านองค์์ประกอบการท่่องเท่ี่�ยว โดยภาพรวมมีี
ศัักยภาพอยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน ( =4.04) และ
เมื่่�อวิิเคราะห์์เป็็นรายด้้านเรีียงตามลำดัับตาม
ศักัยภาพการท่อ่งเที่่�ยวชุมุชนภูมูิปิัญัญาผ้า้ทอท้อ้งถิ่่�น
เพื่่�อส่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนตำบลทับ 
สวาย อำเภอห้้วยแถลง จัังหวััดนครราชสีีมา ด้้าน
องค์์ประกอบการท่่องเที่่�ยว พบว่่า ด้้านกิิจกรรม
ท่่องเท่ี่�ยว ( =4.21) รองลงมา คืือ ด้้านแหล่ง 

ท่อ่งเที่่�ยว ( =4.12) ด้า้นการมีีส่ว่นร่วมของชุุมชน 
( =4.10) ด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวก ( =4.05) 
ด้า้นความสามารถในการเข้้าถึงึ ( =3.98) และด้้าน
สถานที่่�พัักแรม ( =3.79) ตามลำดัับ
	 ตอนที่่�  4 ผลการทดสอบสมมติิฐาน 
ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�
แตกต่า่งกันั ส่ง่ผลทางพฤติกิรรมการท่อ่งเที่่�ยวต่อ่
ปััจจััยส่่วนประสมทางการตลาดภููมิิปััญญาผ้้าทอ
ท้อ้งถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยวโดยชุุมชน ตำบล
ทัับสวาย อำเภอห้วยแถลง จัังหวัดนครราชสีีมา 
แตกต่า่งกันั รายละเอีียดแสดงตามตารางท่ี่� 3 ดังันี้้� 

ตารางที่่� 3 	 การวิิเคราะห์์ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�แตกต่่างกััน ส่่งผลทาง
พฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวต่่อปััจจััยส่่วนประสมทางการตลาดภููมิิปััญญาผ้้าทอท้้องถิ่่�นเพื่่�อ 
ส่ง่เสริมิการท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชน ตำบลทับัสวาย อำเภอห้ว้ยแถลง จังัหวัดันครราชสีีมา แตกต่า่งกันั

ปััจจััยส่่วนประสมทางการตลาด (8P’s) ภููมิิปััญญา
ผ้้าทอท้้องถิ่่�นเพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

ตำบลทัับสวาย อำเภอห้้วยแถลง จัังหวััด
นครราชสีีมา

ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ของนัักท่่องเที่่�ยว
p - value

เพศ
Sig.

อายุุ
Sig.

สถานภาพ
Sig.

การศึึกษา
Sig.

อาชีีพ
Sig.

รายได้้
Sig.

1. ปััจจััยด้้านผลิิตภััณฑ์์และบริิการ 0.636 0.747 0.743 0.181 0.180 0.092

2. ปััจจััยด้้านราคา 0.009* 0.973 0.081 0.506 0.072 0.014*

3. ปััจจััยด้้านช่่องทางการจััดจำหน่่าย 0.381 0.465 0.005* 0.010* 0.989 0.074

4. ปััจจััยด้้านการส่่งเสริิมการตลาด 0.198 0.239 0.079 0.178 0.782 0.058

5. ปััจจััยด้้านบุุคลากร 0.054 0.245 0.372 0.221 0.990 0.987

6. ปััจจััยด้้านลัักษณะทางกายภาพและการนำเสนอ	 0.072 0.035* 0.785 0.727 0.133 0.218

7. ปััจจััยด้้านกระบวนการ 0.828 0.114 0.429 0.051 0.743 0.223

8. ปััจจััยด้้านคุุณภาพและผลผลิิต 0.997 0.031* 0.061 0.506 0.453 0.003*

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05(p-value <0.05)	

	 จากตารางท่ี่� 3 ผลการทดสอบสมมติิฐาน 
โดยใช้้การทดสอบความแตกต่่างด้้วยการทดสอบ
ค่่าทีี (t-Test) และการวิิเคราะห์์ความแปรปรวน
ทางเดีียว (One-Way Analysis of Variance: One-
Way ANOVA or F-Test) โดยผลการทดสอบ
สมมติฐิาน พบว่า่ลักัษณะทางประชากรศาสตร์ข์อง

นัักท่่องเท่ี่�ยวที่่�แตกต่่างกััน ส่่งผลทางพฤติิกรรม
การท่่องเท่ี่�ยวต่่อปัจจััยส่่วนประสมทางการตลาด
ภูมิูิปััญญาผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยว
โดยชุุมชน ตำบลทับสวาย อำเภอห้้วยแถลง 
จัังหวัดนครราชสีีมา โดยภาพรวมไม่่แตกต่่างกััน 
เมื่่�อแยกเป็็นรายด้้านพบว่่า
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	 ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ของนััก 
ท่อ่งเที่่�ยวด้า้น เพศ ของนักัท่อ่งเที่่�ยวที่่�แตกต่า่งกันั 
ทำให้้พฤติกิรรมการท่อ่งเท่ี่�ยวต่อ่ปัจัจัยัส่ว่นประสม 
ทางการตลาด ในปัจจััยด้้านราคาแตกต่่างกััน 
สำหรับปัจัจัยัด้า้นผลิตภััณฑ์แ์ละบริิการ ปัจัจัยัด้้าน
ช่่องทางการจััดจำหน่าย ปััจจััยด้้านการส่่งเสริิม
การตลาด ปััจจััยด้้านบุุคลากร ปััจจััยด้้านลัักษณะ
ทางกายภาพและการนำเสนอ ด้้านกระบวนการ 
และปัจัจัยัด้า้นคุณุภาพและผลผลิติ ไม่แ่ตกต่า่งกันั 
จึึงปฏิิเสธสมมติิฐานการวิิจััย
	 ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ของนััก 
ท่อ่งเที่่�ยวด้า้น อายุ ุของนักัท่อ่งเที่่�ยวที่่�แตกต่า่งกันั  
ทำให้พ้ฤติกิรรมการท่อ่งเท่ี่�ยวต่อ่ปัจัจัยัส่่วนประสม 
ทางการตลาด ในปัจัจัยัด้า้นลัักษณะทางกายภาพ
และการนำเสนอ และปััจจัยัด้า้นคุณุภาพและผลผลิติ 
แตกต่่างกััน สำหรัับปััจจััยด้้านผลิิตภััณฑ์์และ
บริกิาร ปัจัจัยัด้า้นราคา ปัจัจัยัด้า้นช่อ่งทางการจัดั
จำหน่่าย ปััจจััยด้้านการส่่งเสริิมการตลาด ปััจจััย
ด้้านบุุคลากร และปััจจััยด้้านกระบวนการ ไม่่ 
แตกต่่างกััน จึึงปฏิิเสธสมมติิฐานการวิิจััย
	 ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ของนััก 
ท่อ่งเที่่�ยวด้า้น สถานภาพ ของนักัท่่องเที่่�ยวท่ี่�แตกต่า่งกััน 
ทำให้พ้ฤติกิรรมการท่อ่งเท่ี่�ยวต่อ่ปัจัจัยัส่่วนประสม 
ทางการตลาด ในปัจัจัยัด้า้นช่อ่งทางการจัดัจำหน่า่ย 
แตกต่่างกััน สำหรัับปััจจััยด้้านผลิิตภััณฑ์์และ
บริกิาร ปัจัจััยด้้านราคา ปัจัจััยด้้านการส่่งเสริิมการ
ตลาด ปััจจััยด้้านบุุคลากร ปััจจััยด้้านลัักษณะทาง
กายภาพและการนำเสนอ ด้้านกระบวนการ  และ
ปัจัจัยัด้า้นคุณุภาพและผลผลิติ ไม่แ่ตกต่า่งกันั จึงึ
ปฏิิเสธสมมติิฐานการวิิจััย
	 ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ของนััก 
ท่่องเที่่�ยวด้้าน การศึึกษา ของนัักท่่องเที่่�ยว 
ที่่�แตกต่่างกััน ทำให้้พฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวต่่อ
ปััจจััยส่่วนประสมทางการตลาด ในปัจจััยด้้าน 

ช่อ่งทางการจัดัจำหน่า่ยแตกต่า่งกันั สำหรับัปัจัจัยัด้า้น
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ ปััจจััยด้้านราคา ปััจจััยด้้าน
การส่่งเสริิมการตลาด ปััจจััยด้้านบุุคลากร ปััจจััย
ด้้านลัักษณะทางกายภาพและการนำเสนอ ด้้าน
กระบวนการ  และปััจจััยด้้านคุุณภาพและผลผลิิต 
ไม่่แตกต่่างกััน จึึงปฏิิเสธสมมติิฐานการวิิจััย
	 ลักัษณะทางประชากรศาสตร์์ของนัักท่่องเท่ี่�ยว 
ด้้านอาชีีพ ของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�แตกต่่างกััน ทำให้้
พฤติิกรรมการท่่องเท่ี่�ยวต่่อปัจจััยส่่วนประสม
ทางการตลาด ปััจจััยด้้านผลิิตภััณฑ์์และบริิการ 
ปััจจััยด้้านราคา ปััจจััยด้้านช่่องทางการจััด
จำหน่่าย ปััจจััยด้้านการส่่งเสริิมการตลาด ปััจจััย
ด้า้นบุคลากร ปัจัจัยัด้า้นลักัษณะทางกายภาพและ
การนำเสนอ ปััจจััยด้้านกระบวนการ และปััจจััย
ด้า้นคุณภาพและผลผลิต ไม่่แตกต่่างกััน จึงึปฏิเิสธ
สมมติิฐานการวิิจััย
	 ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ของนััก 
ท่อ่งเที่่�ยวด้า้น รายได้้ ของนัักท่อ่งเท่ี่�ยวท่ี่�แตกต่่างกันั 
ทำให้้พฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวต่่อปัจจััยส่่วน
ประสมทางการตลาด ในปัจจััยด้้านราคา และ
ปััจจััยด้้านคุุณภาพและผลผลิิต แตกต่่างกััน 
สำหรับปัจัจัยัด้า้นผลิตภัณัฑ์แ์ละบริิการ ปัจัจัยัด้า้น
ช่่องทางการจััดจำหน่าย ปััจจััยด้้านการส่่งเสริิม
การตลาด ปััจจััยด้้านบุุคลากร ปััจจััยด้้านลัักษณะ
ทางกายภาพและการนำเสนอ และด้า้นกระบวนการ 
ไม่่แตกต่่างกััน จึึงปฏิิเสธสมมติิฐานการวิิจััย
	 สรุุปผลการทดสอบสมมติิฐาน พบว่่า 
ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�
แตกต่า่งกันั ส่ง่ผลทางพฤติกิรรมการท่อ่งเที่่�ยวต่อ่
ปััจจััยส่่วนประสมทางการตลาด ในการท่่องเที่่�ยว
ชุุมชนภููมิิปััญญาผ้้าทอท้้องถิ่่�นเพื่่�อส่่งเสริิมการ 
ท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชน ตำบลทับัสวาย อำเภอห้ว้ยแถลง 
จัังหวััดนครราชสีีมา ไม่่แตกต่่างกััน ส่่งผลให้้ผล
การวิิจััยไม่่สอดคล้้องกัับสมมติิฐาน
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สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย 
	 การศึกึษาวิิจัยัเรื่่�อง การพัฒันาการตลาด
ภูมูิปิัญัญาผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยว
โดยชุุมชนตำบลทัับสวาย อำเภอห้้วยแถลง 
จังัหวัดนครราชสีีมา สามารถอภิปรายผลการศึึกษา 
การวิิจััยได้้ดัังนี้้�
	อภิ ิปรายผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์ 
ข้้อที่่� 1 เพื่่�อศึึกษาปััจจััยทางการตลาดภููมิิปััญญา
ผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพ่ื่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยวโดยชุุมชน 
ตำบลทับัสวาย อำเภอห้วยแถลง จังัหวัดันครราชสีีมา 
พบว่่าปััจจััยส่่วนประสมทางการตลาดต่่อการ
พัฒันากลยุทธ์ท์างการตลาดภูมิูิปัญัญาผ้า้ทอท้องถิ่่�น 
เพื่่�อส่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนตำบลทับ
สวาย อำเภอห้้วยแถลง จัังหวััดนครราชสีีมา โดย
ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นราย
ด้า้น พบว่า่ปัจัจัยัส่ว่นประสมทางการตลาดที่่�ส่่งผล
ต่่อการพััฒนากลยุทธ์์ทางการตลาดภููมิิปััญญาผ้้า
ทอท้้องถิ่่�นเพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน
ตำบลทัับสวาย อำเภอห้วยแถลง จัังหวััด
นครราชสีีมาที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยเรีียงจากมากที่่�สุุด คืือ 
ปััจจััยด้้านผลิิตภััณฑ์์และบริิการ รองลงมา ปััจจััย
ด้้านราคา ปััจจััยด้้านบุุคลากร ปััจจััยด้้านลัักษณะ
ทางกายภาพและการนำเสนอ ปััจจััยด้้านช่่อง
ทางการจัดัจำหน่า่ย ปัจัจัยัด้า้นกระบวนการ ปัจัจัยั
ด้า้นการส่ง่เสริมิการตลาด และปัจัจัยัด้า้นคุณุภาพ
และผลผลิตตามลำดับั โดยการพัฒันากลยุทธ์ส่ว่น
ประสมทางการตลาด 8P’s มากำหนดกลยุทธ์ก์าร
ตลาดของภูมิูิปัญัญาผ้า้ทอท้อ้งถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการ
ท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชน ตำบลทับสวาย อำเภอ
ห้้วยแถลง จัังหวััดนครราชสีีมาที่่�ส่่งผลกระทบต่่อ
การท่่องเท่ี่�ยวในพื้้�นที่่� ชุุมชนทำให้้จำนวนนัก 
ท่อ่งเท่ี่�ยวมีีปริิมาณลดลง ชุมุชนขาดรายได้้จากการ 
ท่่องเที่่�ยวและขาดรายได้้จากการจััดจำหน่่าย
ผลิิตภััณฑ์์ภููมิิปััญญาผ้้าทอผ้้าไหมของท้้องถิ่่�น 
โดยหากสามารถส่งเสริิมหรืือพัฒนาเศรษฐกิิจ
ฐานรากให้้มีีการกระจายตัวัและทำให้เ้กิิดเครืือข่า่ย

แล้้วก็็จะเป็็นการถัักทอไปสู่่�เศรษฐกิิจของภููมิิภาค
และเศรษฐกิิจของชาติิในลำดัับต่่อไป และยัังเป็็น
ผลิตภััณฑ์์ที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงอััตลัักษณ์์ทางศิิลป
วัฒันธรรมของคนในชุมุชนเป็น็ภูมูิปัิัญญาพื้้�นบ้า้น
ที่่�อนุรุักัษ์ส์ืืบต่อ่กันัมาจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�นต่อไปอย่า่งยั่่�งยืืน 
โดยสอดคล้้องกัับ อลิิศรา ธรรมบุุตร และคณะ 
(2564) ที่่�ศึกึษาภูมิูิปััญญาท้อ้งถิ่่�นเพื่่�อส่ง่เสริมิการ
ท่อ่งเที่่�ยวเกี่่�ยวกับัผ้า้ไหมทอมืือของจังัหวัดสุรินิทร์์ 
และนำแนวทางส่ว่นประสมทางการตลาด 8P’s มา
กำหนดกลยุุทธ์ทางการตลาดเพื่่�อส่่งเสริิมการ 
ท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชนและผลิติภััณฑ์ผ้์้าไหมภูมูิปิัญัญา 
ท้้องถิ่่�นให้้เป็็นอััตลัักษณ์์ของชุุมชน พััฒนาด้้าน
ช่่องทางการจััดจำหน่่ายสิินค้้าที่่�สามารถติิดต่่อได้้
ทั้้�งช่อ่งทางออนไลน์ ์และช่อ่งทางออฟไลน์ ์ส่ง่เสริิม
การตลาดโดยเน้้นการสร้้างความแข็็งแกร่่งของ
ตลาดภายในชุุมชน ฝึึกอบรมบุุคลากรให้้มีีทัักษะ
ในการขายและการบริิการ สร้้างคุุณค่่าและภาพ
ลัักษณ์ของศัักยภาพการท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนและ
ผลิตภััณฑ์์ภููมิิปััญญาผ้้าไหมให้้โดดเด่่นมีีระบบ
ด้า้นการบริิการท่ี่�ถููกต้อ้งและรวดเร็็ว ซ่ึ่�งจะเป็็นการ
กระตุ้้�นให้้ผู้้�ประกอบการภายในชุุมชนพยายาม
ปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพและคุุณภาพธุุรกิิจของตน
อย่า่งต่่อเน่ื่�องเพื่่�อให้้สามารถแข่่งขัันและอยู่่�รอดได้้
อย่า่งยั่่�งยืืนต่อ่ไป และยังัสอดคล้อ้ง ณัฐัพงษ์ ์ศรีีใจวงศ์์ 
และคณะ (2565) ด้้านผลิิตภััณฑ์์และบริิการ เห็็น
ว่า่การบริกิารชองคนในชุมุชนท้อ้งถิ่่�นและผลิติภัณัฑ์์ 
ผ้้ามีีคุุณภาพดีี มีีความทนทาน มีีกระบวนการ 
ทอผ้า้ซึ่่�งเป็็นการทอมืืออย่า่งประณีีต ใส่ใ่จทุกุขั้้�นตอน  
โดยใช้ท้ักัษะและความชำนาญการของคนในชุมชน 
ซึ่่�งได้้มีีการถ่่ายทอดภููมิิปััญญาจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น และ
ลายผ้้าที่่�มีีเอกลัักษณ์เฉพาะตััว สำหรับเนื้้�อผ้้ามีี
การย้้อมสีีจากธรรมชาติิโดยผ้้าทอที่่�ได้้ออกมาจะ
มีีความสวยงาม และปลอดภัยัไร้ส้ารเคมีี ผลิติภัณัฑ์์ 
ผ้้าทอมีีให้้เลืือกอย่างหลากหลายตามต้้องการ 
ผลจากการวิิเคราะห์์แบบสอบถาม เห็็นว่่า สิินค้้า
ง่่ายต่่อการดููแลรัักษา และสะดวกต่่อการทำความ
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สะอาดเพื่่�อช่ว่ยยืืดอายุกุารใช้ง้าน สินิค้า้มีีคุณุภาพ
ดีี มีีความทนทาน และลายผ้า้ที่่�มีีเอกลัักษณ์เ์ฉพาะ
ตััว ที่่�สำคััญผ้้าได้้มีีการย้้อมสีี ธรรมชาติิ และยััง
สอดคล้้องกัับ ธนภร จรููญนิิมมาน (2566) ศึึกษา
การพััฒนากลยุุทธ์์การตลาดบริิการเพื่่�อสร้้างการ
รัับรู้้�คุุณค่่าสู่่�ความสำเร็็จของธุุรกิิจร้้านอาหารใน
จัังหวััดชุุมพร พบว่่ากลยุุทธ์์ทางการตลาดบริิการ
ในจัังหวััดชุุมพร พบว่่ามีีระดัับความสำคััญอยู่่�ใน
ระดัับมากทุุกด้้าน เม่ื่�อพิจารณาระดัับความสำคััญ
พบว่่า ด้้าน ผลิิตภััณฑ์์ มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมา
คืือ ด้้านช่่องทางจััดจำหน่่ายด้้านการส่่งเสริิมทาง 
การตลาด ด้า้นบุคลากร ด้า้นลักัษณะทาง กายภาพ 
ด้้านกระบวนการ ด้้านราคา ด้้านกิิจกรรม ด้้าน
บรรจุุภััณฑ์์ และด้้านคู่่�ค้้าตามลำดัับ แสดงให้้เห็็น
ถึึงความคิิดเห็็นของ ผู้้�บริิโภคที่่�ให้้ความสำคััญใน
ด้้านกลยุทธ์การตลาดบริิการ เน่ื่�องจากลููกค้้าทุุก
คนปรารถนาที่่�จะได้้รัับสิ่่�งที่่�คุ้้�มค่่ากัับตนเอง และ
ต้้องการสิ่่�งที่่�ดีีทีีสุดให้้กัับตนเอง ธุุรกิิจจึึงจำเป็็น
ต้อ้งนำเสนอ กลยุทธ์ก์ารตลาดบริิการ เพื่่�อสื่�อสาร
และกระตุ้้�นผู้้�บริโิภคให้เ้กิิด ความต้อ้งการซื้้�อสินิค้า้
และบริกิาร สอดคล้อ้งกับัแนวความคิดิ ของ Kotler 
and Keller (2012) กล่่าวว่่า ส่่วนประสมทางการ
ตลาดใช้เ้ป็น็เครื่่�องมืือเพ่ื่�อตอบสนองความต้อ้งการ
ของตลาด กลุ่่�มเป้้าหมาย โดยทั่่�วไปการท่ี่�ธุุรกิิจ
บริิการจะสามารถเอาชนะคู่่�แข่่งขััน และรัักษา
ความเป็็นเลิิศในการให้้บริิการท่ี่�ประทัับใจลููกค้้าได้้
นั้้�น จะต้้องอาศััยกิิจกรรมด้้านการตลาดและการ
พััฒนากลยุุทธ์์ด้้านการตลาดทุุกอง์์ประกอบอยู่่�
เสมอ
          อภิิปรายผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์ข้้อ
ที่่� 2 เพ่ื่�อศึกษาศัักยภาพชุมชนภููมิิปััญญาผ้้าทอ
ท้อ้งถิ่่�นเพ่ื่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยวโดยชุุมชนตำบล
ทัับสวาย อำเภอห้วยแถลง จัังหวัดนครราชสีีมา 
พบว่่าจากการศึึกษาศัักยภาพการท่อ่งเท่ี่�ยวชุุมชน
ภูมูิปิัญัญาผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยว
โดยชุุมชนตำบลทัับสวาย อำเภอห้้วยแถลง 

จังัหวัดันครราชสีีมา ได้น้ำประเด็น็สำคัญัที่่�พบจาก
ผลการวิจิัยัเพื่่�ออภิปิรายผล ด้า้นองค์ป์ระกอบการ
ท่อ่งเที่่�ยว โดยภาพรวมมีีศักัยภาพอยู่่�ในระดับัมาก
ทุุกด้้านและเม่ื่�อวิเคราะห์์เป็็นรายด้้านเรีียงตาม
ลำดับัตามศักัยภาพการท่อ่งเที่่�ยวชุุมชนภูมูิปัิัญญา
ผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยวโดยชุุมชน
ตำบลทับัสวาย อำเภอห้วยแถลง จังัหวัดนครราชสีีมา 
ด้้านองค์์ประกอบการท่่องเที่่�ยว พบว่่า ด้้าน
กิิจกรรมท่่องเที่่�ยวมีีศัักยภาพมากเป็็นอัันดัับแรก 
รองลงมา คืือ ด้้านแหล่่งท่่องเที่่�ยว ด้้านการมีีส่่วน
ร่่วมของชุุมชน ด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวก ด้้าน
ความสามารถในการเข้า้ถึึง และด้า้นสถานที่่�พักัแรม 
ตามลำดัับ โดยชุุมชนตำบลทับสวายมีีศัักยภาพ
ทางประเพณีี วััฒนธรรม วิิถีีชีีวิิต และภููมิิปััญญา
ท้้องถิ่่�น และเป็็นชุุมชนมีีเอกลัักษณ์์ของงานจาก
ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นผ้้าทอของท้้องถิ่่�นที่่�สืืบทอดกััน
มาหลายชั่่�วอายุุคน และมีีแหล่งท่อ่งเที่่�ยวพร้อมทั้้�ง
กิจิกรรมทางการท่อ่งเที่่�ยวของชุมุชน มีีจุดุเด่น่คืือ 
ชาวบ้้านส่วนใหญ่ในชุมชนมีีอาชีีพทอผ้้าไหม 
ซึ่่�งมีีเอกลัักษณ์ที่่�โดดเด่่นจากการสืืบทอดอาชีีพ
การปลููกหม่่อนเลี้้�ยงไหมและทอผ้้าไหมด้้วยการ
เอาเส้้นไหมมาทอเป็็นผืืนผ้้าสำหรับตััดเย็็บเพื่่�อ
สวมใส่ใ่นโอกาสสำคัญั ๆ  เช่น่ ไปทำบุญุที่่�วัดั งาน
บุุญประเพณีีต่่าง ๆ  ถืือเป็็นอาชีีพเสริิมที่่�ทำหลััง
การว่า่งเว้น้จากการทำนากลับักลายมาเป็็นอาชีีพ
ที่่�สร้า้งรายได้ท้ี่่�มั่่�นคงให้ก้ับัครอบครัวั และยังันำไป
สู่่�การเป็็นผลิิตภััณฑ์์ของฝากและของที่่�ระลึึกที่่�มีี
การสืืบสานการทอผ้้าไหมจากภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น
ผ้า้ทอของท้อ้งถิ่่�นที่่�สืืบทอดกันัมาหลายชั่่�วอายุคุน 
และมีีการพััฒนาเป็็นการท่่องเที่่�ยวเชิิงการเรีียนรู้้�
วััฒนธรรมการทอผ้้าและพััฒนาเป็็นแหล่งท่่อง
เที่่�ยวโดยภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น พร้้อมทั้้�งกิิจกรรม
ทางการท่่องเที่่�ยวของชุุมชนท้้องถิ่่�นเชิิงการเรีียน
รู้้�และทางวััฒนธรรม สอดคล้้อง ศิวิาพร พยัคัฆนันัท์์ 
และคณะ (2564) ศึึกษาการพััฒนาศัักยภาพ 
การจััดการท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนผ้้าไหมทอมืือ ตำบล
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สวาย อำเภอเมืืองสุุริินทร์์ จัังหวััดสุุริินทร์์ พบว่่า
ศัักยภาพการจััดการท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนในภาพรวม
อยู่่�ในระดัับมาก โดยศัักยภาพการจััดการท่อ่งเท่ี่�ยว
ด้้านการบริิหารจััดการท่่องเท่ี่�ยว ด้้านการสร้้าง
การรัับรู้้�คุณค่่าของผ้้าไหมทอมืือ ด้้านการจััดการ
ข้้อมูลเพื่่�อให้้บริิการนัักท่่องเท่ี่�ยว ด้้านบุุคลากร 
ด้้านการดึึงดููดทางการท่่องเที่่�ยว ด้้านการบริิหาร
จัดัการท่่องเที่่�ยว และด้า้นการสร้า้งการรับัรู้้�คุณุค่า่
ของผ้้าไหมทอมืือของคนในชุุมชนส่่งผลต่่อความ
สำเร็็จของการจััดการท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนผ้้าไหมทอ
มืือได้้เป็็นอย่่างดีี และยัังสอดคล้้องกัับ ฐิิตาภา 
บำรุุงศิิลปะ (2564) ได้้ศึึกษาศัักยภาพการ 
ท่อ่งเท่ี่�ยวโดยชุุมชน กรณีีศึกษาชุุมชนมีีนบุรีีอุปุถััมภ์์  
กรุุงเทพมหานคร พบว่่า ศัักยภาพการท่่องเที่่�ยว
ในชุุมชนมีีนบุุรีีอุุปถััมภ์์ อยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน 
คืือ ด้า้นความสามารถในการเข้้าถึึง ด้า้นการจััดการ 
ท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ด้้านข้้อมููลข่่าวสารและการ
ประชาสััมพัันธ์ และด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวก 
ตามลำดัับ โดยชุุมชนมีีนบุุรีีอุุปถััมภ์์มีีความ 
โดดเด่่น ด้า้นสถาปััตยกรรมของกลุ่่�มอาคารบ้้านเรืือน 
มีีความสามารถเข้้าถึึงชุุมชนหลายเส้้นทาง ใน
ชุมุชนมีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกสามารถรองรัับนักั
ท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางมาท่่องเที่่�ยวในชุุมชน มีีคณะ
กรรมการบริหิารชุมุชน ด้า้นข้อ้มูลูข่า่วสารและการ
ประชาสััมพัันธ์์ทำให้้ชุุมชนเป็็นที่่�รู้้�จักมากขึ้้�น 
คนในชุุมชนมีีความเห็็นว่าควรพััฒนาให้้ชุุมชน 
เป็็นตลาดสร้้างสรรค์์และแหล่่ง เรีียนรู้้�ทาง
ประวััติิศาสตร์์และยัังสอดคล้้องกัับ Pelasol et al. 
(2012) กล่า่วว่า่การพัฒันาแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวต้อ้งเข้า้
ถึึงพื้้�นที่�นั้้�น ๆ อีีกทั้้�งควรคำนึึงถึึงศัักยภาพองค์์
ประกอบของการท่่องเที่่�ยว 6 ประการ ได้้แก่่  
1. ความสามารถในการเข้้าถึึง (Accessibility)  
2.สิ่่�งดึึงดููดใจ (Attraction)  3. สิ่่�งอำนวยความ
สะดวก (Amenities)  4. การให้้บริิการของแหล่่ง
ท่่องเที่่�ยว (Ancillary Service) 5. ที่่�พััก (Accom-
modation) และ 6.กิิจกรรม (Activities) และ

สอดคล้้องกัับ Buhalis (2000) ได้้อธิิบายถึึง
ศัักยภาพขององค์์ประกอบทางการท่่องเท่ี่�ยว ว่่า
องค์์ประกอบที่่�สำคััญทางการท่่องเที่่�ยวประกอบ
ไปด้ว้ย 6 ประการหรืือ 6A’s คืือ 1. แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว 
(Attractions) 2. การเข้้าถึึง (Accessibility 3. สิ่่�ง
อำนวยความสะดวก (Amenities) 4. โปรแกรมการ
ท่่องเที่่�ยวสำเร็็จรููป (Available packages)  
5. กิจิกรรม (Activities) 6. การให้้บริิการของแหล่ง
ท่่องเที่่�ยว (Ancillary services) 
	อภิ ปิรายผลการวิจิัยัตามวัตัถุปุระสงค์ข์้อ้
ที่่� 3 เพื่่�อศึึกษาความแตกต่่างระหว่างลัักษณะ
ประชากรศาสตร์์ของนัักท่่องเท่ี่�ยวและพฤติิกรรม
การท่่องเท่ี่�ยวต่่อปัจจััยส่่วนประสมทางการตลาด
ภูมิูิปััญญาผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยว
โดยชุุมชน ตำบลทับสวาย อำเภอห้้วยแถลง 
จังัหวัดันครราชสีีมา พบว่า่ ลักัษณะทางประชากร 
ศาสตร์ข์องนัักท่อ่งเที่่�ยวด้้าน เพศ อายุ ุอาชีีพ ราย
ได้้ การศึึกษา และสถานภาพที่�แตกต่่างกััน ไม่่ 
ส่่งผลทางพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวต่่อปัจจััยส่่วน 
ประสมทางการตลาด ในการท่่องเที่่�ยวชุุมชน
ภูมิูิปััญญาผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยว
โดยชุุมชน ตำบลทับสวาย อำเภอห้้วยแถลง 
จังัหวัดนครราชสีีมา แตกต่่างกััน แสดงว่่าลักัษณะ
ทางประชากรศาสตร์์ ไม่่มีีอิิทธิิผลต่่อพฤติิกรรม
การท่่องเท่ี่�ยวต่่อปัจจััยส่่วนประสมทางการตลาด
ภูมิูิปััญญาผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยว
โดยชุุมชน ตำบลทับสวาย อำเภอห้้วยแถลง 
จัังหวัดนครราชสีีมาของนัักท่่องเท่ี่�ยว โดย
สอดคล้้องกัับ โชคดีี คู่่�ทวีีกุุล และชวลีีย์์ ณ ถลาง 
(2567)  ที่่�ศึกึษาทััศนคติิของนัักท่อ่งเท่ี่�ยวชาวไทย
ต่่อส่่วนประสมทางการตลาดบริิการ ของการท่่อง
เที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ในจัังหวััดสุุริินทร์์ พบลัักษณะ
ประชากรศาสตร์ ์ด้า้น เพศ อายุ ุอาชีีพ รายได้ ้การ
ศึึกษา และสถานภาพที่�แตกต่่างกััน ไม่่ส่่งผลให้้
ทัศันคติติ่อ่ปัจัจัยัส่ว่นประสมทางการตลาดบริกิาร 
แตกต่่างกััน แสดงว่่าลักัษณะทางประชากรศาสตร์์ 
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ไม่่มีีอิิทธิิพลต่่อทััศนคติิของนัักท่่องเที่่�ยว และยััง
สอดคล้้องกัับ Macdonald and  Wilson (2016) 
ได้้กล่่าวว่่าสวนประสมทางการตลาด (Marketing 
Mix) คืือ การศึึกษาลัักษณะทางประชากรศาสตร์์
เพื่่�อเป็็นเคร่ื่�องมืือกลยุทธ์ทางการตลาดเพื่่�อให้้
สอดคล้้องกัับกระบวนการทางข้้อมููล เพื่่�อให้้เกิิด
แรงจููงใจหรืือกระตุ้้�นให้้ผู้้�บริิโภคเกิิดความสนใจ 
และแรงจููงใจหรืือกระตุ้้�นให้้ผู้้�บริิโภคเกิิดความ
สนใจของนักัท่อ่งเที่่�ยวและยังัสอดคล้อ้งกับั เปมิกิา 
ศรีีสุกใส และสุุเมธ ธุวุดาราตระกููล (2565) ที่่�ศึึกษา
ส่่วนประสมทางการตลาดที่�มีีผลต่อ การตััดสินใจ
ใช้้บริิการที่่�พัักประเภทพููลวิลล่าในเขตพััฒนาการ
ท่่องเท่ี่�ยวฝั่่�งทะเลตะวัันตกของประเทศไทย พบว่่า 
การประเมิินพฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทย
ที่่�มีีข้้อมููลส่่วนบุุคคล ได้้แก่่ เพศ อายุุ ระดัับการ
ศึึกษา รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน และอาชีีพต่่างกััน 
ไม่่ส่่งผลต่อการตััดสิินใจในการใช้้บริิการที่่�พััก
ประเภทพููลวิิลล่่าในเขตพััฒนาการท่่องเที่่�ยวฝั่่�ง
ทะเลตะวัันตกของประเทศไทย แตกต่่างกััน อย่า่ง
มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05	

ข้้อเสนอแนะ 
	 1. 	ข้ อเสนอแนะสำหรัับการนำผลการ
วิิจััยไปใช้้
		  1.1	ชุุมชนควรจััดทำ Website ให้้
ชุมุชนท้อ้งถิ่่�นสามารถเพิ่่�มข้้อมูลูของกิจิกรรมการ
ท่อ่งเท่ี่�ยวภููมิิปัญัญาผ้า้ทอท้องถิ่่�นเพื่่�อส่งเสริิมการ
ท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน และขาย Online ได้้ เพราะ
ปัจัจุุบันันักท่อ่งเท่ี่�ยวและกลุ่่�มลููกค้้าสามารถสั่่�งซื้้�อ
หรืือเลืือกชมกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวของชุุมชน 
ผลิิตภััณฑ์์ภููมิิปััญญาผ้้าทอท้้องถิ่่�นเพื่่�อส่่งเสริิม
การท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชนสินิค้า้ทางอินิเตอร์เ์น็ต็ได้้
และเข้า้ถึงึได้ด้้ว้ยเว็บ็ไซต์ของชุุมชนได้้อย่า่งทั่่�วถึงึ 
และเพิ่่�มช่่องทางการประชาสััมพัันธ์อย่างต่่อเน่ื่�อง 
รวมไปถึึง กิิจกรรมส่่งเสริิมการตลาด ที่่�จะช่่วย
กระตุ้้�นและดึึงดููดให้้ผู้้�บริิโภคสนใจในผลิิตภััณฑ์์
ภูมูิปิัญัญาผ้า้ทอท้อ้งถิ่่�นและกิจิกรรมทางการท่อ่ง

เที่่�ยวเพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน 		
		  1.2 	ชุมชนท้อ้งถิ่่�นควรให้้ความสำคััญ 
กัับผลิตภััณฑ์์จากภููมิิปััญญาผ้้าทอท้องถิ่่�นเพื่่�อ 
ส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชน ในเร่ื่�องของการ
ออกแบบกิจิกรรมและผลิติภัณัฑ์จ์ากภูมูิปัิัญญาผ้า้
ทอท้้องถิ่่�นเพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน
เพื่่�อให้ม้ีีความหลากหลายและทันัสมัยักับัยุคุปัจัจุบุันั 
ความทัันสมััย มีีความหลากหลาย เพื่่�อให้้ตอบสนอง 
ต่อ่ความต้อ้งการของนักัท่อ่งเที่่�ยวและผู้้�บริโิภคได้้
อย่า่งรวดเร็็ว มีีความ เหมาะสมต่่อการเปล่ี่�ยนแปลง 
อย่่างรวดเร็็ว 	
	 2. 	ข้ อเสนอแนะสำหรับการทำวิิจััยครั้้�ง
ต่่อไปนั้้�น
		  ควรมีีการเก็็บข้้อมูลเชิิงลึึกโดยการ
สััมภาษณ์์จากผู้้�นำชุุมชน ผู้้�ประกอบการ ผู้้�ผลิต
และผู้้�บริิโภคท่ี่�อยู่่�ในพื้้�นที่� แต่่ก็ย็ังัมีีผู้้�ผลิตในชุมชน
อื่่�น ๆ และผู้้�บริิโภคอีีกจำนวนมากที่่�อยู่่�ในต่่าง
อำเภอที่�มีีลักัษณะใกล้้เคีียงกััน ซ่ึ่�งอาจจะมีีกลยุทธ์
ทางการตลาดหรืือความคิดิเห็น็ที่่�แตกต่า่งกันัออกไป 
จึึงควรมีีการศึึกษาในพื้้�นที่�อำเภออื่�นที่�มีีลัักษณะ
คล้้ายกัันเพื่่�อมาปรัับใช้้ในการพััฒนาที่่�เกี่่�ยวข้้อง
เพื่่�อให้้ได้้รัับรู้้�ถึึงข้้อมููล ที่่�ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น
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