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บทคััดย่่อ
	 งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาสถานการณ์์การเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของกลุ่่�มแรงงานข้้าม
ชาติลิาวในอำเภอบ้า้นแพง จังัหวัดันครพนม และเพื่่�อศึกึษาศักัยภาพอาสาสมัคัรสาธารณสุขุต่า่งชาติ ิ(อสต.) 
สำหรัับดููแลสุุขภาพของแรงงานข้้ามชาติิลาวในอำเภอบ้้านแพง จัังหวััดนครพนม โดยใช้้วิิธีีการวิิจััยเชิิง
คุณุภาพ จากการเรียีบเรียีงและวิเิคราะห์เ์อกสาร และการปฏิบิัตัิภิาคสนามด้้วยวิธิีกีารสัมัภาษณ์ ์การจัดั
สนทนากลุ่่�ม และการสัังเกตแบบกึ่่�งโครงสร้้าง จากกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�กำหนดเลืือกแบบเจาะจงมาจากกลุ่่�ม
ประชากร คืือแรงงานข้้ามชาติิลาวที่่�ทำงานอยู่่�ในพื้้�นที่่�อำเภอบ้้านแพง จัังหวััดนครพนม จำนวน 30 คน 
ผลการวิิจััยพบว่่า 1) กลุ่่�มแรงงานข้้ามชาติิลาวส่่วนใหญ่่ให้้ความช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกัันในยามเจ็็บป่่วย
ไม่ส่บาย หากเจ็็บป่่วยเล็็กน้้อยจะซ้ื้�อยามากิินเองหรืือหาสมุุนไพรกิิน ยกเว้้นเมื่่�อเจ็็บป่่วยหนัักหรืือประสบ
อุบัุัติเิหตุรุ้า้ยแรงจึึงจะมาใช้บ้ริิการสถานพยาบาลของรััฐ แต่่มีแีรงงานข้า้มชาติิลาวบางส่่วนที่่�ตัดัสิินใจไม่่
เข้้ามารัับบริิการ แม้้บางรายมีสิิทธิิได้้รัับการรัักษาพยาบาล เนื่่�องจากไม่่มีีความสามารถในการจ่่ายเงิิน
ค่่ารัักษา 2) อาสาสมััครสาธารณสุุขต่่างชาติิ (อสต.) ที่่�ผ่่านการอบรม สามารถให้้บริิการผู้้�ป่่วยหรืือผู้้�มา
รับับริิการในกลุ่่�มแรงงานข้า้มชาติ ิในด้้านการป้้องกัันโรค ส่ง่เสริิมสุุขภาพ และรัักษาพยาบาลตามบทบาท
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ที่่�ที่่�ได้้รัับมอบหมาย ได้้แก่่ การจัับชีีพจร การหาค่่าดััชนีีมวลกาย (BMI) การวััดอุุณภููมิิร่่างกาย  
การปฐมพยาบาล การเช็็ดตััวลดไข้ ้การใช้้ยาและสมุุนไพร ร่ว่มกัับเจ้้าหน้้าที่่�อาสาสมััครสาธารณสุุขประจำ
หมู่่�บ้้าน (อสม.) ได้้เป็็นอย่่างดีี นัับเป็็นบุุคลากรสำคััญที่่�ช่่วยดููู�แลสุุขภาพของคนในชุุมชนชายแดน 
ในการส่่งเสริิมความมั่่�นคงทางสุุขภาพชายแดนได้้้�อย่่างมีีี�ประสิิทธิิิ�ภาพ จึึงควรให้้การรัับรองสถานะการ
เป็็นอาสาสมััครสาธารณสุุขต่่างชาติิ (อสต.) เพื่่�อเป็็นขวััญกำลัังใจในการทำงานอย่่างต่่อเนื่่�องในการ
ทำงานในฐานะบุุคคลที่่�ทำคุุณประโยชน์์ให้้กัับพื้้�นที่่�ชายแดน
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Abstract
	 This research aimed to study the accessibility of health services to the Lao migrant 
workers in Ban Phaeng District, Nakhon Phanom Province and to study the potential of foreign 
health volunteers (FHVs) to care for the health of the Lao migrant workers in Ban Phaeng  
District, Nakhon Phanom Province by using qualitative research methods from content analysis 
and field data using interview methods, group discussion and semi-structured observation from 
the target group that was specifically selected from the Purposive Sampling population, which 
was 30 Lao migrant workers working in Ban Phaeng District, Nakhon Phanom Province.
	 The research found that 1) Most Lao migrant workers will help each other when they 
are sick. If they are slightly sick, they will buy medicine or find herbs to take themselves. Except 
when they are seriously sick or have a serious accident, they will use the services of a  
government hospital. However, some Lao migrant workers decide not to use the services even 
though some of them have the right to receive medical treatment, due to their inability to pay 
for treatment. 2) Foreign health volunteers (FHVs) who have been trained can provide services 
to patients or service recipients in the migrant worker group in terms of disease prevention, 
health promotion, and medical treatment according to their assigned roles, including taking 
pulses, calculating body mass index (BMI), measuring body temperature, providing first aid, 
wiping the body to reduce fever, and using medicine and herbs together with village health 
volunteers (VHVs). The Foreign health volunteers (FHVs) are important personnel who help 
take care of the health of people in border communities to effectively promote border health 
security. Therefore, they should be certified as foreign health volunteers (FHVs) to encourage 
them to continue working as individuals who are beneficial to border areas.

Keywords: Foreign Public Health Volunteers (FVs), Lao Migrant Workers, Health Care, Potential



วารสารมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์  มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม 255 ปีีที่่� 45 ฉบัับที่่� 1 มกราคม-กุุมภาพัันธ์์ 2569

บทนำ
	พื้ ้�นที่่�อำเภอบ้้านแพง จัังหวััดนครพนม 
เป็็นพื้้�นที่่�ทีี�ติิดกัับเมืืองปากกะดิ่่�ง แขวงบอริิคำไซ 
ประเทศสาธารณรััฐประชาธิิปไตยประชาชนลาว 
(สป ป.ลาว) แต่่ละปีีจะมีีแรงงานสััญชาติิลาวเดิิน
ทางข้้ามแม่่น้้ำโขงเข้้ามาทำงานภาคการเกษตร 
สถานประกอบการขนาดเล็็ก และทำงานใน 
ภาคบริิการ คืือ การเป็็นผู้้�รัับใช้้และทำงานบ้้าน 
ในพื้้�นที่่�อำเภอบ้้านแพงมีีแรงงานชาวลาวที่่�ข้้าม
เข้้ามาในแต่่ละปีีไม่่ต่่ำกว่่า 500 คน ซึ่่�งส่่วนใหญ่่
เป็็นแรงงานที่่�ไม่่มีีใบอนุุญาตทำงาน จากการเก็็บ
ข้อ้มูลูกลุ่่�มแรงงานชาวลาวในพื้้�นที่่�อำเภอบ้า้นแพง 
ปีี พ.ศ. 2563 - 2565 พบว่่า ในพื้้�นที่่� 3 ตำบล 
ได้้แก่่ เทศบาลตำบลบ้้านแพง ตำบลไผ่่ล้้อม และ
ตำบลนาเข มีีกลุ่่�มแรงงานชาวลาวอาศััยในชุุมชน
ประมาณ 300 คน และมีีแรงงานชาวลาวในภาค
การเกษตรตามฤดููกาลประมาณ 500 คน8

	ลั กัษณะงานในพ้ื้�นที่่�อำเภอบ้้านแพง แบ่่ง
ได้้เป็็น 3 ประเภ ท ได้้แก่่ 1) งานภาคเกษตรกรรม 
โดยเฉพาะพื้้�นที่่�ริิมแม่่น้้ำโขงที่่�มีีตะกอนทัับถม  
มีีชาวบ้านคนไทยจับจองเพื่่�อทำไร่่ยาสููบและไร่่
มะเขืือเทศ ซ่ึ่�งเป็็นพืืชไร่่ระยะสั้้�นให้้ผลตอบแทน
ต่่อไร่่สููง ต้้องการแรงงานจำนวนมาก ในพื้้�นที่่�มีี
แรงงานคนไทยไม่่เพีียงพอ จะมีีการจ้้างแรงงาน
ชาวลาวเข้้ามาในพื้้�นที่่� นอกจากนี้้�เกษตรกร 
ในพ้ื้�นที่่�ยัังมีีการทำสวนยางพาราจำนวนมาก  
ซึ่่�งต้้องการแรงงานมากเช่่นเดีียวกััน แรงงานชาว
ลาวที่่�เข้้ามาทำงานในพ้ื้�นที่่�อำเภ อบ้้านแพงส่่วน
ใหญ่่จึึงอยู่่�ในภาคเกษตรกรรม 2) งานในสถาน
ประกอบการขนาดเล็็ก  ได้้แก่่ โรงงานผลิิตน้้ำแข็็ง 
โรงงานผลิตขนมจีีน สถานประกอบการเหล่่านี้้�มีี
การผลิตและการบริิโภคสููงในแต่่ละวััน จึึงเป็็น 

อีกีทางเลืือกหนึ่่�งของแรงงานชาวลาว และ 3) ภาค
บริิการ ได้้แก่่ ร้้านค้้า ร้้านขายส่่งสิินค้้า ร้้านขาย
วััสดุุอุุปกรณ์์การเกษตร และร้้านอาหาร (คณิิน 
เชื้้�อดวงผุุย และคณะ, 2566) 
	 เมื่่�อแรงงานข้า้มชาติมิีกีารย้า้ยถิ่่�นฐานเข้า้
สู่่�พื้้�นที่่�อำเภอบ้้านแพงเพิ่่�มขึ้้�น จึงึมีีผลกระทบด้้าน
สาธารณสุุขตามมา เช่่น การแพร่่ระบาด หรืือการ 
กระจายโร คติิดต่่อ แม้้รัฐับาลไทยจะมีีความพยายาม 
ที่่�จะประกัันและคุ้้�มครองสุุขภาพให้้กัับแรงงาน 
ข้้ามชาติิ แต่่แรงงานข้้ามชาติิก็็ยัังคงมีีความเสี่่�ยง
กัับปััญหาจากการทำงานที่่�สกปรก อัันตราย และ
เสี่่�ยง รวมทั้้�งความเสี่่�ยงจากการดำรงชีวิีิต เนื่่�องจาก 
แรงงานบางคนอาศััยอยู่่�ในชุุมชนในสภาพที่่�ขาด
ระบบสุุขาภิิบาลที่่�ดีีและขาดสาธารณููปโภคที่่�
จำเป็็น ที่่�สำคััญแรงงานข้้ามชาติิบางคนมีีรายได้้
ตํ่่�าทำให้้ต้้องประหยััดค่่าใช้้จ่่ายในการดำรงชีีวิิต 
ปััจจััยเหล่่านี้้�ทำให้้เพิ่่�มความเสี่่�ยงต่่อการติิดเชื้้�อ
โรคระบาดต่่างๆ ได้้ง่่าย (กฤตยา อาชวนิิจกุุล, 
2546) เมื่่�อเจ็็บป่่วยไม่่สามารถเข้้าถึึงบริิการ
สุุขภาพ การรัักษาพยาบาล เมื่่�อประสบอุุบััติิเหตุุ
จากการทำงานก็็ไม่่ได้้ รัับการคุ้้�มครองตาม
กฎหมายแรงงานไทย แม้จ้ะมีนีโยบายปรับัสถานะ
แรงงานข้้ามชาติิ ทำให้้มีีแรงงานเข้้าสู่่�ระบบ
จำนวนมาก แต่่กลัับพบว่่ากว่่าครึ่่�งหนึ่่�งของ
แรงงานข้้ามชาติิ ยัังเข้้าไม่่ถึึงสิิทธิิสวััสดิิการด้้าน
สุุขภาพ ทั้้�งระบบประกัันสัังคม และหลัักประกััน
สุุขภาพ (ทรงชััย ทองปาน, 2563)
	รู ูปธรรมที่่�ชััดเจนในการดำเนิินงานการ
จััดการสุุขภาพชายแดนภายใต้้แผนแม่่บทการแก้้
ปััญหาและพััฒนางานสาธารณสุุขชายแดนฉบัับที่่� 
3 พ.ศ. 2560-2564 คืือ การให้ค้นในชุมุชนเดียีวกันั 
คอยดูแูลร่่วมกันั โดยให้้แรงงานข้้ามชาติิเหล่า่นี้้�ให้้
เป็็นอาสาสมััครสาธารณสุุขต่่างชาติิ (อสต.) เพื่่�อ
ช่ว่ยเฝ้า้ระวังัและป้้องกันัโรคในชุมุชน การอํํานวย
ความสะดวกด้้านการสื่่�อสาร การประสานงานใน
ชุุมชนและถ่่ายทอดความรู้้�ด้้านสุุขภาพและ

8	 ข้อ้มูลูจากการสำรวจสถานการด้า้นสุขุภาพภายใต้โ้ครงการ
พััฒนารููปแบบการจััดการปััญหาสุุขภาพสำหรัับกลุ่่�มผู้้�มี
ปัญัหาสถานะบุคุคลในพื้้�นที่่�ชายแดนไทย-ลาว ปีพี.ศ. 2563-
พ.ศ. 2565
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สาธารณสุุขมููลฐานให้้แก่่แรงงานข้้ามชาติิที่่�ดููแล
ร่่วมกัับโรงพยาบาลและเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข
ชายแดนและในพ้ื้�นที่่�ชุมุชนแรงงานข้า้มชาติิ (อรััญญา 
ศิิริิผล, 2561)
	 การผัันกลุ่่�มแรงงานต่่างชาติิมาเป็็น 
“อาสาสมััครสาธารณสุุขต่างชาติิ” (อสต.) เพื่่�อ
ทำงานด้้านสุุขภาพชายแดน ถืือเป็็นกลไกสำคััญ
ของนโยบายรััฐด้้านสาธารณสุุขชายแดนและการ
ปรัับใช้้ระบบป้้องกัันและเฝ้้าระวัังโรคข้้ามแดน  
ดัังนั้้�น การส่่งเสริิมความรู้้�และทัักษะอาสาสมััคร
สาธารณสุุขต่า่งชาติิ (อสต.) ให้้มีบีทบาทสำคััญใน
การทำหน้้าที่่� ด้้วยการนำนโยบายทั้้�งในระดัับรััฐ
และระดับัพื้้�นที่่�มาเป็น็กรอบในการปฏิบิัตัิงิาน เพื่่�อ
พัฒันาศักัยภาพของตนเองในการเชื่่�อมต่อ่แรงงาน
ข้้ามชาติิในเขตชายแดนไทย-ลาว จะเป็็นกลไกที่่�
สำคัญัระดับัล่า่งและมีปีระสิทิธิภิาพที่่�สุดุ ในการให้้
ความช่ว่ยเหลืือกลุ่่�มแรงงานข้า้มชาติลิาวให้เ้ข้า้ถึงึ
บริิการสุุขภาพและคุุณภาพชีีวิิตและมีีสุุขภาพที่่�ดีี
ต่่อไป

วััตถุุประสงค์์
	 1.	 เพื่่�อศึึกษาสถานการณ์์การเข้้าถึึง
บริิการสุุขภาพของแรงงานข้้ามชาติิลาวในอำเภอ
บ้้านแพง จัังหวััดนครพนม
	 2.	 เพื่่�อศึึกษาศัักยภาพอาสาสมััคร
สาธารณสุุขต่่างชาติิ (อสต.) สำหรัับดููแลสุุขภาพ
ของแรงงานข้้ามชาติิลาวในอำเภอบ้้านแพง 
จัังหวััดนครพนม

วิิธีีการศึึกษา
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ 
(Qualitative Research) ด้้วยการศึึกษาวิิเคราะห์์
ผ่่านตััวบท (Text) ได้้แก่่ หนัังสืือ เอกสาร ตำรา 
และสื่่�ออื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และการเก็็บข้้อมููลภาค
สนาม จากการสััมภาษณ์์การจััดสนทนากลุ่่�ม และ

กา รสัังเกต เพื่่�อเผยให้้เห็็นถึึงศัักยภาพและ
บทบาทการทำงานของอาสาสมััครสาธารณสุุขต่าง
ชาติิ (อสต.) สำหรัับดููแลสุุขภาพแรงงานข้้ามชาติิ
ลาวในพื้้�นที่่�อำเภอบ้า้นแพง จังัหวัดันครพนม การ
เลืือกประชากรผู้้�ให้้ข้้อมููลใช้้แบบเจาะจงจากกลุ่่�ม
แรงงานข้้ามชาติิลาวที่่�เข้้ามาทำงานและอาศััยอยู่่�
ในพื้้�นที่่�อำเภอบ้้านแพง จัังหวััดนครพนม จำนวน 
30 คน 

การเก็็บข้้อมููล
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้เก็็บข้้อมููลจาก
เอกสาร ตำรา งานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง และข้อ้มูลูภาค
สนาม โดยใช้ว้ิธิีกีารสัมัภาษณ์ ์การจัดัสนทนากลุ่่�ม 
และการสัังเกตแบบกึ่่�งโครงสร้้าง เป็็นเครื่่�องมืือ
การวิิจััย ดัังนี้้�
	 1.	 แบบสััมภาษณ์์ จะไม่่มีีการกำหนด
โครงสร้้างไว้้แน่่นอน แต่่เป็็นเพีียงการกำหนด
ประเด็็นที่่�ใช้้การศึึกษา ได้้แก่่ ข้อ้มููลผู้้�ให้้สัมัภาษณ์์ 
จำนวน 6 ข้้อ ทััศนคติิต่่อการทำงานอาสาสมััคร
สาธารณสุุขต่่างชาติิ (อสต.) จำนวน 5 ข้้อ ความรู้้� 
ทัักษะความสามารถ และเจตคติิ จำนวน 6 ข้้อ 
ปััญหาอุุปสรรคของการทำงาน จำนวน 1 ข้้อ ข้้อ
เสนอแนะเพิ่่�มเติิม จำนวน 1 ข้้อ และสามารถเพิ่่�ม
เติิมประเด็็นที่่�น่่าสนใจขณะทำการเก็็บข้้อมููล 
	 2. 	 การจััดสนทนากลุ่่�ม เพื่่�อแลกเปลี่่�ยน
ความคิดิเห็น็ในประเด็็นการทำงานของอาสาสมััคร
สาธารณสุุขต่างชาติิ (อสต.) โดยมีประเด็็นการ
สนทนากลุ่่�ม ได้แ้ก่ ่บทบาทหน้า้ที่่� ทักัษะที่่�จำเป็น็
ต่่อการดููแลสุุขภาพของกลุ่่�มประชากรข้้ามชาติิ 
ทัักษะที่่�ควรพััฒนา ปััญหาอุุปสรรค จำนวน 7 ข้้อ
	 3.	 แบบสัังเกตแบบกึ่่�งโครงสร้้าง เพื่่�อดูู
ภาพรวมการปฏิิบัตัิงิานของอาสาสมััครสาธารณสุขุ 
ต่่างชาติิ (อสต.) ในการดููแลสุุขภาพของแรงงาน
ข้า้มชาติลิาวในพื้้�นที่่�อำเภอบ้า้นแพง จังัหวัดันครพนม 
โดยแบ่่งลัักษณะการสัังเกต ได้้แก่่ ข้้อมููลเบื้้�องต้้น
เกี่่�ยวกับผู้้�รับการสัังเกต ทััศนคติิการทำงานเป็็น
อาสาสมััครสาธารณสุุขต่่างชาติิ (อสต.) ความรู้้�
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ความเข้้าใจในการปฎิิบััติิหน้้าที่่� และทัักษะการให้้
บริกิารสาธารณสุขุแก่ก่ลุ่่�มประชากรข้า้มชาติ ิจำนวน 
9 ข้้อ

การวิิเคราะห์์และตรวจสอบข้้อมููล
	ผู้้� วิิจััยเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากผู้้�ให้้ข้้อมููล
มาจััดกระทำกัับข้้อมููล (Data Processing) เริ่่�ม
ด้้วยการจััดระบบข้้อมููล แยกประเภทข้้อมููล  
ตามประเด็็นกรอบแนวคิดที่่�ใช้้ในการวิิจััยและ
ทำความเข้า้ใจกัับความหลากหลายตลอดจนความ
แตกต่่างของข้้อมููลที่่�ได้้รวบรวมมา จากนั้้�นวิิเคราะห์์ 
จากเนื้้�อหาที่่�ได้้ โดยผู้้�วิิจััยได้้จััดกระทำกัับข้้อมููล
พร้้อมๆ กัันไปตลอดระยะการดำเนิินการวิิจััย 
โครงการวิจัิัยนี้้�ได้ผ้่า่นผ่า่นการอนุุมัตัิดิ้า้นจริิยธรรม 
การวิิจััยจากคณะกรรมการจริิยธรรมการวิิจััยใน
มนุุษย์์ มหาวิิทยาลััยนครพนม รหััสโครงการวิิจััย 
114/66 Exp. 

ผลการศึึกษา
	 สถานการณ์ก์ารเข้า้ถึงึบริกิารสุขุภาพ
ของแรงงานข้้ามชาติิลาวในอำเภอบ้้านแพง 
จัังหวััดนครพนม
	 การเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของแรงงาน
ข้้าม ชาติิลาว ส่่วนใหญ่่จะมีีการดููแลซึ่่�งกัันและกััน 
เนื่่�องจากแรงงานที่่�เดิินทางมาทำงานด้้วยกัันนั้้�น
เป็็นเครืือญาติิกััน เช่่น สามีีดููแลภรรยา น้้องดููแล
พี่่� และคนสนิทิที่่�ไม่ใ่ช่่ญาติแิต่รู่้้�จักักัันก็จ็ะให้ค้วาม
ช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน ในยามเจ็็บป่่วยไม่่สบาย
จะดููแลให้้กิินยาพัักผ่่อน หากเจ็็บป่่วยไม่่มากนััก
และสามารถทำงานต่อ่ได้ ้จะหาซื้้�อยามารับัประทาน 
เองเป็็นหลััก หรืือหาสมุุนไพรมารัับประทาน  
จนกระทั่่�งเมื่่�อเจ็็บป่่วยไม่่สามารถทำงานได้้ จึึงไป
รักัษาที่่�โรงพยาบาลใกล้้สถานที่่�ทำงาน หรืือใกล้ท้ี่่�
อยู่่�อาศัยัที่่�ตัวัเองสามารถไปใช้ส้ิทิธิปิระกันัสุขุภาพ
ได้้ 

	 การเข้้ารัับบริิการสุุขภาพในโรงพยาบาล
จึึงเป็็นตััวเลืือกสุุดท้้ายเมื่่�อมีีอาหารเจ็็บป่่วยอย่่าง
หนัักหรืือรุุนแรง แรงงานข้้ามชาติิลาวที่่�มีีบััตร
ประกัันสุุขภาพหรืือบััตรประกัันสัังคมจะสามารถ
เข้า้สู่่�กระบวนการรักัษาที่่�มีอียู่่� โดยจะไปรับับริกิาร
การตรวจรัักษาที่่�โรงพยาบาลที่่�คิิดว่่ามีีบุุคลากร
และเครื่่�องมืือพร้้อมมากกว่่าสถานีีอนามััย หรืือ 
โรงพยาบาลที่่�ตนเองทำประกัันสุขุภาพไว้้ สำหรัับ
แรงงานชาวลาวที่่�ไม่ม่ีบีัตัรประกันัสุขุภาพมักัเลืือก
ใช้้สถานบริิการสุุขภาพตามสะดวก เหตุุผลที่่�นิิยม
ไปใช้ส้ถานบริกิารสุขุภาพของรัฐั เพราะมีอียู่่�ทั่่�วไป 
ใกล้้ที่่�พััก และบางแห่่งจะมีีพนัักงานสาธารณสุุข
ต่่างชาติิ (อสต.) ช่่วยเหลืือให้้บริิการอยู่่�ด้วย 
ยกเว้้นเมื่่�อเจ็็บป่่วยหนัักหรืือประสบอุุบััติิเหตุุร้้าย
แรงจึึงจะมาใช้้บริิการสถานพยาบาลของรััฐโดย
จ่่ายค่่าร�กษาเอง
	 แรงงานข้้ามชาติิลาวที่่�มีีบััตรประกััน
สุุขภาพหรืือบััตรประกัันสัังคมส่่วนหนึ่่�งสามารถ
เข้้าสู่่�กระบวนการรัักษาที่่�มีีอยู่่�ได้้ โดยข้้อมููลเหล่่า
นี้้�มาจากเจ้า้หน้า้ที่่�รัฐั นายจ้า้ง และแรงงานด้ว้ยกันั 
ที่่�มีีความรู้้�และประสบการณ์์ช่่วยถ่ายทอด เช่่น 
บัตัรรักัษาพยาบาล สามารถรักษาตามสิทิธิ์์�แรงงาน 
ต่า่งชาติไิด้ ้โดยมีสีิทิธิ์์�เท่า่กับัสิทิธิ์์�บัตัรทอง 30 บาท 
รักัษาทุกุโรค แต่ต่้อ้งรักัษาในเขตจังัหวัดันครพนม
เท่่านั้้�น อย่่างไรก็็ตาม ไม่่ใช่่แรงงานข้้ามชาติิทุุก
คนที่่�ตััดสิินใจมาใช้้บริิการสุุขภาพ แต่่มีีแรงงาน
บางส่ว่นที่่�ตัดัสินิใจไม่่เข้า้มารัับบริิการ แม้บ้างราย
จะมีีสิิทธิิได้้รัับการรัักษาพยาบาล เนื่่�องจากความ
สามารถในการจ่่ายเงิินค่่ารัักษา 
	 “ส่ว่นใหญ่แ่รงงานลาวจะไม่ก่ล้้าเข้า้มาใช้้
บริิการหรืือขอคำปรึึกษาโดยตรง เพราะกลััวการ
โดนจับั กลััวการผลักัดันัให้ก้ลับัประเทศ กลััวไม่ไ่ด้้
เงิินกลัับไปหาครอบครััว แต่่ในส่่วนของกรณีี
แรงงานที่่�มามีีครอบครััวอยู่่�ในชุุมชน กลุ่่�มนี้้�จะไม่่
ค่อ่ยมีีปัญัหาให้ค้วามร่ว่มมือืดี ีเพราะคุ้้�นเคยคนใน
หมู่่�บ้้าน” 
	 (พันัธมน. สัมัภาษณ์์, 14 มิถิุนุายน 2566)
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เบญจยามาศ พิิลายนต์์, โสรััจจ์์ ประวีีณวงศ์์วุุฒิิ, สุุริิยัันต์์ สุุรเกรีียงไกร

	ปั ัญหาการรัักษาพยาบาลจึึงมัักเกิิดกัับ
แรงงานข้้ามชาติิที่่�ไร้้สิิทธิิซึ่่�งมีีปััญหาด้้านการเงิิน 
รวมถึึงแรงงานที่่�เข้้าเมืืองโดยผิดกฎหมาย แม้้ว่่า
รััฐบาลพยายามสนัับสนุุนการเข้้าถึึงสิิทธิิสุุขภาพ
และบริิการสุุขภาพก็็ตาม แต่่ยัังพบปััจจััยที่่�เป็็น
อุุปสรรคต่่อการเข้้าถึึงสิิทธิิสุุขภาพและบริิการ
สุขุภาพของแรงงานชาวลาว คืือ ไม่่เข้า้ใจสิิทธิิของ
ตนเอง หรืือกรณีีแรงงานที่่�ถืือเอกสารหลายประเภท 
อาทิิ หนัังสืือเดิินทาง บััตรประจำตััวสีีชมพูู บััตร
ประกัันสุุขภาพที่่�ต้้องใช้้คู่่�กัับหนัังสืือเดิินทาง หรืือ
บัตัรประจำตัวัสีชีมพูู ทำให้แ้รงงานต้อ้งแสดงบัตัร
หลายใบ และหลายกรณีีปรากฏว่่าเลขประจำตััว
สิิบสามหลัักไม่่ตรงกััน รวมถึึงเลขประจำตััวของ
กลุ่่�มแรงงานมีีการเปลี่่�ยนแปลงบ่่อย
	 การผันักลุ่่�มแรงงานต่า่งชาติมิาเป็น็ “อาสา 
สมััครสาธารณสุุขต่่างชาติิ” (อสต.) เพื่่�อทำงาน
ด้้านสุุขภาพ จึึงเป็็นกลไกที่่�สำคััญระดัับล่่างและมีี
ประสิิทธิิภาพที่่�สำคััญ ในการให้้ความช่่วยเหลืือ
แรงงานข้้ามชาติิลาวให้้เข้้าถึึงบริิการสุุขภาพและ
คุุณภาพชีีวิิตและมีีสุุขภาพที่่�ดีี สาธารณสุุขอำเภอ
บ้้านแพงจึึงมีีนโยบายในการผลิตอาสาสมััคร
สาธารณสุุขต่างชาติิ (อสต.) อย่่างจริิงจัังในปีี 2566 
โดยได้้เปิิดโครงการอบรมอาสาสมััครสาธารณสุุข
ต่่างชาติิ (อสต.) ตามโครงการแก้้ไขปัญหาและ
พััฒนางานสาธารณสุุขชายแดน โครงการนี้้�ได้้คััด
เลืือกแรงงานข้้ามชาติิลาวในชุุมชนที่่�มีีความเป็็น
ผู้้�นำและรู้้�จัักชุุมชนเป็็นอย่่างดีี สามารถอ่่านออก
เขีียนได้้ในภาษาตนเอง มีีความสามารถสื่่�อสาร
ภาษาไทยได้้ มีีเวลาในการเข้้ารัับการอบรม เป็็น 
ผู้้�มีีจิิตอาสา และมีีความสมััครใจพร้้อมที่่�จะปฏิิบััติิ
งานด้า้นสาธารณสุขุ เมื่่�อวันัที่่� 3-5 เมษายน 2566 
ที่่�ผ่่านมา ในการอบรมครั้้�งนี้้�มีแีรงงานข้า้มชาติลิาว
เข้้าร่่วมอบรมทั้้�งหมด 30 คน ถืือเป็็นการเตรีียม
ความพร้้อมในการช่่วยเหลืือเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข
ไทย และช่่วยเหลืือเพื่่�อนแรงงานข้า้มชาติิที่่�มาจาก
ประเทศเดีียวกััน 

	ผู้้� เข้า้อบรมจะได้ร้ับัความรู้้�และทักัษะเกี่่�ยวกับั 
กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งและหน้้าที่่�ของประชากรข้า้มชาติิ 
สุุขภาพดีีมีีสุุขและการบริิการที่่�จำเป็็น อาชีีวอนามััย 
และความปลอดภััย (ภาคเกษตรกรรม) และการ
เฝ้้าระวััง ควบคุุมและป้้องกัันโรคติิดต่่อในพื้้�นที่่�
ชายแดน สำหรัับช่่วยเหลืือเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข
และช่่วยเหลืือตนเอง ครอบครััว ชุุมชน ร่่วมทั้้�ง
เพื่่�อนแรงงานข้้ามชาติิลาวตามความเหมาะสม มีี
ประสิิทธิิภาพ และสามารถนำความรู้้�ที่่�ได้้รัับไป
ถ่่ายทอดแก่่เพื่่�อนแรงงานข้้ามชาติิในสถาน
ประกอบการของตนเองได้้ 
	 แม้้จะมีีแรงงานข้้ามชาติิลาวบางคนมีีความรู้้� 
ด้้านสุุขภาพเบ้ื้�องต้้นก่่อนมาก่่อนแล้้วจากการเข้้า
ร่่วมรัับฟัังเจ้้าหน้้าของโรงพยาบาลท้้องถิ่่�นมาให้้
ความรู้้� แต่่ยัังขาดประสบการณ์์และทัักษะด้้านสุุข
ภาพอื่่�นๆ จึึงต้้องการเข้้าร่่วมอบรมเพื่่�อเพิ่่�มพููน
ความรู้้�เพิ่่�มเติิม ให้้มีีประสิิทธิิภาพ สามารถดููแล
สุุขภาพของตนเอง ครอบครััว ชุุมชน และเพื่่�อน
แรงงานข้า้มชาติไิด้ ้ดังัคำสัมัภาษณ์ข์องประยูรูว่า่
	 “อยากได้้ความรู้้�ด้านสุุขภาพอื่่�นๆ เพื่่�อ
เพิ่่�มทักัษะในการที่่�จะดูแูลเพื่่�อแรงงานข้า้มชาติใิน
ชุุมชน”
	 (ประยููร. สััมภาษณ์์, 14 มิิถุุนายน 2566)
	 แต่ย่ังัมีแีรงงานข้า้มชาติลิาวอีกีหลายคน
ที่่�ไม่่มีีความรู้้� และทัักษะด้้านสุุขภาพใดๆ เลย แต่่
มีีความต้้องการเข้้ารัับการอบรมด้้วยความคาด
หวัังจะได้้รัับสิิทธิิด้้านสุุขภาพต่่างๆ ดัังกรณีีของ
เดืือนที่่�ต้้องการเข้้าร่่วมอบรมเพราะต้้องการช่่วย
เหลืือเพื่่�อนแรงงานข้้ามชาติิลาวในชุุมชน
	 “อยากมีีส่ว่นร่่วมในสัังคมและชุุมชน และ
ให้ค้วามรู้้�กับผู้้�ที่่�ไม่ม่ีสีถานะทางทะเบีียนในชุุมชน 
ให้้เรื่่�องสิิทธิิการรัักษาพยาบาล หรืือการดำรงชีีพ
ทำมาหากิิน”
	 (เดืือน. สััมภาษณ์์, 14 มิิถุุนายน 2566)
	 จากการสนทนากลุ่่�มพบว่า่ อาสาสมัคัรที่่�
เข้้ารัับการอบรมทุุกคนมีีความคิิดเห็็นตรงกัันว่่า 
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เป็็นโครงการที่่�ดีีมาก ในการพััฒนาศัักยภาพองค์์
ความรู้้�ให้้กัับแรงงานข้า้มชาติิ เพื่่�อเขาจะได้้ทำคุุณ
ประโยชน์์ให้้กัับชุุมชนที่่�ตนเองอาศััยอยู่่� และอาสา
สมัคัรสาธารณสุขุต่างชาติ ิ(อสต.) ยังัเป็น็คนกลาง
ในการประสานเพื่่�อนแรงงานด้้วยกััน มีีความรู้้�
เบื้้�องต้น้ในการดูแูลตนเองเรื่่�องสุขุภาพ รวมทั้้�งคน
ในครอบครััว (สนทนากลุ่่�ม, 14 มิิถุุนายน 2566.) 
และแรงบัันดาลใจสำคััญที่่�ทำให้้แรงงานข้้ ามชาติิ
ลาวมาทำงานเข้า้ร่่วมอบรมเป็็นอาสาสมััครสาธารณสุุข 
ต่่างชาติิ (อสต.) คืือ อยากเห็็นคนในชุุมชนที่่�เป็็น
แรงงานแลมามีีครอบครััวในหมู่่�บ้าน เข้้าถึึงสิิทธิิ
สวัสัดิกิาร เพราะพวกเขาเปรีียบเสมืือนญาติิพี่่�น้อ้ง
ของเรา มีสุีุขภาพที่่�ดี ีเข้า้ถึงึสิทิธิกิารรักัษาพยาบาล 
รวมถึึงสิิทธิิต่่างๆ ที่่�พึึงจะได้้รัับเหมืือนคนไทย 
(สนทนากลุ่่�ม, 14 มิิถุุนายน 2566.)

	 ศักัยภาพอาสาสมัคัรสาธารณสุขุต่า่งชาติ ิ
(อสต.) สำหรับัดูแูลสุขุภาพของแรงงานข้า้มชาติ ิ
ในอำเภอบ้้านแพง จัังหว�ดนครพนม
	 อาสาสมััครสาธารณสุุขต่างชาติิ (อสต.) 
ที่่�ผ่่านการอบรมในโครงการนี้้�แล้้ว สามารถให้้
บริิการแก่่ผู้้�มารัับบริิการในกลุ่่�มแรงงานข้้ามชาติิ
ลาว ในการให้้ความช่่วยเหลืือและสนัับสนุุนการ
ปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุขในด้้านการ
ป้้องกัันโรค ส่่งเสริิมสุุขภาพ และรัักษาพยาบาล
ตามบทบาทที่่�ที่่�ได้้รับัมอบหมาย ได้้แก่่ การจัับชีีพจร 
การหาค่า่ดัชันีมีวลกาย (BMI) การวัดัอุณุภูมิูิร่า่งกาย 
การช่่วยฟื้้�นคืืนชีีพขั้้�นพื้้�นฐาน การปฐมพยาบาล 
การเช็็ดตััวลดไข้้ การใช้้ยาและสมุุนไพร ในภาพ
รวมอาสาสมัคัรสาธารณสุขุต่า่งชาติ ิ(อสต.) ปฏิบิัตัิิ
หน้้าที่่�ในชุุมชนที่่�ตนเองอาศััยอยู่่�เป็็นหลัักร่่วมกัับ
เจ้้าหน้้าที่่�อาสาสมััครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน 
(อสม.) ได้้เป็็นอย่่างดีี ดัังกรณีีของวงศ์์เมื่่�อได้้รัับ
มอบหมายหน้้าที่่�ก็็จะขอคำแนะนำจากเจ้้าหน้้าที่่�
และนำมาทำด้้วยตััวเอง

	 “อัันดัับแรกก็็ขอคำแนะนำจากเจ้้าหน้้าที่่�
และก็็นำมาหารืือ กัับผู้้�นำชุุมชนและช่่วยกัันคิิด
และร่่วมกัันทำ ทำงานร่่วมกัับคุุณหมอ ออกคััด
กรองสุขุภาพประจำปีรี่ว่มกับัอสม. ผู้้�นำชุมุชน ใน
การประชาสััมพัันธ์์เรื่่�องโรคติิดต่่อ แจ้้งข่่าวสาร
ด้้านสุุขภาพ ให้้ความรู้้�ชาวบ้้าน เฝ้้าระวัังโรคที่่�จะ
มาระบาดในชุุมชน”
	 (วงศ์์ สััมภาษณ์์, 14 มิิถุุนายน 2566)
	 การปฏิบิัตัิงิานด้้านการป้้องกันัโรค มีกีาร
จัดัหาสื่่�อ เอกสารโปสเตอร์์ จัดันิทิรรศการเผยแพร่่
ประชาสััมพัันธ์์เพื่่�อรณรงค์์ในสััปดาห์์ป้้องกัันโรค
ต่่างๆ ในชุุมชน ให้้ความรู้้�ในการดููแลสุุขภาพของ
แรงงานข้้ามชาติิลาว ประการสำคััญ อาสาสมััคร
สาธารณสุุขต่างชาติิ (อสต.) เหล่่านี้้�ได้้กลายเป็็น 
“ผู้้�นำด้้านสุุขภาพ” ในชุุมชนแรงงานข้้ามชาติิลาว 
ที่่�ใช้ค้วามรู้้�หลัักการสาธารณสุุขมูลูฐานไปช่่วยดูแูล
ประสานให้้แรงงานข้้ามชาติิลาวที่่�อาศััยในชุุมชน 
ให้้สามารถเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพที่่�หน่่วยงาน
สุุขภาพในพื้้�นที่่� ไม่่ว่่าจะเป็็นโรงพยาบาลอำเภอ
บ้้านแพง หรืือโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำบล 
(รพสต.) ทำหน้้าที่่�สนัับสนุุนและเป็็นกำลัังสำคััญ
ในการเฝ้้าระวัังและควบคมโรคติิดต่่อที่่�เกิิดใน
ชุุมชน การกำจััดลููกน้้ำยุุงลาย เป็็นผู้้�ที่่�ช่่วยให้้
ความรู้้�ด้านสุุขศึกษาในโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุข
ภาพตำบล (รพสต.) ในพื้้�นที่่� ช่่วยให้้แรงงานข้้าม
ชาติลิาวเข้า้ถึงึข่า่วสารโรคเกิดิจากยุงุลาย รวมถึึง
การใช้้ยาสามััญประจำบ้้านในการดููแลสุุขภาพ
เบื้้�องต้้น ดัังการของตุุลาพรที่่�ได้้ช่่วยรณรงค์์เรื่่�อง
โรคไข้้เลืือดออก ว่่า
	 “ได้ใ้ห้แ้จ้ง้ข่า่วสารให้้ชาวบ้านได้้รัับรู้้� ออก
สำรวจลูกูน้้ำยุงุลายร่ว่มกับัอสม. ในชุมุชน และให้้ 
คำแนะนำด้้านต่่างๆ เช่่น การป้้องกัันการเจ็็บป่่วย
จากยุุงลาย แนะนำการทานยาให้้ถููกวิิธีี และ
แนะนำให้้ไปหาหมอ”
	 (ตุลุาพร. สัมัภาษณ์,์ 14 มิถุิุนายน 2566)
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	ผ ลการทำงานของอาสาสมัคัรสาธารณสุขุ
ต่า่งชาติ ิ(อสต.) ที่่�มีกีารรับัรู้้�บทบาทการปฏิบิัตัิงิาน 
คืือ โรคไข้้เลืือดออก โดยได้้ร่่วมกัับเจ้้าหน้้าที่่�
สาธารณสุุขและอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำ
หมู่่�บ้้าน (อสม.) ช่่วยค้้นหาผู้้�เสี่่�ยงต่่อการติิดเชื้้�อ 
และสามารถให้้คำแนะนำในการส่่งตรวจเชื้้�อ 
พร้้อมทั้้�งช่่วยเหลืือในการติิดตามการรัับประทาน
ยาของผู้้�ป่่วยอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�งงานช่่วย
กระจายความรู้้� ข้้อมููลข่่าวสาร เพื่่�อการป้้องกััน  
ดููแลรัักษา และควบคุุมการกระจายของโรค ทำให้้
การทำงานป้้องกัันโรคไข้้เลืือดออกของเจ้้าหน้้าที่่�
สาธารณสุุขชายแดนมีีประสิิทธิิภาพอย่่างมาก
	 การเข้า้ทำหน้า้ที่่�เป็น็แกนนำดูแูลแรงงาน
ข้า้มชาติลิาวในชุมุชนถ่า่ยทอดข้อ้มูลูข่า่วสาร แจ้ง้
ข่่าวในเรื่่�องเกี่่�ยวกับสาธารณสุุขพื้้�นฐานของอาสา
สมััครสาธารณสุุขต่างชาติิ (อสต.) ได้้ช่่วยลด
ปััญหาสุุขภาพในพื้้�นที่่� มีีประโยชน์์ในการควบคุุม
โรคการส่่งเสริิมสุุขภาพและป้้องกัันโรคในแรงงาน
ข้้ามชาติิลาว ที่่�นำไปสู่่�การลดภาระค่่าใช้้จ่่ายค่า
รัักษาพยาบาลของหน่่วยบริิการในการดููแล
แรงงานข้้ามชาติลิาวเหล่า่นี้้� รวมถึงึการช่ว่ยให้เ้ข้า้
ถึึงบริิการสุุขภาพพื้้�นฐานได้้เป็็นอย่่างดีี ดัังกรณีี
ของขวััญตาได้้กล่่าวความรู้้�สึึกออกมาว่่า
	 “มีีความรู้้�สึกดีีมากทำให้้รู้้�และได้้เรีียนรู้้�ใน
เรื่่�องต่่างๆ มีคีวามพร้้อมอยากช่่วยสังคม อยากให้้
คนในชุุมชนมีีสุุขภาพแข็็งแรง คนในครอบครััวมีี
สุุขภาพดีีและได้้รู้้�จัักการปฐมพยาบาลเบื้้�องต้้น”
	 (ขวัญัตา. สัมัภาษณ์์, 14 มิถิุนุายน 2566)
	 อาสาสมััครสาธารณสุุขต่างชาติิ (อสต.) 
ถืือเป็็นเรี่่�ยวแรงสำคััญในการแก้้ไขปััญหาสุุขภาพ
ชายแดนในกลุ่่�มแรงงานข้้ามชาติิลาวได้้อย่่างดีี 
และมีปีระสิิทธิภิาพ ช่ว่ยลดปััญหาสุุขภาพในพ้ื้�นที่่� 
มีปีระโยชน์ใ์นการควบคุมุโรค การส่ง่เสริมิสุขุภาพ
และป้้องกัันโรคในกลุ่่�มแรงงานข้้ามชาติิลาว ที่่�นำ
ไปสู่่�การลดภาระค่่าใช้้จ่่าย ค่่ารัักษาพยาบาลของ
หน่ว่ยบริกิารในการดููแลแรงงานข้า้มชาติิลาวเหล่่า

นี้้� รวมถึงึการช่ว่ยให้ ้เข้า้ถึงึบริกิารสุขุภา พพื้้�นฐาน 
หากขาดอาสาสมััครสาธารณสุุขต่่างชาติิ (อสต.) 
จะทำให้้ขาดการประสานงานกัับแรงงานข้้ามชาติิ
ลาวที่่�มีีจำนวนมากในพื้้�นที่่�อำเภอบ้้านแพง ทำให้้
กลไกในการเฝ้้าระวัังและควบคุุมโรค การเข้้าถึึง
บริิการสุุขภาพด้้านการส่่งเสริิมและป้้องกัันโรค 
จะไม่่มีีประสิิทธิิภาพ อาจส่่งผลให้้เกิิดการแพร่่
ระบาดเป็็นวงกว้้างได้้ 
	 สำนักังานสาธารณสุขุอำเภอบ้า้นแพงได้้
ให้ค้วามสำคััญกับัอาสาสมััครสาธารณสุุขต่า่งชาติิ 
(อสต.) เหมืือนกัับอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำ
หมู่่�บ้้าน (อสม.) เพราะเป็็นกลไกที่่�ช่่วยควบคุุม
ปััญหาสาธารณสุุขในพ้ื้�นที่่� ด้้วยยกย่่องให้้เกีียรติิ
แก่่อาสาสมััครสาธารณสุุขต่่างชาติิ (อสต.) มอบ
เกียีรติบิัตัรและเสื้้�ออาสาสมัคัรสาธารณสุขุต่า่งชาติิ 
(อสต.) แก่่อาสาสมััครสาธารณสุุขต่า่งชาติิ (อสต.) 
ที่่�ผ่่านการอบรมตามหลัักสููตรเพื่่�อเป็็นขวััญและ
กำลัังใจในการทำหน้้าที่่�ที่่�ได้้เสีียสละทำงานจิิต
อาสาโดยไม่่มีีค่่าตอบแทน ซ่ึ่�งถืือเป็็นการยอมรัับ
การทำงานในระดับัหนึ่่�ง และเพื่่�อคงรักัษาให้อ้าสา
สมััครสาธารณสุุขต่่างชาติิ (อสต.) ปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
ต่่อไป

สรุุปและอภิิปรายผล
	พื้ ้�นที่่�อำเภอบ้้านแพง จัังหวััดนครพนม
เป็็นพื้้�นที่่�หนึ่่�งที่่�มีีแรงงานข้้ามชาติิลาวอาศััยอยู่่�
จำนวนมาก ด้้วยเหตุุผลทางเศรษฐกิจในฐานะ 
“แรงงาน” แรงงานส่่วนใหญ่่เป็็นแรงงานไร้้ฝีีมืือ
หรืืออยู่่�ในประเภทอาชีีพงานพื้้�นฐาน จึึงจำเป็็น
ต้อ้งทำงานที่่�ใช้ก้ำลังัแรงกายเป็น็หลักัและมีคีวาม
เสี่่�ยงสููง หรืือ 3D jobs ได้้แก่่ dirty (สกปรก),  
dangerous (อัันตราย) และ difficult (ยาก) (Moyce 
& Schenker, 2018) เช่่น ผู้้�รัับใช้้ในบ้้าน กรรมกร 
แรงงานด้า้นการผลิติ และแรงงานในภาคการเกษตร 
แรงงานกลุ่่�มนี้้�มัักจะถููกละเลยและไม่่สามารถเข้้า
ถึึงการคุ้้�มครองสิิทธ์ิ์�และสวััสดิิการด้้านต่่างๆ ใน
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สัังคมไทย รวมถึึงการมีีรายได้้ตํ่่�าทำให้้ต้้อง
ประหยััดค่่าใช้้จ่่ายในการดำรงชีีวิิต จึึงไม่่สามารถ
เข้้าถึึงการบริิการด้้านสุุขภาพที่่�ดีีได้้ 
	 แรงงานข้้ามชาติิลาวส่่วนใหญ่่เลืือกที่่�จะ
ดูแูลกันัเองในยามเจ็บ็ป่ว่ย หากเจ็บ็ป่ว่ยไม่ม่ากนักั
และสามารถทำงานต่อ่ได้้จะหาซื้้�อยามารัับประทาน 
เองเป็็นหลััก หรืือหาสมุุนไพรมารัับประทาน 
จนกระทั่่�งเมื่่�อเจ็็บป่่วยไม่่สามารถทำงานได้้ จึึงไป
รัักษาในสถานพยาบาลที่่�ใกล้้สถานที่่�ทำงาน หรืือ
ใกล้้ที่่�อยู่่�อาศััยที่่�ตััวเองสามารถไปใช้้สิิทธิ์์�ประกััน
สุุขภาพได้้ สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ อััชวััฒน์ 
คำหวาน และปัตัพงษ์ ์เกษสมบูรูณ์ ์(2559) พบว่า่ 
แรงงานข้้ามชาติิส่่วนใหญ่่กว่่าครึ่่�งจะใช้้วิิธีีดููแล
ตนเองด้้วยการซื้้�อยามากิินเอง หรืือไปรัักษาที่่�
คลิินิิกเอกชน และอีีกจำนวนหนึ่่�งไม่่ได้้รัับการ
รัักษาอะไรเลย สาเหตุุหลัักมาจากการไม่่มีีหลััก
ประกัันหรืือสิิทธิิประโยชน์์ทางสุุขภาพในการเข้้า
รัับการรัักษาที่่�สถานพยาบาล จึึงเป็็นสาเหตุุให้้
อััตราการเจ็็บป่่วยที่่�ต้้องเข้้าพัักในสถานพยาบาล
ในกลุ่่�มแรงงานข้้ามชาติิจึึงค่่อนข้้างต่่ำ ในขณะที่่�
การเจ็็บป่่วยที่่�ต้้องพัักรัักษาตนเองอยู่่�ที่่�บ้้านมีี
อััตราที่่�สููงกว่่ามาก ยกเว้้นเมื่่�อเจ็็บป่่วยหนัักหรืือ
ประสบอุุบััติิเหตุุร้้ายแรงจึึงจะมาใช้้บริิการสถาน
พยาบาลของรััฐโดยจ่่ายค่่ารัักษาเอง
	 แรงงานข้า้มชาติลิาวที่่�มีบีัตัรประกันัสุขุภาพ 
หรืือบััตรประกัันสัังคมสามารถเข้้าสู่่�กระบวนการ
รัักษาตามสิิทธิ์์�ที่่�มีีอยู่่� โดยไปรัับบริิการการตรวจ
รัักษาที่่�โรงพยาบาลที่่�คิิดว่่ามีีบุุคลากรและเครื่่�อง
มืือพร้้อมมากกว่่าสถานีีอนามััย หรืือโรงพยาบาล
ที่่�ตนเองทำประกัันสุุขภาพเอาไว้้ สำหรัับแรงงาน
ข้า้มชาติลิาวที่่�ไม่ม่ีบีัตัรประกันัสุขุภาพมักัเลืือกใช้้
สถานบริกิารสุขุภาพตามสะดวก เหตุผุลที่่�นิยิมไป
ใช้้สถานบริิการสุุขภาพของรััฐ เพราะมีีอยู่่�ทั่่�วไป 
ใกล้้สถานที่่�พัักอาศััย และบางแห่่งมีีอาสาสมััคร
สาธารณสุุขต่่างชาติิ (อสต.) คอยให้้ความช่่วย
เหลืือและบริิการอยู่่�ด้้วย สอดคล้้องกัับการศึึกษา

ของ พรรณรััตน์์ อาภรณ์์พิิศาล  (2559) ซึ่่�งพบว่่า 
การมีีอาสาสมััครเป็็นสิ่่�งที่่�จำเป็็นและเกิิดประโยชน์์
อย่า่งมากต่อ่การเข้า้รัับบริกิารสุขุภาพของแรงงาน
ข้้ามชาติิ ซึ่่�งส่่งผลต่่อการจััดการด้้านสาธารณสุุข
และการเข้้าถึงึบริกิารสุขุภาพของแรงงานข้้ามชาติิ 
อาสาสมััครสาธารณสุุขต่า่งชาติิ (อสต.) จึงึมีคีวาม
สำคััญต่อ่งานสุขุภาพในพื้้�นที่่�ชายแดนเป็น็อย่า่งมาก 
ตราบใดที่่�ยังัมีแีรงงานข้า้มชาติใินประเทศไทย ถืือ
เป็็นกลไกสำคััญที่่�ช่่วยให้้แรงงานข้้ามชาติิเหล่่านี้้�
เข้า้ถึงึบริกิารสุุขภาพได้้อย่่างถูกูต้้องและเหมาะสม 
ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อการควบคุุมโรคในประเทศไทยเอง
	 อาสาสมััครสาธารณสุุขต่างชาติิ (อสต.) 
เป็็นกลุ่่�มแรงงานข้้ามชาติิที่่�มีีจิิตอาสาในการช่่วย
เหลืือและดููแลพี่่�น้้องแรงงานข้้ามชาติิด้้วยกัน ซ่ึ่�ง
ในด้้านการรัักษาพยาบาลและบริิการสาธารณสุุข
คนกลุ่่�มนี้้�มีปัีัญหาการเข้า้ถึงึ รวมทั้้�งขาดความรู้้�ใน
การดููแลตนเอง อาสาสมััครสาธารณสุุขต่างด้้าว 
(อสต.) จะเข้า้ไปมีีบทบาทในการดููแลให้ค้นเหล่า่น
ถึึงเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพได้้มากยิ่่�งขึ้้�น โดยปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�เกี่่�ยวกับงานด้้านสาธารณสุุขในชุุมชน
แรงงานข้้ามชาติิอย่่างใดอย่่างหนึ่่�งต่่อไปนี้้� ได้้แก่่ 
ประสานงานกัับเจ้้าหน้้าที่่� ถ่่ายทอดความรู้้�ด้้าน
สุุขภาพให้้แก่่แรงงานต่่างชาติิ เป็็นแกนนำและ
สร้้างเครืือข่่ายด้้านสุุขภาพในชุุมชน โดยไม่่ได้้รัับ
รายได้ป้ระจำจากการทำงานดังักล่า่ว และต้อ้งเคย
ผ่่านการอบรมจากหน่่วยงานของรััฐหรืือองค์์กร
พััฒนาเอกชน เพื่่�อเพิ่่�มพููนทัักษะและองค์์ความรู้้�
ด้้านการสาธารณสุุขอย่่างน้้อยหนึ่่�งครั้้�ง (สตพร 
จุุลช และคณะ, 2565) 
	 จากการศึึกษาของ อรััญญา ศิิริิผล และ
เทพิินทร์์ พััชรานุุรัักษ์์ (2564) ได้้เสนอความเห็็น
ว่า่ การเข้า้มาเป็น็อาสาสมัคัรสาธารณสุขุต่า่งชาติิ 
(อสต.) ของกลุ่่�มแรงงานข้้ามชาติิไม่่ได้้เป็็นเพีียง
ทรััพยากรมนุษุย์ท์ี่่่��สำคัญัทางเศรษฐกิจิในการสร้า้ง
เมืืองเมืืองชายแดนร่่วมกัันเท่่านั้้�น แต่่ยัังถืือเป็็น 
“โอกาส” ที่่่��รััฐควรพััฒนาให้้้�เป็็น “ทรััพยากรร่่วม” 
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ให�เป็็นบุุุ�คลากรสำคััญช่่วยดููู�แลสุุขภาพของคนใน
ชุุมชนชายแดน ในการลดความเสี่่�ยงในการแพร่่
กระจายโรคข้้ามแดน และส่่งเสริิมความมั่่�นคงทาง
สุุขภาพชายแดนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ที่่�สำคััญ
อาสาสมััครสาธารณสุุขต่่างชาติิ (อสต.) สามารถ
ลดข้้อจำกััดของบุุคลากรสาธารณสุุขของรััฐไทยที่่�
ไม่่สามารถเข้้าถึึงกลุ่่�มคนต่่างชาติิได้้ ที่่�ผ่่านมา
อาสาสมััครสาธารณสุุขต่่างชาติิ (อสต.) อำเภอ
บ้า้นแพง สามารถใช้ค้วามรู้้�จากหลักัการสาธารณสุขุ 
มููลฐานของประเทศไทยที่่�ผ่่านการฝึึกอบรมโดย
หน่ว่ยงานสาธารณสุุขอำเภอบ้้านแพง ไปช่่วยดูแล
และประชาสัมัพันัธ์ข์่า่วสารให้แ้ก่แ่รงงานข้า้มชาติิ
ลาวที่่�อาศััยในชุุมชน ให้้เ ข้้าถึึงบริิการสุุขภาพใน
หน่่วยงานสุุขภาพในพ้ื้�นที่่� ได้้แก่่ โรงพยาบาล
อำเภอบ้า้นแพง โรงพยาบาลส่ง่เสริมิสุุขภาพตำบล 
รวมถึึงทำหน้้าที่่�สนัับสนุุนและเป็็นกำลัังสำคััญใน
การเฝ้้าระวัังและควบคมโรคติิดต่่อที่่�เกิิดในชุุมชน 
การกำจััดลููกน้้ำยุุงลาย การเป็็นผู้้�ที่่�ช่่วยให้้ความรู้้�
ด้า้นสุุขศึกึษาในโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุขุภาพตำบล 
(รพสต.) ในพื้้�นที่่� เหล่่านี้้�แสดงถึึงศัักยภาพและ
สามารถของอาสาสมััครสาธารณสุุขต่า่งชาติิ (อสต.) 
ในการส่ง่เสริมิการเข้า้ถึงึบริกิารสุขุภาพของแรงงาน 
ข้้ามชาติิได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	รู ูปแบบการดำเนิินงานของอาสาสมััคร
สาธารณสุขุต่า่งชาติ ิ(อสต.) ในพื้้�นที่่�อำเภอบ้า้นแพง 
เป็น็ลักัษณะใช้้กลไกชาวต่า่งชาติช่ิ่วยดูแูลเฝ้า้ระวััง
สุขุภาพชายแดน หมายถึงอาสาสมััครสาธารณสุุข
ต่่างชาติิ (อสต.) ทำงานคู่่�ขนานไปกัับอาสาสมััคร
สาธารณสุุขหมู่่�บ้้าน (อสม.) คล้้ายคลึึงกัับการ
ดำเนิินงานเพื่่�อส่่งเสริิมการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพ
แก่แ่รงงานข้า้มชาติิและชาวต่างชาติิที่่�ไม่ม่ีสีัญัชาติิ
ไทยในแต่่ละพื้้�นที่่�จังัหวัดัอุบุลราชธานีี ของ ศิริิิวรรณ 
อุุทธา และคณะ (2565) โดยมีีรููปแบบการดำเนิิน
งานแบบเสี่่�ยวสุขภาพ หรืือ อาสาสมัคัรสาธารณสุขุ
หมู่่�บ้าน (อสม.) อาสาสมััครสาธารณสุุขต่างชาติิ 

(อสต.) เสี่่�ยว เป็็นการดำเนิินงานด้้านสุุขภาพใน
ลัักษณะการเป็็นเสี่่�ยวสุุขภาพ คืือ การสร้้างเครืือ
ข่่ายความเป็็นเสี่่�ยวหรืือเป็็นเพื่่�อน ระหว่่างอาสา
สมััครสาธารณสุุขต่่างชาติิ (อสต.) กัับประชากร
ข้้ามชาติิลาว ซ่ึ่�งสามารถช่วยจัดการความเสี่่�ยง
ด้้านสุุขภาพชายแดนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 ในส่่วนของหน่่วยงานภาครััฐในพ้ื้�นที่่� 
สำนัักงานสาธารณสุุขอำเภอบ้้านแพงได้้ให้้ความ
สำคััญกัับอาสาสมััครสาธารณสุุขต่่างชาติิ (อสต.) 
เหมืือนกัับอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน 
(อสม.) เพราะเป็็นกลไกที่่�ช่่วยควบคุุมปััญหา
สาธารณสุุขในพ้ื้�นที่่� ขณะเดีียวกันยัังช่่วยสร้้าง
ขวัญกำลังัใจให้ก้ับัอาสาสมัคัรสาธารณสุขุต่า่งชาติิ 
(อสต.) ที่่�ได้้เสีียสละทำงานจิิตอาสาโดยไม่่มีีค่่า
ตอบแทน ด้ว้ยการยกย่อ่งให้เ้กียีรติแิก่อ่าสาสมัคัร
สาธารณสุุขต่่างชาติิ (อสต.) มอบเกีียรติิบััตรและ
เสื้้�ออาสาสมััครสาธารณสุุขต่างชาติิ (อสต.) แก่่
อาสาสมััครสาธารณสุุขต่า่งชาติิ (อสต.) ที่่�ผ่า่นการ
อบรมตามหลัักสููตร เพื่่�อเป็็นขวััญและกำลัังใจใน
การทำหน้า้ที่่� ซึ่่�งถืือเป็น็การยอมรับัการทำงานใน
ระดัับหนึ่่�ง เพื่่�อคงรัักษาให้้อาสาสมััครสาธารณสุุข
ต่่างชาติิ (อสต.) ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ต่่อไป ซึ่่�งสอดคล้้อง
กัับผลการศึึกษาของ ศิิริิวรรณ อุุทธา และคณะ 
(2565) ที่่�เห็็นว่่าการจััดสวััสดิิการตามความ
ต้้องการด้้านสุุขภาพ กระตุ้้�นให้้รัับรู้้�ถึงประโยชน์์
ของการสร้้างเสริมิสุขุภาพ และป้้องกันัการเกิดิโรค
มากกว่า่การรักัษา เพื่่�อให้แ้รงงานข้า้มชาติมิีพีฤติกิรรม 
การสร้า้งเสริมิสุขุภาพได้ด้ียีิ่่�งขึ้้�น จึงึควรมีนีโยบาย
ที่่�ให้ก้ารสนับัสนุนุการดำรงอยู่่�ของอาสาสมัคัรต่า่ง
ชาติ ิเช่่น สวััสดิกิาร วัสัดุคุรุภุัณัฑ์ ์การพััฒนาอาสา
สมััครต่่างชาติิอย่่างต่่อเนื่่�อง และกระบวนการ
สรรหาอาสาสมััครต่า่งชาติิจากผู้้�ประกอบการ และ
ควรกำหนดการพัฒันาหลักัสูตูรกลางสำหรับัอาสา
สมััครต่่างชาติิ เพื่่�อให้้เหมาะสมกัับบริิบทที่่�แตก
ต่่างกัันในประเทศ
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ข้้อเสนอแนะ
	 1. 	 ข้้อเสนอแนะสำหรัับการศึึกษาวิิจััย 
การที่่�อาสาสมััครสาธารณสุุขต่่างชาติิ (อสต.) ได้้
ช่่วยเหลืือแรงงานข้้ามชาติิให้้ได้้รัับบริิการด้้าน
สุุขภาพที่่�ดีี สามารถเข้้าถึึงบริิการได้้ง่่าย นัับเป็็น
กลไกด้้านการส่่งเสริิมและป้้องกัันโรคจะที่่�มีี
ประสิทิธิภิาพ หากมีีการวิิเคราะห์์ความต้อ้งการใน
การจััดอบรมทั้้�งในส่่วนของลููกจ้้าง ผู้้�แทนสถาน
ประกอบการที่่�จ้้างแรงงานข้้ามชาติิ เพื่่�อนำมา
พััฒนาหลัักสููตรที่่�มีีเน้ื้�อหาวิิชาที่่�บููรณาการให้้
เหมาะสมกัับสภาพพ้ื้�นที่่� จะเป็็นการขยายพรมแดน 
ความรู้้�ที่่�เป็็นประโยชน์์ด้้านสาธารณสุุขชายแดน
เพิ่่�มขึ้้�น
	 2. 	 ข้้อเสนอแนะสำหรัับการศึึกษาวิิจััย
ครั้้�งต่่อไป
		  แรงงานข้้ามชาติิลาวส่วนใหญ่่ยัังใช้้
บริิการสุุขภาพค่่อนข้้างน้้อย เนื่่�องมาจากปััญหา
อุปุสรรคในการเข้้ารับับริกิาร เช่น่ ความสะดวกใน
การเดิินทางเพราะต้้องมีีนายจ้างพาไป การใช้้
ระยะเวลารอคอยที่่�ยาวนานทำให้้ขาดรายได้้ จึึง
ควรมีีศึึกษาแนวทางการพััฒนาทัักษะด้้านอาชีีว
อนามัยัที่่�เฉพาะพื้้�นที่่�ให้แ้ก่อ่าสาสมัคัรสาธารณสุขุ
ต่่างชาติิ (อสต.) เพื่่�อเป็็นบุุคลากรสำคััญในการ
ช่่วยดููแลสุุขภาพของแรงงานข้้ามชาติิลาวให้้มีี
คุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีต่่อไป

	 3.	 ข้้อเสนอแนะสำหรัับการประยุุกต์์ใช้้
ในวิิถีีชีีวิิต
		  การทำงานของอาสาสมััครสาธารณสุุข 
ต่่างชาติิ (อสต.) คืือการช่่วยเหลืือเจ้้าหน้้าที่่�
สาธารณสุุขไทย และช่่วยเหลืือเพื่่�อนแรงงานข้้าม
ชาติทิี่่�มาจากประเทศเดียีวกันั ในกรณีพีื้้�นที่่�อำเภอ
บ้้านแพง จัังหวััดนครพนม เป็็นเพีียงการทำงาน
ระหว่่างภาครััฐคืือสำนัักงานสาธารณสุุขอำเภอ
บ้้านแพงกัับแรงงานข้้ามชาติิลาวในพ้ื้�นที่่�เท่่านั้้�น 
ควรมีกีารบูรูณาการทำงานร่ว่มกับัภาคเอกชนคืือ
นายจ้างหรืือผู้้�ประกอบการในพื้้�นที่่� เพื่่�อขับัเคลื่่�อน
และสนับัสนุนุการดำเนินิงานระบบบริกิารสาธารณสุขุ 
ชายแดนให้้มีีประสิิทธิิภาพที่่�ดีีต่่อไป

กิิตติิกรรมประกาศ 
	 คณะผู้้�วิจิัยัขอขอบคุณุผู้้�ให้ข้้อ้มูลูทุกุท่า่น 
อาสาสมััครสาธารณสุุขต่่างชาติิ (อสต.) และอาสา
สมััครสาธารณสุุขหมู่่�บ้้าน (อสม.) ภายใต้้การดููแล
ของสำนักังานสาธารณสุขุอำเภอบ้า้นแพง จังัหวัดั
นครพนม ที่่�ได้้ให้้ข้อ้มููลที่่�เป็็นประโยชน์์อย่่างยิ่่�งต่่อ
การวิิจััย และช่่วยเหลืือในการดำเนิินการวิิจััยเป็็น
ไปอย่่างราบรื่่�น และ คณะศิิลปศาสตร์์และ
วิิทยาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยนครพนม ที่่�สนัับสนุุน
งบประมาณในการวิิจััยครั้้�งนี้้�
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