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บทคัดย่อ
	 บทความทางวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์คือ 1) เพื่อศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อม
ก่อนการเกษียณอายุให้กับทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ และ 2) เพื่อเสนอแนะแนวทางการส่งเสริม
การเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุให้กับทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ การเตรียมตัวก่อนการ
เกษียณอายุเป็นความสำ�คัญอย่างหนึ่งของการวางแผนการดำ�เนินชีวิต ของบุคคลให้มีคุณภาพ ผู้เขียน
นำ�เสนอว่าทรัพยากรมนุษย์ในองค์การควรมีการเตรียมความพร้อม ก่อนการเกษียณอายุใน 9 ด้าน คือ 
1) ด้านเศรษฐกิจ 2) ด้านสุขภาพกาย 3) ด้านจิตใจ 4) ด้านสังคม 5) ด้านอาชีพ 6) ด้านที่อยู่อาศัยและ
สภาพแวดล้อม 7) ด้านการใช้เวลาว่าง 8) ด้านเทคโนโลยี และ 9) ด้านชีวิต และควรมีการวางแผนการ
ดำ�เนินงานอย่างเป็นขัน้ตอน โดยควรสง่เสรมิใหบ้คุลากรขององคก์ารเกดิการเรียนรู้เพือ่การเปลีย่นแปลง
ของตนเอง สำ�หรับแนวทางการส่งเสริมการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุให้กับทรัพยากร
มนุษย์ขององค์การคือ ควรเตรียมความพร้อมให้กับบุคลากรขององค์การตั้งแต่เร่ิมต้นเข้ามาทำ�งาน  
จนกระทั่งใกล้เกษียณอายุการทำ�งาน ควรมีการจัดการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุด้วย 
วธิกีารทีห่ลากหลาย เช่น การจดัใหม้ทีีป่รกึษาสำ�หรบับคุลากร การฝกึอบรมอาชพีเสรมิ การใชเ้ทคโนโลยี
ใหเ้ปน็ประโยชน ์เป็นตน้ ขอ้เสนอแนะแนวทางการสง่เสรมิการเตรยีมความพรอ้มกอ่นการเกษยีณอายใุห้
กับทรัพยากรมนุษย์ขององค์การควรดำ�เนินการ คือ 1) องค์การควรเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณ
อายุให้กับบุคลากรขององค์การตั้งแต่เริ่มปฏิบัติงาน และใกล้เกษียณอายุ การทำ�งาน 2) ส่งเสริมความรู้ 
ทักษะเพ่ือความพร้อมสำ�หรบัการทำ�งานหลังเกษยีณสำ�หรับผูส้งูอายุ ทีม่คีวามพร้อมทำ�งาน 3) องคก์าร
ควรเปดิโอกาสในการจา้งงานตอ่เนือ่งสำ�หรบัผูส้งูอายุ ทีม่คีวามพรอ้มในการปฏบิตังิานโดยคำ�นงึถงึการ
ออกแบบงานที่มีความเหมาะสม 4) องค์การควรมีแผนการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุของ
บคุลากร และควรจดัทำ�คู่มอืการเตรยีมความพรอ้มกอ่นการเกษยีณอาย ุ5) องคก์ารควรมกีารจดักจิกรรม
ท่ีหลากหลายเพือ่สง่เสรมิ การเตรยีมความพรอ้มก่อนการเกษยีณอายใุหก้บัทรัพยากรมนษุยข์ององคก์าร 
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เช่น การให้ความรู้เกี่ยวกับการเกษียณอายุผ่านสื่อต่างๆ ขององค์การ การจัดอบรม/สัมมนา การศึกษา 
ดูงาน การทำ�อาชีพหลังการเกษียณอายุ เป็นต้น ทั้งนี้หากองค์การให้ความสำ�คัญกับการส่งเสริม  
การเตรยีมความพรอ้มก่อนการเกษยีณอายใุหกั้บทรพัยากรมนษุยข์ององคก์าร บคุลากร จะมขีวญักำ�ลงัใจ 
ที่ดี สร้างผลงานและส่งเสริมความก้าวหน้าให้กับองค์การต่อไป

คำ�สำ�คัญ:	 การเตรียมความพร้อม, ก่อนการเกษียณอายุ, ทรัพยากรมนุษย์

Abstract
	 This academic article aims to 1) study the concept of pre-retirement preparation for 
human resources in an organization, and 2) propose guidelines on promoting pre-retirement 
preparation for human resources in an organization. Preparing for pre-retirement is one of 
the priorities of a person’s quality of life planning. The author proposes that human resources 
in an organization should be ready before retirement in nine aspects including: 1) economy,  
2) physical health, 3) mental health, 4) society, 5) occupation, 6) housing and environment, 
7) free time spending, 8) technology, and 9) life. Step-by-step operational planning should be 
encouraged by supporting persons in an organization to learn for self-transformation. Guidelines 
on promoting pre-retirement preparation for human resources in an organization are to prepare 
personnel starting from the first day of work to the near-retirement period. Various methods of 
pre-retirement preparation should be implemented such as providing consultants for personnel, 
offering vocational training, using technology effectively, etc. Recommendations for promoting  
pre-retirement preparation for human resources in an organization are as follows: 1) the  
organization should prepare the pre-retirement plan for personnel starting from the first day of 
work to the near-retirement period, 2) the organization should enhance knowledge and skills  
for the elderly who are ready to work after retirement, 3) the organization should provide  
continuous job opportunities for the elderly who are ready to work taking into account the proper 
work design, 4) the organization should make the pre-retirement planning for personnel and 
prepare a pre-retirement preparation handbook, and 5) the organization should arrange a variety 
of activities to enhance pre-retirement preparation for human resources such as transmitting  
knowledge about retirement through various organization’s media, holding workshops or  
training courses, organizing field trips, pursuing careers after retirement, etc. To conclude, if the 
organization focuses on promoting pre-retirement preparation for human resources, personnel 
will gain moral support, increase productivity, and make significant progress.
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บทนำ�
	 สถานการณ์ประเทศไทยและสังคมโลก
จะก้าวสู่สังคมสูงวัย โดยองค์การสหประชาชาติ
ประเมินสถานการณ์ในช่วงปี 2544-2643 (ค.ศ. 
2001-2100) จะเป็นศตวรรษแห่งผู้สูงอายุจาก
การเพิ่มขึ้น ของประชากรผู้สูงอายุ (สำ�นักงาน 
สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 
ออนไลน์) จากการรวบรวมสถิติด้านจำ�นวน 
ผู้สูงอายุของกรมกิจการผู้สูงอายุ โดยเป็นข้อมูลที่
รวบรวม ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2562 มจีำ�นวนผูส้งู
อายุจำ�นวน 11,136,059 คน จากจำ�นวนประชากร
ทั้งประเทศ 66,558,935 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 
16.73 ของประชากรทัง้หมด (กรมกิจการผูส้งูอาย,ุ  
ออนไลน์) ซึ่งจำ�นวนผู้สูงอายุมีแนวโน้ม ที่จะเพิ่ม 
มากขึ้นในทุกๆ ปี การเตรียม ความพร้อมของ
บุคลากรในวัยทำ�งานและบุคลากรที่กำ�ลังจะ
เกษียณอายุจะเป็น สิ่งสำ�คัญอย่างหนึ่งที่จะทำ�ให้
เป็นผู้สูงอายุ ที่มีคุณภาพต่อไป

	 การเกษียณอายุ เป็นการเปล่ียนแปลง
ของบุคคลที่อาจทำ�ให้ต้องปลีกตัวออก จากงาน 
หรือสิ้นสุดจากงาน ซึ่งจะเป็นไปตามที่บุคคลหรือ
องค์การกำ�หนดไว้ ซึ่งถ้าเป็นองค์การภาคเอกชน
มักจะกำ�หนดไว้ในช่วงการเกษียณอายุที่ 55 ปี  
ขึ้นไป และสำ�หรับองค์การอื่นๆ ก็จะมีความ 
แตกต่างกันไปในการกำ�หนดอายุของบุคลากร 
ในการเกษียณอายุ

	 การเกษียณอายุเป็นสิ่งสำ�คัญอย่างหนึ่ง 
ที่บุคคลควรมีการวางแผนไว้ล่วงหน้า สำ�คัญ
เท่ากับการวางแผนในทุกๆ ช่วงวัย ของชีวิต 
ซึ่งจะทำ�ให้บุคคลเกิดการตระหนักและเตรียม
ความพร้อมสำ�หรับการใช้ชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
การเกษียณอายุบุคคลต้องมีการเปลี่ยนแปลง
ในหลายๆ ด้าน เช่น ด้านสุขภาพที่ต้องมีการ
เปลี่ยนแปลงตามวัย ด้านหน้าที่การงานที่ต้องลด
บทบาทลง ด้านการเงินที่ต้องเตรียมความพร้อม

ในการใชจ้า่ยในระยะยาว รวมถงึคา่ใชจ้า่ยเพือ่ดแูล
ด้านสุขภาพ เป็นต้น 

	 เมื่อถึงช่วงเวลาของการเกษียณอายุ
บุคคลต้องมีการปรับตัวเพื่อเตรียมตัวกับ ความ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นเพื่อให้สามารถดำ�รงชีวิต
ไดอ้ยา่งมคีณุภาพและมคีณุคา่ ตอ่ตนเองและเปน็
ประโยชน์ต่อผู้อื่น 

	 ทรัพยากรมนุษย์มีความสำ�คัญอย่างยิ่ง 
ต่อความสำ�เร็จขององค์การ หากองค์การ มีการ
วางแผนในความสำ�เร็จขององค์การควบคู่ไป
กับความสำ�เร็จของบุคลากร ในองค์การ จะเป็น 
สิ่งสำ�คัญที่ทำ�ให้บุคลากร มีขวัญกำ�ลังใจ และ
เพียรพยายามในการทำ�งานเพื่อบรรลุผลสำ�เร็จ
ของทั้งตนเองและความสำ�เร็จขององค์การ การ
ส่งเสริม การเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณ
อายุให้กับทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ เป็นงาน
ส่วนสำ�คัญอย่างหนึ่งขององค์การ ที่จะสร้างความ
มั่นคงให้กับบุคลากรทั้งในปัจจุบันและบุคลากรที่
กำ�ลังจะเกษียณอายุ การเตรียมความพร้อมก่อน
การเกษียณอายุให้บุคลากรมีการรับรู้ มีความ
เข้าใจ เตรียมพร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลง ที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคต สามารถทำ�ให้ตนเองดำ�รงชีวิต
ได้อย่างมีคุณค่าและมีความสุข ทั้งในการทำ�งาน
ปัจจุบันและการใช้ชีวิต ภายหลังจากที่ได้เกษียณ
อายแุลว้ จะเปน็ สิง่สำ�คญัสิง่หนึง่ทีส่รา้งขวญักำ�ลงั
ใจของบุคลากรในการทำ�งานกับองค์การ

	 นอกจากนีห้ากองคก์ารมแีผนเตรียมการ
ต่างๆ ที่จะสนับสนุนให้บุคลากรขององค์การได้
รับรู้ เข้าใจ และเตรียมแผนการดำ�เนินชีวิตทั้งใน
ปจัจบุนัและอนาคต จะแสดงใหเ้หน็ถงึการใหค้วาม
สำ�คัญกับบุคลากรที่เป็นทรัพยากรมนุษย์อันมี
คณุคา่ยิง่ขององคก์าร บคุลากรรูส้กึถงึความหว่งใย
ขององค์การ ทำ�ให้มีความผูกพันกับองค์การ  
มีแรงจูงใจ ในการสร้างสรรค์ผลงานเพื่อบรรลุ  
ตามวัตถุประสงค์ขององค์การต่อไป 
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	 ในบทความนี้เป็นบทความวิชาการผู้
เขียนมีวัตถุประสงค์คือ 1) เพื่อศึกษาแนวคิด
เกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมก่อน การเกษียณ
อายุให้กับทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ และ  
2) เพื่อเสนอแนะแนวทางการส่งเสริมการเตรียม
ความพร้อมก่อนการเกษียณอายุให้กับทรัพยากร
มนุษย์ขององค์การ โดยผู้เขียนจะนำ�เสนอหัวข้อ
ต่างๆ ได้แก่ ความสำ�คัญของการเตรียมตัวก่อน 
การเกษียณอายุ ทรัพยากรมนุษย์ในองค์การ
กับการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุ
ในด้านต่างๆ กระบวนการขององค์การในการ 
ส่งเสริมการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณ
อายุให้กับทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ แนวทาง
การส่งเสริมการเตรียมความพร้อมก่อนการ
เกษียณอายุให้กับทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ 
บทสรปุและข้อเสนอแนะในการสง่เสรมิการเตรยีม 
ความพร้อมก่อนการเกษียณอายุให้กับทรัพยากร
มนุษย์ขององค์การ โดยมีรายละเอียด ดังนี้

ความสำ�คัญของการเตรียมตัวก่อนการ
เกษียณอายุ 
	 การเตรียมตัวก่อนการเกษียณอายุ ถึง
แม้ว่าบางคนอาจจะมองว่าเป็นเรื่อง ของอนาคต
ที่อาจจะเป็นอนาคตอันใกล้ หรืออนาคตที่อาจ
จะไกลสำ�หรับแต่ละบุคคล หากบุคคลต้องการ
ให้ตนเองมีการเกษียณอายุอย่างมั่นคง และมี
คุณภาพชีวิต ที่ดีทั้งในปัจจุบัน และในอนาคต 
การเตรยีมตวักอ่นการเกษยีณอายจุงึเปน็สิง่สำ�คัญ 
ที่บุคคลต้องมีความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงที่
จะเกิดข้ึนในอนาคต มีหลายองค์การ ให้แนวคิด
ที่เกี่ยวกับความสำ�คัญของการเตรียมตัวก่อนการ
เกษียณอายุ ดังน้ี สำ�นักงานส่งเสริมสวัสดิภาพ
และพิทักษ์ เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส และผู้สูง
อายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนษุย ์(2556, 6) ไดก้ล่าวถงึการเตรยีมความ

พร้อมเพื่อการเกษียณอายุถือเป็น การวางแผน
ชีวิต การเตรียมการต่างๆ ควรเป็นกระบวนการที่
ควรเริ่มตั้งแต่ วัยทำ�งาน เพื่อวางแผนการใช้ชีวิต 
อย่างเหมาะสม มีประโยชน์ในการช่วยลดปัญหา
ของผู้เกษียณ ทำ�ให้ผู้เกษียณอายุสามารถมีการ
ปรับตัวในบทบาท ที่เปล่ียนแปลงได้และมีความ
พงึพอใจในชวีติหลงัเกษยีณ สอดคลอ้งกบัแนวคดิ
ของ กองส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุ กรมกิจการ 
ผูส้งูอาย ุ(2562, 6-7) ไดใ้หเ้หตผุลของ การเตรยีม
ความพร้อมสู่วัยสูงอายุ คือ ความสูงอายุเป็นสิ่งที่
หลกีเลีย่งไมไ่ด ้เมือ่สงูอายจุะเกดิการเปลีย่นแปลง
ในด้านต่างๆ ที่สามารถเตรียมตัวล่วงหน้าได้ และ
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตของผู้สูง
อายุเกิดขึ้นจากตัวผู้สูงอายุเองและปัจจัยสภาพ
แวดล้อม การเตรียมการไว้ก่อน จะนำ�ไปสู่ความ
ม่ันคงในชีวิตเม่ือสูงอายุ สอดคล้องกับแนวคิด
ของ Margaret Foot and Caroline Hook (1996, 
155) ได้กล่าวถึงการเกษียณอายุองค์การควรมี
การเตรียมการให้กับพนักงาน ควรมีโปรแกรม
การวางแผนการเกษียณอายุให้กับพนักงาน เพื่อ
สามารถวางแผนการใชช้วีติทัง้ในปัจจบุนัและแผน
ในอนาคต อาจมีการแลกเปล่ียนประสบการณ์
ระหวา่งพนกังานทีเ่กษยีณ อายแุลว้ และพนกังาน
ที่อยู่ในองค์การปัจจุบัน

เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร และการ 
เตรียมตัวในการดำ�รงชีวิต และเป็นส่วน
หนึ่งของการสร้างขวัญและกำ�ลังใจให้กับ
พนักงาน เป็นต้น 
	 กล่าวโดยสรุป ความสำ�คัญของการเตรี
ยมตัวก่อนการเกษียณอายุ เป็นการวางแผนชีวิต
อย่างหนึ่งของบุคคล ซึ่งเป็นกระบวนการตั้งแต่
เริม่ทำ�งาน จนกระทัง่ การเกษยีณอาย ุซึง่เปน็การ
เตรียมการล่วงหน้าของบุคคลที่พร้อมรับกับ การ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น และสามารถ ปรับตัวได้  
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มีความพึงพอใจในชีวิตและ สร้างคุณค่าให้กับ
ตนเองเปน็ประโยชน์ใหกั้บผูอ่ื้นตอ่ไป หากองค์การ
แตล่ะองคก์ารใหค้วามสำ�คัญกับการเตรยีมตวัก่อน 
การเกษยีณอายขุองบคุลากรขององค์การ จะทำ�ให้
บุคลากรขององค์การมีความตระหนักในการใช้
ชีวิตอย่างมีความระมัดระวัง ทั้งในปัจจุบัน และ
คำ�นึงถึงอนาคตที่จะเกิดขึ้น ก็จะสามารถทำ�ให้
บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดีต่อไป 

ทรัพยากรมนุษย์ในองค์การกับการเตรียม
ความพร้อมก่อนการเกษียณอายุในด้าน
ต่างๆ 
	 การเกษียณอายุของทรัพยากรมนุษย์ใน
องค์การ องค์การสามารถมีการวางแผนล่วงหน้า
ว่าจะมีบุคลากรเกษียณอายุเมื่อใด และมีจำ�นวน
กี่คนในแต่ละปี หากองค์การ มีการเตรียมตัว 
ก่อนการเกษียณอายุ ของบุคลากรในด้านต่างๆ 
จะทำ�ให้บุคลากรตระหนักและให้ความสำ�คัญ
ต่อการวางแผนในการดำ�เนินชีวิต และเป็นขวัญ
กำ�ลังใจ ของบุคลากรและสร้างความผูกพัน
ระหวา่งองค์การและพนกังานใหม้คีวามรูส้กึมัน่คง  
ท้ังในชีวิตการงาน และการดำ�รงชีวิต ในอนาคต 
การเตรยีมตวัก่อนการเกษยีณอายใุนดา้นตา่งๆ มี
ผู้ให้แนวคิดที่หลากหลายดังนี้ ดาวิษา ศรีธัญรัตน์ 
(2562, 192-193) ได้กล่าวถึง องค์การสามารถ 
สง่เสรมิและเตรยีมความพรอ้มในการเกษยีณอายุ 
ให้กับบุคลากรโดยพิจารณาในด้านต่างๆ คือ  
1) การเตรยีมความพรอ้มดา้นการเงนิ คือ องค์การ
ควรวางแผนและดูแลพนักงานให้สามารถใช้ชีวิต
ได้อย่างม่ันคงและมคีณุภาพ โดยองคก์ารสามารถ
ส่งเสริมและเตรียม ความพร้อมให้กับพนักงานใน
ดา้นการวางแผนการเงนิ เพือ่ใหพ้นกังานวางแผน
บริหารจัดการการเงินของตนเองตั้งแต่เริ่มแรก 
เพ่ือให้อนาคตมีเงินสำ�รองที่ใช้เพียงพอสำ�หรับ
การดำ�เนินชีวิต 2) การเตรียมความพร้อมด้าน

หนา้ทีก่ารงาน สามารถเร่ิมไดต้ัง้แตช่ว่งแรกๆ ของ
การทำ�งาน และเพิม่ความเขม้ขน้ในชว่งกลางของ
การทำ�งานที่พนักงานมีทักษะมากขึ้น องค์การ
ควรมีการสนับสนุนพนักงานให้เตรียมพร้อมด้าน
อาชีพการงานหลังเกษียณอายุ หรือพิจารณา
การขยายเวลา การเกษียณอายุให้กับพนักงานที่
มีสุขภาพแข็งแรง และยังสามารถปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ อาจพิจารณาบทบาทใหม่ๆ 
เช่น ผู้สอนงานให้กับพนักงานรุ่นใหม่ เป็นต้น 
3) การเตรียมความพร้อมด้านชีวิต องค์การควร
พจิารณาเรือ่งความพรอ้มดา้นทศันคตกิารใชช้วีติ 
เช่น การเตรียมความพร้อมให้กับกลุ่มพนักงานที่
ใกล้เกษียณ เพื่อพร้อมสำ�หรับ การเปลี่ยนแปลง
และพร้อมสำ�หรับการใช้ชีวิต ในอนาคตอย่างมี
คุณภาพ และมีความสุข ซึ่งแนวคิดการเตรียม 
ความพร้อมในการเกษียณอายุ สอดคล้องกับ
แนวทางของ กองส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุ  
กรมกจิการผูส้งูอาย ุ(2562, 8-90) ไดก้ลา่วถงึการ 
เตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุด้านต่างๆ 
ประกอบด้วย 1) การเตรียมความพร้อม ด้าน
สขุภาพ หมายถึง การมีสขุภาพร่างกายแข็งแรงและ
มีสุขภาพจิตที่ดี สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจำ�วัน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และดำ�เนินชีวิตอยู่ใน
สงัคมไดอ้ยา่งมคีวามสขุ 2) การเตรยีมความพรอ้ม
ด้านสังคม หมายถึง เป็นการรับรู้ และแสวงหา
แนวทางในการทำ�ให้ตนเองมีความพร้อมด้าน
สังคม เช่น การเรียนรู้เพื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ การรู้
สิทธิ กิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและผู้อื่น 
3) การเตรียมความพร้อมด้านเศรษฐกิจ หมายถึง 
การมีความมั่งคงทางรายได้ การวางแผนทางการ
เงิน ทั้งการออม ในรูปแบบต่างๆ และการลงทุน 
การมีเงินสำ�รองเพื่อใช้จ่ายในยามฉุกเฉิน การ
บรหิารจดัการทรพัยส์นิ การจดัการหนีส้นิ และการ
ทำ�งานท่ีเพิม่รายได ้4) การเตรียมความพร้อมดา้น
ที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อม หมายถึง เป็นการ
ตระหนักรู้ ให้ความสำ�คัญ และมีแนวทางในการ 
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เตรียมการในด้านที่อยู่อาศัยที่มั่นคง แข็งแรง  
เพื่อการใช้ชีวิตประจำ�วันในวัยสูงอายุได้ อย่าง
เหมาะสม สามารถเขา้ถงึบรกิารสังคมอยา่งสะดวก
สบาย 5) การเตรียมความพร้อมด้านเทคโนโลยี
และนวตักรรม หมายถงึ การมคีวามรู ้ความเขา้ใจ
ทีถ่กูตอ้งตอ่การนำ�เทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใช้
ประโยชน์ ในชวีติ และใช้เทคโนโลยแีละนวตักรรม 
อย่างรู้เท่าทัน นอกจากนี้สอดคล้องกับแนวคิด
ของ Atchley (1994, p. 210) (อ้างถึงใน สาธิต 
จินดากุล, 2559) โดย Atchley ได้แบ่งการเตรียม
ความพร้อมเพื่อเกษียณอายุออกเป็น 2 ระยะ คือ 
1) ระยะก่อนการเกษียณนานๆ (Remote phase) 
ระยะนี้ความคิดเรื่องการเกษียณอายุ ยังอยู่ ห่าง
ไกลมาก โดยสามารถเตรียมความพร้อมตั้งแต่
ก่อนวัยทำ�งานหรือเริ่มวัยทำ�งาน โดยควรเตรียม 
1.1) การเงิน หากต้องการ มีชีวิตหลังเกษียณที่

สบาย ต้องมีการวางแผนการเงินให้มาก 1.2) การ
ใช้เวลาว่าง สามารถพัฒนาทักษะตั้งแต่วัยหนุ่ม
สาว 1.3) การดูแลรักษาสุขภาพ บุคคลควรดูแล
สุขภาพตั้งแต่ วัยหนุ่มสาว เพื่อวัยเกษียณจะมี
สขุภาพ ทีด่ดีว้ย 2) ระยะใกลเ้กษยีณ (Ear phase) 
ระยะที่บุคคลรู้สึกว่าการเกษียณอายุใกล้มาถึง
ตนเอง โดยมสีิ่งที่ต้องเตรียมไดแ้ก่ 2.1) ดา้นจิตใจ 
ยอมรับและไมว่ติกกงัวลเร่ืองการเกษยีณอายมุาก
จนเกินไป 2.2) ด้านทัศนคติต่อการเกษียณอายุ 
หากบุคคลมีการเตรียมความพร้อมในระยะก่อน
การเกษียณนานๆ มาอย่างดี จะไม่เกิดทัศนคติ
ด้านลบต่อการเกษียณอายุ

	 จากการศึกษาแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับ
ทรัพยากรมนุษย์ในองค์การกับการเตรียมความ
พร้อมก่อน การเกษียณอายุในด้านต่างๆ ผู้เขียน
สังเคราะห์ได้ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1	ทรัพยากรมนุษย์ในองค์การกับการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุในด้านต่างๆ 

แนวคิด

การเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุในด้านต่างๆ 

ด้าน
การ
เงิน/
ด้าน

ด้าน
หน้าที่
การ
งาน

ด้าน
ชีวิต

ด้าน
สุขภาพ

ด้าน
สังคม

ด้าน ที่
อยู่อาศัย 

และสภาพ 
แวดล้อม

ด้าน
เทคโนโลยี

และ
นวัตกรรม

ด้าน
การ
ใช้

เวลา
ว่าง

ด้าน
จิตใจ

ด้าน
ทัศนคติ 
ต่อการ
เกษียณ 

อายุ
ดาวิษา  

ศรีธัญรัตน์ 
(2562)

√ √ √

กองส่งเสริม
ศักยภาพ 
ผู้สูงอายุ  

กรมกิจการ 
ผู้สูงอายุ 
(2562)

√ √ √ √ √

Atchley (1994) 
(อ้างถึงใน 
สาธิต  

จินดากุล, 
2559)

√ √ √ √ √

ที่มา: ตารางที่ 1 ทรัพยากรมนุษย์ในองค์การกับการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุในด้านต่างๆ สังเคราะห์โดยผู้เขียน
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	 จากตารางที่  1 ทรัพยากรมนุษย์ใน
องค์การกับการเตรียมความพร้อมก่อนการ
เกษียณอายุในด้านต่างๆ ควรมีการเตรียมพร้อม
ในด้านต่างๆ คือ 1) ด้านการเงิน/ด้านเศรษฐกิจ  
2) ด้านหน้าที่การงาน 3) ด้านชีวิต 4) ด้าน
สุขภาพ 5) ดา้นสงัคม 6) ด้านทีอ่ยูอ่าศัยและสภาพ
แวดลอ้ม 7) ด้านเทคโนโลยแีละนวัตกรรม 8) ดา้น
การใช้เวลาว่าง 9) ด้านจิตใจ 10) ด้านทัศนคติ 
ต่อการเกษียณอายุ 

	 ในมุมมองของผู้ เขียน ขอนำ�เสนอ
ทรพัยากรมนษุยใ์นองค์การควรมกีารเตรยีมความ
พร้อมก่อนการเกษยีณอายใุน 9 ดา้น ดงันี ้1) ดา้น 
เศรษฐกิจ 2) ด้านสุขภาพกาย 3) ด้านจิตใจ  
4) ด้านสงัคม 5) ด้านอาชีพ 6) ดา้นทีอ่ยูอ่าศยัและ
สภาพแวดล้อม 7) ด้านการใช้เวลาว่าง 8) ด้าน
เทคโนโลยี และ 9) ด้านชีวิต โดยมีรายละเอียด 
คอื 1) ด้านเศรษฐกจิ คอื วางแผนทางการเงนิ การ
ออม การลงทุนทั้งในปัจจุบันและแผนการลงทุน
หลงัเกษยีณอาย ุการบรหิารจดัการหนี ้การบรหิาร
ค่าใช้จ่ายต่างๆ เพื่อสร้างความมั่นคงในปัจจุบัน
และอนาคตหลังจากการเกษียณ 2) ด้านสุขภาพ
กาย คือ มีการดูแลสุขภาพกายให้แข็งแรง พร้อม
ในการปฏบิตัหินา้ทีใ่นปจัจบุนั และมกีารดูแลตรวจ
สุขภาพร่างกายอย่างสม่ำ�เสมอ 3) ด้านจิตใจ คือ 
บริหารควบคุมอารมณ์และจิตใจที่มั่นคง ปรับ 
วฒุภิาวะทางจิตใจไดอ้ยา่งเหมาะสม 4) ดา้นสงัคม 
คอื รูเ้ทา่ทนัการเปลีย่นแปลง สิง่ตา่งๆ ทีเ่กิดขึน้ใน
สังคม ติดตามข่าวสารต่างๆ ถึงสิ่งที่เปลี่ยนแปลง 
เรียนรู้ ท่ีจะปรับตัวให้ทันต่อการเปล่ียนแปลง  
มีส่วนร่วมสร้างสรรค์สิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อส่วน
รวม 5) ด้านอาชีพ คือ มีความมั่นคงในอาชีพ 
การงานปัจจุบัน และเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะการ
ทำ�งานอย่างต่อเน่ือง เตรียมพร้อมสำ�หรับอาชีพ
การงานหลังเกษียณ เรียนรู้ พัฒนาทักษะอาชีพ
ท่ีสนใจและเป็นอาชีพที่สามารถเสริมความมั่นคง

หลังการเกษียณอายุได้ 6) ด้านที่อยู่อาศัยและ
สภาพแวดล้อม คือ เตรียมด้านที่อยู่อาศัยที่มั่นคง 
แข็งแรง มีสภาพแวดล้อมที่ดี เหมาะกับการดำ�รง
ชีวิตในปัจจุบันและหลังเกษียณอายุ 7) ด้านการ
ใชเ้วลาวา่ง คน้หากจิกรรมหรืองานอดเิรก ทีส่นใจ  
เพือ่ใชเ้วลาใหเ้ปน็ประโยชนท์ัง้ในปจัจบุนัและหลงั
เกษียณอายุ เพื่อสร้างคุณค่าให้กับตนเอง 8) ด้าน
เทคโนโลยี คือ มีความรู้ ความเข้าใจต่อการใช้
เทคโนโลย ีเพือ่สร้างความสะดวก รวดเร็ว สามารถ
ทำ�ให้การดำ�รงชีวิตมีความสะดวกสบายมากข้ึน 
และ 9) ด้านชีวิต คือ สามารถวางแผนบริหาร
จัดการชีวิต ทั้งในปัจจุบัน และการคาดการณ์ 
ในอนาคต พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง และใช้
ชีวิตอย่างมีความสุข เป็นประโยชน์ ต่อตนเอง 
ครอบครัว สังคม และประเทศชาติ

กระบวนการขององค์การในการ 
ส่งเสริมการเตรียมความพร้อมก่อน
การเกษียณอายุให้กับทรัพยากร
มนุษย์ขององค์การ
	 กระบวนการขององค์การในการส่งเสริม
การเตรียมความพร้อมกอ่นการเกษยีณอายใุหก้บั
ทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ ควรมีการวางแผน
การดำ�เนินงานอย่างเป็นข้ันตอนโดยควรส่งเสริม 
ให้บุคลากรขององค์การเกิดการเรียนรู้ เพื่อการ
เปลี่ยนแปลงของตนเอง โดยจากแนวคิดของ 
อาชัญญา รัตนอุบล (2559: 31) ได้กล่าวถึง การ
เรียนรู้ หมายถึง การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทีค่อ่น
ขา้งถาวร เปน็ผลจากประสบการณ ์การฝกึปฏบิตั ิ
การลงมือกระทำ�ด้วยวิธีการที่จงใจ หรือไม่จงใจ
ก็ตามซึ่งทำ�ให้เกิด การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
นอกจากนีแ้นวคดิของ Brundage (1980) (อา้งถงึ
ในอาชญัญา รตันอบุล, 2559: 49) โดย Brundage 
ได้เสนอ 5 ขั้นตอนในการวางแผนกิจกรรมการ
เรียนรู้ การเรียน การสอนสำ�หรับผู้ใหญ่และผู้สูง
อายุ คือ ขั้นตอนที่ 1 การประเมินความต้องการ
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และปัญหา ขั้นตอนที่ 2 การกำ�หนดวัตถุประสงค์ 
ขัน้ตอนที ่3 การจดักจิกรรมเพือ่สง่เสรมิ การเรยีน
รู้ ขั้นตอนที่ 4 การปฏิบัติกิจกรรม ที่ได้วางแผนไว้ 
และข้ันตอนที ่5 การประเมนิโครงการและผลผลติ 
โดยผูเ้ขียนประยุกต์ใช้แนวคดิของ Brundage โดย
องค์การสามารถส่งเสริมการเตรียมความพร้อม
ก่อน การเกษียณอายุให้กับทรัพยากรมนุษย์ของ
องค์การ โดยมีกระบวนการคือ 1) การประเมิน
ความต้องการและปัญหา โดยองค์การอาจมีการ
จัดทำ�แบบสำ�รวจเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อม
ก่อนการเกษียณอายุของบุคลากรในองค์การ 
ปัญหาและอุปสรรคในการดำ�เนินงานและการ
ดำ�เนินชีวิต เพื่อสำ�รวจถึงปัญหาของบุคลากร
และความต้องการพัฒนาของบุคลากร 2) กำ�หนด
วัตถุประสงค์ เช่น เพ่ือให้บุคลากรขององค์การ
สามารถวางแผนการเกษียณอายุ (Retirement 
Plan) โดยเป็นการเตรียม ความพร้อมในการ
บริหารจัดการชีวิตของตนเองในด้านต่างๆ ทั้ง
ในชีวิตปัจจุบัน และในอนาคตเมื่อยามเกษียณ 
เป็นต้น 3) การจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการเรียน
รู้ โดยผู้รับผิดชอบขององค์การ เช่น ฝ่ายบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ อาจจัดกิจกรรม เพื่อเตรียมการ
วางแผนเกษียณอายุของบุคลากรในองค์การโดย
ใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย เช่น การ
แลกเปลีย่นประสบการณข์องบคุลากรปจัจบุนั กบั
ผู้เกษียณอายุ การมีที่ปรึกษาด้านการลงทุนและ
การเงินในหน่วยงาน การส่งเสริมวินัยในการออม 
เป็นต้น 4) การปฏิบัติกิจกรรมที่ได้วางแผนไว้  
โดยหน่วยงานหรือผู้ รับผิดชอบในแผนงาน 
ควรปฏบิตั ิตามกจิกรรมทีก่ำ�หนดไว้ อยา่งตอ่เน่ือง 
และควรพิจารณาถึงกลุ่มผู้เข้าร่วมให้เหมาะสม
กับในแต่ละกิจกรรม เช่น กิจกรรมการวางแผน
ทางการเงิน เหมาะสำ�หรับบุคลากรทุกช่วงวัย 
กิจกรรมการวางแผนชีวิตหลังเกษียณ เหมาะ
สำ�หรับบุคลากรที่ใกล้เกษียณอายุ เป็นต้น และ
ขั้นตอนที่ 5 การประเมินโครงการและผลผลิต 

โดยหน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบในแผนงานหรือ
โครงการ ควรประเมินผลแผนงานหรือโครงการ
ว่าบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ตั้งไว้หรือไม่ โดยอาจ
ใช้วิธีการประเมินที่หลากหลาย เช่น การสังเกต 
สัมภาษณ์ แบบสอบถาม เป็นต้น และนำ�ผล
การประเมินมาปรับปรุงการดำ�เนินงานว่า ควร
ปรับปรุงหรือเพิ่มเติมในสิ่งใดต่อไป

แนวทางการส่งเสริมการเตรียมความ
พร้อมก่อนการเกษียณอายุให้กับ
ทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ
	 แนวทางการส่งเสริมการเตรียม ความ
พรอ้มกอ่นการเกษยีณอายใุหก้บัทรพัยากรมนษุย์
ขององคก์าร มนีกัวชิาการใหแ้นวคดิทีห่ลากหลาย 
ดงันี้ Scott Snell and George Bohlander (2010: 
510-514) ได้กล่าวถึง องค์การควรมีการเตรียม
ความพร้อมก่อนการเกษียณอายุให้กับบุคลากร
ขององค์การ เพื่อช่วยให้เกิดการวางแผน การ
ดำ�เนินชีวิตของบุคลากร ควรมีโปรแกรม เช่น 
สัมมนา กิจกรรมกลุ่ม การบรรยาย เกี่ยวกับ
การเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุ โดย
เนือ้หาควรเกีย่วข้อง เชน่ การวางแผนดา้นการเงนิ  
ดา้นสขุภาพ การประกนัชวีติ การดแูลสขุภาพและ 
การใช้ชีวิต การปรับตัวเมื่อเกษียณอายุ เป็นต้น

	 สำ�นักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์ 
เดก็ เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส และผูส้งูอาย ุกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
(2556) ได้นำ�เสนอเกี่ยวกับ การอบรมหลักสูตร
เตรียมความพร้อมบุคลากรเข้าสู่วัยสูงอายุ โดย
เปน็แนวทางให้กับองค์การต่างๆ นำ�ไปปรับใช้ ใน
การจัดหลักสูตรสำ�หรับบุคลากรในองค์การ และ
เป็นแนวทางสำ�หรับบุลลากรต่างๆ ที่สนใจ โดย
ได้กล่าวถึงองค์การควรมีการเตรียมความพร้อม
เพื่อเกษียณอายุการทำ�งานของบุคลากร ซึ่งมี
แนวทางการจัดหลักสูตรอบรมสำ�หรับบุคลากร 
คือ หลักสูตรสำ�หรับ วัยทำ�งาน (อายุ 23-49 ปี) 
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ประกอบด้วย แผนการสอนเรื่อง 1) สถานการณ์ 
ผู้สูงอายุไทย สุขภาพแบบองค์รวม เช่น ความรู้  
ความเข้าใจเกี่ยวกับการดูแลรักษาสุขภาพแบบ
องค์รวม 2) การวางแผนทางการเงิน เช่น การ
วางแผนทางการเงินตั้งแต่วัยเริ่มทำ�งาน 3) 
กฎหมายและสิทธิผู้สูงอายุ เช่น กฎหมายที่ควรรู้  
และกฎหมายอื่นๆ ที่ผู้สูงอายุควรรู้ 4) สภาพ
แวดล้อมที่เหมาะสมปลอดภัยเพื่อวัยผู้สูงอายุ 
เช่น ความมั่นคง ในชีวิต ด้านความปลอดภัยใน
ชวิีตและทรพัย์สิน และหลักสตูรสำ�หรบัวัยเกษยีณ 
(อายุ 50-59 ปี) ประกอบด้วยแผนการสอนเรื่อง  
1) สถานการณ์ผู้สูงอายุไทย 2) สุขภาพ แบบ
องค์รวม เช่น พฤติกรรมสุขภาพ และโรคเรื้อรัง
ท่ีพบบ่อยในผู้สูงอายุ 3) การวางแผนทางการ
เงิน เช่น การออม ในวัยเกษียณอายุ และแหล่ง
รายได้หลังเกษียณ 4) กฎหมายและสิทธิผู้สูง
อายุ เช่น กฎหมายที่ผู้สูงอายุควรรู้ และสิทธิ 
ผู้สูงอายุ 5) สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมปลอดภัย 
เพื่อวัยผู้สูงอายุ และ 6) การใช้ชีวิต หลังเกษียณ 
เช่น การเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ หลังเกษียณอายุ 
และชีวิตหลังเกษียณ ทั้งนี้ได้ให้แนวคิด คือผู้ จัด
อบรมหรือวิทยากร ควรวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน
ของผู้เข้ารับการอบรม เช่น ช่วงอายุ ตำ�แหน่ง
งาน ฐานะทางการเงิน รูปแบบการใช้ชีวิตหรือ
พฤติกรรม เพื่อปรับสาระการเรียนรู้ รูปแบบการ
อบรมให้เหมาะสมกับผู้เข้ารับการอบรม และควร
มกีารศกึษาดงูาน และฝกึปฏบิตัจิรงิสอดคล้องกบั
ข้อเสนอของ กรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการ
พัฒนาสังคม และความมั่นคงของมนุษย์ (2559) 
ซึ่งเสนอแนวคิดว่าองค์การควรมีการเตรียมความ
พร้อมบุคคลให้มีความตระหนักรู้ถึง ความจำ�เป็น
ของการเตรยีมการดา้นตา่งๆ เพือ่เปน็วยัผูส้งูอายุ
ที่มีคุณภาพ โดยองค์การควรมีโปรแกรมเกี่ยวกับ 
การเตรียม ความพร้อมบุคคลเข้าสู่วัยสูงอายุ โดย
มีหัวข้อ คือ 1) สถานการณ์ผู้สูงอายุไทย เช่น 
สถานการณ์ ขนาดและแนวโน้มของประชากร 

ผู้สูงอายุ 2) บทบาทและความสำ�คัญของผู้สูงอายุ
ต่อครอบครัว ชุมชน และสังคม เช่น การแสดง
บทบาท ถ่ายทอดประสบการณ์ความสามารถ
ให้เป็นประโยชน์ต่อบุคคล รอบข้างและสังคม  
3) การเตรียมการด้านสุขภาพอนามัยผู้สูงอายุ 
เช่น การดูแลสุขภาพกายและจิตและการปรับตัว
ตอ่สภาพแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นไป 4) อาชพีและรายได้
ของผูส้งูอาย ุเชน่ รายได ้การวางแผนการเงนิ การ
ลงทุนก่อนถึงวัยสูงอายุ การเก็บออม การประกัน
ชีวิตที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ เป็นต้น 5) กฎหมาย
และสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุ เช่น กฎหมาย
ผู้สูงอายุ พินัยกรรม มรดก การโอนกรรมสิทธิ์ 
เป็นต้น และ 5) การจัดสิ่งอำ�นวยความสะดวก
ของผู้สูงอายุในที่อยู่อาศัย เช่น การจัดสิ่งอำ�นวย
ความสะดวก เช่น ห้องนอน พื้นที่ใช้สอยทั่วไป 
เป็นตน้ สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ Beehr’s (1986) 
(as cited in Malayter, M. K., 2003, p. 24) โดย
แนวคิดของ Beehr’s ได้กล่าวถึงการเกษียณอายุ
ของบคุคล ควรมีการเตรียมตวั ในการวางแผนการ
เกษยีณโดยควรพจิารณาปจัจยัทีส่ำ�คญั เชน่ ความ
คาดหวังของแต่ละบุคคลในเรื่องการวางแผนการ
เกษียณอายุ การวางแผนในด้านต่างๆ เช่น ด้าน
สุขภาพ ด้านการเงิน ชีวิตการทำ�งาน และการ 
พักผ่อน เป็นต้น ซึ่งสิ่งเหล่านี้ควรทำ�ความเข้าใจ
เกี่ยวกับเรื่องการเกษียณอายุของบุคคล 

	 กล่าวโดยสรุป แนวทางการส่งเสริม 
การเตรียมความพร้อมกอ่นการเกษยีณอายใุหก้บั
ทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ องค์การสามารถ
เตรียมความพร้อมให้กับบุคลากรขององค์การ
ตั้งแต่เริ่มต้นเข้ามาทำ�งานกับองค์การ จนกระทั่ง
เกษียณอายุการทำ�งานกับองค์การ โดยองค์การ
ควรจัดให้มีหน่วยงาน ที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการ
ดูแลด้านการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณ
อายุ โดยอาจเป็นส่วนงาน เช่น ฝ่ายบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ เป็นต้น ควรมีการจัดโปรแกรม
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การวางแผน เพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนการ
เกษียณอายุให้กับบุคลากรขององค์การ โดยควร
ให้ ความเข้าใจและความรู้ ตลอดจนฝึกปฏิบัติ 
ในด้านต่างๆ ท่ีสำ�คัญคือ 1) ด้านความรู้ ความ
เข้าใจ สถานการณ์ผู้สูงอายุไทย และบริบทผู้สูง
อายุในตา่งประเทศ ตลอดจนสขุภาพแบบองคร์วม 
2) ด้านการวางแผน ทางการเงิน ซึ่งเกี่ยวข้องกับ 
แผนการเงิน ในการใช้ชีวิตปัจจุบัน และแผน 
การเงิน ในอนาคต เช่น หลังการเกษียณอายุ 
เป็นต้น 3) ด้านการเตรียมการสุขภาพอนามัย 
เช่น การดูแลสุขภาพกาย และสุขภาพจิต เป็นต้น 
3) ด้านความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับกฎหมายและ
สิทธิผู้สูงอายุ เช่น กฎหมายที่ควรรู้ และกฎหมาย 
อื่นๆ ที่ผู้สูงอายุควรรู้ 4) ด้านสภาพแวดล้อมที่
เหมาะสมปลอดภัยเพ่ือวัยผู้สูงอายุ เช่น สภาพ
แวดล้อม ที่ปลอดภัยและเข้าถึงบริการสาธารณะ
ต่างๆ เป็นต้น 5) การเตรียมตัวการใช้ชีวิต หลัง
เกษียณ เช่น การเปล่ียนแปลงด้านต่างๆ หลัง
เกษียณอายุ และชีวิตหลังเกษียณ 6) ด้านการ 
เตรยีมความพรอ้มเกีย่วกบัอาชีพหลังการเกษยีณ
อายุ เช่น การฝึกอาชีพเสริม หรือการศึกษาถึง
อาชีพที่สนใจเพื่อเป็นแนวทางในการประกอบ
อาชีพหลัง การเกษียณอายุ 7) การเตรียมการ
ด้านที่อยู่อาศัย เช่น การวางแผนการลงทุน ในที่
อยู่อาศัยที่มั่นคง ปลอดภัย เป็นต้น และ 8) การ
วางแผนด้านการทำ�กิจกรรม และการใช้เวลาว่าง
ให้เปน็ประโยชน์ โดยทัง้นีอ้งคก์ารอาจจดักจิกรรม
ที่หลากหลาย เช่น การจัดโปรแกรมการอบรมให้
กับบุคลากรในช่วงวัยต่างๆ เช่น วัยเริ่มต้นในการ
ทำ�งาน วยัทำ�งาน และวัยเกษยีณอาย ุเปน็ตน้ การ
จัดให้มีที่ปรึกษาสำ�หรับบุคลากร ขององค์การใน
การเตรียมความพร้อม ในการเกษียณอายุ การ
แลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่างบคุลากรในปจัจบุนั และ
บคุลากร ทีเ่กษยีณอายแุล้ว เพ่ือแลกเปล่ียนความรู ้ 
และประสบการณด์า้นการเตรยีมความพรอ้มกอ่น
การเกษียณอายุ การฝึกอบรม อาชีพเสริม การ

ใช้เทคโนโลยีให้เป็นประโยชน์ต่อคุณภาพชีวิตใน
ปัจจุบันและประโยชน์ภายหลังจากการเกษียณ
อายุ นอกจากนี้อาจพิจารณาจ้างงานหลังเกษียณ
อายกุบับคุลากรทีม่คีวามพร้อม ทัง้นีห้ากองคก์าร
ให้ความสำ�คัญกับการส่งเสริมการเตรียมความ
พรอ้มกอ่นการเกษยีณอายใุหก้บัทรพัยากรมนษุย์
ขององคก์าร บคุลากรจะมคีวามมัน่ใจ มขีวญักำ�ลงั
ใจทีด่ ีและสร้างความกา้วหนา้ใหก้บัองคก์ารตอ่ไป

บทสรุป
	 องค์การควรให้ความสำ�คัญกับการส่ง
เสริมการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุ
ให้กับทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ เพื่อให้บุคลา
กรมีความตระหนัก รับรู้ถึงสถานการณ์ในปัจจุบัน 
และการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และ
สามารถมีการวางแผนเตรียมการไดอ้ยา่งรอบคอบ 
ผู้เขียนนำ�เสนอทรัพยากรมนุษย์ในองค์การควร
มีการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุใน  
9 ด้าน คือ 1) ด้านเศรษฐกิจ 2) ด้านสุขภาพกาย 
3) ด้านจิตใจ 4) ด้านสังคม 5) ด้านอาชีพ 6) ด้าน
ที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อม 7) ด้านการใช้เวลา
ว่าง 8) ด้านเทคโนโลยี และ 9) ด้านชีวิต ด้าน
กระบวนการขององคก์ารในการสง่เสรมิการเตรยีม
ความพร้อมก่อนการเกษียณอายุให้กับทรัพยากร
มนุษย์ขององค์การ ควรมีการวางแผนการดำ�เนิน
งานอย่างเป็นขั้นตอนโดยควรส่งเสริมให้บุคลากร
ขององค์การเกิดการเรียนรู้ เพื่อการเปลี่ยนแปลง
ของตนเอง 

ข้อเสนอแนะแนวทางการส่งเสริม
การเตรียมความพร้อมก่อนการ
เกษียณอายุให้กับทรัพยากรมนุษย์ 
องค์การควรดำ�เนินการ คือ
	 1) องค์การควรเตรียมความพร้อมก่อน
การเกษียณอายุให้กับบุคลากรขององค์การตั้งแต่
เริ่มปฏิบัติงาน และใกล้เกษียณอายุ การทำ�งาน 
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โดยมีหน่วยงานทีร่บัผดิชอบ ในการบรหิารจดัการ
ด้านการเตรียม ความพร้อมก่อนการเกษียณอายุ
ให้กับบุคลากรขององค์การ 

	 2) สง่เสรมิความรู ้ทกัษะเพือ่ความพรอ้ม
สำ�หรบัการทำ�งานหลังเกษยีณสำ�หรบัผูส้งูอายทุีม่ี
ความพรอ้มทำ�งาน โดยองคก์ารควรมกีารใหค้วามรู ้ 
และฝกึทกัษะดา้นอาชีพตา่งๆ ทีเ่หมาะกับผูสู้งอาย ุ
เพื่อให้บุคลากร ที่เกษียณมีรายได้อย่างต่อเนื่อง 
และใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์

	 3) องค์การควรเปดิโอกาสในการจา้งงาน
ต่อเนื่องสำ�หรับผู้สูงอายุที่มีความพร้อมในการ
ปฏบิตังิานโดยคำ�นึงถงึการออกแบบงาน ทีม่คีวาม
เหมาะสมกับผูสู้งอาย ุเพือ่สรา้ง ความมัน่คงใหก้บั
ผู้สูงอายุ

	 4) องค์การควรมีแผนการเตรียมความ
พร้อมก่อนการเกษียณอายุของบุคลากรโดย

บคุลากรขององคก์ารควรมกีารจดัทำ� การวางแผน
ชวีติในแตล่ะชว่งวยั เปน็รายบคุคล และควรมกีาร
ทบทวนสิ่งที่ได้ปฏิบัติไปตามแผนที่ได้วางไว้ และ
ควรจัดทำ�คู่มือการเตรียมความพร้อมก่อนการ
เกษียณอายุ เพื่อเป็นแนวทางให้กับบุคลากรของ
องค์การ

	 5) องคก์ารควรมกีารจดักจิกรรม ทีห่ลาก
หลายเพือ่สง่เสริมการเตรียม ความพร้อมกอ่นการ
เกษียณอายุให้กับทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ 
เช่น การให้ความรู้เกี่ยวกับการเกษียณอายุผ่าน
สื่อต่างๆ ขององค์การ การจัดอบรม/สัมมนา การ
ศึกษา ดูงานการทำ�อาชีพหลังการเกษียณอายุ 
เปน็ตน้ ทัง้นีห้ากองคก์ารใหค้วามสำ�คญักบัการสง่
เสริมการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุ
ให้กับทรัพยากรมนุษย์ ขององค์การ บุคลากรจะ
มีขวัญกำ�ลังใจที่ดี สร้างผลงานและส่งเสริมความ
ก้าวหน้าให้กับองค์การต่อไป 
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