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บทคัดย่อ
เมื่อประเทศไทยได้เข้าสู่ประชาคมอาเซียน อันส่งผลให้เกิดความเปล่ียนแปลงทางด้านต่างๆ ตามมา  
ไม่ว่าจะเป็นทางด้านสังคม เศรษฐกิจหรือกฎหมาย โดยเฉพาะด้านกฎหมายแรงงานสัมพันธ์ อันเป็น
กฎหมายแรงงานที่เกี่ยวกับการระงับข้อขัดแย้ง ที่เกิดขึ้นระหว่างนายจ้าง ลูกจ้าง ตลอดจนวิธีการจัดตั้ง
องคก์ารนายจา้งและลูกจ้าง ทัง้น้ี วัตถปุระสงค์หลักของกฎหมายฉบบัดงักลา่ว คอื เพือ่ใหเ้กดิความสงบสขุ  
ในสังคมแรงงาน โดยประเด็นที่ผู้วิจัยต้องการศึกษาคือ เมื่อประเทศไทยได้เข้าสู่ประชาคมอาเซียนแล้ว 
สิ่งที่ต้องเกิดขึ้นตามมาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ก็คือ การอพยพของแรงงานซึ่งนับวันจะยิ่งเพิ่มขึ้นมากเป็น
เงาตามตัวเนื่องจากการพัฒนาการของการสื่อสาร ภาคการผลิต อุตสาหกรรมที่จำ�เป็นต้องใช้แรงงาน
จำ�นวนมากโดยที่แรงงานที่มีอยู่ภายในประเทศเกิดความขาดแคลน 

	 ดังน้ันแล้วเมื่อมีการอพยพด้านแรงงาน จากประเทศหนึ่งเข้าสู่อีกประเทศหนึ่ง เกิดความ 
หลากหลายทางด้านเชื้อชาติภายในสถานประกอบการเป็นอย่างมาก ยกตัวอย่างเช่น โรงงาน
อุตสาหกรรมในพื้นที่ที่ติดกับพรมแดนของประเทศเพื่อนบ้าน ซึ่งหากจะใช้กฎเกณฑ์เดิมๆ อาจถือ
เปน็การกีดกนั ตลอดจนเปน็การขดัขวางเสรภีาพในการแสดงความคดิเหน็ และเสรภีาพในการรวมกลุม่ 
อันทำ�ให้ประเทศไทยถูกมองว่าไร้ซึ่งศักดิ์ศรีในสังคมแรงงานระหว่างประเทศ ซึ่งอาจส่งผลให้เกิดการ
กดีกันทางการคา้ ตลอดจนการเขา้มาลงทนุของตา่งชาตไิด ้และอกีเหตผุลหนึง่ทีค่วรมกีารผลกัดนัในการ
ดำ�เนนิการแกไ้ขกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัเรือ่งนีก้ลา่วคอืประเทศไทยถอืเปน็หนึง่ในประเทศทีก่อ่ตัง้ ILO  
(องค์กรแรงงานระหวา่งประเทศ) แตก่ลบัไมย่อมปฏบิตัติามหลกัการสำ�คญัในการใชเ้สรภีาพเพือ่รวมตวักนั 
จัดตั้งสหภาพแรงงานตามอนุสัญญาของ ILO นี้แต่อย่างใด

	 จากการศึกษากฎหมายของไทยที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์  
พ.ศ. 2518 กลับปรากฏว่า มิได้มีการแก้ไขกฎหมายเพื่อให้เหมาะสมกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
แต่อย่างใด ยกตัวอย่างเช่น ในกรณีของการจัดตั้งคณะกรรมการลูกจ้างหรือสหภาพแรงงานที่กฎหมาย
กำ�หนดคุณสมบัติว่า จะต้องมีสัญชาติไทยเท่านั้น ซึ่งในความเป็นจริงแล้ว เมื่อมีการอพยพทางด้าน
แรงงานภายในสถานประกอบการแต่ละแห่งย่อมมีลูกจ้างมากกว่าหนึ่งสัญชาติ การกำ�หนดให้มีตัวแทน
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ฝ่ายลูกจ้างที่จำ�กัดเฉพาะสัญชาติไทย ย่อมมิอาจอำ�นวยความเป็นธรรมและทำ�ให้เกิดความสงบสุข 
ในสังคมแรงงานได้อย่างแท้จริง 

	 ตวัอยา่งทีเ่ปน็ตน้แบบใหป้ระเทศไทยและประเทศตา่งๆ ในประชามคมอาเซยีนใชเ้ป็นแมแ่บบใน
การกำ�หนดกฎหมาย ข้อบังคับ ตลอดจนการจัดตั้ง รูปแบบขององค์กรต่างๆ ที่เกี่ยวข้องได้เป็นอย่างดี 
คอืการรวมตวักนัของสหภาพยโุรป ซ่ึงผูวิ้จัยได้นำ�เสนอข้อมูลถึงความเป็นมา องคป์ระกอบ การเตรียมงาน 
ของสหภาพยุโรปเมื่อเกิดการเคลื่อนย้ายแรงงาน รวมถึงเรื่องอื่นๆ ที่อาเซียนสามารถนำ�เอาตัวอย่าง 
ดังกล่าวมาประยุกต์ใช้เพื่อเป็นต้นแบบหรือใช้แก้ปัญหาที่อาจจะเกิดในอนาคตได้

คำ�สำ�คัญ:	 กฎหมายแรงงานสัมพันธ์, ประชาคมอาเซียน

Abstract
Thailand transitioning to AEC caused various changes to Thai society, such as social, economic 
and legal. In each category, labour law, which aims to prohibit conflicts and promote relationship  
between employees and employers, including establishing organization for employees and 
employers with the main objective being to create peace in labour society. The main focus 
on this research was to study labour movement in Thailand after the transitioning to AEC as 
demanded by communication, industrialization and production sectors supported by domestic 
labour shortage situation. 

	 Therefore, once the labour migrating among nations begins, it creates diversity in work 
places especially the businesses in the borderline areas connected to the neighboring countries. 
Current rules and regulation may be considered inhibiting or obstructing freedom to expression 
and assembly in which causes Thailand to be perceived by the international labour society as a 
country with no such rights. The perception could result in trade protectionism and discouraging 
foreign investment; moreover, one of the reasons to amend the current laws is as Thailand is 
one of the founding members of International Labor Organization (ILO) but has failed to comply 
with the main principle to promote freedom in establishing labor unions under the ILO.

	 According to Thailand laws especially the Labour Relations Acts B.E. 2518 presented 
no revision in order to meet with occurred changes in the current context; for example, the 
board of employees or labour union which was legally protected only Thai national while the 
movement of labour caused by the AEC transition may affiliate more than one nationality in an 
enterprise. Limitation only to Thai nationality as a representative for the employees; therefore, 
may be inefficiently facilitate fairness and justice in labour society. 	

	 Adopting EU as a model in merging into AEC in terms of legislation, regulations  
and organization establishment, this research presents background, history, elements and  
preparation of the EU before labour movement occurs including other relevant aspects. 
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บทนำ�
	 เป็นที่ทราบกันดีกว่าขณะนี้ประเทศไทย
ได้เข้าสู่ประชาคมอาเซียน (Association of  
Southeast Asian Nations, 1967) อันส่งผล
ให้เกิดความเปลี่ยนแปลงทางด้านต่างๆ ตาม
มาโดยประเด็นที่ผู้วิจัยต้องการศึกษาคือ เมื่อ
ประเทศไทยได้เข้าสู่ประชาคมอาเซียนแล้ว สิ่งที่
ต้องเกิดขึ้นตามมาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ก็คือ การ
อพยพของแรงงาน ซ่ึงจากการศึกษากฎหมายของ
ไทยที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะ ตามพระราชบัญญัติ
แรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 กลับปรากฏว่า มิได้
มีการแก้ไขกฎหมาย เพ่ือให้เหมาะสมกับความ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นแต่อย่างใด ยกตัวอย่างเช่น 
ในกรณีของการจัดตั้งคณะกรรมการลูกจ้างหรือ
สหภาพแรงงาน ที่กฎหมายกำ�หนดคุณสมบัติว่า 
จะต้องมีสัญชาติไทยเท่านั้น (ศิริเชษฐ์ สังขะมาน 
และคณะ, 2555: 3-1)

	 ซึง่ในความเปน็จรงิแล้ว เมือ่มกีารอพยพ
ทางด้านแรงงาน ภายในสถานประกอบแต่ละแห่ง
ย่อมมีลูกจ้างมากกว่าหนึ่งสัญชาติ การกำ�หนดให้
มีตัวแทนฝ่ายลูกจ้างที่จำ�กัดเฉพาะสัญชาติไทย 
ย่อมมิอาจอำ�นวยความเป็นธรรม และทำ�ให้เกิด
ความสงบสุขในสังคมแรงงานได้อย่างแท้จริง 

	 ซึ่งจากเหตุผลดังที่ได้กล่าวไปแล้วข้าง
ตน้ ผูว้จัิยจึงเห็นสมควรทีจ่ะศกึษาเปรยีบเทยีบถงึ
รูปแบบของกฎหมายแรงงานสัมพันธ์ที่ประชาคม
ยุโรป (EU) ได้บังคับใช้ในปัจจุบัน ว่ามีความ
เหมาะสมประการใดหรือไม่ หากจะนำ�เอารูป
แบบของกฎหมายดงักลา่วมาปรบัใชก้บักฎหมาย
แรงงานสมัพนัธข์องไทยเพือ่แกป้ญัหากบัดงักล่าว
ข้างต้น

วัตถุประสงค์
	 1. ศึกษากฎหมายระหว่างประเทศที่
ให้การยอมรับและคุ้มครองเสรีภาพในการรวมตัว
กันเป็นองค์การ 

	 2. ศึกษากฎหมายแรงงานสัมพันธ์ใน
กลุ่มสหภาพยุโรป เพื่อวิเคราะห์และเปรียบเทียบ
กฎหมายแรงงานสัมพันธ์ของประเทศไทยที่มีผล
ใช้บังคับอยู่ในปัจจุบันว่ามีความเหมาะสมหรือไม่
อย่างไร 

วิธีการศึกษา
	 ก า ร ศึ ก ษ า นี้ ใ ช้ วิ ธี วิ จั ย เ อ ก ส า ร  
(documentary research)โดยอาศัยการรวบรวม
ข้อมูลจากหนังสือกฎหมายทั้งของประเทศไทย
และตา่งประเทศ วทิยานพินธ ์บทความและขอ้มลู
จากเครือข่ายอินเตอร์เน็ต แล้วนำ�ความรู้ที่ได้มา
ทำ�การวิเคราะห์เปรียบเทียบในประเด็นต่างๆ 

ผลการศึกษา
	 มาตรการทางกฎหมายที่ให้การยอมรับ
และคุม้ครองเสรีภาพในการรวมตวักนัเป็นองคก์าร 
โดยจะปรากฏทั้งในส่วนที่เป็นกฎหมายระหว่าง
ประเทศโดยแบ่งเป็นกฎหมายระหว่างประเทศ
ทัว่ไปและกฎหมายระหวา่งประเทศทีเ่กีย่วขอ้งกบั
สิทธิด้านแรงงานโดยตรง

	 1. กฎหมายระหว่างประเทศทั่วไป

	 - ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 
(กรมองค์การระหว่างประเทศ กระทรวงการต่าง
ประเทศ., กรกฎาคม, 2551) เนน้ความสำ�คญัของ
การสร้างสันติภาพ การรักษาความม่ันคงร่วมกัน
ของมวลสมาชิกประชาคมโลก ภายใต้ความเชื่อที่
วา่ “การเคารพสทิธมินษุยชนถือเปน็องคป์ระกอบ
สำ�คญัในการประกนัความมัน่คงและสนัตภิาพของ
โลกและมวลมนุษยชาติ”

	 - กฎบตัรสหประชาชาต ิ(United Nations 
Charter) ซึ่งได้รับการรับรองเม่ือ ค.ศ.1945 ได้
บัญญัติเร่ืองการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการ
เคารพสทิธมินษุยชนและเสรีภาพขัน้พืน้ฐานอยา่ง
เป็นสากล โดยไมเ่ลอืกปฏิบตัเิพราะความแตกตา่ง 
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ในเรื่องเชื้อชาติ เพศ ภาษา หรือศาสนา และถือ
เป็นจุดเริ่มต้นสำ�คัญของการพัฒนากฎหมาย
สิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศที่กำ�หนดให้รัฐ
สมาชิกมีพันธกรณีที่ต้องให้การคุ้มครองศักด์ิศรี
ความเป็นมนุษย์ สิทธิ และเสรีภาพขั้นพื้นฐาน
ของปัจเจกบุคคลและกลุ่มชน ต่อมาได้พัฒนา
เป็นปฏิญญา สนธิสัญญา หรืออนุสัญญาระหว่าง
ประเทศ มาตราฐานและแนวทางปฏิบัติระหว่าง
ประเทศทีร่ฐัพึงมีความรบัผดิชอบตอ่บคุคลในเขต
อำ�นาจรฐั ซ่ึงตอ่มาทีป่ระชุมสมชัชาสหประชาชาติ
ครัง้แรกเม่ือ ค.ศ. 1948 ไดข้อใหค้ณะกรรมาธกิาร
สิทธิมนุษยชนที่จัดตั้งขึ้นพิจารณาร่างปฏิญญา
เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพขั้นพื้นฐาน 
ซึ่งต่อมาได้รับการรับรองและประกาศได้ในการ
ประชมุสมัชชาสหประชาชาติ ครัง้ที่ 3 ทีก่รงุปารสี  
เมื่อวันที่ 10 ธันวาคม ค.ศ. 1948 (พ.ศ. 2491) 
เรียกว่า “ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน” 
(สำ�นกังานคณะกรรมการสทิธมินษุยชนแหง่ชาต,ิ 
2526: 2-3)

	 UDHR ประกอบด้วยหลักการและสาระ
สำ�คัญในการรับรองคุ้มครองสิทธิมนุษยชนด้าน
ต่างๆ รวม 30 ประการ โดยสิทธิเสรีภาพในการ
รวมตัวกันเป็นองค์การก็ได้รับการบัญญัติรับรอง
ไว้ในเรื่องของสิทธิในการชุมนุมโดยสันติและการ
รวมกลุ่มโดยอิสระ และสิทธิด้านแรงงาน ได้แก่
การเลือกงานโดยอิสระในเงื่อนไขอันยุติธรรม 
คุ้มครองการว่างงาน การได้รับค่าจ้างเท่าเทียม
กันไม่เลือกปฏิบัติ การได้รับค่าจ้างที่ยุติธรรม  
การคุ้มครองทางสังคม รวมถึงสิทธิติดตั้งและ 
เข้าร่วมสหภาพแรงงาน

	 - กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิ
พลเมืองและสิทธิทางการเมือง ค.ศ.1966  
(International Covenant on Civil and Political 
Rights-ICCPR)( United Nations Treaty Series, 
1976

	 เป็นการกล่าวถึงพันธกรณีของรัฐด้าน
สทิธมินษุยชนตามกฎบตัรสหประชาชาติ นัน่กค็อื 
พนัธกรณขีองรัฐภาคทีรั่บรองจะเคารพและประกนั
สิทธิของบุคคล รวมถึงการห้ามการเลือกปฏิบัติ  
ไม่ว่าจะด้วยเหตุผลทาง เชื้อชาติ สีผิว เพศ ภาษา 
ศาสนา ความคดิเหน็ทางการเมือง สญัชาต ิสถานะ
ทางเศรษฐกิจ สังคม ถิ่นกำ�เนิด หรือสภาพอื่นใด 
รวมทั้งหน้าที่ของบุคคลที่จะส่งเสริมและคุ้มครอง
สิทธิมนุษยชน และได้รับ สิทธิทั้งด้านพลเมือง
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมอย่าง
เท่าเทียมกัน ซึ่งสาระสำ�คัญที่บัญญัติเอาไว้มีดังนี้

	 1. บุคคลย่อมมีสิทธิในเสรีภาพในการ
รวมกันเป็นสมาคมหรือองค์การ รวมทั้งสิทธิที่จะ 
ก่อตั้งและเข้าร่วมสหภาพแรงงานเพื่อปกป้อง 
ผลประโยชน์ของตน

	 2. การจำ�กัดการใช้สิทธินี้จะกระทำ�มิได้ 
นอกจากจะกำ�หนดโดยกฎหมายและเพียง เท่าที่
จำ�เป็นสำ�หรับสังคมประชาธิปไตย เพื่อประโยชน์
แห่งความม่ันคงของชาติ หรือความปลอดภัย 
ความสงบเรียบร้อย การสาธารณสุขหรือศีลธรรม
ของประชาชน หรือการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ
ของบุคคลอื่น ความในข้อนี้ไม่ห้ามการวางข้อ
จำ�กัดอันชอบด้วยกฎหมายในการใช้สิทธินี้ของ
ทหารและตำ�รวจ

	 ประเทศไทยเขา้เปน็ภาค ีICCPR เมือ่วนั
ที่ 29 มกราคม 2540 โดยไม่มีการตั้งข้อสงวนใดๆ 

	 - กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิ
ทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ค.ศ.1966 
(International Covenant on Economic, Social  
 Cu l t rua l  R igh ts - ICESCR)(PWESCR  
(Programme on Women’s Economic, 2015.)

	 สาระสำ�คัญของสิทธิทางด้านเเรงงานใน 
ICESCR ซึ่งรวมถึงเสรีภาพในการรวมตัวกันเป็น
องค์การ จะมีลักษณะที่เฉพาะเจาะจงมากกว่าใน 
ICCPR โดยนอกจากจะบัญญัติรับรองสิทธิทาง
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ด้านแรงงานในด้านต่างๆ เช่น สิทธิในการทำ�งาน
และมีเงื่อนไขการทำ�งานที่เหมาะสมเป็นธรรม 
สภาพการทำ�งานที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ
แล้ว ยังบัญญัติรับรองเสรีภาพในการรวมตัวกัน
เป็นองค์การไว้ใน ข้อ 8 ข้อย่อย 1 ว่า รัฐภาคแห่ง
กติกานี้รับประกัน 

	 1 .  สิ ท ธิ ข อ ง ทุ ก ค น ที่ จ ะ ก่ อ ตั้ ง
สหภาพแรงงานและเขา้รว่มาสหภาพแรงงานตาม
ที่ตนเลือกเพื่อส่งเสริมและคุ้มครองประโยชน์ทาง
เศรษฐกจิและสงัคมของตน ทัง้น้ีโดยขึน้อยูกั่บหลัก
เกณฑ์ขององค์การที่เกี่ยวข้องเท่านั้น ห้ามจำ�กัด
การได้สิทธินี้นอกจากที่ได้กำ�หนดโดยกฎหมาย
และที่จำ�เป็นในสังคมประชาธิปไตยเพื่อประโยชน์
แห่งความม่ันคงแหง่ชาต ิหรอืความสงบเรยีบรอ้ย
ของส่วนรวม หรือการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ
ของผู้อื่น

	 2. สิทธิของสหภาพแรงงานที่จะจัดตั้ง
สหพันธ์หรือสมาพันธ์แรงงานแห่งชาติ และสิทธิ
ของสมาพันธ์แรงงานแห่งชาติที่จะก่อตั้งหรือ 
เข้าร่วมกับองค์การสหภาพแรงงานระหว่าง
ประเทศ

	 3. สิทธิของสหภาพแรงงานที่จะดำ�เนิน
การอย่างเสรีโดยไม่ขึ้นอยู่กับการจำ�กัดใดๆ 
นอกจากที่ได้กำ�หนดโดยกฎหมายและซึ่งจำ�เป็น
ในสังคมประชาธิปไตย เพื่อประโยชน์ของความ
มั่นคงแห่งชาติ หรือความสงบเรียบร้อยของ 
ส่วนรวม หรือการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของ 
บุคคลอื่น

	 4. สิทธิที่จะนัดหยุดงาน หากใช้สิทธิโดย
สอดคลอ้งกบักฎหมายของประเทศนัน้รวมถงึสทิธิ
ที่จะก่อตั้งสหภาพแรงงานไว้ด้วย

	 ประเทศไทยเข้าเป็นภาคี ICESCR เมื่อ
วันที่ 29 มกรคม 2540

	 2 .  ก ฎ ห ม า ย ร ะ ห ว่ า ง ป ร ะ เ ท ศ ที่
เกี่ยวข้องกับสิทธิด้านแรงงาน

	 เมื่อได้พิจารณาถึงกฎระเบียบ ข้อบังคับ
ต่างๆ ที่องค์กรแรงงานระหว่างประเทศสร้างขึ้น
เพื่อรองรับเสรีภาพในการรวมตัวกันและสิทธิใน
การร่วมเจรจาต่อรอง ถือเป็นกฎหมายระหว่าง
ประเทศที่เกี่ยวข้องกับสิทธิทางด้านแรงงาน
โดยตรง เพราะมบีทบญัญตัทิีม่คีวามเฉพาะเจาะจง
และมีรายละเอียดในการรับรองและคุ้มครอง
เสรีภาพการรวมตัวกันและการร่วมเจรจาต่อรอง
ของคนงานทีช่ดัเจนกวา่กฎหมายระหวา่งประเทศ
ที่บัญญัติคุ้มครองสิทธิมนุษยชนเป็นการทั่วไป 
โดยมีอนุสัญญาที่เป็นหลักในส่วนนี้ 2 ฉบับ คือ 
อนุสัญญา ILO ฉบับที่ 87 ว่าด้วยเสรีภาพในการ
รวมตัวกันเป็นองค์การและการคุ้มครองสิทธิใน
การจัดตั้งองค์การ และอนุสัญญา ILO ฉบับที่ 
98 ว่าด้วยการคุ้มครองสิทธิในการก่อตั้งและการ
เจรจาต่อรองร่วม อนุสัญญาทั้งสองฉบับถือเป็น
หัวใจในการส่งเสริมสิทธิในการรวมตัวและเจรจา
ต่อรองร่วมของผู้ใช้แรงงาน

	 สำ�หรับวตัถุประสงคใ์นการกอ่ตัง้องคก์าร
แรงงานระหว่างประเทศมีวัตถุประสงค์เพื่อส่ง
เสริมความยุติธรรมในสังคมรับรองและเคารพ
สิทธิมนุษยชน สนับสนุนให้เกิดความเป็นธรรมใน
การใช้แรงงาน ยกระดับมาตรฐานความเป็นอยู่ที่
ดีแก่ลูกจ้างและให้ความช่วยเหลือสมาชิกในด้าน
การพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมรวมทัง้ดา้นประกนั
สงัคมและสหกรณ ์วตัถุประสงคน์ีเ้ป็นการพจิารณา
จากบทนำ�ของธรรมนญูขององคก์าร ซึง่ม ี4 วรรค 
ดังนี้

	 “สันติภาพอันถาวรในโลกจะเกิดขึ้นได้
ก็แต่อาศัยพื้นฐานแห่งความเป็นธรรมในสังคม
เท่านั้น”

	 “สภาพของแรงงานทีป่รากฏอยูเ่กีย่วขอ้ง
กบัความเปน็ธรรมดงักลา่วนัน้ ความยากแคน้และ
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ความสญูเสยีทีม่าสูค่นจำ�นวนมากทำ�ใหเ้กดิความ
ไม่สงบขึ้นอย่างมาก ซึ่งทำ�ให้สันติภาพและความ
สมัครสมานสามัคคีของโลกตกอยู่ในอันตรายและ
จำ�เป็นต้องมีการปรับปรุงสภาพเหล่านั้นอย่างเร่ง
ด่วน..”

	 “และการทีป่ระเทศหนึง่ประเทศใดยอมรบั
สภาพเยี่ยงมนุษย์ของแรงงานนั้นเป็นอุปสรรค 
ขัดขวางทางของประเทศอื่น ซึ่งมีความประสงค์ 
จะปรับปรุงสภาพในประเทศของตน”

	 “คูสั่ญญาทกุฝา่ยจงึเคล่ือนไหวดว้ยความ
รูส้กึแหง่ความเปน็ธรรมและมนษุยธรรมตลอดจน
ความประสงค์ที่จะให้ได้มาซ่ึงสันติภาพอันถาวร
และเพื่อให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่ได้กำ�หนด
ไว้ในบทนำ�นี้ ยินยอมที่จะปฏิบัติตามธรรมนูญ
ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ” (กาญจนาท  
เรืองจิตรปกรณ์, 2535: 66-67)

	 ต่อมาในปี พ.ศ. 2487 ได้มีการประชุม
แรงงานระหว่างประเทศที่เมืองฟิลาเดลเฟีย
ประเทศสหรัฐอเมริกา มีการลงมติยอมรับคำ�ประ
กาศแห่งฟิลาเดลเฟีย ในคำ�ประกาศดังกล่าวได้
ให้คำ�จำ�กัดความเกี่ยวกับวัตถุประสงค์และเจตนา
รมฌ์ขององค์การใหม่ ดังนี้ 

	 1. แรงงานมิใช่สินค้า

	 2. เสรภีาพในการแสดงความคดิเหน็และ
การตั้งสมาคมเป็นสิ่งจำ�เป็นต่อความก้าวหน้าอัน
ยั่งยืน

	 3. ความยากจน ณ แห่งใดแห่งหนึ่ง ย่อม
เป็นอุปสรรคต่อความเจริญรุ่งเรืองในทุกแห่ง 

	 4. มนุษย์ทุกคนมีสิทธิแสวงหาความ
มั่นคงทั้งทางด้านวัตถุและจิตใจ โดยอิสระ ภายใต้
โอกาสอันเท่าเทียมกัน โดยไม่เลือกปฏิบัติเพราะ
ความแตกต่างในด้านเชื้อชาติความเชื่อ เพศ

	 ประเทศไทยเป็นหนึ่ ง ในประเทศที่
ร่วมริเริ่มก่อตั้ง และได้รับเลือกให้เป็นที่ตั้งของ

สำ�นักงานภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิค ปัจจุบัน
องคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศมีสมาชกิรวม 183 
ประเทศ

	 - อนสุญัญา ILO ฉบบัที ่87 อาจจะเรียกวา่  
อนุสัญญาว่าด้วยเสรีภาพในการรวมตัวกันเป็น
องค์การและการคุ้มครองสิทธิในการรวมตัวกัน 
ค.ศ.1948 ทั้งนี้ใจความสำ�คัญของอนุสัญญานี้
คือมีสาระสำ�คัญ 3 ประการ ที่เมื่อให้สัตยาบัน
แล้วจะทำ�ให้กระบวนการสหภาพแรงงานเติบโต 
อย่างมาก คือ

	 1. คนทำ�งานและนายจ้างสามารถใช้
สิทธิในการรวมตัวได้อย่างเสรีโดยไม่เลือกปฏิบัติ
และไม่ต้องได้รับอนุฌูาตล่วงหน้าจากรัฐ นั่น
หมายความวา่ นายจา้งและคนทำ�งานทกุคน ไมว่า่ 
จะเป็นคนทำ�งานในภาครัฐ หรือเอกชน ไม่ว่า
จะเป็นแรงงานในระบบหรือแรงงานนอกระบบ 
พวกเขามีสิทธิที่จะรวมตัวจัดตั้งหรือเข้าเป็น
สมาชิกองค์การของตนโดยเสรี เพื่อปกป้อง 
ผลประโยชน์ของตนได้อย่างอิสระโดยไม่จำ�เป็น
ต้องขออนุญาตล่วงหน้ าจากหน่วยงานใด  
นอกจากนี้ การคุ้มครองเสรีภาพในการรวมตัวกัน
เป็นองค์การตามอนุสัญญานี้ต้องปราศจากการ
เลอืกปฏบิต้อินัเนือ่งมาจากความแตกตา่งทางดา้น
เชื้อชาติ อาชีพ ศาสนา เพศ อายุ ความคิดเห็น
ทางการเมือง สีผิว ของเขาเหล่านั้น

	 2. องค์การของคนทำ�งานและนายจ้าง 
มีเสรีภาพในการที่จะยกร่างธรรมนูญข้อบังคับ 
องค์การของตนเอง คิดเลือกผู้แทนของตน และ
การจัดการบริหารองค์การของตนโดยที่รัฐจะต้อง
หลีกเลี่ยงที่จะเข้าไปแทรกแซงหรือจำ�กัดสิทธิ 
ดังกล่าว

	 3. องค์การของคนทำ�งานหรือนายจ้าง
ที่จัดตั้งข้ึน มีสิทธิเสรีภาพในการจัดตั้ง เข้าร่วม
กิจกรรม หรือเข้าเป็นสมาชิกกับองค์การใน
ประเทศและต่างประเทศใดๆ ได้โดยเสรี
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	 นอกจากนีอ้นสุญัญาขององค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศ ฉบับที่ 87 ได้จับให้มีคณะ
กรรมการด้านเสรีภาพในการสมาคม (The ILO 
Committee on Freedom of Association) เป็น
กลไกพเิศษขึน้มาเพือ่ควบคุมตรวจสอบการปฏบิตัิ
ตามอนุสัญญานี้ มีหน้าที่ตรวจสอบข้อร้องเรียน 
ท่ีเก่ียวกับการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพในการรวม
ตัวกันเป็นองค์การของรัฐสมาชิก แม้ว่ารัฐสมาชิก 
ยังไม่ได้ให้สัตยาบันอนุสัญญานี้

	 - อนุสัญญา ILO ฉบับที่ 98 ใจความ
สำ�คัญของอนุสัญญา นี้ คือ

	 1. คุ้มครองคนงานจากการกระทำ�ใดๆ 
อันเป็นการเลือกปฏิบัติด้วยสาเหตุที่เป็นสมาชิก 
สหภาพแรงงาน นั่นหมายความว่า รัฐต้องให้
คุม้ครองสทิธเิสรภีาพในการรวมตวัจากการกระทำ�
ใดๆ อนัเปน็การเลอืกปฏบิตัใินการจา้งงาน เพือ่ให้
คนทำ�งานไม่สามารถเข้าร่วมสหภาพได้ หรือต้อง
ออกจากการเป็นสมาชิกของสหภาพ รวมถึงการ
ให้ความคุ้มครองจากการถูกเลิกจ้าง เพราะการที่
คนทำ�งานเป็นสมาชิกของสหภาพแรงงานหรือมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมของสหภาพแรงงาน

	 2. องค์การที่คนทำ�งานหรือนายจ้างจัด
ตั้งขึ้น ต้องได้รบการคุ้มครองอย่างเพียงพอ จาก
การกระทำ�ที่ทำ�ให้เกิดการแทรกแซงระหว่างกัน
ตั้งแต่ในขั้นตอนของการก่อตั้ง การปฏิบัติรวมถึง
การบริหารงาน

	 3. ส่งเสรมิใหม้กีารใช้ประโยชนจ์ากกลไก
การเจรจาโดยสมัครใจทั้งนายจ้างหรือองค์การ
นายจ้างกับองค์การของคนงาน

	 สรปุเน้ือหาสาระของอนสุญัญาฉบบัที ่87 
เน้นเรืองสิทธิของนายจ้างและลูกจ้างในการรวม
ตัวกันก่อตั้งองค์การของตน กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวกับ 
การใช้สิทธิโดยเฉพาะสิทธิในการจัดตั้งหรือการ
เข้าร่วมองค์กรโดยการเลือกและการตัดสินใจ
ของตนเอง ตลอดจนการมีอิสระในการเขียน 

ข้อบงัคบั การเลอืกตวัแทนและการดำ�เนนิกจิกรรม 
ตลอดจนการบริหารงานองค์การที่จัดตั้งขึ้น ส่วน
อนุสัญญาฉบับที่ 98 เน้นการคุ้มครองบุคคลหรือ
ลูกจ้างในการใช้สิทธิดังกล่าวอย่างมีอิสระ ไม่ถูก
บังคับ ไม่ถูกควบคุมในการจะเข้าร่วม หรือไม่เข้า
ร่วมสหภาพแรงงาน ทัง้จากภาครัฐหรือแตล่ะฝ่าย 
โดยทัง้นายจา้งและลกูจา้ง พงึละเวน้การแทรกแซง
ซึ่งกันและกัน นอกจากนี้อนุสัญญาฉบับที่ 98  
ได้เน้นกระบวนการการเจรจาต่อรองร่วมเป็น
พิเศษ โดยเฉพาะการส่งเสริมการเจรจาต่อรอง 
ร่วมของคู่กรณีในลักษณะของความมีอิสระ  
เท่าเทียมกัน อนุสัญญาน้ีใช้บังคับ ครอบคลุมถึง
ลูกจ้างทั่วไป ทั้งลูกจ้างที่ทำ�งานในภาคเอกชน 
และลูกจ้างที่ทำ�งานให้กับรัฐ ซึ่งหากจะพูดถึง
ลูกจ้างที่ทำ�งานให้กับรัฐนั้น อนุสัญญานี้ หมายถึง  
ลูกจ้างของรัฐโดยทั่วๆ ไป จะมียกเว้นก็เพียง 
ทหาร หรือ ตำ�รวจ เเละบุคคลบางประเภทที่ทำ�
ทำ�หน้าที่รับผิดชอบในการบริหารประเทศ (ระดับ
นโยบาย) ด้วย

	 ต่ อมา เป็นการวิ เ คราะห์ กฎหมาย
แรงงานสัมพันธ์ของไทยในเชิงเปรียบเทียบ 
กล่าวคือเป็นที่ทราบดีว่าประเทศไทยยังไม่ได้
ให้สัตยาบันอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศฉบับที่ 87 และ 98 แต่กฎหมายไทยก็ได้
ให้การรับรองยอมรับในเสรีภาพในการรวมตัวกัน
เป็นสมาคมหรือองค์กร เพื่อกระทำ�กิจกรรมอัน
ชอบด้วยกฎหมายโดยมีบัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ
ซึ่งเป็นกฎหมายสูงสุดของประเทศ และใน
กฎหมายอื่นอีกหลายฉบับ เช่น พระราชบัญญัติ
แรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518เป็นต้น ดังนั้นผู้วิจัย
จงึขอแยกวเิคราะหใ์นแตล่ะประเภทของกฎหมาย
ดังกล่าว ดังนี้

	 1. รฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย ถอื
เป็นกฎหมายสูงสุดของประเทศซึ่งบทบัญญัติใด
ที่ออกมาในภายหลังจะขัดหรือแย้งกับบทบัญญัติ
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ที่ปรากฏในรัฐธรรมนูญมิได้ ซึ่งได้บัญญัติให้การ
รับรองยอมรับในเสรีภาพในการรวมตัวกันเป็น
สมาคมหรือองค์กรเพื่อกระทำ�กิจกรรมอันชอบ
ด้วยกฎหมายว่าเป็นเสรีภาพขั้นพื้นฐานของ
ประชาชนในประเทศไทย ต่อมาได้ขยายความ
คุ้มครองรวมไปถึงเสรีภาพในการรวมตัวกันเป็น 
องค์การพัฒนาเอกชน รวมทั้งเพิ่มหลักการให้
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีเสรีภาพใน
การรวมกลุ่มเช่นเอกชน (สำ�นักกรรมาธิการ 3 
สำ�นกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร, 2540: 57)
โดยมีเจตนารมณ์เพื่อให้บุคคลในลักษณะปัจเจก
มีหนทางหรือช่องทางในการเจรจากับฝ่ายรัฐหรือ
กลุ่มท่ีมีอำ�นาจต่อรองเหนือกว่าตน เพื่อให้ใด้มา
ซึ่งสิทธิประโยชน์หรือให้ได้รับการคุ้มครองอย่าง
เป็นธรรม ผ่านกระบวนการการรวมกลุ่มหรือ
รวมตัวกัน ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 ได้บัญญัติรับรองเสรีภาพใน
การรวมตวักันเปน็สมาคมหรอืองคก์ารไว้ในหมวด
ที่ 3 ว่าด้วยสิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทยโดย
บัญญัติไว้ในมาตรา 25 “สิทธิและเสรีภาพของ 
ปวงชนชาวไทย นอกจากที่บัญญัติคุ้มครองไว้
เปน็การเฉพาะในรฐัธรรมนญูแลว้ การใดทีม่ไิดห้า้ม
หรือจำ�กัดไว้ในรัฐธรรมนูญหรือในกฎหมายอื่น  
บุคคลย่อมมีสิทธิและเสรีภาพที่จะทำ�การนั้นได้
และไดร้บัความคุม้ครองตามรฐัธรรมนญู ตราบเทา่ 
ท่ีการใช้สิทธิหรือเสรีภาพเช่นว่านั้นไม่กระทบ
กระเทือนหรือเป็นอันตรายต่อความมั่นคงของรัฐ  
ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของ
ประชาชน และไม่ละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพของ
บุคคลอ่ืน สิทธิหรือเสรีภาพใดที่รัฐธรรมนูญให้
เป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติ หรือให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ แม้ยัง
ไม่มีการตรากฎหมายนั้นขึ้นใช้บังคับ บุคคลหรือ
ชมุชนย่อมสามารถใช้สทิธหิรอืเสรภีาพนัน้ไดต้าม
เจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ

	 มาตรา 26 การตรากฎหมายที่มีผล
เป็นการจำ�กดัสทิธหิรือเสรีภาพของบคุคลตอ้งเป็น
ไปตามเงื่อนไขที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญในกรณี
ที่รัฐธรรมนูญมิได้บัญญัติเงื่อนไขไว้ กฎหมายดัง
กล่าวต้องไม่ขัดต่อหลักนิติธรรมไม่เพิ่มภาระหรือ
จำ�กัดสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลเกินสมควร 
แก่เหตุ และจะกระทบต่อศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์
ของบคุคลมไิดร้วมทัง้ตอ้งระบเุหตผุลความจำ�เป็น
ในการจำ�กัดสิทธิและเสรีภาพไว้ด้วย กฎหมาย
ตามวรรคหนึ่ง ต้องมีผลใช้บังคับเป็นการทั่วไป 
ไม่มุ่งหมายให้ใช้บังคับแก่กรณีใดกรณีหนึ่งหรือ
แก่บุคคลใดบุคคลหนึ่งเป็นการเจาะจง

	 มาตรา 27 บคุคลยอ่มเสมอกนัในกฎหมาย 
มีสิทธิและเสรีภาพและได้รับความคุ้มครอง
ตามกฎหมายเท่าเทียมกัน ชายและหญิงมีสิทธิ 
เท่าเทียมกัน การเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อ
บุคคล ไม่ว่าด้วยเหตุความแตกต่างในเรื่องถิ่น
กำ�เนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ 
สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล 
ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทาง
ศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทาง 
การเมืองอันไม่ขัดต่อบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ  
หรือเหตุอื่นใด จะกระทำ�มิได้

	 เมือ่พจิารณาถึงบทบญัญตัใินรัฐธรรมนญู
จะเห็นได้ว่าภายใต้บทบัญญัติดังกล่าวรับรอง
เสรีภาพในการรวมตัวกันจัดตั้งองค์กรใดๆ ก็ได้
ตราบใดที่ไม่กระทบกระเทือนหรือเป็นอันตราย
ต่อความมั่นคงของรัฐ ความสงบเรียบร้อยหรือ 
ศลีธรรมอนัดขีองประชาชน และไม่ละเมิดสทิธหิรือ
เสรีภาพของบคุคลอืน่ ตลอดจนรัฐจะตรากฎหมาย
หรือข้อบังคับอันจะเป็นการจำ�กัดเสรีภาพของ
บุคคลมิได้ และบุคคลภายในรัฐไทยย่อมมีความ
เสมอภาคกันได้รับการปฏิบัติจากรัฐโดยการ
เลือกปฏิบัติมิได้ ทั้งนี้ไม่ว่าด้วยเหตุผลที่มาจาก
ความแตกต่างในเร่ืองถ่ินกำ�เนิด เช้ือชาติ ภาษา 
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เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ 
สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม 
ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความ
คิดเห็นทางการเมืองอันไม่ขัดต่อบทบัญญัติแห่ง
รัฐธรรมนูญ หรือเหตุอื่นใด

	 ดังน้ันแลว้ การทีก่ฎหมายแรงงานสมัพนัธ์
ของไทยไดก้ำ�หนดจำ�กัดการรวมตวักันขององค์กร
ฝ่ายลูกจ้าง เช่น คณะกรรมการลูกจ้างหรือ
สหภาพแรงงาน โดยกำ�หนดคุณสมบัติบุคคลที่จะ
รวมตวักันดังกลา่วตอ้งมสีญัชาตไิทย ซึง่กฎหมาย
แรงงานสัมพันธ์ถือเป็นกฎหมายที่มีลำ�ดับศักดิ์ 
ต่ำ�กว่ากฎหมายรัฐธรรมนูญ และปรากฏอย่าง
ชัดเจนดังที่ผู้วิจัยได้วิ เคราะห์ข้างต้นแล้วว่า 
บทบญัญตัใินกฎหมายแรงงานสมัพนัธน์ัน้ขดัหรอื
แย้งกับบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญอย่างเห็นได้ชัด

	 2. พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 
2518 เป็นกฎหมายที่กำ�หนดแนวทางปฏิบัติต่อ
กันระหว่างบุคคลสองฝ่ายคือฝ่ายนายจ้างและ
ฝ่ายลูกจ้าง เพ่ือให้บุคคลทั้งสองฝ่ายได้มีความ
เขา้ใจอันดตีอ่กัน สามารถทำ�ขอ้ตกลงในเรือ่งสทิธ ิ 
หน้าท่ี และผลประโยชน์ในการทำ�งานร่วมกันได้้  
รวมทั้งกำ�หนดวิธีการระงับข้อขัดแย้งหรือข้อ
พิพาทแรงงานที่เกิดขึ้นให้ยุติลงโดยรวดเร็วและ
ด้วยความพอใจของทั้งสองฝ่ายมากที่สุด ทั้งนี้
เพื่อให้เกิดความสงบสุขในอุตสาหกรรม อันจะนำ�
มาซึ่งความรุ่งเรืองทางเศรษฐกิจและความมั่นคง
ของประเทศชาติเป็นสำ�คัญ”

	 กฎหมายฉบับน้ีมีบทบัญญติบางส่วน
ท่ีสอดรับกับหลักการตามรัฐธรรมนูญ กล่าวคือ
มีบทบัญญัติรับรองเสรีภาพในการรวมตัวกัน
เป็นองค์กรของนายจ้างและลูกจ้าง นอกจากนี้
ยังมีบทบัญญัติขยายความคุ้มครองไปถึงการ
ใช้สิทธิในการร่วมเจรจาต่อรองของนายจ้างและ
ลูกจ้าง ตลอดจนกำ�หนดมาตรการคุ้มครองและ
ป้องกันการแทรกแซงการดำ�เนินการขององค์กร

นายจ้างและลูกจ้าง รวมถึงการใช้สิทธิทางด้าน
แรงงานสัมพันธ์ ซึ่งจะได้วิเคราะห์แยกเป็นหัวข้อ 
ดังต่อไปนี้

	 วิเคราะห์: การให้เสรีภาพในการรวมตัว
กันจัดตั้งองค์การของลูกจ้างและนายจ้าง

	 พระราชบัญญัติ แรงงานสัมพันธ์มี
เจตนารมณ์ให้มีการรวมตัวกันของนายจ้างหรือ
ลูกจ้างในการจัดตั้งองค์การของตนเพื่อคุ้มครอง
ดแูลรักษาผลประโยชนใ์นการจา้งแรงงานและการ
ทำ�งาน อันจะนำ�มาสู่การเสริมสร้างให้เกิดความ
ยุติธรรมในสังคม โดยกำ�หนดรูปแบบของการ 
จัดตั้งองค์การของฝ่ายนายจ้างและฝ่ายลูกจ้างไว้  
ฝ่ายละ 3 ระดับ กล่าวคือ กฎหมายให้การยอมรับ
การจัดตั้งองค์การของนายจ้าง (เกษมสันต์  
วลิาวรรณ, พ.ศ.2546 หนา้ 173) ใน 3 ระดบั ไดแ้ก ่
สมาคมนายจา้ง สหพนัธน์ายจา้งและสภาองคก์าร
นายจา้ง และยอมรบัการจดัตัง้องคก์ารของลกูจา้ง
ใน 3 ระดบัเชน่กนั ไดแ้ก ่สหภาพแรงงาน สหพนัธ์
แรงงาน และสภาองค์การลูกจ้าง

	 การจดัตัง้องคก์ารของนายจา้งและลกูจา้ง
ดังกล่าวไม่ว่าในระดับใด ผู้จัดตั้งต้องยื่นคำ�ขอ
จดทะเบียนต่อนายทะเบียนตามแบบและวิธีการ
ที่กฎหมายกำ�หนดไว้ เมื่อได้รับจดทะเบียนแล้ว 
องค์การที่จัดตั้งขึ้นจะมีสถานะทางกฎหมายเป็น
นิติบุคคลตามกฎหมายไทย หากนายทะเบียน
ไม่รับจดทะเบียน สามารถอุทธรณ์ต่อรัฐมนตรี
ว่าการกระทรวงแรงงาน และหากยังไม่พอใจใน
คำ�วนิจิฉยัของรฐัมนตร ีกส็ามารถยืน่คำ�ขอใหศ้าล
แรงงานเพิกถอนคำ�สั่งรัฐมนตรีว่าการกระทรวง
แรงงานไต้

	 กฎหมายไทยกำ�หนดเงื่อนไขการก่อตั้ง
สหภาพแรงงานไวว้า่ ผูท้ีจ่ะกอ่ตัง้สหภาพแรงงาน
ได้ ต้องเป็นบุคคลที่บรรลุนิติภาวะและมีสัญชาติ
ไทยเทา่นั้น นอกจากนี้ยงัคณุสมบตัขิองกรรมการ
องค์การของนายจ้างหรือองค์การของลูกจ้างไว้ 3 
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ประการ คือ

	 	 1. ต้องเป็นสมาชิกขององค์การนั้น

	 	 2. มีสัญชาติไทยโดยกำ�เนิด

	 	 3. ได้รับการเลือกตั้งจากที่ประชุม
ใหญ่สมาชิก

	 จากการที่กฎหมายกำ�หนดเงื่อนไขและ
คุณสมบัติของผู้ก่อตั้ง หรือผู้ที่จะเป็นกรรมการ
องค์การไว้ว่าจะต้องเป็นบุคคลที่มีสัญชาติไทย
เท่านั้น ทำ�ให้ลูกจ้างที่เป็นแรงงานต่างด้าวไม่
สามารถใช้สิทธิหรือเข้าถึงเสรีภาพในการรวมตัว 
กันเพ่ือจัดตั้งสหภาพแรงงานขึ้นคุ้มครองสิทธิ
ประโยชน์ของตนเองได้ ซึ่งจะขัดแย้งกับสภาพ
การณ์ในปัจจุบันที่ เมื่อมีการรวมตัวกันเป็น
ประชาคมอาเซียนย่อมต้องมีการเคล่ือนย้าย
แรงงานจากชาตอ่ืินๆ ทำ�ใหเ้กดิความไมเ่ปน็ธรรม
และไม่เหมาะสม หากกฎหมายแรงงานสัมพันธ์
ของไทยจะยังกำ�หนดจำ�กัดคุณสมบัติว่าบุคคล 
ผูท้ีจ่ะเปน็ผูก้อ่ตัง้ หรอืผูท้ีจ่ะเปน็กรรมการองค์การ
ไว้ว่าจะต้องเป็นบุคคลที่มีสัญชาติไทยเท่านั้น

	 วิเคราะห์: มาตรการการคุ้มครองการ
ใช้สิทธิเสรีภาพในการรวมตัวกันเป็นองค์การของ
ลูกจ้าง

	 เน่ืองจากการใช้สิทธิของลูกจ้างในการ 
รวมตัวกันก่อตั้งสหภาพแรงงาน การเข้าเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงาน การเป็นกรรมการ
สหภาพแรงงาน การดำ�เนนิการและบรหิารกจิการ
สหภาพแรงงาน รวมถึงสหพันธ์แรงงาน และ
สภาองค์การลูกจ้าง ย่อมทำ�ให้นายจ้างไม่พอใจ 
เพราะภายหลังการก่อตั้งองค์การลูกจ้างแล้ว  
ก็จะมีการดำ�เนินกิจกรรมขององค์การซึ่งกิจกรรม
หลักมักเก่ียวเน่ืองกับการใช้สิทธิของลูกจ้างตาม
กฎหมายแรงงานสมัพันธ ์อันได้แก่ การใช้สิทธแิจง้
ข้อเรียกร้อง การเจรจา การทำ�ข้อตกลงเกี่ยวกับ 
สภาพการจ้าง การเข้าร่วมในการไกล่เกล่ียช้ัน

พนักงานประนอมข้อพิพาทแรงงาน การร่วมใน
การชี้ขาดข้อพิพาทแรงงาน หรือการนัดหยุดงาน 
กิจกรรมเหล่านี้ล้วนเป็นกิจกรรมที่กระทบต่อผล
ประโยชน์ของนายจ้าง หรือเป็นการขัดแย้งหรือ
ขัดขวางต่อการดำ�เนินกิจการหรือบริหารกิจการ
ของนายจ้าง และทำ�ให้อำ�นาจในการบริหารงาน
บคุคลของนายจา้งลดลง การใชเ้สรภีาพในการรวม
ตัวกันเป็นองค์การของลูกจ้างจึงมักถูกนายจ้าง 
หรือบุคคลภายนอกแทรกแซงมิให้มีการจัดตั้ง
องค์การ หรือทำ�ลายความเข้มแข็งขององค์การ
ที่ลูกจ้างจัดตั้งข้ึนเพื่อมิให้ดำ�เนินกิจกรรมต่างๆ 
ได้อย่างเต็มที่ลูกจ้างอาจถูกนายจ้างกลั่นแกล้ง
โดยการเลิกจ้าง ลงโทษ หรือกระทำ�การต่างๆ ใน
ลักษณะที่ไม่เหมาะสมและไม่เป็นธรรมต่อลูกจ้าง 
เชน่ การไม่ข้ึนคา่จา้งใหแ้กล่กูจา้ง การไม่แตง่ตัง้ให้
ลกูจา้งไปดำ�รงตำ�แหนง่ทีส่งูขึน้ หรอืการไมใ่หส้ทิธิ
ประโยชน์ต่างๆ แก่ผู้ที่เป็นสมาชิกหรือกรรมการ
สหภาพแรงงาน เป็นต้น หรือองค์การที่ลูกจ้างก่อ
ตัง้ขึน้อาจถกูนายจา้งหรอืบคุคลภายนอกพยายาม
แทรกแซงเพื่อบั่นทอนความเข้มแข็งอันจะทำ�ให้
องคก์ารไม่สามารถดำ�เนนิกจิกรรมใชส้ทิธทิางดา้น
แรงงานสัมพันธ์ได้อย่างเต็มที่ จึงมีการกำ�หนด
มาตรการคุม้ครองลกูจา้งทีเ่ขา้ไปเกีย่วขอ้งกบัการ
ใชเ้สรภีาพในการรวมกลุม่เปน็องคก์ารหรอืใชส้ทิธิ
ในการร่วมเจรจาต่อรองไม่ให้ถูกกลั่นแกล้งจาก
นายจ้างหรือบุคคลภายนอก โดยมี บัญญัติไว้ใน
เร่ืองการกระทำ�อันไม่เป็นธรรม (Unfair Labour 
Practices) ในพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ 
พ.ศ. 2518

	 วิเคราะห์: การคุ้มครองจากการกระทำ�
ของนายจา้ง พระราชบญัญตัแิรงงานสมัพนัธ ์พ.ศ. 
2518 กำ�หนดมาตรการคุ้มครองและป้องกันไม่ให้
นายจ้างกระทำ�การใดๆ อันเป็นการขัดขวางหรือ
แทรกแซงการใช้สิทธิเสรีภาพในการรวมตัวเป็น
สหภาพแรงงาน และสิทธิในการร่วมเจรจาต่อรอง
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ของลกูจ้าง โดยห้ามนายจา้งกระทำ�การดงัตอ่ไปนี้

	 - ห้ามนายจ้างเลิกจ้าง หรือกระทำ�การ
ใดๆ อันเป็นผลให้ลูกจ้างไม่สามารถทนทำ�งาน
อยู่ต่อไปได้ เช่น กลั่นแกล้งจนลูกจ้างต้องลาออก
จากงาน รวมถึงการกระทำ�ใดๆ อันเป็นการขัด
ขวางการใช้สิทธิในการรวมตัวกันจัดตั้งองค์กร 
เช่น ขัดขวางในการที่ลูกจ้างเข้าเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงาน ให้ลูกจา้งออกจากการเปน็สมาชิก
สหภาพแรงงาน ให้หรือตกลงจะให้ทรัพย์สินแก่
ลกูจ้างเพ่ือมิให้สมัครหรอืออกจากการเปน็สมาชิก
สหภาพแรงงาน ให้หรือตกลงจะให้ทรัพย์สินแก่ 
เจา้หน้าท่ีสหภาพแรงงานเพือ่มใิหร้บัสมคัรลูกจา้ง
เป็นสมาชกิ ขัดขวางหรอืเขา้แทรกแซงการดำ�เนนิ
การของสหภาพแรงงานหรือสหพันธ์แรงงาน

	 ศาลฎกีาไดม้คีำ�พพิากษารบัรองคุม้ครอง
การใช้สิทธิในการรวมตัวกันเป็นสหภาพแรงงาน
ของลูกจ้างไว้หลายคดี อาทิเช่น

	 คำ�พิพากษาฎีกาที่ 3059-3060/2523 
เมื่อปรากฏว่านายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเพราะ
เหตุที่ลูกจ้างเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน ย่อม
เป็นการกระทำ�อันไม่เป็นธรรม แม้ว่าต่อมาภาย
หลังสหภาพแรงงานนั้นจะถูกสั่งเลิกและลูกจ้าง
ดังกล่าวไม่ได้เป็นสมาชิกต่อไป การกระทำ�ของ
นายจ้างก็ยังคงถือว่าเป็นการกระทำ�อันไม่เป็น
ธรรม

	 คำ�พิพากษาฎีกาที่ 3985-3987/2529  
เม่ือที่ประชุมของสหภาพแรงงานได้เลือกตั้งผู้ใด
เป็นกรรมการสหภาพแรงงานแล้ว ผู้น้ันย่อมได้ 
ชื่อว่าเป็นกรรมการสหภาพแรงงานตามความ
หมายในมาตรา 121 เมื่อสหภาพแรงงานมีมติ
แตง่ตัง้ใหล้กูจา้งเปน็กรรมการสหภาพแรงงานแม้
นายจ้างจะเลิกจ้างลูกจ้างในขณะที่นายทะเบียน
ยังไม่ได้จดทะเบียน กรรมการสหภาพแรงงาน 
ดังกล่าวก็ได้รับความคุ้มครองตามมาตรา 121

	 - กฎหมายยังมีบทบัญญัติคุ้มครอง
ลูกจ้างในการใช้สิทธิทางด้านแรงงานสัมพันธ์ 
โดยคุ้มครองการดำ�เนินการในกระบวนการตั้งแต่
มีการแจ้งข้อเรียกร้องเป็นต้นไป การเจรจา การ
ไกล่เกลี่ย ด้วยการกำ�หนดมาตรการห้ามนายจ้าง
กระทำ�การให้เกิดความเดือดร้อนแก่ลูกจ้างไม่
ว่าจะเป็นการเลิกจ้างหรือโยกย้ายหน้าที่การงาน
ของลูกจ้าง ผู้แทนลูกจ้าง กรรมการ อนุกรรมการ
หรือสมาชิกสหภาพแรงงาน หรือกรรมการหรือ
อนุกรรมการสหพันธ์แรงงานซึ่งเกี่ยวข้องกับ 
ข้อเรียกร้อง

	 - นอกจากนี้ภายหลังการเจรจาจนมี
ข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างแล้ว ในระหว่าง
ที่ข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างมีผลใช้บังคับ 
กฎหมายไทยก็ยังบัญญัติคุ้มครองไม่ให้นายจ้าง
เลิกจ้างลูกจ้างซึ่งเกี่ยวข้องกับข้อเรียกร้อง

	 คำ�พิพากษาฎีกาที่ 7042-7046/2542 
นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างซึ่งเป็นสมาชิกสหภาพ 
แรงงานซึ่งเกี่ยวข้องกับข้อเรียกร้องในระหว่างที่
ขอ้ตกลงเกีย่วกบัสภาพการจา้งมผีลใชบ้งัคบั โดย
ลูกจ้างดังกล่าวมิได้กระทำ�ความผิดตามมาตรา 
123 (1)-(5) ทั้งขณะเลิกจ้างผลประกอบการของ
นายจ้างก็ยังมีกำ�ไร ข้อที่อ้างว่าภาวะเศรษฐกิจมี
ผลกระทบกระเทอืนตอ่สถานะของนายจา้งจนตอ้ง
ขาดทุนและต้องปิดกิจการในอนาคตก็เป็นเพียง
การคาดคะเนเทา่นัน้ จะกระทบกระเทอืนนายจา้ง
ถึงขนาดตอ้งดำ�เนนิการดงักลา่วหรือไมย่งัไมแ่นน่
นอน ขณะนายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างจึงยังไม่มีเหตุ
ที่นายจ้างจะเลิกจ้างโดยชอบด้วยกฎหมาย การ
ที่นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างจึงเป็นการกระทำ�อัน 
ไม่เป็นธรรม

	 วิเคราะห์: การแทรกแซงการใช้สิทธิ
เสรีภาพในการรวมตัวกันเป็นสหภาพแรงงาน

	 เม่ือได้พิจารณาถึงแนวคิดตามพระราช
บัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 ยังมีลักษณะ
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ที่ไม่เปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้มีการใช้สิทธิเสรีภาพ
ในการรวมตัวกันเป็นสหภาพแรงงานและสิทธิใน
การร่วมเจรจาต่อรองอย่างกว้างขวางเต็มที่ หรือ
โดยเสรี โดยปราศจากการเลือกปฏิบัติ กล่าวคือ 
มีบทบัญญัติบางประการที่เป็นการแทรกแซงการ
ดำ�เนินการขององค์การของนายจ้างและลูกจ้าง 
ได้แก่ 

	 1. นายทะเบียนมีอำ�นาจสั่งให้กรรมการ
ออกจากตำ�แหน่ง ได้หากปรากฏว่ากรรมการ
กระทำ�การอันมิชอบด้วยกฎหมาย หรือดำ�เนิน
กิจการไม่ถูกต้องตามวัตถุประสงค์ขององค์การ
หรือให้หรือยินยอมให้ผู้ อ่ืนดำ�เนินกิจการของ
องค์การแทนตน

	 กรรมการที่ถูกสั่งให้พ้นจากตำ�แหน่ง
จะถูกห้ามไม่สามารถกลับเข้ามารับตำ�แหน่ง
กรรมการขององค์การดังกล่าวได้อีกในระยะเวลา 
1 ป ีนบัแตว่นัทีน่ายทะเบยีนสัง่ใหพ้้นจากตำ�แหนง่
แล้ว

	 2. นายทะเบยีนมอีำ�นาจสอดสอ่งควบคมุ
การดำ�เนินการขององค์การนายจ้างและองค์การ
ของลกูจ้าง หากกรรมการขององคก์ารดำ�เนินการ
ไปไม่ถูกต้องตามกฎหมาย นายทะเบียนมีอำ�นาจ
สั่งให้กรรมการนั้นออกจากตำ�แหน่งได้

	 นอกจากนี ้นายทะเบยีนยงัมอีำ�นาจสัง่เลกิ
องค์การของนายจ้างหรือองค์การของลูกจ้างได้  
หากปรากฏข้อเท็จจริงว่า

	 1 .  อ งค์ ก า รนั้ นดำ � เนิ นการขั ดต่ อ
วัตถุประสงค์ ขัดต่อกฎหมาย หรือเป็นภัยต่อ
เศรษฐกิจ หรือความมั่นคงของประเทศ หรือขัด
ต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของ
ประชาชน 

	 2. ไม่ดำ�เนินการเลือกตั้งกรรมการใหม่
ตามที่นายทะเบียนสูงภายในระยะเวลาที่กำ�หนด
ไว้

	 3. ไม่ดำ�เนินการติดต่อกันเป็นเวลาเกิน  
2 ปี

	 แต่องค์การที่ถูกสัง่เลกิอาจอุทธรณ์คำ�สั่ง
เลิกต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานได้ และ
หากไมพ่อใจคำ�วนิจิฉยัอทุธรณข์องรฐัมนตรกีอ็าจ
ขอให้ศาลแรงงานวินิจฉัยได้

	 วิเคราะห์ :  มาตรการส่ ง เสริมและ
สนับสนุนการใช้สิทธิเสรีภาพในการรวมตัวกัน
เป็นสหภาพแรงงาน

	 แม้พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์  
พ.ศ. 2518 มีบทบัญญัติที่ไม่เปิดโอกาสให้ลูกจ้าง
ได้มีการใช้สิทธิเสรีภาพในการรวมตัวกันเป็น
สหภาพแรงงานและสิทธิในการร่วมเจรจา ต่อรอง
อย่างกว้างขวางเต็มที่หรือโดยเสรีโดยปราศจาก
การเลือกปฏิบัติ แต่ก็มีบทบัญญัติในหลายๆ 
ประการที่เป็นการส่งเสริมหรือสนับสนุนการใช้
เสรีภาพในการรวมตัวกัน และกระบวนการร่วม
เจรจาตอ่รองของนายจา้งและลกูจา้ง อาทเิชน่ การ
ใหส้ทิธพิเิศษแกก่รรมการขององคก์ารของลกูจา้ง 
ลางานเพือ่ไปดำ�เนนิกจิกรรมขององคก์ารในฐานะ
ผู้แทนลูกจ้างในการเจรจา การไกล่เกลี่ย และการ
ช้ีขาดข้อพิพาทเเรงงาน เป็นต้น อันนับเป็นข้อดี 
ที่ผู้ ร่างกฎหมายยังเห็นแก่ประโยชน์ของการ 
รวมตัวกันเป็นองค์กรฝ่ายลูกจ้าง

สรุปและข้อเสนอแนะ
	 จากการศึกษากฎหมายของไทยที่
เกี่ ยวข้ อง โดยเฉพาะตามพระราชบัญญัติ
แรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 กลับปรากฏว่ามิได้
มีการแก้ไขกฎหมายเพื่อให้เหมาะสมกับความ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นดังที่ได้กล่าวมาแล้วข้าง
ต้น ยกตัวอย่างเช่น ในกรณีของการจัดตั้งคณะ
กรรมการลูกจ้างหรือสหภาพแรงงานที่กฎหมาย
กำ�หนดคุณสมบัติว่าจะต้องมีสัญชาติไทยเท่านั้น 
ซึ่งในความเป็นจริงแล้วเม่ือมีการอพยพทางด้าน
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แรงงานภายในสถานประกอบแต่ละแห่งย่อมมี
ลูกจ้างมากกว่าหนึ่งสัญชาติ การกำ�หนดให้มี
ตวัแทนฝา่ยลกูจา้งทีจ่ำ�กัดเฉพาะสญัชาตไิทยยอ่ม
มิอาจอำ�นวยความเป็นธรรมและทำ�ให้เกิดความ
สงบสุขในสังคมแรงงานได้อย่างแท้จริง 

	 นอกจากนี้ ประเทศไทยซึ่งเป็นหนึ่ง
ในประเทศก่อตั้ง ILO (องค์กรแรงงานระหว่าง
ประเทศ) แต่ยังไม่ได้ให้สัตยาบันต่ออนุสัญญาทั้ง
สองฉบับน้ี จึงเกิดเสียงเรียกร้องให้รัฐบาลไทย
ตัดสินใจลงนามให้สัตยาบันจากองค์กรแรงงาน
ต่างๆ ในประเทศไทยอย่างต่อเนื่อง สถานการณ์
ล่าสุดรัฐบาลได้เริ่มตอบรับข้อเรียกร้องนี้โดยได้
มีการจัดตั้งคณะทำ�งานประสานการดำ�เนินงาน
เพื่อให้สัตยาบันอนุสัญญาสองฉบับนี้ประกอบ 
ผู้แทนจากองค์กรนายจ้าง องค์กรแรงงาน หน่วย
งานราชการและนักวิชาการ ซึ่งคณะทำ�งานชุดนี้
ได้เสร็จสิ้นภารกิจแล้วและมีความเห็นว่ารัฐบาล
ไทยควรจะดำ�เนินการเพื่อให้สัตยาบันสองฉบับนี้ 
แตเ่น่ืองจากการใหส้ตัยาบนั มผีลผกูพนัใหร้ฐัภาคี
ต้องปฏิบัติตามพันธะกรณีตามอนุสัญญาทั้งสอง
ฉบบั ซึง่รวมถงึการออกหรอืแก้ไขกฎหมายภายใน
ใหม้คีวามสอดรบักบัมาตรการตา่งๆ ในอนสุญัญา

ข้อเสนอแนะ
	 1. พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์  
พ.ศ. 2518 กำ�หนดเงื่อนไขและคุณสมบัติของ
ผู้ก่อตั้งหรือผู้ที่จะเป็นกรรมการองค์การไว้ว่า
จะต้องเป็นบุคคลที่มีสัญชาติไทยเท่านั้น ทำ�ให้
ลูกจ้างที่เป็นแรงงานต่างด้าวไม่สามารถใช้สิทธิ
หรือเข้าถึงเสรีภาพในการรวมตัวกันเพื่อจัด
ตั้งสหภาพแรงงานขึ้นคุ้มครองสิทธิประโยชน์
ของตนเองได้ ในขณะที่อนุสัญญา ILO ฉบับที่ 
87 ให้สิทธิในการรวมตัวแก่ลูกจ้างได้อย่างเสรี
โดยไม่เลือกปฏิบัติ หรือต้องได้รับอนุญาตล่วง
หน้าจากรัฐ	 นอกจากนี้ การที่พระราชบัญญัติ
แรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 ได้บัญญัติไว้เป็นข้อ

ยกเว้นว่าไม่ใช้บังคับกับราชการส่วนกลาง ส่วน
ภูมิภาค ส่วนท้องถ่ิน รวมถึงองค์กรพิเศษตาม
กฎหมายเฉพาะ เช่น ธนาคารแห่งประเทศไทย 
การท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย เป็นต้น จึง
ทำ�ให้ข้าราชการและลูกจ้างในองค์กรพิเศษดัง
กล่าวไม่สามารถจัดตั้งองค์การของตนตามพระ
ราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ.2518 ในขณะ
ที่มาตรา 2 ของอนุสัญญาฉบับที่ 87 ใช้บังคับกับ 
คนทำ�งานทุกคนทุกระดับ ทุกสัญชาติ รวมถึง 
ผู้ประกอบอาชีพอิสระ คนงานในภาคเกษตร คน
งานในเขตการผลิตเพื่อส่งออกและข้าราชการ
สำ�หรับตำ�รวจ ทหาร มีบทบัญญัติตามมาตรา 9 
ขอ้ 1 บญัญตัวิา่ การนำ�หลกัประกนัตามอนสุญัญา
ฉบับนี้มาใช้บังคับแก่กองกำ�ลังทหารและตำ�รวจ
ต้องกำ�หนดไว้ในกฎหมายหรือกฎ ระเบียบ ข้อ
บังคับของประเทศ และข้อ 2 ให้ทหารและตำ�รวจ
มีสิทธิตามหลักประกันของอนุสัญญาฉบับนี้   
ดังนั้น คนงานและนายจ้างทุกคนมีสิทธิในการจัด
ตั้งองค์การของตนหรือเข้าร่วมในองค์การใดก็ได้
โดยตอ้งไม่มีความแตกตา่งในเร่ืองสญัชาต ิเชือ้ชาต ิ 
เพศ ผิวพรรณ ศาสนา ลัทธิ การเมือง และไม่ต้อง 
ขออนุญาตล่วงหน้าในการจัดตั้งองค์กรหรือ 
เข้าร่วมกับองค์กรอื่น

	 ดังนั้น ควรที่จะแก้ไขบททบัญญัติใน
กฎหมายแรงงานสัมพันธ์ดังกล่าวให้สอดรับกับ
อนสุญัญา ทัง้นีเ้พือ่ใหป้ระเทศไทยไดด้ำ�รงศกัดิศ์รี
ในสังคมแรงงานระหว่างประเทศ เนื่องจากเรื่อง
สิทธิมนุษยชนเป็นเร่ืองที่นานาอารยประเทศ
ทั่วโลกให้ความสำ�คัญและมักจะหยิบยกมาเป็น
ประเด็นข้ออ้างในการกีดกันทางการค้าอยู่เสมอ 
การที่สิทธิแรงงานด้านการรวมตัวและการเจรจา
ต่อรองร่วม ถูกดึงเข้าสู่มิติทางด้านสิทธิมนุษยชน
ระหวา่งประเทศประเทศใทยในฐานะทีเ่ปน็ประเทศ
ขนาดเลก็ในประชาคมโลกจงึไมอ่าจทีจ่ะหลบหลกี
กระแสดังกล่าวได้ และควรต้องปรับตัวให้ทนต่อ
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พลวัตที่เกิดข้ึน โดยเฉพาะองค์กรที่เกี่ยวข้องใน
ฐานะเปน็กลไกในการคุม้ครองเสรภีาพในการรวม
ตัวกัน

	 2. พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์  
พ.ศ. 2518 กำ�หนดเงื่อนไขการจดทะเบียน
สหภาพแรงงานหรือสมาคมนายจ้างว่า ต้องขอ
อนุญาตล่วงหน้าต่อนายทะเบียน แต่อนุสัญญา 
ILO ฉบับที่ 87 ห้ามมิให้รัฐเข้าแทรกแซง

	 ดังน้ันแล้ว ควรให้อิสระในการจัดตั้ง
องค์กรดังกล่าวโดยมิต้องผ่านการพิจารณาจาก
นายทะเบียน 

	 3.  หากเกดิการรวมตวักนัขององคก์รฝ่าย
ลูกจ้างที่มาจากชาติต่างๆ ในประชาคมอาเซียน
หรอืในอนาคตอาจเกดิการรวมตวัจากชาตอิืน่นอก
อาเซียนก็สามารถเกิดข้ึนได้ ซึ่งสิ่งหนึ่งที่ต้องใช้
ในการสื่อสารคือภาษา อันถือเป็นปัจจัยหนึ่งที่มี
ความสำ�คัญและส่งผลกระทบต่อลูกจ้างที่เป็นคน
ไทยเป็นอย่างมาก และภาษาหลักที่ต้องใช้ในการ
สื่อสารคือภาษาอังกฤษ ซึ่งเป็นข้อด้อยที่ลูกจ้าง
ไทยมักจะเสียเปรียบลูกจ้างจากชาติอื่นเป็นอย่าง
มาก ดงันัน้ การพฒันาทกัษะทางภาษาของลกูจา้ง
ไทยจึงเป็นเรื่องที่สำ�คัญเร่งด่วนอีกประการหนึ่งที่
จะช่วยลดช่องว่างทางการสื่อสารนี้ 
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