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บทคัดย่อ 

 บทความนี้มุ่งศึกษาและนำเสนอบทบาทของจิตอาสาในงานพระพุทธศาสนา ซึ่งมี
ความสำคัญต่อการสืบทอดและเผยแผ่พระธรรมคำสอนท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของสังคม
ปัจจุบัน จิตอาสาถือเป็นการปฏิบัติตามหลักธรรมสำคัญทางพระพุทธศาสนา โดยเฉพาะหลัก
เมตตากรุณาและสังคหวัตถุ 4 อันเป็นแนวทางในการเกื้อกูลและสร้างประโยชน์แก่ผู้อื่น ผล
การวิเคราะห์พบว่า จิตอาสาในงานพระพุทธศาสนามีบทบาทสำคัญใน 3 ด้าน ได้แก่ การ
ช่วยงานและทำนุบำรุงวัด การเผยแผ่พระธรรมคำสอน และการบำเพ็ญสาธารณประโยชน์เพื่อ
สังคม นอกจากนี้ การปฏิบัติงานจิตอาสายังช่วยพัฒนาคุณธรรมและจิตสำนึกของบุคคล ลด
ความยึดมั่นในตนเอง เสริมสร้างความอดทน ความเสียสละ และความเมตตา ขณะที่ในระดับ
สังคม จิตอาสามีส่วนช่วยสร้างความสามัคคี ความเอื้ออาทร และสันติสุขในชุมชน บทความยัง
สะท้อนถึงความท้าทายของการทำงานจิตอาสา ทั้งด้านทรัพยากร บทบาทหน้าที่และภาวะ
เหนื่อยล้าทางจิตใจ พร้อมเสนอแนวทางการพัฒนาจิตอาสาตามหลักโยนิโสมนสิการ เพื่อ
ส่งเสริมการทำงานอย่างมีสติและยั่งยืน จิตอาสาจึงไม่เพียงเป็นกลไกสำคัญในการสืบทอด 
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พระพุทธศาสนาเท่านั้น แต่ยังเป็นแนวทางในการพัฒนาจิตใจและสร้างสังคมแห่งความเมตตา 
ความเข้าใจและความสามัคคีอย่างยั่งยืน 
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Abstract 

 This academic article aims to examine and present the role of 
volunteerism in Buddhist activities, which plays a significant role in the  
preservation and dissemination of Buddhist teachings amid contemporary social 
changes. Volunteerism is regarded as a practical expression of fundamental 
Buddhist principles, particularly loving-kindness and compassion (mettā-
karuṇā) and the Four Bases of Social Solidarity (Saṅgahavatthu), which 
emphasize altruism and the welfare of others.  The findings reveal that 
volunteerism in Buddhist activities serves three major roles: assisting and 
maintaining temple affairs, disseminating Buddhist teachings, and engaging in 
public service for the benefit of society. Furthermore, volunteer activities 
contribute to the development of personal virtues and moral consciousness by  
reducing self-centeredness and fostering patience, self-sacrifice, and 
compassion. At the societal level, volunteerism promotes social cohesion, 
mutual support, and peaceful coexistence within communities. The article also 
highlights several challenges faced by volunteers, including limited resources, 
unclear responsibilities, and psychological exhaustion. To address these issues,  
the principle of Yonisomanasikāra (wise reflection) is proposed as a guideline 
for promoting mindful and sustainable volunteer practices. Volunteerism,  
therefore, serves not only as an important mechanism for preserving and 
propagating Buddhism but also as a pathway for personal development and for 
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fostering a society characterized by compassion, understanding, and  
harmonious coexistence. 

Keywords: Volunteerism, Buddhism, Loving-kindness and Compassion,  
    Saṅgahavatthu, Yonisomanasikāra  
 

บทนำ 

 ในยุคที ่ส ังคมเผชิญความท้าทายหลากหลายมิติ ตั ้งแต่ความเหลื ่อมล้ำทาง
เศรษฐกิจที่ขยายตัว ความขัดแย้งทางความคิดที่รุนแรง ไปจนถึงการแบ่งแยกทางสังคมที่
ลึกซึ้ง เราจำเป็นต้องตั้งคำถามว่า สิ่งใดจะเยียวยาบาดแผลของสังคมและเช่ือมโยงผู้คนเข้า
ด้วยกันได้? คำตอบหนึ่งที ่มีรากฐานลึกในพระพุทธศาสนาคือ "จิตอาสา" การอุทิศตน
ช่วยเหลือผู้อื่นโดยไม่หวังผลตอบแทน ซึ่งสะท้อนหลักธรรมสำคัญอย่างเมตตากรุณาและ
สังคหวัตถุ 4 ที่พระพุทธองค์ทรงสั่งสอน (พระธรรมปิฎก, 2546) 
 พระพุทธเจ้าไม่เพียงสอนพระธรรมเท่านั้น แต่ยังทรงเป็นแบบอย่างของจิตอาสา
อันประเสริฐ ดังเช่นในครั้งที่ทรงช่วยทำความสะอาดและดูแลภิกษุอาพาธที่ถูกทอดทิง้ พร้อม
ตรัสว่า "ผู้ใดพึงอุปัฏฐากเรา ผู้นั้นพึงอุปัฏฐากภิกษุไข้" อันแสดงให้เห็นว่าการช่วยเหลือผู้ทุกข์
ยากเป็นเสมือนการได้ปรนนิบัติพระพุทธองค์โดยตรง (พระประสงค์ ปริชาโน และ โสภณ 
โสมนัส, 2563) จิตอาสาจึงเป็นการสานต่อคำสอนและแบบอย่างของพระองค์ในชีวิตประจำวัน 
เป็นการปฏิบัติธรรมที่มีชีวิตและเข้าถึงแก่นแท้ของพระธรรม 
 ในงานพระพุทธศาสนา จิตอาสามีบทบาทสำคัญยิ่งในการรักษาและเผยแผพ่ระ
ธรรมคำสอน ตั้งแต่การช่วยงานวัดในวันสำคัญทางศาสนา การสนับสนุนกจิกรรมทางพุทธ
ศาสนา ไปจนถึงการบำเพ็ญสาธารณประโยชน์แก่ชุมชน (พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, 2561) 
จิตอาสาเหลา่น้ี ไม่เพียงช่วยให้พระพุทธศาสนาดำรงอยู่ แต่ยังช่วยเสริมสร้างสนัติสุขในสงัคม
ด้วยการลดช่องว่าง สร้างความเข้าใจและเช่ือมโยงผู้คนต่างวัฒนธรรมให้มาทำงานร่วมกัน 
 แท้จริงแล้ว จิตอาสาไม่ใช่เรื่องไกลตัวหรือต้องรอโอกาสพิเศษ เราทุกคนสามารถ
เริ่มต้นได้จากสิ่งเล็ก ๆ  รอบตัว ไม่ว่าจะเป็นการช่วยเหลือเพื่อนบ้าน การแบ่งปันสิ่งของแก่ผู้
ขาดแคลน หรือแม้แต่การมอบรอยย้ิมและกำลงัใจแกผู่้ที่กำลังเผชิญความทุกข์ (ธรรมานุวัตร, 
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บุญจันทร์ และอมรเวช, 2561) การทำจิตอาสาไม่เพียงสร้างประโยชน์แก่ผู้รับ แต่ยังมอบ
ความสุขและพัฒนาจิตใจของผู้ให้ ขัดเกลากิเลส โดยเฉพาะความเห็นแก่ตัว ความโลภและ
ความหลงที่เป็นเหตุแห่งทุกข์ นำพาเราเข้าใกล้ความสงบสุขและหลุดพ้นอันเป็นจุดมุ่งหมาย
สูงสุดในพระพุทธศาสนา 
 
ความหมายจิตอาสาและแก่นของจิตอาสาในพระพุทธศาสนา 

 จิตอาสา หมายถึง จิตใจที่พร้อมเสียสละ ช่วยเหลือผู้อื่นและสังคมด้วยความเต็ม
ใจโดยไม่หวังผลตอบแทน เป็นการอุทิศตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวม จิตอาสามีรากฐานสำคัญ
จากหลักธรรมในพระพุทธศาสนา โดยเฉพาะอย่างยิ่งหลักเมตตากรุณา การให้ทานและการ
ละวางความยึดมั่นในตัวตน 
 ในพระพุทธศาสนา แนวคิดเรื่องจิตอาสามีความเชื่อมโยงกับหลักพรหมวิหารธรรม 
4 ประการ คือ เมตตา (ความปรารถนาให้ผู้อื่นมีความสุข) กรุณา (ความปรารถนาให้ผู้อื่นพ้น
ทุกข์) มุทิตา (ความยินดีเมื่อผู้อื่นได้ดี) และอุเบกขา (ความวางใจเป็นกลาง) (พระธรรมปิฎก, 
2546) หลักธรรมเหล่าน้ี เป็นพื้นฐานสำคัญที่หล่อหลอมให้เกิดจิตสำนึกแห่งการเสียสละและ
ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน 
 นอกจากนี้ จิตอาสายังสะท้อนหลักสังคหวัตถุ 4 อันเป็นธรรมที่เป็นเครื่องยึดเหนี่ยว
จิตใจคนในสังคม ได้แก่ ทาน (การให้) ปิยวาจา (วาจาที่ไพเราะ) อัตถจริยา (การประพฤติตนให้

เป็นประโยชน์) และสมานัตตตา (การวางตนสม่ำเสมอ) (สมเด็จพระญาณสังวร , 2556) 
โดยเฉพาะ อัตถจริยา คือ การบำเพ็ญประโยชน์ต่อผู้อื่น อันเป็นแก่นสำคัญของจิตอาสา 
 การทำงานจิตอาสาในแนวทางพระพุทธศาสนา ไม่เพียงเป็นการช่วยเหลือผู้อื่น
เท่านั้น แต่ยังเป็นเส้นทางแห่งการพัฒนาจติใจและปัญญาของผู้ใหอ้ีกด้วย เมื่อบุคคลบำเพญ็
ตนเป็นจิตอาสา จิตใจจะได้รับการขัดเกลาจากกิเลส โดยเฉพาะความเห็นแก่ตัว ความโลภ 
และความหลง ซึ่งเป็นอกุศลมูลที่เป็นเหตุแห่งทุกข์ (พระพรหมคุณาภรณ์, 2551)  
 การให้บริการผู้อื่นด้วยจิตอาสาก่อให้เกิดบุญกุศลในหลายมิติ ทั้งทานมัย (บุญ
สำเร็จด้วยการให้) สีลมัย (บุญสำเร็จด้วยการรักษาศีล) และภาวนามัย (บุญสำเร็จด้วยการ
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เจริญภาวนา) ซึ่งบุญกุศลเหล่าน้ีนำไปสู่ความสุขทั้งในปัจจุบันและอนาคต ดังพุทธพจน์ที่ว่า 
"ผู้ให้ย่อมเป็นที่รัก" (พระไตรปิฎกภาษาไทย, 2539) 
 ในแง่ของปัญญา การทำจิตอาสาช่วยให้บุคคลได้เรียนรู้และเข้าใจความทุกข์ของ
ผู้อื่น ซึ่งนำไปสู่การพัฒนาปัญญาที่เข้าใจสัจธรรมของชีวิตมากข้ึน โดยเฉพาะอริยสัจ 4 คือ 
ทุกข์ สมุทัย นิโรธและมรรค ซึ่งเป็นความจริงอันประเสริฐที่พระพุทธเจ้าทรงค้นพบ (สุเมธ 
ตันติเวชกุล และคณะ, 2554) การเข้าใจความทุกข์ของผู้อื่นผ่านการทำจิตอาสา ช่วยให้เกิด
ความเข้าใจเรื่องอนิจจัง (ความไม่เที่ยง) ทุกขัง (ความเป็นทุกข์) และอนัตตา (ความไม่มี
ตัวตนที่แท้จริง) อันเป็นลักษณะ 3 ประการของสรรพสิ่งในโลก 
 โดยสรุป จิตอาสาในพระพุทธศาสนาไม่เพียงแต่เป็นการช่วยเหลือผู้อื่นและสังคม 
แต่ยังเป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาจิตใจ สร้างบุญกุศลและเสริมสร้างปัญญาที่เข้าใจสัจ
ธรรมแห่งชีวิต การทำจิตอาสาจึงเป็นการปฏิบัติธรรมที่ครบถ้วนทั้งทาน ศีลและภาวนา อัน
เป็นมรรควิถีที่นำไปสู่ความสงบสุขและความหลุดพ้นในที่สุด 
 

บทบาทของจิตอาสาในงานพระพุทธศาสนา  

 จิตอาสาในงานพระพุทธศาสนา มีบทบาทสำคัญในการสืบทอดและเผยแผ่พระธรรม
คำสอน ตลอดจนสนับสนุนกิจกรรมทางศาสนาให้ดำเนินไปอย่างราบรื่น จิตอาสาเป็นการ
แสดงออกถึงการมีจิตสาธารณะและการปฏิบัติตามหลักธรรมคำสอนของพระพุทธศาสนาใน

เรื่องของการให้ทาน การเสียสละและการช่วยเหลือผู้อื่นโดยไม่หวังผลตอบแทน 
 การช่วยงานวัด การช่วยงานวัดเป็นรูปแบบหนึ่งของจิตอาสา ที่มีความสำคัญ 
โดยเฉพาะในวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา เช่น วันมาฆบูชา วันวิสาขบูชา วันอาสาฬหบูชา 
และวันเข้าพรรษา ซึ่งมีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ  มากมาย จิตอาสาจะมีบทบาทในการจัดเตรยีม
สถานที่ ประดับตกแต่งวัด จัดเตรียมดอกไม้ ธูป เทียน สำหรับพุทธศาสนิกชนที่มาร่วมงาน 
รวมถึง การอำนวยความสะดวกและให้ข้อมูลแก่ผู้ที่มาร่วมงาน นอกจากนั้น จิตอาสายังมี
ส่วนช่วยในการทำความสะอาดบริเวณวัด การดูแลรักษาศาสนสถานและการจัดระเบียบใน
พิธีกรรมต่าง ๆ (พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, 2561) และในช่วงเทศกาลสำคัญ เช่น เทศกาล 
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เข้าพรรษา จิตอาสามีบทบาทในการช่วยจัดกิจกรรมหล่อเทียนพรรษา ตกแต่งต้นเทียนและ
ร่วมขบวนแห่เทียนพรรษา รวมทั้ง ช่วยในการจัดเตรียมปัจจัยถวายพระสงฆ์ ซึ่งกิจกรรม
เหล่านี้ไม่เพียงแต่เป็นการสืบสานประเพณีและวัฒนธรรมไทยเท่านั้น แต่ยังเป็นการสร้าง
ความสามัคคีในชุมชนอีกด้วย 
 การเผยแผ่พระธรรมคำสอน จิตอาสาในการเผยแผ่พระธรรมคำสอนมีบทบาท
สำคัญในการช่วยให้หลักธรรมของพระพุทธศาสนาเข้าถึงประชาชนได้อย่างกว้างขวาง จิตอาสา
สามารถมีส่วนร่วมในการสอนธรรมะ การสอนสมาธิ หรือการช่วยเหลืองานอบรมต่าง  ๆ 
โดยอาจเป็นผู้สอนโดยตรง หรือเป็นผู้ช่วยในการจัดกิจกรรม ตัวอย่างเช่น การเป็นวิทยากร
ในค่ายคุณธรรมจริยธรรมสำหรับเยาวชน การเป็นผู้นำในการปฏิบัติธรรม หรือการช่วย
จัดทำสื่อเผยแพร่ธรรมะต่าง ๆ (สมบูรณ์ บุญฤทธ์ิ, 2562) 
 ในยุคดิจิทัล จิตอาสาสามารถมีส่วนร่วมในการเผยแผ่ธรรมะผา่นช่องทางออนไลน์ 
เช่น การช่วยจัดทำเว็บไซต์ธรรมะ การผลิตสื่อมัลติมีเดียเกี่ยวกับธรรมะ หรือการเป็นแอดมิน 
ในกลุ่มศึกษาธรรมะออนไลน์ นอกจากนี้ ยังมีการจัดทำหนังสือธรรมะเพื่อแจกเป็นธรรมทาน 
หรือการบันทึกเสียงธรรมะเพื่อเผยแพร่ให้ผู้สนใจได้รับฟัง โดยเฉพาะผู้สูงอายุหรือผู้ที่มี
ปัญหาด้านการอ่าน 
 การบำเพ็ญสาธารณประโยชน์ การบำเพ็ญสาธารณประโยชน์เป็นอีกรูปแบบหนึ่ง
ของจิตอาสาในงานพระพุทธศาสนาที่มุ ่งเน้นการช่วยเหลือสังคมโดยรวม สอดคล้องกับ
หลักธรรมในเรื่องของความเมตตากรุณา จิตอาสาในรูปแบบนี้อาจมีส่วนร่วมในการแจกอาหาร
แก่ผู้ยากไร้ การมอบสิ่งของจำเป็นแก่ผู้ประสบภัยพิบัติ หรือการช่วยเหลือผู้ด้อย โอกาสใน
สังคม เช่น เด็กกำพร้า ผู้สูงอายุที่ถูกทอดทิ้ง ผู้พิการ (พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), 2559) 
 โครงการโรงทานเป็นตัวอย่างที่ชัดเจนของจิตอาสาในการบำเพ็ญสาธารณประโยชน์ 
โดยจิตอาสาจะมีส่วนร่วมในการจัดเตรียมอาหารและแจกจ่ายให้แก่ผู้มาร่วมงานบุญต่าง ๆ  
โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย นอกจากนี้ ยังมีโครงการหน่วยแพทย์เคลื่อนที่  ซึ ่งมีจิตอาสาที่เป็น
บุคลากรทางการแพทย์ร่วมกับทางวัดในการให้บริการตรวจรักษาฟรีแก่ประชาชน หรือ
โครงการปลูกป่าและอนุรกัษ์สิ่งแวดล้อมซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดในพระพุทธศาสนาเรื่องการ
เคารพและรักษาธรรมชาติ 
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 โดยสรุป บทบาทของจิตอาสาในงานพระพุทธศาสนามีความหลากหลายและมี
ความสำคัญอย่างยิ่งต่อการดำรงอยู่และการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ไม่ว่าจะเป็นการช่วย
งานวัด การเผยแผ่พระธรรมคำสอน หรือการบำเพ็ญสาธารณประโยชน์ ล้วนแต่เป็นการ
ปฏิบัติตามหลักธรรมคำสอนและช่วยให้พระพุทธศาสนาดำรงอยู่และเข้าถึงประชาชนได้
อย่างกว้างขวาง 
 

จิตอาสา : การพัฒนาตนและสังคม 

 การพัฒนาคุณธรรมในตัวบุคคล การทำจิตอาสาเป็นกระบวนการสำคัญที่ช่วย
พัฒนาคุณธรรมในตัวบุคคลหลายด้าน โดยเริ่มจากการลดอัตตาหรือความเห็นแก่ตัว เมื่อบุคคล
ได้ออกไปช่วยเหลือผู้อื่นโดยไม่หวังผลตอบแทน จะทำให้เกิดการละวางความยึดมั่นในตัวตน 
เปลี่ยนจากการคิดถึงแต่ประโยชน์ส่วนตนมาเป็นการคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวม การเห็น
คุณค่าของการให้มากกว่าการรับ นำไปสู่ความสุขที่เกิดจากการเสียสละ ดังที่ พระไพศาล 
วิสาโล (2563) กล่าวว่า การทำงานจิตอาสาช่วยให้บุคคลได้พัฒนาจิตใจที่เป็นอิสระจากความ
ยึดมั่นในตัวตนและนำไปสู่ความสุขที่แท้จริง 
 การเสริมสร้างความอดทนเป็นอีกคุณธรรมหนึ่งที่ได้รับการพัฒนาผ่านงานจิตอาสา 
เนื่องจากการช่วยเหลือผู ้อื ่นมักต้องเผชิญกับความยากลำบาก อุปสรรคและความท้าทาย 
หลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นสภาพแวดล้อมที่ไม่สะดวกสบาย การทำงานที่ต้องใช้แรงกาย หรือ
การพบเจอสถานการณ์ที่กดดัน สิ่งเหล่าน้ีช่วยฝึกให้บุคคลมีความอดทนทั้งทางกาย ทางใจ 
สามารถรับมือกับความไม่สมบูรณ์แบบของชีวิตได้ดีข้ึน สอดคล้องกับการศึกษาของ ประเวศ 
วะสี และคณะ (2562) ที่พบว่า อาสาสมัครที่ทำงานในพื้นที่ประสบภัยพิบัติมีการพัฒนา
ความอดทนและความยืดหยุ่นทางจิตใจเพิ่มข้ึนอย่างมีนัยสำคัญ 
 การปลูกฝังความเมตตาเป็นผลลัพธ์สำคัญอีกประการหนึ่งจากการทำจิตอาสา 
เมื่อบุคคลได้สัมผัสกับความทุกข์ยากของผู้อื่นโดยตรง จะเกิดความเข้าใจและความรู้สึกร่วม
ในความเป็นมนุษย์ ก่อให้เกิดความปรารถนาที่จะช่วยบรรเทาทุกข์และเพิ่มพูนสุขให้แก่ผู้อืน่ 
ความเมตตานี้จะค่อย ๆ  ขยายขอบเขตจากคนใกล้ตัวไปสู่คนแปลกหน้า จากชุมชนตนเอง
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ไปสู่สังคมวงกว้าง สุภาพร มากแจ้ง (2564) อธิบายว่า จิตอาสาเป็นเครื่องมือในการพัฒนา
จิตใจให้มีความละเอียดอ่อนต่อความทุกข์ของผู้อื่น ส่งผลให้บุคคลมีพฤติกรรมเอื้อเฟื้อและ
เห็นอกเห็นใจในชีวิตประจำวันมากข้ึน 
 ผลกระทบต่อสังคม การสร้างความสามัคคีเป็นผลกระทบเชิงบวกที่เกิดขึ้นใน
ระดับสังคม เมื ่อผู ้คนจากหลากหลายภูมิหลังมาร่วมกันทำงานจิตอาสาด้วยเป้าหมาย
เดียวกัน จะเกิดความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้าง
ความเข้าใจระหว่างกัน นำไปสู่การลดอคติและการยอมรับในความแตกต่าง โดยเฉพาะใน
สถานการณ์วิกฤต เช่น ภัยพิบัติทางธรรมชาติ การระบาดของโรค จะเห็นได้ชัดว่า  จิตอา
สามีส่วนสำคัญในการหลอมรวมผู้คนให้เกิดความสามัคคีและร่วมแรงร่วมใจกัน ชัยวัฒน์ 
สถาอานันท์ (2561) ชี้ให้เห็นว่า เครือข่ายจิตอาสาในประเทศไทยมีบทบาทสำคัญในการ
เช่ือมโยงผู้คนต่างวัฒนธรรมและความเช่ือให้มาทำงานร่วมกัน ส่งผลให้เกิดความเข้าใจและ
การยอมรับในความหลากหลายมากขึ้น 
 การลดความเหลื่อมล้ำเป็นอีกบทบาทสำคัญของงานจิตอาสา การที่ผู้คนอาสาเข้า
ไปช่วยเหลือกลุ่มผู้ด้อยโอกาสหรือกลุ่มเปราะบางในสังคม ไม่ว่าจะเป็นด้านการศึกษา 
สุขภาพ หรือการเข้าถึงทรัพยากร ช่วยบรรเทาช่องว่างทางสังคมและสร้างโอกาสให้กับผู้ที่
ขาดแคลน องค์กรจิตอาสาหลายแห่งทำงานเพื่อสร้างระบบการศึกษาที ่เท่าเทียม การ
รักษาพยาบาลที่ทั่วถึงและการพัฒนาอาชีพในชุมชนห่างไกล ซึ่งเป็นการแก้ไขปัญหาความ
เหลื่อมล้ำที่ต้นเหตุ ประเวศ วะสี และคณะ (2562) ได้แสดงให้เห็นว่า โครงการจิตอาสาที่
มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะและการศึกษาในชุมชนห่างไกลสามารถลดช่องว่างทางเศรษฐกิจ
และสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพในระยะยาว 
 การเสริมสร้างสันติสุขเป็นผลลัพธ์สุดท้ายที่เกิดจากการทำจิตอาสาในระดับสังคม 
เมื่อผู้คนมีจิตใจที่เปี่ยมด้วยความเมตตากรุณา มีความเข้าใจและยอมรับในความแตกต่าง มี
ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนและมีความพึงพอใจในการช่วยเหลือผู้อื่น จะส่งผลให้สังคมมี
ความขัดแย้งน้อยลงและมีบรรยากาศของความสงบสุข นอกจากนี้ งานจิตอาสายังมีบทบาท
โดยตรงในการสร้างสันติภาพในพื้นที่ขัดแย้ง โดยเป็นพื้นที่กลางให้ผู้คนจากฝ่ายต่าง ๆ  ได้มา
ทำงานร่วมกันเพื่อเป้าหมายที่ใหญ่กว่าความขัดแย้งที่มีอยู่ สุภาพร มากแจ้ง (2564) ได้
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ศึกษาบทบาทของกลุ่มจิตอาสาในพื้นที่ที่มีความขัดแย้งทางความคิด พบว่า  กิจกรรมจิต
อาสาสามารถลดความตึงเครียดและสร้างการยอมรับระหว่างกลุ่มที่มีความคิดเห็นแตกต่าง
กันได้อย่างมีนัยสำคัญ 
 สรุปได้ว่า จิตอาสาเป็นกระบวนการสำคัญที่พัฒนาทั้งตนเองและสังคม ในระดับ
บุคคล การทำจิตอาสาช่วยลดอัตตาผ่านการเสียสละโดยไม่หวังผลตอบแทน เสริมสร้าง
ความอดทนจากการเผชิญความท้าทายในการช่วยเหลือผู้อื่นและปลูกฝังความเมตตาผา่น
การสัมผัสความทุกข์ของผู้อื่นโดยตรง ส่วนในระดับสังคม การทำจิตอาสาสร้างความสามัคคี
โดยรวมผู้คนหลากหลายภูมิหลังให้ทำงานร่วมกัน ช่วยลดความเหลื่อมล้ำผ่านการช่วยเหลือ
กลุ่มเปราะบางและสร้างโอกาสให้ผู้ด้อยโอกาสและเสริมสร้างสันติสุขในสังคมด้วยการลด
ความขัดแย้งและสร้างบรรยากาศแห่งความเข้าใจและการยอมรับซึ่งกันและกัน 
 

ความท้าทายและแนวทางแก้ไขของจิตอาสาในงานพระพุทธศาสนา 

 ความท้าทายท่ีจิตอาสาอาจเผชิญ  
 การขาดทรัพยากร เป็นปัญหาสำคัญที่จิตอาสามักประสบในการทำงาน ทั้งใน
ด้านงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์และกำลังคน ซึ่งส่งผลให้การดำเนินงานไม่บรรลุเป้าหมายที่
วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในโครงการที ่มีขอบเขตกว้างหรือต้องการความ
ต่อเนื่อง ความจำกัดของทรัพยากรทำให้จิตอาสาต้องเผชิญกับความท้าทายในการจัดสรรสิง่
ที่มีอยู่อย่างจำกัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด (พระมหาสุทิตย์ อาภากโร และคณะ, 2556) 
 ความเข้าใจในบทบาทของจิตอาสาเป็นอีกปัญหาหนึ่งที่พบได้บ่อย ทั้งในมุมมอง
ของตัวจิตอาสาเองและสังคมโดยรอบ จิตอาสาบางคนอาจไม่เข้าใจขอบเขตหน้าที่ของ
ตนเอง ทำให้เกิดการก้าวก่ายงานของผู้อื่นหรือทำงานเกินกำลงัจนเกิดภาวะหมดไฟ ในขณะ
ที่สังคมอาจมองบทบาทของจิตอาสาอย่างผิวเผินหรือไม่เห็นคุณค่าของงานจิตอาสาอย่าง
แท้จริง การขาดความเข้าใจนี้อาจนำไปสู่ความขัดแย้งหรือการไม่ได้รับความร่วมมือจากผู้ที่
เกี่ยวข้อง (สุรางค์ โค้วตระกูล, 2553) 
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 นอกจากนี้ จิตอาสายังต้องเผชิญกับความท้าทายด้านจิตใจ เช่น ความเหนื่อยล้า 
ความท้อแท้ หรือความรู้สึกว่างานที่ทำไม่ได้สร้างการเปลี่ยนแปลงมากพอ โดยเฉพาะเมื่อต้อง
เผชิญกับปัญหาที่ซับซ้อนหรือยากต่อการแก้ไข ความท้าทายด้านจิตใจนี้อาจส่งผลกระทบต่อ
ประสิทธิภาพในการทำงานและความยั่งยืนของการเป็นจิตอาสา (ประเวศ วะสี, 2554) 

 วิธีการแก้ไขโดยใช้หลักโยนิโสมนสิการ  
 การใช้หลักโยนิโสมนสิการหรือการคิดอย่างแยบคายสามารถเป็นแนวทางในการ
แก้ไขปัญหาที่จิตอาสาเผชิญได้อย่างมีประสิทธิภาพ โยนิโสมนสิการเป็นการคิดอย่างมีระบบ 
มีเหตุผลและพิจารณาปัญหาอย่างรอบด้าน ซึ่งช่วยให้จิตอาสาสามารถเข้าใจสถานการณ์ได้
อย่างลึกซึ้งและหาทางออกที่เหมาะสม (พระพรหมคุณาภรณ์, 2551) 
 ในการแก้ปัญหาการขาดทรัพยากร จิตอาสาสามารถใช้หลักโยนิโสมนสิการในการ
วิเคราะห์ทรัพยากรที่มีอยู่และจัดลำดับความสำคัญของการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์
สูงสุด การคิดอย่างแยบคายช่วยให้จิตอาสามองเห็นโอกาสในการระดมทรัพยากรจากแหล่ง
ต่าง ๆ หรือการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างองค์กรเพื่อลดต้นทุนและเพิ่มประสิทธิภาพใน
การทำงาน นอกจากนี้ การคิดอย่างสร้างสรรค์ยังช่วยให้จิตอาสาสามารถหาทางออกที่นอก
กรอบเพื่อทดแทนทรัพยากรที่ขาดแคลนได้ (สุมน อมรวิวัฒน์, 2550) 
 สำหรับปัญหาความเข้าใจในบทบาทของจิตอาสา หลักโยนิโสมนสิการช่วยให้จิต
อาสาสามารถพิจารณาบทบาทหน้าที่ของตนเองอย่างชัดเจน เข้าใจขอบเขตและข้อจำกัด 
ตลอดจนความคาดหวังที่สังคมมีต่อบทบาทของจิตอาสา การคิดอย่างแยบคายยังช่วยให้จิต
อาสาสามารถสื่อสารบทบาทและคุณค่าของงานจิตอาสาให้สังคมเข้าใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งนำไปสู่การได้รับความร่วมมือและการยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง (ประเวศ วะสี, 2554) 
 ในการจัดการกับความท้าทายด้านจิตใจ โยนิโสมนสิการช่วยให้จิตอาสาสามารถ
มองเห็นคุณค่าของงานที่ทำ แม้ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อยในมุมมองของคนอื่น 
การคิดอย่างแยบคายช่วยให้จิตอาสาสามารถเชื่อมโยงการกระทำของตนเองกับเป้าหมายที่
ใหญ่กว่า ซึ ่งช่วยสร้างแรงจูงใจและความหมายในการทำงาน นอกจากนี้ การพิจารณา
ผลลัพธ์ของงานอย่างรอบด้านยังช่วยให้จิตอาสาเห็นความก้าวหน้าและผลกระทบเชิงบวกที่
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อาจไม่เห็นชัดในทันที ซึ่งช่วยลดความรู้สึกท้อแท้และสร้างความยั่งยืนในการเป็นจิตอาสา 
(พระพรหมคุณาภรณ์, 2551) 
 สรุปได้ว่า จิตอาสามักเผชิญความท้าทายสำคัญทั้งการขาดทรัพยากร ความไม่
ชัดเจนในบทบาทหน้าที่และภาวะเหนื่อยล้าทางจิตใจ ซึ่งส่งผลต่อประสทิธิภาพการทำงาน การ
นำหลักโยนิโสมนสิการมาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางแก้ไขที่มีประสิทธิภาพ โดยช่วยให้จิตอาสา
สามารถวิเคราะห์และจัดลำดับความสำคัญของทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัด เข้าใจขอบเขต
บทบาทหน้าที่ของตนเองได้ชัดเจน และมองเห็นคุณค่าของงานแม้จะเป็นการเปลี่ยนแปลง

เพียงเล็กน้อย การคิดอย่างเป็นระบบและรอบด้านนี้ ไม่เพียงช่วยแก้ปัญหาเฉพาะหน้า แต่
ยังนำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนในงานจิตอาสา สร้างแรงจูงใจและความหมายในการทำงานที่
ส่งผลต่อสังคมในวงกว้าง 
 
ข้อเสนอแนะและแรงบันดาลใจชของจิตอาสาในงานพระพุทธศาสนา  

 ข้อเสนอแนะสำคัญ คือ “การทำจิตอาสาให้เป็นสว่นหนึ่งของชีวิตประจำวัน” การ
ทำจิตอาสาเป็นการมอบความช่วยเหลือแก่ผู้อื่นโดยไม่หวังผลตอบแทน ซึ่งสามารถนำมา
เป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจำวันได้ไม่ยากนัก เริ่มต้นจากการปลูกฝังทัศนคติที่เน้นการให้
มากกว่าการรับและตระหนักว่า ทุกคนสามารถทำประโยชน์ให้สังคมได้ไม่ว่าจะอยู่ในสถานะ
ใด การช่วยเหลือผู้อื่นไม่จำเป็นต้องเป็นกิจกรรมขนาดใหญ่ แม้เพียงการช่วยเหลือเล็ก  ๆ 

น้อย ๆ ในชีวิตประจำวัน เช่น การช่วยเหลือเพื่อนบ้าน การมอบยิ้มและกำลังใจใหผู้้อื่น หรือ
การแบ่งปันสิ่งของที่มีให้ผู้ขาดแคลน ล้วนเป็นการแสดงถึงจิตอาสาทั้งสิ้น 
 การจัดสรรเวลาเพื่องานจิตอาสาอย่างสม่ำเสมอ เช่น การกำหนดวันหนึ่งใน
สัปดาห์หรือเดือนสำหรบักจิกรรมจิตอาสาโดยเฉพาะ จะช่วยให้การทำความดีกลายเป็นนสิยั 
นอกจากนี้ การชักชวนครอบครัวและเพื่อนฝูงให้ร่วมทำกิจกรรมจิตอาสาด้วยกัน จะช่วย
สร้างแรงจูงใจและทำให้กิจกรรมมีความสนุกสนานมากขึ้น ตลอดจนเป็นการขยายวงกว้าง
ของการทำความดีออกไปในสังคม 
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 การทำจิตอาสายังสามารถผสมผสานกับงานอดิเรกหรือทักษะที่มีอยู่ เช่น หากชอบ
ทำอาหาร อาจนำอาหารไปเลี้ยงผู้ยากไร้ หรือหากมีความรู้ด้านใดเป็นพิเศษ อาจถ่ายทอด
ความรู้นั้นให้แก่ผู้อื่นโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย ทั้งนี้ พุทธรังสี และกรุณา (2562) กล่าวว่าการทำ
จิตอาสาอย่างต่อเนื่องจะช่วยพัฒนาจิตใจให้เติบโตทางด้านคุณธรรม ซึ่งเป็นรากฐานสำคัญ
ของการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน 
 พระพุทธเจ้าได้ตรัสสอนเกี่ยวกับการช่วยเหลอืผูอ้ื่นไว้อย่างลึกซึง้ในหลายพระสตูร 
โดยทรงเน้นย้ำถึงความสำคัญของการมีเมตตากรุณาและการเสียสละเพื่อประโยชน์สุขของผู้อืน่ 
คำสอนเรื่อง "พรหมวิหาร 4" ซึ่งประกอบด้วย เมตตา กรุณา มุทิตาและอุเบกขา เป็นหลักธรรม
สำคัญที่สะท้อนถึงคุณค่าของการมีจิตใจที่ปรารถนาให้ผู้อื่นมีความสุข (เมตตา) การช่วยให้
ผู ้อื ่นพ้นทุกข์ (กรุณา) การยินดีเมื ่อผู ้อื ่นมีความสุข (มุทิตา) และการวางใจเป็นกลาง 
(อุเบกขา) ธรรมะชุดน้ีเป็นพื้นฐานของจิตอาสาที่แท้จริง 
 ในพระไตรปิฎก มีเรื่องราวที่พระพุทธเจ้าทรงแสดงแบบอย่างของการช่วยเหลือ
ผู้อื่น เช่น ครั้งหนึ่งทรงพบภิกษุอาพาธถูกทอดทิ้ง ทรงช่วยทำความสะอาดและดูแลภิกษนุั้น
ด้วยพระองค์เอง แล้วตรัสว่า "ผู้ใดพึงอุปัฏฐากเรา ผู้นั้นพึงอุปัฏฐากภิกษุไข้" แสดงให้เห็นว่า
การช่วยเหลือผู้เจ็บป่วยเป็นเสมือนการได้ปรนนิบัติพระพุทธเจ้าโดยตรง โดย พระประสงค์ ปริ
ชาโณ และ โสภณ โสมนัส (2563) อธิบายว่า พระพุทธองค์ทรงสอนให้มนุษย์เห็นคุณค่าของ
การให้ผ่านหลักทาน ซึ่งไม่ได้จำกัดเพียงแค่การให้วัตถุสิ่งของ แต่รวมถึงการให้ความรู้ 

(วิทยาทาน) และการให้ธรรมะ (ธรรมทาน) ซึ่งถือเป็นทานที่มีอานิสงส์สูงสุดด้วย 
 นอกจากนี้ พระพุทธองค์ยังตรัสถึง "สังคหวัตถุ 4" อันเป็นหลักธรรมที่ช่วยผูกมิตร
และสงเคราะห์ผู้อื่น ประกอบด้วย ทาน (การให้) ปิยวาจา (วาจาไพเราะ) อัตถจริยา (การ
ประพฤติประโยชน์) และสมานัตตตา (การวางตนสม่ำเสมอ) ซึ่งล้วนเป็นแนวทางในการ
ช่วยเหลือเกื้อกูลผู้อื่นที่สามารถนำมาปฏิบัติได้ในชีวิตประจำวัน ธรรมานุวัตร , บุญจันทร์, 
และอมรเวช (2561) ช้ีให้เห็นว่า การช่วยเหลือผู้อื่นตามหลักพุทธธรรมไม่เพียงก่อประโยชน์
แก่ผู้รับ แต่ยังนำความสุขและความเจริญมาสู่ผู้ให้ในรูปแบบของความอิ่มเอมใจและการ
พัฒนาจิตวิญญาณที่สูงข้ึน 
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 ดังนั ้นการทำจิตอาสาเป็นสิ ่งสำคัญที ่สามารถปลูกฝ ังให ้เป ็นส่วนหนึ่งของ
ชีวิตประจำวัน โดยเริ่มจากการช่วยเหลือเล็ก ๆ น้อย ๆ ไม่ว่าจะเป็นการช่วยเพื่อนบ้าน 
การแบ่งปันสิ่งของ หรือการให้กำลังใจผู้อื่น ซึ่งสอดคล้องกับคำสอนของพระพุทธเจ้าเรื่อง
พรหมวิหาร 4 (เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา) และสังคหวัตถุ 4 (ทาน ปิยวาจา อัตถจริยา 
สมานัตตตา) ที ่เน้นการมีเมตตากรุณา การเสียสละ และการช่วยเหลือผู ้อื่นโดยไม่หวัง
ผลตอบแทน การทำความดีอย่างสม่ำเสมอไม่เพียงสร้างประโยชน์แก่ผู้รับ แต่ยังนำความสุข
และการพัฒนาจิตใจที่สูงข้ึนมาสู่ผู้ให้อีกด้วย 
 

สรุป 

 จิตอาสาในงานพระพุทธศาสนามีความสำคัญต่อการสืบทอดและเผยแผ่พระธรรม
คำสอน โดยมีรากฐานจากหลักธรรมสำคัญในพระพุทธศาสนา โดยเฉพาะเมตตากรุณาและ
สังคหวัตถุ 4 จิตอาสาในงานพระพุทธศาสนามีบทบาทหลัก 3 ประการ คือ การช่วยงานวัด 
เช่น การจัดเตรียมสถานที่ในวันสำคัญทางศาสนา การทำความสะอาดศาสนสถาน การเผยแผ่
พระธรรมคำสอน ผ่านการสอนธรรมะ การจัดทำสื่อเผยแพร่ธรรมะทั้งในรูปแบบดั้งเดิมและ
ผ่านช่องทางออนไลน์ และการบำเพ็ญสาธารณประโยชน์ เช่น การจัดโรงทาน การให้บริการ
ทางการแพทย์และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

 การทำจิตอาสาก่อให้เกิดการพัฒนาทั้งระดับบุคคลและสังคม ในระดับบุคคลช่วย
ลดอัตตา เสริมสร้างความอดทนและปลูกฝังความเมตตากรุณาจากการรับรู้ความทุกขข์อง
ผู้อื่น ส่วนในระดับสังคมช่วยสร้างความสามัคคี ลดความเหลื่อมล้ำด้วยการสร้างโอกาสแก่
ผู้ด้อยโอกาส และส่งเสริมสันติสุขผ่านความเข้าใจซึ่งกันและกัน 

 แม้การทำจิตอาสาจะเผชิญปัญหาด้านทรัพยากร ความไม่ชัดเจนของบทบาท 
และภาวะเหนื่อยล้าทางจิตใจ แต่สามารถแก้ไขได้ด้วยหลักโยนิโสมนสิการ ซึ่งช่วยให้จิต
อาสาคิดวิเคราะห์ จัดการปัญหา เข้าใจบทบาทของตนและเห็นคุณค่าของงานแม้เป็นการ
เปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อย จิตอาสาจึงไม่เพียงเป็นการสืบทอดพระพุทธศาสนา แต่ยังเป็น
แนวทางพัฒนาจิตใจและสร้างสังคมแห่งความเมตตา ความเข้าใจและความสามัคคีตาม
หลักธรรมของพระพุทธเจ้าอีกด้วย 
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