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บทคัดย่อ 

 การว ิจ ัยนี ้ เป ็นการว ิจ ัยแบบผสมวิธี  (Mixed Method Research) โดยมี
วัตถุประสงค์ 1) เพื ่อศึกษาการพัฒนารูปแบบและกระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธ
จิตวิทยาเพื่อลดปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต 2) เพื่อศึกษารูปแบบและกระบวนการปรึกษาตาม
แนวพุทธจิตวิทยาเพื่อลดปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต 3) เพื่อนำเสนอรูปแบบและกระบวนการ
ปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื ่อลดปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ พระสงฆ์กลุ่มอาสาคิลานธรรมและผู้ช่วยพยาบาล จำนวน 30 รูป/คน เขตบางกอกใหญ่ 
กรุงเทพมหานคร ด้วยวิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง โดยใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูล 

สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช้แบบสัมภาษณ์
และสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบว่า 1. การพัฒนารูปแบบและ
กระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื่อลดปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต โดยใช้กระบวนการ
ปรึกษาตามหลักไตรสิกขา ผู้ให้การปรึกษาส่วนใหญ่มีการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้รับการ
ปรึกษา เพื่อให้รู้สึกอบอุ่นใจมากขึ้น ด้านสมาธิผู้ให้การปรึกษามีทักษะการฟังอย่างตั้งใจใน
การสำรวจปัญหาของผู ้รับการปรึกษา ด้านปัญญามีความรู้ความเข้าใจในขั้นตอนการ
จัดการให้การปรึกษาต่อผู ้ร ับการศึกษา 2. รูปแบบกระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธ
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จิตวิทยาเพื่อลดปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิตการจัดคลินิกเฉพาะไว้ในกิจกรรมให้การปรึกษาแนว
พุทธจิตวิทยาทั้งแบบรายบุคคลและรายกลุ่ม สามารถให้การปรึกษากับประชาชนทั่วไปได้ 
เพื่อช่วยเหลือผู้ที่มาขอรับคำปรึกษาให้สามารถตัดสินใจได้ด้วยตนเองเข้าใจ และยอมรับ
ตนเองในด้านต่างๆ มากข้ึน 3. รูปแบบและกระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื่อลด
ปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต ขั้นตอนในการปฏิบัติงานของคลินิกพุทธจิตวิทยา โดยมีแนวทางการ
ปฏิบัติ 6 ด้าน คือ 1. การใช้สื่อสารสองทางสร้างสัมพันธภาพ 2. สำรวจปัญหาความต้องการ
ของผู้รับปรึกษาตามหาแนวทาง 3. เลือกทางแก้ปัญหาไม่ตัดสินใจแทนผู้รับคำปรึกษา 4. 
วางแผนในการแก้ปัญหาอย่างเหมาะ 5. ยุติการปรึกษา 6. นัดหมายครั้งต่อไปและปิดเรื่องราว
ไว้เป็นความลับอย่างเคร่งครัด 

คำสำคัญ : การพัฒนารูปแบบ, กระบวนการปรึกษา, ปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต 
 

Abstract 

 This research work is a Mixed Method research with 3 objectives as 
follows: 1) To study the development of model and Process of Buddhist 
psychology counseling to reduce the mental health risk factors. 2) To study the 
model and process of Buddhist psychology counseling to reduce the mental 
health risk factors. 3) To present the model and process of Buddhist psychology 
counseling to reduce the mental health risk factors. The sampling group and 
population used in the research work are 30 monks and medical people in 
Bangkok Yai District Bangkok. With the method of selecting a specific sample 
Using questionnaires to collect data by using the questionnaires and analyzed 
with Mean, Percentage, Standard Deviation, for data analysis. Use an interview 
and group chat data were collected for descriptive analysis. The research results 
were found that 1) To study the development of model and Process of Buddhist 
psychology counseling to reduce the mental health risk factors, the counseling 
process based on the three fold principles is used with a good relationship with 
the consultants and creates a warm feeling and good concentration for 
counselors to have got good listening skill in surveying the problems of 
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consultants and understanding the process to manage consulting to consultants. 
2) To study the model and process of Buddhist psychology counseling to reduce 
the mental health risk factors, a specific clinic is set for Buddhist psychology 
consultant for both individual and groups, can provide consultation with the 
general public to assist those seeking advice to be able to make their own 
decisions And accept themselves in various areas more. 3) To present the model 
and process of Buddhist psychology counseling to reduce the mental health risk 
factors, the process of Buddhist psychology clinic is operated with 6 methods as 
follows: 1. A Two Way Communication to create a relationship. 2. Surveying the 
need of consultants. 3. Choosing the solution by not making the decision instead 
of consultants. 4. Planning for the solution suitably. 5. Stop consulting. 6. Having 
got the next appointment and keeping the any subjects secretly.  

Keywords :  Model Development, Consultation Process, Mental Health  
  Risk Factors 
 

บทนำ 

 ปัจจุบันระบบเศรษฐกิจและสังคมโลกมีขยายตัวและการแปรเปลี่ยนตลอดเวลา 
ซึ่งเป็นไปตามกฎของไตรลักษณ์ทำให้เกิดวิกฤติการณ์ที่เป็นปัญหาในหลาย  ๆ  ด้านในทุก
ประเทศทั่วโลก รวมถึงประเทศไทย สังคมไทยตกอยู ่ภายใต้อำนาจของวัตถุนิยมและ
บริโภคนิยมอย่างขาดสติ ผู้คนจำนวนมากมักว่ิงตามกระแสโลกจนก่อให้เกิดปัญหาในทุก ๆ  
มิติของสังคม ล้วนก่อให้เกิดความทุกข์กาย ทุกข์ใจ ในระดับ ปัจเจกบุคคลแทบทั้งสิ้น หาก
ผู ้ที ่ประสบปัญหาไม่สามารถจัดการชีวิตของตนหรือไม่ได้รับการช่วยเหลือได้อย่าง
เหมาะสม อาจเกิดความสับสนในชีวิต มีการตัดสินใจที่ผิดพลาดเป็นการเพิ่มปัญหาต่าง ๆ 
ให้ยุ่งยากมากยิ่งขึ้นและหากต้องเผชิญต้องเผชิญภาวะวิกฤตอย่างต่อเนื่อง ย่อมจะนำพาจติ
ไปสู่ภาวะที่ผิดปกติหรือออกจากโลกแห่งความเป็นจริงได้ 
 ปัญหาจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคมในยุคไทยแลนด์ 4.0 จะมีตัวแปร
สำคัญ 5 ปัจจัยที่ทำให้เกิดปัญหาสุขภาพจิตมากขึ้น ได้แก่ 1. การเป็นสังคมผู้สูงอายุ เด็ก
เกิดน้อย วัยทำงานลดลง ขณะนีม้ีผู้สูงอายุประมาณ 11 ล้านคน ซึ่งจะมีผู้สูงอายุที่มีปัญหา
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สุขภาพ มีโรคเรื้อรังประจำตัวขาดคนดูแล มีความเหงา เศร้า 2. ปัจจัยจากการใช้โลกโซเชียล
มากข้ึน เป็นสังคมก้มหน้า เด็กและวัยรุ่นติดเกม ผู้ใหญ่เครียด 3. การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี
อย่างรวดเร็วทำให้คนไทยมีความอดทนต่ำ 4. ภาวะโลกร้อน ภัยพิบัติจากธรรมชาติ และ 
5. คนไทยมีพฤติกรรมการเสพติดเพิ่มขึ้น เช่น ติดเกม ติดอินเตอร์เน็ต เป็นต้น (ปริทรรศ 
ศิลปะกิจ, 2560)  
 การแก้ปัญหาปัญหาสุขภาพจิตด้วยวิธีการการให้ปร ึกษา และการบำบัด
ทางด้านจิตใจนั้น ขอบเขตของจิตวิทยาตะวันตกเน้นเกี่ยวกับการแก้ปัญหาของคนป่วยทาง
จิตใจ โดยเฉพาะคนวิกลจริต คนเสียสติ และคนที่มีวิปริตทางด้านจิตใจแบบต่าง ๆ  แล้ว
ค่อย ๆ ขยายมาสนใจปัญหาคนทั่วไปภายหลัง เน้นการแก้ปัญหาเป็นจุด ๆ โดยแต่ละ
ทฤษฎีก็เน้นเฉพาะจุดและปฏิเสธด้านอื ่น ๆ ซึ ่งการแก้ปัญหาด้านจิตใจของจิตวิทยา
ตะวันตกในแต่ละแนวคิด ต่างประสบปัญหาเดียวกัน คือ ต่างมีมุมมองของชีวิตที่ไม่รอบด้าน
ทุกมิติ ต่างใช้เพื่อการปรึกษาบำบัดที่อธิบายจากทัศนะของตน 
 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาเป็นศาสตร์เกิดขึ้นจากความต้องการในการช่วยเหลือ
เยียวยาผู้คนที่มีปัญหาทางด้านจิตใจอย่างเป็นกระบวนการ มุ่งให้ผู้มีปัญหาได้ทำความ
เข้าใจเกี่ยวกับปัญหาที่เกิดขึ้นกับตน และมองเห็นแนวทางในการแก้ปัญหาได้ด้วยตัวเอง 
(จําลอง ดิษยวณิช, 2554) โดยมีพระสงฆ์ผู้เป็นนักจิตวิทยาการปรึกษา มีหน้าที่เป็นผู้เอื้อ
ให้ผู้มีปัญหาได้เข้าใจปัญหาอย่างชัดเจน และพระสงฆ์ผู้เป็นนักจิตวิทยาการปรึกษา จะไม่
เข้าไปแนะนำหรือบงการผู้มาปรึกษา แต่จะช่วยให้ผู้มาปรึกษาสามารถจัดการปัญหาได้
ด้วยตัวเอง สามารถวางแนวทางการดำเนินชีวิตตนเองได้อย่างเหมาะสม สามารถเผชิญ
สถานการณ์ที ่เกิดขึ้นในชีวิตได้อย่างมั ่นคง และสามารถจัดการปัญหาของตนได้อย่าง
สอดคล้องเหมาะสมกับความเป็นจริง และยังช่วยให้ค้นพบศักยภาพของตนไดอ้ย่างเต็มที่
เกิดการเปลี่ยนแปลงตนเองในทางที่ดี และดำรงตนให้เป็นประโยชน์ทั้งต่อตนเองและผู้อื่น   
 จากความสำคัญของพระสงฆ์ที่มีต่อบทบาทและหน้าที่ความเป็นผู้นำสู่ความพ้น
ทุกข์ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาค้นคว้าบูรณาการองค์ความรู้ทางด้านการปรึกษา
แนวพุทธจิตวิทยาของพระสงฆ์ เพื ่อเป็นรูปแบบให้พระสงฆ์ที่มีบทบาทในการให้การ
ปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยา ซึ่งเป็นแนวทางหนึ่งในการบำเพ็ญประโยชน์ของพระสงฆ์ คือ
เป็นผู้ที่มีความสามารถช่วยเหลือคลี่คลายปัญหาแก่บคุคลที่จมอยู่ในกองทุกข์ ตามแนวทาง
พระพุทธศาสนาได้อย่างแท้จริง (Department of Mental Health, 2005) และเพิ่มพูน
ภาวะอันเป็นกุศลให้เกิดในจิตใจของผู้คนต่อไป 
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 กลุ่มอาสาคิลานธรรม เป็นการรวมตัวกันของกลุ่มพระสงฆ์ที่มีความปรารถนา
ช่วยเหลือดูแลจิตใจเพื่อนมนุษย์ที่กำลังประสบความทุกข์ใจ ด้วยระลึกถึงว่า ครั้งหนึ่งใน
สมัยพุทธกาลนั้น พระผู้มีพระภาคเจ้าได้ทรงแสดงอาวาสิกธรรม 5 แก่พระภิกษุสงฆ์ ซึ่งมี
ข้อหนึ่งที่ทรงกล่าวว่า “คิลานสตุปฺปาทก : เมื่อคฤหัสถ์เจ็บไข้ ไปเยี่ยมให้สติ” (องฺ.ปญฺจก. 
22/235/292) แม้พระองค์เองก็เสด็จไปเยี่ยมพุทธบริษัทที่กำลังเจ็บไข้และมีความทุกข์
เช่นกัน เช่น พระเจ้าสุทโธทนะ ผู้เป็นพระบรมราชบิดา นกุลบิดาอุบาสก เป็นต้น จึงอาจ
กล่าวได้ว่า การเยียวยาจิตใจผู้ป่วยและญาติที่กำลังเผชิญกับความทุกข์เป็นกิจอย่างหนึ่ง
ของพระสงฆ์ที่พึงปฏิบัติ เพราะทรงคุณประโยชน์ทั้งในระดับบุคคล ระดับสังคม อีกทั้งยัง
เป็นการส่งเสริมงานด้านการเผยแผพุ่ทธธรรมในยุคปัจจุบนัให้ทรงคุณค่าย่ิงข้ึนอีกด้วย กลุ่ม
อาสาคิลานธรรมได้รับโอกาสให้เข้าไปดูแลจิตใจผู้ป่วยในโรงพยาบาล พร้อมทั้งบุคคลที่
เกี่ยวข้อง กล่าวคือญาติมิตรของผู้ป่วย บุคลากรทางการแพทย์ผู้ให้การดูแลรักษา ด้วย
กระบวนการปรึกษาแนวพุทธ ซึ่งประยุกต์หลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาใช้ร่วมกันกับ
การให้การปรึกษาทางจิตวิทยา อันมีส่วนช่วยให้เขาเหล่านั้น ได้บรรเทาคลายจากความ
ทุกข์ภายในจิตใจ ทั้งยังได้เห็นคุณค่าในการดำรงอยู่ของตนเองและผู้อื่น 
 การให้คำปรึกษานั้นพระสงฆ์ควรให้คำปรึกษาโดยยึดถือทฤษฎี เพื่อเป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติงาน ซึ่งในทางพุทธศาสนานั้น มีคำสอนของพระสัมมาสัมพุทธเจ้าที่ถือเป็นหลัก
ยึดในการดำเนินชีวิต คือ อริยสัจ 4 ประการ ได้แก่ ทุกข์ คือ ปัญหาหรือความไม่สบายใจ 
ความเดือดร้อนใจของผู้ให้คำปรึกษาที่ทำให้เขาไม่สบายใจและมาขอรับคำปรึกษา สมุทัย คือ 
สาเหตุของปัญหาที่ทำให้เกิดความไม่สบายใจ มีสาเหตุมาจากเรื่องใด นิโรธ คือ หนทางดับ
ทุกข์หรือวิธีการแก้ไขปัญหามีวิธีใดบ้าง โดยค้นหาวิธีการแก้ไขปัญหาหลาย ๆ วิธี ในการ
ค้นหาวิธีการแกไขปัญหาผู้ให้คำปรึกษาและผู้รับคำปรึกษาต้องช่วยกันในการค้นหาวิธีการ
แก้ไขปัญหานั้น มรรค คือ การนำวิธีแก้ไขปัญหาที่ได้ตัดสินใจเลือกแล้วว่าสามารถนำไป
ปฏิบัติหรือแก้ไขปัญหาของตนเองได้หากนำไปใช้แล้วยังแก้ไขปัญหาไม่ได้ก็ให้กลับไปเลือก
วิธีการแก้ไขปัญหาใหม่ การให้คำปรึกษาแนวพุทธศาสนาจะช่วยให้ท่านสามารถให้คำปรึกษา
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสบความสำเร็จในการแก้ไขปัญหาของผู้รับคำปรึกษา 
 ดังนั้นผู้วิจัยมีความประสงค์จะศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบและกระบวนการ
ให้คำปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื ่อลดปัจจัยเสี ่ยงสุขภาพจิต และศึกษารูปแบบ
กระบวนการให้คำปรึกษาตามแนวพุทธจติวิทยาเพื่อลดปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต และนำเสนอ
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รูปแบบและกระบวนการให้คำปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยา เพื ่อต้องการช่วยเหลือ
เยียวยาผู้คนที่มีปัญหาทางด้านจิตใจอย่างเป็นกระบวนการ มุ่งให้ผู้มีปัญหาได้ทำความ
เข้าใจเกี่ยวกับปัญหาที่เกิดข้ึนกับตน และมองเห็นแนวทางในการแก้ปัญหาได้ด้วยตัวเอง 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาการพัฒนารูปแบบและกระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยา 
เพื่อลดปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต 
 2. เพื่อศึกษารูปแบบและกระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื่อลด
ปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต 
 3. เพื่อนำเสนอรูปแบบและกระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื่อลด
ปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต 
 

วิธีการดำเนินงานวิจัย 

 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed Method Research) ประกอบดวย
การวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) 

 ขอบเขตด้านตัวแปร  
 ในการวิจัยประกอบด้วยตัวแปรอิสระ ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล คือ เพศ อายุ  
พรรษา ตําแหน่ง ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ สถานภาพ โดยใช้การพัฒนารูปแบบและ
กระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื่อลดปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิตตามหลักไตรสิกขา 
เป็นตัวแปรตาม คือ กระบวนการปรึกษาด้านศีล กระบวนการปรึกษาด้านสมาธิ กระบวนการ
ปรึกษาด้านปัญญา โดยใช้โปรแกรมการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื ่อลดปัจจัยเสี่ยง
สุขภาพจิต คือ 1) เป้าหมายการปรึกษา 2) หลักธรรมกับการปรึกษา 3) คุณลักษณะที่สำคัญ
ของพระสงฆ์ 4) กระบวนการให้การปรึกษา 5) ทักษะการปรึกษา และ 6) ผลการปรึกษา 
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 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ พระสงฆ์กลุ่มคิลานธรรม และผู้ช่วยพยาบาล
ผู้เกี่ยวข้องกับการปรึกษาที่มีจิตอาสาให้การปรึกษาเชิงพุทธจิตวิทยา ที่มีความรู้ มีทักษะ มี
ประสบการณ์ในการปรึกษาเชิงพุทธจิตวิทยา จำนวน 30 รูป/คน ในพื้นที่แขวงวัดอรุณ เขต
บางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร โดยใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) มีความสมัครใจ และมีความพรอมที่จะเขารวมกิจกรรมได้อยางตอเนื่อง และ
เข้าร่วมโครงการได้ตลอด 2 คืน 3 วัน 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามข้ึนมา 1 ชุด ประกอบด้วยเนื้อหา 
3 ตอน คือ ตอนที่ 1) ข้อมูลทั่วไป 2) รูปแบบและกระบวนการให้คำปรึกษาตามแนวพุทธ
จิตวิทยาเพื่อลดปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต 3) ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะ จากนั้นนำไปหา
ค่าความสอดคล้องของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย หรือค่า  IOC โดยได้ค่าความ
สอดคล้อง .84 จากนั้น หาความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability) โดยนำแบบสอบถามที่
ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการ
วิจัย จำนวน 30 คน เพื่อหาค่าความเช่ือมั่น ด้วยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาตามวิธีการ
ของครอนบาค จากนั้น ได้นำแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลจริง  
 ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู ้วิจัยได้พัฒนาและคำถามแล้วได้ทำการเก็บข้อมูลเชิง
คุณภาพด้วยวิธีการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่มกับพระสงฆ์กลุ่มอาสาคิลานธรรม และผู้ช่วย
พยาบาล ที่มีความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะในการปรึกษาเชิงพุทธจิตวิทยา และผู้ทรงคุณวุฒิ
ให้ข้อมูลการสนทนากลุม่ประกอบด้วย 1) นักวิชาการพุทธจิตวิทยา 2) นักวิชาการจิตวิทยา
คลินิก 3) พระสงฆ์ที่มีทักษะในการปรึกษาเชิงพุทธจิตวิทยา 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลเชิงปริมาณ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติเพื ่อหา
ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ข้อมูลเชิงคุณภาพ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการจำแนกชนิดข้อมูล (Typological 
Analysis) 
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ผลการวิจัย 

 1. ผลการพัฒนารูปแบบและกระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยา 
เพ่ือลดปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต 
  จุดมุ่งหมายของกระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื ่อลดปัจจัย
เสี่ยงสุขภาพจิตน้ันคือ ผู้ให้การปรึกษาต้องมีทักษะการฟังที่ดี จับประเด็นเรื่องราวได้ดี ใช้
คำถามปลายเปิดหรือปิดได้ มีทักษะทวนความ วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา มีทักษะการ
สรุปความ และยุติการปรึกษา โดยผู้รับการปรึกษามีเป้าหมายของการมาปรึกษาที่หา
ทางออกจากทุกข์และหาทางแก้ไข และผู้มารับการปรึกษาสามารถเข้าใจยอมรับในสิ่งที่
ตนเองเผชิญให้คลี่คลายทุกข์ที่มีอยู่ในใจได้ทำให้เห็นคุณค่าในตน ตระหนักรู้ด้วยสติและ
ปัญญาของตนในการแก้ไขปัญหาของตนเองได้ 
  กระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื่อลดปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต ได้แก่ 
1. การใช้สื่อสารสองทางสร้างสัมพันธภาพ 2. สำรวจปัญหาความต้องการของผู้รับปรึกษา
ตามหาแนวทาง 3.เลือกทางแก้ปัญหาไม่ตัดสินใจแทนผู้รับคำปรึกษา 4 . วางแผนในการ
แก้ปัญหาอย่างเหมาะ 5.ยุติการปรึกษา 6. นัดหมายครั้งต่อไปและปิดเรื่องราวไว้เป็นความลับ
อย่างเคร่งครัด ทำให้ผู้เข้าอบรมที่เขารวมกลุมเกิดวิธีคิดที่ถูกตองเปนจริงในการมองโลก มอง
ชีวิต และมองตนเอง เกิดการรูจักเขาใจและยอมรับตนเอง และผูอื่น มีความรูสึกผูกพันกับคน
ใกลชิด รวมทั้งเขาใจในวิถีที่คนตองอยูรวมกัน รับรูถึงหนาที่ของตนในบทบาทตาง ๆ อยาง
ชัดเจน เปนคนใจกวาง พรอมตอการที่จะศึกษาตนเองอยูเสมอและมั่นใจตอการดําเนินชีวิต
ของตนเองไปสู่ความสุข เห็นคุณค่าของตนเองสูง และลดความเครียดได้จริงด้วยกัลยาณมิตร
อยางสรางสรรคตอไป 
  ทักษะการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยา เพื่อลดปัจจัยเสี่ยงต่อสุขภาพจิต มี
ทักษะการปรึกษาคือ 1. ทักษะการฟังอย่างตั ้งใจลึกซึ ้งจับประเด็นเนื ้อหาความรู้สึก
ความคิดวิเคราะห์ได้ 2.ทักษะการสื่อสารอย่างเป็นกัลยาณมิตรมีเมตตาแสดงถึงความเอา
ใจใส่ 3. ทักษะการถามด้วยคำถามที่แสดงถึงว่าเรากำลังสนใจอยู่กับเขาห่วงใยอยากดูแล
ถามให้เกิดการคิดที่หยาบคาย 4. ทักษะวิเคราะห์เรื่องราวยกประเด็นสำคัญอุปมาอุปไมย
หลักธรรมต่างๆได้ดี 5. ทักษะการทบทวนความรู้สึกอารมณ์ 6. ทักษะการสรุป 7. ทักษะ
การยุติเรื่องราว 
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 2. ผลของรูปแบบและกระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื่อลด
ปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต 
  รูปแบบการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื ่อลดปัจจัยเสี ่ยงสุขภาพจิต 
พบว่า พระสงฆ์ใช้รูปแบบการให้คำปรึกษารายบุคคล และการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม เป็น
รูปแบบการให้คำปรึกษาที่บูรณาการความรู้ทางพุทธศาสนาร่วมกับแนวทางศึกษาของ
จิตวิทยาตะวันตก โดยเน้นแนวทางการแก้ไขปัญหา โดยการประยุกต์จากแนวคิดทฤษฎี
ทางจิตวิทยาแบบใช้พิจารณาเหตุผลและอารมณ์ ความเช่ือ วัฒนธรรมและค่านิยม โดยการ
ปรึกษามี 2 รูปแบบคือ 1.การให้คําปรึกษาเป็นรายบุคคล (Individual Counseling) การ
ให้คําปรึกษาเป็นแบบที่ได้รับความนิยม และถูกนํามาใช้ในหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อให้สมาชิก
ในองค์กรเพิ ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานให้สูงขึ ้น ทําให้คนในองค์กรได้ตระหนักถึง
ความรู ้ส ึกเกี ่ยวกับปฏิก ิริยา และการแสดงออกของอารมณ์ของตน และผู ้อ ื ่นเข้าใจ
ความสําคัญของทัศนคติ ความเช่ือ ค่านิยม แรงจูงใจ พฤติกรรมต่าง ๆ ของบุคคลทำให้เข้าใจ
ความสําคัญของการเสริมแรง และการต่อต้านการเปลี่ยนแปลงคนสามารถกําหนดเป้าหมาย
และการประพฤติปฏิบัติของตนเองได้ 2. การให้คําปรึกษาแบบกลุ่ม (Group Counseling) 
การให้คําปรึกษาเชิงกระบวนการ คือ บุคคลมีความต้องการแก้ไขปัญหาใดปัญหาหนึ่งร่วมกัน
เป็นกลุ่มเพื่อปรึกษาหารือซึ่งกันและกัน โดยมีผู้ให้คําปรึกษาเป็นผู้ช่วยเหลือสมาชิกในกลุ่ม 
เพื่อที่จะได้พิจารณากําหนดปัญหาแสดงออกเกี่ยวกับความรู้สึก และความคิดเห็นของแต่ละ
คนกล้าที่จะเผชิญปัญหา หรือปรับปรุงตนเอง และได้ตระหนักถึงผู้อื่น 

  ผลของกระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื่อลดปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจติ 
มีดังนี ้1.กระบวนการปรึกษาด้านศีล พบว่า ส่วนใหญ่มีการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้รับการ
ปรึกษา เพื่อให้รู้สึกอบอุ่นใจมากขึ้น มีค่าเฉี่ย 4.51 และรองลงมามีสัมพันธภาพกับผู้รับการ
ปรึกษาเพื่อทำให้เกิดความไว้วางใจ มีค่าเฉ่ีย 4.25 และมีพฤติกรรมแสดงออกทางสีหน้าเมื่อ
ผู้รับการปรึกษาเล่าเรือ่งราวความทุกข์ใจให้ฟังมีค่าเฉ่ีย 4.20 2.กระบวนการปรึกษาด้านสมาธิ 
พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ให้การปรึกษา มีทักษะการฟังอย่างตั้งใจในการสำรวจปัญหาของผู้รับการ
ปรึกษา มีค่าเฉ่ีย 4.67 รองลงมามีทักษะใช้คำถามปลายเปิดที่ให้อิสระในการตอบคำถามไม่
ถูกจำกัดแก่ผู ้ร ับการปรึกษา มีค่าเฉี ่ย 4.28 และท่านมีทักษะการสังเกตเพื ่อรับรู ้ใน
พฤติกรรมต่าง ๆ ที่ผู้รับการปรึกษาแสดงออก มีค่าเฉ่ีย 4.24 3. กระบวนการปรึกษาด้าน
ปัญญา พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ให้การปรึกษา มีความรู้ความเข้าใจในข้ันตอนการจัดการให้การ
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ปรึกษาต่อผู้รับการศึกษา รองลงมามีความเข้าใจระหว่างผู้ให้และผู้รับการปรึกษาเพื่อเป็น
การยืนยันความต้องการรับบริการ มีค่าเฉ่ีย 4.55 และมีความรู้การใช้คำถามที่ให้ผู้รับการ
ปรึกษาสามารถเล่าเรื่องของตนเองได้อย่างเปิดเผย มีค่าเฉ่ีย 4.25 

 3. ผลของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีข้อเสนอแนะการพัฒนารูปแบบและ
กระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยา เพ่ือลดปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิตตามลำดับดังนี้  
  1. ผู้ให้คำปรึกษาควรมีความรู้ในเรื่องที่จะให้คำปรึกษาเป็นอย่างดีรวมไปถึง
ความรู้พื้นฐานที่จะทำความเข้าใจในปัญหาของผู้รับบริการรู้จุดเด่นและจุดด้อย  
  2. ผู ้ให้คำปรึกษาควรมีทัศนคติที ่ดีต่อการให้บริการมีความจริงใจที่จะ
ช่วยเหลือมีความเข้าใจและเห็นใจความรู้สึกร่วมไปกับผู้ที่มีปัญหาจะช่วยให้ผู้รับคำปรึกษา
เข้าใจในเกียรติภูมิและความมีคุณค่าของการเป็นมนุษย์  
  3. ผู้ให้คำปรึกษาควรมีทักษะในการให้คำปรึกษาการนำความรู้ และทัศนคติ
ดังกล่าวแล้วมาประยุกต์ใช้ในการให้คำปรึกษาอย่างมีประสิทธิภาพเป็นประโยชน์ต่อการ
ปฏิบัติงานทำให้ผู้มีปัญหามีทางออกเข้าใจตนเองเป็นที่พอใจที่ได้รับความช่วยเหลือ 
  4. ผู้ให้คำปรึกษาควรเข้าใจประเด็นปัญหาที่แท้จริงของผู้มารับคําปรึกษา เพื่อ
ช่วยแก้ไขปัญหาความทุกข์ของผู้อื่นได้ 
 

สรุปผลการวิจัยและการอภิปรายผลการวิจัย  

       1. ผลการพัฒนารูปแบบและกระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยา เพ่ือ
ลดปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต 
  จุดมุ่งหมายของกระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื่อลดปัจจัยเสี่ยง
สุขภาพจิตนั้นคือ ผู้ให้การปรึกษาต้องมีทักษะการฟังที่ดี จับประเด็นเรื่องราวได้ดี ใช้
คำถามปลายเปิดหรือปิดได้ มีทักษะทวนความ วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา มีทักษะการ
สรุปความ และยุติการปรึกษา โดยผู้รับการปรึกษามีเป้าหมายของการมาปรึกษาที่หา
ทางออกจากทุกข์และหาทางแก้ไข และผู้มารับการปรึกษาสามารถเข้าใจยอมรับในสิ่งที่
ตนเองเผชิญให้คลี่คลายทุกข์ที่มีอยู่ในใจได้ทำให้เห็นคุณค่าในตน ตระหนักรู้ด้วยสติและ
ปัญญาของตนในการแก้ไขปัญหาของตนเองได้ 
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  กระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื่อลดปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต 1. การ
ใช้สื่อสารสองทางสร้างสัมพันธภาพ 2. สำรวจปัญหาความต้องการของผู้รับปรึกษาตามหา
แนวทาง 3. เลือกทางแก้ปัญหาไม่ตัดสินใจแทนผู้รับคำปรึกษา 4. วางแผนในการแก้ปัญหา
อย่างเหมาะ 5. ยุติการปรึกษา 6. นัดหมายครั้งต่อไปและปิดเรื่องราวไว้เป็นความลับอย่าง
เคร่งครัดทำให้ผู้เข้าอบรมทีเ่ขารวมกลมุ เกิดวิธีคิดที่ถูกตองเปนจริงในการมองโลกมองชีวิต 
และมองตนเอง เกิดการรูจักเขาใจและยอมรับตนเอง และผูอื่น มีความรูสึกผูกพันกับคน
ใกลชิด รวมทั้งเขาใจในวิถีที่คนตองอยูรวมกัน รับรูถึงหนาที่ของตนในบทบาทตาง ๆ อยาง
ชัดเจน เปนคนใจกวาง พรอมตอการที่จะศึกษาตนเองอยูเสมอและมั่นใจตอการดําเนินชีวิต
ของตนเองไปสู่ความสุข เห็นคุณค่าของตนเองสูง และลดความเครียดได้จริงด้วยกัลยาณมิตร
อยางสรางสรรคตอไป 
  ทักษะการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยา เพื่อลดปัจจัยเสี่ยงต่อสุขภาพจิต มี
ทักษะการปรึกษาคือ 1. ทักษะการฟังอย่างตั ้งใจลึกซึ ้งจับประเด็นเนื ้อหาความรู้สึก
ความคิดวิเคราะห์ได้ 2. ทักษะการสื่อสารอย่างเป็นกัลยาณมิตรมีเมตตาแสดงถึงความเอา
ใจใส่ 3. ทักษะการถามด้วยคำถามที่แสดงถึงว่าเรากำลังสนใจอยู่กับเขา ห่วงใยอยากดูแล
ถามให้เกิดการคิดที่แยบคาย 4. ทักษะวิเคราะห์เรื่องราวยกประเด็นสำคัญอุปมาอุปไมย
หลักธรรมต่าง ๆ  ได้ดี 5. ทักษะการทบทวนความรู้สึกอารมณ์ 6 . ทักษะการสรุป และ 
7. ทักษะการยุติเรื่องราว 

 2. ผลรูปแบบและกระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื่อลดปัจจัย
เสี่ยงสุขภาพจิต 
  รูปแบบการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื ่อลดปัจจัยเสี ่ยงสุขภาพจิต 
พบว่า พระสงฆ์ใช้รูปแบบการให้คำปรึกษารายบุคคล และการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม เป็น
รูปแบบการให้คำปรึกษาที่บูรณาการความรู้ทางพุทธศาสนาร่วมกับแนวทางศึกษาของ
จิตวิทยาตะวันตก โดยเน้นแนวทางการแก้ไขปัญหา โดยการประยุกต์จากแนวคิดทฤษฎี
ทางจิตวิทยาแบบใช้พิจารณาเหตุผลและอารมณ์ ความเชื่อ วัฒนธรรม และค่านิยม โดย
การปรึกษามี 2 รูปแบบคือ  
  1. การให้คําปร ึกษาเป็นรายบ ุคคล ( Individual Counseling) การให้
คําปรึกษาเป็นแบบที่ได้รับความนิยม และถูกนํามาใช้ในหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อให้สมาชิกใน
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องค์กรเพิ ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานให้สูงขึ ้น  ทําให้คนในองค์กรได้ตระหนักถึง
ความรู ้ส ึกเกี ่ยวกับปฏิกิริยา และการแสดงออกของอารมณ์ของตน และผู ้อื ่นเข้าใจ
ความสําคัญของทัศนคติ ความเชื่อ ค่านิยม แรงจูงใจ พฤติกรรมต่าง  ๆ  ของบุคคลทำให้
เข้าใจความสําคัญของการเสริมแรง และการต่อต้านการเปลี่ยนแปลงคนสามารถกําหนด
เป้าหมายและการประพฤติปฏิบัติของตนเองได้  
  2. การให้คําปรึกษาแบบกลุ่ม (Group Counseling) การให้คําปรึกษาเชิง
กระบวนการ คือ บุคคลมีความต้องการแก้ไขปัญหาใดปัญหาหนึ่งร่วมกันเป็นกลุ ่มเพื่อ
ปรึกษาหารือซึ่งกันและกัน โดยมีผู้ให้คําปรึกษาเป็นผู้ช่วยเหลือสมาชิกในกลุ่ม เพื่อที่จะได้
พิจารณากําหนดปัญหาแสดงออกเกี่ยวกับความรู้สึก และความคิดเห็นของแต่ละคนกล้าที่จะ
เผชิญปัญหา หรือปรับปรุงตนเองและได้ตระหนักว่าผู้อื่น สอดคล้องกับงานวิจัยของ (สุปราณี 
รวมธรรม, 2544) ได้ทำการวิจัยเรื่อง “ผลของการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎียึดบุคคล
เป็นศูนย์กลางของ คาร์ล อาร์ โรเจอร์ ต่อสุขภาพจิตเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานใหม่ โรงพยาบาล
ยโสธร” พบว่า หลังการเข้าร่วมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง 
ของ คาร์ล อาร์ โรเจอร์ เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานใหม่มีคะแนนสุขภาพจิตสูงข้ึนทั้งโดยรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับดีมาก รวมทั้งมีสุขภาพจิตดีข้ึนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทำ
ให้เห็นว่า การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวคิดมนุษยนิยมนี้ สามารถทำให้บุคคลเกิด
ความเข้าใจในตนเอง ยอมรับตนเอง สามารถสามารถดำรงชีวิต รับผิดชอบต่อตนเองและ
สังคมได้ ตลอดจนสามารถนำสิ่งที่เรียนรู้ไปสู่การปฏิบัติ เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใน
ที่สุด เช่นเดียวกับนักศึกษาที่เข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวคิดมนุษยนิยม 
ที่ได้รู้จักตนเอง ยอมรับในตนเองและผู้อื่นในด้านต่าง ๆ ทำให้มีความผาสุกทางจิตใจเพิ่มมาก
ข้ึน เกิดการพัฒนาตนเองและสามารถนำแนวคิดที่ได้จากกลุ่มไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน
ได้ และสามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

 3. ผลของรูปแบบและกระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื ่อลด
ปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต 
  รูปแบบกระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจริยาเพื่อลดปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต มี
รูปแบบคือ 1. การใช้สื่อสารสองทางสร้างสัมพันธภาพ 2. สำรวจปัญหาความต้องการของ
ผู้รับปรึกษาตามหาแนวทาง 3.เลือกทางแก้ปัญหาไม่ตัดสินใจแทนผู้รับคำปรึกษา 4. วางแผน
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ในการแก้ปัญหาอย่างเหมาะ 5.ยุติการปรึกษา 6. นัดหมายครั้งต่อไปและปิดเรื่องราวไวเ้ป็น
ความลับอย่างเคร่งครัด และมีกระบวนการปรึกษา คือ 1. สร้างสัมพันธภาพด้วยจิตที่เมตตา 
2. สนทนาอย่างเป็นกัลยาณมิตร 3. ชี ้ชวนให้เห็นความทุกข์เข้าใจทุกข์ 4. นำพาให้เกิด
ความสุขตามความเป็นจริงของชีวิต 5. ให้แนวทางดำเนินชีวิตด้วยมรรคมีองค์ 8 ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ (วิชชุดา ฐิติโชติรัตนา, 2559) ได้ทำการวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการ
ปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาบูรณาการของพระสงฆ์ที ่มีบทบาทให้การปรึกษา” ผลการวิจัย
พบว่า รูปแบบการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาบูรณาการของพระสงฆ์ผู้มีบทบาทให้การปรึกษา 
มีแนวทางปฏิบัติ 6 ด้านดังนี้คือ คือ (1) เป้าหมายการปรึกษา (2) หลักธรรมที่เกี่ยวข้องกับ
การปรึกษา (3) คุณลักษณะที่สำคัญของพระสงฆ์ผู้มีบทบาทให้การปรึกษา (4) กระบวนการ
ให้การปรึกษา (5) ทักษะการปรึกษา (6) ผลการปรึกษาที่เน้นให้ผู้มาปรึกษาคลายความทุกข์
ใจ และเข้าใจความจริงของชีวิตมากข้ึน 
  กระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยา เพื่อลดปัจจัยเสี่ยงต่อสุขภาพจิต 
และใช้ทักษาการปรึกษา 1. ทักษะการฟังอย่างตั้งใจลึกซึ้งจับประเด็นเนื้อหาความรู้สกึความคิด
วิเคราะห์ได้ 2. ทักษะการสื่อสารอย่างเป็นกัลยาณมิตรมีเมตตาแสดงถึงความเอาใจใส่ 3. 
ทักษะการถามด้วยคำถามที่แสดงถึงว่าเรากำลังสนใจอยู่กับเขาห่วงใยอยากดูแลถามใหเ้กิดการ
คิดที่หยาบคาย 4. ทักษะวิเคราะห์เรื่องราวยกประเด็นสำคัญอุปมาอุปไมยหลักธรรมต่างๆ ได้ดี 
5. ทักษะการทบทวนความรู้สึกอารมณ์ 6. ทักษะการสรุป 7. ทักษะการยุติเรื ่องราว ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ (ประทีป พืชทองหลาง, 2557) ได้ทำการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการ
ปรึกษาเชิงพุทธตามหลักกัลยาณมิตร” พบว่า กัลยาณมิตร คือ ผู้เป็นต้นแบบแห่งความดีงาม
ทั้งในด้านกายกรรม วจีกรรม และมโนกรรม มีกายสุจริต วจีสุจริต มโนสุจริตเป็นผู้มีคุณสมบัติ
พร้อมแห่งการแนะนำประโยชน์สุขแก่ผูอ้ื่น กัลยาณมิตรเป็นปัจจยัเบื้องต้นแห่งการพัฒนาชีวิต
ในทุก ๆ ระดับ โดยมีพุทธพจน์ยืนยันอย่างหนักแน่นถึงความสำคัญของกัลยาณมิตรในการ
ตั้งอยู่ในกุศลธรรม ตลอดถึงเป็นเหตุปัจจัยแห่งอริยมรรคมอีงค์ 8 ซึ่งเป็นวิถีทางอันประเสรฐิใน
พุทธศาสนา ส่วนการบูรณาการรูปแบบการปรึกษาตามแนวคิดจิตวิทยาและตามหลัก
พระพุทธศาสนาทำให้ได้พบรูปแบบการปรึกษาเชิงพุทธ ได้แก่ 1. จุดมุ่งหมายของการปรึกษามี 
3 ประการ 1) สกัดปัญหา 2) เยียวยาคนทุกข์ 3) เพิ ่มสุขยั ่งยืน 2. คุณลักษณะของ
พระพุทธเจ้าในการปรึกษา 1) พระบุคลิกภาพช่ืนตา 2) พระวาจาช่ืนใจ 3) พระหฤทัยมั่นคง 
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4) วางพระองค์สม่ำเสมอ 5) ค้นเจอความแตกต่าง 6) วางพระกรุณาในหมู ่ส ัตว์ 3. 
กระบวนการปรึกษาเชิงพุทธ มี 5 ขั้นตอน คือ 1) สร้างสัมพันธภาพ 2)  สำรวจตนเพื่อ
เข้าใจปัญหา สืบสาวหาสาเหตุ 3) ข้ันปรึกษา 4) ลงมือปฏิบัติ 5) ติดตามผล  
 

องค์ความรู้จากการวิจัย 

 จากการวิจัยนี้ ได้องค์ความรู้สำคัญ ได้แก่ ได้รูปแบบซึ่งเป็นกระบวนการปรึกษา
ตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื่อลดปัจจัยเสี่ยงสุขภาพจิต ได้แก่ 1. การใช้สื่อสารสองทางสร้าง
สัมพันธภาพ 2. สำรวจปัญหาความต้องการของผู้ร ับปรึกษาตามหาแนวทาง 3.เลือกทาง
แก้ปัญหาไม่ตัดสินใจแทนผู้รับคำปรึกษา 4. วางแผนในการแก้ปัญหาอย่างเหมาะ 5.ยุติการ
ปรึกษา 6. นัดหมายครั้งต่อไปและปิดเรื่องราวไว้เป็นความลับอย่างเคร่งครัด 
 โดยใช้ทักษะการปรกึษาตามแนวพุทธจิตวิทยา เพื่อลดปัจจัยเสีย่งต่อสขุภาพจติ คือ 
1. ทักษะการฟังอย่างตั้งใจลึกซึ้งจับประเด็นเนื้อหาความรู้สึกความคิดวิเคราะห์ได้ 2. ทักษะ
การสื่อสารอย่างเปน็กัลยาณมิตรมีเมตตาแสดงถึงความเอาใจใส ่3. ทักษะการถามด้วยคำถามที่
แสดงถึงว่าเรากำลังสนใจอยู่กับเขาห่วงใยอยากดูแลถามให้เกิดการคิดที่หยาบคาย 4. ทักษะ
วิเคราะห์เรื่องราวยกประเด็นสำคัญอุปมาอุปไมยหลักธรรมต่าง ๆ  ได้ดี 5. ทักษะการทบทวน
ความรู้สึกอารมณ์ 6. ทักษะการสรุป และ 7. ทักษะการยุติเรื่องราว 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย 

         ข้อเสนอแนะเชิงเชิงนโยบาย 
 1. ควรให้คณะสงฆ์มีการอบรมกระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยาเพื่อ
ลดปัจจัยเสี ่ยงสุขภาพจิตอย่างน้อยปีละ 2 ครั ้ง เพื ่อเพิ ่มองค์ความรู ้ใหม่ทักษะและ
ประสบการณ์ 
 2. ควรให้คณะสงฆ์ได้จัดตั ้งกลุ ่มการทำงานเป็นทีมการให้การปรึกษาเพื่อ
เยียวยาจิตใจให้กับผู้ป่วยติดเตียงที่มีปัญหาทุกข์ใจ 
 3. ควรให้ภาครัฐบาลและเอกชนมาสนับสนุนส่งเสริมงบประมาณในการจัดทำ
โครงการการอบรมให้กับพระสงฆ์และผู้ช่วยพยาบาล เพื่อเป็นการพัฒนาบุคคลากรจิต
อาสาช่วยเหลือสังคม 
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 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ   
 1. ควรสำรวจความคิดเห็นว่าควรพัฒนาอะไรบ้างในสิ ่งที ่ขาดและเพิ่มองค์
ความรู้ ทักษะและประสบการณ์ เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลาการทางโรงพยาบาลและ
พระสงฆ์ในการปรึกษาตามแนวพุทธจิตวิทยา  
 2. ควรมีกิจกรรมที่หลากหลายในการอบรมกระบวนการปรึกษาตามแนวพุทธ
จิตวิทยาในภาคปฏิบัติให้มากกว่าภาคทฤษฎี 
 3. ควรหาวิทยากรผู้เชี่ยวชาญด้านการฝึกอบรมกระบวนการปรึกษาตามแนว
พุทธจิตวิทยาให้เพียงพอกับการฝึกอบรมกลุ่มผู้เข้าร่วมอบรม 

 ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป   
 1. ควรมีกลุ่มตัวอย่างเฉพาะพระสงฆ์ในการเข้าร่วมฝึกอบรม เพื่อใช้องค์ความรู้ 
ทักษะและประสบการณ์ไปใช้ในการปรึกษา 
 2. ควรมีการทดลองอบรมระยะยาว และติดตามผลนำชุดฝึกอบรมนี้ไปทดลอง
ซ้ำกับกลุ่มตัวอย่างอื่นในสถานการณ์และสภาพแวดล้อมอื่น ๆ  
 3. ควรมีกิจกรรมที่หลากหลายในการถอดบทเรียนการปรึกษาแบบคู่และแบบ
กลุ่ม เพื่อร่วมกันคิด วิเคราะห์ ปัญหาแนวทางการจัดการรูปแบบกระบวนการฝึกอบรมให้
เหมาะสมกับผู้อบรม 
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