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ข้้อกำหนดเฉพาะข้องวารสาร

	 1.	 บทความท่�ลงตี่พิิมพิ์ทุกเรื่่�องต้ีองผ่่านการื่พิิจารื่ณาคุณภาพิทางวิชาการื่จากผ้้่ทรื่งคุณวุฒิิ	 ปรื่ะจำศาสตีร์ื่ 
(Peer	Review)	แบบ	Double	blinded	จำนวน	3	คน	ซึ่่�งเป็นบุคคลภายนอกจากหลากหลายสถาบัน	ตี่อ	1	บทความ
	 2.	 ข้้อความหรื่่อข้้อคิดเห็นในวารื่สารื่วิจัยมหาวิทยาลัยรื่าชภัฏหม้่บ้านจอมบ่ง	 สาข้ามนุษยศาสตีรื่์และ 
สังคมศาสตีรื่์ฉบับน่�เป็นข้องผ่้้เข้่ยนบทความ	คณะผ่้้จัดทำวารื่สารื่ไม่จำเป็นตี้องเห็นด้วย
	 3.	 กองบรื่รื่ณาธิิการื่วารื่สารื่วิจัยมหาวิทยาลัยรื่าชภัฏหม้่บ้านจอมบ่ง	 สาข้ามนุษยศาสตีรื่์และสังคมศาสตีรื่์ 
ไม่สงวนสิทธิิ�ในการื่คัดลอก	แตี่ให้อ้างอิงแสดงท่�มา
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MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL 
(HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
สาข้ามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL 
(HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)

ความเป็นมา:		 วารื่สารื่วิจัยเป็นช่องทางสำคัญช่องทางหน่�งในการื่เผ่ยแพิรื่่องค์ความรื่้้ท่�ได้จากงานวิจัย	 สถาบันวิจัยและพิัฒินา
	 ได้จัดทำวารื่สารื่วิจัยมหาวิทยาลัยรื่าชภัฏหม้่บ้านจอมบ่งข้่�น	 โดยเรื่ิ�มดำเนินการื่ตีั�งแตี่	 พิ.ศ.	 2556 
	 เรื่ิ�มออกวารื่สารื่ฉบับแรื่ก	ปีท่�	1	ฉบับท่�	1	เมษายน	2556	–	กันยายน	2556	และออกวารื่สารื่อย่างตี่อเน่�อง 
	 มาจนถ่งปัจจุบัน

วัตถุุประสงค์:  1.	 เพิ่�อเผ่ยแพิรื่่ผ่ลงานวิจัยท่�อย้่ในรื่้ปข้องบทความวิจัยในสาข้าท่�รื่ะบุไว้ในข้อบเข้ตีข้องวารื่สารื่
	 2.		 เพิ่�อส่งเสรื่ิมการื่เผ่ยแพิรื่่ผ่ลงานการื่วิจัยข้องอาจารื่ย์	นักวิจัย	นักวิชาการื่	นักศ่กษา	บุคลากรื่
	 	 มหาวิทยาลัยรื่าชภัฏและบุคลากรื่ทั�วไป

ข้อบเข้ตข้องวารสาร:		เปิดรื่บับทความวจิยัครื่อบคลมุสาข้าวชิาท่�เก่�ยวข้้องกบัมนษุยศาสตีร์ื่และสงัคมศาสตีร์ื่
	 ได้แก่	การื่ศ่กษา	รื่ัฐศาสตีรื่์	รื่ัฐปรื่ะศาสนศาสตีรื่์	นิตีิศาสตีรื่์	พิัฒินาชุมชน	ภาษา	วัฒินธิรื่รื่ม
	 นิเทศศาสตีรื่์	บรื่ิหารื่ธิุรื่กิจ	การื่บัญช่	การื่จัดการื่	การื่ท่องเท่�ยว	และสาข้าวิชาอ่�น	ๆ	ตีามการื่
	 พิิจารื่ณาข้องกองบรื่รื่ณาธิิการื่

บรรณาธิการ : ผ่้้ช่วยศาสตีรื่าจารื่ย์	ดรื่.ชัยฤทธิิ�	ศิลาเดช

กองบรรณาธิการ :	ศาสตีรื่าจารื่ย์ชวน	เพิชรื่แก้ว	 ข้้ารื่าชการื่บำนาญ
	 ศาสตีรื่าจารื่ย์	ดรื่.ชรื่ินทรื่์	มั�งคั�ง	 มหาวิทยาลัยเช่ยงใหม่
	 ศาสตีรื่าจารื่ย์	ดรื่.สุมาล่	ชัยเจรื่ิญ	 มหาวิทยาลัยข้อนแก่น
	 รื่องศาสตีรื่าจารื่ย์	ดรื่.จิตีตีิรื่ัตีน์	แสงเลิศอุทัย	 มหาวิทยาลัยรื่าชภัฏนครื่ปฐม
	 รื่องศาสตีรื่าจารื่ย์	ดรื่.กิตีตีิชัย	สุธิาสิโนบล	 มหาวิทยาลัยศรื่่นครื่ินทรื่วิโรื่ฒิ
	 รื่องศาสตีรื่าจารื่ย์	ดรื่.วิเช่ยรื่	อินทรื่สมพิันธิ์	 มหาวิทยาลัยรื่าชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพิรื่ะยา
	 ผ่้้ช่วยศาสตีรื่าจารื่ย์	ดรื่.กฤตีกาล	ชารื่์ล่ย์	ฑปภ้ผ่า	 มหาวิทยาลัยรื่าชภัฏหม้่บ้านจอมบ่ง

กองการจัดการ : 	 อาจารื่ย์	ดรื่.ปุญญาพิัฒิน์		จันทรื่์เพิชรื่	 อาจารื่ย์ว่าท่�รื่้อยโทศุภกฤษ		สุข้เจรื่ิญ
	 ผ่้้ช่วยศาสตีรื่าจารื่ย์	ณิชากรื่		ปทุมรื่ังสรื่รื่ค์	 อาจารื่ย์อินธิิรื่า	เก่�อเสนาะ
	 อาจารื่ย์ยศอนันตี์	จันทรื่มาศ	 อาจารื่ย์กิตีตีิภา	หิมพิานตี์	แสนยากรื่
	 นางสาวสมัชญา	พิ้ลศักดิ�
เจ้าข้อง :  	มหาวิทยาลัยรื่าชภัฏหม้่บ้านจอมบ่ง
กำหนดเผยแพร่ :	 ปีละ	2	ฉบับ		 ฉบับท่�	1	มกรื่าคม	–	มิถุนายน
	 	 ฉบับท่�	2	กรื่กฎาคม	–	ธิันวาคม

สำนักงาน : 	 สถาบันวิจัยและพิฒัินา	มหาวิทยาลัยรื่าชภัฏหม้่บ้านจอมบ่ง
	 46	หม้่	3	ตีำบลจอมบ่ง	อำเภอจอมบ่ง	จังหวัดรื่าชบุรื่่	70150
	 โทรื่ศัพิท์	0-3272-0536	ตี่อ	1084
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วารสารวิจัยวารสารวิจัย

มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึงมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง

สาขามนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์สาขามนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์
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บทบรรณาธิการ

วารสารวิิจััยมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง สาขามนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์

ปีีที่่� 12 ฉบัับที่่� 2 เดืือน กรกฎาคม – ธัันวาคม 2567

	 วารสารวิิจััยมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง สาขามนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์

ฉบัับนี้้�เป็็นฉบัับที่่� 2 ของปีี 2567 ซึ่่�งนัับเป็็นฉบัับที่่�ครบรอบ 12 ปีีของวารสารฉบัับนี้้� ที่่�ได้้เป็็นพื้้�นที่่�

ให้้นัักวิิจััยได้้นำผลงานวิิจััยที่่�ดีีมีีคุุณภาพ  เผยแพร่่สู่�สาธารณชน โดยเฉพาะฉบัับนี้�บทความวิิจััย 

ส่่วนใหญ่่จะเป็็นบทความวิิจััยด้้านการศึึกษา ที่่ �มีีความหลากหลายทั้้�งระดัับอุุดมศึึกษา และระดัับ 

การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ครอบคลุุมศาสตร์์การศึึกษา ทั้้ �งด้้านการบริิหาร รููป แบบการสอนและ 

วิิธีีสอน การผลิิตและการพััฒนาครูู  เพื่่�อให้้ผู้้�ที่่�อยู่่�ในแวดวงวิิชาการด้้านการศึึกษาได้้เห็็นแนวทาง 

และนวััตกรรมด้้านการศึึกษาที่่�เป็็นที่่�สนใจในปััจจุุบััน เช่่น การเรีียนการสอนออนไลน์ การบริหาร

สถานศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่  การจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงภููมิิอากาศ 

เป็็นต้้น อย่่างไรก็็ตามยัังมีีบทความด้้านสัังคมศาสตร์์ ที่่ �น่่าสนใจและเป็็นประโยชน์์ต่่อสัังคมสููงวััย 

ของประเทศไทยที่่�ชวนให้้ศึึกษาและติิดตามได้้แก่่ บ ทความวิิจััย เรื่่�อง การพััฒนาโปรแกรม 

สร้้างเสริิมสุุขภาพสำหรัับผู้้�สููงอายุุที่่�เน้้นการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน บ ทความวิิจััยแนวทางการจััด 

การชุุมชนแบบมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุในจัังหวััดราชบุุรีี เป็็นต้้น

	 บทความทุุกบทความในวารสารฉบัับนี้� ได้้ผ่่านการตรวจคุุณภาพและคััดกรองอย่่างดีี

จากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจึึงต้้องขอขอบคุุณอย่่างยิ่่�งที่่�ได้้ทำให้้ วารสารฉบัับนี้้�ยืืนหยััดมาจนครบ  12 ปี ีแล้้ว 

และจะยัังคงทำหน้้าที่่�น้ี้�ต่่อไป  ตราบใดที่่�นัักวิิจััยยัังผลิิตผลงานวิิจััยที่่�ดีีและมีีประโยชน์์ออกสู่่�สายตา 

สาธารณชนและถููกนำไปใช้้ประโยชน์์อย่่างกว้้างขวางในแวดวงวิิชาการและวิิชาชีีพ  นอกจากนี้้�

ต้้องขอขอบคุณกองบรรณาธิิการและสถาบัันวิิจััยและพััฒนา มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง  

ที่่�ได้้ประสาน ด ำเนิินการจนทำให้้วารสารจััดทำเป็็นรููปเล่่ม พร้ ้อมที่่�จะเผยแพร่่ต่่อไป  และหวััง

ว่่านัักวิิจััยและผู้้�อ่่านทุุกท่่านที่่�ได้้ติิดตามจะได้้ประโยชน์์สููงสุุด จ ากแนวคิิด ข้ ้อค้้นพบที่่�นำเสนอ 

ในทุุกบทความทั้้�ง 15 บทความ

ด้วยความขอบคุณอย่างยิ่ง

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชัยฤทธิ์ ศิลาเดช)
บรรณาธิการวารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง

สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์



D

สารบัญ

การพััฒนาคุุณภาพแผนจััดการเรีียนรู้้�และผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักศึึกษาวิิชาชีีพครูู
ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึงที่่�เรีียนออนไลน์์ผ่่านกููเกิิลคลาสรููม
The Development of The Quality of The Learning Management Plan
and The Learning Achievements of The Teachers’ Students
Muban Chom Bueng Rajabhat University Who Study Online
Through Goolgle Classroom
จริินทร์์ งามแม้้น จริิยะ วิิโรจน์์ และ บุุญอิินทร์์ วิิลััยเกษม
Jarin Ngamman ChariyaWirot and Boonin Wilaikasem

สมรรถนะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่เพื่่�อยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษา
ของครูู สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี ชุุมพร
Competencies of The School Administrators in a New Normal to 
Enhance Teachers’ Educational Innovation under The Office of 
Surat Thani, Chumphon, Secondary Educational Service Area
กิิตติิวััฒน์์ ดิิษฐประเสริิฐ พััชรพล พำขุุนทด และ พรศิิริิ เรืืองสัันติิ 
Kittiwat Ditprasert Phatcharaphon Phumkhunthod and Phornsiri Ruangsunti

ปััญหาเกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครองแฟรนไชส์์ซีีในฐานะผู้้�บริิโภคของสััญญาธุุรกิิจแฟรนไชส์์
Problems on FranchiseeProtection as Consumers in Franchise Contracts
วุุฒิิพร สุุวรรณพร และ อรอมล อาระพล
Wutthiporn Suwannaporn and Ornamol Arapol

การศึึกษาผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความพึึงพอใจ เรื่่�อง ดวงดาว ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษา
ปีีที่่� 5 โดยใช้้โปรแกรม Stellarium ประกอบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�
A Study of Learning Achievement and Satisfaction in the Application 
of Star Topic for Grade-5 Students by Using the Stellarium Program
สุุดารััตน์์ พุุทธวงศ์์  ณิิชากร และ ปทุุมรัังสรรค์์
Sudarut Putthawong and Nichakorn Pathumrangsan

การศึึกษาข้้อผิิดพลาดในการใช้้บทขยายนามเพื่่�อยกระดัับทัักษะการใช้้ภาษาจีีน
ของนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 2 สาขาวิิชาภาษาจีีน มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง
The Study of The Errors in Using Chinese Attributive 
to Improve Chinese Language Skill Among Second Year Students 
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บทคััดย่่อ

การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) วิิเคราะห์์และปรัับปรุุงคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�

รายวิิชาคุุณธรรมจริิยธรรม จรรยาบรรณ และจิิตวิิญญาณความเป็็นครููก่่อนนำไปใช้้จัดการเรีียนรู้้� 

ออนไลน์ผ่่านกููเกิิลคลาสรููม และ 2) ประเมิินและเปรีียบเทีียบคุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�

รายวิิชาดัังกล่่าวตามความเห็็นของนัักศึึกษาก่่อนนำไปใช้้จััดการเรีียนรู้้�กลุ่่�มตััวอย่่างเป็็นนัักศึึกษา 

วิิชาชีีพครูู สาขาวิิชาการศึึกษาปฐมวััยและสาขาวิิชาสัังคมศึึกษา ชั้้�นปีีที่่� 1 ในภาคเรีียนที่่� 1 ปีี 

การศึึกษา 2565 ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง จำนวน 38 คน ที่่�ได้้มาโดยการเลืือก 

แบบเจาะจงเก็็บรวบรวมข้้อมููลขั้้�นวิิเคราะห์์และปรัับปรุงุคุณุภาพของแผนจัดัการเรียีนรู้้�โดยใช้้เทคนิคิ

การสนทนากลุ่่�มส่่วนขั้้�นประเมิินและเปรีียบเทีียบคุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�ใช้้แบบประเมิิน 

ที่่�คณะผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น วิิเคราะห์์ข้้อมููลขั้้�นวิิเคราะห์์และปรัับปรุุงคุุณภาพในเชิิงคุุณภาพ ขั้้�นประเมิิน

คุุณภาพวิเคราะห์์ด้้วยค่่าความถี่่� ค่่าเฉลี่่�ยเลขคณิิต ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบด้้วย 

สถิิติิทดสอบทีี 
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ผลการวิิจััยพบว่่า 1) แผนจััดการเรีียนรู้้�มีีค่่า IOC ระหว่่าง 0.53-1.00 ซึ่่�งส่่วนใหญ่่สููง 

กว่่าเกณฑ์์ 0.50-1.00 ที่่�กำหนด แต่่มีีการปรัับปรุุงแก้้ไขในหมวดที่่� 2 หมวดที่่� 4 หมวดที่่� 5 และ

หมวดที่่� 6 ตามข้้อเสนอแนะก่่อนนำไปใช้้จััดการเรีียนรู้้� 2) คุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�ตาม 

ความคิดิเห็น็ของนักัศึกึษา ในภาพรวมทุกุองค์ป์ระกอบ นักัศึกึษาทั้้�งสองเพศและทั้้�งสองสาขาวิชิาเห็น็

ว่่าแผนจััดการเรีียนรู้้�มีีคุุณภาพสููง เมื่่�อเปรีียบเทีียบคุุณภาพของแผนตามความคิิดเห็็นของนัักศึึกษา

ที่่�เพศและสังักัดัสาขาวิชิาต่่างกันั พบว่า่นัักศึกึษาที่่�เพศและสังักัดัสาขาวิชิาต่า่งกัันเห็น็ว่า่แผนจััดการ

เรีียนรู้้�ที่่�จะใช้้ออนไลน์์ผ่่านกููเกิิลคลาสรููมมีีคุุณภาพไม่่แตกต่่างกััน

องค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�ได้้จากการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ ช่่วยให้้พบว่ามหาวิิทยาลััยจำเป็็นต้้องจััดให้้ 

มีีการพััฒนาสมรรถนะด้้านการใช้้เทคโนโลยีดิิจิิทััลเพื่่�อการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาวิิชาชีีพครููให้้ 

มีีประสิิทธิิภาพสููงขึ้้�นด้้วย

คำสำคััญ:  การพัฒันาคุณุภาพของแผนจัดัการเรียีนรู้้�  / การจัดัการเรียีนรู้้�ออนไลน์ผ์่า่นกููเกิลิคลาสรููม / 

	    นัักศึึกษาวิิชาชีีพครููมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง

Abstract

The purposes of this research were twofold: (1) to analyze and improve 

the quality of the learning management plan for the "Morality and Ethics" and 

"Teacher Spirit" subjects, and (2) to evaluate and compare the quality of the learning 

management plan based on student feedback before its implementation. The sample 

consisted of 38 first-year teaching professional students from the Early Childhood 

Education and Social Studies programs at MubanChombueng Rajabhat University 

during the first semester of the 2022 academic year. The sample was selected 

through purposive sampling. Data were collected and analyzed using focus group 

discussions to improve the quality of the learning management plan. For evaluation 

and comparison, an assessment form designed by the research team was employed. 

Data analysis involved both qualitative improvements and quantitative methods, 

including frequency, arithmetic mean, standard deviation, and t-test statistical analysis.

The results were as follows: (1) The learning management plan had an 

Index of Item-Objective Congruence (IOC) ranging from 0.53 to 1.00, exceeding the 

criteria of 0.50–1.00. However, revisions were made to sections 2, 4, 5, and 6 based 
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on feedback before implementation. (2) According to student feedback, the overall 

quality of the learning management plan was rated as high across all components. 

Additionally, when comparing the quality of the learning plan based on students' 

gender and academic discipline, there were no statistically significant differences in 

perceived quality between different genders or departments.

Keywords:	Developing the quality of the learning plan / Management of online  

	 learning through Goolgle Classroom / Teacher Vocational Students  

	 Muban Chom Bueng Rajabhat University

บทนำ

ครููหรืือบุุคคลที่่�ประกอบวิิชาชีีพครููเป็็นทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�สำคััญที่่�สุดในการให้้บริการ

การศึึกษาในสัังคม เพราะเป็็นผู้้�ที่่�อยู่่�ใกล้้ชิิดกัับผู้้�เรีียน เป็็นผู้้�คิิด เป็็นผู้้�ทำ เป็็นผู้้�นำมวลความรู้้� 

และประสบการณ์์ต่่าง ๆ เข้้าสู่่�กระบวนการเรีียนการสอนถ่่ายทอดไปยัังผู้้�เรีียนโดยตรง ด้้วยเหตุุนี้้� 

การเตรีียมบุุคคลเพื่่�อเข้้าสู่่�วิิชาชีีพครูู การพััฒนาครูู รวมทั้้�งการแก้้ปััญหาเกี่่�ยวกัับครููในประเทศ 

ต่่าง ๆ จึึงมีีความสำคััญและมีีรููปแบบทั้้�งคล้้ายกัันและแตกต่่างกััน (จริิยะ วิิโรจน์์, 2563)

ในภาษาอัังกฤษ “ครูู” คืือ “Teacher” ซึ่่�งตามพจนานุุกรมอัังกฤษ-ไทยฉบัับสำนวน

กัับวลีี (ENGLISH-THAI DICTIONARY with Idioms & Phrases) ระบุุว่่าเป็็นคำนาม (Noun) และ 

คำพ้้องความ (Synonym) หมายถึึง ครูู, อาจารย์์, ผู้้�สอน (วิิทย์์ เที่่�ยงบููรณธรรม, 2553)  

ส่่วนคำว่่า “Lecturer” ผู้้� เชี่่�ยวชาญคนเดีียวกัันนี้้�ระบุุไว้้ ใน An Advanced Pocket 

ENGLISH-ENGLISH-THAI : พจนานุุกรมอัังกฤษ-อัังกฤษ-ไทยว่่าเป็็นคำนาม หมายถึึง 

person who gives a lecture or course of lectures โดยแปลเป็็นภาษาไทยไว้้ว่า 

“ผู้้�บรรยาย ผู้้�ปราศรััย ผู้้�แสดงปาฐกถา” (วิิทย์์ เที่่�ยงบููรณธรรม, 2547) เฉพาะในประเทศไทย 

มีีการบััญญััติิความหมายของ “ครูู” ในกฎหมายสำคััญ 2 ฉบัับในทิิศทางเดีียวกัันคืือ พระราช

บััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ. 2545 บััญญััติิว่่า 

“ครูู” หมายความว่่า บุุคลากรวิิชาชีีพซึ่่�งทำหน้้าที่่�หลัักทางด้้านการเรีียนการสอนและการส่่งเสริิม 

การเรีียนรู้้�ของผู้้� เรีียนด้้วยวิิธีีการต่่าง ๆ ในสถานศึึกษาทั้้�งของรััฐและเอกชน (สำนัักนิิติิ 

การ สำนัักงานปลััดกระทรวงศึึกษาธิิการ, 2548) และพระราชบัญญััติิสภาครููและบุุคลากรทาง 

การศึกึษา พ.ศ. 2546 บัญัญััติวิ่า่ “ครูู” หมายความว่า่ บุคุคลซึ่่�งประกอบวิชิาชีพีหลักัทางด้้านการเรียีน 
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การสอนและการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ของผู้้� เรีียนด้้วยวิิธีีการต่่าง ๆ ในสถานศึึกษาปฐมวััย 

ขั้้�นพื้้�นฐานและอุุดมศึึกษาที่่�ต่่ำกว่่าปริิญญาทั้้�งของรััฐและเอกชน (สำนัักนิิติิการ สำนัักงาน 

ปลััดกระทรวงศึึกษาธิิการ, 2548) นอกจากนี้้�กฎหมายฉบัับนี้้�ยัั งบััญญััติิ ให้้วิิชาชีีพครูู 

เป็็นวิิชาชีีพควบคุุม ห้้ามมิิให้้ผู้้� ใดประกอบวิิชาชีีพควบคุุมโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต พร้้อมทั้้�ง 

บััญญััติิความหมายของ “ใบอนุุญาต” และความหมายของ “วิิชาชีีพ” ที่่�ครอบคลุุมคำว่่าครูู คืือ  

ใบอนุุญาต หมายความว่่า ใบอนุุญาตประกอบวิชาชีีพซึ่่�งออกให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานในตำแหน่่งครูู และ 

“วิิชาชีีพ” หมายความว่่า วิิชาชีีพทางการศึึกษาที่่�ทำหน้้าที่่�หลัักทางด้้านการเรีียนการสอนและ 

การส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนด้้วยวิิธีีการต่่าง ๆ ในสถานศึึกษาปฐมวััย ขั้้�นพื้้�นฐาน และ 

อุดุมศึึกษาที่่�ต่ำกว่่าปริิญญาทั้้�งของรััฐและเอกชน (สำนัักนิิติิการ สำนัักงานปลัดักระทรวงศึึกษาธิิการ, 

2548)

	 ในทางวิิชาการ คำว่่า “วิิชาชีีพ” เป็็นคำที่่�อธิิบายได้้หลากหลาย เช่่น พจนานุุกรมอัังกฤษ-

ไทยฉบัับสำนวนกัับวลีี (ENGLISH-THAI DICTIONARY with Idioms & Phrases) อธิิบายในคำ 

Occupation ว่่าเป็็นคำนาม (Noun) และคำพ้้องความ (Synonym) หมายถึึง อาชีีพ การครอบ

ครอง และช่่วงเวลาการครอบครอง และอธิิบายในคำ Profession ว่่าเป็็นคำนาม (Noun) และ 

คำพ้้องความ (Synonym) หมายถึึง อาชีีพ วิิชาชีีพ การสารภาพ (Profession of Arms)  

วิิชาชีีพทหาร (Profess ion of Faith) การปฏิิญาณตััวในการนัับถืือศาสนา (วิิทย์์  

เที่่�ยงบููรณธรรม, 2553) ส่่วนทางด้้าน ยนต์์ ชุ่่�มจิิต (2544) ได้้นำงานทางการสอนหรืือ

อาชีีพครููหรืือลัักษณะงานครููไปเปรีียบเทีียบกับเกณฑ์์มาตรฐานของวิิชาชีีพชั้้�นสููงอ่ื่�น ๆ คืือ  

(1) รัับเป็็นอาชีีพได้้ตลอดชีีวิิต (Life-long career commitment) (2) เป็็นบริการสัังคม 

(Social Service) (3) ใช้้วิิธีีการทางปััญญา (Intellectual techniques) (4) มีีจรรยาบรรณ 

(Code of ethics) (5) มีีอิิสระในการตััดสิินใจนามสมรรถนะของผู้้�ประกอบวิิชาชีีพ (Independent 

judgement relative to professional performance) (6) ใช้้ระยะเวลาในการศึึกษา 

อบรมยาวนาน (Professional training or requires extended professional preparation) 

(7) มีีการฝึึกอบรมประจำการอย่่างต่่อเนื่่�อง (Continuousin-service growth) และ 

(8) มีีองค์์กรพิิทัักษ์์ประโยชน์์ (Professional organization) และสรุุปว่่างานทางการสอนของครูู 

เป็็นอาชีีพชั้้�นสููงหรืือวิิชาชีีพอย่่างแน่่นอน

คำอธิิบายของผู้้�เชี่่�ยวชาญข้้างต้้นกอปรกัับบทบััญญััติิของกฎหมายที่่�บัญญััติิให้้วิชาชีีพครูู 

เป็็นวิิชาชีีพควบคุุม ชี้้�ให้้เห็็นว่่าผู้้�ประกอบวิิชาชีีพมีีความแตกต่่างจากอาชีีพทั่่�วไปตั้้�งแต่่ขั้้�นเตรีียมตััว 

เข้้าสู่่�วิิชาชีีพ คืือ ต้้องได้้รัับการศึึกษาอบรมในระยะเวลาที่่�ยาวนานจนมีีความรู้้�ทั้้�งเชิิงกว้้างและ 

เชิงิลึกึ เช่น่ ผู้้�ประกอบวิชิาชีพีด้้านการให้้การศึกึษาหรืือวิชิาชีพีครููที่่�ต้้องผ่า่นการศึกึษาอบรมยาวนาน
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จนมีีความรู้้�กว้้างขวางลึึกซึ้้�งกว่่าผู้้�ประกอบอาชีีพอื่่�น ๆ ส่่งผลให้้ครููหรืือวิิชาชีีพครููเป็็นวิิชาชีีพ 

ที่่�สำคััญวิิชาชีีพหนึ่่�งในสัังคมและมีีผลให้้การเตรีียมบุุคคลเข้้าสู่่�วิชาชีีพครููหรืือการผลิตบััณฑิิตครูู 

ในประเทศไทยให้้มีคุุณสมบััติิตามที่่�องค์์กรวิิชาชีีพครููกำหนดกลายเป็็นภารกิิจที่่�สำคััญประการหนึ่่�ง

ของสถาบัันอุุดมศึึกษาของรััฐ อย่่างไรก็็ดีีสารสนเทศจากผลงานวิิจััยหลายชิ้้�นได้้ชี้้�ให้้เห็็นถึึงปััญหา 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับนัักศึึกษาครููหรืือการผลิิตครูู เช่่น ผลการวิิจััยการพััฒนารููปแบบการผลิิตครููเพื่่�อ 

รองรัับการศึึกษายุุค 4.0 ระบุุว่่า การผลิตครููในประเทศไทยมีีจุุดอ่่อนมากกว่่าจุุดแข็็ง 

(อภิิภา ปรััชญพฤทธิ์์� , 2561) ซึ่่�งสอดรัับกัับผลการวิิจััยเพ่ื่�อฒนาผู้้�เรีียนด้้วยวิิธีีการชี้้�แนะ 

สำหรัับนัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููที่่�พบว่า นัักศึึกษาต้้องการพััฒนาสมรรถนะการ

จััดการเรีียนรู้้�ระดัับมากที่่�สุุด (ประยููร เชาวนีีนาท, 2560) รวมทั้้�งสอดรัับกัับผลงานวิิจััยสมรรถนะ 

ความเป็็นครููมืืออาชีีพของนัักศึึกษาหลัักสููตรประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพครููมหาวิิทยาลััยหาดใหญ่่ 

ที่่�พบว่่าแม้้สมรรถนะความเป็็นครููมืืออาชีีพของนัักศึึกษาในด้้านการวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์และ 

การวิิจััยเพื่่�อพััฒนาผู้้�เรีียนมีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด จุุฑารััตน์์ คชรััตน์์ และคณะ (2556) สมรรถนะ 

ความเป็็นครููมืืออาชีีพของนัักศึกึษาหลักัสููตรประกาศนีียบัตัรบััณฑิิตวิิชาชีีพครูู มหาวิิทยาลััยหาดใหญ่่

และผลงานวิิจัยัการศึึกษาการรัับรู้้�ความรู้้�และสมรรถนะตนเองของนัักศึกึษาประกาศนีียบัตัรวิิชาชีีพ

ครูู มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัหมู่่�บ้า้นจอมบึงึ ที่่�พบว่า่นัักศึกึษามีคี่า่เฉลี่่�ยสมรรถนะเฉลี่่�ยต่ำ่สุุดและต่ำ่รอง

ลงมาในด้้านหลักัสููตรและด้้านนวัตักรรมและเทคโนโลยีสีารสนเทศทางการศึกึษา (จริยิะ วิโิรจน์์ และ

จริินทร์์ งามแม้้น, 2561)

จากทั้้�งหมดที่่�กล่่าวมา ผู้้�วิิจััย มีีความตระหนัักว่่าทรััพยากรมนุุษย์์กลุ่่�มนัักศึึกษาวิิชาชีีพครูู 

มีคีวามสำคััญต่อ่ชาติบิ้า้นเมืืองไม่่ยิ่่�งหย่่อนกว่่านักัศึกึษากลุ่่�มอื่่�น ๆ  กอปรกับัยังไม่่ปรากฏสารสนเทศ

ที่่�ชัดัเจนว่า่มีกีารวิจิัยัเกี่่�ยวกับัการใช้้นวัตักรรมการเรียีนรู้้�กููเกิลิคลาสรููมพัฒันานวัตักรรมการเรียีนการ

สอนในมหาวิทิยาลัยั อีกีทั้้�งได้้พิจิารณาเห็น็ว่่ามหาวิทิยาลัยัมีีนโยบายส่่งเสริมิสนัับสนุุนให้้บุคลากรของ

มหาวิิทยาลัยัทำวิิจัยัเพื่่�อสร้้างองค์์ความรู้้�ด้้านการเรียีนการสอนและเพื่่�อสนัับสนุุนการสร้้างนวััตกรรม

การเรีียนการสอน (ประกาศมหาวิิทยาลััยราชััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง เรื่่�อง ทุุนอุุดหนุุนการวิิจััย โครงการ 

1 อาจารย์ ์1 งานวิจิัยัพัฒันาการเรียีนการสอน งบประมาณประเภทเงินิรายได้้ ประจำปีงีบประมาณ 

พ.ศ. 2565 ลงวันัที่่� 22 ธันัวาคม พ.ศ. 2564) จึงึตกลงใจดำเนินิการวิจิัยัการพัฒันาคุณุภาพแผนจัดัการ

เรีียนรู้้�และผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักศึึกษาวิิชาชีีพครููของมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง 

ที่่�เรีียนออนไลน์์ผ่่านกููเกิิลคลาสรููม เพื่่�อก่่อให้้เกิิดสารสนเทศที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการผลิิตบััณฑิิตครูู

ของมหาวิิทยาลััยและสถาบัันอุุดมศึึกษาอื่่�น ๆ ต่่อไป
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วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย	

1. เพื่่�อวิิเคราะห์์และปรัับปรุุงคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�รายวิิชาคุุณธรรม จริิยธรรม 

จรรยาบรรณและจิิตวิิญญาณความเป็็นครูู ก่่อนนำไปใช้้จััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ผ่่านกููเกิิลคลาสรููม

2. เพื่่�อประเมินิและเปรียีบเทียีบคุณภาพของแผนจัดัการเรียีนรู้้�รายวิชิาคุณุธรรม จริยิธรรม 

จรรยาบรรณและจิิตวิิญญาณความเป็็นครูู ตามความเห็็นของนัักศึึกษาที่่�เรีียนตามแผนผ่่าน 

แพล็็ตฟอร์์มกููเกิิลคลาสรููม

สมมติิฐานของการวิิจััย 

1. แผนจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ผ่่านกููเกิิลคลาสรููม รายวิิชาคุุณธรรม จริิยธรรม จรรยาบรรณ

และจิิตวิิญญาณความเป็็นครูู มีีประเด็็นที่่�ต้้องปรัับปรุุงคุุณภาพก่่อนนำไปใช้้จััดการเรีียนรู้้�

2. แผนจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ผ่่านกููเกิิลคลาสรููม รายวิิชาคุุณธรรมจริิยธรรม จรรยาบรรณ

และจิิตวิิญญาณความเป็็นครูู มีีคุุณภาพระดัับสููงขึ้้�นไป และนัักศึึกษาที่่�เพศและสาขาวิิชาที่่�สังกััด 

ต่่างกัันมีีความคิิดเห็็นต่่อคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ผ่่านกููเกิิลคลาสรููมไม่่แตกต่่างกััน

ขอบเขตการวิิจััย

1. ด้้านประชากร  นัักศึึกษาวิิชาชีีพครูู ชั้้�นปีีที่่� 1 ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง 

ที่่�เรีียนรายวิิชาคุุณธรรม จริิยธรรม จรรยาบรรณและจิิตวิิญญาณความเป็็นครููในภาคเรีียนที่่� 1  

ปีีการศึึกษา 2565 จำนวนทั้้�งสิิน 68 คน จำแนกเป็็น สาขาวิิชาการศึึกษาปฐมวััย 2 หมู่่�เรีียน 53 คน 

และสาขาวิิชาสัังคมศึึกษา 1 หมู่่�เรีียน จำนวน 15 คน 

2. ด้้านพื้้�นที่่� มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง ในอำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุุรีี

3. ด้้านเน้ื้�อหา แนวคิิด ทฤษฎีี และงานวิิจััยที่่�มุ่่�งศึึกษา เน้้นในเรื่่�องการพััฒนาคุุณภาพ

ของแผนและการประเมิินคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�ก่่อนนำไปใช้้จััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์ 

ผ่่านกููเกิิลคลาสรููม ส่่วนแนวคิิด ทฤษฎีี และงานวิิจััยที่่�ใช้้เป็็นหลัักในการเลืือกตััวแปรและสนัับสนุุน 

การตั้้�งสมมติิฐาน ประกอบด้้วย ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ คืือ อายุุ เพศ ขนาดครอบครััว 

สถานภาพ รายได้้ อาชีีพ ระดัับการศึึกษา เป็็นสิ่่�งสำคััญที่่�วััดได้้ของประชากร สามารถช่่วยกำหนด

ขนาดกลุ่่�มเป้้าหมายและทำให้้ง่่ายต่่อการวััดตััวแปรอื่่�น ๆ (ศิิริิวรรณ เสรีีรััตน์์ และคณะ 2550)

4. ด้้านระยะเวลา ดำเนิินการในช่่วงเวลาของภาคเรีียนที่่� 1 ของปีีการศึึกษา 2565
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วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

ประชากร เป็็นนัักศึึกษาวิิชาชีีพครููชั้้�นปีีที่่� 1 ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง 

ที่่�เรีียนรายวิิชาคุุณธรรม จริิยธรรม จรรยาบรรณและจิิตวิิญญาณความเป็็นครูู ในภาคเรีียนที่่� 1  

ปีีการศึึกษา 2565 จำนวนทั้้�งสิิน 68 คน จำแนกเป็็น สาขาวิิชาการศึึกษาปฐมวััย 2 หมู่่�เรีียน 53 คน  

และสาขาวิิชาสัังคมศึึกษา 1 หมู่่�เรีียน จำนวน 15 คน 

กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็นนัักศึึกษาวิิชาชีีพครูู ชั้้�นปีีที่่� 1 ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ

หมู่่�บ้้านจอมบึึง ที่่�เรีียนรายวิิชาคุุณธรรม จริิยธรรม จรรยาบรรณและจิิตวิิญญาณความเป็็นครูู  

ในภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2565 จำนวน 38 คน ซึ่่�งได้้มาโดยการเลืือกแบบเจาะจง 

จำแนกสัังกััดสาขาวิิชาการศึึกษาปฐมวััย ร้้อยละ 60.53 สัังกััดสาขาวิิชาสัังคมศึึกษา ร้้อยละ 39.47

เครื่่�องมืือและการสร้้างเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

ลัักษณะของเครื่่�องมืือ เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย (1) แบบตรวจพิิจารณา 

ความตรงด้้านเนื้้�อหา (Content validity) ที่่�คณะผู้้�วิิจััยใช้้เอง และ (2) แบบสอบถามเชิิงประเมิิน

คุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�สำหรัับนักศึึกษาประเมิิน ซึ่่�งเป็็นแบบสอบถามแบบผสมผสาน 

ระหว่่างแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบมาตราประเมิินค่่า (Rating Scale) 5 ระดัับ

ขั้้�นตอนการสร้้างและหาคุุณภาพของแบบตรวจพิิจารณาความตรงด้้านเนื้้�อหา 

(Content validity) 

1.	 การสร้้างและพััฒนาคุุณภาพของแบบตรวจพิิจารณาความตรงด้้านเนื้้�อหา (Content 

validity) ของแผนจััดการเรีียนรู้้�

1.1	ศึ ึกษาองค์์ประกอบและคำอธิิบายการจััดทำแผนจััดการเรีียนรู้้�ระดัับอุดมศึึกษา 

ตามแนว มคอ.3

1.2	จั ดัทำแบบตรวจพิจิารณาองค์ป์ระกอบและรายละเอียีด (Index of Item-Objective 

Congruence : IOC) ของแผนจััดการเรีียนรู้้�ให้้สอดคล้้องกัับประเด็็นต่่าง ๆ ที่่�กำหนดตามแนว 

มคอ.3รวมทั้้�งตรวจพิิจารณากลั่่�นกรองความถููกต้้องและความครบถ้้วนสมบููรณ์์

1.3	 เสนอแบบตรวจพิจิารณาองค์ป์ระกอบและรายละเอียีด (Index of Item-Objective 

Congruence : IOC) ให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 คน ตรวจพิิจารณา (สุุรพงษ์์ คงสััตย์์ และ ธีีรชาติิ ธรรมวงค์์, 

2551) โดยมุ่่�งพิิจารณาในแง่่ความเที่่�ยงตรงหรืือความสอดคล้้องระหว่่างข้้อคำถามกัับวััตถุุประสงค์์

ที่่�กำหนด

1.3.1	 รายชื่่�อและคุุณสมบััติิผู้้�เชี่่�ยวชาญ

	(1)	 ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวััดผลประเมิินผล
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	(2) 	 ผู้้�เชี่่�ยวชาญ ด้้านหลัักสููตรและจััดการเรีียนรู้้�

	(3) 	 ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษา

1.3.2	 เกณฑ์์การให้้คะแนน

	(1) 	 ให้้ +1 คะแนน เม่ื่�อแน่่ใจว่่าเนื้้�อหาข้้อนั้้�นสอดคล้้องกัับองค์์ประกอบ 

ที่่�กำหนดและสามารถนำไปใช้้จััดการเรีียนรู้้�ได้้

	(2) 	 ให้้ 0 คะแนน เม่ื่�อไม่่แน่่ใจว่่าเนื้้�อหาข้้อนั้้�นสอดคล้้องกัับองค์์ประกอบ 

ที่่�กำหนดหรืือไม่่และจะสามารถนำไปใช้้จััดการเรีียนรู้้�ได้้หรืือไม่่

	(3) 	 ให้้ -1 คะแนน เมื่่�อแน่่ใจว่่าเนื้้�อหาข้้อนั้้�นไม่่สอดคล้้องกัับองค์์ประกอบ

ที่่�กำหนดและไม่่สามารถนำไปใช้้จััดการเรีียนรู้้�ได้้

1.3.3	 นำคะแนนจากการตรวจพิิจารณาของคณะผู้้�เชี่่�ยวชาญมาวิิเคราะห์์ค่่า IOC 

โดยใช้้สููตร

            IOC    	 =   ∑R

                             

เมื่่�อ 	 IOC 	 = ความสอดคล้้องระหว่่างข้้อความกัับนิิยามปฏิิบััติิการ

R	 = ผลรวมของคะแนนที่่�ได้้จากผู้้�พิิจารณากลั่่�นกรอง

		  N	 = จำนวนของผู้้�พิิจารณากลั่่�นกรอง

ทั้้�งนี้้� โดยกำหนดค่า่ดัชันีคีวามสอดคล้้องระหว่า่งรายการตามองค์ป์ระกอบที่่�กำหนด

กัับเนื้้�อหาที่่�ผู้้�สอนลงรายละเอีียด หรืือค่่า IOC ไว้้ ดัังนี้้�

(1) ค่่า IOC 	 1.00 	ถืื อว่่าข้้อคำถามมีีความเที่่�ยงตรง นำไปใช้้ได้้

(2) ค่่า IOC 	 0.50-0.99  ถืือว่่าข้้อคำถามต้้องปรัับปรุุงก่่อนนำไปใช้้

(3) ค่่า IOC 	 0.49 ลงมา ถืือว่่าข้้อคำถามไม่่เที่่�ยงตรง ต้้องตััดออก

2. การสร้้างและพััฒนาคุุณภาพของแบบประเมิินคุุณภาพแผนจััดการเรีียนรู้้�

2.1	ศึ ึกษาวิิเคราะห์์องค์์ประกอบของแผนจััดการเรีียนรู้้�ในระดัับอุดมศึึกษา รวมทั้้�ง

ค้้นคว้้าเอกสารเกี่่�ยวกัับการสร้้างแบบประเมิินคุุณภาพองแผนจััดการเรีียนรู้้�

2.2 	นำเนื้้�อหาสาระประเด็็นต่่าง ๆ ที่่�ได้้จากการศึึกษาค้้นคว้้าเอกสารมาสร้้างเป็็น

ข้้อความเชิงิประเมินิคุณุภาพที่่�กำหนดให้้ผู้้�ตอบเลืือกให้้ข้้อมููลเพีียง 1 ระดัับ จากที่่�จำแนกไว้้ 5 ระดัับ 

คืือ สููงมากสููง ปานกลาง ต่่ำ และต่่ำมาก

2.3 	นำข้้อความเชิิงประเมิินทุุกข้้อมาประกอบเป็็นชุุดแบบประเมิินและตรวจพิิจารณา

ร่่วมกันั โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ เน้้นกลั่่�นกรองความตรงตามเนื้้�อหา (Validity) และความถููกต้้องเหมาะสม 

ด้้านการใช้้ภาษา

N
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2.4	 ปรัับปรุุงแก้้ไขข้้อความเชิิงประเมิินตามข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญและจััดทำ 

แบบประเมิินฉบัับลองใช้้หาค่่าความเชื่่�อถืือได้้หรืือค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟ่า (Alpha Coefficient) 

จำแนกเป็็น 2 ตอน ดัังนี้้�

2.4.1	 ตอนที่่� 1 เป็็นส่่วนของแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) สำหรัับรวบรวม

ข้้อมููลลัักษณะเฉพาะของนัักศึึกษา ได้้แก่่ เพศ และสาขาวิิชาที่่�สัังกััด	

2.4.2	 ตอนที่่� 2 เป็็นส่ว่นของแบบมาตราประเมินิค่า่ 5 ระดัับ แบบลิเิคิริ์ท์ (Likert’s 

Sammate Rating Scale (ไพฑููรย์์ โพธิิสาร, 2547) ซึ่่�งเป็็นแบบปลายปิิดที่่�กำหนดให้้นัักศึึกษา 

ประเมิินคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�รายวิิชาคุุณธรรม จริิยธรรม จรรยาบรรณ และจิิตวิิญญาณ

ความเป็็นครููโดยเลืือกตอบระดัับใดระดัับหนึ่่�งเพีียงระดัับเดีียว และกำหนดเกณฑ์์พิิจารณาสำหรัับ

เลืือกตอบรวมทั้้�งเกณฑ์์การให้้คะแนน ดัังนี้้�

เลืือก 5	 เมื่่�อเห็็นว่า่คุณุภาพของแผนจััดการเรียีนรู้้�ตามประเด็็นนั้้�นมีคีุณุภาพสููงมาก

เลืือก 4	 เมื่่�อเห็็นว่่าคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�ตามประเด็็นนั้้�นมีีคุุณภาพสููง

เลืือก 3	 เมื่่�อเห็น็ว่่าคุณุภาพของแผนจััดการเรียีนรู้้�ตามประเด็็นนั้้�นมีีคุณุภาพปานกลาง

เลืือก 2	 เมื่่�อเห็น็ว่่าคุณุภาพของแผนจัดัการเรียีนรู้้�ตามประเด็น็นั้้�นมีคีุณุภาพสููงมากต่ำ่

เลืือก 1	 เมื่่�อเห็น็ว่่าคุณุภาพของแผนจััดการเรียีนรู้้�ตามประเด็็นนั้้�นมีคีุณุภาพสููงต่่ำมาก

เกณฑ์์การให้้คะแนน

ระดัับสููงมาก	 ให้้  5  คะแนน

ระดัับสููง		 ให้้  4  คะแนน
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ระดัับต่่ำ		 ให้้  2  คะแนน
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การเก็บ็รวบรวมข้้อมููล

1.	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลขั้้�นตรวจพิิจารณาและปรัับปรุุงคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้� 

คณะผู้้�วิิจัยัใช้้เทคนิิคการประชุุมแบบโฟกััสกรุ๊๊�ปโดยให้้อิสระแก่่ทุกุคนในการตรวจพิิจารณาให้้คะแนน 

รวมทั้้�งให้้ข้้อเสนอแนะการปรัับปรุุงแก้้ไขแผนจััดการเรีียนรู้้�

2.	 การเก็บ็รวบรวมข้อ้มููลขั้้�นประเมินิคุณุภาพของแผนจัดัการเรียีนรู้้� ผู้้�วิจัิัยดำเนินิการเก็บ็

รวบรวมข้้อมููลจากนัักศึึกษาด้้วยตนเองตามขั้้�นตอน ดัังนี้้�

2.1	 แจกจ่่ายเอกสารแผนจััดการเรีียนรู้้�และแบบประเมิินให้้นักศึึกษา พร้้อมทั้้�ง 

แจ้้งวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยและขอความร่่วมมืือนัักศึึกษาในการประเมิิน

2.2	ชี้้ �แจง อธิบิายเนื้้�อหาสาระของแผนจัดัการเรียีนรู้้�พร้้อมทั้้�งให้้นักัศึกึษาลงมืือประเมินิ

คุุณภาพและตรวจสอบความถููกต้้องครบถ้้วนในการประเมิิน

2.3	 รวบรวมแบบประเมิินจากข้้อ 2.2 ไว้้ดำเนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููลในเชิิงคุุณภาพ 

ขั้้�นประเมิินคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 ในขั้้�นตรวจพิิจารณาและปรัับปรุุงคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้� วิิเคราะห์์ข้้อมููลใน 

เชิงิคุุณภาพส่ว่นขั้้�นประเมินิคุุณภาพของแผนจัดัการเรียีนรู้้�วิเิคราะห์ด์้้วยค่่าความถี่่� ค่า่เฉลี่่�ยเลขคณิติ 

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติิฐานโดยการทดสอบค่่าทีี

ผลการวิิจััย

1. ผลการวิิเคราะห์์และปรัับปรุุงคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�
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ตารางที่่� 1	ผลการตรวจพิจิารณา ให้้คะแนนความสอดคล้้อง (Index of Congruence หรืือ IOC) ระหว่า่งรายการ
ต่่าง ๆ ของแผนจััดการเรีียนรู้้�ตามองค์์ประกอบที่่�กำหนดกัับรายละเอีียดที่่�ผู้้�สอนเขีียนในแบบฟอร์์ม 

และการปรัับปรุุงแก้้ไขตามข้้อเสนอแนะ

	 จากตารางที่่� 1 แสดงว่่า แผนจััดการเรีียนรู้้�มีีค่่า IOC ระหว่่าง 0.53-1.00 ซึ่่�งส่่วนใหญ่่ 

สููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนดแต่่ในหมวด 2 หมวด 4 หมวด 5 และหมวด 6 มีีการปรัับปรุุงแก้้ไขตาม 

ข้้อเสนอแนะก่่อนนำไปใช้้จััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์ผ่่านกููเกิิลคลาสรููม ส่่วนในแต่่ละองค์์ประกอบมีค่่า 

IOC เรีียงลำดัับจากค่่าที่่�สููงกว่่าเกณฑ์์ไปสู่่�ค่่าที่่�ต่่ำกว่่าได้้ ดัังนี้้�

1. หมวดที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไป หมวดที่่� 3 ลัักษณะและการดำเนิินการ และหมวดที่่� 7 การประเมิิน

และปรัับปรุุงการดำเนิินการของรายวิิชา มีีค่่าที่่�ระดัับ 1.00 สููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนด และทุุกรายการ

ไม่่มีีข้้อเสนอแนะให้้ปรัับปรุุงแก้้ไข

10 

 

การวิเคราะหขอมูล 
 ในข้ันตรวจพิจารณาและปรับปรุงคุณภาพของแผนจัดการเรียนรู วิเคราะหขอมูลในเชิงคุณภาพ
สวนขั้นประเมินคุณภาพของแผนจัดการเรียนรูวิเคราะหดวยคาความถี่ คาเฉลี่ยเลขคณิต สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบคาท ี
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการวิเคราะหและปรับปรุงคุณภาพของแผนจัดการเรียนรู 

 

ตารางที่ 1 ผลการตรวจพิจารณา ใหคะแนนความสอดคลอง (Index of Congruence หรือ IOC)
ระหวางรายการตางๆ ของแผนจัดการเรียนรูตามองคประกอบที่กําหนดกับรายละเอียดที่
ผูสอนเขียนในแบบฟอรม และการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 

 

ลําดับและองคประกอบ 
ผล IOC 

เทียบกับเกณฑ 0.50 
การปรับปรุงคุณภาพตามขอเสนอแนะ 

1. หมวด 1 ข อมู ลทั่ ว ไป 
หมวดท่ี 3 ลักษณะและการ
ดํ า เ นิ น ก า ร  ห ม ว ด ที่  7  
การประเมินและปรับปรุง 
การดําเนินการของรายวชิา 

1.00ทุกขอ 
สูงกวาเกณฑ 

ไมมีการปรับปรุงเนื่องจากไมมีขอเสนอแนะ 

2. หมวดที่ 4 การพัฒนาการ
เรียนรูของนักศึกษา  

0.89 -1.00 
สูงกวาเกณฑ 

รายการที่ 4.3 แสดงผังความคิดของรายวิชาในเรื่องตางๆ 
ใหชัดเจนยิ่งขึ้น โดยเฉพาะเรื่องการเขียนวัตถุประสงคใน
เชิงพฤติกรรม และเขียนจุดมุงหมายในเชิงคุณลักษณะดาน
ความรูความเขาใจและความประพฤต ิ

3. หมวดท่ี 5 แผนจัดการ
เรียนรูและการประเมินผล
แบบ Active Learning 

0.84 -1.00 
สูงกวาเกณฑ 

 

รายการที่ 5.1 ระบุสาระตางๆ ใหครบถวนสมบูรณยิ่งขึ้น
โดย เฉพาะวัตถุประสงค ท่ี ให เนน ในเชิ งพฤติกรรม
เชนเดียวกัน 

4. หมวดที่  6 ทรัพยากร
ประกอบการเรียนการสอน 

0.55– 1.00 
สูงกวาเกณฑ 

เพิ่มรายการท่ี 6.1-6.4 ทุกรายการ คือ (1) เอกสารหลัก/
ตําราหลัก (2) เอกสาร/ตําราเพ่ิมเติม (3) บทความวิจัย/
บทความวิชาการ และ (4) สื่อ 

5. หมวดที่  2 จุดมุงหมาย
และวัตถุประสงค 

0.53– 1.00  
สูงกวาเกณฑ 

นําคําอธิบายรายวิชาจากหมวดที่ 3 มาเปนขอมูลปรับปรุง
วัตถุประสงคและจุดมุงหมายใหชัดเจนตามเกณฑ คือ (1) 
วัตถุประสงค (Objectives) ใหมาจากคําอธิบายสวนท่ีเนน
พฤติกรรมอันสังเกตได (2) จุดมุงหมาย (Aims) ใหมาจาก
คําอธิบายสวนท่ีเนนคุณลักษณะดานความรูความเขาใจ 
นอกนั้นใหถือเปนสวนของแนวทาง (Action Guidelines) 
ที่เสนอแนะไวสําหรับผูสอนนําไปใชจัดการเรียนรู 

จากตารางที่ 1 แสดงวา แผนจัดการเรียนรูมีคา IOC ระหวาง 0.53-1.00 ซึ่งสวนใหญสูงกวา
เกณฑที่กําหนดแตในหมวด 2 หมวด 4 หมวด 5 และหมวด 6 มีการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ
กอนนําไปใชจัดการเรียนรูออนไลนผานกูเกิลคลาสรูม สวนในแตละองคประกอบมีคา IOC เรียงลําดับ
จากคาที่สูงกวาเกณฑไปสูคาที่ต่ํากวาได ดังนี ้
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ประกอบการเรียนการสอน 

0.55– 1.00 
สูงกวาเกณฑ 

เพิ่มรายการท่ี 6.1-6.4 ทุกรายการ คือ (1) เอกสารหลัก/
ตําราหลัก (2) เอกสาร/ตําราเพ่ิมเติม (3) บทความวิจัย/
บทความวิชาการ และ (4) สื่อ 

5. หมวดที่  2 จุดมุงหมาย
และวัตถุประสงค 

0.53– 1.00  
สูงกวาเกณฑ 

นําคําอธิบายรายวิชาจากหมวดที่ 3 มาเปนขอมูลปรับปรุง
วัตถุประสงคและจุดมุงหมายใหชัดเจนตามเกณฑ คือ (1) 
วัตถุประสงค (Objectives) ใหมาจากคําอธิบายสวนท่ีเนน
พฤติกรรมอันสังเกตได (2) จุดมุงหมาย (Aims) ใหมาจาก
คําอธิบายสวนท่ีเนนคุณลักษณะดานความรูความเขาใจ 
นอกนั้นใหถือเปนสวนของแนวทาง (Action Guidelines) 
ที่เสนอแนะไวสําหรับผูสอนนําไปใชจัดการเรียนรู 

จากตารางที่ 1 แสดงวา แผนจัดการเรียนรูมีคา IOC ระหวาง 0.53-1.00 ซึ่งสวนใหญสูงกวา
เกณฑที่กําหนดแตในหมวด 2 หมวด 4 หมวด 5 และหมวด 6 มีการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ
กอนนําไปใชจัดการเรียนรูออนไลนผานกูเกิลคลาสรูม สวนในแตละองคประกอบมีคา IOC เรียงลําดับ
จากคาที่สูงกวาเกณฑไปสูคาที่ต่ํากวาได ดังนี ้
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การวิเคราะหขอมูล 
 ในข้ันตรวจพิจารณาและปรับปรุงคุณภาพของแผนจัดการเรียนรู วิเคราะหขอมูลในเชิงคุณภาพ
สวนขั้นประเมินคุณภาพของแผนจัดการเรียนรูวิเคราะหดวยคาความถี่ คาเฉลี่ยเลขคณิต สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบคาท ี
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการวิเคราะหและปรับปรุงคุณภาพของแผนจัดการเรียนรู 

 

ตารางที่ 1 ผลการตรวจพิจารณา ใหคะแนนความสอดคลอง (Index of Congruence หรือ IOC)
ระหวางรายการตางๆ ของแผนจัดการเรียนรูตามองคประกอบที่กําหนดกับรายละเอียดที่
ผูสอนเขียนในแบบฟอรม และการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 

 

ลําดับและองคประกอบ 
ผล IOC 

เทียบกับเกณฑ 0.50 
การปรับปรุงคุณภาพตามขอเสนอแนะ 

1. หมวด 1 ข อมู ลทั่ ว ไป 
หมวดท่ี 3 ลักษณะและการ
ดํ า เ นิ น ก า ร  ห ม ว ด ที่  7  
การประเมินและปรับปรุง 
การดําเนินการของรายวชิา 

1.00ทุกขอ 
สูงกวาเกณฑ 

ไมมีการปรับปรุงเนื่องจากไมมีขอเสนอแนะ 

2. หมวดที่ 4 การพัฒนาการ
เรียนรูของนักศึกษา  

0.89 -1.00 
สูงกวาเกณฑ 

รายการที่ 4.3 แสดงผังความคิดของรายวิชาในเรื่องตางๆ 
ใหชัดเจนยิ่งขึ้น โดยเฉพาะเรื่องการเขียนวัตถุประสงคใน
เชิงพฤติกรรม และเขียนจุดมุงหมายในเชิงคุณลักษณะดาน
ความรูความเขาใจและความประพฤต ิ

3. หมวดท่ี 5 แผนจัดการ
เรียนรูและการประเมินผล
แบบ Active Learning 

0.84 -1.00 
สูงกวาเกณฑ 

 

รายการที่ 5.1 ระบุสาระตางๆ ใหครบถวนสมบูรณยิ่งขึ้น
โดย เฉพาะวัตถุประสงค ท่ี ให เนน ในเชิ งพฤติกรรม
เชนเดียวกัน 

4. หมวดที่  6 ทรัพยากร
ประกอบการเรียนการสอน 

0.55– 1.00 
สูงกวาเกณฑ 

เพิ่มรายการท่ี 6.1-6.4 ทุกรายการ คือ (1) เอกสารหลัก/
ตําราหลัก (2) เอกสาร/ตําราเพ่ิมเติม (3) บทความวิจัย/
บทความวิชาการ และ (4) สื่อ 

5. หมวดที่  2 จุดมุงหมาย
และวัตถุประสงค 

0.53– 1.00  
สูงกวาเกณฑ 

นําคําอธิบายรายวิชาจากหมวดที่ 3 มาเปนขอมูลปรับปรุง
วัตถุประสงคและจุดมุงหมายใหชัดเจนตามเกณฑ คือ (1) 
วัตถุประสงค (Objectives) ใหมาจากคําอธิบายสวนท่ีเนน
พฤติกรรมอันสังเกตได (2) จุดมุงหมาย (Aims) ใหมาจาก
คําอธิบายสวนท่ีเนนคุณลักษณะดานความรูความเขาใจ 
นอกนั้นใหถือเปนสวนของแนวทาง (Action Guidelines) 
ที่เสนอแนะไวสําหรับผูสอนนําไปใชจัดการเรียนรู 

จากตารางที่ 1 แสดงวา แผนจัดการเรียนรูมีคา IOC ระหวาง 0.53-1.00 ซึ่งสวนใหญสูงกวา
เกณฑที่กําหนดแตในหมวด 2 หมวด 4 หมวด 5 และหมวด 6 มีการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ
กอนนําไปใชจัดการเรียนรูออนไลนผานกูเกิลคลาสรูม สวนในแตละองคประกอบมีคา IOC เรียงลําดับ
จากคาที่สูงกวาเกณฑไปสูคาที่ต่ํากวาได ดังนี ้
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2.	 หมวดที่่� 4 การพััฒนาการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษามีีค่่าที่่�ระดัับ 0.89–1.00 สููงกว่่าเกณฑ์์ 

ที่่�กำหนดแต่่มีีการปรัับปรุุงรายการที่่� 4.3 คืือ ผัังความคิิดของรายวิิชา โดยเฉพาะเรื่่�องการเขีียน

วััตถุุประสงค์์ในเชิิงพฤติิกรรม และเขีียนจุุดมุ่่�งหมายในเชิิงคุุณลัักษณะด้้านความรู้้�ความเข้้าใจ 

และความประพฤติิ

3.	 หมวดที่่� 5 แผนจััดการเรีียนรู้้�และการประเมิินผลแบบ Active Learning มีีค่่าที่่�ระดัับ 

0.84–1.00 สููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนด แต่่มีกีารปรัับปรุุงรายการที่่� 5.1 คืือระบุุสาระต่่าง ๆ  อย่่างครบถ้้วน 

รวมทั้้�งปรัับวััตถุุประสงค์์ให้้เน้้นเชิิงพฤติิกรรมที่่�ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น

4.	 หมวดที่่� 6 ทรััพยากรประกอบการเรีียนการสอน มีีค่่าที่่�ระดัับ 0.55-1.00 สููงกว่่าเกณฑ์์

ที่่�กำหนดและมีกีารเพิ่่�มเติมิเอกสารรายการเอกสารหลััก/ตำราหลัักเอกสาร/ตำราเพิ่่�มเติมิ บทความ

วิิจััย/บทความวิิชาการ สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือเว็็บไซต์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้�งคำสำคััญในการค้้นหา	

	 5. หมวดที่่� 2 จุดุมุ่่�งหมายและวััตถุุประสงค์์ มีคี่า่ที่่�ระดัับ 0.53-1.00 สููงกว่า่เกณฑ์ท์ี่่�กำหนด 

และมีีการปรัับปรุุงโดยนำคำอธิิบายรายวิิชาจากหมวดที่่� 3 มาเป็็นปรัับปรุุงวััตถุุประสงค์์และ 

จุุดมุ่่�งหมาย คืือ (1) วััตถุุประสงค์์ (Objectives) อธิิบายส่่วนที่่�เน้้นพฤติิกรรมอัันสัังเกตได้้ และ  

(2) จุดุมุ่่�งหมาย (Aims) อธิบิายส่ว่นที่่�เน้้นคุณุลักัษณะด้้านความรู้้�ความเข้า้ใจ นอกนั้้�นให้้ถืือเป็น็ส่่วน

ของแนวทาง (Action Guidelines) ที่่�เสนอแนะไว้้สำหรัับผู้้�สอนจััดการเรีียนรู้้�

2. ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�
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1. หมวดที่ 1 ขอมูลทั่วไป หมวดท่ี 3 ลักษณะและการดําเนินการ และหมวดที่ 7 การประเมิน
และปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา มีคาท่ีระดับ 1.00 สูงกวาเกณฑท่ีกําหนด และทุกรายการไม
มีขอเสนอแนะใหปรับปรุงแกไข 

2. หมวดที่ 4 การพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษามีคาท่ีระดับ 0.89–1.00 สูงกวาเกณฑ 
ที่กําหนดแตมีการปรับปรุงรายการท่ี 4.3 คือ ผังความคิดของรายวิชา โดยเฉพาะเรื่องการเขียน
วัตถุประสงคในเชิงพฤติกรรม และเขียนจุดมุงหมายในเชิงคุณลักษณะดานความรูความเขาใจและ
ความประพฤติ 

3. หมวดที่ 5 แผนจัดการเรียนรูและการประเมินผลแบบ Active Learning มีคาที่ระดับ 
0.84–1.00 สูงกวาเกณฑที่กําหนด แตมีการปรับปรุงรายการที่ 5.1 คือระบุสาระตางๆ อยางครบถวน 
รวมทั้งปรับวัตถุประสงคใหเนนเชิงพฤติกรรมท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน 

4. หมวดท่ี 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน มีคาที่ระดับ 0.55-1.00สูงกวาเกณฑที่
กําหนดและมีการเพิ่มเติมเอกสารรายการเอกสารหลัก/ตําราหลักเอกสาร/ตําราเพ่ิมเติม บทความ
วิจัย/บทความวิชาการ สื่ออิเล็กทรอนิกสหรือเว็บไซตท่ีเก่ียวของ รวมทั้งคาํสําคัญในการคนหา 
 5. หมวดที่ 2 จุดมุงหมายและวัตถุประสงค มีคาที่ระดับ 0.53-1.00สูงกวาเกณฑท่ีกําหนด
และมีการปรับปรุงโดยนําคําอธิบายรายวิชาจากหมวดที่ 3 มาเปนปรับปรุงวัตถุประสงคและจุดมุงหมาย 
คือ (1) วัตถุประสงค (Objectives) อธิบายสวนที่เนนพฤติกรรมอันสังเกตได และ (2) จุดมุงหมาย 
(Aims) อธิบายสวนที่เนนคุณลักษณะดานความรูความเขาใจ นอกนั้นใหถือเปนสวนของแนวทาง 
(Action Guidelines) ที่เสนอแนะไวสําหรับผูสอนจัดการเรียนรู 
 

2. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคุณภาพของแผนจัดการเรียนรู 
 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับคุณภาพรวมทุกดานของแผนจัดการเรียนรู
ออนไลนตามความคิดเห็นของนักศึกษาทุกเพศและทุกสาขาวิชา 

 
องคประกอบของแผนจัดการเรียนรู 𝑿𝑿�  SD ความหมาย ลําดับ 

หมวด 1 การระบุขอมูลทั่วไปในแผนตามรายการที่กําหนด 
หมวด 2 การกําหนดจุดมุงหมายและวัตถุประสงค 
หมวด 3 การกําหนดลักษณะและการดําเนินการ 
หมวด 4 การพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา 
หมวด 5 แผนจัดการเรียนรูและการประเมินผลแบบ Active 

Learning 
หมวด 6 การกําหนดทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
หมวด 7 การประเมินและปรับปรงุการดําเนินการของ

รายวิชา 

4.53 
4.45 
4.52 
4.51 

 
4.53 

 
4.41 
4.42 

0.451 
0.530 
0.535 
0.589 

 
0.581 

 
0.552 
0.546 

สูงมาก 
สูง 

สูงมาก 
สูงมาก 

 
สูงมาก 

 
สูง 
สูง 

1 
5 
3 
4 
 
2 
 
7 
6 

รวมทุกหมวด 4.48 0.470 สูง - 
 

จากตารางที่ 2 แสดงวานักศึกษาทุกเพศและทุกสาขาวิชาเห็นวาแผนจัดการเรียนรูที่จะใช
สอนออนไลนผานกูเกิลคลาส มีคุณภาพรวมทุกองคประกอบในระดับสูง สวนในแตละองคประกอบ
นักศึกษาเห็นวาแผนมีคณุภาพสูงมาก 4 หมวด คุณภาพสูง 3 หมวด ซึ่งเรียงลําดับจากหมวดที่คาเฉลี่ย

จากตารางที่่� 2 แสดงว่่านัักศึึกษาทุุกเพศและทุุกสาขาวิิชาเห็็นว่่าแผนจััดการเรีียนรู้้�ที่่�จะใช้้

สอนออนไลน์ผ่า่น Goolgle Classroom มีคีุณุภาพรวมทุุกองค์์ประกอบในระดัับสููง ส่ว่นในแต่่ละองค์์

ตารางที่่� 2	ค่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานระดัับคุุณภาพรวมทุุกด้้านของแผนจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ 

ตามความคิิดเห็็นของนัักศึึกษาทุุกเพศและทุุกสาขาวิิชา
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ประกอบนักศึกึษาเห็็นว่่าแผนมีีคุณุภาพสููงมาก 4 หมวด คุณุภาพสููง 3 หมวด ซึ่่�งเรียีงลำดัับจากหมวดที่่� 

ค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดถึึงต่่ำสุุดได้้ คืือ(1) หมวดที่่� 1 (2) หมวดที่่� 5 (3) หมวดที่่� 3 (4) หมวดที่่� 4 (5) หมวดที่่� 2 

(6) หมวดที่่� 7 และ (7) หมวดที่่� 6

ตารางที่่� 3 	ผล การทดสอบค่่าทีี เปรีียบเทีียบคุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์ผ่่านกููเกิิลคลาสรููมรวม 

	ทุ ุกหมวด ตามความเห็็นของนัักศึึกษาที่่�เพศต่่างกััน 

12 

 

สูงสุดถึงต่ําสุดได คือ(1) หมวดท่ี 1 (2) หมวดที่ 5 (3) หมวดที่ 3 (4) หมวดที่ 4 (5) หมวดท่ี 2 (6) 
หมวดที่ 7 และ (7)หมวดที่ 6 

 

ตารางที่ 3 ผลการทดสอบคาที เปรียบเทียบคุณภาพของแผนจัดการเรียนรูออนไลนผานกูเกิลคลาสรู
มรวมทุกหมวด ตามความเห็นของนักศึกษาที่เพศตางกัน  

 
 คุณภาพของแผน ชาย (n=5) หญิง (n=33) 

T Sig 
รายการประเมิน  𝑿𝑿� SD 𝑿𝑿� SD 

หมวด 1การระบุขอมูลท่ัวไป 4.38 0.250 4.56 0.472 0.700 .408 
หมวด 2การกําหนดจุดมุงหมาย 4.20 0.274 4.48 0.552 1.263 .269 
หมวด 3 การกําหนดคุณลักษณะ 4.47 0.380 4.53 0.559 0.051 .823 
หมวด 4 การพัฒนาการเรียนรู 4.33 0.624 4.54 0.589 0.504 .482 
หมวด 5 แผนจัดการเรียนรู 4.40 0.418 4.55 0.604 0.267 .608 
หมวด 6 การกําหนดทรัพยากร 4.23 0.346 4.44 0.576 0.599 .444 
หมวด 7 การประเมินและปรับปรงุการดําเนินการ 4.28 0.268 4.44 0.516 0.378 .543 

รวมเฉลี่ย 4.32 0.223 4.50 0.495 0.611 .439 
 

จากตารางท่ี 3 คา t คุณภาพของแผนจัดการเรียนรูออนไลนผานกูเกิลคลาสรูมรวมทุกดาน
ตามความคิดเห็นของนักศึกษาที่เพศตางกันเทากับ 0.611 มีนัยสําคัญที่ระดับ .439ซึ่งมากกวา .05 
แสดงวานักศึกษาที่เพศตางกันมีความคิดเห็นตอคุณภาพของแผนจัดการเรียนรูไมแตกตางกัน 
  

จากตารางที่่� 3 ค่่า t คุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ผ่่านกููเกิิลคลาสรููมรวมทุุกด้้าน

ตามความคิิดเห็็นของนัักศึึกษาที่่�เพศต่่างกัันเท่่ากัับ 0.611 มีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ .439 ซึ่่�งมากกว่่า .05 

แสดงว่่านัักศึึกษาที่่�เพศต่่างกัันมีีความคิิดเห็็นต่่อคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�ไม่่แตกต่่างกััน

ตารางที่่� 4 ผลการทดสอบค่าทีี เปรีียบเทีียบคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ผ่่านกููเกิิลคลาสรููมรวม 

ทุุกหมวดตามความเห็็นของนัักศึึกษาที่่�สัังกััดสาขาวิิชาต่่างกันั
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ตารางที่ 4 ผลการทดสอบคาที เปรียบเทียบคุณภาพของแผนจัดการเรียนรูออนไลนผานกูเกิลคลาสรู
มรวมทุกหมวดตามความเห็นของนักศึกษาที่สังกัดสาขาวิชาตางกัน 

 
 คุณภาพของแผน ปฐมวัย (n=23) สังคม (n=15) 

T Sig 
รายการประเมิน  𝑿𝑿� SD 𝑿𝑿� SD 

หมวด 1การระบุขอมูลท่ัวไป 4.57 0.469 4.48 0.433 0.294 .591 
หมวด 2การกําหนดจุดมุงหมาย   4.41 0.557 4.50 0.500 0.239 .628 
หมวด 3 การกําหนดคุณลักษณะ 4.54 0.469 4.49 0.641 0.069 .794 
หมวด 4 การพัฒนาการเรียนรู 4.52 0.576 4.49 0.628 0.028 .869 
หมวด 5 แผนจัดการเรียนรู 4.48 0.574 4.60 0.604 0.393 .535 
หมวด 6 การกําหนดทรัพยากร 4.36 0.600 4.49 0.478 0.471 .497 
หมวด 7 การประเมินและปรับปรงุการ

ดําเนินการ 
4.39 0.531 4.47 0.584 0.169 .683 

รวมเฉลี่ย 4.47 0.475 4.49 0.479 0.021 .887 

จากตารางท่ี 4 คา t คุณภาพของแผนจัดการเรียนรูออนไลนผานกูเกิลคลาสรูมรวมทุกดานตาม
ความคิดเห็นของนักศึกษาที่สาขาวิชาที่สังกัดตางกัน เทากับ 0.021 มีนัยสําคัญที่ระดับ .887ซึ่งมากกวา.
05 แสดงวา นักศึกษาท่ีสังกัดสาขาวิชาตางกันมีความเห็นตอคุณภาพของแผนจัดการเรียนรูไมแตกตางกัน 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. แผนจัดการเรียนรูออนไลนผานกูเกิลคลาสรูม รายวิชาคุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ
และจิตวิญญาณความเปนครู มีคา IOC ระหวาง 0.53-1.00 ซึ่งทุกหมวดสูงกวาเกณฑที่กําหนด แตใน
หมวด 2 หมวด 4 หมวด 5 และหมวด 6 มีการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะกอนนําไปใชจัดการ
เรียนรู 

2.นักศึกษาชั้นปท่ี1ทั้งสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยและสาขาวิชาสังคมศึกษามีความเห็นวาแผน
จัดการเรียนรูออนไลนผานกูเกิลคลาสรูม รายวิชาคุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณ และจิตวิญญาณความ
เปนครู มีคุณภาพรวมทุกองคประกอบในระดับสูงสวนในแตละองคประกอบเห็นวามีคุณภาพสูงมาก4 
หมวด คุณภาพสูง 3 หมวด ซึ่งเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยสูงสุดถึงต่ําสุด คือ (1) หมวดที่ 1 (2) หมวดที่ 5 
(3)หมวดที่ 3 (4) หมวดที่ 4 (5) หมวดท่ี 2(6) หมวดที่ 7และ(7)หมวดที่ 6 และเมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ย
ความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณภาพของแผนจัดการเรียนรูออนไลนผานกูเกิลคลาสรูม ปรากฏวา
นักศึกษาที่เพศและสังกัดสาขาวิชาตางกันมีความคิดเห็นตอคุณภาพของแผนจัดการเรียนรูออนไลน
ผานกูเกิลคลาสรูมไมแตกตางกัน 
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จากตารางที่่� 4 ค่่า t คุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ผ่่าน Goolgle Classroom  

รวมทุุกด้้านตามความคิิดเห็็นของนัักศึึกษาที่่�สาขาวิิชาที่่�สัังกััดต่่างกััน เท่่ากัับ 0.021 มีีนััยสำคััญ 

ที่่�ระดัับ .887 ซึ่่�งมากกว่่า .05 แสดงว่่า นัักศึึกษาที่่�สังกััดสาขาวิิชาต่่างกัันมีีความเห็็นต่่อคุุณภาพ 

ของแผนจััดการเรีียนรู้้�ไม่่แตกต่่างกััน

สรุุปผลการวิิจััย

1. แผนจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์ผ่่าน Goolgle Classroom รายวิิชาคุุณธรรมจริิยธรรม  

จรรยาบรรณวิชิาชีพีและจิติวิิญญาณความเป็็นครูู มีคี่า่ IOC ระหว่า่ง 0.53-1.00 ซึ่่�งทุกุหมวดสููงกว่า่เกณฑ์์ 

ที่่�กำหนด แต่่ในหมวด 2 หมวด 4 หมวด 5 และหมวด 6 มีีการปรัับปรุุงแก้้ไขตามข้้อเสนอแนะ 

ก่่อนนำไปใช้้จััดการเรีียนรู้้�

2. นักัศึกึษาชั้้�นปีีที่่� 1 ทั้้�งสาขาวิชิาการศึกึษาปฐมวัยัและสาขาวิชิาสังัคมศึกึษามีคีวามเห็น็ว่า่

แผนจััดการเรียีนรู้้�ออนไลน์ผ่า่น Goolgle Classroom รายวิิชาคุุณธรรมจริิยธรรม จรรยาบรรณ และ 

จิิตวิิญญาณความเป็็นครูู มีีคุุณภาพรวมทุุกองค์์ประกอบในระดัับสููงส่่วนในแต่่ละองค์์ประกอบเห็็น

ว่่ามีีคุุณภาพสููงมาก4 หมวด คุุณภาพสููง 3 หมวด ซึ่่�งเรีียงตามลำดัับค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดถึึงต่่ำสุุด คืือ  

(1) หมวดที่่� 1 (2) หมวดที่่� 5 (3) หมวดที่่� 3 (4) หมวดที่่� 4 (5) หมวดที่่� 2 (6) หมวดที่่� 7 และ (7) 

หมวดที่่� 6 และเมื่่�อเปรียีบเทียีบค่า่เฉลี่่�ยความคิดิเห็น็ของนักัศึกึษาต่อ่คุณุภาพของแผนจัดัการเรียีนรู้้� 

ออนไลน์์ผ่่าน Goolgle Classroom ปรากฏว่่านัักศึึกษาที่่�เพศและสัังกััดสาขาวิิชาต่่างกัันมีีความคิิด

เห็็นต่่อคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ผ่่าน Goolgle Classroom ไม่่แตกต่่างกััน

อภิิปรายผลการวิิจััย

1. ในขั้้�นวิิเคราะห์์และปรัับปรุุงคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้� ผลการวิิจััยพบว่่าแผนจััด 

การเรียีนรู้้�ออนไลน์ผ์่า่น Goolgle Classroom รายวิชิาคุณุธรรมจริยิธรรม จรรยาบรรณและจิติวิญิญาณ 

ความเป็็นครููมีค่่า IOC ระหว่่าง 0.53-1.00 สููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนด แต่่ในหมวดที่่� 2 หมวดที่่� 4 

หมวดที่่� 5 และหมวดที่่� 6 มีีการปรัับปรุุงแก้้ไขคุุณภาพตามข้้อเสนอแนะก่่อนนำไปใช้้จััดการเรีียนรู้้�

ข้้อค้้นพบนี้้�ไม่่สอดคล้้องเท่่าที่่�ควรกัับผลการวิิจััยการพััฒนาชุุดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้

โปรแกรม Goolgle Classroom เป็็นสื่่�อรายวิิชาฟิิสิิกส์์ 4 เรื่่�องกฎของโอห์์มและการต่่อตััวต้้านทาน

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 โรงเรีียนไทรโยคมณีีกาญจน์์วิิทยา (อาทิิตย์์ หมื่่�นคิิด, 2562)  

แสดงว่่าแผนจััดการเรีียนรู้้�ซึ่่�งเป็็นตััวแปรที่่�สำคััญของการวิิจััยยัังมีีประเด็็นปลีีกย่่อยที่่�ต้้องปรัับปรุุง

พััฒนาซึ่่�งอาจเป็็นเพราะผู้้�จััดทำแผนจััดการเรีียนรู้้�มีีความเข้้าใจบางประเด็็นยัังไม่่ถ่่องแท้้เท่่าที่่�ควร 

ซึ่่�งอาจผิิดพลาดคลาดเคลื่่�อนไปบ้้างนอกจากนี้้�ในขั้้�นตรวจพิิจารณาและปรัับปรุุงแก้้ไขคุุณภาพ 

ของแผนในกรณีีที่่�มีการดำเนิินการวิิจััยครั้้�งต่่อไป ในขั้้�นตรวจพิิจารณาและปรัับปรุุงคุุณภาพของ 
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แผนจััดการเรีียนรู้้�จึึงควรดำเนิินการเป็็นสองขั้้�นตอนย่่อย ๆ คืือ (1) ขั้้�นตรวจพิิจารณาและ

ให้้ข้้อเสนอแนะการปรัับปรุุงแก้้ไขแผนจััดการเรีียนรู้้�ขั้้�นนี้้�ควรเพิ่่�มจำนวนผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�ตรวจ

พิิจารณาแผนจััดการเรีียนรู้้�เป็็น 5 คน รวมทั้้�งใช้้เทคนิิควิิธีีอื่่�นที่่�เหมาะสมในการเก็็บรวบรวม

ข้้อมููล เพ่ื่�อผู้้�เชี่่�ยวชาญจะได้้มีความเป็็นอิิสระและสามารถใช้้เวลาในการตรวจพิิจารณากว่่า

การสนทนากลุ่่�ม ดัังที่่� ปราณีี หลำเบญสะ (2559) ให้้ตัวอย่่างการคำนวณและแปลผลค่า 

IOC ในบทความเรื่่�องการหาคุุณภาพของเครื่่�องมืือวััดและประเมิินผลที่่�ใช้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 5 คน 

ทำให้้ผลการตรวจพิิจารณามีีความเชื่่�อถืือได้้สููง (2) ขั้้�นปฏิิบััติิการพััฒนาหรืือปรัับปรุุงแก้้ไข

แผนจััดการเรีียนรู้้�ตามข้้อเสนอแนะของผู้้� เชี่่�ยวชาญขั้้�นนี้้�ผู้้�วิิจััยควรจะวิิเคราะห์์และลงมืือ

ปฏิิบััติิการพััฒนาหรืือปรัับปรุุงแก้้ไขแผนจััดการเรีียนรู้้�ตามข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญให้้ 

ครบทุุกประเด็็นด้้วยความรอบคอบก่่อนนำไปใช้้จััดการเรีียนรู้้�

2. ในขั้้�นประเมิินคุุณภาพโดยนัักศึึกษา ผลการวิิจััยพบว่่าแผนจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ 

ผ่า่น Goolgle Classroom รายวิิชาคุุณธรรมจริิยธรรม จรรยาบรรณ และจิิตวิญิญาณความเป็็นครููมี

คุณุภาพรวมทุกุองค์ป์ระกอบในระดับัสููง โดยแต่ล่ะองค์ป์ระกอบมีคีุณุภาพสููงมากและสููง 4 หมวด และ  

3 หมวด ตามลำดับั และเมื่่�อเปรียีบเทียีบความคิดิเห็น็ของนักัศึกึษาต่อ่คุณุภาพของแผนจัดัการเรียีน

รู้้�นัักศึึกษาที่่�เพศและสัังกััดสาขาวิิชาต่่างกัันก็็มองตรงกัันว่่าคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์

ผ่่าน Goolgle Classroom ไม่่แตกต่่างกััน

ข้้อค้้นพบนี้้�สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยความคิิดเห็็นของนัักศึึกษาที่่�มีต่่อการจััดการเรีียน 

การสอนออนไลน์โดยใช้้ Goolgle Classroom รายวิิชาการเป็็นผู้้�ประกอบการและการเริ่่�ม

ต้้นธุุรกิิจใหม่่ Opinion of Students Online Teaching and Learning Management 

Using Goolgle Classroom on Subject: Entrepreneurship and Business Startup. 

 (เทพรััตน์์ เอื้้�อธรรมถาวร และ คณะ, 2565) ที่่�พบว่่า (1) ความคิิดเห็็นของนัักศึึกษาต่่อการจััดการ

เรีียนการสอนผ่่าน Goolgle Classroomระดัับมากที่่�สุด ได้้แก่่ ด้้านกระบวนการเรีียนการสอน  

ด้้านปััจจััยนำเข้้า ด้้านผลผลิตและผลลัพัธ์ และด้้านผลสะท้้อนกลับัต่อผู้้�เรียีน ตามลำดับั (2) นักัศึึกษา

ที่่�มีเีพศ อายุุ และเรียีนสาขาวิชิาแตกต่า่งกัันส่ว่นใหญ่่มีคีวามคิิดเห็็นต่อ่การจััดการเรียีนการสอนผ่่าน 

Goolgle Classroom ไม่่แตกต่่างกััน

ข้้อค้้นพบที่่�สอดคล้้องกัันดัังกล่่าวชี้้�ให้้เห็็นว่่าแม้้ในขั้้�นสร้้างหรืือยกร่่างแผนจััดการเรีียนรู้้� 

ผู้้�ยกร่่างจะพยายามจััดทำแผนจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวทางที่่�สำนัักงานคณะกรรมการการอุุดมศึึกษา

กำหนดแต่่ยัังคลาดเคลื่่�อนจากที่่�กำหนดในบางประเด็็นอย่่างไรก็็ตามในขั้้�นตรวจพิิจารณาและ

ปรับัปรุงุแก้้ไขตามข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญ คณะผู้้�วิจิัยัได้้มีการพิิจารณาร่่วมกัันด้้วยความละเอียีด

รอบคอบจนมองเห็็นจุุดที่่�ต้้องปรัับปรุุงแก้้ไขเติิมเต็็มให้้แผนจััดการเรีียนรู้้�มีีความสมบููรณ์์ยิ่่�งขึ้้�น  
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จึึงมีีผลให้้การประเมิินคุุณภาพโดยนัักศึึกษาปรากฏว่่าแผนจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์ผ่่านกููเกิิลคลาส

รููมรายวิิชาคุุณธรรมจริิยธรรม จรรยาบรรณ และจิิตวิิญญาณความเป็็นครููมีีคุุณภาพรวมทุุก 

องค์์ประกอบในระดัับสููงโดยแต่่ละองค์์ประกอบมีีคุุณภาพสููงมากและสููง 4 หมวด และ 3 หมวด  

ตามลำดัับ และเม่ื่�อเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นของนัักศึึกษาต่่อคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้�

นักัศึกึษาที่่�เพศและสัังกัดัสาขาวิิชาต่า่งกันัก็ม็องตรงกันัว่า่คุณุภาพของแผนจัดัการเรียีนรู้้�ออนไลน์ผ์่า่น 

กููเกิิลคลาสรููมไม่่แตกต่่างกััน

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

มหาวิิทยาลััยควรมีีนโยบายในการส่่งเสริิมสนัับสนุุนให้้มีีการจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ผ่่าน 

Goolgle Classroom โดยอาจดำเนิินการต่่าง ๆ ตามแนวทางต่่อไปนี้้�

1. จััดให้้มีีการประเมิินค้้นหาแผนจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ผ่่าน Goolgle Classroom 

ที่่�คุุณภาพดีี

2. จััดให้้มีีการประเมิินค้้นหาอาจารย์์ผู้้�สอนที่่�จััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ผ่่าน Goolgle 

Classroom ได้้ดีี

3. จัดัให้้มีการประเมิินค้้นหานัักศึึกษาที่่�มีผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรียีนระดัับยอดเยี่่�ยมหลากหลาย

รายวิิชาจากการศึึกษาเรีียนรู้้�ออนไลน์์ผ่่าน Goolgle Classroom

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยต่่อไป

1. การวิิจัยัในขั้้�นตรวจพิิจารณาและปรัับปรุุงคุณุภาพของแผนจััดการเรียีนรู้้� ควรดำเนิินการ

เป็็นสองขั้้�นตอนย่่อย ๆ คืือ (1) ขั้้�นตรวจพิิจารณาโดยคณะผู้้�เชี่่�ยวชาญ ควรคำนึึงถึึงความเหมาะสม 

ทั้้�งด้้านปริิมาณและด้้านคุุณภาพ (2) ขั้้�นปรัับปรุุงแก้้ไขคุุณภาพตามข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

โดยคณะผู้้�วิิจััย

2. การวิิจััยในขั้้�นประเมิินคุุณภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้� ควรมีีการประเมิินในหลากหลาย

มิติิ ิเช่น่ ประเมินิประสิทิธิภิาพกระบวนการของแผนในระหว่า่งใช้้จัดการเรียีนรู้้�ประเมินิประสิทิธิภิาพ

ผลลััพธ์์ และประเมิินความพึึงพอใจของนัักศึึกษาต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ผ่่าน Goolgle Classroom
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บทคััดย่่อ

การวิิจััยในครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาสมรรถนะของผู้้�บริหารสถานศึึกษาตามแนว 
วิิถีีใหม่่ และ 2) ศึึกษาแนวทางยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครูู สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�
การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี ชุุมพร กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและข้้าราชการครูู 
จำนวน 321 คน โดยวิิธีกีารสุ่่�มตัวัอย่า่งแบบชั้้�นภููมิติามขนาดโรงเรียีนเครื่่�องมืือวิจิัยั คืือ แบบสอบถาม
เพื่่�อการวิิจััยและแบบสััมภาษณ์์เพื่่�อการวิิจััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยหาค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐานและการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) ตามลำดัับ

ผลวิิจััยพบว่่า 1) ผลของการศึึกษาสมรรถนะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่ 
โดยพิิจารณา ออกเป็็น 2 ด้้าน ดัังนี้้� ด้้านที่่� 1 คืือ ด้้านการบริหารการศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่  
โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ด้้านที่่� 2 โดยมีี 2 องค์์ประกอบย่อย ดัังนี้้� องค์์ประกอบแรก 
ด้้านสมรรถนะในการบริิหารจััดการเรีียนรู้้�ของครูู โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก องค์์ประกอบที่่� 
สองด้้านส่่งเสริิมสมรรถนะเพื่่�อยกระดัับนวััตกรรมของครูู โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ตามลำดัับ 
2) แนวทางยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครูู พบว่่า มีีแนวทางยกระดัับนวััตกรรมทางการ
ศึึกษาของครููที่่�ได้้ 5 ด้้าน คืือ 1) การกำหนดเป้้าหมายเพื่่�อการยกระดัับนวััตกรรม 2) ความคิิดริิเริ่่�ม 
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เพื่่�อการยกระดัับนวััตกรรม 3) การสร้้างแรงบัันดาลใจและการเสริิมแรงเพื่่�อการยกระดัับนวััตกรรม 
4) การพััฒนากลยุุทธ์์เพื่่�อการยกระดัับนวััตกรรม และ 5) การวััดและประเมิินผลเพื่่�อการยกระดัับ
นวััตกรรม ตามลำดัับ

คำสำคััญ : สมรรถนะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา / การบริิหารสถานศึึกษาแนววิิถีีใหม่่ / นวััตกรรม 
               ทางการศึึกษา/ครูู

Abstract
	 The objectives of this research were 1) to study the competencies of school 
administrators in accordance with the new normal and 2) to study ways to enhance 
teachers’ educational innovation. Under the Surat Thani Secondary Educational Service 
Area Office, Chumphon, the sample group consisted of 321 school administrators 
and civil servants teachers by stratified random sampling according to school size. 
Research tools are questionnaires, research questionnaires, and research interviews. 
Analyze data by finding mean and standard deviation. and content analysis (Content 
Analysis), respectively.
	 The results of the research revealed that 1) the results of the study of the 
competency of school administrators according to the new normal were considered 
into 2 aspects as follows: the first aspect was educational administration under the 
new normal. Overall, it was at a high level in aspect 2, with 2 sub-components as 
follows: The first component competencies in learning management of teachers 
Overall, it was at a high level. The second component fosters competencies 
to enhance teacher innovation. Overall, they were at a high level, respectively.  
2) Guidelines for improving teacher education innovation It was found that there 
were five approaches for improving innovation in teacher education, namely  
1) goal setting for innovation enhancement 2) initiatives. for innovation enhancement 
3) inspiration and reinforcement for innovation enhancement 4) strategy  
development for innovation enhancementand  5) measurement and evaluation for 
innovation enhancement, respectively.

Keywords : The Competency of School Administration/ School Administration /  

                   New Normal / Teacher Educational Innovation / Teacher
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บทนำ

	 สถานศึึกษาเป็็นสถาบัันทางสัังคมที่่�มีีความสำคััญในการสร้้าง และพััฒนาคนให้้มีีคุุณภาพ 

ในการขัับเคลื่่�อนการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาโดยการกำหนด ปรัับเปลี่่�ยนนโยบาย การตััดสิินใจ 

สนัับสนุุน อำนวยความสะดวก เพื่่�อให้้การบริหาร และการจััดการศึึกษาของโรงเรีียน จะบรรลุุผล

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพนั้้�น ผู้้�บริิหารเป็็นปััจจััยสำคััญอย่่างหนึ่่�งที่่�จะจััดการศึึกษาในสถานศึึกษาให้้

ประสบความสำเร็็จ การบริิหารจััดการศึึกษาผู้้�บริิหารจะต้้องมีีการนำสมรรถนะต่่าง ๆ เข้้ามาใช้้ใน

การบริิหารงานเพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด (พิิชามญช์์ ลาวชััย, 2562) ซึ่่�งสมรรถนะของผู้้�บริิหาร

ประกอบด้้วยสมรรถนะย่่อยคืือมุ่่�งผลสัมฤทธิ์์� การบริการที่่�ดี การพััฒนาตนเอง การทำงานเป็็นทีีม 

และสมรรถนะประจำสายงานคืือการวิิเคราะห์์และการสัังเคราะห์์ การสื่่�อสารและจููงใจ การพััฒนา

ศัักยภาพของบุุคลากร การมีีวิิสััยทััศน์์และภาวะผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง (นาวิิน พิินิิจอภิิรัักษ์์ และ 

ไตรรัตัน์ ์สิทิธิทิููล, 2564) และสมรรถนะของผู้้�บริหิารด้้านมาตรฐานความรู้้�เกี่่�ยวกับัการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศเพื่่�อการศึึกษาและการปฏิิบััติิงานได้้อย่่างเหมาะสม คืือความสามารถในการใช้้และ 

การบริิหารเทคโนโลยีี การประเมิินผลการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อนำมาปรัับปรุุงการบริิหารจััดการ และ

การส่่งเสริิมสนัับสนุุนการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อการศึึกษา (วิิกานดา จิิรพุุทธกร, 2565)

เทคโนโลยีีทางการศึึกษาส่่งผลต่่อการพััฒนาการศึึกษา เนื่่�องจากการเปลี่่�ยนแปลงอย่่าง

รวดเร็ว็ทางด้้านสัังคม เศรษฐกิิจ วัฒันธรรม และเทคโนโลยี การปรัับเปลี่่�ยนหรืือการกำหนดนโยบาย

พัฒันาคุณุภาพการศึกึษาให้้ทันักับัโลกปัจัจุบุันัซึ่่�งเป็น็โลกแห่ง่การเรียีนรู้้�อย่า่งไร้้ขอบเขต การจัดัการ

เรีียนรู้้�วิิถีีใหม่่ หรืือนวััตกรรมใหม่่ของการศึึกษา คืือต้้องจััดให้้ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ได้้ตามความ

ต้้องการ และวิิถีีชีีวิิตในระบบ Online Learning คืือการรู้้�ด้้วยตััวเอง ผ่่านเทคโนโลยีีอิินเทอร์์เน็็ต  

โดยผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ทุุกเรื่่�องราวได้้ทุุกที่่� ทุุกเวลา ในการจััดการศึึกษาต้้องจััดให้้ตอบสนอง 

ด้้านความต้้องการความถนััด และความสนใจของแต่่ละคน (ณััฐธีีรา มีีจัันทร์์, 2562) ความก้้าวหน้้า

อย่่างรวดเร็็ว ของเทคโนโลยีีการสื่่�อสาร ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนรัับสารครั้้�งละเป็็นจำนวนมาก อีีกทั้้�งไม่่จำกััด

เวลาและสถานที่่� มีีผลทำให้้เกิิดการจััดการเรีียนรู้้�รููปแบบใหม่่ ๆ มีีการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ 

มาสนับัสนุนุการจัดัการเรียีนรู้้� ทักัษะที่่�สำคัญัที่่�สุดุใน การเรียีนรู้้�ยุคุใหม่ ่การคิดิวิเิคราะห์ ์สังัเคราะห์์ 

การคิิดสร้้างสรรค์์ การแก้้ปััญหาเฉพาะหน้้า และทัักษะในการที่่�จะเป็็นผู้้�เรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง ทัักษะ

ด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศจึึงมีีความจำเป็็นสำหรัับการเรีียนรู้้�ในปััจจุุบัันดัังนั้้�นผู้้�บริิหารจะต้้องปรัับ

เปลี่่�ยนรููปแบบการจััดการเรีียนการสอนของครูู ควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาทัักษะใหม่่ ๆ  ให้้กัับครููผู้้�สอน 

ส่่งเสริิมให้้มีีการนำเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ มาใช้้ (ธวััชชััย แสนดวง, 2565)

จากที่่�กล่า่วมาข้า้งต้้นจึงึเป็น็เหตุผุลหลัักในการศึกึษาและทำวิจัิัยในหัวัข้อ้นี้้�ดัังนั้้�นผู้้�บริหิารจึงึ

ต้้องตระหนักัและให้้ความสำคัญัต่อ่การพัฒันา สมรรถนะด้้านต่า่ง ๆ  เพื่่�อนำไปใช้้พัฒนา แก้้ไขปัญหา 

และขัับเคล่ื่�อนนโยบายต่่าง ๆ  บริหิารสถานศึึกษาตามแนววิิถีใีหม่่ในบริบทที่่�เปลี่่�ยนแปลงแบบพลิกผััน
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อย่่างต่่อเนื่่�อง พััฒนาคุุ ณภาพผู้้�เรีียนแบบเข้้าใจถึึงการเปลี่่�ยนแปลง ปรัับเปลี่่�ยนการเรีียนรู้้�ทั้้�งระบบ 

ปรัับการเรีียนรู้้�เพื่่�อให้้มีีลัักษณะของ ผู้้�เรีียนในยุุคดิิจิิทััล ปรัับเปลี่่�ยนวััฒนธรรมเป็็นองค์์กรแห่่งการ

เรียีนรู้้� นําํเทคโนโลยีเข้า้มาใช้้ในการส่ื่�อสารได้้อย่่างรวดเร็ว็ครููต้้องพััฒนาวิิธีกีารจััดการเรียีนรู้้� ตามแนว

วิิถีีใหม่่ สร้้างบทเรีียนให้้น่่าสนใจตรงกัับความต้้องการของผู้้�เรีียน สนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ของแต่่ละคน

ให้้เรียีนรู้้�ได้้ด้้วยตัวัเองผ่า่นระบบเครืือข่า่ยอินิเทอร์เ์น็ต็ มีทีักัษะการใช้้เทคโนโลยีสีารสนเทศ จัดัการ

เรียีนระบบ Online Learning ให้้ผู้้�เรียีนได้้เข้้าถึงึการเชื่่�อมโยงข่่าวสารข้้อมููล ความรู้้� ทุกุคนสามารถใช้้ 

อุปุกรณ์ต์่า่ง ๆ  ทางเทคโนโลยีไีด้้เป็น็อย่า่งดี ีส่ง่ผลให้้สามารถพัฒันานวัตักรรมได้้อย่า่งทีปีระสิทิธิภิาพ

วัตัถุปุระสงค์์ของการวิจัิัย

	 1. ศึกึษาสมรรถนะของผู้้�บริหารสถานศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่ สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี ชุุมพร

	 2. ศึึกษาแนวทางยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครูู สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี ชุุมพร

ขอบเขตการวิิจััย

1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

ประชากรที่่�ใช้้ในการวิจิัยัคืือผู้้�บริหิารสถานศึกึษาและข้า้ราชการครููสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี ชุุมพรโดยมีี 66 โรงเรีียน จำนวนทั้้�งสิ้้�น 1,615 คน (รายงานผล

การบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564)

กลุ่่�มตััวอย่่างคืือ ผู้้�บริหารสถานศึึกษาและข้้าราชการครูู คำนวณขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่าง 

จากสููตรของทาโร ยามาเน (Taro Yam ane) โดยกำหนดความเชื่่�อมั่่�น 0.95 ที่่่��ระดัับความเชื่่�อมั่่�น 

95% ได้้กลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 321 คน วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบชั้้�นภููมิิ จากกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก คืือ  

ผู้้�บริหารสถานศึึกษาและข้้าราชการครููในโรงเรีียนขนาดใหญ่่ จำนวน 136 คิิดเป็็นร้้อยละ 42.37  

และขนาดใหญ่่พิิเศษ จำนวน 185 คนคิิดเป็็นร้้อยละ 57.63 ตามลำดัับ สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี ชุุมพร

2. ตััวแปรที่่�ศึึกษา

	ตั ัวแปรอิิสระ : สมรรถนะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่

	ตั ัวแปรตาม : การยกระดัับนวัั ตกรรมทางการศึึกษาของครูู สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี ชุุมพร
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วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

การวิิจััยเรื่่�องนี้้�เป็็นการวิิจััยแบบผสานวิิธีี (Mixed Method) โดยมีีผู้้�ให้้ข้้อมููล คืือ ผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาและข้้าราชการครููในโรงเรีียนขนาดใหญ่่และขนาดใหญ่่พิิเศษ สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี ชุุมพร

ขั้้�นที่่่�� 1 ศึึกษาแนวคิิด หลัักการทฤษฎีีี� เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสมรรถนะของ 

ผู้้�บริหารสถานศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่เพื่่�อยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครูู สัังกััดสำนัักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี ชุุมพร จากนั้้�นทำการกำหนดรููู�ปแบบงานวิิจััยและ 

เครื่่�องมืือในรููปแบบของแบบสอบถาม 

ขั้้�นที่่� 2 สร้้างข้้อคำถามในแบบสอบถามโดยกำหนดข้้อบ่่งชี้้�ให้้ครอบคลุุมตามนิิยามและ

ตััวแปร นำมาสู่่�ข้้อคำถามสำหรัับการวิิจััย โดยผ่่านคำแนะนำและตรวจสอบจากอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา 

รวมทั้้�งสิ้้�น 2 เครื่่�องมืือ ดัังนี้้�เครื่่�องมืือวิิจััยประกอบด้้วย 2 ชุุด ดัังนี้้� 

		ชุ  ุดที่่� 1 คืือ แบบสอบถามเพื่่�อการวิิจััย ประกอบด้้วย 2 ตอนดัังนี้้�

	 	 ตอนที่่� 1 แบบสอบถามข้้อมููลพื้้�นฐานเพื่่�อการวิจิัยัของผู้้�ตอบแบบสอบถาม จำนวน 5 ข้้อ

		  ตอนที่่� 2 แบบสอบความคิิดเห็็นเพื่่�อการพััฒนาสมรรถนะของผู้้�บริหารสถานศึึกษา

ตามแนววิิถีีใหม่่เพื่่�อยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครูู สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มัธัยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานี ีชุมุพร ประกอบด้้วยด้้านการบริหารการศึึกษาตามแนววิิถีใีหม่ ่จำนวน 6 ข้้อ 

และด้้านการยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครููโดยมีี 2 องค์์ประกอบ ดัังนี้้� 1. องค์์ประกอบ

ด้้านสมรรถนะในการบริิหารจััดการเรีียนรู้้�ของครูู จำนวน 9 ข้้อ และ 2. องค์์ประกอบด้้านส่่งเสริิม

สมรรถนะเพื่่�อยกระดัับนวััตกรรมของครููจำนวน 12 ข้้อ รวมทั้้�งสิ้้�นจำนวน 32 ข้้อ 

		ชุ  ุดที่่� 2 คืือ แบบสััมภาษณ์์เพื่่�อการวิิจััยประกอบด้้วย 2 ตอนดัังนี้้� 

		 ตอนที่่� 1 แบบสอบถามข้้อมููลพื้้�นฐานเพื่่�อการวิิจััยของผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

จำนวน 5 ข้้อ

ตอนที่่�  2 แบบสัมภาษณ์์สมรรถนะของผู้้�บริหารสถานศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่เพื่่�อ 

ยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครูู สังักัดัสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี 

ชุุมพร จำนวน 5 ข้้อ รวมทั้้�งสิ้้�นจำนวน 10 ข้้อ

ขั้้�นที่่� 3 นำข้้อคำถามสร้้างขึ้้�นให้้แก่่ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิิ� จำนวน 5 ท่่าน ได้้ทำการตรวจสอบความ 

ถููกต้้องด้้านภาษาและความตรงของเนื้้�อหา (Content validity) ของข้้อคำถาม และค่่าดััชนีี 

ความสอดคล้้องระหว่่างคำถามและวััตถุุประสงค์์์� (Index of Item Objective Congruence : IOC) 

โดยเลืือกเฉพาะข้้อที่่่�� มีีี�ค่่าดััชนีีี� ความสอดคล้้องเท่่ากัับ 0.65 –1.00โดยได้้้�ข้้อคำถามทั้้�งหมด 42 ข้้อ

ขั้้�นที่่� 4 แก้้ไขและปรับัปรุงุข้อ้กระทงคำถามตามข้อ้เสนอแนะของผู้้้��ทรงคุณุวุฒุิิิ�และอาจารย์์

ที่่่��ปรึึกษาแล้้วนำไปจััดทำเป็็นแบบสอบถามในรููปแบบออนไลน์์หรืือ Google forms



24

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

ขั้้�นที่่� 5 นำแบบสอบถามไปทดลองใช้้ (Try out) กับัผู้้�บริหิารสถานศึกึษาและครููผู้้�สอนสังักัดั

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี ชุุมพรซึ่่�งไม่่่�ใช่่่�กลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 30 คน

ขั้้�นที่่� 6 นำแบบสอบถามที่่�รับคืืนมาตรวจคุุณภาพด้้านความเที่่�ยงตรง (Reliability) 

โดยวิิธีีของครอนบััค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยได �ค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถาม

เท่่ากัับ 0.88

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 1. ขอความอนุุเคราะห์์จากวิิทยาลััยบััณฑิิตศึึกษาด้้านการจััดการมหาวิิทยาลััยศรีีปทุุม  

จััดทำหนัังสืือขอความอนุุเคราะห์์ถึึงผู้้้��บริิหารสถานศึึกษาสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา 

สุุราษฎร์์ธานีี ชุุมพรเพื่่�อขอความอนุุเคราะห์์ร่่วมมืือในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	2. ดำเนินิการจัดัส่ง่แบบสอบถามในรููปแบบออนไลน์ห์รืือ Google forms ไปยังัสถานศึกึษา 

ที่่่��มีี�ผู้้้��บริหารสถานศึึกษาและข้้าราชการครูู โดยผู้้�บริหารสถานศึึกษาและข้้าราชการครููในโรงเรีียน

ขนาดใหญ่่ จำนวน 11 โรงเรีียนและขนาดใหญ่่พิิเศษ จำนวน 5 โรงเรีียน สัังกััดสำนัักง านเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี ชุุมพรรวมทั้้�งสิ้้�น 321 คน เพื่่�อขอความอนุุุ� เคราะห์์์� 

ตอบแบบสอบถามด้้วยผู้้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลตามเวลาที่่่��นัดหมาย คืือ ในวัันศุุกร์์ที่่� 

7 เมษายน พ.ศ. 2566 โดยได้้ข้้อมููลกลัับมาครบถ้้วน คิิดเป็็นร้้อยละ 100 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 การวิิิ�เคราะห์์์�ข้้อมููลสำหรัับการวิิจััยครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้้�ดำเนิินการดัังนี้้�

	 1. การวิิเคราะห์์ระดัับสมรรถนะของผู้้�บริหารสถานศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่เพื่่�อยกระดัับ

นวััตกรรมทางการศึึกษาของครูู สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี 

ชุุมพรใช้้้�ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และนำค่่าเฉลี่่�ยไปเทีียบกัับเกณฑ์์ตามแนวคิิดของ 

Best (1982) (อ้้างถึึงในธีีรุุตม์์ณััชช์์ ชััยภััทรโธวััต, นภาเดช บุุุ�ญเชิิดชููู� และ จิิตติิรััตน์์ แสงเลิิศอุุทััย, 

2565) ดัังนี้้�

		ค่  า่เฉลี่่�ย 4.51 ถึงึ 5.00 แสดงว่า่ สมรรถนะของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาตามแนววิถิีใีหม่่ 

เพื่่�อยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครููอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

		ค่  า่เฉลี่่�ย 3.51 ถึงึ 4.50 แสดงว่า่ สมรรถนะของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาตามแนววิถิีใีหม่่ 

เพื่่�อยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครููอยู่่�ในระดัับมาก

		ค่  า่เฉลี่่�ย 2.51 ถึงึ 3.50 แสดงว่า่ สมรรถนะของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาตามแนววิถิีใีหม่่ 

เพื่่�อยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครููอยู่่�ในระดัับปานกลาง
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		ค่  ่าเฉลี่่�ย 1.51 ถึึง 2.50 แสดงว่่า สมรรถนะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาตามแนววิิถีี

ใหม่่เพื่่�อยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครููอยู่่�ในระดัับน้้อย

		ค่  ่าเฉลี่่�ย 1.00 ถึึง 1.50 แสดงว่่า สมรรถนะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาตามแนววิิถีี

ใหม่่เพื่่�อยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครููอยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด

		  2. การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) จากการทบทวนวรรณกรรม 

(นวลจัันทร์์ ตั้้�งประภััสสร สิิริินธร สิินจิินดาวงศ์์ เเละ สุุภััทร พัันธ์์พััฒนกุุล, 2561) ร่่วมกัับ 

แบบสััมภาษณ์์เพื่่�อการวิิจััยของสมรรถนะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่เพ่ื่�อยก 

ระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครูู สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี 

ชุุมพร

ผลการวิิจััย

1. ศึึกษาสมรรถนะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่ สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี ชุุมพร โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (  = 3.74, S.D. = 0.08) 

โดยพิิจารณา ออกเป็็น 2 ด้้าน ดัังนี้้� ด้้านที่่� 1 คืือ ด้้านการบริิหารการศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่ อยู่่�ใน

ระดัับมากที่่�สุุด (  = 3.73, S.D. = 0.06) โดยเรีียงลำดัับจากมากไปน้้อย 3 ลำดัับ  คืือ การกำหนด

เป้้าหมายหรืือวิิสััยทััศน์์ (  = 3.87, S.D. = 0.07) การส่่งเสริิมกระบวนการพััฒนาในด้้านต่่าง ๆ  

ตามระดัับความสนใจของครูู (  = 3.74, S.D. = 0.02) และการจััดกิิจกรรม อบรม ศึึกษาดููงาน 

(  = 3.72, S.D. = 0.06) ตามลำดัับ

ตารางที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดัับ และลำดัับด้้านการบริิหารการศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่

6 
 

  คาเฉลี่ย 3.51 ถึง 4.50 แสดงวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาตามแนววิถีใหมเพ่ือ
ยกระดบันวัตกรรมทางการศกึษาของครอูยูในระดับมาก 
  คาเฉลี่ย 2.51 ถึง 3.50 แสดงวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาตามแนววิถีใหมเพ่ือ
ยกระดับนวัตกรรมทางการศกึษาของครูอยูในระดับปานกลาง 
  คาเฉลี่ย 1.51 ถึง 2.50 แสดงวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาตามแนววิถีใหมเพ่ือ
ยกระดับนวัตกรรมทางการศกึษาของครูอยูในระดับนอย 
  คาเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.50 แสดงวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาตามแนววิถีใหมเพ่ือ
ยกระดับนวัตกรรมทางการศกึษาของครูอยูในระดับนอยที่สุด 
  2.การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)จากการทบทวนวรรณกรรม(นวลจันทร ตั้ง
ประภัสสร, สิรินธร สินจินดาวงศ เเละสุภัทร พันธพัฒนกุล.2561, หนา 540-560)รวมกับแบบ
สัมภาษณเพ่ือการวิจัยของสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาตามแนววิถีใหมเพื่อยกระดับนวัตกรรม
ทางการศึกษาของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร 
 
ผลการวิจัย 

1. ศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาตามแนววิถีใหม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x�= 3.74 S.D.= 0.08) โดยพิจารณา 

ออกเปน 2 ดาน ดังนี้ ดานที่ 1 คือ ดานการบริหารการศึกษาตามแนววิถีใหม อยูในระดับมากที่สุด (x� = 

3.73 S.D.= 0.06) โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย 3 ลําดับ  คือ การกําหนดเปาหมายหรือวิสัยทัศน(x�= 

3.87 S.D.= 0.07)การสงเสริมกระบวนการพัฒนาในดานตาง ๆ ตามระดับความสนใจของครู(x� = 3.74 

S.D.= 0.02) และการจัดกิจกรรม อบรม ศึกษาดูงาน(x�= 3.72 S.D.= 0.06) ตามลําดับ 
ตารางที่ 1คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และลําดับดานการบริหารการศึกษาตามแนววิถีใหม 
 
ขอ ดานการบริหารการศึกษาตามแนววิถีใหม 𝐱𝐱� S.D. ระดับ ลําดับ 

1 การกําหนดเปาหมายหรือวสัิยทัศน 3.87 0.07 มาก 1 
2 การกําหนดพันธกิจในการพัฒนา 3.69 0.02 มาก 6 
3 การจัดกิจกรรม อบรม ศึกษาดูงาน  3.72 0.06 มาก 3 
4 การสงเสริมกระบวนการพัฒนาในดานตาง ๆ ตาม

ระดับความสนใจของคร ู
3.74 0.02 มาก 2 

5 การเปดโอกาสใหครูเขารวม สรางสรรค เสนอผลงาน 
และแลกเปลีย่นเรยีนรู 

3.70 0.06 มาก 5 

6 การนิเทศ ติดตามและประเมินผลการใชนวัตกรรมทาง
การศึกษาของคร ู

3.71 0.02 มาก 4 

 รวม 3.74 0.08 มาก 
 

 ดานที่ 2ดานสมรรถนะในการบริหารจัดการเรียนรูของครูโดยมี 2 องคประกอบยอย ดังนี้
องคประกอบดานแรก คือ องคประกอบดานสมรรถนะในการบริหารจัดการเรียนรูของครู โดยภาพรวม

อยูในระดับมากที่สุด (x� = 3.71 S.D.= 0.11) โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย 3 ลําดับ  คือ การสรางสรรค
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	ด้้ านที่่� 2 ด้้านสมรรถนะในการบริิหารจััดการเรีียนรู้้�ของครููโดยมีี 2 องค์์ประกอบย่่อย ดัังนี้้�

องค์์ประกอบด้้านแรก คืือ องค์์ประกอบด้้านสมรรถนะในการบริิหารจััดการเรีียนรู้้�ของครูู โดยภาพ

รวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (  = 3.71, S.D. = 0.11) โดยเรีียงลำดัับจากมากไปน้้อย 3 ลำดัับ คืือ 

การสร้้างสรรค์์นวััตกรรม (  = 3.91, S.D. = 0.09)การพััฒนากิิจกรรมการเรีียนรู้้� (  = 3.84, 

S.D. = 0.10) และการส่่งเสริิมการสร้้างองค์์ความรู้้�ของผู้้�เรีียน (  = 3.73, S.D.= 0.11) ตามลำดัับ

7 
 

นวัตกรรม(x�= 3.91 S.D.= 0.09)การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู(x�= 3.84S.D.= 0.10) และการสงเสริม

การสรางองคความรูของผูเรียน(x� = 3.73 S.D.= 0.11) ตามลาํดับ 
 

ตารางท่ี 2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และลําดับ โดยแสดงถึงองคประกอบดาน
สมรรถนะในการบริหารจัดการเรียนรูของครู 

ขอ ดานสมรรถนะในการบริหารจัดการเรียนรูของครู 𝐱𝐱� S.D. ระดับ ลําดับ 

1 การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู 3.84 0.10 มาก 2 
2 การสรางสรรคนวัตกรรม 3.91 0.09 มาก 1 
3 การสรางกิจกรรมจากการปฏิบัตจิริง 3.71 0.09 มาก 4 
4 การสอดแทรกคุณลักษณะอันพึงประสงค 3.70 0.10 มาก 5 
5 การเปดใหผูเรียนไดบูรณาการดานเทคโนโลยี  3.61 0.11 มาก 7 
6 การสงเสริมการสรางองคความรูของผูเรียน  3.73 0.11 มาก 3 
7 การสงเสริมการสรางสรรคชิ้นงานหลังจากไดเรยีนรู 3.59 0.13 มากท 9 
8 การใชสื่อและอุปกรณที่หลากหลายในการจัดการ

เรียนรู 
3.70 0.11 มาก 5 

9 การวดัผลและประเมินผลการเรียน 3.67 0.14 มาก 7 
 รวม 3.71 0.11 มาก 

 
องคประกอบสุดทาย คือ องคประกอบดานสงเสริมสมรรถนะเพ่ือยกระดับนวัตกรรมของครูโดยภาพ

รวมอยูในระดับมาก (x� = 3.72 S.D.= 0.09) โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย 3 ลําดับ คือ  

การสงเสริมการออกแบบกิจกรรมที่หลากหลาย (x�= 3.91 S.D.= 0.13) การใชเทคนิค/รูปแบบวิธีการ

สอนที่เราความสนใจ (x� = 3.80 S.D.= 0.08) และการใชสื่อและนวัตกรรมใหเหมาะกับเนื้อหา(x� = 
3.75 S.D.= 0.09) ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 3 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และลําดับ โดยแสดงถึงองคประกอบดานสงเสริม

สมรรถนะเพ่ือยกระดับนวัตกรรมของครู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่่� 2 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดัับ และลำดัับ โดยแสดงถึึงองค์์ประกอบด้้านสมรรถนะในการ

บริิหารจััดการเรีียนรู้้�ของครูู

องค์์ประกอบสุุดท้้าย คืือ องค์์ประกอบด้้านส่่งเสริิมสมรรถนะเพ่ื่�อยกระดัับนวััตกรรมของครูู 

โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (  = 3.72, S.D.= 0.09) โดยเรีียงลำดัับจากมากไปน้้อย 3 ลำดัับ คืือ  

การส่่งเสริิมการออกแบบกิิจกรรมที่่�หลากหลาย ( = 3.91, S.D.= 0.13) การใช้้เทคนิิค/รููปแบบวิิธีี

การสอนที่่�เร้้าความสนใจ (  = 3.80, S.D.= 0.08) และการใช้้สื่่�อและนวััตกรรมให้้เหมาะกัับเนื้้�อหา 

(  = 3.75, S.D.= 0.09) ตามลำดัับ
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2. แนวทางยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครูู สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มัธัยมศึึกษาสุรุาษฎร์ธ์านี ีชุมุพรที่่�ได้้จากการวิเิคราะห์เ์นื้้�อหา (Content Analysis) จากการทบทวน

วรรณกรรม (นวลจัันทร์์ ตั้้�งประภััสสร สิิริินธร สิินจิินดาวงศ์์  เเละ สุุภััทร พัันธ์์พััฒนกุุล, 2561)  

ร่่วมกัับแบบสอบถามเชิิงสััมภาษณ์์สามารถสรุุปแนวทางยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครูู  

ได้้ 5 ด้้าน ดัังนี้้�

ตารางที่่� 3  ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดัับ และลำดัับ โดยแสดงถึึงองค์์ประกอบด้้านส่่งเสริิมสมรรถนะ 

               เพื่่�อยกระดัับนวััตกรรมของครูู

8 
 

ขอ ดานสงเสรมิสมรรถนะเพื่อยกระดับนวัตกรรมของครู 𝐱𝐱� S.D. ระดับ ลําดับ 

1 การสงเสริมการออกแบบกิจกรรมที่หลากหลาย 3.91 0.13 มาก 1 
2 ครูและผูเรียนรวมกําหนดกจิกรรมและประเมินผล 3.58 0.09 มาก 12 
3 การใชเทคนิค/รูปแบบวิธีการสอนที่เราความสนใจ 3.80 0.08 มาก 2 
4 การจัดกิจกรรมปลูกฝงคุณลักษณะอันพึงประสงค 3.73 0.09 มาก 6 
5 การสงเสริมการบูรณการแหลงเรียนรูและ 

ภูมิปญญาทองถ่ิน 
3.61 0.09 มาก 11 

6 การใชสื่อและนวตักรรมใหเหมาะกับเน้ือหา 3.75 0.08 มาก 3 
7 การใชเทคโนโลยีการการจัดกจิกรรมในชั้นเรียน 3.74 0.08 มาก 4 
8 การออกแบบการวัดผลและประเมนิผลที่หลากหลาย 3.63 0.09 มาก 10 
9 การสงเสริมการพัฒนาเครื่องมือและประเมินผล 3.72 0.09 มาก 8 
10 เนนการวัดผลและประเมินผูเรียนผลตามสภาพจริง 3.73 0.11 มาก 7 
11 การเชิญชวนเขารวมแขงขัน ประกวด  

และเสนอนวัตกรรม 
3.64 0.13 มาก 9 

12 การสรางขวัญและกําลังใจเพ่ือการพัฒนานวัตกรรม 3.74 0.18 มาก 5 
 รวม 3.72 0.09 มาก 

 

2. แนวทางยกระดับนวัตกรรมทางการศึกษาของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพรท่ีไดจากการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)จากการทบทวน
วรรณกรรม (นวลจันทร ตั้งประภัสสร, สิรินธร สินจินดาวงศ  เเละสุภัทร พันธพัฒนกุล. 2561) รวมกับ
แบบสอบถามเชิงสัมภาษณสามารถสรุปแนวทางยกระดับนวัตกรรมทางการศึกษาของครู ได 5 ดาน 
ดังนี ้
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9 
 

ดาน จุดเดน จุดที�ต้องพฒันา ข้อเสนอแนะ 

การกําหนดเปาหมายเพ่ือ
การยกระดับนวัตกรรม 

มีการกําหนด วิสัยทัศน 
พันธกิจอยางชัดเจนใน
การยกระดับนวัตกรรม
ทางการศึกษา 

ควรมีการกําหนดการใช
นวัตกรรมกับกิจกรรม
ดานอื่น ๆของ
สถานศึกษาดวย 

การกําหนดวสัิยทัศน 
พันธกิจ ควรสอดแทรก
การใชนวัตกรรมทาง
การศึกษาไวดวย 

ความคิดรเิริม่เพ่ือการ
ยกระดับนวตักรรม 

1. สรางสรรคนวัตกรรม
เพ่ือลดขอจํากัดในการ
เรียนรู  

2. สรางโอกาสเขาถึง
แหลงการเรียนรู  

3. เพ่ิมความสําเร็จในการ
เรียนรู 

1. ใหความรูกับครูที่
ตองการใชหรือสราง
นวัตกรรม 
2. สงเสรมิการใช
นวัตกรรมอยางจริงจัง3.
ใหความสําคญัในการใช
นวัตกรรม 

ทุกฝายตองปรับเปลี่ยน
แนวคิดเกี่ยวกับการใช
นวัตกรรมใหเปนเชิง
สรางสรรค 

การสรางแรงบันดาลใจ
และการเสริมแรงเพ่ือการ
ยกระดับนวตักรรม 

การสรางขวัญกําลังใจใน
การพัฒนานวัตกรรม
นําไปเปนผลงานทาง
วิชาการได 

ครูควรสรางนวัตกรรม
อยางหลากหลายและ
ทันสมัย 

มีการสนับสนุนในดานสื่อ
อุปกรณทางเทคโนโลยีให
ครบถวน 

การพัฒนากลยุทธเพ่ือ 
การยกระดับนวัตกรรม 

กําหนดกลยุทธดาน
วิสัยทัศน พันธกิจในการ
ใชนวัตกรรมอยาง
ตอเนื่อง 

ครูและบุคลากรทุกคน
ตองปฏิบัติตามเปาหมาย 
วิสัยทัศน พันธกิจ เพื่อจะ
ไดพัฒนาไปในทิศทาง
เดียวกัน 

ควรใหครูและบุคลากร 
ที่เก่ียวของรวมกําหนด 
กลยุทธ 

การวัดและประเมินผล
เพ่ือการยกระดับ
นวัตกรรม 

กําหนดแนวทางในการวดั
และประเมินผลชัดเจนสา
มารวัดประเมินผลดวย
วิธีการท่ีหลากหลาย 

ตองวดัผลตามสภาพจริง การวัดผลตองคํานึงถึง
ความแตกตางระหวาง
บุคคล 

 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลของการศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาตามแนววิถีใหม สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธานี ชุมพร โดยพิจารณา ออกเปน 2 ดาน ดังนี้ ดานที่ 1 คือ ดาน
การบริหารการศึกษาตามแนววิถีใหม โดยภาพรวมอยูในระดับมากโดยเรียงลําดับจากมากไปนอย 3 
ลําดับ  โดยการกําหนดเปาหมายหรือวิสัยทัศนอยูในระดับท่ีสูงท่ีสุด รองลงมาเปนการสงเสริม
กระบวนการพัฒนาในดานตาง ๆตามระดับความสนใจของคร ูและการจัดกิจกรรม อบรม ศึกษาดูงาน 
ตามลําดับ 

 ดานที่ 2 โดยมี 2 องคประกอบยอย ดังนี้องคประกอบดานแรก คือ องคประกอบดานสมรรถนะ
ในการบริหารจัดการเรียนรูของครู โดยภาพรวมอยูในระดับมากโดยเรียงลําดับจากมากไปนอย 3 ลําดับ 
โดยการสรางสรรคนวัตกรรมอยูในระดับที่สูงท่ีสุด รองลงมาเปนการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู และการ

สรุุปผลการวิิจััย

	 1. ผลของการศึึกษาสมรรถนะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่ สัังกััดสำนัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี ชุุมพร โดยพิิจารณา ออกเป็็น 2 ด้้าน ดัังนี้้� 

ด้้านที่่� 1 คืือ ด้้านการบริิหารการศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่ โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากโดยเรีียงลำดัับ

จากมากไปน้้อย 3 ลำดัับ  โดยการกำหนดเป้้าหมายหรืือวิิสััยทััศน์์อยู่่�ในระดัับที่่�สููงที่่�สุุด รองลงมา

เป็็นการส่่งเสริิมกระบวนการพััฒนาในด้้านต่่าง ๆ  ตามระดัับความสนใจของครูู และการจััดกิิจกรรม 

อบรม ศึึกษาดููงาน ตามลำดัับ
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	ด้้ านที่่� 2 โดยมีี 2 องค์์ประกอบย่่อย ดัังนี้้�องค์์ประกอบด้้านแรก คืือ องค์์ประกอบ 

ด้้านสมรรถนะในการบริิหารจััดการเรีียนรู้้�ของครูู โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากโดยเรีียงลำดัับจาก

มากไปน้้อย 3 ลำดัับ โดยการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมอยู่่�ในระดัับที่่�สููงที่่�สุุด รองลงมาเป็็นการพััฒนา

กิิจกรรมการเรีียนรู้้� และการส่่งเสริิมการสร้้างองค์์ความรู้้�ของผู้้�เรีียน ตามลำดัับประการสุุดท้้าย คืือ 

องค์์ประกอบด้้านส่่งเสริิมสมรรถนะเพื่่�อยกระดัับนวััตกรรมของครููโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก  

โดยเรีียงลำดัับจากมากไปน้้อย 3 ลำดัับ โดยการส่่งเสร�มการออกแบบกิจกรรมที่่�หลากหลายอยู่่�

ในระดัับที่่�สููงที่่�สุุดรองลงมาเป็็นการใช้้เทคนิิค/รููปแบบวิิธีีการสอนที่่�เร้้าความสนใจและการใช้้สื่่�อ 

และนวััตกรรมให้้เหมาะกัับเนื้้�อหา ตามลำดัับ

	 2. ผลการศึึกษาแนวทางยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครููสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี  ชุุมพร ที่่�ได้้จากการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) 

ด้้านผู้้�บริิหาร พบว่่าผู้้�บริิหารมีีการกำหนดเป้้าหมายชััดเจน สามารถพััฒนาศัักยภาพครููในสถาน

ศึึกษาได้้ก้้าวทัันเทคโนโลยีี มีีสมรรถนะด้้านความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ ได้้มีีการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�การ

สร้้างนวััตกรรมใหม่่ พร้้อมกัับการสร้้างแรงบัันดาลใจในการกระตุ้้�นให้้ครูู ให้้มีการพััฒนาตนเอง เพ่ื่�อ

ก่่อเกิิดการยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาประกอบกัับการใช้้กลยุุทธ์์ในการสร้้างเสริิมเสริิมขวััญ

และกำลัังใจ ชี้้�ให้้เห็็นผลดีีของการใช้้นวััตกรรม หลัังจากที่่�ครููได้้สร้้างและพััฒนานวััตกรรมเพื่่�อการ

จััดการเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดขึ้้�น ต้้องมีีการนิิเทศติิดตามผลด้้วยวิิธีีการที่่�หลากหลาย มีีการบููรณาการและการ

ให้้ครููมีีส่่วนร่่วมในการกำหนดแนวทางและวิิธีีการนิิเทศที่่�ผ่่านการนำนวััตกรรมมาใช้้ได้้จริิงให้้ขวััญ 

ด้้านครููผู้้�สอน ได้้มีีการกำหนดเป้้าหมายให้้นำไปสู่่�สมรรถนะขอ งผู้้�บริิหารสถานศึึกษาตามกำหนดไว้้ 

พร้้อมกัับการพััฒนาตนเอง สนัับสนุุนและมีีการใช้้นวััตกรรมในการจััดการเรีียนรู้้� โดยเน้้นมีีการวััด

และปร ะเมิินผลที่่�หลากหลายสอดคล้้องกัับบริิบทของผู้้�เรีียนมุ่่�งพััฒนาผู้้�เรีียนให้้เป็็นคนดีี คนเก่่ง 

มีีคุุณภาพตามมาตรฐานสากล ให้้ถึึงพร้้อมด้้วยทัักษะในศตวรรษที่่� 21

อภิิปรายผลการวิิจััย

ผู้้�วิิจััยกล่่าวถึึงประเด็็นสำคััญที่่�ค้้นพบจากการศึึกษาครั้้�งนี้้�ดัังนี้้� การวิิจััยเรื่่�องสมรรถนะของ

ผู้้�บริหารสถานศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่เพื่่�อยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครูู สัังกััดสำนัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี ชุุมพร สามารถอภิิปรายผลตามวััตถุุประสงค์์ของการ

วิิจััยได้้ดัังนี้้�

1. ผลของการศึกึษาสมรรถนะของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาตามแนววิถิีใีหม่่ สังักัดัสำนักังานเขต

พื้้�นที่่�การศึกึษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานี ีชุมุพร โดยพิจิารณา ออกเป็็น 2 ด้้าน ดังันี้้� ด้้านที่่� 1 คืือ ด้้าน

การบริิหารการศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่ โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก โดยเรีียงลำดัับจากมากไปน้้อย  

3 ลำดัับ  โดยการกำหนดเป้้าหมายหรืือวิิสััยทััศน์์อยู่่�ในระดัับที่่�สููงที่่�สุด ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิด 
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ของจิิราภรณ์์จัันทา ธิิดารััตน์์ จัันทะหนิิ และ จิิณณวััตร ปะโคทััง (2564) พระมหาประยููร ธีีร

วโร (ตระการ). (2565) และพระสมุุห์์นริิศ นริินโท (2562) พบว่า การกำหนดองค์์ประกอบของ 

กลยุุทธ์์ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาไว้้อย่่างครบถ้้วนและแต่่ละองค์์ประกอบมีความชััดเจนโดย 

เฉพาะการกำหนดวิิสััยทััศน์์และเป้้าหมายย่่อมจะส่่งผลให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานรู้้�และเข้้าใจบทบาทหน้้าที่่� 

ของตนเอง นำมาสู่่�แนวทางการททำงานที่่�ประสบความสำเร็จ็สามารถปรัับเปลี่่�ยนได้้ตามสถานการณ์์

สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง อีีกทั้้�งประสานการนำเทคโนโลยีมาใช้้เพื่่�อการพััฒนาครููเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 

การจััดการได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

ด้้านที่่� 2 โดยมีี 2 องค์์ประกอบย่อย ดัังนี้้� องค์์ประกอบด้้านแรก คืือ องค์์ประกอบ 

ด้้านสมรรถนะในการบริหารจััดการเรีียนรู้้�ของครูู โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก โดยเรีียงลำดัับ

จากมากไปน้้อย 3 ลำดัับ โดยการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมอยู่่�ในระดัับที่่�สููงที่่�สุุดซึ่่�งสอดคล้้องกัับ 

อรพิิณ ศิิริิสััมพัันธ์์ ภััทรพล มหาขัันธ์์ กนกพร ฉัันทนารุ่่�งภัักดีี และ นภาเดช บุุญเชิิดชูู 

(2562) Yaowanat (2020) รััชพล ครองยุุต (2564) (พรเพ็็ญ สมบััติิมาก และคณะ, 2564) 

และชรอยวรรณ ประเสริิฐผล และคณะ (2556) พบว่่า แนวทางการพััฒนาศัักยภาพใน

การสร้้างสรรค์์นวััตกรรมของครููย่่อมเป็็นศึึกษา เรีียนรู้้� ในการนำวิิธีีการใหม่่ ๆ มาปฏิิบััติิ

หรืือได้้รัับการพััฒนามาเป็็นขั้้�น ๆ แล้้ว เริ่่�มตั้้�งแต่่การคิิดค้้น (Invention) การพััฒนา 

(Development) ดััดแปลงให้้ดีขึ้้�นแล้้วนำมาใช้้ใหม่่ให้้สอดคล้้องกัับบริบท เพื่่�อช่่วยให้้การจััดการ

เรีียนรู้้�ได้้ผลดีมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลสููงอีีกทั้้�งมรการคิิดค้้นสิ่่�งใหม่่และเชื่่�อมโยงไปสู่่� 

ความแตกต่่างและปรัับแก้้ไขตามสถานการณ์์นำมาสู่่�ความสามารถสร้้างสรรค์์นวััตกรรมสู่่� 

การยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครููได้้ (วรกุุล เชวงกููล, 2560) จึึงทำให้้การจััดการเรีียน 

การสอนในชั้้�นเรีียนรวมประสบความสำเร็็จได้้ (สำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา กระทรวง

ศึึกษาธิิการ, 2562)

2. ผลการศึึกษาแนวทางยกระดัับนวััตกรรมทางการศึึกษาของครูู สัังกััดสำนัักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษาสุรุาษฎร์ธ์านี ีชุมุพร ที่่�ได้้จากการวิเิคราะห์เ์นื้้�อหา (Content Analysis) 

มีี 5 ด้้าน คืือด้้านที่่� 1 ด้้านการกำหนดเป้้าหมายเพื่่�อการยกระดัับนวััตกรรม มีีการกำหนดเป้้าหมาย

ที่่�ชััดเจน ให้้ครููพัฒนาตนเองและสร้้างนวััตกรรม ส่่งเสริิมให้้ครููมีแนวคิิดใหม่่ ๆ มาปรัับใช้้ในการ

สอนเสมอ มีกีารบริหิารจัดัการชั้้�นเรียีนเพื่่�อนำไปสู่่�การพัฒันาสื่่�อนวัตักรรม คิดิค้้นนวัตักรรมทางการ

ศึึกษาใหม่่ ๆ  เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับการเรีียนการสอนในปััจจุุบััน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของพััชนีียา  

ราชวงษ์์ และ อำนวย ทองโปร่่ง (2565) ด้้านที่่� 2 ความคิิดริิเริ่่�มเพื่่�อการยกระดัับนวััตกรรม ได้้มีีการ

ส่่งเสริิมให้้ครููคิิดนวััตกรรมใหม่่ ๆ อย่่างสม่่ำเสมอเข้้ารัับการอบรมให้้ครููมีีเวทีีการนำเสนอผลงาน 

Best practice  สนับัสนุนุให้้มีกีารศึกึษาดููงาน เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนความคิดิ การอบรมที่่�หน่ว่ยงานต่า่ง ๆ  
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ได้้จัดขึ้้�น เพื่่�อนำมาต่่อยอดความคิิด (กาญจนา รููปสููง และ ศัันสนีีย์์ จะสุุวรรณ, 2566)  

ด้้านที่่� 3 การสร้้างแรงบัันดาลใจและการเสริิมแรงเพื่่�อการยกระดัับนวััตกรรมให้้มีีการพััฒนาตนเอง 

เพื่่�อก่อ่เกิดิการ ยกระดับันวัตักรรมทางการศึกึษาจัดักิจิกรรมการประกวด แข่ง่ขันัภายในสถานศึกึษา 

รวมถึึงให้้รางวััล/ขวััญกำลัังใจให้้กัับครูู (จัักรีี ศรีีจารุุเมธีีญาณ และ สุุรศัักดิ์์� อุุดเมืืองเพีียง, 2563) 

ด้้านที่่� 4 การพััฒนากลยุุทธ์์เพื่่�อการยกระดัับนวััตกรรม ชี้้�ให้้เห็็นผลดีีของการใช้้นวััตกรรม มีีการ

จััดโครงการอบรมพััฒนาศัักยภาพครููและบุุคลากรทางการศึึกษา สนัับสนุุนให้้ครููมีการพััฒนา

ตนเองอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงรัับฟัังความคิิดเห็็นใหม่่ ๆ ด้้านการพััฒนานวััตกรรมเพื่่�อใช้้ในการสอน

อยู่่�เสมอนำไปสู่่�การพััฒนานวััตกรรมในการจััดการเรีียนการสอนอย่่างเป็็นระบบที่่�มีีประสิิทธิิภาพ  

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของณััฐปภััสร์์ สกุุลพัฒน์์รดา และ จัันทรััศม์์ ภููติิอริิยวััฒน์์ (2565) 

ด้้านที่่�  5 การวััดและประเมิินผลเพื่่�อการยกระดัับนวััตกรรม ต้้องมีีการประเมิินนิิเทศ

ติิดตามผลด้้วยวิิธีีการที่่�หลากหลาย มีีการบููรณาการและการมีีส่่วนร่่วมในการกำหนดแนว 

ทางและวิิธีีการประเมิิน ให้้ขวััญและกำลัังใจครููพิิจารณาผลงานเชิิงประจัักษ์์ นิิเทศติิดตามการสอน 

ผลการใช้้นวััตกรรมให้้สามารถนำมาใช้้จริิง ประเมิินผลจากผลสััมฤทธิ์์�ทางการศึึกษาได้้อย่่างถููกต้้อง 

เที่่�ยงตรง และเชื่่�อถืือได้้ การประเมิินนวััตกรรมในลัักษณะนี้้�เรีียกว่่าการประเมิินแบบบููรณาการ 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของศัักดิ์์�คเรศ ประกอบผล (2565)

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

	 จากผลการวิิจััย มีีข้้อเสนอแนะดัังนี้้�

1. ผลของการศึึกษาสมรรถนะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่ สัังกััดสำนัักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษาสุรุาษฎร์ธ์านี ีชุมุพร ในด้้านที่่� 1 คืือ ด้้านการบริหิารการศึกึษาตามแนว

วิิถีีใหม่่ โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ซึ่่�งการศึึกษาเพิ่่�มเติิมต่่อไปในระดัับที่่�สููงขึ้้�นควรมีีการวิิเคราะห์์

และสัังเคราะห์์สมรรถนะตามแนววิิถีีใหม่่ที่่�มีการเปลี่่�ยนแปลงตามแต่่ละบริบท เพื่่�อจััดทำนโยบาย 

แผนหรืือกลยุุทธ์์ในการบริิหารงานของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพเพิ่่�มมากขึ้้�น

2. ผลของการศึึกษาสมรรถนะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาตามแนววิิถีีใหม่่ สัังกััดสำนัักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี ชุุมพรในด้้านที่่� 2 ในส่่วนองค์์ประกอบด้้านแรก คืือ  

องค์์ประกอบด้้านสมรรถนะในการบริิหารจััดการเรีียนรู้้�ของครูู โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก 

แต่ก่ารส่ง่เสริมิการสร้้างสรรค์ช์ิ้้�นงานหลัังจากได้้เรียีนรู้้� พบว่า่อยู่่�ในระดับัต่ำ่ที่่�สุดุ ดังันั้้�นควรได้้รับัการ

ส่่งเสริิมเสริิมและการพััฒนาต่่อยอด ให้้มีีประสิิทธิิภาพเพิ่่�มขึ้้�น และในส่่วนด้้านที่่� 2 ประการสุุดท้้าย 

คืือ องค์ป์ระกอบด้้านส่ง่เสริมิสมรรถนะเพื่่�อยกระดับันวัตักรรมของครูู โดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก 

แต่ใ่นส่ว่นของครููและผู้้�เรียีนร่ว่มกำหนดกิจิกรรมและประเมินิผล ยังัอยู่่�ในระดับัที่่�ต่ำสุุด ซึ่่�งการศึกึษา
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ในครั้้�งถัดัไปในอนาคตควรมีีการเข้้าร่ว่มเพื่่�อการวางแผน การกำหนดรููปแบบการจััดการ และหาแนว

ปฏิิบััติิที่่�ดีีในการสนัับสนุุนองค์์ประกอบดัังกล่่าว

3. การประเมิินผลการใช้้นวััตกรรม ผู้้�บริิหาร และครููผู้้�สอน ควรให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับ ว่่านวััต

กรรมใดควรพััฒนาให้้ดีีขึ้้�น หรืือควรปรัับปรุุงแก้้ไข เพื่่�อจะเป็็นประโยชน์์ในการนำไปพััฒนาต่่อไป
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บทคัดย่อ
ปัจจุบันประเทศไทยยังมิได้มีการตรากฎหมายเฉพาะสำ�หรับธุรกิจแฟรนไชส์ ทำ�ให้เมื่อเกิด

กรณีข้อพิพาทจึงต้องมีการนำ�บทกฎหมายอ่ืนมาใช้บังคับโดยอนุโลม ทำ�ให้ในบางครั้งบทกฎหมาย
ที่มีอยู่ไม่สามารถครอบคลุมถึงปัญหาได้ทั้งหมดเมื่อเปรียบเทียบกับกฎหมายต่างประเทศ พบว่า
ในอินโดนีเซีย มีการตรากฎหมายเฉพาะสำ�หรับควบคุมธุรกิจแฟรนไชส์ โดยแฟรนไชส์จะต้องเป็น
ไปตามข้อตกลงแฟรนไชส์ ส่วนในสิงคโปร์ถึงแม้ว่าจะมิได้มีกฎหมายสำ�หรับธุรกิจแฟรนไชส์ไว้ 
โดยเฉพาะ และนำ�บทกฎหมายอ่ืนมาบังคับใช้โดยอนุโลมเช่นเดียวกับไทย แต่ในพระราชบญญัติ
คุ้มครองผู้บริโภค (CPFTA) เพื่อคุ้มครองผู้บริโภคจากการปฏิบัติท่ีไม่เป็นธรรมในข้อสัญญา 
มีการให้คำ�นิยามของคำ�ว่า “ผู้บริโภค” รวมถึงบุคคลที่มีสิทธิในการขายสินค้าให้กับบุคคลอื่น 
และแฟรนไชสใ์นออสเตรเลยีไดร้บัการควบคมุโดยหลกัจรรยาบรรณอกีทัง้ในกฎหมายคุม้ครองผู้บริโภค
ของออสเตรเลีย (ACL) ยงัครอบคลุมในการคุม้ครองแฟรนไชสซี์ในฐานะผู้บรโิภคอกีด้วย จงึเหน็ควร
ใหม้กีารตรากฎหมายเกีย่วกบัธรุกจิแฟรนไชสไ์ว้เปน็การเฉพาะ ให้แฟรนไชสซี์ได้รบัการคุม้ครองสทิธิ
ในฐานะผู้บริโภค เพือ่ป้องกนัการละเมดิสทิธิของผู้ทีม่อีำ�นาจมากกว่าและอาศยัช่องวา่งทางกฎหมาย
ในการเอาเปรียบผู้ที่มีอำ�นาจน้อยกว่าในการทำ�สัญญาธุรกิจแฟรนไชส์

คำ�สำ�คญ : แฟรนไชส์ / การคุ้มครองแฟรนไชส์ซี / แฟรนไชส์ซีในฐานะผู้บริโภค / สัญญาธุรกิจแฟรนไชส์
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Abstract

Currently, Thailand does not have legislation specifically addressing the 

franchise business. As a result, when disputes arise, existing laws are applied, which 

often fail to comprehensively cover all aspects of franchising. In comparison, other 

countries have implemented more specialized legal frameworks. For instance, 

Indonesia has enacted specific laws to regulate the franchise sector, requiring strict 

adherence to franchise agreements. In Singapore, while no dedicated franchise law 

exists, other laws are applied similarly to Thailand. However, the Consumer Protection 

(Fair Trading) Act (CPFTA) in Singapore provides specific safeguards for consumers 

against unfair contractual practices. Significantly, the CPFTA defines “consumer” to 

include individuals with the right to sell products, which can be interpreted to extend 

protections to franchisees under the Act.

In Australia, franchise rights are governed by the Franchising Code of Conduct, 

and franchisees are further protected under the Australian Consumer Law (ACL), which 

classifies them as consumers. This comparative analysis highlights the necessity for 

Thailand to develop specific franchise legislation to protect franchisees as consumers. 

Enacting such legislation would help prevent exploitation and address legal loopholes, 

ensuring fair treatment and creating a more balanced framework for parties entering 

into franchise agreements.

Keywords :  Franchise / Franchisee protection / Franchisee as a consumer / Franchise  

                 business contract

ความสำ�คัญและที่มาของปัญหา

	ภ ายหลัังเกิิดการระบาดของโรคโควิิค-19 ธุุรกิิจแฟรนไชส์์ได้้รับความนิิยมมากขึ้้�นจาก 

บุุคคลทั่่�วไปโดย ในปีีพ.ศ. 2566 มีีสถิิติิจำนวนธุุรกิิจแฟรนไชส์์ในไทยเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี พ.ศ. 2562 

ร้้อยละ 42.9 (ไทยแฟรนไชส์์เซ็็นเตอร์์, 2567) เน่ื่�องจากเป็็นธุุรกิิจที่่�ลงทุุนง่่าย คืืนทุุนเร็็ว มีีความ 

น่่าเชื่่�อถืือไม่่จำเป็็นต้้องมีีความรู้้�เฉพาะทางมาก่่อน สามารถเป็็นเจ้้าของธุุรกิิจได้้ง่ายแต่่เนื่่�องจาก 

แฟรนไชส์์เป็็นธุุรกิิจที่่�มีีรููปแบบสััญญาแบบสััญญาสำเร็็จรููป ซึ่่�งเป็็นสััญญาที่่�ทำเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร

โดยมีีการกำหนดข้้อสัญัญาที่่�เป็น็สาระสำคัญัไว้้ล่ว่งหน้้า บ่อ่ยครั้้�งจึงึมักัเกิิดปัญัหาข้้อพิพิาทจากกรณีี 
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ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจแฟรนไชส์เอาเปรีียบผู้้�ซื้้�อแฟรนไชส์ (แฟรนไชส์ซีี) ทำให้้เกิิดข้้อสััญญาไม่่ 

เป็็นธรรม (เที่่�ยงธรรม พลโลก, 2560) และถึึงแม้้ว่าตามพระราชบัญญััติิข้้อสััญญาไม่่เป็็นธรรม 

พ.ศ. 2540 จะมีีคำนิิยามของคำว่่าผู้้�บริิโภคเพื่่�อคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคตามกฎหมายไว้้ก็็ตาม แต่่สำหรัับ 

สััญญาแฟรนไชส์์ที่่�เป็็นการเข้้าทำสััญญาเพื่่�อการค้้า จึึงไม่่จััดว่่าเป็็นผู้้�บริิโภคตามความหมายใน 

พระราชบััญญััติิดัังกล่่าว และในมาตรา 5 พระราชบััญญััติินี้้�ก็็ได้้มีีการบััญญััติิไว้้ว่่าข้้อตกลงจํํากััด

สิิทธิิหรืือเสรีีภาพในการทำนิิติิกรรมที่่�เกี่่�ยวกัับการประกอบธุรกิิจการค้้าหรืือว�ชาชีีพซึ่่�งไม่่เป็็นโมฆะ 

แต่่เป็็นข้้อตกลงที่่�ทำให้้ผู้้�ถููกจํํากััดสิิทธิิ หรืือเสรีีภาพต้้องรัับภาระมากกว่่าที่่�จะพึึงคาดหมายได้้ 

ตามปกติ ิให้้มีผีลบั งคับัได้้เพียีงเท่่าที่่�เป็็นธรรม และพอสมควรแก่่กรณีเีท่า่นั้้�น (พระราชบัญญัตัิวิ่า่ด้้วย

ข้้อสััญญาที่่�ไม่่เป็็นธรรม พ.ศ. 2540, 2540) แต่่ไม่่ได้้มีีการกำหนดหลัักเกณฑ์์ไว้้อย่่างแน่่ชััด ซึ่่�งอาจ

ทำให้้แฟรนไชส์์ซอร์์ใช้้ช่่องว่่างทางกฎหมายดัังกล่่าวในการเอาเปรีียบแฟรนไชส์์ซีีได้้โดยการปิิดบััง

ข้้อมููลในสััญญาบางประการ 

	 ซึ่่�งแตกต่่างกัับกฎหมายของต่่างประเทศที่่�มีีการให้้ความคุ้้�มครองแฟรนไชส์ซีีในเรื่่�องของ

สััญญาที่่�ชัดเจน เช่่น ประเทศสิิงคโปร์์มีีการบัังคัับใช้้กฎหมายคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค ในเรื่่�องการค้้า 

ที่่�ไม่่เป็็นธรรม มีีรายละเอีียดสำคััญครอบคลุุมถึึงรููปแบบ การซื้้�อขายในลัักษณะต่่าง ๆ รวมถึึงการ

เช่่าซื้้�อ การแข่ง่ขันัหรืือการซื้้�อขายในลักัษณะอ่ื่�นอันัเกิิดจากการตกลงกัันระหว่่างผู้้�ขายและผู้้�ซื้้�อหรืือ 

ผู้้�บริิโภค ซึ่่�งเจตนารมณ์์ของพระราชบัญญััติิ ฉบัับนี้้� คืือ คุ้้�มครองผู้้�บริโภคภายในประเทศที่่�ไม่่ได้้

รัับความเป็็นธรรมจากการซ��อสิินค้้า รวมถึึงบััญญััติิสิิทธิิอื่่�น ๆ ของผู้้�บริโภคในส่่วนที่่�เกี่่�ยวกัับสินค้้า 

ที่่�ไม่่เป็็นไปตามมาตรฐานหรืือหลักัการที่่�กำหนด (ลัฐักา เนตรทััศน์์, 2563) หรืือในประเทศอิินโดนีีเซียี

ที่่�มีี กฎข้้อบัังคัับของรััฐบาลฉบัับที่่� 42/2007 (Government Regulation No. 42 Year 2007) 

เป็็นกฎหมายหลัักใช้้ควบคุมธุุรกิิจแฟรนไชส์์ในอิินโดนีีเซีีย (Sundusing, 2020) และประเทศ

ออสเตรเลีียที่่�มีีกฎหมายคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค โดยผู้้�บริิโภคสามารถเรีียกร้้องสิิทธิิการคุ้้�มครอง 

ในกรณีทีี่่�สัญญาที่่�ไม่เ่ป็น็ธรรมซึ่่�งรวมถึงึสัญัญาที่่�ผู้้�บริโิภคไม่ส่ามารถทำการเปลี่่�ยนแปลง หรืือต่อ่รอง 

ในตััวสััญญา ซึ่่�งศาลอาจจะพิิจารณาจากอำนาจในการต่่อรองของแต่่ละฝ่่ายก็็ได้้ (ศุุภชัย (ก่่อ) 

โอส่่าห์์กิิจ, 2562)

		ดั ังนั้้�นด้้วยเหตุุนี้้�ทำให้้ผู้้�ศึึกษาสนใจในการศึึกษาปััญหาเกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครองแฟรนไชส์์ซีี 

ในฐานะผู้้�บริิโภคของสััญญาธุุรกิิจแฟรนไชส์์ เปรีียบเทีียบระหว่่างประเทศไทย สิิงคโปร์์ อิินโดนีีเซีีย 

และออสเตรเลีีย เพื่่�อศึึกษาแนวคิิด วิวิัฒันาการ ทฤษฎีีทางกฎหมาย ปัญัหากฎหมายในการวิิเคราะห์์

มาตราการทางกฎหมายที่่�นำมาบังัคับัใช้้ รวมถึงึศึกึษาแนวทางในการปรัับปรุงุแก้้ไขกฎหมายเกี่่�ยวกับั 

การคุ้้�มครองแฟรนไชส์์ซีีในฐานะผู้้�บริิโภคของสััญญาธุุรกิิจแฟรนไชส์์ของไทยเพื่่�อให้้ผู้้�รัับสิิทธิ์์� 

(Franchisee) ได้้รัับความคุ้้�มครองในสััญญาธุุรกิิจอย่่างเท่่าเทีียมและเป็็นธรรม
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วััตถุุประสงค์์ของการศึึกษา

1.	 เพื่่�อศึึกษา วิิวััฒนาการ แนวคิิด ทฤษฎีีทางกฎหมายเกี่่�ยวกัับสััญญาธุุรกิิจแฟรนไชส์์

2.	 เพื่่�อศึึกษาปััญหาการคุ้้�มครองแฟรนไชส์ซีีในฐานะผู้้�บริโภคของสััญญาธุุรกิิจแฟรนไชส์ 

เปรีียบเทีียบระหว่่างประเทศไทย และต่่างประเทศ 

3.	 เพื่่�อวิิเคราะห์์ถึึงมาตรการทางกฎหมายที่่�นํํามาบัังคัับใช้้ในการคุ้้�มครองแฟรนไชส์์ซีี 

ในฐานะผู้้�บริิโภคของสััญญาธุุรกิิจแฟรนไชส์์ ระหว่่างประเทศไทย และต่่างประเทศว่่าสามารถนำมา

ปรัับใช้้กัับกฎหมายได้้หรืือไม่่อย่่างไร

4.	 เพ่ื่�อศึึกษาหาแนวทางในการปรัับปรุุงแก้้ไขกฎหมายการคุ้้�มครองแฟรนไชส์์ซีีในฐานะ 

ผู้้�บริิโภคของสััญญาธุุรกิิจแฟรนไชส์์ของประเทศไทย

ขอบเขตการศึึกษา

บทความฉบัับนี้้�มีีความมุ่่�งหมายที่่�จะศึึกษาปััญหาการคุ้้�มครองแฟรนไชส์์ซีีในฐานะผู้้�บริิโภค

ของสััญญาธุุรกิิจแฟรนไชส์์ โดยศึึกษาในแนวคิิด ทฤษฎีี ปััญหาทางกฎหมาย มาตรการทางกฎหมาย 

ที่่�นำมาบัังคัับใช้้ในการคุ้้�มครองสิิทธิ์์� หากเกิิดข้้อสััญญาไม่่เป็็นธรรมเพ่ื่�อให้้ได้้รับการคุ้้�มครองตาม

กฎหมายคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค รวมถึึงแนวทางในการปรัับปรุุงแก้้ไขกฎหมาย โดยศึึกษา เปรีียบเทีียบ

ระหว่่างประเทศไทยและต่่างประเทศว่่ามีีความแตกต่่างในการคุ้้�มครองสิิทธิิอย่่างไร โดยมีีกฎหมาย 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการศึึกษา ได้้แก่่ พระราชบัญญััติิคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค พ.ศ. 2522 พระราชบัญญััติิข้้อ

สััญญาไม่่เป็็นธรรม พ.ศ. 2540 ประมวลกฎหมายแพ่่งและพาณิิชย์์ เปรีียบเทีียบกัับกฎหมายของ

ต่่างประเทศ ได้้แก่่ ประเทศสิิงคโปร์์ อิินโดนีีเซีีย และประเทศออสเตรเลีีย

วิิธีีการดำเนิินการศึึกษา

	 การดำเนิินการศึึกษาค้้นคว้้ารวบรวมข้้อมููลวิจััยแบบเอกสาร โดยทำการศึึกษาและค้้นคว้้า

จากตำราวิิชาการ งานวิิจััย บทกฎหมาย วิิทยานิิพนธ์์ วารสาร และคำพิิพากษาทั้้�งของไทย และต่่าง

ประเทศที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้�งการค้้นคว้้าจากแหล่่งข้อ้มููลอินิเตอร์เ์น็ต็ เพ่ื่�อนำข้้อมููลดังักล่า่วมาวิเิคราะห์์

เป็็นแนวทางในการศึึกษาวิิจััย

	

สรุุปผลการศึึกษา

	 จากการศึึกษาการคุ้้�มครองแฟรนไชส์ซ์ีใีนฐานะผู้้�บริโภคของสััญญาธุุรกิจิแฟรนไชส์ใ์นกฎหมาย

ต่่างประเทศ พบว่่าในประเทศอิินโดนีีเซีียและประเทศออสเตรเลีีย ต่่างมีีกฎหมายเฉพาะสำหรัับ

ธุุรกิิจแฟรนไชส์์ โดยในประเทศอิินโดนีีเซีียมีีกฎข้้อบัังคัับของรััฐบาลฉบัับที่่� 42 (Government 
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Regulation No. 42/2007) เพื่่�อใช้้สำหรัับควบคุุมธุุรกิิจแฟรนไชส์์ และระเบีียบของรััฐมนตรีีว่่าการ

กระทรวงการค้้าของสาธารณรััฐอิินโดนีีเซีีย 71 (Minister of Trade Regulation No. 71/2019) 

สำหรัับการจััดตั้้�งแฟรนไชส์์ในอาณาเขตของอิินโดนีีเซีียตามข้้อบัังคัับของแฟรนไชส์์ หรืือในประเทศ

ออสเตรเลีีย ที่่�แฟรนไชส์์จะได้้รัับการควบคุุมโดยหลัักจรรยาบรรณแฟรนไชส์ เป็็นหลัักปฏิิบััติิทาง

อุุตสาหกรรมที่่�บัังคัับและเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกฎหมายผู้้�บริิโภคของออสเตรเลีีย โดยวััตถุุประสงค์์ของ

หลัักจรรยาบรรณนี้้�คืือเพื่่�อควบคุมภาคแฟรนไชส์์และกำหนดข้้อกำหนดและมาตรฐานบางประการ 

ทั้้�งก่่อนทำสััญญาแฟรนไชส์์ ตลอดระยะเวลาของสััญญา แฟรนไชส์์ และเมื่่�อสััญญาแฟรนไชส์์สิ้้�นสุุด

ลง และประเทศสิงิคโปร์ท์ี่่�ถึงึแม้้ยังัไม่ม่ีกีฎหมายเฉพาะของธุรุกิจิแฟรนไชส์แต่ก่ารที่่�จะประกอบธุรุกิจิ 

แฟรนไชส์์ในประเทศสิิงคโปร์์นั้้�นจำเป็็นต้้องมีีการขอออกใบอนุุญาต โดยมีีหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

คืือสมาคมแฟรนไชส์์และการออกใบอนุุญาตแห่่งสิิงคโปร์์ หรืือ Franchising and Licensing 

Association of Singapore (FLA) เพื่่�อส่่งเสริิมและอำนวยความสะดวกในการประกอบธุุรกิิจ 

แฟรนไชส์์โดยทั่่�วไปแล้้วแฟรนไชส์์และผู้้�รัับสิิทธิ์์�แฟรนไชส์จะต้้องปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขของข้้อตกลง 

แฟรนไชส์์ หากแฟรนไชส์์เป็็นสมาชิิกของ FLA แฟรนไชส์์จะต้้องปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณ อีีกทั้้�ง

ในพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค หรืือ The Consumer Protection (Fair Trading) Act 2003 

(CPFTA) เพื่่�อคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคจากการปฏิิบััติิที่่�ไม่่เป็็นธรรมในข้้อสััญญา มีีการให้้คำนิิยามของคำ

ว่่าผู้้�บริโภคถึึงแม้้จะไม่่ได้้มีการกล่่าวโดยตรงว่่าผู้้�รัับแฟรนไชส์์หรืือแฟรนไชส์์ซีีถืือว่่าเป็็นผู้้�บริโภค 

ตามกฎหมายดัังกล่่าวหรืือไม่่นั้้�น แต่่การที่่�กฎหมายบััญญััติิว่่าบุุคคลที่่�มีสิิทธิิในการขายสิินค้้าให้้กับ

บุคุคลอื่่�น ถืือว่า่เป็น็ผู้้�บริโิภคนั้้�น จึงึสามารถอนุมุานได้้ว่า่ผู้้�รับัแฟรนไชส์หรืือแฟรนไชส์ซี ีถืือได้้ว่า่เป็น็

ผู้้�บริิโภคที่่�สามารถได้้รัับการคุ้้�มครองตามกฎหมายดัังกล่่าว

อภิิปรายผลการศึึกษา

	 ธุรุกิจิแฟรนไชส์ถ์ืือว่า่เป็็นการประกอบธุรกิจิหนึ่่�งที่่�ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิิจของประเทศไทย

เป็็นอย่่างมาก เนื่่�องจากในปััจจุุบัันธุุรกิิจดัังกล่่าวมีีความพััฒนาและเติิบโตอย่่างรวดเร็็ว และเริ่่�มเข้้า

มามีีบทบาทในการดำรงชีีวิิตประจำวัันมากขึ้้�น อย่่างไรก็็ตามธุุรกิิจนี้้�ก็็ยัังไม่่ได้้มีีบทกฎหมายเฉพาะ 

ที่่�สามารถบัังคัับใช้้ได้้โดยตรง ทำให้้ในกรณีีเกิิดข้้อพิิพาทขึ้้�นยัังจำเป็็นต้้องนำบทกฎหมายอ่ื่�นเพ่ื่�อ

มาบัังคัับใช้้โดยอนุุโลม และสััญญาแฟรนไชส์์ระหว่่างแฟรนไชส์์ซอร์์และแฟรนไชส์์ซีี มีีลัักษณะของ

สัญัญาในรููปแบบสัญญาสำเร็จ็รููป ดังันั้้�นในการเจรจาต่่อรองในเรื่่�องของรููปแบบ เง่ื่�อนไข และเนื้้�อหา

สััญญาจึึงมัักเกิิดความไม่่เป็็นธรรม เพราะเป็็นสััญญาที่่�อยู่่�ในรููปแบบสัญญาสำเร็็จรููป โดยเป็็นการ

ร่า่งสัญัญาจากฝ่า่ยที่่�มีอำนาจมากกว่า่ เพื่่�อเอื้้�อประโยชน์ต่อ่ฝ่า่ยที่่�มีอำนาจและฝ่า่ยที่่�เสียีเปรียีบไม่ม่ีี

อำนาจในการต่อ่รอง จึงึนำปัญัหามาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยเปรียีบเทียีบกับัต่า่งประเทศ 
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ว่่าสามารถนำมาปรัับใช้้เพื่่�อคุ้้�มครองคุ้้�มครองแฟรนไชส์์ซีีในฐานะผู้้�บริิโภคได้้หรืือไม่่อย่่างไร

	 1.	 มาตราการทางกฎหมายในการบัังคัับใช้้หากเกิิดข้้อพิิพาทในสััญญาแฟรนไชส์์	

		  ประเทศไทยในปััจจุุบัันยัังมิิได้้มีีการบััญญััติิกฎหมายสำหรัับธุุรกิิจแฟรนไชส์ไว้้โดย 

เฉพาะจึงึต้้องมีกีารนำบทบัญัญัตัิขิองกฎหมายอื่่�นมาบังัคับัใช้้โดยอนุโุลม ไม่ว่่า่จะเป็น็ พระราชบัญัญัติัิ

คุ้้�มครองผู้้�บริโภค พ.ศ. 2522 ประมวลกฎหมายแพ่่งและพาณิิชย์์ ในหมวดว่่าด้้วยนิิติิกรรมและ 

สัญัญา พระราชบัญัญัตัิวิ่า่ด้้วยข้อ้สัญัญาที่่�ไม่เ่ป็น็ธรรม พ.ศ. 2540 พระราชบัญัญัติัิความลับัทางการค้้า  

พ.ศ. 2545 กฎหมายเกี่่�ยวกัับทรััพย์์สิินทางปััญญา พระราชบััญญััติิการแข่่งขัันทางการค้้า 

พ.ศ. 2560 เป็็นต้้น ในปััจจุุบัันถึึงแม้้ประเทศไทยจะมีีประกาศคณะกรรมการการแข่่งขัันทางการค้้า 

เรื่่�องแนวทางพิิจารณาการปฏิิบััติิทางการค้้าที่่�ไม่่เป็็นธรรมในธุุรกิิจแฟรนไชส์ ที่่�คณะกรรมการการ

แข่่งขัันทางการค้้าออกประกาศไว้้เพื่่�อให้้สามารถกำกัับดููแลการประกอบธุุรกิิจและกำหนดแนวทาง

ปฏิิบััติิให้้มีีการแข่่งขัันทางการค้้าอย่่างเสรีีและเป็็นธรรมภายใต้้มาตรา 17 (3) ของพระราชบััญญััติิ

การแข่่งขัันทางการค้้า พ.ศ. 2560 เท่่านั้้�น โดยปััจจุุบัันมีีประกาศออกมาแล้้วทั้้�งสิ้้�น 3 ฉบัับ โดยใน

ประกาศได้้มีกีารกำหนดให้้การประกอบธุรุกิจิแฟรนไชส์ ์แฟรนไชส์ซ์อร์ต์้้องเปิดิเผยรายละเอียีดข้อ้มููล

การประกอบธุรกิิจแฟรนไชส์์ของตนให้้แก่่แฟรนไชส์ซีี ก่่อนการเข้้าทำสััญญาแฟรนไชส์ ในเรื่่�องดััง

ต่่อไปนี้้�ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับค่่าตอบแทนและค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินธุุรกิิจแผนการดำเนิินธุุรกิิจแฟรนไชส์์

สาระเกี่่�ยวกัับสิิทธิิในเคร่ื่�องหมายการค้้า สิิทธิิบััตรและลิิขสิทธิ์์�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ช่่วงเวลาที่่�มีผลบังคัับใช้้  

ขอบเขตการอนุุญาตและเงื่่�อนไขข้้อจำกััด และการต่่อสััญญาแฟรนไชส์์ การแก้้ไข การยกเลิิก 

การเพิิกถอนสััญญาแฟรนไชส์์เท่่านั้้�น (ประกาศคณะกรรมการการแข่่งขัันทางการค้้า เรื่่�องแนวทาง

พิิจารณาการปฏิิบััติิทางการค้้าที่่�ไม่่เป็็นธรรมในธุุรกิิจแฟรนไชส์์, 2562) และจากการศึึกษาของ 

จัันทร์์ทิิมา คงเจริิญสุุข และ ศิิรภา จำปาทอง (2558) พบว่่า เมื่่�อเกิิดข้้อพิิพาทขึ้้�นระหว่่างคู่่�สััญญา 

การนำบทกฎหมายที่่�มีอยู่่�ในสัังคมมาปรัับใช้้ยัังคงเกิิดช่่องว่่างทางกฎหมายจากข้้อจำกััดของตััว

กฎหมาย เช่่น ในเรื่่�องของการแก้้ปัญหาส่่วนนิิติิกรรมสััญญาที่่�ยังเป็็นการแก้้ไขปัญหาที่่�ปลายเหตุุ 

หรืือกฎหมายว่่าด้้วย ข้้อสััญญาที่่�ไม่่เป็็นธรรม หากผู้้�เสีียหายมิิได้้นำข้้อพิิพาทมาฟ้้องคดีีต่่อศาล 

ก็็จะไม่่ได้้รัับความคุ้้�มครองตามพระราชบััญญััติินี้้� ความไม่่ชััดเจนในกฎหมายการแข่่งขัันทางการค้้า 

หรืือในกรณีีหากเกิิดข้้อพิิพาทขึ้้�นระหว่่างคู่่�สััญญาแฟรนไชส์์ซอร์์และแฟรนไชส์์ซีีไม่่สามารถนำ

กฎหมายคุ้้�มครองผู้้�บริโภคมาบัังคัับใช้้ได้้ เป็็นต้้น (จัันทร์์ทิิมา คงเจริิญสุุข และ ศิิรภา จำปาทอง, 

2558)

	 โดยในประเทศสิิง คโปร์์ ยัังไม่่ได้้มีีการบััญญััติิกฎหมายเฉพาะสำหรัับธุุรกิิจแฟรนไชส์์

เช่่นเดีียวกัับประเทศไทย แต่่อย่่างไรก้้ตามหากผู้้�ที่่�ประสงค์์จะทำธุุรกิิจแฟรนไชส์ จำเป็็นต้้องมีี 

การขอออกใบอนุุญาต โดยมีีหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง คืือ Franchising and Licensing Association 
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(FLA) เพื่่�อส่่งเสริิมและอำนวยความสะดวกในการใช้้แฟรนไชส์์ ​การออกใบอนุุญาต และการสร้้าง 

แบรนด์์เป็็นกลยุุทธ์์การเติิบโตสำหรัับองค์์กรในสิิงคโปร์์ ซึ่่�งมีีส่่วนทำให้้สิิงคโปร์์กลายเป็็นศููนย์์กลาง 

แฟรนไชส์แ์ละใบอนุุญาตระดัับภููมิภิาค โดยทั่่�วไปแล้้วแฟรนไชส์และผู้้�รัับสิทิธิ์์�แฟรนไชส์จะต้้องปฏิิบัตัิิ

ตามเง่ื่�อนไขของข้้อตกลงแฟรนไชส์ ์หากแฟรนไชส์เ์ป็น็สมาชิกิของ FLA แฟรนไชส์จ์ะต้้องปฏิบิัตัิติาม

หลัักจรรยาบรรณซึ่่�งรวมถึึ งบทบััญญััติิต่่อไปนี้้� ได้้แก่่ ข้้อตกลงเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร สมาชิิกจะต้้อง 

ไม่่ส่่งเสริิมแฟรนไชส์์ ​ผลิิตภััณฑ์์ หรืือบริิการใด ๆ ในลัักษณะที่่�ทำให้้เกิิดความเข้้าใจผิิดต่่อผู้้�บริิโภค 

(TreeAMS, 2021) และจะต้้องระมััดระวัังในการทำสััญญาแฟรนไชส์์ ในประเด็็นเรื่่�องของการ

แข่ง่ขันัทางการค้้า คืือสัญัญาดังักล่า่วต้้องไม่ก่่อ่ให้้เกิดิการจำกัดั หรืือบิดิเบืือนการแข่ง่ขันัทางการค้้า 

หรืือข้้อกำหนดอัันไม่่เป็็นธรรม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง กฎหมายเคร่ื่�องหมายทางการค้้าและกฎหมาย

ความลัับทางการค้้า (ไทยแฟรนไชส์์เซ็็นเตอร์์ ธุุรกิิจไทย, 2558)

	ส่ ่วนในประเทศอิินโดนีีเซีีย และประเทศออสเตรเลีียต่่างมีีกฎหมายสำหรัับธุุรกิิจแฟรนไชส์์

โดยเฉพาะ โดยในประเทศอิินโดนีีเซีียมีีกฎข้้อบัังคัับของรััฐบาลฉบัับที่่� 42/2007 (Government 

Regulation No. 42/2007) เพื่่�อใช้้สำหรัับควบคุมธุุรกิิจแฟรนไชส์์ และระเบีียบของรััฐมนตรีีว่่า 

การกระทรวงการค้้าของสาธารณรััฐอิินโดนีีเซีีย 71/2019 (Minister of Trade Regulation 

No. 71/2019) สำหรัับการจััดตั้้�งแฟรนไชส์์ในอาณาเขตของอิินโดนีีเซีียตามข้้อบัังคัับของแฟรนไชส์์ 

เพื่่�อเพิ่่�มกิิจกรรมทางธุุรกิิจแฟรนไชส์์และความร่่วมมืือทางธุุรกิิจระหว่่างแฟรนไชส์์และวิิสาหกิิจ 

ขนาดกลางและขนาดย่่อม ตลอดจนปรัับปรุุงความสะดวกในการดำเนินิธุุรกิิจในภาคธุุรกิิจแฟรนไชส์ 

จึึงถืือว่่าจำเป็็นต้้องปรัับกฎระเบีียบใหม่่และลดความซัับซ้้อนของบทบััญญััติิ (Pohan, 2023) 

โดยแฟรนไชส์์ในประเทศอิินโดนีีเซีียจะต้้องเป็็นไปตามข้้อตกลงแฟรนไชส์์ซึ่่�งจะต้้องอยู่่�ภายใต้้

กฎหมายของประเทศอิินโดนีีเซีีย หรืือในประเทศออสเตรเลีียที่่�แฟรนไชส์์จะได้้รับการควบคุมโดย 

หลัักจรรยาบรรณแฟรนไชส์์ (Franchising Code of Conduct (the Code) เป็็นหลัักปฏิิบััติิ 

ทางอุุตสาหกรรมที่่�บัังคัับและเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกฎหมายผู้้�บริิโภคของออสเตรเลีีย (The Australian

Consumer Law (ACL) โดยวััตถุุประสงค์์ของหลัักจรรยาบรรณนี้้�คืือเพื่่�อควบคุุมภาคแฟรนไชส์ 

และกำหนดข้้อกำหนดและมาตรฐานบางประการ ทั้้�งก่่อนทำสััญญาแฟรนไชส์ตลอดระยะเวลา 

ของสััญญา แฟรนไชส์ และเมื่่�อสััญญาแฟรนไชส์สิ้้�นสุุดลง มีีหลัักการโดยรวมกำหนดให้้ทุกฝ่่าย 

จะต้้องกระทำการโดยสุุจริิตในการดำเนิินการตามข้้อตกลงแฟรนไชส์และติิดต่่อกัับอีีกฝ่่ายหนึ่่�ง 

ภาระผููกพัันนี้้�มีีผลใช้้ตลอดระยะเวลาของข้้อตกลงแฟรนไชส์์และในระหว่่างการเจรจาข้้อตกลงล่่วง

หน้้าและข้้อพิิพาทหลัังการยกเลิิกที่่�สำคััญคู่่�สััญญาไม่่สามารถ “ทำสััญญา” จากภาระผููกพัันโดย

สุุจริิตได้้ (Catania, 2023) และมีีประมวลกฎหมายแฟรนไชส์์ ที่่�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อแก้้ไขปััญหาที่่�

เกิิดขึ้้�นเนื่่�องจากความไม่่สมดุุลของอำนาจระหว่่างแฟรนไชส์์ซอร์์และแฟรนไชส์์ซีี และการเจรจา



42

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

ต่่อรองของคู่่�สัญญาต้้องเป็็นไปตามความซ่ื่�อสััตย์์และโปร่่งใสและไม่่ขััดต่่อระเบีียบข้้อบัังคัับสำหรัับ

ธุรุกิจิแฟรนไชส์ ์และเป็น็ข้อ้ปฏิิบััติทิี่่�คู่่�สัญัญาต้้องปฏิบิัตัิติาม (สำนักังานส่่งเสริมิการค้้าในต่า่งประเทศ 

ณ นครซิิดนีีย์์, 2561)

	 2.	 การตีีความความหมายของคำว่่า “แฟรนไชส์์ซีี” ในฐานะผู้้�บริิโภค

		  ประเทศไทยได้้ให้้ความหมายของคำว่่า “ผู้้�บริิโภค” โดยตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครอง 

ผู้้�บริิโภค พ.ศ. 2522  ให้้ความหมายของคำว่่า “ผู้้�บริิโภค” ว่่า ผู้้�ซื้้�อหรืือผู้้�ได้้รัับบริิการจากผู้้�ประกอบ

ธุุรกิิจหรืือผู้้�ซึ่่�งได้้รับการเสนอหรืือการชัักชวนจากผู้้�ประกอบธุรกิิจเพื่่�อให้้ซื้้�อสิินค้้าหรืือรัับบริิการ 

และหมายความรวมถึึงผู้้�ใช้้สิินค้้าหรืือผู้้�ได้้รับบริการจากผู้้�ประกอบธุรกิิจโดยชอบ แม้้มิได้้เป็็นผู้้�เสีีย

ค่่าตอบแทนก็็ตาม โดยผู้้�บริโภคมีีสิิทธิิได้้รับความคุ้้�มครอง ดัังต่่อไปนี้้� (1) สิิทธิิที่่�จะได้้รับข่าวสาร

รวมทั้้�งคำพรรณนาคุุณภาพที่่�ถููกต้้องและเพีียงพอเกี่่�ยวกัับสิินค้้าหรืือบริิการ (2) สิิทธิิที่่�จะมีีอิิสระใน 

การเลืือกหาสิินค้้าหรืือบริการ (3) สิิทธิิที่่�จะได้้รับความปลอดภััยจากการใช้้สิินค้้าหรืือบริการ 

(4) สิิทธิิที่่�จะได้้รัับความเป็็นธรรมในการทำสััญญา และ (5) สิิทธิิที่่�จะได้้รัับการพิิจารณาและชดเชย

ความเสีียหาย ทั้้�งนี้้� ตามที่่�กฎหมายว่่าด้้วยการนั้้�น ๆ หรืือพระราชบััญญััติินี้้�บััญญััติิไว้้แต่่ในพระราช

บัญัญััติวิ่า่ด้้วยข้้อสัญัญาที่่�ไม่เ่ป็็นธรรม พ.ศ. 2540 ได้้ให้้ความหมายของผู้้�บริโิภค คืือ “ผู้้�เข้า้ทำสัญัญา

ในฐานะผู้้�ซื้้�อ ผู้้�เช่่า ผู้้�เช่่าซื้้�อ ผู้้�กู้้� ผู้้�เอาประกัันภััย หรืือผู้้�เข้้าทำสััญญาอื่่�นใดเพื่่�อให้้ได้้มา ซึ่่�งทรััพย์์สิิน 

บริิการ หรืือประโยชน์์อื่่�นใดโดยมีีค่่าตอบแทน ทั้้�งนี้้�การเข้้าทำสััญญานั้้�นต้้องเป็็นไปโดยมิิใช่่เพื่่�อ 

การค้้า ทรััพย์์สิิน บริิการ หรืือประโยชน์์อื่่�นใดนั้้�น และให้้หมายความรวมถึึงผู้้�เข้้าทำสััญญาในฐานะ 

ผู้้�ค้้ำประกัันของบุุคคลดังกล่่าว ซึ่่�งมิิได้้กระทำเพื่่�อการค้้าด้้วย”หรืือแม้้กระทั่่�งในประกาศคณะ

กรรมการการแข่่งขัันทางการค้้า เรื่่�องแนวทางพิิจารณาการปฏิิบััติิทางการค้้าที่่�ไม่่เป็็นธรรมในธุุรกิิจ

แฟรนไชส์์ พ.ศ. 2562 ก็็มีีการระบุุความหมายแต่่เฉพาะความหมายของ“แฟรนไชส์์ซีี” คืือ บุุคคล 

ผู้้�รัับสิทธิิในการประกอบธุรกิิจแฟรนไชส์์ไม่่ได้้มีีการกล่่าวถึึงแฟรนไชส์ซีีในฐานะผู้้�บริโภคแต่่อย่่างใด 

ซึ่่�งการประกอบธุรุกิจิแฟรนไชส์จ์ะต้้องมีกีารทำสัญัญาเป็น็ลายลักัษณ์อ์ักัษรอยู่่�ภายใต้้การส่ง่เสริมิและ

ควบคุมุตามแผนการดำเนินิธุรุกิจิของแฟรนไชส์ซ์อร์แ์ละแฟรนไชส์ซี์ีมีหีน้้าที่่�ต้้องจ่า่ยค่า่ตอบแทนให้้

แก่่แฟรนไชส์์ซอร์์ (ประกาศคณะกรรมการการแข่่งขัันทางการค้้า เรื่่�องแนวทางพิิจารณาการปฏิิบััติิ

ทางการค้้าที่่�ไม่่เป็็นธรรมในธุุรกิิจแฟรนไชส์์, 2562)

		ส่  วนในกฎหมายประเทศสิงิคโปร์ ์ตามพระราชบัญัญัติัิคุ้้�มครองผู้้�บริโิภค (The Consumer 

Protection (Fair Trading) Act 2003 : CPFTA) มีีการให้้ความหมายของคำว่่า “ผู้้�บริโภค” 

ตามพระราชบัญัญัตัินิี้้� คืือบุุคคลที่่� (ก) ได้้รับัหรืือมีสีิทิธิไิด้้รับับริกิารสินิค้้าจากซับัพลายเออร์ ์หรืือ (ข) 

มีีสิิทธิิในการรัับสิินค้้าจาก ซัับพลายเออร์์ หรืือมีีสิิทธิิในการขายสิินค้้าให้้กัับบุุคคลอื่่�น (Consumer 

Protection (Fair Trading) Act 2003, 2003)
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		ส่  วนในกฎหมายอิินโดนีีเซีีย กฎหมายคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคของประเทศอิินโดนีีเซีีย 

(Law of the Republic of Indonesia No. 8 of 1999) กฎหมายนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อปกป้้องสิิทธิิ

และผลประโยชน์ท์ี่่�ชอบด้้วยกฎหมายของผู้้�บริโิภคที่่�เป็น็ผู้้�บริโิภคผู้้�ใช้้ผู้้�ใช้้ปลายทางของผลิติภัณัฑ์ห์รืือ

บริิการที่่�ได้้รับมาเพื่่�อการบริิโภคส่่วนบุุคคลนั้้�น ๆ โดยให้้คำนิิยามว่่า “ผู้้�บริิ โภค” หมายถึึง สิินค้้า 

หรืือบริการของผู้้�ใช้้แต่่ละรายที่่�มีอยู่่�ในสัังคม เพื่่�อประโยชน์ของตนเอง สมาชิิกในครอบครััว บุคุคลอื่�น 

และสิ่่�งมีีชีีวิิตอื่่�น ๆ  ไม่่ใช่่เพื่่�อการค้้า (Law of the Republic of Indonesia No. 8 of 1999, 1999)

		ส่  วนกฎหมายคุ้้�มครองผู้้�บริโภคของออสเตรเลีีย (Australian Consumer Law 

(the ACL) แบ่่งประเภทของการคุ้้�มครอง ออกเป็็น 2 ประเภท คืือ การคุ้้�มครองโดยทั่่�วไป (General 

protections) และการคุ้้�มครองแบบเฉพาะเจาะจง (Specific protections) ซึ่่�งการคุ้้�มครอง 

แบบทั่่�วไปครอบคลุุมทั้้�งในส่่วนของผู้้�บริิโภคและรวมไปถึึงธุุรกิิจทั่่�วไป ผู้้�ค้้าส่่งอีีกด้้วย และใน

ส่่วนของการคุ้้�มครองแบบเฉพาะเจาะจง จะเป็็นการคุ้้�มครองเฉพาะผู้้�บริโภคบางประเภท เช่่น 

การรับัประกันัสินิค้้า สำหรับับริกิารหรืือสินิค้้าที่่�มีมีููลค่า่ต่ำ่กว่า่ $40,000 เป็น็ต้้น (ศุภุชัยั (ก่อ่) โอส่า่ห์์

กิจิ, 2562) ภายใต้้กฎหมายฉบับันี้้� เงื่่�อนไขข้้อกำหนดจะตกเป็น็โมฆะหากเงื่่�อนไขสัญัญาไม่เ่ป็น็ธรรม 

และสััญญาเป็็นสััญญารููปแบบมาตรฐาน กล่่าวคืือ สััญญาที่่�เหมืือนกัันหรืือคล้้ายกัันสำหรัับ 

ผู้้�บริโภคแต่่ละรายโดยตััวอย่่างเงื่่�อนไขที่่�ไม่่เป็็นธรรม ได้้แก่่ อนุุญาตหรืือมีีผลในการอนุุญาตเฉพาะ 

ฝ่่ายหนึ่่�งฝ่่ายใดเพื่่�อ หลีีกเลี่่�ยงหรืือจำกััดการปฏิิบััติิตามสััญญา ยกเลิิกสััญญา เปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไข

สััญญา ต่่ออายุุหรืือไม่่ต่่อสััญญา เปลี่่�ยนแปลงราคาที่่�ต้้องชำระล่่วงหน้้าตามสััญญาโดยไม่่มีีสิิทธิ์์� 

ของบุุคคลอื่�นในการบอกเลิิกสััญญา หรืือสิิทธิิของฝ่่ายหนึ่่�งในการฟ้้องร้้องอีีกฝ่่ายหนึ่่�ง เป็็นต้้น  

หากมีีการประกาศข้้อกำหนดที่่�ไม่่ยุุติิธรรม ข้้อกำหนดดัังกล่่าวจะถืือเป็็นโมฆะ แต่่ส่่วนที่่�เหลืือ 

ของสััญญาอาจยัังคงมีีผลบังคัับใช้้ หากสามารถดำเนิินการต่่อไปได้้โดยไม่่มีีข้้อกำหนดที่่�เป็็นโมฆะ 

(Wright, 2022)

	 3.	คว ามไม่่เป็็นธรรมของสััญญาธุุรกิิจแฟรนไชส์์

		  เนื่่�องจากธุุรกิิจแฟรนไชส์์ มีีรููปแบบสััญญาเป็็นสััญญาสำเร็็จรููป ซึ่่�งในพระราชบััญญััติิ 

ว่่าด้้วยข้้อสััญญาที่่�ไม่่เป็็นธรรม พ.ศ. 2540 ได้้ให้้ความหมายของคำนี้้�ว่่า คืือ “สััญญาที่่�ทำเป็็น

ลายลัักษณ์์อัักษรโดยมีีการกำหนดข้้อสััญญาที่่�เป็็นสาระสำคััญไว้้ล่วงหน้้า ไม่่ว่่าจะทำในรููปแบบใด  

ซึ่่�งคู่่�สัญญาฝ่่ายหนึ่่�งฝ่่ายใดนำมาใช้้ในการประกอบกิจการของตน” และสััญญาธุุรกิิจแฟรนไชส์ 

ถืือว่่าเป็็นสััญญาที่่�คู่่�สััญญาทั้้�งสองฝ่่ายกล่่าวคืือ แฟรนไชส์์ซอร์์ และแฟรนไชส์์ซีีมีีสถานะที่่� 

แตกต่่างกันั เพราะสััญญามักัจะมีรีููปแบบเป็็นสัญัญาสำเร็จ็รููป โดยมีีการกำหนดข้้อสััญญาที่่�เป็น็สาระ

สำคััญไว้้ล่่วงหน้้าจากแฟรนไชส์์ซอร์์ และแฟรนไชส์์ซีีไม่่ได้้มีีอำนาจต่่อรอง หรืือกำหนดเง่ื่�อนไขใน 

ข้อ้สััญญาดัังกล่่าวทำให้้หากว่่าข้้อสััญญานั้้�นแฟรนไซส์ซีเีกิิดการเสีียเปรีียบแฟรนไชส์ซอร์์เกิินสมควร
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ข้้อสััญญานั้้�นก็็ถืือว่่าเป็็นข้้อสััญญาไม่่เป็็นธรรมตามพระราชบััญญััติิว่่าด้้วยข้้อสััญญาที่่�ไม่่เป็็นธรรม 

พ.ศ. 2540 ซึ่่�งอาจทำให้้แฟรนไชส์์ซอร์์ใช้้ช่่องว่่างทางกฎหมายดัังกล่่าวในการเอาเปรีียบ 

แฟรนไชส์ซีีได้้โดยการปิิดบัังข้้อมููลในสััญญาบางประการโดยเจตนารมณ์์ของพระราชบัญญััติิว่่า 

ด้้วยข้้อสััญญาที่่�ไม่่เป็็นธรรม พ.ศ. 2540 เนื่่�องจากหลัักกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับหลัักนิิติิกรรม 

หรืือสััญญานั้้�น หลัักพื้้�นฐานมาจากสิิทธิิเสรีีภาพของบุุคคล โดยหลัักของความศัักดิ์์�สิิทธิ์์�

ของการแสดงเจตนา รััฐจะต้้องไม่่แทรกแซงไม่่ว่่าสััญญาดัังกล่่าวคู่่�สัญญาฝ่่ายใดฝ่่ายหนึ่่�ง

เสีียเปรีียบ แต่่หากเป็็นการต้้องห้้ามโดยชััดแจ้้งด้้วยกฎหมายหรืือขััดต่่ศีีลธรรมความสงบ

เรีียบร้้อยอัันดีีของประชาชน ทำให้้ผู้้�ซึ่่�งมีีอำนาจต่่อรองทางเศรษฐกิิจเหนืือกว่่าถืือเอาช่่องว่่าง 

ของหลัักกฎหมายดัังกล่่าวเพื่่�อเอาเปรีียบคู่่�สััญญาอีีกฝ่่ายหนึ่่�ง ทำให้้สังคมเกิิดความไม่่สงบสุุข 

และไม่่เกิิดความเป็็นธรรม รััฐได้้กำหนดกรอบของการใช้้หลัักความศัักดิ์์�สิิทธิ์์�ของการแสดง

เจตนาและเสรีีภาพของบุุคคล เพื่่�อแก้้ไขความไม่่เป็็นธรรมและความไม่่สงบสุุขในสัังคมดัังกล่่าว 

และมีีการกำหนดแนวทางของศาลเพื่่�อใช้้ในการพิิจารณาในเรื่่�องของข้้อสััญญาไม่่เป็็นธรรม 

โดยในประกาศคณะกรรมการการแข่่งขัันทางการค้้า เรื่่�อง แนวทางพิิจารณาการปฏิิบััติิทางการค้้า

ที่่�ไม่่เป็็นธรรมในธุุรกิิจแฟรนไชส์์มีีการบััญญััติิถึึงการคุ้้�มครองสิิทธิิของแฟรนไชส์์ซีี ในด้้านต่่าง ๆ  เช่่น 

ข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัค่า่ตอบแทนและค่า่ใช้้จ่า่ยในการดำเนินิธุรุกิจิ แผนการดำเนินิธุรุกิจิ สาระเกี่่�ยวกับัสิทิธิิ

ในเครื่่�องหมายการค้้า สิิทธิิบััตรและลิิขสิิทธิ์์�ที่่�เกี่่�ยวข้้องการดำเนิินการเกี่่�ยวกัับการขยายสาขา และ

แนวทางในการพิิจารณาการปฏิิบััติทิางการค้้าของแฟรนไชส์ซ์อร์์ที่่�อาจส่่งผลให้้เกิิดความเสีียหายแก่่

แฟรนไชส์์ซีี ตามมาตรา 57 แห่่งพระราชบััญญััติิการแข่่งขัันทางการค้้า พ.ศ. 2560 เป็็นต้้น  ซึ่่�งหาก

มีีการละเมิิดบุุคคลซึ่่�งได้้รัับความเสีียหายมีีสิิทธิิฟ้้องคดีีเรีียกค่่าเสีียหายจากผู้้�กระทำการฝ่่าฝืืนนั้้�น

ได้้แต่่ต้้องเป็็นไปตามเงื่่�อนไขเฉพาะที่่�คณะกรรมการกำหนดเท่่านั้้�น ซึ่่�งในบางกรณีีเง่ื่�อนไขลัักษณะ

ดัังกล่่าวก็็ยัังไม่่สามารถครอบคลุุมปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นได้้ทั้้�งหมด อีีกทั้้�งอำนาจของศาลนั้้�นมีีผลใช้้บัังคัับ 

เท่า่ที่่�เป็น็ธรรมและพอสมควรแก่ก่รณีเีท่า่นั้้�นเพื่่�อเป็น็การคุ้้�มครองประชาชนอันัเกิดิจากข้อ้สัญัญาที่่�

ไม่่เป็็นธรรมในรููปแบบต่่าง ๆ  (มาตรา 4 ถึึงมาตรา 11) ซึ่่�งจากคำว่่า “เท่่าที่่�เป็็นธรรมและพอสมควร 

แก่่กรณีี” ไม่่ได้้มีีการกำหนดขอบเขตดุุลพิินิิจของศาลว่่า เท่่าไร เพีียงใด ถึึงจะเข้้าข่่ายเท่่าที่่�เป็็น

ธรรมและพอสมควรแก่ก่รณีีจึงึอาจทำให้้เมื่่�อเกิดิการพิจิารณาพิพิากษาคดีผีู้้�พิพิากษาแต่ล่ะท่า่นอาจ

มีีดุุลพิินิิจในการพิิจารณาตััดสิินที่่�แตกต่่างกััน ซึ่่�งอาจก่่อให้้เกิิดความไม่่เป็็นธรรมแก่่บางกรณีีได้้

	 ในประเทศสิงิคโปร์ ์ภายใต้้พระราชบัญญัตัิคิุ้้�มครองผู้้�บริโภคของประเทศสิงิคโปร์ ์เพื่่�อปกป้อ้ง

ผู้้�บริิโภคจากการปฏิิบััติิที่่�ไม่่เป็็นธรรม และเพื่่�อให้้สิิทธิ์์�เพิ่่�มเติิมแก่่ผู้้�บริิโภคเกี่่�ยวกัับสิินค้้าที่่�ไม่่เป็็นไป

ตามสััญญา การปฏิิบััติิที่่�ไม่่เป็็นธรรมภายใต้้พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค รวมถึึงซัับพลายเออร์์ 

ที่่�กระทำหรืือกล่า่วสิ่่�งใด หรืือละเว้้นที่่�จะกระทำหรืือกล่า่วสิ่่�งใดก็ด็ี ีหากเป็น็ผลให้้ผู้้�บริโิภคอาจถููกหลอก 
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หรืือเข้้าใจผิิดตามสมควร และหรืือทำการกล่่าวอ้้างที่่�เป็็นเท็็จ และหรืือใช้้ประโยชน์์จากผู้้�บริิโภค 

หากพวกเขารู้้�หรืือควรรู้้�อย่่างสมเหตุุสมผลว่่าผู้้�บริโภค ไม่่อยู่่�ในฐานะที่่�จะปกป้้องผลประโยชน์ 

ของตนเองก็็ดีี และหรืือไม่่สามารถเข้้าใจลัักษณะ ลัักษณะ ภาษา หรืือผลกระทบของธุุรกรรม 

หรืือเรื่่�องใด ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกรรมได้้อย่่างสมเหตุุสมผลก็ดีี และหรืือกระทำการปฏิิบััติิ 

ที่่�ไม่เ่ป็น็ธรรม 24 ประการที่่�ระบุุไว้้ในพระราชบัญญัติัิคุ้้�มครองผู้้�บริโภค (การค้้าที่่�เป็็นธรรม) พ.ศ. 2546  

โดยรายการการปฏิิบััติทิี่่�ไม่่เป็็นธรรม 24 ประการ ได้้แก่่ ข้้อตกลงหรืือสััญญามีีไว้้ฝ่า่ยเดีียวมากเกิินไป 

การใช้้ประโยชน์์จากผู้้�บริิโภคโดยการใช้้แรงกดดัันหรืืออิิทธิิพลที่่�ไม่่เหมาะสม เป็็นต้้น และข้้อบัังคัับ

บริษิัทัในเครืือภายใต้้พระราชบัญญัตัิคิุ้้�มครองผู้้�บริโภค เพ่ื่�อส่่งเสริมิและส่ง่เสริมิการคุ้้�มครองผู้้�บริโิภค

ในสิิงคโปร์์ ได้้แก่่ ข้้อบัังคัับการคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคว่่าด้้วยการยกเลิิกสััญญา ข้้อบัังคัับการคุ้้�มครอง 

ผู้้�บริโภคในกรณีีผู้้�บริโภคไม่่ได้้ให้้ความยิินยอม เป็็นต้้น อย่่างไรก็็ตาม ในกรณีีที่่�ผู้้�บริโภคถููกละเมิิดสิิทธิิ

หรืือได้้รับัความเสียีหายอาจร้้องเรียีนกับัสมาคมผู้้�บริโิภค และหากสมาคมได้้รับัข้อ้ร้้องเรียีนดังักล่า่ว

อาจมีีการเรีียกให้้ผู้้�ขายและผู้้�บริโภคฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องในข้้อพิิพาทดัังกล่่าวเพื่่�อเข้้าสู่่�ระบบไกล่่เกลี่่�ย 

แต่่หากยัังไม่่สามารถหาข้้อยุุติิในข้้อพิิพาทดัังกล่่าวได้้ผู้้�บริโภคอาจย่ื่�นคำร้้องต่่อศาล เป็็นข้้อโต้้แย้้ง

เกี่่�ยวกัับสิินค้้าที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ภายใต้้ข้้อกำหนดตาม CPFTA และดำเนิินคดีีในลัักษณะของศาลพิิจารณา

คดีีที่่�มีีทุุนทรััพย์์ต่่ำ (Small Claims Court) โดยศาลอาจพิิจารณากำหนดค่่าเสีียหาย และเงื่่�อนไข

อื่่�นใดเพื่่�อให้้ผู้้�ขายกระทำหรืือปฏิิบััติิได้้ นอกจากนั้้�นภายใต้้ CPFTA ผู้้�บริโภคสามารถเรีียกร้้องกัับ 

ผู้้�ขายสำหรัับการปฏิิบััติิที่่�ไม่่เป็็นธรรมหากผู้้�ขายมีีการโฆษณา ในลัักษณะปกปิิดข้้อเท็็จจริิงที่่�ควร 

แจ้้งให้้ทราบหรืือโฆษณาในลัักษณะชวนเชื่่�อ  (ลััฐกา เนตรทััศน์์, 2563)

	ส่ ่วนประเทศอิินโดนีีเซีีย ก่่อนที่่�จะทำข้้อตกลงธุุรกิิจแฟรนไชส์์ ​แฟรนไชส์์ซอร์์จะต้้องลง

ทะเบีียนหนัังสืือชี้้�ชวนเป็็นข้้อมููลที่่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร โดยอย่่างน้้อยจะต้้องอธิิบายถึึงลัักษณะ

ธุรุกิิจ ความถููกต้้องตามกฎหมาย ประวััติกิารดำเนิินการ โครงสร้้างองค์์กร งบการเงิิน จำนวนสถานที่่� 

ประกอบธุรกิิจ รายช่ื่�อผู้้�รัับสิิทธิ์์�แฟรนไชส์์ ​สิิทธิ์์�และภาระผููกพัันของแฟรนไชส์์และแฟรนไชส์์ซีี 

และสิิทธิิในทรััพย์์สิินทางปััญญาของแฟรนไชส์์ เพื่่�อเสนอขายแฟรนไชส์์ต่่อกระทรวงการค้้าก่่อน 

ซึ่่�งก่อ่นที่่�จะลงนามในข้อ้ตกลงแฟรนไชส์ซ์อร์ก์ับัแฟรนไชส์ซีแีฟรนไชส์ซอร์จ์ะต้้องจัดัทำหนังัสืือชี้้�ชวน 

เสนอขายแฟรนไชส์แก่แ่ฟรนไชส์ซีอีย่า่งน้้อย 14 วันัก่อ่นทำสัญัญาแฟรนไชส์ อีกีทั้้�งแฟรนไชส์ยังัมีหีน้้าที่่�

ให้้คำแนะนำอย่่างต่่อเน่ื่�องแก่่แฟรนไชส์ซ์ี ีแต่่ถึงึแม้้ว่าจะไม่่มีขี้อ้กำหนดที่่�แน่่นอนชััดเจนในกฎระเบีียบ

ของแฟรนไชส์ที่่�ควบคุมความถููกต้้องของข้้อมููลที่่�รวมอยู่่�ในหนัังสืือชี้้�ชวนการเสนอขายแฟรนไชส์  

​แต่่ตามประมวลกฎหมายแพ่่งของอิินโดนีีเซีียกำหนดว่่าข้้อตกลงไม่่มีีผลทางกฎหมายและ

สามารถเพิิกถอนได้้หากข้้อตกลงดัังกล่่าวทำขึ้้�นเน่ื่�องจากการฉ้้อโกง ซึ่่�งในยัังสามารถตีีความได้้ 

รวมไปถึึงการบิิดเบืือนความจริิง หากมีีการเรียีกร้้องขอเพิิกถอนขึ้้�น และมัักจะตามมาด้้วยการเรียีกร้้อง 
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ค่่าสิินไหมทดแทนจากความเสีียหาย โดยองค์์ประกอบสำคััญที่่�ต้้องได้้รัับการพิิสููจน์์โดยแฟรนไชส์์

ซอร์์ คืือหนัังสืือชี้้�ชวนที่่�เสนอแฟรนไชส์นั้้�น ครอบคลุุมข้้อมููลสำคััญที่่�แฟรนไชส์ซีีจำเป็็นต้้องใช้้ใน 

การทำข้้อตกลงแฟรนไชส์์และมีีข้้อจำกััดความรัับผิิดชอบที่่�เพีียงพอหรืือไม่่ (Ministry of Trade of 

the Republic of Indonesia No. 71, 2019)

	 ประเทศออสเตรเลีีย ตามประมวลกฎหมายแฟรนไชส์์ มีีกฎเกณฑ์์เพ่ื่�อแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิด

ขึ้้�นเน่ื่�องจากความไม่่สมดุุลของอำนาจระหว่่างแฟรนไชส์์ซอร์์และแฟรนไชส์์ซีี ดัังนี้้� 1) แฟรนไชส์์

ซอร์์จะต้้องให้้ข้้อมููลและเอกสารบางอย่่างแก่่ผู้้�ที่่�มีโอกาสได้้รัับแฟรนไชส์์ก่่อนที่่�จะลงนามข้้อตก

ลงแฟรนไชส์์ 2) แฟรนไชส์์ซอร์์จะต้้องให้้ข้้อมููลและเอกสารเฉพาะแก่่แฟรนไชส์์ตลอดระยะเวลา 

การทำสััญญาแฟรนไชส์์ 3) แฟรนไชส์์ซีีสามารถถอนตััวจากข้้อตกลงแฟรนไชส์์ได้้ภายในระยะเวลา

หนึ่่�งซึ่่�งเรีียกว่่า ระยะเวลาผ่่อนผััน 4) แฟรนไชส์์และแฟรนไชส์์ซีีจะต้้องกระทำการโดยสุุจริิตต่่อกััน 

ถึึงแม้้จะไม่่ได้้มีีการกำหนดความหมายของคำว่่าสุุจริิตไว้้อย่่างแน่่นอน แต่่ภายใต้้กฎหมายทั่่�วไป  

ความสุุจริิตกำหนดให้้ทุกฝ่า่ยต้้องทำข้อ้ตกลงเพื่่�อใช้้อำนาจของตนอย่า่งสมเหตุสุมผล และไม่เ่ป็น็ไป

โดยพลการหรืือเพื่่�อวัตัถุปุระสงค์ท์ี่่�ไม่เ่กี่่�ยวข้อ้งบางประการ การกระทำบางอย่า่งอาจขาดความสุจุริติ

หากฝ่า่ยหนึ่่�งกระทำการโดยไม่สุ่จุริติหรืือไม่ค่ำนึงึถึงึผลประโยชน์ที่่�ชอบด้้วยกฎหมายของอีกีฝ่า่ย โดย

การกระทำโดยสุุจริิต หมายความรวมถึึง ทั้้�งการเจรจาก่่อนสััญญา การปฏิิบััติิตามสััญญา การระงัับ

ข้้อพิิพาท รวมทั้้�งการสิ้้�นสุุดรวมถึึงการยุุติิข้้อตกลงอีีกด้้วย เป็็นต้้น (Australian Competition & 

Consumer Commission (ACCC), 2017)

ข้้อเสนอแนะ

	 จากการศึกึษาวิเิคราะห์เ์ปรียีบเทียีบมาตรการทางกฎหมายที่่�นํามาบัังคับัใช้้ในการคุ้้�มครอง

แฟรนไชส์์ซีีในฐานะผู้้�บริโภคของสััญญาธุุรกิิจแฟรนไชส์ของประเทศไทยกัับต่างประเทศ จากการที่่� 

ประเทศไทยยัังไม่่มีีบทกฎหมายที่่�ใช้้สำหรัับควบคุมธุุรกิิจแฟรนไชส์์ไว้้เป็็นการเฉพาะ และได้้มีการ 

นำบทกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องมาบัังคัับใช้้โดยอนุุโลมยัังไม่่สามารถแก้้ไขปัญหาในปััจจุุบัันได้้อย่่าง

ครอบคลุุม ทำให้้แฟรนไชส์์ซีีหรืือผู้้�รัับแฟรนไชส์์ยัังต้้องถููกเอาเปรีียบจากการทำข้้อสััญญาในธุุรกิิจ 

แฟรนไชส์์ เนื่่�องจากสััญญามีีรููปแบบเป็็นสััญญาสำเร็็จรููปซึ่่�งมัักเป็็นข้้อสััญญาที่่�ถููกกำหนดโดยฝ่่ายที่่�

มีีอำนาจต่่อรองมากกว่่ามีีเนื้้�อหาและรููปแบบที่่�เอื้้�อประโยชน์์ต่่อฝ่่ายผู้้�ทำสััญญา จึึงทำให้้แฟรนไชส์

ซีีหรืือผู้้�รัับแฟรนไชส์์จำเป็็นต้้องยอมรัับในข้้อกำหนดของข้้อสััญญา ส่่งผลให้้เป็็นผู้้�เสีียเปรีียบในข้้อ

สััญญาดัังกล่่าว อีีกทั้้�งประบวนการพิิจารณาของศาลยัังไม่่สามารถคุ้้�มครองสิิทธิิของแฟรนไชส์์ซีีได้้

อย่า่งครอบคลุุม เน่ื่�องจากขอบเขตอำนาจที่่�กฎหมายมอบให้้อีกทั้้�งในข้้อจำกััดของกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ที่่�นำมาใช้้บัังคัับโดยอนุุโลมแล้้วแต่่กรณีี
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	จึ งึเห็น็ควรให้้ประเทศไทยควรมีกีารแก้้ไขบทบัญัญัตัิขิองกฎหมายให้้ครอบคลุมุ และคุ้้�มครอง

สิิทธิิของคู่่�สััญญา โดยตราเป็็นกฎหมายเฉพาะสำหรัับธุุรกิิจแฟรนไชส์ เพื่่�อป้้องกัันการละเมิิดสิิทธิิ

ของผู้้�ที่่�มีอีำนาจมากกว่า่และอาศัยัช่่องว่า่งทางกฎหมายในการเอาเปรียีบผู้้�ที่่�มีอีำนาจน้้อยกว่า่ในการ 

ทำสััญญาธุุรกิิจแฟรนไชส์์ จึึงสมควรให้้มีีการแก้้ไขกฎหมายของประเทศไทย ดัังนี้้�

		  1.	คว รให้้มีีการตรากฎหมายเกี่่�ยวกัับธุุรกิิจแฟรนไชส์์ไว้้เป็็นการเฉพาะเพื่่�อกำหนด

มาตรฐานและข้้อกำหนดสำหรัับการทำธุุรกิิจแฟรนไชส์์ โดยกำหนดรายละเอีียดข้้อมููลการประกอบ

ธุุรกิิจแฟรนไชส์์เพิ่่�มเติิมจากประกาศคณะกรรมการการแข่่งขัันทางการค้้า เรื่่�องแนวทางพิิจารณา

การปฏิิบััติิทางการค้้าที่่�ไม่่เป็็นธรรมในธุุรกิิจแฟรนไชส์์ให้้มีีความชััดเจน ตั้้�งแต่่ก่่อนเข้้าทำสััญญา 

ระหว่่างระยะเวลาการทำสััญญาของคู่่�สัญญา จนถึึงสัญัญาสิ้้�นสุุดลง อีกีทั้้�งแฟรนไซส์ซ์อร์จ์ะต้้องไม่่มีี 

การให้้ข้้อมููลที่่�อาจส่่งผลให้้แฟรนไชส์์ซีีหรืือผู้้�รัับแฟรนไชส์์เกิิดความเข้้าใจผิิด หรืือมีีเจตนาหลอก

ลวงจนทำให้้เกิิดการเข้้าทำสััญญาขึ้้�น ซึ่่�งอาจมีีการกำหนดเนื้้�อหาภายใน โดยแฟรนไชส์์ซอร์์จะต้้อง

มีีการให้้ข้้อมููลและเอกสารที่่�เป็็นประโยชน์ต่่อการตััดสิินใจของแฟรนไชส์์ซีีก่่อนเข้้าทำสััญญาแฟ

รนไชส์์ และกำหนดระยะเวลาที่่�แน่่นอนของสััญญา โดยหากต้้องการต่่ออายุุจะต้้องมีีการกำหนด 

คุณุสมบัตัิสิำหรับัแฟรนไชส์ซ์ีทีี่่�สามารถต่อ่สัญัญาได้้และไม่เ่ป็น็การกำหนดเงื่่�อนไขที่่�เอาเปรียีบแฟรน

ไชส์ซ์ี ีรวมทั้้�งอาจมีรีะยะเวลาในการทดลองอาจกำหนดเป็น็ระยะเวลา 7 วันัซึ่่�งในระยะเวลาดังักล่า่ว 

แฟรนไชส์์ซีีสามารถยกเลิิกสััญญาได้้โดยไม่่ถืือว่่าเป็็นการผิิดสััญญา แต่่ต้้องเป็็นการยกเลิิกโดยหาก 

มีกีารได้้รู้�ถึงึข้อ้มููลหรืือเนื้้�อหาที่่�เป็น็ข้อ้มููลสำคัญัของธุรุกิจิแฟรนไชส์อาจมีกีารเซ็น็สัญัญาในการรักัษา

ความลัับดัังกล่่าว และจะไม่่สามารถดำเนิินธุุรกิิจในประเภทเดีียวกัันได้้ในระเวลา 1 หรืือ 2 ปีีหลััง

จากที่่�มีีการยกเลิิกสััญญาเพื่่�อคุ้้�มครองสิิทธิิของแฟรนไชส์์ซอร์์ในเนื้้�อหาที่่�เป็็นความลัับขององค์์กร 

และควรเป็็นการทำข้้อตกลงทั้้�งในก่่อนทำสััญญา ระหว่่างทำสััญญา จนสิ้้�นสุุดระเวลาตามสััญญา  

คู่่�สัญัญาจะต้้องปฏิบิัตัิติ่อ่กันัโดยสุจุริติ ซึ่่�งอาจมีกีารกำหนดนิยิามคำว่า่สุจุริติ ไว้้สำหรับัธุรุกิจิดังักล่า่ว

ไว้้โดยเฉพาะ เพื่่�อป้้องกัันการเอาเปรีียบของคู่่�สััญญา เป็็นต้้น

		  2.	ปั ญหาของการตีีความความหมายของคำว่่า “แฟรนไชส์์ซีี” ในฐานะผู้้�บริิโภค 

จึึงเห็็นควรให้้มีการบััญญััติิกฎหมายเฉพาะในธุุรกิิจแฟรนไชส์เพื่่�อไม่่ให้้แฟรนไชส์ซอร์์ใช้้ช่่องว่่างทาง

กฎหมายดังักล่า่วในการเอาเปรียีบแฟรนไชส์ซี์ี หรืือหากยังัไม่ไ่ด้้มีกีารบัญัญัติัิกฎหมายนี้้�ไว้้โดยเฉพาะ

ควรมีีการวางหลัักเกณฑ์์ของคำว่่าผู้้�บริโภคให้้หมายความรวมถึึงแฟรนไชส์์ซีี โดยมีีการกำหนดให้้

ธุุรกิิจแฟรนไชส์์ เป็็นธุุรกิิจที่่�ต้้องควบคุุมสััญญา โดยการประกาศสำนัักงานคณะกรรมการคุ้้�มครอง

ผู้้�บริโิภค โดยนำแนวของประกาศคณะกรรมการว่า่ด้้วยสัญัญาเรื่่�อง ให้้ธุรุกิจิให้้เช่า่ซื้้�อรถยนต์แ์ละรถ

จักัรยานยนต์์เป็็นธุุรกิิจที่่�ควบคุมสััญญา (ประกาศคณะกรรมการว่่าด้้วยสััญญา เรื่่�อง ให้้ธุรกิิจให้้เช่า่ซื้้�อ

รถยนต์แ์ละรถจักัรยานยนต์เ์ป็น็ธุรุกิจิที่่�ควบคุมุสัญัญา พ.ศ. 2561, 2561) ประกอบกับักฎหมายของ
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ต่่างประเทศเป็็นแนวทาง โดยมีีการให้้คำนิิยามของ “ผู้้�บริิโภค” หมายถึึง “ผู้้�เข้้าทำสััญญาในฐานะ 

ผู้้�ซื้้�อ ผู้้�เช่า่ ผู้้�เช่า่ซื้้�อ ผู้้�กู้้� ผู้้�เอาประกันัภัยัผู้้�รับัสิทิธิใินการประกอบธุรุกิจิแฟรนไชส์ ์หรืือผู้้�เข้า้ทำสัญัญา

อื่่�นใดเพื่่�อให้้ได้้มา ซึ่่�งทรััพย์์สิิน บริิการ หรืือประโยชน์์อื่่�นใดโดยมีีค่่าตอบแทน” และคำว่่า “สััญญา

สำเร็็จรููป” หมายความว่่า “สััญญาที่่�ทำเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรโดยมีีการกำหนดข้้อสััญญาที่่�เป็็นสาระ

สำคัญัไว้้ล่ว่งหน้้า ไม่ว่่า่จะทำในรููปแบบใด ซึ่่�งคู่่�สัญัญาฝ่่ายหนึ่่�งฝ่า่ยใดนำมาใช้้ในการประกอบกิจิการ

ของตน” และกำหนดรายละเอีียดของสััญญาธุุรกิิจแฟรนไชส์์ การเก็็บค่่าธรรมเนีียม กำหนดการ 

เสีียเบี้้�ยปรัับกรณีีแฟรนไชส์์ซอร์์ไม่่ปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ หรืือการรัับผิดในกรณีีใดบ้้างที่่�เป็็นการก่่อ 

ให้้เกิิดความเสีียหายแก่่แฟรนไชส์์ซีี และแฟรนไชส์์ซีีในฐานะผู้้�บริิโภคจะได้้รัับสิทธิิการคุ้้�มครอง 

ในข้้อสััญญาไม่่เป็็นธรรมอย่่างไรบ้้างเพื่่�อให้้แฟรนไซส์ซีีได้้รับความคุ้้�มครองอย่่างเป็็นธรรม 

และเป็็นการปกป้้องสิิทธิิของแฟรนไซส์ซีีที่่�ควรได้้รับในฐานะผู้้�บริโภคฝ่่ายหนึ่่�งเช่่นเดีียวกัับการทำ

สััญญาในกรณีีอื่่�นใดให้้คู่่�สััญญาได้้รัับความคุ้้�มครองอย่่างเป็็นธรรม

	 3.	รูู ปแบบ และเงื่่�อนไขการทำสััญญาธุุรกิิจแฟรนไชส์์ โดยในปกติิการทำสััญญาธุุรกิิจ 

แฟรนไชส์ มัักใช้้รููปแบบของการทำสััญญาแบบสัญญาสำเร็็จรููปซึ่่�งในทำให้้แฟรนไชส์์ซอร์์มัักอาศััย

จากการทำสััญญาในรููปแบบดังกล่า่วโดยการกำหนดสิิทธิ ิและหลักัเกณฑ์์ ข้อ้กำหนดในเชิงิเอาเปรีียบ 

คู่่�สััญญาอีีกฝ่่ายหนึ่่�ง และแฟรนไชส์์ซีีหรืือผู้้�รัับแฟรนไชส์์จำเป็็นต้้องยอมรัับในข้้อสััญญาดัังกล่่าว 

เพื่่�อเข้้าทำสััญญา ซึ่่�งทำให้้เกิิดการเสีียเปรีียบในข้้อสััญญาและกลายเป็็นข้้อสััญญาไม่่เป็็นธรรม 

และในพระราชบัญญััติิว่่าด้้วยข้้อสััญญาที่่�ไม่่เป็็นธรรม ได้้มีการกำหนดในกรณีีหากข้้อตกลงสััญญา 

จำกััดสิิทธิิหรืือเสรีีภาพ ทำให้้ผู้้�ถููกจำกััดสิิทธิิหรืือเสรีีภาพต้้องรัับภาระเกิินสมควรที่่�จะพึึงคาดหมายได้้ 

ตามปกติ ิให้้มีผลบังัคับัเท่่าที่่�เป็็นธรรมและพอสมควรแก่่กรณี ีซึ่่�งจากการที่่�กฎหมายระบุุให้้อำนาจศาล 

ในข้้อสััญญาไม่่เป็็นธรรมให้้มีีผลใช้้บัังคัับเท่่าที่่�เป็็นธรรมและพอสมควรแก่่กรณีีเท่่านั้้�น เนื่่�องจาก

บทบััญญััติิดัังกล่่าวไม่่ได้้อธิิบายไว้้อย่่างครอบคลุุมว่่าเท่่าที่่�เป็็นธรรมและพอสมควรแก่่กรณีีนั้้�น 

มีีขอบเขตเพีียงใด อีีกทั้้�งไม่่มีีการกำหนดหลัักเกณฑ์์ให้้แก่่ศาลในการใช้้ดุุลพิินิิจดัังกล่่าวแต่่อย่่าง

ใดอีีกด้้วย จึึงอาจทำให้้เม่ื่�อเกิิดการพิิจารณาพิิพากษาคดีีผู้้�พิิพากษาแต่่ละท่่านอาจมีีดุุลพินิิจใน 

การพิิจารณาตััดสิินที่่�แตกต่่างกััน ซึ่่�งอาจก่่อให้้เกิิดความไม่่เป็็นธรรมแก่่บางกรณีีได้้ ทำให้้เกิิดช่่อง

ว่า่งทางกฎหมายและอาจทำให้้เกิิดความไม่่เสมอภาค ดังันั้้�น จึงึต้้องพิิจารณาถึึงความชอบธรรมและ 

เหมาะสมของบทบััญญััติิในส่่วนนี้้� และควรมีีการกำหนดขอบเขตอำนาจของศาลโดยอาจให้้ความ

หมายเป็็นคำนิิยามของคำว่่า “เท่่าที่่�เป็็นธรรมและพอสมควรแก่่กรณีี” เพ่ื่�อให้้ศาลสามารถใช้้ 

ดุุลพิินิิจในการพิิจารณาไปในทิิศทางเดีียวกััน และใช้้อำนาจไม่่เกิินขอบเขตตามที่่�กฎหมายกำหนด 

เพื่่�อให้้เกิิดความเป็็นธรรมแก่่ทุุกฝ่่าย
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  การศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความพึึงพอใจ เรื่่�อง ดวงดาว ของนัักเรีียนชั้้�นประถม

ศึึกษาปีีที่่� 5 โด ยใช้้โปรแกรม stellarium ประกอบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�

A Study of Learning Achievement and Satisfaction in the Application of Star 

Topic for Grade-5 Students by Using the Stellarium Program
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บทคััดย่่อ

การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ (1) เพื่่�อศึึกษาประสิิทธิิภาพของแผนการจััดการเรีียนรู้้�  

เรื่่�อง ดวงดาว ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 โดยใช้้โปรแกรม Stellarium ประกอบการ

จััดการเรีียนรู้้�ให้้มีีประสิิทธิิภาพไปตามเกณฑ์์ 80/80 (2) เพ่ื่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการ 

เรีียนรู้้�เรื่่�องดวงดาวของนัักเรีียน ก่่อนและหลัังจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้โปรแกรม Stellarium และ 

(3) เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนหลัังการจััดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง ดวงดาว โดยใช้้โปรแกรม 

stellarium กลุ่่�มตััวอย่่างในงานวิิจััยเป็็นนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีี 5 ที่่�กำลัังศึึกษาในภาคเรีียนที่่� 

2 ปีีการศึึกษา 2565 โรงเรีียนวััดยอดสุุวรรณคีีรีี จัังหวััดราชบุุรีี จำนวน 22 คน ซึ่่�งได้้มาจากการสุ่่�ม 

แบบเจาะจง เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ แผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้โปรแกรม Stellarium 

แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์� และแบบสอบถามความพึึงพอใจ 

ผลการวิิจััยพบว่่า ประสิิทธิิภาพของการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้โปรแกรม Stellarium  

มีีประสิิทธิิภาพเท่่ากัับ 82.50/81.36 ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ นัักเรีียนมีีผลสัมฤทธิ์์�ทาง 

การเรียีน หลังัเรียีน (mean = 17.67, S.D. = 3.53) สููงกว่า่ก่อ่นเรียีน (mean = 7.95, S.D. = 10.74) 
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อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 และผลการประเมิินความพึึงพอใจต่่อกระบวนการจััดเรีียนรู้้�

อยู่่�ในระดัับมาก (mean = 4.15, S.D. = 0.63)

คำสำคััญ : ดวงดาว / โปรแกรมดููดาว / โปรแกรม Stellarium / การเพิ่่�มผลสััมฤทธิ์์� 

Abstract

	 The objectives of this study were threefold: (1) to assess the efficiency 

of lesson plans incorporating the Stellarium program into the 5E learning model, 

with the target efficiency criteria set at 80/80; (2) to compare students’ learning 

achievement before and after utilizing the developed lesson plans; and (3) to 

evaluate the satisfaction of Grade 5 students with this learning management approach.  

The sample consisted of 22 Grade 5 students from Wat Yodsuwankiri School,  

selected through cluster random sampling during the second semester of the 2022 

academic year. The research instruments included: (1) learning management plans, 

(2) an achievement test, and (3) a satisfaction rating scale.

	 The findings indicated that the efficiency of the lesson plans reached 

82.50/81.36, surpassing the target criteria of 80/80. The post-test learning  

achievement scores (mean = 17.67, S.D. = 3.53) were significantly higher than the 

pre-test scores (mean = 7.95, S.D. = 10.74) at the 0.05 significance level. Furthermore, 

student satisfaction with the lesson plans that integrated the 5E learning model  

with the Stellarium program was high, with a mean score of 4.15 (S.D. = 0.63).

Keywords : Stars / Star Viewer / Stellarium / Adding Achievement 
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บทนำ

สัังคมโลกปััจจุุบัันวิิทยาศาสตร์์มีีบทบาทสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อการพััฒนาคุุณภาพชีวิิต 

และสัังคม วิิทยาศาสตร์์ทำให้้คนได้้พัฒนาวิิธีีคิิด มีีทัักษะในการค้้นคว้้าหาความรู้้� การสร้้างสิ่่�งใหม่่ 

การแก้้ปัญหา สามารถใช้้ข้้อมููลหลากหลายที่่�มีประจัักษ์์พยานสามารถตรวจสอบได้้ในสัังคมแห่่ง 

ความรู้้� ทุุกคนจึึงจำเป็็นต้้องได้้รับการพััฒนาให้้รู้�วิิทยาศาสตร์์ เพื่่�อให้้มีความรู้้�ความเข้้าใจใน 

ธรรมชาติิและเทคโนโลยีีที่่�มนุุษย์์สร้้างสรรค์์ขึ้้�น สามารถนำความรู้้�ไปใช้้อย่่างมีีเหตุุผล สร้้างสรรค์์

และมีีคุุณธรรม (กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2551) การจััดการศึึกษาตามพระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่ง

ชาติิ พ.ศ. 2542 ยึึดหลัักว่่าผู้้�เรีียนทุุกคนมีีความสามารถเรีียนรู้้�และพััฒนาตนเองได้้และถืือว่่าผู้้�เรีียน 

มีีความสำคััญที่่�สุุด กระบวนการจััดการศึึกษาต้้องส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนสามารถพััฒนาตามธรรมชาติิ

และเต็็มศัักยภาพ นอกจากนี้้�ยัังต้้องเน้้นความสำคััญทั้้�งด้้านความรู้้� คุุณธรรม กระบวนการเรีียนรู้้�

และบููรณาการตามความเหมาะสมของแต่่ละระดัับการศึึกษา ซึ่่�งการจััดเนื้้�อหาสาระและกิิจกรรม

ให้้สอดคล้้องกัับความสนใจและความถนััดของผู้้�เรีียนโดยคำนึึงถึึงความแตกต่่างระหว่่างบุุคคล  

อีกีทั้้�งต้้องผสมผสานความรู้้�ด้้านต่า่งๆ ให้้มีคีวามเหมาะสมได้้สัดัส่ว่นสมดุลุกันั รวมทั้้�งปลููกฝังัคุณุธรรม 

ค่่านิิยมที่่�ดีีงามและคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ไว้้ในทุุกวิิชา (สำนัักงานคณะกรรมการการประถม

ศึึกษาแห่่งชาติิ, 2542) 

หลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุุทธศัักราช 2551 (ฉบัับปรัับปรุุง พ.ศ. 2560) 

กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์์ ได้้กำหนดคุุณภาพของผู้้�เรีียน เม่ื่�อจบชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 

ไว้้ประการหนึ่่�งว่่า นักัเรียีนเข้้าใจปรากฏการณ์์การขึ้้�นและตก รวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลงรููปร่่างปรากฏ

ของดวงจัันทร์์ องค์์ประกอบของระบบสุริิยะ คาบการโคจรของดาวเคราะห์์ ความแตกต่่างของ 

ดาวเคราะห์์และดาวฤกษ์์ การขึ้้�นและตกของกลุ่่�มดาวฤกษ์์ การใช้้แผนที่่�ดาว การเกิิดอุุปราคา

พััฒนาการและประโยชน์ของเทคโนโลยีอวกาศ (กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2560) อีีกทั้้�งเรื่่�อง 

ดวงดาว เป็็นเรื่่�องจะต้้องทำความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับการเคล่ื่�อนที่่�ของวััตถุุท้้องฟ้้าเพื่่�ออธิิบายและทนาย

ปรากฏการณ์์ทางธรรมชาติิ ผู้้�เรีียนต้้องใช้้จิินตนาการเพื่่�อเชื่่�อมโยงความสััมพัันธ์์ระหว่่างความเข้้าใจ

ด้้านมุมุมองจากตำแหน่่งต่า่ง ๆ  บนโลกกับัวัตถุุจากนอกโลก (Plummer et al., 2011) จากการศึึกษา

ผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรียีนกลุ่่�มสาระการเรียีนรู้้�วิทิยาศาสตร์ข์องนักัเรียีนชั้้�นประถมศึกึษาปีทีี่่� 5 โรงเรียีน

วััดยอดสุุวรรณคีีรีี จัังหวััดราชบุุรีี ในภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2565 พบว่่า นัักเรีียนจำนวน 22 คน  

มีีผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนเรื่่�อง ดวงดาว มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ต่ำกว่่าเกณฑ์์ที่่�ได้้กำหนดไว้้ และจากการ

สััมภาษณ์์การจััดการเรีียนการวิิทยาศาสตร์์ที่่�ผ่านมาพบว่่า สาเหตุุเกิิดจากตััวผู้้�เรีียนยัังขาดทัักษะ

กระบวนการคิิดทางวิิทยาศาสตร์์ ขาดความกระตืือรืือร้้นในการเรีียน ส่่วนในด้้านครููผู้้�สอน พบว่่า 

ครููผู้้�สอนยัังคงใช้้วิิธีีสอนแบบเดิิม ขาดส่ื่�อการเรีียนรู้้�ที่่�จะทำให้้นักเรีียนสร้้างองค์์ความรู้้�ได้้หรืือ

ขาดความเข้้าใจในเนื้้�อหาที่่�เรีียนได้้และขาดการมุ่่�งเน้้นการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะ 
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ทางวิิทยาศาสตร์์และขาดกระบวนการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญผู้้�วิิจััยจึึงนำปััญหา 

ในเรื่่�องผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรายวิิชาวิิทยาศาสตร์์มาหาแนวทางแก้้ไข เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนที่่�สููงขึ้้�น 

ในการศึึกษาเนื้้�อหาดาราศาสตร์์ในวิิชาวิิทยาศาสตร์์ ผู้้�เรีียนจะต้้องทำความเข้้าใจเกี่่�ยว

กัับความสััมพัันธ์์ระหว่่างการเคลื่่�อนที่่�ปรากฎและการเคลื่่�อนที่่�จริิงของวััตถุุบนท้้องฟ้้า เพื่่�ออธิิบาย

ปรากฎการณ์์ทางธรรมชาติิ เช่่น การเคลื่่�อนที่่�ของดวงอาทิิตย์์ โลก และดวงจัันทร์์ และทรงกลม

ท้้องฟ้้า ซึ่่�งยากต่่อการจิินตการด้้วยตััวผู้้�เรีียนเอง ทำให้้เกิิดความเข้้าใจที่่�คลาดเคลื่่�อนของพื้้�นฐาน 

ที่่�สำคัญั เช่น่ กลางวันักลางคืืน ฤดููกาล จันัทรุปุราคาและสุรุิยิุปุราคา (สุวุิทิย์ ์คงภัักดี,ี 2553; นุชุนารถ  

แสนพุุก, 2559; พิิทัักษ์์พงษ์์ สมปาน และกรีีฑา แก้้วคง, 2561) ซึ่่�งเป็็นความรู้้�ที่่�ระดัับประถม

ศึึกษาตามหลัักสููตรแกนกลางของสาระวิิทยาศาสตร์์แห่่งประเทศไทย แนวทางการจััดการเรีียนรู้้� 

ที่่�สามารถนำมาประยุกุต์ใ์ช้้ เพื่่�อส่ง่เสริมิการเรียีนรู้้�ด้้านดาราศาสตร์ข์องผู้้�เรียีน คืือการใช้้สื่่�อประกอบ 

การสอน ดังัที่่� Lelliott และ Rollnick (2010) พบว่า่การใช้้แบบจำลองทางกายภาพและแบบจำลอง

สถานการณ์์จากโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ สามารถช่่วยให้้นัักเรีียนจิินตนาการภาพ ส่่งเสริิมมิิติิสััมพัันธ์์ 

และทำให้้เข้้าใจมโนมติิดาราศาสตร์์มากขึ้้�น โดยชลพิิชา ชััยชะนะ (2563) ได้้จััดการเรีียนการสอน

เรื่่�องการดููดาวเบื้้�องต้้น โดยใช้้สื่่�อจำลองเสมืือนจริงิ (ท้้องฟ้า้จำลอง Stellarium) พบว่า่ช่ว่ย ให้้ผู้้�เรียีน

ร้้อยละ 94.74 มีีคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนผ่่านร้้อยละ 50 และจากการศึึกษาความพึึงพอใจ

ของนักัเรียีนต่อ่การเรียีนการสอนโดยใช้้สื่่�อแบบจำลองเสมืือนจริงิสามารถทำให้้เข้า้ใจเนื้้�อหามากขึ้้�น 

ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะนำแนวคิิดเหล่่านี้้�มาประยุุกต์์ใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้�และ 

การแก้้ปัญหาเพื่่�อผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ ดัังนั้้�นผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�การเพิ่่�มผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

และศึึกษาความพึึงพอใจ เรื่่�อง ดวงดาว โดยใช้้โปรแกรม Stellarium ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษา

ปีีที่่� 5 โรงเรีียนวััดยอดสุุวรรณคีีรีี จัังหวััดราชบุุรีี เพื่่�อพััฒนาการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนให้้มีีมีีผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนที่่�สููงขึ้้�น 

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1. เพื่่�อศึึกษาประสิิทธิิภาพของแผนการจััดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง ดวงดาว ของนัักเรีียน 

ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 โดยใช้้โปรแกรม Stellarium 

	 2. เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�เรื่่�องดวงดาวของนัักเรีียน ก่่อนและหลััง

จััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้โปรแกรม Stellarium 

	 3. เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนหลัังการจััดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง ดวงดาว โดยใช้้

โปรแกรม Stellarium
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ขอบเขตการวิิจััย

1. กลุ่่�มตััวอย่่าง

กลุ่่�มตััวอย่่างครั้้�งนี้้� คืือ นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 โรงเรีียนวััดยอดสุุวรรณคีีรีี 

จัังหวััดราชบุรีี จำนวน 22 คน ซึ่่�งได้้มาจากการสุ่่�มแบบเจาะจง นำมาใช้้เป็็นกลุ่่�มทดลองครั้้�งนี้้� 

โดยกลุ่่�มที่่�ทดลองมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนต่่ำกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนด

เนื้้�อหาที่่�ศึึกษา

เนื้้�อหาที่่�ศึึกษาในครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ เนื้้�อหาตามหนัังสืือเรีียนรายวิิชาพื้้�นฐานวิิทยาศาสตร์์                              

ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 ตามหลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานพุุทธศัักราช 2551 หน่่วย 

การเรีียนรู้้�ที่่� 6 เรื่่�อง ดวงดาว 

ระยะเวลาในการศึึกษา

ระยะเวลาในการศึึกษา คืือ ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2565 รวมระยะเวลา 3 สััปดาห์์ 

สััปดาห์์ละ 3 ครั้้�ง ครั้้�งละ 60 นาทีี รวมทั้้�งสิ้้�น 540 นาทีี

2. ตััวแปรที่่�ศึึกษา

ตััวแปรที่่�ศึึกษาในการวิิจััยครั้้�งนี้้� มีีดัังนี้้�

ตััวแปรอิิสระ ได้้แก่่ แผนการจััดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง ดวงดาว ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 

โดยใช้้โปรแกรม Stellarium 

ตัวัแปรตาม   ได้้แก่่ ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนและความพึึงพอใจต่่อบทเรียีน เรื่่�อง ดวงดาว

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

การวิิจััยเรื่่�องนี้้�เป็็นการวิิจััยปฏิิบััติิการในชั้้�นเรีียน เพื่่�อเพิ่่�มผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและ

ศึกึษาความพึึงพอใจ เรื่่�องดวงดาวของนัักเรียีน ก่อ่นและหลัังการเรียีนรู้้�โดยใช้้โปรแกรม stellarium 

ใช้้กระบวนการวิิจัยัเชิงิทดลองแบบ The one-group pretest-posttest design โดยมีีรููปแบบดังนี้้�

T
1 
 หมายถึึง การวััดผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรียีนก่่อนจััดการเรียีนรู้้�โดยใช้้โปรแกรม Stellarium

X   หมายถึึง การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้โปรแกรม Stellarium

T
2
  หมายถึึง การวััดผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนหลัังจััดการเรียีนรู้้�โดยใช้้โปรแกรม Stellarium

4 
 

โรงเรียนวัดยอดสุวรรณคีรี จังหวัดราชบุรี เพ่ือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนใหมีมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนที่สูงข้ึน  

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู เรื่อง ดวงดาว ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 5 โดยใชโปรแกรม stellarium 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูเรื่องดวงดาวของนักเรียน กอนและหลัง
จัดการเรียนรูโดยใชโปรแกรม stellarium 
 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรู เรื่อง ดวงดาว โดยใช
โปรแกรม stellarium 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1. กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนวัดยอดสุวรรณคีรี จังหวัด

ราชบุรี จํานวน 22 คนซึ่งไดมาจากการสุมแบบเจาะจงนํามาใชเปนกลุมทดลองครั้งนี้โดยกลุมท่ีทดลองมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากวาเกณฑที่กําหนด 

เนื้อหาที่ศึกษา 
เนื้อหาที่ศึกษาในครั้งนี้  ไดแก เนื้อหาตามหนังสือเรียนรายวิชาพ้ืนฐานวิทยาศาสตร                              

ชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551หนวยการเรียนรูที่ 6 
เรื่อง ดวงดาว  

ระยะเวลาในการศึกษา 
ระยะเวลาในการศึกษา คือ ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2565 รวมระยะเวลา 3 สัปดาห สัปดาห

ละ 3 ครั้ง ครั้งละ 60 นาท ีรวมทั้งสิ้น 540 นาที 
2. ตัวแปรท่ีศึกษา 

ตัวแปรท่ีศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ มีดังนี้ 
ตัวแปรอิสระ ไดแก แผนการจัดการเรียนรู เรื่อง ดวงดาว ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่

5 โดยใชโปรแกรม stellarium 
ตัวแปรตาม   ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจตอบทเรียน เรื่อง ดวงดาว 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่องนี้เปนการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน เพ่ือเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและศึกษา
ความพึงพอใจ เรื่องดวงดาวของนักเรียน กอนและหลังการเรียนรูโดยใชโปรแกรม stellariumใช
กระบวนการวิจัยเชิงทดลองแบบ The one-group pretest-posttest designโดยมีรูปแบบดังนี้ 
 
 
 

T1 X T2 T
1

X T
2
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เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 1. การสร้้างและหาคุุณภาพของแผนการจััดการเรีียนรู้้� ผู้้�วิิจััยดำเนิินการดัังนี้้�

1.1 ศึึกษาวิิเคราะห์์ปััญหาและข้้อบกพร่องด้้านผลสัมฤทธิ์์�ทางการของนัักเรีียน 

กลุ่่�มเป้้าหมาย 

1.2	ศึ กษาข้้อมููลรายละเอีียดจากเอกสาร หนัังสืือ แหล่่งเรีียนรู้้�ต่่าง ๆ และงานวิิจััย 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการแนวทางสร้้างชุุดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� สาระการเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์์

1.3	ศึ ึกษาเนื้้�อหาจากหลัักสููตรสถานศึึกษากลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์์ ชั้้�นประถม

ศึกึษาที่่� 5 เรื่่�อง ดวงดาว คู่่�มืือการใช้้หลักัสููตร คู่่�มืือครููและหนังัสืือแบบเรียีนวิทิยาศาสตร์ข์องกระทรวง

ศึึกษาธิิการ 

1.4	 กำหนดโครงสร้้างเนื้้�อหา กิิจกรรมและรายละเอีียดของชุุดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนเรื่่�อง ดวงดาว ระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5

1.5	 เขีียนแผนการจััดการเรีียนรู้้�ในหน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 6 เรื่่�อง ดวงดาว

1.6	 นำแผนการจััดการเรีียนรู้้�ไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญตรวจสอบหาคุุณภาพด้้านความเที่่�ยงตรง

เชิิงเนื้้�อหา โดยนำแผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�สร้้างเสร็็จแล้้วไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ ด้้านการสอนดาราศาสตร์์ 

ในระดัับชั้้�นประถมศึึกษา จำนวน 3 คน เพื่่�อให้้ตรวจสอบความตรงกัับเนื้้�อหา (Content validity) 

และความสอดคล้้องเหมาะสมของกิิจกรรม เพื่่�อนำข้้อบกพร่่อง และข้้อเสนอแนะมาแก้้ไข ปรัับปรุุง

ความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหาและนำมาคำนวณค่่าดััชนีีความสอดคล้้องของข้้อคำถามกัับวััตถุุประสงค์์ 

(Index of item-objective congruence : IOC) โดยทุุกรายการประเมิินจะต้้องมีีค่่าดััชนีีความ

สอดคล้้อง (IOC) ตั้้�งแต่่ 0.5 ขึ้้�นไป

1.7	แก้้ไขและปรัับปรุุงตามข้้อแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ ผลประเมิินความเหมาะสมของ

แผนการจััดการเรีียนรู้้� พบว่่า ผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีความคิิดเห็็นต่่อความเหมาะสมของแผนการจััดการเรีียน

รู้้� อยู่่�ในระดัับ ดีีมาก (mean = 4.74, S.D. = 0.38)

2. แบบทดสอบเรื่่�อง ดวงดาว เป็็นแบบทดสอบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน ก่่อนและหลัังเรีียน 

เป็็นชุุดเดีียวกััน มีีเนื้้�อหา ลัักษณะดาวฤกษ์์และดาวเคราะห์์ ตำแหน่่งและเส้้นทางการขึ้้�นและ 

ตกของดวงอาทิิตย์์ ดวงจัันทร์์ และดาว ปรากฏการณ์์ขึ้้�น-ตกของดาว การใช้้แผนที่่�ดาว และการ

สร้้างแบบจำลองเพื่่�อเปรียีบเทียีบลักัษณะของดาวฤกษ์แ์ละดาวเคราะห์ ์แบบทดสอบเป็น็แบบปรนัยั

ชนิิดเลืือกตอบ 4 ตััวเลืือก มีีจำนวน 30 ข้้อ เสนอให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการสอนดาราศาสตร์์ ในระดัับ 

ชั้้�นประถมศึึกษาตรวจสอบจำนวน 3 คน วิิเคราะห์์หาค่่าความสอดคล้้องระหว่่างเนื้้�อหากัับจุุด

ประสงค์์การเรีียนรู้้� (IOC) ระหว่่าง 0.20 - 1.00 ได้้ข้้อสอบที่่�มีีความสอดคล้้อง จำนวน 22 ข้้อ 

นำแบบทดสอบวิิชาวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี ไป Try-out กัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 

โรงเรียีนวัดัยอดสุุวรรณคีีรี ีที่่�เคยได้้เรียีนเนื้้�อหานี้้�มาแล้้ว จำนวน 20 คน เพื่่�อหาค่่าความยากง่่ายของ
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ข้อ้สอบ (p) ที่่�มีคี่า่ 0.20 - 0.80 ได้้ข้้อสอบมีความยากง่่ายตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด จำนวน 20 ข้้อ ดำเนิิน

การคััดเลืือกข้้อสอบจำนวน 20 ข้้อ มาเพื่่�อหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นของข้้อสอบโดยใช้้สููตรสััมประสิิทธิ์์�

แอลฟา (α - coefficient) ของครอนบาช (Cronbach) กำหนดให้้มีีค่่ามากกว่่าหรืือเท่่ากัับ 0.7

3. แบบสอบถามความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีต่่อการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้โปรแกรม 

stellarium  เป็็นแบบสอบถามแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) ตามวิิธีีของลิิเคิิร์์ท 

(Likert) ประกอบด้้วยข้้อคำถาม จำนวน 15 ข้้อ โดยผ่่านการตรวจสอบความเที่่�ยงตรงจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

(ครููชำนาญการ ที่่�สอนในระดัับประถมศึึกษา จำนวน 3 คน) หลัังจากปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะจาก

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ ได้้นำมาทำการทดลอง กัับนักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 โรงเรีียนวััดยอดสุุวรรณคีีรีี     

จำนวน 20 คน เพื่่�อหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นโดยใช้้สููตรสััมประสิิทธิ์์�แอลฟา (α - coefficient) ของครอ

นบาช (Cronbach) กำหนดให้้มีีค่่ามากกว่่าหรืือเท่่ากัับ 0.7

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

การดำเนิินงานวิิจััยครั้้�งนี้้� ใช้้หลัักการวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการ (Action research) โดยผู้้�วิิจััย

นำหลัักการและขั้้�นตอนตามแนวคิิดของ Kemmis & Mc Taggart (1990) เป็็นกระบวนการใน

การดำเนิินการ วิิจััย ซึ่่�งประกอบด้้วย 4 ขั้้�นตอน คืือ ขั้้�นที่่� 1 ขั้้�นการวางแผน ขั้้�นที่่� 2 ขั้้�นปฏิิบััติิ  

ขั้้�นที่่� 3 ขั้้�นสัังเกต และขั้้�นที่่� 4 ขั้้�นสะท้้อนผล มีีรายละเอีียดการดำเนิินการ ดัังนี้้� 

ขั้้�นที่่� 1 การวางแผน (Planning - P) วิิเคราะห์์สภาพปัญหาการเรีียนการสอน รายวิิชา

วิิทยาศาสตร์์ เรื่่�อง ดวงดาว ที่่�เกิิดขึ้้�นในห้้องเรีียน โดยจากการสัังเกตพฤติิกรรมและบทสััมภาษณ์์

ของนัักเรีียนโดยผู้้�วิิจััย จากนั้้�นนำปััญหาที่่�ได้้มาทำการวิิเคราะห์์ โดยศึึกษาเอกสารหลัักสููตรกลุ่่�ม

สาระการเรียีนรู้้�วิทิยาศาสตร์ ์พ.ศ. 2551 รวมถึงึหลัักสููตรสถานศึกึษา และวิเิคราะห์ตั์ัวชี้้�วัดัและสาระ

การเรีียนรู้้�แกนกลางกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์์ ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 ก่่อนจะกำหนดหน่่วย

การเรีียน ขอบข่่ายเนื้้�อหาย่่อยและจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�ของการเรีียน โดยศึึกษาเนื้้�อหาในรายวิิชา

วิทิยาศาสตร์ ์เรื่่�อง ดวงดาว แนวทางการสร้้างแบบทดสอบ กำหนดรููปแบบของแบบทดสอบ กำหนด

จำนวนข้้อสำหรัับแบบทดสอบเรื่่�องดวงดาวและกำหนดเกณฑ์์การผ่่าน ทำการศึึกษาเอกสารและ 

งานวิิจััยเกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อหาแนวทางแก้้ไข เพื่่�อปรัับปรุุงเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในงานวิิจััย

ขั้้�น 2 ปฏิบิัตัิ ิ(Action-A) นำแนวคิดิที่่�มีกีารกำหนดเป็น็ชุดุกิจิกรรมการเรียีนรู้้�ดำเนินิการจัดั

ทำแผนการเรีียนรู้้�ให้้มีเนื้้�อหาสอดคล้้องกัับเรื่่�องที่่�เรีียนตามสาระหลัักสููตร ในขั้้�นวางแผนมาดำเนิิน

การลงมืือปฏิบิัตัิ ิดำเนินิการสร้้างแบบทดสอบเรื่่�องดวงดาว และใช้้การวิเิคราะห์ว์ิจิารณ์ป์ระกอบกัน 

โดยรัับฟังจากผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องอื่่�น ๆ จากการปฏิิบััติิจะเป็็นการมองย้้อนกลัับว่า แผนที่่�วางไว้้นั้้�น 

สมเหตุุสมผลกัับการปฏิิบััติิได้้จริิงมากน้้อยเพีียงใด และอาจจะมีีอุุปสรรคอื่่�นๆ มาเกี่่�ยวข้้อง 
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โดยไม่ค่าดคิดิซึ่่�ง เป็น็ผลมาจากการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิดิขึ้้�น ฉะนั้้�น แผนงานที่่�กำหนดไว้้อาจยืืดหยุ่่�นได้้ 

โดยผู้้�วิิจััยต้้องใช้้วิจารณญาณและการตััดสิินใจที่่�เหมาะสมและมุ่่�งสู่่�การปฏิิบััติิ เพ่ื่�อให้้เกิิด 

การเปลี่่�ยนแปลงตามขั้้�นตอนที่่�กำหนดไว้้ 

ขั้้�น 3 สัังเกต (Observing-O) เป็็นการสัังเกตการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นด้้วยความ

รอบคอบของผู้้�วิิจััยซึ่่�งจะสัังเกตทั้้�งสิ่่�งที่่�คาดหวัังจะให้้เกิิดและสิ่่�งที่่�ไม่่คาดหวัังโดยอาศััยเคร่ื่�องมืือ

ในการเก็็บข้้อมููล ได้้แก่่ แผนการจััดการเรีียนรู้้� แบบทดสอบก่อนและหลัังการเรีียนรู้้�เรื่่�องดวงดาว 

และแบบสอบถามความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน

ขั้้�นที่่� 4 สะท้้อนผล (Reflecting-R) เป็็นการประเมิินผลหรืือตรวจสอบ กระบวนการวิิจััยที่่�

ดำเนิินการมาว่่าประสบผลสำเร็็จหรืือเกิิดปััญหา อุุปสรรคใดที่่�เป็็นข้้อจำกััดต่่อการดำเนิินการครั้้�งนี้้� 

ซึ่่�งผู้้�วิจัิัยจะทำการตรวจสอบถึงึปััญหาอุปุสรรคต่า่ง ๆ  ที่่�เกิดิขึ้้�นในทุกุแง่ทุ่กุมุมุ เพื่่�อให้้ได้้แนวทางการ

พััฒนา ปรัับปรุุง และวางแผนการปฏิิบััติิในครั้้�งต่่อไป 

จากนั้้�นนำคะแนนที่่�ได้้จากการทดสอบก่่อนและหลัังการทดลองใช้้โปรแกรม Stellarium 

ไปวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิเพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและสำรวจความพึึงพอใจของ

นัักเรีียนโดยการใช้้แบบสอบถาม

ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรียีนเรื่่�อง ดวงดาวของนัักเรียีน

ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�เรีียนโดยใช้้โปรแกรม Stellarium ผู้้�วิิจััยดำเนิินการดัังนี้้� 

1. ผู้้�วิิจััยชี้้�แจงรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับการใช้้โปรแกรม Stellarium เรื่่�องปริิมาณดวงดาวกัับ

นัักเรีียนจำนวน 22 คนที่่�เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายในการวิิจััย โดยสร้้างข้้อตกลงเกี่่�ยวกัับวิิธีีการเรีียนและ

ระยะเวลาในการเรีียน

2. นัักเรีียนทำแบบทดสอบเรื่่�องดวงดาว ก่่อนเรีียน 

3. ใช้้โปรแกรม Stellarium ในการจััดการเรีียนรู้้�เรื่่�อง ดวงดาว เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนก่่อนและหลัังการเรีียนรู้้� โดยมีีขั้้�นตอนการสอนเป็็นระยะเวลา 3 สััปดาห์์ ดัังนี้้� 

1) ครููต้้องชี้้�แจงขั้้�นตอนการเรีียนจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้โปรแกรม Stellarium ให้้นัักเรีียน

เข้้าใจ ทุุกคนก่่อนดำเนิินกิิจกรรมต่่าง ๆ 

2) ดำเนิินการจัดักิจิกรรมการเรียีนการสอนตามแผนการจััดการเรียีนรู้้� เพื่่�อให้้สอดคล้้อง

กัับจุดประสงค์์ เนื้้�อหาและเวลาที่่�กำหนด ครููผู้้�สอนต้้องให้้คำแนะนำและคอยดููแลนัักเรีียนอย่่าง 

ใกล้้ชิิด 

3) ให้้นักัเรียีนเรียีนรู้้�การใช้้โปรแกรม Stellarium ครููคอยดููแล แนะนำนัักเรียีนที่่�มีปัญัหา

ข้้อสงสััยและประเมิินพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�

4) เมื่่�อสิ้้�นสุุดการปฏิิบััติิกิิจกรรมการเรีียนการสอน ครููควรให้้นัักเรีียนได้้ร่่วมตรวจสอบ

และเก็็บอุุปกรณ์์ให้้เรีียบร้้อย เพื่่�อสะดวกในการใช้้ครั้้�งต่่อไป 
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4. นัักเรีียนทำแบบทดสอบเรื่่�องดวงดาว 

5. สำรวจความพึึงพอใจของนัักเรีียนโดยการใช้้แบบสอบถาม

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

สถิิติิสำหรัับการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

1. วิิธีีการคำนวณหาประสิิทธิิภาพบทเรีียนการเพิ่่�มผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง ดวงดาว 

โดยใช้้โปรแกรม stellarium ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5  โดยใช้้สููตร E
1
/E 

2

จาก 		  E
1
 =  x  100

เมื่่�อ E
1 
  คืือ  ประสิิทธิิภาพของกระบวนการ

	     SX  คืือ  คะแนนรวมของแบบฝึึกปฏิิบััติิกิิจกรรมหรืืองานที่่�ทำระหว่่างเรีียน

	     A    คืือ  คะแนนเต็็มของแบบฝึึกปฏิิบััติิทั้้�งหมด

     N    คืือ  จำนวนผู้้�เรีียน

และจาก 		  E
2
 =  x 100

เมื่่�อ E
1 
  คืือ  ประสิิทธิิภาพของผลลััพธ์์

	     SX  คืือ  คะแนนรวมของผลลััพธ์์การประเมิินหลัังเรีียน

	     A    คืือ  คะแนนเต็็มของการประเมิินสุุดท้้ายของแต่่ละหน่่วย

     N    คืือ  จำนวนผู้้�เรีียน

2. วิิเคราะห์์ค่่าความยากง่่ายของแบบทดสอบ (กระทรวงศึึกษาธิิการ. 2550, หน้้า 242)  

โดยใช้้สููตร         P  =   X 100

เมื่่�อ  P  แทน  ระดัับความยากง่่ายของข้้อสอบ

       R  แทน  จำนวนนัักเรีียนที่่�ตอบข้้อนั้้�นถููก

       N  แทน  จำนวนนัักเรีียนทั้้�งหมดที่่�เข้้าสอบ

3. การวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาวิิทยาศาสตร์์ ก่่อนเรีียนและหลััง

เรีียนโดยใช้้โปรแกรม Stellarium ของกลุ่่�มตััวอย่่าง โดยทดสอบค่่า t แบบกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ไม่่เป็็น
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อิิสระต่่อกััน (t- test dependent) สุุรศัักดิ์์� อมรรััตนศัักดิ์์� บุุญมีีพัันธุ์์�ไทย และ สมจิิตรา เรืืองศรีี 

(2559) ด้้วยโปรแกรมสำเร็็จรููป

4. การวิเิคราะห์ค์วามพึงึพอใจของนัักเรียีนที่่�มีตี่อ่การเรียีนโดยใช้้โปรแกรม Stellarium ด้้วย

แบบประเมิินความพึึงพอใจของนัักเรีียน โดยมีีเกณฑ์์การพิิจารณาค่่าเฉลี่่�ยไว้้ 5 ระดัับ ซึ่่�งแปลความ

หมายดัังนี้้� (บุุญชม ศรีีสะอาด, 25561)

   ค่่าเฉลี่่�ย			   ระดัับความคิิดเห็็น

	 4.51 - 5.00			   เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

	 3.51 - 4.50			   เห็็นด้้วยมาก

	 2.51 - 3.50			   เห็็นด้้วยปานกลาง

	 2.51 - 2.50 			   เห็็นด้้วยน้้อย

	 1.00 - 1.50			   เห็็นด้้วยน้้อยที่่�สุุด

หลัังจากวิิเคราะห์์ข้้อมููลแล้้ว ทำการแปลผลและนำเสนอในรููปแบบตารางประกอบความ

เรีียงด้้านความพึึงพอใจของนัักเรีียนต่่อการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� เรื่่�อง ดวงดาว

ผลการวิิจััย

	 จากการพััฒนาแผนการจััดการเรียีนรู้้�โดยใช้้โปรแกรม Stellarium ประกอบการจััดการเรียีน

รู้้�เพื่่�อพััฒนากระบวนการเรีียนรู้้� เรื่่�อง ดวงดาว ของนัักเรีียน โดยสามารถสรุุปผลวิิจััยได้้ดัังนี้้�

1) ผลการศึึกษาประสิิทธิิภาพของแผนการจััดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง ดวงดาว ของนัักเรีียนชั้้�น

ประถมศึึกษาปีีที่่� 5 โดยใช้้โปรแกรม Stellarium แสดงดัังตารางที่่� 1 ซึ่่�งพบว่่าคะแนนเฉลี่่�ยระหว่่าง

เรีียนเท่่ากัับ 49.50 คิิดเป็็นร้้อยละ 82.50 และค่่าเฉลี่่�ยหลัังจััดการเรีียนรู้้�เท่่ากัับ 17.64 คิิดเป็็นร้้อย

ละ 81.36 ดัังนั้้�นประสิิทธิิภาพของแผนการจััดการเรีียนรู้้� (E
1
/E

2
) เท่่ากัับ 82.50/81.36 ซึ่่�งเป็็นไป

ตามเกณฑ์์มาตรฐานที่่�ตั้้�งไว้้ที่่� 80/80 

9 
 

ละ 81.36 ดังนั้นประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู (E1/E2) เทากับ 82.50/81.36 ซึ่งเปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานที่ตั้งไวที่ 80/80  
ตารางท่ี 1ประสิทธิภาพของแผนจัดการเรียนรู เรื่อง ดวงดาว ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 
 

คะแนนการทดสอบ 
จํานวน 
(คน) 

คะแนน
เต็ม mean S.D. รอยละ 

แบบทดสอบยอยระหวางการ
จัดการเรียนรู 22 50 49.50 6.19 82.50 

แบบทดสอบหลังเรียน 22 20 16.27 1.35 81.36 

E1/E2 = 82.50/81.36 
 

 2)ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูเรื่องดวงดาวของนักเรียน กอนและหลัง
จัดการเรียนรูโดยใชโปรแกรม stellariumแสดงดังตารางที่ 2 ซึ่งจะเห็นไดวา คาเฉลี่ยกอนเรียนอยูที่ 
7.95 และคาเฉลี่ยหลังเรียนมีคา 17.67 สามารถสรุปไดวาการจัดการเรียนรูโดยใชโปรแกรม 
stellariumประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง ดวงดาว ทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง 
ดวงดาว โดยคาเฉลี่ยหลังเรียนเพ่ิมข้ึนจากกอนเรียนอยูที่ 9.72 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานกอนเรียน
เทากับ 10.74 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานหลังเรียนเทากับ 3.53 และมีคา t เทากับ 16.57 ทําให
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งอาจจะเปน
ผลมาจากแผนการจัดการเรียนรูที่ผูวิจัยสรางขึ้นซึ่งเปนแผนการจัดการเรียนรูที่ผสมผสานกันระหวาง
การจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับการใชสื่อคอมพิวเตอร โปรแกรม stellariumทําให
ผูเรียนมีความกระตือรือรน ตื่นเตนและสนุกสนานกับการสืบเสาะ อีกทั้งผูเรียนสามารถเขียนภาพและ
ระบุทิศทางของดวงดาว ทําใหเกิดความแมนยําในเนื้อหา 
 

ตารางที่ 2แสดงการเปรียบเทียบคะแนนสอบกอนและหลังเรียน เรื่อง ดวงดาว 
 

คะแนนสอบ จํานวน (คน) คะแนนเต็ม mean S.D. t-test 

กอนเรียน 22 20 7.95 10.74 
-16.57 

หลังเรียน 22 20 17.67 3.53 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
3)ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน เรื่อง ดวงดาว โดยใชโปรแกรม stellariumแสดงดัง

ตารางที่ 3 ซึ่งจะพบวา คะแนนความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่มีตอจัดการเรียนรู 
เรื่อง ดวงดาว โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (mean = 4.15, S.D. = 0.63) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา อยูในระดับมาก 15 ขอ โดยเรียงคาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ชวยใหตนเองเขาใจเนื้อหาจากภาพใน
โปรแกรมเก่ียวกับดวงดาว (mean = 4.36, S.D. = 0.49) รองลงมาคือชวยใหตนเองเห็นภาพการ
เคลื่อนที่ของดวงดาวในเวลาจําเพาะ (mean = 4.27, S.D. = 0.46) และลําดับที่ 3 คือชวยใหตนเอง

ตารางที่่� 1 ประสิิทธิิภาพของแผนจััดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง ดวงดาว ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5
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	 2) ผลการเปรีียบเทีียบผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�เรื่่�องดวงดาวของนัักเรีียน ก่่อนและหลััง

จััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้โปรแกรม Stellarium แสดงดัังตารางที่่� 2 ซึ่่�งจะเห็็นได้้ว่า ค่่าเฉลี่่�ยก่่อนเรีียน

อยู่่�ที่่� 7.95 และค่่าเฉลี่่�ยหลัังเรีียนมีีค่่า 17.67 สามารถสรุุปได้้ว่่าการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้โปรแกรม 

stellarium ประกอบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� เรื่่�อง ดวงดาว ทำให้้ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง 

ดวงดาว โดยค่่าเฉลี่่�ยหลัังเรีียนเพิ่่�มขึ้้�นจากก่่อนเรีียนอยู่่�ที่่� 9.72 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานก่่อนเรีียน

เท่า่กัับ 10.74 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานหลังัเรียีนเท่่ากับั 3.53 และมีีค่า่ t เท่่ากับั 16.57 ทำให้้ผล

สััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ซึ่่�งอาจจะเป็็น

ผลมาจากแผนการจัดัการเรียีนรู้้�ที่่�ผู้้�วิจิัยัสร้้างขึ้้�นซึ่่�งเป็น็แผนการจัดัการเรียีนรู้้�ที่่�ผสมผสานกันัระหว่า่ง

การจััดการเรียีนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�ร่ว่มกับัการใช้้สื่่�อคอมพิวิเตอร์ ์โปรแกรม stellarium ทำให้้

ผู้้�เรีียนมีีความกระตืือรืือร้้น ตื่่�นเต้้นและสนุุกสนานกัับการสืืบเสาะ อีีกทั้้�งผู้้�เรีียนสามารถเขีียนภาพ

และระบุุทิิศทางของดวงดาว ทำให้้เกิิดความแม่่นยำในเนื้้�อหา

9 
 

ละ 81.36 ดังนั้นประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู (E1/E2) เทากับ 82.50/81.36 ซึ่งเปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานที่ตั้งไวที่ 80/80  
ตารางท่ี 1ประสิทธิภาพของแผนจัดการเรียนรู เรื่อง ดวงดาว ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 
 

คะแนนการทดสอบ 
จํานวน 
(คน) 

คะแนน
เต็ม mean S.D. รอยละ 

แบบทดสอบยอยระหวางการ
จัดการเรียนรู 22 50 49.50 6.19 82.50 

แบบทดสอบหลังเรียน 22 20 16.27 1.35 81.36 

E1/E2 = 82.50/81.36 
 

 2)ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูเรื่องดวงดาวของนักเรียน กอนและหลัง
จัดการเรียนรูโดยใชโปรแกรม stellariumแสดงดังตารางที่ 2 ซึ่งจะเห็นไดวา คาเฉลี่ยกอนเรียนอยูที่ 
7.95 และคาเฉลี่ยหลังเรียนมีคา 17.67 สามารถสรุปไดวาการจัดการเรียนรูโดยใชโปรแกรม 
stellariumประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง ดวงดาว ทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง 
ดวงดาว โดยคาเฉลี่ยหลังเรียนเพ่ิมข้ึนจากกอนเรียนอยูที่ 9.72 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานกอนเรียน
เทากับ 10.74 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานหลังเรียนเทากับ 3.53 และมีคา t เทากับ 16.57 ทําให
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งอาจจะเปน
ผลมาจากแผนการจัดการเรียนรูที่ผูวิจัยสรางขึ้นซึ่งเปนแผนการจัดการเรียนรูที่ผสมผสานกันระหวาง
การจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับการใชสื่อคอมพิวเตอร โปรแกรม stellariumทําให
ผูเรียนมีความกระตือรือรน ตื่นเตนและสนุกสนานกับการสืบเสาะ อีกทั้งผูเรียนสามารถเขียนภาพและ
ระบุทิศทางของดวงดาว ทําใหเกิดความแมนยําในเนื้อหา 
 

ตารางที่ 2แสดงการเปรียบเทียบคะแนนสอบกอนและหลังเรียน เรื่อง ดวงดาว 
 

คะแนนสอบ จํานวน (คน) คะแนนเต็ม mean S.D. t-test 

กอนเรียน 22 20 7.95 10.74 
-16.57 

หลังเรียน 22 20 17.67 3.53 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
3)ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน เรื่อง ดวงดาว โดยใชโปรแกรม stellariumแสดงดัง

ตารางที่ 3 ซึ่งจะพบวา คะแนนความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่มีตอจัดการเรียนรู 
เรื่อง ดวงดาว โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (mean = 4.15, S.D. = 0.63) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา อยูในระดับมาก 15 ขอ โดยเรียงคาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ชวยใหตนเองเขาใจเนื้อหาจากภาพใน
โปรแกรมเก่ียวกับดวงดาว (mean = 4.36, S.D. = 0.49) รองลงมาคือชวยใหตนเองเห็นภาพการ
เคลื่อนที่ของดวงดาวในเวลาจําเพาะ (mean = 4.27, S.D. = 0.46) และลําดับที่ 3 คือชวยใหตนเอง

ตารางที่่� 2 แสดงการเปรีียบเทีียบคะแนนสอบก่่อนและหลัังเรีียน เรื่่�อง ดวงดาว

3) ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียน เรื่่�อง ดวงดาว โดยใช้้โปรแกรม stellarium 

แสดงดัังตารางที่่� 3 ซึ่่�งจะพบว่่า คะแนนความพึึงพอใจของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�มีี

ต่่อจััดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง ดวงดาว โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (mean = 4.15, S.D. = 0.63) 

เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า อยู่่�ในระดัับมาก 15 ข้้อ โดยเรีียงค่่าที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ 

ช่่วยให้้ตนเองเข้้าใจเนื้้�อหาจากภาพในโปรแกรมเกี่่�ยวกัับดวงดาว (mean = 4.36, S.D. = 0.49) 

รองลงมาคืือช่่วยให้้ตนเองเห็็นภาพการเคลื่่�อนที่่�ของดวงดาวในเวลาจำเพาะ (mean = 4.27, S.D. 

= 0.46) และลำดัับที่่� 3 คืือช่่วยให้้ตนเองเข้้าใจเนื้้�อหา เรื่่�อง ดวงดาว และช่่วยให้้สืืบเสาะและ 

ตอบคำถามท้้ายเรื่่�องได้้ (mean = 4.23, S.D. = 0.75 และ mean = 4.23, S.D. = 0.61)
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ตารางที่่� 3  ความพึึงพอใจของนัักเรีียนต่่อการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� เรื่่�อง ดวงดาว

10 
 

เขาใจเนื้อหา เรื่อง ดวงดาว และชวยใหสืบเสาะและตอบคําถามทายเรื่องได (mean = 4.23, S.D. = 
0.75 และ mean = 4.23, S.D. = 0.61) 
 
ตารางที่ 3ความพึงพอใจของนักเรียนตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง ดวงดาว 

 

ขอความ mean S.D. แปลผล 
การเรียนรู เรื่อง ดวงดาวของผูเรียน 

1. ชวยใหตนเองเขาใจเนื้อหา เรื่อง ดวงดาว  4.23 0.75 มาก 

2. ชวยใหตนเองทํากิจกรรมสืบเสาะคนควาในเนื้อหา เรื่อง 
ดวงดาว 

4.18 0.80 มาก 

3. ชวยใหตนเองมีความกระตือรือรนและตั้งใจเรียน 4.18 0.59 มาก 

4. มีความสําคัญและจําเปนตอการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตร 4.14 0.77 มาก 

โปรแกรม Stellarium 

5. งายและสะดวกในการใช 4.05 0.65 มาก 

6. ชวยใหตนเองเขาใจเนื้อหาจากภาพในโปรแกรมเก่ียวกับ
ดวงดาว 

4.36 0.49 มาก 

7. ชวยใหสืบเสาะและตอบคําถามทายเรื่องได 4.23 0.61 มาก 

8. กระตุนใหตนเองกลาแสดงออกทางความคิดเห็นจากการ
ทดลองดวยโปรแกรมมากขึ้น 

4.18 0.66 มาก 

กระบวนการจัดการเรียนรูที่ใชโปรแกรม Stellarium 

9. มีขั้นตอนการสอนโวยโปรแกรม Stellariumชัดเจนเขาใจงาย 4.05 0.65 มาก 

10. มีการใชภาษาที่เขาใจงาย 4.18 0.66 มาก 

11. ชวยใหตนเองเห็นภาพการเคลื่อนที่ของดวงดาวในเวลา
จําเพาะ 

4.27 0.46 มาก 

12. ทําใหตนเองทําแบบทดสอบได 4.05 0.65 มาก 

13. ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูเรียน 4.05 0.65 มาก 

14. ทําใหพฤติกรรมการแสดงความคิดเห็นจากการใชโปรแกรม 4.00 0.62 มาก 

15. ทําใหตนเองชอบและอใจกับกระบวนการเรียนรู เรื่อง 
ดวงดาว 

4.09 0.61 มาก 

โดยภาพรวม 4.15 0.63 มาก 
 
 
 
 
สรุปผลการวิจัย 

จากผลการวิจัย สรุปไดวา 
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สรุุปผลการวิิจััย 

จากผลการวิิจััย สรุุปได้้ว่่า

1) ประสิิทธิิภาพของแผนการจััดการเรีียนรู้้�การใช้้โปรแกรม Stellarium ประกอบการจััด

กิิจกรรมการเรีียนรู้้� เรื่่�อง ดวงดาว ด้้วยแผนการจััดการเรีียนรู้้� 5E ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 

5 เท่่ากัับ 82.50/81.36 ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�ตั้้�งไว้้ 

2) ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง ดวงดาว ของนัักเรีียนหลัังเรีียน (mean = 17.67,  

S.D.= 3.53) ด้้วยแผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�สร้้างขึ้้�นสููงกว่่าก่่อนเรีียน (mean = 7.95, S.D.= 10.74) 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ซึ่่�งค่่าเฉลี่่�ยหลัังเรีียนเพิ่่�มขึ้้�นจากก่่อนเรีียนอยู่่�ที่่� 9.72 คะแนน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 55.00

3) นัักเรีียนมีีความพึึงพอใจต่่อการจััดการเรีียนรู้้�หลัังใช้้แผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�สร้้างขึ้้�น 

เรื่่�อง ดวงดาว โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (mean = 4.15, S.D. = 0.63) และค่่าเฉลี่่�ยของ 

ความพึึงพอใจต่่อการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้แผนที่่�สร้้างขึ้้�นในแต่่ละข้้ออยู่่�ในระดัับมากซึ่่�งค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�

ระหว่่าง 4.00 - 4.36 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานอยู่่�ในช่่วง 0.46 - 0.80

อภิิปรายผลการวิิจััย 

ประเด็็นการอภิิปรายผลจากข้้อค้้นพบการวิิจััย อาจแสดงให้้ทราบในรายละเอีียดตาม 

คำอภิิปรายได้้ดัังต่่อไปนี้้�

1) จากตารางที่่� 1 จะเห็็นได้้ว่าคะแนนแบบทดสอบย่อยระหว่่างการจััดการเรีียนรู้้�เท่่ากัับ 

ร้้อยละ 82.50 มากกว่่าคะแนนแบบทดสอบหลัังเรีียนเท่่ากัับร้้อยละ 81.36 ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจาก 

การสอบถามผู้้�เรียีน พบว่่าผู้้�เรียีนลืืมเนื้้�อหาในช่ว่งแรกของเรื่่�อง ดวงดาว แต่จ่ากการจัดักิจิกรรมการ

เรียีนรู้้�ด้้วยโปรแกรม stellarium ในแต่่ละสััปดาห์์ที่่�ออกแบบให้้นักเรียีนได้้ใช้้โปรแกรม Stellarium  

ร่่วมกัับการจััดกิิจกรรมการสืืบเสาะเน้้นการลงมืือปฏิิบััติิเพื่่�อสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเอง พบว่านัักเรีียน 

มีคีวามเข้า้ใจมากขึ้้�น ซึ่่�งพิจิารณาจากการอธิบิายและตอบคำถามร่ว่มกับัการใช้้โปรแกรม Stellarium 

ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากนัักเรีียนเห็็นภาพการเคลื่่�อนที่่�ของดวงดาวผ่่านโปรแกรม

2) จากตารางที่่� 2 คะแนนเฉลี่่�ยก่่อนเรีียนเท่่ากัับ 7.95 คะแนน ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

เท่่ากัับ 10.74 และมีีคะแนนเฉลี่่�ยทดสอบหลัังเรีียนเท่่ากัับ 17.67 คะแนน ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

เท่า่กัับ 3.53 จากการเปรีียบเทีียบผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรียีนรู้้�เรื่่�อง ดวงดาว ของนัักเรียีน พบว่า นักัเรียีน

มีผีลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนรู้้�เรื่่�อง ดวงดาว หลังัเรียีนสููงกว่า่ก่อ่นเรียีนอย่า่งมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 

0.05 (t = 16.57) เน่ื่�องมาจากการจััดการเรียีนการสอนเรื่่�อง ดวงดาว ต้้องอาศััยสื่่�อการสอนที่่�จำลอง

ภาพการเคลื่่�อนที่่�ของดวงดาวตามเงื่่�อนไขของทิิศและองศา เพื่่�ออธิิบายให้้ชััดเจนและเห็็นภาพ 
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ตามโดยง่่าย การใช้้โปรแกรม Stellarium เป็็นสื่่�อการสอนสามารถช่่วยปรัับเปลี่่�ยนมโนมติิทาง 

การเรีียน เรื่่�อง ดวงดาวให้้ถููกต้้องมากขึ้้�น ซึ่่�งสอดคล้้องงานวิิจััยของเบญจมาศ พึ่่�งน้้ำ (2563) 

และเอกลัักษณ์์ ผ่่องใส (2563) ที่่�พบว่่าผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 เม่ื่�อมีีการจััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้� (5E) 

โดยการประยุุกต์์ใช้้โมบายแอปพลิเคชััน ในวิิชาดาราศาสตร์์ และสุุวิิทย์์ คงภัักดีี และเทพพร 

โลมารัักษ์์ (2565) ที่่�พบว่่าหลัังการสอนโดยใช้้โปรแกรม Stellarium และ Class action สามารถ

ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเชื่่�อมโยงการเคลื่่�อนที่่�ของดวงดาวจากมุุมมองของผู้้�สัังเกตผ่่านโปรแกรม ทำให้้เกิิด

ความเข้้าใจมโนมติิดาราศาสตร์์เพิ่่�มขึ้้�น

3) ความพึึงพอใจต่่อการจััดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง ดวงดาว โดยใช้้โปรแกรม Stellarium 

มีีค่่าความพึึงพอใจภาพรวมระดัับมาก และเม่ื่�อพิิจารณารายข้้อพบว่าคะแนนเฉลี่่�ยที่่�สููง 3 อัันดัับ

แรกเป็็นการบ่่งบอกความคิิดเห็็นของผู้้�เรีียนต่่อการจััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะความรู้้�ร่่วมกัับ

โปรแกรม Stellarium กล่่าวคืือ การจััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�ร่่วมกัับการใช้้โปรแกรม  

Stellarium ช่่วยให้้นักัเรียีนเข้า้ใจเนื้้�อหาจากภาพในโปรแกรมเกี่่�ยวกับัดวงดาว ช่ว่ยให้้ผู้้�เรียีนเห็น็ภาพ 

การเคล่ื่�อนที่่�ของดวงดาวในเวลาจำเพาะ และช่่วยให้้ตนเองเข้้าใจเนื้้�อหา เรื่่�อง ดวงดาว และช่่วย

ให้้สืืบเสาะและตอบคำถามท้้ายเรื่่�องได้้ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Lelliott และ Rollnick 

(2010) ที่่�กล่า่วว่า่การใช้้แบบจำลองจากโปรแกรมคอมพิวิเตอร์จ์ำลองสถานการณ์แ์สดงภาพสามมิติิิ 

เป็็นกระบวนการที่่�ช่่วยให้้นัักเรีียนจิินตนาการภาพ สามารถมองเห็็นรููปร่่าง ขนาด ระยะห่่าง 

ตลอดจนรููปแบบของการเคลื่่�อนที่่� ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความเข้้าใจมโนมติิดาราศาสตร์์

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

1.	 จากการศึึกษาครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจัยั พบว่าใช้้เวลาในการจััดการเรียีนรู้้�นานกว่่าที่่�กำหนด เน่ื่�องจาก

ต้้องใช้้เวลาในการสร้้างความเข้้าใจให้้นัักเรีียนได้้รู้้�จัักกัับโปรแกรมและใช้้งานเป็็นก่่อน และข้้อจำกััด

ในการใช้้งานโปรแกรม Stellarium ที่่�มีีรููปแบบการใช้้งานที่่�แตกต่่างกัันระหว่่างบนคอมพิิวเตอร์์ 

และบนสมาร์์ตโฟน ดัังนั้้�นผู้้�ที่่�จะนำผลวิจััยนี้้�ไปใช้้ควรระวััง ในเรื่่�องของการจััดการเวลาในส่่วนของ

การสร้้างความเข้้าใจให้้นัักเรีียนได้้รู้้�จัักกัับโปรแกรม

2.	 ครููผู้้�สอนจะต้้องทำการศึึกษาลัักษณะการใช้้งานโปรแกรม Stellarium หรืือเทคโนโลยีี

อุุปกรณ์์ที่่�แตกต่่างกัันอย่่างเข้้าใจก่่อนจะนำมาใช้้งานกัับนัักเรีียน	

3.	 โปรแกรม Stellarium เป็็นโปรแกรมท้้องฟ้้าจํําลองออนไลน์์ที่่�สามารถใช้้เป็็นส่ื่�อ 

ในการประกอบการเรีียนการสอนวิิชาดาราศาสตร์์ เรื่่�อง การเคลื่่�อนที่่�ปรากฏของดาวเคราะห์์ 

และการดููทิิศทางการขึ้้�นตกของกลุ่่�มดาว และเรื่่�องอื่่�น ๆ ได้้เป็็นอย่่างดีีอีีกทั้้�งยัังเข้้ามาแทนที่่�การ

สอนดาราศาสตร์์ในรููปแบบเดิิมที่่�ต้้องสอนโดยใช้้แผนที่่�ดาวแบบมืือหมุุนสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 
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หากต้้อการศึึกษาในเนื้้�อหาบทอื่่�น ๆ วิิชาดาราศาสตร์์สามารถศึึกษาแอปพลิิเคชัันอื่่�น ๆ มาใช้้งาน

ร่่วมกัับโปรแกรม  Stellarium ได้้เช่่น เรื่่�องการพยากรณ์์อากาศ สามารถทดลองใช้้แอปพลิเคชััน 

Thai Weather ร่่วมกัับโปรแกรม Stellarium ในการจััดการเรีียนรู้้�ได้้
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บทคััดย่่อ
	 งานวิจิัยันี้้�มุ่่�งศึกึษาข้อ้ผิดิพลาดการใช้้บทขยายนามภาษาจีนีของนักัศึกึษาสาขาวิชิาภาษาจีนี 
ชั้้�นปีทีี่่� 2 ภาคเรียีนที่่� 2 ปีกีารศึกึษา 2565 คณะมนุษุยศาสตร์แ์ละสังัคมศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยัราชภัฏั
หมู่่�บ้า้นจอมบึึง โดยวิิธีกีารวิิเคราะห์์ข้อ้มููลเชิงิวิเิคราะห์์ข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิดิขึ้้�น (Errors Analysis) และ
วิิธีีการอธิิบายข้้อผิิดพลาดเหล่่านี้้�เชิิงเปรีียบเทีียบ (Contrastive Analysis) เพื่่�อชี้้�ให้้เห็็นลัักษะของ
ข้้อผิิดพลาดให้้ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น
	ผล การวิิจััยพบว่่า ข้้อผิิดพลาดการใช้้บทขยายนามภาษาจีีนในงานเขีียนเรีียงความ 
จำนวน 63 ชิ้้�นนั้้�น สามารถจำแนกลัักษณะข้้อผิิดพลาดออกเป็็น 3 ประเภทหลััก ๆ คืือ ข้้อผิิดพลาด
ที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่งของบทขยายนามที่่�มีส่่วนขยายหลายข้้อความไม่่ถููกต้้อง ข้้อผิิดพลาด 
ที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามไม่่ครบถ้้วนและข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามฟุ่่�มเฟืือย 
หรืือเกิินความจำเป็็น สาเหตุุของการเกิิดข้้อผิิดพลาดเหล่่านี้้�เนื่่�องจากอิิทธิิพลของภาษาแม่่  
ความซับัซ้้อนของระบบภาษา ของทั้้�งสองภาษาและความเข้า้ใจที่่�ลึกซึ้้�งไม่ม่ากพอเกี่่�ยวกับั ไวยากรณ์์
ภาษาจีีนของนัักศึึกษา
	 จากลัักษณะข้้อผิิดพลาดทั้้�ง 3 ประเภทนี้้� พบว่่าจำนวนครั้้�งของข้้อผิิดพลาดในการใช้้ 
บทขยายนามของนัักศึกึษาที่่�ปรากฏ มีจีำนวน 92 ครั้้�ง โดยข้้อผิดิพลาดที่่�พบมากที่่�สุดคืือ ข้้อผิดิพลาด 
ที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่งบทขยายนามไม่่ถููกต้้อง มีีจำนวน 35 ครั้้�ง คิิดเป็็นร้้อยละ 38.04 
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รองลงมาคืือ ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามไม่่ครบถ้้วน มีีจำนวน 32 ครั้้�ง คิิดเป็็น 
ร้้อยละ 34.78 และข้้อผิดิพลาดที่่�พบน้้อยที่่�สุด คืือ ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนาม ฟุ่่�มเฟืือย
หรืือเกิินความจำเป็็น มีีจำนวน 25 ครั้้�ง คิิดเป็็นร้้อยละ 27.18

คำสำคััญ : ข้้อผิิดพลาด / บทขยายนาม / นัักศึึกษาชาวไทยสาขาวิิชาภาษาจีีน

Abstract
	 The objective of this research was to analyze the errors in the use of 
attributive constructions made by second-year Thai students majoring in Chinese at 
Muban Chombueng Rajabhat University, Thailand. Based on an analysis of 63 essays 
written by these students, three main types of errors were identified: mis ordering, 
redundancy, and omission. The primary causes of these errors were attributed to 
the interference of the students’ mother tongue (Thai), interlingual interference, and 
an unclear understanding of Chinese grammatical rules.

The results of the analysis revealed that these three types of errors occurred 
a total of 92 times. The frequency of errors, from most to least frequent, was as 
follows: mis ordering errors occurred 35 times (38.04%), omission errors occurred  
32 times (34.78%), and redundancy errors occurred 25 times (27.18%).

Keywords : Errors / Attributive / Chinese - Majored Thai Students

บทนำ
	 ภาษาจีีนและภาษาไทยจััดอยู่่�ในภาษาตระกููลต่่างกััน (หวง หยิิงหลี่่�. 2553) ภาษาไทย 
จััดอยู่่�ในภาษาตระกููลไท-กะได ส่่วนภาษาจีีนจััดอยู่่�ในภาษาตระกููลจีีน-ธิิเบต แต่่ภาษาทั้้�งงสองนี้้� 
มีีลัักษณะสำคััญบางส่่วนที่่�คล้้ายคลึึงกััน เช่่น ต่่างก็็ได้้ชื่่�อว่่าเป็็นภาษาคำโดด ในด้้านระบบเสีียง  
ต่่างก็็เป็็นภาษาวรรณยุุกต์์ ในด้้านระบบไวยากรณ์์ ต่่างก็็มีีการเรีียงส่่วนประกอบของโครงสร้้าง
ประโยคพื้้�นฐานเป็็นรููปแบบ “ประธาน+กริิยา+กรรม” หรืือรููปแบบ “S+V+O” (裴晓睿. 2001) 

ตััวอย่่างประโยค เช่่น
(1) ฉัน ไป โรงเรียน (2) 我去学校。

ประธาน+กริยา+กรรม ประธาน+กริยา+กรรม
(3) เขา เป็น คนจีน (4) 他是中国人。

ประธาน+กริยา+กรรม ประธาน+กริยา+กรรม
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(5) ผม ทาน ข้าวผัด (6) 我吃炒饭。

ประธาน+กริยา+กรรม ประธาน+กริยา+กรรม

	ตั ัวอย่่างประโยคข้้างต้้น ตั้้�งแต่่ประโยคที่่� (1) ถึึงประโยคที่่� (6) แสดงให้้เห็็นว่่าประโยคใน

ภาษาไทยกัับภาษาจีีน มีีการเรีียงลำดัับตำแหน่่งของบทประธาน บทกริิยาและบทกรรมเหมืือนกััน 

แต่่เน่ื่�องจากทั้้�งสองภาษาอยู่่�ในภาษาตระกููลที่่�ต่างกัันจึึงมีีลัักษณะสำคััญบางส่่วนแตกต่่างกัันนั่่�น 

ก็ค็ืือตำแหน่ง่ของส่ว่นขยายในบทขยายนามหรืือส่ว่นขยายในนามวลี ีดั่่�งแสดงในตัวัอย่า่งประโยค เช่น่

(7) เขา เป็น คนจีน (8) 他是中国人。

ส่วนหลัก+ส่วนขยาย ส่วนขยาย+ส่วนหลัก
(9) ผม ทาน ข้าวผัด (10) 我吃炒饭。

ส่วนหลัก+ส่วนขยาย ส่วนขยาย+ส่วนหลัก
(11) ฉัน มี หนังสือสิบเล่ม (12) 我有十本书。

ส่วนหลัก+ส่วนขยาย ส่วนขยาย+ส่วนหลัก

	ตั ัวอย่่างข้้างต้้นแสดงให้้เห็็นว่่าตำแหน่่งของส่่วนหลัักและส่่วนขยายในบทขยายนามของ

ทั้้�งสองภาษานั้้�นมีีความแตกต่่างกััน กล่่าวคืือส่่วนขยายในบทขยายนามของภาษาไทยอยู่่�หลััง

ส่่วนหลัักส่่วนขยายในบทขยายนามของภาษาจีีนอยู่่�หน้้าส่่วนหลััก (钟泰德, 2013) ดัังตััวอย่่าง

ประโยคที่่� (7) และ (8) บทกรรมของประโยคภาษาไทย คำว่่า “คนจีีน” “คน” เป็็นส่่วนหลัักวาง 

อยู่่�หน้้าคำว่่า “จีีน” ซึ่่�งเป็็นส่่วนขยาย (นววรรณ พัันธุุเมธา, 2554) ในขณะที่่�ภาษาจีีน 

“คนจีีน” จะพููดว่่า “中国人(จีีนคน) “คำว่่า“中国(จีีน)” เป็็นส่่วนขยายวางอยู่่�หน้้าส่่วนหลััก 

“人(คน)” (张宝林, 2006) ตััวอย่่างประโยคที่่� (9) (10) และ (11) (12) บทกรรมของประโยค 

คำว่่า “ข้้าวผััด” และ “หนัังสืือสิิบเล่่ม” ก็็มีีการวางตำแหน่่งทั้้�งสองส่่วนเช่่นเดีียวกััน 

	 เนื่่�องด้้วยภาษาไทยและภาษาจีีนมีีลัักษณะทางไวยากรณ์์ที่่�มีีความซัับซ้้อนต่่างกััน มีีส่่วนที่่�

เหมืือนกัันและส่่วนที่่�ต่างกััน การเรียีนรู้้�และความเข้้าใจที่่�ไม่่มากพอ บวกกัับอิทิธิพิลของภาษาแม่่เข้า้

แทรกแซงในการเรียีนรู้้�ภาษาที่่�สอง ส่ง่ผลให้้นักัศึกึษาเกิดิความสับัสน และเกิดิข้อ้ผิดิพลาดในการใช้้

ภาษาจีีน การศึึกษาข้้อผิิดพลาดการใช้้บทขยายนามของนัักศึึกษา สามารถวิิเคราะห์์และทำให้้มอง

เห็น็ปััญหารวมทั้้�งลักัษณะของข้้อผิิดพลาดต่่าง ๆ  ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการใช้้ภาษาจีีน สามารถเปรีียบเทีียบ

ความคล้้ายคลึึงและความแตกต่่างระหว่่างภาษาไทยกัับภาษาจีีน อัันจะเป็็นการสร้้างความเข้้าใจใน

การเรียีนรู้้�ภาษาจีนีให้้ง่า่ยยิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้�ยังัสามารถนำผลการวิจิัยัไปเป็น็แนวทางในการออกแบบ

การเรียีนการสอนบทขยายนามภาษาจีีนเพื่่�อแก้้ไข้้ปัญัหาและข้้อผิิดพลาดในการใช้้บทขยายนามภาษา

จีีนของนัักศึึกษาต่่อไป
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วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 ศึึกษาข้้อผิิดพลาดการใช้้บทขยายนามในภาษาจีีน เพื่่�อยกระดัับทัักษะการใช้้ภาษาจีีนของ

นัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาจีีน (ค.บ.) ชั้้�นปีีที่่� 2 มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง

ขอบเขตการวิิจััย

	 1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

		  ประชากร คืือ นัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาจีีน (ค.บ.) คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง ชั้้�นปีีที่่� 1 - 4 กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ นัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 2 ภาคเรีียนที่่� 

2 ปีีการศึึกษา 2565 จำนวน 21 คน จากสาขาวิิชาภาษาจีีน คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นงานวิิจััยในชั้้�นเรีียนในรายวิิชาของนัักศึึกษา

ดัังกล่่าว วิิธีีการได้้มาของกลุ่่�มตััวอย่่างจึึงเป็็นแบบไม่่อาศััยความน่่าจะเป็็น (Non-probability 

sampling) กล่่าวคืือ กลุ่่�มตััวอย่่างได้้มาจากการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive selection) 

(อดุุลย์์ ไทรเล็็กทิิม, 2561)

	 2. ตััวแปรที่่�ศึึกษา

		  ตััวแปรต้้นหรืือตััวแปรอิิสระ (Independent variable) คืือบทขยายนามภาษาจีีน 

ตัวัแปรตาม (Dependent variable) คืือข้อ้ผิดิพลาดในการใช้้บทขยายนามภาษาจีนี ศึกึษาลักัษณะ

ข้้อผิิดพลาดของการใช้้บทขยายนามในภาษาจีีนของนัักศึึกษา ลัักษณะข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจาก 

การใช้้บทขยายนามไม่่ครบถ้้วน การใช้้บทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น และลัักษณะ 

ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่งบทขยายนามไม่่ถููกต้้อง โดยวิิเคราะห์์ผ่่านงานเขีียนเรีียง 

ความของกลุ่่�มตััวอย่่าง 

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การศึึกษาค้้นคว้้าครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงบรรยาย (Descriptive research) ซึ่่�งเป็็นการ

ศึึกษาเรื่่�องราวในปััจจุุบััน โดยนำข้้อมููลที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงในสภาพปััจจุุบัันมาบรรยายเพื่่่��ออธิิบาย

ปรากฏการณ์์ (มาลิินีี บุุณยรััตพัันธ์ุุ�, 2559) ผู้้�วิิจััยดำเนิินการวิิจััยตามลำดัับขั้้�นตอนการวิิจััยศึึกษา 

ข้้อผิิดพลาดของคอร์์เดอร์์ (Corder S. P, 1974) โดยมีีขั้้�นตอนดัังนี้้� 

	ขั้้ �นตอนที่่� 1. เก็็บรวบรวมข้้อมููลข้้อผิิดพลาดในการใช้้บทขยายนามภาษาจีีน 

	ขั้้ �นตอนที่่� 2. จำแนกและแยกแยะลัักษณะข้้อผิิดพลาดในการใช้้บทขยายนามภาษาจีีน 

	ขั้้ �นตอนที่่� 3. พรรณนาและบรรยายลัักษณะข้้อผิิดพลาดในการใช้้บทขยายนามภาษาจีีน 	

	ขั้้ �นตอนที่่� 4. อธิิบายลัักษณะข้้อผิิดพลาดในการใช้้บทขยายนามภาษาจีีน 

	ขั้้ �นตอนที่่� 5. วิิเคราะห์์ลัักษณะข้้อผิิดพลาดในการใช้้บทขยายนามภาษาจีีน
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การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 ผู้้�วิิจััยจััดเก็็บข้้อมููลจากการเขีียนเรีียงความของนัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาจีีน ชั้้�นปีีที่่� 2 
ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2565 ของคณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
ราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง จำนวน 21 คน  โดย กำหนดหััวข้้อเรีียงความ 3 หััวข้้อ คืือ ครอบครััว 
ของฉันั（我的家庭）สถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยวที่่�ฉันโปรดปรานมากที่่�สุด（我最喜欢的旅游地点）
และความใฝ่่ฝัันของฉััน（我的理想）รวมจำนวน 63 บทความ ความยาวบทความละ 150 ตััว
อัักษรจีีนเป็็นต้้นไป สาเหตุุที่่�กำหนดหััวขััอข้้างต้้น เพราะเป็็นหััวข้้อหรืือเป็็นเรื่่�องราวที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ชีีวิิตประจำวัันที่่�ใกลััตััว นัักศึึกษาสามารถเขีียนบรรยายลัักษณะของบุุคคลหรืือสิ่่�งต่่าง ๆ ที่่�ได้้พบใน
ชีีวิิตจริิง ซึ่่�งสอดคล้้องกัับความสนใจ ความรู้้� และประสบการณ์์ของนัักศึึกษา รวมทั้้�งคำศััพท์ที่่�ใช้้
ในการเขีียนก็็เป็็นกลุ่่�มคำศััพท์์ที่่�นัักศึึกษาได้้เรีียนแล้้วในรายวิิชาภาษาจีีนเบื้้�องต้้น โดยเก็็บข้้อมููลที่่� 
เป็็นธรรมชาติิ เกิิดจากการใช้้งานจริิงอย่่างธรรมชาติิ ผ่่านงานเขีียนบทความจากกลุ่่�มตััวอย่่าง 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 ผู้้�วิิจััยใช้้ทฤษฏีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงวิิเคราะห์์ข้้อผิิดพลาด (Errors Analysis) ของ  
Corder S.P. โดยการจำแนกข้้อผิิดพลาดที่่�ปรากฏเป็็นประเด็็นการวิิเคราะห์์ตามลัักษณะของข้้อ
ผิิดพลาดในการใช้้บทขยายนาม โดยจััดหมวดหมู่่�เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่งของ 
บทขยายนามที่่�มีส่่วนขยายหลายข้้อความไม่่ถููกต้้อง ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนาม 
ไม่่ครบถ้้วนและข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น และ 
เสนอสาเหตุุของการเกิิดข้้อผิิดพลาด รวมทั้้�งเสนอการใช้้อย่่างถููกต้้องของข้้อผิิดพลาดนั้้�น ๆ โดยนำ
เสนอจำนวนข้้อผิิดพลาดที่่�พบด้้วยค่่าร้้อยละ (Percentage)

ผลการวิิจััย
	 จากการวิิเคราะห์์ลัักษณะข้้อผิิดพลาดการใช้้บทขยายนามในงานเขีียนเรีียงความ 
จำนวน 63 ชิ้้�น ของกลุ่่�มตัวัอย่า่ง จำนวน 21 คน พบว่า่ลักัษณะข้้อผิดิพลาดที่่�เกิดิขึ้้�น สามารถจำแนก
เป็็น 3 ประเภทหลััก ๆ  คืือ ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามไม่่ครบถ้้วน ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิด
จากการใช้้บทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น และข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่ง 
บทขยายนามไม่่ถููกต้้อง และจากลัักษณะข้้อผิิดพลาดทั้้�ง 3 ประเภทนี้้� พบว่่าจำนวนครั้้�งของ 
ข้้อผิิดพลาดในการใช้้บทขยายนามของนัักศึึกษามีีจำนวน 92 ครั้้�ง และเม่ื่�อใช้้สถิิติิ (Statistics)  
ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเป็็นแบบสถิิติิบรรยาย คำนวณค่่าร้้อยละ (Percentage) ซึ่่�งเป็็นสถิิติิที่่�ใช้้ 
มากที่่�สุุดในงานวิิจััย เนื่่�องจากคำนวณและทำความเข้้าใจง่่าย (พิิสณุุ ฟองศรีี, 2554) ก็็จะ 
พบว่า ข้้อผิิดพลาดที่่�พบมากที่่�สุดคืือ ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่งบทขยายนาม 
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ไม่่ถููกต้้อง มีีจำนวน 35 ครั้้�ง คิิดเป็็นร้้อยละ 38.04 รองลงมาคืือ ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้ 
บทขยายนามไม่่ครบถ้้วน มีีจำนวน 32 ครั้้�ง คิิดเป็็นร้้อยละ 34.78 และข้้อผิิดพลาดที่่�พบน้้อยที่่�สุุด 
คืือ ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น มีีจำนวน 25 ครั้้�ง 
คิิดเป็็นร้้อยละ 27.18
	 1.	ข้้ อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่งบทขยายนามไม่่ถููกต้้อง
		  ข้อ้ผิดิพลาดของการใช้้บทขยายนามที่่�มีกีารเรียีงลำดับัตำแหน่ง่ไม่ถูู่กต้้องเกิดิจากสาเหตุุ
ที่่�นักัศึึกษาไม่่เข้า้ใจหลักัในการเรียีงลำดับัคำในโครงสร้้างนามวลีีและการเรียีงตำแหน่ง่ของบทขยาย
นามที่่�มีหลายข้้อความ ถืือเป็็นข้้อผิดิพลาดที่่�พบมากที่่�สุด เป็็นอันัดับัหนึ่่�งในบรรดาข้้อผิดิพลาดที่่�พบ
ทั้้�งหมด โดยข้อ้ผิดิพลาดในประเภทนี้้�สามารถแยกออกเป็น็ 5 ประเภทย่่อย คืือ ข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิิดจาก
การเรียีงตำแหน่ง่บทขยายนามแสดงจำนวนไม่ถูู่กต้้อง การเรียีงตำแหน่ง่บทขยายนามแสดงคุณุสมบัตัิิ 
ลัักษณะ สถานะไม่่ถููกต้้อง การเรีียงตำแหน่่ง “的” ในบทขยายนามไม่่ถููกต้้อง การเรีียงตำแหน่่งบท
ขยายนามแสดงขอบเขตไม่่ถููกต้้อง และการเรีียงตำแหน่่งส่่วนหลัักไม่่ถููกต้้อง รายละเอีียดตััวอย่่าง 
ข้้อผิิดพลาด แสดงดัังต่่อไปนี้้�
		  1.1	ข้้ อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่งบทขยายนามแสดงจำนวนไม่่ถููกต้้อง 
			   (13) 我有爸爸、妈妈、弟弟（两个）。

			   (14) 我家里有奶奶、爸爸、妈妈，还有（一个）我妹妹。

			   (15) 妹妹是（一个）我的好朋友。

	 จากตััวอย่่างข้้อผิิดพลาดข้้างต้้น ตััวอย่่างประโยคที่่� (13) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการ
วางตำแหน่่งของบทขยายนามแสดงจำนวนกัับส่่วนหลัักไม่่ถููกต้้อง การเรีียงตำแหน่่งที่่�ถููกต้้อง คืือ 
“บทขยายนามแสดงจำนวน+ส่่วนหลััก” (张宝林. 2006, หน้้า 116) ประโยคดัังกล่่าวจึึงควรแก้้ไข
เป็็น “我有爸爸、妈妈、两个弟弟。” ตััวอย่่างประโยคที่่� (14) และ (15) เป็็นข้้อผิิดพลาด
ที่่�เกิิดจากการวางตำแหน่่งของบทขยายนามแสดงจำนวนกัับบทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของ
หรืือสัังกััดไม่่ถููกต้้อง การเรีียงตำแหน่่งที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าว คืือ “บทขยายนามแสดง
ความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััด+บทขยายนามแสดงจำนวน” ประโยคที่่� (14) แก้้ไขเป็็น 我家里有奶

奶、爸爸、妈妈，还有我的一个妹妹。และประโยคที่่� (15) แก้้ไขเป็็น “妹妹是我的一

个好朋友。”

		  1.2 	ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรียีงตำแหน่่งบทขยายนามแสดงคุณุสมบัตัิิ ลักัษณะ 
หรืือสถานะไม่่ถููกต้้อง 
			   (16)  妹妹是（很可爱）的一个人，我们都爱他。
			   (17)  这是泰国（很漂亮）的一个旅游景点。

			   (18)   我爸爸是（最大）在家里的人。
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	 จากตัวัอย่า่งข้อ้ผิดิพลาดข้า้งต้้นตัวัอย่า่งประโยคที่่� (16) และ (17) เป็น็ข้้อผิดิพลาดที่่�เกิดิจาก 
การวางตำแหน่ง่ของบทขยายนามแสดงคุณุสมบััติ ิลักัษณะ หรืือสถานะกับับทขยายนามแสดงจำนวน
ไม่ถูู่กต้้อง การเรียีงตำแหน่่งที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าว คืือ “บทขยายนามแสดงจำนวน+บท
ขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ หรืือสถานะ+ส่่วนหลััก” ประโยคที่่� (16) แก้้ไขเป็็น “妹妹是一

个很可爱的人，我们都爱他。”ประโยคที่่� (17) แก้้ไขเป็็น “这是泰国一个很漂亮的

旅游景点。”และตัวัอย่า่งประโยคที่่� (18) เป็น็ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิดิจากการวางตำแหน่ง่ของบทขยาย
นามแสดงคุุณสมบััติ ิลักัษณะ หรืือสถานะกัับบทขยายนามแสดงขอบเขตไม่่ถููกต้้องการเรียีงตำแหน่่ง
ที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าว คืือ “บทขยายนามแสดงขอบเขต+บทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ
ลัักษณะ หรืือสถานะ” ประโยคดัังกล่่าวจึึงควรแก้้ไขเป็็น “我爸爸是在家里最大的人。”

		  1.3	ข้้ อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่ง “的” ในบทขยายนามไม่่ถููกต้้อง 
			   (19)  妹妹是我（的）最好朋友。

			   (20)  我（的）小学泰语老师就是我的奶奶。	

			   (21)  我很努力学习，因为我理想是当汉语（的）老师。

	 จากตัวัอย่า่งข้อ้ผิดิพลาดข้า้งต้้น ตัวัอย่า่งประโยคที่่� (19) เป็น็ข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิดิจากการวาง
ตำแหน่ง่ของ “的” กับับทขยายนามแสดงคุณุสมบัติัิ ลัักษณะ หรืือสถานะไม่ถูู่กต้้อง การเรียีงตำแหน่ง่
ที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าว คืือ “บทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ หรืือสถานะ+ 
“的”+ส่่วนหลััก” ระหว่่างคำคุุณศััพท์์สองพยางค์์กัับส่่วนหลัักต้้องใช้้ “的”(刘月华 และคณะ. 

2001,) ประโยคดัังกล่่าวจึึงควรแก้้ไขเป็็น “妹妹是我最好的朋友。”ตััวอย่่างประโยคที่่� (20) 
เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการวางตำแหน่่งของ“的” กัับบทขยายนามแสดงเวลาไม่่ถููกต้้อง การเรีียง
ตำแหน่่งที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าว คืือ “บทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของ+บทขยาย
นามแสดงเวลา+“的”+บทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ หรืือสถานะ+ส่่วนหลััก” ประโยค 
ดังักล่า่วจึงึควรแก้้ไขเป็น็ “我小学的泰语老师就是我的奶奶。”และตัวัอย่า่งประโยคที่่� (21) 
เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการวางตำแหน่่งของ“的” ระหว่่างบทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ 
หรืือสถานะกัับส่่วนหลััก การเรีียงตำแหน่่งที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าว คืือ “บทขยายนาม
แสดงความเป็็นเจ้้าของ+“的”+ส่่วนหลััก” (刘月华และคณะ. 2001, หน้้า 477) ประโยคดัังกล่่าว
จึึงควรแก้้ไขเป็็น “我很努力学习，因为我的理想是当汉语老师。”

		  1.4	ข้้ อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่งบทขยายนามแสดงขอบเขตไม่่ถููกต้้อง
			   (22)（没有学过汉语）我们班的人都觉得汉语很难。	

			   (23) 那天我很开心，因为那儿是（很有名的）泰国的一个旅 

游地点。

			   (24)（这些）清迈的旅游地点，我们都去过了。
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	 จากตััวอย่่างข้้อผิิดพลาดข้้างต้้น ตััวอย่่างประโยคที่่� (22) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการ
วางตำแหน่่งของบทขยายนามแสดงขอบเขตกัับบทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััดไม่่
ถููกต้้อง การเรีียงตำแหน่่งที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าว คืือ “บทขยายนามแสดงความเป็็น 
เจ้้าหรืือสัังกััด+บทขยายนามแสดงขอบเขต+“的”+ส่่วนหลััก” ประโยคดัังกล่่าวจึึงควรแก้้ไขเป็็น 
“我们班没有学过汉语的人都觉得汉语很难。”ตััวอย่่างประโยคที่่� (23) เป็็นข้้อผิิดพลาด
ที่่�เกิิดจากการวางตำแหน่่งของบทขยายนามแสดงขอบเขตไม่่ถููกต้้อง การเรียีงตำแหน่่งที่่�ถููกต้้องของ
บทขยายนามดัังกล่่าว คืือ “บทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าหรืือสัังกััด+“的”+บทขยายนามแสดง 
จำนวน+บทขยายนามแสดงขอบเขต+“的”+ส่่วนหลััก” ประโยคดัังกล่่าวจึึงควรแก้้ไขเป็็น “那天

我很开心，因为那儿是泰国的一个很有名的旅游地点。”และตััวอย่่างประโยคที่่�  
(24) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการวางตำแหน่่งของบทขยายนามแสดงขอบเขตไม่่ถููกต้้อง การเรีียง
ตำแหน่่งที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าว คืือ “บทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััด+ 
“的”+บทขยายนามแสดงขอบเขต+ส่่วนหลััก” ประโยคดัังกล่่าวจึึงควรแก้้ไขเป็็น “清迈的这些
旅游地点，我们都去过了。”

		  1.5 	ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่งส่่วนหลัักไม่่ถููกต้้อง 
			   (25) 我有一个（弟弟）很可爱。	

			   (26) 我家有三只（小狗）非常可爱，一只白色，两只灰色， 

我都喜欢。
			   (27) 我有一个（理想）想当汉语老师。

	 จากตััวอย่่างข้้อผิิดพลาดข้้างต้้น ตััวอย่่างประโยคที่่� (25) และ (26) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิด
จากการวางตำแหน่่งของส่่วนหลัักกัับบทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ หรืือสถานะไม่่ถููกต้้อง  
การเรียีงตำแหน่่งที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าวคืือ “บทขยายนามแสดงจำนวน+บทขยายนาม
แสดงคุุณสมบััติ ิลักัษณะ หรืือสถานะ+“的”+ส่ว่นหลััก” ประโยคที่่� (25) จึงึควรแก้้ไขเป็น็ “我有一

个很可爱的弟弟。”และประโยคที่่� (26) แก้้ไขเป็น็ “我家有三只非常可爱的小狗，一只

白色，两只灰色，我都喜欢。“และตัวัอย่า่งประโยคที่่� (27) เป็น็ข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิดิจากการวาง
ตำแหน่่งของส่่วนหลัักกัับบทขยายนามแสดงขอบเขตไม่่ถููกต้้อง การเรีียงตำแหน่่งที่่�ถููกต้้องของบท
ขยายนามดังักล่า่ว คืือ “บทขยายนามแสดงจำนวน+บทขยายนามแสดงขอบเขต+“的”+ส่ว่นหลักั” 
ประโยคดัังกล่่าวจึึงควรแก้้ไขเป็็น “我有一个想当汉语老师的理想。”

	 2.	ข้้ อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามไม่่ครบถ้้วน
		  ข้้อผิิดพลาดของการใช้้บทขยายนามที่่�มีีคำไม่่ครบถ้้วน เกิิดจากสาเหตุุที่่�นัักศึึกษา 
ไม่่เข้้าใจโครงสร้้างและไม่่เข้้าใจหลัักการใช้้บทขยายนาม เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�พบเป็็นอัันดัับสองจาก
ข้้อผิิดพลาดที่่�พบทั้้�งหมด โดยข้้อผิิดพลาดในประเภทนี้้�สามารถแยกออกเป็็น 6 ประเภทย่่อย 
คืือ ข้้อผิดิพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาด “的”ข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนาม
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ที่่�ขาดบทขยายนามแสดงจำนวน ข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิดิจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดง
ขอบเขต ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือ
สัังกััดข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดคำนิิยมสรรพนาม และข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจาก
การใช้้บทขยายนามที่่�ขาดส่่วนหลััก รายละเอีียดตััวอย่่างข้้อผิิดพลาด แสดงดัังต่่อไปนี้้�
	 2.1 ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาด “的”	

	        (28) 爷爷是我们家里最重要（）人。

	        (29)  我姐姐是一个非常努力（）学生，她每次都考第一名。	

	        (30)  长大以后我想当幼儿园（）一名汉语老师。

	 จากตััวอย่่างข้้อผิิดพลาดข้้างต้้น ตััวอย่่างประโยคที่่� (28) และ (29) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิด
จากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาด “的”ระหว่่างบทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ หรืือสถานะกัับ
ส่่วนหลััก การใช้้ที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าวคืือ “บทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ 
หรืือสถานะ+“的”+ส่่วนหลััก” ประโยคที่่� (28) จึึงควรแก้้ไขเป็็น “ 爷爷是我们家里最重要的
人。” และประโยคที่่� (29) แก้้ไขเป็็น “我姐姐是一个非常努力的学生，她每次都考第

一名。 ” และตััวอย่่างประโยคที่่� (30) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาด “的” 

ระหว่่างบทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััดกัับบทขยายนามแสดงจำนวน การใช้้ที่่� 
ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าว คืือ “บทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััด+“的”+ 
บทขยายนามแสดงจำนวน+บทขยายนามแสดงขอบเขต+ส่่วนหลััก” ประโยคดัังกล่่าวจึึงควรแก้้ไข
เป็็น “ 长大以后我想当幼儿园的一名汉语老师。”

	 2.2 ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงจำนวน
	      (31)  素贴山是清迈的（）有名的旅游地点。

	        (32)  泰国有（）有名的旅游地点，有机会请大家来泰国玩儿。	

  	         (33)  我的（）自行车现在都还在，每次看到它我就想爷爷了。
	 จากตััวอย่่างข้้อผิิดพลาดข้้างต้้น ตััวอย่่างประโยคที่่� (31) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้
บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงจำนวนระหว่า่งบทขยายนามแสดงความเป็น็เจ้้าของหรืือสังักัดั
กัับบทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ หรืือสถานะการใช้้ที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าวคืือ 
“บทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััด+“的”+บทขยายนามแสดงจำนวน+บทขยายนาม
แสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ หรืือสถานะ+“的”+ส่่วนหลััก” ประโยคดัังกล่่าวจึึงควรแก้้ไขเป็็น “ 素贴
山是清迈的一个有名的旅游地点。”ตัวัอย่่างประโยคที่่� (32) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการ
ใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงจำนวนหน้้าบทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ หรืือ
สถานะการใช้้ที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าวคืือ “บทขยายนามแสดงจำนวน+บทขยายนามแสดง
คุุณสมบััติิ ลัักษณะ หรืือสถานะ+“的”+ส่่วนหลััก” ประโยคดัังกล่่าวจึึงควรแก้้ไขเป็็น “ 泰国有很

多有名的旅游地点，有机会请大家来泰国玩儿。”และตัวัอย่า่งประโยคที่่� (33)เป็น็ข้อ้ผิดิ
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พลาดที่่�เกิดิจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงจำนวนระหว่า่งบทขยายนามแสดงความ
เป็น็เจ้้าของหรืือสังักัดักับัส่ว่นหลักัการใช้้ที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าวคืือ “บทขยายนามแสดง
ความเป็น็เจ้้าของหรืือสังักัดั+“的”+บทขยายนามแสดงจำนวน+ส่ว่นหลักั” ประโยคดังักล่า่วจึงึควร
แก้้ไขเป็็น “ 我的那辆自行车现在都还在，每次看到它我就想爷爷了。”

		  2.3	ข้้ อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงขอบเขต
			   (34)  这三个礼物都是（）生日礼物。

			   (35)  那是小时候（）的自行车。

			   (36)  我（）的理想，长大了就变了。
	 จากตััวอย่่างข้้อผิิดพลาดข้้างต้้น ตััวอย่่างประโยคที่่� (34) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้
บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงขอบเขตหน้้า“的”และส่ว่นหลักั การใช้้ที่่�ถููกต้้องของบทขยาย
นามดัังกล่่าวคืือ “บทขยายนามแสดงขอบเขต+“的”+ส่่วนหลััก” ประโยคดัังกล่่าวจึึงควรแก้้ไขเป็็น 
“ 这三个礼物都是爸爸、妈妈和妹妹送给我的生日礼物。”ตััวอย่่างประโยคที่่� (35) 
เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดทขยายนามแสดงจำนวนระหว่่างบทขยายนาม
แสดงเวลากัับ “的”และส่่วนหลัักการใช้้ที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าวคืือ “บทขยายนามแสดง
เวลา+บทขยายนามแสดงขอบเขต+“的”+ส่่วนหลััก” ประโยคดัังกล่่าวจึึงควรแก้้ไขเป็็น “ 那是我

小时候爷爷给我买的自行车。”และตััวอย่่างประโยคที่่� (36) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจาก
การใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามขอบเขตระหว่่างบทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือ
สังักัดักับั“的”และส่ว่นหลักั การใช้้ที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดังักล่า่วคืือ “บทขยายนามแสดงความ
เป็น็เจ้้าของหรืือสัังกัดั+บทขยายนามแสดงขอบเขต+“的”+ส่่วนหลักั” ประโยคดัังกล่่าวจึึงควรแก้้ไข
เป็็น “  我小时候说过的理想，长大了就变了。”

		  2.4	ผิิ ดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงความเป็็น
เจ้้าของหรืือสัังกััด
			   (37) （）两个姐姐都考上了很好的大学。

		  	 (38) （）那些经验让我学到了很多东西。
		  	 (39) 今天我来介绍一下（）去旅游过的旅游地点，那就是“安帕

瓦水上市场”。

	 จากตััวอย่่างข้้อผิิดพลาดข้้างต้้น ตััวอย่่างประโยคที่่� (37) และ(38) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�
เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััดตามด้้วย “的” 

หน้้าบทขยายนามแสดงจำนวนและส่่วนหลักั การใช้้ที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าวคืือ “บทขยาย
นามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกัดั+“的”+บทขยายนามแสดงจำนวน+ส่่วนหลักั” ประโยคที่่� (37)  
จึงึควรแก้้ไขเป็น็ “ 我的两个姐姐都考上了很好的大学。”และประโยคที่่� (38) ควรแก้้ไขเป็น็“ 

爷爷的那些经验让我学到了很多东西。”และตััวอย่่างประโยคที่่� (39) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�
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เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสังักัดัหน้้าบทขยายนาม
แสดงขอบเขตและส่ว่นหลักัการใช้้ที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดังักล่า่วคืือ “บทขยายนามแสดงความ
เป็น็เจ้้าของหรืือสัังกัดั+บทขยายนามแสดงขอบเขต+“的”+ส่่วนหลักั” ประโยคดัังกล่่าวจึึงควรแก้้ไข
เป็็น “ 今天我来介绍一下我去旅游过的旅游地点，那就是“安帕瓦水上市场”。”

		  2.5	ข้้ อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดนิิยมสรรพนาม
			   (40)  爷爷说的（）一句话我会永远记得。
			   (41)  我门家的（）两只猫很可爱。
		  	 (42) 我小时候我学习汉语和英语，我觉得（）两种语言都很重要。

	 จากตััวอย่่างข้้อผิิดพลาดข้้างต้้น ตััวอย่่างประโยคที่่� (40) (41) และ(42)เป็็นข้้อผิิดพลาด
ที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดนิิยมสรรพนามหน้้าบทขยายนามแสดงจำนวน การใช้้ที่่�ถููกต้้อง
ของบทขยายนามดัังกล่่าวคืือ “นิิยมสรรพนาม+บทขยายนามแสดงจำนวน+ส่่วนหลััก” ประโยคที่่�  
(40) จึึงควรแก้้ไขเป็็น “ 我会永远记得爷爷说的那一句话。” ประโยคที่่� (41) ควรแก้้ไขเป็็น 
“ 我门家的这两只猫很可爱。”และ ประโยคที่่� (42) ควรแก้้ไขเป็็น “ 我小时候我学习汉
语和英语，我觉得这两种语言都很重要。”

		  2.6	ข้้ อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดส่่วนหลััก
			   (43)  我常常看中国电影、看中国电视剧和听中文歌来提高我的

汉语（）。

		  	 (44)  我妈妈很忙，她没有参加过学校的母亲节（）。

			   (45)  我很后悔小时候很顽皮，不听爷爷、奶奶、爸爸和妈妈（） 

（）。

	 จากตััวอย่่างข้้อผิิดพลาดข้้างต้้น ตััวอย่่างประโยคที่่� (43) และ (44) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�
เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดส่่วนหลัักหลัังบทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััดกัับ
บทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ หรืือสถานะ การใช้้ที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าวคืือ  
“บทขยายนามแสดงความเป็น็เจ้้าของหรืือสังักัดั+“的”+บทขยายนามแสดงคุณุสมบัตัิ ิลักัษณะหรืือ
สถานะ+ส่่วนหลััก” ประโยคที่่� (43) จึึงควรแก้้ไขเป็็น “ 我常常看中国电影、看中国电视
剧和听中文歌来提高我的汉语（水平）。” และประโยคที่่� (44) ควรแก้้ไขเป็็น “ 我

妈妈很忙，她没有参加过学校的母亲节（活动）。”และตััวอย่่างประโยคที่่� (45) เป็็น
ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดส่่วนหลัักหลัังบทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของ
การใช้้ที่่�ถููกต้้องของบทขยายนามดัังกล่่าวคืือ “บทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััด+“

的”+ส่ว่นหลักั” ประโยคดังักล่า่วจึงึควรแก้้ไขเป็น็ “ 我很后悔小时候很顽皮，不听爷爷、
奶奶、爸爸和妈妈的话。”
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	 3.	ข้้ อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น
		  ข้้อผิิดพลาดของการใช้้บทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น เกิิดจากสาเหตุุที่่�
นัักศึึกษาใช้้ภาษาอย่่างไม่่กระชัับรััดกุุม มีีความเข้้าใจความหมายของคำไม่่มากพอ และอิิทธิิพลจาก
ภาษาไทย โดยข้้อผิิดพลาดในประเภทนี้้�สามารถแยกออกเป็็น 6 ประเภทย่่อย คืือ ข้้อผิิดพลาดที่่�
เกิิดจากการใช้้บทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััดฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น การใช้้ 
บทขยายนามแสดงจำนวนฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น การใช้้บทขยายนามแสดงเวลาฟุ่่�มเฟืือย 
หรืือเกิินความจำเป็็น การใช้้ “的”ในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น การใช้้ส่่วนหลััก 
ในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น และข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้นิิยมสรรพนาม 
ในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น รายละเอีียดตััวอย่่างข้้อผิิดพลาด แสดงดัังต่่อไปนี้้�
		  3.1	ข้้ อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััด
ฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น
			   (46) 我常常想念我爷爷，三年前（我）爷爷就走了。

		  	 (47) 我不是不想当歌手，但是我了解（我）爸爸的想法，他想

让我当医生。
		  	 (48) 我特别喜欢清迈的风景，（清迈）那里的风景很好看。

	 จากตััวอย่่างข้้อผิิดพลาดข้้างต้้น ตััวอย่่างประโยคที่่� (46) และ (47) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิด
จากการใช้้บทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััดฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น คำว่่า“我”  

หน้้าคำว่่า “爷爷”และ “爷爷”  เป็็นส่ว่นที่่�ใช้้ฟุ่่�มเฟืือยหรืือใช้้เกินิความจำเป็็นต้้องตััดออกไป ประโยคที่่� 
(46) จึึงแก้้ไขเป็็น “我常常想念我爷爷，三年前爷爷就走了。”และประโยคที่่� (47) แก้้ไข
เป็็น “我不是不想当歌手，但是我了解爸爸的想法，他想让我当医生。” ตััวอย่่าง
ประโยคที่่� (48) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััด
ฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกินิความจำเป็น็ คำว่า่“清迈” หน้้าคำว่า่“那里”เป็น็ส่ว่นที่่�ใช้้ฟุ่่�มเฟือืยหรืือใช้้เกินิความ
จำเป็น็ต้้องตัดัออกไป เนื่่�องจากได้้มีกีารกล่า่วแล้้วในอนุปุระโยคแรก ไม่จ่ำเป็น็ต้้องกล่า่วซ้้ำ ประโยค
ดัังกล่่าวจึึงแก้้ไขเป็็น “我特别喜欢清迈的风景，那里的风景很好看。”

		  3.2	ข้้ อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามแสดงจำนวนฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิิน 
ความจำเป็็น
			   (49) 我妹妹很可爱，我很喜欢她，我想每个人都喜欢（一个）

可爱和听话的小孩子。

		  	 (50) 对（一个）泰国人来说这件事有一点难理解。
			   (51) 这（些）三天我玩得非常开心。

	 จากตััวอย่่างข้้อผิิดพลาดข้้างต้้น ตััวอย่่างประโยคที่่� (49) และ (50) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิด
จากการใช้้บทขยายนามแสดงจำนวนฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น คำว่่า“一个” หน้้าคำว่่า“可爱



79

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

和听话”และ “对泰国人”  เป็น็ส่ว่นที่่�ใช้้ฟุ่่�มเฟือืยหรืือใช้้เกิินความจำเป็น็ เนื่่�องจากเป็น็การกล่า่วถึงึ 
โดยทั่่�ว ๆ ไป ไม่่ต้้องมีีบทขบายนามแสดงจำนวนมาขยาย ประโยคที่่� (49) จึึงแก้้ไขเป็็น “ 我妹妹

很可爱，我很喜欢她，我想每个人都喜欢可爱和听话的小孩子。” ประโยคที่่� (50)
แก้้ไขเป็็น “对泰国人来说这件事有一点难理解。”และตััวอย่่างประโยคที่่� (51) เป็็นข้้อผิิด
พลาดที่่�เกิดิจากการใช้้บทขยายนามแสดงจำนวนฟุ่่�มเฟือืยหรืือเกินิความจำเป็น็ คำว่า่“些” หน้้าคำว่า่ 
“三天”เป็็นส่่วนที่่�ใช้้ฟุ่่�มเฟืือยหรืือใช้้เกิินความจำเป็็น เน่ื่�องจากเป็็นการใช้้บทขยายนามซ้้ำซ้้อน 
ต้้องตััดออกไป ประโยคดัังกล่่าวจึึงแก้้ไขเป็็น “ 这三天我玩得非常开心。”

		  3.3	ข้้ อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามแสดงเวลาฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิิน 
ความจำเป็็น 
			   (52) （过去的）五年前我来过这里一次，这是第二次。
			   (53)  那是（去年）2022 年我去中国旅游时候买的旗袍。

		  	 (54)  我永远记得（小时候）我十岁时爷爷跟我说的那句话，到

今天我都还记得。
	 จากตััวอย่่างข้้อผิิดพลาดข้้างต้้น ตััวอย่่างประโยคที่่� (52) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้
บทขยายนามแสดงเวลาฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น คำว่่า “五年前” เป็น็บทขยายนามแสดงเวลา  
ที่่�แสดงถึึงเวลาที่่�ผ่่านไปอยู่่�แล้้ว ไม่่จำเป็็นต้้องใช้้ “过去的” อีีก ประโยคดัังกล่่าวจึึงแก้้ไขเป็็น “ 三

年前我来过这里一次，这是第二次。” ตัวัอย่า่งประโยคที่่� (53) เป็น็ข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิดิจาก
การใช้้บทขยายนามแสดงเวลาฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น คำว่่า“2022 年” เป็็นบทขยายนาม
แสดงเวลา ที่่�แสดงถึึงเวลาที่่�ผ่่านไปอยู่่�แล้้ว ไม่่จำเป็็นต้้องใช้้ “去年” อีีก ประโยคดัังกล่่าวจึึงแก้้ไข
เป็็น “那是2022 年我去中国旅游时候买的旗袍。” และตััวอย่่างประโยคที่่� (54) เป็็นข้้อ
ผิดิพลาดที่่�เกิดิจากการใช้้บทขยายนามแสดงเวลาฟุ่่�มเฟือืยหรืือเกินิความจำเป็น็ คำว่า่“我十岁时” 

เป็็นบทขยายนามแสดงเวลา ที่่�แสดงถึึงเวลาที่่�แสดงถึึง “ตอนเด็็ก” อยู่่�แล้้ว ไม่่จำเป็็นต้้องใช้้ “小

时候” อีีก ประโยคดัังกล่่าวจึึงแก้้ไขเป็็น “我永远记得我十岁时爷爷跟我说的那句话，

到今天我都还记得。”

		  3.4	ข้้ อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้ “的”ในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความ 
จำเป็็น
			   (55) 我爸爸是一位数学（的）老师，妈妈是一位泰语（的） 
老师。

			   (56) 妹妹比我小一岁，我们一起长大，一起去学校，她是好 

（的）妹妹也是我的好（的）朋友。

			   (57) 我的同学都是好人，总共有二十一个（的）同学。
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	 จากตััวอย่่างข้้อผิิดพลาดข้้างต้้น ตััวอย่่างประโยคที่่� (55) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้ 
“的”ในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น ระหว่่างบทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ 
และสถานะกัับส่วนหลััก คำว่่า “数学” เป็็นคำนามทำหน้้าที่่�บทขยายนามแสดงสถานะหน้้าส่่วน 
หลััก ไม่่ต้้องใช้้ “的”ประโยคดัังกล่่าวจึึงแก้้ไขเป็็น “ 我爸爸是一位数学老师，妈妈是一位

泰语老师。”ตััวอย่่างประโยคที่่� (56) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้“的”ในบทขยายนามฟุ่่�มเ
ฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น ระหว่่างบทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ และสถานะกัับส่่วนหลััก  
คำว่่า “好” เป็็นคำคุุณศััพท์์พยางค์์เดีียวทำหน้้าที่่�บทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ หรืือลัักษณะหน้้า
ส่่วนหลัักไม่่ต้้องใช้้ “的”ประโยคดัังกล่่าวจึึงแก้้ไขเป็็น “ 妹妹比我小一岁，我们一起长

大，一起去学校，她是好妹妹也是我的好朋友。”และตััวอย่่างประโยคที่่� (57) 
เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้“的”ในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น ระหว่่าง
บทขยายนามแสดงจำนวนกัับส่วนหลััก คำบอกจำนวนทำหน้้าที่่�เป็็นบทขยายนามไม่่ต้้องใช้้  
“的” ประโยคดัังกล่่าวจึึงแก้้ไขเป็็น “ 我的同学都是好人，总共有二十一个同学。”

		  3.5	ข้้ อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้ส่่วนหลัักในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิิน 
ความจำเป็็น
			   (58) 放假了爸爸妈妈带我和弟弟去清迈旅游，我们去了Doi Sutep  

（旅游地点）。

			   (59) 这一本中泰词典（书）是爸爸送我的今年的生日礼物。

			   (60) 姐姐特别厉害，她喜欢看恐怖片（电影）。

	 จากตััวอย่่างข้้อผิิดพลาดข้้างต้้น ตััวอย่่างประโยคที่่� (58) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการ
ใช้้ส่่วนหลัักในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น คำว่่า “Doi Sutep” เป็็นที่่�ทราบกัันดีี
อยู่่�แล้้วว่่าเป็็นสถานที่่�ท่่องเที่่�ยว ไม่่จำเป็็นต้้องใช้้คำว่่า “旅游地点” ประโยคดัังกล่่าวจึึงแก้้ไขเป็็น  
“ 放假了爸爸妈妈带我和弟弟去清迈旅游，我们去了Doi Sutep。”ตัวัอย่า่งประโยคที่่� 
(59) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้ส่่วนหลัักในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น 
คำว่่า “词典” มีีความหมายว่่า “พจนานุุกรม” ไม่่ไช่่เป็็นหนัังสืือ จึึงไม่่จำเป็็นต้้องใช้้คำว่่า  
“书” ประโยคดังักล่า่วจึงึแก้้ไขเป็น็ “ 这一本中泰词典是爸爸送我的今年的生日礼物。” 

และตัวัอย่า่งประโยคที่่� (60) เป็น็ข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิดิจากการใช้้ส่วนหลักัในบทขยายนามฟุ่่�มเฟือืยหรืือ
เกิินความจำเป็็น คำว่่า “恐怖片” มีีความหมายว่่า “ภาพยนต์์สยองขวััญ” อยู่่�แล้้ว จึึงไม่่จำเป็็นต้้อง
ใช้้คำว่่า “电影”ประโยคดัังกล่่าวจึึงแก้้ไขเป็็น “ 姐姐特别厉害，她喜欢看恐怖片。”

		  3.6	ข้้ อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้นิิยมสรรพนามในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิิน
ความจำเป็็น
			   (61) 我很开心我有（这）一个幸福的家庭。
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			   (62)（这）泰国的旅游地点特别多，每个地方都很漂亮。

			   (63) 以前我有（这）很多理想，现在我只有一个理想，那个就

是“当老师”。

	 จากตััวอย่่างข้้อผิิดพลาดข้้างต้้น ตััวอย่่างประโยคที่่� (61) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้
คำนิิยมสรรพนามในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น ประโยคดัังกล่่าวมีีความหมายว่่า  
“ฉัันดีีใจมากที่่�ฉันมีีครอบครััวที่่�มีความสุุข” บทขยายนามนี้้�ไม่่จำเป็็นต้้องใช้้คำว่่า “这” ประโยค 
ดัังกล่่าวจึึงแก้้ไขเป็็น “ 我很开心我有一个幸福的家庭。”ตััวอย่่างประโยคที่่� (62) เป็็น 
ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้คำนิิยมสรรพนามในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น 
ประโยคดัังกล่า่วมีคีวามหมายว่า่ “สถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยวในประเทศไทยมีมีากมาย แต่ล่ะที่่�สวยงามมาก”  
บทขยายนามนี้้�ไม่่จำเป็็นต้้องใช้้คำว่่า “这” ประโยคดัังกล่่าวจึึงแก้้ไขเป็็น “泰国的旅游地点特

别多，每个地方都很漂亮。”และตััวอย่่างประโยคที่่� (63) เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้
คำนิิยมสรรพนามในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น ประโยคดัังกล่่าวมีีความหมายว่่า 
“สถานที่่�ท่องเที่่�ยวในประเทศไทยมีีมากมายแต่่ละที่่�สวยงามมาก” บทขยายนามนี้้�ไม่่จำเป็็นต้้องใช้้
คำว่่า “这” ประโยคดัังกล่่าวจึึงแก้้ไขเป็็น “以前我有很多理想，现在我只有一个理想，

那个就是“当老师”。”

	 จากการวิิเคราะห์์ลัักษณะข้้อผิิดพลาดการใช้้บทขยายนามในงานเขีียนเรีียงความของ 
นัักศึึคกษา ทั้้�ง 3 ประเภทหลััก 17 ประเภทย่่อย ผู้้�วิิจััยได้้นำข้้อผิิดพลาดดัังกล่่าวมาหาค่่าความถี่่� 
ซึ่่�งคิิดเป็็นจำนวนครั้้�ง และค่่าร้้อยละของข้้อผิิดพลาดแต่่ละลัักษณะ โดยเสนอเป็็นตาราง ดัังต่่อไปนี้้�

ตารางที่่� 1 จำนวนครั้้�งและค่่าร้้อยละของข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่งบทขยายนามไม่่ถููกต้้อง

  13 

 

ลักษณะของขอผดิพลาดที่พบ จํานวนครั้ง รอยละ 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการเรียงตําแหนงบทขยายนามไมถูกตอง 35 100 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการเรียงตาํแหนงบทขยายนามแสดงขอบเขตไมถูกตอง 4 11.43 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการเรียงตาํแหนงบทขยายนามแสดงจํานวนไมถูกตอง  13 37.14 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการเรียงตําแหนงบทขยายนามแสดงคุณสมบัติ ลักษณะ 
หรือสถานะไมถูกตอง  

8 22.86 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการเรียงตาํแหนง” 的” ในบทขยายนามไมถูกตอง  6 17.14 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการเรียงตาํแหนงสวนหลักไมถูกตอง  4 11.43 

 
 จากกตารางท่ี 1 จํานวนครั้งของขอผิดพลาดท่ีเกิดจากการเรียงตําแหนงบทขยายนามไมถูกตองมี
จํานวนทั้งหมด 35 ครั้ง โดยขอผิดพลาดที่พบมากที่สุดในประเภทนี้คือ ขอผิดพลาดที่เกิดจากการเรียงตําแหนง
บทขยายนามแสดงจํานวนไมถูกตอง มีจํานวน 13 ครั้ง คิดเปนรอยละ 37.14 รองลงมาคือ การเรียงตําแหนง
บทขยายนามแสดงคุณสมบัติ ลักษณะ สถานะไมถูกตอง มีจํานวน 8 ครั้ง คิดเปนรอยละ 22.86 รองลงมาคือ 
การเรียงตําแหนง “的” ในบทขยายนามไมถูกตอง มีจํานวน 6 ครั้ง คิดเปนรอยละ 17.14 และ การเรียง
ตําแหนงบทขยายนามแสดงขอบเขตไมถูกตองกับการเรียงตําแหนงสวนหลักไมถูกตอง มีจํานวน 4 ครั้ง คิดเปน
รอยละ 11.43 เทากัน 
 
ตารางที ่2 จํานวนครั้งและคารอยละของขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามไมครบถวน  
 

ลักษณะของขอผดิพลาดที่พบ จํานวนครั้ง รอยละ 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามไมครบถวน 32 100 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามที่ขาดบทขยายนามแสดงความเปน
เจาของหรือสังกัด 

4 12.5 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามที่ขาดบทขยายนามแสดงขอบเขต 5 15.63 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามที่ขาดบทขยายนามแสดงจํานวน 7 21.88 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามที่ขาดคาํนิยมสรรพนาม 4 12.5 

 ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามที่ขาด” 的” 9 28.12 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามที่ขาดสวนหลัก 3 9.37 

 
 จากตารางที่ 2 จํานวนครั้งของขอผิดพลาดของการใชบทขยายนามที่มีคําไมครบถวนมีทั้งหมด 32 
ครั้ง โดยขอผิดพลาดที่พบมากที่สุดในประเภทนี้คือ ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามที่ขาด “的”มี
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	 จากกตารางที่่� 1 จำนวนครั้้�งของข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิดิจากการเรียีงตำแหน่ง่บทขยายนามไม่ถูู่ก

ต้้องมีีจำนวนทั้้�งหมด 35 ครั้้�ง โดยข้้อผิิดพลาดที่่�พบมากที่่�สุุดในประเภทนี้้�คืือ ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจาก

การเรีียงตำแหน่่งบทขยายนามแสดงจำนวนไม่่ถููกต้้อง มีีจำนวน 13 ครั้้�ง คิิดเป็็นร้้อยละ 37.14 รอง

ลงมาคืือ การเรีียงตำแหน่่งบทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ สถานะไม่่ถููกต้้อง มีีจำนวน 8 ครั้้�ง 

คิิดเป็็นร้้อยละ 22.86 รองลงมาคืือ การเรีียงตำแหน่่ง “的” ในบทขยายนามไม่่ถููกต้้อง มีีจำนวน 6 

ครั้้�ง คิิดเป็็นร้้อยละ 17.14 และ การเรีียงตำแหน่่งบทขยายนามแสดงขอบเขตไม่่ถููกต้้องกัับการเรีียง

ตำแหน่่งส่่วนหลัักไม่่ถููกต้้อง มีีจำนวน 4 ครั้้�ง คิิดเป็็นร้้อยละ 11.43 เท่่ากััน

  13 

 

ลักษณะของขอผดิพลาดที่พบ จํานวนครั้ง รอยละ 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการเรียงตําแหนงบทขยายนามไมถูกตอง 35 100 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการเรียงตาํแหนงบทขยายนามแสดงขอบเขตไมถูกตอง 4 11.43 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการเรียงตาํแหนงบทขยายนามแสดงจํานวนไมถูกตอง  13 37.14 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการเรียงตําแหนงบทขยายนามแสดงคุณสมบัติ ลักษณะ 
หรือสถานะไมถูกตอง  

8 22.86 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการเรียงตาํแหนง” 的” ในบทขยายนามไมถูกตอง  6 17.14 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการเรียงตาํแหนงสวนหลักไมถูกตอง  4 11.43 

 
 จากกตารางท่ี 1 จํานวนครั้งของขอผิดพลาดท่ีเกิดจากการเรียงตําแหนงบทขยายนามไมถูกตองมี
จํานวนทั้งหมด 35 ครั้ง โดยขอผิดพลาดที่พบมากที่สุดในประเภทนี้คือ ขอผิดพลาดที่เกิดจากการเรียงตําแหนง
บทขยายนามแสดงจํานวนไมถูกตอง มีจํานวน 13 ครั้ง คิดเปนรอยละ 37.14 รองลงมาคือ การเรียงตําแหนง
บทขยายนามแสดงคุณสมบัติ ลักษณะ สถานะไมถูกตอง มีจํานวน 8 ครั้ง คิดเปนรอยละ 22.86 รองลงมาคือ 
การเรียงตําแหนง “的” ในบทขยายนามไมถูกตอง มีจํานวน 6 ครั้ง คิดเปนรอยละ 17.14 และ การเรียง
ตําแหนงบทขยายนามแสดงขอบเขตไมถูกตองกับการเรียงตําแหนงสวนหลักไมถูกตอง มีจํานวน 4 ครั้ง คิดเปน
รอยละ 11.43 เทากัน 
 
ตารางที ่2 จํานวนครั้งและคารอยละของขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามไมครบถวน  
 

ลักษณะของขอผดิพลาดที่พบ จํานวนครั้ง รอยละ 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามไมครบถวน 32 100 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามที่ขาดบทขยายนามแสดงความเปน
เจาของหรือสังกัด 

4 12.5 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามที่ขาดบทขยายนามแสดงขอบเขต 5 15.63 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามที่ขาดบทขยายนามแสดงจํานวน 7 21.88 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามที่ขาดคาํนิยมสรรพนาม 4 12.5 

 ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามที่ขาด” 的” 9 28.12 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามที่ขาดสวนหลัก 3 9.37 

 
 จากตารางที่ 2 จํานวนครั้งของขอผิดพลาดของการใชบทขยายนามที่มีคําไมครบถวนมีทั้งหมด 32 
ครั้ง โดยขอผิดพลาดที่พบมากที่สุดในประเภทนี้คือ ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามที่ขาด “的”มี

ตารางที่่� 2 จำนวนครั้้�งและค่่าร้้อยละของข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามไม่่ครบถ้้วน

	 จากตารางที่่� 2 จำนวนครั้้�งของข้้อผิิดพลาดของการใช้้บทขยายนามที่่�มีีคำไม่่ครบถ้้วน 

มีีทั้้�งหมด 32 ครั้้�ง โดยข้้อผิิดพลาดที่่�พบมากที่่�สุุดในประเภทนี้้�คืือ ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้ 

บทขยายนามที่่�ขาด “的” มีีจำนวน 9 ครั้้�ง คิิดเป็็น ร้้อยละ 28.12 รองลงมาคืือ ข้้อผิิดพลาด 

ที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงจำนวน มีีจำนวน 7 ครั้้�ง คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 21.88 รองลงมาคืือ ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงขอบเขต 

มีีจำนวน 5 ครั้้�ง คิิดเป็็น ร้้อยละ 15.63 รองลงมาคืือ ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�

ขาดบทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของสัังกััด มีีจำนวน 4 ครั้้�ง คิิดเป็็น ร้้อยละ 12.5 รองลงมาคืือ  

ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดคำนิิยมสรรพนาม มีีจำนวน 4 ครั้้�ง คิิดเป็็น  

ร้้อยละ 12.5 และข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดส่่วนหลััก มีีจำนวน 3 ครั้้�ง 

คิิดเป็็น ร้้อยละ 9.37
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ตารางที่่� 3  จำนวนครั้้�งและค่่าร้้อยละของข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็น็ 

  14 

 

จํานวน 9 ครั้ง คิดเปนรอยละ 28.12 รองลงมาคือ ขอผิดพลาดท่ีเกิดจากการใชบทขยายนามที่ขาดบทขยาย
นามแสดงจํานวน มีจํานวน 7 ครั้ง คิดเปนรอยละ 21.88 รองลงมาคือ ขอผิดพลาดท่ีเกิดจากการใชบทขยาย
นามที่ขาดบทขยายนามแสดงขอบเขต มีจํานวน 5 ครั้ง คิดเปนรอยละ 15.63 รองลงมาคือ ขอผิดพลาดที่เกิด
จากการใชบทขยายนามที่ขาดบทขยายนามแสดงความเปนเจาของสังกัด มีจํานวน 4 ครั้ง คิดเปนรอยละ 12.5 
รองลงมาคือ ขอผิดพลาดท่ีเกิดจากการใชบทขยายนามที่ขาดคํานิยมสรรพนาม มีจํานวน 4 ครั้ง คิดเปนรอย
ละ 12.5 และขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามที่ขาดสวนหลัก มีจํานวน 3 ครั้ง คิดเปนรอยละ 9.37 
 
ตารางที่ 3 จํานวนครั้งและคารอยละของขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามฟุมเฟอยหรือเกินความ
จําเปน  
 

ลักษณะของขอผดิพลาดที่พบ จํานวนครั้ง รอยละ 

 ขอผดิพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามฟุมเฟอยหรือเกินความจําเปน 25 100 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามแสดงความเปนเจาของหรือสังกัด
ฟุมเฟอยหรือเกินความจําเปน 

5 20 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามแสดงเวลาฟุมเฟอยหรือเกินความ
จําเปน 

4 16 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนามแสดงจํานวนฟุมเฟอยหรือเกิน
ความจําเปน 

5 20 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชนิยมสรรพนามในบทขยายนามฟุมเฟอยหรือ
เกินความจําเปน 

3 12 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใช”的” ในบทขยายนามฟุมเฟอยหรือเกินความ
จําเปน 

4 16 

ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชสวนหลักในบทขยายนามฟุมเฟอยหรือเกิน 
ความจําเปน 

4 16 

 
 

 จากตารางที่ 3 จํานวนครั้งของขอผิดพลาดของการใชบทขยายนามฟุมเฟอยหรือเกินความจําเปนมี
ทั้งหมด 25 ครั้ง โดยขอผิดพลาดท่ีพบมากท่ีสุดในประเภทนี้ คือ ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนาม
แสดงความเปนเจาของหรือสังกัดฟุมเฟอยหรือเกินความจําเปนและขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชบทขยายนาม
แสดงจํานวนฟุมเฟอยหรือเกินความจําเปน มีจํานวน 5 ครั้ง คิดเปนรอยละ 20 รองลงมา คือ ขอผิดพลาดที่
เกิดจากการใชบทขยายนามแสดงเวลาฟุมเฟอยหรือเกินความจําเปน ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใช “的”ในบท
ขยายนามฟุมเฟอยหรือเกินความจําเปนและขอผิดพลาดท่ีเกิดจากการใชสวนหลักในบทขยายนามฟุมเฟอย
หรือเกินความจําเปน มีจํานวน 4 ครั้ง คิดเปนรอยละ 16 และขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชนิยมสรรพนามใน
บทขยายนามฟุมเฟอยหรือเกินความจําเปน เปนขอผิดพลาดที่พบนอยท่ีสุดในขอผิดพลาดประเภทนี้ มีจํานวน 
3 ครั้ง คิดเปนรอยละ 12 

	 จากตารางที่่� 3 จำนวนครั้้�งของข้้อผิิดพลาดของการใช้้บทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิิน 

ความจำเป็็นมีีทั้้�งหมด 25 ครั้้�ง โดยข้้อผิิดพลาดที่่�พบมากที่่�สุดในประเภทนี้้� คืือ ข้้อผิิดพลาด 

ที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััดฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น 

และข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามแสดงจำนวนฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น มีี 

จำนวน 5 ครั้้�ง คิิดเป็็นร้้อยละ 20 รองลงมา คืือ ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามแสดง

เวลาฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้ “的” ในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือย 

หรืือเกิินความจำเป็็นและข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้ส่วนหลัักในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือ 

เกินิความจำเป็็น มีจีำนวน 4 ครั้้�ง คิดิเป็น็ร้้อยละ 16 และข้อ้ผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้นิยิมสรรพนาม

ในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�พบน้้อยที่่�สุดในข้้อผิิดพลาด 

ประเภทนี้้� มีีจำนวน 3 ครั้้�ง คิิดเป็็นร้้อยละ 12

สรุุปผลการวิิจััย

	 การวิิจััยเรื่่�อง การศึึกษาข้้อผิิดพลาดการใช้้บทขยายนามภาษาจีีนของนัักศึึกษา 

คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง เป็็นการศึึกษาข้้อผิิด
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พลาดการใช้้บทขยายนามภาษาจีีน โดยใช้้เครื่่�องมืือการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากงานเขีียนเรีียงความ 

จำนวน 63 ชิ้้�นของนัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาจีีน ชั้้�นปีีที่่� 2 ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2565 

ผู้้�วิิจััยสรุุปผลวิิจััย ดัังนี้้�

	 1. ลัักษณะข้้อผิิดพลาดที่่�พบสามารถจำแนกเป็็น 3 ประเภทหลััก ๆ คืือ ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิด

จากการใช้้บทขยายนามไม่่ครบถ้้วน ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิิน 

ความจำเป็็นและข้้อผิิดพลาดที่่� เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่งของบทขยายนามที่่�มีส่่วนขยาย 

หลายข้้อความไม่่ถููกต้้อง 

	 2. ข้้อผิิดดพลาดที่่�พบมีทั้้�งสิ้้�น จำนวน 92 ครั้้�ง โดยข้้อผิิดพลาดที่่�พบมากที่่�สุดคืือ 

ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่งบทขยายนามไม่่ถููกต้้อง มีีจำนวน 35 ครั้้�ง คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 38.04 รองลงมาคืือ ข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิดิจากการใช้้บทขยายนามไม่ค่รบถ้้วน มีจีำนวน 32 ครั้้�ง 

คิดิเป็น็ร้้อยละ 34.78 และข้อ้ผิดิพลาดที่่�พบน้้อยที่่�สุดุ คืือ ข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิดิจากการใช้้บทขยายนาม

ฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น มีีจำนวน 25 ครั้้�ง คิิดเป็็นร้้อยละ 27.18

	 3. สาเหตุุของการเกิิดข้้อผิิดพลาดเหล่่านี้้�เนื่่�องจากความซัับซ้้อนของตััวระบบภาษาเอง 

อิทิธิพิลของภาษาแม่ ่และความเข้า้ใจที่่�ไม่ม่ากพอเกี่่�ยวกับัไวยากรณ์ภ์าษาจีนีของนักัศึกึษา กล่า่วคืือ

นัักศึึกษาไม่่เข้้าใจหลัักในการเรีียงลำดัับคำในโครงสร้้างนามวลีีและการเรีียงตำแหน่่งของบทขยาย

นามที่่�มีหีลายข้อ้ความ ส่ง่ผลให้้นักัศึกึษาใช้้บทขยายนามตามหลักัการและตามความเคยชินิจากภาษา

ไทย และใช้้บทขยายนามภาษาจีีนอย่่างขาด ๆ เกิิน ๆ

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 1.	ข้้ อผิิดพลาดของการใช้้บทขยายนามที่่�มีีการเรีียงลำดัับตำแหน่่งไม่่ถููกต้้อง 

		  จำนวนครั้้�งของข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่งบทขยายนามไม่่ถููกต้้อง 

มีีจำนวนทั้้�งหมด 35 ครั้้�งสาเหตุุของข้้อผิิดพลาดดัังกล่่าวเกิิดจากการที่่�นัักศึึกษาไม่่เข้้าใจหลััก 

ในการเรีียงลำดัับคำในโครงสร้้างนามวลีีและการเรีียงตำแหน่่งของบทขยายนามที่่�มีหลายข้้อความ 

ส่่งผลให้้นักศึึกษาใช้้บทขยายนามตามหลัักการและตามความเคยชิินจากภาษาไทย ซึ่่�งเป็็นการได้้ 

รัับอิิทธิิพลจากภาษาแม่่ โดยลัักษณะข้้อผิิดพลาดที่่�พบ สรุุปได้้ดัังนี้้� 

		  1.1	 ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่งบทขยายนามแสดงจำนวนไม่่ถููกต้้อง 

	 เป็น็ข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิิดจากการที่่�นักศึกึษานำบทขยายนามแสดงจำนวนไปวางหลังัส่่วนหลักั 

และนำไปวางหน้้าบทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััด ตััวอย่่างข้้อผิิดพลาด เช่่น “弟弟

（两个）” “（一个）我的妹妹“（一个）我的好朋友” เป็็นต้้น

		  1.2	 ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่งบทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ 

หรืือสถานะไม่่ถููกต้้องเป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการนำบทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ หรืือ
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สถานะไปวางไว้้หน้้าบทขยายนามแสดงจำนวน บทขยายนามแสดงขอบเขต และวางหลัังส่่วนหลััก 

ตััวอย่่างข้้อผิิดพลาด เช่่น “泰国（很漂亮）的一个旅游景点” “（最大）在家里的人” 

“一个人（很可爱）” เป็็นต้้น

		  1.3	 ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่ง “的” ในบทขยายนามไม่่ถููกต้้อง

			   เป็น็ข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิดิจากการนำ“的” ไปวางหน้้าคำคุณุศัพัท์ส์องพยางค์ท์ำหน้้าที่่�

เป็็นบทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ หรืือสถานะ กัับบทขยายนามแสดงเวลา และนำไปวาง

หลัังคำนามที่่�ทำหน้้าที่่�เป็็นบทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ หรืือสถานะ ตััวอย่่างข้้อผิิดพลาด 

เช่่น“我（的）最好朋友” “我（的）小学泰语老师“当汉语（的）老师” เป็็นต้้น

		  1.4	 ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่งบทขยายนามแสดงขอบเขตไม่่ถููกต้้อง

	 เป็น็ข้้อผิดิพลาดที่่�เกิิดจากการนำบทขยายนามแสดงขอบเขตไปวางหน้้าบทขยายนามแสดง

ความเป็น็เจ้้าของหรืือสังักัดั ตัวัอย่า่งข้อ้ผิดิพลาด เช่น่ “（没有学过汉语）我们班的人” “ 很

有名的）泰国的一个旅游地点” “（这些）清迈的旅游地点” ซึ่่�งการเรีียงตำแหน่่งที่่�

ถููกต้้องคืือ “บทขยายนามแสดงความเป็น็เจ้้าหรืือสังักัดั+“的”+บทขยายนามแสดงจำนวน+บทขยา

ยนามแสดงขอบเขต+“的”+ส่่วนหลััก”

		  1.5	 ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการเรีียงตำแหน่่งส่่วนหลัักไม่่ถููกต้้อง 

			   เป็็นข้้อผิดิพลาดที่่�เกิิดจากการนำส่่วนหลัักไปวางหน้้าระหว่่างบทขยายนามแสดง 

จำนวนกัับบทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ หรืือสถานะ ตััวอย่่างข้้อผิิดพลาด เช่่น “一个 
（弟弟）很可爱”“三只（小狗）非常可爱” “一个（理想）相当汉语老师”

	 2.	ข้้ อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามไม่่ครบถ้้วน

		  จำนวนครั้้�งของข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิดิจากการใช้้บทขยายนามไม่ค่รบถ้้วน มีจีำนวนทั้้�งหมด 

32 ครั้้�ง สาเหตุุของข้้อผิิดพลาดดัังกล่่าวเกิิดจากการที่่�นัักศึึกษาไม่่เข้้าใจโครงสร้้างและไม่่เข้้าใจ 

หลักัการใช้้บทขยายนาม เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�พบเป็็นอัันดัับสองจากข้้อผิิดพลาดที่่�พบทั้้�งหมด โดยสรุุป

ลัักษณะข้้อผิิดพลาดที่่�พบได้้ดัังนี้้�

		  2.1	 ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาด “的”	

			   เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการขาดคำว่่า “的” ระหว่่างบทขยายนามแสดง

คุุณสมบััติิ ลัักษณะ หรืือสถานะกัับส่่วนหลััก และระหว่่างบทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของ

หรืือสัังกััดกัับบทขยายนามแสดงจำนวน ตััวอย่่างข้้อผิิดพลาด เช่่น “我们家里最重要（）人” 

“一个非常努力（）学生” “幼儿园（）一名汉语老师”

		  2.2	 ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงจำนวน

			   เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงจำนวน

ระหว่่างบทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััดกัับส่่วนหลัักและขาดบทขยายนามแสดง
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จำนวนระหว่่างบทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััดกัับบทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ 

ลัักษณะ หรืือสถานะ ตััวอย่่างข้้อผิิดพลาด เช่่น “我的（）自行车” “清迈的（）有名的旅

游地点” “泰国有（）有名的旅游地点”

		  2.3	 ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงขอบเขต

			   เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงขอบเขต

หน้้าส่่วนหลััก ขาดบทขยายนามแสดงขอบเขตระหว่่างบทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือ

สังักััดกับัส่ว่นหลักั และการขาดบทขยายนามแสดงขอบเขตระหว่า่งบทขยายนามแสดงเวลากับัส่วน

หลัักตััวอย่่างข้้อผิิดพลาด เช่่น “（）生日礼物”“我（）的理想”“小时候（）的自行车”

		  2.4	 ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงความเป็็น

เจ้้าของหรืือสัังกััด

	 เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดบทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของ

หรืือสัังกัดัหน้้าบทขยายนามแสดงจำนวนและส่่วนหลััก และขาดบทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของ

หรืือสัังกััดหน้้าบทขยายนามแสดงขอบเขตและส่่วนหลััก ตััวอย่่างข้้อผิิดพลาด เช่่น“（）两个姐

姐” “（）那些经验”“（）去旅游过的旅游地点” 

		  2.5	 ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดนิิยมสรรพนาม

			   เป็น็ข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิดิจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดนิยิมสรรพนามหน้้าบทขยาย

นามแสดงจำนวนกัับส่่วนหลััก ที่่�ต้้องแสดงความชี้้�เฉพาะหรืือการเจาะจง ตััวอย่่างข้้อผิิดพลาด เช่่น 
“ 爷爷说的（）一句话我会永远记得。”“ 我门家的（）两只猫很可爱。” “我小
时候我学习汉语和英语，我觉得（）两种语言都很重要。”

		  2.6	 ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดส่่วนหลััก

	 เป็น็ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามที่่�ขาดส่่วนหลักัหลังับทขยายนามแสดงความ

เป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััด และบทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ ลัักษณะ หรืือสถานะ ตััวอย่่างข้้อผิิดพลาด 

เช่น่“不听爷爷、奶奶、爸爸和妈妈（）。”“看中国电影、看中国电视剧和听中
文歌来提高我的汉语（）。”“她没有参加过学校的母亲节（）。”

	 3.	ข้้ อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น

		  จำนวนครั้้�งของข้้อผิดิพลาดที่่�เกิดิจากการใช้้บทขยายนามฟุ่่�มเฟือืยหรืือเกินิความจำเป็น็ 

มีีจำนวนทั้้�งหมด 25 ครั้้�ง สาเหตุุของข้้อผิิดพลาดดัังกล่่าวเกิิดจากการที่่�นักศึึกษาใช้้ภาษาอย่่างไม่่

กระชับัรัดกุมุ มีคีวามเข้้าใจความหมายของคำไม่่มากพอและอิทิธิพิลจากภาษาไทย เป็น็ข้้อผิดิพลาด

ที่่�พบน้้อยที่่�สุุดจากข้้อผิิดพลาดที่่�พบทั้้�งหมด โดยสรุุปลัักษณะข้้อผิิดพลาดที่่�พบได้้ดัังนี้้�

		  3.1	 ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััด

ฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น
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	 เป็น็ข้้อผิดิพลาดที่่�เกิดิจากการที่่�นักศึึกษาใช้้บทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสังักััด

ฟุ่่�มเฟือืยหรืือเกินิความจำเป็น็โดยการนำมาใช้้ซ้้ำในอนุปุระโยคหลังั ซึ่่�งได้้มีกีารขยายหรืืออธิบิายแล้้ว

ในอนุุประโยคหน้้า ตััวอย่่างข้้อผิิดพลาด เช่่น“我常常想念我爷爷，三年前（我）爷爷
就走了。” “我爸爸想让我哥哥当医生。（我）哥哥不是不想当歌手，但是他
了解（我）爸爸的想法，所以就选择了学医生。” ”我特别喜欢清迈的风景， 
（清迈）那里的风景很好看。”

		  3.2	 ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้บทขยายนามแสดงจำนวนฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิิน 

ความจำเป็็น

			   เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการที่่�นักศึึกษาใช้้บทขยายนามแสดงจำนวนฟุ่่�มเฟืือย

หรืือเกิินความจำเป็็น โดยการนำไปใช้้กัับบทขยายนามอื่่�น ๆ และส่่วนหลััก ที่่�เป็็นการกล่่าวถึึงโดย

ทั่่�ว ๆ ไปไม่่ต้้องมีีบทขบายนามแสดงจำนวนมาขยาย ตััวอย่่างข้้อผิิดพลาด เช่่น “我想每个人都
喜欢（一个）可爱和听话的小孩子。”“ 对（一个）泰国人来说这件事有一点

难理解。”“这（些）三天我玩得非常开心。”

		  3.3 	ข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิดิจากการใช้้บทขยายนามแสดงเวลาฟุ่่�มเฟือืยหรืือเกินิความจำเป็น็ 

			   เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการที่่�นัักศึึกษาใช้้บทขยายนามแสดงเวลาอธิิบายหรืือ

ขยายบทขยายนามแสดงเวลาด้้านหลัังอย่่างฟุ่่�มเฟืือยหรืืออย่่างไม่่จำเป็็น ตััวอย่่างข้้อผิิดพลาด เช่่น 
“ 我常常想念我爷爷，（过去的）三年前他就走了。”“那是（去年）2022 年我
去中国旅游时候买的旗袍。”“我永远记得（小时候）我十岁时爷爷跟我说的

那句话，到今天我都还记得。”

		  3.4	 ข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิดิจากการใช้้ “的”ในบทขยายนามฟุ่่�มเฟือืยหรืือเกินิความจำเป็น็

			   เป็็นข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการที่่�นัักศึึกษาใช้้“的”ระหว่่างบทขยายนามแสดงจ

ำนวนกัับส่วนหลัักระหว่่างคำนามทำหน้้าที่่�บทขยายนามแสดงสถานะกัับส่วนหลััก และระหว่่าง 

คำคุุณศััพท์พยางค์์เดีียวทำหน้้าที่่�บทขยายนามแสดงคุุณสมบััติิ หรืือลัักษณะกัับส่วนหลััก ตััวอย่่าง

ข้้อผิิดพลาด เช่่น “我的同学都是好人，总共有二十一个（的）同学。” “我爸爸是
一位数学（的）老师，妈妈是一位泰语（的）老师。” “她是好（的）妹妹

也是我的好（的）朋友。”

		  3.5 	ข้้อผิิดพลาดที่่� เกิิดจากการใช้้ส่่วนหลัักในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิิน 

ความจำเป็็น

			   เป็็นข้อ้ผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการที่่�นักศึึกษาใช้้คำหรืือส่่วนขยายอธิิบายหลังัส่่วนหลักั

อย่่างไม่่จำเป็็น ตััวอย่่างข้้อผิิดพลาด เช่่น “我们去了Doi Sutep （旅游地点）。”“这一本中

泰词典（书）”“她喜欢看恐怖片（电影）。”



88

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

		  3.6	 ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการใช้้นิิยมสรรพนามในบทขยายนามฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิิน 

ความจำเป็็น

		  เป็น็ข้อ้ผิดิพลาดที่่�เกิดิจากการที่่�นักัศึกึษาใช้้คำนิยิมสรรพนามในบทขยายนามอย่า่ง

ฟุ่่�มเฟืือยหรืือเกิินความจำเป็็น ส่่งผลประโยคดัังกล่่าวมีีความแปลก ๆ ไม่่ธรรมชาติิ ตััวอย่่างข้้อผิิด

พลาด เช่่น “我很开心我有（这）一个幸福的家庭。”“（这）泰国的旅游地点特
别多，每个地方都很漂亮。” “以前我有（这）很多理想，现在我只有一个理

想，那个就是“当老师”。”

	 จะเห็น็ว่า่ข้อ้ผิดิพลาดเกิดิจากการที่่�นักัศึกึษานำส่ว่นหลักัไปวางหน้้าหรืือระหว่า่งส่ว่นขยาย 

ซึ่่�งส่่วนหลัักในภาษาจีีนต้้องอยู่่�หลัังส่่วนขยายเสมอ (张宝林, 2006) นอกจากนี้้�มีีการวาง

ตำแหน่่งบทขยายนามหลายข้้อความขยายคำนามข้้อความเดีียว ที่่�มีีการเรีียงลำดัับตำแหน่่งจาก“  

(1) บทขยายนามแสดงความเป็็นเจ้้าของหรืือสัังกััด+ (2) บทขยายนามแสดงสถานที่่�/เวลา (สามารถ

วางอยู่่�หน้้า 1 ได้้) + (3) บทขยายนามแสดงจำนวน ด้้านหลัังตามด้้วยบทขยายนามเชิิงพรรณนา+ 

(4) วลีีประธาน-กริิยา กริิยาหรืือกริิยาวลีีบุุพบทวลีี+ (5) วลีีบอกจำนวน ด้้านหน้้าเป็็นบทขยายนาม

เชิงิจำกัดั+ (6) คุณุศัพัท์ห์รืือคุณุศัพัท์ว์ลี ีรวมถึงึคำพรรณนาอื่่�น ๆ  + (7) คำคุณุศัพัท์ห์รืือคำพรรณนา

ที่่�ไม่่ต้้องใช้้ 的 (刘月华 และคณะ, 2001) ใช้้ไม่่ถููกต้้อง 

	 ซึ่่�งลัักษณะข้้อผิิดพลาดเช่่นนี้้� สอดคล้้องกัับทฤษฎีีภาษาระหว่่างสองภาษาของเซลิินเกอร์์ 

(Selinker L.1977) คืือ ในการเรีียนภาษาต่่างประเทศนั้้�น ผู้้�เรีียนจะสร้้างระบบไวยากรณ์์ ซึ่่�งมีี

ลักัษณะของการใช้้กฎร่ว่มกันัระหว่า่งสองภาษา คืือ ระบบภาษาแม่แ่ละระบบภาษาซึ่่�งกำลังัเรียีนอยู่่�  

เรีียกภาษานี้้�ว่่าภาษาระหว่่างสอง ระบบภาษา มีีลัักษณะก้้ำกึ่่�งกัันระหว่่างภาษาแม่่กัับภาษาที่่�สอง

ข้้อเสนอแนะ

	 1. ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการเรีียนการสอน ผู้้�สอนสามารถนำผลการวิิจััยนี้้�ไปใช้้ประกอบการ

วางแผนหรืือออกแบบการเรีียนการสอนบทขยายนามภาษาจีีนให้้แก่่นัักศึึกษา

	 2. ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััย ควรมีีการศึึกษาข้้อผิิดพลาดในการใช้้ภาษาจีีนประเด็็นอื่่�น ๆ 

ของนัักศึึกษา
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บทคััดย่่อ

	บ ทความวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษา 1) การส่ื่�อเจตนาของตััวละครเอกในหนัังสืือ
นิิทานอีีสปและ 2) การสื่่�อเจตนาของตััวละครประกอบในหนัังสืือนิิทานอีีสป ผู้้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บ
รวบรวมข้้อมููลภาษาที่่�แสดงการส่ื่�อเจตนาจากบทสนทนาของตััวละครในหนัังสืือ “101 อมตะนิิทาน
อีีสป”กรอบแนวคิิดที่่�ใช้้เป็็นพื้้�นฐานของการวิิจััยประยุุกต์์จากแนวคิิดเรื่่�อง “ชนิิดของประโยคที่่�แบ่่ง
ตามเจตนา” และแนวคิิดเรื่่�อง “การใช้้ประโยคแสดงเจตนา” สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลคืือ
อััตราส่่วนร้้อยละ

ผลการวิิจััยปรากฏว่่า การสื่่�อเจตนาของตััวละครเอกในหนัังสืือนิิทานอีีสปจำแนกเป็็น 
3 ประเภท ได้้แก่่ การแจ้้งให้้ทราบ (ร้้อยละ 68.15) การบอกให้้ทำ (ร้้อยละ 19.11) และการถาม
ให้้ตอบ (ร้้อยละ 12.74) ส่่วนการสื่่�อเจตนาของตััวละครประกอบในหนัังสืือนิิทานอีีสปจำแนกเป็็น 
3 ประเภท ได้้แก่่ การแจ้้งให้้ทราบ (ร้้อยละ 50.00) การถามให้้ตอบ (ร้้อยละ 30.51) และการบอก
ให้้ทำ (ร้้อยละ 19.49) นอกจากนี้้� งานวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีข้้อค้้นพบว่่า ตััวละครเอกและตััวละครประกอบ
ในหนังัสืือนิทิานอีสีปมักัสื่่�อเจตนาประเภทการแจ้้งให้้ทราบที่่�เป็น็การบอกเล่า่การแย้้ง การคาดคะเน 

การเน้้น การสรุุป และการอธิิบายเรื่่�องต่่าง ๆ ให้้ผู้้�ฟัังรัับทราบ 

คำสำคััญ : การสื่่�อเจตนา / ตััวละครเอก / ตััวละครประกอบ / นิิทานอีีสป
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Abstract

This research aimed to investigate two specific aspects of intention in Aesop’s 

fables: (1) the intentions of the main characters, and (2) the intentions of the minor 

characters. Language data were collected from the dialogues of characters featured 

in the 101 Everlasting Aesop’s Fables book. The conceptual framework for this 

study was based on two key concepts: the “classification of intentional sentences” 

and the “usage of intentional sentences.” Statistical analysis was conducted using 

percentages.

The findings revealed that the intentions of the main characters could be 

categorized into three types, ranked by frequency as follows: informing (68.15%), 

instructing or commanding (19.11%), and questioning (12.74%). Similarly, the 

intentions of the minor characters were also classified into three types, ordered by 

frequency: informing (50.00%), questioning (30.51%), and instructing or commanding 

(19.49%). Additionally, the results indicated that both the main and minor characters 

tended to express their intentions to inform by employing various strategies such as 

contradiction, conjecture, emphasis, conclusion, and explanation to their interlocutors.

Keywords :  Intention / Main characters / Minor characters / Aesop’s fables

บทนำ

เรื่่�องที่่�มนุุษย์์เล่่าขานสืืบทอดกัันมาจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�นในรููปแบบของนิิทานมัักเป็็นเรื่่�องที่่�ให้้ 

คำแนะนำเกี่่�ยวกัับการประพฤติิปฏิิบััติิที่่�เหมาะสม ให้้แนวทางสำหรัับการดำเนิินชีีวิิตในสัังคม และ 

ให้้คติิสอนใจผู้้�ฟัังเพื่่�อให้้เห็็นความแตกต่่างระหว่่าง “ธรรมะและอธรรม” “บุุญและบาป” เป็็นต้้น

กล่่าวได้้ว่่า นิิทานมีีความสำคััญในแง่่ที่่�เป็็นเครื่่�องมืือในการสร้้างเสริิมความรู้้� ประสบการณ์์ 

และจิินตนาการด้้วยความสนุุกสนาน เพลิดเพลิน รวมทั้้�งช่่วยสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่าง

สมาชิิกในครอบครััว ให้้ข้้อคิิดและคติิเตืือนใจ ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นสภาพของสัังคมในหลาย ๆ ด้้าน 

(วิิเชีียร เกษประทุุม, 2542) นอกจากนี้้� นิิทานยัังมีีความสำคััญในแง่่ที่่�ครููใช้้เป็็นส่ื่�อประกอบการ

เรีียนการสอนในโรงเรีียนซึ่่�งช่่วยสร้้างเสริิมพััฒนาการของนัักเรีียนระดัับชั้้�นประถมศึึกษาได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ (Wahyuni et al., 2023)
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พจนานุุกรมฉบัับราชบัณฑิิตยสถาน พ.ศ. 2554  ให้้ความหมายของคำว่่า “นิิทาน” ไว้้

ว่่า เรื่่�องที่่�เล่่ากัันมา เช่่น นิิทานชาดก นิิทานอีีสป (ราชบััณฑิิตยสถาน, 2554) นิิทานโดยทั่่�วไปมีี 

องค์์ประกอบ 5 ส่่วน ได้้แก่่ 1) ตััวละคร(character) 2) ฉาก (setting) 3) โครงเรื่่�อง (plot)  

4) ปััญหาและการแก้้ปััญหา (problem and solution) และ 5) คติิธรรม (moral lesson)  

(Estuaria, 2020) ทั้้�งนี้้� นิิทานที่่�เก่่าแก่่และมีีชื่่�อเสีียงแพร่่หลายมากที่่�สุุดเรื่่�องหนึ่่�งของโลกคืือ 

นิิทานอีีสป ซึ่่�งเป็็นเรื่่�องเล่่าของชาวกรีีกโบราณที่่�ชื่่�อ “อีีสป” โดยเรื่่�องเล่่าของเขามีีความเป็็นมา 

ตามที่่� รััตนา คชนาท (2559) กล่่าวไว้้ดัังนี้้� 

“นิิทานที่่�อีีสปเล่่าได้้รับการถ่่ายทอดเรื่่�อยมาแบบปากต่่อปากภายหลัังได้้มีผู้้�รวบรวม 

จดบัันทึึกไว้้เป็็นภาษาลาติิน ค.ศ. 1400 นัักบวชชื่่�อ แมกซิิมุุส พลานููเดส ได้้แปลเป็็นภาษาอัังกฤษ

โดยให้้ชื่่�อว่่า “นิิทานอีีสป” (Aesop’s Fables) นัับจากนั้้�นนิิทานอีีสปจึึงถููกแปลเป็็นภาษาต่่าง ๆ  

ทั่่�วยุุโรป ค.ศ. 1700 ลา ฟองแตน นัักเล่่านิิทานชาวฝรั่่�งเศสผู้้�มีีชื่่�อเสีียงได้้ดััดแปลงนิิทานอีีสปนำมา

เล่่าใหม่่จนแพร่หลายไปทั่่�วโลก แม้้เนื้้�อเรื่่�องจะถููกปรัับเปลี่่�ยนให้้เข้้ากัับสภาพสัังคมแต่่ละประเทศ  

แต่่คติิและข้้อคิิดเดิิมของอีีสปก็็ยัังคงอยู่่�”

ความเป็็นมาของนิิทานอีีสปดัังกล่่าวข้้างต้้นคััดลอกมาจากส่่วนหนึ่่�งของประวััติิของอีีสป 

ในหนัังสืือ “101 อมตะนิิทานอีีสป” (รััตนา คชนาท, 2559) ซึ่่�งเป็็นหนัังสืือที่่�มีความโดดเด่่นโดย 

ได้้รัับรางวััล 100 หนัังสืือดีี เพื่่�อพััฒนาเด็็กและเยาวชน ในปีี พ.ศ. 2555 จััดโดยสำนัักงานส่่งเสริิม

สัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�และคุุณภาพเยาวชน (สสค.) และเป็็นหนัังสืือที่่�ได้้รัับรางวััล 108 หนัังสืือดีี เพื่่�อ

สร้้างเสริมิการพัฒันาหน้้าต่า่งแห่ง่โอกาสวัยั 6-9 ปี ีในปี ีพ.ศ. 2556 จัดัโดยสำนักังานกองทุนุสนับัสนุนุ

การสร้้างเสริิมสุุขภาพ (สสส.) หนัังสืือเล่่มนี้้�จััดพิิมพ์์เผยแพร่่ครั้้�งแรกในประเทศไทยในปีี พ.ศ. 2549 

จนถึงึการจัดัพิมิพ์ค์รั้้�งล่า่สุดุคืือครั้้�งที่่� 27 ในปี ีพ.ศ. 2559 ถืือว่า่เป็น็หนังัสืือที่่�มีศีิลิปะในการเขียีนที่่�ดีี 

มีีความไพเราะ อ่่านแล้้วสนุุก สะเทืือนอารมณ์์ กระตุ้้�นให้้เกิิดความคิิดสร้้างสรรค์์ ส่่งเสริิมให้้เข้้าใจ

ชีีวิิตและสัังคม เนื้้�อหา ท่่วงทำนอง ภาพประกอบตอบสนองกลุ่่�มอายุุผู้้�อ่่าน ตััวละครมีีความเชื่่�อม

โยงกัับผู้้�อ่่าน ซึ่่�งจะทำให้้เด็็กและเยาวชนสามารถซึึมซัับข้้อคิิดในการใช้้ชีีวิิตได้้ง่าย และอ่่านไม่่เบื่่�อ 

(ผู้้�วิิจััยนำเสนอย่่อหน้้านี้้�เพื่่�อแสดงความโดดเด่่นและลัักษณะพิิเศษของหนัังสืือ “101 อมตะนิิทาน

อีีสป” ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มตััวอย่่างในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลภาษาที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�)

จากการสัังเกตของผู้้�วิิจััยพบว่า ในหนัังสืือ “101 อมตะนิิทานอีีสป” มีีลัักษณะการใช้้ 

ภาษาที่่�น่่าสนใจประการหนึ่่�ง ได้้แก่่ การใช้้ประโยคเพื่่�อสื่่�อเจตนาของตััวละคร โดยเจตนาในที่่�นี้้�  

หมายถึึง ความตั้้�งใจความจงใจความมุ่่�งหมาย (ราชบััณฑิิตยสถาน, 2565) การศึึกษาประโยคที่่�สื่่�อ

เจตนาสามารถกระทำได้้โดยใช้้แนวคิิดต่่าง ๆ อาทิิ แนวคิิดเรื่่�องชนิิดของประโยคที่่�แบ่่งตามเจตนา 

(ราตรีี ธัันวารชร และ อนัันต์์ เหล่่าเลิิศวรกุุล, 2552) ที่่�แบ่่งประโยคตามเจตนาไว้้ 9 ประเภท 

ได้้แก่่ ประโยคบอกให้้ทราบ ประโยคเสนอแนะ ประโยคสั่่�ง ประโยคห้้าม ประโยคชัักชวน ประโยค
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ขู่่� ประโยคขอร้้อง ประโยคคาดคะเน และประโยคถาม และแนวคิิดเรื่่�องการใช้้ประโยคแสดงเจตนา 

(นววรรณ พันัธุเุมธา, 2559) ที่่�แบ่ง่ประโยคแสดงเจตนาออกเป็็น 3 ประเภท คืือประโยคแจ้้งให้้ทราบ  

ประโยคถามให้้ตอบ และประโยคบอกให้้ทำ การใช้้ประโยคเพื่่�อสื่่�อเจตนาของตััวละครในนิิทานอาจ

พิิจารณาในแง่่ของกลวิิธีีที่่�ผู้้�เขีียนใช้้สื่่�อเจตนาต่่าง ๆ  ของตััวละคร เช่่น การถาม การขอร้้อง การบอก 

ให้้ทราบ การชัักชวน และการคาดคะเน ข้้อความที่่�แสดงการส่ื่�อเจตนาของตัวัละครเอก (กบ นกกระทา 

ชายตัดัไม้้ และหมาป่า่) และตัวัละครประกอบ (นกอินิทรี)ี ในหนังัสืือนิทิานอีสีปมีตัีัวอย่า่งดังัต่อ่ไปนี้้� 

(ก) กบ “โปรดส่่งเจ้้านายที่่�เก่่งกว่่านี้้�มาให้้พวกเราด้้วยเถิิด” (รัตันา คชนาท, 2559)

(ข) นกกระทา “คงเป็็นเพราะเราไม่่ใช่่พวกเดีียวกัับไก่่ชน จึึงถููกรัังแกอยู่่�อย่่างนี้้�” 

(รััตนา คชนาท, 2559)

(ค) ชายตััดไม้้ “ขวานเล่่มนี้้�ไม่่ใช่่ของข้้าพเจ้้าหรอก” (รััตนา คชนาท, 2559)

(ง) หมาป่่า “ข้้าไม่่สบายน่่ะ จึงึต้้องนอนพััก อีกีไม่่นานก็็คงจะหายดีี” (รัตันา คชนาท, 

2559)

(จ) นกอิินทรีี “เจ้้าจะบิินได้้ยัังไง” (รััตนา คชนาท, 2559)

ตััวอย่่าง (ก) แสดงให้้เห็็นการส่ื่�อเจตนาประเภทการขอร้้อง โดยมีีตััวบ่่งชี้้�คืือคำกริิยานำ  

คำว่่า “โปรด” และคำบอกมาลา คำว่่า “เถิิด” ตััวอย่่าง (ข) แสดงให้้เห็็นการสื่่�อเจตนาประเภทการ

คาดคะเน โดยมีีตััวบ่่งชี้้�คืือคำช่่วยกริิยา คำว่่า “คง”ส่่วนตััวอย่่าง (ค) แสดงให้้เห็็นการสื่่�อเจตนา

ประเภทการแย้้ง ตััวบ่่งชี้้�ในตััวอย่่างนี้้�คืือคำบอกมาลา คำว่่า “หรอก” สำหรัับตััวอย่่าง (ง) แสดงให้้

เห็็นการสื่่�อเจตนาประเภทการอธิิบาย ตััวบ่่งชี้้�คืือคำบอกมาลา คำว่่า “น่่ะ”และตััวอย่่าง (จ) แสดง

ให้้เห็็นการส่ื่�อเจตนาประเภทการถาม รููปภาษาที่่�เป็็นตััวบ่่งชี้้�คืือคำที่่�มีความหมายแสดงการถาม  

คำว่่า “ยัังไง” สรุุปได้้ว่่า รููปภาษาที่่�เป็็นตััวบ่่งชี้้�การสื่่�อเจตนาของตััวละครในตััวอย่่างเหล่่านี้้� ได้้แก่่  

คำกริิยานำ คำบอกมาลา คำช่่วยกริิยา และคำที่่�มีีความหมายแสดงการถาม

จากการทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการศึึกษาเรื่่�องการสื่่�อเจตนาของตััวละครเอก

และตััวละครประกอบในหนัังสืือนิิทานอีีสปพบว่่า มีีการศึึกษาวิิจััยที่่�เป็็นผลงานร่่วมสมััย เช่่น  

งานวิิจััยเรื่่�อง “วััจนกรรมในบทเพลงปลุุกใจให้้รักชาติิระหว่่าง พ.ศ. 2510-2550” (อััจฉราพร  

ใครบุุตร และ วิิไลศักดิ์์� กิ่่�งคำ, 2559) งานวิิจััยเรื่่�อง “กลวิธีีการส่ื่�อความหมายในบทโฆษณาที่่�อยู่่�

อาศััยทางโทรทััศน์์” (ศิิโรรััตน์์ ศิิริิเพ็็ญ, 2560) งานวิิจััยเรื่่�อง “หน่่วยกรรมในประโยคที่่�แสดงเจตนา 

ต่่าง ๆ จากวรรณกรรมเรื่่�องเจ้้าชายน้้อย” (วิิภาวีีรััตนานุุกููลและจอมขวัญสุุทธิินนท์์, 2561) และ 

งานวิจิัยัเรื่่�อง “เจตนาในการส่ื่�อสารที่่�สะท้้อนผ่่านถ้้อยคํําในสติกิเกอร์ไ์ลน์ภ์าษาไทยที่่�มีลัักษณะเหนืือ

หน่่วยเสีียงด้้านทํํานองเสีียงที่่�มีีลัักษณะทํํานองเสีียงขึ้้�น” (จอมขวััญ สุุทธิินนท์์, 2563) (ผลการวิิจััย

โดยสังัเขปของวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องข้้างต้้นแสดงไว้้แล้้วในหัวัข้อ้อภิปิรายผลการวิจิัยัโดยไม่ไ่ด้้กล่า่ว

ซ้้ำอีกีในย่อ่หน้้านี้้�เพื่่�อให้้บทความมีจีำนวนหน้้าตามที่่�วารสารกำหนด ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิจิัยันำเสนอวรรณกรรม
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ที่่�เกี่่�ยวข้้องเหล่่านี้้�เนื่่�องจากมีีเนื้้�อหาที่่�สััมพัันธ์์กัับการสื่่�อเจตนา การสื่่�อความหมาย และวััจนกรรม)

จากรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับความสำคััญและความเป็็นมาของนิิทานอีีสป รวมทั้้�งการส่ื่�อเจตนา

ของตัวัละครในนิทิาน ผู้้�วิจิัยัมีคีำถามในการวิจิัยัครั้้�งนี้้�ว่า่ การสื่่�อเจตนาของตัวัละครเอกและตัวัละคร

ประกอบในหนัังสืือนิิทานอีีสปแบ่่งเป็็นกี่่�ประเภท แต่่ละประเภทมีีลัักษณะอย่่างไร และมีีความถี่่� 

ในการปรากฏมากน้้อยเพีียงใด ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจศึึกษาวิิเคราะห์์เพื่่�อตอบคำถามดัังกล่่าวข้้างต้้น  

โดยมีีวััตถุุประสงค์์ต่่อไปนี้้�

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

1. เพื่่�อศึึกษาการสื่่�อเจตนาของตััวละครเอกในหนัังสืือนิิทานอีีสป

2. เพื่่�อศึึกษาการสื่่�อเจตนาของตััวละครประกอบในหนัังสืือนิิทานอีีสป

ขอบเขตการวิิจััย

1.	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

		 ประชากรของการวิิจััย ได้้แก่่ หนัังสืือนิิทานอีีสปที่่�มีีการสื่่�อเจตนาของตััวละครเอกและ 

ตััวละครประกอบ การส่ื่�อเจตนาดัังกล่่าวปรากฏในบทสนทนาที่่�อยู่่�ในเคร่ื่�องหมายอััญประกาศ  

ซึ่่�งเป็็นเครื่่�องหมายวรรคตอนรููปดัังนี้้� “” ใช้้สำหรัับเขีียนคร่่อมคำหรืือข้้อความ เพื่่�อแสดงว่่าคำหรืือ 

ข้้อความนั้้�นเป็็นคำพููดการเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�ใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง 

(purposive random sampling) (ปาริิชาต สถาปิิตานนท์์, 2557) โดยคััดเลืือกหนัังสืือ “101 

อมตะนิิทานอีีสป”(รััตนา คชนาท, 2559) ซึ่่�งมีีคุุณลัักษณะโดดเด่่น 3 ประการ ได้้แก่่ 1) ได้้รัับรางวััล 

100 หนัังสืือดีีเพื่่�อพััฒนาเด็็กและเยาวชน ประจำปีี พ.ศ. 2555 จััดโดยสำนัักงานส่่งเสริิมสัังคมแห่่ง 

การเรีียนรู้้�และคุุณภาพเยาวชน (สสค.) 2) ได้้รัับรางวััล 108 หนัังสืือดีีเพ่ื่�อสร้้างเสริิมการพััฒนา

หน้้าต่่างแห่่งโอกาสวััย 6-9 ปีี ประจำปีี พ.ศ. 2556 จััดโดยสำนัักงานกองทุุนสนัับสนุุนการสร้้าง

เสริิมสุุขภาพ (สสส.) และ 3) เป็็นหนัังสืือที่่�จััดพิิมพ์์เผยแพร่่ในประเทศไทยต่่อเนื่่�องกัันหลายครั้้�ง 

โดยครั้้�งล่่าสุุดคืือครั้้�งที่่� 27 ในปีี พ.ศ. 2559 ส่่วนการจััดพิิมพ์์ครั้้�งแรกในปีี พ.ศ.2549 หนัังสืือ

นิิทานดัังกล่่าวมีีนิิทานจำนวนทั้้�งสิ้้�น 101 เรื่่�อง ผู้้�วิิจััยศึึกษาเฉพาะนิิทานที่่�มีีบทสนทนาเท่่านั้้�นซึ่่�ง 

มีีจำนวน 90 เรื่่�อง (ร้้อยละ 89.10) 

2.	ตั ัวแปรที่่�ศึึกษา

    การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีตััวแปรต้้นหรืือตััวแปรอิิสระ (Independent variable) ได้้แก่่ตััวละคร

เอกและตััวละครประกอบในหนัังสืือนิิทานอีีสป และมีีตััวแปรตาม (Dependent variable) ได้้แก่่

การสื่่�อเจตนาของตััวละครเอกและตััวละครประกอบในหนัังสืือนิิทานอีีสป
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วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 1. ทบทวนแนวคิิด ทฤษฎีี และวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการวิิจััยเรื่่�อง “การสื่่�อเจตนาของ

ตัวัละครเอกและตัวัละครประกอบในหนังัสืือนิทิานอีสีป” แนวคิดิที่่�ใช้้เป็น็พื้้�นฐานของการวิจิัยั ได้้แก่่ 

แนวคิิดเรื่่�อง “ชนิิดของประโยคที่่�แบ่่งตามเจตนา” (ราตรีี ธัันวารชร และ อนัันต์์ เหล่่าเลิิศวรกุุล, 

2552) และแนวคิิดเรื่่�อง “การใช้้ประโยคแสดงเจตนา” (นววรรณ พันัธุุเมธา, 2559) ส่ว่นวรรณกรรม

ที่่�เกี่่�ยวข้้องซึ่่�งเป็็นผลงานร่่วมสมััย เช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง “หน่่วยกรรมในประโยคที่่�แสดงเจตนาต่่าง ๆ 

จากวรรณกรรมเรื่่�องเจ้้าชายน้้อย” (วิิภาวีี รััตนานุุกููล และ จอมขวััญ สุุทธิินนท์์, 2561) และงานวิิจััย

เรื่่�อง “เจตนาในการสื่่�อสารที่่�สะท้้อนผ่่านถ้้อยคํําในสติิกเกอร์์ไลน์์ภาษาไทยที่่�มีีลัักษณะเหนืือหน่่วย

เสีียงด้้านทํํานองเสีียงที่่�มีีลัักษณะทํํานองเสีียงขึ้้�น” (จอมขวััญ สุุทธิินนท์์, 2563)

	 2. คััดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยด้้วยวิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง (Purposive 

random sampling) (ปาริิชาต สถาปิิตานนท์์, 2557) โดยคััดเลืือกหนัังสืือ “101 อมตะนิิทาน

อีีสป” (รััตนา คชนาท, 2559) เนื่่�องจากหนัังสืือนิิทานเล่่มนี้้�มีีคุุณลัักษณะโดดเด่่นตามที่่�กล่่าวถึึงแล้้ว

ในหััวข้้อขอบเขตการวิิจััยในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลและการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยดำเนิินการดัังราย

ละเอีียดในหััวข้้อต่่อไปนี้้�

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

ผู้้�วิิจััยเก็็บรวบรวมข้้อมููลในหนัังสืือ“101 อมตะนิิทานอีีสป”ดำเนิินการเก็็บข้้อมููลภาษา

ที่่�แสดงให้้เห็็นการสื่่�อเจตนาจากบทสนทนาของตััวละครเอกและตััวละครประกอบ ซึ่่�งปรากฏใน

เครื่่�องหมายอััญประกาศ “” โดยบทสนทนาที่่�อยู่่�ในเครื่่�องหมาย “” ให้้นัับเป็็น 1 ข้้อความ เช่่น 

“โปรดส่ง่เจ้้านายที่่�เก่่งกว่า่นี้้�มาให้้พวกเราด้้วยเถิิด” (รัตันา คชนาท, 2559) และ “พวกเจ้้าน่่าจะหยุุด

พัักแล้้วมาร้้องเพลงกัับข้้าดีีกว่่านะ” (รััตนา คชนาท, 2559) ทั้้�งนี้้� นิิทานในหนัังสืือ “101 อมตะ

นิิทานอีีสป” มีีจำนวนทั้้�งสิ้้�น 101 เรื่่�อง ผู้้�วิิจััยเก็็บข้้อมููลจากนิิทานเฉพาะเรื่่�องที่่�มีีบทสนทนาเท่่านั้้�น

ซึ่่�งมีีจำนวน 90 เรื่่�อง (ร้้อยละ 89.10) ส่่วนเรื่่�องที่่�ไม่่มีีบทสนทนามีีจำนวน 11 เรื่่�อง (ร้้อยละ 10.89) 

รวมบทสนทนาที่่�เก็็บรวบรวมได้้จำนวนทั้้�งสิ้้�น 177 ข้้อความ 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

1. ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลภาษาที่่�แสดงการสื่่�อเจตนาของตััวละครเอกและตััวละครประกอบ

ในหนังัสืือนิทิานอีสีปโดยมีกีรอบแนวคิดิที่่�ใช้้เป็น็พื้้�นฐานของการศึกึษา ได้้แก่ ่แนวคิดิเรื่่�อง “ชนิดิของ

ประโยคที่่�แบ่่งตามเจตนา” (ราตรีี ธัันวารชร และ อนัันต์์ เหล่่าเลิิศวรกุุล, 2552) ที่่�จำแนกประโยค

ตามเจตนาของผู้้�พููดในการสื่่�อสารได้้ 9 ประเภท ได้้แก่่ 1) ประโยคบอกให้้ทราบ 2) ประโยคเสนอ
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แนะ 3) ประโยคสั่่�ง 4) ประโยคห้้าม 5) ประโยคชัักชวน 6) ประโยคขู่่� 7) ประโยคขอร้้อง 8) ประโยค

คาดคะเน และ 9) ประโยคถาม และแนวคิิดเรื่่�อง “การใช้้ประโยคแสดงเจตนา” (นววรรณ พันัธุุเมธา, 

2559) ซึ่่�งกล่่าวถึึงประโยคที่่�แสดงเจตนาของผู้้�พููดไว้้ 3 ประเภท ได้้แก่่ 1) ประโยคแจ้้งให้้ทราบ 

2) ประโยคถามให้้ตอบ และ 3) ประโยคบอกให้้ทำ

2.  ผู้้�วิจิัยันับัความถี่่�ของการสื่่�อเจตนาประเภทต่า่ง ๆ  ได้้แก่ ่การแจ้้งให้้ทราบ การถามให้้ตอบ 

และการบอกให้้ทำ เพื่่�อคำนวณค่่าร้้อยละของการส่ื่�อเจตนาของตััวละครเอกและตััวละครประกอบ

ในหนัังสืือนิิทานอีีสป ทั้้�งนี้้� ตััวละครเอก (Main character) เป็็นตััวละครที่่�มีีบทบาทสำคััญที่่�สุด 

ในการดำเนิินเรื่่�องและเป็็นศููนย์์กลางของเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในเนื้้�อเรื่่�อง ส่่วนตััวละครประกอบ 

(Minor character) เป็น็ตัวัละครที่่�มีบีทบาทรองลงไปจากตัวัละครเอก โดยทั่่�วไป ตัวัละครประกอบ

จะสร้้างเสริมิความโดดเด่น่ให้้ตัวละครเอกและทำให้้เหตุุการณ์ท์ี่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัตัวัละครเอกดำเนินิไปสู่่�

จุุดสิ้้�นสุุดของเรื่่�อง เช่่น นิิทานอีีสปเรื่่�อง “ราชสีีห์์กัับหนูู”มีีตััวละครเอกคืือ “ราชสีีห์์” และตััวละคร

ประกอบคืือ “หนูู” ส่่วนนิิทานอีีสปเรื่่�อง “เต่่ากัับนกอิินทรีี” มีีตััวละครเอกคืือ “เต่่า” และตััวละคร

ประกอบคืือ “นกอิินทรีี” 

ผลการวิิจััย

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลภาษาพบว่า การส่ื่�อเจตนาของตััวละครเอกและตััวละครประกอบ 

ในหนัังสืือนิิทานอีีสปสามารถจำแนกเป็็น 3 ประเภท เรีียงลำดัับตามความถี่่�ในการปรากฏจาก 

มากไปน้้อย ได้้แก่่ การแจ้้งให้้ทราบ การถามให้้ตอบและการบอกให้้ทำ ดัังข้้อมููลในตารางและภาพ

ต่่อไปนี้้�
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ตารางที� 1 การส่่อเจตนาข้องตัวลัะครเอกแลัะตัวลัะครประกอบ้ในหนังส่อนิทานอีสป

การสื่อเจตนา

1. การแจงใหทราบ
    1.1 การบอกเลา
         1.1.1 การบอกเลาที่มี
                 เน้ือความปฏิเสธ

     1.1.2 การบอกเลาที่มี
             เน้ือความรับรอง
1.2 การคาดคะเน
1.3 การแยง
1.4 การเนน
1.5 การสรุป
1.6 การอธิบาย

2. การถามใหตอบ
    2.1 การถามเนื้อความ

2.2 การถามใหตอบรับ
     หรือปฏิเสธ

3.การบอกใหทํา
    3.1 การขอรอง

3.2 การสั่ง
3.3 การเสนอแนะ
3.4 การขู
3.5 การหาม

รวม

ภาพท่ี 1รอยละของการสื่อเจตนาของตัวละครเอกและตัวละครประกอบใน

0.00

3. การบอกใหทํา

2. การถามใหตอบ

1. การแจงใหทราบ

ตัวละครเอก ตัวละครประกอบ
จํานวน
(ครั้ง)

รอยละ
จํานวน
(ครั้ง)

รอยละ

เน้ือความปฏิเสธ

เน้ือความรับรอง

107 
66 
50 

16 

14 
14 
6 
4 
3 

68.15 
42.04 
31.85 

10.19 

8.92 
8.92 
3.82 
2.55 
1.91 

59 
35 
29 

6 

10 
9 
4 
1 
- 

50.00 
29.66 
24.58 

5.08 

8.47 
7.63 
3.39 
0.85 

- 
20 
14 
6 

12.74 
8.92 
3.82 

36 
21 
15 

30.51 
17.80 
12.71 

30 
14 
9 
4 
2 
1 

19.11 
8.92 
5.73 
2.55 
1.27 
0.64 

23 
9 
9 
2 
2 
1 

19.49 
7.63 
7.63 
1.69 
1.69 
0.85 

157 100.00 118 100.00 

รอยละของการสื่อเจตนาของตัวละครเอกและตัวละครประกอบในหนังสือนิทานอีสป

10.00 20.00 30.00 40.00 50.00

19.49

30.51

50.00

19.11

12.74

ตัวละครเอก ตัวละครประกอบ

7 

รวม
จํานวน
(ครั้ง)

รอยละ

166 
101 
79 

22 

24 
23 
10 
5 
3 

60.37 
36.73 
28.73 

8.00 

8.73 
8.36 
3.64 
1.82 
1.09 

56 
35 
21 

20.37 
12.73 
7.64 

53 
23 
18 
6 
4 
2 

19.26 
8.36 
6.55 
2.18 
1.45 
0.72 

275 100.00 

หนังสือนิทานอีสป

60.00 70.00

50.00
68.15

การสื่อเจตนา

1. การแจงใหทราบ
    1.1 การบอกเลา
         1.1.1 การบอกเลาที่มี
                 เน้ือความปฏิเสธ

     1.1.2 การบอกเลาที่มี
             เน้ือความรับรอง
1.2 การคาดคะเน
1.3 การแยง
1.4 การเนน
1.5 การสรุป
1.6 การอธิบาย

2. การถามใหตอบ
    2.1 การถามเนื้อความ

2.2 การถามใหตอบรับ
     หรือปฏิเสธ

3.การบอกใหทํา
    3.1 การขอรอง

3.2 การสั่ง
3.3 การเสนอแนะ
3.4 การขู
3.5 การหาม

รวม

ภาพท่ี 1รอยละของการสื่อเจตนาของตัวละครเอกและตัวละครประกอบใน

0.00

3. การบอกใหทํา

2. การถามใหตอบ

1. การแจงใหทราบ

ตัวละครเอก ตัวละครประกอบ
จํานวน
(ครั้ง)

รอยละ
จํานวน
(ครั้ง)

รอยละ

เน้ือความปฏิเสธ

เน้ือความรับรอง

107 
66 
50 

16 

14 
14 
6 
4 
3 

68.15 
42.04 
31.85 

10.19 

8.92 
8.92 
3.82 
2.55 
1.91 

59 
35 
29 

6 

10 
9 
4 
1 
- 

50.00 
29.66 
24.58 

5.08 

8.47 
7.63 
3.39 
0.85 

- 
20 
14 
6 

12.74 
8.92 
3.82 

36 
21 
15 

30.51 
17.80 
12.71 

30 
14 
9 
4 
2 
1 

19.11 
8.92 
5.73 
2.55 
1.27 
0.64 

23 
9 
9 
2 
2 
1 

19.49 
7.63 
7.63 
1.69 
1.69 
0.85 

157 100.00 118 100.00 

รอยละของการสื่อเจตนาของตัวละครเอกและตัวละครประกอบในหนังสือนิทานอีสป

10.00 20.00 30.00 40.00 50.00

19.49

30.51

50.00

19.11

12.74

ตัวละครเอก ตัวละครประกอบ

7 

รวม
จํานวน
(ครั้ง)

รอยละ

166 
101 
79 

22 

24 
23 
10 
5 
3 

60.37 
36.73 
28.73 

8.00 

8.73 
8.36 
3.64 
1.82 
1.09 

56 
35 
21 

20.37 
12.73 
7.64 

53 
23 
18 
6 
4 
2 

19.26 
8.36 
6.55 
2.18 
1.45 
0.72 

275 100.00 

หนังสือนิทานอีสป

60.00 70.00

50.00
68.15

แผนภ้ม์ที� 1 ร�อยลัะข้องการส่่อเจตนาข้องตัวลัะครเอกแลัะตัวลัะครประกอบ้ในหนังส่อนิทานอีสป

%
%

%
%

%
%

%
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ตารางที่่� 1 แสดงให้้เห็็นภาพรวมว่่า การส่ื่�อเจตนาที่่�ปรากฏใช้้มากที่่�สุดในหนัังสืือนิิทานอีีสป

คืือการแจ้้งให้้ทราบ (ร้้อยละ 60.36) รองลงมาคืือการถามให้้ตอบ (ร้้อยละ 20.36) และการบอก 

ให้้ทำ (ร้้อยละ 19.26) ตามลำดับั เมื่่�อพิจิารณาเปรีียบเทียีบค่า่ร้้อยละของการส่ื่�อเจตนาของตััวละคร

เอกและตััวละครประกอบในภาพที่่� 1 พบว่าตััวละครเอกสื่่�อเจตนาประเภทการแจ้้งให้้ทราบมากที่่�สุด 

(ร้้อยละ 68.15) สอดคล้้องกัับตัวละครประกอบที่่�สื่�อเจตนาเจตนาประเภทการแจ้้งให้้ทราบมากที่่�สุดุ 

(ร้้อยละ 50.00) เช่่นเดีียวกััน อย่่างไรก็็ตาม ตััวละครเอกสื่่�อเจตนาประเภทการบอกให้้ทำ (ร้้อยละ 

19.11) และการถามให้้ตอบ (ร้้อยละ 12.74) มากเป็็นอัันดัับที่่�สองและอัันดัับที่่�สาม ตามลำดัับ 

ในทางกลับักันัตัวัละครประกอบสื่่�อเจตนาประเภทการถามให้้ตอบ (ร้้อยละ 30.51) และการบอกให้้ทำ 

(ร้้อยละ 19.49) มากเป็็นอันัดับัที่่�สองและอัันดับัที่่�สาม ตามลำดัับก ารส่ื่�อเจตนาของตััวละครเอกและ

ตััวละครประกอบในหนัังสืือนิิทานอีีสปมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�

1.	 การสื่่�อเจตนาของตััวละครเอกในหนัังสืือนิิทานอีีสป

	 การวิเิคราะห์ข์้อ้มููลพบว่า่การสื่่�อเจตนาของตัวัละครเอกสามารถจำแนกเป็น็ 3 ประเภท 

เรีียงลำดัับตามความถี่่�ในการปรากฏจากมากไปน้้อย ได้้แก่่ การแจ้้งให้้ทราบ (ร้้อยละ 68.15) 

การบอกให้้ทำ (ร้้อยละ 19.11) และการถามให้้ตอบ (ร้้อยละ 12.74) การแจ้้งให้้ทราบหมายถึึง 

การบอกกล่่าว แนะนำ หรืือชี้้�แจงเรื่่�องต่่าง ๆ ให้้ผู้้�ฟัังรัับรู้้� การแจ้้งให้้ทราบของตััวละครเอกแบ่่งเป็็น 

6 ประเภท เรีียงลำดัับตามความถี่่�ในการปรากฏจากมากไปน้้อย ได้้แก่่ การบอกเล่่า (ร้้อยละ 36.73) 

การคาดคะเน (ร้้อยละ 8.73) การแย้้ง (ร้้อยละ 8.36) การเน้้น (ร้้อยละ 3.64) การสรุุป (ร้้อยละ 1.82) 

และการอธิบิาย (ร้้อยละ 1.09) ส่ว่นการบอกให้้ทำ หมายถึงึ การกล่า่วข้อ้ความเพื่่�อให้้ผู้้�ฟังัปฏิบิัตัิติาม

ความต้้องการของผู้้�พููดการบอกให้้ทำของตััวละครเอกแบ่่งเป็็น 5 ประเภท เรีียงลำดัับตามความถี่่� 

ในการปรากฏจากมากไปน้้อย ได้้แก่ก่ารขอร้้อง (ร้้อยละ 46.67) การสั่่�ง (ร้้อยละ 30.00) การเสนอแนะ 

(ร้้อยละ 13.33) การขู่่� (ร้้อยละ 6.67) และการห้้าม (ร้้อยละ 3.33) สำหรัับการถามให้้ตอบ หมายถึึง 

การกล่่าววาจาเพื่่�อให้้ได้้คำตอบจากผู้้�ฟััง การถามให้้ตอบของตััวละครเอกแบ่่งเป็็น 2 ประเภท 

เรีียงลำดัับตามความถี่่�ในการปรากฏจากมากไปน้้อย ได้้แก่่ การถามเนื้้�อความ (ร้้อยละ 70.00) และ

การถามให้้ตอบรัับหรืือปฏิิเสธ (ร้้อยละ 30.00) การสื่่�อเจตนาของตััวละครเอกมีีตััวอย่่างดัังต่่อไปนี้้�

(1) นกเหยี่่�ยว:“ข้้าไม่่เคยทำร้้ายท่่านเลย” (รััตนา คชนาท, 2559: 101)

(2) กวาง: “ขาเก้้งก้้างนี่่�ต่่างหากที่่�จะพาให้้รอดชีีวิิต”(รััตนา คชนาท, 2559: 34)

(3) หมาจิ้้�งจอก: “รีีบดึึงข้้าขึ้้�นไปก่่อนเถอะ” (รััตนา คชนาท, 2559: 17)

(4) แม่่ปูู: “เดิินให้้ตรงทางสิิ จะได้้หากิินเร็็ว ๆ” (รััตนา คชนาท, 2559: 55)

(5) ราชสีีห์์: “เจ้้ารู้้�วิิธีีแบ่่งเนื้้�อได้้ยัังไง” (รััตนา คชนาท, 2559: 49)
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ตัวัอย่า่งที่่� (1) แสดงให้้เห็น็การแจ้้งให้้ทราบของนกเหยี่่�ยวซึ่่�งเป็น็ตััวละครเอก รููปภาษาที่่�เป็น็

ตััวบ่่งชี้้�ของการแจ้้งให้้ทราบ ได้้แก่่ คำปฏิิเสธ คำว่่า “ไม่่” ซึ่่�งปรากฏหน้้าคำบ่่งเวลา คำว่่า “เคย” 

การแจ้้งให้้ทราบในตััวอย่่างนี้้�เป็็นการบอกเล่่าที่่�มีีเนื้้�อความปฏิิเสธ

ตััวอย่่างที่่� (2) แสดงให้้เห็็นว่่า กวางเป็็นตััวละครเอกที่่�สื่่�อเจตนาประเภทการแจ้้งให้้ทราบ 

รููปภาษาที่่�เป็็นตััวบ่่งชี้้�คืือคำบอกมาลา คำว่่า “ต่่างหาก” ที่่�ปรากฏต่่อจากคำชี้้�เฉพาะ คำว่่า “นี่่�” 

การแจ้้งให้้ทราบในตััวอย่่างนี้้�จััดอยู่่�ในประเภทการแย้้ง

ตััวอย่่างที่่� (3) แสดงให้้เห็็นว่่า ตััวละครเอกคืือหมาจิ้้�งจอกสื่่�อเจตนาประเภทการบอกให้้ทำ 

รููปภาษาที่่�เป็็นตััวบ่่งชี้้� ได้้แก่่ คำบอกมาลา คำว่่า “เถอะ” ที่่�ปรากฏหลัังคำบอกลำดัับ คำว่่า “ก่่อน” 

การบอกให้้ทำในตััวอย่่างนี้้�จััดอยู่่�ในประเภทการขอร้้อง

ตััวอย่่างที่่� (4) เป็็นการสื่่�อเจตนาประเภทการบอกให้้ทำของตััวละครเอกคืือแม่่ปูู รููปภาษา

ที่่�เป็็นตััวบ่่งชี้้�คืือคำบอกมาลา คำว่่า “สิิ” ที่่�ปรากฏหลัังคำนามสามััญ คำว่่า “ทาง” การบอกให้้ทำ

ในที่่�นี้้�จััดอยู่่�ในประเภทการสั่่�ง

ตัวัอย่า่งที่่� (5) แสดงให้้เห็น็ว่า่ ราชสีห์ส่์ื่�อเจตนาประเภทการถามให้้ตอบในลัักษณะของการ

ถามเนื้้�อความ ตััวบ่่งชี้้�ในตััวอย่่างนี้้� ได้้แก่่ คำแสดงการถาม คำว่่า “ยัังไง” ที่่�ปรากฏหลัังคำกริิยา

แสดงอาการ คำว่่า “ได้้”

2.	 การสื่่�อเจตนาของตััวละครประกอบในหนัังสืือนิิทานอีีสป

	 การสื่่�อเจตนาของตัวัละครประกอบสามารถจำแนกได้้ 3 ประเภท เรียีงลำดับัตามความถี่่�

ในการปรากฏจากมากไปน้้อยคืือ การแจ้้งให้้ทราบ (ร้้อยละ 50.00) การถามให้้ตอบ (ร้้อยละ 30.51) 

และการบอกให้้ทำ (ร้้อยละ 19.49) การแจ้้งให้้ทราบหมายถึึงการบอกกล่่าว แนะนำ หรืือชี้้�แจง 

เรื่่�องต่่าง ๆ ให้้ผู้้�ฟัังรัับรู้� การแจ้้งให้้ทราบของตััวละครประกอบแบ่่งเป็็น 5ประเภท เรีียงลำดัับ

ตามความถี่่�ในการปรากฏจากมากไปน้้อย ได้้แก่่ การบอกเล่่า (ร้้อยละ 59.32) การคาดคะเน 

(ร้้อยละ 16.95)  การแย้้ง (ร้้อยละ 15.25) การเน้้น (ร้้อยละ 6.78) และการสรุุป (ร้้อยละ 1.69)  ส่ว่นการส่ื่�อ

เจตนาประเภทการถามให้้ตอบ หมายถึึง การกล่่าววาจาเพื่่�อให้้ได้้คำตอบจากผู้้�ฟััง การถามให้้ตอบของ 

ตััวละครประกอบแบ่่งเป็็น 2 ประเภท เรีียงลำดัับตามความถี่่�ในการปรากฏจากมากไปน้้อย ได้้แก่่ 

การถามเนื้้�อความ (ร้้อยละ 58.33) และการถามให้้ตอบรัับหรืือปฏิิเสธ (ร้้อยละ 41.67) นอกจากนี้้� 

การสื่่�อเจตนาประเภทการบอกให้้ทำ หมายถึงึ การกล่า่วข้อ้ความเพ่ื่�อให้้ผู้้�ฟังัปฏิบิัติัิตามความต้้องการ

ของผู้้�พููด การบอกให้้ทำของตััวละครประกอบจำแนกได้้ 5 ประเภท เรีียงลำดัับตามความถี่่�ในการ

ปรากฏจากมากไปน้้อย คืือ การขอร้้อง (ร้้อยละ 39.13) การสั่่�ง (ร้้อยละ 39.13) การเสนอแนะ 

(ร้้อยละ 8.70) การห้้าม (ร้้อยละ 8.70) และการขู่่� (ร้้อยละ 4.34) การสื่่�อเจตนาของตัวัละครประกอบ

มีีตััวอย่่างดัังต่่อไปนี้้�
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	 (6) เม่่น: “ข้้าจะไล่่เหลืือบพวกนี้้�ให้้นะ” (รััตนา คชนาท, 2559)

	 (7) คนเลี้้�ยงแกะ: “เจ้้านกตััวนี้้�คงคิิดว่่าตััวเองเป็็นนกอิินทรีีล่่ะสิิ” (รััตนา คชนาท,  

2559)

	 (8) แม่่อึ่่�งอ่่าง: “ตััวใหญ่่เท่่านี้้�ไหม?”(รััตนา คชนาท, 2559)

	 (9) เทวดา: “จงทนอยู่่�กับันายที่่�พวกเจ้้าอยากได้้ต่อไป” (รัตันา คชนาท, 2559)

	 (10) แพะ: “ถ้้าเจ้้าเข้้ามาข้้าขวิิดเจ้้าท้้องแตกแน่่!” (รััตนา คชนาท, 2559)

	ตั ัวอย่่างที่่� (6) แสดงให้้เห็็นตััวละครประกอบคืือเม่่นที่่�สื่่�อเจตนาประเภทการแจ้้งให้้

ทราบ รููปภาษาที่่�เป็็นตััวบ่่งชี้้�ในตััวอย่่างนี้้� ได้้แก่่ คำบอกมาลา คำว่่า “นะ” ที่่�ปรากฏหลัังคำกริิยา

แสดงอาการคำว่่า“ให้้” การแจ้้งให้้ทราบดัังกล่่าวข้้างต้้นจััดเป็็นการบอกเล่่าที่่�มีีเนื้้�อความรัับรอง

	ตั วอย่่างที่่� (7) คืือการแจ้้งให้้ทราบของคนเลี้้�ยงแกะซึ่่�งเป็็นตััวละครประกอบ ตัวัอย่่างนี้้�มีี 

รููปภาษาที่่�เป็็นตััวบ่่งชี้้� ได้้แก่่คำบอกความเห็็น คำว่่า “คง” และคำบอกมาลา คำว่่า“ล่่ะสิิ” ซึ่่�ง

ปรากฏในโครงสร้้างภาษา “คง...ล่ะ่สิ”ิ ในข้อ้ความว่า่ “เจ้้านกตัวันี้้�คงคิดิว่า่ตัวัเองเป็น็นกอินิทรีล่ี่ะสิ”ิ  

การแจ้้งให้้ทราบดัังกล่่าวจััดอยู่่�ในประเภทการคาดคะเน

	ตั วอย่่างที่่� (8) แสดงให้้เห็็นว่่า แม่่อึ่่�งอ่่างซึ่่�งเป็็นตััวละครประกอบสื่�อเจตนาประเภท 

การถามให้้ตอบ รููปภาษาที่่�เป็น็ตััวบ่่งชี้้� ได้้แก่ ่คำบอกการถาม คำว่า่ “ไหม” ที่่�ปรากฏหลังัคำชี้้�เฉพาะ 

คำว่่า “นี้้�” การถามให้้ตอบในตััวอย่่างนี้้�เป็็นการถามให้้ตอบรัับหรืือปฏิิเสธ

	ตั ัวอย่่างที่่� (9) เป็็นการสื่่�อเจตนาของตััวละครประกอบคืือเทวดา การสื่่�อเจตนาใน

ตัวัอย่่างนี้้�จัดัเป็น็การสั่่�งโดยมีตีัวับ่ง่ชี้้� ได้้แก่ ่คำบอกการสั่่�ง คำว่า่ “จง” ซึ่่�งปรากฏหน้้าคำกริยิาแสดง

อาการ คำว่่า “ทนอยู่่�”

	ตั ัวอย่่างที่่� (10) แสดงให้้เห็็นการบอกให้้ทำของแพะซึ่่�งเป็็นตััวละครประกอบ รููปภาษา

ที่่�เป็็นตััวบ่่งชี้้�ในตััวอย่่างนี้้�คืือคำเชื่่�อมบอกเหตุุที่่�เป็็นเง่ื่�อนไข คำว่่า “ถ้้า” ซึ่่�งปรากฏหน้้าคำบอก 

บุุรุุษที่่� 2 คำว่่า “เจ้้า” การบอกให้้ทำในที่่�นี้้�จััดอยู่่�ในประเภทการขู่่�

สรุุปผลการวิิจััย

1.	 การสื่่�อเจตนาของตััวละครเอกในหนัังสืือนิิทานอีีสป

	 การสื่่�อเจตนาของตััวละครเอกจำแนกเป็็น 3 ประเภท เรีียงลำดัับตามความถี่่�ในการ

ปรากฏจากมากไปน้้อย ได้้แก่่ การแจ้้งให้้ทราบ (ร้้อยละ 68.15)  การบอกให้้ทำ (ร้้อยละ 19.11) 

และการถามให้้ตอบ (ร้้อยละ 12.74) ดัังนี้้�

	 1.1	 การแจ้้งให้้ทราบจำแนกเป็็น 6 ประเภท เรีียงลำดัับตามความถี่่�ในการ

ปรากฏจากมากไปน้้อย ได้้แก่่ การบอกเล่่า (ร้้อยละ 42.04) การคาดคะเน (ร้้อยละ 8.92) การแย้้ง 
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(ร้้อยละ 8.92) การเน้้น (ร้้อยละ 3.82) การสรุุป (ร้้อยละ 2.55) และการอธิิบาย (ร้้อยละ 1.91)  

การบอกเล่่าแบ่่งได้้ 2 ประเภท ได้้แก่่ การบอกเล่่าที่่�มีเนื้้�อความปฏิิเสธ (ร้้อยละ 31.85) และ 

การบอกเล่่าที่่�มีีเนื้้�อความรัับรอง (ร้้อยละ 10.19) การบอกเล่่าที่่�มีเนื้้�อความปฏิิเสธมีีรููปภาษา 

ที่่�เป็็นตัวับ่่งชี้้� ได้้แก่่ คำปฏิเิสธ คำว่่า “ไม่่” ส่ว่นการบอกเล่า่ที่่�มีเีนื้้�อความรับัรองมีตัีัวบ่่งชี้้� ได้้แก่่ คำบอก

มาลา คำว่่า “ล่่ะ” “นะ”การคาดคะเนมีตีัวับ่่งชี้้� ได้้แก่่ คำบอกความเห็็น คำว่่า “คง”“อาจ”การแย้้ง

มีตีัวับ่่งชี้้� ได้้แก่่คำบอกมาลา คำว่่า “หรอก” “ต่่างหาก”“ต่่างหากล่่ะ”การเน้้นมีตัีัวบ่่งชี้้� ได้้แก่่ คำบอก

มาลา คำว่่า “แหละ”การสรุุปมีตีัวับ่่งชี้้� ได้้แก่่ คำบอกมาลา คำว่่า “น่่ะสิิ”และการอธิิบายมีตีัวับ่่งชี้้�  

ได้้แก่่ คำบอกมาลา คำว่่า “น่่ะ”

	 1.2	 การบอกให้้ทำ จำแนกเป็็น 5 ประเภทเรีียงลำดัับตามความถี่่�ในการปรากฏ

จากมากไปน้้อยได้้แก่่ การขอร้้อง (ร้้อยละ 8.92) การสั่่�ง (ร้้อยละ 5.73) การเสนอแนะ (ร้้อยละ 2.55) 

การขู่่� (ร้้อยละ 1.27) และการห้้าม (ร้้อยละ 0.64) การขอร้้องมีีรููปภาษาที่่�เป็็นตััวบ่่งชี้้� ได้้แก่่ 

คำบอกมาลา คำว่า่ “เถอะ” และถ้้อยคำที่่�มีคีวามหมายแสดงการขอร้้อง ได้้แก่ ่“ช่ว่ยด้้วย” “ช่่วย...สิิ 

“ช่่วย...ทีี” “ช่่วย...เถอะ” “โปรด...ด้้วยเถิิด” “โปรด...ด้้วยเถอะ” “ขอ...หน่่อยสิิ” “ขอ...นะ” 

การสั่่�งมีีตัวับ่่งชี้้� ได้้แก่่คำบอกมาลา คำว่่า “สิิ”และคำบอกความเห็็น คำว่่า“ต้้อง”การเสนอแนะ 

มีตีัวับ่่งชี้้� ได้้แก่่คำบอกความเห็็น คำว่่า “ควร” และคำกริิยาแสดงอาการ คำว่่า “ลอง” รวมทั้้�ง 

คำกริิยาแสดงอาการคำว่่า “ลอง” ที่่�ปรากฏร่่วมกัับคำบอกมาลา คำว่่า “สิิ” ในโครงสร้้างภาษา 

“ลอง...สิิ”การขู่่�มีตัวับ่่งชี้้� ได้้แก่่คำเชื่่�อมบอกเหตุุที่่�เป็็นเง่ื่�อนไข คำว่่า “ถ้้า” และการห้้ามมีีตัวับ่่งชี้้� 

ได้้แก่่ คำบอกการห้้าม คำว่่า “อย่่า”

	 1.3 	 การถามให้้ตอบ จำแนกเป็็น2 ประเภทเรีียงลำดัับตามความถี่่�ในการ

ปรากฏจากมากไปน้้อยได้้แก่่ การถามเนื้้�อความ (ร้้อยละ 8.92) และการถามให้้ตอบรัับหรืือปฏิิเสธ 

(ร้้อยละ 3.82) การถามเนื้้�อความมีรีููปภาษาที่่�เป็็นตัวับ่่งชี้้� ได้้แก่่ ถ้้อยคำที่่�มีีความหมายแสดงการถาม 

ได้้แก่่ “ทำไม...ล่่ะ” “อะไร...ล่่ะ” “ยัังไง” “ไหนนะ” “อะไร” “ใคร” “ทำไม” “เมื่่�อไหร่่” และ 

การถามให้้ตอบรัับหรืือปฏิิเสธมีตีัวับ่่งชี้้� ได้้แก่่ คำแสดงการถาม คำว่่า “เรอะ” “เหรอ” “หรืือไง” 

“รึึไง” “รึึเปล่่า”

2.	 การสื่่�อเจตนาของตััวละครประกอบในหนัังสืือนิิทานอีีสป

	 การส่ื่�อเจตนาของตััวละครประกอบสามารถจำแนกเป็็น 3 ประเภท เรีียงลำดัับ 

ตามความถี่่�ในการปรากฏจากมากไปน้้อย ได้้แก่่การแจ้้งให้้ทราบ (ร้้อยละ 50.00) การถามให้้ตอบ 

(ร้้อยละ 30.51) และการบอกให้้ทำ (ร้้อยละ 19.49) ดัังนี้้�

	 2.1	 การแจ้้งให้้ทราบจำแนกเป็็น5ประเภท เรีียงลำดัับตามความถี่่� ใน 

การปรากฏจากมากไปน้้อย ได้้แก่ ่การบอกเล่า่ (ร้้อยละ 29.66) การคาดคะเน (ร้้อยละ 8.47) การแย้้ง  
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(ร้้อยละ 7.63) การเน้้น (ร้้อยละ 3.39) และการสรุุป (ร้้อยละ 0.85) การบอกเล่่าแบ่่งได้้ 2 ประเภท

ได้้แก่่การบอกเล่่าที่่�มีีเนื้้�อความปฏิิเสธ (ร้้อยละ 24.58) และการบอกเล่่าที่่�มีีเนื้้�อความรัับรอง 

(ร้้อยละ 5.08) การบอกเล่่าที่่�มีีเนื้้�อความปฏิิเสธมีีรููปภาษาที่่�เป็็นตััวบ่่งชี้้�ได้้แก่่คำปฏิเิสธ คำว่่า “ไม่่” 

และการบอกเล่่าที่่�มีีเนื้้�อความรัับรองมีีตััวบ่่งชี้้�ได้้แก่่คำบอกมาลา คำว่่า “ล่่ะ” “นะ” ส่่วนการ 

คาดคะเนมีีตััวบ่่งชี้้�ได้้แก่่คำบอกความเห็็น คำว่่า “คง” “อาจ”การแย้้งมีีตััวบ่่งชี้้�ได้้แก่่คำบอกมาลา 

คำว่่า “หรอก” “ต่่างหาก” “ต่่างหากล่่ะ” การเน้้นมีีตััวบ่่งชี้้�ได้้แก่่ คำบอกมาลา คำว่่า “แหละ” 

และการสรุุปมีีตััวบ่่งชี้้�ได้้แก่่ คำบอกมาลา คำว่่า “น่่ะสิิ”

	 2.2	 การถามให้้ตอบจำแนกเป็็น2ประเภทเรีียงลำดัับตามความถี่่�ในการ

ปรากฏจากมากไปน้้อยได้้แก่่การถามเนื้้�อความ (ร้้อยละ 17.80) และการถามให้้ตอบรัับ

หรืือปฏิิเสธ (ร้้อยละ 12.71) การถามเนื้้�อความมีีตััวบ่่งชี้้� ได้้แก่่ คำแสดงการถาม คำว่่า 

“ยัังไง”“อะไร”“ทำไม”“ไหน”“ไฉน”“ใคร” และถ้้อยคำที่่�มีีความหมายแสดงการถาม ได้้แก่่ 

“ทำไม...ล่่ะ”“ยัังไงล่่ะ”“อะไร...น่่ะ”“ทำไมนะ”“ยัังไง...ล่่ะ” “ใคร...ล่่ะ”“ไหน...ล่่ะ” ส่่วนการถาม

ให้้ตอบรับหรืือปฏิิเสธมีตีัวับ่่งชี้้� ได้้แก่่คำแสดงการถาม คำว่่า “ไหม” “เหรอ” “ใช่่ไหมล่่ะ” “รึึ” 

“หรืือไง” “ไหมล่่ะ” “รึึยััง”

	 2.3	 การบอกให้้ทำจำแนกเป็น็5ประเภทเรียีงลำดับัตามความถี่่�ในการปรากฏจาก

มากไปน้้อยได้้แก่่การขอร้้อง (ร้้อยละ 7.63) การสั่่�ง (ร้้อยละ 7.63) การเสนอแนะ (ร้้อยละ 1.69) 

การห้้าม (ร้้อยละ 1.69) และการขู่่� (ร้้อยละ 0.85) การขอร้้องมีีรููปภาษาที่่�เป็็นตัวับ่่งชี้้� ได้้แก่่คำ

บอกมาลา คำว่่า “เถอะ” และถ้้อยคำที่่�มีีความหมายแสดงการขอร้้อง ได้้แก่่ “ช่่วย...เถอะนะ” 

“ช่่วย...หน่่อยสิิ” “ช่่วย” “โปรด...ด้้วยเถิิด” “โปรด...เถอะนะ” “โปรด...หน่่อย” “เถอะนะ” 

การสั่่�งมีีตัวับ่่งชี้้� ได้้แก่่คำบอกมาลา คำว่่า “สิิ”“นะ” และคำบอกความเห็็น คำว่่า “ต้้อง” “จง” 

การเสนอแนะมีีตัวับ่่งชี้้� ได้้แก่่คำบอกความเห็น็ คำว่า่ “ควร” และคำกริิยาแสดงอาการ คำว่า่ “ลอง” 

ที่่�ปรากฏร่่วมกัับคำบอกมาลา คำว่่า “ซิิ” ในโครงสร้้างภาษา “ลอง...ซิิ”การห้้ามมีีตัวับ่่งชี้้� ได้้แก่่ 

คำบอกการห้้าม คำว่่า “อย่่า” และคำบอกการห้้ามที่่�ปรากฏร่่วมกัับคำบอกมาลา คำว่่า “นะ” 

ในโครงสร้้างภาษา “อย่่า...นะ”ส่่วนการขู่่�มีตีัวับ่่งชี้้� ได้้แก่่คำเชื่่�อมบอกเหตุุที่่�เป็็นเงื่่�อนไข คำว่่า “ถ้้า”

อภิิปรายผลการวิิจััย

การสื่่�อเจตนาที่่�ปรากฏใช้้มากที่่�สุุดในหนัังสืือนิิทานอีีสปคืือ การแจ้้งให้้ทราบประเภทการ

บอกเล่า่ที่่�มีเนื้้�อความปฏิเิสธ สอดคล้้องกันัทั้้�งตัวัละครเอกและตัวัละครประกอบ กล่า่วได้้ว่า ตัวัละคร 

ทั้้�ง 2 ประเภทในหนัังสืือนิิทานอีีสปเน้้นการแจ้้งให้้ทราบเพ่ื่�อบอกเล่่า หรืือชี้้�แจงเรื่่�องต่่าง ๆ 

ให้้ตััวละครอีีกฝ่่ายรัับทราบ โดยเนื้้�อความของการบอกเล่่ามัักมีีความหมายปฏิิเสธหรืือไม่่ยอมรัับ
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ข้้อความที่่�กำลัังกล่่าวถึึง การสื่่�อเจตนาของตััวละครซึ่่�งเน้้นการบอกเล่่าที่่�มีีเนื้้�อความปฏิิเสธจึึง 

เป็็นเอกลักัษณ์์ประการหนึ่่�งของตัวัละครในหนังัสืือนิทิานอีสีป เช่่น นกเหยี่่�ยวที่่�เป็็นตััวละครเอกกล่่าวว่่า 

“ข้้าไม่่เคยทำร้้ายท่่านเลย” (รััตนาคชนาท, 2559) และพงหนามที่่�เป็็นตััวละครประกอบกล่่าวว่่า 

“เจ้้าไม่่ควรขอความช่่วยเหลืือจากข้้าตั้้�งแต่่แรกแล้้ว” (รััตนาคชนาท, 2559) ทั้้�งนี้้� รููปภาษาที่่�เป็็น 

ตััวบ่่งชี้้�ของการบอกเล่่าที่่�มีีเนื้้�อความปฏิิเสธ ได้้แก่่ คำปฏิิเสธ คำว่่า “ไม่่” ซึ่่�งเป็็นรููปภาษาเพีียง

รููปเดีียวที่่�ตัวละครทั้้�ง 2 ประเภทใช้้ในการส่ื่�อเจตนาบอกเล่่าที่่�มีเนื้้�อความปฏิิเสธ อย่่างไรก็็ตาม  

คำและกลุ่่�มคำบอกการปฏิิเสธอ่ื่�น ๆ  ในภาษาไทย เช่น่ “มิิ” “ไม่่สู้้�” “หามิิได้้” ตามแนวคิิดของนววรรณ 

พันัธุุเมธา (2559) ไม่่พบในผลการวิิจัยัครั้้�งนี้้� กล่่าวได้้ว่า การใช้้คำปฏิิเสธ คำว่่า “ไม่่” ในหนัังสืือนิิทาน

อีีสปแทนที่่�จะใช้้คำและกลุ่่�มคำบอกการปฏิิเสธอื่่�น ๆ ดัังกล่่าวข้้างต้้น อาจมีีความมุ่่�งหมายให้้ผู้้�อ่่าน 

ที่่�เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมาย ได้้แก่่ เด็็กและเยาวชนเข้้าใจเจตนาต่่าง ๆ ของตััวละครได้้โดยง่่าย

ผลการศึกึษาครั้้�งนี้้�พบด้้วยว่า่ การแจ้้งให้้ทราบมีคีวามถี่่�ในการปรากฏมากที่่�สุดุ ซึ่่�งสอดคล้้อง

กัับผลการศึึกษาเรื่่�อง “เจตนาในการส่ื่�อสารที่่�สะท้้อนผ่่านถ้้อยคํําในสติิกเกอร์์ไลน์ภาษาไทยที่่�มี

ลัักษณะเหนืือหน่่วยเสีียงด้้านทํํานองเสีียงที่่�มีีลัักษณะทํํานองเสีียงขึ้้�น” (จอมขวััญ สุุทธิินนท์์, 2563)

ที่่�พบว่่า ถ้้อยคำในสติิกเกอร์์ไลน์์ภาษาไทยที่่�มีีทำนองเสีียงขึ้้�นแสดงเจตนาบอกให้้ทราบมากที่่�สุุด 

เช่่นกััน เน่ื่�องจากการบอกเล่่าในภาษาไทยมัักใช้้คำลงท้้ายที่่�มีทำนองเสีียงขึ้้�น เช่่น คำลงท้้ายแสดง 

ทัศันภาวะ คำว่่า “ละ” “นะ” “ซิิ” ซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลการศึึกษาการส่ื่�อเจตนาของตััวละครเอกและ 

ตัวัละครประกอบในหนังัสืือนิทิานอีสีปที่่�มีการใช้้คำบอกมาลา คำว่า่ “นะ” ด้้วยเช่น่กันั เช่น่ หมาจิ้้�งจอก

ที่่�เป็น็ตัวัละครเอกกล่า่วว่่า “ข้้าว่่าเจ้้ามีหีางมากเกินิความจำเป็น็นะ” (รัตันาคชนาท, 2559) และเม่น่

ที่่�เป็็นตััวละครประกอบกล่่าวว่่า “ข้้าจะไล่่เหลืือบพวกนี้้�ให้้นะ” (รััตนา คชนาท, 2559) นอกจากนี้้�  

ผลการศึึกษาการสื่่�อเจตนาของตััวละครในหนัังสืือนิิทานอีีสปที่่�พบการแจ้้งให้้ทราบ 6 ประเภท  

ได้้แก่่ 1) การบอกเล่่า 2) การคาดคะเน 3) การแย้้ง 4) การเน้้น 5) การสรุุป และ 6) การอธิิบาย 

ก็็แสดงข้้อค้้นพบที่่�สอดคล้้องกัับผลการศึึกษาเรื่่�องอื่่�น ๆ ได้้แก่่ การศึึกษาเรื่่�อง “วิิเคราะห์์ภาษา

ในแผ่่นพัับโฆษณาเครื่่�องสำอางปีี พ.ศ. 2551” (เบญจวรรณศริิกุุล และคณะ, 2555) ที่่�พบการใช้้

ประโยคแจ้้งให้้ทราบ 3 ประเภท ได้้แก่ ่1) ประโยคบอกเล่่า 2) ประโยคอธิบิาย และ 3) ประโยคชี้้�แนะ  

การศึึกษาเรื่่�อง “การใช้้วัจนกรรมอ้้อมของผู้้�พููดภาษาไทยมาตรฐานตามสถานภาพทางสัังคม”  

(ชุุดชลเอมดิิษฐ, 2557) ที่่�พบรููปภาษาในการใช้้วััจนกรรมอ้้อมในประโยคบอกเล่่าเพื่่�อแสดง

ความสุุภาพและไม่่สุุภาพ การศึึกษาเรื่่�อง “วััจนกรรมในบทเพลงปลุุกใจให้้รักชาติิระหว่่าง 

พ.ศ. 2510-2550” (อััจฉราพร ใครบุุตร และ วิิไลศัักดิ์์� กิ่่�งคำ, 2559) ที่่�พบวััจนกรรมประเภทการ

บอกเล่่ามากที่่�สุุด และการศึึกษาเรื่่�อง “หน่่วยกรรมในประโยคที่่�แสดงเจตนาต่่าง ๆ  จากวรรณกรรม 

เรื่่�องเจ้้าชายน้้อย” (วิิภาวีี รััตนานุุกููล และ จอมขวััญสุุทธิินนท์์, 2561)  ที่่�พบหน่่วยกรรมในประโยค

บอกให้้ทราบมากที่่�สุุดเช่่นเดีียวกััน
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ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

1. ควรมีีการศึึกษาเปรีียบเทีียบการส่ื่�อเจตนาของตััวละครในนิิทานประเภทอ่ื่�น เช่่น  

นิิทานชาดก นิิทานสุุภาษิิต และนิิทานพื้้�นบ้้าน

2. ควรมีีการศึึกษาเปรีียบเทีียบการสื่่�อเจตนาของตััวละครในวรรณกรรมร้้อยแก้้ว 

ประเภทอื่่�น เช่่น เรื่่�องสั้้�น นิิยาย และนวนิิยาย
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บทคััดย่่อ

การวิิจััยเชิงิคุณุภาพมีวัตัถุปุระสงค์ ์(1) เพื่่�อศึกึษาศักัยภาพการท่อ่งเที่่�ยวของตำบลปะเหลียีน 

อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง และ (2) เพื่่�อเสนอแนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว ตำบลปะเหลีียน 

อำเภอปะเหลียีน จังัหวัดัตรังั รวบรวมข้อ้มููลจากการสัมัภาษณ์ผ้์ู้�มีส่ี่วนเกี่่�ยวข้อ้งกับัการท่อ่งเที่่�ยวของ

ตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง และการสนทนากลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญทางการท่่องเที่่�ยว 

วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหา

ผลการวิิจัยั พบว่า (1) ศักัยภาพการท่่องเที่่�ยวของตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จังัหวััดตรััง 

ประกอบด้้วยมีีการบริิหารจััดการด้้านการจััดเตรีียมเส้้นทางที่่�เหมาะสมสำหรัับการเข้้าถึึงแหล่่ง

ท่่องเที่่�ยวได้้อย่่างปลอดภััย มีีการบริหารจััดการด้้านการแสดงข้้อมููลข่่าวสารในการเดิินทางไปยััง

แหล่่งท่่องเที่่�ยวได้้อย่่างสะดวกและมีีการบริิหารจััดการด้้านข้้อบัังคัับด้้านการแต่่งกายและบทบาท

หน้้าที่่�ของเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�ให้้บริิการอย่่างชััดเจน (2) แนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว ตำบลปะเหลีียน  
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อำเภอปะเหลียีน จังัหวัดัตรังั ประกอบด้้วย แนวทางการพัฒันาศักัยภาพของบุคุลากรและผู้้�ประกอบ

การในอุตุสาหกรรมการท่อ่งเที่่�ยวให้้มีคุณุภาพและขีดีความสามารถในการแข่ง่ขันัแนวทางการสร้้าง

ประสบการณ์ท่์่องเที่่�ยวอัันน่่าประทับัใจที่่�มีคุณุค่า่เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของนักัท่อ่งเที่่�ยวเฉพาะ

กลุ่่�มแนวทางส่่งเสริิมการตลาดเชิงิรุกุมุ่่�งเน้้นกลุ่่�มเป้้าหมายเชิงิคุณุภาพด้้วยเทคโนโลยีและนวััตกรรม

ที่่�ทันัสมััยและมีปีระสิทิธิภิาพและแนวทางการส่ง่เสริมิการประยุกุต์ใ์ช้้เทคโนโลยีใีนการบริหิารจััดการ

นัักท่่องเที่่�ยวอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

คำสำคััญ : ศัักยภาพการท่่องเที่่�ยว / การพััฒนาการท่่องเที่่�ยว / จัังหวััดตรััง

Abstract

This qualitative study aimed to (1) explore the tourism potential of Palean 

Sub-district, Palean District, Trang Province, and (2) provide guidelines for developing 

Palean Sub-district as a tourism destination in the post-COVID-19 context. Data were 

collected through in-depth interviews with stakeholders at tourist attractions within 

the sub-district, as well as focus group discussions with experts in tourism studies. 

The data were analyzed using content analysis.

The findings revealed two key outcomes: (1) The tourism potential of Palean 

Sub-district comprises three main aspects—accessibility management, tourism 

public relations management, and dress code policy management. (2) Guidelines for 

developing Palean Sub-district as a tourism destination in the post-COVID-19 period 

include strategies for enhancing Thai-style tourism potential, promoting value-based 

tourism, implementing quality-focused marketing, and improving effective tourist 

management.

Keywords : Tourism potential / Tourism development / Trang province
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บทนำ

การท่่องเที่่�ยวมีีความสำคััญต่่อเศรษฐกิิจ สัังคมและวััฒนธรรม ธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม 

ทั้้�งในระดัับท้้องถิ่่�น ระดัับประเทศ และระดัับโลก โดยมีีองค์์ประกอบสำคััญ 2 ประการ คืือ  

องค์์ประกอบหลััก ได้้แก่่ นัักท่่องเที่่�ยว ทรััพยากรการท่่องเที่่�ยว โครงสร้้างพื้้�นฐานเพื่่�อการท่่องเที่่�ยว 

ธุุรกิิจในอุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยว ประชาชนในท้้องถิ่่�นและองค์์ประกอบที่่�สนัับสนุุน 

การท่่องเที่่�ยว ได้้แก่่ ข้้อมููลข่่าวสารทางการท่่องเที่่�ยว ความปลอดภััยและการอำนวยความสะดวก 

ในการเข้้าเมืือง และการสนัับสนุุนจากองค์์การภาครััฐและภาคเอกชน ซึ่่�งที่่�กล่่าวมานี้้�มีีส่่วนช่่วย 

ในการขัับเคลื่่�อนให้้การท่่องเที่่�ยวเติิบโตอย่่างมีีศัักยภาพ (ชััชพล ทรงสุุนทรวงศ์์, 2565) 

จากการทบทวนแผนพััฒนาการท่่องเที่่�ยวแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 3 (2566-2570) ได้้ให้้ความสำคััญกัับ

การเตรีียมความพร้้อมต่่อการเปลี่่�ยนแปลงและความเสี่่�ยงทุุกรููปแบบและพร้้อมที่่�จะเติิบโตอย่่าง

ยั่่�งยืืน ประกอบกับการสร้้างความเข้้มแข็ง็จากภายในมุ่่�งส่ง่เสริมิการท่อ่งเที่่�ยวภายในประเทศ พัฒันา 

การท่อ่งเที่่�ยวให้้มีคีวามทัันสมัยัผ่า่นการใช้้เทคโนโลยีดีิจิิทิัลัและนวัตักรรม การยกระดับับุคุลากรและ 

ผู้้�ประกอบการในอุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวให้้มีคุุณภาพ เข้้าใจและสามารถปรัับตัวให้้เข้้ากัับ

บริิบทของการท่่องเที่่�ยววิิถีีใหม่่ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการฟื้้�นตััวจากสถานการณ์์การแพร่ระบาดของ 

โรคโควิิด-19 ตลอดจนการให้้ความสำคััญกัับการบููรณาการร่่วมกัันของทุุกภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ทั้้�งในภาครััฐ ภาคเอกชน ภาคท้้องถิ่่�น และภาคประชาชน (คณะกรรมการนโยบายการท่่องเที่่�ยว 

แห่่งชาติิ ,  2565) ดัังนั้้�นการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวควรได้้รัับการส่่งเสริิมอย่่างต่่อเนื่่�อง

เนื่่�องจากการบริิหารจััดการการท่่องเที่่�ยวมีีความซัับซ้้อนมากยิ่่�งขึ้้�น โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการ

เปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�ให้้ความสำคััญกัับการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน เนื่่�องจาก

สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของการแพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19 ส่่งผลให้้นัักท่่องเที่่�ยวเกิิด 

ความใส่่ใจในสุุขภาพ สุุขภาวะและการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมทำให้้นัักท่่องเที่่�ยวเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบ

การท่่องเที่่�ยว โดยสนใจการท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิเพิ่่�มมากขึ้้�น ซึ่่�งการท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติินั้้�น 

ต้้องไม่่ส่่งผลกระทบต่อทรััพยากรธรรมชาติิ ไม่่ส่่งผลต่อสิ่่�งแวดล้้อมทางกายภาพและโครงสร้้าง 

ทางสัังคมของชุมุชนท้้องถิ่่�นในแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว รวมทั้้�งการดำเนินิการจัดัการภายใต้้ขีดีความสามารถ

ของระบบธรรมชาติิในการทดแทนฟื้้�นฟููให้้สามารถผลิตและให้้บริการต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องตลอดไป

โดยไม่่ลดถอยหรืือเสื่่�อมโทรมลง (ปริิญญา นาคปฐม และ สิิทธิิชััย สวััสดิ์์�แสน, 2565)

จัังหวััดตรัังมีีศัักยภาพในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิ เนื่่�องจากมีีทรััพยากร

ทางการท่่องเที่่�ยว อาทิิ ภููเขาที่่�ปกคลุุมด้้วยป่่าไม้้เขีียวครึ้้�ม ถ้้ำ และน้้ำตก อีีกทั้้�งความงดงามทาง

วััฒนธรรม ประเพณีีที่่�ยังคงเอกลัักษณ์์มาช้้านาน (แสงสุุรีีย์์ ฐิิติิรััตนาการ และ เสรีี วงษ์์มณฑา, 

2564) อาจกล่่าวได้้ว่่าจัังหวััดตรัังมีีจุุดเด่่นในด้้านแหล่่งทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวทั้้�งทางบกและ 



109

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

ทางทะเลที่่�มีความสมบููรณ์์ มีีขนบธรรมเนีียม ประเพณีและวััฒนธรรมที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ สามารถ

สร้้างกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวที่่�หลากหลายและเป็็นจุุดขายทางการท่่องเที่่�ยวได้้ แต่่ยัังคงขาด 

การวางแผนเพื่่� อ เพิ่่� มศัักยภาพการท่่องเที่่� ยวแบบบููรณาการร่่วมกัันจากทุุกภาคส่่วน  

(ดุุสิิตพร ฮกทา และคณะ, 2562) ทั้้�งนี้้�จากการศึึกษาบริิบทเชิิงพื้้�นที่่�ของอำเภอปะเหลีียน 

จัังหวััดตรััง พบว่่า การบริิหารจััดการท่่องเที่่�ยวของพื้้�นที่่�ยัังมีีปััญหาการเชื่่�อมเส้้นทางคมนาคม

ระหว่่างโครงข่่ายเส้้นทางคมนาคมสายหลัักและระบบการสััญจรในการเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยว การ

ปรับัปรุุงภููมิทัศัน์ ์เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่า่ทางเศรษฐกิจิของแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว การมีส่ี่วนร่่วมของทุกุภาคส่่วนใน 

การพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยว และการจััดกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวที่่�เปลี่่�ยนแปลงวิิถีีการดำรงชีีวิิต 

การประกอบอาชีีพดั้้�งเดิิม รวมทั้้�งปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (ณััฐนีีภรณ์์ น้้อยเสงี่่�ยม สาทิินีี วััฒนกิิจ 

และ ทััชชญา สัังขะกููล, 2562) การพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวของประเทศไทยที่่�ผ่่านมายัังไม่่สามารถ

บรรลุุวััตถุุประสงค์์และก่่อให้้เกิิดการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน โดยสาเหตุุหนึ่่�ง คืือ การขาดองค์์ความรู้้�

ด้้านการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยวของผู้้�รัับผิิดชอบดููแลและบริิหารแหล่่งท่่องเที่่�ยวนั้้�น ๆ ทำให้้

เกิิดผลกระทบต่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวทั้้�งด้้านความเส่ื่�อมโทรมและการพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�ไม่่เหมาะ

สม (กรมการท่่องเที่่�ยว, 2558)

จากความสำคััญดังักล่า่วข้า้งต้้นจึึงจำเป็็นในการดำเนิินการวิิจััยเรื่่�อง ศักัยภาพการท่่องเที่่�ยว 

และแนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง เพื่่�อศึึกษา

ศัักยภาพการท่่องเที่่�ยวของตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง นำไปสู่่�การเสนอแนว 

ทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว ตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง เพื่่�อให้้สอดคล้้อง

กัับบริบทปััจจุุบัันและแผนพััฒนาการท่่องเที่่�ยวแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 3รวมทั้้�งตอบสนองต่่อพัันธกิิจ 

ขององค์ก์ารบริหิารส่ว่นตำบลปะเหลียีนจังัหวัดัตรังั ที่่�มีคีวามต้้องการใช้้การท่อ่งเที่่�ยวเป็น็เครื่่�องมืือ

ในการพััฒนาคุุณภาพชีวิิตและความอยู่่�ดีมีีสุุขและมีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อการพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวทาง

ธรรมชาติิได้้รับการพััฒนาอย่่างเหมาะสม สอดคล้้องกัับศักยภาพของพื้้�นที่่�และพััฒนาประชาชนมีี

คุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น (องค์์การบริิหารส่่วนตำบลปะเหลีียน จัังหวััดตรััง, 2564)

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

1. เพื่่�อศึึกษาศัักยภาพการท่่องเที่่�ยวของตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง

2. เพื่่�อเสนอแนวทางการพัฒันาการท่อ่งเที่่�ยว ตำบลปะเหลียีน อำเภอปะเหลียีน จังัหวัดัตรังั
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ขอบเขตการวิิจััย

1.	ผู้ ้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ

1.1	 ผู้้�มีสี่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งกับัการท่อ่งเที่่�ยวของตำบลปะเหลียีน อำเภอปะเหลียีน จังัหวัดัตรังั 

ประกอบด้้วย หน่่วยงานภาครััฐ ได้้แก่่ ผู้้�บริหารและบุุคลากรองค์์การบริหารส่่วนตำบลปะเหลีียน 

จำนวน 2 คน ผู้้�บริหารและบุุคลากรกรมอุุทยานแห่่งชาติิ สััตว์์ป่่า และพัันธุ์์�พืืช จำนวน 2 คน  

หน่่วยงานภาคเอกชน ได้้แก่่ ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจที่่�พักแรม จำนวน 2 คน ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจ 

ของฝากและของที่่�ระลึึก จำนวน 2 คน และประชาชนที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว 

เช่่น ปราชญ์์ชาวบ้้าน นัักสื่่�อความหมายท้้องถิ่่�น จำนวน 2 คน รวมทั้้�งสิ้้�น จำนวน 10 คน

1.2	 ผู้้�เชี่่�ยวชาญทางการท่่องเที่่�ยวที่่�มีประสบการณ์์ทางการท่่องเที่่�ยวศึึกษา (Tourism 

Studies) และสำเร็็จการศึึกษาระดัับปริิญญาเอกทางด้้านการท่่องเที่่�ยว จำนวน 6 คน

เนื่่�องจากกลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััยคุุณภาพควรมีีจำนวนอยู่่�ในระหว่่าง 6-8 คน 

(Denzin and Lincoln, 1994; Marshall et al., 2013) ใช้้วิิธีีการเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่าง 

แบบเจาะจง เพื่่�อให้้ได้้กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�สอดคล้้องกัับปััญหาและความมุ่่�งหมายในการวิิจััยครั้้�งนี้้� 

(สิิน พัันธุ์์�พิินิิจ, 2554)

2.	 ขอบเขตเชิิงพื้้�นที่่� 

2.1	 แหล่่งท่่องเที่่�ยว ได้้แก่่ น้้ำตกโตนตก น้้ำตกโตนเต๊๊ะ น้้ำตกหนานสะตอ 

บ้า้นสวนน้้ำตกหนานสะตอ และวนอุทุยานน้้ำตกพ่า่น ตำบลปะเหลียีน อำเภอปะเหลียีน จังัหวัดัตรังั 

โดยเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มีีความต้้องการใช้้การท่่องเที่่�ยวเป็็นเครื่่�องมืือในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตและ 

ความอยู่่�ดีีมีีสุุขและมีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อการพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิได้้รับการพััฒนา 

อย่่างเหมาะสม สอดคล้้องกัับศักยภาพของพื้้�นที่่�และพััฒนาประชาชนมีีคุุณภาพชีวิิตที่่�ดีขึ้้�น  

(องค์์การบริิหารส่่วนตำบลปะเหลีียน, 2564)

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

ผู้้�วิิจััยใช้้แบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้้างเพื่่�อใช้้ในการสััมภาษณ์์ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับ 

การท่่องเที่่�ยวของตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง เพื่่�อศึึกษาศัักยภาพการท่่องเที่่�ยว

ของตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง และใช้้แบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้้างเพื่่�อ

การสนทนากลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญทางการท่่องเที่่�ยวที่่�มีีประสบการณ์์ทางการท่่องเที่่�ยวศึึกษา เพื่่�อรัับรอง

แนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว ตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรัังโดยแบบสััมภาษณ์์

แบบกึ่่�งโครงสร้้างมีีการวางแผนและกำหนดแนวคำถามหรืือกรอบคำถามไว้้พอประมาณซึ่่�งสามารถ
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ปรัับเปลี่่�ยนได้้ตามความเหมาะสมประกอบด้้วยแบบสัมภาษณ์์จำนวน 2 ตอน โดยมีีข้้อคำถาม 

เกี่่�ยวกัับข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามในตอนที่่� 1 ข้้อมููลศักยภาพการท่่องเที่่�ยวของ 

ตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรัังในตอนที่่� 2 ตามมาตรฐานการบริิหารจััดการแหล่่ง 

ท่่องเที่่�ยวในการศึึกษาศัักยภาพการท่่องเที่่�ยว (กรมการท่่องเที่่�ยว, 2558) และข้้อเสนอแนะ 

เพิ่่�มเติิมในตอนที่่� 3 

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

ขั้้�นตอนที่่� 1 การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก เพื่่�อศึึกษาศัักยภาพการท่่องเที่่�ยวของตำบลปะเหลีียน 

อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง โดยเก็็บข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการท่่องเที่่�ยว 

ของตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง จำนวน 10 คน เนื่่�องจากการสััมภาษณ์์ระดัับลึึก

ควรสััมภาษณ์์ประมาณ 5–30 บุุคคล (ประไพพิิมพ์์ สุุธีีวสิินนนท์์ และ ประสพชััย พสุุนนท์์, 2559) 

ดัังตารางที่่� 1

5 
 

ตอนที่ 1 ขอมูลศักยภาพการทองเที่ยวของตําบลปะเหลียน อําเภอปะเหลียน จังหวัดตรังในตอนท่ี 2ตาม
มาตรฐานการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวในการศึกษาศักยภาพการทองเที่ยว (กรมการทองเท่ียว, 2558: 
5-8)และขอเสนอแนะเพ่ิมเติมในตอนท่ี 3  

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

ขั้นตอนที่ 1 การสัมภาษณเชิงลึก เพ่ือศึกษาศักยภาพการทองเที่ยวของตําบลปะเหลียน อําเภอปะ
เหลียน จังหวัดตรัง โดยเก็บขอมูลจากการสัมภาษณผูมีสวนเก่ียวของกับการทองเที่ยวของตําบลปะเหลียน 
อําเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง จํานวน 10 คน เนื่องจากการสัมภาษณระดับลึกควรสัมภาษณประมาณ 5–30 
บุคคล(ประไพพิมพ สุธีวสินนนท และประสพชัย พสุนนท, 2559, หนา 43)ดังตารางที่ 1 

 
 
ตารางท่ี 1 เกณฑในการคัดเลือกผูใหขอมูลหลัก 

 
ผูใหขอมูลหลัก ตําแหนง/สังกัด 

1. ภาครัฐ  
หนวยงานที่ทําหนาที่สงเสริมและสนับสนุน                 
การทองเที่ยว กลาวคือ เปนหนวยงานภาครัฐ 
ที่มีสวนรวมในนโยบายและแผนยทุธศาสตร 
การสงเสริมหรือเปนผูนําทางการทองเที่ยว 

1) นายกองคการบรหิารสวนตําบลปะเหลียน 
2) หัวหนาอุทยานน้ําตกพาน 
3) บุคลากรจากกรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา  
และพันธุพืช 2 ทาน 
 

2. ผูประกอบการ 
ตัวแทนของผูประกอบการรานคา รานอาหาร  
และธุรกิจทีเ่กี่ยวของกับการทองเท่ียว กลาวคือ  
เปนผูประกอบการที่มสีวนรวมในการสงเสริม 
การทองเที่ยว ไดแก ผูประกอบการธุรกิจที่พักแรม 
และผูทีม่ีสวนเก่ียวของกับการจัดการทองเที่ยว 

1) เจาของธรุกิจที่พักแรมบานสวนน้ําตกหนานสะตอ 
2) เจาของธุรกิจบริการอาหารและเครื่องดื่ม 
 

3. ชุมชน 
ชุมชนในเขตพื้นท่ีตําบลปะเหลียนและผูทีม่ีสวนเก่ียวของ
กับการทองเที่ยว กลาวคือ เปนภาคชุมชนที่มีสวนรวม 
ในการสงเสริมการทองเที่ยว ไดแก ประธานชุมชน 
ผูเช่ียวชาญทองถ่ิน และสมาชิกในชุมชน  

1) ผูนําชุมชน 
2) นักสื่อความหมายทางการทองเที่ยว 
3) ผูนํากิจกรรมชุมชน 
4) สมาชิกในตําบลปะเหลยีน 
 

 
ขั้นตอนที่ 2 การสนทนากลุม เพ่ือรับรองแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว ตําบลปะเหลียน                                      

อําเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง โดยนําขอมูลจากเพื่อศึกษาศกัยภาพการทองเที่ยวของตําบลปะเหลียน อําเภอ
ปะเหลียน จังหวัดตรัง มาเปนประเด็นในการสนทนากลุมโดยผูเชี่ยวชาญทางการทองเที่ยวที่มีประสบการณ
ทางการทองเท่ียวศึกษา จํานวน 6 คน เนื่องจากผูเขารวมในการสนทนาในแตละกลุมควรอยูระหวาง 6-10 
คน ซึ่งเลือกมาจากประชากรเปาหมายท่ีกําหนด(พิเชษฐ วงศเกียรติ์ขจร, 2559, หนา 283) ดังตารางที่ 2 
 
ตารางท่ี 2เกณฑในการคัดเลือกผูเขารวมการสนทนากลุม 

 

ตารางที่่� 1 เกณฑ์์ในการคััดเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก

	ขั้้ �นตอนที่่� 2 การสนทนากลุ่่�ม เพื่่�อรับัรองแนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว ตำบลปะเหลียีน                                      

อำเภอปะเหลียีน จังัหวัดัตรังั โดยนำข้อ้มููลจากเพ่ื่�อศึกึษาศักัยภาพการท่อ่งเที่่�ยวของตำบลปะเหลียีน 

อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง มาเป็็นประเด็็นในการสนทนากลุ่่�มโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญทางการท่่องเที่่�ยว
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ที่่�มีีประสบการณ์์ทางการท่่องเที่่�ยวศึึกษา จำนวน 6 คน เนื่่�องจากผู้้�เข้้าร่่วมในการสนทนาในแต่่ละ

กลุ่่�มควรอยู่่�ระหว่่าง 6-10 คน ซึ่่�งเลืือกมาจากประชากรเป้้าหมายที่่�กำหนด (พิิเชษฐ์์ วงศ์์เกีียรติ์์�ขจร, 

2559) ดัังตารางที่่� 2
6 

 

ผูเขารวมการสนทนากลุม ตําแหนง/สังกัด 
ผูเช่ียวชาญทางการทองเที่ยว 
 

1) ผูอํานวยการหลักสูตรปรัชญาดษุฎีบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการ
อุตสาหกรรมบริการและการทองเที่ยว มหาวิทยาลัยเกษมบณัฑิต 
2) ผูอํานวยการวทิยาลยัการโรงแรมและการทองเที่ยว มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวชิัย วิทยาเขตตรัง 
3) อาจารยประจาํสาขาการทองเที่ยว วิทยาลัยการโรงแรมและการทองเที่ยว 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตตรัง 
4) อาจารยประจําสาขาการโรงแรม คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร  
5) อาจารยประจําคณะการจดัการทองเที่ยว สถาบันบัณฑิตพัฒนบรหิาร
ศาสตร 
6) อาจารยประจาํวิทยาลัยการทองเที่ยวและการบริการ มหาวิทยาลยัรังสิต 

 
การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล การศึกษาครั้งนี้ ผูศกึษาอาศยัการวิเคราะหและสังเคราะหอยางเปนระบบเพ่ือ
อธิบายผลที่เกิดข้ึน วิเคราะหโดยแยกแยะจัดขอมูลเขาหมวดหมู ชี้ใหเห็นความสัมพันธและจุดเดนหรือจุดที่
สําคญัของขอมูลสวนการสังเคราะห ผูศึกษาทําการรวบรวมขอมูลจํานวนสองสิ่งขึ้นไปมาทําการตีความและ
แปรผล เพื่อใหขอมูลเกิดความสอดคลองและเชื่อมโยงกับแนวคิดและทฤษฎี การวิเคราะหขอมูลเปนการ
วิเคราะหเชิงเนื้อหา โดยการวิเคราะหเพื่อใหเกิดความเที่ยงตรงของขอมูลตามแนวคิดของ Denzin (1978, 
หนา 434) คือ การใชเทคนิคสามเสาแบบวิธีการที่แตกตางและการใชเทคนิคสามเสาของผูใหขอมูล 
ประกอบดวย 1) การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation)คือ การพิสูจนวาขอมูลที่ผูวิจัย
ไดมาจากแหลงตาง ๆ นั้นถูกตองหรือไม โดยวิธีตรวจสอบขอมูลนั้นไดใชการจดบันทึกการบันทึกเสียง การ
ถายภาพ และการถายวีดีโอ เพ่ือใหไดขอมูลที่มีความถูกตองและตรงกัน และ 2) การตรวจสอบสามเสาดาน
เวลา (Time Triangulation) คือ การเปรียบเทียบการเก็บขอมูลตางเวลากันจะเหมือนกันหรือไม ทั้งนี้เพื่อ
เปนการยืนยันความเที่ยงตรงของขอมูลที่ได โดยนําเอาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของมา
วิเคราะหพรอมกับขอมูลจากการสัมภาษณ 
 
ผลการวิจัย 
 

 1. ศักยภาพการทองเท่ียวของตําบลปะเหลียน อําเภอปะเหลียน จังหวัดตรังผูวิจัย                                       
ไดปรับใชมาตรฐานการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวในการศึกษาศักยภาพการทองเที่ยว (กรมการ
ทองเท่ียว, 2558: 5-8)โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
      1.1 การบริหารจัดการพ้ืนที่แหลงทองเที่ยว  
  1.1.1 ดานการจัดสรรพ้ืนที่ความรับผิดชอบของแหลงทองเที่ยวระหวางภาครัฐ 
ภาคเอกชน ชุมชน พบวา น้ําตกโตนตกและน้ําตกโตนเตะมีการจัดสรรพ้ืนที่ความรับผิดชอบโดยเขต
รักษาพันธุสัตวปาเขาบรรทัดสวนวนอุทยานน้ําตกพานมีการจัดสรรพ้ืนท่ีความรับผิดชอบโดยวน
อุทยาน  
  1.1.2 ดานการจัดการทรัพยากรทางการทองเท่ียวในพื้นที่ใหสามารถดึงดูดใจแก
นักทองเที่ยวพบวา น้ําตกโตนตก น้ําตกโตนเตะ บานสวนน้ําตกหนานสะตอ และน้ําตกหนานสะตอ 

ตารางที่่� 2 เกณฑ์์ในการคััดเลืือกผู้้�เข้้าร่่วมการสนทนากลุ่่�ม

การวิเคราะห์ข้อมูล

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล การศึึกษาครั้้�งนี้้� ผู้้�ศึึกษาอาศััยการวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์อย่่างเป็็น

ระบบเพื่่�ออธิิบายผลที่่�เกิิดขึ้้�น วิิเคราะห์์โดยแยกแยะจััดข้้อมููลเข้้าหมวดหมู่่� ชี้้�ให้้เห็็นความสััมพัันธ์์

และจุุดเด่่นหรืือจุุดที่่�สำคััญของข้้อมููลส่วนการสัังเคราะห์์ ผู้้�ศึึกษาทำการรวบรวมข้้อมููลจำนวน 

สองสิ่่�งขึ้้�นไปมาทำการตีีความและแปรผล เพื่่�อให้้ข้้อมููลเกิิดความสอดคล้้องและเชื่่�อมโยงกัับ 

แนวคิิดและทฤษฎีี การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเป็็นการวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหา โดยการวิิเคราะห์์เพื่่�อให้้เกิิด 

ความเที่่�ยงตรงของข้้อมููลตามแนวคิิดของ Denzin (1978) คืือ การใช้้เทคนิิคสามเส้้าแบบวิิธีี

การที่่�แตกต่่างและการใช้้เทคนิิคสามเส้้าของผู้้�ให้้ข้้อมููล ประกอบด้้วย 1) การตรวจสอบสามเส้้า

ด้้านข้้อมููล (Data Triangulation) คืือ การพิิสููจน์์ว่่าข้้อมููลที่่�ผู้้�วิิจััยได้้มาจากแหล่่งต่่าง ๆ นั้้�น 

ถููกต้้องหรืือไม่่ โดยวิิธีีตรวจสอบข้้อมููลนั้้�นได้้ใช้้การจดบัันทึึกการบัันทึึกเสีียง การถ่่ายภาพ และ 

การถ่่ายวีีดีีโอ เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�มีีความถููกต้้องและตรงกััน และ 2) การตรวจสอบสามเส้้า 

ด้้านเวลา (Time Triangulation) คืือ การเปรีียบเทีียบการเก็็บข้้อมููลต่างเวลากัันจะเหมืือนกััน 

หรืือไม่่ ทั้้�งนี้้�เพื่่�อเป็็นการยืืนยัันความเที่่�ยงตรงของข้้อมููลที่่�ได้้ โดยนำเอาข้้อมููลจากเอกสารและ 

งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องมาวิิเคราะห์์พร้้อมกัับข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์
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ผลการวิิจััย

	 1. ศัักยภาพการท่่องเที่่�ยวของตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง ผู้้�วิิจััย                                       

ได้้ปรัับใช้้มาตรฐานการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยวในการศึึกษาศัักยภาพการท่่องเที่่�ยว (กรมการ

ท่่องเที่่�ยว, 2558) โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

	      1.1 การบริิหารจััดการพื้้�นที่่�แหล่่งท่่องเที่่�ยว 

		  1.1.1 ด้้านการจััดสรรพื้้�นที่่�ความรัับผิิดชอบของแหล่่งท่่องเที่่�ยวระหว่่างภาครััฐ  

ภาคเอกชน ชุุมชน พบว่่า น้้ำตกโตนตกและน้้ำตกโตนเต๊๊ะ มีีการจััดสรรพื้้�นที่่�ความรัับผิิดชอบ 

โดยเขตรัักษาพัันธุ์์�สัตว์์ป่่าเขาบรรทััด ส่่วนวนอุุทยานน้้ำตกพ่่านมีีการจััดสรรพื้้�นที่่�ความรัับผิดชอบ

โดยวนอุุทยาน 

		  1.1.2 ด้้านการจััดการทรััพยากรทางการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�ให้้สามารถดึึงดููดใจแก่่

นัักท่่องเที่่�ยวพบว่่า น้้ำตกโตนตก น้้ำตกโตนเต๊๊ะ บ้้านสวนน้้ำตกหนานสะตอ และน้้ำตกหนานสะตอ 

มีกีารจััดการพื้้�นที่่�โดยการประสานความร่ว่มมืือกับัองค์ก์ารบริหิารส่ว่นตำบลและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

ส่่วนวนอุุทยานน้้ำตกพ่่าน มีีการจััดทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อการประกอบกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยว 

		  1.1.3 ด้้านการให้้ชุุมชน สมาคม และชมรม มีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาแหล่่งท่่อง

เที่่�ยวให้้เหมาะสม พบว่่า บ้้านสวนน้้ำตกหนานสะตอ มีีเครืือข่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องในการร่่วมพััฒนา 

แหล่่งท่่องเที่่�ยว

		  1.1.4 ด้้านการจััดภููมิิทััศน์์ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวให้้เหมาะสมกัับทรััพยากรที่่�มีีอยู่่� 

พบว่่า น้้ำตกโตนตกและน้้ำตกโตนเต๊๊ะ มีีการจััดภููมิิทััศน์์ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวแล้้ว เช่่น ห้้องน้้ำ  

เพีียงแต่่ยัังขาดความกลมกลืืนกัับทรััพยากรทางธรรมชาติิของพื้้�นที่่� เนื่่�องด้้วยข้้อจำกััดการการจััด

สร้้างของภาครััฐ ส่่วนวนอุุทยานน้้ำตกพ่่าน มีีการจััดภููมิิทััศน์์ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวแล้้ว เช่่น เส้้นทาง

เดิินศึึกษาธรรมชาติิ เพีียงแต่่ยัังขาดความกลมกลืืนกัับทรััพยากรทางธรรมชาติิของพื้้�นที่่� เน่ื่�องด้้วย

ข้้อจำกััดของกำลัังทรััพยากรบุุคคล

		  1.1.5 ด้้านการพััฒนาหรืือปรัับปรุุงบริเวณแหล่่งท่่องเที่่�ยวอย่่างต่่อเน่ื่�อง พบว่า 

น้้ำตกโตนตก น้้ำตกโตนเต๊๊ะ และวนอุุทยานน้้ำตกพ่่าน มีีการพััฒนาหรืือปรัับปรุุงบริิเวณแหล่่งท่่อง

เที่่�ยวอย่่างต่่อเน่ื่�อง แต่่มีีข้้อจำกััดเรื่่�องงบประมาณและกำลัังคน ส่่วนบ้้านสวนน้้ำตกหนานสะตอ 

และน้้ำตกหนานสะตอ มีีการพััฒนาหรืือปรัับปรุุงบริิเวณแหล่่งท่่องเที่่�ยวอย่่างต่่อเนื่่�อง 

		  1.1.6 ด้้านข้้อบัังคัับของแหล่่งท่่องเที่่�ยวนั้้�น ๆ อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ พบว่่า                                     

น้้ำตกโตนตก น้้ำตกโตนเต๊๊ะ และวนอุุทยานน้้ำตกพ่่าน มีีข้้อบัังคัับของแหล่่งท่่องเที่่�ยวนั้้�น โดยจััด 

เจ้้าหน้้าที่่�ในการให้้คำแนะนำ มีีป้้ายแสดงข้้อปฏิิบััติิสำหรัับนัักท่่องเที่่�ยว ส่่วนบ้้านสวนน้้ำตกหนาน

สะตอและน้้ำตกหนานสะตอ มีีข้้อบัังคัับของแหล่่งท่่องเที่่�ยวนั้้�น อาทิิ ป้้ายเตืือนนัักท่่องเที่่�ยว
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	 1.2 การบริิหารจััดการด้้านความสามารถในการเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

		  1.2.1 ด้้านการจััดเตรีียมเส้้นทางที่่�เหมาะสมสำหรัับการเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยวได้้

อย่า่งปลอดภััย พบว่า่ น้้ำตกโตนตก น้้ำตกโตนเต๊๊ะ วนอุทุยานน้้ำตกพ่า่น บ้้านสวนน้้ำตกหนานสะตอ 

และน้้ำตกหนานสะตอ มีเีส้้นทางที่่�กลมกลืืนกัับสภาพแวดล้้อมและมีีความแข็ง็แรงสามารถให้้บริการ

และรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวได้้ 

		  1.2.2 ด้้านการจััดเก็็บข้้อมููลหรืือแสดงภาพรวมทั้้�งกำหนดบริิเวณที่่�นัักท่่องเที่่�ยว

สามารถชมแหล่่งท่่องเที่่�ยวอย่่างชััดเจน พบว่่า น้้ำตกโตนตก เก็็บจำนวนผู้้�เข้้าใช้้บริิการจากการ

จำหน่่ายบััตรเข้้าสถานที่่� 

		  1.2.3 ด้้านการกำหนดช่่วงเวลาในการเข้้าพื้้�นที่่�ที่่�เหมาะสม ตามช่่วงเวลาของวััน

หรืือฤดููกาล พบว่่า น้้ำตกโตนตก น้้ำตกโตนเต๊๊ะ และวนอุุทยานน้้ำตกพ่่าน มีีการกำหนดช่่วงเวลาใน

การเข้้าพื้้�นที่่�เป็็นไปตามที่่�กฎหมายกำหนด แต่่อาจไม่่สอดคล้้องกัับบริบทพื้้�นที่่�และกิิจกรรมการท่่อง

เที่่�ยว ส่่วนบ้้านสวนน้้ำตกหนานสะตอ และน้้ำตกหนานสะตอ ไม่่มีีการกำหนดช่่วงเวลา 

		  1.2.4 ด้้านการจััดให้้มีพีาหนะไปยัังแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวได้้อย่่างสะดวก พบว่า่น้้ำตกโตน

ตกและน้้ำตกโตนเต๊๊ะ มีีบริิการจััดพาหนะบริิการนัักท่่องเที่่�ยว แต่่นัักท่่องเที่่�ยวต้้องมีีการประสาน 

ก่่อนการเดิินทาง

		  1.2.5 ด้้านการแสดงข้้อมููลข่่าวสารในการเดิินทางไปยัังแหล่่งท่่องเที่่�ยวได้้อย่่าง

สะดวก พบว่่า น้้ำตกโตนตก น้้ำตกโตนเต๊๊ะ วนอุุทยานน้้ำตกพ่่าน บ้้านสวนน้้ำตกหนานสะตอ 

และน้้ำตกหนานสะตอ มีีการแสดงข้้อมููลข่่าวสารด้้วยการสืืบค้้นออนไลน์ และ Google Map 

เว็็บไซต์์ องค์์การบริิหารส่่วนตำบล

	      1.3 การบริิหารจััดการสิ่่�งอำนวยความสะดวกต่่าง ๆ 

		  1.3.1 ด้้านการบริการด้้านอาหารและเคร่ื่�องดื่่�มที่่�สะอาดและถููกสุุขลัักษณะใน 

แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว พบว่า่ บ้า้นสวนน้้ำตกหนานสะตอ ได้้แก่่ กาแฟ พิซิซ่า่ ส่ว่นน้้ำตกหนานสะตอ ได้้แก่่ 

อาหารท้้องถิ่่�น 

		  1.3.2 ด้้านการจััดให้้มีีห้้องน้้ำ/สุุขาที่่�สะอาดถููกสุุขลัักษณะสำหรัับนัักท่่องเที่่�ยว 

พบว่า่ น้้ำตกโตนตก มีกีารจัดัห้้องน้้ำ/สุขุา แต่ม่ีปีัญัหาความสะอาดและการดููแลรักัษาให้้พร้้อมรับัรอง

นัักท่่องเที่่�ยว มีีแนวทางปรัับปรุุงสภาพที่่�มีีความเสื่่�อมโทรมแต่่ขาดงบประมาณ น้้ำตกโตนเต๊๊ะและ

วนอุุทยานน้้ำตกพ่่าน มีีการจััดห้้องน้้ำ/สุุขา แต่่ขาดเรื่่�องความสะอาดและการดููแลรักษา ปรัับปรุุง

สภาพที่่�มีความเส่ื่�อมโทรม ส่ว่นน้้ำตกหนานสะตอ บ้้านสวนน้้ำตกหนานสะตอ มีกีารจััดห้้องน้้ำ/สุุขา 

แต่่ขาดเรื่่�องความกลมกลืืนกัับทรััพยากรทางธรรมชาติิ 

		  1.3.3 ด้้านการจััดให้้มีีระบบเตืือนภััยหรืือระบบรัักษาความปลอดภััยแก่่ชีีวิิต

และทรััพย์์สิินของนัักท่่องเที่่�ยว พบว่่าน้้ำตกโตนตก น้้ำตกโตนเต๊๊ะ วนอุุทยานน้้ำตกพ่่าน บ้้านสวน
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น้้ำตกหนานสะตอ และน้้ำตกหนานสะตอ มีีระบบเตืือนภััยหรืือระบบรัักษาความปลอดภััยแก่่ชีีวิิต 

และทรััพย์์สิินของนัักท่่องเที่่�ยวโดยจััดเจ้้าหน้้าที่่�ในการให้้คำแนะนำ มีีป้้ายแสดงข้้อปฏิิบััติิสำหรัับ

นัักท่่องเที่่�ยว 

		  1.3.4 ด้้านการจัดัเตรียีมสถานที่่� อุปุกรณ์อ์ำนวยความสะดวกสำหรับัผู้้�สููงอายุแุละ 

ผู้้�พิิการ พบว่่า น้้ำตกโตนตก เป็็นพื้้�นที่่�ทางการท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิจึึงไม่่ได้้มีีการพััฒนา

สถาปััตยกรรมสำหรัับคนทั้้�งมวลไว้้รองรัับ 

		  1.3.5 ด้้านการจััดการด้้านที่่�พักผ่่อนสำหรัับนักท่่องเที่่�ยวอย่่างเหมาะสม เช่่น  

ม้้านั่่�ง ศาลาพัักผ่่อน พบว่่าน้้ำตกโตนตก น้้ำตกโตนเต๊๊ะ วนอุุทยานน้้ำตกพ่่าน บ้้านสวนน้้ำตกหนาน

สะตอ และน้้ำตกหนานสะตอ มีีที่่�พักผ่่อนสำหรัับนักท่่องเที่่�ยว เช่่น ม้้านั่่�ง ศาลาพัักผ่่อน แต่่ขาด 

ความกลมกลืืนกัับทรััพยากรทางธรรมชาติิของพื้้�นที่่� 

		  1.3.6 ด้้านระบบสาธารณููปโภคขั้้�นพื้้�นฐาน เช่น่ ไฟฟ้า้ ประปา โทรศัพัท์ส์าธารณะที่่�

เพียีงพอต่่อการบริกิารนักัท่อ่งเที่่�ยว พบว่า่น้้ำตกโตนตก มีหี้้องน้้ำสำหรัับนักัท่่องเที่่�ยวไม่่มีไีฟฟ้า้แสง

สว่่าง ส่่วนน้้ำตกโตนเต๊๊ะ วนอุุทยานน้้ำตกพ่่าน บ้้านสวนน้้ำตกหนานสะตอ และน้้ำตกหนานสะตอ 

มีีระบบสาธารณููปโภคขั้้�นพื้้�นฐาน เช่่น สััญญาณโทรศััพท์์อ่่อนต่่อการบริิการนัักท่่องเที่่�ยว 

		  1.3.7 ด้้านการจััดการด้้านการปฐมพยาบาลเบื้้�องต้้น พบว่าน้้ำตกโตนเต๊๊ะ 

น้้ำตกโตนตก บ้้านสวนน้้ำตกหนานสะตอ น้้ำตกหนานสะตอ และวนอุุทยานน้้ำตกพ่่าน เจ้้าหน้้าที่่�

กรมฯ ได้้รัับการอบรมการปฐมพยาบาล 

		  1.3.8 ด้้านการจัดัการขยะและการบำบัดัของเสียี พบว่า่ น้้ำตกโตนเต๊๊ะ น้้ำตกโตนตก 

บ้้านสวนน้้ำตกหนานสะตอ น้้ำตกหนานสะตอ และวนอุุทยานน้้ำตกพ่่าน มีีการทิ้้�งขยะของ 

นัักท่่องเที่่�ยวและมีีปริิมาณขยะตามจุุดต่่าง ๆ

	      1.4 การบริิหารจััดการให้้เกิิดคุุณภาพการให้้บริิการในแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

		  1.4.1 ด้้านการจััดให้้มีพนักงานบริการข้้อมููลประชาสััมพัันธ์์ที่่�เพีียงพอต่่อ 

นัักท่่องเที่่�ยว พบว่่า น้้ำตกโตนเต๊๊ะ น้้ำตกโตนตก และวนอุุทยานน้้ำตกพ่่าน เจ้้าหน้้าที่่�เป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููล

แก่่นัักท่่องเที่่�ยว ส่่วนบ้้านสวนน้้ำตกหนานสะตอ น้้ำตกหนานสะตอ ผู้้�ประกอบการเป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููล

แก่่นัักท่่องเที่่�ยว 

		  1.4.2 ด้้านการพััฒนาช่่องทางการประชาสััมพัันธ์์กิิจกรรมอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

พบว่่า น้้ำตกโตนเต๊๊ะ ขาดการจััดทำแผนการประชาสััมพัันธ์์อย่่างเป็็นระบบ และขาดการวางแผน

การตลาดเพื่่�อจููงใจนัักท่่องเที่่�ยวให้้เข้้ามาในพื้้�นที่่� ส่่วนน้้ำตกโตนตก จััดทำแผนการประชาสััมพัันธ์์ 

การตลาด Demand Site และบ้้านสวนน้้ำตกหนานสะตอ ใช้้ช่่องทางสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 

เพจ Facebook 
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		  1.4.3 ด้้านข้้อบัังคัับด้้านการแต่่งกายและบทบาทหน้้าที่่�ของเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�ให้้บริิการ

อย่่างชััดเจน พบว่า น้้ำตกโตนเต๊๊ะ น้้ำตกโตนตก และวนอุุทยานน้้ำตกพ่่าน มีีชุุดเคร่ื่�องแบบของ 

เจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงาน ส่่วนบ้้านสวนน้้ำตกหนานสะตอผู้้�ให้้บริการการแต่่งกายสอดคล้้องกัับ 

บริิบทพื้้�นที่่�

	      1.5  การจััดการกิิจกรรมทางการท่่องเที่่�ยว 

		  1.5.1 ด้้านการส่่งเสริิมสนัับสนุุนการจััดกิิจกรรมที่่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้กัับชุุมชนใน 

ท้้องถิ่่�น พบว่่า บ้้านสวนน้้ำตกหนานสะตอใช้้กิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อเหนี่่�ยวนำความร่่วมมืือ 

ของชุุมชน สร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างนัักท่่องเที่่�ยวกัับชุุมชน เช่่น คั่่�ว บด ชง ชิิมกาแฟ 

เมล็็ดกาแฟท้้องถิ่่�น (เชื่่�อมโยงสิินค้้าที่่�ระลึึก) 

		  1.5.2 ด้้านการจััดกิิจกรรมที่่�สร้้างความสััมพัันธ์์ระหว่่างนัักท่่องเที่่�ยว ผู้้�ประกอบ

การและชุุมชนในท้้องถิ่่�น พบว่่า น้้ำตกโตนเต๊๊ะและน้้ำตกโตนตก มีีกิิจกรรม CSR เก็็บขยะใน 

แหล่่งท่่องเที่่�ยว 

		  1.5.3 ด้้านคำชี้้�แจงขอบเขตและข้อ้จำกัดัการจัดักิจิกรรมในแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว พบว่า่ 

วนอุุทยานน้้ำตกพ่่าน มีีคำชี้้�แจงขอบเขตและข้้อจำกััดการจััดกิิจกรรมในแหล่่งท่่องเที่่�ยวกิิจกรรม 

พายเรืือคยััค

	      1.6 การบริิหารจััดการและอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมและธรรมชาติิ 

		  1.6.1 ด้้านการให้้ความรู้้�แก่่เจ้้าหน้้าที่่� และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องในด้้านการอนุุรัักษ์์  

สิ่่�งแวดล้้อมและธรรมชาติิ พบว่่า น้้ำตกโตนเต๊๊ะ น้้ำตกโตนตก และวนอุุทยานน้้ำตกพ่่าน เจ้้าหน้้าที่่� 

และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีความรู้้�ความเข้้าใจ ด้้านการอนุุรัักษ์์ สิ่่�งแวดล้้อมและธรรมชาติิ

		  1.6.2 ด้้านกิิจกรรมรณรงค์์ด้้านการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมและธรรมชาติิภายใน 

แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว พบว่า่ น้้ำตกโตนเต๊๊ะ น้้ำตกโตนตก และวนอุุทยานน้้ำตกพ่่าน มีกีิจิกรรมสร้้างจิิตสำนึึก

ด้้านการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมและธรรมชาติิภายในแหล่่งท่่องเที่่�ยว เช่่น เก็็บขยะในแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

		  1.6.3 ด้้านกิจิกรรมการมีสี่ว่นร่่วมในการรักัษาความสะอาดภายในแหล่ง่ท่่องเที่่�ยว 

พบว่่า น้้ำตกโตนเต๊๊ะและน้้ำตกโตนตก มีีกิิจกรรม CSR เก็็บขยะในแหล่่งท่่องเที่่�ยว

	 2. แนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว ตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง  

ผู้้�วิิจััยได้้ปรัับใช้้แผนพััฒนาการท่่องเที่่�ยวแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 3 (2566-2570) ในการเสนอแนวทาง

การพััฒนาการท่่องเที่่�ยว (คณะกรรมการนโยบายการท่่องเที่่�ยวแห่่งชาติิ, 25651) โดยมีี 

รายละเอีียด ดัังนี้้�

	      2.1 การพััฒนาปััจจััยพื้้�นฐานของอุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวให้้มีีคุุณภาพสููง

		  2.1.1 แนวทางการพััฒนาศัักยภาพของบุุคลากรและผู้้�ประกอบการในอุุตสาหกรรม

การท่่องเที่่�ยวให้้มีีคุุณภาพและขีีดความสามารถในการแข่่งขััน โดยการจััดโครงการบริิการวิิชาการ
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เพื่่�อให้้นักัศึกึษาในสถาบันัการศึกึษาที่่�อยู่่�ใกล้้กับัพื้้�นที่่�ในการเป็น็นักัสื่่�อความหมายและเป็น็ผู้้�นำการ

ท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่� และการจััดโครงการต่่อยอดความรู้้�ให้้กัับอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน                                     

(อ.ส.ม.) ในการปฐมพยาบาลให้้กับนักท่่องเที่่�ยวรวมถึึงคนในพื้้�นที่่� เพ่ื่�อสร้้างความปลอดภััยให้้แก่่ 

นัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาในพื้้�นที่่�

		  2.1.2 แนวทางการพััฒนาสิ่่�งอำนวยความสะดวกต่่าง ๆ โดยการประสาน                                                                                  

ความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการ

พัฒันาสิ่่�งอำนวยความสะดวก ในการระดมสมองเพื่่�อหาแนวทางการพััฒนาบนพื้้�นฐานของความเป็็น 

มิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมและระเบีียบ ข้้อบัังคัับ ข้้อจำกััดและเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับ 

บริบิทเชิงิพื้้�นที่่� รวมทั้้�งจัดัสรรงบประมาณเพื่่�อสนัับสนุุนการพััฒนาในประเด็็นดัังกล่่าวและการจััดสรร

บุุคลากรเพื่่�อดููแลรัักษาสิ่่�งอำนวยความสะดวกในแหล่่งท่่องเที่่�ยว

	 2.2 การยกระดัับประสบการณ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยว

		  2.2.1 แนวทางการสร้้างประสบการณ์์ท่่องเที่่�ยวอัันน่่าประทัับใจที่่�มีีคุุณค่่า                                                                                            

เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวเฉพาะกลุ่่�ม

			   2.2.1.1 การพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงผจญภััย โดยมีีกิิจกรรมส่่งเสริิมการ

เรีียนรู้้�ควบคู่่�กับกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวเชิิงผจญภััยได้้ เช่่น การจััด Camping (การทำกิิจกรรมในพื้้�นที่่� 

เปราะบาง ต้้องอยู่่�ภายใต้้กฎ ระเบีียบ และการดููแลของหน่่วยงานในพื้้�นที่่�) การจััดปฏิิทิินกิิจกรรม

ให้้มีีการศึึกษาพัันธุ์์�ไม้้ ดอกไม้้ สััตว์์ป่่า นก ตามฤดููกาล นอกจากนี้้�ควรปรัับเส้้นทางการพายเรืือหรืือ 

เส้้นทางศึึกษาธรรมชาติิให้้มีีความเหมาะสมในด้้านระยะทาง ราคา เวลา รวมถึึงกิิจกรรมที่่�น่่าสนใจ 

และควรสร้้างจุุดเช็็คอิินให้้มีความสวยงามเหมาะแก่่การถ่่ายรููปของนัักท่่องเที่่�ยว โดยสามารถ

สร้้างสรรค์์ได้้จากการปรัับภููมิิทััศน์์ทางธรรมชาติิให้้โดดเด่่น

		       2.2.1.2 การพััฒนากิิจกรรมท่่องเที่่�ยวสร้้างสรรค์์ระหว่่างเจ้้าบ้้านกัับนัักท่่อง

เที่่�ยว โดยเน้้นการสร้้างมููลค่าที่่�กระบวนการผลิตควบคู่่�ไปกัับการสร้้างเนื้้�อหาอัันเป็็นจุุดขายใน 

การเพิ่่�มมููลค่า่ของกาแฟ เช่น่ เมล็ด็กาแฟในพื้้�นที่่�นี้้�มีคีวามเป็น็มาตรฐาน (ลููกสีีแดงสดลููกต่่อลููกเท่่านั้้�น) 

เพื่่�อให้้ได้้รสชาดหอมหวานเม่ื่�อเก็็บมาแล้้วใช้้วิิธีีการตากหรืือแช่่น้้ำ ส่่วนการบดอาจสร้้างตััวบด 

ไม้้คล้้ายรางบดยาโบราณเพื่่�อให้้เกิิดความดึึงดููดใจต่่อกิิจกรรมและนัักท่่องเที่่�ยวสามารถถ่่ายภาพ

ที่่�ประทัับใจระหว่่างดำเนิินกิิจกรรม อีีกทั้้�งการนำเสนอความแตกต่่างหรืือจุุดเด่่นของรสชาติิของ

เมล็็ดที่่�มีีความแตกต่่างกัันส่่งผลต่่อกลิ่่�นหรืือรสชาติิอย่่างไร นัับเป็็นการให้้ความรู้้�แก่่นัักท่่องเที่่�ยว

และหากสามารถสร้้างมาตรฐานกาแฟให้้สููงขึ้้�นได้้ก็็เป็็นการเพิ่่�มมููลค่่ากาแฟให้้มีีความพิิเศษ อีีกด้้วย

ทำให้้ได้้ราคามากขี้้�น นอกจากนี้้�ควรสร้้างกิิจกรรมเสริิมโดยนำกากกาแฟเพื่่�อเป็็นการลด (Reduce)  

ของเสีียให้้เกิิดประโยชน์ เช่น่ ปุ๋๋�ยกากกาแฟ สปากาแฟ ขัดัผิิว รวมถึึงสอนการนำกากกาแฟไปทำเป็็น

แชมพููหรืือนำไปดับักลิ่่�น โดยอาจสร้้างการผลิตถุงุผ้้าใส่ก่ากกาแฟที่่�มีคีวามเฉพาะของท้้องถิ่่�น เป็น็ต้้น 



118

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

สำหรัับพิิซซ่่าควรสร้้างเนื้้�อหาให้้นัักท่่องเที่่�ยวรัับรู้้�ถึึงความพิิถีีพิิถััน เช่่น การอบด้้วยเตาถ่่าน เตาดิิน  

(เป็็นดิินจากอะไร แป้้งพิิซซ่่าเป็็นแป้้งเฉพาะอย่่างไร) รวมถึึงสรรพคุุณผัักกููดหรืือสร้้างการ DIY 

หน้้าพิิซซ่่าด้้วยตััวเอง เป็็นต้้น

		  2.2.2 แนวทางส่่งเสริิมการตลาดเชิิงรุุกมุ่่�งเน้้นกลุ่่�มเป้้าหมายเชิิงคุุณภาพ 

ด้้วยเทคโนโลยีีและนวััตกรรมที่่�ทัันสมััยและมีีประสิิทธิิภาพ 

			    2.2.2.1 การขยายกลุ่่�มตลาดที่่�เหมาะสมกัับกิิจกรรม เช่่น กลุ่่�มวััยรุ่่�น 

กลุ่่�มพนัักงานองค์์การ กลุ่่�มนักัท่่องเที่่�ยวเชิิงบำเพ็ญ็ประโยชน์์ กลุ่่�มนักัท่่องเที่่�ยวเชิิงกีฬีา รวมถึึงกลุ่่�ม

นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�หญิิง เน่ื่�องจากผู้้�หญิิงมีีความช่ื่�นชอบกิจกรรมความสวยความงามและอาหารการกิิน 

อีีกทั้้�งมีีการใช้้จ่่ายกัับกัับผลิิตภััณฑ์์สููงกว่่าผู้้�ชายด้้วยการประยุุกต์์ใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นช่่องทาง 

ในการประชาสััมพันัธ์เ์พื่่�อสร้้างการรัับรู้้�กิจิกรรมต่่าง ๆ  ของแหล่่งท่อ่งเที่่�ยว ผ่า่นการออกแบบเนื้้�อหา

และเรื่่�องราวที่่�สอดคล้้องกัับอััตลัักษณ์์เชิิงพื้้�นที่่� เพราะสื่่�อสัังคมออนไลน์์นั้้�นเป็็นสื่่�อที่่�สามารถใช้้งาน

ได้้ง่่ายและเข้้าถึึงนัักท่่องเที่่�ยวทุุกกลุ่่�ม ได้้แก่่ Facebook, Tiktok, Instragram 

	      2.3	 การส่่งเสริิมการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน

		  2.3.1	 แนวทางการส่่งเสริิมการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีในการบริหารจััดการ 

นัักท่่องเที่่�ยวอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

		       	  2.3.1.1	 การออกแบบนวััตกรรมให้้สามารถบัันทึึกข้้อมููลจำนวนนัักท่่อง

เที่่�ยวและแจ้้งข้้อมููลแบบทัันทีี (Real Time) เพื่่�อให้้นัักท่่องเที่่�ยวทราบถึึงความหนาแน่่นและเลืือก

แหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�ยัังมีีปริิมาณในการรองรัับ ทั้้�งนี้้�ควรพิิจารณาตามประเด็็น ดัังนี้้�

				    1)	 การสร้้างตััวชี้้� KPI สำหรัับแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�ความยั่่�งยืืน 

					     - การสำรวจประเภทยานพาหนะ

					     - ขนาดกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยว 

					     - จำนวนนัักท่่องเที่่�ยว

					     - ปริิมาณขยะ

					     - สัดัส่ว่นในการถืือครองที่่�ดินิของคนในพื้้�นที่่� 70% อย่า่งน้้อย 

				    2)	 การประเมิินปััญหาที่่�เกี่่�ยวกัับแหล่่งท่่องเที่่�ยว

					     - ปััญหาความเสื่่�อมโทรมของแหล่่งท่่องเที่่�ยวและมลพิิษ 

					     - ปััญหารุุกล้้ำพื้้�นที่่�สาธารณประโยชน์์ 

					     - ปััญหาโครงสร้้างและการสร้้างไม่่เหมาะสมกัับพื้้�นที่่�

					     - ปััญหาเพศพาณิิชย์์ 

					     - ปััญหาอาชญากรรม 

					     - ปััญหาความไม่่เสมอภาคในการพััฒนาที่่� 
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		       	  2.3.1.2  การจััดการขยะเป็็นศููนย์์ (Zero Waste) สามารถจำแนกออก 

เป็็น 3 ระยะ ได้้แก่่ การจััดการขยะระยะต้้นทาง คืือ การลดปริิมาณขยะภายในแหล่่งท่่องเที่่�ยว

โดยการงดการนำวััสดุุย่่อยสลายยากมาเป็็นส่่วนในการจััดกิิจกรรมทางการท่่องเที่่�ยว การจััดการ

ขยะระยะกลางทาง คืือ การจััดกิิจกรรมนัันทนาการบริิการอาสาสมััครควบคู่่�กัับการท่่องเที่่�ยว เช่่น 

การพายเรืือคายััคเก็็บขยะ เป็็นต้้น และการจััดการขยะระยะปลายทาง คืือ การนำขยะมาอััดก้้อน

เพื่่�อทำทางเดิินเท้้าและสิ่่�งก่่อสร้้างในพื้้�นที่่�นัับเป็็นการจััดการปััญหาขยะให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด

สรุุปผลการวิิจััย

	 1.	ศั ักยภาพการท่่องเที่่�ยวของตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง

		  1.1	 การบริหิารจัดัการพื้้�นที่่�แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว มีกีารบริหิารจัดัการด้้านการจัดัสรรพื้้�นที่่�

ความรัับผิดชอบของแหล่่งท่่องเที่่�ยวระหว่่างภาครััฐและภาคเอกชน ด้้านการจััดการทรััพยากรทาง 

การท่อ่งเที่่�ยวในพื้้�นที่่�ให้้สามารถดึึงดููดใจแก่น่ักัท่่องเที่่�ยว ด้้านการให้้ชุมชน สมาคม และชมรม มีส่ี่วน

ร่่วมในการพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวให้้เหมาะสม ด้้านการจััดภููมิทััศน์์ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวให้้เหมาะสม

กัับทรััพยากรที่่�มีีอยู่่� และด้้านข้้อบัังคัับของแหล่่งท่่องเที่่�ยวอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ในบางพื้้�นที่่�เท่่านั้้�น

		  1.2	 การบริิหารจััดการด้้านความสามารถในการเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยว มีีการบริหาร

จััดการด้้านการจััดเตรีียมเส้้นทางที่่�เหมาะสมสำหรัับการเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยวได้้อย่่างปลอดภััย 

และด้้านการแสดงข้้อมููลข่าวสารในการเดิินทางไปยัังแหล่่งท่่องเที่่�ยวได้้อย่่างสะดวก ทุุกพื้้�นที่่� 

แหล่่งท่่องเที่่�ยว แต่่มีีการบริิหารจััดการด้้านการจััดเก็็บข้้อมููลหรืือแสดงภาพรวมทั้้�งกำหนดบริิเวณ

ที่่�นักท่่องเที่่�ยวสามารถชมแหล่่งท่่องเที่่�ยวอย่่างชััดเจน ด้้านการกำหนดช่่วงเวลาในการเข้้าพื้้�นที่่� 

ที่่�เหมาะสม ตามช่่วงเวลาของวัันหรืือฤดููกาล และด้้านการจััดให้้มีพาหนะไปยัังแหล่่งท่่องเที่่�ยวได้้

อย่่างสะดวก ในบางพื้้�นที่่�เท่่านั้้�น

		  1.3	 การบริิหารจััดการสิ่่�งอำนวยความสะดวกต่่าง ๆ มีีการบริิหารจััดการด้้านการจััด 

ให้้มีห้้องน้้ำ/สุุขาที่่�สะอาดถููกสุุขลัักษณะสำหรัับนักท่่องเที่่�ยว ด้้านการจััดให้้มีระบบเตืือนภััย 

หรืือระบบรักษาความปลอดภััยแก่่ชีีวิิตและทรััพย์์สิินของนัักท่่องเที่่�ยว ด้้านที่่�พักผ่่อนสำหรัับ 

นัักท่่องเที่่�ยวอย่่างเหมาะสม ด้้านระบบสาธารณููปโภคขั้้�นพื้้�นฐาน ด้้านการปฐมพยาบาลเบื้้�องต้้น 

ด้้านการจัดัการขยะ ทุกุพื้้�นที่่�แหล่่งท่อ่งเที่่�ยว แต่่มีกีารบริหารจัดัการด้้านการบริการด้้านอาหารและ

เครื่่�องดื่่�มที่่�สะอาดและถููกสุุขลัักษณะในแหล่่งท่่องเที่่�ยว ด้้านการจััดเตรีียมสถานที่่� อุุปกรณ์์อำนวย

ความสะดวกสำหรัับผู้้�สููงอายุุและผู้้�พิิการ ในบางพื้้�นที่่�เท่่านั้้�น

		  1.4	 การบริหารจััดการให้้เกิิดคุุณภาพการให้้บริการในแหล่่งท่่องเที่่�ยว มีีการบริหาร

จััดการด้้านข้้อบัังคัับด้้านการแต่่งกายและบทบาทหน้้าที่่�ของเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�ให้้บริิการอย่่างชััดเจน 

ทุกุพื้้�นที่่�แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว แต่ม่ีกีารบริหิารจัดัการด้้านการจัดัให้้มีพีนักังานบริกิารข้อ้มููลประชาสัมัพัันธ์์
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ที่่�เพีียงพอต่่อนัักท่่องเที่่�ยว ด้้านการพััฒนาช่่องทางการประชาสััมพัันธ์์กิิจกรรมอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

ในบางพื้้�นที่่�เท่่านั้้�น

	      1.5	 การจััดการกิิจกรรมทางการท่่องเที่่�ยว มีีการบริิหารจััดการด้้านการส่่งเสริิม

สนัับสนุุนการจััดกิิจกรรมที่่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้กัับชุุมชนในท้้องถิ่่�น ด้้านการจััดกิิจกรรมที่่�สร้้าง 

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างนัักท่่องเที่่�ยว ผู้้�ประกอบการและชุุมชนในท้้องถิ่่�น และด้้านคำชี้้�แจงขอบเขต

และข้้อจำกััดการจััดกิิจกรรมในแหล่่งท่่องเที่่�ยว ในบางพื้้�นที่่�เท่่านั้้�น

		  1.6	 การบริิหารจััดการและอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมและธรรมชาติิ มีีการบริหารจััดการ

ด้้านการให้้ความรู้้�แก่่เจ้้าหน้้าที่่� และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องในด้้านการอนุุรัักษ์์ สิ่่�งแวดล้้อมและธรรมชาติิ 

ด้้านกิิจกรรมรณรงค์์ด้้านการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมและธรรมชาติิภายในแหล่่งท่่องเที่่�ยว และ 

ด้้านกิิจกรรมการมีีส่่วนร่่วมในการรัักษาความสะอาดภายในแหล่่งท่่องเที่่�ยว ในบางพื้้�นที่่�เท่่านั้้�น

	 2.	 แนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว ตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง 

จากการศึึกษาศัักยภาพการท่่องเที่่�ยวของตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง 

ในวััตถุุประสงค์์การวิิจััยในข้้อแรก ผู้้�วิิจััยได้้นำเสนอแนวทางที่่�สอดคล้้องกัับบริบทและข้้อจำกััด 

ของพื้้�นที่่�แหล่่งท่่องเที่่�ยว ดัังนี้้�

		  2.1	 แนวทางการพัฒันาศักัยภาพของบุุคลากรและผู้้�ประกอบการในอุตุสาหกรรมการ

ท่่องเที่่�ยวให้้มีีคุุณภาพและขีีดความสามารถในการแข่่งขััน

		  2.2	 แนวทางการพััฒนาสิ่่�งอำนวยความสะดวกต่่าง ๆ

		  2.3	 แนวทางการสร้้างประสบการณ์์ท่่องเที่่�ยวอัันน่่าประทัับใจที่่�มีีคุุณค่่าเพื่่�อ  

ตอบสนองความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวเฉพาะกลุ่่�ม

		  2.4	 แนวทางส่ง่เสริมิการตลาดเชิงิรุกุมุ่่�งเน้้นกลุ่่�มเป้า้หมายเชิงิคุณุภาพด้้วยเทคโนโลยีี

และนวััตกรรมที่่�ทัันสมััยและมีีประสิิทธิิภาพ

		  2.5	 แนวทางการส่ง่เสริมิการประยุกุต์์ใช้้เทคโนโลยีใีนการบริหิารจัดัการนักัท่่องเที่่�ยว

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

อภิิปรายผลการวิิจััย

ศัักยภาพการท่่องเที่่�ยวของตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง ด้้านการจััด                                

ภููมิิทััศน์์ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวให้้เหมาะสมกัับทรััพยากรที่่�มีีอยู่่� พบว่่า น้้ำตกโตนตกและน้้ำตกโตนเต๊๊ะ

มีีการจััดภููมิิทััศน์์ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวแล้้ว เช่่น ห้้องน้้ำ เพีียงแต่่ยัังขาดความกลมกลืืนกัับทรััพยากร

ทางธรรมชาติิของพื้้�นที่่� เน่ื่�องด้้วยข้้อจำกััดการการจััดสร้้างของภาครััฐ ส่่วนวนอุุทยานน้้ำตก

พ่่านมีีการจััดภููมิิทััศน์์ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวแล้้ว เช่่น เส้้นทางเดิินศึึกษาธรรมชาติิ เพีียงแต่่ยัังขาด 

ความกลมกลืืนกัับทรััพยากรทางธรรมชาติิของพื้้�นที่่� เน่ื่�องด้้วยข้้อจำกััดของกำลัังทรััพยากร
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บุุคคล สอดคล้้องกัับณัฐนีีภรณ์์ น้้อยเสงี่่�ยม สาทิินีี วััฒนกิิจ และ ทััชชญา สัังขะกููล (2562)  

ทำการวิิจััยเรื่่�อง กระบวนการค้้นหาศัักยภาพด้้วยการมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

ลุ่่�มน้้ำปะเหลีียน จังัหวัดัตรังัระบุวุ่า่ ควรมีกีารบููรณาการปรัับปรุงุภููมิทิัศัน์ใ์ห้้ครอบคลุมุด้้านกายภาพ 

สัังคมวััฒนธรรมและสิ่่�งแวดล้้อม นอกจากจะเป็็นการเพิ่่�มศัักยภาพและเพิ่่�มมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ

ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวแล้้ว ยัังเป็็นการนำไปสู่่�การท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืนให้้แก่่ชุุมชนในอนาคตด้้าน 

การพััฒนาหรืือปรัับปรุุงบริิเวณแหล่่งท่่องเที่่�ยวอย่่างต่่อเนื่่�อง พบว่่า น้้ำตกโตนตก น้้ำตกโตนเต๊๊ะ 

และวนอุุทยานน้้ำตกพ่่านมีีการพััฒนาหรืือปรัับปรุุงบริิเวณแหล่่งท่่องเที่่�ยวอย่่างต่่อเนื่่�อง แต่่มีี 

ข้้อจำกััดเรื่่�องงบประมาณและกำลัังคน ด้้านการจััดให้้มีีห้้องน้้ำ/สุุขาที่่�สะอาดถููกสุุขลัักษณะ

สำหรัับนัักท่่องเที่่�ยว พบว่่า น้้ำตกโตนตกมีีการจััดห้้องน้้ำ/สุุขา แต่่มีีปััญหาความสะอาดและการ

ดููแลรัักษา มีีแนวทางปรัับปรุุงสภาพที่่�มีีความเสื่่�อมโทรมแต่่ขาดงบประมาณ น้้ำตกโตนเต๊๊ะและ

วนอุุทยานน้้ำตกพ่่านมีีการจััดห้้องน้้ำ/สุุขา แต่่ขาดเรื่่�องความสะอาดและการดููแลรัักษา ปรัับปรุุง

สภาพที่่�มีความเส่ื่�อมโทรม ส่ว่นน้้ำตกหนานสะตอ บ้้านสวนน้้ำตกหนานสะตอ มีกีารจััดห้้องน้้ำ/สุุขา 

แต่่ขาดเรื่่�องความกลมกลืืนกัับทรััพยากรทางธรรมชาติิ สอดคล้้องกัับ แสงสุุรีีย์์ ฐิิติิรััตนาการ  

และเสรีี วงษ์์มณฑา (2564) ทำการวิิจััยเรื่่�องแนวทางพััฒนาการท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิ

จัังหวััดตรััง ระบุุว่่า จัังหวััดตรัังมีีจุุดอ่่อน คืือ ขาดแคลนบุุคลากรทางการท่่องเที่่�ยวที่่�ช่่วยสร้้าง 

ความพึึงพอใจให้้กับนักท่่องเที่่�ยวที่่�มาใช้้บริิการ และเพื่่�อให้้เกิิดจิิตสำนึึกร่่วมกัันในการอนุุรัักษ์์ 

สิ่่�งแวดล้้อมควรจััดให้้มีีการส่่งเสริิมจากหน่่วยงานรััฐบาลเข้้ามาสนัับสนุุนงบประมาณ และทำให้้

เกิิดการมีีส่่วนร่่วมในการพััฒนารููปแบบกิจกรรมการท่่องเที่่�ยวที่่�ยังคงไว้้ซึ่่�งวิิถีีดั้้�งเดิิม อนุุรัักษ์์

ธรรมชาติคิวบคู่่�กันัไปด้้านการพัฒันาช่อ่งทางการประชาสัมัพันัธ์ก์ิจิกรรมอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ พบว่า่  

น้้ำตกโตนเต๊๊ะ ขาดการจััดทำแผนการประชาสััมพัันธ์์อย่่างเป็็นระบบ สอดคล้้องกัับ เจนจิิรา หวัังหลีี 

และคณะ (2563) ทำการวิิจััยเรื่่�องการพััฒนาเว็็บไซต์์ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศ จัังหวััดตรััง 

ระบุุว่่า ควรสนัับสนุุนการประชาสััมพัันธ์์การท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศ จัังหวััดตรัังในรููปแบบสื่�อออนไลน์ 

ให้้มากขึ้้�น เนื่่�องจากปัจัจุบัุันนี้้�ผู้้�ใช้้งานส่ว่นใหญ่น่ิยิมใช้้สื่่�อออนไลน์ใ์นการค้้นหาข้อ้มููล เพื่่�อประโยชน์์

ในการเผยแพร่่ข้้อมููลการท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศ จัังหวััดตรััง

องค์์ความรู้้�จากการวิิจััย

แนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว ตำบลปะเหลีียน อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง

เป็็นการนำเสนอแนวทางการบริหารจััดการการท่่องเที่่�ยว โดยคำนึึงถึึงความสอดคล้้องและ

ความเหมาะสมตามบริบทของพื้้�นที่่�รวมทั้้�งสถานการณ์์ปััจจุุบััน เพื่่�อพััฒนาการท่่องเที่่�ยว 

ของพื้้�นที่่�ดังกล่่าวให้้สามารถรองรัับนักท่่องเที่่�ยวได้้อย่่างหลากหลายและครอบคลุุมทุุกกลุ่่�ม 

เป้้าหมายทางการตลาดการท่่องเที่่�ยวผ่่านการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีหรืือนวััตกรรมใหม่่ ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น 
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เพื่่�อเสริิมสร้้างประสบการณ์์ทางการท่่องเที่่�ยวที่่�น่่าประทัับใจก่่อให้้เกิิดการบอกต่่อ ในทุุกช่่อง 

ทางซึ่่�งจะนำไปสู่่�การเสริิมสร้้างรายได้้เพิ่่�มให้้กับผู้้�ที่่�มีความเกี่่�ยวข้้องในอุุตสาหกรรม การท่่องเที่่�ยว

ของจัังหวััดตรังัและของประเทศ ทั้้�งนี้้�แนวทางการพััฒนานี้้�ยังัสามารถนำไปปรัับใช้้กับัแหล่ง่ท่่องเที่่�ยว

อื่่�นที่่�มีบีริบิทคล้้ายกันั อาทิิ แหล่่งท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติทิี่่�มีทีรัพัยากรทางการท่อ่งเที่่�ยวที่่�เกิดิขึ้้�นเอง

ตามธรรมชาติิ ได้้แก่่ ภููเขา น้้ำตก เพื่่�อความยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

1. ข้้อเสนอแนะจากงานวิิจััยแนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว ตำบลปะเหลีียน 

อำเภอปะเหลีียน จัังหวััดตรััง เป็็นการนำเสนอแนวทางการบริิหารจััดการการท่่องเที่่�ยวโดย

คำนึึงถึึงความสอดคล้้องและความเหมาะสมตามบริิบทของพื้้�นที่่�รวมทั้้�งสถานการณ์์ปััจจุุบััน 

แนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวดัังกล่่าวเน้้นการพััฒนาศัักยภาพของบุุคลากร พััฒนา                                                             

สิ่่�งอำนวยความสะดวกในแหล่่งท่่องเที่่�ยว รวมทั้้�งการพััฒนาเทคโนโลยีี นวััตกรรมเพื่่�อการท่่องเที่่�ยว 

เพื่่�อเสริิมสร้้างประสบการณ์์ทางการท่่องเที่่�ยวที่่�น่าประทัับใจให้้กับพื้้�นที่่�ท่องเที่่�ยวตำบลปะเหลีียน 

อำเภอปะเหลียีน จังัหวัดัตรังั ทั้้�งนี้้�หน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการท่อ่งเที่่�ยวสามารถนำผลการวิจิัยันี้้�ไป

ใช้้เป็น็ข้อ้มููลเชิงิวิชิาการในการพัฒันาการท่อ่งเที่่�ยวในพื้้�นที่่�ดังกล่า่วเพื่่�อสร้้างเสริมิสร้้างประสิทิธิภิาพ                                                                                              

ในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว

2. ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป ควรจััดทำการวิิจััยในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวกัับการ

ออกแบบนวััตกรรมทางการท่่องเที่่�ยว เพื่่�อเสริิมสร้้างประสบการณ์์ทางการท่่องเที่่�ยวที่่�น่่าจดจำ

และประทัับใจให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยว อาทิิ นวััตกรรมการใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริิงเพื่่�อการท่่องเที่่�ยว 
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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1. ศึึกษาสภาพปััญหาและความต้้องการในการสร้้าง

เสริิมสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุในตำบลเบิิกไพร อำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุุรีี 2. พััฒนาโปรแกรมสร้้าง

เสริมิสุขุภาพสำหรับัผู้้�สููงอายุทุี่่�สอดคล้้องกับัความต้้องการของผู้้�สููงอายุแุละการมีสี่ว่นร่ว่มของชุมุชน 

3. ศึกึษาความพึงึพอใจต่อ่โปรแกรมสร้้างเสริมิสุขุภาพผู้้�สููงอายุ ุกลุ่่�มตัวัอย่า่งที่่�ทดลองใช้้โปรแกรม คืือ 

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีอายุุ 60 ปีีขึ้้�นไป ที่่�ได้้การเลืือกอย่่างเจาะจง จำนวน 40 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

ประกอบด้้วย 1. แบบสัมภาษณ์์สภาพปัญหาและความต้้องการในการสร้้างเสริิมสุุขภาพของ 

ผู้้�สููงอายุุ 2. แบบประเมิินคุุณภาพโปรแกรมการเสริิมสร้้างสุุขภาพผู้้�สููงอายุุ 3. แบบประเมิินความ 

พึงึพอใจต่่อโปรแกรมสร้้างเสริิมสุุขภาพผู้้�สููงอายุุวิเิคราะห์์ข้อ้มููลเชิงิคุุณภาพโดยใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

และวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณโดยใช้้ค่่าร้้อยละค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	ผล การวิิจัยั พบว่า 1. ไม่ม่ีรีููปแบบของการสร้้างเสริิมสุขุภาพด้้านการออกกำลังักายที่่�ชัดเจน

และผู้้�สููงอายุุมีีความต้้องการการออกกำลัังกายแบบใหม่่ ๆ 2. โปรแกรมการเสริิมสร้้างสุุขภาพ 
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ผู้้�สููงอายุทุี่่�ได้้พัฒันาขึ้้�นสอดคล้้องกับัความต้้องการของผู้้�สููงอายุแุละการมีสี่ว่นร่ว่มของชุมุชนมีคีุณุภาพ

ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M = 4.65, S.D. = 0.53) 3. ผู้้�สููงอายุุพึึงพอใจต่่อโปรแกรมการ 

สร้้างเสริิมสุุขภาพผู้้�สููงอายุุในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M = 4.77, S.D.= 0.57)

คำสำคััญ : ผู้้�สููงอายุ ุ/ สร้้างเสริิมสุุขภาพ / การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน

Abstract

	 The objectives of this study were to (1) investigate the problems and needs 

related to health promotion for the elderly in Berk Phrai Sub-district, Chombueng 

District, Ratchaburi Province, (2) develop a health promotion program for the elderly 

that addresses their specific needs and incorporates community participation, and 

(3) evaluate the satisfaction of the elderly with the developed health promotion 

program. The participants in the pilot program were 40 elderly individuals, aged  

60 and above, selected through purposive sampling. The research instruments 

included: (1) an interview to assess the problems and needs in health promotion, (2) 

an evaluation of the quality of the health promotion program, and (3) a satisfaction 

survey regarding the program. Data were analyzed using both qualitative content 

analysis and quantitative methods, including percentage, mean, and standard 

deviation.

	 The findings indicated that (1) there is no standardized exercise routine 

among the elderly, and they expressed the need for a new, structured exercise 

regimen, (2) the health promotion program developed with input from the elderly 

and community participation was rated at the highest level of quality (M = 4.65, S.D. 

= 0.53), and (3) the elderly participants reported a high level of satisfaction with the 

health promotion program (M = 4.77, S.D. = 0.57).

Keywords: Elderly / Health promotion / Community participation
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บทนำ

	 ประเทศไทยได้้ก้้าวเข้้าสู่่�สัังคมผู้้�สููงอายุุ (Aged Society) และมีีแนวโน้้มสถานการณ์์ 

ผู้้�สููงอายุุเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วทั้้�งจำนวนและสััดส่่วน ทำให้้โครงสร้้างประชากรของประเทศไทย 

กำลัังเคล่ื่�อนเข้้าสู่่�ระยะที่่�เรีียกว่่า “ภาวะประชากรผู้้�สููงอายุุ (Population aging)” ซึ่่�งคาดว่่า

ประเทศไทยจะเป็็น “สัังคมสููงวััยโดยสมบููรณ์์” (Complete Aged Society) ในปีี พ.ศ. 2564 

และในอีีก 20 ปีี พ.ศ. 2578 ประชากรผู้้�สููงอายุุจะมีีถึึงร้้อยละ 30 ของจำนวนประชากร

ทั้้�งหมด ประเทศไทยก็็จะกลายเป็็น “สัังคมสููงวััยระดัับสุุดยอด” (Super Aged Society) 

(สํํานัักงานเลขาธิิการสภาผู้้�แทนราษฎร, 2558) ผู้้�สููงอายุุโดยกลุ่่�มประชากรผู้้�สููงอายุุเหล่่านี้้�  

ปััจจุุบัันมีีแนวโน้้มการมีีสุุขภาพร่างกายที่่�อ่อนแอลง เน่ื่�องจากผู้้�สููงอายุุส่่วนใหญ่่อยู่่�ในช่่วงที่่�

เกษีียณอายุุ ไม่่ได้้ทำงาน จึึงทำให้้กิิจกรรมทางกายลดลง การมีีปฏิิสััมพัันธ์์ การทำกิิจกรรมร่่วมกัับ 

ผู้้�อื่่�นลดลง ทำให้้มีผลกระทบต่อทางด้้านสุุขภาพ รวมถึึงการที่่�ผู้้�สููงอายุุอยู่่�คนเดีียว หรืืออยู่่�ลำพััง

กัับคู่่�สมรสเพิ่่�มมากขึ้้�น มีีผลต่่อการให้้การดููแลผู้้�สููงอายุุทั้้�งด้้านร่่างกายและจิิตใจ ประกอบกัับวััยสููง

อายุุเป็็นวััยที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงทางสรีีระของร่่างกาย การทำหน้้าที่่�ของร่่างกายลดลงทำให้้เสี่่�ยง

ต่่อการเกิิดโรคต่่าง ๆ เช่่น ความดัันโลหิิตสููง เบาหวาน หรืือไขมัันในเลืือดสููง มีีจำนวนเพิ่่�มมากขึ้้�น 

มีีภาวการณ์์พึ่่�งพา ต้้องการการดููแล อย่่างต่่อเน่ื่�องและการดููแลระยะยาว ผู้้�สููงอายุุจำนวนมากมีี

ปัญัหาข้อ้เข่า่เสื่่�อม ส่ง่ผลต่อ่การดำเนินิชีวีิติประจำวันั หากผู้้�สููงอายุเุหล่า่นี้้�มีสุีุขภาพไม่ดี่ีก็จ็ะส่ง่ผลต่อ่ 

การดำรงชีวีิติของผู้้�สููงอายุทุั้้�งทางด้้านร่า่งกายและทางด้้านจิติใจ (จีรีาพร ทองดี ีดาราวรรณ รองเมืือง, 

และ ฉัันทนา นาคฉััตรีีย์์, 2555)

	 การก้้าวเข้้าสู่่�วัยสููงอายุุจึึงจำเป็็นต้้องให้้ความสำคััญทั้้�งในเรื่่�องการดููแลสุขภาพอนามััย 

ที่่�เหมาะสมอัันจะส่่งผลต่่อการมีีคุุณภาพชีวิิตที่่�ดีในการดููแลสุขภาพผู้้�สููงอายุุนั้้�นจึึงมุ่่�งเน้้นการให้้ 

ผู้้�สููงอายุุมีีสุุขภาพที่่�แข็็งแรงเพีียงพอและมีีความสามารถในการดููแลตนเองรวมทั้้�งการปฏิิบััติิกิิจวััตร

ประจำวัันของตนเองโดยไม่่เป็็นภาระของบุุคคลในครอบครััวหรืือญาติิพี่่�น้้อง (กรมกิิจการผู้้�สููงอายุุ, 

2564) จากสภาพการณ์์โดยทั่่�วไปของผู้้�สููงอายุุ ประเด็็นที่่�เกี่่�ยวกัับปััญหาความต้้องการ การจััด 

สภาพแวดล้้อม และการพััฒนาโปรแกรมที่่�เอื้้�อต่่อการสร้้างเสริิมสุุขภาพให้้กัับผู้้�สููงอายุุในชุุมชน

เพื่่�อลดความรุุนแรงจากโรคต่่าง ๆ มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง ทั้้�งนี้้�เพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดี 

(Active Healthy Aging) ให้้กัับผู้้�สููงอายุุ

	 การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน เป็็นกระบวนการในการดำเนิินกิิจกรรมใดกิิจกรรมหนึ่่�งหรืือ 

การดำเนินิการใด ๆ  อย่า่งมีเีสรีภีาพ ตามสิทิธิแิละหน้้าที่่�ของชุมุชนที่่�มีเีป้า้หมาย หลักัในการตอบสนอง 

ความต้้องการร่่วมกัันของบุุคคล โดยให้้สอดคล้้องกัับวิิถีีการดำเนิินชีีวิิต ค่่านิิยม ประเพณีี และ

ทัศันคติขิองบุคุคลในชุมุชน เปิดิโอกาสให้้ชุมุชนร่ว่มมืือ ร่ว่มดำเนินิการ ติดิตามประเมินิผล และร่ว่ม 
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รัับผิดชอบหรืือร่่วมใช้้ผลประโยชน์จากการดำเนิินงานนั้้�นการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนจึึงเน้้นความ 

เท่่าเทีียมของโอกาสและการรัับรู้�ของบุุคคล อัันจะนำมาสู่่�การวิิเคราะห์์สถานการณ์์ของชุุมชน 

การวางแผนในการพััฒนาหรืือแก้้ปััญหา การดำเนิินการตามแผนและกระบวนการติิดตาม 

ประเมิินผลที่่�เป็็นรููปธรรม (รััถยานภิิศ รััชตะวรรณ และ คณะ, 2561)

	 จากความสำคััญดัังกล่่าวข้้างต้้น ผู้้�วิิจััยเห็็นความสำคััญของการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน 

โดยอาศััยความร่่วมมืือของภาคีีเครืือข่่ายต่่าง ๆ ในการพััฒนาโปรแกรมสร้้างเสริิมสุุขภาพสำหรัับ 

ผู้้�สููงอายุุ ซึ่่�งเป็็นไปตามหลัักในการตอบสนองความต้้องการร่่วมกัันชุุมชน สอดคล้้องกัับวิิถีีการ 

ดำเนินิชีวีิติ ค่า่นิยิม ประเพณี ีและทัศันคติขิองบุคุคลในชุมุชน เปิดิโอกาสให้้ชุมุชนร่ว่มมืือ ร่ว่มดำเนินิ 

การ ร่่วมติิดตามประเมิินผล และร่่วมรัับผิดชอบ และร่่วมใช้้ผลประโยชน์จากการดำเนิินงานผล 

จากการใช้้โปรแกรมที่่�ชุมชนมีีส่่วนร่่วมจะเป็็นประโยชน์โดยตรงต่่อผู้้�สููงอายุุและจะเป็็นประโยชน์

ให้้กัับหน่่วยงานผู้้�รัับผิิดชอบในการใช้้เป็็นแนวทางการพััฒนาการส่่งเสริิมสุุขภาพให้้กัับผู้้�สููงอายุุ 

ในชุุมชนให้้ยั่่�งยืืนต่่อไป

วัตัถุปุระสงค์์ของการวิิจััย

	 1.	 เพื่่�อศึึกษาสภาพปััญหาและความต้้องการในการสร้้างเสริิมสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุใน 

ตำบลเบิิกไพร อำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุุรีี

	 2.	 เพื่่�อพััฒนาโปรแกรมสร้้างเสริิมสุุขภาพสำหรัับผู้้�สููงอายุุที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการ

ของผู้้�สููงอายุุและการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน

	 3.	 เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจต่่อโปรแกรมสร้้างเสริิมสุุขภาพผู้้�สููงอายุุในตำบลเบิิกไพร  

อำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุุรีี 

ขอบเขตการวิจัิัย

ขอบเขตด้้านประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 1. 	 ผู้้�สููงอายุุและผู้้�เกี่่�ยวข้้องเกี่่�ยวกัับการสร้้างเสริิมสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุในตำบลเบิิกไพร

อำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุุรีี จำนวน 10 คนโดยการเลืือกอย่่างเจาะจง จากตััวแทนของผู้้�สููงอายุุ 

ในชุุมชน

	 2. 	 ผู้้�สููงอายุุที่่�มีอีายุุ 60 ปีขีึ้้�นไป ที่่�สนใจเข้้าร่ว่มโครงการวิิจัยัและอาศััยอยู่่�ในตำบลเบิิกไพร 

อำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุรีี ซึ่่�งเป็็นการเลืือกอย่่างเจาะจง จำนวน 40 คน โดยพิิจารณาถึึง 

ความเหมาะสมในการเดิินทาง และจากผลการสำรวจความต้้องการจำเป็็นในเบื้้�องต้้นพบว่่าพื้้�นที่่�

ตำบลเบิกิไพรไม่ม่ีโีปรแกรมการพัฒันาผู้้�สููงอายุทุี่่�หลากหลาย (สาธารณสุขุอำเภอจอมบึงึ,  สัมัภาษณ์,์ 

31 ตุุลาคม 2562)
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ขอบเขตด้้านระยะเวลา

	 ระยะเวลาที่่�ดำเนิินการวิิจััย 1 ปีี

ขอบเขตด้้านพื้้�นที่่�

	 ตำบลเบิิกไพร อำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุุรีี

	

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การวิิจััยนี้้�มีีการดำเนิินการวิิจััย 3 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�

	ขั้้ �นตอนที่่� 1 ศึึกษาสภาพปัญหาและความต้้องการในการสร้้างเสริิมสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุ 

ในตำบลเบิิกไพร อำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุุรีี โดยมีีขั้้�นตอนย่่อยดัังนี้้�

		  1.1	ศึ กษาแนวคิดิเกี่่�ยวกับัการสร้้างเสริมิสุขุภาพผู้้�สููงอายุ ุปัจัจัยัที่่�มีผีลต่อ่สุขุภาพ

ของผู้้�สููงอายุุ หลัักการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน

		  1.2	ล งพื้้�นที่่�สัมภาษณ์์สภาพปัญหาและความต้้องการในการสร้้างเสริิมสุุขภาพ 

ของผู้้�สููงอายุุในตำบลเบิิกไพร อำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุุรีี

		  1.3	 นำข้้อมููลที่่�ได้้มาแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�และร่่วมวิิเคราะห์์หาทางเลืือกเพื่่�อใช้้ใน 

การพััฒนาโปรแกรมสร้้างเสริิมสุุขภาพสำหรัับผู้้�สููงอายุุ

	ขั้้ �นตอนที่่� 2 พััฒนาโปรแกรมการสร้้างเสริิมสุุขภาพสำหรัับผู้้�สููงอายุุที่่�สอดคล้้องกัับ 

ความต้้องการของผู้้�สููงอายุุและการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน โดยมีีขั้้�นตอนย่่อยดัังนี้้�

		  2.1	ร่ ่างโปรแกรมการสร้้างเสริิมสุุขภาพสำหรัับผู้้�สููงอายุุที่่�สอดคล้้องกัับ                    

ความต้้องการของผู้้�สููงอายุุโดยให้้ชุมชนผู้้�สููงอายุุเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

มีีส่่วนร่่วมในการกำหนดเป้้าหมายการสร้้างเสริิมสุุขภาพ วางแผนการสร้้างเสริิมสุุขภาพ ออกแบบ

โปรแกรมการพััฒนาสุุขภาพ และทิิศทางประเมิินผลความสำเร็็จตามเป้้าหมาย

		  2.2	 เชิิญผู้้�เชี่่�ยวชาญวิิพากษ์์รููปแบบโปรแกรมด้้านความเหมาะสมและความเป็็น

ไปได้้ในทางการปฏิิบััติิจริิงโดยใช้้แบบประเมิินคุุณภาพโปรแกรมการเสริิมสร้้างสุุขภาพผู้้�สููงอายุุ  

พร้้อมทั้้�งปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญ

		  2.3	 ทดลองใช้้โปรแกรมการสร้้างเสริิมสุุขภาพสำหรัับผู้้�สููงอายุุ โดยมีีการกำหนด

ตารางกิิจกรรมร่่วมกัับสำนัักงานสาธารณสุุขอำเภอจอมบึึง และร่่วมกัันปฏิิบััติิการตามโปรแกรม

	ขั้้ �นตอนที่่� 3 ประเมิินความพึึงพอใจการใช้้โปรแกรมการสร้้างเสริิมสุุขภาพจากผู้้�สููงอายุุใน

ตำบลเบิิกไพร อำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุุรีี โดยมีีขั้้�นตอนย่่อย ดัังนี้้�

		  3.1	ศึ ึกษาความสนใจในการออกกำลัังกาย และการดำรงชีีวิิตอย่่างเป็็นปกติิสุุข

โดยการสัมัภาษณ์์เกี่่�ยวกับัความรู้้�สึกึต่่อการออกกำลัังกาย และการใช้้โปรแกรมการสร้้างเสริิมสุุขภาพ

สำหรัับผู้้�สููงอายุุ
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		  3.2	 แลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�แนวปฏิิบัตัิทิี่่�เหมาะสมในใช้้โปรแกรมการสร้้างเสริมิสุขุภาพ
สำหรัับผู้้�สููงอายุุร่่วมกัับผู้้�สููงอายุุและสาธารณสุุขอำเภอจอมบึึง พร้้อมทั้้�งเสนอแนะแนวทางการใช้้
โปรแกรมการสร้้างเสริิมสุขุภาพสำหรับัผู้้�สููงอายุุไปยัังชุมุชนอ่ื่�น ๆ
		  3.3	 ประเมิินความพึึงพอใจต่่อโปรแกรมสร้้างเสริิมสุุขภาพผู้้�สููงอายุุในตำบลเบิิกไพร 
อำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุุรีี 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 โปรแกรมสร้้างเสริิมสุุขภาพผู้้�สููงอายุุประกอบด้้วยกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาพ                    
ที่่�แบ่่งเป็็น 2 ส่่วน คืือส่่วนที่่� 1 เนื้้�อหาความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการสร้้างเสริิมสุุขภาพ (ด้้านการออก
กำลัังกาย) ส่่วนที่่� 2 รููปแบบและวิิธีีการออกกำลัังกาย
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลมีีดัังนี้้�
	 1. แบบสััมภาษณ์์สภาพปััญหาและความต้้องการในการสร้้างเสริิมสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุ                 
มีีลัักษณะเป็็นเครื่่�องมืือประกอบการสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง (Structured Interview) โดยมีี 
ข้้อคำถามเกี่่�ยวกัับสภาพที่่� เป็็นปััญหาในการออกกำลัังกายของผู้้�สููงอายุุและความสนใจ 
ในการออกกำลังักายและสภาพการดำรงชีวีิติอย่่างเป็็นปกติิสุุข จำนวน 5 ข้้อ
	 2. แบบประเมินิคุณุภาพโปรแกรมการเสริมิสร้้างสุขุภาพผู้้�สููงอายุ ุมีลีักัษณะเป็น็มาตราส่ว่น
ประมาณค่่า 5 ระดัับ (Rating Scale) แบบลิิเคอร์์ท (Likert) จำนวน 15 ข้้อ
	 3. แบบประเมิินความพึึงพอใจต่่อโปรแกรมสร้้างเสริิมสุุขภาพผู้้�สููงอายุุ มีีลัักษณะเป็็น             
มาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ (Rating Scale) แบบลิิเคอร์์ท (Likert) จำนวน 20 ข้้อ

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลแต่่ละขั้้�นตอนการวิิจััย ดัังนี้้�
	 1. ผู้้�วิิจััยลงพื้้�นที่่�เก็็บข้้อมููลสภาพปัั ญหาและความต้้องการในการสร้้างเสริิมสุุขภาพของ 
ผู้้�สููงอายุุในตำบลเบิิกไพร อำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุุรีี โดยลงลงพื้้�นที่่�สััมภาษณ์์ผู้้�สููงอายุุใน 
ตำบลเบิิกไพร อำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุรีี และนำข้้อมููลที่่�ได้้มาแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�และวิิเคราะห์์ 
หาทางเลืือกเพื่่�อใช้้ในการพััฒนาโปรแกรมสร้้างเสริิมสุุขภาพสำหรัับผู้้�สููงอายุุ
	 2. ผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิินร่่างโปรแกรมการสร้้างเสริิมสุุขภาพสำหรัับผู้้�สููงอายุุ และวิิพากษ์์
รููปแบบโปรแกรมด้้านความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ในทางการปฏิิบััติิจริิงโดยใช้้แบบประเมิิน
คุุณภาพโปรแกรมการเสริิมสร้้างสุุขภาพผู้้�สููงอายุุ 
	 3. ผู้้�วิิจััยเก็็บข้้อมููลผลการใช้้โปรแกรมการสร้้างเสริิมสุุขภาพสำหรัับผู้้�สููงอายุุและประเมิิน
ความพึึงพอใจการใช้้โปรแกรมการสร้้างเสริิมสุุขภาพจากผู้้�สููงอายุุในตำบลเบิิกไพร อำเภอจอมบึึง 

จัังหวััดราชบุุรีี 
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การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 1. การวิเิคราะห์ข์้อ้ม�ลสภาพปัญัหาและความต้้องการในการสร้้างเสริมิสุขุภาพของผู้้�สููงอายุุ 
ใช้้การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพจากการสััมภาษณ์์ใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content analysis)
	 2. การประเมิินคุุณภาพโปรแกรมการเสริิมสร้้างสุุขภาพผู้้�สููงอายุุ และการประเมิิน 
ความพึึงพอใจการใช้้โปรแกรมการสร้้างเสริิมสุุขภาพ ใช้้การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ 
ใช้้ค่่าร้้อยละ (Percent) ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)

ผลการวิิจััย
	 ตอนที่่� 1 ข้อ้มููลทั่่�วไป สภาพปัญัหาและความต้้องการในการสร้้างเสริมิสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุ
ในตำบลเบิิกไพร อำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุุรีี
	 1.1 ประชากรชุุมชนตำบลเบิิกไพร อำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุุรีี มีีจำนวนประชากร 
รวมทั้้�งสิ้้�น 5,78 8 คน แยกเป็็นชาย จำนวน 2,884 คน และหญิิง จำนวน 2,904 คน (ข้้อมููลสถิิติิ
ประชากรและบ้้าน, 2562) ประกอบด้้วยหมู่่�บ้้าน 11 หมู่่�บ้้าน
	 1.2 ผลการสััมภาษณ์์ผู้้�สููงอายุุและผู้้�เกี่่�ยวข้้องเกี่่�ยวกัับสภาพปััญหาและความต้้องการ 
ในการสร้้างเสริิมสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุซึ่่�งผู้้�ให้้ข้้อมููลทั้้�ง 10 คน มีีความเห็็นสอดคล้้องกัันว่่าปััญหา 
และความต้้องการในการสร้้างเสริิมสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุ (ด้้านการออกกำลัังกาย) คืือ ไม่่มีีรููปแบบ
ของการสร้้างเสริิมสุุขภาพด้้านการออกกำลัังกายที่่�ชััดเจนไม่่มีีผู้้�นำ ผู้้�ให้้คำแนะนำ ผู้้�ให้้คำปรึึกษา 
ในการออกกำลัังกาย และต้้องการการออกกำลัังกายแบบใหม่่ ๆ 
	 ตอนที่่� 2 โปรแกรมการสร้้างเสริิมสุุขภาพสำหรัับผู้้�สููงอายุุที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการ 
ของผู้้�สููงอายุุและการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน
	ส่ ่วนที่่� 1 เนื้้�อหาความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการสร้้างเสริิมสุุขภาพ (ด้้านการออกกำลัังกาย)  
	 1.1	 ประโยชน์์ของการออกกำลัังกาย
	 1.2	 หลัักของการออกกำลัังกาย
	 1.3	ขั้้ �นตอนในการออกกำลัังกาย
	ส่ ่วนที่่� 2 รููปแบบและวิิธีีการออกกำลัังกาย
	 2.1  การยืืดเหยีียดกล้้ามเนื้้�อ
	 2.2  รููปแบบที่่� 1 การออกกำลัังกายด้้วยยางยืืด
	 2.3  รููปแบบที่่� 2 การออกกำลัังกายด้้วยตาราง 9 ช่่อง
	 2.4  รููปแบบที่่� 3 การออกกำลัังกายด้้วยไม้้พลอง
	 2.5  รููปแบบที่่� 4 การออกกำลัังกายด้้วยแรงต้้าน
	 2.6  รููปแบบที่่� 5 การออกกำลัังกายด้้วยท่่าเต้้นแอโรบิิกพื้้�นฐาน

	 2.7  การสร้้างเสริิมสุุขภาพเพิ่่�มเติิม..ตามคำที่่�ว่่า “ไม่่ล้้ม ไม่่ลืืม ไม่่ซึึมเศร้้า”
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ตารางที่่� 1 คุุณภาพของโปรแกรมการสร้้างเสริิมสุุขภาพ (ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 5 คน)

7 
 

  2.7  การสรางเสริมสุขภาพเพ่ิมเติม..ตามคําที่วา “ไมลม ไมลืม ไมซึมเศรา” 
 
ตารางที่ 1คุณภาพของโปรแกรมการสรางเสริมสุขภาพ(ผูเชี่ยวชาญ 5 คน) 

ประเด็น M S.D. แปลผล 
1. ความถูกตองของหลักการออกกําลังกาย 5.00 0.00 มากที่สุด 
2. ความถูกตองของขั้นตอนการออกกําลังกาย 5.00 0.00 มากที่สุด 
3. ความทันสมัยของการออกกําลังกาย 4.60 0.40 มากที่สุด 
4. ความหลากหลายของการออกกําลังกาย 4.80 0.27 มากที่สุด 
5. เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 4.80 0.27 มากที่สุด 
6. ความเหมาะสมของภาษาที่ใชในการอธิบาย 4.20 0.53 มาก 
7. มีความชัดเจน เขาใจงาย 4.60 0.40 มากที่สุด 
8. ความเหมาะสมของรูปแบบการนําเสนอ 4.40 0.40 มาก 
9. มีความนาสนใจและดึงดูดใหออกกําลังกาย 3.80 0.27 มาก 
10. ภาพประกอบในเอกสารมีความสอดคลองและสื่อความหมายไดดี 4.60 0.40 มากที่สุด 
11. ภาพประกอบในเอกสารสามารถมองเห็นไดชัดเจนทําตามไดงาย 4.40 0.40 มาก 
12. ความสมบูรณของโปรแกรมการเสริมสรางสุขภาพ 4.80 0.27 มากที่สุด 
13. เปนไปความตองการและความสนใจของชุมชน 5.00 0.00 มากที่สุด 
14. โปรแกรมการเสริมสรางสุขภาพสามารถพัฒนาสุขภาพกลุมเปาหมายได 4.80 0.27 มากที่สุด 
15. มีความเหมาะสมสามารถนําไปเผยแพรได 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวม 4.65 0.53 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางที่ 1 เปนการประเมินคุณภาพของผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณในเรื่องของ                 
การออกแบบโปรแกรมการสรางเสริมสุขภาพ ผลการประเมินแสดงใหเห็นวาโปรแกรมการเสริมสราง
สุขภาพผูสูงอายุที่ไดพัฒนาขึ้นสอดคลองกับความตองการของผูสูงอายุและการมีสวนรวมของชุมชนมี
คุณภาพในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (M = 4.65, S.D. 0.53) 
 

ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจการใชโปรแกรมการสรางเสริมสุขภาพจากผูสูงอายุในตําบลเบิก
ไพร อําเภอจอมบึง จังหวัดราชบรุี 

โปรแกรมการสรางเสริมสุขภาพสําหรับผูสูงอายุที่ไดสรางขึ้นเปนไปตามความตองการและ
ความสนใจของชุมชน มีความสมบูรณเรื่องความถูกตองตามหลักการออกกําลังกายขั้นตอนของการ
ออกกําลังกาย มีรูปแบบการออกกําลังกายที่หลากหลาย มีความชัดเจน เขาใจงาย ผูสูงอายุสามารถ
นําไปใชพัฒนาสุขภาพได  ซึ่ งจะเห็นไดจากผลการประเมินความพึงพอใจจากการนําไปใช              
ดังตารางที่ 2 

 
 

ตารางที่ 2 ความพึงพอใจการใชโปรแกรมการสรางเสริมสุขภาพ(ผูสูงอายุ 40 คน) 

	 จากตารางที่่� 1 เป็็นการประเมิินคุุณภาพของผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�มีีประสบการณ์์ในเรื่่�องของ                 

การออกแบบโปรแกรมการสร้้างเสริิมสุขุภาพ ผลการประเมิินแสดงให้้เห็็นว่า่โปรแกรมการเสริิมสร้้าง

สุขุภาพผู้้�สููงอายุุที่่�ได้้พัฒนาขึ้้�นสอดคล้้องกัับความต้้องการของผู้้�สููงอายุุและการมีีส่ว่นร่่วมของชุุมชน

มีีคุุณภาพในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M = 4.65, S.D. 0.53)

ตอนที่่� 3  ความพึึงพอใจการใช้้โปรแกรมการสร้้างเสริิมสุุขภาพจากผู้้�สููงอายุุในตำบลเบิิกไพร 

อำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุุรีี

	 โปรแกรมการสร้้างเสริิมสุุขภาพสำหรัับผู้้�สููงอายุุที่่�ได้้สร้้างขึ้้�นเป็็นไปตามความต้้องการ 

และความสนใจของชุุมชน มีีความสมบููรณ์์เรื่่�องความถููกต้้องตามหลัักการออกกำลัังกาย 

ขั้้�นตอนของการออกกำลัังกาย มีีรููปแบบการออกกำลัังกายที่่�หลากหลาย มีีความชััดเจน เข้้าใจง่่าย 

ผู้้�สููงอายุสุามารถนำไปใช้้พัฒนาสุขุภาพได้้ ซึ่่�งจะเห็น็ได้้จากผลการประเมินิความพึงึพอใจจากการนำ

ไปใช้้ ดัังตารางที่่� 2
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ตารางที่่� 2 ความพึึงพอใจการใช้้โปรแกรมการสร้้างเสริิมสุุขภาพ (ผู้้�สููงอายุุ 40 คน)

8 
 

ประเด็น M S.D. แปลผล 

1. ทานชอบโปรแกรมสรางเสริมสุขภาพ 4.87 0.35 มากที่สุด 
2. ทานมีความสุขขณะที่ใชโปรแกรมสรางเสริมสุขภาพ 4.87 0.35 มากที่สุด 
3. โปรแกรมสรางเสริมสุขภาพมีผลดีตอการพัฒนาสุขภาพ 4.57 0.50 มากที่สุด 
4. ทานไดรับความรูจากโปรแกรมสรางเสริมสุขภาพ 4.63 0.49 มากที่สุด 
5. ทานไดรับทราบแนวทางการออกกําลังกายแบบใหม ๆ ที่เหมาะสมกับ 
ตนเอง 

4.77 0.50 มากที่สุด 

6. โปรแกรมสรางเสริมสุขภาพมีประโยชน สามารถนําไปปรับใชกับ 
ตนเองได 

4.80 0.55 มากที่สุด 

7. โปรแกรมสรางเสริมสุขภาพมีกิจกรรมที่หลากหลาย มีความเหมาะสม
กับผูสูงอาย ุ

4.80 0.55 มากที่สุด 

8. โปรแกรมสรางเสริมสุขภาพมีความนาสนใจและดึงดูดใหออกกําลังกาย 4.63 0.49 มากที่สุด 
9. เอกสารโปรแกรมสรางเสริมสุขภาพมีความชัดเจน เขาใจงาย 4.63 0.49 มากที่สุด 
10. ภาพประกอบในเอกสารโปรแกรมสรางเสริมสุขภาพสื่อความหมาย 
ไดด ี

4.57 0.50 มากที่สุด 

11. ภาพประกอบในเอกสารโปรแกรมสรางเสริมสุขภาพสามารถมองเห็น 
ไดชัดเจนทําตามไดงาย 

4.67 0.71 มากที่สุด 

12. กิจกรรมในโปรแกรมสรางเสริมสุขภาพสอดคลองกับความตองการ 
ของทาน 

4.80 0.41 มากที่สุด 

13. การใชอุปกรณการออกกําลังกายในโปรแกรมสรางเสริมสุขภาพ 
สามารถทําไดโดยงาย 

4.60 0.62 มากที่สุด 

14. การดําเนินกิจกรรมแตละข้ันตอนของโปรแกรมมีความเหมาะสม 4.53 0.51 มากที่สุด 
15. การวางลําดับกิจกรรมของโปรแกรมมีความเหมาะสม 4.23 0.68 มาก 
16. ทานไดประเมินสุขภาพของตนเองเปนระยะจากการเขารวมโปรแกรม 
สรางเสริมสุขภาพ 

4.10 0.55 มาก 

17. การเขามามีสวนรวมของชุมชนทําใหตอบสนองความตองการของ 
ทานไดดีมากยิ่งขึ้น 

4.80 0.41 มากที่สุด 

18. โปรแกรมสรางเสริมสุขภาพตอบสนองกับสภาพจริงในการออกกําลัง 
กายของผูสูงอายุ 

4.67 0.48 มากที่สุด 

19. หากมีโอกาสทานจะแนะนําโปรแกรมสรางเสริมสุขภาพใหกับเพ่ือน ๆ 4.73 0.52 มากที่สุด 
20. ภาพรวมในโปรแกรมสรางเสริมสุขภาพ 4.77 0.57 มากที่สุด 

รวม 4.65 0.55 มากที่สุด 
  

จากตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุพึงพอใจตอโปรแกรมการเสริมสรางสุขภาพผูสูงอายุ 
ตําบลเบิกไพร อําเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (M = 4.77, S.D. 0.57) 
สอดคลองกับคาเฉลี่ยรวมทุกขอรายการที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (M = 4.65, S.D. 0.55)  
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	 จากตารางที่่� 2 แสดงให้้เห็น็ว่า่ผู้้�สููงอายุพุึงึพอใจต่อ่โปรแกรมการเสริมิสร้้างสุขุภาพผู้้�สููงอายุุ 

ตำบลเบิกิไพร อำเภอจอมบึงึ จังัหวัดัราชบุรุีใีนภาพรวมอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ (M = 4.77, S.D. 0.57) 

สอดคล้้องกัับค่่าเฉลี่่�ยรวมทุุกข้้อรายการที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M = 4.65, S.D. 0.55) 

สรุุปผลการวิิจััย

	 จากการศึึกษาสภาพปััญหาและความต้้องการในการสร้้างเสริิมสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุ และ         

การใช้้โปรแกรมการเสริิมสร้้างสุุขภาพผู้้�สููงอายุุ ในกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 40 คน ผลการวิิจััยสรุุปได้้

ดัังนี้้�

	 1. สภาพปััญหาและความต้้องการในการสร้้างเสริิมสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุตำบลเบิิกไพร 

อำเภอจอมบึึง จังัหวัดัราชบุรีจีากการสัมัภาษณ์ค์นในชุมุชน จำนวน 10 คน สรุุปได้้ ดังันี้้� คนในชุุมชน

ต้้องการรููปแบบการออกกำลัังกายแบบใหม่่ ๆ รวมถึึงการมีีผู้้�นำ ผู้้�ให้้คำแนะนำ ผู้้�ให้้คำปรึึกษาใน

เรื่่�องการออกกำลังักาย รวมทั้้�งอยากให้้ชุมุชนสนัับสนุนุวัสัดุุอุปุกรณ์ท์ี่่�ใช้้ในการออกกำลังักาย รวมถึงึ 

เปิิดพื้้�นที่่�ของชุุมชนให้้คนในชุุมชนได้้ใช้้ในการออกกำลัังกาย

	 2. โปรแกรมการเสริิมสร้้างสุุขภาพผู้้�สููงอายุุตำบลเบิิกไพร อำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุุรีี               

ที่่�ผู้้�วิิจััยได้้พััฒนาขึ้้�น มีีความสอดคล้้องกัับความต้้องการของผู้้�สููงอายุุและการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน  

โดยมีีคุุณภาพในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุด ซึ่่�งมีีประเด็็นคุุณภาพ คืือ โปรแกรมเป็็นไปตาม               

ความต้้องการและความสนใจของชุุมชน มีีคุุณภาพ มีีความสมบููรณ์์เรื่่�องความถููกต้้องตามหลัักการ

ออกกำลัังกาย ขั้้�นตอนของการออกกำลัังกาย มีีรููปแบบการออกกำลัังกายที่่�หลากหลาย ทัันสมััย             

มีีความชััดเจน เข้้าใจง่่าย เหมาะสมกัับกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�สููงอายุุ สามารถนำไปใช้้พัฒนาสุุขภาพ 

กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�สููงอายุุ และสามารถนำไปเผยแพร่่

	 3. การประเมิินความพึึงพอใจต่่อโปรแกรมสร้้างเสริิมสุุขภาพผู้้�สููงอายุุ จากผลการประเมิิน

ผู้้�สููงอายุุพึึงพอใจต่่อโปรแกรมการเสริิมสร้้างสุุขภาพผู้้�สููงอายุุ ตำบลเบิิกไพร อำเภอจอมบึึง 

จัังหวััดราชบุุรีีในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดซึ่่�งประเด็็นของความพึึงพอใจ คืือ ผู้้�ใช้้โปรแกรมชอบ 

มีีความสุุขขณะที่่�ใช้้โปรแกรมสร้้างเสริิมสุุขภาพกิิจกรรมในโปรแกรมสร้้างเสริิมสุุขภาพสอดคล้้อง

กัับความต้้องการของและการเข้้ามามีีส่่วนร่่วมของชุุมชนตอบสนองความต้้องการได้้ดีี มีีกิิจกรรม

ที่่�หลากหลายมีีประโยชน์ สามารถนำไปปรัับใช้้กัับตนเองได้้ตามความเหมาะสมกัับผู้้�สููงอายุุ 

รวมถึึงการได้้รัับทราบแนวทางการออกกำลัังกายแบบใหม่่ ๆ  ที่่�เหมาะสมกัับตนเอง และสามารถนำ

ไปแนะนำให้้กัับเพื่่�อน ๆ ต่่อได้้
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อภิิปรายผลการวิิจััย

	 โปรแกรมการเสริิมสร้้างสุุขภาพผู้้�สููงอายุุ ตำบลเบิิกไพร อำเภอจอมบึึง จัังหวััดราชบุรีี  

มีีความสอดคล้้องกัับความต้้องการของผู้้�สููงอายุุและการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนซึ่่�งในการพััฒนา

โปรแกรมสร้้างเสริิมสุุขภาพผู้้�สููงอายุุ ได้้มีีผู้้�สููงอายุุ เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาโดยโปรแกรมสร้้างเสริิมสุุขภาพผู้้�สููงอายุุนี้้�เกิิดขึ้้�นได้้ โดยการสอบถาม

ถึึงสภาพปััญหาและความต้้องการในการสร้้างเสริิมสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุโดยตรงซึ่่�งผลที่่�ได้้เป็็น 

ความต้้องการจากชุุมชนจริิง ๆ และหลัังจากที่่�ได้้ข้้อมููลจากผู้้�สููงอายุุ จึึงนำมาแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�

และร่่วมวิิเคราะห์์กัับเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อหาทางเลืือกในการพััฒนาโปรแกรมสร้้างเสริิมสุุข

ภาพสำหรัับผู้้�สููงอายุุ และได้้มีีการทบทวนการดำเนิินกิิจกรรมสร้้างเสริิมสุุขภาพที่่�ผ่่านมา 

การกำหนดเป้้าหมายของการสร้้างเสริิมสุุขภาพสำหรัับผู้้�สููงอายุุที่่�ชััดเจนขึ้้�น การสนัับสนุุนผู้้�นำ 

การออกกำลังักาย และวัสัดุอุุุปกรณ์ท์ี่่�ใช้้ในการออกกำลังักายจากหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ซึ่่�งกระบวนการ 

ดังักล่่าวมีีความสอดคล้้องกัับรัถัยานภิิศรัชั ตะวรรณ และคณะ (2561) ได้้กล่่าวไว้้ว่า่การเข้้ามามีีส่ว่น

ร่ว่มของชุมุชนประกอบด้้วย (1) การวิเิคราะห์ ์สังัเคราะห์ป์ัญัหาของชุมุชน (2) การวางแผนที่่�เหมาะ

สมและสอดคล้้องกัับวิิถีีชีีวิิต (3) การกำหนดกิิจกรรม (4) การดำเนิินกิิจกรรม และ (5) การประเมิิน

ผลกิจกรรม โดยให้้ความสำคััญกัับการใช้้ชุุมชนเป็็นศููนย์์กลางในการเข้้ามามีีส่่วนร่่วม หน่่วยงาน 

ภาครััฐคอยช่่วยเหลืือ ให้้คำแนะนำ หรืืออำนวยความสะดวกเท่่านั้้�น

	 เมื่่�อได้้สร้้างโปรแกรมสร้้างเสริิมสุุขภาพสำหรัับผู้้�สููงอายุุจากการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนแล้้ว 

พบว่่าผลการประเมิินคุุณภาพของโปรแกรมการเสริิมสร้้างสุุขภาพผู้้�สููงอายุุจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ อยู่่�ใน

ระดัับมากที่่�สุุด เนื่่�องจากโปรแกรมดัังกล่่าว มีีความเป็็นไปตามความต้้องการของชุุมชน รวมถึึง              

การสร้้างโปรแกรมเป็็นไปตามหลัักการของการพััฒนาสุุขภาพด้้านการออกกำลัังกาย และผู้้�วิิจััย

ได้้ดำเนิินการจััดทำคู่่�มืือการสร้้างเสริิมสุุขภาพให้้กัับผู้้�สููงอายุุ โดยมีีภาพประกอบการอธิิบายใน 

ทุุกรููปแบบ ทำให้้มีีความชััดเจนและเข้้าใจได้้ง่่าย

	 ผลของการใช้้โปรแกรมการเสริิมสร้้างสุุขภาพผู้้�สููงอายุุ ตำบลเบิิกไพร อำเภอจอมบึึง 

จัังหวััดราชบุรีีต่่อความพึึงพอใจของผู้้�สููงอายุุ ผลการศึึกษา พบว่า หลัังการใช้้โปแกรมที่่�พัฒนาขึ้้�น 

ผู้้�สููงอายุุมีีความพึึงพอใจในโปรแกรมการเสริิมสร้้างสุุขภาพผู้้�สููงอายุุ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

ผลการศึึกษานี้้�อภิิปรายได้้ดัังนี้้�การที่่�ผู้้�สููงอายุุมีีความชอบ มีีความสุุขในขณะออกกำลัังกาย รวมถึึง

การได้้รัับประโยชน์์ ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการสร้้างเสริิมสุุขภาพ เนื่่�องจากโปรแกรมสร้้างเสริิมสุุขภาพ

ที่่�พััฒนาขึ้้�น เกิิดมาจากความต้้องการของผู้้�สููงอายุุและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้�งกิิจกรรมมีีความ

หลากหลายและเหมาะสมกัับผู้้�สููงอายุุ ไม่่ว่่าจะเป็็นการให้้ความรู้้�การฝึึกปฏิิบััติิ และการติิดตามผล  

ส่่งผลให้้ผู้้�สููงอายุุมีีความรู้้�ความเข้้าใจในเรื่่�องที่่�ได้้รัับเพิ่่�มขึ้้�น และสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ได้้จริิง 
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ซึ่่�งมีีความสอดคล้้องกัับ งานวิิจััยของ ปััทมาวดีี สิิงหจารุุ (2558) ได้้กล่่าวไว้้ว่่าความพึึงพอใจ 

ต่่อโปรแกรมการออกกำลัังกายด้้วยลีีลาศของผู้้�สููงอายุุมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เป็็นเพราะ 

ผู้้�สููงอายุุส่่วนใหญ่่ที่่�เข้้าร่่วมโปรแกรมการออกกำลัังกายด้้วยลีีลาศให้้ความเห็็นว่่ารููปแบบกิิจกรรม

การออกกำลังักายด้้วยลีลีาศ ทำได้้ง่่าย สามารถนำไปปฏิิบััติเิองได้้ รวมถึงึการที่่�ปฏิิบััติแิล้้วมีีสุุขภาพ

ดีขีึ้้�น มีคีวามคล่อ่งตัวัมากขึ้้�น สามารถผ่อ่นคลายความตึึงเครียีดเป็น็อย่า่งดีี ทำให้้มีคีวามแจ่ม่ใสร่า่เริงิ 

และทำให้้สุขภาพจิิตดีีขึ้้�น และสำหรัับความพึึงพอใจต่่อโปรแกรมการออกกำลัังกายที่่�ได้้ศึึกษานั้้�น 

ยัังมีีความสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ อััมพร พริิกนุุช และ สิิริินธร สิินจิินดาวงศ์์ (2564) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า 

ความพึึงพอใจต่่อโปรแกรมการออกกำลัังกายของแอโรบิิกยางยืืด สำหรัับผู้้�สููงอายุุ มีีความพึึงพอใจ

อยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมากที่่�สุุด การออกกำลัังกายในแต่่ละครั้้�งปฏิิบััติิตามขั้้�นตอนการออกกำลัังกาย 

การออกกำลัังกายมีีการจััดเรีียงลำดัับท่าทางที่่�มีความต่่อเน่ื่�องกัันดีี การยืืดเหยีียดกล้้ามเนื้้�อหลััง

การออกกำลัังกายทำได้้ครบทุุกส่่วนของร่่างกาย โปรแกรมการออกกำลัังกายช่่วยให้้ร่่างกายได้้ออก

กำลัังกายอย่่างเต็็มที่่� และโปรแกรมการออกกำลัังกายมีีความเหมาะสมและตรงตามความต้้องการ

ของกลุ่่�มตััวอย่่าง

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

	 1. หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�ต้้องการนำรููปแบบการออกกำลัังกายไปใช้้ควรมีีการให้้ความรู้้� 

เบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับการเลืือกใช้้รููปแบบการออกกำลัังกายให้้เหมาะสมกัับสุขภาพ/ความสามารถ 

ของผู้้�สููงอายุุแต่่ละคน รวมทั้้�งความรู้้�เบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับการออกกำลัังกายแม้้ว่่าจะมีีกำหนดไว้้ใน 

ขั้้�นตอนของโปรแกรมแล้้วก็็ตาม เช่่น การอบอุ่่�นร่่างกายก่่อนและหลัังจากการออกกำลัังกายทุุกครั้้�ง 

การผ่่อนคลายกล้้ามเนื้้�อ

	 2. ก่อ่นการใช้้โปรแกรมการออกกำลังักาย ผู้้�ใช้้ควรศึึกษาวิิธีกีารออกกำลังักายแต่่ละรููปแบบ/

แต่่ละท่่าให้้ละเอีียดเพื่่�อจะได้้ออกกำลัังกายได้้อย่่างถููกต้้องและไม่่เกิิดการบาดเจ็็บ
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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) เพ่ื่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนและ 

หลัังเรีียนของนัักศึึกษาที่่�ได้้รับการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�ในรายวิิชา

จิิตวิิทยาอุุตสาหกรรม 2) เพื่่�อประเมิินระดัับความพึึงพอใจของนัักศึึกษาหลัังการจััดการเรีียนรู้้� 

ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�โดยใช้้รููปแบบการวิิจััยแบบกึ่่�งทดลองที่่�มีการทดสอบก่อน

เรีียนและหลัังเรีียน กลุ่่�มตััวอย่่างคืือนัักศึึกษาคณะเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏ 

หมู่่�บ้้านจอมบึึง ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรม ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2565 

จำนวน 17 คน เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ แผนการจััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้� 

จำนวน 10 แผนการเรีียนรู้้� แบบทดสอบการวััดผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียน และแบบประเมิิน 

ความพึึงพอใจ สถิิติทิี่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้อ้มููล ได้้แก่่ ค่า่เฉลี่่�ยส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานและสถิติิทิดสอบ

ค่่าทีี (t-test)

	ผล การวิิจััยพบว่า 1) ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักศึึกษาที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วย

กระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�ในรายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรมหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่าง 
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มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 และ 2) นักัศึกึษามีคีวามพึึงพอใจหลัังการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วย

กระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

คำสำคััญ : กระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้� / จิติวิิทยาอุตุสาหกรรม / ผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรียีน

Abstract

	 The objectives of this research were: 1) to compare the learning outcomes 

before and after implementing active learning through Inquiry-Based Learning (5Es)  

in the Industrial Psychology subject for students of the Faculty of Industrial  

Technology at MubanChombueng Rajabhat University, and 2) to study student 

satisfaction after implementing active learning through Inquiry-Based Learning (5Es) 

in the Industrial Psychology subject. The sample group consisted of 17 students  

from the Faculty of Industrial Technology enrolled in the Industrial Psychology  

subject during the second semester of the academic year 2022 at Muban 

Chombueng Rajabhat University. The research instruments used included the 

lesson plan for Inquiry-Based Learning (5Es), pre-test and post-test results for 

learning outcomes, and satisfaction questionnaires. This research employed a  

quasi-experimental design. Data analysis involved means, standard deviations, and 

t-tests.

	 The results were as follows: 1) Students’ learning outcomes in the 

Industrial Psychology subject improved significantly after implementing active learning 

through Inquiry-Based Learning (5Es), with a statistical significance level of 0.01.  

2) Student satisfaction with the active learning approach using Inquiry-Based Learning 

(5Es) was reported to be at the highest level. These findings suggest that the 

 Inquiry-Based Learning (5Es) model is an effective pedagogical strategy for  

improving learning outcomes and student engagement in Industrial Psychology.

Keywords :  Inquiry-Based Learning (5Es) / Industrial Psychology / Learning Outcome
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บทนำ

รายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรม มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อให้้นัักศึึกษามีีความรู้้�และความเข้้าใจ

แนวคิิดและความเป็็นมาของจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรมและองค์์การ พฤติิกรรมมนุุษย์์ในองค์์การทฤษฎีี

องค์์การ การจััดสภาพแวดล้้อมในการทำงาน ทัศันคติิและความพึึงพอใจในการทำงาน มนุุษยสััมพัันธ์์

ในองค์์การ ขวััญและกำลัังใจในการทำงาน เทคนิิคการติิดต่่อสื่่�อสารในการทำงานภาวะการเป็็น 

ผู้้�นำ วิิธีีการแก้้ปัญหาของมนุุษย์์ในอุุตสาหกรรมและองค์์การเพื่่�อสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ในการ

ทำงานในอนาคตได้้ (หลักัสููตรอาชีวีอนามัยัและความปลอดภัยั มหาวิทิยาลั ัยราชภัฏัหมู่่�บ้า้นจอมบึงึ, 

2561) ผลจากการเรียีนการสอนในรายวิิชานี้้�ที่่�ผ่านมาพบปัญหาสำคััญคืือเนื้้�อหาในรายวิิชาส่่วนมาก

เป็็นแนวคิิดและทฤษฎีีที่่�มีีเนื้้�อหามากและซัับซ้้อน มีีลัักษณะเป็็นนามธรรม ทำให้้รููปแบบการสอน 

ส่่วนใหญ่่ผู้้�สอนมัักเป็็นผู้้�บรรยายให้้ความรู้้�แต่่ละหััว ข้้อ โดยให้้ผู้้�เรีียนทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�ฟัังและทำความ

เข้้าใจเพ�ยงอย่่างเดีียว ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนไม่่กระตืือรืือร้้นในการเรีียนและขาดปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�สอน 

และเพื่่�อนร่่วมชั้้�นเรีียน ทำให้้มีีระดัับผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนไม่่เป็็นที่่�น่าพึึงพอใจ ซึ่่�งการจััดเรีียนรู้้�

ในรููปแบบเดิิมส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนขาดความเข้้าใจประเด็็นหลัักของเนื้้�อหา และขาดทัักษะขาดวิิเคราะห์์  

ขาดการเสาะหาค วามรู้้�ด้้วยตนเอง ผู้้�เรีียนจึึงไม่่สามารถนำทฤษฎีีมาประยุุกต์์ใช้้ในสถานการณ์์

จริิงได้้และอาจส่่งผลต่่อเจตคติิในเชิิงลบต่่อรายวิิชาได้้ (เบญจวรรณ จัันทวงศ์์ และคณะ, 2566)  

การจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 เป็็นการมุ่่�งเน้้นที่่�ตัวผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญเพื่่�อฝึึกการคิิดวิิเคราะห์์ 

วิิพากษ์์ การแก้้ปััญหา และการมีีจิิตสำนึึกที่่�ดี สามารถนำความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ในชีีวิิตประจำ

วัันได้้ (วาสนา กีีรติิจำเริิญ และ อิิสรา พลนงค์์, 2563) โดยมุ่่�งเน้้นการพััฒนาให้้มนุุษย์์มีีทัักษะ

ในการดำรงชีีวิิต ผู้้�สอนต้้องเตรีียมความพร้้อมในการจััดการเรีียนรู้้�ในรููปแบบที่่�หลากหลาย

เพื่่�อให้้ผู้้� เรีียนสามารถใช้้เทคโนโลยีในการเข้้าถึึงข้้อมููลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและรวดเร็็ว 

ส่่งผลให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง สามารถคิิดวิิเคราะห์์ข้้อมููลและจััดการข้้อมููลได้้อย่่างเป็็น

ระบบ (ภััณฑิิรา กััณหาไชย และ จิินตวีีร์์ คล้้ายสัังข์์, 2563) รููปแบบการจััดการเรีียนการสอน 

ที่่�ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดองค์์ความรู้้�และมีีส่่วนร่่วมในการลงมืือปฏิิบััติิและสามารถช่่วยพััฒนาการคิิด 

ที่่�เป็น็ที่่�นิยิมรููปแบบหนึ่่�งคืือกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้� (Bybee et al., 1990) อ�างถึงึในณััฐนัันท์์ 

จุยุคำวงศ์ ์(2565) ซึ่่�งเป็็นรููปแบบการเรียีนการสอนที่่�ใช้้ตามทฤษฎี ีการสร้้างความรู้้� (Constructivism) 

ที่่�ให้้ผู้้�เรียีนสืืบค้้น สำรวจตรวจสอบ และค้้นคว้้าด้้วยวิธิีกีารต่า่ง ๆ  เพื่่�อให้้เกิิดความเข้า้ใจและเกิดิการ

รับัรู้้�ความรู้้�นั้้�นอย่า่งมีคีวามหมาย สามารถสร้้างเป็น็องค์ค์ว ามรู้้�ของตนเองและนำมาใช้้ได้้เมื่่�อต้้องการ  

ซึ่่�งการสอนแบบสืืบเสาะหาความรู้้�เป็็นการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นบทบาทและการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�เรีียน 

(Active Learning) ทำให้้ผู้้�เรีียนจะสามารถเก็็บและจำสิ่่�งที่่�เรีียนรู้้�ได้้อย่่างมีีส่่วนร่่วม รวมถึึงการมีี

ปฏิสิัมัพันัธ์ก์ับัผู้้�สอน เพื่่�อนร่ว่มชั้้�น และสิ่่�งแวดล้้อม ดังันั้้�น กระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�จะส่ง่เสริมิ
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ให้้นักเรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (จัันทร์์เพ็็ญ อััมพรวััฒนพงศ์์, 2560) กระบวนการ

สืืบเสาะหาความรู้้�ประกอบด้้วย 1. ขั้้�นสร้้างค วามสนใจ (Engagement) 2. ขั้้�นสำรวจและค้้นหา 

(Exploration) 3. ขั้้�นอธิิบายและลงข้้อสรุุป (Explanation) 4. ขั้้�นขยายความรู้้� (Elaboration) 

และ 5. ขั้้�นประเมิินผล (Evaluation) โดยผู้้�สอนเป็็นผู้้�กระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนคิิดและเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง  

มีีการกำหนดประเด็็นปััญหาที่่�จะศึึกษาเพื่่�อนำไปสู่่�การสืืบค้้น รวบรวมข้้อมููล ปฏิิบััติิ และ

วิิเคราะห์์ข้้อมููล รวมถึึงการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ในห้้องเรีียน (สถาบัันส่่งเสริิมการสอนวิิทยาศาสตร์์

และเทคโนโลยี, 2546) อ้้างถึึงในอนรรฆพร สุุทธิิสาร และ อััมพร วััจนะ (2564) นอกจากนี้้�  

การแสวงหาความรู้้�ด้้วยตนเองทำให้้เกิิดองค์์ความรู้้�ใหม่่และทำให้้ผู้้�เรีียนจดจำได้้นานขึ้้�น ส่่งผล

ต่่อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนในทางที่่�สููงขึ้้�น (ชุุติิมา ธนาวััฒนากร, 2563) สอดคล้้องกัับ 

ผลการศึึกษาของสุุดา ทองทรััพย์์ และ ทองปาน บุุญกุุศล (2562) ที่่�ทำการศึึกษาความสามารถด้้าน 

การคิดิวิเิคราะห์โ์ดยใช้้รููปแบบการจัดัการเรียีนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้� 5 ขั้้�น ในวิชิากายวิภิาคศาสตร์์

และสรีีรวิิทยามนุุษย์์ และความพึึงพอใจของนิิสิิตพยาบาลที่่�มีีต่่อการจััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะ

หาความรู้้� 5 ขั้้�น ผลการศึึกษาพบว่ากลุ่่�มตััวอย่่างมีีความสามารถด้้านการคิิดวิิเคราะห์์หลัังเรีียน

สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 และความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุด 

(4.61, S.D. = 0.31) (สุุดา ทองทรััพย์์ และ ทองปาน บุุญกุุศล, 2562) และการศึึกษาของ 

ยูู ซูู และ ธิิดารััตน์์ สมานพัันธ์์ (2566) ที่่�ทำการศึึกษาความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�มีีต่่อการเรีียน 

แนวปฏิิบััติิกิิจกรรมทางวิิทยาศาสตร์์สำหรัับเด็็กเรื่่�องการศึึกษา STEAM ในวััยเด็็กของนัักศึึกษา 

ชั้้�นปีีที่่� 1 สาขาวิิชาเอกการศึึกษาปฐมวััย มหาวิิทยาลััยนานาชาติิกว่่างซีี เป่่ยเซีียน โดยใช้้รููปแบบ 

การจัดัการเรียีนรู้้�และเพื่่�อเปรียีบเทียีบค่า่เฉลี่่�ยของคะแนนระหว่า่งก่อ่นและหลััง และเปรียีบเทียีบกับั

เกณฑ์์ ร้้อยละ 75 ผลการศึึกษาพบว่่านัักศึึกษามีีความพึึงพอใจต่่อกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบ 

การจััดการเรีียนรู้้� โดยรวมในระดัับมากที่่�สุุด และค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนทดสอบหลัังเรีียนสููงกว่่า 

ก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิในระดัับ 0.01 และสููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 75 อย่่างมีีนััยสำคััญ 

ทางสถิิติิในระดัับ 0.01 (ยูู ซูู และ ธิิดารััตน์์ สมานพัันธ์์, 2566)

จากการศึึกษากระบวนการเรีียนรู้้�ดัังกล่่าวและการทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง ผู้้�วิิจััย 

จึึงนำการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�มาใช้้เพ่ื่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 

ในรายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรมและความพึึงพอใจของนัักศึึกษาคณะเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรม 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง

วัตัถุปุระสงค์์ของการวิจัิัย

1) เพ่ื่�อเปรีียบเทีียบผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนและหลัังเรีียนของนัักศึึกษาที่่�ได้้รับ 

การจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�ในรายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรม 



141

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

2) เพื่่�อประเมิินระดัับความพึึงพอใจของนัักศึึกษาหลัังการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยกระบวนการ

สืืบเสาะหาความรู้้�

ขอบเขตการวิจัิัย

1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

ประชากร คืือนักัศึกึษาคณะเทคโนโลยีอุตุสาหกรรม มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัหมู่่�บ้้านจอมบึงึ 

ภาคเรียีนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2565 

กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือนัักศึึกษาคณะเทคโนโลยีอุุตสาหกรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏ 

หมู่่�บ้้านจอมบึึง ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรม ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 

2565 จำนวน 17 คน ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้เลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) 

(อนุุตรา อิินทสอน และ ดุุจเดืือน ไชยพิิชิิต, 2564) 

2.	ตััวแปรที่่�ศึึกษา

		ตั  วัแปรอิิสระ ได้้แก่่ การจััดการเรียีนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�

	ตั วแปรตาม ได้้แก่่ 

	 1. ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในรายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรมของนัักศึึกษาที่่�ได้้รัับการ

จััดการเรีียนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�

	 2. ความพึึงพอใจของนัักศึึกษาหลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะ

หาความรู้้�

กรอบแนวคิิดงานวิิจััย

ตััวแปรอิิสระ					ตั     ัวแปรตาม

4 
 

กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติในระดับ0.01 และสูงกวาเกณฑรอยละ 75อยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติในระดับ 0.01 (ยู ซู และธิดารัตน สมานพันธ. 2566, หนา 347) 

จากการศึกษากระบวนการเรียนรูดังกลาวและการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ ผูวิจัย 
จึงนําการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการสืบเสาะหาความรูมาใชเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ในรายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและความพึงพอใจของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังเรียนของนักศึกษาที่ไดรับการ

จัดการเรียนรูดวยกระบวนการสืบเสาะหาความรูในรายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม  
2) เพ่ือประเมินระดับความพึงพอใจของนักศึกษาหลังการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการสืบ

เสาะหาความรู 

ขอบเขตการวิจัย 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร คือนักศึกษาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 
ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2565  

กลุมตัวอยาง คือนักศึกษาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง  
ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2565 จํานวน 17 คน 
ซึ่งผูวิจัยไดเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) (อนุตรา อินทสอน และดุจเดือน 
ไชยพิชิต.2564, หนา 148)  

2. ตัวแปรท่ีศึกษา 
 ตัวแปรอิสระ ไดแก การจัดการเรียนรูดวยกระบวนการสืบเสาะหาความรู 

ตัวแปรตาม ไดแก  
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมของนักศึกษาที่ไดรับการจัดการ

เรียนรูดวยกระบวนการสืบเสาะหาความรู 
2. ความพึงพอใจของนักศึกษาหลังไดรับการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการสืบเสาะหา

ความรู 
กรอบแนวคิดงานวิจัย 

ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 

กระบวนการสืบเสาะหาความรู 
ขั้นท่ี 1 ขั้นสรางความสนใจ(Engagement) 
ขั้นท่ี 2 ขั้นสํารวจและคนหา(Exploration) 
ขั้นท่ี 3 ขั้นอธิบายและลงขอสรุป (Explanation) 
ขั้นท่ี 4 ขั้นขยายความรู(Elaboration) 
ขั้นท่ี 5 ขั้นประเมินผล(Evaluation) 

 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา
จิตวิทยาอุตสาหกรรมของนักศึกษา
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
2. ความพึงพอใจของนักศึกษาหลังไดรับ
การจัดการเรียนรูดวยกระบวนการสืบ
เสาะหาความรู 
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วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลอง (Quasi–Experimental Research) เพื่่�อศึึกษาผล 

ของการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�ในรายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรม 

ของนัักศึึกษาคณะเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง	

	

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่

1. แผนจััดการเรีียนรู้้�รายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรมด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�

จำนวน 10 แผนการเรีียนรู้้� จำนวน 11 สััปดาห์์ ประกอบด้้วย 

แผนการเรีียนรู้้�ที่่� 1 เรื่่�องจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรมและทฤษฎีีองค์์กา ร	 เวลา 3 ชั่่�วโมง

แผนการเรีียนรู้้�ที่่� 2 แนวคิิดที่่�สำคััญของจิิตวิิทยา			   เวลา 3 ชั่่�วโมง

แผนการเรีียนรู้้�ที่่� 3 พฤติิกรรมมนุุษย์์ในองค์์การ			   เวลา 3 ชั่่�วโมง

แผนการเรีียนรู้้�ที่่� 4 ทััศนคติิ การรัับรู้้� และแรงจููงใจในการทำงาน	 เวลา 3 ชั่่�วโมง

แผนการเรีียนรู้้�ที่่� 5 การเป็็นผู้้�นำและการฝึึกอบรม			   เวลา 3 ชั่่�วโมง

แผนการเรีียนรู้้�ที่่� 6 มนุุษยสััมพัันธ์์ในการทำงาน			   เวลา 3 ชั่่�วโมง

แผนการเรีียนรู้้�ที่่� 7 การจััดสภาพแวดล้้อมในการทำงาน		  เวลา 3 ชั่่�วโมง

แผนการเรีียนรู้้�ที่่� 8 การติิดต่่อสื่่�อสารในการทำงาน			   เวลา 3 ชั่่�วโมง

แผนการเรีียนรู้้�ที่่� 9 การแก้้ปััญหาในอุุตสาหกรรมและองค์์การ		 เวลา 3 ชั่่�วโมง

แผนการเรีียนรู้้�ที่่� 10 การประยุุกต์์ใช้้จิิตวิิทยาในงานอุุตสาหกรรม	 เวลา 6 ชั่่�วโมง

2. แบบทดสอบการวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรมก่่อนเรีียน  

(Pre-test) และหลัังเรีียน (Post-test) ที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นเป็็นแบบปรนััยชนิดเลืือกตอบ 4 ตััวเลืือก 

(Multiple Choice) จำนวน 40 ข้้อ ในประเด็็นตามหััวข้้อแผนการเรีียนรู้้�

3. แบบประเมิินความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�มีีต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยกระบวนการ 

สืืบเสาะหาความรู้้�โดยพััฒนาแบบประเมิินความพึึงพอใจเป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 

(Rating Scale) ตามวิิธีีของลิิเคิิร์์ท (Likert Scale) โดยกำหนดค่่าระดัับความพึึงพอใจ 5 ระดัับ 

จำนวน 20 ข้้อ ครอบคลุุม 4 ด้้าน ประกอบด้้วย ด้้านบทบาทของผู้้�สอน ด้้านบทบาทของ 

ผู้้�เรีียน ด้้านการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� และด้้านการวััดและประเมิินผล (พีีรพงษ์์ คงขำ และ คณะ,  

2565)



143

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

การตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือ

1. ผู้้�วิิจััยได้้เสนอแผนการจััดการเรีียนรู้้�รายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรมด้้วยกระบวนการ

สืืบเสาะหาความรู้้� ของนัักศึึกษาคณะเทคโนโลยีอุุตสาหกรรม จำนวน 10 แผนการเรีียนรู้้�  

ต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน เพื่่�อตรวจสอบความถููกต้้องและเหมาะสมของเนื้้�อหา ความสอดคล้้องกัับ

วัตัถุปุระสงค์ก์ารเรียีนรู้้� และด้้านการวัดัและประเมินิผล โดยใช้้ค่า่ดัชันีคีวามสอดคล้้องของเครื่่�องมืือ 

(Index of Item Objective Congruence : IOC) ตั้้�งแต่่ 0.5 ขึ้้�นไป (วรรณภา บำรุุงพัันธ์์ 

และ ยุุพิิน ยืืนยง, 2564) และหากข้้อใดได้้ค่่าคะแนนเฉลี่่�ยต่่ำกว่่า 0.5 ผู้้�วิิจััยได้้ปรัับปรุุงแก้้ไข 

ตามข้อ้เสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญ หลังัจากปรับัปรุงุแก้้ไขแล้้วพบว่า่ค่า่คะแนนของแผนจัดัการเรียีนรู้้� 

ทั้้�ง 10 แผนการเรีียน มีีค่่าตั้้�งแต่่ 0.67 – 1.00 

2. ผู้้�วิิจััยได้้เสนอแบบทดสอบการวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรม 

มีีลัักษณะเป็็นปรนััยแบบเลืือกตอบ 4 ตััวเลืือก จำนวน 40 ข้้อ ต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่่าน 

โดยใช้้ค่่าดััชนีีความสอดคล้้องของเครื่่�องมืือ (Index of Item Objective Congruence : IOC) 

ตั้้�งแต่่ 0.5 ขึ้้�นไป (ชิิดชนก สาธรราษฎร์์ และ พงศ์์ธนััช แซ่่จูู, 2564) ซึ่่�งแบบทดสอบนี้้� 

มีีค่่าตั้้�งแต่่ 0.67 – 1.00 ถืือว่่ามีีความสอดคล้้อง แล้้วนำไปทดลองใช้้ (Try-out) กัับนัักศึึกษา 

คณะเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรมที่่�ผ่านการเรีียนในรายวิิชาดัังกล่่าวมาแล้้ว จำนวน 30 คน แล้้ว 

นำมาวิิเคราะห์์หาค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) ของแบบทดสอบทั้้�งฉบัับ โดยใช้้สููตร 

Kuder-Richardson (KR-20) (สุุมาลิินีี บููชาดีี และ อััมพร วััจนะ, 2565) พบว่่ามีีค่่า 

ความเชื่่�อมั่่�น เท่่ากัับ 0.84 

3. พัฒันาแบบประเมินิความพึงึพอใจของนักัศึกึษาที่่�มีตี่อ่การจัดัการเรียีนรู้้�ด้้วยกระบวนการ

สืืบเสาะหาความรู้้�เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) ตามวิิธีีของลิิเคิิร์์ท (Likert 

Scale) โดยกำหนดค่่าระดัับความพึึงพอใจ 5 ระดัับ จำนวน 20 ข้้อ ครอบคลุุม 4 ด้้าน ประกอบ

ด้้วย ด้้านบทบาทของผู้้�สอน ด้้านบทบาทของผู้้�เรียีน ด้้านการจัดักิจิกรรมการเรียีนรู้้� และด้้านการวัดั 

และประเมิินผล (พีีรพงษ์์ คงขำ และ คณะ, 2565) หลัังจากนั้้�นนำแบบประเมิินเสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

จำนวน 3 ท่า่น เพื่่�อตรวจสอบความตรงเชื้้�อเนื้้�อหาโดยใช้้ค่า่ดััชนีคีวามสอดคล้้องของเคร่ื่�องมืือ (Index 

of Item Objective Congruence : IOC) ตั้้�งแต่่ 0.5 ขึ้้�นไป (วรรณภา บำรุุงพัันธ์์ และ ยุุพิิน ยืืนยง, 

2564) ซึ่่�งแบบประเมิินนี้้�มีีค่่าตั้้�งแต่่ 0.67 – 1.00

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

การวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลอง (Quasi-Experiment Research) โดยใช้้การจัดัการเรียีนรู้้�

ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�ในรายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรม ดำเนิินการวิิจััยและเก็็บรวบรวม

ข้้อมููล ดัังนี้้� 
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ขั้้�นตอนที่่� 1 ขั้้�นก่่อนการทดลองผู้้�วิิจััยชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์ ข้้อตกลง ขั้้�นตอน และวิิธีีการ

ปฏิิบััติิของการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�ในรายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรม 

และขอความร่่วมมืือจากนัักศึึกษาในการทดลองแล้้วเริ่่�มดำเนิินการทดสอบก่อนเรีียนรายบุุคคล  

โดยใช้้แบบทดสอบความรู้้�เพื่่�อวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรมก่่อนเรีียน 

(Pre-test) ที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นเป็็นแบบปรนััยชนิิดเลืือกตอบ 4 ตััวเลืือก จำนวน 40 ข้้อ

ขั้้�นตอนที่่� 2 ขั้้�นดำเนิินการทดลอง ดำเนิินการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะ

หาความรู้้� ประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอน ในแต่่ละแผนการเรีียนรู้้� ดัังนี้้�

	 ขั้้�นที่่� 1 ขั้้�นสร้้างความสนใจ (Engagement) โดยให้้นัักศึึกษาดูู VDO ภาพยนตร์์ 

เกมส์์ หรืือกำหนดสถานการณ์์ หรืือยกตััวอย่่างกรณีีศึกึษาเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเนื้้�อหาแผนการเรียีนนั้้�น 

เพื่่�อกระตุ้้�นและสร้้างแรงจููงใจให้้นัักศึึกษาเกิิดความสงสััยและข้้อคำถาม โดยเปิิดโอกาสให้้ทุกคน 

มีีสิิทธิ์์�ในการตั้้�งคำถามเท่่าเทีียมกััน 

ขั้้�นที่่� 2 ขั้้�นสำรวจและค้้นหา (Exploration) ในขั้้�นตอนนี้้�ผู้้�สอนจะให้้นักศึึกษาค้้นหา 

คำตอบของสถานการณ์์ปััญหา โดยการสืืบค้้นทฤษฎีจีิติวิทิยา ทฤษฎีอีงค์ก์าร และพฤติกิรรมของมนุษุย์์  

รวมถึึงทฤษฎีีอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเนื้้�อหา

ขั้้�นที่่� 3 ขั้้�นอธิิบายและลงข้้อสรุุป (Explanation) ผู้้�สอนให้้นัักศึึกษาร่่วมกัันวิิเคราะห์์ และ

แสดงความคิดิเห็น็ผ่า่นกระบวนการแก้้ปัญัหาร่ว่มกันั โดยการอภิปิรายและสรุปุผลร่ว่มกันัในชั้้�นเรียีน 

ขั้้�นที่่� 4 ขั้้�นขยายความรู้้� (Elaboration) ให้้นัักศึึกษาได้้ลงมืือปฏิิบััติิในสถานการณ์์ที่่� 

แตกต่า่งไปจากเดิิม โดยการให้้บููรณาการความคิิดเก่า่และใหม่่ไปสู่่�การประยุุกต์์ใช้้อย่า่งมีปีระสิิทธิภิาพ  

และสรุุปทฤษฎีีและความรู้้�ที่่�ได้้ แล้้วนำเสนอในรููปแบบต่่าง ๆ เช่่น การทำผัังมโนทััศน์์ การสรุุป 

ความ การนำเสนอหน้้าชั้้�นเรีียน การจััดทำเป็็น VDO ฯลฯ

ขั้้�นที่่� 5 ขั้้�นประเมิินผล (Evaluation) ประเมิินผลจ ากกระบวนการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษา 

ที่่�เกิิดขึ้้�นในระหว่่างการเรีียนรู้้�โดยใช้้คำถามปลายเปิิดเพื่่�อสะท้้อนความคิิดเห็็นของผู้้�เรีียน ร่่วมกัับ 

การทำแบบทดสอบตามเนื้้�อหาของบทเรีียน และการตอบคำถาม รวมถึึงการนำเสนอของนัักศึึกษา 

ในแต่่ละสััปดาห์์

ขั้้�นตอนที่่� 3 ขั้้�นหลังัการทดลองให้้นักัศึกึษาทำแบบทดสอบการวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีน

หลังัเรียีนรายบุุคคล (Post-test) และแบบประเมิินความพึึงพอใจของนัักศึึกษาหลัังได้้รับการจััดการ

เรีียนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์สำเร็็จรููป โดยสถิิติิที่่�ใช้้วิิเคราะห์์ ดัังนี้้�

1. เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในรายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรมของนัักศึึกษา 
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คณะเทคโนโลยีอุตุสาหกรรมก่่อนและหลังัจััดการเรียีนรู้้� โดยใช้้ค่าเฉลี่่�ย (µ) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (σ) 

และสถิติิทิดสอบที ี(t-test)

2. วิเิคราะห์์ความพึงึพอใจของนักัศึกึษาหลัังได้้รับัการจัดัการเรียีนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะ 

หาความรู้้� โดยใช้้ค่าเฉลี่่�ย (µ) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (σ) และการแปลความหมายของระดัับความคิดิเห็น็  

5 ระดับั

ผลการวิิจััย

1. ผลการเปรีียบเทีียบผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในรายวิิชาจิติวิทิยาอุตุสาหกรรมของนักัศึกึษา

ก่่อนและหลัังได้้รับการจัดัการเรียีนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�ซึ่่�งผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลแสดง

ในตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนในรายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรม  

              ของนัักศึึกษาคณะเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรม

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่าผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักศึึกษาคณะเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรม 

หลัังได้้รับการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�มีีค่่าเฉลี่่�ย (µ) เท่่ากัับ 32.45 

และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (σ) เท่่ากัับ 3.26 สููงกว่่าก่่อนเรีียนที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย (µ) เท่่ากัับ 13.51 และ

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (σ) เท่่ากัับ 1.48 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01

	 2. ผลการศึึกษาระดัับความพึึงพอใจของนัักศึึกษาคณะเทคโนโลยีอุุตสาหกรรมที่่�มีต่่อการ

จัดัการเรียีนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�ซึ่่�งผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลแสดงในตารางที่่� 2

7 
 

ขั้นที่ 4 ขั้นขยายความรู (Elaboration) ใหนักศึกษาไดลงมือปฏิบัติในสถานการณที่แตกตาง
ไปจากเดิม โดยการใหบูรณาการความคิดเกาและใหมไปสูการประยุกตใชอยางมีประสิทธิภาพ  
และสรุปทฤษฎีและความรูที่ได แลวนําเสนอในรูปแบบตาง ๆ เชน การทําผังมโนทัศน การสรุปความ 
การนําเสนอหนาชั้นเรียน การจัดทําเปน VDO ฯลฯ 

ขั้นที่ 5 ข้ันประเมินผล (Evaluation) ประเมินผลจากกระบวนการเรียนรูของนักศึกษา 
ที่เกิดข้ึนในระหวางการเรียนรูโดยใชคําถามปลายเปดเพ่ือสะทอนความคิดเห็นของผูเรียน รวมกับ 
การทําแบบทดสอบตามเนื้อหาของบทเรียน และการตอบคําถาม รวมถึงการนําเสนอของนักศึกษา 
ในแตละสัปดาห 

ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นหลังการทดลองใหนักศึกษาทําแบบทดสอบการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หลังเรียนรายบุคคล (Post-test) และแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาหลังไดรับการจัดการ
เรียนรูดวยกระบวนการสืบเสาะหาความรู 

การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป โดยสถิติท่ีใชวิเคราะห ดังนี้ 
1. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมของนักศึกษาคณะ

เทคโนโลยีอุตสาหกรรมกอนและหลังจัดการเรียนรู โดยใชคาเฉลี่ย (µ)สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) 
และสถิติทดสอบที (t-test) 

2. วิเคราะหความพึงพอใจของนักศึกษาหลังไดรับการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการสืบเสาะ 

หาความรู โดยใชคาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และการแปลความหมายของระดับความคิดเห็น  
5 ระดับ 

ผลการวิจัย 
1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมของนักศึกษา

กอนและหลังไดรับการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการสืบเสาะหาความรูซึ่งผลการวิเคราะหขอมูลแสดงใน
ตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนในรายวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรม ของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

ผลการทดสอบ N คะแนนเต็ม µ σ t p 

กอนเรียน 
หลังเรียน 

17 
17 

40 
40 

13.51 
32.45 

3.26 
1.48 

33.81 0.00* 
 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 จากตารางท่ี 1 พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
หลังไดรับการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการสืบเสาะหาความรูมีคาเฉลี่ย (µ) เทากับ 32.45 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) เทากับ 3.26สูงกวากอนเรียนที่มีคาเฉลี่ย (µผิดพลาด! ไมไดกําหนด
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ตารางที่่� 2  ระดัับความพึึงพอใจของนัักศึึกษาคณะเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรมที่่�มีีต่่อการจัดัการเรียีนรู้้�ด้้วยกระบวนการ 

                 สืืบเสาะหาความรู้้�

	 จากตารางที่่� 2 พบว่าค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจของนัักศึึกษาคณะเทคโนโลยีอุุตสาหกรรม 

ที่่�มีต่อ่การจัดัการเรียีนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�ส่่วนใหญ่ม่ีคีวามพึงึพอใจอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุด  

(µ= 4.62, σ = 0.59) โดยข้้อที่่�ได้้คะแนนระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุดคืือด้้า นบทบาทของ 

ผู้้�เรียีน (µ = 4.71, σ = 0.69) รองลงมาคืือด้้านการจัดักิจิกรรมการเรียีนรู้้� (µ= 4.66, σ = 0.78)  

รองลงมาคืือการวัดัและประเมิินผล (µ = 4.57, σ = 0.57) และด้้านบทบาทของผู้้�สอน (µ = 4.52,  

σ = 0.34) ตามลำดับั

สรุุปผลการวิิจััย

	 1. ผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในรายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรมของนัักศึึกษาที่่�ได้้รับการ

จัดัการเรียีนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01

	 2. ระดัับความพึึงพอใจของนัักศึึกษาคณะเทคโนโลยีอุุตสาหกรรมที่่�มีต่่อการจัดัการเรียีนรู้้� 

ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�ส่่วนใหญ่่มีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 1. จากผลการวิิจัยัพบว่าผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรียีนรายวิิชาจิติวิทิยาอุตุสาหกรรมของนัักศึกึษา

คณะเทคโนโลยีอุุตสาหกรรมที่่�ได้้รับการจัดัการเรียีนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�หลัังเรีียนสููง

กว่า่ก่อ่นเรียีนอย่า่งมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 0.01 แสดงว่า่นักัศึกึษามีคีวามรู้้�ความเข้า้ใจในเนื้้�อหา

รายวิิชามากขึ้้�น ซึ่่�งอาจเนื่่�องมาจากการสอนโดยใช้้กระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�เป็็นวิิธีีการฝึึกให้้

ผู้้�เรีียนรู้้�จัักค้้นคว้้าหาความรู้้�โดยใช้้กระบวนการทางความคิิด โดยผู้้�เรีียนสืืบค้้น สำรวจตรวจสอบ  

และค้้นคว้้าด้้วยวิิธีีการต่่าง ๆ เพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจและเกิิดการรัับรู้�ความรู้้�นั้้�นอย่่างมีีความหมาย 

สามารถสร้้างเป็็นองค์์ความรู้้�ของตนเองและนำมาใช้้ได้้เมื่่�อต้้องการ สามารถช่่วยพััฒนาการคิิด 

และแสวงหาเหตุผุลจนค้้นพบความรู้้�หรืือวิธิีกีารแก้้ปัญัหาให้้สำเร็จ็ได้้ด้้วยตนเอง เป็น็การฝึึกใช้้ตรรกะ 

8 
 

ที่ คั่ น ห น า )  เ ท า กั บ  1 3 . 5 1 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) เทากับ 1.48อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

2. ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมที่มีตอการ
จัดการเรียนรูดวยกระบวนการสืบเสาะหาความรูซึ่งผลการวิเคราะหขอมูลแสดงในตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมที่มีตอการจัดการเรียนรูดวย
กระบวนการสืบเสาะหาความรู 

ขอท่ี                       รายการประเมิน µ σ การแปลผล 

1. ดานบทบาทของผูสอน  4.52 0.34 มากที่สุด 
2. ดานบทบาทของผูเรียน 4.71 0.69 มากที่สุด 
3. ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู 4.66 0.78 มากที่สุด 
4. ดานการวดัและประเมินผล 4.57 0.57 มากที่สุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.62 0.59 มากท่ีสุด 

 จากตารางท่ี 2 พบวาคาเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมที่มีตอ
การจัดการเรียนรูดวยกระบวนการสืบเสาะหาความรูสวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด  

(µ= 4.62, σ= 0.59)โดยขอที่ไดคะแนนระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือดานบทบาทของผูเรียน 

(µผิดพลาด! ไมไดกําหนดที่คั่นหนา= 4.71, σ = 0.69) รองลงมาคือดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู(µ= 

4.6 6 , σ= 0.7 8 )  ร อ ง ล ง ม า 

คือการวัดและประเมินผล(µผิดพลาด! ไมไดกําหนดท่ีคั่นหนา= 4.57, σ= 0.57) และดานบทบาทของ

ผูสอน(µ= 4.52, σ= 0.34) ตามลําดับ 

สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมของนักศึกษาที่ไดรับการจัดการ
เรียนรูดวยกระบวนการสืบเสาะหาความรูมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 2. ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมที่มีตอการจัดการเรียนรู 
ดวยกระบวนการสืบเสาะหาความรูสวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด  

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. จากผลการวิจัยพบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมของนักศึกษา
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมที่ไดรับการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการสืบเสาะหาความรูหลังเรียนสูงกวา
กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 แสดงวานักศึกษามีความรูความเขาใจในเน้ือหา
รายวิชามากข้ึน ซึ่งอาจเนื่องมาจากการสอนโดยใชกระบวนการสืบเสาะหาความรูเปนวิธีการฝกให
ผูเรียนรูจักคนควาหาความรูโดยใชกระบวนการทางความคิด โดยผูเรียนสืบคน สํารวจตรวจสอบ  
และคนควาดวยวิธีการตาง ๆ เพ่ือใหเกิดความเขาใจและเกิดการรับรูความรูนั้นอยางมีความหมาย 
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ทางความคิิดอย่่างเป็็นระบบและสามารถนำวิิธีีการแก้้ปััญหาเหล่่านั้้�นมาใช้้ในการเรีียนรู้้�หรืือใน

ชีีวิิตประจำวัันได้้ (อัังคณา กรีีณะรา, 2564) การแสวงหาความรู้้�ด้้วยตนเองทำให้้เกิิดองค์์ความรู้้�

ใหม่่และทำให้้ผู้้�เรีียนจดจำได้้นานขึ้้�น ส่่งผลต่่อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนในทางที่่�สููงขึ้้�น 

(ชุุติิมา ธนาวััฒนากร, 2563) สอดคล้้องผลการศึึกษาของณััฐนัันท์์ จุุยคำวงศ์์ (2565) 

ที่่�พบว่่านัักเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยความสามารถในการปััญหาคณิิตศาสตร์หลัังการจััดการเรีียนรููสููงกว่า 

ก่อนการจััดการเรีียนรููอย่างมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 โดยพบว่ารููปแบบการเรีียนการสอน 

แบบสืืบเสาะหาความรู้้�ช่่วยส่่งเสริิมกระบวนการเรีียนรู้้�ผ่่านการปฏิิบััติิด้้วยตนเองด้้วยการกระตุ้้�น 

การคิิดแก้้ปัญหาอย่่างเป็็นแบบแผน มีีระบบ และมีีกระบวนการสำคััญในการสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่ 

โดยให้้ผู้้�เรีียนได้้ใช้้องค์์ความรู้้�เดิิมในการสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่ด้้วยตนเอง ทำให้้เห็็นความสำคััญ 

และเข้้าใจเนื้้�อหาของบทเรีียนมากยิ่่�งขึ้้�น (ณััฐนัันท์์ จุุยคำวงศ์์, 2565) และสอดคล้้องกัับ 

ผลการศึึกษาของอนรรฆพร สุุทธิิสาร และ อััมพร วััจนะ (2564) ที่่�พบว่่าคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทาง 

การเรีียนโดยหนัังสืืออิิเล็็กทรอนิิกส์์วิิชาวิิทยาศาสตร์์ เรื่่�องเซลล์สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษา 

ปีีที่่� 1 ร่่วมกัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�หลัังเรีียนมากกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญ

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 (อนรรฆพร สุุทธิิสาร และ อััมพร วััจนะ, 2564) นอกจากนี้้� ยัังสอดคล้้อง 

กัับแผนการศึึกษาแห่งชาติิ พ.ศ. 2560-2579 ที่่�กล่่าวไว้้ว่่าการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบ

เสาะหาความรู้้�เป็็นวิธิีกีารการสอนที่่�เน้้นความสำคััญของผู้้�เรียีน โดยให้้ผู้้�เรียีนเป็็นศููนย์์กลางของการ

ปฏิบิัตัิอิย่่างแท้้จริิง สามารถค้้นคว้้าและใช้้ความสามารถให้้การเรียีนรู้้�ด้้วยตนเอง ทำให้้เกิิดความคิิด

รวบยอด โดยมีีครููผู้้�สอนทำหน้้าที่่�เป็็นผุ้้�สนัับสนุุน ช่ว่ยเหลืือและแก้้ปัญหาที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในระหว่่างการ

สอน (สำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2560)

2. จากผลการวิิจััยพบว่าระดัับความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�มีต่่อการจััดการเรีียนรู้้� 

ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�ในรายวิิชาจิิตวิิทยาอุุตสาหกรรมส่่วนใหญ่่มีคีวามพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับ

มากที่่�สุุด โดยเฉพาะด้้านบทบาทของผู้้�เรีียน ซึ่่�งอาจเนื่่�องมาจากการจัดัการเรียีนรู้้�ด้้วยกระบวนการ 

สืืบเสาะหาความรู้้�เป็็นรููปแบบการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง ผู้้�เรีียนสามารถใช้้เทคโนโลยีี 

ในการเข้้าถึึงข้้อมููลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและรวดเร็็ว ส่่งผลให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง สามารถ

คิิดวิิเคราะห์์ข้้อมููลและจััดการข้้อมููลได้้อย่่างเป็็นระบบและสร้้างองค์์ความรู้้�ด้้วยตนเอง โดยผู้้�สอน

เป็็นผู้้�กำหนดคำถามเพื่่�อใช้้กระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการสัังเกต ฝึึกทัักษะในกระบวนการตั้้�งคำถาม และ

นำไปสู่่�การตรวจสอบโดยการลงมืือปฏิบัิัติแิละวิเิคราะห์ผ์ล มีกีารแลกเปลี่่�ยนความรู้้�และทำกิจิกรรม

ร่่วมกัันระหว่่างผู้้�สอนและเพื่่�อนร่่วมชั้้�นเรีียน ทำให้้บรรยากาศในการเรีียนรู้้�มีีความสนุุกสนานและ

สภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน ส่่งผลให้้นัักศึึกษามีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก

ที่่�สุุด สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของชุุติิมา ธนาวััฒนากร (2563) ที่่�พบว่่าความพึึงพอใจของนัักเรีียน 
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ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�มีีต่่อการจััดกระบวนการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�โดยใช้้สื่่�อประสม 

เรื่่�องซอฟต์์แวร์์ประมวลผลคำ (Microsoft word 2013) อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุด โดยมีีค่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 4.55 (ชุุติิมา ธนาวััฒนากร, 2563) และสอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของรุ่่�งทิิวา จัันทร์์สุุข  

และสุุมาลีี ชููกำแพง ที่่�พบว่่านัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 มีีความพึึงพอใจต่่อการจััดการเรีียนรู้้�แบบ

สืืบเสาะหาความรู้้� 5 ขั้้�นร่่วมกัับการใช้้บอร์์ดเกมอยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุด โดยมีีค่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 4.88 (รุ่่�งทิิวา จัันทร์์สุุข และ สุุมาลีี ชููกำแพง, 2565)

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

1. ควรมีกีารนำการจัดัการเรียีนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�ไปจัดัการเรียีนการสอน

ในรายวิิชาอื่่�นๆ โดยเฉพาะในขั้้�นขยายความรู้้� (Elaboration) ที่่�ให้้ผู้้�เรีียนได้้ลงมืือปฏิิบััติิ โดยการ 

บููรณาการความคิิดไปสู่่�ประยุุกต์์ใช้้ และนำเสนอในรููปแบบต่่าง ๆ เพ่ื่�อเป็็นการส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียน 

เกิดิความเข้้าใจและเกิิดการรัับรู้�ความรู้้�นั้้�นอย่่างมีีความหมาย สามารถสร้้างเป็็นองค์์ความรู้้�ของตนเอง

และนำมาใช้้ได้้เมื่่�อต้้องการ

2. การศึึกษาโดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�ในครั้้�งถััดไปควร

วิจัิัยในเชิงิทดลอง โดยกำหนดกลุ่่�มตัวัอย่่างคืือกลุ่่�มควบคุมุ และกลุ่่�มทดลอง เพื่่�อให้้สามารถประเมินิ

และเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนได้้อย่่างชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น 

3. การศึกึษาโดยใช้้การจัดัการเรียีนรู้้�ด้้วยกระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�ในครั้้�งถัดัไป ควรมีกีาร

สังัเกตพฤติกิรรมของผู้้�เรียีนทั้้�งรายบุคุคลและรายกลุ่่�มแล้้วให้้คะแนนประเมินิ รวมถึงึควรดำเนินิการ

สัมัภาษณ์เ์ชิงิลึกึเพื่่�อนำผลที่่�ได้้มาพัฒันาในด้้านบทบาทของผู้้�เรียีน ในรููปแบบที่่�ตรงกับัความต้้องการ

ของผู้้�เรีียนและสอดคล้้องกัับบริิบทของพื้้�นที่่�ที่่�ดำเนิินการศึึกษา 
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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ1) เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษ

เพื่่�อความเข้้าใจของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R 

2) ศึึกษาความพึึงพอใจด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R ของ

นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็นนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4/3 

โรงเรีียนรััตนราษฎร์์บำรุุง ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2564 จำนวน 44 คน ซึ่่�งได้้มาโดยการสุ่่�ม

แบบแบ่่งกลุ่่�มโดยใช้้ห้้องเรีียนเป็็นหน่่วยสุ่่�ม เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลองแบบหนึ่่�งกลุ่่�มสอบก่่อนสอบ

หลััง เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 1) แผนการจััดการเรีียนรู้้� 2) แบบทดสอบก่่อนเรีียนและหลััง

เรีียน 3) แบบสอบถามความพึึงพอใจด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค 

SQ6R ของนัักเรียีนชั้้�นมัธัยมศึึกษาปีีที่่� 4 การวิิเคราะห์์ข้อ้มููลใช้้ค่า่เฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

โดยการใช้้ทดสอบค่่าทีี

	ผล การวิิจัยั พบว่า่ 1)  ผลสัมัฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพ่ื่�อความเข้้าใจของนัักเรียีน

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 หลัังได้้เรีียนโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R สููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญทาง
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สถิติิทิี่่�ระดับั .05 2) ความพึึงพอใจด้้านการอ่า่นภาษาอัังกฤษเพ่ื่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิคิ SQ6R 

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก

คำสำคััญ : การอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจ /เทคนิิค SQ6R 

Abstract

	 The objectives of this study were twofold: (1) to compare the English 

reading comprehension achievement of 10th-grade students before and after the 

implementation of the SQ6R technique, and (2) to assess students’ satisfaction with 

learning through the SQ6R technique. The sample consisted of 44 students from 

Ratanaratbumrung School during the second semester of the 2021 academic year, 

selected through cluster random sampling. A one-group pretest-posttest design was 

employed.

The research instruments included: (1) a lesson plan focused on developing 

English reading comprehension skills using the SQ6R technique, (2) a pretest and 

posttest designed to assess reading comprehension, and (3) a questionnaire measuring 

students’ satisfaction with the SQ6R learning approach. Data analysis involved 

calculating means, standard deviations, dependent samples t-tests, and content 

analysis.

The findings indicated that: (1) the students’ English reading comprehension 

skills significantly improved after using the SQ6R technique, with a statistically 

significant difference at the .05 level, and (2) the students demonstrated a high level 

of satisfaction with the SQ6R-based instruction.

Keywords : Reading comprehension / SQ6R technique
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บทนำ

	 ในปััจจุุบัันภาษาอัังกฤษถืือเป็็นภาษาที่่�มีีความจำเป็็นอย่่างมาก เพราะภาษาอัังกฤษ 

เป็น็ภาษากลางที่่�ใช้้ในการติดิต่อ่สื่่�อสารในระดับัโลก เป็น็ภาษาหลักัของประชากร กว่า่ 360 ล้้านคน 

อีีกทั้้�งยัังเป็็นภาษาที่่�สองของประชากรกว่่า 750 ล้้านคนทั่่�วโลก (กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2560) 

นอกจากนี้้�ภาษาอัังกฤษยัังถืือเป็็นภาษาราชการของ 61 ประเทศ และเป็็นภาษาหลัักในหลาย 

รััฐทั่่�วโลก จึึงถืือเป็็นภาษากลางที่่�ใช้้ติิดต่่อสื่่�อสารระหว่่างประชากรในประเทศต่่าง ๆ ทั้้�งในส่่วน

ของการฟััง การพููด การอ่่าน และการเขีียน ทำให้้สื่่�อต่่าง ๆ ที่่�เผยแพร่่ในระดัับนานาชาติิ จะใช้้

ภาษาอัังกฤษทั้้�งสิ้้�น (Festallor Education School, 2020) สาวิิตรีี บุุญนุุชิิต (2562) กล่่าวว่่า  

ภาษาอังักฤษในปััจจุุบันัเป็น็ ภาษาสากลของโลก ที่่�มีคีนใช้้จำนวนมาก เป็็นส่ื่�อกลางที่่�ใช้้ในการสื่่�อสาร 

ทั้้�งในด้้านของการศึกึษา ด้้านของการเมืือง รวมไปถึงึด้้านของธุรุกิจิ ดังันั้้�นหากใครที่่�มีความสามารถ

ในด้้านของภาษาอัังกฤษ ก็็จะทำให้้คนคนนั้้�นได้้เปรีียบคนอื่่�น ๆ ที่่�ไม่่มีีความสามารถด้้านนี้้�ไม่่ว่่าจะ

เป็็นด้้านการเรีียน หรืือด้้านการงาน เพราะยิ่่�งมีีความสามารถมาก โอกาสการทำงานหรืือการเรีียน

ก็็จะมากไปด้้วย และในสัังคมศตวรรษที่่� 21 ภาษาอัังกฤษได้้เข้้ามามีีบทบาทในชีีวิิตของคนหลาย

ประเทศทั่่�วโลกผ่่านการใช้้เทคโนโลยีีชนิิดต่่าง ๆ เพราะชีีวิิตประจำวัันของมนุุษย์์ในสมััยนี้้�เชื่่�อมโยง

เข้้ากัับเครืือข่่ายอิินเตอร์์เน็็ต ไม่่ว่่าจะเป็็นการดููหนััง ฟัังเพลง การติิดต่่อสื่่�อสารทั้้�งใน ด้้านการศึึกษา 

เศรษฐกิิจ และสัังคม โดยเฉพาะตำราความรู้้�ในด้้านต่่าง ๆ มัักจะเป็็นตำราภาคภาษาอัังกฤษดัังนั้้�น

ภาษาอังักฤษจึงึกลายมาเป็น็ภาษาหลัักที่่�จำเป็น็จะต้้องรู้้�ในสัังคมยุคุสมัยัศตวรรษที่่� 21 (Partnership 

for 21st Century Skills, 2007) ด้้วยเหตุุนี้้�หากผู้้�เรีียนมีีความสามารถในด้้านของการอ่่านภาษา

อัังกฤษก็็จะทำให้้ผู้้�เรีียนได้้เปรีียบคนอื่่�น ๆ ในด้้านการศึึกษา หรืือด้้านการงานอีีกทั้้�งยัังเป็็นการเพิ่่�ม

โอกาสในการศึึกษาหรืือการทำงานอีีกด้้วย

	ดั ังนั้้�นผู้้�เรีียนภาษาอัังกฤษเป็็นภาษาที่่�สองจํําเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องใช้้ทัักษะการอ่่านซึ่่�ง

เป็็นทัักษะที่่�สำคััญที่่�สุดและต้้องฝึึกฝนด้้วยเพราะทัักษะการอ่่านนี้้�จะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีความก้้าวหน้้า

ทางภาษาและทำให้้บรรลุุเป้้าหมายในการเรีียนทุุกสาขาวิิชา อย่่างไรก็็ตามมีีรายงานเกี่่�ยวกัับ

ปััญหาด้้านการอ่่านของผู้้�เรีียนอยู่่�มาก อาทิิ ปิิยาภรณ์์ ศรีีจัันทร์์ (2557) กล่่าวว่่า แม้้ว่าการอ่่าน

จะมีีความสำคััญมากเพีียงใด สภาพการเรีียนการสอนในเรื่่�องการอ่่านของประเทศไทยยัังประสบ

ปัญัหาเป็น็อย่า่งมาก เช่น่ ผู้้�เรียีนยังัไม่ส่ามารถตรวจสอบความเข้า้ใจของตนเอง สร้้างและตรวจสอบ

คำถามด้้วยตนเอง วิิเคราะห์์โครงสร้้างของเนื้้�อหา และสะท้้อนการเรีียนรู้้�ของตนเองได้้  นอกจากนี้้�  

อารีีย์์ ทองเพ็็ง (2556) กล่่าวว่่า สาเหตุุที่่�ทำให้้ความเข้้าใจในการอ่่านของผู้้�เรีียนอยู่่�ในระดัับต่่ำ คืือ 

วิิธีีการสอนของครููยัังเป็็นแบบดั้้�งเดิิม ยึึดตััวครููเป็็นศููนย์์กลาง ไม่่เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมใน

กิิจกรรมการเรีียนการสอนเท่่าที่่�ควร เช่่น การตั้้�งคำถาม การสรุุปความ การคาดการณ์์ล่่วงหน้้า  
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ทั้้�งนี้้�ครููเป็็นผู้้�ดำเนิินการเองเป็็นส่่วนใหญ่่โดยให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมน้้อยมาก ครููขาดวิิธีีการสอนอ่่านที่่�

ทำให้้ผู้้�เรีียนฝึึกคิิดหาคำตอบในขณะทำการอ่่านผลก็ คืือ ทำให้้ผู้้�เรีียนขาดประสบการณ์์ในการคิิด

ด้้วยตนเองในขณะที่่�อ่่านโดยครููเป็็นผู้้�ควบคุุมกิิจกรรมการเรีียนการสอน ไม่่เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนมีี

ปฏิสิัมัพันัธ์ร์่ว่มกับัในสิ่่�งที่่�อ่า่น ผู้้�เรียีนมีพีฤติกิรรมที่่�ตอบสนองมากกว่า่มีีพฤติกิรรมริเิริ่่�มในห้้องเรียีน

เพราะครููมีีบทบาทในการเรีียนการสอนมากกว่่าวิิธีีการสอนของครููมีีผลโดยตรงต่่อผลสััมฤทธิ์์� 

ในการอ่่าน

ดังันั้้�นผู้้�สอนควรปรัับเปลี่่�ยนวิิธีกีารสอนและเทคนิิคการสอนที่่�แตกต่่างจากเดิิมเพื่่�อเป็็นการ

พััฒนาทัักษะด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษ ใช้้กิิจกรรมกระตุ้้�นความรู้้�เดิิมของผู้้�เรีียนเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหาที่่�

อ่่าน กระตุ้้�นความสนใจของผู้้�เรีียนให้้อยากอ่่านเนื้้�อเรื่่�องมากยิ่่�งขึ้้�นและเป็็นการส่่งเสริิมผู้้�เรีียนให้้

มีีความสามารถตรวจสอบความเข้้าใจของตนเอง สร้้างและตรวจสอบคำถามด้้วยตนเอง วิิเคราะห์์

โครงสร้้างของเนื้้�อหา และสะท้้อนการเรีียนรู้้�ของตนเองได้้ ซึ่่�งเทคนิิควิิธีีการสอนแบบ SQ6R มีี 

ขั้้�นตอน 8 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ ขั้้�นการสำรวจ (Survey - S), ขั้้�นการตั้้�งคำถาม (Question = Q), ขั้้�น

การอ่่านรายละเอีียด (Read – R1), ขั้้�นการบัันทึึก (Record = R2), ขั้้�นการจดจำ (Recite - R3),  

ขั้้�นการทบทวน (Review - R4) , ขั้้�นสะท้้อนคิิด (Reflect = R5) , ขั้้�นการแปลงข้้อความ (Reshape 

= R6) เป็็นเทคนิิคที่่�ช่ว่ยให้้ผู้้�เรียีนเข้้าใจเรื่่�องที่่�อ่านด้้วยตนเอง โดยแต่่ละขั้้�นตอนนั้้�นช่ว่ยพััฒนาทัักษะ

การอ่่านให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น ผู้้�อ่่านมีีบทบาทในการสร้้างความเข้้าใจต่่อบทอ่่าน 

	 จากปัญัหาดังักล่า่วผู้้�ทําํวิจิัยัจึงึมีคีวามสนใจที่่�จะพัฒันาทักัษะการอ่า่นภาษาอังักฤษเพื่่�อความ

เข้้าใจ ซึ่่�งการพััฒนาการอ่่านนั้้�นมีีหลายหลายวิิธีีไม่่มีีวิิธีีใดวิิธีีหนึ่่�งที่่�ดีีที่่�สุุด จึึงมีีความสนใจศึึกษาการ

จััดการเรีียนการสอนด้้วยวิิธีี SQ6R เพื่่�อพััฒนาความสามารถด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความ

เข้้าใจแม้้จะมีีการศึึกษาเกี่่�ยวกัับ SQ6R ก่่อนนี้้�แล้้วแต่่ผู้้�วิิจััยพบว่่ากิิจกรรมในขั้้�นการสะท้้อนคิิดและ

วิิเคราะห์์ วิิจารณ์์ ผู้้�เรีียนยัังเกิิดความสัับสนในการทำกิิจกรรม จึึงต้้องการปรัับกิิจกรรมให้้เหมาะสม

ระดัับชั้้�นจะทำให้้เกิิดการเรีียนรู้้�อย่่างเข้้าใจและสามารถสื่่�อสารได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพในระหว่่าง

การทำกิิจกรรมของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 โรงเรีียนรััตนราษฎร์์บำรุุง อีีกทั้้�งยัังมีีความมั่่�นใจ

ว่า่ การจัดัการเรียีนการสอนดังักล่า่วจะสามารถส่ง่เสริมิการเรียีนการสอนด้้านการอ่า่นภาษาอังักฤษ

เพื่่�อความเข้้าใจให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

1. เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสัมฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจของนัักเรีียน

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 โรงเรีียนรััตนราษฎร์์บำรุุง ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R

2. เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค 

SQ6R ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 โรงเรีียนรััตนราษฎร์์บำรุุง
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ขอบเขตการวิิจััย

1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

		  ประชากร คืือ นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2564 โรงเรีียน

รััตนราษฎร์์บำรุุง อำเภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี จำนวน 5 ห้้อง รวม 215 คน

	 กลุ่่�มตััวอย่า่ง คืือ นักัเรียีนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 4/3 โรงเรียีนรััตนราษฎร์์บำรุุง ที่่�เรียีนรายวิิชา

ภาษาอัังกฤษ 2 (อ31102) ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2564 จำนวน 44 คน ซึ่่�งได้้มาโดยการสุ่่�มแบบ 

แบ่่งกลุ่่�ม (Cluster random sampling) โดยใช้้ห้้องเรีียนเป็็นหน่่วยสุ่่�ม

	 2. ตััวแปรที่่�ใช้้ในการวิิจััย

		  1.	ตั ัวแปรต้้น ได้้แก่่ การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เทคนิิค SQ6R

		  2.	ตั ัวแปรตาม ได้้แก่่

			   2.1	ผลสั ัมฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจ

	        	2.2	 ความพึงึพอใจด้้านการอ่า่นภาษาอังักฤษเพื่่�อความเข้า้ใจโดยการใช้้เทคนิคิ SQ6R

วิิธีีดำเนิินงานวิิจััย

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 เครื่่�องมืือที่่�ใชในการวิิจััย ประกอบด�วย 1) แผนการจััดการเรีียนรู้้� โดยการใช้้เทคนิิค SQ6R 

จำนวน 3 แผน 2) แบบทดสอบผลสััมฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้

เทคนิิค SQ6R จำนวน 1 ฉบัับ เป็็นแบบปรนััย 4 ตััวเลืือก จำนวน 30 ข้้อ 3) แบบสอบถามความ

พึึงพอใจของนัักเรีียนด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพ่ื่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R เป็็นแบบ

มาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ (Rating Scale) จำนวน 22 ข้้อ 

การสร้้างและหาคุุณภาพของเครื่่�องมืือ

	 การสร้้างและหาคุุณภาพของเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยได้้ดำเนิินการ ดัังนี้้�

	 1. แผนการจััดการเรีียนรู้้� โดยการใช้้เทคนิิค SQ6R จำนวน 3 แผน

		  1.1	ศึ กษาหลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานพุุทธศัักราช 2551 ทฤษฎีี  

หลัักการและแนวคิิดในการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอนอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดย 

การใช้้เทคนิิค SQ6R

		  1.2	 สร้้างแผนการจััดการเรีียนรู้้�  โดยการใช้้เทคนิิค SQ6R จำนวน 3 แผน

		  1.3	 เสนอแผนการจััดการเรีียนรู้้�ต่่ออาจารย์์ที่่�ปรึึกษาการค้้นคว้้าอิิสระเพื่่�อตรวจสอบ

ความถููกต้้อง และเสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 ท่่าน เพื่่�อตรวจสอบความเหมาะสมและค่่าดััชนีีความ

สอดคล้้อง ซึ่่�งมีีค่่าอยู่่�ในระดัับ 0.67-1.00 โดยเป็็นค่่าที่่�มีีความเหมาะสมและสามารถนำไปใช้้ได้้ 
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		  1.4 นำแผนการจััดการเรีียนรู้้�การอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค 

SQ6R ไปทดลองใช้้ (Try Out) กัับนัักเรีียนซึ่่�งไม่่ใช่่กลุ่่�มทดลอง จำนวน 42 คน เพื่่�อนำมาปรัับปรุุง

แก้้ไขอีีกครั้้�ง ก่่อนนำไปทดลองใช้้จริิงกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 2. แบบทดสอบผลสััมฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้

เทคนิิค SQ6R

		  2.1	ศึ กษาทฤษฎี ีหลักัการและวิธิีกีารสร้้างแบบทดสอบวัดความเข้้าใจในการอ่า่นภาษา

อัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจจากเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

		  2.2	 สร้้างแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพ่ื่�อความเข้้าใจโดยการ

ใช้้เทคนิิค SQ6R เป็็นแบบทดสอบแบบปรนััย 4 ตััวเลืือก จำนวน 45 ข้้อ 

		  2.3	 นำแบบทดสอบผลสัมัฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่า่นภาษาอังักฤษเพื่่�อความเข้า้ใจโดยการใช้้

เทคนิิค SQ6R เสนออาจารย์์ที่่�ปรึึกษาการค้้นคว้้าอิิสระ และผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพื่่�อตรวจสอบความเที่่�ยง

ตรงเชิิงเนื้้�อหา จากนั้้�นนำมาหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง ซึ่่�งมีีค่่าอยู่่�ในระดัับ 0.67-1.00			 

2.4 นำแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R 

ไปทดลองใช้้ (Try Out) กัับนัักเรีียนซึ่่�งไม่่ใช่่กลุ่่�มทดลอง จำนวน 42 คน เพื่่�อหาคุุณภาพของแบบ

ทดสอบ ได้้ค่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากับั 0.8 7ค่่าความยากง่่ายอยู่่�ระหว่่าง 0.30-0.85 ค่า่อำนาจจำแนกอยู่่�

ระหว่า่ง -0.01-0.64 จากนั้้�นคััดเลืือกข้้อสอบที่่�มีีเกณฑ์์ที่่�กำหนดโดย มาเรียีม นิิลพันัธุ์์� (2558) คืือค่่า

ความยากที่่�ดีีของข้้อสอบควรมีีค่่าระหว่่าง 0.20-0.80 และค่่าอำนาจจำแนกอยู่่�ระหว่่าง 0.50-0.60 

		  2.5	 นำแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการ

ใช้้เทคนิิค SQ6R สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 ทดลองกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 44 คน

	 3.	 แบบสอบถามความพึึงพอใจของนัักเรีียนด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจ

โดยการใช้้เทคนิิค SQ6R

		  3.1	ศึ กษาเอกสาร และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการสร้้าง แบบสอบถามความพึึงพอใจ

เพื่่�อเป็็นแนวทางในการสร้้างแบบสอบถามความพึึงพอใจ 

		  3.2	 สร้้างแบบสอบถามความพึงึพอใจของนักัเรียีนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 4 ที่่�มีตี่อ่การเรียีน

โดยการใช้้เทคนิิค SQ6R จํํานวน 22 ขอ

		  3.3	 นำแบบสอบถามความพึึงพอใจเสนออาจารย์์ที่่�ปรึึกษาการค้้นคว้้าอิิสระ และ 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 ท่่าน เพื่่�อตรวจสอบความถููกต�องและเหมาะสมของแบบสอบถาม 

ความพึึงพอใจ จากนั้้�นนํํากลัับมาปรัับปรุุงแก�ไขตามขอเสนอแนะของผููเชี่่�ยวชาญเพื่่�อตรวจสอบ 

ความเหมาะสมและค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง ซึ่่�งมีีค่่าอยู่่�ในระดัับ 0.67-1.00 และหาค่่าความเชื่่�อมั่่�น 

เท่่ากัับ 0.94
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		  3.4	 นำแบบสอบถามความพึึงพอใจที่่� ไปใช้้กับันักัเรียีนกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ได้้รับการสอนการ

อ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R ต่่อไป

รููปแบบการทดลอง

	 การวิิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นการเป็็นงานวิิจััยแบบกึ่่�งทดลองแบบ The One – Group Pretest – 

Posttest Design ทำการทดลองกัับกลุ่่�มตััวอย่่างกลุ่่�มเดีียว โดยมีีรููปแบบดัังนี้้�

	 กำหนดให้้	 T
1
	 หมายถึึง 	 การทดสอบก่่อนเรีียน (Pre-test)  		

		  T
2	

หมายถึึง 	 การทดสอบหลัังเรีียน (Post-test)

		  X 	 หมายถึึง  	 การเรีียนด้้วยเทคนิิค SQ6R  

การดำเนิินการทดลอง

	 1. ขอหนัังสืือจากบััณฑิิตวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััยศิิลปากร ไปยัังผู้้�อำนวยการโรงเรีียน                      

รััตนราษฎร์์บำรุุง เพื่่�อขออนุุญาตดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 2. ให้้นัักเรีียนทำการทดสอบก่่อนเรีียน (Pre-test)  		   

	 3. ดำเนิินจััดการเรีียนรู้้� โดยการใช้้เทคนิิค SQ6R จำนวน 3 แผน โดยใช้้เวลาในการทดลอง 

3 สััปดาห์์ สััปดาห์์ละ 2 คาบ คาบละ 55 นาทีี รวมทั้้�งหมด 6 คาบ

	 4. ให้้นัักเรีียนทำการทดสอบหลัังเรีียน (Post-test)

	 5. ให้้นัักเรีียนทำแบบสอบถามความพึึงพอใจของนัักเรีียนด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อ

ความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�ได้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลจากแบบทดสอบก่่อนและหลัังเรีียน มีีขั้้�นตอนการเก็็บ

ข้้อมููลตามรายละเอีียดดัังนี้้�

	 1. ผู้้�วิิจัยันำแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้

เทคนิิค SQ6R จำนวน 30 ข้อ้ นำมาทดสอบกับันักัเรียีนกลุ่่�มตััวอย่า่งชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 4/3 จำนวน 

44 คน เพื่่�อเก็็บคะแนนก่่อนเรีียน

	 2. ผู้้�วิิจััยทำการสอนตามแผนการจััดการเรีียนรู้้�โดยการใช้้เทคนิิค SQ6Rไปทดลองกัับ 

นัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่างชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4/3 จำนวน 44 คน จำนวน 3 แผน 6 คาบ

	 3. ผู้้�วิิจััยนำแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการ

ใช้้เทคนิิค SQ6R จำนวน 30 ข้้อ ซึ่่�งเป็็นแบบทดสอบชุุดเดีียวกัันกัับแบบทดสอบก่่อนเรีียน นำมา

6 

 

พอใจเพ่ือเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามความพึงพอใจ  

  3.2 สรางแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่มีตอการ

เรียนโดยการใชเทคนิค SQ6R จํานวน 22 ขอ 

  3.3 นําแบบสอบถามความพึงพอใจเสนออาจารยท่ีปรึกษาการคนควาอิสระ และ

ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน เพ่ือตรวจสอบความถูกตองและเหมาะสมของแบบสอบถามความพึง

พอใจ จากนั้นนํากลับมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสม

และคาดัชนีความสอดคลอง ซึ่งมีคาอยูในระดับ 0.67-1.00 และหาคาความเชื่อมั่น เทากับ 0.94 

  3.4 นําแบบสอบถามความพึงพอใจที่ ไปใชกับนักเรียนกลุมตัวอยางที่ไดรับการสอน

การอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจโดยการใชเทคนิค SQ6R ตอไป 

รูปแบบการทดลอง 

 การวิจัยในครั้งนี้เปนการเปนงานวิจัยแบบกึ่งทดลองแบบ The One – Group Pretest – 

Posttest Design ทําการทดลองกับกลุมตัวอยางกลุมเดียว โดยมีรูปแบบดังนี้ 

 
T1 x T2 

 

 กําหนดให T1 หมายถึง  การทดสอบกอนเรียน (Pre-test)    

   T2 หมายถึง  การทดสอบหลังเรียน (Post-test) 

   X  หมายถึง   การเรียนดวยเทคนิค SQ6R   

 การดําเนินการทดลอง 

 1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร ไปยังผูอํานวยการโรงเรียน                      

รัตนราษฎรบํารุง เพ่ือขออนุญาตดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

 2. ใหนักเรียนทําการทดสอบกอนเรียน (Pre-test)     

 3. ดําเนินจัดการเรียนรู โดยการใชเทคนิค SQ6R จํานวน 3 แผน โดยใชเวลาในการทดลอง 

3 สัปดาห สัปดาหละ 2 คาบ คาบละ 55 นาที รวมทั้งหมด 6 คาบ 

 4. ใหนักเรียนทําการทดสอบหลังเรียน (Post-test) 

 5. ใหนักเรียนทําแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนดานการอานภาษาอังกฤษเพื่อ

ความเขาใจโดยการใชเทคนิค SQ6R 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การวิจัยครั้งนี้ไดเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบทดสอบกอนและหลังเรียน มีขั้นตอนการเก็บ

ขอมูลตามรายละเอียดดังนี ้
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ทดสอบกัับนัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่างชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4/3 จำนวน 44 คน เพื่่�อเก็็บคะแนนหลัังเรีียน

	 4. ผู้้�วิิจััยให้้นัักเรีียนทำแบบสอบถามความพึึงพอใจของนัักเรีียนด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษ

เพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R จำนวน 22 ข้้อ

	 5. นำผลคะแนนจากแบบทดสอบก่่อนและหลัังเรีียนการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจ 

และผลคะแนนจากแบบสอบถามความพึึงพอใจ ไปหาค่่าทางสถิิติิเพื่่�อวิิเคราะห์์ผล

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููปทางสถิิติิ ดัังนี้้�

	 1. การเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจของนัักเรีียน

กลุ่่�มตััวอย่่างก่่อนและหลัังการทดลองโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R โดยการวิิเคราะห์์หาค่่าคะแนนผล

สััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน โดยการคำนวณหาค่่าเฉลี่่�ย ( X ) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D) โดยการ

ใช้้ทดสอบค่่าที่่� (t-tes t) แบบกลุ่่�มตััวอย่่างไม่่เป็็นอิิสระต่่อกัันที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ .05

	 2. การศึึกษาความพึึงพอใจด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค 

SQ6R ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 โดยนำข้้อมููลไปคำนวณหาค่่าเฉลี่่�ย (X ) และส่่วนเบี่่�ยงเบน 

มาตรฐาน (S.D)

ผลการวิิจััย

	 1. ผลสัมฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพ่ื่�อความเข้้าใจของนัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่างหลััง

จากการเรีียนโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R สููงกว่่าก่่อนเรีียน มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 
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ตารางที่่� 1  ผลการเปรียีบเทียีบผลสัมัฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่า่นภาษาอังักฤษเพื่่�อความเข้า้ใจของนักัเรียีนกลุ่่�มตัวัอย่า่ง 

              ก่่อนและหลัังการทดลอง โดยการใช้้เทคนิิค SQ6R

จากตารางที่่� 1 พบว่า ผลสัมัฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจของนัักเรียีน

กลุ่่�มตััวอย่่างหลัังจากการเรีียนโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R สููงกว่่าก่่อนเรีียน โดยค่่าต่่ำสุุดของผลต่าง 

คืือ 3 ส่่วนค่่าสููงสุุดของผลต่่าง คืือ 14 และผลการทดสอบความแตกต่่างระหว่่างคะแนนจาก 

การทำแบบทดสอบก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนได้้แสดงไว้้ในตารางที่่� 2 ดัังนี้้�

8 

 

คนที ่
คะแนน (30) ผลตาง 

(D) 
คนที ่

คะแนน (30) ผลตาง 
(D) กอนเรียน หลังเรียน กอนเรียน หลังเรียน 

1 12 19 7 25 14 22 8 
2 14 21 7 26 15 24 9 
3 17 22 5 27 16 24 8 
4 8 20 12 28 14 23 9 
5 19 24 5 29 14 21 7 
6 11 20 9 30 14 22 8 
7 9 23 14 31 13 22 9 
8 14 22 8 32 16 22 6 
9 16 21 5 33 17 22 5 
10 16 22 6 34 14 23 9 
11 12 25 13 35 20 25 5 
12 20 24 4 36 8 18 10 
13 21 28 7 37 12 20 8 
14 19 24 5 38 14 25 11 
15 19 25 6 39 13 22 9 
16 14 23 9 40 12 24 12 
17 12 19 7 41 12 22 10 
18 17 20 3 42 13 25 12 
19 14 24 10 43 13 24 11 
20 14 23 9 44 11 22 11 
21 14 25 11 รวม 638 1004 366 
22 17 28 11 คาเฉลี่ย 14.50 22.82 8.31 
23 16 26 10 S.D. 3.05 2.19  
24 18 24 6  

 

 จากตารางที่ 1 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางดานการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจของนักเรียน

กลุมตัวอยางหลังจากการเรียนโดยการใชเทคนิค SQ6R สูงกวากอนเรียน โดยคาต่ําสุดของผลตาง คือ 

3 สวนคาสูงสุดของผลตาง คือ 14 และผลการทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนจากการทํา

แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนไดแสดงไวในตารางที่ 2 ดังนี ้

ตารางที่ 2การเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ย(x�)และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) ของการ

ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางดานการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจของนักเรียนกลุมตัวอยางหลังจาก

การเรียนโดยการใชเทคนิค SQ6R 
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ตารางที่่� 2 การเปรีียบเทีียบความแตกต่่างค่่าเฉลี่่�ย ( X ) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของการทดสอบ 

                ผลสััมฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจของนัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่างหลัังจากการเรีียน

                โดยการใช้้เทคนิิค SQ6R

	 จากตารางที่่� 2 พบว่า คะแนนเฉลี่่�ยผลสัมฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพ่ื่�อความเข้้าใจ

ของนัักเรีียนหลัังเรีียน ( X  = 22.82, S.D. = 2.19) สููงกว่่าก่่อนเรีียน ( X  = 14.50, S.D. = 3.05) 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

	 2. ผลการศึึกษาความพึึงพอใจด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค 

SQ6R ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4โดยภาพรวมนัักเรีียนมีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก 

( X = 4.15, S.D. = 0.74) แสดงผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลในตารางที่่� 3 ดัังนี้้�

ตารางที่่� 3 ความพึึงพอใจด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R ของนัักเรีียน 

                ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4

9 

 

การทดสอบ n(คน) 
คะแนน

เตม็ 
คะแนน
รวม 

x� S.D. df t-test 

กอนเรียน 44 30 638 14.50 3.05 
43 21.26 

หลังเรียน 44 30 1004 22.82 2.19 

* p<.05 

 จากตารางท่ี 2 พบวา คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางดานการอานภาษาอังกฤษเพื่อความเขาใจ

ของนักเรียนหลังเรียน(x�22.82, S.D. = 2.19) สูงกวากอนเรียน (x�= 14.50, S.D. = 3.05) อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 2.ผลการศึกษาความพึงพอใจดานการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจโดยการใชเทคนิค 

SQ6R ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (x�= 

4.15, S.D. = 0.74) แสดงผลการวิเคราะหขอมูลในตารางท่ี 3 ดังนี ้

ตารางที ่3ความพึงพอใจดานการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจโดยการใชเทคนิค SQ6R ของ

นักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 4 

ขอ ประเด็นคําถาม ระดบัความพึง
พอใจ แปลผล ลําดับท่ี 

X� S.D. 
        ดานเนื้อหา 

1 เนื้อหาในบทเรียนมคีวามนาสนใจ  3.89 0.84 มาก 5 

2 เนื้อหาไมยากหรืองายจนเกินไป 4.23 0.68 มาก 3 
3 เนื้อหามีเหมาะสมกับระดับชั้นของนักเรียน 4.45 0.59 มาก 1 
4 เนื้อหาสามารถสงเสรมิและพัฒนาทักษะการอานของ

นักเรียน 4.27 0.69 มาก 
 
2 

5 เนื้อหาของบทอานมีประโยชนในชีวิตประจําวัน 4.05 0.78 มาก 4 
คาเฉลี่ยรวมดานเนื้อหา 4.18 0.72 มาก  

        ดานกิจกรรมการเรียนรู 
6 การสํารวจบทอานอยางคราว ๆ ชวยใหนักเรียนสามารถ

เดาเนื้อเรื่องในบทอาน 4.20 0.73 มาก 
 
2 

7 การตั้งคาํถามเก่ียวกับบทอาน ชวยใหนักเรียนอานอยาง
มีจุดมุงหมาย 4.07 0.79 มาก 

 
5 

8 การอานบทอานอยางละเอียด ชวยใหนักเรียนหาคําตอบ
ใหแกคําถามที่ตั้งไว 4.05 0.83 มาก 

 
6 

9 การจดบันทึกขอความสําคัญจากบทอานชวยใหนักเรียน
เกิดการถายโอนขอมูล 

4.00 0.72 มาก 

 
7 

10 การทบทวนทบทวนคําถามที่ตั้งขึ้นกอนหนานี้ชวยให
นักเรียนสรุปใจความสําคญั ๆ ดวยถอยคําของตนเองได 4.09 0.74 มาก 

 
4 

11 การทบทวนหัวขอหรือประเด็นตาง ๆ ที่ไดจดบันทึกไว
หลังจากที่อานแลวชวยใหนักเรยีนจดจําไดดีข้ึนได 4.11 0.87 มาก 

 
3 

9 

 

การทดสอบ n(คน) 
คะแนน

เตม็ 
คะแนน
รวม 

x� S.D. df t-test 

กอนเรียน 44 30 638 14.50 3.05 
43 21.26 

หลังเรียน 44 30 1004 22.82 2.19 

* p<.05 

 จากตารางท่ี 2 พบวา คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางดานการอานภาษาอังกฤษเพื่อความเขาใจ

ของนักเรียนหลังเรียน(x�22.82, S.D. = 2.19) สูงกวากอนเรียน (x�= 14.50, S.D. = 3.05) อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 2.ผลการศึกษาความพึงพอใจดานการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจโดยการใชเทคนิค 

SQ6R ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (x�= 

4.15, S.D. = 0.74) แสดงผลการวิเคราะหขอมูลในตารางท่ี 3 ดังนี ้

ตารางที ่3ความพึงพอใจดานการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจโดยการใชเทคนิค SQ6R ของ

นักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 4 

ขอ ประเด็นคําถาม ระดบัความพึง
พอใจ แปลผล ลําดับท่ี 

X� S.D. 
        ดานเนื้อหา 

1 เนื้อหาในบทเรียนมคีวามนาสนใจ  3.89 0.84 มาก 5 

2 เนื้อหาไมยากหรืองายจนเกินไป 4.23 0.68 มาก 3 
3 เนื้อหามีเหมาะสมกับระดับชั้นของนักเรียน 4.45 0.59 มาก 1 
4 เนื้อหาสามารถสงเสรมิและพัฒนาทักษะการอานของ

นักเรียน 4.27 0.69 มาก 
 
2 

5 เนื้อหาของบทอานมีประโยชนในชีวิตประจําวัน 4.05 0.78 มาก 4 
คาเฉลี่ยรวมดานเนื้อหา 4.18 0.72 มาก  

        ดานกิจกรรมการเรียนรู 
6 การสํารวจบทอานอยางคราว ๆ ชวยใหนักเรียนสามารถ

เดาเนื้อเรื่องในบทอาน 4.20 0.73 มาก 
 
2 

7 การตั้งคาํถามเก่ียวกับบทอาน ชวยใหนักเรียนอานอยาง
มีจุดมุงหมาย 4.07 0.79 มาก 

 
5 

8 การอานบทอานอยางละเอียด ชวยใหนักเรียนหาคําตอบ
ใหแกคําถามที่ตั้งไว 4.05 0.83 มาก 

 
6 

9 การจดบันทึกขอความสําคัญจากบทอานชวยใหนักเรียน
เกิดการถายโอนขอมูล 

4.00 0.72 มาก 

 
7 

10 การทบทวนทบทวนคําถามที่ตั้งขึ้นกอนหนานี้ชวยให
นักเรียนสรุปใจความสําคญั ๆ ดวยถอยคําของตนเองได 4.09 0.74 มาก 

 
4 

11 การทบทวนหัวขอหรือประเด็นตาง ๆ ที่ไดจดบันทึกไว
หลังจากที่อานแลวชวยใหนักเรยีนจดจําไดดีข้ึนได 4.11 0.87 มาก 

 
3 
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10 

 

ขอ ประเด็นคําถาม ระดบัความพึง
พอใจ แปลผล ลําดับท่ี 

X� S.D. 
12 การสะทอนคดิหรือแสดงความคดิเห็นชวยเชื่อมโยง

ความคิดจากบทอานกับความรูเดมิ 4.41 0.73 มาก 
 
1 

13 การสรุปใจความสําคัญโดยใชภาษาของตนเองชวยให
นักเรียนสรุปสาระสําคญัของบทอาน 3.89 0.84 มาก 

 
8 

คาเฉลี่ยรวมดานกิจกรรมการเรียนรู 4.10 0.78 มาก  
        ดานประโยชนท่ีไดรับจากการสอนอาน SQ6R 

14 นักเรียนสามารถหาใจความสําคัญของเรื่องได  4.25 0.65 มาก 3 
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1 

คาเฉลี่ยรวมดานประโยชนท่ีไดรับจากการสอนอาน SQ6R 4.17 0.72 มาก  
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3 
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1 
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2 
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 จากตารางท่ี 3 แสดงใหเห็นวาโดยรวมนักเรียนกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจดานการอาน

ภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจโดยการใชเทคนิค SQ6R ในระดับพึงพอใจมาก(x�= 4.15, S.D. = 0.74) 

เมื่อพิจารณาความพึงพอใจของกลุมตัวอยางทั้ง 4 ดาน เรียงตามลําดับจากมากสุด 2 อันดับไดดังนี ้

 ดานเนื้อหาคาเฉลี่ยความพึงพอใจของกลุมตัวอยางอยูในระดับมาก (x�= 4.18, S.D. = 0.72) 

เมื่อพิจารณารายการประเมินแตละประเด็นคําถาม พบวา รายการประเมินท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดอันดับ

หนึ่งคอื เนื้อหามีเหมาะสมกับระดับชั้นของนักเรียน (x�= 4.45, S.D. = 0.59) อันดับที่สองคือ เนื้อหา

สามารถสงเสริมและพัฒนาทักษะการอานของนักเรียน (x�= 4.27, S.D. = 0.69)  

 ดานกิจกรรมการเรียนรูคาเฉลี่ยความพึงพอใจของกลุมตัวอยางอยูในระดับมาก (x�= 4.10, 

S.D. = 0.78) เมื่อพิจารณารายการประเมินแตละประเด็นคําถาม พบวา รายการประเมินที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุดอันดับหนึ่งคือ การสะทอนคิดหรือแสดงความคิดเห็นชวยเชื่อมโยงความคิดจากบทอานกับ

ตารางที่่� 3 ความพึึงพอใจด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R ของนัักเรีียน 

                ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 (ต่่อ)

9 

 

การทดสอบ n(คน) 
คะแนน

เตม็ 
คะแนน
รวม 

x� S.D. df t-test 

กอนเรียน 44 30 638 14.50 3.05 
43 21.26 

หลังเรียน 44 30 1004 22.82 2.19 

* p<.05 

 จากตารางท่ี 2 พบวา คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางดานการอานภาษาอังกฤษเพื่อความเขาใจ

ของนักเรียนหลังเรียน(x�22.82, S.D. = 2.19) สูงกวากอนเรียน (x�= 14.50, S.D. = 3.05) อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 2.ผลการศึกษาความพึงพอใจดานการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจโดยการใชเทคนิค 

SQ6R ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (x�= 

4.15, S.D. = 0.74) แสดงผลการวิเคราะหขอมูลในตารางท่ี 3 ดังนี ้

ตารางที ่3ความพึงพอใจดานการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจโดยการใชเทคนิค SQ6R ของ

นักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 4 

ขอ ประเด็นคําถาม ระดบัความพึง
พอใจ แปลผล ลําดับท่ี 

X� S.D. 
        ดานเนื้อหา 

1 เนื้อหาในบทเรียนมคีวามนาสนใจ  3.89 0.84 มาก 5 

2 เนื้อหาไมยากหรืองายจนเกินไป 4.23 0.68 มาก 3 
3 เนื้อหามีเหมาะสมกับระดับชั้นของนักเรียน 4.45 0.59 มาก 1 
4 เนื้อหาสามารถสงเสรมิและพัฒนาทักษะการอานของ

นักเรียน 4.27 0.69 มาก 
 
2 

5 เนื้อหาของบทอานมีประโยชนในชีวิตประจําวัน 4.05 0.78 มาก 4 
คาเฉลี่ยรวมดานเนื้อหา 4.18 0.72 มาก  

        ดานกิจกรรมการเรียนรู 
6 การสํารวจบทอานอยางคราว ๆ ชวยใหนักเรียนสามารถ

เดาเนื้อเรื่องในบทอาน 4.20 0.73 มาก 
 
2 

7 การตั้งคาํถามเก่ียวกับบทอาน ชวยใหนักเรียนอานอยาง
มีจุดมุงหมาย 4.07 0.79 มาก 

 
5 

8 การอานบทอานอยางละเอียด ชวยใหนักเรียนหาคําตอบ
ใหแกคําถามที่ตั้งไว 4.05 0.83 มาก 

 
6 

9 การจดบันทึกขอความสําคัญจากบทอานชวยใหนักเรียน
เกิดการถายโอนขอมูล 

4.00 0.72 มาก 

 
7 

10 การทบทวนทบทวนคําถามที่ตั้งขึ้นกอนหนานี้ชวยให
นักเรียนสรุปใจความสําคญั ๆ ดวยถอยคําของตนเองได 4.09 0.74 มาก 

 
4 

11 การทบทวนหัวขอหรือประเด็นตาง ๆ ที่ไดจดบันทึกไว
หลังจากที่อานแลวชวยใหนักเรยีนจดจําไดดีข้ึนได 4.11 0.87 มาก 

 
3 
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MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

	 จากตารางที่่� 3 แสดงให้้เห็็นว่่าโดยรวมนัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่างมีีความพึึงพอใจด้้านการอ่่าน

ภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R ในระดัับพึึงพอใจมาก ( X  = 4.15, S.D. = 

0.74) เมื่่�อพิิจารณาความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�ง 4 ด้้าน เรีียงตามลำดัับจากมากสุุด 2 อัันดัับ

ได้้ดัังนี้้�

	ด้้ านเนื้้�อหาค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างอยู่่�ในระดัับมาก ( X  = 4.18, S.D. = 

0.72) เมื่่�อพิิจารณารายการประเมิินแต่่ละประเด็็นคำถาม พบว่่า รายการประเมิินที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด

อัันดัับหนึ่่�งคืือ เนื้้�อหามีีเหมาะสมกัับระดัับชั้้�นของนัักเรีียน ( X = 4.45, S.D. = 0.59) อัันดัับที่่�สอง

คืือ เนื้้�อหาสามารถส่่งเสริิมและพััฒนาทัักษะการอ่่านของนัักเรีียน ( X = 4.27, S.D. = 0.69) 

	ด้้ านกิิจกรรมการเรียีนรู้้�ค่า่เฉลี่่�ยความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างอยู่่�ในระดัับมาก (X = 4.10, 

S.D. = 0.78) เม่ื่�อพิิจารณารายการประเมิินแต่่ละประเด็็นคำถาม พบว่า รายการประเมิินที่่�มีค่่า

เฉลี่่�ยสููงสุุดอัันดัับหนึ่่�งคืือ การสะท้้อนคิิดหรืือแสดงความคิิดเห็็นช่่วยเชื่่�อมโยงความคิิดจากบทอ่่าน

กัับความรู้้�เดิิม ( X = 4.41, S.D. = 0.73) อัันดัับที่่�สองคืือการสำรวจบทอ่่านอย่่างคร่่าว ๆ ช่่วยให้้

นัักเรีียนสามารถเดาเนื้้�อเรื่่�องในบทอ่่าน ( X = 4.20, S.D. = 0.73)

	ด้้ านประโยชน์ที่่�ได้้รับจากการสอนอ่่าน SQ6R ค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่าง 

อยู่่�ในระดัับมาก ( X = 4.17, S.D. = 0.72) เมื่่�อพิิจารณารายการประเมิินแต่่ละประเด็็นคำถาม  

พบว่่า รายการประเมิินที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดอัันดัับหนึ่่�งคืือ นัักเรีียนได้้รับการพััฒนาทัักษะการอ่่าน 

เพื่่�อความเข้้าใจเพิ่่�มมากขึ้้�น ( X = 4.39, S.D. = 0.62) อัันดัับที่่�สองคืือ นัักเรีียนสามารถหา 

ความหมายคำศััพท์์ในเนื้้�อเรื่่�องได้้ ( X = 4.27, S.D. = 0.69) 

	ด้้ านบรรยากาศค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างอยู่่�ในระดัับมาก ( X = 4.16, S.D. 

= 0.72) เมื่่�อพิิจารณารายการประเมิินแต่่ละประเด็็นคำถาม พบว่่า รายการประเมิินที่่�มีค่่าเฉลี่่�ย

สููงสุุดอัันดัับหนึ่่�งคืือ ครููเป็็นกัันเองช่่วยเหลืือแนะนำนัักเรีียนในการปฏิิบััติิกิิจกรรมอย่่างทั่่�วถึึง 

(X = 4.25, S.D. = 0.65) และอันัดับัที่่�สองคืือ นักัเรียีนมีคีวามสนุกุในการทำกิจิกรรมด้้วยเทคนิคิ SQ6R 

( X = 4.20, S.D. = 0.70) ตามลำดัับ

สรุุปผลการวิิจััย

	 1. ผลสััมฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R  

สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 2. ความพึึงพอใจด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพ่ื่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R  

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 พบว่่า ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก
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อภิิปรายผลการวิิจััย

	 1. จากผลการวิิจััย ผลสััมฤทธิ์์�ทางด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการ 

ใช้้เทคนิิค SQ6R สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 

ที่่�ระดัับ .05 ทั้้�งนี้้�อาจเน่ื่�องมาจากเทคนิิคการสอนอ่่านแบบ SQ6R เป็็นเทคนิิคกระตุ้้�นความรู้้�เดิิม

ของผู้้�เรีียนเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหาที่่�อ่่าน กระตุ้้�นความสนใจของผู้้�เรีียนให้้อยากอ่่านเนื้้�อเรื่่�องมากยิ่่�งขึ้้�นและ

เป็็นการส่่งเสริิมผู้้�เรีียนให้้มีความสามารถตรวจสอบความเข้้าใจของตนเองสร้้าง และตรวจสอบ

คำถามด้้วยตนเอง วิเิคราะห์โ์ครงสร้้างของเนื้้�อหา และสะท้้อนการเรียีนรู้้�ของตนเองได้้ โดยแต่ล่ะขั้้�น

ตอนนั้้�นช่่วยพััฒนาทัักษะการอ่่านให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น ผู้้�อ่่านมีีบทบาทในการสร้้างความเข้้าใจ 

ต่่อบทอ่่าน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ อารีีย์์ ทองเพ็็ง (2556) กล่่าวว่่า การจััดการเรีียนการสอนด้้วยวิิธีี SQ6R 

เป็็นเทคนิิคที่่�ช่่วยพััฒนาให้้เกิิดความเข้้าใจในการอ่่าน เป็็นเทคนิิคการสอนที่่�ต้้องการให้้ผู้้�เรีียนได้้

ตรวจสอบความเข้้าใจของตนเอง สามารถสร้้างและตอบคำถามด้้วยตนเอง ตรวจสอบความเข้้าใจของ 

ตััวเองหรืือการทบทวน ซึ่่�งจะช่่วยให้้การจำเรื่่�องที่่�อ่านได้้ดียิ่่�งขึ้้�น และสอดคล้้องกัับ ธััญญาลัักษณ์์ 

สัังขลัักษณ์์ (2564) กล่่าวว่่า เทคนิิคการอ่่านแบบ SQ6R เป็็นวิิธีีการอ่่านที่่�มีีขั้้�นตอนในการอ่่าน  

มุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�อ่่านเกิิดทัักษะการอ่่าน ซึ่่�งทำให้้ผู้้�อ่่านมีคีวามเข้้าใจในเรื่่�องที่่�อ่านอย่่างเป็็นระบบ สามารถ

จำสิ่่�งที่่�อ่่านได้้ดีี อีีกทั้้�งยัังช่่วยเสริิมสร้้างนิิสััยรัักการอ่่านได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และยัังช่่วยในการ

พัฒันาความสามารถในการอ่่าน เช่น่ การสำรวจ การตั้้�งคำถาม การตอบคำถาม โดยขั้้�นตอนดัังกล่า่ว

เป็็นการตรวจสอบความรู้้� ความเข้้าใจของการอ่่านได้้เป็็นอย่่างดีี  

	 2. จากผลการวิจิัยั ความพึงึพอใจด้้านการอ่า่นภาษาอังักฤษเพื่่�อความเข้า้ใจโดยการใช้้เทคนิคิ 

SQ6R ของนักัเรียีนชั้้�นมัธัยมศึึกษาปีีที่่� 4 พบว่า่ ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก แสดงให้้เห็็นว่า่ การจััดการ

เรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R นั้้�น มีีประโยชน์์ต่่อ 

ผู้้�เรีียน เพราะเป็็นเทคนิิคที่่�กระตุ้้�นความรู้้�เดิิมของผู้้�เรีียนเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหาที่่�อ่าน กระตุ้้�นความสนใจ 

ของผู้้�เรีียนให้้อยากอ่่านเนื้้�อเรื่่�องมากยิ่่�งขึ้้�น อาจเนื่่�องมาจากเนื้้�อหามีีเหมาะสมกัับระดัับชั้้�น 

ของนัักเรีียน มีีความหลากหลายและสอดคล้้องกัับความต้้องการและความสนใจของผู้้�เรีียน 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ ปทิิตตา สััตตภููธร (2562) กล่่าวว่่า การคััดเลืือกเนื้้�อหาที่่�มีความเกี่่�ยวข้้อง 

และเหมาะสมกัับระดัับความรู้้�ของนัักเรีียน ช่่วยให้้ตรงกัับความต้้องการ ความสนใจของผู้้�เรีียน 

และทำให้้นัักเรีียนมีีเจตคติิที่่�ดีีต่่อวิิชาภาษาอัังกฤษได้้ และบรรยากาศในการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เปลี่่�ยน

ไปจากเดิิม ครููผู้้�สอนคอยแนะนำนัักเรีียนในการปฏิิบััติิกิิจกรรมอย่่างทั่่�วถึึง และกระตุ้้�นให้้นัักเรีียนมีี

ความกระตืือรืือร้้นด้้วยการร่ว่มมืือกันัภายในกลุ่่�ม  จึงึส่ง่ผลให้้บรรยากาศในชั้้�นเรียีนมีคีวามสนุกุสนาน 

บรรยากาศในการจััดการเรียีนรู้้�จึงึเป็็นกันัเอง เพราะทุกุคนได้้มีส่ว่นร่่วมในการเรียีนรู้้� ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ 

ยุพุเรศ ขาวฉ่ำ่ (2559) กล่า่วว่า่ ผู้้�สอนต้้องเปลี่่�ยนบทบาทของตนเองจากผู้้�สอนกลายเป็น็ผู้้�คอยชี้้�แนะ
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และคอยอำนวยความสะดวกให้้กับผู้้�เรีียนในด้้านต่่างๆ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนด้้วยตนเอง และ 

ผู้้�สอนยัังกระตุ้้�นให้้นัักเรีียนมีีความกระตืือรืือร้้นด้้วยการร่่วมมืือกัันภายในกลุ่่�ม  

ข้้อเสนอแนะจากการนำผลการวิิจััยไปใช้้

1.  เน่ื่�องจากการอ่า่นภาษาอังักฤษเพื่่�อความเข้า้ใจโดยการใช้้เทคนิคิ SQ6R มีขีั้้�นตอนทั้้�งหมด 

8 ขั้้�นตอน ซึ่่�งต้้องอาศััยเวลาในการจััดกิจิกรรมค่่อนข้้างมาก จึงึควรจััดเวลาให้้เหมาะสม และควรจััด

ให้้ครบทุุกขั้้�นตอน

2. การสอนอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้เทคนิิค SQ6R ครููผู้้�สอนควรเลืือก

สื่่�อที่่�น่าสนใจและเหมาะสมระดัับของผู้้�เรีียนเพ่ื่�อกระตุ้้�นให้้การจััดกิิจกรรมเป็็นไปตามแผนที่่�วางไว้้

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1. ก่อ่นจัดักิจิกรรมการเรียีนรู้้�ด้้วยเทคนิคิ SQ6R ควรมีกีารปฐมนิเิทศ อธิบิายกิจิกรรมแต่ล่ะ

ขั้้�นตอนอย่่างละเอีียด เพื่่�อลดความสัับสนของนัักเรีียนในการทำกิิจกรรม

	 2. ควรศึึกษาวิจิัยัเกี่่�ยวกับัการสอนอ่า่นภาษาอังักฤษเพ่ื่�อความเข้า้ใจโดยการใช้้เทคนิคิ SQ6R 

ไปพััฒนาการอ่่านอย่่างมีีวิิจารณญาณ หรืือการอ่่านเพื่่�อวิิเคราะห์์วิิจารณ์์ เป็็นต้้น
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เรื่อง ภาวะโลกร้อน เพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4

The Development of STEMEducation Learning Management Related to 
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บทคััดย่่อ

การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อออกแบบและพััฒนาการจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาที่่� 

เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของภููมิิอากาศ เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อนเพื่่�อเปรีียบเทีียบทัักษะการแก้้ปััญหา 

เชิิงสร้้างสรรค์์ของนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษาก่่อนและหลัังการจััดการเรีียนรู้้�กลุ่่�มตััวอย่่างเป็็น

นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 ปีีการศึึกษา 2566 โรงเรีียนอนุุบาลด่่านมะขามเตี้้�ย สัังกััดสำนัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากาญจนบุุรีี เขต 1 จำนวน 46 คนใช้้วิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ แผนการจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาที่่� 

เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของภููมิิอากาศ เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อนจำนวน 4 แผน และแบบวััดทัักษะ 

การแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ โดยมีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องเท่่ากัับ 0.67-1.00 ค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 

0.78 สถิติิทิี่่�ใช้้ในการเก็บ็ข้อ้มููล ได้้แก่ ่ค่า่ร้้อยละ ค่า่เฉลี่่�ย ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และความก้้าวหน้้า

ทางการเรีียน (N gain) 
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ผลการวิิจััย พบว่า 1) แผนการจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลง 

ของภููมิิอากาศ เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อนเพื่่�อพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ของนัักเรีียน 

ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 มีีประสิิทธิิภาพ (E1/E2) เท่่ากัับ 81.76/81.97 2) นัักเรีียนชั้้�นประถม

ศึึกษาปีีที่่� 4 ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของภููมิิอากาศ เรื่่�อง  

ภาวะโลกร้้อนมีีทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััย

สำคััญทางสถิติิทิี่่�ระดับั 0.05 ความก้้าวหน้้าทางการเรียีน (N Gain) เท่า่กับั 0.30 อยู่่�ในระดับัปานกลาง

คำสำคััญ :  การจัดัการเรียีนรู้้�สะเต็็มศึกึษา / ทักัษะการแก้้ปัญหาเชิงิสร้้างสรรค์์ / เทคนิคิการแก้้ปัญหา 

                   เชิงิสร้้างสรรค์์

Abstract

	 This research aimed to 1) design and develop STEM Learning Management 

related to Climate Change of Global Warming issues 2) compare the creative 

problem-solving skills of elementary school students before and after learning 

STEM Education learning management. The participants consisted of 46 fourth-grade 

students, semester 2/2023, AnubanDanmakhamtia School of Kanchanaburi Primary 

Educational Service Area Office 1. The instruments consisted of 4 lesson plans using 

STEM Learning Management related to Climate Change of Global Warming issues, and 

creative problem–solving skills test with the correspondence index value between 

0.67 – 1.00 and a reliability of 0.78. The statistics used for analyzing the collected 

data were  percentage, mean, standard deviation and normalized gain (N Gain).

	 The findings were as follows 1) STEM Learning Management related to Climate 

Change of Global Warming issues instruction to develop creative problem-solving 

skills of fourth-grade students had the efficiency of 81.76/81.97 2) Students learned 

STEM Learning Management related to Climate Change of Global Warming issues 

instructionhad higher creative problem–solving skills after studying than before, 

which is 0.05 level of statistical significance. Normalization (N Gain) result shows the 

average score is 0.30 which categorized as moderate.

Keywords : STEM Education learning management / Creative Problem-Solving Skills /  

                     Creative Problem-SolvingTechnique
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บทนำ

การจััดการศึึกษาในประเทศไทยได้้ก้้าวเข้้าสู่่�การปรัับปรุงุหลักัสููตรให้้ทันต่อ่การเปลี่่�ยนแปลง

ของสัังคมโลก รวมถึึงการพััฒนาด้้านเทคโนโลยีดิิจิิทััลอย่่างรวดเร็็ว แนวคิิดการจััดการศึึกษาจึึงมีี 

เป้้าหมายในการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาสมรรถนะของผู้้�เรีียนให้้สามารถนำเนื้้�อหาความรู้้� ไปสู่่�การ

เป็็นนัักคิิดและนัักแก้้ปัญหาก้้าวทัันต่่อการเปลี่่�ยนเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมส่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีทัักษะ

สำคััญที่่�จำเป็็นในการดำรงชีีวิิตและสอดคล้้องกัับสัังคมที่่�มีีเปลี่่�ยนแปลงและซัับซ้้อน เรีียนรู้้�เนื้้�อหา

สาระวิิชาหลัักไปพร้้อมกัับการพััฒนาที่่�จำเป็็นสำหรัับความสำหรัับในโลกปััจจุุบััน ได้้แก่่ ทัักษะ 

การเรีียนรู้้�และนวััตกรรม ทัักษะด้้านสารสนเทศ สื่่�อ และเทคโนโลยี และทัักษะชีีวิิตและการ

ทำงาน (Partnership for 21st Century Skills, 2013) การพััฒนาทัักษะกระบวนการคิิดที่่�เน้้นให้้ 

ผู้้�เรียีนสามารถแก้้ไขปัญหาได้้อย่า่งสร้้างสรรค์ก์ล่่าวคืือ ทักัษะการแก้้ปัญัหาเชิงิสร้้างสรรค์ ์(Creative 

problem solving skills) อัันเป็็นกระบวนการทางความคิิดในการแก้้ปััญหาที่่�มีีความซัับซ้้อน ด้้วย

แนวคิดิใหม่ท่ี่่�มีคีวามหลากหลาย ยืืดหยุ่่�น ซึ่่�งจัดัเป็น็ทักัษะการคิดิขั้้�นสููง (High order thinking skills) 

การจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะ (Competency-Based Instruction) ซึ่่�งเป็็นกลไกสำคััญ

ที่่�ทำให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงบวกที่่�ยึึดผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง เน้้นการลงมืือปฏิิบััติิ โดยมีีเนื้้�อหา 

ความรู้้� ทักัษะ เจตคติิ และคุุณลักัษณะที่่�จำเป็็นต่่อการนำไปสู่่�สมรรถนะที่่�ต้้องการฝึกึฝนและประยุุกต์์

ใช้้ความรู้้�ในสถานการณ์จ์ริงิที่่�จะช่ว่ยให้้ผู้้�เรียีนเกิดิสมรรถนะและทักัษะการคิดิขั้้�นสููง ด้้วยการจัดัการ

เรีียนรู้้�แบบบููรณาการความรู้้�ข้้ามศาสตร์์ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง (บัังอร เสรีีรััตน์์ และคณะ, 2567) 

สะเต็็มศึึกษาถืือเป็็นหนึ่่�งในแนวคิิดการจััดการเรียีนรู้้�แบบบููรณาการความรู้้�วิทิยาศาสตร์์ คณิิตศาสตร์์ 

เทคโนโลยี ผ่่านกระบวนการออกแบบเชิิงวิิศวกรรมเพื่่�อแก้้ปััญหาผ่่านชิ้้�นงานหรืือวิิธีีการแก้้ปัญหา

อย่า่งสร้้างสรรค์ส์ะเต็ม็ศึกึษาไม่เ่พียีงมุ่่�งเน้้นเพียีงเนื้้�อหาสาระ ทักัษะ และกระบวนการที่่�จำเป็น็ในการ

ทำความเข้้าใจและแสวงหาองค์์ความรู้้�เท่า่นั้้�น แต่่ยังัให้้ความสำคััญกับักระบวนการในการนำความรู้้�

มาใช้้ประกอบการคิดิ แยกแยะประเด็น็ปัญัหา สาเหตุ ุและลำดับัความสำคัญัของปัญัหาสร้้างแนวคิดิ

ในการแก้้ปัญหาอย่่างหลากหลายและคััดเลืือกวิิธีีการที่่�เหมาะสมที่่�สุดสู่่�การปฏิิบััติิเพื่่�อแก้้ปัญหา 

หรืือสร้้างสรรค์์ผลงานที่่�เชื่่�อมโยงกัับชีวิติจริิงมากขึ้้�นทำให้้ผู้้�เรียีนเห็็นความสำคััญของการเรียีนรู้้�ทฤษฎีี

สู่่�การสร้้างสรรค์์นวััตกรรม (กวิิน เชื่่�อมกลาง, 2556; อภิิสิิทธิ์์� ธงไชย, 2559) ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเกิิด 

ความเข้้าใจหลัักการทางวิิทยาศาสตร์์และคณิิตศาสตร์์ได้้อย่่างลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�น (Pellegrino, 2012) 

มีีอิิสระในการคิิด ระดมความคิิดและแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นภายในกลุ่่�ม เปิิดโอกาสให้้นัักผู้้�เรีียน

ได้้คิิดแปลกใหม่่ในการสร้้างชิ้้�นงานต่่าง ๆ ตลอดจนการปรัับปรุุงและพััฒนาชิ้้�นงาน (สุุวิิมล สาสัังข์์, 

2562) ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�จากความผิิดพลาดของตนเอง ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งสำคััญในกระบวนการเรีียนรู้้� 

ที่่�จะแก้้ปัญหา เพื่่�อนำไปใช้้ในการปรัับปรุุงแก้้ไขชิ้้�นงานให้้บรรลุุตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด (Rosicka, 
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2016) นำเสนอแนวคิิดวิิธีีการแก้้ปัญหาหรืือชิ้้�นงาน ส่่งเสริิมผู้้�เรีียนได้้ฝึึกเริ่่�มต้้นจากการวิิเคราะห์์

ปััญหา สัังเคราะห์์ นำไปสู่่�การพััฒนาเป็็นนวััตกรรมตามศัักยภาพของผู้้�เรีียนได้้ (สุุธิิดา การีีมีี, 2560) 

โดยการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาร่่วมกัับการนำเทคนิิคการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์จะช่่วยส่่งเสริิมให้้ 

ผู้้�เรียีนฝึกึฝนการคิดิอย่า่งหลากหลายและสร้้างสรรค์์ในการเผชิญิหน้้ากับัปัญัหา ซึ่่�งช่ว่ยพัฒันาความ

ทัักษะการแก้้ปััญหาและความสามารถในการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ เช่่น เทคนิิคการใช้้คำถาม 

เทคนิิคสแคมเปอร์์ (SCAMPER) (สุุวิิมล สาสัังข์์, 2562; ปรานวดีี อุ่่�นญาติิ, 2564)

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals: SDGs) ถืือเป็็น 

กรอบแนวคิิดที่่�สำคััญในการสร้้างโลกที่่�ยั่่�งยืืน ค.ศ. 2030 ในประเด็็นของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ 

ภููมิิอากาศที่่�กำหนดเป็็นเป้้าหมายที่่� 13 มีีความสำคััญในการแก้้ปัญหาโลกร้้อน การดำเนิินการ

อย่่างเร่่งด่่วนเพื่่�อรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลงทางสภาพภููมิิอากาศและผลกระทบ ในเป้้าหมายย่่อย 13.3  

เน้้นการพััฒนาการศึึกษา การสร้้างความตระหนัักรู้้� และเพิ่่�มขีีดความสามารถของมนุุษย์์

และสถาบัันต่่าง ๆ ในการจััดการกัับผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลง สภาพภููมิิอากาศอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ (UNESCO, 2017) การบููรณาการเป้้าหมายนี้้�เข้้ากัับการเรีียนรู้้�ทางสิ่่�งแวดล้้อม 

เป็น็สิ่่�งสำคััญที่่�จะช่ว่ยให้้ประชากรตระหนัักถึึงความสำคััญของการอนุุรักัษ์์สิ่่�งแวดล้้อม เสริิมสร้้างให้้

ผู้้�เรีียนมีีความรู้้�และทัักษะที่่�จำเป็็นต่่อการแก้้ไขปััญหาและมีีความพร้้อมในการปรัับตัวต่่อสภาพภููมิ

อากาศ การจัดัการเรียีนรู้้�ที่่�เน้้นการพัฒันาความคิดิเชิงิระบบ และทักัษะการแก้้ปัญัหาเชิงิสร้้างสรรค์์ 

จะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนไม่่เพีียงแต่่มีีความตระหนัักรู้้�เท่่านั้้�น แต่่ยัังมีีความสามารถในการนำความรู้้�นั้้�น 

ไปประยุุกต์์ใช้้ในการปฏิิบััติิจริิงและมีีส่่วนร่่วมในการสร้้างสรรค์์สัังคมที่่�ยั่่�งยืืน

ในงานวิิจััยนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้พััฒนาจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาด้้วยกระบวนการออกแบบ 

เชิิงวิิศวกรรมร่่วมกัับเทคนิิคการแก้้ปัญหาเชิิงสร้้างสรรค์์บููรณาการเนื้้�อหาทางสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อ 

ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความรู้้�เข้้าใจสาเหตุุและผลกระทบของภาวะโลกร้้อน ได้้ลงมืือปฏิิบััติิจริิง 

นำความรู้้�นั้้�นไปใช้้ในการดำเนิินชีีวิิต สร้้างความตระหนัักรู้้�และความสามารถในการเผชิิญกัับปััญหา 

ที่่�เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศผลกระทบที่่�เกิิดจากปััญหาภาวะโลกร้้อน การปรัับตัว 

ของมนุุษย์์และสิ่่�งมีีชีีวิิตต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิิอากาศ เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้เผชิิญกัับ

สถานการณ์์ปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ใกล้้ตััวที่่�มีความซัับซ้้อนและท้้าทายอัันจะเป็็นการส่่งเสริิมให้้ 

ผู้้�เรีียนพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ให้้สููงยิ่่�งขึ้้�น

วัตัถุปุระสงค์์ของการวิจัิัย

1. เพ่ื่�อออกแบบและพััฒนาการจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลง 

ของภููมิิอากาศ เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อน ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4
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4 
 

ตระหนักรูเทานั้น แตยังมีความสามารถในการนําความรูนั้นไปประยุกตใชในการปฏิบัติจริงและมีสวน
รวมในการสรางสรรคสังคมที่ยั่งยืน 

ในงานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดพัฒนาจัดการเรียนรูสะเต็มศึกษาดวยกระบวนการออกแบบเชิง
วิศวกรรมรวมกับเทคนิคการแกปญหาเชิงสรางสรรคบูรณาการเนื้อหาทางสิ่งแวดลอมเพ่ือสงเสริมให
ผูเรียนเกิดความรูเขาใจสาเหตุและผลกระทบของภาวะโลกรอน ไดลงมือปฏิบัติจริง นําความรูนั้นไปใช
ในการดําเนินชีวิต สรางความตระหนักรูและความสามารถในการเผชิญกับปญหาท่ีเกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศผลกระทบที่เกิดจากปญหาภาวะโลกรอน การปรับตัวของมนุษยและ
สิ่งมีชีวิตตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ เพ่ือใหผูเรียนไดเผชิญกับสถานการณปญหา
สิ่งแวดลอมที่ใกลตัวท่ีมีความซับซอนและทาทายอันจะเปนการสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาทักษะการ
แกปญหาเชิงสรางสรรคใหสูงยิ่งข้ึน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อออกแบบและพัฒนาการจัดการเรียนรูสะเต็มศึกษาที่เชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของ
ภูมิอากาศ เรื่อง ภาวะโลกรอน ของนักเรียนชั้นประถมศกึษาปที่ 4 

2. เพ่ือศึกษาผลของการจัดการเรียนรูสะเต็มศึกษาที่เชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ 
เรื่อง ภาวะโลกรอน ตอทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรค ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1กรอบแนวคิดการวิจัย 

ขอบเขตการวิจัย 
1.ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนในเครือขายพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาพอขุนดาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ภาคเรียนที่ 
2 ปการศึกษา 2566 จํานวน 10 โรงเรียน 

การจัดการเรียนรูตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 
ดัดแปลงจาก 1) แนวคิดการจัดการเรียนรูสิ่งแวดลอมศึกษา
ของ Palmer and Neal (2003) 2) รูปแบบการจัดการ
เรียนรูสะเต็มศึกษาดวยกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม
ตามแนวทาง National Research Council (2012) และ
สถาบันสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
กระทรวงศึกษาธิการ (2561) และ 3) เทคนิคการแกปญหา
เชิงสรางสรรคประกอบดวย 5 ขั้นตอน ดังนี ้
1. ระบุปญหาหรือขอจํากัด 

2. รวบรวมขอมูลและออกแบบวิธกีารแกปญหา 

3. ดําเนินการแกปญหาหรือสรางชิ้นงาน 

4. ทดสอบ ประเมินผล และปรับปรุงแกไขวิธีการแกปญหา
หรือชิ้นงาน 

5. นําเสนอวิธกีารแกปญหาหรือชิน้งาน 

ทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรค
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 

ประกอบดวย 4ข้ันตอน ดังน้ี 
1. การทําความเขาใจกับความ ทาทาย
หรือปญหา  
2. การสรางความคิด  
3. การเตรียมการสําหรับการปฏิบัติ  
4. การวางแผนการดําเนินงาน 
 

2. เพื่่�อศึกึษาผลของการจัดัการเรียีนรู้้�สะเต็ม็ศึกึษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของภููมิอิากาศ 

เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อน ต่่อทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4

ภาพที่่� 1  กรอบแนวคิดิการวิจิัยั

ขอบเขตการวิจัิัย

1.	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

ประชากร คืือ นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 โรงเรีียนในเครืือข่่ายพััฒนาคุุณภาพ 

การศึึกษาพ่่อขุุนด่า่น สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึึกษากาญจนบุุรีี เขต 1 ภาคเรียีนที่่� 2 

ปีีการศึึกษา 2566 จำนวน 10 โรงเรีียน

ตัวัอย่่าง

กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4โรงเรีียนอนุุบาลด่านมะขามเตี้้�ย 

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากาญจนบุุรีี เขต 1 ที่่�เรีียนในรายวิิชา เสริิมทัักษะ

วิิทยาศาสตร์์ (สะเต็็มศึึกษา) กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์์ ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2566 

จำนวน 46 คน โดยใช้้วิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) มีีเกณฑ์์ในการคััดเลืือก 

กลุ่่�มตััวอย่่างคืือ เป็น็นักัเรียีนชั้้�นประถมศึกึษาปีทีี่่� 4 ที่่�ศึกึษาในโรงเรียีนเครืือข่า่ยพััฒนาคุุณภาพการ

ศึึกษาพ่่อขุุนด่่านได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา 

2.	ตั ัวแปรที่่�ศึึกษา

	ตั ัวแปรต้้นได้้แก่่ การจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษา
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	ตั ัวแปรตาม ได้้แก่่ ทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงทดลอง ใช้้แบบแผนการทดลอง One-Group Pretest 

- Posttest Design โดยมุ่่�งเน้้นการศึึกษาทัักษะการแก้้ปัญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ของนัักเรีียนระดัับ 

ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 โรงเรีียนอนุุบาลด่่านมะขามเตี้้�ย สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึึกษากาญจนบุุรีี เขต 1 ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�รายวิิชา เสริิมทัักษะวิิทยาศาสตร์์ (สะเต็็มศึึกษา) 

ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2566 จำนวน 46 คน โดยใช้้วิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling)

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 1. แผนการจัดัการเรียีนรู้้�สะเต็ม็ศึกึษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของภููมิอิากาศ เรื่่�อง ภาวะโลก

ร้้อนดััดแปลงจาก 1) แนวคิิดการจััดการเรีียนรู้้�สิ่่�งแวดล้้อมศึึกษาของ Palmer and Neal (2003) 

2) รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาด้้วยกระบวนการออกแบบเชิิงวิิศวกรรมตามแนวทาง 

National Research Council (2012) และสถาบัันส่่งเสริิมการสอนวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยี 

กระทรวงศึึกษาธิิการ (2561) และ 3) เทคนิิคการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ โดยวิิเคราะห์์สาระสำคััญ 

มาตรฐาน และตััวชี้้�วััดกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์์ (ฉบัับปรัับปรุุง พ.ศ. 2560) หลัักสููตรแกน

กลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุุทธศัักราช 2551 ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 จำนวน 4 แผน สััปดาห์์ละ 

2 ชั่่�วโมง รวมเวลา 35 ชั่่�วโมง ประกอบด้้วย 1) ภาวะโลกร้้อนและผลกระทบต่่อวััฏจัักรชีีวิิต

เพนกวินิ 2) ความแข็ง็และความยืืดหยุ่่�นของวัสัดุ ุ3) การนำความร้้อนและการนำไฟฟ้า้ของวัสัดุ ุและ  

4) Save the penguins ดัังตารางที่่� 1 การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาขึ้้�นประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�

	 1. ระบุุปััญหาหรืือข้้อจำกััด เป็็นขั้้�นกระตุ้้�นความสนใจจากสถานการณ์์เป็็นขั้้�นการรัับรู้� 

ทำความเข้้าใจปััญหา ระดมความคิิดด้้วยมุุมมองที่่�แตกต่่างและหลากหลาย การเชื่่�อมโยงปััญหา 

กัับความรู้้�และประสบการณ์์ วิิเคราะห์์ข้้อจำกััดและเง่ื่�อนไขของสถานการณ์์ปััญหา โดยใช้้เทคนิิค 

การแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ ได้้แก่่ ระดมความคิิด คำถาม 5W1H แผนภููมิิก้้างปลา แผนผัังความคิิด 

โมดิิฟายด์์ เดลฟีี (Modified Delphi) เป็็นต้้น 

	 2. รวบรวมข้้อมููลและออกแบบวิธีีการแก้้ปัญหาเป็็นขั้้�นรวบรวมข้้อมููลแนวคิิดด้้าน

วิิทยาศาสตร์์ คณิิตศาสตร์์ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสถานการณ์์ปััญหา แนวทางการแก้้ปััญหาจากแหล่่งข้้อมููล 

ที่่�น่่าเชื่่�อถืือและมีีความหลากหลาย ออกแบบวิิธีีการแก้้ปััญหาตามข้้อจำกััดและเงื่่�อนไขของ

สถานการณ์์ปััญหา ระดมความคิิด วิิเคราะห์์ข้้อมููล สร้้างทางเลืือกวิิธีีการแก้้ปััญหาที่่�หลากหลาย 
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และสะท้้อนความคิิดร่่วมกัันเพื่่�อประเมิินวิิธีกีารแก้้ปัญหาที่่�เหมาะสมที่่�สุด โดยใช้้เทคนิิคการแก้้ปัญหา

เชิิงสร้้างสรรค์์ ได้้แก่่ ระดมความคิิด Think pair share, Flexibility Evaluation matrix เป็็นต้้น

	 3. ดำเนิินการแก้้ปัญหาหรืือสร้้างชิ้้�นงาน เป็็นขั้้�นการแก้้ปััญหาตามวิิธีีการหรืือการสร้้าง 

ชิ้้�นงานที่่�ได้้ประเมิินความเป็็นไปได้้ร่วมกััน ผู้้�เรีียนลงมืือปฏิิบััติิเพ่ื่�อแก้้ปัญหาหรืือสร้้างชิ้้�นงาน 

แก้้ปััญหาระดมความคิิดปรัับปรุุงแก้้ไขขณะดำเนิินงานให้้บรรลุุเกณฑ์์และข้้อจำกััดของสถานการณ์์

ปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมโดยใช้้เทคนิิคการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ ได้้แก่่ ระดมความคิิด

	 4. ทดสอบ ประเมิินผล และปรัับปรุุงแก้้ไขวิิธีีการแก้้ปััญหาหรืือชิ้้�นงาน เป็็นขั้้�นทดสอบ 

ประเมิินการประสิิทธิิภาพของวิิธีีการหรืือชิ้้�นงาน ระดมความคิิด วิิเคราะห์์ปััญหาที่่�เกิิดจาก 

การทดสอบ ปรัับปรุุงและแก้้ไขวิิธีีการแก้้ปััญหาหรืือชิ้้�นงานให้้บรรลุุจุุดประสงค์์ตามข้้อจำกััดและ

เงื่่�อนไขของสถานการณ์์โดยใช้้เทคนิิคการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ ได้้แก่่ ระดมความคิิด

	 5. นำเสนอวิิธีีการแก้้ปัญหาหรืือชิ้้�นงาน เป็็นขั้้�นนำเสนอแนวคิิดและขั้้�นตอนการแก้้ปัญหา

หรืือการสร้้างชิ้้�นงานเพื่่�อแก้้ปัญหาที่่�บรรลุุจุุดประสงค์์ อภิิปรายตอบข้้อซัักถาม แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�

แนวคิิดร่่วมกััน โดยใช้้เทคนิิคการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ ได้้แก่่ ระดมความคิิด

	 ทำการตรวจสอบความถููกต้้อง ความสอดคล้้องของแผนการจััดการเรีียนรู้้� โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

3 คน แผนการจััดการเรีียนรู้้�มีีความตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity) ค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง 

IOC (Index of Consistency) อยู่่�ระหว่่าง 0.67-1.00 ดำเนิินการจััดการเรียีนรู้้�โดยแบ่่งกลุ่่�มที่่�ศึกษา 

ออกเป็็นกลุ่่�มละ 4-5 คน จััดกลุ่่�มผลการเรีียนที่่�ใกล้้เคีียงกัันเป็็น 3 กลุ่่�ม คืือ ผลการเรีียนสููง  

ปานกลาง ต่่ำ แล้้วใช้้วิิธีีการสุ่่�มอย่่างง่่าย (Sample random sampling) โดยการจัับฉลากจาก 

กลุ่่�มผลการเรีียนเพื่่�อให้้มีีการกระจายของผลการเรีียนในแต่่ละกลุ่่�มเท่่า ๆ กััน

ตารางที่่� 1 ตัวัอย่า่งกิจิกรรมการเรียีนรู้้�สะเต็็มศึกึษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของภููมิอากาศเรื่่�อง Save thepenguin

6 
 

ความคิด วิเคราะหขอมูล สรางทางเลือกวิธีการแกปญหาที่หลากหลายและสะทอนความคิดรวมกัน
เพ่ือประเมินวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมที่สุด โดยใชเทคนิคการแกปญหาเชิงสรางสรรค ไดแก ระดม
ความคิด Think pair share Flexibility Evaluation matrix เปนตน 
 3. ดําเนินการแกปญหาหรือสรางชิ้นงาน เปนข้ันการแกปญหาตามวิธีการหรือการสรางชิ้นงาน
ที่ไดประเมินความเปนไปไดรวมกัน ผูเรียนลงมือปฏิบัติเพ่ือแกปญหาหรือสรางชิ้นงานแกปญหาระดม
ความคิดปรับปรุงแกไขขณะดําเนินงานใหบรรลุเกณฑและขอจํากัดของสถานการณปญหาสิ่งแวดลอม
โดยใชเทคนิคการแกปญหาเชิงสรางสรรค ไดแก ระดมความคิด 
 4. ทดสอบ ประเมินผล และปรับปรุงแกไขวิธีการแกปญหาหรือชิ้นงาน เปนขั้นทดสอบ 
ประเมินการประสิทธิภาพของวิธีการหรือชิ้นงาน ระดมความคิด วิเคราะหปญหาที่เกิดจากการ
ทดสอบ ปรับปรุงและแกไขวิธีการแกปญหาหรือชิ้นงานใหบรรลุจุดประสงคตามขอจํากัดและเงื่อนไข
ของสถานการณโดยใชเทคนิคการแกปญหาเชิงสรางสรรค ไดแก ระดมความคิด 
 5. นําเสนอวิธีการแกปญหาหรือชิ้นงาน เปนขั้นนําเสนอแนวคิดและขั้นตอนการแกปญหาหรือ
การสรางชิ้นงานเพื่อแกปญหาที่บรรลุจุดประสงค อภิปรายตอบขอซักถาม แลกเปลี่ยนเรียนรูแนวคิด
รวมกัน โดยใชเทคนิคการแกปญหาเชิงสรางสรรค ไดแก ระดมความคิด 
 ทําการตรวจสอบความถูกตอง ความสอดคลองของแผนการจัดการเรียนรู โดยผูเชี่ยวชาญ3 
คน แผนการจัดการเรียนรูมีความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) คาดัชนีความสอดคลอง IOC 
(Index of Consistency) อยูระหวาง 0.67-1.00ดําเนินการจัดการเรียนรูโดยแบงกลุมที่ศึกษา
ออกเปนกลุมละ 4-5 คน จัดกลุมผลการเรียนที่ใกลเคียงกันเปน 3 กลุม คือ ผลการเรียนสูง ปานกลาง 
ต่ํา แลวใชวิธีการสุมอยางงาย (Sample random sampling) โดยการจับฉลากจากกลุมผลการเรียน
เพ่ือใหมีการกระจายของผลการเรียนในแตละกลุมเทา ๆ กัน 
 
ตาราง 1ตัวอยางกิจกรรมการเรียนรูสะเต็มศึกษาที่เช่ือมโยงการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศเรื่อง Save thepenguin 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู กิจกรรม 
ระบุปญหาหรือขอจํากัด 
โดยใชเทคนิคการแกปญหา
เชิงสรางสรรค ไดแก การใช
ชุดคําถาม 5W1H ผังกางปลา 
(Fish bone diagram) และ
การระดมความคิด 
(Brainstorm) 

- ครทูบทวนความรูและนําเสนอสถานการณภาวะโลกรอนที่สงผล
ตอวัฏจักรชีวิตของเพนกวิน เพื่อสรางความตระหนักถึงปญหาและ
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศที่สงผลตอสิ่งมีชีวิต
ในเขตหนาว นักเรียนระดมความคิด ตั้งคําถามดวยเทคนิคการใช
ชุดคําถาม 5W1H เพ่ือระบุปญหา วิเคราะหสาเหตุของปญหาดวย
เทคนิคผังกางปลา 
- นักเรียนศกึษาใบความรูสถานการณเรื่อง ผลกระทบจากภาวะ
โลกรอนตอสิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดลอม 
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ขั้นตอนการจัดการเรียนรู กิจกรรม 
รวบรวมขอมูลและออกแบบ
วิธีการแกปญหา 
โดยใชเทคนิคการแกปญหา
เชิงสรางสรรค ไดแก การ
ระดมความคิด (Brainstorm) 
ความคิดคลองในระยะเวลาที่
กําหนด (Flexibility) รวบรวม
ขอมูลและแนวคิดทางที่
เก่ียวของอยางอิสระและ
หลากหลายและสราง
ทางเลือกของการแกปญหา
โดยวิเคราะหจากเกณฑและ
ขอจํากัด(Evaluation Matrix) 

- ครูถามคําถามเชื่อมโยงประสบการณของนักเรียนเก่ียวกับ
แนวทางชวยเหลือหรือปกปองสิ่งมีชีวิตใหปลอดภัยจากภาวะโลก
รอนจากนั้นนักเรียนระดมความคิด แนวทางการปฏิบัติตน 
แนวทางชวยเหลือหรือปกปองสิ่งมีชีวิตใหปลอดภัยจากภาวะโลก
รอนอยางสรางสรรคโดยใชความคิดคลองในระยะเวลาที่
กําหนดให สรุปและอภิปรายเชื่อมโยงกับกิจกรรม Save the 
penguinsดัดแปลงแนวคิดจาก Schnittakaet al. (2010) สราง

บานใหกับเพนกวินดวยหลักการและกระบวนการออกแบบเชิง
วิศวกรรม โดยมีจุดประสงคคือ บานเพนกวินที่สรางข้ึนสามารถ
ปองกันความรอนจากภายนอกมาสูภายในตัวบานใหไดมากที่สุด
(ฉนวนความรอน) โดยใชความรูของสมบัติของวัสดุที่นักเรียนได
เรียนมาแลว 
- นักเรียนทํากิจกรรมการสรางแบบจําลองSave the penguins
เพ่ือใหนักเรียนนําความรูดานวิทยาศาสตร (สมบัติของวัสดุ) 
คณิตศาสตร (รูปรางรูปทรงปริมาตร และการหาผลตางของ
อุณหภูมิ)การมีสวนรวมและสรางความตระหนักรูตอสิ่งแวดลอม
จากผลกระทบของภาวะโลกรอน  
- นักเรียนระดมความคิดสูการแกปญหา รวบรวมขอมูลและ
แนวคิดทางที่เก่ียวของกับแบบรางแบบจําลองอยางอิสระ 
หลากหลายครูกระตุนใหนักเรียนใชความคิดสรางสรรคในการ
ออกแบบ 
- นักเรียนรวมกันประเมินทางเลือกของวิธีการแกปญหาหรือ
แบบจําลองที่เหมาะสมที่สุดภายใตเงื่อนไขและขอจํากัดของ
สถานการณ จากนั้นรวมกันออกแบบวิธีการแกปญหาหรือแบบ
รางแบบจําลอง 

ดําเนินการแกปญหาหรือ
สรางชิ้นงาน 
โดยใชเทคนิคการแกปญหา
เชิงสรางสรรค ไดแก การ
ระดมความคิด (Brainstorm) 

- นักเรียนนําเสนอแบบรางแบบจําลองครูใหคําแนะนําเพื่อให
แบบจําลองสอดคลองกับการแกปญหาภายใตเงื่อนไขและ
ขอจํากัดของสถานการณ 
- นักเรียนสรางแบบจําลองโดยมีครอูํานวยความสะดวกในการ
สรางแบบจําลอง 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ตาราง 1 ตััวอย่่างกิิจกรรมการเรีียนรู้้�สะเต็ม็ศึกึษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของภููมิอิากาศเรื่่�อง Save thepenguin (ต่่อ)
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	 2. แบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ เป็็นการวััดทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์

ตามกรอบแนวคิิดของ Treffinger et al., (2008) ซึ่่�งมีีกระบวนการแก้้ปััญหา 4 ขั้้�นตอน ประกอบ

ด้้วย 1) การทำความเข้า้ใจกับัความท้้าทายหรืือปัญัหา (Understanding the challenge) ทำความ

เข้้าใจและวิิเคราะห์์สาเหตุุ ผลกระทบปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างสร้้างสรรค์์ข้้อจำกััดของปััญหาเพื่่�อ 

นำไปสู่่�การแก้้ไข 2) การสร้้างความคิิด (Generating ideas) การสร้้างความคิิดในการแก้้ปััญหา

ที่่�หลากหลายมีีจำนวนมาก (Fluent thinking) มีีการคิิดวิิธีีในการแก้้ปััญหาที่่�เป็็นไปได้้ใน 

หลายทิิศทาง (Flexible thinking) มีีความคิิดที่่�แปลกใหม่่ (Original thinking) และมีีการกระจาย

ขยายความคิิด (Elaborative thinking) 3) การเตรีียมการสำหรัับการปฏิิบัตัิ ิ(Preparing for action) 

การวิิเคราะห์์ กลั่่�นกรอง จััดลำดัับ ประเมิินเลืือกทางเลืือกที่่�หลากหลาย 4) การวางแผนการดำเนิิน

งาน (Planning your approach) การนำวิิธีีการที่่�ได้้เลืือกไว้้นำไปประยุุกต์์ใช้้ได้้ในสถานการณ์์จริิง

และสามารถแก้้ปัญหาได้้ มีีลัักษณะแบบเขีียนตอบคำถามปลายเปิิดจากสถานการณ์์เรื่่�อง ภาวะ

โลกร้้อนจำนวน 5 ข้้อ ผู้้�เรีียนทำแบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน 

ซึ่่�งเป็็นแบบวัดคู่่�ขนาน ใช้้เวลาในการทำแบบวัด 1 ชั่่�วโมง โดยใช้้เกณฑ์ก์ารให้้คะแนนที่่�ผู้้�วิจิัยัพััฒนาขึ้้�น 

เสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 คนวิิเคราะห์์ค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง IOC (Index of Consistency)  

อยู่่�ระหว่่าง 0.67-1.00 คุุณภาพแบบวััดทั้้�งฉบัับโดยค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) ของแบบวััดทัักษะ

การแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ก่่อนเรีียนมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาคเท่่ากัับ 0.78 และ 

แบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์หลัังเรีียนเท่่ากัับ 0.80

8 
 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู กิจกรรม 
ทดสอบ ประเมินผล และ
ปรับปรุงแกไขวิธีการ
แกปญหาหรือชิ้นงาน 
โดยใชเทคนิคการแกปญหา
เชิงสรางสรรค ไดแก การ
ระดมความคิด (Brainstorm) 

- นักเรียนแตละกลุมทดสอบแบบจําลอง และอธิบายหลักการของ
การสรางแบบจําลอง 
- นักเรียนสังเกตและบันทึกปญหาที่พบขณะทดสอบ ระดม
ความคิดเพ่ือประเมินผลลัพธของการแกปญหา จากนั้นปรับปรุง
แกไขใหดีข้ึน ทดสอบประสิทธิภาพจนบรรลุวัตถุประสงค  

นําเสนอวิธีการแกปญหาหรือ
ชิ้นงาน 
โดยใชเทคนิคการแกปญหา
เชิงสรางสรรค ไดแก การ
ระดมความคิด (Brainstorm) 

- นักเรียนนําเสนอแนวคิดในการสรางชิ้นงาน และความรูทาง
วิทยาศาสตรเรื่อง สมบัติของวัสดุ คณติศาสตร เรื่อง รูปราง
รูปทรง ปริมาตร และการหาผลตางของอุณหภูมิ 
- นักเรียนและครูรวมกันอภิปราย ขยายความรูจากการทํา
กิจกรรมแบบจําลองบานเพนกวิน สูการออกแบบที่พักอาศัยที่
ปองกันการถายโอนความรอน 

 
 2. แบบวัดทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรค เปนการวัดทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรค
ตามกรอบแนวคิดของ Treffinger et al. (2008) ซึ่งมีกระบวนการแกปญหา 4 ข้ันตอน ประกอบดวย 

1) การทําความเขาใจกับความทาทายหรือปญหา (Understanding the challenge) ทําความเขาใจ
และวิเคราะหสาเหตุ ผลกระทบปญหาที่เกิดขึ้นอยางสรางสรรคขอจํากัดของปญหาเพื่อนําไปสูการ
แกไข 2) การสรางความคิด (Generating ideas) การสรางความคิดในการแกปญหาที่หลากหลายมี
จํานวนมาก (Fluent thinking) มีการคิดวิธีในการแกปญหาท่ีเปนไปไดในหลายทิศทาง (Flexible 
thinking) มีความคิดที่แปลกใหม (Original thinking) และมีการกระจายขยายความคิด 
(Elaborative thinking) 3) การเตรียมการสําหรับการปฏิบัติ (Preparing for action) การวิเคราะห 
กลั่นกรอง จัดลําดับ ประเมินเลือกทางเลือกที่หลากหลาย 4) การวางแผนการดําเนินงาน (Planning 
your approach) การนําวิธีการที่ไดเลือกไวนําไปประยุกตใชไดในสถานการณจริงและสามารถ
แกปญหาได มีลักษณะแบบเขียนตอบคําถามปลายเปดจากสถานการณเรื่อง ภาวะโลกรอนจํานวน 5 
ขอ ผูเรียนทําแบบวัดทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคกอนเรียนและหลังเรียน ซึ่งเปนแบบวัด
คูขนาน ใชเวลาในการทําแบบวัด 1 ชั่วโมง โดยใชเกณฑการใหคะแนนที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น เสนอตอ
ผูเชี่ยวชาญ3 คนวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง IOC (Index of Consistency) อยูระหวาง 0.67-
1.00คุณภาพแบบวัดทั้งฉบับโดยคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบวัดทักษะการแกปญหาเชิง
สรางสรรคกอนเรียนมีคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคเทากับ 0.78 และแบบวัดทักษะการ
แกปญหาเชิงสรางสรรคหลังเรียนเทากับ 0.80 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยจัดการเรียนรูสะเต็มศึกษาที่เชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เรื่อง ภาวะโลกรอน

ตามที่ไดออกแบบแผนการจัดการเรียนรู จํานวน 4 แผน เวลา 35 ชั่วโมง โดยผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวม
ขอมูลดังนี้ 

ตาราง 1 ตััวอย่่างกิิจกรรมการเรีียนรู้้�สะเต็ม็ศึกึษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของภููมิอิากาศเรื่่�อง Save thepenguin (ต่่อ)
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การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

ผู้้�วิิจััยจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของภููมิอากาศ เรื่่�อง ภาวะ

โลกร้้อนตามที่่�ได้้ออกแบบแผนการจััดการเรีียนรู้้� จำนวน 4 แผน เวลา 35 ชั่่�วโมง  โดยผู้้�วิิจััยดำเนิิน 

การเก็็บรวบรวมข้้อมููลดัังนี้้�

1) ให้้กลุ่่�มที่่�ศึึกษาทำแบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ก่่อนเรีียน เรื่่�อง ภาวะโลก

ร้้อนเพื่่�อวััดความรู้้� ทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์พื้้�นฐานก่่อนทำการวิิจััย

2) ในระหว่่างการจััดการเรีียนนั้้�น ผู้้�วิิจััยให้้กลุ่่�มที่่�ศึกษาเขีียนบัันทึึกกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 

เพื่่�อตรวจสอบความรู้้�ความเข้้าใจ และเก็็บข้้อมููลเชิิงคุุณภาพโดยการซัักถาม สััมภาษณ์์ผู้้�เรีียน 

แบบไม่่มีีโครงสร้้างเพื่่�อนำข้้อมููลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์พััฒนาการทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ของ 

ผู้้�เรีียนทั้้�งแบบรายบุุคคลและแบบรายกลุ่่�ม

3) เมื่่�อสิ้้�นสุุดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแผนการจััดการเรีียนรู้้� ผู้้�วิิจััยให้้กลุ่่�มที่่�ศึึกษาทำทดสอบ

แบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์หลัังเรีียน เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อน

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยนำข้้อมููลที่่�รวบรวมได้้จากเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยวิิเคราะห์์หาค่่า 

ของข้อ้มููลต่า่ง ๆ  โดยใช้้สถิติิพิรรณนาสำหรับัอธิบิายทักัษะการแก้้ปัญัหาเชิงิสร้้างสรรค์ ์ได้้แก่ ่ร้้อยละ 

ค่า่เฉลี่่�ย ค่า่เบี่่�ยงเบนมาตรฐานความก้้าวหน้้าทางการเรียีน (N Gain) (Hake, 1999) และค่า่ที ี(t-test)

ดััดแปลงเกณฑ์์การให้้คะแนนทัักษะการแก้้ปัญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ของพิิมพ์์ชนก แพงไตร (2558)  

สิิริิลัักษณ์์ ตาณพัันธุ์์� (2558) นิิพิิฐพร โกมลกิติิศัักดิ์์� (2553) และสมรััก อิินทวิิมลศรีี (2560) 

ข้้อละ 3 คะแนน คะแนนเต็็ม 15 คะแนนโดยมีีเกณฑ์์การแปลความหมายของระดัับคะแนนเฉลี่่�ย

แต่่ละข้้อ ดัังนี้้�0.00 - 0.75 แสดงว่่าผู้้�เรีียนมีีทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ระดัับปรัับปรุุง  

0.76 - 1.50 แสดงว่่าผู้้�เรีียนมีีทัักษะการแก้้ปัญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ระดัับต่่ำ 1.51 - 2.25 แสดงว่่า 

ผู้้�เรีียนมีีทัักษะการแก้้ปัญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ระดัับปานกลาง 2.26 - 3.00 แสดงว่่าผู้้�เรีียนมีีทัักษะ 

การแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ระดัับสููง

ผลการวิิจััย

1. เพื่่�อออกแบบและพััฒนาการจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของ

ภููมิิอากาศ เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อน ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4

   ผลการหาประสิทิธิภิาพของแผนการจัดัการเรียีนรู้้�สะเต็ม็ศึกึษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลง

ของภููมิิอากาศ เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อน เพื่่�อพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ของนัักเรีียน 

ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 ให้้มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 80/80 ดัังรายละเอีียดในตารางที่่� 2
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ตารางที� 2 ประสิทธิภัาพื่ข้องแผู้นการจัดการเรียนร้�สะเต็มศึกษาที่เช่่่อมโยงการเปล่ีัยนแปลังข้องภ้ัมิอากาศ

               เร่่อง ภัาวะโลักร�อน เพื่่่อพื่ัฒนาทักษะการแก�ปัญหาเช่ิงสร�างสรรค์ข้องนักเรียนช่ั�นประถมศึกษาปีที่ 4 

               ตามเกณฑิ์ 80/80 

จากตาราง 1พบวา 
กิจกรรมการเรียนรู และการ
ของวัสดุ(10 คะแนน) และกิจกรรมเรื่อง 
คาเฉลี่ยรอยละเทากับ 81.76
บันทึกกิจกรรมแบบกิจกรรมเรื่อง 
แผนการจัดการเรียนรูซึ่งผูเรียนไดสรางแบบจําลองบานเพนกวิน 
วา แผนการจัดการเรียนรูสะเต็มศึกษา
เพ่ือพัฒนาทักษะการแกปญหาเชิงสรางสร
เทากับ 81.76/81.97 

ภาพท่ี 2กิจกรรมการเรียนรูเรื่อง 

2. เพ่ือเปรียบเทียบ
สะเต็มศึกษาที่เชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เรื่อง 
แกปญหาเชิงสรางสรรคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 

จากการที่ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร 
การเปรียบเทียบทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคของนักเรียนกอนและหลังการจัดการเรียนรู
ศึกษาที่เชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เรื่อง 
4จากแบบวัดทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรค 

พบวา คะแนนทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคระหวางเรียน
กิจกรรมการเรียนรู และการสัมภาษณซักถามระหวางการทํากิจกรรมเรื่อง ความแข็งและความยืดหยุน

และกิจกรรมเรื่อง การนําความรอนและการนําไฟฟาของวัสดุ
81.76และคะแนนทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรค

กิจกรรมเรื่อง Save the penguins(15 คะแนน)ซึ่งเปนกิจกรรมสุดทายของ
แผนการจัดการเรียนรูซึ่งผูเรียนไดสรางแบบจําลองบานเพนกวิน คาเฉลี่ยรอยละเทากับ

สะเต็มศึกษาที่เชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เรื่อง 
เพ่ือพัฒนาทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 

กิจกรรมการเรียนรูเรื่อง Save the penguinsนักเรียนสรางแบบจําลอง

ภาพท่ี 3ตัวอยางแบบจําลองบานเพนกวิน

เปรียบเทียบทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคของนักเรียนกอนเรียนกับหลังเรียน
ที่เชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เรื่อง ภาวะโลกรอน

แกปญหาเชิงสรางสรรคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4
จากการที่ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น ผล

การเปรียบเทียบทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคของนักเรียนกอนและหลังการจัดการเรียนรู
ที่เชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เรื่อง ภาวะโลกรอน ของนักเรียนชั้น

รแกปญหาเชิงสรางสรรค มีผลการวิจัยดังนี้

10 

ทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคระหวางเรียนจากการบันทึก
ความแข็งและความยืดหยุน

การนําความรอนและการนําไฟฟาของวัสดุ(10 คะแนน)มี
ทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคหลังเรียนจากการทํา

ซึ่งเปนกิจกรรมสุดทายของ
คาเฉลี่ยรอยละเทากับ81.97 สรุปได

ที่เชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เรื่อง ภาวะโลกรอน 
รคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 มีประสิทธิภาพ 

เรียนสรางแบบจําลองบานเพนกวิน

นักเรียนกอนเรียนกับหลังเรียน
เพ่ือพัฒนาทักษะการ

งานวิจัยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น ผล
การเปรียบเทียบทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคของนักเรียนกอนและหลังการจัดการเรียนรูสะเต็ม

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 

9 
 

1) ใหกลุมที่ศกึษาทําแบบวัดทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคกอนเรียน เรื่อง ภาวะโลกรอนเพ่ือ
วดัความรู ทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคพ้ืนฐานกอนทําการวิจัย 

2) ในระหวางการจัดการเรียนนั้น ผูวิจัยใหกลุมที่ศึกษาเขียนบันทึกกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือ
ตรวจสอบความรูความเขาใจ และเก็บขอมูลเชิงคุณภาพโดยการซักถาม สัมภาษณผูเรียนแบบไมมีโครงสราง
เพ่ือนําขอมลูที่ไดมาวิเคราะหพัฒนาการทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคของผูเรียนทั้งแบบรายบุคคลและ
แบบรายกลุม 

3) เมื่อสิ้นสุดกิจกรรมการเรียนรูตามแผนการจัดการเรียนรู ผูวิจัยใหกลุมที่ศึกษาทําทดสอบแบบวัด
ทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคหลังเรียน เรื่อง ภาวะโลกรอน 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยนําขอมูลท่ีรวบรวมไดจากเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยวิเคราะหหาคาของ
ขอมูลตาง ๆ โดยใชสถิติพรรณนาสําหรับอธิบายทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรค ไดแก รอยละ 
คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐานความกาวหนาทางการเรียน (N Gain)(Hake, 1999) และคาที (t-
test)ดัดแปลงเกณฑการใหคะแนนทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคของพิมพชนก แพงไตร (2558) 
สิริลักษณ ตาณพันธุ(2558) นิพิฐพร โกมลกิติศักดิ์(2553)และสมรัก อินทวิมลศรี(2560) ขอละ 3 
คะแนน คะแนนเต็ม 15 คะแนนโดยมีเกณฑการแปลความหมายของระดับคะแนนเฉลี่ยแตละขอ ดังนี้
0.00 - 0.75 แสดงวาผูเรียนมีทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคระดับปรับปรุง 0.76 - 1.50 แสดงวา
ผูเรียนมีทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคระดับต่ํา 1.51 - 2.25 แสดงวาผูเรียนมีทักษะการแกปญหา
เชิงสรางสรรคระดับปานกลาง2.26 - 3.00 แสดงวาผูเรียนมีทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรค
ระดับสูง 
 
ผลการวิจัย 

1.เพ่ือออกแบบและพัฒนาการจัดการเรียนรูสะเต็มศึกษาท่ีเชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของ
ภูมิอากาศ เรื่อง ภาวะโลกรอน ของนักเรียนชั้นประถมศกึษาปที่ 4 

ผลการหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูสะเต็มศึกษาที่เชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลง
ของภูมิอากาศ เรื่อง ภาวะโลกรอน เพ่ือพัฒนาทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 4 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ดังรายละเอียดในตารางท่ี 2 
 
ตารางที่ 2ประสิทธภิาพของแผนการจัดการเรียนรูสะเต็มศึกษาที่เชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เรื่อง  
ภาวะโลกรอน เพ่ือพัฒนาทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 4 ตาม 
เกณฑ 80/80  
 

ประเภทคะแนน จํานวน คะแนนเฉลี่ย คะแนนเฉล่ียรอยละ รวม 
คะแนนระหวางเรียน 
(20 คะแนน) 

46 16.35 81.76 81.76 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 
(15 คะแนน) 

46 12.30 81.97 81.97 

จากตาราง 1 พื่บ้ว่า คะแนนทักษะการแก�ปัญหาเช่ิงสร�างสรรค์ระหว่างเรียนจากการ

บ้ันทึกกิจกรรมการเรียนร้� แลัะการสัมภัาษณ์ซัึ่กถามระหว่างการทำกิจกรรมเร่่อง ความแข็้งแลัะ

ความย่ดหยุ่นข้องวัสดุ (10 คะแนน) แลัะกิจกรรมเร่่อง การนำความร�อนแลัะการนำไฟฟ้าข้องวัสดุ

(10 คะแนน) มีค่าเฉลัี่ยร�อยลัะเท่ากับ้ 81.76 แลัะคะแนนทักษะการแก�ปัญหาเช่ิงสร�างสรรค์

หลัังเรียนจากการทำบ้ันทึกกิจกรรมแบ้บ้กิจกรรมเร่่อง Save the penguins (15 คะแนน) ซึ่ึ่งเป็น

กิจกรรมสุดท�ายข้องแผู้นการจัดการเรียนร้�ซ่ึึ่งผู้้�เรียนได�สร�างแบ้บ้จำลัองบ้�านเพื่นกวิน ค่าเฉลัี่ยร�อย

ลัะเท่ากับ้ 81.97 สรุปได�ว่า แผู้นการจัดการเรียนร้�สะเต็มศึกษาที่เช่่่อมโยงการเปลัี่ยนแปลังข้องภั้มิ

อากาศ เร่่อง ภัาวะโลักร�อน เพื่่่อพื่ัฒนาทักษะการแก�ปัญหาเช่ิงสร�างสรรค์ข้องนักเรียนช่ั�นประถม

ศึกษาปีที่ 4 มีประสิทธิภัาพื่ เท่ากับ้ 81.76/81.97

ภาพัที� 2 กิจกรรมการเรียนร้�เร่่อง Save the penguinsนักเรียนสร�างแบ้บ้จำลัองบ้�านเพื่นกวิน

ภาพัที� 3 ตัวอย่างแบ้บ้จำลัองบ้�านเพื่นกวิน

จากตาราง 1พบวา 
กิจกรรมการเรียนรู และการ
ของวัสดุ(10 คะแนน) และกิจกรรมเรื่อง 
คาเฉลี่ยรอยละเทากับ 81.76
บันทึกกิจกรรมแบบกิจกรรมเรื่อง 
แผนการจัดการเรียนรูซึ่งผูเรียนไดสรางแบบจําลองบานเพนกวิน 
วา แผนการจัดการเรียนรูสะเต็มศึกษา
เพ่ือพัฒนาทักษะการแกปญหาเชิงสรางสร
เทากับ 81.76/81.97 

ภาพท่ี 2กิจกรรมการเรียนรูเรื่อง 

2. เพ่ือเปรียบเทียบ
สะเต็มศึกษาที่เชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เรื่อง 
แกปญหาเชิงสรางสรรคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 

จากการที่ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร 
การเปรียบเทียบทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคของนักเรียนกอนและหลังการจัดการเรียนรู
ศึกษาที่เชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เรื่อง 
4จากแบบวัดทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรค 

พบวา คะแนนทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคระหวางเรียน
กิจกรรมการเรียนรู และการสัมภาษณซักถามระหวางการทํากิจกรรมเรื่อง ความแข็งและความยืดหยุน

และกิจกรรมเรื่อง การนําความรอนและการนําไฟฟาของวัสดุ
81.76และคะแนนทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรค

กิจกรรมเรื่อง Save the penguins(15 คะแนน)ซึ่งเปนกิจกรรมสุดทายของ
แผนการจัดการเรียนรูซึ่งผูเรียนไดสรางแบบจําลองบานเพนกวิน คาเฉลี่ยรอยละเทากับ

สะเต็มศึกษาที่เชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เรื่อง 
เพ่ือพัฒนาทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 

กิจกรรมการเรียนรูเรื่อง Save the penguinsนักเรียนสรางแบบจําลอง
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เปรียบเทียบทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคของนักเรียนกอนเรียนกับหลังเรียน
ที่เชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เรื่อง ภาวะโลกรอน

แกปญหาเชิงสรางสรรคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4
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10 

ทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคระหวางเรียนจากการบันทึก
ความแข็งและความยืดหยุน
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ซึ่งเปนกิจกรรมสุดทายของ
คาเฉลี่ยรอยละเทากับ81.97 สรุปได

ที่เชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เรื่อง ภาวะโลกรอน 
รคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 มีประสิทธิภาพ 
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	 2. เพื่่�อเปรีียบเทีียบทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ของนัักเรีียนก่่อนเรีียนกัับหลััง

เรีียนสะเต็็มศึึกษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของภููมิิอากาศ เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อน เพื่่�อพััฒนาทัักษะ 

การแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4

	 จากการที่่�ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาเอกสาร งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาขึ้้�น 

ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการแก้้ปัญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ของนัักเรีียนก่่อนและหลัังการจััดการเรีียนรู้้�

สะเต็็มศึึกษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของภููมิิอากาศ เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อน ของนัักเรีียนชั้้�นประถม

ศึึกษาปีีที่่� 4 จากแบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ มีีผลการวิิจััยดัังนี้้�

ตารางที่่� 3  ผลการศึึกษาทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�ได้้รัับการเรีียนรู้้� 

                สะเต็็มศึึกษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของภููมิิอากาศ เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อน

	 จากตารางที่่� 3 ผลการศึึกษาพบว่่า ผู้้�เรีียนมีีทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์หลัังเรีียน

สููงกว่่าก่่อนเรีียนแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 มีีความก้้าวหน้้าทางการเรีียน 

(N Gain) เท่่ากัับ 0.30 อยู่่�ในระดัับปานกลาง

ตารางที่่� 4  ผลการศึึกษาทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ในแต่่ละขั้้�นตอนตามแนวคิิดของ Treffinger et al. (2008) 

                ของผู้้�เรีียนที่่�ได้้รัับการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของภููมิิอากาศ เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อน

11 
 

ตารางที่ 3ผลการศึกษาทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคกอนเรยีนและหลังเรียนของผูเรียนท่ีไดรบัการเรยีนรู 
สะเต็มศึกษาที่เช่ือมโยงการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เรื่อง ภาวะโลกรอน 
 
 
 

ประเภทคะแนน N 𝒙𝒙� N Gain S.D. t df P 

กอนเรียน (15 คะแนน) 46 9.63 0.30 
(ปานกลาง) 

0.40 
-9.37 33 .00* 

หลังเรียน (15 คะแนน) 46 11.30 0.24 
* แตกตางอยางมีนัยสําคญัทางสถติิ 

 
 จากตารางที่ 3 ผลการศึกษาพบวา ผูเรียนมีทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคหลังเรียนสูง
กวากอนเรียนแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีความกาวหนาทางการเรียน (N Gain) 
เทากับ 0.30 อยูในระดับปานกลาง 
 
ตารางที่ 4ผลการศึกษาทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคในแตละขั้นตอนตามแนวคิดของ Treffinger et al. 

(2008) ของผูเรียนท่ีไดรับการเรียนรูสะเต็มศึกษาที่เชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เรื่อง ภาวะ 
โลกรอน 
 

ขั้นตอนกระบวนการแกปญหา 
คะแนน

เฉลี่ยกอน
เรียน 

ระดับ 
คะแนน

เฉลี่ยหลัง
เรียน 

ระดับ N gain 

1. การทําความเขาใจกับความทา
ทายหรือปญหา  

2.08 ปานกลาง 2.35 สูง 0.28 
(ต่ํา) 

2. การสรางความคิด  1.38 ต่ํา 1.69 ปานกลาง 0.19 
(ต่ํา) 

3. การเตรียมการสําหรับการปฏิบัติ  1.83 ปานกลาง 2.21 ปานกลาง 0.32 
(ปานกลาง) 

4. การวางแผนการดําเนินงาน  2.17 ปานกลาง 2.53 
 

สูง 0.44 
(ปานกลาง) 

เฉลี่ย 1.93 ปานกลาง 2.26 สูง 0.30 
(ปานกลาง) 

 
จากตารางที่ 4 เมื่อพิจารณาตามขั้นตอนของการแกปญหาเชิงสรางสรรคตามแนวคิดของ 

Treffinger et al.(2008) ซึ่งประกอบดวย การทําความเขาใจกับความทาทายหรือปญหา การสราง

ความคิด การเตรียมการสําหรับการปฏิบัติ และการวางแผนการดําเนินงาน พบวา ผูเรียนมีทักษะการ
แกปญหาเชิงสรางสรรคหลังเรียนสูงกวากอนเรียนในทุกขั้นตอนของกระบวนการแกปญหาเชิง
สรางสรรค โดยข้ันตอนการทําความเขาใจกับความทาทายหรือปญหา และขั้นตอนการสรางความคิด 
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จากตารางที่่� 4 เม่ื่�อพิิจารณาตามขั้้�นตอนของการแก้้ปัญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ตามแนวคิิดของ 

Treffinger et al., (2008) ซึ่่�งประกอบด้้วย การทำความเข้า้ใจกับัความท้้าทายหรืือปัญัหา การสร้้าง

ความคิิด การเตรีียมการสำหรัับการปฏิิบััติิ และการวางแผนการดำเนิินงาน พบว่่า ผู้้�เรีียนมีีทัักษะ

การแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนในทุุกขั้้�นตอนของกระบวนการแก้้ปััญหาเชิิง

สร้้างสรรค์ ์โดยขั้้�นตอนการทำความเข้้าใจกับัความท้้าทายหรืือปัญัหา และขั้้�นตอนการสร้้างความคิดิ 

มีคีวามก้้าวหน้้าทางการเรียีน (N Gain) เท่่ากับั 0.28 และ 0.19 ตามลำดับั ซึ่่�งอยู่่�ในระดับัต่ำ ส่ว่นขั้้�น

ตอนการเตรีียมการสำหรัับการปฏิิบััติิ และขั้้�นตอนการวางแผนการดำเนิินงาน มีีความก้้าวหน้้าทาง 

การเรีียน (N Gain) เท่่ากัับ 0.32 และ 0.44 ตามลำดัับ อยู่่�ในระดัับปานกลาง

สรุุปผลการวิิจััย

1. ผลการหาประสิิทธิิภาพของแผนการจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาที่่�เชื่่�อมโยงการ

เปลี่่�ยนแปลงของภููมิิอากาศ เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อน เพื่่�อพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ของ

นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 มีีประสิิทธิิภาพ เท่่ากัับ 81.76/81.97

2. ผลทัักษะการแก้้ปัญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 ก่่อนเรีียน

มีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 9.63 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.40 หลัังเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ย

เท่า่กับั11.30และค่า่ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่า่กับั 0.24 แสดงว่า่ทักัษะการแก้้ปัญัหาเชิงิสร้้างสรรค์์

เฉลี่่�ยของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน โดยคะแนนเฉลี่่�ยก่่อนเรีียนและ

หลัังเรีียนแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

อภิิปรายผลการวิิจััย

จากผลการศึึกษาการจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของภููมิอากาศ 

เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อน เพื่่�อพััฒนาทัักษะการแก้้ปัญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษา 

ปีีที่่� 4 สามารถอภิิปรายผลได้้ดัังนี้้�

	ผล การศึึกษาครั้้�งนี้้�มีีข้้อค้้นพบที่่�น่่าสนใจ ผู้้�ศึึกษามีีประเด็็นที่่�จะอภิิปรายเพิ่่�มเติิมดัังนี้้�

	 1) การหาประสิิทธิิภาพของการจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาที่่� เชื่่�อมโยง 

การเปลี่่�ยนแปลงของภููมิิอากาศ เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อนเพื่่�อพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์

ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 มีีประสิิทธิิภาพ เท่่ากัับ 81.76/81.97 มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 

ที่่�ตั้้�งไว้้สามารถอภิิปรายได้้ว่่าการพััฒนาการจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลง

ของภููมิิอากาศ เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อน ตามแนวคิิดการจััดการเรีียนรู้้�สิ่่�งแวดล้้อมศึึกษาของ Palmer  

and Neal (2003) แนวคิิดของสภาวิิจััยแห่่งชาติิ ประเทศสหรััฐอเมริิกา (NRC) และแนวคิิด 
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ของสถาบัันส่่งเสริิมการสอนวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยี กระทรวงศึึกษาธิิการ (2561) ตามหลักัสููตร

แกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุุทธศัักราช 2551 (ปรัับปรุุง พ.ศ. 2560) ให้้สอดคล้้องกัับระดัับ

ความรู้้�ของผู้้�เรียีน สามารถนำความรู้้�ทางวิิทยาศาสตร์์สู่่�การแก้้ปัญหาหรืือสร้้างชิ้้�นงานเพื่่�อแก้้ปัญหา

การจััดการเรีียนรู้้�นี้้�จะพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ซึ่่�งแสดงออกมาในรููปแบบของทัักษะกระบวนการ

สร้้างสรรค์์ชิ้้�นงาน เป็็นปััญหาแบบปลายเปิิด มีีความซัับซ้้อนเพีียงพอกำหนดเกณฑ์์และข้้อจำกััด

ที่่�เหมาะสมกัับผู้้�เรีียน (Guo and Woulfin, 2016) การให้้ผู้้�เรีียนได้้ฝึึกฝนการแก้้ปัญหาแบบ

ปลายเปิิดจากสถานการณ์์ที่่�กำหนดให้้หรืือทราบข้้อมููลของสถานการณ์์ปััญหาที่่�ซับซ้้อน ไม่่คุ้้�นเคย 

จะทำให้้ผู้้�เรียีนตััดสินิใจเลืือกวิธิีกีารที่่�เหมาะสม รวบรวมข้อ้มููล ความรู้้� และเทคนิคิการแก้้ปัญัหาเชิงิ

สร้้างสรรค์์ (Wood, 2006) ส่ง่เสริิมให้้ผู้้�เรียีนเป็็นนักัคิิดหลากหลายมุุมมอง (Divergent) เรียีนรู้้�งานที่่�

ใช้้การจิินตนาการ การคิิดนอกกรอบ การสร้้างมุุมมองที่่�หลากหลาย ความคิิดริิเริ่่�ม และรวบรวมข้้อมููล

จากแหล่่งต่่าง ๆ และนัักคิิดสรุุปความ (Convergent) สามารถใช้้เหตุุผล เลืือกวิิธีีการแก้้ปััญหาที่่�ดีี

ที่่�สุดุภายใต้้เกณฑ์แ์ละข้อ้จำกัดั มีคีวามสามารถในการแก้้ปัญัหาและการตัดัสินิใจ ตลอดจนประยุกุต์์

แนวความคิิดไปสู่่�การปฏิิบััติิได้้ (ประสาท เนืืองเฉลิิม, 2561) 

การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�นี้้�ผู้้�เรีียนสามารถสร้้างองค์์ความรู้้�ด้้วยตนเองจากการทำกิิจกรรม 

คิิดวิิเคราะห์์ รวบรวมข้้อมููลหรืือแนวคิิดอย่่างหลากหลายพร้้อมออกแบบชิ้้�นงาน/วิิธีีการแก้้ปัญหา 

ดำเนินิการสร้้างแบบจำลอง ทดสอบและปรับัปรุงุให้้บรรลุภุายใต้้เกณฑ์แ์ละข้อ้จำกัดั พร้้อมนำเสนอ

และแลกเปลี่่�ยนความคิิดกัับเพื่่�อนในชั้้�นเรีียน สอดคล้้อง สนธิิ พลชััยยา (2557) กล่่าวว่่า การจััดการ

เรียีนรู้้�สะเต็็มศึกึษาด้้วยกระบวนออกแบบเชิงิวิศิวกรรมยัังช่ว่ยให้้ผู้้�เรียีนเกิิดทักัษะที่่�จำเป็็นในศตวรรษ

ที่่� 21 คืือ การคิิดขั้้�นสููงเป็็นการคิิดที่่�นำไปสู่่�วิิธีีการแก้้ปััญหา การคิิดอย่่างสร้้างสรรค์์ การคิิดอย่่างมีี

วิจิารณญาณ หรืือการคิิดซัับซ้้อนอ่ื่�น ๆ  ซึ่่�งไม่่ใช่ค่วามรู้้�ความจำหรืือความเข้้าใจสอดคล้้องกัับ ชมพููนุท 

แก้้วใจรัักษ์ ์และคณะ (2566) ที่่�ได้้การจััดการเรียีนรู้้�ด้้วยกระบวนการออกแบบเชิงิวิศิวกรรมที่่�บููรณา

การเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (SDGs) เรื่่�อง น้้ำร่่วมกัับการใช้้เทคนิิคการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์

ในขั้้�นต่่าง ๆ  ของการจััดการเรีียนรู้้� ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้� วิิเคราะห์์ วางแผน และออกแบบการแก้้ไข

ปััญหาอย่่างอิิสระบนพื้้�นฐานความรู้้�ด้้านวิิทยาศาสตร์์ด้้วยแนวคิิดที่่�หลากหลาย สามารถพััฒนา 

ให้้ผู้้�เรีียนเกิิดทัักษะการแก้้ปัญหาเชิิงสร้้างสรรค์์จากสถานการณ์์ปััญหาเรื่่�อง น้้ำ ที่่�พบในชีีวิิตจริิง

ในงานวิิจััยครั้้�งนี้้�ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�และประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�ด้้านวิิทยาศาสตร์์เรื่่�อง วััสดุุและสมบััติิของ

วััสดุุ สู่่�การแก้้ปัญหาที่่�พบในชีีวิิตประจำวัันได้้ นอกจากนี้้�ผู้้�เรีียนมีีความรู้้�ความเข้้าใจและตระหนััก

ถึึงปััญหา สาเหตุุ ผลกระทบ แนวทางการแก้้ไขและป้้องกัันภาวะโลกร้้อน ดำเนิินการแก้้ปััญหา

หรืือสร้้างชิ้้�นงานผ่่านกระบวนการออกแบบเชิิงวิิศวกรรม ผู้้�เรีียนได้้ใช้้ความคิิดรวบยอดเรื่่�อง วััสดุุ 

และสมบััติิของวััสดุุในการทำกิิจกรรม Save the penguins (ตารางที่่� 1) เลืือกวััสดุุและออกแบบ
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สร้้างบ้้านเพนกวิินด้้วยกระบวนการออกแบบเชิิงวิิศวกรรม เพื่่�อแก้้ปััญหาที่่�อยู่่�ของเพนกวิินเนื่่�อง

มาจากอุุณหภููมิของโลกสููงขึ้้�นหรืือพื้้�นที่่�น้้ำแข็็งบริิเวณขั้้�วโลกที่่�ลดลงทั้้�งนี้้�ในขั้้�นทดสอบ ประเมิินผล 

และปรัับปรุุงบ้้านเพนกวิินนั้้�นเป็็นการช่่วยให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�ขั้้�นตอนที่่�สำคััญในกระบวนการทาง

วิิศวกรรมศาสตร์์คืือ การทดสอบว่่างานออกแบบที่่�ได้้ผลลััพธ์์ที่่�ดีีนั้้�น สามารถถููกนำไปปฏิิบััติิซ้้ำโดย

ผู้้�อื่่�นได้้หรืือไม่่ (Repeatability) เพื่่�อจะนำไปสู่่�การสรุุปว่่า งานดัังกล่่าวเป็็นงานออกแบบที่่�น่่าเชื่่�อ

ถืือ หรืือศััพท์์ทางวิิศวกรรมศาสตร์์เรีียกกระบวนการนี้้�ว่่า “Scale Up” (รัักษพล ธนานุุวงศ์์, 2556) 

นำไปสู่่�การต่่อยอดนวััตกรรมในชีีวิิตประจำวัันได้้ เช่่น การสร้้างบ้้านสััตว์์เลี้้�ยง ที่่�พัักอาศััยที่่�ป้้องกััน

การถ่่ายโอนความร้้อนต่่อไป

	 2) ผลของการจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของภููมิ

อากาศ เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อนต่อ่ทักัษะการแก้้ปัญัหาเชิงิสร้้างสรรค์ ์ของนักัเรียีนชั้้�นประถมศึกึษาปีทีี่่� 4 

ก่่อนเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 1.93 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.40 หลัังเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 2.26 และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.24 คะแนนเฉลี่่�ยก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน 

แตกต่า่งกันัอย่า่งมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 0.05 จากผลการพัฒันาการจัดัการเรียีนรู้้�สะเต็ม็ศึกึษา

ที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของภููมิอากาศ เรื่่�อง ภาวะโลกร้้อน สามารถอภิปิรายได้้ว่า ผู้้�เรียีนมีีทัักษะ

การแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์สููงขึ้้�นทุุกขั้้�นตอนการแก้้ปััญหา โดยขั้้�นตอนการวางแผนการดำเนิินงาน 

มีีความก้้าวหน้้าทางการเรีียน (N Gain) สููงที่่�สุดเท่่ากัับ 0.53 ซึ่่�งมีีความก้้าวหน้้าระดัับปานกลาง 

(Hake, 1999) สอดคล้้องกัับ Kartini et al., (2021) กล่่าวว่่า การจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาโดย

ใช้้โครงงานเป็็นฐาน ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนมีีทัักษะการแก้้ปััญหาในขั้้�นตอนการรวบรวมและสร้้างความคิิด

ในการแก้้ปััญหาสููงขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 การจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาโดยใช้้ 

โครงงานเป็็นฐานสามารถพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหาของผู้้�เรีียนได้้ โดยขั้้�นการค้้นหาแนวคิิด 

มีีพััฒนาการที่่�สุด และขั้้�นการค้้นหาข้้อเท็็จจริิงมีีพััฒนาการต่่ำที่่�สุดแม้้ว่าจะเป็็นความก้้าวหน้้า 

ระดัับปานกลาง แสดงให้้เห็็นว่่าความสามารถในการแก้้ปััญหาของผู้้�เรีียนได้้รัับการปรัับปรุุง 

อย่่างมาก การจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาโดยใช้้โครงงานเป็็นฐานนั้้�นฝึึกฝนให้้ผู้้�เรีียนกำหนด

ปััญหาและวิิเคราะห์์วิิธีีแก้้ปััญหาโดยใช้้ความรู้้�ด้้านวิิทยาศาสตร์์ เทคโนโลยีี วิิศวกรรมศาสตร์์  

และคณิิตศาสตร์์สอดคล้้องกัับ กฤษณะ พวงระย้้า และคณะ (2564) ที่่�ได้้จัดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 

สะเต็็มศึึกษาแบบสืืบเสาะหาความรู้้�แบบวััฏจัักรการเรีียนรู้้� 5 ขั้้�น (5E) บููรณาการกระบวนการ

ออกแบบเชิิงวิิศวกรรม ประกอบด้้วยกระบวนการแก้้ปััญหา 5 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ การระบุุปััญหา  

การค้้นหาแนวคิิดที่่�เกี่่�ยวข้้อง การออกแบบวิธีีการแก้้ปัญหา การวางแผนและดำเนิินการแก้้ปัญหา 

และการทดสอบ ประเมิินผล และปรัับปรุุง พบว่่าทัักษะการแก้้ปััญหาที่่�มีีคะแนนเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือ 

ขั้้�นดำเนิินการแก้้ปััญหาและคะแนนเฉลี่่�ยตํ่่�าสุุดคืือ ขั้้�นการออกแบบวิิธีีแก้้ปััญหาสอดคล้้องกัับ 
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SuriyanSangngam (2019) กล่่าวว่่า นัักเรีียนระดัับปฐมวััย (อายุุ 5-6 ปีี) ที่่�ได้้รัับการจััดกิิจกรรม

การเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษามีีทัักษะการแก้้ปัญหาเชิิงสร้้างสรรค์์หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนแตกต่่าง 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ แต่่เมื่่�อพิิจารณาในแต่่ละขั้้�นของการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์กลัับ 

พบว่า่ นักัเรียีนมีีความสามารถในการสร้้างแนวความคิิดวิธิีกีารแก้้ปัญัหามีคีะแนนเฉลี่่�ยสููงที่่�สุด และ

มีีความสามารถในการทำความเข้้าใจกัับปััญหามีีคะแนนเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้

	 1. การออกแบบและพััฒนาการจััดการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาที่่�เชื่่�อมโยงการเปลี่่�ยนแปลงของ

ภููมิิอากาศ เพื่่�อพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ควรเตรีียมสถานการณ์์เพื่่�อฝึึกฝนให้้ผู้้�เรีียน

ได้้แก้้ปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีความซัับซ้้อนทั้้�งที่่�พบในชีีวิิตประจำวััน และสภาพแวดล้้อมที่่�ผู้้�เรีียน

ไม่่คุ้้�นเคย เพื่่�อกระตุ้้�นความสนใจในการแก้้ปัญหาและหลีีกเลี่่�ยงการออกแบบวิธีีการแก้้ปัญหาแบบ

ดั้้�งเดิิมจนขาดความคิิดสร้้างสรรค์์ 

2. ในการทำกิิจกรรมการเรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาใช้้เวลาในการทำกิิจกรรมค่่อนข้้างมาก ผู้้�สอน

ควรอำนวยความสะดวกกระตุ้้�น และควบคุมเวลาในการทำกิิจกรรมเน่ื่�องจากระยะเวลามีีความ

สััมพัันธ์์ในการพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหาสร้้างสรรค์์

3. การพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ของผู้้�เรีียนให้้อยู่่�ระดัับสููงขึ้้�น ผู้้�สอนควร

ฝึึกฝนการแก้้ปัญหาอย่่างสม่่ำเสมอเป็็นกิิจวััตรประจำวััน สะท้้อนผลการเรีียนรู้้�เพื่่�อเรีียนรู้้�จาก 

ข้้อผิิดพลาดปรัับปรุุงแนวคิิด วางแผนการแก้้ปััญหาโดยใช้้กลยุุทธในการแก้้ปััญหาร่่วมด้้วย เช่่น  

การวิิเคราะห์์ SWOT การใช้้แผนผัังการตััดสิินใจ (Decision Trees) เป็็นต้้น

	ข้้ อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1. ควรมีกีารศึกึษาการจัดัการเรียีนรู้้�สะเต็็มศึกึษาร่่วมกับัเทคนิิคการแก้้ปัญหาเชิงิสร้้างสรรค์์

เพื่่�อพััฒนาทัักษะการแก้้ปัญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ ในแต่่ละช่่วงวััยของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษา 

เพื่่�อนำไปสู่่�การศึึกษาผลของความคิิดสร้้างสรรค์์ในแต่่ละช่่วงวััยที่่�มีอิิทธิิพลต่อทัักษะการแก้้ปัญหา 

เชิิงสร้้างสรรค์์

	 2. ควรมีกีารศึกึษาเปรียีบเทียีบผลการจัดัการเรียีนรู้้�สะเต็ม็ศึกึษาร่ว่มกับัเทคนิคิการแก้้ปัญัหา

เชิงิสร้้างสรรค์ ์กับัการสอนในวิธิีปีกติ ิหรืือการจัดัการเรียีนรู้้�รููปแบบอื่่�น ๆ  เช่น่ การจัดัการเรียีนรู้้�โดย

ใช้้ปััญหาเป็็นฐานร่่วมกัับเทคนิิคการแก้้ปัญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปรากฏการณ์์

เป็็นฐานร่่วมกัับเทคนิิคการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ เป็็นต้้น
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แนวทางการจััดการชุุมชนแบบมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ
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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตุุประสงค์์เพื่่�อ1) ศึึกษาศัักยภาพ และบริบทการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

จัังหวััดราชบุุรีี 2)  เปรีียบเทีียบลัักษณะทางประชากรศาสตร์ และพฤติิกรรมการท่องเที่่�ยวของ 

กลุ่่�มผููสููงอายุุในจัังหวััดราชบุรีี 3) ศึึกษาปััจจััยที่่�ส่งผลต่อความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำ 

ของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุรีี และ 4) เสนอแนวทางการ

จััดการชุุมชนแบบมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุของแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชน  

จัังหวััดราชบุุรีี เป็็นการวิิจััยแบบผสมผสาน เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยแบบสอบถามจากกลุ่่�มตััวอย่่าง

นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�เดิินทางมาในแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุรีี จำนวน 400 คน และ 

การสััมภาษณ์์เชิิงลึึกจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน จำนวน 20 คน ร่่วม

กัับการสัังเกตแบบมีีส่่วนร่่วม และการประชุุมกลุ่่�มย่่อย วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา  

และวิิเคราะห์์ด้้วยสถิิติิ ได้้แก่่ ค่่าความถี่่� ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย t-test การวิิเคราะห์์ความแปรปรวน 

ทางเดีียว และทดสอบสมมติิฐานผ่่านการวิิเคราะห์์การถดถอยพหุุคููณแบบขั้้�นตอน

ผลการวิจิัยัพบว่า แหล่ง่ท่่องเที่่�ยวชุมุชนจัังหวัดัราชบุรุี ีมีสีิ่่�งดึึงดููด ได้้แก่ ่ทรัพัยากรการท่อ่งเที่่�ยว 

ที่่�หลากหลาย ทั้้�งทางธรรมชาติิและวััฒนธรรม  มีคีวามสามารถในการเข้้าถึงึ มีสีิ่่�งอำนวยความสะดวก 

และการให้้บริิการที่่�เพีียงพอเหมาะสมสำหรัับผู้้�สููงอายุุ แต่่กิิจกรรมที่่�โดดเด่่นและสร้้างสรรค์์ 

ยัังมีีจำนวนน้้อย นอกจากนี้้� ยัังมีีการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนที่่�เกิิดจากกระบวนการมีีส่่วนร่่วม 

ของสมาชิกิสำหรับัปัจจัยัที่่�ส่ง่ผลต่อ่ความพึงึพอใจและพฤติกิรรมการซื้้�อซ้้ำของนักัท่อ่งเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ
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ที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี  ได้้แก่่ องค์์ประกอบด้้านการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน 

การจััดการและการให้้บริิการสิ่่�งดึึงดููดทางการท่่องเที่่�ยว และสิ่่�งอำนวยความสะดวก นอกจากนี้้� 

แนวทางการจััดการชุุมชนแบบมีีส่่วนร่่วมในการรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุของแหล่่ง 

ท่อ่งเที่่�ยวชุมุชน จังัหวัดัราชบุรุี ีได้้แก่ ่ชุมุชนควรดึงึเสน่ห่์ข์องความเรียีบง่า่ย ความดั้้�งเดิมิมาเป็น็จุดุขาย  

ควรกำหนดโครงสร้้างคณะทำงานโดยเน้้นกระบวนการมีีส่่วนร่่วม ควรพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร 

ด้้านการท่่องเที่่�ยวของชุุมชน ควรดำเนิินการร่่วมกัับเครืือข่่ายภาครััฐในการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว 

ส่่งเสริิมการตลาดและการประชาสััมพัันธ์์ในทุุกช่่องทาง

คำสำคััญ : การจัดัการชุุมชน / การมีส่ี่วนร่่วม / นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ

Abstract

The objectives of this research were to: 1) explore the potential and context 

of community-based tourism in Ratchaburi province; 2) compare the demographic 

characteristics and travel behaviors of elderly tourists in Ratchaburi province; 

3) investigate the factors influencing satisfaction and repeat-purchase behavior 

among elderly tourists toward community-based tourism in Ratchaburi province; and 

4) propose management strategies for community-based tourism that accommodate 

the needs of elderly tourists.

This study employed a mixed-methods approach, collecting data through 

surveys of 400 elderly tourists visiting community-based tourism sites and conducting 

in-depth interviews with 20 stakeholders involved in community tourism management. 

Additionally, participatory observation and focus group discussions were conducted. 

Data were analyzed using content analysis, descriptive statistics, t-tests, analysis of 

variance (ANOVA), and stepwise multiple regression analysis.

The findings indicate that community-based tourism in Ratchaburi province 

offers a variety of natural and cultural attractions, as well as accessible facilities and 

services that are suitable for elderly tourists. However, the availability of innovative 

and creative activities is limited. Factors influencing satisfaction and repeat-purchase 

behavior include community tourism management, service quality, tourist attractions, 

and the provision of facilities.
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Recommendations for improving community-based tourism management emphasize 

maintaining simplicity and traditional charm, establishing task force structures 

that focus on participatory processes, developing local tourism personnel, and 

collaborating with government networks to promote tourism through marketing and 

public relations across various channels.

Keywords : Community management / Participation / Elderly tourists

บทนำ

การท่่องเที่่�ยวไทยในปััจจุุบัันได้้รัับการยอมรัับโดยทั่่�วกัันว่่าเป็็นโอกาสที่่�สำคััญมากสำหรัับ

การพััฒนาประเทศไปจนถึึงท้้องถิ่่�นต่่าง ๆ ให้้พลิกฟื้้�นจากปััญหาความยากจนสู่่�ความมั่่�นคงทาง

เศรษฐกิจิ ประเทศไทยจึงึปรับัเปลี่่�ยนแนวทางและกลยุทุธ์เ์พื่่�อฟื้้�นฟููสภาพเศรษฐกิจิ โดยรัฐับาลทุ่่�มเท

และตั้้�งเป้้าให้้เป็็นแนวทางหลัักในการฟื้้�นฟููสภาพปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นโดยการกระจายงบประมาณเพื่่�อ

พััฒนาให้้เกิิดการท่่องเที่่�ยวอย่่างกว้้างขวางทำให้้เกิิดการตอบรัับกระแสการพััฒนานี้้�อย่่างรวดเร็็ว  

แต่่ละจัังหวััด อำเภอ ตำบล และท้้องถิ่่�นต่่างพากัันเสนองบประมาณเพื่่�อพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวใน

พื้้�นที่่�ของตนเอง ซึ่่�งคิิดว่่าน่่าจะเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�ดีีและสร้้างรายได้้ ชุุมชนท้้องถิ่่�นถููกคาดหวััง

ให้้เข้้ามามีีบทบาทในการจััดการท่่องเที่่�ยวมากขึ้้�น ทั้้�งในด้้านการมีีส่่วนร่่วมในการดููแลรักษาและ

จัดัการทรัพัยากรทางธรรมชาติ ิการให้้ความรู้้�และการให้้บริการแก่น่ักัท่อ่งเที่่�ยว แต่ห่น่ว่ยงานภาครัฐั  

หน่ว่ยงานในท้้องถิ่่�น และชุมุชนทั่่�วไปยัังขาดความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับการจัดัการท่อ่งเที่่�ยวที่่�ยั่่�งยืืน

อย่่างแท้้จริิง ทำให้้เกิิดการคิิดแบบแยกส่่วน จะเห็็นได้้จากแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�ถููกทำลายลงไปอย่่างรู้้�

เท่่าไม่่ถึึงการณ์์โดยผ่่านการกระตุ้้�นเศรษฐกิิจจากภาครััฐทำให้้เกิิดการพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวอย่่าง 

ไร้้ทิิศทาง (สำนัักพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยว กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา, 2560)

ปััจจุุบัันตลาดผู้้�สููงอายุุ (อายุุ 60 ปีีขึ้้�นไป) เป็็นอีีกตลาดหนึ่่�งที่่�มีีแนวโน้้มเติิบโตสููง เนื่่�องจาก

การพััฒนาด้้านการแพทย์์และสาธารณสุุขที่่�ทำให้้ประชากรมีีอััตราการเสีียชีีวิิตลดต่่ำลง ผู้้�สููงอายุุ 

มีีแนวโน้้มมีีอายุุยืืนยาวมากขึ้้�น และมัักจะใช้้ชีีวิิตหลัังเกษีียณอายุุงานทำกิิจกรรมต่่าง ๆ โดยเฉพาะ

การเดินิทางท่อ่งเที่่�ยวเพื่่�อพักัผ่อ่นหย่อ่นใจ หรืือเที่่�ยวชมศิลิปวัฒันธรรมและธรรมชาติใินท้้องถิ่่�นต่า่ง ๆ  

เนื่่�องจากมีีเวลามากกว่่านัักท่่องเที่่�ยวในช่่วงวััยอื่่�น ๆ และมีีความพร้้อมด้้านการเงิิน การท่่องเที่่�ยว

สำหรัับผู้้�สููงอายุุจึึงเป็็นช่่องทางการท่่องเที่่�ยวตลาดใหม่่เนื่่�องจากเป็็นตลาดที่่�มีคุุณภาพและมีีกำลััง

ซื้้�อในการท่่องเที่่�ยวสููงกว่่าตลาดทั่่�วไป  อย่่างไรก็็ตาม นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุมีีรููปแบบและพฤติิกรรม

ท่่องเที่่�ยวที่่�แตกต่่างจากนัักท่่องเที่่�ยวทั่่�วไป คืือ เน้้นการท่่องเที่่�ยวและบริการที่่�มีคุุณภาพดี คำนึึง
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ถึึงความคุ้้�มค่่าในการได้้รัับบริิการทางการท่่องเที่่�ยว เน้้นการซื้้�อด้้วยเหตุุผลไม่่ใช่่อารมณ์์เนื่่�องจาก

เป็็นผู้้�มีีประสบการณ์์ในการใช้้ชีีวิิต มีีความละเอีียดรอบคอบในการเลืือกซื้้�อสิินค้้าและบริิการต่่าง ๆ 

ให้้ความสำคััญกัับการรัับประทานอาหารเพื่่�อสุุขภาพ โดยพิิจารณาการเลืือกร้้านอาหารและ

ประเภทของอาหารที่่�มีประโยชน์์ต่่อสุุขภาพ คำนึึงถึึงความปลอดภััย และความมั่่�นใจด้้านบริิการ 

จึึงทำให้้นัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มนี้้�มีีความยิินดีีที่่�จะจ่่ายเงิินเพิ่่�มขึ้้�นเพื่่�อแลกกัับการบริิการที่่�เป็็นพิิเศษ 

(ลััดณา ศรีอัีัมพรเอกกุลุ และ ธีรีะวัฒัน์ ์จันัทึกึ, 2561) จังัหวัดัราชบุรุีเีป็น็จังัหวัดัท่อ่งเที่่�ยวเมืืองรองที่่�

อยู่่�ใกล้้กรุงุเทพมหานครมีคีวามสะดวกเรื่่�องการเดินิทางและมีศีักัยภาพด้้านทรัพัยากรการท่อ่งเที่่�ยว 

ที่่�หลากหลาย ทั้้�งทรััพยากรธรรมชาติิโครงสร้้างพื้้�นฐานและระบบสาธารณููปโภคที่่�สามารถรองรัับ 

นัักท่่องเที่่�ยวได้้จำนวนมาก มีีแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงประวััติิศาสตร์์ และศิิลปวััฒนธรรมที่่�โดดเด่่น 

สามารถดึึงดููดความสนใจของนัักท่่องเที่่�ยวได้้เป็็นอย่่างดีี (ประภััสสร มีีน้้อย, 2560) นอกจากนี้้� 

จังัหวััดราชบุรียีังัมีแีหล่่งท่อ่งเที่่�ยวชุุมชนเกิิดใหม่่อีกีจำนวนมาก เช่น่ ชุมุชนบ้้านหััวเขาจีีน ตลาดโอ๊๊ะป่่อย  

ตลาดชุุมชนบ้้านหินิสี ีตลาดน้้ำหลักัห้้า กาดวิิถีีชุมุชนคููบัว แม่่กำปอง 2 (บ้้านห้้วยน้้ำใส) เป็็นต้้น  และ

จากการลงพื้้�นที่่�ของนักัวิจิัยัเพื่่�อศึกึษาบริบิทด้้านการจััดการแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวเพ่ื่�อรองรับันักัท่่องเที่่�ยว

กลุ่่�มผู้้�สููงอายุพุบว่า่ยังัมีใีห้้เห็น็ไม่ม่ากนักั โดยส่ว่นใหญ่จ่ะเป็น็ไปเพื่่�อรองรับันักัท่อ่งเที่่�ยวทั่่�วไปมากกว่า่

ที่่�จะเน้้นดููแลหรืือรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ  จึึงเป็็นโจทย์์ที่่�น่่าสนใจสำหรัับผู้้�วิิจััยและชุุมชนว่่าทำ

อย่า่งไรเพื่่�อให้้ผู้้�สููงอายุเุหล่า่นี้้�สามารถท่อ่งเที่่�ยวได้้อย่า่งสะดวกสบายเหมืือนกับันักท่อ่งเที่่�ยวกลุ่่�มอื่่�น ๆ  

และ มีปีัจัจัยัใดบ้า้งที่่�ส่ง่ผลต่อ่พฤติกิรรมการท่อ่งเที่่�ยวของผู้้�สููงอายุ ุให้้เกิดิความพึงึพอใจและกลับัมา

เที่่�ยวซ้้ำ และเพื่่�อค้้นหาแนวทางทางการจััดการชุมุชนแบบมีส่ี่วนร่่วมเพ่ื่�อให้้การท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชน

ดำเนิินไปด้้วยความยั่่�งยืืน ชุุมชนตระหนัักถึึงการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนในท้้องถิ่่�น ประชาชนเกิิด

ความภาคภููมิิใจในท้้องถิ่่�นของตนเอง ส่่งผลต่่อสภาพเศรษฐกิิจที่่�ดีีสามารถพึ่่�งพาตนเองได้้

วัตัถุปุระสงค์์ของการวิิจััย

	 1. 	เพื่่�อศึึกษาศัักยภาพ และบริิบทการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี

	 2. 	เพื่่�อเปรีียบเทีียบลัักษณะทางประชากรศาสตร์ และพฤติิกรรมการท่องเที่่�ยวของกลุุ่ม 

ผููสููงอายุุในจัังหวััดราชบุุรีี

3. 	เพื่่�อศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยว 

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี

4. 	เพื่่�อเสนอแนวทางการจัดัการชุมุชนแบบมีสี่ว่นร่ว่ม เพื่่�อรองรับันักัท่อ่งเที่่�ยวกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ

ในจัังหวััดราชบุุรีี
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ขอบเขตการวิจิัยั
1.	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

1. 	กลุ่่�มตััวอย่่างเชิิงปริิมาณ คืือ นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุชาวไทยที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 60 ปีีขึ้้�นไป 
ที่่�เดิินทางมาในแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี จำนวน 9 แหล่่ง และเนื่่�องจากแหล่่งท่่องเที่่�ยว
ชุมุชนแต่ล่ะแห่ง่ยังัไม่ม่ีกีารจดบัันทึกึสถิติิจิำนวนนักัท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ ดังันั้้�นในการเก็็บข้อ้มููลครั้้�งนี้้� 
จึึงแบ่่งสััดส่่วนในอััตราคงที่่�ร้้อยละ 44.44 เก็็บแบบสอบถามแหล่่งละ 45 ชุุด จนครบจำนวน  
400 ตััวอย่่าง ใช้้วิิธีีการสุ่่�มโดยบัังเอิิญ (Accidental sampling) 

2. 	ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ ในการเก็็บข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ ด้้วยการสััมภาษณ์์ คืือ เจ้้าหน้้าที่่� 
ภาครััฐ นัักวิิชาการ ผู้้�นำชุุมชน ตััวแทนประชาชน และคณะกรรมการผู้้�มีีส่่วนร่่วมในการจััดการ 
ท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน จำนวน 20 คน หรืือจนข้้อมููลอิ่่�มตััว (Saturated Data) ใช้้วิิธีีการเลืือกกลุ่่�ม 
เป้้าหมายแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยพิิจารณาจาก ความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญ 
ประสบการณ์์ และบทบาทหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

2. 	ตััวแปรที่่�ศึึกษา
	ตั ัวแปรเชิิงปริิมาณ
	 1. 	ตััวแปรต้้น คืือ ปััจจััยส่่วนบุุคคล ได้้แก่่ เพศ อายุุ สถานภาพ การศึึกษา อาชีีพ  

รายได้้ ภููมิลิำเนา  พฤติกิรรมการท่่องเที่่�ยวของนักัท่อ่งเที่่�ยวผู้้�สููงอายุ ุและ องค์์ประกอบการท่อ่งเที่่�ยว 
	 2. 	ตััวแปรตาม คืือ ความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ 

ที่่�มีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุมุชนจังัหวัดัราชบุรี ีได้้แก่่ ความพึงึพอใจ การกลัับมาเที่่�ยวซ้้ำ การแนะนำบอกต่่อ  
	ตั ัวแปรเชิิงคุุณภาพ ได้้แก่่ แนวทางการจััดการชุุมชนแบบมีีส่่วนร่่วมเพ่ื่�อรองรัับ 
นัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุในจัังหวััดราชบุุรีี

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 การศึึกษาวิิจััยนี้้�ใช้้รููปแบบการวิิจััยแบบผสมผสาน ระหว่่างเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ 
เก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยวิิธีีการสำรวจจากแบบสอบถาม การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากเอกสาร วารสาร 
ตำรา งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ร่่วมกัับการเก็็บข้้อมููลภาคสนาม สััมภาษณ์์เชิิงลึึกจากกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก 
ภายหลัังจากการเก็็บรวบรวมข้้อมููลได้้แล้้วจึึงนำมาวิิเคราะห์์สรุุปและนำเสนอในการประชุุมเพ่ื่�อ
ยืืนยัันผลการศึึกษา

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวมรวมข้้อมููลคืือ แบบสัมภาษณ์์ และแบบสอบถามที่่�มีค่า่ความตรง
เชิงิเนื้้�อหา (Content Validity) โดยการหาค่า่ดัชันีคีวามสอดคล้้องระหว่า่งข้อ้คำถามกับัวัตัถุปุระสงค์์

จากผู้้�เชี่่�ยวชาญได้้ค่่าเท่่ากัับ 0.86 และค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) เท่่ากัับ 0.95 ตามลำดัับ
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การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลเป็็นลัักษณะของการผสมผสาน ประกอบด้้วยการเก็็บข้้อมููลด้้วย

แบบสอบถามจากนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุชาวไทยที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 60 ปีีขึ้้�นไป ที่่�เดิินทางมาในสถานที่่�

ท่่องเที่่�ยวจัังหวััดราชบุรีี จำนวน 400 คน ร่่วมกัับการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากเอกสาร การเก็็บข้้อมููล

ภาคสนามโดยสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึกึจากกลุ่่�มผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียด้้านการท่อ่งเที่่�ยวชุุมชน ในจังัหวัดัราชบุรุีี 

จำนวน 20 คน สรุุปยืืนยัันผลการศึึกษาด้้วยการประชุุมกลุ่่�มย่่อย

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 การวิิจัยัครั้้�งนี้้�  ใช้้วิธิีกีารวิิเคราะห์์ข้อ้มููลที่่�สอดคล้้องกัับวัตถุุประสงค์์และลักัษณะของข้้อมููล 

โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

1.	 การศึึกษาศัักยภาพ และบริบทการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนในจัังหวััดราชบุรีี 

ใช้้การวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหา (Content analysis) 

2.	วิ เคราะห์์ข้้อมููลลัักษณะทางประชากรของกลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ เพศ อายุุ สถานภาพ  

การศึึกษา อาชีีพ รายได้้ และภููมิิลำเนาโดยการแจกแจงความถี่่� และค่่าร้้อยละ 

3. 	วิเคราะห์์ข้้อมููลพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุในแหล่่งท่่องเที่่�ยว

ชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีีโดยการแจกแจงความถี่่� และค่่าร้้อยละ

4.	วิ เคราะห์์ความคิิดเห็็นด้้านองค์์ประกอบแหล่่งท่อ่งเที่่�ยวชุุมชนของนัักท่อ่งเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ 

โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

5.	วิ เคราะห์์ความความพึึงพอใจ และพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อแหล่่ง 

ท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี  โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

6.	วิ เคราะห์์ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ด้้านเพศที่่�แตกต่่างกัันมีีความพึึงพอใจและ

พฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีีแตกต่่างกััน โดยใช้้สถิิติิ t-test กำหนด

ระดัับค่่านััยสำคััญทางสถิิติิไว้้ที่่� .05

7.	วิ ิเคราะห์์ลัักษณะประชากรศาสตร์์ด้้านอายุุ สถานภาพ การศึึกษา อาชีีพ รายได้้ 

และภููมิิลำเนาที่่�แตกต่่างกัันมีีความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชน 

จัังหวััดราชบุุรีีแตกต่่างกััน ใช้้สถิิติิวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-Way ANOVA) กำหนด

ระดัับค่่านััยสำคััญทางสถิิติิไว้้ที่่� .05 

8.	วิ เิคราะห์พ์ฤติกิรรมการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยว ประกอบด้้วย วัตัถุุประสงค์ใ์นการเดินิ

ทางท่่องเที่่�ยว  ระยะเวลา รููปแบบการเดิินทาง  ค่่าใช้้จ่่าย วััตถุุประสงค์์การใช้้จ่่าย การรัับรู้้�ข่่าวสาร

ของแหล่่งท่่องเที่่�ยว ที่่�แตกต่่างกััน มีคีวามพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชน
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จัังหวััดราชบุุรีีแตกต่่างกัันใช้้สถิิติิวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-Way ANOVA)  กำหนด

ระดัับค่่านััยสำคััญทางสถิิติิไว้้ที่่� .05 

9.	วิ ิเคราะห์์ปััจจััยองค์์ประกอบการท่่องเที่่�ยว ได้้แก่่ สิ่่�งดึึงดููดทางการท่่องเที่่�ยว 

ความสามารถในการเข้้าถึึง สิ่่�งอำนวยความสะดวก กิิจกรรม การจััดการและการให้้บริการ และ  

การจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ที่่�ส่่งผลต่อความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยว

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีีโดยใช้้สถิิติิสมการถดถอยพหุุคููณแบบขั้้�นตอน 

(Step-wise Multiple Regression) กำหนดระดัับค่่านััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05

ผลการวิิจััย

1. ศัักยภาพ และบริบทการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนจัังหวััดราชบุรีี วิิเคราะห์์ตามองค์์

ประกอบการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ได้้แก่่  

	 1.1	ด้้ านสิ่่�งดึึงดููดใจ จัังหวััดราชบุรีี มีีทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวที่่�หลากหลาย ทั้้�งทาง

ธรรมชาติิและสิ่่�งที่่�มนุุษย์ส์ร้้างขึ้้�น จึงึเป็็นต้้นทุุนทางการท่่องเที่่�ยวที่่�สำคััญและเชื่่�อมโยงไปสู่่�กิจกรรม

อื่่�นให้้สามารถสร้้างมููลค่าทางเศรษฐกิิจเชิงิการท่อ่งเที่่�ยวของจัังหวััดให้้โดดเด่่น นอกจากนี้้�แต่่ละชุุมชน

ยัังมีีวััฒนธรรมและประเพณีีที่่�สืืบต่่อกัันมาตั้้�งแต่่สมััยบรรพบุุรุุษ ซึ่่�งสมาชิิกในชุุมชนสามารถอนุุรัักษ์์

และสืืบสานไว้้ได้้ เช่น่ ภาษา การแต่่งกายที่่�มีเอกลักัษณ์์ตามชาติิพันัธุ์์� การประกอบอาหารจากวััตถุุดิบิ

ในพื้้�นถิ่่�น ทำให้้จังหวััดราชบุรีีมีีการขยายตััวด้้านการท่่องเที่่�ยวเป็็นลำดัับต้้นของประเทศ ทั้้�งนี้้�ได้้

รัับการสนับัสนุุนจากภาครัฐั โดยมีนีโยบายในการพััฒนาแหล่ง่ท่่องเที่่�ยวภายในชุุมชน เช่่น โครงการ

ชุุมชนท่่องเที่่�ยว OTOP นวััตวิิถีี โครงการตลาดประชารััฐ เป็็นต้้น

	 1.2 	ด้้านความสามารถในการเข้้าถึงึ  จังัหวัดัราชบุรุีเีป็น็จุดุเชื่่�อมต่อ่การคมนาคมระหว่่าง

ภาคใต้้ ภาคกลางและภาค ตะวัันตก มีีเส้้นทางการคมนาคมขนส่่งทั้้�งทางถนนและรถไฟ  มีีระยะทาง

ไม่่ไกลจากกรุุงเทพมหานคร จึึงเป็็นศัักยภาพที่่�รองรัับการท่่องเที่่�ยวที่่�นิิยมการเดิินทางท่่องเที่่�ยว

ด้้วยตนเองและแบบหมู่่�คณะ  สำหรัับการเดิินทางเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนที่่�กระจายตััวอยู่่�ใน 

อำเภอต่่าง ๆ  นั้้�น สามารถเดิินทางและเข้้าถึึงโดยรถยนต์์ขนาดเล็็กและรถโดยสารขนาดใหญ่่ สำหรัับ

แหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนส่่วนใหญ่่ ระบบรถขนส่่งสาธารณะยัังเข้้าไม่่ถึงึหรืือไม่่เป็็นจุุดผ่่าน แต่่นักัท่่องเที่่�ยว 

สามารถเช่่าเหมาหรืือใช้้บริิการรถรัับจ้้างในตััวเมืืองเพื่่�อเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยวได้้ เนื่่�องจากส่่วนใหญ่่

มีีระยะทางไม่่ไกลจากตััวเมืืองมากนััก

	 1.3	ด้้ านสิ่่�งอํํานวยความสะดวก แหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนส่่วนใหญ่่ มีีสิ่่�งอำนวยความ

สะดวกเพีียงพอกัับนักท่่องเที่่�ยงผู้้�สููงอายุุ และในบางแหล่่งอาจมีีห้้องสุุขาจำนวนไม่่เพีียงพอ หรืือ 

ที่่�ลัักษณะไม่่เหมาะสมสำหรัับนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ เนื่่�องจากแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนมีีสถานที่่�ตั้้�งอยู่่�
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บริเิวณริิมแหล่่งน้้ำธรรมชาติิ ประกอบกับมีพีื้้�นที่่�ลาดชััน จึงึไม่ส่ามารถสร้้างห้้องน้้ำในบริเวณดัังกล่่าว

ได้้เนื่่�องจากส่่งผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

	 1.4  	ด้้านกิิจกรรม แหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนของจัังหวััดราชบุรีีส่่วนใหญ่่จะมีีหน่่วยงาน

ของรััฐให้้การสนัับสนุุนโดยจััดอบรมให้้ความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวกัับการออกแบบกิิจกรรมและส่่งเสริิมให้้แต่่ละ

ชุุมชนแสดงเอกลัักษณ์์ของชุุมชนให้้โดดเด่่นหลากหลายและสอดคล้้องกัับวิิถีีชีีวิิตเพ่ื่�อดึึงดููดนัักท่่อง

เที่่�ยว  ซึ่่�งส่่วนใหญ่่ชุุมชนมีีกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวอยู่่�แล้้ว แต่่ยัังขาดความโดดเด่่นและสร้้างสรรค์์ 

	 1.5 	ด้้านการจัดัการและการให้้บริกิาร แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวชุมุชนส่่วนใหญ่ม่ีคีวามพยายาม

จััดการด้้านการใช้้พื้้�นที่่�และการให้้บริิการนัักท่่องเที่่�ยวอย่่างเหมาะสม  เช่่น พื้้�นที่่�จุุดบริิการให้้ข้้อมููล

และอำนวยความสะดวกแก่่นัักท่่องเที่่�ยวตลอดวััน เช่่น จุุดประชาสััมพัันธ์์ด้้วยเสีียงตามสาย  มีีการ

จััดบริิการเสริิมเพื่่�ออำนวยความสะดวกโดยคนในชุุมชน เช่่น ร้้านอาหารและเครื่่�องดื่่�ม ร้้านขายของ

ที่่�ระลึึก ร้้านบริิการนวด ร้้านให้้บริิการเช่่าพาหนะเที่่�ยวชม มีีการจััดการขยะ และดููแลพื้้�นที่่�ให้้มีี

ความสะอาดถููกสุุขลัักษณะ 

	 1.6	 การจััดการโดยชุุมชน  ในภาพรวมแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนของจัังหวััดราชบุุรีีเกิิดขึ้้�น

จากกระบวนการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกในชุุมชน และมีีการสนัับสนุุนจากภาคีีเครืือข่่ายองค์์กรภาค

รััฐในด้้านการส่่งเสริิมความรู้้�และงบประมาณตามพัันธกิิจของหน่่วยงาน  ในด้้านการจััดการพบว่่า 

ชุมุชนยังัมีจีุดุอ่อ่นด้้านการประชาสัมัพันัธ์ ์การใช้้เทคโนโลยีใีนการบริหารและสื่่�อสารอย่า่งสร้้างสรรค์์

2.	 เปรีียบเทีียบลัักษณะทางประชากรศาสตร์ และพฤติิกรรมการท่องเที่่�ยวของกลุุ่มผู้้�สููง

อายุุในจัังหวััดราชบุุรีี

ตารางที่่� 1  ลัักษณะทางประชากรของกลุ่่�มตััวอย่่าง

7 
 

2. เปรียบเทียบลักษณะทางประชากรศาสตร และพฤติกรรมการทองเท่ียวของกลุมผูสูงอายุ
ในจังหวัดราชบุร ี

ตารางที่ 1ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 

 

 

 

 
ลักษณะทางประชากร จํานวน รอยละ 

เพศ 

     ชาย 

     หญิง 

 

101 

299 

 

25.25 

74.75 

อาย ุ

     60 – 64 ป 

     65 – 69 ป 

     70 – 74 ป 

     75 – 79 ป 

     80 ป ขึ้นไป 

 

243 

68 

53 

24 

12 

 

60.75 

17.00 

13.25 

6.00 

3.00 
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2. เปรียบเทียบลักษณะทางประชากรศาสตร และพฤติกรรมการทองเท่ียวของกลุมผูสูงอายุ
ในจังหวัดราชบุร ี

ตารางที่ 1ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 

 

 

 

 
ลักษณะทางประชากร จํานวน รอยละ 
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299 

 

25.25 
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อาย ุ
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     65 – 69 ป 

     70 – 74 ป 

     75 – 79 ป 

     80 ป ขึ้นไป 
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8 
 

ลักษณะทางประชากร จํานวน รอยละ 

สถานภาพ 

     โสด 

     สมรส 

     หยาราง/หมาย 

 

78 

262 

60 

 

19.50 

65.50 

15.00 

การศกึษา 

     ประถมศึกษา 

     มัธยมศึกษาตอนตน 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย 

     ปริญญาตร ี

     สูงกวาปริญญาตรี 

 

128 

68 

64 

122 

18 

 

32.00 

17.00 

16.00 

30.50 

4.50 

อาชีพ 

     รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ (เกษียณอาย)ุ  

     พนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง 

     ธุรกิจสวนตัว/คาขาย 

     พอบาน/แมบาน 

     อ่ืนๆ  

 

130 

26 

46 

47 

151 

 

32.50 

6.50 

11.50 

11.75 

37.75 

รายไดตอเดือน 

     ต่ํากวา 10,000 บาท 

     10,001 – 25,000 บาท 

     25,001 – 40,000 บาท 

     40,001 – 55,000 บาท 

     55,001 – 70,000 บาท  

     70,000 บาท ขึ้นไป 

 

170 

112 

64 

36 

10 

8 

 

42.50 

28.00 

16.00 

9.00 

2.50 

2.00 

ภูมิลําเนา 

     ภาคกลาง 

     ภาคเหนือ 

     ภาคใต 

     ภาคตะวันออก 

     ภาคตะวันตก 

     ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

254 

0 

84 

15 

35 

12 

 

63.50 

0 

21.00 

3.75 

8.75 

3.00 

  

ตารางที่่� 1  ลัักษณะทางประชากรของกลุ่่�มตััวอย่่าง (ต่่อ)
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จากตารางที่่� 1 พบว่่า ลัักษณะทางประชากรของกลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง 

คิิดเป็็นร้้อยละ 74.75 มีีอายุุอยู่่�ระหว่่าง 60-64 ปีี คิิดเป็็นร้้อยละ 60.75 เป็็นผู้้�ที่่�สมรสแล้้ว 

คิิดเป็็นร้้อยละ 65.50  ส่่วนใหญ่่มีีการศึึกษาระดัับประถมศึึกษา คิิดเป็็นร้้อยละ 32.00 รองลงมาคืือ

ระดัับปริิญญาตรีี คิิดเป็็นร้้อยละ 30.50 ด้้านอาชีีพส่่วนใหญ่่เป็็นข้้าราชการ/พนัักงานเกษีียณอายุุ 

คิิดเป็็นร้้อยละ 32.50  มีีรายได้้ต่่อเดืือนน้้อยกว่่า 10,000 บาท คิิดเป็็นร้้อยละ 42.50 ส่่วนใหญ่่ 

มีีภููมิิลำเนาอยู่่�ในภาคกลางคิิดเป็็นร้้อยละ 63.50 

ตารางที่่� 2 พฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุในแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี

8 
 

ลักษณะทางประชากร จํานวน รอยละ 

สถานภาพ 

     โสด 

     สมรส 

     หยาราง/หมาย 

 

78 

262 

60 

 

19.50 

65.50 

15.00 

การศกึษา 

     ประถมศึกษา 

     มัธยมศึกษาตอนตน 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย 

     ปริญญาตร ี

     สูงกวาปริญญาตรี 

 

128 

68 

64 

122 

18 

 

32.00 

17.00 

16.00 

30.50 

4.50 

อาชีพ 

     รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ (เกษียณอาย)ุ  

     พนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง 

     ธุรกิจสวนตัว/คาขาย 

     พอบาน/แมบาน 

     อ่ืนๆ  

 

130 

26 

46 

47 

151 

 

32.50 

6.50 

11.50 

11.75 

37.75 

รายไดตอเดือน 

     ต่ํากวา 10,000 บาท 

     10,001 – 25,000 บาท 

     25,001 – 40,000 บาท 

     40,001 – 55,000 บาท 

     55,001 – 70,000 บาท  

     70,000 บาท ขึ้นไป 

 

170 

112 

64 

36 

10 

8 

 

42.50 

28.00 

16.00 

9.00 

2.50 

2.00 

ภูมิลําเนา 

     ภาคกลาง 

     ภาคเหนือ 

     ภาคใต 

     ภาคตะวันออก 

     ภาคตะวันตก 

     ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

254 

0 

84 

15 

35 

12 

 

63.50 

0 

21.00 

3.75 

8.75 

3.00 

  

9 
 

จากตารางที่ 1 พบวา ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 
74.75 มีอายอุยูระหวาง 60-64 ป คิดเปนรอยละ 60.75 เปนผูที่สมรสแลว คิดเปนรอยละ 65.50   
ตารางที่ 2พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวผูสูงอายุในแหลงทองเที่ยวชุมชนจังหวัดราชบุร ี

 
พฤติกรรมการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 

วัตถุประสงคในการเดินทางทองเที่ยว 

   เพ่ือพักผอนหยอนใจ 

   เพ่ือเยี่ยมเยียนครอบครัว/ญาต/ิเพ่ือน 

   เพ่ือศึกษาเรียนรูวัฒนธรรม 

   เพ่ือประกอบธุรกิจ 

 

357 

15 

13 

15 

 

89.25 

3.75 

3.25 

3.75 

ระยะเวลาในการทองเที่ยวตอครั้ง 

   1 วัน (ไมพักคาง)   

   2 - 3 วัน    

   4 – 5 วัน 

 

296 

89 

15 

 

74.00 

22.25 

3.75 

รูปแบบการเดินทางทองเที่ยว 

   ทองเที่ยวคนเดียว   

   ทองเที่ยวกับคูรัก  

   ทองเที่ยวแบบหมูคณะ (เพ่ือน, ครอบครัว,ญาต)ิ     

   ซื้อโปรแกรมการทองเที่ยว 

 

50 

18 

312 

20 

 

12.50 

4.50 

78.00 

5.00 

คาใชจายในการทองเที่ยวตอครั้ง 

   นอยกวา 1,000 บาท  

   1,001 – 3,000 บาท   

   3,001 – 5,000 บาท  

   5,001 บาท  ขึ้นไป 

 

209 

126 

24 

41 

 

52.25 

31.50 

6.00 

10.25 

วัตถุประสงคการใชจาย 

     คาเดินทาง    

     คาที่พัก    

     คาอาหารและเครื่องดื่ม    

     คาของฝากของที่ระลึก   

     คาบริการจัดโปรแกรมทองเที่ยว 

 

142 

6 

212 

6 

34 

 

35.50 

1.50 

53.00 

1.50 

8.50 
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	 จากตารางที่่� 2 พบว่่าพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของกลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่เดิินทางท่่องเที่่�ยว

ด้้วยวััตถุุประสงค์์เพื่่�อการพัักผ่่อนหย่่อนใจ คิิดเป็็นร้้อยละ 89.25 ใช้้ระยะเวลาท่่องเที่่�ยว เพีียง 1 วััน 

ไม่่พัักค้้างคืืน คิิดเป็็นร้้อยละ 74.00 มีีรููปแบบการเดิินทางท่่องเที่่�ยวแบบหมู่่�คณะ พร้้อมกัับ 

เพื่่�อน ครอบครััว หรืือญาติิ คิิดเป็็นร้้อยละ 78.00 มีีค่่าใช้้จ่ายในการเดิินทางท่่องเที่่�ยวต่่อครั้้�ง 

น้้อยกว่่า 1,000 บาท คิิดเป็็นร้้อยละ 52.25 ส่่วนใหญ่่มีีวััตถุุประสงค์์การใช้้จ่่ายในเรื่่�องค่่าอาหาร

และเคร่ื่�องดื่่�ม คิิดเป็็นร้้อยละ 53.00 และมีีการรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารของแหล่่งท่่องเที่่�ยวจากญาติิ 

และครอบครััว คิิดเป็็นร้้อยละ 45.75

ตารางที่่� 3 ระดัับความคิิดเห็็นของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อองค์์ประกอบของแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี 

10 
 

พฤติกรรมการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 

การรับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยว 

     ญาติและครอบครัว   

     เพ่ือน    

     หนังสือ/นิตยสาร/สิ่งพิมพ 

     อินเตอรเน็ต/เฟซบุก   

     วิทย/ุโทรทัศน 

 

183 

42 

5 

153 

17 

 

45.75 

10.50 

1.25 

38.25 

4.25 

 
จากตารางที่ 2 พบวาพฤติกรรมการทองเที่ยวของกลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางทองเที่ยว

ดวยวัตถุประสงคเพื่อการพักผอนหยอนใจ คิดเปนรอยละ 89.25 ใชระยะเวลาทองเที่ยว เพียง 1 วัน 
ไมพักคางคืน คิดเปนรอยละ 74.00 มีรูปแบบการเดินทางทองเท่ียวแบบหมูคณะ พรอมกับเพ่ือน 
ครอบครัว หรือญาติ คิดเปนรอยละ 78.00 มีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวตอครั้ง นอยกวา 
1,000 บาท คิดเปนรอยละ 52.25 สวนใหญมีวัตถุประสงคการใชจายในเรื่องคาอาหารและเครื่องดื่ม 
คิดเปนรอยละ 53.00 และ มีการรับรูขอมูลขาวสารของแหลงทองเที่ยวจากญาติและครอบครัว คิด
เปนรอยละ 45.75 
ตารางที่ 3ระดับความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอองคประกอบของแหลงทองเที่ยวชุมชนจังหวัด
ราชบุรี  
 

ขอ 
องคประกอบ 

ของแหลงทองเที่ยวชมุชน 
ระดับความคิดเห็น 

x S.D. แปลผล 
1 ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว 4.39 0.51 มาก 
2 ดานความสามารถในการเขาถึง 4.38 0.52 มาก 

3 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก  4.23 0.59 มาก 

4 ดานกิจกรรม  4.16 0.65 มาก 

5. ดานการจัดการและการใหบริการ  4.27 0.60 มาก 
6. ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 4.34 0.54 มาก 

 รวม 4.29 0.56 มาก 

 
จากตารางท่ี 3 พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา แหลงทองเท่ียวชุมชนจังหวัดราชบุรี  มี

ศักยภาพในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.29  และเมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานสิ่ง
ดึงดูดทางการทองเที่ยวมีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.39  รองลงมาคือ ดานความสามารถในการเขาถึง   
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.34 ดานการจัดการ
และการใหบริการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.23 และ 
ดานกิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 ตามลําดับ 
 

10 
 

พฤติกรรมการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 

การรับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยว 

     ญาติและครอบครัว   

     เพ่ือน    

     หนังสือ/นิตยสาร/สิ่งพิมพ 

     อินเตอรเน็ต/เฟซบุก   

     วิทย/ุโทรทัศน 

 

183 

42 

5 

153 

17 

 

45.75 

10.50 

1.25 

38.25 

4.25 

 
จากตารางที่ 2 พบวาพฤติกรรมการทองเที่ยวของกลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางทองเที่ยว

ดวยวัตถุประสงคเพื่อการพักผอนหยอนใจ คิดเปนรอยละ 89.25 ใชระยะเวลาทองเที่ยว เพียง 1 วัน 
ไมพักคางคืน คิดเปนรอยละ 74.00 มีรูปแบบการเดินทางทองเท่ียวแบบหมูคณะ พรอมกับเพ่ือน 
ครอบครัว หรือญาติ คิดเปนรอยละ 78.00 มีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวตอครั้ง นอยกวา 
1,000 บาท คิดเปนรอยละ 52.25 สวนใหญมีวัตถุประสงคการใชจายในเรื่องคาอาหารและเครื่องดื่ม 
คิดเปนรอยละ 53.00 และ มีการรับรูขอมูลขาวสารของแหลงทองเที่ยวจากญาติและครอบครัว คิด
เปนรอยละ 45.75 
ตารางที่ 3ระดับความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอองคประกอบของแหลงทองเที่ยวชุมชนจังหวัด
ราชบุรี  
 

ขอ 
องคประกอบ 

ของแหลงทองเที่ยวชมุชน 
ระดับความคิดเห็น 

x S.D. แปลผล 
1 ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว 4.39 0.51 มาก 
2 ดานความสามารถในการเขาถึง 4.38 0.52 มาก 

3 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก  4.23 0.59 มาก 

4 ดานกิจกรรม  4.16 0.65 มาก 

5. ดานการจัดการและการใหบริการ  4.27 0.60 มาก 
6. ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 4.34 0.54 มาก 

 รวม 4.29 0.56 มาก 

 
จากตารางท่ี 3 พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา แหลงทองเท่ียวชุมชนจังหวัดราชบุรี  มี

ศักยภาพในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.29  และเมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานสิ่ง
ดึงดูดทางการทองเที่ยวมีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.39  รองลงมาคือ ดานความสามารถในการเขาถึง   
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.34 ดานการจัดการ
และการใหบริการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.23 และ 
ดานกิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 ตามลําดับ 
 

9 
 

จากตารางที่ 1 พบวา ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 
74.75 มีอายอุยูระหวาง 60-64 ป คิดเปนรอยละ 60.75 เปนผูที่สมรสแลว คิดเปนรอยละ 65.50   
ตารางที่ 2พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวผูสูงอายุในแหลงทองเที่ยวชุมชนจังหวัดราชบุร ี

 
พฤติกรรมการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 

วัตถุประสงคในการเดินทางทองเที่ยว 

   เพ่ือพักผอนหยอนใจ 

   เพ่ือเยี่ยมเยียนครอบครัว/ญาต/ิเพ่ือน 

   เพ่ือศึกษาเรียนรูวัฒนธรรม 

   เพ่ือประกอบธุรกิจ 

 

357 

15 

13 

15 

 

89.25 

3.75 

3.25 

3.75 

ระยะเวลาในการทองเที่ยวตอครั้ง 

   1 วัน (ไมพักคาง)   

   2 - 3 วัน    

   4 – 5 วัน 

 

296 

89 

15 

 

74.00 

22.25 

3.75 

รูปแบบการเดินทางทองเที่ยว 

   ทองเที่ยวคนเดียว   

   ทองเที่ยวกับคูรัก  

   ทองเที่ยวแบบหมูคณะ (เพ่ือน, ครอบครัว,ญาต)ิ     

   ซื้อโปรแกรมการทองเที่ยว 

 

50 

18 

312 

20 

 

12.50 

4.50 

78.00 

5.00 

คาใชจายในการทองเที่ยวตอครั้ง 

   นอยกวา 1,000 บาท  

   1,001 – 3,000 บาท   

   3,001 – 5,000 บาท  

   5,001 บาท  ขึ้นไป 

 

209 

126 

24 

41 

 

52.25 

31.50 

6.00 

10.25 

วัตถุประสงคการใชจาย 

     คาเดินทาง    

     คาที่พัก    

     คาอาหารและเครื่องดื่ม    

     คาของฝากของที่ระลึก   

     คาบริการจัดโปรแกรมทองเที่ยว 

 

142 

6 

212 

6 

34 

 

35.50 

1.50 

53.00 

1.50 

8.50 

 

 

ตารางที่่� 2 พฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุในแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี (ต่่อ)

10 
 

พฤติกรรมการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 

การรับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยว 

     ญาติและครอบครัว   

     เพ่ือน    

     หนังสือ/นิตยสาร/สิ่งพิมพ 

     อินเตอรเน็ต/เฟซบุก   

     วิทย/ุโทรทัศน 

 

183 

42 

5 

153 

17 

 

45.75 

10.50 

1.25 

38.25 

4.25 

 
จากตารางที่ 2 พบวาพฤติกรรมการทองเที่ยวของกลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางทองเที่ยว

ดวยวัตถุประสงคเพื่อการพักผอนหยอนใจ คิดเปนรอยละ 89.25 ใชระยะเวลาทองเที่ยว เพียง 1 วัน 
ไมพักคางคืน คิดเปนรอยละ 74.00 มีรูปแบบการเดินทางทองเท่ียวแบบหมูคณะ พรอมกับเพ่ือน 
ครอบครัว หรือญาติ คิดเปนรอยละ 78.00 มีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวตอครั้ง นอยกวา 
1,000 บาท คิดเปนรอยละ 52.25 สวนใหญมีวัตถุประสงคการใชจายในเรื่องคาอาหารและเครื่องดื่ม 
คิดเปนรอยละ 53.00 และ มีการรับรูขอมูลขาวสารของแหลงทองเที่ยวจากญาติและครอบครัว คิด
เปนรอยละ 45.75 
ตารางที่ 3ระดับความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอองคประกอบของแหลงทองเที่ยวชุมชนจังหวัด
ราชบุรี  
 

ขอ 
องคประกอบ 

ของแหลงทองเที่ยวชมุชน 
ระดับความคิดเห็น 

x S.D. แปลผล 
1 ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว 4.39 0.51 มาก 
2 ดานความสามารถในการเขาถึง 4.38 0.52 มาก 

3 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก  4.23 0.59 มาก 

4 ดานกิจกรรม  4.16 0.65 มาก 

5. ดานการจัดการและการใหบริการ  4.27 0.60 มาก 
6. ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 4.34 0.54 มาก 

 รวม 4.29 0.56 มาก 

 
จากตารางท่ี 3 พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา แหลงทองเท่ียวชุมชนจังหวัดราชบุรี  มี

ศักยภาพในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.29  และเมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานสิ่ง
ดึงดูดทางการทองเที่ยวมีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.39  รองลงมาคือ ดานความสามารถในการเขาถึง   
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.34 ดานการจัดการ
และการใหบริการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.23 และ 
ดานกิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 ตามลําดับ 
 

X
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MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

	 จากตารางที่่� 3 พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความคิิดเห็็นว่่า แหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี  

มีีศัักยภาพในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.29 และเม่ื่�อพิิจารณารายด้้านพบว่า  

ด้้านสิ่่�งดึึงดููดทางการท่่องเที่่�ยวมีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุดเท่่ากัับ 4.39 รองลงมาคืือ ด้้านความสามารถ 

ในการเข้้าถึึง มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.38 ด้้านการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.34  

ด้้านการจััดการและการให้้บริการ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.27 ด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวก มีีค่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 4.23 และ ด้้านกิิจกรรม มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.16 ตามลำดัับ

11 
 

ตารางที่ 4ระดับความพึงพอใจ และพฤติกรรมการซื้อซ้ําของกลุมตัวอยางที่มีตอแหลงทองเที่ยวชุมชน
จังหวัดราชบุรี  
 

ขอ 
ความพึงพอใจ และพฤติกรรมการซื้อ

ซ้ํา 
ระดับความคิดเห็น 

x S.D. แปลผล 
1 ความพึงพอใจ 4.38 0.58 มาก 
2 ความตั้งใจในการกลับมาเที่ยวซ้ํา 4.39 0.61 มาก 

3 การแนะนํา บอกตอ 4.45 0.58 มาก 

 รวม 4.40 0.59 มาก 

 
จากตารางที่ 4 พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําตอแหลง

ทองเที่ยวชุมชนจังหวัดราชบุรี ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40  และเมื่อพิจารณา
รายดานพบวา ดานการแนะนํา บอกตอ มีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.45  รองลงมาคือ มีความตั้งใจใน
การกลับมาเที่ยวซ้ํา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.39 และ มีความพึงพอใจ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 5ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีการศึกษาตางกัน มีความพึง

พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

8.551 
107.296 
115.847 

4 
395 
399 

2.138 7.870* 0.000 

0.272   

   

 
ตารางที่ 6 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเท่ียวผูสูงอายุที่มีอาชีพตางกัน มีความพึงพอใจและ
พฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.471 
111.376 
115.847 

4 
395 
399 

1.118 3.964* 0.004 

0.282   

   

 
ตารางที่ 7 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีภูมิลําเนาตางกัน มีความพึงพอใจและ
พฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 

X

11 
 

ตารางที่ 4ระดับความพึงพอใจ และพฤติกรรมการซื้อซ้ําของกลุมตัวอยางที่มีตอแหลงทองเที่ยวชุมชน
จังหวัดราชบุรี  
 

ขอ 
ความพึงพอใจ และพฤติกรรมการซื้อ

ซ้ํา 
ระดับความคิดเห็น 

x S.D. แปลผล 
1 ความพึงพอใจ 4.38 0.58 มาก 
2 ความตั้งใจในการกลับมาเที่ยวซ้ํา 4.39 0.61 มาก 

3 การแนะนํา บอกตอ 4.45 0.58 มาก 

 รวม 4.40 0.59 มาก 

 
จากตารางที่ 4 พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําตอแหลง

ทองเที่ยวชุมชนจังหวัดราชบุรี ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40  และเมื่อพิจารณา
รายดานพบวา ดานการแนะนํา บอกตอ มีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.45  รองลงมาคือ มีความตั้งใจใน
การกลับมาเที่ยวซ้ํา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.39 และ มีความพึงพอใจ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 5ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีการศึกษาตางกัน มีความพึง

พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

8.551 
107.296 
115.847 

4 
395 
399 

2.138 7.870* 0.000 

0.272   

   

 
ตารางที่ 6 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเท่ียวผูสูงอายุที่มีอาชีพตางกัน มีความพึงพอใจและ
พฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.471 
111.376 
115.847 

4 
395 
399 

1.118 3.964* 0.004 

0.282   

   

 
ตารางที่ 7 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีภูมิลําเนาตางกัน มีความพึงพอใจและ
พฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 

ตารางที่่� 4 ระดับัความพึงึพอใจ และพฤติกิรรมการซื้้�อซ้้ำของกลุ่่�มตััวอย่า่งที่่�มีตี่อ่แหล่่งท่อ่งเที่่�ยวชุมุชนจังัหวัดัราชบุรุีี 

	 จากตารางที่่� 4 พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำต่่อแหล่่ง 

ท่อ่งเที่่�ยวชุมุชนจังัหวัดัราชบุรุี ีในภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก มีคี่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 4.40  และเมื่่�อพิจิารณา

รายด้้านพบว่า่ ด้้านการแนะนำ บอกต่อ่ มีคี่า่เฉลี่่�ยมากที่่�สุดุเท่า่กับั 4.45  รองลงมาคืือ มีคีวามตั้้�งใจใน

การกลัับมาเที่่�ยวซ้้ำ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.39 และ มีีความพึึงพอใจ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.38 ตามลำดัับ

	ผล การทดสอบสมมติิฐาน ลัักษณะประชากรศาสตร์์ของกลุ่่�มตััวอย่่างด้้าน เพศ อายุุ 

สถานภาพ การศึกึษา อาชีพี รายได้้ และภููมิลำเนาที่่�ต่างกันัมีคีวามพึงึพอใจและพฤติกิรรมการซื้้�อซ้้ำ

ต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีีแตกต่่างกััน  พบว่่า ระดัับการศึึกษา  อาชีีพ และภููมิิลำเนาที่่�

ต่า่งกันั มีคีวามพึึงพอใจและพฤติกิรรมการซื้้�อซ้้ำต่่อแหล่่งท่อ่งเที่่�ยวชุมุชนจังัหวัดัราชบุรุีแีตกต่า่งกััน 

ที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ 0.05 ดัังตารางที่่� 5 - 7

ตารางที่่� 5 ผลการทดสอบสมมติิฐาน นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีการศึึกษาต่่างกััน มีีความพึึงพอใจและพฤติิกรรม 

               การซื้้�อซ้้ำแตกต่่างกััน
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ตารางที่่� 6 ผลการทดสอบสมมติิฐาน นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีอาชีีพต่่างกััน มีีความพึึงพอใจและพฤติิกรรม 

                การซื้้�อซ้้ำแตกต่่างกััน

12 
 

 แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

10.350 
105.497 
115.847 

4 
395 
399 

2.588 9.689* 0.000 

0.267   

   

  
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พฤติกรรมการทองเที่ยวของกลุมตัวอยาง ไดแก วัตถุประสงคใน
การเดินทาง  ระยะเวลา รูปแบบการเดินทาง  จํานวนคาใชจาย วัตถุประสงคการใชจาย ชองทางการ
รับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยวท่ีตางกัน มีความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําตอแหลงทองเที่ยว
ชุมชนจังหวัดราชบุรีแตกตางกันพบวา วัตถุประสงคในการเดินทางรูปแบบการเดินทาง จํานวน
คาใชจาย วัตถุประสงคการใชจาย ชองทางการรับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยวที่ตางกันมีความพึง
พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําตอแหลงทองเท่ียวชุมชนจังหวัดราชบุรีแตกตางกัน ทีร่ะดับนัยสําคัญทางสถิติ 
0.05   ดังตารางท่ี 8 - 12 
 
ตารางท่ี 8 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุท่ีมีวัตถุประสงคในการเดินทางตางกัน มี
ความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรม
การซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.624 
113.223 
115.847 

3 
396 
399 

0.875 3.059* 0.028 

0.286   

   

 
ตารางที่ 9 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีรูปแบบการเดินทางตางกัน มีความพึง
พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.692 
113.155 
115.847 

4 
395 
399 

0.673 2.349* 0.050 

0.286   

   

 
 
 
 

12 
 

 แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

10.350 
105.497 
115.847 

4 
395 
399 

2.588 9.689* 0.000 

0.267   

   

  
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พฤติกรรมการทองเที่ยวของกลุมตัวอยาง ไดแก วัตถุประสงคใน
การเดินทาง  ระยะเวลา รูปแบบการเดินทาง  จํานวนคาใชจาย วัตถุประสงคการใชจาย ชองทางการ
รับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยวท่ีตางกัน มีความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําตอแหลงทองเที่ยว
ชุมชนจังหวัดราชบุรีแตกตางกันพบวา วัตถุประสงคในการเดินทางรูปแบบการเดินทาง จํานวน
คาใชจาย วัตถุประสงคการใชจาย ชองทางการรับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยวที่ตางกันมีความพึง
พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําตอแหลงทองเท่ียวชุมชนจังหวัดราชบุรีแตกตางกัน ทีร่ะดับนัยสําคัญทางสถิติ 
0.05   ดังตารางท่ี 8 - 12 
 
ตารางท่ี 8 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุท่ีมีวัตถุประสงคในการเดินทางตางกัน มี
ความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรม
การซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.624 
113.223 
115.847 

3 
396 
399 

0.875 3.059* 0.028 

0.286   

   

 
ตารางที่ 9 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีรูปแบบการเดินทางตางกัน มีความพึง
พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.692 
113.155 
115.847 

4 
395 
399 

0.673 2.349* 0.050 

0.286   

   

 
 
 
 

11 
 

ตารางที่ 4ระดับความพึงพอใจ และพฤติกรรมการซื้อซ้ําของกลุมตัวอยางที่มีตอแหลงทองเที่ยวชุมชน
จังหวัดราชบุรี  
 

ขอ 
ความพึงพอใจ และพฤติกรรมการซื้อ

ซ้ํา 
ระดับความคิดเห็น 

x S.D. แปลผล 
1 ความพึงพอใจ 4.38 0.58 มาก 
2 ความตั้งใจในการกลับมาเที่ยวซ้ํา 4.39 0.61 มาก 

3 การแนะนํา บอกตอ 4.45 0.58 มาก 

 รวม 4.40 0.59 มาก 

 
จากตารางที่ 4 พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําตอแหลง

ทองเที่ยวชุมชนจังหวัดราชบุรี ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40  และเมื่อพิจารณา
รายดานพบวา ดานการแนะนํา บอกตอ มีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.45  รองลงมาคือ มีความตั้งใจใน
การกลับมาเที่ยวซ้ํา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.39 และ มีความพึงพอใจ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 5ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีการศึกษาตางกัน มีความพึง

พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

8.551 
107.296 
115.847 

4 
395 
399 

2.138 7.870* 0.000 

0.272   

   

 
ตารางที่ 6 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเท่ียวผูสูงอายุที่มีอาชีพตางกัน มีความพึงพอใจและ
พฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.471 
111.376 
115.847 

4 
395 
399 

1.118 3.964* 0.004 

0.282   

   

 
ตารางที่ 7 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีภูมิลําเนาตางกัน มีความพึงพอใจและ
พฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 

ตารางที่่� 7 ผลการทดสอบสมมติิฐาน นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีภููมิลำเนาต่่างกััน มีีความพึึงพอใจและพฤติิกรรม 

               การซื้้�อซ้้ำแตกต่่างกััน

	ผล การทดสอบสมมติิฐาน พฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของกลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ วััตถุุประสงค์์ 

ในการเดิินทาง ระยะเวลา รููปแบบการเดิินทาง จำนวนค่่าใช้้จ่่าย วััตถุุประสงค์์การใช้้จ่่าย 

ช่่องทางการรัับรู้้�ข่่าวสารของแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�ต่างกััน มีีความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำ 

ต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุรีีแตกต่่างกัันพบว่า วััตถุุประสงค์์ในการเดิินทางรููปแบบการ 

เดิินทาง จำนวนค่่าใช้้จ่่าย วััตถุุประสงค์์การใช้้จ่่าย ช่่องทางการรัับรู้�ข่่าวสารของแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

ที่่�ต่า่งกัันมีีความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุรีแีตกต่่างกััน 

ที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ 0.05 ดัังตารางที่่� 8 - 12

ตารางที่่� 8   ผลการทดสอบสมมติฐิาน นักัท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุทุี่่�มีวีัตัถุปุระสงค์ใ์นการเดินิทางต่า่งกันั มีคีวามพึงึพอใจ 

              และพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำแตกต่่างกััน
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ตารางที่่� 9 ผลการทดสอบสมมติิฐาน นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีรููปแบบการเดิินทางต่่างกััน มีีความพึึงพอใจและ 

               พฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำแตกต่่างกััน

12 
 

 แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

10.350 
105.497 
115.847 

4 
395 
399 

2.588 9.689* 0.000 

0.267   

   

  
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พฤติกรรมการทองเที่ยวของกลุมตัวอยาง ไดแก วัตถุประสงคใน
การเดินทาง  ระยะเวลา รูปแบบการเดินทาง  จํานวนคาใชจาย วัตถุประสงคการใชจาย ชองทางการ
รับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยวท่ีตางกัน มีความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําตอแหลงทองเที่ยว
ชุมชนจังหวัดราชบุรีแตกตางกันพบวา วัตถุประสงคในการเดินทางรูปแบบการเดินทาง จํานวน
คาใชจาย วัตถุประสงคการใชจาย ชองทางการรับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยวที่ตางกันมีความพึง
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0.05   ดังตารางท่ี 8 - 12 
 
ตารางท่ี 8 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุท่ีมีวัตถุประสงคในการเดินทางตางกัน มี
ความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรม
การซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.624 
113.223 
115.847 

3 
396 
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0.875 3.059* 0.028 

0.286   

   

 
ตารางที่ 9 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีรูปแบบการเดินทางตางกัน มีความพึง
พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
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ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
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0.286   

   

 
 
 
 

ตารางที่่� 10 ผลการทดสอบสมมติิฐาน นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีจำนวนค่่าใช้้จ่่ายการเดิินทางต่่างกััน มีีความ 

                 พึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำแตกต่่างกััน

ตารางที่่� 11 ผลการทดสอบสมมติิฐาน นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีวััตถุุประสงค์์การใช้้จ่่ายต่่างกััน มีีความพึึงพอใจ 

                และพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำแตกต่่างกััน

ตารางที่่� 12 ผลการทดสอบสมมติิฐาน นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีช่่องทางการรัับรู้้�ข่่าวสารของแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

                 ที่่�ต่่างกัันมีีความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำแตกต่่างกััน

13 
 

ตารางที่ 9 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีรูปแบบการเดินทางตางกัน มีความพึง
พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
ตารางท่ี 10 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีจํานวนคาใชจายการเดินทางตางกัน 
มีความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

7.494 
108.353 
115.847 

3 
396 
399 

2.498 9.129* 0.000 

0.274   

   

 
ตารางท่ี 11 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีวัตถุประสงคการใชจายตางกัน มี
ความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
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SS df MS F p-value 
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ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

3.593 

112.254 

115.847 

4 

395 

399 

0.898 3.161* 0.014 

0.284   

   

 
ตารางท่ี 12 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเท่ียวผูสูงอายุที่มีชองทางการรับรูขาวสารของแหลง
ทองเท่ียวทีต่างกันมีความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
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0.284   

   

 
3. ปจจัยท่ีสงผลตอความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําของนักทองเท่ียวผูสูงอายุที่มีตอ

แหลงทองเที่ยวชุมชนจังหวัดราชบุรี   
ผลการทดสอบสมมติฐาน องคประกอบการทองเที่ยวไดแก สิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว 

ความสามารถในการเขาถึง  สิ่งอํานวยความสะดวก  กิจกรรม การจัดการและการใหบริการ  และ 
การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน มีผลตอความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําของนักทองเที่ยว
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พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
ตารางท่ี 10 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีจํานวนคาใชจายการเดินทางตางกัน 
มีความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
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3. ปจจัยท่ีสงผลตอความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําของนักทองเท่ียวผูสูงอายุที่มีตอ

แหลงทองเที่ยวชุมชนจังหวัดราชบุรี   
ผลการทดสอบสมมติฐาน องคประกอบการทองเที่ยวไดแก สิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว 

ความสามารถในการเขาถึง  สิ่งอํานวยความสะดวก  กิจกรรม การจัดการและการใหบริการ  และ 
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	 3.  ปัจัจัยัที่่�ส่ง่ผลต่อ่ความพึงึพอใจและพฤติกิรรมการซื้้�อซ้้ำของนักัท่อ่งเที่่�ยวผู้้�สููงอายุทุี่่�มีตี่อ่

แหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี  

ผลการทดสอบสมมติิฐาน	 องค์์ประกอบการท่่องเที่่�ยวได้้แก่่ สิ่่�งดึึงดููดทางการท่่องเที่่�ยว 

ความสามารถในการเข้้าถึึง  สิ่่�งอำนวยความสะดวก  กิิจกรรม การจััดการและการให้้บริิการ และ 

การจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน มีีผลต่่อความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยว 

ผู้้�สููงอายุุผลการวิิจััยพบว่่า องค์์ประกอบที่่�สามารถร่่วมทำนายความพึึงพอใจและพฤติิกรรม 

การซื้้�อซ้้ำของนักัท่อ่งเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีต่อ่แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวชุมุชนจังัหวัดัราชบุรุี ีมี ี4 องค์ป์ระกอบได้้แก่่  

การจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน  ด้้านการจััดการและการให้้บริิการ  ด้้านสิ่่�งดึึงดููดทางการท่่องเที่่�ยว 

และด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวก อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (p-value < 0.001) ดัังตารางที่่� 13

ตารางที่่� 13	 ผลการทดสอบสมมติิฐาน องค์์ประกอบการท่่องเที่่�ยวด้้านสิ่่�งดึึงดููดทางการท่่องเที่่�ยว ความสามารถ 

	 ในการเข้้าถึึง สิ่่�งอำนวยความสะดวก กิิจกรรม การจััดการและการให้้บริิการและการจััดการ 

	ท่ ่องเที่่�ยวโดยชุุมชน มีีผลต่่อความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ

14 
 

ผูสูงอายุผลการวิจัยพบวา องคประกอบที่สามารถรวมทํานายความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ํา
ของนักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีตอแหลงทองเที่ยวชุมชนจังหวัดราชบุรี มี 4 องคประกอบไดแก การ
จัดการทองเที่ยวโดยชุมชน  ดานการจัดการและการใหบริการ  ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว และ
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value < 0.001) ดงัตารางที่ 13 
 
ตารางท่ี 13ผลการทดสอบสมมติฐาน องคประกอบการทองเที่ยวดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว 
ความสามารถในการเขาถึง  สิ่งอํานวยความสะดวก  กิจกรรม การจัดการและการใหบริการ  และ 
การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน มีผลตอความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําของนักทองเที่ยว
ผูสูงอายุ 
 

ตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ) b Beta t p-value 
ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน .200 .202 3.658 <0.001 
ดานการจัดการและการใหบริการ .283 .318 6.833 <0.001 

ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว .217 .207 5.134 <0.001 

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก .196 .216 5.119 <0.001 

คาคงที่ (Constant) .547  3.477 0.001 
R = 0.791   R2  = 0.625  F = 164.927  p-value = <0.001 
 
ตารางที่ 14 แสดงการตรวจสอบความเปนอสิระของตัวแปรอิสระ 
 

ตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ) Tolerance VIF 
ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน .857 1.125 
ดานการจัดการและการใหบริการ .805 1.248 
ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว .997 1.085 
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก .914 1.152 
คาคงที่ (Constant) .897 1.060 
 จากตารางท่ี 14 พบวา คา Tolerance มีคาเขาใกล 1 และคา VIF ไมเกิน 10 แสดงวาตัว
แปรอิสระทุกตัวมคีวามสัมพันธกับตัวแปรอิสระอื่นในระดับต่ํา สรุปไดวาตัวแปรอิสระทุกตัวเปนอิสระ
จากกัน 

4. แนวทางการจัดการชุมชนแบบมีสวนรวม เพ่ือรองรับนักทองเที่ยวกลุมผูสูงอายุของแหลง
ทองเท่ียวจังหวัดราชบุรี ใชแนวคิดการจัดการ 7 ประการ (POSDCORB) ของ ลูเธอรกูลิค (Luther H 
Gulick,1939) โดยกระบวนการมีสวนรวมของสมาชิกในชุมชนที่กระทํารวมกัน และมีการสนับสนุน
จากภาคีเครือขายองคกรภาครัฐในดานการสงเสริมความรูและงบประมาณตามพันธกิจของหนวยงาน 
มดีังนี้ 

 4.1  ดานการวางแผน (Planning) ชุมชนควรดึงเสนหของความเรียบงาย ความดั้งเดิมมาเปน
จุดขาย มีการจัดการทรัพยากรการทองเท่ียวที่ดึงดูดใจ เชน ธรรมชาติ หรือ วัฒนธรรม โดยอาจใชภูมิ
ปญญาทองถ่ิน ความเปนมา ประวัติศาสตร หรือประเพณีของชาติพันธุมาสรางกิจกรรมประจําปเพ่ือ

ตารางที่่� 14 แสดงการตรวจสอบความเป็็นอิิสระของตััวแปรอิิสระ

14 
 

ผูสูงอายุผลการวิจัยพบวา องคประกอบที่สามารถรวมทํานายความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ํา
ของนักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีตอแหลงทองเที่ยวชุมชนจังหวัดราชบุรี มี 4 องคประกอบไดแก การ
จัดการทองเที่ยวโดยชุมชน  ดานการจัดการและการใหบริการ  ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว และ
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value < 0.001) ดงัตารางที่ 13 
 
ตารางท่ี 13ผลการทดสอบสมมติฐาน องคประกอบการทองเที่ยวดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว 
ความสามารถในการเขาถึง  สิ่งอํานวยความสะดวก  กิจกรรม การจัดการและการใหบริการ  และ 
การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน มีผลตอความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําของนักทองเที่ยว
ผูสูงอายุ 
 

ตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ) b Beta t p-value 
ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน .200 .202 3.658 <0.001 
ดานการจัดการและการใหบริการ .283 .318 6.833 <0.001 

ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว .217 .207 5.134 <0.001 

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก .196 .216 5.119 <0.001 

คาคงที่ (Constant) .547  3.477 0.001 
R = 0.791   R2  = 0.625  F = 164.927  p-value = <0.001 
 
ตารางที่ 14 แสดงการตรวจสอบความเปนอสิระของตัวแปรอิสระ 
 

ตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ) Tolerance VIF 
ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน .857 1.125 
ดานการจัดการและการใหบริการ .805 1.248 
ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว .997 1.085 
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก .914 1.152 
คาคงที่ (Constant) .897 1.060 
 จากตารางท่ี 14 พบวา คา Tolerance มีคาเขาใกล 1 และคา VIF ไมเกิน 10 แสดงวาตัว
แปรอิสระทุกตัวมคีวามสัมพันธกับตัวแปรอิสระอื่นในระดับต่ํา สรุปไดวาตัวแปรอิสระทุกตัวเปนอิสระ
จากกัน 

4. แนวทางการจัดการชุมชนแบบมีสวนรวม เพ่ือรองรับนักทองเที่ยวกลุมผูสูงอายุของแหลง
ทองเท่ียวจังหวัดราชบุรี ใชแนวคิดการจัดการ 7 ประการ (POSDCORB) ของ ลูเธอรกูลิค (Luther H 
Gulick,1939) โดยกระบวนการมีสวนรวมของสมาชิกในชุมชนที่กระทํารวมกัน และมีการสนับสนุน
จากภาคีเครือขายองคกรภาครัฐในดานการสงเสริมความรูและงบประมาณตามพันธกิจของหนวยงาน 
มดีังนี้ 

 4.1  ดานการวางแผน (Planning) ชุมชนควรดึงเสนหของความเรียบงาย ความดั้งเดิมมาเปน
จุดขาย มีการจัดการทรัพยากรการทองเท่ียวที่ดึงดูดใจ เชน ธรรมชาติ หรือ วัฒนธรรม โดยอาจใชภูมิ
ปญญาทองถ่ิน ความเปนมา ประวัติศาสตร หรือประเพณีของชาติพันธุมาสรางกิจกรรมประจําปเพ่ือ
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	 จากตารางที่่� 14 พบว่่า ค่่า Tolerance มีีค่่าเข้้าใกล้้ 1 และค่่า VIF ไม่่เกิิน 10 แสดงว่่า

ตััวแปรอิิสระทุุกตััวมีีความสััมพัันธ์์กัับตัวแปรอิิสระอื่่�นในระดัับต่ำ สรุุปได้้ว่าตััวแปรอิิสระทุุกตััว 

เป็็นอิิสระจากกััน

4. แนวทางการจััดการชุุมชนแบบมีส่่วนร่่วม เพื่่�อรองรัับนักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ 

ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวจัังหวััดราชบุุรีี ใช้้แนวคิิดการจััดการ 7 ประการ (POSDCORB) ของ ลููเธอร์์กููลิิค 

(Luther H Gulick, 1939) โดยกระบวนการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกในชุุมชนที่่�กระทำร่่วมกััน และ 

มีีการสนัับสนุุนจากภาคีีเครืือข่่ายองค์์กรภาครััฐในด้้านการส่่งเสริิมความรู้้�และงบประมาณตาม 

พัันธกิิจของหน่่วยงาน มีีดัังนี้้�

	 4.1	ด้้ านการวางแผน (Planning) ชุุมชนควรดึึงเสน่่ห์์ของความเรีียบง่่าย ความดั้้�งเดิิม

มาเป็็นจุุดขาย มีีการจััดการทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวที่่�ดึึงดููดใจ เช่่น ธรรมชาติิ หรืือ วััฒนธรรม  

โดยอาจใช้้ภููมิปิัญัญาท้้องถิ่่�น ความเป็น็มา ประวัตัิศิาสตร์ ์หรืือประเพณีขีองชาติพิันัธุ์์�มาสร้้างกิจิกรรม

ประจำปีีเพื่่�อดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ นอกจากนี้้�ควรเลืือกทำเลที่่�ตั้้�งที่่�เหมาะสม เอื้้�ออำนวย 

ต่่อการรองรัับนัักท่่องเที่่�ยว

	 4.2	 การจัดัองค์ก์าร (Organizing)  ชุมุชนควรกำหนดโครงสร้้างการทำงาน ในรููปแบบ

คณะกรรมการหรืือคณะทำงาน โดยมีีการแบ่่งงานให้้สมาชิิกได้้รัับผิิดชอบตามความสามารถและ 

ความถนััด นอกจากนี้้�ควรมีีจััดประชุุมเพื่่�อวางแผน ติิดตาม และประเมิินผลการดำเนิินงานอย่่าง

สม่่ำเสมอเพื่่�อรับัฟังัข้อ้เสนอแนะจากนัักท่อ่งเที่่�ยวและสมาชิิกในชุมุชน นอกจากนี้้�ควรเน้้นการส่ื่�อสาร

ข้้อมููล เพื่่�อให้้สมาชิิกทุุกคนปฏิิบััติิไปในทิิศทางเดีียวกััน

	 4.3	 การจััดบุุคลากรปฏิิบััติิงาน (Staffing) ชุุมชนควรพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร และ 

ให้้สมาชิิกในกลุ่่�ม เช่่น เยาวชน และผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง เพิ่่�มศัักยภาพที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการท่่องเที่่�ยว 

เช่่น การเป็็นเป็็นเจ้้าบ้้านที่่�ดี การส่ื่�อความหมายทางการท่่องเที่่�ยว การนำชมสถานที่่�ท่องเที่่�ยว  

และต้้องเตรีียมบุุคลากรให้้รู้�จัักการใช้้เทคโนโลยีโดยเฉพาะบุุคลากรผู้้�สููงวััย เพื่่�อปรัับปรุุงวิิธีีการให้้

บริิการ การซื้้�อขายที่่�สะดวกรวดเร็็ว สร้้างความประทัับใจแก่่ผู้้�มาเยืือน

	 4.4	 การอำนวยการ (Directing) ผู้้�นำชุุมชนควรดำเนิินการร่่วมกัับเครืือข่่ายภาครััฐ 

ในการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว ที่่�เน้้นวิิถีีชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ของชุุมชน และมีีการจััดทำแผนการส่่งเสริิม

การท่่องเที่่�ยวเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับแผนการพััฒนาของจัังหวััดในระยะสั้้�นและระยะยาว เพื่่�อขอรัับ

การสนัับสนุุนงบประมาณอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งนี้้�ชุุมชนต้้องไม่่หวัังพึ่่�งพาภาครััฐตลอดไป

	 4.5	 การประสานงาน (Coordinating) ชุมุชนควรสร้้างเครืือข่่ายบนสัังคมออนไลน์เพื่่�อ

การประชาสัมัพันัธ์์กิจิกรรมของแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวตลอดทั้้�งปี ีเช่น่ กลุ่่�มในเฟซบุ๊๊�ค กลุ่่�มเครืือข่า่ยชาติพิันัธุ์์�   

นอกจากนี้้� ผู้้�นำมีีบทบาทหน้้าที่่�สำคััญในการสร้้างความรัักสามััคคีีภายในชุุมชน พยายามสร้้างเครืือ

ข่่ายให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักในสัังคมภายนอก และขยายความสำเร็็จไปยัังพื้้�นที่่�อื่่�น ๆ ต่่อไป
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	 4.6	 การรายงาน (Reporting) ชุุมชนควรแต่่งตั้้�งกรรมการ หรืือคณะทำงาน มีีหน้้าที่่� 

ประเมิินและรายงานผลการตรวจสอบคุุณภาพสิินค้้า บริิการ ปััญหา อุุปสรรค หรืือข้้อเสนอแนะ

จากนัักท่่องเที่่�ยว ให้้คณะกรรมการจััดการท่่องเที่่�ยวชุุมชนทราบโดยสม่่ำเสมอ และผู้้�นำชุุมชนควร

รัับฟัังข้้อมููลการประเมิินจากบุุคคลภายนอกเพื่่�อปรัับปรุุงการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยวให้้มีี

ประสิิทธิิภาพ

	 4.7	 งบประมาณ (Budgeting)  ชุมุชนควรมีีการบริหารจััดการรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว

เพื่่�อดููแลรัักษาพื้้�นที่่�ส่่วนกลาง และต้้องมีีการจััดสรรผลประโยชน์์หรืือสวััสดิิการแก่่สมาชิิกอย่่างเท่่า

เทีียมกััน เช่่น ทุุนการศึึกษา การรัักษาพยาบาล เป็็นต้้น

สรุุปผลการวิิจััย

	 แหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี มีีศัักยภาพที่่�หลากหลายครบทุุกองค์์ประกอบ 

ทั้้�งสิ่่�งดึึงดููดใจทางธรรมชาติิและสิ่่�งที่่�มนุุษย์์สร้้างขึ้้�น มีีระบบคมนาคมขนส่่งที่่�นักท่่องเที่่�ยวสามารถ

เข้้าถึึงได้้โดยสะดวก และมีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกเพีียงพอสำหรัับนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ ยกเว้้น

ในบางแหล่่งอาจมีีปััญหาเรื่่�องห้้องน้้ำ โดยส่่วนใหญ่่ทุุกชุุมชนมีีกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวอยู่่�แล้้ว 

แต่่ยัังขาดความโดดเด่่น ชุุมชนมีีการจััดบริิการเสริิมเพื่่�ออำนวยความสะดวกแก่่นัักท่่องเที่่�ยว 

และใช้้กระบวนการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกในการจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยว  สำหรัับปััจจััยองค์์ประกอบ

การท่่องเที่่�ยวที่่�ส่่งผลต่่อความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีต่่อ 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวจัังหวััดราชบุรีี พบว่่า มีี 4 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ การจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน 

การจััดการและการให้้บริิการ สิ่่�งดึึงดููดทางการท่่องเที่่�ยว และสิ่่�งอำนวยความสะดวก ในส่่วนของ

แนวทางการจััดการชุุมชนแบบมีส่่วนร่่วมเพื่่�อรองรัับนักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ ได้้แก่่ การดึึงเสน่่ห์์

ของความเรีียบง่่าย ความดั้้�งเดิิมมาเป็็นจุุดขาย มีีกำหนดโครงสร้้าง ในรููปแบบคณะกรรมการหรืือ

คณะทำงานของชุุมชน มีีการพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรด้้านการท่่องเที่่�ยวของชุุมชน การดำเนิินการ

ร่่วมกัับเครืือข่่ายภาครััฐ และการจััดสรรผลประโยชน์์หรืือสวััสดิิการแก่่สมาชิิกอย่่างเท่่าเทีียมกััน

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 ประเด็็นที่่�นำมาอภิิปรายตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััยมีีดัังนี้้�

	 1. ศัักยภาพ และบริิบทการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนในจัังหวััดราชบุุรีี ตามองค์์ประกอบ

การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนจากผลการวิิจััยพบว่า แหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนในจัังหวััดราชบุุรีี มีีศัักยภาพ

ด้้านการท่่องเที่่�ยวที่่�หลากหลาย ครบทั้้�ง 6 องค์์ประกอบได้้แก่่ ด้้านสิ่่�งดึึงดููดทางการท่่องเที่่�ยว  

ด้้านความสามารถในการเข้้าถึึง ด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวก ด้้านกิิจกรรม ด้้านการจััดการและ 

การให้้บริการ และด้้านการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน สอดคล้้องกัับผลสำรวจความคิิดเห็็น 
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ของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ ที่่�มีีความคิิดเห็็นต่่อองค์์ประกอบของแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี 

ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.29 ทั้้�งนี้้�เนื่่�องมาจากจัังหวััดราชบุุรีีเป็็นเมืืองเก่่าแก่่ 

มีีความรุ่่�งเรืืองและมีีประวััติิศาสตร์์ที่่�สำคััญเมืืองหนึ่่�งของประเทศไทยพบได้้จากโบราณสถาน 

และโบราณวััตถุุจำนวนมาก มีีความหลากหลายทางชาติิพัันธุ์์�และวััฒนธรรมประเพณี มีีทรััพยากร

การท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิที่่�สมบููรณ์์ทั้้�งป่่าไม้้ น้้ำตก ภููเขา ถ้้ำ รวมทั้้�งทรััพยากรการท่่องเที่่�ยว 

เชิงิวััฒนธรรมที่่�โดดเด่่น ได้้แก่่ วัดัมหาธาตุุ วัดัอรััญญิิกาวาส วัดัขนอน วัดัคงคาราม  พิพิิธิภัณัฑสถาน

แห่่งชาติิ ศาลเจ้้า ศููนย์์วััฒนธรรมชาติิพัันธุ์์�ต่่างๆ ตลาดน้้ำ ตลาดบก  นอกจากนี้้�ยัังมีีแหล่่งท่่องเที่่�ยว

ชุุมชนที่่�ผสมผสานจุุดเด่่นระหว่่างทรััพยากรทางธรรมชาติิและวััฒนธรรมเข้้าด้้วยกััน ประกอบกับ 

การบริหารจััดการของชุุมชนที่่�มีการวางแผน โดยใช้้กระบวนการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกออกแบบ

กิิจกรรมให้้มีีความน่่าสนใจสอดคล้้องกัับทรััพยากรด้้านการท่่องเที่่�ยวของท้้องถิ่่�น นอกจากนี้้�  

จัังหวััดราชบุรีี ยัังมีีนโยบายและแผนส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวที่่�ชััดเจนทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว

ทำให้้ชุุมชนมีีงบประมาณ และภาคีีเครืือข่่ายในการพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวให้้มีีความน่่าสนใจอยู่่�

เสมอ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ชลธิิชา พัันธ์์สว่่าง และคณะ (2562) ได้้ศึึกษาเรื่่�อง การจััดการการ

ตลาดเพื่่�อส่ง่เสริมิการท่่องเที่่�ยวเชิงิเกษตรในจังัหวัดัราชบุรุี ีพบว่า่ ผู้้�มีสี่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งให้้ความสำคัญักับั 

องค์์ประกอบของแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตรในจัังหวััดราชบุรีี 3 ด้้าน ได้้แก่่ 1) แหล่่งดึึงดููดใจทาง 

การท่่องเที่่�ยว การจััดให้้แหล่่งท่่องเที่่�ยวเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�ด้้านการเกษตรเป็็นสิ่่�งสำคััญ รวมถึึง  

การสร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีด้้านความสะอาดและปลอดภััย นำเสนอเอกลัักษณ์์เฉพาะและความโดด

เด่่นของแหล่่งท่่องเที่่�ยว  2) กิิจกรรมทางการท่่องเที่่�ยว ต้้องมีีการจััดกิิจกรรมอย่่างหลากหลาย เช่่น 

กิจิกรรมการท่อ่งเที่่�ยวส่่งเสริมิวิถิีไีทย การเรียีนรู้้�วิถิีชีีวีิติชุมุชน 3) การบริหิารจัดัการในแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว 

ควรบููรณาการความร่่วมมืือด้้านการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยวกัับหน่่วยงานภาครััฐ ภาคเอกชน 

และชุุมชนท้้องถิ่่�น เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตรในจัังหวััดราชบุุรีี

	 2. ปััจจััยองค์์ประกอบการท่่องเที่่�ยวที่่�ส่่งผลต่่อความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของ

นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี  

	 จากผลการวิิจััยพบว่่ามีี องค์์ประกอบการท่่องเที่่�ยว 4 ด้้านที่่�สามารถร่่วมทำนายความพึึง

พอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี    

ได้้แก่่ ตััวแปรด้้านการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ด้้านการจััดการและการให้้บริการ ด้้านสิ่่�งดึึงดููด

ทางการท่่องเที่่�ยวและด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวก ที่่�ร่วมทำนายความพึึงพอใจและพฤติิกรรม 

การซื้้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยวได้้ อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (p-value <0.001) ทั้้�งนี้้�เนื่่�องมาจากผล

การสำรวจเทรนด์์การท่่องเที่่�ยวในประเทศไทยปีี 2562 โดย Airbnb พบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวร้้อยละ 84 

ต้้องการท่่องเที่่�ยวแบบใช้้ชีีวิิตเหมืือนคนท้้องถิ่่�นและใช้้จ่่ายไปกัับร้้านอาหารในชุุมชนมากที่่�สุุดกว่่า 

1.7 พัันล้้านบาท และจากข้้อมููลของ Expedia ที่่�ทำการเจาะลึึกข้้อมููลการท่่องเที่่�ยวในปีี 2561 
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พบว่า่นักัท่อ่งเที่่�ยวนักัท่อ่งเที่่�ยวชาวไทยนิยิมเลืือกจุดุหมายปลายทางการท่อ่งเที่่�ยวเป็น็แหล่ง่ชุมุชน

ท้้องถิ่่�นที่่�อยู่่�ในเมืืองรอง และมีีอััตราการท่่องเที่่�ยวลัักษณะนี้้�เพิ่่�มสููงขึ้้�นกว่่าร้้อยละ 50 เมื่่�อเทีียบกัับ

ปีี 2560 สะท้้อนให้้เห็็นว่่าในปััจจุุบัันการท่่องเที่่�ยวตามรอยวิิถีีชีีวิิตดั้้�งเดิิมของชุุมชนต่่าง ๆ ซึ่่�งเป็็น

แหล่่งการท่่องเที่่�ยวที่่�มีเอกลัักษณ์์ในด้้านทรััพยากร สิ่่�งแวดล้้อมและวััฒนธรรม ได้้รับความนิิยม 

จากนักัท่อ่งเที่่�ยวเพิ่่�มมากขึ้้�นอย่า่งต่อ่เนื่่�อง (ศููนย์ว์ิจัิัยธนาคารออมสินิ, 2562) สอดคล้้องกับังานวิจัิัย

ของ กาญจนาวดีี พวงชื่่�น และ แสงสรรค์์ ภููมิิสถาน (2563) ศึึกษาเรื่่�อง พฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยว 

และความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุต่่อการท่่องเที่่�ยวในอุุทยานแห่่งชาติิเขาใหญ่่ พบว่่า 

ผู้้�สููงอายุุผู้้�มาเยืือนให้้ค่าระดัับความสำคััญของความต้้องการสิ่่�งอำนวยความสะดวกและบริการ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบ้้านพัักมากที่่�สุด รองลงมาคืือ กิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวและการบริการพิิเศษ อีีกทั้้�ง

ยัังสอดคล้้องกัับ ศิิริิกุุล เกีียรติิกุุลไพบููลย์์ (2558) ได้้ศึึกษา พฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของผู้้�สููงอายุุ

วััยเกษีียน อายุุ 60-79 ปีี ในเขตกรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล พบว่่า ผู้้�สููงอายุุวััยเกษีียณชื่่�นชอบ 

ท่่องเที่่�ยวตามแหล่่งท่่องเที่่�ยวธรรมชาติิทั้้�งในและต่่างประเทศ เพื่่�อพัักผ่่อนเปลี่่�ยนบรรยากาศ 

และอยากกลับัไปท่อ่งเที่่�ยวยังัสถานที่่�เดิมิซ้้ำหรืือเลืือกใช้้บริกิารบริษัทันำเที่่�ยวนั้้�นซ้้ำอีกีหากพึงึพอใจ 

อีีกทั้้�งมีีการใช้้ Social Media ในการรัับข่่าวสารและบอกต่่อข้้อมููลการท่่องเที่่�ยว และมีีความ

ต้้องการที่่�พัักที่่� สะอาด สะดวก สบาย และปลอดภััย ต้้องการจุุดบริิการข้้อมููลในสถานที่่�ท่่องเที่่�ยว 

เน้้นอาหารท้้องถิ่่�นและอาหารเชิิงสุุขภาพ  ดัังนั้้�น หากผู้้�สููงอายุุมีีความรู้้�สึึกพึึงพอใจในการท่่องเที่่�ยว 

จะมีีความต้้องการอยากกลัับไปท่่องเที่่�ยวยัังสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวเดิิมซ้้ำอีีก สอดคล้้องกัับทฤษฎีี

พฤติิกรรมผู้้�บริิโภค ของ Kotler (1997) ว่่าความพึึงพอใจของผู้้�บริโภคจะทำให้้เกิิดพฤติิกรรม 

การซื้้�อซ้้ำหรืือบอกต่่อไปยัังผู้้�บริิโภคคนอื่่�นๆด้้วย

	 สำหรับัผลการวิิจัยัที่่�ระบุวุ่า่ องค์ป์ระกอบด้้านการท่่องเที่่�ยวด้้านความสามารถในการเข้้าถึงึ  

และด้้านกิิจกรรม ไม่่สามารถร่่วมทำนายความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยว 

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีีได้้นั้้�นทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องมาจากแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

ในจัังหวััดราชบุุรีีส่่วนใหญ่่ มีีเส้้นทางคมนาคมสะดวกสบาย ทำให้้นัักท่่องเที่่�ยวสามารถเข้้าถึึง 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวได้้ง่่ายทั้้�งแบบรถยนต์์ส่่วนตััวหรืือขนส่่งสาธารณะ นอกจากนี้้�ยัังมีีป้้ายบอกทาง

ชััดเจนตั้้�งแต่่ถนนเส้้นหลัักจนถึึงจุุดหมายปลายทางทำให้้นัักท่่องเที่่�ยวรู้้�สึึกว่่าไม่่มีีอุุปสรรคใน

การเดิินทาง สำหรัับด้้านองค์์ประกอบด้้านกิิจกรรม ไม่่สามารถร่่วมทำนายความพึึงพอใจและ

พฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ ทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องมาจากทุุนทางวััฒนธรรมที่่�หลากหลาย 

และทรััพยากรธรรมชาติิที่่�สวยงามของแหล่่งท่่องเที่่�ยวในจัังหวััดราชบุรีีมีีพลัังดึึงดููดความสนใจ 

จากนัักท่่องเที่่�ยวมากเพีียงพอ ทำให้้ความสนใจด้้านกิิจกรรมต่่าง ๆ อาจจะลดน้้อยลงไป

3. แนวทางการจััดการชุุมชนแบบมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุของ

แหล่่งท่่องเที่่�ยวในจัังหวััดราชบุุรีี ได้้แก่่ การดึึงเสน่่ห์์ของความเรีียบง่่าย ความดั้้�งเดิิมมาเป็็นจุุดขาย 
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มีกีำหนดโครงสร้้างในรููปแบบคณะกรรมการหรืือคณะทำงานของชุุมชนโดยใช้้กระบวนการมีีส่่วนร่่วม 

มีกีารพัฒันาศักัยภาพบุคุลากรด้้านการท่อ่งเที่่�ยวของชุมุชน มีกีารดำเนินิการร่ว่มกับัเครืือข่า่ยภาครัฐั 

และการจััดสรรผลประโยชน์์หรืือสวััสดิิการแก่่สมาชิิกอย่่างเท่่าเทีียมกัันสอดคล้้องกัับ พระครูู

พิิทัักษ์์ศิิลปาคม (2562) ได้้ศึึกษาเรื่่�อง แนวทางการพััฒนาวััดเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมใน 

อำเภอโพธาราม จัังหวััดราชบุุรีี ที่่�สอดคล้้องกัับสภาพการณ์์ปััจจุุบัันและแนวโน้้มเชิิงอุุดมคติิ พบ

ว่่า ด้้านสิ่่�งดึึงดููดใจ ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่ายควรร่่วมกัันรัักษาวััฒนธรรมดั้้�งเดิิมของชุุมชนมอญ 

และเผยแพร่สู่่่�สาธารณชนด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวก  ควรร่ว่มกันัจัดัศููนย์บ์ริกิารนักัท่อ่งเที่่�ยวรองรับั

นักัท่อ่งเที่่�ยวชาวต่า่งประเทศและมีผีู้้�เชี่่�ยวชาญภาษาอยู่่�ประจำการ ด้้านการเข้า้ถึงึ กรมทางหลวงควร

ติดิตั้้�งป้า้ยบอกทางเพิ่่�มเติมิในจุดุเชื่่�อมต่อ่หรืือบริเิวณทางแยก ด้้านการรักัษาความปลอดภัยั วัดัควร

ดำเนิินการติิดตั้้�งกล้้องวงจรปิิดเพิ่่�มเดิิมให้้ครอบคลุุมแหล่่งท่่องเที่่�ยวและพื้้�นที่่�ภายในวััด ด้้านการ

ตลาด ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่ายต้้องร่่วมกัันประชาสััมพัันธ์์ในช่่องทางที่่�หลากหลาย สอดคล้้องกัับ  

กฤติิยา สมศิิลา (2561) ได้้กล่่าวว่่า การมีีส่่วนร่่วมของประชาชนมีีอิิทธิิพลเชิิงบวกต่่อการจััดการ 

การท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชน เป็น็วิธีิีการที่่�สร้้างโอกาสให้้แก่ชุ่มุชนท้้องถิ่่�นเข้า้มามีสี่ว่นร่ว่มในกระบวนการ

พััฒนาการท่่องเที่่�ยวแบบยั่่�งยืืนเพ่ื่�อให้้ชุุมชนท้้องถิ่่�นได้้รัับประโยชน์์จากการท่่องเที่่�ยว ในขณะ

เดีียวกัันก็็ช่่วยอนุุรัักษ์์ทรััพยากรท่่องเที่่�ยวและสิ่่�งแวดล้้อม และยัังสอดคล้้องกัับ นััยเนตร ขาวงาม 

(2565)  กล่่าวว่่า ชุุมชนที่่�มีีมาตรฐานในระดัับดีีจะมีีแนวทางการพััฒนาชุุมชนท่่องเที่่�ยว ด้้านการ

บริหิารจัดัการ โดยการส่่งเสริมิการทำแผนการดำเนิินงานที่่�ครอบคลุุมและมีีส่่วนร่่วมในการวิิเคราะห์์ 

ความเปลี่่�ยนแปลงของชุุมชน และพัฒันาความรู้้�ทักัษะด้้านการบริหิารจัดัการและทักัษะของสมาชิกิ

ส่่งเสริิมการนำกองทุุนกลางไปพััฒนาชุุมชน และสาธารณะประโยชน์และส่่งเสริิมให้้มีส่่วนร่่วม 

ในการจััดสรรรายได้้อย่่างเป็็นธรรมและทั่่�วถึึง

ข้้อเสนอแนะ

	ข้้ อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1. 	ควรมีกีารทำวิจิัยัเพื่่�อพัฒันาเส้้นทางการท่อ่งเที่่�ยวและกิจิกรรมการท่อ่งเที่่�ยวที่่�เหมาะสม 

สำหรัับผู้้�สููงอายุุในเขตภููมิิภาคตะวัันตก

	 2. 	ควรมีกีารทำการวิจิัยัพัฒันาโปรแกรมการท่อ่งเที่่�ยวแบบมีสี่ว่นร่ว่มระหว่า่งชุมุชนกับัภาคีี

เครืือข่่าย และการบููรณาการอััตลัักษณ์์ชุุมชนสู่่�การออกแบบประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยวของชุุมชน

จัังหวััดราชบุุรีี

	ข้้ อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

1. 	ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียด้้านการบริหารจััดการการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนในทุุกภาคส่่วน ควร

วางแนวทางการพััฒนาสิินค้้า และบริิการด้้านการท่่องเที่่�ยวสำหรัับนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุ โดยมุ่่�งเน้้น
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ไปที่่�การจััดกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวและการบริหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิ และแหล่่ง

ท่่องเที่่�ยวทางวััฒนธรรม และควรมีีแนวทางหรืือมาตรฐานการจััดการด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวก

และความปลอดภััย เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ

	 2. 	หน่่วยงานส่่งเสริิมด้้านการท่่องเที่่�ยว ควรสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในคุุณภาพและมาตรฐาน 

โดยการสร้้างสื่่�อเชิิงสััญลัักษณ์์เพ่ื่�อบ่่งบอกระดัับมาตรฐานความปลอดภััย มาตรฐานการบริการ 

และสิ่่�งอำนวยความสะดวก เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและกระตุ้้�นให้้เกิิดการใช้้บริิการของนัักท่่องเที่่�ยว 

ผู้้�สููงอายุุมากขึ้้�น

	 3. 	หน่่วยงานส่่งเสริมิด้้านการท่่องเที่่�ยว ควรส่่งเสริมิให้้ชุมุชนออกแบบกิจกรรมที่่�สร้้างสรรค์์

สอดคล้้องกัับทรััพยากรการท่่องเที่่�ยว เพื่่�อเพิ่่�มแรงดึึงดููดให้้นัักท่่องเที่่�ยวกลัับมาเที่่�ยวซ้้ำหรืือมีีระยะ

เวลาพำนักันานขึ้้�น รวมทั้้�งเพิ่่�มการประชาสัมัพันัธ์เ์ชิงิรุกุผ่า่นช่อ่งทางออนไลน์ โดยสอดแทรกเนื้้�อหา

ที่่�สะท้้อนอััตลัักษณ์์ของท้้องถิ่่�น
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บทคััดย่่อ

การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาแนวทางการส่ื่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่

ในสัังคมการเมืืองไทย และวิิเคราะห์์การสื่่�อสารทางการเมืืองของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏ

นครสวรรค์์ เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ เก็็บรวบรวมข้้อมููลจากการวิิจััยเอกสาร การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก 

และการสัังเกต

ผลการวิิจััยพบว่่า 1) คนรุ่่�นใหม่่สื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านส่ื่�อสัังคมออนไลน์์หลายรููปแบบ 

ได้้แก่่ การรัับรู้้�ข้้อมููลข่าวสาร การส่่งต่่อข้้อมููล การติิดตามสถานการณ์์ การแสดงความคิิดเห็็น

หรืือวิิพากษ์์วิิจารณ์์ การติิดตามกระแสสัังคมและการพููดคุุยทางการเมืือง 2) คนรุ่่�นใหม่่ส่ื่�อสาร 

ทางการเมืืองผ่่านกิิจกรรมทางการเมืืองในพื้้�นที่่�สาธารณะ ได้้แก่่ การชุุมนุุมทางการเมืือง 

การแสดงออกทางการเมืืองเชิิงสััญลัักษณ์์ การร่่วมรณรงค์์ การเป็็นผู้้�สัังเกตการณ์์การเลืือกตั้้�ง และ

การเป็็นสมาชิิกพรรคการเมืือง 3) ความสนใจทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่เกิิดขึ้้�นจากหลายเหตุุ

ปััจจััย อาทิิ สภาพความเป็็นอยู่่�และปััญหาสัังคมที่่�ส่่งผลกระทบต่่อตนเองในระยะยาว เหตุุการณ์์

ทางการเมืืองที่่�วุ่่�นวายและไม่่เป็็นประชาธิิปไตย และปััจจััยด้้านครอบครััว สัังคม สภาพแวดล้้อม

ที่่�ผลัักดัันให้้ต้้องสนใจทางการเมืืองมากขึ้้�น 4) ในช่่วงการเลืือกตั้้�ง คนรุ่่�นใหม่่มีีการสื่่�อสารทางการ
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เมืืองมากกว่่าปกติิ มีีการติิดตามสถานการณ์์ทางการเมืือง การหาเสีียงเลืือกตั้้�งของนัักการเมืืองและ

พรรคการเมืือง และวิิเคราะห์์ผลการเลืือกตั้้�ง 5) มุุมมองของคนรุ่่�นใหม่่ต่่อการสื่่�อสารทางการเมืือง

ระหว่่างพรรคการเมืืองและประชาชน มุ่่�งเน้้นที่่�การเข้้าถึึงข้้อมููลของพรรคการเมืืองได้้ง่าย โปร่่งใส 

และทันัสมัยั พรรคการเมืืองต้้องเข้า้ถึงึประชาชนทุกุกลุ่่�ม และให้้ความสำคัญักับักลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่ม่ากขึ้้�น

คำสำคััญ : การสื่่�อสารทางการเมืือง / คนรุ่่�นใหม่่ / การตลาดการเมืือง

Abstract

This research aims to examine the political communication methods of the 

new generation within Thai political society, with a particular focus on analyzing 

the political communication of students at Nakhon Sawan Rajabhat University.  

The study is qualitative in nature, utilizing data collected through documentary 

research, in-depth interviews, and observations.

The findings are as follows: The new generation engages in various forms 

of political communication via social media, which include: receiving political 

information, forwarding political content, following political developments, expressing 

opinions or criticisms regarding politics, and keeping up with trends and discussions 

in political society.

In addition to social media, the new generation participates in political 

communication through activities in the public sphere. These activities include: 

attending political rallies to make demands, resist, or express political stances, using 

political symbols for expression, participating in political campaigns, serving as election 

observers, and applying for membership in political parties.

The new generation’s interest in politics is influenced by several factors, such 

as socio-economic conditions and societal issues that have long-term effects on their 

lives, political situations that result in unrest and a lack of democracy, as well as 

family, social, and environmental influences that encourage political engagement.

During election periods, political communication among the new generation 

intensifies. There is increased monitoring of political developments, along with 

analysis of election campaigns by politicians and political parties. Election results 

are closely followed and scrutinized.
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The new generation’s perspective on political communication between 

political parties and the public emphasizes the need for political parties to provide 

information that is easily accessible, transparent, and up-to-date. They believe 

political parties must reach out to all demographics and place greater importance 

on engaging with younger generations.

Keywords : Political communication / New generation / Political marketing

บทนำ

การส่ื่�อสารทางการเมืืองมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งในสัังคมประชาธิิปไตย ดัังที่่�นักรััฐศาสตร์์ 

ชาวเชคเชื้้�อสายเยอรมััน Karl W. Deustch (อ้้างถึึงใน นัันทนา นัันทวโรภาส, 2557) 

อธิิบายว่่า การสื่่�อสารนั้้�นเปรีียบเหมืือนเส้้นใยประสาทของมนุุษย์์ การสื่่�อสารทางการเมืืองก็็เป็็น 

ดัังเส้้นใยสมองของรััฐบาล หากปราศจากการส่ื่�อสารรััฐบาลก็ไม่่อาจดำรงอยู่่�ได้้ การเมืืองจึึงเป็็น 

เรื่่�องที่่�ไม่่อาจแยกออกจากการส่ื่�อสารได้้ เพราะหากปราศจากการส่ื่�อสาร ก็ไ็ม่่อาจนำมาซึ่่�งการตอบรับ

สนัับสนุุนจากประชาชน ซึ่่�งระบอบประชาธิิปไตยถืือเสียีงของประชาชนเป็็นผู้้�ตัดัสินิใจ กระบวนการ

สื่่�อสารทางการเมืืองจึงึเป็น็กระบวนการที่่�สำคัญัในทุกุขั้้�นตอนทางการเมืือง ทั้้�งนี้้� นอกจากการสื่่�อสาร

ทางการเมืืองที่่�กระทำโดยนัักการเมืืองแล้้ว การส่ื่�อสารทางการเมืืองโดยภาคประชาชนก็็มีคีวามสำคััญ

และมีีบทบาทอย่่างมาก เพราะการสื่่�อสารทางการเมืืองเป็็นการปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างกััน การสื่่�อสาร

ทางการเมืืองภาคประชาชนจึึงเป็็นสิ่่�งหนึ่่�งที่่�รััฐบาลต้้องแสวงหา เพ่ื่�อให้้รู้้�ว่่าประชาชนต้้องการหรืือ 

ไม่ต่้้องการสิ่่�งใด และจะตอบสนองความต้้องการของประชาชนแต่ล่ะกลุ่่�มได้้อย่า่งไร ตัวัอย่า่งของการ

สื่่�อสารทางการเมืืองภาคประชาชน เช่่น การเดิินขบวน การประท้้วง การแสดงออกเชิิงสััญลัักษณ์์ 

เป็น็ต้้น การส่ื่�อสารเช่น่นี้้�มีใีห้้เห็น็ในสังัคมประชาธิปิไตยอยู่่�เสมอ รัฐับาลต้้องเรียีนรู้้�วิธิีกีารจัดัการ และ

สื่่�อสารเพื่่�อคลี่่�คลายปััญหาต่่างๆอย่่างเป็็นธรรมดัังนั้้�น จะเห็็นได้้ว่่าการสื่่�อสารทางการเมืืองระหว่่าง

ภาครััฐและภาคประชาชนเป็็นสิ่่�งสำคััญที่่�จำเป็็นต่อ่การพััฒนาและขัับเคล่ื่�อนสัังคมการเมืืองอย่่างยิ่่�ง

ในกระบวนการสื่่�อสารทางการเมืืองที่่�ประกอบด้้วยองค์์กรทางการเมืือง ประชาชน และ

สื่่�อมวลชน แต่่ละองค์์ประกอบต่างก็็มีีบทบาทสำคััญและสามารถสลัับสับเปลี่่�ยนบทบาทซึ่่�งกัันและ

กัันได้้ ส่่วนใหญ่่แล้้วภาครััฐหรืือองค์์กรทางการเมืืองมัักจะทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�ส่่งสาร และประชาชน

เป็็นผู้้�รัับสารจากภาครััฐ ในทำนองเดีียวกััน ประชาชนก็็ทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�ส่่งสาร แสดงออกถึึง 

ความต้้องการหรืือปััญหาส่่งไปยัังภาครััฐด้้วยเช่่นกััน เพื่่�อที่่�ภาครััฐจะได้้นำปััญหาหรืือความต้้องการ

ของประชาชนไปกำหนดเป็็นนโยบายกลัับมาแก้้ไขและพััฒนาต่่อไป ส่่วนสื่่�อมวลชนก็็มีีความสำคััญ

อย่่างมาก ทั้้�งในฐานะสื่่�อกลางและพื้้�นที่่�สาธารณะ (Public sphere) สำหรัับการสื่่�อสารทางการ
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เมืืองในสัังคมประชาธิิปไตย โดยเฉพาะบทบาทของสื่่�อใหม่่ (New media) อย่่างสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 

(Social media) ค่อ่นข้้างมีีบทบาทสำคััญในกระบวนการส่ื่�อสารทางการเมืืองในสัังคมสมััยใหม่่ เป็็น

ช่่องทางหลัักในการส่ื่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ที่่�ภาครััฐต้้องให้้ความสนใจ เพราะคนกลุ่่�มนี้้�

เป็็นฐานสำคััญทางการเมืืองปััจจุุบัันและการพััฒนาในอนาคต

หลายประเทศทั่่�วโลก ผู้้�นำประเทศ รััฐบาล นัักการเมืือง หรืือนัักกิิจกรรมทางการเมืือง

ต่่างให้้ความสนใจกัับการสื่่�อสารทางการเมืืองกัับกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่มากขึ้้�น การใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ใน

การสื่่�อสารทางการเมืืองอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสบความสำเร็็จทางการเมืืองมีีให้้เห็็นในหลาย

ประเทศ หนึ่่�งในนั้้�นคืือกรณีกีารสื่่�อสารทางการเมืืองผ่า่นส่ื่�อสังัคมออนไลน์ข์องประธานาธิบิดีปีระเทศ

อิินโดนีีเซีีย โจโค วิิโดโด ประเด็็นที่่�น่่าสนใจคืือการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นเครื่่�องมืือในการเลืือกตั้้�ง

ประธานาธิบิดี ีซึ่่�งกล่า่วได้้ว่า่สื่่�อสังัคมออนไลน์เ์ป็น็จุดุเปลี่่�ยนสำคัญัทางการเมืืองของอินิโดนีเีซียี เป็น็

ช่่องทางการหาเสีียงเลืือกตั้้�งเพื่่�อเข้้ามามีีบทบาททางการเมืืองและต่่อสู้้�กัับพรรคการเมืืองจากกลุ่่�ม

อำนาจเก่่า ประธานาธิิบดีีโจโค วิิโดโด นอกจากจะมีีภาวะผู้้�นำประเทศที่่�ดีี มีีผลงานเป็็นที่่�ประจัักษ์์ 

และอยู่่�ในกระแสสื่่�อสัังคมออนไลน์์เสมอแล้้ว ยัังสามารถใช้้สื่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นพื้้�นที่่�สื่่�อสาร 

ทางการเมืืองและเข้้าถึึงประชาชนภายในประเทศได้้เป็็นอย่่างดีี ส่่งผลให้้สามารถรัักษาฐานเสีียง

อำนาจเดิิมไว้้ได้้ และยัังสามารถขยายฐานเสีียงกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ที่่�ใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์ได้้เพิ่่�มขึ้้�นด้้วย 

(บุุษฎีี แววศัักดิ์์�, 2564)

สำหรัับในประเทศไทย การสื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์เริ่่�มปรากฏในสัังคม

ไทยมาระยะหนึ่่�งแล้้ว ทั้้�งในแง่ข่องการใช้้งานบัญัชี ี(Account) บนสื่่�อสัังคมออนไลน์ต์่า่ง ๆ  ของนัักการ

เมืืองและนัักกิิจกรรมทางการเมืือง การแสดงออกทางการเมืืองเชิงิสััญลักัษณ์์ และการแสดงความคิิด

เห็น็ทางการเมืืองผ่า่นช่่องทางออนไลน์ข์องประชาชน ปรากฏการณ์ห์นึ่่�งที่่�น่า่สนใจคืือการใช้้สื่�อสังัคม

ออนไลน์ในการส่ื่�อสารทางการเมืืองได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและค่่อนข้้างประสบความสำเร็จ็ทางการ

เมืืองของพรรคอนาคตใหม่่ในช่่วงการเลืือกตั้้�งเม่ื่�อปีี พ.ศ. 2562 พรรคอนาคตใหม่่มีีการใช้้กลยุทธ์์

การตลาดการเมืืองร่่วมกับัการส่ื่�อสารทางการเมืืองผ่่านสื่่�อสังัคมออนไลน์ มีกีารศึกึษากลุ่่�มเป้้าหมาย 

สำรวจความต้้องการ วิิเคราะห์์ข้้อมููล เพื่่�อเรีียนรู้้�วิิถีีการดำเนิินชีีวิิต (Lifestyle) และกระแสสัังคม 

สร้้างกลยุทุธ์ก์ารสื่่�อสารที่่�ทันัสมัยัและสอดคล้้องกับักลุ่่�มเป้า้หมาย ให้้ความสนใจในด้้านของช่ว่งอายุุ 

(Generation) โดยเฉพาะผู้้�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�งครั้้�งแรก (First voter) ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นกลุ่่�มคน 

Gen Y และ Gen Z ที่่�มีทัีัศนคติเิบื่่�อหน่า่ยการเมืือง ยึดึถืืออุดุมการณ์ ์และมีจีำนวนมากกว่า่ 7.2 ล้้านคน 

คนกลุ่่�มนี้้�เปิิดรัับสื่�อออนไลน์อย่่างมาก มีีความเป็็นผู้้�ทรงอิิทธิิพลทางความคิิด (Influencer) 

พรรคอนาคตใหม่่จึึงมีีการสื่่�อสารทางการเมืืองหลากหลายรููปแบบ เช่่น รููปภาพ ข้้อมููลภาพ 

(Infographic) คลิิปวิดิีโีอ บทเพลง การแพร่ภาพสด เป็็นต้้น ใช้้การตลาดแบบออนไลน์เพื่่�อส่่งผ่่าน

อุดุมการณ์์ ความเชื่่�อและชัักชวนไปสู่่�การร่่วมกัันเปลี่่�ยนแปลงสัังคมที่่�พึงประสงค์์ (วิิสุทุธิ์์� ขันัศิริิ,ิ 2564)
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ข้้อมููลข้้างต้้น สะท้้อนให้้เห็็นว่่ากระบวนการส่ื่�อสารทางการเมืืองในสัังคมสมััยใหม่่ให้้ 

ความสำคััญกัับการสื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ และมุ่่�งความสนใจไปที่่�การสื่่�อสาร

ทางการเมืืองกัับกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่อ่ย่า่งมาก สถานการณ์ท์างการเมืืองในช่ว่งที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงรัฐับาล

และมีีการเลืือกตั้้�ง ทั้้�งการเลืือกตั้้�งเมื่่�อปีี พ.ศ. 2562 และการเลืือกตั้้�งในปีี พ.ศ. 2566 ได้้ทำให้้เห็็น

ถึงึบทบาทของคนรุ่่�นใหม่ใ่นการขับัเคลื่่�อนสัังคมการเมืืองหลายประเด็น็หลายวาระ ประกอบกับัแนว

โน้้มการขยายตััวของคนรุ่่�นใหม่่ที่่�กำลัังกลายเป็็นฐานทางการเมืืองให้้กับพรรคการเมืืองหลายพรรค 

ส่่งผลให้้การศึึกษาเกี่่�ยวกัับกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่เป็็นประเด็็นที่่�น่าสนใจ อย่่างเช่่นในการเลืือกตั้้�งล่่าสุุด  

พ.ศ. 2566 ข้้อมููลผู้้�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�งครั้้�งแรก (First voter) มีีจำนวน 4,012,803 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 

7.67 ของผู้้�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�งทั้้�งหมด (Rocket Media Lab, 2566) ถ้้ารวมกัับจำนวนของผู้้�มีีสิิทธิิเลืือก

ตั้้�งที่่�เป็น็ Gen Y และ Gen Z จำนวนของผู้้�มีีสิทิธิเิลืือกตั้้�งที่่�เป็น็กลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่ก่็ถ็ืือว่า่มีจีำนวนไม่น่้้อย 

และอาจส่่งผลต่่อสัังคมการเมืืองอย่่างมีีนััยสำคััญได้้

จากที่่�กล่า่วมาทั้้�งหมดข้า้งต้้น นำมาสู่่�ความสนใจในการวิจิัยัเรื่่�องการสื่่�อสารทางการเมืืองของ

คนรุ่่�นใหม่่ โดยมุ่่�งเน้้นศึึกษาแนวทางการส่ื่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ และหยิิบยกกรณีีศึกึษา

การสื่่�อสารทางการเมืืองของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏนครสวรรค์์มาวิิเคราะห์์

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

1. ศึึกษาแนวทางการสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ในสัังคมการเมืืองไทย

2. วิิเคราะห์์การสื่่�อสารทางการเมืืองของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏนครสวรรค์์

ทบทวนวรรณกรรม

	 การวิิจััยเรื่่�อง การส่ื่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ กรณีีศึึกษานัักศึึกษามหาวิิทยาลััย

ราชภััฏนครสวรรค์์ ผู้้�วิิจััยทำการศึึกษาค้้นคว้้าแนวคิิดทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้�

	 ทฤษฎีีการสื่่�อสารทางการเมืือง (Political communication theory) ถืือกำเนิินมาเป็็น

ระยะเวลายาวนานแล้้ว แต่่เป็็นศาสตร์์ใหม่่ที่่�เพิ่่�งมีีการศึึกษาอย่่างกว้้างขวางการศึึกษากระบวนการ

สื่่�อสารทางการเมืืองมุ่่�งเน้้นการอธิิบายกระบวนการส่ื่�อสาร ผู้้�ส่่งสาร ผู้้�รัับสาร ตััวข้้อมููลข่าวสาร  

และผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นจากกระบวนการส่ื่�อสารนั้้�น ๆ โดยองค์์ประกอบดังกล่่าวเกี่่�ยวข้้องสััมพัันธ์์

กัับการเมืืองการศึึกษากระบวนการสื่่�อสารทางการเมืือง นอกจากการศึึกษาจากตััวนัักการเมืืองใน 

ฐานะผู้้�ส่่งสารแล้้ว ยัังต้้องศึึกษาสื่่�อมวลชนที่่�ทำหน้้าที่่�ถ่ายทอดข้้อมููลข่่าวสารทางการเมืืองไปยััง

ประชาชนด้้วย (นัันทนา นัันทวโรภาส,  2557)

	 Karl W. Deustch (อ้้างถึึงใน นัันทนา นัันทวโรภาส, 2557) นัักรััฐศาสตร์์ชาวเชคเชื้้�อสาย

เยอรมััน ผู้้�ที่่�เห็็นถึึงความสำคััญของการส่ื่�อสารทางการเมืือง อธิิบายว่่า การส่ื่�อสารนั้้�นเปรีียบเหมืือน
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เส้้นใยประสาทของมนุุษย์์ การสื่่�อสารทางการเมืืองก็็เป็็นดัังเส้้นใยสมองของรััฐบาล หากปราศจาก

การส่ื่�อสารรััฐบาลก็ไม่่อาจดำรงอยู่่�ได้้ การเมืืองจึึงเป็็นเรื่่�องที่่�ไม่่อาจแยกออกจากการส่ื่�อสารได้้ 

เพราะหากปราศจากการสื่่�อสาร ก็็ไม่่อาจนำมาซึ่่�งการตอบรัับสนัับสนุุนจากประชาชน ซึ่่�งระบอบ

ประชาธิิปไตยถืือเสีียงของประชาชนเป็็นผู้้�ตััดสิินใจเลืือกผู้้�ปกครอง กระบวนการส่ื่�อสารทางการ

เมืืองจึึงเป็็นกระบวนการที่่�สำคััญในทุุกขั้้�นตอนทางการเมืือง ทั้้�งนี้้� นอกจากการสื่่�อสารทางการเมืือง

ที่่�กระทำโดยนัักการเมืืองแล้้วการสื่่�อสารทางการเมืืองโดยภาคประชาชนก็็มีีความสำคััญและเริ่่�มมีี

บทบาทมากขึ้้�น เพราะการสื่่�อสารทางการเมืืองเป็็นการปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างกััน การสื่่�อสารทางการ

เมืืองภาคประชาชนนี้้�จึึงเป็็นสิ่่�งหนึ่่�งที่่�รัฐบาลต้้องแสวงหา เพื่่�อให้้รู้�ว่่าประชาชนต้้องการหรืือไม่่

ต้้องการสิ่่�งใด และจะตอบสนองความต้้องการของประชาชนแต่่ละกลุ่่�มได้้อย่่างไร ตััวอย่่างของการ

สื่่�อสารทางการเมืืองภาคประชาชน เช่่น การเดิินขบวน การประท้้วง เป็็นต้้น การสื่่�อสารเช่่นนี้้�มีีให้้

เห็็นในสัังคมประชาธิิปไตยอยู่่�เสมอ รััฐบาลต้้องเรีียนรู้้�วิิธีีการจััดการ และสื่่�อสารเพื่่�อคลี่่�คลายปััญหา

ต่่าง ๆ อย่่างเป็็นธรรม

	 กระบวนการสื่่�อสารทางการเมืืองมีี 3 ส่่วนสำคััญ คืือ องค์์กรทางการเมืือง สื่่�อ/สื่่�อมวลชน 

และประชาชน มีีรายละเอีียดดัังนี้้� (นัันทนา นัันทวโรภาส, 2557)

	 1.	องค์์กรทางการเมืือง ประกอบด้้วย

		  1.1	พ รรคการเมืือง เป็็นองค์์กรทางการเมืืองที่่�เป็็นแหล่่งรวมของคนที่่�มีแนวคิิดคล้้าย

กััน หรืือมีีอุุดมการณ์์ร่่วมกััน พรรคการเมืืองมีีเป้้าหมายเพื่่�อชนะการเลืือกตั้้�ง จึึงต้้องพยายาม

สื่่�อสาร โน้้มน้้าวใจผู้้�เลืือกตั้้�งหรืือประชาชนให้้เห็็นถึึงศัักยภาพและนโยบายที่่�สอดคล้้องกัับ 

ความต้้องการของประชาชน แนวทางการสื่่�อสารของพรรคการเมืืองมีทีั้้�งการโฆษณา ประชาสัมัพันัธ์์ 

ปั่่�นข่่าว เพื่่�อให้้สื่�อมวลชนนำเสนอข่่าวของพรรคในเชิิงบวก โดยเฉพาะในช่่วงการหาเสีียงเลืือกตั้้�ง 

ทั้้�งนี้้� พรรคการเมืืองจะมีีที่่�ปรึึกษาด้้านการสื่่�อสารทางการเมืืองมืืออาชีีพไว้้ทำหน้้าที่่�ดููแลด้้าน 

การสื่่�อสารทางการเมืืองของพรรคโดยเฉพาะ

		  1.2	 องค์ก์รสาธารณะ หรืือองค์์กรภาคประชาชน ได้้แก่่ สหภาพแรงงาน สมาคมวิิชาชีีพ 

กลุ่่�มองค์์กรที่่�มิใช่ภ่าครััฐต่า่ง ๆ  กลุ่่�มเหล่่านี้้�สื่่�อสารทางการเมืืองเพื่่�อเป้า้หมายเฉพาะขององค์์กร และ

อาจมีคีวามสัมัพันัธ์ใ์นเชิงิต่อ่ต้้านหรืือสนับัสนุนุพรรคการเมืือง โดยขึ้้�นอยู่่�กับัสถานการณ์ท์างการเมืือง

ขณะนั้้�น

		  1.3 	กลุ่่�มกดดันั เป็็นการรวมตััวของบุุคคลในประเด็็นเฉพาะกิจิ ไม่ม่ีลีักัษณะเป็น็สถาบััน 

มีีวััตถุุประสงค์์ทางการเมืืองชััดเจน เป็็นการรวมกัันช่่วงเวลาหนึ่่�งเพื่่�อกดดัันให้้มีีการดำเนิินการ 

หรืือเปลี่่�ยนแปลงเรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�ง ใช้้การส่ื่�อสารเพื่่�อโน้้มน้้าวคนทั่่�วไปให้้เห็็นด้้วยหรืือคล้้อยตาม 

กลุ่่�ม ตััวอย่่างเช่่น กลุ่่�มอนุุรัักษ์์ กลุ่่�มรณรงค์์ต่่าง ๆ เป็็นต้้น
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		  1.4	 องค์์การก่่อการร้้าย เป็็นกลุ่่�มที่่�ใช้้ความรุุนแรง การวางระเบิิด จี้้�เคร่ื่�องบิิน  

ลอบสังหาร ลัักพาตััว เป็็นเคร่ื่�องมืือในการต่่อสู้้� และใช้้วิิธีีการดัังกล่่าวเพื่่�อสื่่�อสารให้้ประชาชน 

รู้้�ถึงึความมีอียู่่�และวัตัถุปุระสงค์ข์องกลุ่่�ม ในขณะเดียีวกันั ยิ่่�งสื่่�อมวลชนนำเสนอข่า่วความรุนุแรงมาก

เท่่าไหร่่ยิ่่�งสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ของกลุ่่�ม 

	 2.	สื่่�อมวลชน เป็็นองค์์ประกอบสำคััญในฐานะผู้้�นำสารไปสู่่�ประชาชน ขณะเดีียวกัันก็็

ทำหน้้าที่่�ส่่งสารจากประชาชนไปยัังนัักการเมืืองหรืือองค์์กรทางการเมืืองด้้วย เป็็นช่่องทางสำคััญ 

ในการกระจายข่่าวสารไปยัังประชาชน นัักการเมืืองส่่วนใหญ่่พยายามที่่�จะทำให้้ตนเองและเรื่่�อง

ราวต่่างๆของตนปรากฏเป็็นข่่าว โดยช่่องทางปกติิ หรืือใช้้ความสััมพัันธ์์ส่่วนตััวที่่�มีต่่อส่ื่�อมวลชน 

ทั้้�งนี้้� สื่่�อมวลชนสมารถทำหน้้าที่่�วิิพากษ์์วิิจารณ์์ทางการเมืืองได้้ แต่่การวิิพากษ์์วิิจารณ์์ทางการเมืือง

ของสื่่�อมัักถููกตั้้�งคำถามถึึงความเป็็นกลางและอคติิ

	 3.	ประชาชน เป็น็กลุ่่�มเป้า้หมายที่่�สำคัญัของการสื่่�อสารทางการเมืือง ในการสื่่�อสารทางการ

เมืืองมัักนำเสนอข้้อมููลข่่าวสารให้้เข้้าถึึงประชาชนแต่่ละกลุ่่�มมากที่่�สุุด

	 ในการศึึกษาเกี่่�ยวกัับการส่ื่�อสารทางการเมืือง Darren G. Lileker (อ้้างถึึงใน 

นันัทนา นันัทวโรภาส, 2557) ได้้เสนอทฤษฎีีการส่ื่�อสารทางการเมืืองยุุคใหม่่ที่่�มีกระบวนการส่ื่�อสาร

ทั้้�งกลุ่่�มการเมืือง และกลุ่่�มที่่�ไม่่ใช่่การเมืือง การสื่่�อสารทางการเมืืองยุุคใหม่่เป็็นการสื่่�อสารทางตรง 

มีชี่อ่งทางการส่ื่�อสารที่่�หลากหลาย ทั้้�งการส่ื่�อสารผ่่านส่ื่�อมวลชน การส่ื่�อสารซึ่่�งกัันและกัันเองระหว่่าง

กลุ่่�ม การสื่่�อสารระหว่า่งสื่่�อมวลชน ประชาชน และองค์ก์รทางการเมืือง แสดงถึงึช่อ่งทางการสื่่�อสาร

ที่่�เปิิดกว้้างสำหรัับทุุกกลุ่่�มทั้้�งในฐานะผู้้�ส่่งสารและผู้้�รัับสาร เป็็นการสื่่�อสารของผู้้�มีีส่่วนร่่วมทางการ

เมืืองอย่่างเต็็มที่่�

	 งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	กี ฬาบอล กอนแสง (2564) ทำการศึกึษาเรื่่�องสังัคมออนไลน์ก์ับัการสร้้างพื้้�นที่่�ประชาธิปิไตย: 

กรณีศึีึกษากลุ่่�มนักัศึกึษาระดัับปริญิญาโท คณะรััฐศาสตร์์ มหาวิิทยาลัยัรามคำแหง โดยมีีวัตัถุุประสงค์์

ในการศึึกษา คืือ (1) เพื่่�อศึึกษารููปแบบการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ในการสร้้างพื้้�นที่่�ประชาธิิปไตย 

และ (2) เพื่่�อวิิเคราะห์์การใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ในการสร้้างพื้้�นที่่�ประชาธิิปไตยของกลุ่่�มนัักศึึกษา

ระดัับปริิญญาโท คณะรััฐศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยรามคำแหง ผลการวิิจััยพบว่่ารููปแบบสัังคมออนไลน์์

ที่่�นัักศึึกษาใช้้เป็็นประจำ คืือ ไลน์์ (Line) เฟสบุ๊๊�ก (Facebook) ยููทููป (Youtube) อิินสตราแกรม 

(Instagram) และ ทวิิตเตอร์์ (Twitter) ตามลำดัับ โดยนัักศึึกษาส่่วนใหญ่่มีคีวามถี่่�ในการเข้้าใช้้สังัคม

ออนไลน์มากกว่่าวันัละ 1 ครั้้�งต่อ่วันัมากที่่�สุด คิดิเป็น็ร้้อยละ 91.70 และ 2-3 วันัครั้้�ง คิดิเป็น็ร้้อยละ 

8.30โดยสามารถแบ่่งออกตามวััตถุุประสงค์์ของการใช้้สัังคมออนไลน์์ได้้เป็็น 4 ข้้อ ได้้แก่่ (1) การใช้้
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สื่่�อเพื่่�อการเผยแพร่ตัวัตน (2) การใช้้สื่่�อเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนอภิิปราย (3) การใช้้สื่่�อเพื่่�อรัับชมหรืือติิดตาม

ความเคลื่่�อนไหวประเด็็นทางการเมืือง และ (4) การใช้้สื่่�อเพื่่�อวิิพากษ์์วิิจารณ์์ประเด็็นทางการเมืือง

ทั้้�งนี้้� ภาพสะท้้อนประชาธิิปไตยจากการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของกลุ่่�มนัักศึึกษาดัังกล่่าว เห็็นได้้ว่่ายิ่่�ง

มีีการขยายตััวของการแสดงความคิิดเห็็นผ่่านสัังคมออนไลน์์บนพื้้�นที่่�สาธารณะ ยิ่่�งมีีผู้้�เข้้ามามีีส่่วน

ร่่วมมากขึ้้�นจึึงเกิิดการสร้้างพื้้�นที่่�ประชาธิิปไตยบนสัังคมออนไลน์ อีีกทั้้�งยัังเป็็นการเปิิดโอกาสให้้ 

ทุกุคนได้้แลกเปลี่่�ยน และยอมรัับความคิิดที่่�หลากหลายในพหุสังัคม ก่อ่ให้้เกิิดสิิทธิิเสรีีภาพ เรื่่�องการ

แสดงความคิิดเห็็นทางการเมืืองในสัังคมออนไลน์์

	บั ัณฑิิต จัันทร์์โรจนกิิจ (2564) ศึึกษาการส่ื่�อสารของพรรคการเมืืองผ่่านแนวคิิดเรื่่�องการ

ตลาดการเมืือง (Political Marketing) เพ่ื่�อสร้้างความนิิยมทางการเมืืองไทย: กรณีีศึึกษาการ

เลืือกตั้้�งทั่่�วไป พ.ศ. 2562 โดยมีีวััตถุุประสงค์์ คืือ 1) เพื่่�อวิิเคราะห์์แนวทางการตลาดการเมืืองไทย 

ในการเลืือกตั้้�งทั่่�วไปของสมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎร พ.ศ. 2562 2) เพื่่�อศึึกษาและทำความเข้้าใจรููป

แบบการการสื่่�อสารของพรรคการเมืืองผ่่านแนวคิิดการตลาดการเมืืองเพื่่�อการแสวงหาความนิิยม

ทางการเมืืองของพรรคการเมืืองในการเลืือกตั้้�งทั่่�วไปของสมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎร พ.ศ. 2562 

3) เพื่่�อแสวงหาตััวแบบในการวิิเคราะห์์ความสำเร็จ็ของพรรคการเมืืองในการส่ื่�อสารในรููปการตลาด

การเมืืองของพรรคการเมืืองเพื่่�อการแสวงหาความนิิยมของพรรคการเมืือง ผลการศึึกษาพบว่่า 

แนวคิิดการตลาดการเมืืองเป็็นแนวทางที่่�พรรคการเมืืองใช้้ในการเลืือกตั้้�ง โดยมีียุุทธวิิธีีการได้้มาซึ่่�ง

ความนิยิมในพรรคและคะแนนเสียีงหลายรููปแบบ ซึ่่�งรููปแบบหนึ่่�งที่่�ประสบความสำเร็จ็ค่อ่นข้้างมาก 

คืือการที่่�พรรคการเมืืองใหม่่ใช้้กลยุุทธ์์การตลาดแบบสร้้างอนาคตร่่วมกััน และการสร้้างตลาด

เฉพาะขึ้้�นมา พรรคการเมืืองใหม่่ที่่�เน้้นการตลาดอนาคต จะมีีกระบวนการสร้้างพรรคแบบสร้้าง

อนาคตร่ว่มกันั (Co-creating future) มีกีารใช้้ระบบอาสาสมัคัรและการใช้้สื่่�อโซเชียีลมีเีดียีทำให้้ทั้้�ง 

ผู้้�นำพรรค ผู้้�สมััครและผู้้�สนัับสนุุนพรรคสามารถเข้้าถึึงกลุ่่�มผู้้�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�งครั้้�งแรก (First voters) 

ได้้ นอกจากนี้้� การสร้้างภาพลักัษณ์ท์างการเมืืองของผู้้�นำพรรคก็เ็ป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของการตลาดการเมืือง

เช่่นกััน บุุคลิิกภาพของหััวหน้้าพรรคแบบผู้้�นำเหนืือชั้้�น (Hyper leader) ทำให้้ฐานความนิิยม 

ที่่�มีตี่อ่หัวัหน้้าพรรคเพิ่่�มมากขึ้้�น และยังัส่ง่ผลต่อ่ความสนใจที่่�มีตี่อ่ผู้้�สมัคัรของพรรคด้้วย อย่า่งไรก็ต็าม  

การตลาดการเมืืองในการเมืืองไทยจะมีีความสำคัญัมากขึ้้�น ในกติกิาการแข่ง่ขันัที่่�เป็น็ธรรม สอดคล้้อง

กับักลไกการตลาด และจะสร้้างชััยชนะอย่า่งสมบููรณ์ไ์ด้้ก็จ็ำเป็น็ต้้องคำนึงึถึึงระบบนิเวศน์์ในการเลืือก

ตั้้�งด้้วย โดยเฉพาะความสามารถในการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมทางการเมืือง และฐานของ

ผู้้�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�ง อายุุ เพศและวััย ซึ่่�งถืือเป็็นปััจจััยที่่�แท้้จริิงที่่�พรรคการเมืืองจะต้้องนำมาวิิเคราะห์์

ฐานเสีียงความนิิยมของตััวเอง
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กรอบแนวคิิดการวิิจััย

	 การวิิจััยเรื่่�อง การส่ื่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ กรณีีศึึกษานัักศึึกษามหาวิิทยาลััย

ราชภััฏนครสวรรค์์ ผู้้�วิิจััยได้้กำหนดกรอบแนวคิิดการวิิจััยโดยการใช้้ทฤษฎีีการส่ื่�อสารทางการ

เมืืองเป็็นกรอบในการวิิเคราะห์์การสื่่�อสารทางเมืืองของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏนครสวรรค์์  

ซึ่่�งจะต้้องศึกึษาแนวทางในการสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ในสังัคมไทย และปัจัจัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

ได้้แก่่ ความสนใจทางการเมืือง สถานการณ์์ทางการเมืืองในช่่วงเวลานั้้�น แล้้วจึึงนำมาสู่่�ผลลััพธ์์ 

การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ในกรณีีนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏนครสวรรค์์

ขอบเขตการวิิจััย

1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

การวิิจััยเรื่่�อง การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ กรณีีศึึกษานัักศึึกษามหาวิิทยาลััย

ราชภััฏนครสวรรค์์ เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative research) ผู้้�วิิจััยกำหนดกลุ่่�มเป้้าหมาย

ด้้วยวิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยมุ่่�งเก็็บข้้อมููลการวิิจััยกัับกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�

มีีประวััติิการสื่่�อสารทางการเมืืองอย่่างต่่อเนื่่�อง ได้้กลุ่่�มเป้้าหมายในการวิิจััยทั้้�งหมด 48 คน ได้้แก่่ 

คณะกรรมการนัักศึึกษาสาขาวิิชารััฐศาสตร์์ จำนวน 24 คน ตััวแทนนัักศึึกษาสาขาวิิชารััฐศาสตร์์ 

แขนงการเมืืองการปกครอง ชั้้�นปีีที่่� 1-4 จำนวน 8 คน ตััวแทนนัักศึึกษาสาขาวิิชารััฐศาสตร์์  

แขนงการปกครองท้้องถิ่่�น ชั้้�นปีีที่่� 1-4 จำนวน 8 คน และตััวแทนนัักศึึกษาสาขาวิิชารััฐศาสตร์์  

แขนงรััฐประศาสนศาสตร์์ ชั้้�นปีีที่่� 1-4 จำนวน 8 คน

2.	ขอบเขตเนื้้�อหา

การวิิจััยเรื่่�อง การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ กรณีีศึึกษานัักศึึกษามหาวิิทยาลััย

ราชภััฏนครสวรรค์ ์มุ่่�งเน้้นศึกึษาวิจิัยัในประเด็น็การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่ ่ผ่า่นแนวคิดิ

ทฤษฎีีการส่ื่�อสารทางการเมืืองและการตลาดการเมืือง และวิิเคราะห์์การส่ื่�อสารทางการเมืือง 

ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏนครสวรรค์์

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การวิจิัยัเรื่่�อง การส่ื่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่ ่กรณีีศึกึษานักัศึกึษามหาวิทิยาลัยัราชภัฏั

นครสวรรค์์ เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative research) มีีวิิธีีดำเนิินการวิิจััย ดัังนี้้�

	 1.	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

		  ผู้้�วิิจััยทำการสร้้างแบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้าง (Semi-structured interview) 

เพื่่�อใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือในการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth interview) บุุคคลที่่�เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมาย

หรืือผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ (Key informant interview) ซึ่่�งผู้้�ศึึกษาได้้กำหนดไว้้เป็็นการเฉพาะเจาะจง
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ว่่าจะสามารถให้้ข้้อมููลที่่�ดีี ลึึกซึ้้�ง และกว้้างขวางมากพอ นอกจากนี้้� ยัังมีีเคร่ื่�องมืืออื่่�นที่่�จำเป็็น 

ในการบัันทึึกข้้อมููลที่่�ได้้จากการสัังเกต (Observation) ได้้แก่่ สมุุดบัันทึึก อุุปกรณ์์เก็็บภาพ 

เครื่่�องบัันทึึกเสีียง ฯลฯ

	 2.	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

		  การวิิจััยเรื่่�อง การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ กรณีีศึึกษานัักศึึกษามหาวิิทยาลััย

ราชภััฏนครสวรรค์์ ผู้้�วิิจััยดำเนิินการศึึกษาค้้นคว้้าและรวบรวมข้้อมููลทุุติิยภููมิิ (Secondary data) 

จากการวิจิัยัเอกสาร (Documentary research) ไว้้เป็น็ฐานข้อ้มููลในการวิเิคราะห์ ์และเก็บ็รวบรวม

ข้อ้มููลปฐมภููมิ (Primary data) จากการวิิจัยัภาคสนาม (Field research) ซึ่่�งผู้้�วิิจัยัใช้้วิธิีกีารสัมัภาษณ์์

เชิงิลึกึ (In-depth interview) และวิธิีกีารสังัเกต (Observation) ในการเก็บ็รวบรวมข้อ้มููลกับับุคุคล

ที่่�เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายหรืือผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ

	 3.	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

การวิิจััยเรื่่�อง การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ กรณีีศึึกษานัักศึึกษามหาวิิทยาลััย

ราชภััฏนครสวรรค์์ เม่ื่�อผู้้�วิิจััยได้้รับข้้อมููลครบถ้้วนแล้้ว ทำการจััดข้้อมููลเป็็น 3 ส่่วน คืือ ข้้อมููล

ที่่�รวบรวมจากเอกสาร ข้้อมููลที่่�ได้้จากการสัังเกต และข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก 

แล้้วจึึงนำข้้อมููลทั้้�ง 3 ส่่วนมาทำการวิิเคราะห์์ โดยใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content analysis)  

ร่่วมกัับแนวคิิดทฤษฎีีเพื่่�ออธิิบายและหาคำตอบให้้กัับการวิิจััย และนำเสนอข้้อมููลในเชิิงพรรณนา 

(Descriptive)

ผลการวิิจััย

การวิจิัยัเรื่่�อง การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ กรณีศีึกึษานัักศึกึษามหาวิิทยาลััยราชภััฏ

นครสวรรค์์ มีีผลการวิิจััย ดัังนี้้� 

ในกระบวนการส่ื่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่พบว่า่มีวีัฒันธรรมทางการเมืืองแบบมีส่ว่น

ร่่วมเป็็นปััจจััยสำคััญในการกระตุ้้�นให้้เกิิดการสื่่�อสารทางการเมืือง การแสดงออกทางการเมืือง หรืือ

แสดงพฤติกิรรมทางการเมืืองต่า่ง ๆ  ความสนใจทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่ก่่อ่เกิดิขึ้้�นจากหลายเหตุุ

ปััจจััย อาทิิ ปััจจััยด้้านสภาพความเป็็นอยู่่�และปััญหาในสัังคมที่่�ส่่งผลกระทบต่่อตนเองในระยะยาว 

ปัจัจัยัเกี่่�ยวกับัเหตุุการณ์์ทางการเมืืองที่่�ก่อเกิดิความวุ่่�นวายและไม่่เป็น็ประชาธิปิไตย และปััจจััยด้้าน

ครอบครััว สังัคม และสภาพแวดล้้อมที่่�ผลักัดัันให้้ต้้องสนใจทางการเมืืองมากขึ้้�น คนรุ่่�นใหม่่ส่ว่นใหญ่่

สื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์หลายรููปแบบ ได้้แก่่ 

1.	 การรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารทางการเมืืองผ่่านเฟซบุ๊๊�ก (Facebook) และส่่งต่่อหรืือแชร์์ข้้อมููล

ดัังกล่่าวในวงกว้้าง
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2.	 การติดิตามสถานการณ์์ทางการเมืืองผ่่านทวิิตเตอร์ ์(Twitter) และแฮชแท็็ก (Hashtag #) 

ทางการเมืือง

3.	 การแสดงความคิิดเห็็นหรืือวิิพากษ์์วิิจารณ์์ทางการเมืืองในส่ื่�อสัังคมออนไลน์หลาย

แพลตฟอร์์ม

4.	 การติิดตามกระแสสัังคมการเมืืองและการพููดคุุยทางการเมืืองในติ๊๊�กต็็อก (Tiktok) 

ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์นัักศึึกษาที่่�มีีประสบการณ์์การสื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านสื่่�อสัังคม

ออนไลน์์บ่่อยครั้้�ง กล่่าวว่่า “สื่่�อโซเชีียลมีีเดีียเป็็นทั้้�งความบัันเทิิง แหล่่งข้้อมููลความรู้้� ช่่องทางการ

สื่่�อสาร และเป็็นพื้้�นที่่�สาธารณะที่่�เข้้าไปใช้้งานแทบจะตลอดเวลา เช่่น ใช้้เฟซบุ๊๊�กในการแชร์์โพสต์์

ข่่าวสารข้้อมููลทางการเมืือง แสดงความคิิดเห็็นและวิิพากษ์์วิิจารณ์์ทางการเมืืองในประเด็็นต่่าง ๆ 

เวลามีีเหตุุการณ์์ทางการเมืืองเกิิดขึ้้�น อย่่างเช่่นการชุุมนุุมทางการเมืืองในกรุุงเทพมหานครก็็จะ

ติิดตามสถานการณ์์ทางการเมืืองผ่่านทางทวิิตเตอร์์ ซ��งค่่อนข้้างรวดเร็็วกว่่าการติิดตามข่่าวใน

โทรทัศัน์ หรืือบางครั้้�งก็ไ็ม่่ออกข่่าวในโทรทัศัน์เ์ลย” (ตัวัแทนนัักศึกึษา คนที่่� 9, การส่ื่�อสารส่ว่นบุคุคล, 

25 เมษายน 2566)

นอกจากการส่ื่�อสารทางการเมืืองผ่่านส่ื่�อสังัคมออนไลน์เป็น็หลักัแล้้ว การส่ื่�อสารทางการเมืือง

ผ่า่นกิิจกรรมทางการเมืืองที่่�จัดขึ้้�นในพื้้�นที่่�สาธารณะก็เ็ป็น็อีกีแนวทางหนึ่่�งที่่�คนรุ่่�นใหม่่ให้้ความสนใจ 

กิิจกรรมทางการเมืืองที่่�คนรุ่่�นใหม่่ให้้ความสนใจเข้้าร่่วม ได้้แก่่

1. การชุุมนุุมทางการเมืือง ทั้้�งในลัักษณะที่่�เรีียกร้้อง ต่่อต้้าน คััดค้้าน และแสดงจุุดยืืน

ทางการเมืือง

2.  การแสดงออกเชิิงสััญลัักษณ์์ เช่่น ภาพล้้อเลีียนทางการเมืือง ข้้อความเสีียดสีีทาง 

การเมืือง และการแสดงท่่าทางที่่�เป็็นสััญลัักษณ์์หรืือมีีนััยทางการเมืือง

ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์นัักศึึกษาที่่�มีีประสบการณ์์การสื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านการเข้้าร่่วม

กิิจกรรมทางการเมืืองในหลากหลายรููปแบบ กล่่าวว่่า “ด้้วยความต้้องการที่่�จะสื่่�อสารทางการเมืือง

ไปยังัผู้้�นำประเทศ และเพื่่�อกระตุ้้�นความสนใจทางการเมืืองให้้เกิดิขึ้้�นในสัังคม จึงึได้้เข้้าร่่วมกิจิกรรม

ทางการเมืืองในพื้้�นที่่�จังัหวััดนครสวรรค์์ เคยได้้ทำหน้้าที่่�เป็็นหนึ่่�งในผู้้�นำกิิจกรรมคาร์์ม็อ็บนครสวรรค์์ 

บีบีแตรไล่่หมา รณรงค์ใ์ส่่เสื้้�อดำเพื่่�อไว้้อาลัยัให้้กับผู้้�เสียีชีวีิติจากการบริหารงานแก้้ปัญหาโรคโควิดิ-19 

ที่่�ล้้มเหลว และเรีียกร้้องให้้ พล.อ.ประยุุทธ์์ จัันทร์์โอชา ลาออกจากตำแหน่่งนายกรััฐมนตรีี การเข้้า

ร่่วมกิิจกรรมทางการเมืืองในครั้้�งนี้้�ได้้ผ่่านการศึึกษาข้้อมููลทางการเมืือง การวิิเคราะห์์ และไตร่่ตรอง

แล้้วว่่าเป็็นกิิจกรรมทางการเมืืองที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดความรุุนแรง และเป็็นการแสดงออกทางการเมืือง 

เชิิงสััญลัักษณ์์” (ตััวแทนนัักศึึกษา คนที่่� 16, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 25 เมษายน 2566) นอกจากนี้้� 

ยัังมีีการสื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านกิิจกรรมทางการเมืืองรููปแบบอื่่�น ๆ อีีกมาก อาทิิ การร่่วมลงชื่่�อ
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เสนอกฎหมายและถอดถอนองค์์กรอิิสระ การร่่วมรณรงค์์ทางการเมืือง การเข้้าร่่วมเป็็นผู้้�สัังเกตการณ์์

การเลืือกตั้้�ง และการสมััครเป็็นสมาชิิกพรรคการเมืือง เป็็นต้้น จะเห็็นได้้ว่่าการสื่่�อสารทางการเมืือง

ของนักัศึกึษาในฐานะคนรุ่่�นใหม่ค่่อ่นข้า้งมีคีวามหลากหลาย เป็น็ไปตามยุคุสมัยัที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลง

และมีกีารพัฒันาทางด้้านเทคโนโลยี อีกีแง่ห่นึ่่�งก็ส็ะท้้อนให้้เห็น็ว่า่สังัคมไทยมีคีวามเป็น็ประชาธิปิไตย 

มีีเสรีีภาพในการแสดงออกหรืือสื่่�อสารทางการเมืือง มีีช่่องทางให้้ประชาชนได้้สื่่�อสารกัับรัฐอย่่าง 

ตรงไปตรงมา

	 อย่า่งไรก็ต็าม ด้้วยแนวทางการสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่ท่ี่่�มีคีวามหลากหลายและ

มีีเสรีีภาพอย่่างมาก บางครั้้�งก็็อาจจะถููกมองว่่าเกิินขอบเขตที่่�คนในวััยนี้้�ควรจะกระทำ กลายเป็็น

พฤติิกรรมที่่�ไม่่ดีีและก้้าวร้้าวในมุุมมองของใครหลายคนในสัังคม 

	 ข้อ้มููลจากนักัศึกึษาส่ว่นใหญ่ท่ี่่�มีกีารสื่่�อสารทางการเมืืองอย่า่งต่อ่เนื่่�องมีมีุมุมองที่่�ตรงกันัว่า่ 

การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ไม่่ได้้เกิิดจากการถููกชัักจููงจากกลุ่่�มทางการเมืืองใดเป็็นการ

เฉพาะ ไม่่ได้้เป็็นพฤติิกรรมตามกระแสสัังคมในขณะนั้้�น แต่่เกิิดขึ้้�นจากความสนใจทางการเมืืองอย่่าง

แท้้จริิง คนรุ่่�นใหม่่เติิบโตมากัับเทคโนโลยีีและใช้้ประโยชน์์ในการศึึกษาหาความรู้้�นอกตำราเรีียนอยู่่�

เสมอ การทำความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัสถานการณ์ท์างการเมืือง การทำงานของรัฐับาล หรืือนโยบายต่า่ง ๆ  

ของรัฐัไม่ใ่ช่เ่รื่่�องยุ่่�งยาก ไม่่ใช่่สิ่่�งที่่�ต้้องไปขอข้้อมููลจากหน่ว่ยงานของภาครัฐั ประชาชนทุกุคนสามารถ

ค้้นคว้้าหาคำตอบได้้ในเวลาอัันรวดเร็็ว ทั้้�งนี้้� ด้้วยลัักษณะของสื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�รวมเอาบุุคคลที่่�

มีีความแตกต่่างหลากหลายเข้้ามาใช้้งานพื้้�นที่่�สาธารณะร่่วมกััน ทำให้้เกิิดการตรวจสอบข้้อมููลที่่�มีี 

การแชร์์กัันอยู่่�เสมอ ซึ่่�งเป็็นส่่วนสำคััญที่่�ทำให้้การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่มีีคุุณภาพ

	 “ความสนใจทางการเมืืองเกิิดขึ้้�นในตอนที่่�ได้้ทำการค้้นคว้้าข้้อมููลเกี่่�ยวกัับนโยบายของ

รััฐบาล และได้้เห็็นข้้อมููลที่่�มีีทั้้�งในส่่วนของการวิิเคราะห์์และวิิพากษ์์วิิจารณ์์การทำงานของรััฐบาล 

ซึ่่�งช่่วยกลั่่�นกรองและได้้เห็็นมุุมมองที่่�หลากหลายกว่่าการรัับเอาข้้อมููลจากรััฐเพีียงอย่่างเดีียว  

เม่ื่�อเราเข้้าใจประเด็็นทางการเมืืองดีีแล้้วเราจึึงสื่่�อสารมุุมมองของเราออกไป โดยที่่�ตระหนัักถึึง 

การไม่่ละเมิิดสิิทธิิของบุุคคลอื่�นที่่�อาจจะเห็็นต่่างจากเราได้้” (คณะกรรมการนัักศึึกษา คนที่่�  5,  

การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 20 เมษายน 2566)

	 “ในความเป็็นจริิง เป้้าหมายของการทำกิิจกรรมทางการเมืืองไม่่ใช่่เพื่่�อเรียีกร้้องความสนใจ 

แต่่เป็็นการส่ื่�อสารสิ่่�งที่่�ประชาชนต้้องการไปยัังรััฐบาลหรืือผู้้�มีีอำนาจ การแสดงออกในที่่�สาธารณะให้้

สัังคมรัับรู้้�ด้้วยก็็เป็็นเป้้าหมายเพิ่่�มเติิม ไม่่มีีได้้มีีเจตนาที่่�จะสร้้างความวุ่่�นวาย ทำลายทรััพย์์สิิน หรืือ

ก่่อให้้เกิดิความรุนุแรงใด ๆ  การแสดงออกทางการเมืืองเชิงิสัญัลักัษณ์ ์ชููป้า้ย เดินิขบวน หรืือการแชร์์

ข้้อมููลบนสื่่�อโซเชียีลมีเีดียีอย่่างถููกต้้องไม่่บิดิเบืือนข้้อเท็จ็จริงิ เหล่่านี้้�เป็น็วิธิีกีารสื่่�อสารทางการเมืือง

ที่่�สร้้างสรรค์์” (คณะกรรมการนัักศึึกษา คนที่่� 3, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 20 เมษายน 2566)
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	 “รููปแบบกิิจกรรมทางการเมืืองอีีกมากมายที่่�เป็็นกิิจกรรมในเชิิงสร้้างสรรค์์ เช่่น การจััด

กิิจกรรมปราศรัยทางการเมืืองของเยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ การชุุมนุุมอย่่างสัันติิ การแสดงออกทางการ

เมืืองผ่่านพวกเพลงต่่าง ๆ ซึ่่�งก็็มองว่่าเป็็นสิิทธิ์์�ของเราที่่�จะแสดงออกทางการเมืืองในแบบที่่�เราชอบ 

ทำให้้การเมืืองเป็็นเรื่่�องใกล้้ตััวเรามากขึ้้�นขึ้้�น และสื่่�อสารประเด็็นทางการเมืืองไปได้้กว้้างขึ้้�นด้้วย” 

(คณะกรรมการนัักศึึกษา คนที่่� 20, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 20 เมษายน 2566) 

นอกจากแนวทางการสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ตามที่่�ได้้กล่่าวมาข้้างต้้นแล้้ว ยัังมีี 

ข้อ้ค้้นพบว่าในสถานการณ์์ที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงทางการเมืือง ช่ว่งการเลืือกตั้้�ง พ.ศ.2566 คนรุ่่�นใหม่่ 

มีีการสื่่�อสารทางการเมืืองมากกว่่าปกติิ นัักศึึกษาส่่วนใหญ่่ติิดตามสถานการณ์์ทางการเมืือง ศึึกษา

และวิเิคราะห์ก์ารหาเสียีงเลืือกตั้้�งของนักัการเมืืองและพรรคการเมืืองอย่า่งต่อ่เนื่่�อง และในช่ว่งของ

การนัับคะแนนเสีียงเลืือกตั้้�งก็็ได้้มีีการติิดตามผลการเลืือกตั้้�งและร่่วมวิิเคราะห์์ผลการเลืือกตั้้�งอย่่าง

เข้้มข้้น ทั้้�งนี้้� นัักศึึกษาส่่วนใหญ่่ให้้ข้้อมููลว่่าพรรคการเมืืองที่่�น่่าสนใจคืือพรรคที่่�ประชาชนสามารถ

เข้้าถึึงข้้อมููลของพรรคได้้ง่่าย โปร่่งใส และมีีความทัันสมััย ในทางกลัับกััน พรรคการเมืืองก็็ต้้องเข้้า

ถึึงประชาชนทุุกกลุ่่�ม ไม่่ใช่่มุ่่�งเน้้นแต่่กลุ่่�มคนส่่วนใหญ่่ที่่�เป็็นฐานเสีียงสำคััญของตนเอง นัักศึึกษา 

หลายคนมองว่่าพรรคการเมืืองส่่วนใหญ่่ไม่่ค่่อยเห็็นความสำคััญของกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ ซึ่่�งในความ 

เป็็นจริิงคนกลุ่่�มนี้้�เป็็นส่่วนสำคััญที่่�จะขัับเคลื่่�อนสัังคมการเมืืองในอนาคต

สรุุปผลการวิิจััย

	 การวิิจััยเรื่่�อง การส่ื่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ กรณีีศึึกษานัักศึึกษามหาวิิทยาลััย

ราชภััฏนครสวรรค์์ สามารถสรุุปผลการวิิจััยได้้ ดัังนี้้�

	 1.	คนรุ่่�นใหม่่สื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านทางสื่่�อสัังคมออนไลน์์หลายรููปแบบ ได้้แก่่ การรัับรู้้� 

ข้อ้มููลข่า่วสารทางการเมืือง การส่ง่ต่อ่ข้อ้มููลทางการเมืือง การติดิตามสถานการณ์ท์างการเมืือง การ

แสดงความคิิดเห็็นหรืือวิิพากษ์์วิิจารณ์์ทางการเมืือง การติิดตามกระแสสัังคมการเมืืองและการพููด

คุุยทางการเมืือง ซึ่่�งการสื่่�อสารทางการเมืืองเหล่่านี้้�กระทำผ่่านทางสื่่�อสัังคมออนไลน์์ยอดนิิยมใน

แพลตฟอร์์มต่่าง ๆ เช่่น Facebook Twitter Tiktok

	 2.	คนรุ่่�นใหม่่สื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านกิิจกรรมทางการเมืืองที่่�จัดขึ้้�นในพื้้�นที่่�สาธารณะ ได้้แก่่ 

การชุุมนุุมทางการเมืืองเพื่่�อเรีียกร้้อง ต่่อต้้าน คััดค้้าน และแสดงจุุดยืืนทางการเมืือง การแสดงออก 

เชิิงสััญลัักษณ์์ เช่่น ภาพล้้อเลีียนทางการเมืือง ข้้อความเสีียดสีีทางการเมืือง และการแสดงท่่าทาง

ที่่�เป็็นสััญลัักษณ์์หรืือมีีนััยทางการเมืือง รวมถึึงการร่่วมลงชื่่�อในประเด็็นทางการเมืืองสำคััญ  

การร่่วมรณรงค์์ทางการเมืือง การเข้้าร่่วมเป็็นผู้้�สัังเกตการณ์์การเลืือกตั้้�ง และการสมััครเป็็น 

สมาชิิกพรรคการเมืืองด้้วย
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	 3. 	ความสนใจทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่เกิิดขึ้้�นจากหลายเหตุุปััจจััย อาทิิ ปััจจััยด้้าน

สภาพความเป็็นอยู่่�และปััญหาในสังัคมที่่�ส่ง่ผลกระทบต่อ่ตนเองในระยะยาว ปัจัจััยเกี่่�ยวกับัเหตุกุารณ์์

ทางการเมืืองที่่�ก่่อเกิิดความวุ่่�นวายและไม่่เป็็นประชาธิิปไตย และปััจจััยด้้านครอบครััว สัังคม และ

สภาพแวดล้้อมที่่�ผลัักดัันให้้ต้้องสนใจทางการเมืืองมากขึ้้�น

	 4. ในสถานการณ์์ที่่�มีการเปลี่่�ยนแปลงทางการเมืืองอย่่างช่่วงที่่�มีการเลืือกตั้้�ง คนรุ่่�นใหม่่มีี

การสื่่�อสารทางการเมืืองมากกว่่าปกติิ มีีการติิดตามสถานการณ์์ทางการเมืือง ศึึกษาและวิิเคราะห์์

การหาเสีียงเลืือกตั้้�งของนัักการเมืืองและพรรคการเมืือง มีีการติิดตามและวิิเคราะห์์ผลการเลืือกตั้้�ง

	 5. มุุมมองของคนรุ่่�นใหม่่ต่่อการสื่่�อสารทางการเมืืองระหว่่างพรรคการเมืืองและประชาชน 

มุ่่�งเน้้นที่่�การเข้้าถึึงข้้อมููลของพรรคการเมืืองได้้ง่าย โปร่่งใส และมีีความทัันสมััย พรรคการเมืืองก็็ต้้อง

เข้้าถึึงประชาชนทุุกกลุ่่�ม และให้้ความสำคััญกัับกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่มากขึ้้�น

12 
 

 4. ในสถานการณท่ีมีการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองอยางชวงที่มีการเลือกตั้ง คนรุนใหมมีการ
สื่อสารทางการเมืองมากกวาปกติ มีการติดตามสถานการณทางการเมือง ศึกษาและวิเคราะหการหา
เสียงเลือกตั้งของนักการเมืองและพรรคการเมือง มีการติดตามและวิเคราะหผลการเลือกตั้ง 
 5. มุมมองของคนรุนใหมตอการสื่อสารทางการเมืองระหวางพรรคการเมืองและประชาชน 
มุงเนนที่การเขาถึงขอมูลของพรรคการเมืองไดงาย โปรงใส และมีความทันสมัย พรรคการเมืองก็ตอง
เขาถึงประชาชนทุกกลุม และใหความสําคัญกับกลุมคนรุนใหมมากขึ้น 
 

 
 

ภาพที่ 1แผนภาพสรุปผลการวิจัย 
ที่มา : คณะผูวิจัย, 2566 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการศึกษาวิจัยในประเด็นแนวทางการสื่อสารทางการเมืองของคนรุนใหมที่คนพบวาคนรุน
ใหมสื่อสารทางการเมืองผานทางสื่อสังคมออนไลนหลายรูปแบบ ไดแก การรับรูขอมูลขาวสารทาง
การเมือง การสงตอขอมูลทางการเมือง การติดตามสถานการณทางการเมือง การแสดงความคิดเห็น
หรือวิพากษวิจารณทางการเมือง การติดตามกระแสสังคมการเมืองและการพูดคุยทางการเมือง ซึ่ง
เปนการสื่อสารผานทางสื่อสังคมออนไลนยอดนิยมในแพลตฟอรมตาง ๆ เชน Facebook Twitter 
Tiktokและคนรุนใหมสื่อสารทางการเมืองผานกิจกรรมทางการเมืองที่จัดขึ้นในพ้ืนท่ีสาธารณะ ไดแก 
การชุมนุมทางการเมืองเพ่ือเรียกรอง ตอตาน คัดคาน และแสดงจุดยืนทางการเมือง การแสดงออกเชิง
สัญลักษณ เชน ภาพลอเลียนทางการเมือง ขอความเสียดสีทางการเมือง และการแสดงทาทางที่เปน
สัญลักษณหรือมีนัยทางการเมือง รวมถึงการรวมลงชื่อในประเด็นทางการเมืองสําคัญ การรวมรณรงค
ทางการเมือง การเขารวมเปนผูสังเกตการณการเลือกตั้ง และการสมัครเปนสมาชิกพรรคการเมือง 
ดังกลาวนี้มีความสอดคลองกับแนวคิดของดาเรน Darren G. Lileker (2006, อางถึงใน นันทนา 

แผนภาพที่่� 1 แผนภาพสรุุปผลการวิิจััย

ที่่�มา : คณะผู้้�วิิจััย, 2566

อภิิปรายผลการวิิจััย

ผลการศึึกษาวิิจััยในประเด็็นแนวทางการส่ื่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ที่่�ค้้นพบว่า 

คนรุ่่�นใหม่ส่ื่่�อสารทางการเมืืองผ่า่นทางสื่่�อสังัคมออนไลน์หลายรููปแบบ ได้้แก่ ่การรับัรู้�ข้้อมููลข่า่วสาร

ทางการเมืือง การส่ง่ต่อ่ข้อ้มููลทางการเมืือง การติดิตามสถานการณ์ท์างการเมืือง การแสดงความคิดิ

เห็น็หรืือวิิพากษ์ว์ิจิารณ์ท์างการเมืือง การติดิตามกระแสสังัคมการเมืืองและการพููดคุยุทางการเมืือง 

ซึ่่�งเป็น็การส่ื่�อสารผ่่านทางส่ื่�อสังัคมออนไลน์ยอดนิิยมในแพลตฟอร์์มต่า่ง ๆ  เช่น่ Facebook Twitter 



222

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

Tiktok และคนรุ่่�นใหม่่สื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านกิิจกรรมทางการเมืืองที่่�จััดขึ้้�นในพื้้�นที่่�สาธารณะ  

ได้้แก่่ การชุุมนุุมทางการเมืืองเพื่่�อเรีียกร้้อง ต่่อต้้าน คััดค้้าน และแสดงจุุดยืืนทางการเมืือง 

การแสดงออกเชิิงสััญลัักษณ์์ เช่่น ภาพล้้อเลีียนทางการเมืือง ข้้อความเสีียดสีีทางการเมืือง และ 

การแสดงท่่าทางที่่�เป็็นสััญลัักษณ์์หรืือมีีนััยทางการเมืือง รวมถึึงการร่่วมลงชื่่�อในประเด็็นทางการ

เมืืองสำคััญ การร่่วมรณรงค์์ทางการเมืือง การเข้้าร่่วมเป็็นผู้้�สัังเกตการณ์์การเลืือกตั้้�ง และการสมััคร

เป็็นสมาชิิกพรรคการเมืือง ดัังกล่่าวนี้้�มีีความสอดคล้้องกัับแนวคิิดของดาเรน Darren G. Lileker 

(อ้้างถึึงใน นัันทนา นัันทวโรภาส, 2557) ซึ่่�งได้้เสนอทฤษฎีีการส่ื่�อสารทางการเมืืองยุุคใหม่่

ที่่�มีีกระบวนการสื่่�อสารทั้้�งกลุ่่�มการเมืือง และกลุ่่�มที่่�ไม่่ใช่่การเมืือง การส่ื่�อสารทางการเมืือง 

ยุุคใหม่่เป็็นการสื่่�อสารทางตรง มีีช่่องทางการสื่่�อสารที่่�หลากหลาย ทั้้�งการสื่่�อสารผ่่านสื่่�อมวลชน  

การสื่่�อสารซึ่่�งกัันและกัันเองระหว่่างกลุ่่�ม การสื่่�อสารระหว่่างสื่่�อมวลชน ประชาชน และองค์์กร

ทางการเมืือง แสดงถึึงช่อ่งทางการส่ื่�อสารที่่�เปิิดกว้้างสำหรัับทุกกลุ่่�มทั้้�งในฐานะผู้้�ส่่งสารและผู้้�รัับสาร 

เป็น็การส่ื่�อสารของผู้้�มีีส่ว่นร่ว่มทางการเมืืองอย่่างเต็ม็ที่่�ดังนั้้�น แนวทางการส่ื่�อสารทางการเมืืองของ

คนรุ่่�นใหม่่จึึงเป็็นการสื่่�อสารทางการเมืืองที่่�เป็็นประชาธิิปไตย และมีีบทบาทในการขัับเคลื่่�อนสัังคม

การเมืืองไทย

ส่่วนประเด็็นการวิิเคราะห์์คนรุ่่�นใหม่่กัับการเปลี่่�ยนแปลงทางการเมืือง การเลืือกตั้้�ง และ

พรรคการเมืือง แสดงให้้เห็็นถึึงความสำคััญของกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่กัับการเมืืองไทย ซึ่่�งในมุุมมองของ 

คนรุ่่�นใหม่่ค่่อนข้้างสนใจพรรคการเมืืองที่่�มีีคุุณลัักษณะโดดเด่่นหรืือแตกต่่างจากพรรคการเมืือง 

ในอดีีต มุ่่�งเน้้นที่่�การเข้้าถึึงข้้อมููลของพรรคการเมืืองได้้ง่าย โปร่่งใส มีคีวามทัันสมััย และพรรคการเมืือง

ต้้องเข้้าถึงึประชาชนทุกุกลุ่่�ม ทั้้�งนี้้� คนรุ่่�นใหม่ย่ังัให้้ความสนใจสถานการณ์ท์างการเมืือง การเลืือกตั้้�ง 

ศึึกษาวิิเคราะห์์การหาเสีียงเลืือกตั้้�งของนัักการเมืืองและพรรคการเมืือง ติิดตามและวิิเคราะห์์ 

ผลการเลืือกตั้้�งอย่า่งกระตืือรืือร้้น ด�งกล่า่วนี้้�มีคีวามสอดคล้้องกับังานวิจัิัยของ บัณัฑิิต จันัทร์โ์รจนกิจิ  

(2564) ที่่�ทำการศึึกษาเรื่่�องการส่ื่�อสารของพรรคการเมืืองผ่่านแนวคิิดเรื่่�องการตลาดการเมืือง 

(Political marketing) เพื่่�อสร้้างความนิิยมทางการเมืืองไทย: กรณีีศึกึษาการเลืือกตั้้�งทั่่�วไป พ.ศ. 2562 

ซึ่่�งอธิิบายถึึงแนวคิิดการตลาดการเมืืองว่่าเป็็นแนวทางที่่�พรรคการเมืืองใช้้ในการเลืือกตั้้�ง โดยมีียุทุธวิิธีี

การได้้มาซึ่่�งความนิิยมในพรรคและคะแนนเสีียงหลายรููปแบบ ซึ่่�งรููปแบบหนึ่่�งที่่�ประสบความสำเร็็จ

ค่อ่นข้า้งมากคืือการที่่�พรรคการเมืืองใหม่ใ่ช้้กลยุทุธ์ก์ารตลาดแบบสร้้างอนาคตร่่วมกันั และการสร้้าง

ตลาดเฉพาะขึ้้�นมา พรรคการเมืืองใหม่ท่ี่่�เน้้นการตลาดอนาคต จะมีกีระบวนการสร้้างพรรคแบบสร้้าง

อนาคตร่ว่มกันั (Co-creating future) มีกีารใช้้ระบบอาสาสมัคัรและการใช้้สื่่�อโซเชียีลมีเีดียีทำให้้ทั้้�ง

ผู้้�นำพรรค ผู้้�สมััครและผู้้�สนัับสนุุนพรรคสามารถเข้้าถึึงกลุ่่�มผู้้�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�งครั้้�งแรก (First voters) 

ได้้ นอกจากนี้้� การสร้้างภาพลักัษณ์ท์างการเมืืองของผู้้�นำพรรคก็เ็ป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของการตลาดการเมืือง
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เช่่นกััน บุุคลิิกภาพของหััวหน้้าพรรคแบบผู้้�นำเหนืือชั้้�น (Hyper leader) ทำให้้ฐานความนิิยมที่่�มีี

ต่่อหััวหน้้าพรรคเพิ่่�มมากขึ้้�น และยัังส่่งผลต่่อความสนใจที่่�มีีต่่อผู้้�สมััครของพรรคด้้วย อย่่างไรก็็ตาม 

การตลาดการเมืืองในการเมืืองไทยจะมีีความสำคัญัมากขึ้้�น ในกติกิาการแข่ง่ขันัที่่�เป็น็ธรรม สอดคล้้อง

กับักลไกการตลาด และจะสร้้างชััยชนะอย่า่งสมบููรณ์ไ์ด้้ก็จ็ำเป็น็ต้้องคำนึงึถึึงระบบนิเวศน์์ในการเลืือก

ตั้้�งด้้วย โดยเฉพาะความสามารถในการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมทางการเมืือง และฐานของ 

ผู้้�มีสีิทิธิเิลืือกตั้้�ง อายุุ เพศและวััย ซึ่่�งถืือเป็็นปััจจััยที่่�แท้้จริิงที่่�พรรคการเมืืองจะต้้องนำมาวิิเคราะห์์ฐาน

เสีียงความนิิยมของตััวเอง (บััณฑิิต จัันทร์์โรจนกิิจ, 2564) ดัังนั้้�น หากมองในมุุมของพรรคการเมืือง 

การทำการตลาดการเมืืองให้้สอดรัับกับมุมมองของคนรุ่่�นใหม่่และเป็็นไปตามข้้อค้้นพบในงานวิิจัยัข้้าง

ต้้น ก็็จะส่่งผลให้้เกิิดการสื่่�อสารทางการเมืืองระหว่่างประชาชนกัับพรรคการเมืืองหรืือนัักการเมืือง 

และต่่อเนื่่�องไปถึึงการสื่่�อสารทางการเมืืองระหว่่างประชาชนกัับรััฐบาลหรืือผู้้�นำประเทศที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพมากขึ้้�นด้้วย

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

1.	 ในการศึึกษาวิิจััยครั้้�งต่่อไป ผู้้� วิิจััยควรกำหนดกรณีีศึึกษาและกลุ่่�มเป้้าหมายให้้ 

กว้้างขึ้้�น อาจใช้้ระเบีียบวิธีีการวิิจััยในลัักษณะผสมผสาน (Mixed methods) ระหว่่างการศึึกษา

วิิจััยเชิิงคุุณภาพและเชิิงปริิมาณ ทั้้�งนี้้�ก็็เพื่่�อให้้ครอบคลุุมกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�กว้้างขึ้้�นและได้้ข้้อมููล 

ในเชิิงลึึกควบคู่่�กัันไป

2.	 ควรมีีการศึึกษาประเด็็นทางการเมืืองกัับคนรุ่่�นใหม่่ในอีีกหลากหลายแง่่มุุม เนื่่�องจาก

เป็็นกลุ่่�มคนที่่�มีีบทบาทสำคััญในสัังคมสมััยใหม่่ และการศึึกษาเกี่่�ยวกัับแนวคิิดการตลาดการเมืือง

เป็็นประเด็็นทางการเมืืองที่่�น่่าสนใจ และควรศึึกษาควบคู่่�ไปกัับการอธิิบายปรากฎการณ์์ทาง 

การเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ด้้วย

เอกสารอ้้างอิิง

กีีฬาบอล กอนแสง. (2564). สัังคมออนไลน์กัับการสร้้างพื้้�นที่่�ประชาธิิปไตย: กรณีีศึึกษา 

กลุ่่�มนักัศึกึษาระดับัปริญิญาโท คณะรัฐัศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยัรามคำแหง[วิทิยานิพินธ์ป์ริญิญา

มหาบััณฑิิต]. สำนัักหอสมุุดกลาง มหาวิิทยาลััยรามคำแหง. https://digital.lib.ru.ac.

th/m/b12122300/KeelaballKonseang.pdf

นัันทนา นัันทวโรภาส. (2557). สื่่�อสารการเมืือง: ทฤษฎีีและการประยุุกต์์ใช้้.แมสมีีเดีีย.

บััณฑิิต จัันทร์์โรจนกิิจ. (2564). การศึึกษาการสื่่�อสารของพรรคการเมืืองผ่่านแนวคิิดเรื่่�องการ

ตลาดการเมืือง (Political Marketing) เพื่่�อสร้้างความนิิยมทางการเมืืองไทย: กรณีีศึึกษา 

การเลืือกตั้้�งทั่่�วไป พ.ศ. 2562. รายงานการวิิจััยฉบัับสมบููรณ์์. สถาบัันพระปกเกล้้า.



224

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

บุุษฎีี แววศัักดิ์์�. (2564). การสื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านทวิิตเตอร์์ของประธานาธิิบดีีโจโค วิิโดโด 

แห่่งประเทศอิินโดนีีเซีีย [วิิทยานิิพนธ์์ปริิญญาดุุษฎีีบััณฑิิต]. สำนัักหอสมุุด มหาวิิทยาลััย

นเรศวร. http://dcms.lib.nu.ac.th/dcms/TDC2565/BudsadeeWaeosak.pdf

วิิสุุทธิ์์� ขัันศิิริิ. (2564). กลยุุทธ์์การตลาดการเมืืองของพรรคอนาคตใหม่่ในการหาเสีียงเลืือกตั้้�ง  

24 มีีนาคม 2562 [วิิทยานิิพนธ์์ปริิญญาดุุษฎีีบััณฑิิต] ศููนย์์เรีียนรู้้�และหอสมุุด  

มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์.https://libdoc.dpu.ac.th/thesis/Wisut.Khu.pdf

Rocket Media Lab. (2566, 23 กุุมภาพัันธ์์). เจนไหนไฟแรงเฟร่่อ : เปิิดข้้อมููลผู้้�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�ง’66.

Rocket Media Lab. https://rocketmedialab.co/election-66-2/

Rocket Media Lab. (2566, 28 กุุมภาพัันธ์์). เปิิดข้้อมููลผู้้�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�ง ’66 รายภาค-รายจัังหวััด 

และจำนวน ส.ส.เขต ‘62-’66.Rocket Media Lab .https://rocketmedialab.co/

election-66-3/



225

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างความสุุขในการทำงานของครููกัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา
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บทคััดย่่อ

การศึึกษาครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ (1) ศึึกษาระดัับของความสุุขในการทำงานของครูู สัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร (2) ศึึกษาระดัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา 

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชรและ (3) ศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่าง

ความสุุขในการทำงานของครููกับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษากำแพงเพชร กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ครููผู้้�สอนจำนวน 306 คน ในสถานศึึกษา สัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร ปีีการศึึกษา 2566 โดยกำหนดกลุ่่�มตััวอย่่าง 

โดยวิิธีีการสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�น (Stratied random sampling) ตามสััดส่่วนของครููในสถานศึึกษาแต่่ละ

ขนาดเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเป็็นแบบสอบถามแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ 

สถิติิทิี่่�ใช้้ในการวิเิคราะห์ข์้อ้มููล ได้้แก่ ่ค่า่ร้้อยละค่า่เฉลี่่�ย ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และค่า่สัมัประสิทิธิ์์�

สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สััน

ผลการวิิจััย พบว่่า 1) ครููมีีความสุุขในการทำงาน ในภาพรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมาก 

โดยเรียีงลำดับัค่า่เฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยได้้ ดังันี้้� ด้้านความรักัในงาน ด้้านความสำเร็จ็ในงาน ด้้านการ

ติิดต่่อสััมพัันธ์์ ด้้านการเป็็นที่่�ยอมรัับ และด้้านความพึึงพอใจใจงาน 2) สถานศึึกษามีีประสิิทธิิผล 

ในภาพรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมาก โดยเรีียงลำดัับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยได้้ ดัังนี้้� ด้้านความ

สามารถในการแก้้ปัญหาภายในสถานศึึกษา ด้้านความสามารถปรัับเปลี่่�ยนและพััฒนาสถานศึึกษา
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ให้้เข้้ากัับสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านความสามารถในการผลิตนัักเรีียนให้้มีผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููง และ 

ด้้านความสามารถปรัับเปลี่่�ยนและพััฒนาสถานศึึกษาให้้เข้้ากัับสิ่่�งแวดล้้อม 

3) ความสุุขในการทำงานของครููมีีความสััมพัันธ์์กัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชรโดยมีีความสััมพัันธ์์ทางบวกในระดัับปานกลาง 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

คำสำคััญ : ความสุุขในการทำงาน / การทำงานของครูู / ประสิิทธิิผลสถานศึึกษา

Abstract

	 This study aimed to (1) examine the level of job satisfaction among teachers 

in KamphaengPhet Secondary Education Service Area, (2) assess the institutional 

effectiveness of schools within the same area, and (3) investigate the relationship 

between teacher job satisfaction and institutional effectiveness. A sample of  

306 teachers was selected using stratified random sampling. Data were collected  

using a 5-point Likert scale questionnaire and analyzed using frequency, mean, 

standard deviation, and Pearson’s correlation coefficient.

The research findings are as follows: 1) Happiness at work of teachers is at 

a high level. The aspects are ranked in order of average from highest to lowest as 

follows: love of work, success at work, relationships, acceptance, and job satisfaction. 

2) Effectiveness of schools is at a high level. The aspects are ranked in order of average 

from highest to lowest as follows: ability to solve problems within the institution, 

ability to adapt and develop the institution to the environment, ability to produce 

students with high academic achievement, and ability to adapt and develop the 

institution to the environment. 3) The relationship between happiness at work of 

teachers and effectiveness of schools under the Secondary Educational Service Area 

KamphaengPhet, is moderately positive and statistically significant at the .01 level.

Keywords : Happy workplace / Teacher job satisfaction / School effectiveness
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บทนำ

การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 ทำให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงในสภาพสัังคมและชีีวิิตประจำวััน

อย่่างรวดเร็็ว ส่่งผลให้้แต่่ละคนต้้องปรัับตััวเพ่ื่�อรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงเหล่่านี้้� เช่่น การปรัับตัว

ในการทำงานและความสััมพัันธ์์ในสัังคม ความสุุขในการทำงานมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง เพราะการ 

มีคีวามสุขุในการทำงานช่ว่ยลดความเครีียดที่่�เกิดิจากปัญัหาต่า่ง ๆ  อย่่างไรก็ต็าม จากรายงานสุขุภาพ

จิิตของคนไทยในปีี 2563 พบว่าคนไทยมีีคะแนนสุุขภาพจิิตเฉลี่่�ย 33.53 คะแนน ซึ่่�งอยู่่�ในเกณฑ์์

มาตรฐาน คนสููงอายุุมีีคะแนนสุุขภาพจิิตเฉลี่่�ยสููงสุุดที่่� 33.76 คะแนน รองลงมาคืือวััยผู้้�ใหญ่่และ 

วััยเยาวชน (สำนัักงานสถิิติิแห่่งชาติิ กระทรวงดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม พ.ศ.2564)  รายงาน

ความสุุขโลก ประจำปีี 2565 ของสหประชาชาติิที่่�เก็็บรวบรวมข้้อมููลความสุุขเฉลี่่�ยของประชากรทั่่�ว

โลก 146 ประเทศ ระหว่า่งปี ี2562-2564 พบว่า่การแพร่ระบาดของโควิดิ มีสี่ว่นในการส่ง่ผลกระทบ

ต่อ่ความสุุขของผู้้�คน ปัจัจัยัส่ง่ผลให้้เกิิดความสุุข ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีและความสััมพันัธ์์

ที่่�ดีีในการไว้้วางใจกัันของประชากรและคนในครอบครััว เป็็นค่่านิิยมที่่�เอื้้�อต่่อความสุุขกายสุุขใจ  

รวมถึึงการศึึกษา เสรีีภาพทางการเมืือง ความเท่่าเทีียมทางเพศและสัังคมทำให้้ความสุุขของคนไทย 

ในปีี 2565 อยู่่�อัันดัับที่่� 61 (ไทยรััฐ ออนไลน์์, 2565) 

หากพิิจารณาคนในช่่วงวััยผู้้�ใหญ่่จะทำงานโดยเฉลี่่�ยวัันละ 7-8 ชั่่�วโมง หรืือประมาณ  

35-40 ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์์ เช่่น ข้้าราชการทำงาน 8.30 น. ถึึง 16.30 น. ความสุุขในการทำงานจึึงเป็็น

ปััจจััยสำคััญต่่อความสุุขในชีีวิิต ผู้้�ที่่�มีีความสุุขในการทำงานมัักจะมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี ในทางกลัับกััน 

ผู้้�ที่่�ไม่่มีีความสุุขในการทำงานจะส่่งผลต่อชีีวิิตในด้้านอื่่�น ๆ อย่่างมาก อาชีีพครููเป็็นทรััพยากร 

ที่่�มีความสำคััญต่่อการขัับเคลื่่�อนการศึึกษา มีีบทบาทหน้้าที่่�ในการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ สร้้าง 

องค์์ความรู้้� และพััฒนาทัักษะอย่่างรอบด้้านให้้เกิิดแก่่ผู้้�เรีียน ให้้มีีความสามารถและประสบการณ์์ 

ในเชิิงวิิชาการ นำไปสู่่�การมีีสภาพชีีวิิต ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�น ครููต �องถ่่ายทอดความรู้้�และคุุณธรรม 

ให้้แก่่ศิิษย์์การสนัับสนุุนความสุุขในการทำงานของครููจะช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการสอน 

และพััฒนาการของนัักเรีียน ดัังนั้้�นการส่่งเสริิมความสุุขในการทำงานของครููเป็็นเรื่่�องที่่�มีี 

ความสำคััญอย่่างมาก เพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของสัังคมต่่อไป (ก่อกนิิษฐ์์ คำมะลา และ วััลนิิกา 

ฉลากบาง, 2562)

ผลการทดสอบทางการศึึกษาระดัับชาติิขั้้�นพื้้�นฐาน (O-NET) ระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3  

ของสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากํําแพงเพชร พบว่่า กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�ภาษาไทย  

มีีคะแนนเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมา คืือ วิิทยาศาสตร์์ และคะแนนเฉลี่่�ยต่่ำสุุดคืือ คณิิตศาสตร์์ตามลำดัับ 

และผลการทดสอบทางการศึึกษาระดัับชาติิขั้้�นพื้้�นฐาน (O-NET) ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 ปีีการศึึกษา 

2564 ของสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากํําแพงเพชร จำแนกตามกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้� 

พบว่่า กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�ภาษาไทย มีีคะแนนเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมา คืือ สัังคมศึึกษาศาสนาและ
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วััฒนธรรม และคะแนนเฉลี่่�ยต่่ำสุุดคืือ คณิิตศาสตร์์ตามลำดัับ (แผนพััฒนาการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

(พ.ศ. 2566-2570) สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร) ทั้้�งนี้้�สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร ตระหนัักถึึงความสำคััญดัังกล่่าว ได้้เล็็งเห็็นการพััฒนาศัักยภาพ

ข้า้ราชการครููและบุคุลากรทางการศึกึษา เพื่่�อเพิ่่�มพููนทักัษะความรู้้�  และนวัตักรรมใหม่ ่แลกเปลี่่�ยน

เรีียนรู้้� พััฒนาทัักษะสมรรถนะและความสามารถในการปฏิิบััติิงาน พััฒนาตนและพััฒนางานอย่่าง

เป็็นระบบและต่่อเนื่่�อง อัันจะส่่งผลถึงคุุณภาพของการศึึกษาและคุุณภาพของผู้้�เรีียน ให้้ผู้้�เรีียน

ดำรงตนอยู่่�ในสัังคมได้้อย่่างมีีความสุุขต่่อไปและเป็็นการเตรีียมความพร้้อมให้้บุุคลากรมีีความรู้้�  

มีีความสามารถ และทัักษะการปฏิิบััติิงานให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงในยุุคโลกาภิิวััฒน์์ตามนโยบาย

รััฐบาล

 กฤตััชญ์์ สุุริิยนต์์ (2562) พบว่่า ความสุุขในการทำงานของครููมีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับ

ประสิิทธิิผลของโรงเรีียนในเครืือสวนกุุหลาบวิิทยาลััย ส่่วน นพมาศ ยามกระโทกและคณะ (2565) 

ได้้ศึกษาความสุุขในการทำงานส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทางการศึึกษา 

ของโรงเรีียนมััธยมศึึกษา เขต 1 ในเขตกรุุงเทพมหานคร พบว่่าความสุุขในการทำงานส่่งผลทางบวก

ต่่อประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงาน และ เอกพงศ์์ วงศ์์สุุริิยวรรณ ได้้ศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างขวััญ 

กำลัังใจของบุุคลากรกัับประสิิทธิิผลโรงเรีียน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

สกลนคร เขต 3 พบว่า่ ขวัญักำลังัใจโดยภาพรวมกัับประสิทิธิผิลโรงเรียีน โดยภาพรวมมีีความสััมพัันธ์์

กัันในทางบวก 

จากข้้อมููลดัังกล่่าวจึึงนำไปสู่่�การศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างความสุุขในการทำงานของ

ครููกัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร 

ซึ่่�งผลที่่�ได้้จากการศึึกษาครั้้�งใช้้เป็็นข้้อมููลสำหรัับผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การ

ศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร  สามารถบริหารสถานศึึกษาได้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของครูู 

ส่ง่ผลให้้เกิดิการพัฒันาที่่�มุ่่�งผลต่อ่ความสำเร็จ็ของโรงเรียีน เกิดิประโยชน์ส์ููงสุดุต่อ่ผู้้�เรียีนและยังัเป็น็

ข้้อมููลให้้หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องสามารถนำไปปรัับใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์ได้้

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1. เพื่่�อศึึกษาความสุุขในการทำงานของครูู สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

กำแพงเพชร

	 2. เพื่่�อศึึกษาประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

กำแพงเพชร

	 3. เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างความสุุขในการทำงานของครููกัับประสิิทธิิผลของสถาน

ศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร  
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ขอบเขตการวิิจััย

1.	ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

		  ประชากร ได้้แก่่ ครููผู้้�สอน ในสถานศึึกษา สังักัดัสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

กำแพงเพชร ปีีการศึึกษา 2566 จำนวน 1,424 คน (สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

กำแพงเพชร)

		  กลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ ครููผู้้�สอนจำนวน 306 คน ในสถานศึึกษา สัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร ปีีการศึึกษา 2566 โดยกำหนดกลุ่่�มตััวอย่่าง 

ด้้วยการเปิิดตาราง (Krejcie & Morgan, 1970 อ้้างถึึงใน, สถิิรพร เชาวน์์ชััย, 2561) และ 

สุ่่�มกลุ่่�มตััวอย่่าง โดยวิิธีีการสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�น (Stratied random sampling) ตามสััดส่่วนของครูู 

ในสถานศึึกษาแต่่ละขนาดรวมทั้้�งสิ้้�น จำนวน  306 คน

2.	ตั ัวแปรที่่�ศึึกษา

		ตั  วัแปรที่่�ศึกษา ได้้แก่่ความสุุขในการทำงานของครููและประสิิทธิิผลของสถานศึึกษาสัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

		 การศึึกษาครั้้�งนี้้�เป็็นการศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างความสุุขในการทำงานของครููกัับ

ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา  สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร

ลัักษณะของเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อการศึึกษาในครั้้�งนี้้� เป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับ 

การศึึกษาความสุุขในการทำงานของครููและประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร แบ่่งออกเป็็น 3 ตอน ดัังนี้้�

ตอนที่่� 1 สอบถามข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม มีีลัักษณะเป็็นแบบตรวจสอบ 

รายการ (Check List) มุ่่�งสำรวจข้้อมููลเบื้้�องต้้นของผู้้�ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามขนาด 

สถานศึึกษา ระดัับการศึึกษา และประสบการณ์์การทำงาน จำนวน 3 ข้้อ

ตอนที่่� 2 สอบถามเกี่่�ยวกัับความสุุขในการทำงานของครูู สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การ

ศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร ผู้้�ศึึกษาได้้ใช้้การสัังเคราะห์์องค์์ประกอบของความสุุขในการทำงาน

ของครููจากนัักวิิชาการและนัักการศึึกษา เพื่่�อกำหนดเป็็นกรอบแนวคิิดได้้ 5 ด้้าน จำนวน 21 ข้้อมีี

ลัักษณะเป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ (Rating scale) (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2560)

ตอนที่่� 3 แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร มีี ผู้้�ศึึกษาได้้ใช้้การสัังเคราะห์์องค์์ประกอบของประสิิทธิิผล 

ของสถานศึึกษาจากนัักวิิชาการและนัักการศึึกษา ซึ่่�งผู้้�ศึึกษาได้้พิิจารณาจากองค์์ประกอบและ 
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ได้้องค์ป์ระกอบเพื่่�อกำหนดเป็น็กรอบแนวคิดิได้้ 4 ด้้าน จำนวน 22 ข้อ้มีลีักัษณะเป็น็แบบมาตราส่ว่น

ประมาณค่่า 5 ระดัับ (Rating scale) (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2560)

การสร้้างและหาคุุณภาพเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 การสร้้างแบบสอบถามความสุุขในการทำงานของครููและประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา 

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร ครั้้�งนี้้�ผู้้�ศึึกษาได้้ดำเนิินการตามขั้้�นตอน  

ดัังต่่อไปนี้้�

	 1. ศึึกษาเอกสาร ตำรา วารสาร บทความ และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องความสุุขในการทำงาน

ของครููและประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา

	 2. กำหนดกรอบแนวคิิดเกี่่�ยวกัับความสุุขในการทำงานของครููประกอบด้้วย 5 ด้้าน ได้้แก่่ 

1) ด้้านการติิดต่่อสััมพัันธ์์ 2) ด้้านความรัักในงาน 3) ด้้านความสำเร็็จในงาน 4) ด้้านการเป็็นที่่�

ยอมรัับ 5) ด้้านความพึึงพอใจในงานและประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา แบ่่งออกเป็็น 4 ด้้าน ได้้แก่่  

1) ด้้านความสามารถในการผลิตนัักเรีียนให้้มีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููง 2) ด้้านความสามารถใน 

การพััฒนานัักเรีียนให้้มีทััศนคติิทางบวก 3) ด้้านความสามารถปรัับเปลี่่�ยนและพััฒนาสถานศึึกษา 

ให้้เข้้ากัับสิ่่�งแวดล้้อม 4) ด้้านความสามารถในการแก้้ปััญหาภายในสถานศึึกษา

	 3. กำหนดนิิยามศััพท์์เฉพาะ เพื่่�อเป็็นแนวทางในการสร้้างแบบสอบถาม

	 4. สร้้างแบบสอบถามฉบัับร่่างตามนิิยามศััพท์เฉพาะ แล้้วนำเสนออาจารย์์ที่่�ปรึึกษา 

เพื่่�อพิิจารณาความถููกต้้องเหมาะสม ความสอดคล้้อง ความครอบคลุุมเนื้้�อหา ข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิม 

จากนั้้�นนำแบบสอบถามมาปรัับปรุุงแก้้ไขให้้สมบููรณ์์ยิ่่�งขึ้้�นตามคำแนะนำของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา

	 5. ตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity) เพื่่�อตรวจสอบความสอดคล้้อง

ระหว่่างนิิยามศััพท์์เฉพาะกัับข้้อคำถามและหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้องของแบบสอบถาม  

(Index of -Item Objective Congruence : IOC) และความเหมาะสมของภาษาของแบบสอบถาม

ที่่�ผู้้�ศึึกษาสร้้างขึ้้�น โดยการพิิจารณาของผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 คน 

	 6. ผู้้�เชี่่�ยวชาญพิิจารณาความตรงเชิิงเนื้้�อหาของข้้อคำถามในแบบสอบถามความสุุข 

ในการทำงานของครููและประสิทิธิผิลของสถานศึกึษา สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษา

กำแพงเพชร และให้้ข้้อเสนอแนะในการแก้้ไขหรืือเพิ่่�มเติิมของข้้อคำถามให้้สมบููรณ์์ ตลอดจน 

ปรัับแก้้ไขข้้อความบางข้้อคำถามในการสื่่�อความหมายให้้มีีความชััดเจน

	 7. นำผลค่่าดััชนีีความความสอดคล้้องระหว่่างข้้อคำถามกัับความตรงเชิิงเนื้้�อหาของ 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 คน มาคำนวณหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) โดยคััดเลืือกข้้อคำถามที่่�มีีค่่า

ดััชนีีความสอดคล้้องตั้้�งแต่่ 0.5 ขึ้้�นไป ถืือว่่าเป็็นข้้อคำถามที่่�นำไปใช้้ได้้ (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2560) 

ผลปรากฏว่่าได้้ค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) 1.00 ทุุกข้้อ 
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	 8. นำแบบสอบถามที่่�สร้้างขึ้้�นไปทดลองใช้้ (Try-out) กัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการหา

คุณุภาพเครื่่�องมืือ เพื่่�อหาคุณุภาพเครื่่�องมืือ จำนวน 30 คน และนำไปหาค่า่ความเชื่่�อมั่่�น (Reliability)  

ของแบบสอบถามด้้วยการวิิเคราะห์์หาค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟา (Alpha-Coeffient) ของครอนบััค  

ผลปรากฏว่่า ตอนที่่� 2 ความสุุขในการทำงานของครูู มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาเท่่ากัับ 0.98 และ 

ตอนที่่� 3 ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาเท่่ากัับ 0.975 

	 9. นำผลการวิิเคราะห์์พิิจารณาการปรัับปรุุงแก้้ไขแล้้วเสร็็จแล้้วจััดพิิมพ์์ แบบสอบถาม

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างความสุุขในการทำงานของครููกัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษากำแพงเพชร ฉบับัสมบููรณ์เ์พื่่�อนำไปเก็บ็รวบรวมข้อ้มููลกับักลุ่่�มตัวัอย่า่ง 

ต่่อไป

การเก็็บรวมรวมข้้อมููล

ผู้้�ศึึกษาทำการเก็็บรวบรวมข้้อมููลตามขั้้�นตอน ดัังนี้้�

1. ติิดต่่อขอหนัังสืือจากคณบดีีคณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยนเรศวร ถึึงผู้้�อำนวยการ

โรงเรียีน  เพื่่�อขอความอนุเุคราะห์จ์ากข้า้ราชการครููในสถานศึกึษา สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

มััธยมศึึกษากำแพงเพชร ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

2. ผู้้�ศึึกษาใช้้แบบสอบถามออนไลน์์ผ่่านบริิการของ Google Form ในการเก็็บรวบรวม

ข้้อมููลโดยทำการจััดส่่งหนัังสืือขอความอนุุเคราะห์์ขอเก็็บข้้อมููลพร้้อมกัับ QR Code แบบสอบถาม

ไปยังัสถานศึึกษา สังักัดัสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามัธัยมศึกึษากำแพงเพชร พร้้อมทั้้�งกำหนดระยะ

เวลาเก็็บข้้อมููล

3. ดำเนิินการเก็็บรวบรวมแบบสอบถาม เพื่่�อทำการวิิเคราะห์์ข้้อมููลต่่อไป จำนวน 306 

ฉบัับ ได้้รัับการตอบกลัับ จำนวน 306 ฉบัับ คิิดเป็็นร้้อยละ 100

4. นำแบบสอบถามมาวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยต่่อไป

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ผู้้�ศึึกษาตรวจสอบความสมบููรณ์์ของแบบสอบถามและนำแบบสอบถามฉบัับสมบููรณ์์   

มาวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยโปรแกรมสำเร็็จรููป โดยดำเนิินการ ดัังนี้้�

	 1. วิิเคราะห์์ข้้อมููลพื้้�นฐานทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม สถิิติิที่่�ใช้้ ได้้แก่่ การแจงแจง

ความถี่่� (Frequency) และค่่าร้้อยละ (Percentage)

2. วิิเคราะห์์ความสุุขในการทำงานของครูู ตามความคิิดเห็็นของครูู สัังกััดสำนัักงานเขต

พื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร สถิิติทิี่่�ใช้้ ได้้แก่่ ค่า่เฉลี่่�ย (Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 
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(Standard deviation) เพื่่�อทราบว่าความสุุขในการทำงานของครูู สังักัดัสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มัธัยมศึึกษากำแพงเพชร อยู่่�ในระดัับใดด้้วยโปรแกรมสำเร็จ็รููป นำผลที่่�ได้้มาแปลความหมายรายข้้อ 

รายด้้านและความหมายในภาพรวม กำหนดเกณฑ์์แปลความหมายโดยยึึดเกณฑ์์ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) 

5 ระดัับ ดัังนี้้� (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2560)

ค่่าเฉลี่่�ย 4.51 - 5.00 หมายถึึง ความสุุขในการทำงานของครูู อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ย 3.51 - 4.50 หมายถึึง ความสุุขในการทำงานของครูู อยู่่�ในระดัับมาก

ค่่าเฉลี่่�ย 2.51 - 3.50 หมายถึึง ความสุุขในการทำงานของครูู อยู่่�ในระดัับปานกลาง

ค่่าเฉลี่่�ย 1.51 - 2.50 หมายถึึง ความสุุขในการทำงานของครูู อยู่่�ในระดัับน้้อย

ค่่าเฉลี่่�ย 1.00 - 1.50 หมายถึึง ความสุุขในการทำงานของครูู อยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด

3. วิเิคราะห์์ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา ตามความคิิดเห็็นของครูู สังักััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร สถิิติิที่่�ใช้้ ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard deviation) เพื่่�อทราบว่า่ประสิทิธิผิลของสถานศึกึษา สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

มัธัยมศึึกษากำแพงเพชร อยู่่�ในระดัับใดด้้วยโปรแกรมสำเร็จ็รููป นำผลที่่�ได้้มาแปลความหมายรายข้้อ 

รายด้้านและความหมายในภาพรวมกำหนดเกณฑ์์แปลความหมายโดยยึึดเกณฑ์์ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) 

5 ระดัับ ดัังนี้้� (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2560)

ค่่าเฉลี่่�ย 4.51 - 5.00 หมายถึึง ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษาอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ย 3.51 - 4.50 หมายถึึง ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษาอยู่่�ในระดัับมาก

ค่่าเฉลี่่�ย 2.51 - 3.50 หมายถึึง ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษาอยู่่�ในระดัับปานกลาง

ค่่าเฉลี่่�ย 1.51 - 2.50 หมายถึึง ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษาอยู่่�ในระดัับน้้อย

ค่่าเฉลี่่�ย 1.00 - 1.50 หมายถึึง ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษาอยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด

4. วิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์โดยใช้้สถิิติิทดสอบความสััมพัันธ์์ระหว่่างความสุุขในการทำงาน

ของครููกัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร 

โดยใช้้สัมัประสิิทธิ์์�สหสัมัพันัธ์แ์บบเพีียร์ส์ันั (Pearsonproduct moment correlation coefficient) 

โดยพิิจารณาค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ที่่�คำนวณได้้เปรีียบเทีียบเกณฑ์์ ดัังนี้้� (ชููศรีี วงศ์์รััตนะ, 2560) 

ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ (r
xy
) ระดัับความสััมพัันธ์์แปลความหมายดัังนี้้�

	ค่ ่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ 0.91ขึ้้�นไป หมายถึึง มีีความสััมพัันธ์์อยู่่�ในระดัับสููงมาก

	ค่ ่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ 0.71 - 0.90 หมายถึึง มีีความสััมพัันธ์์อยู่่�ในระดัับสููง

	ค่ ่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ 0.31 - 0.70 หมายถึึง มีีความสััมพัันธ์์อยู่่�ในระดัับปานกลาง

	ค่ ่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ ต่่ำกว่่า 0.30 หมายถึึง มีีความสััมพัันธ์์อยู่่�ในระดัับต่่ำ

	ค่ ่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ 0.00  หมายถึึง  ไม่่มีีความสััมพัันธ์์
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 ทั�งนี� ค่าสัมประสิทธิ�สหสัมพื่ันธ์มีค่าอย้่ระหว่าง -1.00 ถึง 1.00 หากค่าสัมประสิทธิ�

สหสัมพื่ันธ์เป็นบ้วก แสดงว่าตัวแปรสองตัวมีความสัมพื่ันธ์ทางบ้วก แลัะหากค่าสัมประสิทธิ�

สหสัมพื่ันธ์เป็นลับ้ แสดงว่าตัวแปรสองตัวมีความสัมพื่ันธ์ทางลับ้

ผลการวิ์จััย

 ผู้ลัการศึกษาจากแบ้บ้สอบ้ถามเพื่่่อการวิจัย ความสัมพื่ันธ์ระหว่างความสุข้ในการทำงาน

ข้องคร้กับ้ประสิทธิผู้ลัข้องสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเข้ตพื่่�นท ี่การศึกษามัธยมศึกษากำแพื่งเพื่ช่ร

ผู้้�ศึกษานำข้�อม้ลัมาวิเคราะห์ข้�อม้ลัแลัะนำเสนอผู้ลักาศึกษา โดยใช่�ตารางประกอบ้คำบ้รรยาย ดังนี�

 1. ผู้ลัการศกึษาความสขุ้ในการทำงานข้องครส้งักดัสำนกังานเข้ตพื่่�นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา

กำแพื่งเพื่ช่ร

ตารางที� 1  แสดงค่าเฉลัีย่ สว่นเบ้ีย่งเบ้นมาตรฐานแลัะระดบั้ความสขุ้ในการทำงานข้องคร ้สงักดัสำนกังานเข้ตพื่่�นที่

            การศึกษามัธยมศึกษากำแพื่งเพื่ช่ร

 จากตารางที่ 1 พื่บ้ว่าความสุข้ในการทำงานข้องคร้ สังกัดสำนักงานเข้ตพ่ื่�นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากำแพื่งเพื่ช่รในภัาพื่รวม อย้่ในระดับ้มาก (  = 4.35) เม่่อพื่ิจารณาเป็นรายด�านพื่บ้

ว่า ด�านที่มีค่าเฉลัี่ยส้งสุด  ค่อด�านความรักในงาน อย้่ในระดับ้มาก ( = 4.41)  รองลังมา ค่อ 

ด�านความสำเร็จในงาน อย้่ในระดับ้มาก  ( = 4.36) แลัะด�านที่มีค่าเฉลัี่ยต่ำที่สุด ค่อ ด�านการเป็น

ที่ยอมรับ้ อย้่ในระดับ้มาก ( = 4.32) ตามลัำดับ้ 

 2.  ผู้ลัการศกึษาประสทิธผิู้ลัข้องสถานศกึษา สงักดัสำนกังานเข้ตพื่่�นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา

กำแพื่งเพื่ช่ร

8 

 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.91ข้ึนไป หมายถึง มีความสัมพันธอยูในระดับสูงมาก 
 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.71 - 0.90 หมายถึง มีความสัมพันธอยูในระดับสูง 
 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.31 - 0.70 หมายถึง มีความสัมพันธอยูในระดับปานกลาง 
 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ต่ํากวา 0.30 หมายถึง มีความสัมพันธอยูในระดับต่ํา 
 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.00  หมายถึง  ไมมีความสัมพันธ
 ทั้งนี้ คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคาอยูระหวาง -1.00 ถึง 1.00 หากคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธเปนบวก แสดงวาตัวแปรสองตัวมีความสัมพันธทางบวก และหากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
เปนลบ แสดงวาตัวแปรสองตัวมีความสัมพันธทางลบ 
ผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาจากแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย ความสัมพันธระหวางความสุขในการทํางาน 
ของครูกับประสิทธิผลของสถานศกึษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากําแพงเพชร
ผูศึกษานําขอมูลมาวิเคราะหขอมูลและนําเสนอผลกาศกึษา โดยใชตารางประกอบคําบรรยาย ดังนี้

1. ผลการศกึษาความสุขในการทํางานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษ
กําแพงเพชร 

ตาราง1 แสดงคาเฉลี่ ย สวนเบี่ ยงเบนมาตรฐานและระดับความสุขในการทํางานของครู
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากําแพงเพชร

ที ่ ความสุขในการทํางานของครู
ครู

(n = 306) 
ระดับความสุข
ในการทํางาน

ของครู 
1. ดานการติดตอสัมพันธ 4.34 0.52 มาก 
2. ดานความรักในงาน 4.41 0.59 มาก 
3. ดานความสําเร็จในงาน 4.36 0.59 มาก 
4. ดานการเปนท่ียอมรับ 4.32 0.55 มาก 
5. ดานความพึงพอใจในงาน 4.32 0.59 มาก 

รวม 4.35 0.49 มาก 

  
จากตาราง 1 พบวาความสุขในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กําแพงเพชรในภาพรวม อยูในระดับมาก (  = 4.35) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด คือดานความรักในงาน อยูในระดับมาก ( = 4.41) รองลงมา คือ  
ดานความสําเร็จในงาน อยูในระดับมาก  ( = 4.36) และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ดานการเปนที่
ยอมรับ อยูในระดับมาก ( = 4.32) ตามลําดับ  

2. ผลการศกึษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กําแพงเพชร 
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ตารางที� 2   แสดงคา่เฉลัีย่ สว่นเบ้ีย่งเบ้นมาตรฐานแลัะระดบั้ประสทิธผิู้ลัข้องสถานศกึษา  สงักดัสำนกังานเข้ตพื่่�นที่
             การศึกษามัธยมศึกษากำแพื่งเพื่ช่ร

 จากตารางท่ี 2 พื่บ้ว่าประสิทธิผู้ลัข้องสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเข้ตพื่่�นที่การศึกษา

มัธยมศึกษากำแพื่งเพื่ช่ร ในภัาพื่รวม อย้่ในระดับ้มาก ( = 4.11) เม่่อพื่ิจารณาเป็นรายด�าน

พื่บ้วา่ ด�านทีม่ค่ีาเฉลัีย่สง้สดุ คอ่ด�านความสามารถในการแก�ปญัหาภัายในสถานศกึษา อย้ใ่นระดับ้มาก 

( = 4.17) รองลังมา คอ่ด�านความสามารถปรบั้เปล่ีัยนแลัะพัื่ฒนาสถานศกึษาให�เข้�ากบั้ส่ิงแวดลั�อม 

อย้ใ่นระดบั้มาก ( = 4.13) แลัะด�านทีม่คีา่เฉลัีย่ตำ่ทีส่ดุ คอ่ด�านความสามารถในการพื่ฒันานกัเรยีน

ให�มีทัศนคติทางบ้วก อย้่ในระดับ้มาก ( = 4.09) ตามลัำดับ้

 3. ผู้ลัการศึกษาความสัมพื่ันธ์ระหว่างความสุข้ในการทำงานข้องคร้กับ้ประสิทธิผู้ลั

ข้องสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเข้ตพื่่�นที่การศึกษามัธยมศึกษากำแพื่งเพื่ช่ร  

9 

ตารางmuj2แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา    

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากําแพงเพชร

ที ่ ประสทิธิผลของสถานศึกษา    
ครู

(n = 306) 
ระดับ

ประสิทธิผลของ
สถานศึกษา   

1. ดานความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 

4.09 0.57 มาก 

2. ดานความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมี
ทัศนคติทางบวก 

4.06 0.61 มาก 

3. ดานความสามารถปรับเปลี่ ยนและพัฒนา
สถานศึกษาใหเขากับสิ่งแวดลอม 

4.13 0.52 มาก 

4. ดานความสามารถในการแกปญหาภายใน
สถานศึกษา 

4.17 0.63 มาก 

รวม 4.11 0.50 มาก 

 จากตาราง 2 พบวาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากําแพงเพชร ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = 4.11) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 
ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือดานความสามารถในการแกปญหาภายในสถานศึกษา อยูในระดับมาก  
( = 4.17) รองลงมา คือดานความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษาใหเขากับสิ่งแวดลอม 
อยูในระดับมาก ( = 4.13) และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือดานความสามารถในการพัฒนานักเรียน
ใหมีทัศนคตทิางบวก อยูในระดับมาก ( = 4.09) ตามลําดับ 

3. ผลการศกึษาความสัมพันธระหวางความสุขในการทํางานของครูกับประสิทธิผล
ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศึกษากําแพงเพชร
ตาราง 3แสดงความสัมพันธระหวางความสุขในการทํางานของครูกับประสิทธิผลของสถานศกึษา
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากําแพงเพชร
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ตารางที่่� 3    แสดงความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งความสุขุในการทำงานของครููกับประสิทิธิผิลของสถานศึกึษา สังักัดัสำนักังาน 

             เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร

	

	 จากตารางที่่� 3 พบว่่าความสััมพัันธ์์ระหว่่างความสุุขในการทำงานของครููกัับประสิิทธิิผล

ของสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร โดยภาพรวมมีี 

ความสััมพัันธ์์ทางบวกในระดัับปานกลาง (r
xy
 = .696**) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้ เม่ื่�อ

พิจิารณารายด้้านพบว่า่ ความสุขุในการทำงานของครููทุกุด้้านมีคีวามสัมัพัันธ์ท์างบวกกับัประสิทิธิผิล

ของสถานศึกึษา โดยด้้านที่่�มีคีวามสัมัพันัธ์์สููงสุุด คืือด้้านความพึงึพอใจในงาน (r = .701**) รองลงมา 

คืือด้้านความสำเร็็จในงาน (r = .592**) และด้้านที่่�มีีความสััมพัันธ์์ต่่ำที่่�สุุด คืือด้้านการเป็็นที่่�ยอมรัับ  

(r = .542**)

	 ความสุุขในการทำงานของครูู ด้้านการติิดต่่อสััมพัันธ์์ (X
1
) มีีความสััมพัันธ์์ทางบวก 

กัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษาในภาพรวม (Y
รวม

) อยู่่�ในระดัับปานกลาง (r = .552**)

	 ความสุุขในการทำงานของครูู ด้้านความรัักในงาน (X
2
) มีีความสััมพัันธ์์ทางบวก 

กัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา (Y
รวม

) ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง (r = .560**)

10 
 

 

ความสุขในการทํางานของครู (X) 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา   
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รว
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ดานการติดตอสัมพันธ (X1) .430** .421** .507** .546** .552** 
ดานความรักในงาน (X2) .455** .430** .478** .567** .560** 
ดานความสําเร็จในงาน (X3) .509** .418** .503** .617** .592** 
ดานการเปนที่ยอมรับ (X4) .436** .414** .508** .511** .542** 
ดานความพึงพอใจในงาน (X5) .607** .583** .539** .682** .701** 
ความสุขในการทํางานของครู  
ในภาพรวม (Xรวม) 

.578** .538** .593** .690** .696** 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 จากตาราง 20 พบวาความสัมพันธระหวางความสุขในการทํางานของครูกับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากําแพงเพชร โดยภาพรวมมีความสัมพันธ
ทางบวกในระดับปานกลาง (rxy = .696**) ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว เมื่อพิจารณารายดาน
พบวา ความสุขในการทํางานของครูทุกดานมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
โดยดานที่มีความสัมพันธสูงสุด คือดานความพึงพอใจในงาน (r = .701**) รองลงมา คือดาน
ความสําเร็จในงาน (r =.592**) และดานที่มีความสัมพันธต่ําที่สุด คือดานการเปนที่ยอมรับ  
(r = .542**) 
 ความสุขในการทํางานของครู ดานการติดตอสัมพันธ (X1) มีความสัมพันธทางบวก 
กับประสิทธิผลของสถานศกึษาในภาพรวม (Yรวม) อยูในระดับปานกลาง (r = .552**) 
 ความสุขในการทํางานของครู  ดานความรักในงาน (X2) มีความสัมพันธทางบวก 
กับประสิทธิผลของสถานศกึษา(Yรวม) ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (r = .560**) 
 ความสุขในการทํางานของดานความสําเร็จในงาน(X3 )  มีความสัมพันธทางบวก 
กับประสิทธิผลของสถานศกึษา(Yรวม) ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (r = .592**) 
 ความสุขในการทํางานของครู ดานการเปนที่ยอมรับ (X4) มีความสัมพันธทางบวก 
กับประสิทธิผลของสถานศกึษา(Yรวม) ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (r = .542**) 



236

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

	 ความสุุขในการทำงานของด้้านความสำเร็็จในงาน (X
3
) มีีความสััมพัันธ์์ทางบวก 

กัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา (Y
รวม

) ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง (r = .592**)

	 ความสุุขในการทำงานของครูู ด้้านการเป็็นที่่�ยอมรัับ (X
4
) มีีความสััมพัันธ์์ทางบวก 

กัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา (Y
รวม

) ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง (r = .542**)

	 ความสุุขในการทำงานของครูู ด้้านความพึึงพอใจในงาน (X
5
) มีีความสััมพัันธ์์ทางบวก

กัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา (Y
รวม

) ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง (r =.701**)

สรุุปผลการวิิจััย

	 1. ผลการศึกึษาความสุขุในการทำงานของครูู สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษา

กำแพงเพชร ตามความคิิดเห็็นของครูู ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบ

ว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือด้้านความรัักในงาน อยู่่�ในระดัับมาก และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด  

คืือ ด้้านการเป็็นที่่�ยอมรัับ อยู่่�ในระดัับมาก

	 2. ผลการศึึกษาประสิิทธิิผลของสถานศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

กำแพงเพชร ตามความคิิดเห็็นของครูู ในภาพรวม อยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน 

พบว่า่ ด้้านที่่�มีคี่า่เฉลี่่�ยสููงสุดุ คืือด้้านความสามารถในการแก้้ปัญัหาภายในสถานศึกึษา อยู่่�ในระดับัมาก 

รองลงมาคืือด้้านความสามารถปรัับเปลี่่�ยนและพััฒนาสถานศึึกษาให้้เข้้ากัับสิ่่�งแวดล้้อม อยู่่�ใน

ระดัับมากและด้้านที่่�มีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุด คืือด้้านความสามารถในการพััฒนานัักเรีียนให้้มีทััศนคติิ 

ทางบวก อยู่่�ในระดัับมาก

	 3. ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างความสุุขในการทำงานของครููกับประสิิทธิิผล

ของสถานศึึกษา  สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร โดยภาพรวม 

มีคีวามสัมัพันัธ์ท์างบวกในระดัับปานกลาง มีคี่า่สัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์ ์(r
xy
 = .696**) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ

สมมติฐิานที่่�ตั้้�งไว้้ เมื่่�อพิจิารณารายด้้านพบว่า่ ด้้านที่่�มีคีวามสัมัพันัธ์ก์ันัสููงสุดุ ได้้แก่ ่ด้้านความพึงึพอใจ 

ในงาน (X
5
) กัับด้้านความสามารถในการแก้้ปัญหาภายในสถานศึึกษา (Y

4
) อยู่่�ในระดัับปานกลาง  

มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ (r = .682**) รองลงมาได้้แก่่ด้้านความสำเร็็จในงาน (X
3
) กัับด้้าน 

ความสามารถในการแก้้ปััญหาภายในสถานศึึกษา (Y
4
) อยู่่�ในระดัับปานกลาง มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�

สหสััมพัันธ์์ (r= .617**) ส่่วนด้้านที่่�มีความสััมพัันธ์์กัันต่่ำสุุด ได้้แก่่ ด้้านการเป็็นที่่�ยอมรัับ (X
4
)  

กัับด้้านความสามารถในการพััฒนานัักเรีียนให้้มีทััศนคติิทางบวก (Y
2
) อยู่่�ในระดัับปานกลางมีีค่่า

สััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ (r= .414**)
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อภิิปรายผลการวิิจััย

	 การศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างความสุุขในการทำงานของครููกัับประสิิทธิิผลของ 

สถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร สามารถนำผลการศึึกษา

นำมาอภิิปรายผลได้้ดัังนี้้�

	 1.	ผลการศึกึษาความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งความสุขุในการทำงานของครููกับัประสิทิธิผิลของสถาน

ศึึกษา  สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร โดยภาพรวมมีีความสััมพัันธ์์

ทางบวกในระดัับปานกลางทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องมาจากครููสังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

กำแพงเพชร มีีความพึึงพอใจในงาน มีีสััมพัันธภาพในที่่�ทำงานที่่�ดี มีีความช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน  

มีสีภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่อ่การทำงาน และมีสี่ว่นร่ว่มในกิจิกรรมพัฒันาวิชิาชีพี ส่ว่นมากมีปีระสบการณ์์

ในการทำงาน 5 ปีีขึ้้�นไป จึึงส่่งผลให้้คุุณภาพการสอนและผลลััพธ์์ที่่�เกิิดแก่่นัักเรีียนไปในทางที่่�ดีีขึ้้�น 

แต่่สถานศึึกษาอาจจะขาดการส่่งเสริิมพััฒนานัักเรีียนให้้มีีการแสดงออกซึ่่�งพฤติิกรรมต่่าง ๆ  

ที่่�แสดงถึึงความมีีคุุณธรรม จริิยธรรม พฤติิกรรมที่่�พึงประสงค์์ของสัังคม จึึงทำให้้ภาพรวม 

มีีความสััมพัันธ์์ทางบวกในระดัับปานกลาง ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของกฤตััชญ์์ สุุริิยนต์์ (2562) 

ได้้ศึกษาเรื่่�องความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งความสุขุในการทำงานของครููกับัประสิทิธิผิลของโรงเรียีนในเครืือ

สวนกุุหลาบวิทยาลัยั สังักัดัสำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานพบว่าความสุุขในการทำงาน 

ของครููมีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับประสิิทธิิผลของโรงเรีียนในเครืือสวนกุุหลาบวิทยาลััย  

สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน โดยรวมอยู่่�ในระดัับสููงและสอดคล้้องกัับชุุติิมา 

แหวนนาค และ ชิณิโสณ์์ วิสิิฐินิิธิิกิจิา (2564) ได้้ศึกษาเรื่่�องความสุุขในการทำงานส่่งผลต่อประสิิทธิภิาพ

การปฏิิบััติิงานของข้้าราชการ สัังกััดสถาบัันพััฒนาข้้าราชการกรุุงเทพมหานคร พบว่าความสุุข 

ในการทำงานอยู่่�ในระดัับมาก ประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของข้้าราชการอยู่่�ในระดัับมากและ 

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างความสุุขในการทำงานกัับประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของข้้าราชการ สัังกััด

สถาบัันพััฒนาข้้าราชการกรุุงเทพมหานคร อยู่่�ในระดัับปานกลางทิิศทางเดีียวกััน และสอดคล้้อง

กัับชนิกานต์ ศัักดาณรงค์ (2566) ได้้ศึกษาเรื่่�องความสััมพัันธ์ระหว่างความสุุขในการทํํางานกัับ

ประสิิทธิิภาพการสอนของครููโรงเรีียนโพธินิิมิิตวิิทยาคม พบว่่าความสุุขในการทํํางานของครูู 

ในภาพรวมอยููในระดัับมีีความสุุข ประสิิทธิิภาพการสอนของครููในภาพรวมอยููในระดัับมาก และ 

ความสุุขในการทํํางานกัับประสิิทธิิภาพการสอนของครููมีีความสััมพัันธ์ทางบวกกััน ความสััมพัันธ 

อยููในระดัับสููง

2.	ผลการศึกึษาความสุขุในการทำงานของครููสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษา

กำแพงเพชร  โดยภาพรวมมีีค่า่เฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องมาจากครููสังกัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชรมีีความสุุขในการทำงาน มีคีวามรู้้�สึกึพึงึพอใจในการทำงานของครูู 
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ซึ่่�งประกอบด้้วยความเพลิิดเพลิน ความสนุุกกัับงานที่่�ทำ ความพึึงพอใจในสิ่่�งรอบตัวความรู้้�สึึกที่่�ดีี 

ต่่องานที่่�ได้้รับมอบหมาย มีีความภููมิใจในงานที่่�ทำ มีีความกระตืือรืือร้้นในการทำงาน อัันจะ

นำไปสู่่�การปฏิิบััติิงานให้้สำเร็็จตามเป้้าหมายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััย 

ของสุธุีรีา สีมีา (2562) ได้้ศึกึษาโมเดลความสัมัพันัธ์เ์ชิงิสาเหตุทุี่่�ส่ง่ผลต่อ่ความสุขุในการทำงานของครูู 

ในจัังหวััดชลบุุรีี พบว่่าความสุุขในการทำงานของครููโรงเรีียนมััธยมศึึกษา จัังหวััดชลบุุรีี โดยรวมอยู่่� 

ในระดัับมากและสอดคล้้องกัับขวัญตา ดํําสว่าง จุุฑาภรณ์ มาสัันเทีียะ และ พนิิดา พานิิชวััฒนะ 

(2565) ได้้ศึึกษาเรื่่�องการศึึกษาความสุุขในการทํํางานของครูู สัังกััดสํํานัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 1 ภายใต�สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค ติิดเชื้้�อไวรััส

โคโรนา 2019 (COVID-19) พบว่า่ ความสุขุในการทําํงานของครูู สังักัดัสําํนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

มััธยมศึึกษากรุุงเทพมหานครเขต 1 อยููในระดัับมาก

3. ผลการศึึกษาประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษากำแพงเพชร โดยภาพรวมมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�อาจเน่ื่�องมาจากสถานศึึกษา 

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร มีีหลัักสููตรสถานศึึกษาที่่�ออกแบบ 

มาเพื่่�อให้้ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�สููงสุุด ครููมีีการนำเทคนิิคการสอนที่่�เน้้นการใช้้นวััตกรรมและเทคโนโลยีี

มาใช้้เพื่่�อตอบสนองต่่อรููปแบบการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลายและความต้้องการของนัักเรีียนอย่่าง 

มีีประสิิทธิิภาพและมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�เรีียน นอกจากนี้้� สถานศึึกษาจััดสภาพแวดล้้อมการเรีียนรู้้� 

ที่่�เอื้้�ออำนวยด้้วยทรััพยากรที่่�เพีียงพอ เช่่น ห้้องสมุุด ห้้องปฏิิบััติิการ และเครื่่�องมืือทางเทคโนโลยีี  

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของนเรศ ล้้ำเลิิศวััฒนา และ ฉลอง ชาตรููประชีีวิิน (2566) ได้้ศึึกษาเรื่่�อง 

การศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นํําเชิิงนวััตกรรมของผู้้�บริิหารสถานศึึกษากัับประสิิทธิิผล 

ของสถานศึึกษาสัังกััดสํํานัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาแพร่ พบว่าประสิิทธิิผลของ 

สถานศึึกษาสัังกััดสํํานัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาแพร่ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากและ

สอดคล้้องกัับสุุชาวสีี ทองโพธิ์์�ใหญ่่ และ นิิยดา เปี่่�ยมพืืชนะ (2566) ได้้ศึึกษาเรื่่�องภาวะผู้้�นํํา 

เชิิงกลยุุทธ์์ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สัังกััดสํํานัักงานเขต

พื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุดรธานีี พบว่าประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก 

โดยด้้านความสามารถในการแก้้ปััญหาภายในโรงเรีียนมีีการปฏิิบััติิสููงสุุดรองลงมาคืือความสามารถ

ในการพััฒนานัักเรีียนให้้มีีทััศนคติิทางบวกการผลิิตนัักเรีียนให้้มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููงและ 

ความสามารถในการปรัับเปลี่่�ยนและพััฒนาสถานศึึกษาตามลํําดัับ
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ข้้อเสนอแนะ

	 1.	ข้้ อเสนอแนะในการนำผลวิิจััยไปใช้้

	 	 1.1	 ความสุุขในการทำงานของครูู สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา 

กำแพงเพชร ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณารายด้้านพบว่าด้้านการเป็็นที่่�ยอมรัับ 

เป็น็ด้้านที่่�มีค่า่เฉลี่่�ยอยู่่�ในอัันดัับต่ำที่่�สุด ดังันั้้�น สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร

ควรส่่งเสริิมการจััดประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการหรืือการฝึึกอบรมเพื่่�อให้้ครููเกิิดสััมพัันธภาพที่่�ดีีต่่อกััน 

ส่่งเสริิมการสื่่�อสารที่่�เปิิดกว้้างและให้้ความเคารพระหว่่างครููและผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ส่่งเสริิม

บรรยากาศสภาพแวดล้้อมของการยอมรัับและเข้้าใจกััน

		  12.	 ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา 

กำแพงเพชร โดยภาพรวมมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณารายด้้านพบว่่าด้้านความสามารถ 

ในการพััฒนานัักเรีียนให้้มีีทััศนคติิทางบวก เป็็นด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในอัันดัับต่่ำที่่�สุุด ดัังนั้้�นผู้้�บริิหาร

สถานศึกึษาและผู้้�บริหิารการศึกึษา ควรส่ง่เสริมิการสร้้างภาพแวดล้้อมเชิงิบวก ซึ่่�งทำให้้นักัเรียีนรู้้�สึกึ

ได้้รัับความปลอดภััย ส่่งเสริิมกิิจกรรมการสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างครููและนัักเรีียน มีีส่่วนร่่วม

กัับผู้้�ปกครองและชุุมชนในการเสริิมสร้้างทััศนคติิทางบวกของนัักเรีียน

		  1.3	 ความสััมพัันธ์์ระหว่า่งความสุุขในการทำงานของครููกับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา  

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร โดยภาพรวมมีีความสััมพัันธ์์ทางบวก 

ในระดัับปานกลางพบว่า ด้้านความพึึงพอใจในงานกัับด้้านความสามารถในการแก้้ไขปััญหาภาย 

ในสถานศึึกษา มีีค่่าสหสััมพัันธ์์สููงที่่�สุุด ดัังนั้้�น ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและผู้้�บริิหารการศึึกษา ควรส่่ง

เสริิมการพััฒนาและสนัับสนุุนวิิชาชีีพ มอบหมายงานตามความสามารถ สร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อ

อำนวยต่่อการทำงานของครูู ผู้้�บริิหารควรสร้้างบรรยากาศที่่�เปิิดกกว้้างและสนัับสนุุนให้้ครููแสดง

ความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะในการแก้้ไขปัญัหาต่่าง ๆ  ที่่�เกิิดขึ้้�นภายในโรงเรียีน เพ่ื่�อส่่งเสริิมในการ

พััฒนาให้้สถานศึึกษาเกิิดประสิิทธิิผลมากยิ่่�งขึ้้�น

	 2.	ข้้ อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป

		  2.1	 ควรศึึกษาแนวทางพััฒนาความสุุขในการทำงานของครูู สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร ในด้้านการเป็็นที่่�ยอมรัับ

		  2.2	 ควรศึึกษาแนวทางพััฒนาประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึกึษามัธัยมศึกึษากำแพงเพชร ในด้้านความสามารถในการพัฒันานักัเรียีนให้้มีีทััศนคติิทางบวก 

	         2.3 ควรศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสุุขในการทำงานของครูู สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร

        		  2.4	 ควรศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษากำแพงเพชร
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บทคััดย่่อ

การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ 1. เพื่่�อพััฒนาองค์์ประกอบของอััตลัักษณ์์ความเป็็นครููรััก(ษ์์)

ถิ่่�นมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัหมู่่�บ้า้นจอมบึงึ 2. เพื่่�อพัฒันาขอบข่า่ยของกิจิกรรมเสริมิศักัยภาพความเป็น็

ครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึงกลุ่่�มตััวอย่่างได้้แก่่ 1) คณาจารย์์คณะครุุศาสตร์์ 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง จำนวน 10 คน 2) ผู้้�บริิหารและครููในโรงเรีียนปลายทาง 

จำนวน 10 คน 3) อาจารย์์ที่่�มีีประสบการณ์์ในการผลิิตนัักศึึกษาครูู จำนวน 5 คน 4) ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ

ด้้านการศึึกษา จำนวน 10 คน ได้้มาจากการเลืือกแบบเจาะจงเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 

แบบสััมภาษณ์์ และแบบบัันทึึกการสนทนากลุ่่�ม การวิิเคราะห์์ข้้อมููลใช้้การแจกแจงความถี่่� 

การจัับกลุ่่�มข้้อความก่่อนสร้้างเป็็นข้้อสรุุป

ผลการวิิจััยพบว่่า 1. องค์์ประกอบของอััตลัักษณ์์ที่่�ได้้พัฒนาขึ้้�นใหม่่ คืือ “มีีจิิตวิิญญาณ

ความเป็็นครูู ใฝ่่รู้้� ปรัับตัวเท่่าทัันการเปลี่่�ยนแปลง สื่่�อสารอย่่างสร้้างสรรค์์ เชี่่�ยวชาญการพััฒนา 
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ท้้องถิ่่�น” มีีรายละเอีียดดัังนี้้� 1) ด้้านการมีีจิิตวิิญญาณความเป็็นครูู 1.1) มีีจรรยาบรรณใน

วิิชาชีีพ 1.2) มีีจิิตวิิญาณความเป็็นครูู 1.3) เป็็นแบบอย่่างที่่�ดี2) ด้้านใฝ่่รู้้� 2.1) แสวงหาความรู้้�  

2.2) มุ่่�งมั่่�นในการทำงาน 2.3) สร้้างสรรค์์นวััตกรรม 3) ด้้านปรัับตััวเท่่าทัันการเปลี่่�ยนแปลง  

3.1) ปรัับตัวทางด้้านการเงิิน 3.2) การทำงานร่่วมกัับโรงเรีียนและชุุมชนด้้วยความอุุทิิศตนต่่อ 

ส่่วนรวม 4) ด้้านสื่่�อสารอย่่างสร้้างสรรค์์ 4.1) สื่่�อสารกัับผู้้�เรีียนและผู้้�ปกครองอย่่างสร้้างสรรค์์  

4.2) การสื่่�อสารกัับชุุมชน 5) ด้้านความเชี่่�ยวชาญการพััฒนาชุุมชน 3.1) พััฒนาท้้องถิ่่�นตามบริิบท

ของชุมุชน 2. ขอบข่า่ยของกิจิกรรมเสริมิศักัยภาพความเป็น็ครููรักั(ษ์)์ถิ่่�น ควรเพิ่่�มเติมิในด้้านใฝ่รู่้้� ด้้าน

การปรับัตัวัให้้เท่า่ทันัการเปลี่่�ยนแปลง และด้้านการสื่่�อสารอย่า่งสร้้างสรรค์ ์แต่่อย่า่งไรก็ต็ามควรคง

ไว้้เกี่่�ยวกัับลัักษณะสำคััญของกิิจกรรมเสริิมศัักยภาพที่่�มีีความเข้้มข้้นในการปฏิิบััติิจริิงในแต่่ละชั้้�นปีี

คำสำคััญ : อััตลัักษณ์์ / นัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น / กิิจกรรมเสริิมศัักยภาพความเป็็นครูู

Abstract

This research was conducted with the following objectives: 1. To develop 

the components of identity for KruRak Tin students at MubanChombueng Rajabhat 

University; and 2. To devise a range of activities aimed at enhancing the potential 

of KruRak Tin students at the same institution. The study’s sample comprised 

the following participants: 1) ten lecturers from the Faculty of Education at 

MubanChombueng Rajabhat University; 2) ten administrators and teachers from 

targeted schools; 3) five lecturers with substantial experience in instructing student 

teachers; and 4) ten educational experts, all selected through purposive sampling 

methods. The research employed interview instruments and records of group 

discussions as data collection tools. Data analysis was conducted utilizing frequency 

distribution and thematic coding before arriving at the conclusions. The findings 

of the research indicated that: 1. The components of the newly conceptualized 

identity for KruRak Tin students are characterized by several key attributes: the spirit 

of a teacher, eagerness to learn, adaptability to change, creative communication, 

and expertise in local development. Each component is delineated as follows: 

1) Spirituality of a teacher 1.1) Professional ethics 1.2) Spirituality of a teacher 

1.3) Being a good role model 2) Inquiry 2.1) Seeking knowledge 2.2) Committed to 

work 2.3) Creating innovation 3) Adapting to change3.1) Adapting to financial issues 



244

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

3.2) Working with schools and communities with dedication to the community 

4) Creative communication 4.1) Creative communication with students and parents 

4.2) Communicating with communities 5) Community development expertise 

3.1) Developing local areas according to the community context. 2. The scope of 

activities designed to enhance the potential of KruRak Tin students should encompass 

inquiry, adaptability to change, and creative communication. Nevertheless, it is 

imperative to preserve the intrinsic value of capacity-building activities, ensuring they 

are intensive and grounded in practical application at each grade level. 

Keywords :  Lidentity / KruRak Tin students / Activities to enhance the potential of    

  being a teacher

บทนำ

การพััฒนาครููมีีความสำคััญและจำเป็็นอย่่างยิ่่�งเนื่่�องจากการพััฒนาวิิทยาการ เทคโนโลยีี 

และนวััตกรรมสมััยใหม่่ ได้้เข้้ามามีีบทบาทสำคััญทำให้้ครููต้้องปรัับเปลี่่�ยน เรีียนรู้้� และปรัับตััว

ให้้ทัันกัับสัังคมที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงในศตวรรษที่่� 21 เพื่่�อนำความรู้้� ทัักษะ มาใช้้ในการพััฒนา

ตนเองและเด็็กนัักเรีียนในอนาคตได้้ ดัังที่่� Kay Ken (2012) อ้้างถึึงในนงลัักษณ์์ ใจฉลาด 

(2560) กล่่าวว่่า ทัักษะความเป็็นครููแห่่งศตวรรษที่่� 21 เป็็นทัักษะที่่�ช่่วยเตรีียมความพร้้อมให้้ 

คนรู้้�จัักคิิด เรีียนรู้้� ทำงาน แก้้ปััญหา สื่่�อสารและร่่วมมืือทำงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผลไปตลอดชีีวิิต  

ได้้แก่่ ความคิิดสร้้างสรรค์์และนวััตกรรม ความยืืดหยุ่่�นและความสามารถในการปรัับตััว 

ความเป็็นผู้้�นำและการเรีียนรู้้�ข้้ามวััฒนธรรม และ วิิจารณ์์ พานิิช (2556) ยัังได้้กล่่าวว่่า  

ครููต้้องเปลี่่�ยนแปลงตััวเองโดยสิ้้�นเชิิงเพื่่�อให้้เป็็นครููเพื่่�อศิิษย์์ในศตวรรษที่่� 21 ไม่่ใช่่ครููเพื่่�อศิิษย์์ใน

ศตวรรษที่่� 20 หรืือศตวรรษที่่� 19 ที่่�เตรีียมคนออกไปทำงานในสายพานการผลิิตในยุุคอุุตสาหกรรม 

ซึ่่�งการศึกึษาในศตวรรษที่่� 21 นี้้� ต้้องเตรียีมคนออกไปทำงานที่่�ใช้้ความรู้้� และเป็น็บุคุคลพร้้อมเรียีนรู้้� 

ไม่ว่่่าจะประกอบสััมมาชีีพใด มนุษุย์์ในศตวรรษที่่� 21 ต้้องเป็น็บุุคคลพร้้อมเรีียนรู้้�และเป็็นคนทำงาน

ที่่�ใช้้ความรู้้� แม้้จะเป็น็ชาวนาหรืือเกษตรกรก็็ต้้องเป็น็คนที่่�พร้้อมเรียีนรู้้�และเป็น็คนทำงานที่่�ใช้้ความรู้้�

	 มหาวิิทยาลัยัราชภัฏัหมู่่�บ้้านจอมบึึง ในฐานะสถาบัันการศึึกษาระดัับอุดุมศึึกษาของประเทศ 

มีีปณิิธานอย่่างชััดเจนที่่�จะต้้องผลิิตและพััฒนาวิิชาชีีพครูู ให้้ได้้ทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�มีีลัักษณะใฝ่่ดีี 

ใฝ่่รู้้� สู้้�งาน มุ่่�งมั่่�นสู่่�ความเป็็นเลิิศและมีีจิิตวิิญญาณในวิิชาชีีพ โดยมีีคณะครุุศาสตร์์ ทำหน้้าที่่�เป็็น 

หน่่วยงานหลัักที่่�ดููแลรับผิิดชอบการผลิตครููที่่�ดี มีีคุุณภาพ และมีีจิิตวิิญญาณความเป็็นครูู และ 
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ขัับเคลื่่�อนสร้้างครููและบุุคลากรทางการศึึกษาให้้เป็็นครููมืืออาชีีพตามมาตรฐานสากล ได้้มีีแผนการ

ดำเนินิงานเพื่่�อตอบสนองปณิธิานของมหาวิทิยาลัยัในการสร้้างโอกาสทางการศึกึษาสำหรับันักัเรียีน

ในพื้้�นที่่�ห่่างไกลเป็็นครููรุ่่�นใหม่่เพื่่�อพััฒนาคุุณภาพโรงเรีียนของชุุมชน จึึงได้้เข้้าร่่วมมืือกัับกองทุุน 

เพื่่�อความเสมอภาคทางการศึึกษา (กสศ.) เป็็นสถาบัันต้้นแบบผลิิตและพััฒนาครููคุุณภาพรุ่่�นใหม่่ที่่�

มีีหััวใจรััก(ษ์์)ถิ่่�นในโครงการครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการปฏิิรููปการศึึกษาในยุุคศตวรรษที่่� 

21 ที่่�ได้้มีกีารเปลี่่�ยนแปลงการผลิติครููจากศููนย์ก์ลางไปสู่่�การผลิติครููที่่�สอดคล้้องกับัพื้้�นที่่� โดยเน้้นไป 

ที่่�ผู้้�เรีียนกำกัับตัวเอง (Self - Directed Learning) และเปลี่่�ยนบทบาทการเป็็นครููผู้้�สอนไปสู่่�การ

เน้้นเป็็น “ครููโค้้ช” อำนวยความสะดวก จัดัสภาพแวดล้้อมให้้เด็็กได้้ศึกึษาสอดคล้้องกัับบริบิทชุมุชน 

ฐานทรััพยากร วััฒนธรรม นอกจากนี้้�ครููยัังมีีบทบาทเป็็นนัักพััฒนาและนำการเปลี่่�ยนแปลงสู่่�ชุุมชน

เพื่่�อเป็็นครููคุุณภาพที่่�ทำงานร่่วมกัับชุุมชนได้้ 

ในปีีการศึึกษา 2564 มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง มีีนัักศึึกษาในโครงการครููรััก(ษ์์)

ถิ่่�น รวมทั้้�งสิ้้�น 54 คน แบ่่งเป็็นนัักศึึกษารุ่่�นที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2563 จำนวน 25 คน และรุ่่�นที่่� 2 ปีี

การศึึกษา 2564 จำนวน 29 คน ทั้้�งนี้้�เมื่่�อสำเร็็จการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีจะได้้รัับการบรรจุุเป็็น

ครููในโรงเรีียนพื้้�นที่่�ห่่างไกลหรืือกลัับไปเป็็นครููในโรงเรีียนท้้องถิ่่�นของตนเองต่่อไปเพ่ื่�อตอบโจทย์์

คุุณลัักษณะการผลิิตครููรััก(ษ์์)ถิ่่�นทั้้�ง 7 ด้้าน ตามนโยบายหลัักของ กสศ. คืือ มีีสมรรถนะพื้้�นฐาน 

ทางวิิชาชีีพครูู มีีคุุณธรรม จริิยธรรม และมีีจิิตวิิญญาณความเป็็นครูู จััดการเรีียนการสอนได้้ 

หลากหลาย มีีสมรรถนะทางวิิชาการ มีีสมรรถนทัักษะการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 มีีเจตคติิและ

สมรรถนะเฉพาะที่่�เหมาะทำงานโรงเรีียนในชุุมชนพื้้�นที่่�ห่างไกล และสามารถสร้้างนวััตกรรมการ

เรีียนรู้้�เพื่่�อใช้้ประโยชน์์ในโรงเรีียนและชุุมชนของตนเองมหาวิิทยาลััยได้้กำหนดอััตลัักษณ์์ครููรััก(ษ์์)

ถิ่่�นมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึงไว้้ว่่า “มีีจิิตวิิญญาณความเป็็นครูู ใฝ่่รู้้� เชี่่�ยวชาญการพััฒนา

ท้้องถิ่่�น” จากอััตลัักษณ์์ดัังกล่่าว สามารถจำแนกออกมาเป็็นองค์์ประกอบของอััตลัักษณ์์นัักศึึกษา

ครููรััก(ษ์์)ถิ่่�นมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง 3 ด้้าน คืือ 1) ด้้านการมีีจิิตวิิญญาณความเป็็นครูู 

1.1) มีีจรรยาบรรณในวิิชาชีีพ  1.2) มีีจิิตวิิญาณความเป็็นครูู  1.3) เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีี 2) ด้้านใฝ่่รู้้� 

2.1) แสวงหาความรู้้� 2.2) มุ่่�งมั่่�นในการทำงาน 2.3) สร้้างสรรค์์นวััตกรรม 3) ด้้านความเชี่่�ยวชาญ

การพััฒนาชุุมชน 3.1) พััฒนาท้้องถิ่่�นตามบริิบทของชุุมชน และได้้พััฒนานัักศึึกษาให้้มีีอััตลัักษณ์์ดััง

กล่า่วผ่า่นการทำกิจิกรรมเสริมิศักัยภาพด้้านจิติวิญิญาณความเป็น็ครูู 4 กิจิกรรมหลักั ได้้แก่ ่กิจิกรรม

พััฒนาด้้านบุุคลิิกภาพ กิิจกรรมพััฒนาด้้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ครูู กิิจกรรมพััฒนาด้้านหลัักปรััชญา

เศรษฐกิิจพอเพีียง และกิิจกรรมพััฒนาด้้านจิิตวิิทยาและการให้้คำปรึึกษา กิิจกรรมการพััฒนาการ

ใฝ่่รู้้� 2 กิิจกรรมหลััก ได้้แก่่ กิิจกรรมพััฒนาด้้านการจััดการเรีียนรู้้� และกิิจกรรมพััฒนาด้้านทัักษะ

อาชีีพ และกิิจกรรมพััฒนาด้้านการพััฒนาท้้องถิ่่�น 1 กิิจกรรมหลััก ได้้แก่่ กิิจกรรมพััฒนาด้้านการ

พััฒนาท้้องถิ่่�นตามบริิบทของชุุมชน 
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จากอััตลัักษณ์์และกิิจกรรมเสริิมศัักยภาพครููรัก(ษ์์)ถิ่่�นดัังกล่่าวข้้างต้้น ถููกใช้้เพื่่�อเป็็น 

เป้้าหมายในการพััฒนา และใช้้กิิจกรรมที่่�ออกแบบไว้้สำหรัับการเตรีียมความพร้้อมนัักศึึกษาสู่่� 

ความเป็น็ครููมืืออาชีพีให้้กับันักัศึกึษารุ่่�นที่่� 1 และรุ่่�นที่่� 2 ในสาขาการศึกึษาปฐมวัยัเป็น็ระยะเวลา 2 ปีี 

ดังันั้้�นจึงึควรมีกีารทบทวน ปรับัปรุงุองค์ป์ระกอบของอัตัลักัษณ์แ์ละกิจิกรรมเสริมิศักัยภาพนักศึกึษา

ครููรักั(ษ์์)ถิ่่�น ให้้มีคีวามเหมาะสมกับัสภาพปัจจุบุันั และนำผลจากสภาพปัญหาจากการดำเนินิการพัฒันา

นักัศึึกษาที่่�ผ่านมาพัฒันาองค์์ประกอบที่่�ควรต้้องเพิ่่�มเติิมให้้สอดคล้้องความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง 

องค์์ประกอบอาจจะสมรรถนะหรืือคุณุลักัษณะที่่�จำเป็็นสำหรับัครููมืืออาชีพีในอนาคต ซึ่่�งจะเป็็นข้้อมููล

สำคััญสำหรัับการออกแบบกิจกรรมเสริิมศักัยภาพนักศึกึษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�นต่่อไป ผลที่่�ได้้จากการวิิจััยครั้้�งนี้้�

จะเป็็นข้้อมููลสำคัญัในการกำหนดเป้้าหมายของพััฒนานัักศึึกษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�นรููปแบบหนึ่่�ง คืือ อัตัลัักษณ์์

และองค์์ประกอบของอัตัลักัษณ์์ของนัักศึกึษาครููรักั(ษ์์)ถิ่่�น และได้้ขอบข่ายของกิิจกรรมเสริิมศักัยภาพครูู

รักั(ษ์์)ถิ่่�นที่่�จะนำไปสู่่�ครููมืืออาชีีพที่่�สามารถสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงในโรงเรียีนปลายทาง และชุมุชนได้้

วัตัถุปุระสงค์์ของการวิจัิัย

1. เพื่่�อพััฒนาองค์์ประกอบของอััตลัักษณ์์ความเป็็นครููรัก(ษ์์)ถิ่่�นมหาวิิทยาลััยราชภััฏ 

หมู่่�บ้้านจอมบึึง

2. เพื่่�อพัฒันาขอบข่า่ยของกิจิกรรมเสริมิศักัยภาพความเป็น็ครููรักั(ษ์)์ถิ่่�นมหาวิทิยาลัยัราชภัฏั

หมู่่�บ้้านจอมบึึง

ขอบเขตการวิจิัยั

1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

ประชากรคืือ 1) คณาจารย์์คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง  

2) ผู้้�บริหิารและครููในโรงเรียีนชุมุชนท้้องถิ่่�นปลายทางของนักัศึกึษาครููรักั(ษ์)์ถิ่่�น  3) ผู้้�ทรงคุณุวุฒุิทิาง

ด้้านการศึึกษา 4) อาจารย์์เกษีียณอายุุราชการ  

กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ 1) คณาจารย์์คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง  

จำนวน 10 คน  ที่่�เลืือกเฉพาะเจาะจงจากผู้้�มีีประสบการณ์์ในการปฏิิบััติิงานครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น รุ่่�นที่่� 1-2 

2) ผู้้�บริหารและครููในโรงเรีียนชุุมชนท้้องถิ่่�นปลายทางของนัักศึึกษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น จำนวน 10 คน 

ที่่�เลืือกเฉพาะเจาะจงจากโรงเรียีนปลายทางซึ่่�งเป็น็ผู้้�ที่่�มีปีระสบการณ์อ์ย่า่งน้้อย 5 ปี ี3) ผู้้�ทรงคุณุวุฒุิิ

ทางด้้านการศึึกษา จำนวน 10 คน ที่่�เลืือกเฉพาะเจาะจงจากผู้้�มีีประสบการณ์์เกี่่�ยวข้้องกัับการศึึกษา 

ไม่่น้้อยกว่่า 10 ปีี 4) อาจารย์์เกษีียณอายุุราชการ จำนวน 5 คน ที่่�เลืือกเฉพาะเจาะจงจาก 

ผู้้�มีีประสบการณ์์ในผลิิตนัักศึึกษาสายครููไม่่น้้อยกว่่า 10 ปีี 
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2. ตััวแปรที่่�ศึึกษา

  ตััวแปรที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ ตััวแปรต้้น ได้้แก่่ 1) อััตลัักษณ์์นัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น 

2)  กิิจกรรมเสริิมศัักยภาพความเป็็นครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น และ 3) อััตลัักษณ์์ที่่�จำเป็็นในการพััฒนาครููรััก(ษ์์)

ถิ่่�นสู่่�ความเป็น็ครููมืืออาชีพีตามความคิิดเห็น็ของผู้้�มีสี่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งและผู้้�ทรงคุณุวุฒุิ ิตัวัแปรตาม ได้้แก่่ 

1) อััตลัักษณ์์และองค์์ประกอบของอััตลัักษณ์์นัักศึึกษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้าน

จอมบึงึ 2) กิจิกรรมเสริิมศักัยภาพความเป็น็ครููรักั(ษ์)์ถิ่่�นสู่่�ความเป็น็ครููมืืออาชีพีมหาวิทิยาลัยัราชภัฏั

หมู่่�บ้้านจอมบึึง

กรอบแนวคิิดการวิิจััย

การวิิจััยครั้้�งนี้้�มุ่่�งศึึกษาทบทวนอััตลัักษณ์์นัักศึึกษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�นของ กสศ. และของ

มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึงข่่อบข่ายกิิจกรรมเสริิมศัักยภาพความเป็็นครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น และ

ศึึกษาความคิิดเห็็นของมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนานัักศึึกษาทุุนครููรััก)ษ์์)ถิ่่�น รวมทั้้�งผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ

เพื่่�อวิิเคราะห์์สิ่่�งที่่�จำเป็็นต้้องเพิ่่�มเติิมกำหนดเป็็นอััตลัักษณ์์และไปสู่่�การออกแบบกิจกรรมพััฒนา

ศัักยภาพความเป็็นครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น สู่่�ความเป็็นครููมืืออาชีีพ

6 
 

  

1. อัตลักษณนักศึกษาครูรัก(ษ)ถ่ินของ กสศ.  

 

1. อัตลักษณและองคประกอบของอัตลักษณ
นักศึกษาครูรัก(ษ)ถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมูบานจอมบึง 
2. กิจกรรมเสริมศักยภาพความเปนครูรัก(ษ)
ถิ่นสูความเปนครูมืออาชีพมหาวิทยาลัยราช
ภัฏหมูบานจอมบึง 
 

2. อัตลักษณครูรัก(ษ)ถ่ินของมหาวิทยาลัยที่อยู
ในโครงการครูรัก(ษ)ถ่ิน 
3. กิจกรรมเสริมศักยภาพความเปนครูรัก(ษ)ถิ่น
ของมหาวิทยาลัยที่อยูในโครงการครูรัก(ษ)ถ่ิน 
 

 4. อัตลักษณที่จําเปนในการพัฒนาครรูัก(ษ)ถิ่น
สูความเปนครูมืออาชีพความคิดเห็นของผูมี
สวนเกี่ยวของกับการพัฒนานักศกึษาทุนครูรัก
(ษ)ถิ่น 
5. อัตลักษณที่จําเปนในการพัฒนาครรูัก(ษ)ถิ่น
สูความเปนครูมืออาชีพความคิดเห็นของ
ผูทรงคุณวุฒิ 

 

 

4. อัตลักษณ์ท่ีจำ�เป็นในการพัฒนาครูรัก(ษ์)ถ่ิน
สู่ความเป็นครูมืออาชีพความคิดเห็นของผู้มี
ส่วนเก่ียวข้องกับการพัฒนานักศึกษาทุนครูรัก
(ษ์)ถ่ิน
5. อัตลักษณ์ท่ีจำ�เป็นในการพัฒนาครูรัก(ษ์)ถ่ิน
สู่ความเป็นครูมืออาชีพความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ
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วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การวิิจัยัเรื่่�องการพััฒนาองค์์ป ระกอบของอััตลักัษณ์์และกิิจกรรมเสริิมศักัยภาพความเป็็นครูู

รััก(ษ์์)ถิ่่�นสู่่�ความเป็็นครููมืืออาชีีพมีีขั้้�นตอนในการดำเนิินการวิิจััยดัังนี้้�

	 1. ผู้้�วิิจััยทบทวนอััตลัักษณ์์นัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�นของมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีีมหาวิิทยาลััยราชภััฏสุุราษฎร์์ธานีี มหาวิิทยาลััยกาฬสิินธุ์์� และ

กสศ.รวมทั้้�งเอกสารเกี่่�ยวกัับสมรรถนะของครููในศตวรรษที่่� 21 บทบาทของครููในการพััฒนาชุุมชน 

ทัักษะการพััฒนาชุุมชนซึ่่�งมีีหลัักเกณฑ์์ในการคััดเลืือกเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องตามแนวทางของ Scott  

(1990) อ้้างถึึงใน ฐิติิวัิัจน์์ ทองแก้้ว และ ประสพชัย  พสุนุนท์์,  2561) ประกอบด้้วย 1) มีคีวามถููกต้้อง 

(Authenticity) คืือ เป็็นเอกสารที่่�มาจากแหล่่งเชื่่�อถืือได้้ มีีความต้้องถููกต้้อง สมบููรณ์์ สอดคล้้อง

กัับบริบทของสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในช่่วงระยะเวลาที่่�ตีพิิมพ์์ 2) มีีความน่่าเชื่่�อถืือ (Credibility) 

คืือ เป็็นเอกสารที่่�ปราศจากข้้อผิิดพลาดและการบิิดเบืือนข้้อมููล 3) มีีความเป็็นตััวแทน 

(Representativeness) คืือ เป็น็เอกสารที่่�สามารถแสดงรายละเอียีดแทนเอกสารประเภทเดียีวกันัได้้ 

รายละเอีียดสามารถเป็็นตััวแทนกลุ่่�มประชากรตััวอย่่างได้้ และ 4) มีีความหมายชััดเจน (Meaning) 

คืือ เป็็นเอกสารที่่�สามารถเข้้าใจได้้ง่่าย ชััดเจน

	 2. สััมภาษณ์์คณาจารย์์คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง  จำนวน10 คน 

ผู้้�บริิหารและครููในโรงเรีียนชุุมชนท้้องถิ่่�นปลายทางของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น จำนวน 10 คน 

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิทางด้้านการศึึกษา จำนวน 10 คน และอาจารย์์เกษีียณอายุุราชการ จำนวน 5 คน 

เกี่่�ยวกัับอััตลัักษณ์์และกิิจกรรมเสริิมความเป็็นครููของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น และนำผลที่่�ได้้มา

สัังเคราะห์์ร่่วมกัับผลการศึึกษาจากเอกสารวิิชาการ งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องในขั้้�นตอนที่่� 1 เพื่่�อสรุุปเป็็น

ร่่างอััตลัักษณ์์และกิิจกรรมเสริิมศัักยภาพความเป็็นครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น	

	 3. นำผลที่่�ได้้ในขั้้�นตอนที่่� 2 นำเสนอในการประชุุมกลุ่่�ม (Focus Group) โดยให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ตรวจสอบข้้อคำถามและผู้้�มีีส่ว่นเกี่่�ยวข้้องประกอบด้้วยอาจารย์์ประจำหลักัสููตรสาขาวิิชาการศึึกษา

ปฐมวััย จำนวน 5 คน อาจารย์์ประจำหลัักสููตรกลุ่่�มวิิชาชีีพครูู จำนวน 2 คน ผู้้�บริิหารโรงเรีียน 

ในชุุมชนปลายทาง จำนวน 2 คน ครููพี่่�เลี้้�ยง จำนวน 2 คน ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านการศึึกษา จำนวน 2 คน 

บุุคลากรที่่�มีประสบการณ์์การสอน จำนวน 2 คน ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวิิจััย จำนวน 2 คน และ 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการพััฒนาชุุมชน จำนวน 1 คน ร่่วมวิิพากษ์์ และได้้ปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะ 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่  แบบสัมภาษณ์์ความ

ต้้องการอััตลัักษณ์์ และกิิจกรรมเสริิมศัักยภาพความเป็็นครููรัก(ษ์์)ถิ่่�นของคณาจารย์์คณะครุุศาสตร์์ 

มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัหมู่่�บ้า้นจอมบึงึ  ผู้้�บริหิารและครููในโรงเรียีนชุมุชนท้้องถิ่่�นปลายทางของนักัศึกึษา
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ครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น  ผู้้�ทรงคุณุวุฒุิทิางด้้านการศึกึษา และอาจารย์เ์กษียีณอายุุราชการ  และแบบบันัทึึกการ

สนทนากลุ่่�ม มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	 1.	 แบบสััมภาษณ์์ ประกอบด้้วยข้้อคำถามทั้้�งหมด  4 ส่่วนดัังนี้้� 1) ส่่วนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไป

ของผู้้�ตอบแบบสััมภาษณ์์ ได้้แก่่ อายุุ วุุฒิิการศึึกษา ตำแหน่่งการปฏิิบััติิงาน ระยะเวลาที่่�ปฏิิบััติิงาน 

ประสบการณ์์การทำงาน ลัักษณะข้้อคำถามเป็็นคำถามปลายเปิิด 2) ส่่วนที่่� 2 ความคิิดเห็็นเกี่่�ยว

กัับอััตลัักษณ์์นัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น ในยุุคศตวรรษที่่� 21 ลัักษณะข้้อคำถามเป็็นลัักษณะแนวคำถาม 

หลัักเพื่่�อสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก โดยครอบคลุุมประเด็็นตามขอบเขตการวิิจััย 3) ส่่วนที่่� 3 ความ

คิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับกิจกรรมเสริิมศัักยภาพความเป็็นครููรัก(ษ์์)ถิ่่�นที่่�เหมาะสมกัับบริบทของท้้องถิ่่�นและ

สัังคมในยุุคศตวรรษที่่� 21  4) ส่่วนที่่� 4 ความคิิดเห็็นเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการพััฒนาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น สู่่�ความ

เป็็นครููมืืออาชีีพมีีลัักษณะเป็็นแบบสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้างที่่�มีีข้้อคำถามจำนวน 5 ข้้อ มีีขั้้�นตอน

การพััฒนาเครื่่�องมืือ ดัังนี้้�

		  1.1 ศึกึษาเอกสารและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งก่อ่นสร้้างแบบสัมัภาษณ์ค์วามต้้องการพัฒันา

อััตลัักษณ์์และกิิจกรรมเสริิมศัักยภาพความเป็็นครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น

		  1.2 ให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 คน ตรวจสอบคุุณภาพด้้านความตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content

Validity) ของแบบสัมภาษณ์์ ได้้ค่่า IOC (Index of Item-Objective Congruence) ระหว่่าง 

0.67-1.00

		  1.3 ปรัับปรุุงข้้อคำถามตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ ก่่อนนำไปใช้้จริิง

	 2.	 แบบบันทึึกการสนทนากลุ่่�ม มีลีักัษณะเป็็นแบบบันทึึกประเด็็น การวิิพากษ์์และข้้อเสนอ

แนะต่่าง ๆ เกี่่�ยวกัับความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของความต้้องการพััฒนาอััตลัักษณ์์และ

กิิจกรรมเสริิมศัักยภาพความเป็็นครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มีีขั้้�นตอนการพััฒนาเครื่่�องมืือมีีดัังนี้้�

		  2.1 ศึึกษาแนวทางการสร้้างก่่อนสร้้างแบบบัันทึึกประเด็็นการวิิพากษ์์และข้้อเสนอแนะ

ต่่าง ๆ เกี่่�ยวกัับความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของความต้้องการพััฒนาอััตลัักษณ์์และกิิจกรรม

เสริิมศัักยภาพความเป็็นครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น

		  2.2 ให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 คน ตรวจสอบคุุณภาพด้้านความตรงเชิิงเนื้้�อหา 

(ContentValidity) ของแบบบัันทึึกการสนทนากลุ่่�ม  ได้้ค่่า IOC (Index of Item-Objective 

Congruence) ระหว่่าง 0.67-1.00 

	 2.3 ปรัับปรุุงข้้อคำถามตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ ก่่อนนำไปใช้้จริิง

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 1. เก็็บรวบรวมข้้อมููลจากเอกสารระดัับทุตุิยิภููมิ ิ ได้้แก่่ อัตัลักัษณ์์นักัศึกึษาครููรักั(ษ์์)ถิ่่�น และ

แผนการจัดักิจิกรรมเสริมิหลักัสููตรครููรักั(ษ์์)ถิ่่�นของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัหมู่่�บ้้านจอมบึึง มหาวิิทยาลัยั
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ราชภััฏกาญจนบุุรี ีมหาวิิทยาลัยัราชภัฏัสุุราษฎร์์ธานีี มหาวิิทยาลััยกาฬสิินธุ์์� และกสศ. รวมทั้้�งเอกสาร

เกี่่�ยวกัับสมรรถนะของครููในศตวรรษที่่� 21 บทบาทของครููในการพััฒนาชุุมชน ทักัษะการพัฒันาชุุมชน 

เพื่่�อวิิเคราะห์์ประเด็็นที่่�มีความสอดคล้้องและต่่างกัันในองค์์ประกอบของอััตลัักษณ์์ครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น และ

กิิจกรรมเสริิมศัักยภาพความเป็็นครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น

	 2. เก็็บรวบรวมข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์และการประชุุมกลุ่่�ม (Focus Group) คณาจารย์์คณะ

ครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง  ผู้้�บริิหารและครููในโรงเรีียนชุุมชนท้้องถิ่่�นปลายทาง

ของนักัศึึกษาครููรัก(ษ์)์ถิ่่�น  ผู้้�ทรงคุุณวุฒุิทิางด้้านการศึึกษา และอาจารย์์เกษียีณอายุรุาชการเกี่่�ยวกัับ

ความต้้องการพัฒันาอัตัลักัษณ์์และกิจิกรรมเสริิมศัักยภาพความเป็็นครููรัก(ษ์์)ถิ่่�นก่่อนสรุปุเป็็นอัตัลักัษณ์์

และกิิจกรรมเสริิมศัักยภาพความเป็็นครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

วิิธีีการวิิเคราะห์์ใช้้การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากเอกสารระดัับทุุติิยภููมิิตามแนวทางของ Scott 

(1990) อ้้างถึงึใน ฐิติิวิัจัน์์ ทองแก้้ว และ ประสพชัยั  พสุนุนท์์ (2561) จากเอกสารที่่�มีคีวามถููกต้้อง 

(Authenticity) มีคีวามน่่าเชื่่�อถืือ (Credibility) มีคีวามเป็็นตัวัแทน (Representativeness) และ

มีีความหมายชััดเจน (Meaning) วิิเคราะห์์ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์และการประชุุมกลุ่่�ม (Focus 

Group) ผู้้�เชี่่�ยวชาญและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องใช้้การวิิเคราะห์์โดยจััดกลุ่่�มข้้อความก่่อนสร้้างข้้อสรุุป 

อััตลัักษณ์์และกิิจกรรมเสริิมศัักยภาพความเป็็นครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น โดยมีีการทวนสอบความถููกต้้องของ 

ข้้อสรุุปโดยผู้้�ให้้ข้้อมููลได้้ตรวจสอบอีีกครั้้�งก่่อนนำเสนอผลการวิิจััย

ผลการวิิจััย

1. ผลจากการประชุุมกลุ่่�มย่่อย (Focus group) ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องเพื่่�อระดมความคิิดเห็็น

เกี่่�ยวกัับการดำเนิินการที่่�ผ่านมาในการพััฒนานัักศึึกษาให้้เป็็นไปตามอััตลัักษณ์์ และการนำผลการ

วิิเคราะห์์อััตลัักษณ์์นัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�นของ กสศ. การวิิเคราะห์์ความเกี่่�ยวโยงกัับการพััฒนาครููมืือ

อาชีีพ และเป้้าหมายในการยกระดัับการพััฒนาไปสู่่�การพััฒนาครููมืืออาชีีพเพื่่�อเป็็นต้้นแบบของการ

พััฒนาครููในพื้้�นที่่�ห่่างไปต่่อไปในอนาคต มีีประเด็็นที่่�เห็็นพ้้องกัันว่่ามีีความสำคััญและจำเป็็นสำหรัับ

นัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น ในการประชุุมกลุ่่�มย่่อย 5 อัันดัับแรก ดัังนี้้� 

อัันดัับที่่� 1 ทัักษะการปรัับตััว 

อัันดัับที่่� 2 ทัักษะด้้านการเงิิน 

อัันดัับที่่� 3 ทัักษะการสื่่�อสาร 

อัันดัับที่่� 4 การเรีียนรู้้�ระเบีียบการเงิินและพััสดุุ 

อัันดัับที่่� 5 อุุทิิศตน 
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สรุุปประเด็็นที่่�จำเป็็น หรืือต้้องเพิ่่�มเติิมในอััตลัักษณ์์ใหม่่ใน 2 ด้้าน คืือ 1. ด้้านการปรัับตััว 

ขอบข่่ายด้้านการปรัับตััวจะหมายรวมการปรัับตัวทางด้้านการเงิิน การทำงานร่่วมกัับโรงเรีียนและ

ชุุมชนด้้วยความอุุทิิศตนต่่อส่่วนรวม  และ 2. ด้้านการสื่่�อสารเชิิงสร้้างสรรค์์ สำหรัับด้้านการเรีียน

รู้้�ระเบีียบการเงิินและพััสดุุ ควรอยู่่�ในคุุณลัักษณะใฝ่่เรีียนรู้้�ที่่�ต้้องเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ ๆ อยู่่�ตลอดเวลา  

สรุุปเป็็นแผนภาพได้้ดัังนีี

	

		

		

10 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
   
   
 

 

ภาพประกอบที่ 1 องคประกอบของอัตลักษณครูรัก(ษ)ถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 
ที่มา :  ภาพโดยผูวิจัย(2566) 
 

จากภาพประกอบที่ 1 แสดงใหเห็นวาองคประกอบของอัตลักษณที่ไดพัฒนาขึ้นใหม คือ  “มี
จิตวิญญาณความเปนครู ใฝรู ปรับตัวเทาทันการเปลี่ยนแปลง สื่อสารอยางสรางสรรค เชี่ยวชาญการ
พัฒนาทองถ่ิน” มีรายละเอียดองคประกอบดังนี้  

1. ดานการมีจิตวิญญาณความเปนครู มีองคประกอบยอยดังนี ้
1.1 มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
1.2 มีจิตวิญาณความเปนครู 
1.3 เปนแบบอยางที่ด ี

2. ดานใฝรู มีองคประกอบยอยดังนี ้
2.1 แสวงหาความรู 
2.2 มุงมั่นในการทํางาน 
2.3 สรางสรรคนวัตกรรม  

3. ดานปรับตัวเทาทันการเปลี่ยนแปลง มีองคประกอบยอยดังนี ้
3.1 ปรับตัวทางดานการเงิน  
3.2 การทํางานรวมกับโรงเรียนและชุมชนดวยความอุทิศตนตอสวนรวม 
 

4.ดานสื่อสารอยางสรางสรรค มีองคประกอบยอยดังนี้ 
4.1 สื่อสารกับผูเรียนและผูปกครองอยางสรางสรรค  
4.2 การสื่อสารกับชุมชน  

5. ดานความเชี่ยวชาญการพัฒนาชุมชน มีองคประกอบยอยดังนี้ 
5.1 พัฒนาทองถ่ินตามบริบทของชุมชน 

อัตลักษณนักศึกษา 
ครูรัก(ษ)ถ่ิน 

มีจิตวญิญาณ 
ความเปนคร ู

ใฝรู 
เช่ียวชาญ 
การพัฒนา
ทองถ่ิน 

- มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ    
- มีจิตวญิาณความเปนครู       
- เปนแบบอยางท่ีดี   

- แสวงหาความรูดานตาง ๆ 
เชน กฏระเบียบพัสด ุ

- มุงม่ันในการทํางาน  
- สรางสรรคนวัตกรรม 

- พัฒนาทองถิ่นตาม
บริบทของชุมชน 

ปรับตัว 

เทาทันการ

เปลี่ยนแปลง 

สื่อสารอยาง

สรางสรรค 

- ดานการเงิน 

- ทํางานรวมกับโรงเรียน

และชุมชนดวยความ

อุทิศตนตอสวนรวม 

- สื่อสารกับผูเรียนและ

ผูปกครองอยางสรางสรรค 

- สื่อสารกับชมุชน 

ภาพที่่� 1 องค์์ประกอบของอััตลัักษณ์์ครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง

ที่่�มา :  ภาพโดยผู้้�วิิจััย (2566)

จากภาพที่่�  1 แสดงให้้เห็็นว่่าองค์์ประกอบของอััตลัักษณ์์ที่่�ได้้พััฒนาขึ้้�นใหม่่ คืือ 

“มีีจิิตวิิญญาณความเป็็นครูู ใฝ่่รู้้� ปรัับตััวเท่่าทัันการเปลี่่�ยนแปลง สื่่�อสารอย่่างสร้้างสรรค์์ เชี่่�ยวชาญ

การพััฒนาท้้องถิ่่�น” มีีรายละ เอีียดองค์์ประกอบดัังนี้้� 

1. ด้้านการมีีจิิตวิิญญาณความเป็็นครูู มีีองค์์ประกอบย่่อยดัังนี้้�

1.1 มีีจรรยาบรรณในวิิชาชีีพ

1.2 มีีจิิตวิิญาณความเป็็นครูู

1.3 เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีี

2. ด้้านใฝ่่รู้้� มีีองค์์ประกอบย่่อยดัังนี้้�

2.1 แสวงหาความรู้้�

2.2 มุ่่�งมั่่�นในการทำงาน

2.3 สร้้างสรรค์์นวััตกรรม 
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3. ด้้านปรัับตััวเท่่าทัันการเปลี่่�ยนแปลง มีีองค์์ประกอบย่่อยดัังนี้้�

3.1 ปรัับตััวทางด้้านการเงิิน 

3.2 การทำงานร่่วมกัับโรงเรีียนและชุุมชนด้้วยความอุุทิิศตนต่่อส่่วนรวม

4. ด้้านสื่่�อสารอย่่างสร้้างสรรค์์ มีีองค์์ประกอบย่่อยดัังนี้้�

4.1 สื่่�อสารกัับผู้้�เรีียนและผู้้�ปกครองอย่่างสร้้างสรรค์์ 

4.2 การสื่่�อสารกัับชุุมชน 

5. ด้้านความเชี่่�ยวชาญการพััฒนาชุุมชน มีีองค์์ประกอบย่่อยดัังนี้้�

5.1 พััฒนาท้้องถิ่่�นตามบริิบทของชุุมชน

2. ผลการศึึกษาขอบข่่ายของกิิจกรรมเสริิมศัักยภาพความเป็็นครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััย

ราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึงในสภาพที่่�ผ่านมาและการนำประเด็็นที่่�ได้้จากการประชุุมกลุ่่�มย่่อย (Focus 

group) ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องร่่วมนำเสนอกิิจกรรมเสริิมศัักยภาพเพ่ื่�อการยกระดัับการพััฒนาไปสู่่�การ

พััฒนาครููมืืออาชีีพ สรุุปประเด็็นที่่�เห็็นพ้้องกััน ดัังนี้้�

	 2.1	การคงไว้้เกี่่�ยวกัับลัักษณะสำคััญของกิิจกรรมเสริิมศัักยภาพที่่�มีีความเข้้มข้้นในการ

ปฏิิบััติิจริิงในแต่่ละชั้้�นปีี เช่่น กิิจกรรมเสริิมศัักยภาพด้้านจิิตวิิญญาณความเป็็นครููในกิิจกรรมย่่อย

เกี่่�ยวกับัการพัฒันาสมรรถนะในการประยุกุต์์ใช้้หลักัปรัชัญาเศรษฐกิจิพอเพียีง รายละเอียีดดังัตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1  การออกแบบกิจกรรมย่่อยเกี่่�ยวกัับการพััฒนาสมรรถนะในการประยุุกต์์ใช้้หลัักปรััชญาเศรษฐกิิจ 

                 พอเพีียง

11 
 

2. ผลการศึกษาขอบขายของกิจกรรมเสริมศักยภาพความเปนครูรัก(ษ)ถิ่นมหาวิทยาลัยราช
ภัฏหมูบานจอมบึงในสภาพที่ผานมาและการนําประเด็นท่ีไดจากการประชุมกลุมยอย (focus group) 
ผูมีสวนเก่ียวของรวมนําเสนอกิจกรรมเสริมศักยภาพเพ่ือการยกระดับการพัฒนาไปสูการพัฒนาครูมือ
อาชีพ สรุปประเด็นที่เห็นพองกัน ดังนี ้

 2.1 การคงไวเกี่ยวกับลักษณะสําคัญของกิจกรรมเสริมศักยภาพที่มีความเขมขนใน
การปฏิบัติจริงในแตละชั้นป เชน กิจกรรมเสริมศักยภาพดานจิตวิญญาณความเปนครูในกิจกรรมยอย
เก่ียวกับการพัฒนาสมรรถนะในการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง รายละเอียดดังตารางที่ 1 

 
ตารางท่ี 1 การออกแบบกิจกรรมยอยเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะในการประยุกตใชหลักปรัชญา
 เศรษฐกิจพอเพียง 
 

ชั้นปท่ี 1 ชั้นปท่ี 2 ชั้นปท่ี 3 ชั้นปท่ี 4 
1. เพ่ิมความรูแนวทาง
ขบัเคลื่อนสูเศรษฐกิจ
พอเพียง 

1. สรางความรูความเขาใจ
ในการทําโมเดลโคกหนอง
นา 

1. ปรับปรุงบานไรรักษถิ่น
สูโคกหนองนาบานไรรักษ
ถิ่น 

1. ปรับประยุกตใชองค
ความรูโดยใชโรงเรียน
ปลายทางเปนฐาน 

2. ศึกษาดูงานโมเดลโคก
หนองนาปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

2. ฝกปฏิบัติการเขียนแผน
โมเดลโคกหนองนาบานไร
รักษถิ่น 

2. ปฏิบัตติามแผนโมเดล
โคกหนองนาบานไรรักษ
ถิ่น 

 

  
2.2 สรุปประเด็นที่จําเปน หรือควรเพ่ิมเติมในกิจกรรมเสริมศักยภาพเพ่ือไปผลักดัน

ใหเกิดอัตลักษณครูรัก(ษ)ถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึงเพ่ือการยกระดับการพัฒนาไปสูการ
พัฒนาครูมืออาชีพ 

 
ตารางที่ 2 กิจกรรมเสริมศักยภาพที่จําเปนตองเพ่ิมเติมใหกับนักศึกษาครูรัก(ษ)ถิ่นเพ่ือการยกระดับ
 การพัฒนาไปสูการพัฒนาครูมืออาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

	 2.2	สรุปุประเด็น็ที่่�จำเป็็น หรืือควรเพิ่่�มเติมิในกิจิกรรมเสริิมศักัยภาพเพื่่�อไปผลักัดันัให้้เกิดิ

อัตัลักัษณ์์ครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิทิยาลัยัราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึงึเพื่่�อการยกระดับัการพัฒันาไปสู่่�การพัฒันา

ครููมืืออาชีีพ
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ตารางที่่� 2  กิิจกรรมเสริิมศัักยภาพที่่�จำเป็็นต้้องเพิ่่�มเติิมให้้กับนักศึึกษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�นเพื่่�อการยกระดัับการพััฒนา 

                ไปสู่่�การพััฒนาครููมืืออาชีีพ

12 
 

ประเด็น ชั้นปท่ี 1 ชั้นปท่ี 2 ชั้นปท่ี 3 ชั้นปท่ี 4 
1. ดานการแสวงหา
ความรู/ใฝรู 

1. สรางเขาใจและ
ปลูกฝงใหตระหนักถึง
วิธีการแสวงหาความรู 
2. อบรมเทคนิคการ
เขาถึงแหลงขอมูล
ออนไลน 

1. กําหนดขอบเขต
เน้ือหาตาง ๆ ให
แสวงหาความรู และ
ใหไดลงมือปฏิบัติ
จริง 
2. นําเสนอ
แหลงขอมูลใน
รูปแบบตาง ๆ  

1. อบรมเก่ียวกับกฏ
ระเบียบตาง ๆ และ
นําเสนอแนว
ทางการแกปญหา
จากกรณตัีวอยาง 

1. เรียนรูจากการฝก
ประสบการณวชิาชีพครู  
2. การพัฒนาตนเองและ
การสงเสริมการเรยีนรูดาน
ที่เปนความตองการของ
ตนเองและโรงเรยีน
ปลายทาง 

2. ดานการปรับตัว 

 
1. ใหความรูเชิงทฤษฎี
เก่ียวกับทักษะความ
ฉลาดทางดานอารมณ 
2. สรางความตระหนัก
และปรับพฤติกรรมการ
สรางความสัมพันธท่ีดีกับ
ผูอื่นผานการทํากิจกรรม
บานไรรักษถ่ิน 

1. ประเมินตนเอง
เก่ียวกับทักษะทาง
สังคมและอารมณ 
และใชเครื่องมือใน
การสังเกตผูเรียน 
2. ทักษะความ
รวมมือและการ
ทํางานเปนทีมผาน
การทํากิจกรรมบาน
ไรรักษถ่ิน 

1. ประเมินตนเอง
เก่ียวกับทักษะภาวะ
ความเปนผูนาํและ
ทักษะความเขาใจใน
ความแตกตางทาง
วัฒนธรรม 

2. จัดทําแผนการ
พัฒนาตนเองดาน
การปรับตัว และ
ดานอื่น ๆ  

1. อบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือ
พัฒนาทักษะการปรับตัว
เพ่ือรูเทาทันสื่อเทคโนโลยี
สมัยใหม 

3. ดานการเงนิ 1. อบรมและฝก
ปฏิบัติการทําบัญชี
รายรับรายจายโดย
ประยุกตใชเทคโนโลยี
สมัยใหม 

1.อบรมและฝก
ปฏิบัติการทักษะ
การลงทุนและวาง
แผนการพัฒนา
โรงเรียนตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

1. วางแผนการ
พัฒนาโรงเรียนตาม
หลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

1. ถายทอดองคความรูดาน
ทักษะการออมไปยัง
กิจกรรมตาง ๆ ใหกับ
ผูเรยีน 

4. ดานการสื่อสารกับ
ผูเรยีนและผูปกครอง
อยางสรางสรรค 

1. อบรมทักษะการใช
ภาษาในการสื่อสาร และ
ฝกปฏิบัติการจากการทํา
กิจกรรมของคณะครุ
ศาสตร และ
มหาวิทยาลยั 

 

1. ฝกปฏิบัติการสง
สารและรบัสาร
อยางมีวิจารณญาณ
จากกรณตัีวอยาง 
และหากรณตัีวอยาง
จากการลงพ้ืนที่
โรงเรียนสาธิต
อนุบาลทานตะวัน 

1. ฝกปฏิบัติการ
สื่อสารกับชุมชน
ผานกระบวนการฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครู 

1. ฝกปฏิบัติการสื่อสารกับ
ชุมชนผานกระบวนการฝก
ประสบการณวชิาชีพคร ู

5. สื่อสารกับชุมชน 1. อบรมทักษะการใช
ภาษาในการสื่อสาร และ
ฝกปฏิบัติการจากการทํา
กิจกรรมของคณะครุ
ศาสตร และ
มหาวิทยาลยั 

1. ฝกปฏิบัติการ
สื่อสารกับชุมชน
ผานกระบวนการฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครู 

1. ฝกปฏิบัติการ
สื่อสารกับชุมชน
ผานกระบวนการฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครู 

1. นําเสนอชิ้นงานหรือ
โครงการของโรงเรียน
ปลายทางที่เปนผลลัพธจาก
การสื่อสารกับชุมชน 
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	 จากตารางที่่� 2 พบว่่ากิิจกรรมที่่�จำเป็็นจะต้้องเพิ่่�มได้้แบ่่งออกเป็็น 5 ประเด็็น ได้้แก่่ 

1. ด้้านการแสวงหาความรู้้�/ใฝ่่รู้้�  2. ด้้านการปรัับตััว 3. ด้้านการเงิิน 4. ด้้านการสื่่�อสารกัับผู้้�เรีียน

และผู้้�ปกครองอย่่างสร้้างสรรค์์ 5. สื่่�อสารกัับชุุมชน

2.3	รูู ปแบบของกิจิกรรมควรมีคีวามหลากหลาย สอดคล้้องกับัความเข้ม้ข้น้ในการปฏิบิัตัิิ

จริิง แต่่อย่่างไรก็็ตามควรพิิจารณาความเหมาะสมของระยะเวลาประกอบด้้วย เพ่ื่�อให้้นัักศึึกษาได้้

เรีียนรู้้�กิิจกรรมอื่่�น ๆ ในฐานะนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง

2.4	มี ีข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับการนำผลการประเมิินกิิจกรรมโดยนัักศึึกษา และผลการ

ประเมิินโดยคณะกรรมการโครงการครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น มาทบทวนเพื่่�อปรัับปรุุง พััฒนากิิจกรรมเสริิม

ศัักยภาพความเป็็นครููรัก(ษ์์)ถิ่่�นมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง นอกจากนี้้�อาจพิิจารณาให้้มี 

การประเมินิโดยผู้้�ประเมินิภายนอกที่่�ไม่ใ่ช่่ผู้้�มีสี่ว่นได้้ส่ว่นเสียีกับัโครงการเพื่่�อให้้ได้้สารสนเทศสำหรับั

การตััดสิินใจสำหรัับคณะกรรมการโครงการครููรัักษ์์ถิ่่�น หรืือผู้้�บริิหาร

สรุุปผลการวิิจััย 

1. อััตลัักษณ์์ครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง คืือ “มีีจิิตวิิญญาณความ

เป็็นครูู ใฝ่่รู้้� ปรัับตััวเท่่าทัันการเปลี่่�ยนแปลง สื่่�อสารอย่่างสร้้างสรรค์์ เชี่่�ยวชาญการพััฒนาท้้องถิ่่�น” 

มีีรายละเอีียดองค์์ประกอบ 1) ด้้านการมีีจิิตวิิญญาณความเป็็นครูู มีี 3 องค์์ประกอบย่่อย ได้้แก่่ 

1.1) มีีจรรยาบรรณในวิิชาชีีพ 1.2) มีีจิิตวิิญาณความเป็็นครูู 1.3) เป็็นแบบอย่่างที่่�ดี 2) ด้้านใฝ่่รู้้�  

มีี 3 องค์์ประกอบย่อย ได้้แก่่ 2.1) แสวงหาความรู้้� 2.2) มุ่่�งมั่่�นในการทำงาน 2.3) สร้้างสรรค์์ 

นวััตกรรม 3) ด้้านปรัับตััวเท่่าทัันการเปลี่่�ยนแปลงมีี 2 องค์์ประกอบย่่อย ได้้แก่่ 3.1) ปรัับ

ตััวทางด้้านการเงิิน 3.2) การทำงานร่่วมกัับโรงเรีียนและชุุมชนด้้วยความอุุทิิศตนต่่อส่่วนรวม 

4)ด้้านสื่่�อสารอย่่างสร้้างสรรค์์ มีี 2 องค์์ประกอบย่่อย ได้้แก่่  4.1) สื่่�อสารกัับผู้้�เรีียนและผู้้�ปกครอง

อย่่างสร้้างสรรค์์ 4.2) การส่ื่�อสารกัับชุมชน และ 5) ด้้านความเชี่่�ยวชาญการพััฒนาชุุมชนมีี  

1 องค์์ประกอบย่่อยได้้แก่่ 5.1) พััฒนาท้้องถิ่่�นตามบริิบทของชุุมชน

2.  กิจิกรรมเสริมิศักัยภาพที่่�จำเป็น็ต้้องเพิ่่�มเติมิให้้กับันักัศึกึษาครููรักั(ษ์)์ถิ่่�น เพ่ื่�อการยกระดับั

การพััฒนาไปสู่่�การพััฒนาครููมืืออาชีีพ และเป็็นกิิจกรรมที่่�จะช่่วยสร้้างให้้เกิิดอััตลัักษณ์์นัักศึึกษาครูู             

รักั(ษ์์)ถิ่่�น ที่่�ชัดัเจน เช่น่กิจิกรรมการประเมิินตนเองและจัดัทำแผนพัฒันาตนเองด้้านทักัษะทางสัังคม

และอารมณ์์ การพััฒนาทัักษะการปรัับตััวเพื่่�อรู้้�เท่่าทัันสื่่�อเทคโนโลยีีสมััยใหม่่ วางแผนการพััฒนา

โรงเรีียนตามหลัักปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียง ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ด้้านทัักษะการออมให้้กัับผู้้�เรีียน
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อภิิปรายผลการวิิจััย 

1. จากผลการศึกึษาอัตัลักัษณ์น์ักัศึกึษาครููรักั(ษ์)์ถิ่่�น “มีจิีิตวิญิญาณความเป็น็ครูู ใฝ่รู้่้� ปรับัตัว

เท่า่ทันัการเปลี่่�ยนแปลง สื่่�อสารอย่า่งสร้้างสรรค์ ์เชี่่�ยวชาญการพัฒันาท้้องถิ่่�น”เพื่่�อการพัฒันาท้้องถิ่่�น

สู่่�ความเป็็นครููมืืออาชีีพของมหาวิิทยาลัยัราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง ได้้มาจากการวิิเคราะห์์เอกสารอััตลัักษณ์์

ของ กสศ. ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานที่่�ให้้การสนัับสนุุนทุุนการศึึกษาและได้้มีอััตลัักษณ์์ส่่วนกลางที่่�เหมืือน

กัันในทุุกมหาวิิทยาลััยที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุน และได้้ศึึกษาโดยการประชุุมกลุ่่�มย่่อย (Focus group) 

ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องเพื่่�อระดมความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับการดำเนิินการที่่�ผ่่านมาในการพััฒนานัักศึึกษา

ครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น ให้้เป็็นไปตามอััตลัักษณ์์ และการวิิเคราะห์์ความเกี่่�ยวโยงกัับการพััฒนาครููมืืออาชีีพ 

เพื่่�อเป็็นต้้นแบบของการพััฒนาครููในพื้้�นที่่�ห่่างไปต่่อไปในอนาคต สะท้้อนให้้เห็็นว่่ากระบวนการ

สร้้างอััตลัักษณ์์ได้้ถููกกำหนดขึ้้�นจากวััฒนธรรมและสัังคมในบริบทของมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้าน

จอมบึึง ซึ่่�งเป็็นไปตามที่่� ฉลาดชาย รมิิตานนท์์ (2550) ได้้กล่่าวถึึงอััตลัักษณ์์ไว้้ว่่า อััตลัักษณ์์ 

ไม่่ใช่่สิ่่�งที่่�มีีอยู่่�ตามธรรมชาติิที่่�เกิิดขึ้้�นมาพร้้อมกัับคนหรืือสิ่่�งของแต่่เป็็นสิ่่�งที่่�ถููกสร้้างขึ้้�นและ

เปลี่่�ยนแปลงได้้ ซึ่่�งบ่่งบอกถึึงลัักษณะเฉพาะพิิเศษที่่�จะบ่่งบอกตััวตนของสิ่่�งนั้้�นหรืือบุุคคลนั้้�น และ

อััตลัักษณ์์ยัังมีีความสำคััญต่่อระบบสังคมทำให้้รู้้�สึึกว่่าเป็็นตััวเราหรืือพวกเราที่่�แตกต่่างจากคนอื่่�น 

โดยไม่จ่ำเป็น็ต้้องมีเีพียีงหนึ่่�ง แต่อ่าจมีหีลายลักัษณะที่่�ประกอบขึ้้�นมา นอกจากนี้้�การสร้้างอัตัลักัษณ์์

นัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�นที่่�กำหนดขึ้้�นมานั้้�นสอดคล้้องตามคุุณลัักษณะบััณฑิิตของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ

หมู่่�บ้้านจอมบึึง ที่่�กำหนดไว้้ว่่า “ใฝ่่ดีี ใฝ่่รู้้� สู้้�งาน” ด้้วย ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นถึึงความสััมพัันธ์์ระหว่่างอััต

ลักัษณ์์บุคุคลและอััตลัักษณ์์องค์์กรที่่�มีความสััมพันัธ์ใ์นทิิศทางเดีียวกััน ตามที่่�ศุภฤกษ์์ รักัชาติิ (2554) 

กล่่าวว่่า อััตลัักษณ์์องค์์กรมีีส่่วนในการสร้้างอััตลัักษณ์์บุุคคล และอััตลัักษณ์์ร่่วมของสมาชิิกภายใน

องค์ก์ร ในขณะเดียีวกันัอัตัลักัษณ์บุ์ุคคลและอัตัลักัษณ์ร์่ว่มก็ม็ีสี่ว่นในการสร้้างอัตัลักัษณ์อ์งค์ก์รด้้วย

เช่่นกััน 

2. จากผลการวิิจััยได้้ข้้อสรุุปอััตลัักษณ์์นัักศึึกษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น มีีรายละเอีียดองค์์ประกอบ  

1) ด้้านการมีีจิิตวิิญญาณความเป็็นครูู มีี 3 องค์์ประกอบย่่อย ได้้แก่่ 1.1) มีีจรรยาบรรณในวิิชาชีีพ 

1.2) มีีจิิตวิิญาณความเป็็นครูู 1.3) เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีี 2) ด้้านใฝ่่รู้้� มีี 3 องค์์ประกอบย่่อย ได้้แก่่  

2.1) แสวงหาความรู้้� 2.2) มุ่่�งมั่่�นในการทำงาน 2.3) สร้้างสรรค์์นวััตกรรม 3) ด้้านปรัับตััวเท่่าทัันการ

เปลี่่�ยนแปลง มีี 2 องค์์ประกอบย่่อย ได้้แก่่ 3.1) ปรัับตััวทางด้้านการเงิิน 3.2) การทำงานร่่วมกัับ

โรงเรีียนและชุุมชนด้้วยความอุุทิิศตนต่่อส่่วนรวม  4) ด้้านสื่่�อสารอย่่างสร้้างสรรค์์ มีี 2 องค์์ประกอบ

ย่่อย ได้้แก่่ 4.1) สื่่�อสารกัับผู้้�เรีียนและผู้้�ปกครองอย่่างสร้้างสรรค์์ 4.2) การสื่่�อสารกัับชุุมชน และ 

5) ด้้านความเชี่่�ยวชาญการพััฒนาชุุมชน มีี 1 องค์์ประกอบย่่อยได้้แก่่ 5.1) พััฒนาท้้องถิ่่�นตามบริิบท

ของชุุมชนแสดงให้้เห็็นได้้ว่่า อััตลัักษณ์์ที่่�ได้้สร้้างขึ้้�นมานั้้�นเป็็นอััตลัักษณ์์บุุคคลที่่�จำเป็็นต้้องกำหนด
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ให้้ชัดเจน เน่ื่�องจากจะเป็็นกรอบแนวทางในการประพฤติิปฏิิบััติิที่่�ถููกต้้องเหมาะสมของนัักศึึกษา

ครููรััก(ษ์์)ถิ่่�นต่่อไป และสอดคล้้องตามที่่�สำนัักงานคณะกรรมการการอุุดมศึึกษา (2552) ได้้กำหนด

อััตลัักษณ์์บััณฑิิตไว้้ในกรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2552 ทั้้�งในเรื่่�องด้้าน

คุุณธรรม จริิยธรรม ด้้านความรู้้�  ด้้านทักัษะทางปััญญา อีกีทั้้�งยังัสอดคล้้องกับังานวิจิัยัของ Lairio, 

Puukari และ Kouvo (2013) ที่่�พบว่า อัตัลักัษณ์์ที่่�สถาบันัอุดุมศึกึษาสร้้างให้้เกิดิแก่่ผู้้�เรียีนแบ่่งเป็็น

สองด้้าน คืือ อัตัลักัษณ์์ทางวิิชาการและอััตลักัษณ์์ทางวิชิาชีพีและเมื่่�อพิิจารณารายละเอีียดกิิจกรรม

เสริมิศักัยภาพนักัศึกึษาครููรักั(ษ์)์ถิ่่�น เพื่่�อให้้มีอีัตัลักัษณ์ท์ี่่�กำหนด จะเห็น็ได้้ว่า่กิจิกรรมมีลีักัษณะเป็น็

กิิจกรรมทางวิิชาการและทางวิชิาชีพีเช่่นเดียีวกันั 

3. จากผลการศึึกษากิิจกรรมเสริิมศักัยภาพความเป็็นครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น แสดงให้้เห็็นว่า่มีกีิจิกรรม

ที่่�หลากหลายในการส่ง่เสริมิให้้เกิดิอััตลักัษณ์์นัักศึกึษาครููรักั(ษ์)์ถิ่่�น ที่่�ชัดัเจน เช่น่กิจิกรรมการประเมินิ

ตนเองและจััดทำแผนพััฒนาตนเองด้้านทัักษะทางสัังคมและอารมณ์์ การพััฒนาทัักษะการปรัับตััว 

เพื่่�อรู้้�เท่่าทัันสื่่�อเทคโนโลยีีสมััยใหม่่ วางแผนการพััฒนาโรงเรีียนตามหลัักปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียง 

ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ด้้านทัักษะการออมให้้กับผู้้�เรีียนซึ่่�งเป็็นกิิจกรรมเพ่ื่�อพััฒนานัักศึึกษาครููรัก(ษ์์)

ถิ่่�นโดยมุ่่�งเน้้นการเรีียนรู้้�ด้้วยการลงมืือปฏิิบััติิจริิงทั้้�งกิิจกรรมในชั้้�นเรีียนและนอกชั้้�นเรีียนอย่่าง

ครอบคลุุม โดยข้้อค้้นพบดังกล่่าวนี้้�ได้้สอดคล้้องกัับยุทธศาสตร์์การพััฒนานิิสิิตนัักศึึกษาในสถาบััน

อุดุมศึกึษา พ.ศ. 2560 – 2564 ในประเด็น็การบููรณาการทักัษะวิชิาชีพีและทักัษะคนและสังัคม เพื่่�อ

ให้้สามารถนำไปใช้้ในการดำรงชีวีิติที่่�ดี ีและสามารถสร้้างความสำเร็จ็ของตนเองได้้ สถาบันัอุดุมศึกึษา

จำเป็็นต้้องมุ่่�งปััจจััยที่่�นอกเหนืือความรู้้�ความเข้้าใจ (Non - Cognitive Factors) ที่่�ผสานกัับการ

เรีียนการสอนในชั้้�นเรีียนที่่�มุ่่�งการสร้้างทัักษะวิิชาชีีพ (Hard Skills) ตามสาขาวิิชาที่่�นิสิิตนัักศึึกษา

สัังกััด และการผนวกการสร้้างทัักษะด้้านคนและสัังคม (Soft Skills) ให้้นิิสิิตนัักศึึกษาในสัังกััดของ

ตนเพื่่�อให้้ได้้ทักษะเพิ่่�มเติิมด้้านการคิิด การทำงานร่่วมกัับผู้้�อ่ื่�น และในประเด็็นการบููรณาการให้้เป็็น

ประสบการณ์์ประจำวัันของนิิสิิตนัักศึึกษา โดยได้้พยายามส่่งเสริิมความสำเร็็จของนัักศึึกษาจากมุุม

มองทั้้�งกิิจกรรมในและนอกห้้องเรีียน และการส่่งเสริิมให้้เกิิดปััจจััยความรู้้� ความเข้้าใจ (Cognitive 

Factors) และปััจจััยเหนืือความรู้้�ความเข้้าใจ (Non-cognitive Factors) ที่่�สร้้างสมรรถนะของ 

นิิสิิตนัักศึึกษาให้้มีทั้้�งทัักษะวิิชาชีีพ และทัักษะวิิชาคนและสัังคม ซึ่่�งจะทำให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ที่่�กว้้าง

ขวางลุ่่�มลึึก (Comprehensive) เป็็นองค์์รวม (Holistic) นอกจากนี้้� ในงานวิิจััยของนัันทพงศ์์  

หมิแิหละหมััน และคณะ (2563) ได้้ทำการศึึกษาเรื่่�องการใช้้กิจิกรรมนัักศึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาคุุณลัักษณะ

ที่่�พึงึประสงค์ข์องบัณัฑิติไทย ซึ่่�งผลการวิจิัยัได้้สอดคล้้องกับัข้อ้ค้้นพบของงานวิจิัยัครั้้�งนี้้�คืือ กิจิกรรม

ที่่�สถาบัันอุุดมศึึกษาจำเป็็นต้้องส่่งเสริิมสนัับสนุุนให้้นักศึึกษามีีการพััฒนาร่่างกาย อารมณ์์ สัังคม 

สติิปััญญา โดยอาจจะทำผ่่านกิิจกรรมได้้หลายแบบ เช่่น การใช้้กิจกรรมเพื่่�อพััฒนาคุุณลัักษณะ
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ที่่�พึึงประสงค์์ของบััณฑิิตไทย 6 ด้้าน 1) กิิจกรรมด้้านวิิชาการ 2) กิิจกรรมด้้านความมีีวิินััยและ 

ความรัับผิดชอบ 3) กิิจกรรมด้้านบำเพ็็ญประโยชน์ 4) กิิจกรรมส่่งเสริิมความมีีสุุขภาพกาย 

สุขุนิสัยัและสุุขภาพจิตที่่�ดี 5) กิจิกรรมด้้านสุุนทรีียภาพทั้้�งท างด้้านศิิลปะ ดนตรีีและกีีฬา 6) กิจิกรรม 

ด้้านความกตััญญููกตเวทีี เป็็นต้้น

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

1.	 ควรมีีการศึึกษาเกี่่�ยวกัับกระบวนการพััฒนาอััตลัักษณ์์นัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น เพ่ื่�อเป็็น

แนวทางการพััฒนานัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�นรุ่่�นต่่อไปให้้ตรงกัับความต้้องการของผู้้�มรส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

มากที่่�สุุด

2.	 ควรมีีการศึึกษาปััจจััยที่่�มีีผลต่ออััตลัักษณ์์นัักศึึกษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น เพื่่�อนำข้้อมููลไป

พััฒนาการเรีียนการสอนที่่�เหมาะสมกัับการพััฒนาอััตลัักษณ์์ในแต่่ละด้้าน

3.	 ควรมีีการวิิจััยเชิิงประเมิินผลเกี่่�ยวกัับคุุณลัักษณะของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น แต่่ละ 

ชั้้�นปีีว่่ามีีความสอดคล้้องกัับอััตลัักษณ์์ที่่�กำหนดหรืือไม่่เพีียงใด เพื่่�อเป็็นการทบทวนผลการปฏิิบััติิ

และเป็็นข้้อมููลพื้้�นฐานในการพััฒนาอััตลัักษณ์์นัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น สู่่�ความเป็็นครููมืืออาชีีพต่่อไป

4.	 ข้อ้ค้้นพบจากผลการวิจิัยัครั้้�งนี้้�ควรมีกีารนำไปปฏิบิัตัิอิย่า่งเป็น็รููปธรรมเพ่ื่�อต่อ่ยอดและ

พัฒันาอัตัลักัษณ์น์ักัศึกึษาครููรักั(ษ์)์ถิ่่�น และกิจิกรรมเสริมิศักัยภาพความเป็น็ครููได้้ตรงตามเป้า้หมาย

ที่่�แท้้จริิงและเกิิดคุุณค่่าที่่�ดีีงามของมหาวิิทยาลััย

เอกสารอ้้างอิิง

ฉลาดชาย รมิิตานนท์์. (2550). อััตลัักษณ์์วััฒนธรรม และการเปลี่่�ยนแปลง. คณะสัังคมศาสตร์์ 

มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่

ฐิติิวิัจัน์์ ทองแก้้ว และประสพชัย  พสุนนท์์. (2561). การวิจิัยัเชิงิเอกสารเพื่่�อสังัเคราะห์์องค์์ประกอบ

	 และวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ของแนวคิิดการจััดการสมรรถนะการประกอบอาชีีพของ 

คนพิิการ:บริิบทของสถานการณ์์กระบวนทััศน์ และแนวคิิดที่่�ให้้ความสำคััญกัับสมรรถนะ 

ของมนุษุย์์ทุุกคน. Verdian E-Journal, 11(3). 2162-2192.

นงลัักษณ์์ ใจฉลาด. (2560). แนวทางพััฒนาทัักษะครููในศตวรรษที่่� 21 สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษามััธยมศึึกษา ในจัังหวััดพิิษณุุโลก. วารสารวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏลำปาง. 

ปีีที่่� 6 ฉบัับที่่� 1 มกราคม – มิิถุุนายน 2560. หน้้า 129-138

นัันทพงศ์์ หมิิแหละหมััน และคณะ. (2563). การใช้้กิิจกรรมนัักศึึกษาเพื่่�อพััฒนาคุุณลัักษณะ 

ที่่�พึึงประสงค์์ของบััณฑิิตไทย. วารสารวิิชาการ สถาบัันเทคโนโลยีีแห่่งสุุวรรณภููมิิปีีที่่� 6 

ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม – ธัันวาคม 2563. หน้้า 559-567.



258

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

วิิจารณ์์ พานิิช. (2556). วิิถีีสร้้างการเรีียนรู้้�เพื่่�อศิิษย์์. (พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 3). กรุุงเทพฯ : ฝ่่ายโรงพิิมพ์์  

บริิษััท ตถาตา พัับลิิเคชั่่�น.

สำนัักงานคณะกรรมการการอุุดมศึึกษา. (2552). กรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาแห่่งชาติิ 

พ.ศ. 2552. กรุุงเทพฯ: สำนัักงานคณะกรรมการการอุุดมศึึกษา.

ศุุภฤกษ์์ รัักชาติิ. (2554). การวิิเคราะห์์ความต้้องการจำเป็็นด้้านความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับอััตลัักษณ์์

โรงเรีียนและกระบวนการกำหนดอััตลัักษณ์์โรงเรีียนของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา. วิิทยานิิพนธ์์

ปริิญญา ครุุศาสตรดุุษฎีีบััณฑิิต, จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย.

Lairio, M., Puukari, S. & Kouvo, A. (2013). Studying at university as part of student 

life and identity construction. Scandinavian Journal of Education Research, 

57(2), 115-131.



259

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

แบบนําสงบทความ 
วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

1. ชื่อบทความ 
ภาษาไทย ………………….........................………………………………………………………...……………………………………………………….  
  ………………….........................………………………………………………………...………………………………………………………. 
ภาษาอังกฤษ………………….........................………………………………………………………...……………………………………………...........…. 
  ………………….........................………………………………………………………...………………………………………………………. 

2. ขอมูลผูนิพนธหลัก (โปรดใหขอมูลท่ีสามารถติดตอไดสะดวก) 
 ชื่อ - สกุล…………………………………………………............................……………………………………………….......................……….  

 หนวยงาน ......................................................................................................................................................................... 
 เลขที่................... หมูที่.................. ถนน ................................................. ตําบล/แขวง ...................................................  
 อําเภอ/เขต.................................... จังหวัด ............................................. โทรศัพท ..........................................................  
 โทรสาร ……………………….......………….. E-mail …………………………..........................................................................………  

 

3. ชื่อผูนิพนธรวม (กรณีเปนนักศึกษาใหระบุชื่ออาจารยที่ปรึกษาและสาขาวิชาของหลักสูตร) 

ชื่อ – สกุล 
(ภาษาไทย) 

ชื่อ – สกุล 
(ภาษาอังกฤษ) 

หนวยงาน Email 

    

    

    

 
4. ตรวจสอบตามรายการตอไปนี้ 
 สงบทความผานระบบ ThaiJO  
 ผานการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย (ถามีกรุณาแนบใบรับรองจริยธรรมฯ) 
 บทคัดยอภาษาอังกฤษ ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญดานภาษา (ถามี กรุณาแนบหลักฐาน) 
 
ขอรับรองวาบทความตนฉบบันี้ไมเคยไดรับการเผยแพรและตีพมิพที่ใดหรืออยูระหวางกระบวนการของวารสารใดมากอน 
 

  ลงชื่อ....................................................................... ผูนิพนธหลัก 

  (......................................................................) 

 

(กรณีที่เปนวิทยานิพนธ) ขอรับรองวาไดทําการตรวจสอบเนื้อหา และรูปแบบการอางอิงที่ถูกตองของบทความฉบับนี้ 
กอนนําสงเพื่อตพิีมพในวารสารฯ 

 
    ลงชื่อ.......................................................................อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 

     (......................................................................) 
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การเตรียมตนฉบับ 
เพื่อตีพิมพในวารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 
กองบรรณาธิการวารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง  ไดกําหนดหลักเกณฑและ

รูปแบบสําหรับการเตรียมตนฉบับสําหรับการตีพิมพ ดังตอไปนี้  
1. หลักเกณฑในการลงตีพิมพตนฉบบัของวารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 1) บทความที่สงมาตองไมเคยเผยแพรที่ใดมากอน 
 2) บทความที่สงมาตองไมอยูระหวางเสนอขอตีพิมพเผยแพรในวารสารอื่น 
 3) เนื้อหาในบทความเปนการสังเคราะหความคิดโดยผูเขียน ไมไดคัดลอกหรือตัดทอนมาจาก

งานวิจัยของผูอ่ืน หรือบทความอ่ืนโดยไมไดรับอนุญาตหรือไมไดอางอิงอยางถูกตอง 
 4) ผูเขียนตองแกไขบทความตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิ (Peer Review) 

2. ความยาวของบทความ 
 จํานวนหนาของบทความอยูระหวาง 10 – 15 หนา ขนาดกระดาษ A4  (รวมตาราง รูปภาพ 

และเอกสารอางอิง) 
3. สวนประกอบของบทความ 

 บทความจะตองมีสวนตาง ๆ เรียงตามลําดับดังนี้ 
 1) ชื่อเรื่องภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 2) ชื่อผูเขียนบทความ ใหระบุหนวยงานที่สังกัด (กรณีที่เปนนักศึกษา ใหระบุชื่อหลักสูตร 
    สาขาวิชา  คณะ  และชื่อสถานศกึษา) (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ)  
    พรอมทั้ง E-mail address เบอรโทรศพัทมือถือ (ผูสงบทความ/ผูประสานงาน) 
 3) บทคัดยอภาษาไทย ไมเกิน 250 คํา และคําสําคัญ  
 4) บทคัดยอภาษาอังกฤษ (Abstract)  ไมเกิน 250 คํา และ (Keywords) 
 5) บทนํา 
 6) วัตถุประสงคของการวิจัย 
 7) ขอบเขตการวิจัย 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. ตัวแปรที่ศึกษา  

 8) วิธีดําเนินการวิจัย 
1. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
2. การเก็บรวบรวมขอมูล 
3. การวิเคราะหขอมูล 

 9) ผลการวิจัย 
 10) สรุปผลการวิจัย 
 11) อภิปรายผลการวิจัย 
 12) ขอเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใช 
 13) เอกสารอางอิง 
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4. ขอแนะนําในการพมิพ 
 1) การตั้งขอบกระดาษ (Margin) ใหเปนไปดังนี้ คือ ขอบบน 3.8 ซม. ขอบลาง 2.5 ซม. 

ขอบขวา 2.6 ซม. ขอบซาย 3.8 ซม. 
 2) หมายเลขกํากับหนาใหอยูบริเวณมุมขวาบน  หางจากริมกระดาษสวนบน 2.5 ซม.  

ใสเลขหนากํากับทุกหนา ยกเวนหนาแรก 
 3) พิมพโดยไมเวนบรรทัด  หากจะข้ึนหัวขอใหมใหเวนหนึ่งบรรทัดและยอหนา 1.5 ซม. 

5. ขนาดและแบบตัวอักษร 
 1) รูปแบบตัวอักษรท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษใชแบบ TH SarabunPSK 
 2) ขนาด ลักษณะตัวอักษรและตําแหนงการพิมพ  

หัวขอ ขนาดตัวอักษร ตําแหนง ลักษณะตัวอักษร 
ชื่อบทความ 16 กึ่งกลาง ตัวหนา 
ชื่อผูเขียน 14 กึ่งกลาง ตัวหนา 

ที่อยูของผูเขียน 14 กึ่งกลาง ตัวธรรมดา 
หัวขอ 16 ชิดซาย ตัวหนา 

เนื้อเรื่อง 16 ชิดซายและขวา ตัวธรรมดา 
คําบรรยายภาพ/ที่มา 14 ก่ึงกลาง/ใตภาพ ตัวธรรมดา 

ชื่อตาราง/ที่มา/เนื้อหาในตาราง 14 ชิดซาย/เหนือตาราง ตัวธรรมดา 
6. ภาพประกอบ (รูปภาพ ภาพลายเสน แผนภูมิ กราฟ) 

 1) ภาพประกอบมีความกวางไมเกิน 16 ซม. 
 2) ตัวอักษรในภาพประกอบจะตองชัดเจนและมีขนาดท่ีอานได 
 3) ภาพประกอบแตละรูปตองมีหมายเลข  และคําบรรยายประกอบสั้น ๆ ดานลาง  
 4) ภาพประกอบที่เปนลายเสนควรเปนเสนสีดํา 

7. รูปแบบของตาราง 
 1) การพิมพตารางใชตารางแบบปด 
 2) ตารางแตละตารางตองมีหมายเลขกํากับ 
 3) ชื่อตารางอยูดานบน  ชิดขอบซายเหนือตารางนั้น ๆ 
 4) ขนาดของตัวเลขและตัวอักษรในตารางไมควรเล็กกวาตัวอักษรในเนื้อเรื่อง 

8. ภาษาในบทความ 
 1) การใชภาษาไทยยึดคําศัพทและชื่อบัญญัติตามหลักของราชบัณฑิตยสถาน 
 2) ควรหลีกเลี่ยงภาษาอังกฤษปนภาษาไทยโดยไมจําเปน  ในกรณจีําเปนใหเขียนคําศัพท

ภาษาไทยกอน แลวตามดวยคําภาษาอังกฤษในวงเล็บ 
 3) คําศัพทภาษาอังกฤษคําแรกใหขึ้นดวยตัวพิมพใหญ  สวนอักษรและคําที่เหลือทั้งหมดให

พิมพดวยตัวพิมพเล็ก  ยกเวนชื่อเฉพาะทุกคําใหขึ้นตนดวยตัวพิมพใหญ 
 4) คําศัพทคําเดียวกันที่ใชภาษาไทยตามดวยภาษาอังกฤษ  ใหใชคําศัพทภาษาไทยตามดวย

ภาษาอังกฤษเฉพาะครั้งแรก  ครั้งตอไปใชเฉพาะคําศัพทภาษาไทยเทานั้น 
9. บทคัดยอและคําสําคัญ 

 1) เปนขอความสรุปงานวิจัยที่สมบูรณในรูปแบบสั้นและกระชับ  ภาษาไทยไมเกิน  
10 บรรทัด  และภาษาอังกฤษไมเกิน 250 คาํ 
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 2) ใหมีคําสําคัญ 3 – 5 คํา ดานลางถัดจากบทคดัยอ 
10. การอางอิง 

 ใชการอางอิงตามรูปแบบของ "Pubbication Manual of the American Psychological 
Association (APA 7th edition) 

 
(รูปแบบหนังสือ) 
ผูแตง 1 คน 
[ไทย] ชื่อ สกุล. (ปที่พิมพ)*. ชื่อเรื่อง (พิมพครั้งที)่.** สํานักพิมพ. 

[อังกฤษ] สกุล, อักษรยอชื่อ. (ปพิมพ). ชื่อเรื่อง (พิมพครั้งที่). สํานักพิมพ.*** 

ตัวอยาง 
จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธยา. (2560). การพัฒนาตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง กรุงเทพฯ: อรุณการพิมพ. 

Hickey, A. J. (2020). Pharmaceutical Process Engineering. Boca Raton: CRC Press. 

 
ผูแตง 2 คน 
[ไทย] ชื่อ สกุล และ ชื่อ สกุล. (ปที่พิมพ)*. ชื่อเรื่อง (พิมพครั้งที)่.** สํานักพิมพ. 

[อังกฤษ] สกุล, อักษรยอชื่อ., & สกุล, อักษรยอชื่อ. (ปพิมพ). ชื่อเรื่อง (พิมพครั้งที่). สํานักพิมพ.*** 

ตัวอยาง 
บุญรวม เทียมจันทร และ ศรัญญา วิชชาธรรม. (2560). ประมวลกฎหมายอาญา และประมวลกฎหมาย

วิธีพิจารณาความอาญา พรอมหัวขอเรื่องทุกมาตรา ฉบับสมบูรณ. กรุงเทพฯ: THE LAW GROUP. 

Fisher, 4., & Lapp, D. (2024). Handbook of Research on Teaching the English Language 

Arts. New York: Routledge. 

 
ผูแตง 3-20 คน 
[ไทย] ชื่อ สกุล1, ชื่อ สกุล2 และ ชื่อ สกุล3. (ปที่พิมพ)*. ชื่อเรื่อง (พิมพครั้งที)่.** สํานักพิมพ. 

[อังกฤษ] สกุล, อักษรยอชื่อ1., สกุล, อักษรยอชื่อ2., & สกุล, อักษรยอชื่อ3. (ปพิมพ). ชื่อเรื่อง (พิมพครั้งท่ี). 

สํานักพิมพ.*** 
ตัวอยาง 

อีดงกวี, ซนฮาริม และ คมิซอยอง. (2560). แดคุณ...ที่อยากใหทุกอยางเพอรเฟกต. กรุงเทพฯ: อมรินทร 

How to. 
Ghanem, R., Kang, O., & Kostromitina, M. (2024). L2 Spoken Discourse Linguistic 

Features and Analyses. New York: Routledge. 

 
หมายเหต:ุ * กรณีไมปรากฏปที่พิมพ ใหใส (ม.ป.ป.) หรือ (n.d.) 
  ** กรณพีิมพครั้งที่ 1 ไมตองระบุครั้งท่ีพิมพ 
  *** กรณีไมปรากฏเมืองหรือสํานักพิมพ ใหใส (ม.ป.ท.) หรือ (n.p.) 
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(รูปแบบวารสารแบบรูปเลม/อิเล็กทรอนิกส) 
[ไทย] ชื่อ สกุล. (ปที่พิมพ). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, เลขของปที(่เลขของฉบับที)่, เลขหนา. * 

[อังกฤษ] สกุล, อักษรยอชื่อ. (ปพิมพ). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, เลขของปท่ี(เลขของฉบับที่), เลขหนา. * 

ตัวอยาง 
ทมนี สุขใส. (2567). พฤติกรรมผูบริโภคตอการเลือกซื้อสินคาเกษตรอินทรียบนสื่อสังคมออนไลนเฟซบุก

แฟนเพจ กรณีศึกษา ไรเกษตรอินทรียเอบีซ.ี วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต, 12(1), 

30-37. 
Auewong, P., & Rhekhalilit, K. (2023). A Study of Criticism Strategies in a British Reality 

Show “The Great British Bake Off Season 11”. Journal of Language, Religion and 

Culture, 12(1), 24-48. 

Herbst-Damm, K.L., & Kulik, J.A. (2055). Volunteer support, material status, and the 
survival times of terminally ill patients. Health Psychology, 24, 225-229. 

http://doi.org/10.1037/0278-6133.24.2.225 
 
หมายเหตุ: กรณีมีเลข DOI ใหเวนวรรค 1 เคาะ เติมตอทายเลขหนา 
 
(รูปแบบหนังสือพิมพและหนังสือพิมพออนไลน) 
[ไทย] ชื่อ สกุล. (ป, วัน เดือน). ชื่อคอลัมน. ชื่อหนังสือพิมพ, เลขหนา.* 

[อังกฤษ] สกุล, อักษรยอชื่อ. (ป, เดือน วัน). ชื่อคอลัมน. ชื่อหนังสือพิมพ, เลขหนา.* 
ตัวอยาง 

นิติการุณย มิ่งรุจิราลัย. (2567, 12 มกราคม). เปดฟาสองโลก. ไทยรัฐ, 

https://www.thairath.co.th/news/foreign/2754340 
Bridy, J. E. (2007, December 11) Mental reserves keep brain agile. The New York Times. 

http://www.nytimes.com 
 
หมายเหตุ: *กรณทีี่เปนเอกสารออนไลน ใหเติม URL ตอจากเลขหนา 
 

 
ดาวนโหลด รูปแบบการเขียนอางอิง แบบ APA 7th 

 
(รูปแบบวารสารแบบรูปเลม/อิเล็กทรอนิกส) 
[ไทย] ชื่อ สกุล. (ปที่พิมพ). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, เลขของปที(่เลขของฉบับที)่, เลขหนา. * 

[อังกฤษ] สกุล, อักษรยอชื่อ. (ปพิมพ). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, เลขของปท่ี(เลขของฉบับที่), เลขหนา. * 

ตัวอยาง 
ทมนี สุขใส. (2567). พฤติกรรมผูบริโภคตอการเลือกซื้อสินคาเกษตรอินทรียบนสื่อสังคมออนไลนเฟซบุก

แฟนเพจ กรณีศึกษา ไรเกษตรอินทรียเอบีซ.ี วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต, 12(1), 

30-37. 
Auewong, P., & Rhekhalilit, K. (2023). A Study of Criticism Strategies in a British Reality 

Show “The Great British Bake Off Season 11”. Journal of Language, Religion and 

Culture, 12(1), 24-48. 

Herbst-Damm, K.L., & Kulik, J.A. (2055). Volunteer support, material status, and the 
survival times of terminally ill patients. Health Psychology, 24, 225-229. 

http://doi.org/10.1037/0278-6133.24.2.225 
 
หมายเหตุ: กรณีมีเลข DOI ใหเวนวรรค 1 เคาะ เติมตอทายเลขหนา 
 
(รูปแบบหนังสือพิมพและหนังสือพิมพออนไลน) 
[ไทย] ชื่อ สกุล. (ป, วัน เดือน). ชื่อคอลัมน. ชื่อหนังสือพิมพ, เลขหนา.* 

[อังกฤษ] สกุล, อักษรยอชื่อ. (ป, เดือน วัน). ชื่อคอลัมน. ชื่อหนังสือพิมพ, เลขหนา.* 
ตัวอยาง 

นิติการุณย มิ่งรุจิราลัย. (2567, 12 มกราคม). เปดฟาสองโลก. ไทยรัฐ, 

https://www.thairath.co.th/news/foreign/2754340 
Bridy, J. E. (2007, December 11) Mental reserves keep brain agile. The New York Times. 

http://www.nytimes.com 
 
หมายเหตุ: *กรณทีี่เปนเอกสารออนไลน ใหเติม URL ตอจากเลขหนา 
 

 
ดาวนโหลด รูปแบบการเขียนอางอิง แบบ APA 7th 
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11. การสงตนฉบับ 

 1) สงตนฉบับบทความ  
 2) กรอกขอความในแบบนําสงบทความใหครบถวน 
 3) สงเอกสารในขอ 1 และ 2 ทางออนไลนที่ https://so03.tci-thaijo.org/index.php/hssj 

12. การพิจารณาตนฉบับ 
 บรรณาธิการจะพิจารณาตนฉบับและทางกองการจัดการวารสารจะแจงผลการพิจารณาให

ทราบเปนลายลักษณอักษรผานชองทางการติดตอที่ใหไว 
13. ติดตอสอบถาม 

1) สอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที ่
  นางสาวสมัชญา พูลศักดิ ์
  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 
  เลขที่ 46 หมู 3 ต.จอมบึง อ.จอมบึง จ.ราชบุรี 70150  
  โทรศัพท 032-261790-7 ตอ 1084 E-mail: hssj.mcru@gmail.com 

  2) ดาวนโหลดแบบฟอรมตาง ๆ ไดท่ี 
   2.1) เว็บไซตของวารสารฯ 
    https://so03.tci-thaijo.org/index.php/hssj/about/submissions 
   2.2) เว็บไซตของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 
    http://rdi.mcru.ac.th 
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ข้้อกำหนดเฉพาะข้องวารสาร

	 1.	 บทความท่�ลงตี่พิิมพิ์ทุกเรื่่�องต้ีองผ่่านการื่พิิจารื่ณาคุณภาพิทางวิชาการื่จากผ้้่ทรื่งคุณวุฒิิ	 ปรื่ะจำศาสตีร์ื่ 
(Peer	Review)	แบบ	Double	blinded	จำนวน	3	คน	ซึ่่�งเป็นบุคคลภายนอกจากหลากหลายสถาบัน	ตี่อ	1	บทความ
	 2.	 ข้้อความหรื่่อข้้อคิดเห็นในวารื่สารื่วิจัยมหาวิทยาลัยรื่าชภัฏหม้่บ้านจอมบ่ง	 สาข้ามนุษยศาสตีรื่์และ 
สังคมศาสตีรื่์ฉบับน่�เป็นข้องผ่้้เข้่ยนบทความ	คณะผ่้้จัดทำวารื่สารื่ไม่จำเป็นตี้องเห็นด้วย
	 3.	 กองบรื่รื่ณาธิิการื่วารื่สารื่วิจัยมหาวิทยาลัยรื่าชภัฏหม้่บ้านจอมบ่ง	 สาข้ามนุษยศาสตีรื่์และสังคมศาสตีรื่์ 
ไม่สงวนสิทธิิ�ในการื่คัดลอก	แตี่ให้อ้างอิงแสดงท่�มา
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วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
สาข้ามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL 
(HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
สาข้ามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL 
(HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)

ความเป็นมา:		 วารื่สารื่วิจัยเป็นช่องทางสำคัญช่องทางหน่�งในการื่เผ่ยแพิรื่่องค์ความรื่้้ท่�ได้จากงานวิจัย	 สถาบันวิจัยและพิัฒินา
	 ได้จัดทำวารื่สารื่วิจัยมหาวิทยาลัยรื่าชภัฏหม้่บ้านจอมบ่งข้่�น	 โดยเรื่ิ�มดำเนินการื่ตีั�งแตี่	 พิ.ศ.	 2556 
	 เรื่ิ�มออกวารื่สารื่ฉบับแรื่ก	ปีท่�	1	ฉบับท่�	1	เมษายน	2556	–	กันยายน	2556	และออกวารื่สารื่อย่างตี่อเน่�อง 
	 มาจนถ่งปัจจุบัน

วัตถุุประสงค์:  1.	 เพิ่�อเผ่ยแพิรื่่ผ่ลงานวิจัยท่�อย้่ในรื่้ปข้องบทความวิจัยในสาข้าท่�รื่ะบุไว้ในข้อบเข้ตีข้องวารื่สารื่
	 2.		 เพิ่�อส่งเสรื่ิมการื่เผ่ยแพิรื่่ผ่ลงานการื่วิจัยข้องอาจารื่ย์	นักวิจัย	นักวิชาการื่	นักศ่กษา	บุคลากรื่
	 	 มหาวิทยาลัยรื่าชภัฏและบุคลากรื่ทั�วไป

ข้อบเข้ตข้องวารสาร:		เปิดรื่บับทความวจิยัครื่อบคลมุสาข้าวชิาท่�เก่�ยวข้้องกบัมนษุยศาสตีร์ื่และสงัคมศาสตีร์ื่
	 ได้แก่	การื่ศ่กษา	รื่ัฐศาสตีรื่์	รื่ัฐปรื่ะศาสนศาสตีรื่์	นิตีิศาสตีรื่์	พิัฒินาชุมชน	ภาษา	วัฒินธิรื่รื่ม
	 นิเทศศาสตีรื่์	บรื่ิหารื่ธิุรื่กิจ	การื่บัญช่	การื่จัดการื่	การื่ท่องเท่�ยว	และสาข้าวิชาอ่�น	ๆ	ตีามการื่
	 พิิจารื่ณาข้องกองบรื่รื่ณาธิิการื่

บรรณาธิการ : ผ่้้ช่วยศาสตีรื่าจารื่ย์	ดรื่.ชัยฤทธิิ�	ศิลาเดช

กองบรรณาธิการ :	ศาสตีรื่าจารื่ย์ชวน	เพิชรื่แก้ว	 ข้้ารื่าชการื่บำนาญ
	 ศาสตีรื่าจารื่ย์	ดรื่.ชรื่ินทรื่์	มั�งคั�ง	 มหาวิทยาลัยเช่ยงใหม่
	 ศาสตีรื่าจารื่ย์	ดรื่.สุมาล่	ชัยเจรื่ิญ	 มหาวิทยาลัยข้อนแก่น
	 รื่องศาสตีรื่าจารื่ย์	ดรื่.จิตีตีิรื่ัตีน์	แสงเลิศอุทัย	 มหาวิทยาลัยรื่าชภัฏนครื่ปฐม
	 รื่องศาสตีรื่าจารื่ย์	ดรื่.กิตีตีิชัย	สุธิาสิโนบล	 มหาวิทยาลัยศรื่่นครื่ินทรื่วิโรื่ฒิ
	 รื่องศาสตีรื่าจารื่ย์	ดรื่.วิเช่ยรื่	อินทรื่สมพิันธิ์	 มหาวิทยาลัยรื่าชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพิรื่ะยา
	 ผ่้้ช่วยศาสตีรื่าจารื่ย์	ดรื่.กฤตีกาล	ชารื่์ล่ย์	ฑปภ้ผ่า	 มหาวิทยาลัยรื่าชภัฏหม้่บ้านจอมบ่ง

กองการจัดการ : 	 อาจารื่ย์	ดรื่.ปุญญาพิัฒิน์		จันทรื่์เพิชรื่	 อาจารื่ย์ว่าท่�รื่้อยโทศุภกฤษ		สุข้เจรื่ิญ
	 ผ่้้ช่วยศาสตีรื่าจารื่ย์	ณิชากรื่		ปทุมรื่ังสรื่รื่ค์	 อาจารื่ย์อินธิิรื่า	เก่�อเสนาะ
	 อาจารื่ย์ยศอนันตี์	จันทรื่มาศ	 อาจารื่ย์กิตีตีิภา	หิมพิานตี์
	 นางสาวสมัชญา	พิ้ลศักดิ�
เจ้าข้อง :  	มหาวิทยาลัยรื่าชภัฏหม้่บ้านจอมบ่ง
กำหนดเผยแพร่ :	 ปีละ	2	ฉบับ		 ฉบับท่�	1	มกรื่าคม	–	มิถุนายน
	 	 ฉบับท่�	2	กรื่กฎาคม	–	ธิันวาคม

สำนักงาน : 	 สถาบันวิจัยและพิัฒินา	มหาวิทยาลัยรื่าชภัฏหม้่บ้านจอมบ่ง
	 46	หม้่	3	ตีำบลจอมบ่ง	อำเภอจอมบ่ง	จังหวัดรื่าชบุรื่่	70150
	 โทรื่ศัพิท์	0-3272-0536	ตี่อ	1084
	 Website	:	http://rdi.mcru.ac.th
	 Online	:	https://so03.tci-thaijo.org/index.php/hssj

พิมพ์ที่ : บรื่ิษัท	เพิชรื่เกษมพิรื่ิ�นตีิ�ง	กรืุ่�ป	จำกัด
	 18/49	ถนนทรื่งพิล	ตีำบลลำพิยา	อำเภอเม่อง	จังหวัดนครื่ปฐม
	 โทรื่.	(034)	259111,	253333	(สายด่วน)	(081)	8527555
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