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ผลการเรียนร้� Active Learning ด้�วยเทคนิคจิ๊ิ�กซอว์และ Health education method เพื่่�อส่่งเส่ริมผลส่ัมฤทธิ์ิ�ทางการเรียนในรายวิชาสุ่ขศึึกษา
และพื่ฤติิกรรมศึาส่ติร์ ของนักศึึกษาระด้ับปริญญาติรี มหาวิทยาลัยราชภััฏหม้่บ�านจิ๊อมบึง

ผลของการใช�รป้แบบการเรยีนการส่อนแบบบรกิารส่งัคมเพ่ื่�อส่่งเส่รมิส่มรรถนะความเป็นพื่ลเมอ่งด้สี่ำหรบันกัศึกึษาปรญิญาติรี ส่ถาบนับณัฑิติิพื่ฒันศึลิป์

การเรียนร้�เชิงรุก Active learning โด้ยการจิ๊ัด้การเรียนร้�แบบส่าธิ์ิติบนความแติกติ่างทางลีลาการเรียนร้�ระหว่างบุคคล

ทัศึนคติิของเจิ๊นแซด้ติ่อการให�บริการระบบการขนส่่งมวลชนเพื่่�อการท่องเที�ยวในกรุงเทพื่มหานคร

แนวทางการป้องกันการหกล�มของผ้�ส่้งอายุ โด้ยการมีส่่วนร่วมของชุมชน: ชุมชนหม้่ 3 ติำบลบ�านเล่อก อำเภัอโพื่ธิ์าราม จิ๊ังหวัด้ราชบุรี 

การพื่ัฒนาทักษะการอ่านภัาษาอังกฤษเพื่่�อความเข�าใจิ๊ของนักเรียนชั�นมัธิ์ยมศึึกษาปีที� 3 โด้ยการใช�วิธิ์ีการส่อนอ่านแบบ MIA ร่วมกับการเรียนร้�
แบบร่วมม่อเทคนิค LT 

การประเมินความติ�องการจิ๊ำเป็นในการพื่ัฒนาส่มรรถนะการวิจิ๊ัยในชั�นเรียนของคร้ ส่ำนักงานศึึกษาธิ์ิการจิ๊ังหวัด้ส่มุทรปราการ

คุณลักษณะของนวัติกรรมในธิ์ุรกิจิ๊โรงแรมประเภัทโฮส่เทล ในเขติอำเภัอหัวหิน จิ๊ังหวัด้ประจิ๊วบคีรีขันธิ์์

ผลการจิ๊ัด้การเรียนร้�ด้�วยเทคนิคการใช�บัติรคำศึัพื่ท์เพื่่�อส่่งเส่ริมการเรียนร้�คำศึัพื่ท์และความคงทนในการจิ๊ำคำศึัพื่ท์ภัาษาอังกฤษของนักเรียน
ชั�นประถมศึึกษาปีที� 5

การพื่ฒันาความส่ามารถในการฟังัและการพื่ด้้ภัาษาองักฤษโด้ยใช�การเรยีนร้�ที�เน�นงานปฏบิตัิริว่มกบัแผนผงักราฟักิของนกัเรยีนชั�นประถมศึกึษาปทีี� 6

การศึกึษาผลส่มัฤทธิ์ิ�ทางการเรยีนร้�คณติิศึาส่ติรต์ิามแนวคดิ้ทฤษฏคีอนส่ติรคัติวิสิ่ติร์ว่มกบัเทคนคิการระด้มส่มองผา่นการจิ๊ดั้การเรยีนร้�แบบออนไลน์

ความส่ัมพื่ันธิ์์ระหว่างระบบส่ารส่นเทศึกับการปฏิบัติิงานของคร้ในส่ถานศึึกษา ส่ังกัด้ส่ำนักงานเขติพื่่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษา เพื่ชรบุรี เขติ 1

Syntactic Interpretations, Semantic Interpretations and Pragmatic Aspects of Present Participial Reduced Relative Clauses 
in English Novels 

ภัาวะผ้�นำเชงิจิ๊รยิธิ์รรมของผ้�บรหิารส่ถานศึกึษาที�ส่ง่ผลติอ่ประส่ทิธิ์ผิลของส่ถานศึกึษา ส่งักดั้ส่ำนกังานเขติพ่ื่�นที�การศึกึษาประถมศึกึษาส่พุื่รรณบรุ ีเขติ 2

ร้ปแบบนำเส่นอการพื่ัฒนาทักษะการวิจิ๊ัยโด้ยใช�ชุมชนเป็นฐานเพ่ื่�อส่ร�างนวัติกรรมการจิ๊ัด้การเรียนร้�ของนักศึึกษาคร้รัก(ษ์)ถิ�น มหาวิทยาลัยราชภััฏ
หม้่บ�านจิ๊อมบึง
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ข้้อกำหนดเฉพาะข้องวารสาร

 1. บทความที�ลงติีพื่ิมพื่์ทุกเร่�องติ�องผ่านการพิื่จิ๊ารณาคุณภัาพื่ทางวิชาการจิ๊ากผ้�ทรงคุณวุฒิ ประจิ๊ำศึาส่ติร์ 
(Peer Review) แบบ Double blinded จิ๊ำนวน 3 คน ซึ�งเป็นบุคคลภัายนอกจิ๊ากหลากหลายส่ถาบัน ติ่อ 1 บทความ
 2. ข�อความหร่อข�อคิด้เห็นในวารส่ารวิจิ๊ัยมหาวิทยาลัยราชภััฏหม้่บ�านจิ๊อมบึง ส่าขามนุษยศึาส่ติร์และ 
ส่ังคมศึาส่ติร์ฉบับนี�เป็นของผ้�เขียนบทความ คณะผ้�จิ๊ัด้ทำวารส่ารไม่จิ๊ำเป็นติ�องเห็นด้�วย
 3. กองบรรณาธิ์ิการวารส่ารวิจิ๊ัยมหาวิทยาลัยราชภััฏหม้่บ�านจิ๊อมบึง ส่าขามนุษยศึาส่ติร์และส่ังคมศึาส่ติร์ 
ไม่ส่งวนส่ิทธิ์ิ�ในการคัด้ลอก แติ่ให�อ�างอิงแส่ด้งที�มา
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วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
สาข้ามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL 
(HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
สาข้ามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL 
(HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)

ความเป็นมา:  วารส่ารวิจิ๊ัยเป็นช่องทางส่ำคัญช่องทางหนึ�งในการเผยแพื่ร่องค์ความร้�ที�ได้�จิ๊ากงานวิจิ๊ัย ส่ถาบันวิจิ๊ัยและพื่ัฒนา
 ได้�จิ๊ัด้ทำวารส่ารวิจิ๊ัยมหาวิทยาลัยราชภััฏหม้่บ�านจิ๊อมบึงขึ�น โด้ยเริ�มด้ำเนินการติั�งแติ่ พื่.ศึ. 2556 
 เริ�มออกวารส่ารฉบับแรก ปีที� 1 ฉบับที� 1 เมษายน 2556 – กันยายน 2556 และออกวารส่ารอย่างติ่อเน่�อง 
 มาจิ๊นถึงปัจิ๊จิุ๊บัน

วัตถุประสงค์:  1. เพื่่�อเผยแพื่ร่ผลงานวิจิ๊ัยที�อย้่ในร้ปของบทความวิจิ๊ัยในส่าขาที�ระบุไว�ในขอบเขติของวารส่าร
 2.  เพื่่�อส่่งเส่ริมการเผยแพื่ร่ผลงานการวิจิ๊ัยของอาจิ๊ารย์ นักวิจิ๊ัย นักวิชาการ นักศึึกษา บุคลากร
  มหาวิทยาลัยราชภััฏและบุคลากรทั�วไป

ข้อบเข้ตข้องวารสาร:  เปิด้รบับทความวจิิ๊ยัครอบคลมุส่าขาวชิาที�เกี�ยวข�องกบัมนษุยศึาส่ติร์และส่งัคมศึาส่ติร์
 ได้�แก่ การศึึกษา รัฐศึาส่ติร์ รัฐประศึาส่นศึาส่ติร์ นิติิศึาส่ติร์ พื่ัฒนาชุมชน ภัาษา วัฒนธิ์รรม
 นิเทศึศึาส่ติร์ บริหารธิ์ุรกิจิ๊ การบัญชี การจิ๊ัด้การ การท่องเที�ยว และส่าขาวิชาอ่�น ๆ ติามการ
 พื่ิจิ๊ารณาของกองบรรณาธิ์ิการ

บรรณาธิิการ : ผ้�ช่วยศึาส่ติราจิ๊ารย์ ด้ร.ชัยฤทธิ์ิ� ศึิลาเด้ช

กองบรรณาธิิการ : ศึาส่ติราจิ๊ารย์ชวน เพื่ชรแก�ว ข�าราชการบำนาญ
 ศึาส่ติราจิ๊ารย์ ด้ร.ชรินทร์ มั�งคั�ง มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
 ศึาส่ติราจิ๊ารย์ ด้ร.สุ่มาลี ชัยเจิ๊ริญ มหาวิทยาลัยขอนแก่น
 รองศึาส่ติราจิ๊ารย์ ด้ร.จิ๊ิติติิรัติน์ แส่งเลิศึอุทัย มหาวิทยาลัยราชภััฏนครปฐม
 รองศึาส่ติราจิ๊ารย์ ด้ร.กิติติิชัย สุ่ธิ์าส่ิโนบล มหาวิทยาลัยศึรีนครินทรวิโรฒ
 รองศึาส่ติราจิ๊ารย์ ด้ร.วิเชียร อินทรส่มพื่ันธิ์์ มหาวิทยาลัยราชภััฏบ�านส่มเด้็จิ๊เจิ๊�าพื่ระยา
 ผ้�ช่วยศึาส่ติราจิ๊ารย์ ด้ร.กฤติกาล ชาร์ลีย์ ฑิปภั้ผา มหาวิทยาลัยราชภััฏหม้่บ�านจิ๊อมบึง

กองการจัดการ :  อาจิ๊ารย์ ด้ร.ปุญญาพื่ัฒน์  จิ๊ันทร์เพื่ชร อาจิ๊ารย์ว่าที�ร�อยโทศึุภักฤษ  สุ่ขเจิ๊ริญ
 ผ้�ช่วยศึาส่ติราจิ๊ารย์ ณิชากร  ปทุมรังส่รรค์ อาจิ๊ารย์อินธิ์ิรา เก่�อเส่นาะ
 อาจิ๊ารย์ยศึอนันติ์ จิ๊ันทรมาศึ อาจิ๊ารย์กิติติิภัา หิมพื่านติ์
 นางส่าวส่มัชญา พื่้ลศึักด้ิ�
เจ้าข้อง :   มหาวิทยาลัยราชภััฏหม้่บ�านจิ๊อมบึง
กำหนดเผยแพร่ : ปีละ 2 ฉบับ  ฉบับที� 1 มกราคม – มิถุนายน
  ฉบับที� 2 กรกฎาคม – ธิ์ันวาคม

สำนักงาน :  ส่ถาบันวิจิ๊ัยและพื่ัฒนา มหาวิทยาลัยราชภััฏหม้่บ�านจิ๊อมบึง
 46 หม้่ 3 ติำบลจิ๊อมบึง อำเภัอจิ๊อมบึง จิ๊ังหวัด้ราชบุรี 70150
 โทรศึัพื่ท์ 0-3272-0536 ติ่อ 1084
 Website : http://rdi.mcru.ac.th
 Online : https://so03.tci-thaijo.org/index.php/hssj

พิมพ์ที่ : บริษัท เพื่ชรเกษมพื่ริ�นติิ�ง กรุ�ป จิ๊ำกัด้
 18/49 ถนนทรงพื่ล ติำบลลำพื่ยา อำเภัอเม่อง จิ๊ังหวัด้นครปฐม
 โทร. (034) 259111, 253333 (ส่ายด้่วน) (081) 8527555
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วารสารวิจัยวารสารวิจัย

มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึงมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง

สาขามนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์สาขามนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์
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B



C

บทบรรณาธิการ

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 เดือน มกราคม - มิถุนายน 2567

วารสารวิจิัยัมหาวิทิยาลัยัราชภััฏหมู่่�บ้า้นจอมบึึง สาขามนุษุยศาสตร์แ์ละสังัคมศาสตร์ฉ์บัับนี้้�   

นัับเป็็นฉบัับแรกของปีี 2567 ซึ่่�งเป็็นปีีที่่�สถาบัันแห่่งนี้้�ก่่อตั้้�งมาครบ 70 ปีีพอดีีเมื่่�อวัันที่่� 1 มีีนาคม 

2567 จากจุุดเริ่่�มต้้นเม่ื่�อวัันที่่� 1 มีีนาคม 2497 ที่่�รััฐบาลสมััยนั้้�น ซ่ึ่�งมีีจอมพล ป. พิิบููลสงคราม  

เป็็นนายกรััฐมนตรีีและมีีดำริิให้้ก่่อตั้้�งวิิทยาลััยหมู่่�บ้้าน เพ่ื่�อผลิิตบุุคลากรไปเป็็นครููนักพััฒนา

ชนบทพื้้�นที่่�ห่่างไกล ซ่ึ่�งสถาบัันแห่่งน้ี้�ได้้มีีการเปลี่่�ยนผ่่านจากวิิทยาลััยหมู่่�บ้้าน มาเป็็นวิิทยาลััยครูู  

พัฒันาเป็็นสถาบันัราชภัฏั และจวบจนปัจัจุบุันัเป็น็มหาวิทิยาลััยราชภัฏัที่่�ผลิติบัณัฑิิตหลากหลายสาขา 

แต่่ก็็ยัังคงความเป็็นสถาบัันอุุดมศึึกษาของท้้องถิ่่�น เพื่่�อท้้องถิ่่�น ดัังนั้้�น วารสารวิิจััยฉบัับนี้้�ส่่วนใหญ่่  

12 บทความ จาก 15 บทความจะเป็็นงานวิิจััยด้้านการศึึกษาที่่�มุ่่�งพััฒนาทั้้�งผู้้�เรีียน ผู้้�สอน 

และผู้้�บริิหารโรงเรีียน เพื่่�อเน้้นให้้เห็็นถึึงความสำคััญของบทบาทที่่�มีีมาแต่่ต้นของสถาบัันแห่่งน้ี้�  

คืือ การผลิิต และพััฒนาครูู โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งบทความวิิจััย เรื่่�อง “รููปแบบการพััฒนาทัักษะการวิิจััย
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ท้้ายนี้้�ขอขอบคุุณคณะกรรมการผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�ได้้อ่่านปรัับแก้้บทความให้้มีีความสมบููรณ์์ 

และได้ม้าตรฐานตามเกณฑ์ค์ุณุภาพที่่�กำหนด และขอขอบคุณุกองบรรณาธิกิาร ตลอดจนสถาบันัวิจิัยั
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บทคััดย่่อ

	 งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียน 
และหลัังเรียีนรายวิชิาสุขุศึกึษาและพฤติกิรรมศาสตร์์ของนัักศึกึษาระดัับปริญิญาตรีทีี่่�ได้้รับัการเรียีนรู้้� 
Active Learning ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และ Health education method และ 2) ศึึกษาระดัับ 
ความพึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�มีีต่่อรููปแบบการเรีียนรู้้� Active Learning ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และ 
Health education method กลุ่่�มตัวอย่่างคืือนักัศึกึษาระดับัปริญิญาตรีี สาขาวิชิาอาชีีวอนามัยัและ 
ความปลอดภััย มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง จำนวน 14 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้คืือแผนจััดการ
เรียีนรู้้�ด้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ร่่วมกับั Health education method แบบทดสอบการวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทาง 
การเรียีน แบบประเมินิความพึงพอใจ ดำเนินิการวิจิัยัแบบกึ่่�งทดลอง สถิติิทิี่่�ใช้้ในการวิเิคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่  
ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และสถิติิทิดสอบค่่า Paired t-test (Dependent Sample)
	 ผลการวิจิัยัพบว่่า 1) ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนของนักัศึกึษาที่่�ได้้รัับการเรียีนรู้้� Active Learning 
ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และ Health education method มีคีะแนนผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรียีนหลัังเรียีน 
สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 และ 2) นัักศึึกษามีีความพึงพอใจรููปแบบ 
การเรียีนรู้้� Active Learning ด้้วยเทคนิคิจิ๊๊�กซอว์์และ Health education method อยู่่�ในระดับั 

มากที่่�สุดุ (X = 4.63, S.D. = 0.56)
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Abstract

	 The objectives of the research were to compare learning outcomes  
before and after developing active learning by jigsaw technique and health  
education method in health education and behavioral science subjects for 
undergraduate students at Muban Chombueng Rajabhat University; and to  
determine the students’ satisfaction after developing active learning by jigsaw 
technique and health education method. The sample group included 14 
students in the occupational health and safety program of Muban Chombueng  
Rajabhat University. The research instruments used were the lesson plan for 
the Jigsaw technique and the health education method, the learning outcomes  
of the pre- and post-tests, and satisfaction questionnaires. This research had  
a quasi-experimental design. The data were analyzed using the mean, standard 
deviation, and dependent t-test.
	 The results found that students’ learning outcomes after developing the  
active learning Jigsaw technique and health education method were higher  
than before, with a statistical significance level of 0.01. In addition, the student’s 
satisfaction after developing active learning through the jigsaw technique  
and health education method was at its highest level, with X = 4.63 and S.D. = 0.56.

Keywords: Jigsaw Technique / Health education method / Learning Outcome

บทนำ
รายวิิชาสุุขศึึกษาและพฤติิกรรมศาสตร์์ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มีีวััตถุุประสงค์์

เพื่่�อให้้นัักศึึกษามีีความรู้้�และความเข้้าใจแนวคิิด ความหมาย และทฤษฎีีทางด้้านสุุขศึึกษาและ
พฤติกิรรมศาสตร์ ์การวางแผนและการประเมินิผลของงานสุขุศึกึษาวิธิีกีารทางด้า้นสุขุศึกึษา (Health 
education method) การผลิิตการใช้้และการบำรุุงรัักษาส่ื่�อที่่�ใช้้ในงานสุุขศึึกษา เพ่ื่�อใช้้ในการ 
สร้้างเสริิมสุขภาพ รวมถึงมีีความรู้้�ความเข้้าใจความหมายและความสำคััญของพฤติิกรรมสุขภาพ 
ประเภท รููปแบบ ทฤษฎีพีฤติกิรรมสุขุภาพ ปัจัจัยั และเครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการประเมินิพฤติิกรรมสุขภาพ
เพื่่�อสามารถนำไปใช้ใ้นการงานวิจิัยั และประยุกุต์ใ์ช้ใ้นการทำงานในอนาคตได้ ้(หลักัสููตรอาชีวีอนามัยั
และความปลอดภััย มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง, 2561)

ผลจากการเรีียนการสอนในรายวิิชานี้้�ที่่�ผ่่านมา พบปััญหาสำคััญคืือเนื้้�อหาในรายวิิชา 

ส่่วนมากเป็็นความหมาย ทฤษฎีี ซึ่่�งมีีลัักษณะเป็็นนามธรรม อีีกทั้้�งนัักศึึกษาไม่่เคยมีีพื้้�นฐาน 
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ความรู้้�เกี่่�ยวกัับวิิธีีการทางด้้านสุุขศึึกษาและทฤษฎีีพฤติิกรรมสุุขภาพมาก่่อนจึึงอาจทำให้้นัักศึึกษา

ขาดความเข้า้ใจ ขาดทักัษะในการแก้ป้ัญัหา ไม่่สามารถนำทฤษฎีมีาประยุกุต์ใ์ช้ใ้นสถานการณ์จ์ริงิได้้

อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ ส่่งผลให้ค้่่าเฉลี่่�ยผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนของนักัศึกึษากว่่าครึ่่�งหนึ่่�งต่่ำกว่่าเกณฑ์์ 

ร้้อยละ 70 รวมถึึงปััญหาในการแบ่่งกลุ่่�มกัันในชั้้�นเรีียน เนื่่�องจากในการทำงานกลุ่่�มนัักศึึกษา 

จะจัับกลุ่่�มกัันในกลุ่่�มเดิิม และในกลุ่่�มเดีียวกัันมัักมีีแนวโน้้มผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในลัักษณะ

เดีียวกัันคืือเด็็กเก่่ง ปานกลาง และอ่่อนมัักจัับกลุ่่�มกัันเอง ไม่่มีีการคละหรืือรวมกลุ่่�มใหม่่นอกจากนี้้� 

รายวิิชาดัังกล่่าวยัังประกอบด้้วยทฤษฎีีและวิิธีีการทางด้้านสุุขศึึกษาที่่�มีีเนื้้�อหามาก ประกอบกัับ 

การเรีียนการสอนส่่วนใหญ่่ดำเนิินการในรููปแบบออนไลน์์ เนื่่�องจากสถานการณ์์การระบาดของโรค 

โควิดิ-19 ทำให้้รููปแบบการสอนส่่วนใหญ่่ผู้้�สอนมักัเป็็นผู้้�บรรยายให้้ความรู้้�ในเนื้้�อหาของแต่่ละหััวข้อ้

โดยให้้ผู้้�เรีียนทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�ฟัังและทำความเข้้าใจเพีียงอย่่างเดีียว ซึ่่�งเป็็นการเรีียนการสอนที่่� 

เน้้นผู้้�สอนเป็็นหลััก ทำให้้ผู้้�เรีียนขาดกระบวนการคิิดอย่่างเป็็นระบบและขาดการฝึึกคิิดแก้้ปััญหา  

(ลีียานา ประทีีปวััฒนพัันธ์์ , 2558) นอกจากนี้้�  วิิธีีการสอนแบบบรรยายหากเนื้้�อหาไม่่ 

น่่าสนใจผู้้�เรีียนอาจตั้้�งใจฟัังเพีียงชั่่�วครู่่� และความสามารถในการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนแต่่ละคนยััง 

ไม่่เท่่ากััน อาจทำให้้ผู้้�เรีียนขาดความรู้้� ความเข้้าใจ และทัักษะการคิิดและแก้้ปััญหา ไม่่สามารถ

ทำข้้อสอบได้้ ส่่งผลต่่อผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนในรายวิิชาสุุขศึึกษาและพฤติิกรรมศาสตร์์ซึ่่�งทำให้้ 

ผู้้�เรีียนให้้เกิิดความท้้อแท้้ เบื่่�อหน่่าย และมีีเจตคติิที่่�ไม่่ดีีต่่อรายวิิชา (ภควดีี สุุขสงวน และ วรากรณ์์ 

สุุขสงวน, 2563)

การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ (Cooperative Learning) เป็็นการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีี 

การจััดการเรีียนการสอนที่่�หลากหลายที่่�มุ่่�งเน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ สามารถกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนทุุกคน 

ได้้เรีียนรู้้�แลกเปลี่่�ยนเปลี่่�ยนประสบการณ์์ความรู้้�ต่่อกััน ซึ่่�งเป็็นรููปแบบการเรีียนรู้้� Active Learning 

(องค์์อร ประจัันเขตต์์ และคณะ, 2561) โดยหลัักการในการจััดการเรีียนรู้้�คืือแบ่่งผู้้�เรีียนเป็็น 

กลุ่่�มย่่อยที่่�สมาชิิกมีีความสามารถที่่�แตกต่่างกััน ทำให้้ผู้้�เรีียนมีีโอกาสพััฒนาความสามารถ 

เพื่่�อช่่วยกัันเรีียนรู้้�ไปสู่่�เป้้าหมายเดีียวกันผู้้�เรีียนที่่�เรีียนช้้าได้้รัับความช่่วยเหลืือจากเพ่ื่�อนทำให้้ 

ประสบความสำเร็็จในการเรีียนมากขึ้้�น ทำให้้เกิิดความภาคภููมิิใจที่่�ตนเองเป็็นส่่วนหนึ่่�งในความ

สำเร็็จของกลุ่่�ม (Johnson & Johnson, 1997; ระศัักดิ์์� ศรีีสมุุทร และคณะ, 2557) โดยการเรีียนรู้้� 

แบบความร่่วมมืือนั้้�นมีีเทคนิิคที่่�นิิยมอย่่างแพร่่หลายคืือเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw Technique)

เทคนิคิจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw Technique) เป็น็รููปแบบการเรียีนการสอนที่่�ใช้แ้นวคิดิการต่่อภาพ 

โดยผู้้�คิิดค้้นคืือ Aron et al. (1978) ซึ่่�งเทคนิิคนี้้�จะใช้้กระบวนการกลุ่่�มเพื่่�อให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน 

โดยมีีหลัักการคืือแบ่่งผู้้�เรีียนออกเป็็นกลุ่่�มเล็็ก ๆ ที่่�สมาชิิกในกลุ่่�มมีีความสามารถแตกต่่างกััน

แล้้วแบ่่งเนื้้�อหาออกเป็็นหััวข้้อย่่อย ๆ และให้้สมาชิิกแต่่ละคนในกลุ่่�มรัับผิิดชอบในการเรีียนรู้้� 

แต่่ละหััวข้้อเปรีียบเสมืือนกัับการต่่อจิ๊๊�กซอว์์ที่่�ผู้้�เรีียนมีีตััวต่่อคนละตััวและมีีหน้้าที่่�ต้้องนำมาต่่อ
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เข้้าด้้วยกัันเพื่่�อให้้เกิิดความสมบููรณ์์ (Gunter, 2007; พุุทธชาด วููโอริิ, 2562) เทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ 

ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนมีีเจตคติิที่่�ดีีต่่อการเรีียนมากขึ้้�น เน่ื่�องจากจะค่่อย ๆ เรีียนรู้้�ไปทีีละหััวข้อ โดย 

ผู้้�เรีียนไม่่รู้้�สึึกว่่าเนื้้�อหามากเกิินไป (ภควดีี สุุขสงวน และ วรากรณ์์ สุุขสงวน, 2563) นอกจากนี้้� 

การใช้เ้ทคนิคิจิ๊๊�กซอว์ท์ำให้พ้ัฒันาความคิดิและความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�เรียีน เนื่่�องจากผู้้�เรียีนได้ม้ีสี่่วนร่่วม

ในการอภิิปรายและเสนอความคิดเห็็น ช่่วยยกระดัับผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียน ส่่งเสริิมทัักษะการ

ทำงานร่่วมกัน และเสริิมสร้้างบรรยากาศในห้้องเรีียนให้้เหมาะสมแก่่การเรีียนรู้้� (พุุทธชาด วููโอริิ, 

2562) ทั้้�งนี้้�  ยัังช่่วยส่่งเสริิมทัักษะทางสัังคม ซึ่่�งเป็็นการพััฒนาปฏิิสััมพัันธ์์ที่่�แสดงออก 

ของพฤติิกรรมด้านการส่ื่�อสารที่่�เหมาะสม เพื่่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ (Wiemann, 1977; 

พิิมพร พยุุหะ, 2557) สอดคล้้องกัับการศึึกษาของรดาการ ปรางสุุข, สิิทธิิศัักดิ์์� จุุลศิิริิพงษ์์ 

(รดาการ ปรางสุุข และ สิิทธิิศัักดิ์์� จุุลศิิริิพงษ์์, 2561) ที่่�ทำการศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 

และพฤติิกรรมการทำงานกลุ่่�ม โดยการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิคจิิกซอร์์ร่่วมกับ 

ผัังความคิิดของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 ผลการวิิจััยพบว่่าทั้้�งผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููง

กว่่าก่่อนเรีียน และค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนพฤติิกรรมการทำงานกลุ่่�มสููงขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญทาง 

สถิิติิที่่�ระดัับ .05 และการศึึกษาของสาวิิตรีี เถาว์์โท (2561) ที่่�ศึึกษาผลการจััดประสบการณ์์ 

เรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และเทคนิิค LT (Learning Together) ที่่�มีีต่่อผลสััมฤทธิ์์�ทาง 

การเรีียนรู้้�และทัักษะการทำงานกลุ่่�ม ในรายวิิชาการออกแบบและการจััดการเรีียนรู้้�ในชั้้�นเรีียน 

สำหรัับนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยนครพนม ผลการวิิจััยพบว่่าผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ 0.5 และพฤติิกรรมการทำงานกลุ่่�มของนัักศึึกษา 

มีีคะแนนรวมเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับดีีมาก และนัักศึึกษามีีความพึงพอใจต่่อการเรีียนหลัังจาก 

จััดประสบการณ์์การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์อยู่่�ในระดัับดีี 

วิธิีกีารทางด้้านสุุขศึกึษา (Health education method) เป็น็กระบวนการถ่่ายทอดความรู้้� 

ทััศนคติิ การรัับรู้้� และทัักษะการปฏิิบััติิ ด้้วยวิิธีีการที่่�มีีการวางแผนและการออกแบบอย่่างเป็็น

ระบบให้้เหมาะสมและสอดคล้้องกัับความต้องการของกลุ่่�มเป้้าหมาย เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้� 

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพซึ่่�งเป็็นกระบวนการมีีความสำคััญในรายวิิชาสุุขศึึกษาและพฤติิกรรมศาสตร์์  

โดยวิิธีีการทางสุุขศึึกษาสามารถแบ่่งตามลัักษณะของกลุ่่�มเป้้าหมายโดยแบ่่งเป็็นรายบุุคคล ได้้แก่่ 

การจััดการเรีียนรู้้�ด้วยวิิธีีการสอน การฝึึกอบรม การซัักถามและตอบคำถามการใช้้บุุคคลต้้นแบบ  

การใช้ส้ถานการณ์จ์ำลอง การใช้ส้ื่่�อการสอน และการพัฒันาทักัษะต่่าง ๆ  เช่่น การสาธิติ การฝึกึปฏิบิัตัิิ  

ในระดัับระหว่่างบุุคคลหรืือรายกลุ่่�ม ได้้แก่่ อภิิปรายกลุ่่�ม การแสดงบทบาทสมมติิ และใน

ระดัับองค์์กร ชุุมชน และสัังคมโดยการให้้ข้้อมููลผ่่านทางส่ื่�อ เช่่น สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ โทรทััศน์์ วิิทยุุ 

เสีียงตามสาย สื่่�อดิิจิิทััลผ่่านอิินเทอร์์เน็็ต รวมถึงการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อเพื่่�อพััฒนาความร่่วมมืือ 

(นิิตยา เพ็็ญศิิริินภา, 2561)
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ดัังนั้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงนำเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และวิิธีีการทางด้้านสุุขศึึกษา (Health education 

method) มาใช้ใ้นการพัฒันารููปแบบการเรียีนรู้้� Active Learning ซึ่่�งเป็น็การจัดักระบวนการเรียีนรู้้� 

ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ สอดคล้้องกัับนโยบายการจััดการเรีียนการสอนของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ

หมู่่�บ้้านจอมบึง เพื่่�อส่่งเสริิมผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนในรายวิิชาสุุขศึึกษาและพฤติิกรรมศาสตร์์ 

ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง

วัตัถุปุระสงค์์ของการวิิจััย

1. เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนรายวิิชาสุุขศึึกษา 

และพฤติิกรรมศาสตร์์ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีที่่�ได้้รัับการเรีียนรู้้� Active Learning ด้้วย 

เทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และ Health education method 

2. เพื่่�อศึึกษาระดัับความพึึงพอใจของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีที่่�มีีต่่อรููปแบบการเรีียนรู้้� 

Active Learning ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และ Health education method

ขอบเขตการวิจัิัย

1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

ประชากรและกลุ่่�มตัวัอย่่าง คืือ นักัศึกึษาระดัับปริิญญาตรีี หลัักสููตรวิทิยาศาสตรบััณฑิติ 

สาขาวิชิาอาชีีวอนามัยัและความปลอดภัยั มหาวิทิยาลััยราชภัฏัหมู่่�บ้า้นจอมบึง ชั้้�นปีทีี่่� 4 จำนวน 14 คน  

ที่่�ลงทะเบีียนเรียีนรายวิชิาสุุขศึึกษาและพฤติิกรรมศาสตร์์ ในภาคเรียีนที่่� 1 ปีกีารศึกึษา 2564 ซึ่่�งผู้้�วิจัิัย 

ได้้เลืือกกลุ่่�มประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) (ยุุสนีีย์์ เจะมะ และ

คณะ, 2561)  

2. ตััวแปรที่่�ศึึกษา

	ตั วัแปรอิสิระ ได้แ้ก่่ รููปแบบการเรียีนรู้้�ด้ว้ยเทคนิคิจิ๊๊�กซอว์แ์ละ Health education method

	ตั ัวแปรตาม ได้้แก่่ ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในรายวิิชาสุุขศึึกษาและพฤติิกรรมศาสตร์์ และ 

ความพึงึพอใจของนัักศึกึษาระดัับปริญิญาตรีีที่่�มีตี่่อรููปแบบการเรียีนรู้้� Active Learning ด้ว้ยเทคนิิค

จิ๊๊�กซอว์์และ Health education method

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลอง (Quasi–Experimental Research) เพื่่�อศึึกษาผลของ 

การใช้้รููปแบบการเรีียนรู้้� Active Learning ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และวิิธีีการทางด้้านสุุขศึึกษา 

(Health education method) เพื่่�อส่่งเสริิมผลสััมฤทธิิทางการเรีียนในรายวิิชาสุุขศึึกษาและ

พฤติิกรรมศาสตร์์ ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง
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เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย

1. แผนจััดการเรีียนรู้้�รายวิิชาสุุขศึึกษาและพฤติิกรรมศาสตร์์ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ร่่วมกับ 

Health education method จำนวน 10 แผนการเรีียนรู้้� ประกอบด้้วย 1. แนวคิิดสุุขศึึกษา 

และพฤติิกรรมสุขภาพ 2. จุุดมุ่่�งหมายของสุุขศึึกษา 3. ปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมสุขภาพ 

4. ทฤษฎีี Health Belief Model (HBM) 5. Social Learning Theory (SLT) 6. Self-Efficacy  

Theory 7. Theory of Reasoned Action (TRA) 8. The stage of change model  

9.วิิธีีการทางสุุขศึึกษา และ 10. การประเมิินผลสุุขศึึกษาในงานสาธารณสุุข

2. แบบทดสอบการวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรายวิิชาสุุขศึึกษาและพฤติิกรรมศาสตร์์ 

ก่่อนเรีียน (Pre-test) และหลัังเรีียน (Post-test) ที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นเป็็นแบบปรนััยชนิิดเลืือกตอบ  

4 ตััวเลืือก (Multiple Choice) จำนวน 40 ข้้อ ในประเด็็นตามหััวข้้อแผนการเรีียนรู้้�ในรายวิิชา

3. แบบประเมิินความพึึงพอใจของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีที่่�มีีต่่อรููปแบบการเรีียนรู้้� 

ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และ Health education method โดยพััฒนาแบบประเมิินความพึึงพอใจเป็็น

แบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ ตามวิิธีีของลิิเคิิร์์ท (Likert Scale) (สาวิิตรีี เถาว์์โท, 2561) 

จำนวน 15 ข้้อ 

การตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือ

1. การตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity)

ผู้้�วิิจััยได้้คำนวณหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้องของแผนจััดการเรีียนรู้้�กัับวััตถุุประสงค์์หรืือ

นิิยาม โดยผ่่านความเห็็นชอบของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 3 ท่่าน แล้้วนำผลการตรวจสอบมาคำนวณ 

หาค่่าดััชนีคีวามสอดคล้้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ตั้้�งแต่่ 0.60 ขึ้้�นไป และ

หากข้้อใดได้้ค่่าคะแนนเฉลี่่�ยต่่ำกว่่า 0.60 ผู้้�วิิจััยได้้ปรัับปรุุงแก้้ไขให้้มีีความเหมาะสมและสอดคล้้อง

กับัวัตัถุปุระสงค์แ์ละนิยิามตัวัแปร หลังัจากปรับัปรุงุแก้ไ้ขแล้ว้ แบบสอบถามในการศึกึษานี้้�ได้้ค่่าดัชันีี

ความสอดคล้้องทั้้�งฉบัับ อยู่่�ระหว่่าง 0.60 –1.00  รดาการ ปรางสุขุ และ สิทิธิศิักัดิ์์� จุลุศิริิพิงษ์ ์(2561)

2. การวิิเคราะห์์ค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability)

ผู้้�วิิจััยนำแบบสอบถามที่่�ผ่่านการปรัับปรุุงแก้้ไขแล้้ว ไปทดลองใช้้ (Try-out) กัับนัักศึึกษา

สาขาวิิชาอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยที่่�ผ่่านการเรีียนในรายวิิชาดัังกล่่าวมาแล้้ว จำนวน 30 คน 

แล้้วนำมาวิิเคราะห์์หาค่่าความเชื่่�อมั่่�นโดยใช้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟ่่าของครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha Coefficient) โดยผลการวิิเคราะห์์แบบสอบถามได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�น 0.76 – 0.92 ซึ่่�งมีี 

ค่่ามากกว่่า 0.70 จึึงถืือว่่าแบบสอบถามนี้้�สามารถนำไปใช้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่างจริิงได้้ (อััญญปารย์์ 

ศิิลปนิิลมาลย์์, 2558)
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การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

การวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลอง โดยประยุุกต์์จากรููปแบบการเรียีนรู้้�ด้วยเทคนิคิจิ๊๊�กซอว์์ 

และ Health education method ดำเนิินการวิิจััยและเก็็บรวบรวมข้้อมููล ดัังนี้้� 

ขั้้�นตอนที่่� 1 ขั้้�นทดสอบก่่อนเรีียน ผู้้�วิิจััยอธิิบายรููปแบบการเรีียนรู้้� Active Learning  

ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และวิิธีีการทางด้้านสุุขศึึกษา (Health education method) แล้้วเริ่่�มดำเนิิน

การทดสอบก่่อนเรีียนรายบุุคคล โดยใช้้แบบทดสอบความรู้้�เพ่ื่�อวััดผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนรายวิิชา 

สุุขศึึกษาและพฤติิกรรมศาสตร์์ก่่อนเรีียน (Pre-test) ที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นเป็็นแบบปรนััยชนิิดเลืือกตอบ  

4 ตััวเลืือก (Multiple Choice) จำนวน 40 ข้้อ ในประเด็็นตามหััวข้้อแผนการเรีียนรู้้�ในรายวิิชา

ขั้้�นตอนที่่� 2 ขั้้�นจััดกลุ่่�มโดยคละความสามารถของผู้้�เรีียนผู้้�สอนจััดแบ่่งกลุ่่�มให้้แก่่ผู้้�เรีียน 

โดยสมาชิิกในกลุ่่�มจะมีีความสามารถที่่�แตกต่่างกััน โดยแบ่่งออกเป็็น 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ กลุ่่�มนัักศึึกษา 

ที่่�มีีผลการเรีียนดีี ปานกลาง และอ่่อน โดยใช้้เกรดเฉลี่่�ยของนัักศึึกษาและคะแนนจากการทดสอบ

ก่่อนเรีียนเป็็นเกณฑ์์ประกอบการพิิจารณาจััดกลุ่่�ม

ขั้้�นตอนที่่� 3 ขั้้�นการมอบหมายงาน ผู้้�สอนแบ่่งเนื้้�อหาเป็็นหััวข้อย่่อยให้้สมาชิิกแต่่ละคน 

ในกลุ่่�มรับัผิดิชอบ และแยกย้า้ยจากกลุ่่�มไปจับักลุ่่�มใหม่่กับสมาชิิกกลุ่่�มอื่่�นที่่�ได้้รัับมอบหมายให้ศ้ึกึษา

หััวข้้อย่่อยเดีียวกัันโดยใช้้วิิธีีการศึึกษาด้้วยตนเองจากหนัังสืือ เอกสารประกอบการสอน ตำรา และ

จากการสืืบค้้นข้้อมููลจากอิินเตอร์์เน็็ตด้้วยตเนเอง จากนั้้�นนึึงรวมกลุ่่�มกัันเพ่ื่�อสรุุปเนื้้�อหาสำคััญใน

แต่่ละหััวข้้อย่่อยแล้้วนำความรู้้�ที่่�ได้้ไปให้้ความรู้้�แก่่สมาชิิกในกลุ่่�มของตนเอง

ขั้้�นตอนที่่� 4 ขั้้�นการถ่า่ยทอดความรู้้� สมาชิกิในกลุ่่�มกลับักลุ่่�มเดิมิของตนเองแล้ว้ผลัดัเปลี่่�ยน

กัันแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ให้้แก่่สมาชิิกในกลุ่่�มโดยใช้้วิิธีีการทางด้้านสุุขศึึกษา (Health education 

method) ได้้แก่่ การบรรยาย การสาธิิตการซักัถามและการตอบคำถาม การฝึกึปฏิิบัตัิ ิการอภิิปราย

กลุ่่�ม และทบทวนความรู้้�ร่่วมกัันในกลุ่่�ม โดยเรีียงตามลำดัับของหััวข้้อที่่�ได้้รัับในแต่่ละสััปดาห์์

ขั้้�นตอนที่่� 5 ขั้้�นทดสอบความรู้้� ให้้ผู้้�เรีียนทำแบบทดสอบหลัังเรีียนรายบุุคคล (Post-test)

และแบบประเมิินความพึึงพอใจของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีที่่�มีีต่่อรููปแบบการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิค 

จิ๊๊�กซอว์์และ Health education method แล้้วนำมาเปรีียบเทีียบกับคะแนนก่่อนเรีียน และนำ

คะแนนมารวมกัันเป็็นคะแนนของกลุ่่�ม กลุ่่�มที่่�ได้้คะแนนสููงสุุดจะได้้รัับรางวััลและคำชมเชยจาก 

ผู้้�สอน ส่่วนกลุ่่�มอื่่�น ๆ จะได้้รัับคำการชมเชยจากผู้้�สอนเช่่นกััน

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ผู้้�วิจิัยัวิเิคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้โปรแกรมคอมพิวิเตอร์์สำเร็จ็รููป โดยสถิติิิที่่�ใช้้วิเิคราะห์์ ดัังนี้้�

1. สถิิติเิชิงิพรรณนา เพื่่�อบรรยายลัักษณะของกลุ่่�มตัวอย่่าง ได้้แก่่ คะแนนที่่�ได้้จากการวััดผล

สัมัฤทธ์ิ์�ทางการเรียีนทั้้�งก่่อนเรียีนและหลัังเรียีน และค่่าคะแนนความพึงพอใจ โดยใช้ค้่่าเฉลี่่�ย (Mean)
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และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

2. เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนทั้้�งก่่อนและหลัังเรีียนของกลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ได้้

รัับการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และ Health education method โดยใช้้สถิิติิการทดสอบ 

ค่่าทีีค่่า Paired t-test กรณีีที่่�กลุ่่�มตััวอย่่างไม่่เป็็นอิิสระต่่อกััน (Dependent Sample) ที่่�ระดัับ 

นััยสำคััญทางสถิิติิ .05 (สุุรััชวดีี สุุภาพ, 2562)

ผลการวิิจััย

1. ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนในรายวิิชาสุุขศึึกษาและพฤติิกรรมศาสตร์์ 

ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีก่่อนและหลัังได้้รัับการเรีียนรู้้� Active Learning ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์

และ Health education method ซึ่่�งผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลแสดงในตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 แสดงการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่าผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีหลัังได้้รัับ 

การเรียีนรู้้� Active Learning ด้ว้ยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และ Health education method  มีคี่่าเฉลี่่�ย (X ) 

เท่่ากัับ 33.20 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่่ากัับ 2.78 สููงกว่่าก่่อนเรีียนที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย ( X ) 

เท่่ากับั 14.70 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่่ากัับ 3.16 อย่่างมีนีัยัสำคััญทางสถิิติทิี่่�ระดัับ 0.01

2. ผลการศึกึษาระดัับความพึงพอใจของนัักศึกึษาระดัับปริิญญาตรีีที่่�มีตี่่อรููปแบบการเรียีนรู้้� 

Active Learning ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และ Health Education Method ซึ่่�งผลการวิิเคราะห์์ 

ข้้อมููลแสดงในตารางที่่� 2
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จิ๊กซอวและ Health education method แลวนำมาเปรียบเทียบกับคะแนนกอนเรียน และนำ
คะแนนมารวมกันเปนคะแนนของกลุม กลุมท่ีไดคะแนนสูงสุดจะไดรับรางวัลและคำชมเชยจากผูสอน 
สวนกลุมอ่ืน ๆ จะไดรับคำการชมเชยจากผูสอนเชนกัน 
 

การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป โดยสถิติท่ีใชวิเคราะห ดังนี้ 
1. สถิติเชิงพรรณนา เพ่ือบรรยายลักษณะของกลุมตัวอยาง ไดแก คะแนนท่ีไดจากการวัด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท้ังกอนเรียนและหลังเรียน และคาคะแนนความพึงพอใจ โดยใชคาเฉลี่ย 
(Mean)และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท้ังกอนและหลังเรียนของกลุมตัวอยางท่ีไดรับการเรียนรู
ดวยเทคนิคจิ๊กซอวและ Health education methodโดยใชสถิติการทดสอบคาทีคา Paired t-test กรณีท่ี
กลุมตัวอยางไมเปนอิสระตอกัน (Dependent sample)ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 (สุรัชวดี สุภาพ. 
2562, หนา 84) 

ผลการวิจัย 
1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาสุขศึกษาและพฤติกรรมศาสตร 

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีกอนและหลังไดรับการเรียนรู Active Learning ดวยเทคนิคจิ๊กซอว
และ Health education method ซ่ึงผลการวิเคราะหขอมูลแสดงในตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี 

ผลการทดสอบ N คะแนนเต็ม X  S.D. t p 

กอนเรียน 

หลังเรียน 
14 

14 
40 

40 

14.70 

33.20 

3.16 

2.78 

2.17 0.000* 
 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 จากตารางท่ี 1 พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีหลังไดรับ 
การเรียนรู Active Learning ดวยเทคนิคจิ๊กซอวและ Health education methodมีคาเฉลี่ย ( X ) 
เทากับ 33.20 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 2.78 สูงกวากอนเรียนท่ีมีคาเฉลี่ย ( X ) 
เทากับ 14.70 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 3.16 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.01 

2. ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมีตอรูปแบบการเรียนรู 
Active Learning ดวยเทคนิคจิ๊กซอวและ Health education methodซ่ึงผลการวิเคราะหขอมูล
แสดงในตารางท่ี 2 
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ตารางที่่� 2 ระดัับความพึงพอใจของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีที่่�มีีต่่อรููปแบบการเรีียนรู้้� ActiveLearning  

	     ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และ Health education method

8 
 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 2 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมีตอรูปแบบการเรียนรู Active 
Learning ดวยเทคนิคจิ๊กซอวและ Health education method 

ขอท่ี                       รายการประเมิน X  S.D. การแปลผล 

1. นักศึกษามีสวนรวมในกิจกรรมในชั้นเรียน 4.56 0.34 มากท่ีสุด 

2. นักศึกษาสามารถทำงานเสร็จตามเวลาท่ีกำหนด 4.35 0.69 มาก 

3. นักศึกษาสามารถสรุปใจความสำคัญในการเรียนวิชานี้ได 4.28 0.78 มาก 

4. นักศึกษามีโอกาสไดอภิปรายในชั้นเรียน 4.71 0.57 มากท่ีสุด 

5. นักศึกษามีความสุขในการรวมกิจกรรม 4.68 0.29 มากท่ีสุด 

6. อาจารยชี้แจงกิจกรรมใหนักศึกษาเขาใจไดเปนอยางด ี 4.71 0.53 มากท่ีสุด 

7. อาจารยแนะนำ และดูแลนักศึกษาไดอยางท่ัวถึง 4.82 0.36 มากท่ีสุด 

8. กิจกรรมในหองเรียนกระตุนใหนักศึกษาเกิดการเรียนรู 4.67 0.48 มากท่ีสุด 

9. เนื้อหาในการเรียนเหมาะสมกับเวลาเรียน 4.72 0.57 มากท่ีสุด 

10. กิจกรรมการเรียนการสอนสอดคลองกับวัตถุประสงค 4.69 0.37 มากท่ีสุด 

11. กิจกรรมในหองเรียนสงเสริมใหนักศึกษามีโอกาส
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกับเพ่ือนในชั้นเรียน 

4.83 0.23 มากท่ีสุด 

12. กิจกรรมชวยสงเสริมทักษะการทำงานกลุมรวมกัน 4.85 0.46 มากท่ีสุด 

13. สื่อประกอบการจัดการเรียนรูทำใหเขาใจเนื้อหาเพ่ิมข้ึน 4.39 0.87 มาก 

14. การวัดและประเมินผลในชั้นเรียนตรงตามวัตถุประสงค 4.65 0.42 มากท่ีสุด 

15. นักศึกษาอยากเรียนดวยรูปแบบการเรียนรู Active  
Learningดวยเทคนิคจิ๊ กซอรและ Health education 
method กับรายวิชาอ่ืน 

4.52 0.39 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ียรวม 4.63 0.56 มากท่ีสุด 

 จากตารางท่ี 2 พบวาคาเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมีตอรูปแบบ 
การเรียนรู Active Learning ดวยเทคนิคจิ๊กซอวและ Health education method สวนใหญมี

	 จากตารางที่่� 2 พบว่่าค่่าเฉลี่่�ยความพึงพอใจของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีที่่�มีี 

ต่่อรููปแบบการเรีียนรู้้� Active Learning ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และ Health education method  

ส่่วนใหญ่่มีความพึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (X = 4.63, S.D. = 0.56) โดยข้้อที่่�ได้้คะแนนระดัับ 

ความพึงึพอใจมากที่่�สุดุ 3 อันัดับัแรกคืือกิจิกรรมช่่วยส่่งเสริมิทักษะการทำงานกลุ่่�มร่่วมกัน ( X = 4.85, 

S.D. = 0.46) กิจิกรรมในห้้องเรียีนส่่งเสริิมให้้นักัศึกึษามีีโอกาสแลกเปลี่่�ยนความคิดเห็็นร่่วมกับเพื่่�อน 

ในชั้้�นเรีียน ( X = 4.83, S.D. = 0.23) และอาจารย์์แนะนำ และดููแลนัักศึึกษาได้้อย่่างทั่่�วถึง 

( X = 4.82, S.D. = 0.36)

ว์์
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สรุุปผลการวิิจััย

	 1. ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในรายวิิชาสุุขศึึกษาและพฤติิกรรมศาสตร์์ของนัักศึึกษาที่่�ได้้ 

รับัการเรียีนรู้้� Active Learning ด้ว้ยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และ Health education method ของนัักศึกึษา

ระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึง มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่า 

ก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01

	 2. ระดัับความพึงพอใจของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีที่่�มีีต่่อรููปแบบการเรีียนรู้้� 

Active Learning ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และ Health education method ในรายวิิชาสุุขศึึกษาและ 

พฤติิกรรมศาสตร์์ส่่วนใหญ่่มีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X = 4.63, S.D. = 0.56)

		

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 1. จากผลการวิิจััยพบว่่าผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนรายวิิชาสุุขศึึกษาและพฤติิกรรมศาสตร์์ 

ของนัักศึกึษาระดัับปริิญญาตรีีที่่�ได้้รัับการเรีียนรู้้� Active Learning ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์แ์ละ Health 

education method หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 แสดงว่่า

นัักศึึกษามีีความรู้้�ความเข้้าใจในเนื้้�อหารายวิิชามากขึ้้�นหลัังจากได้้รัับการเรีียนรู้้� Active Learning 

ด้ว้ยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และ Health education method ซึ่่�งอาจเน่ื่�องมาจากเทคนิิคดัังกล่่าวเป็็นเทคนิิค

การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�คำนึึงถึึงความแตกต่่างระหว่่างบุุคคล มีีการแบ่่งกลุ่่�มแบบคละความสามารถ 

ของผู้้�เรียีนเพื่่�อให้้ทุกุคนได้้มีสี่่วนร่่วม และเป็็นการเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือกัันที่่�ต้้องใช้ท้ักัษะกระบวนการ

ทำงานกลุ่่�มร่่วมกััน โดยผู้้�เรีียนแต่่ละคนมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบการเรีียนรู้้�ของตนเอง รวมถึึงต้้อง

ช่่วยสมาชิิกในกลุ่่�มคนอ่ื่�น ๆ ด้้วย เน่ื่�องจากผู้้�เรีียนทุุกคนได้้มีีส่่วนร่่วมในการทำกิิจกรรมร่่วมกัน  

(รดาการ ปรางสุุข, สิิทธิิศัักดิ์์� จุุลศิิริิพงษ์์, 2561) โดยผ่่านการจััดการเรีียนรู้้�ด้วยวิิธีีการ 

ทางด้้านสุุขศึึกษา ได้้แก่่ การบรรยาย การสาธิิต การซัักถามและการตอบคำถาม การฝึึกปฏิิบััติิ  

การอภิปิรายกลุ่่�ม และทบทวนความรู้้�ร่่วมกันั ทำให้ผู้้้�เรียีนได้แ้ลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้� ได้แ้สดงความคิดิเห็น็  

และมีีการช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน ทำให้้ผู้้�เรีียนมีีโอกาสพััฒนาความสามารถเพื่่�อช่่วยกัันเรีียนรู้้� 

ไปสู่่�เป้้าหมายเดีียวกััน ผลงานที่่�ได้้คืือความสำเร็็จของทุุกคนภายในกลุ่่�ม ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความ

ภาคภููมิใจและกระตืือรืือร้้นในการเรีียนรู้้�เพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลให้้ผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนสููงขึ้้�น สอดคล้้อง

กัับผลการวิิจััยของสาวิิตรีี เถาว์์โท (2561) ที่่�พบว่่าผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนของนัักศึึกษาหลัังเรีียน 

ที่่�เรียีนด้ว้ยการจััดประสบการณ์์การเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือด้ว้ยเทคนิคิจิ๊๊�กซอว์แ์ละเทคนิิค LT (Learning 

Together) ที่่�มีตี่่อผลสัมัฤทธ์ิ์�ทางการเรียีนและทัักษะการทำงานกลุ่่�มในรายวิชิาวิชิาออกแบบและการ

จัดัการเรียีนรู้้�ในชั้้�นเรียีน สำหรับันักัศึกึษาระดับัปริิญญาตรี ีมหาวิทิยาลัยันครพนม มีคีะแนนผลสัมัฤทธิ์์�

ทางการเรียีนสููงกว่่าก่่อนเรียีนอย่่างมีีนัยัสำคััญทางสถิิติทิี่่�ระดัับ .05 และสอดคล้้องกัับผลการวิจัิัยของ 

ของรดาการ ปรางสุุข และ สิิทธิิศัักดิ์์� จุุลศิิริิพงษ์์. (2561) ที่่�พบว่่าผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนหลััง 
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การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ร่่วมกัับแผนผัังความคิิดของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 
3 สููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ .05 และสอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของภควดีี สุุขสงวน 
และวรากรณ์์ สุุขสงวน (2563) ที่่�พบว่่าคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรายวิิชาคณิิตศาสตร์์
และสถิิติิในชีีวิิตประจำวััน เรื่่�องความน่่าจะเป็็นเบื้้�องต้้น โดยใช้้กิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบร่่วมด้วย 
เทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 

2. จากผลการวิิจััยพบว่่าระดัับความพึึงพอใจของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีที่่�มีีต่่อรููปแบบ
การเรีียนรู้้� Active Learning ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และ Health education method ในรายวิิชา 
สุุขศึึกษาและพฤติิกรรมศาสตร์์ส่่วนใหญ่่มีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (X = 4.63, S.D. = 
0.56) ซึ่่�งอาจเน่ื่�องมาจากรููปแบบการเรีียนรู้้� Active Learning ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และ Health 
education method เน้น้ทักัษะกระบวนการกลุ่่�ม มีกีารร่่วมมืือร่่วมใจกันัระหว่่างสมาชิกิภายในกลุ่่�ม
ทุกุคนเพื่่�อให้บ้รรลุเุป้า้หมายร่่วมกันั ส่่งเสริมิให้เ้กิดิสัมัพันัธภาพอันัดีกีับัผู้้�อื่่�น อีกีทั้้�งผู้้�วิจิัยัได้อ้อกแบบ
วิิธีีการสอนที่่�มีีกิิจกรรมส่่งเสริิมและสร้้างแรงจููงใจให้้แก่่ผู้้�เรีียน โดยเน้้นให้้นัักศึึกษามีีส่่วนร่่วม 
ในกิิจกรรมในห้้องเรีียนอย่่างสม่่ำเสมอ ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�ด้วยตนเองและนำความรู้้� 
มาอภิิปรายร่่วมกััน ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความภาคภููมิิใจและมีีทััศนคติิที่่�ดีีในการเรีียน ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนมีี
ระดัับความพึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของ อััญญปารย์์ ศิิลปนิิลมาลย์์ 
(2558) พบว่่าผลการประเมิินความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เทคนิิค
จิ๊๊�กซอว์์ในรายวิิชาหลัักการพื้้�นฐานสำหรัับการพััฒนาซอฟต์์แวร์์ สาขาวิิชาคอมพิิวเตอร์์ศึึกษา 
มหาวิิทยาลััยกาฬสิินธ์ุุ� โดยภาพรวมพบว่่านัักศึึกษาส่่วนใหญ่่มีีความพึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  
( X = 4.77, S.D. = 0.23) และสอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของอุุมาพร บััวศรีี (2562) ที่่�พบว่่า 
ความพึึงพอใจของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�มีีต่่อการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือด้้วยเท
คนิิคจิ๊๊�กซอว์์โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X = 4.75, S.D. = 0.66)

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้
1. ควรนำการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ไปทดลองใช้้กัับวิิชาอื่่�น ๆ ที่่�ต้้องมีีการ 

แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ร่่วมกััน เพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน รวมถึึงทัักษะการทำงาน
ร่่วมกัับผู้้�อื่่�นให้้แก่่ผู้้�เรีียน

2. การศึึกษาโดยใช้้กิิจกรรมการเรีียนรู้้�ด้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ในครั้้�งถััดไป ควรมีีการสัังเกต
พฤติิกรรมของผู้้�เรีียนทั้้�งรายบุุคคล และรายกลุ่่�ม แล้้วให้้คะแนนประเมิิน รวมถึึงมีีการสััมภาษณ์์ 
เชิิงลึึก เพื่่�อนำผลที่่�ได้้มาพััฒนาผู้้�เรีียน

3. การศึกึษาโดยใช้ก้ิจิกรรมการเรียีนรู้้�ด้ว้ยเทคนิคิจิ๊๊�กซอว์ใ์นครั้้�งถัดัไป ควรวิจิัยัในเชิงิทดลอง 

โดยกำหนดกลุ่่�มตััวอย่่างคืือกลุ่่�มควบคุุม และกลุ่่�มทดลอง เพื่่�อให้้สามารถประเมิินและเปรีียบเทีียบ

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนได้้อย่่างชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น 
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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) พััฒนารููปแบบการเรีียนการสอนแบบบริการสัังคม 
เพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีี 2) ศึึกษาผลของการใช้้รููปแบบการเรีียนการสอนแบบ
บริกิารสังัคม เพื่่�อส่่งเสริมิสมรรถนะความเป็น็พลเมืืองดี ีกลุ่่�มตัวอย่่าง ได้แ้ก่่ นักัศึกึษาระดับัปริญิญา
ตรีี ชั้้�นปีีที่่� 2 คณะศิิลปนาฏดุุริิยางค์์ จำนวน 30 คน โดยวิิธีีการสุ่่�มแบบหลายขั้้�นตอน (Multi-Stage 
sampling)  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 1) แผนการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบการเรีียนการสอน
แบบบริิการสัังคม จำนวน 9 แผนจััดการเรีียนรู้้� รวมใช้้เวลา 42 ชั่่�วโมง ทุุกองค์์ประกอบในแผนการ
จััดการเรีียนรู้้�มีความเหมาะสมและสอดคล้้องกััน โดยในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมาก
ที่่�สุุด (X = 4.89, S.D. = 0.14) 2) แบบประเมิินสมรรนะความเป็็นพลเมืืองดีี โดยมีีค่่าดััชนีีความ
สอดคล้้อง 0.80 - 1.00 ค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.78 3) แบบประเมิินคุุณภาพรายงานกิิจกรรม
บริิการสัังคม โดยมีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง 0.80 - 1.00 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล คืือ ค่่าเฉลี่่�ย
และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนแบบวััดซ้้ำ (One - way Repeated 
Measures ANOVA) 
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	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) รููปแบบการเรีียนการสอนแบบบริการสัังคมเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะ
ความเป็็นพลเมืืองดีีประกอบด้้วย 5 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ (1) หลัักการ (2) จุุดมุ่่�งหมาย (3) เนื้้�อหา  
(4) กระบวนการเรีียนการสอนมีี 5 ขั้้�นตอนคืือ ขั้้�นที่่� 1 ขั้้�นเตรีียมการ ขั้้�นที่่� 2 ขั้้�นปฏิิบััติิการ ขั้้�นที่่� 3 
ขั้้�นสร้้างความรู้้�อย่่างไตร่่ตรอง ขั้้�นที่่� 4 ขั้้�นประยุุกต์์ใช้้ในสถานการณ์์จริิง ขั้้�นที่่� 5 ขั้้�นประเมิินผลงาน 
และ (5) การวััดและประเมิินผล ซึ่่�งมีผีลการประเมิินคุณุภาพของรููปแบบการเรียีนการสอนในภาพรวม
อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X = 4.89, S.D. = 0.17) 2) ผลการใช้้รููปแบบการเรีียนการสอนแบบบริิการ
สัังคมเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีี พบว่่า ผู้้�เรีียนมีีสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีีทั้้�ง  
4 ด้้าน ได้้แก่่ ความสามารถในการทำงานเป็็นทีีม ความสามารถในการสื่่�อสาร ความสามารถในการ
แก้ป้ัญัหา และความรับัผิดิชอบต่่อสังัคม เพิ่่�มขึ้้�นในแต่่ละระยะ อย่่างมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05

คำสำคััญ : รููปแบบการเรีียนการสอน / สมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีี / การบริิการสัังคม

Abstract

	 The purposes of this research were: 1) to develop a social service-Based 
instructional model to enhance good citizenship competencies and 2) to study 
the effectiveness of a social Service-Based instructional model to enhance good 
citizenship competencies. The 30 samples, selected by multi-stage random sampling 
method contained second-year undergraduate students of faculty of music and 
drama. The instruments used in this research were 1) 9 learning activity management 
plans of a social Service-Based instructional model for 42 hours. All components of 
instructional model were appropriate and consistent. An overall of suitability was  
evaluated at the highest level (X = 4.89, S.D. = 0.14) 2) a good citizenship competencies 
assessment with the correspondence index value between 0.80 – 1.00 and a reliability 
of 0.78 3) a social Service-Based activity assessment with the correspondence index 
value between 0.80 – 1.00. The statistics used to analyze the data included mean, 
standard derivation and repeated measures ANOVA.
    The research results were found that: 1) a social Service-Based instructional 
model to enhance good citizenship competencies includes 5 elements: (1) principle 
(2) objective (3) contents (4) instructional procedure consisted of 5 steps including 

step 1: preparation step 2: operation step 3: construct reflective knowledge step  
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4: applying in real situation step 5: evaluation the work, and 5) procedure for 
productivity measurement and evaluation. An overall instructional model was 
evaluated at a highest level ( X = 4.89, S.D. = 0.17). 2) The effectiveness of a social 
Service-Based instructional model to enhance good citizenship competencies found 
that the 4 citizenship competencies of students were improved in each stage include 
ability of teamwork, ability of communication, ability of solving the problem and 
social responsibility at a significant level of 0.05.

Keywords: Instructional model / Good citizenship competencies / Social service

บทนำ
	 ประเทศไทยให้้ความสำคััญเรื่่�อง การพััฒนาความเป็็นพลเมืือง และกำหนดเป็็นเป้้าหมาย
หลักัของการจััดการศึกึษามาโดยตลอด สอดคล้้องกัับแผนการศึกึษาชาติิ พ.ศ.2560 – 2579 กำหนด
จุุดมุ่่�งหมายของการศึึกษาไว้้ “คนไทยทุุกคนได้้รัับการศึึกษา และเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตอย่่างมีีคุุณภาพ 
ดำรงชีีวิิตอย่่างมเป็็นสุุข สอดคล้้องกัับหลัักปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียง และการเปลี่่�ยนแปลงของโลก
ศตวรรษที่่� 21” โดยได้้กำหนดวััตถุุประสงค์์หลัักของการจััดการศึึกษาไว้้ในข้้อ 2) เพื่่�อพััฒนาคนไทย
ให้เ้ป็็นพลเมืืองดีี มีคีุณุลัักษณะ ทักัษะ และสมรรถนะที่่�สอดคล้้องกัับบทบััญญััติิรััฐธรรมนููญแห่่งราช 
อาณาจัักรไทย พระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ และยุุทธศาสตร์์ชาติิ (สำนัักงานเลขาธิิการ 
สภาการศึึกษา กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2562)
	 ข้้อมููลด้้านการจััดการเรีียนการสอนเพื่่�อสร้้างความเป็็นพลเมืืองในประเทศไทย  
จากผลการวิจิัยัเรื่่�อง รููปแบบการจัดัการเรียีนรู้้�เพื่่�อพัฒันาความเป็น็พลเมืืองตามระบอบประชาธิปิไตย
ของนัักเรีียนระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลาย (A Learning Management Model for Democratic 
Citizenship Development of Upper Secondary School Students) โดย วิิวััฒนชััย หล่่มศรีี 
และ ภาณุุวััฒน์์ ภัักดีีวงศ์์ (2559) พบว่่า การจััดการเรีียนการสอนในสถานศึึกษาโดยเฉพาะระดัับ
มััธยมศึึกษาตอนปลายซึ่่�งเป็็นช่่วงวััยสุุดท้้ายของเยาวชนก่่อนเข้้าสู่่�สถานะพลเมืืองในมิิติิการเมืือง
การปกครองอย่่างเต็็มตััว ยัังคงใช้้รููปแบบที่่�ครููมีีบทบาทสำคััญมากกว่่าผู้้�เรีียน เน้้นท่่องจำมากกว่่า
ใช้้กิิจกรรมที่่�ก่่อให้้เกิิดการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณและการฝึึกปฏิิบััติิเพื่่�อให้้สามารถนำไปใช้้ได้้จริิง
ในชุุมชนและสัังคมมีีลัักษณะแยกสถานศึึกษาออกจากชุุมชน สิิทธิิของพลเมืือง สอดคล้้องกัับข้้อมููล
ผลการวิิจััยเรื่่�อง การสอนการศึึกษาเพื่่�อสร้้างความเป็็นพลเมืืองในประเทศไทย: ช่่องว่่างระหว่่าง
นโยบายของรััฐบาลกัับการปฏิิบััติิ (Pedagogy for Citizenship Education in Thailand: The 
Gap between Government Policy and Implementation) เทคนิิคการสอนที่่�ครููไทยมั่่�นใจ
ในการสอนวิิชาการศึึกษาเพื่่�อสร้้างความเป็็นพลเมืืองมากที่่�สุุด คืือ การบรรยาย การทำงานกลุ่่�ม  
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การอภิิปรายในชั้้�นเรีียน การทำกิิจกรรมโดยใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีี สื่่�อการเรีียนการสอน และกิิจกรรม 
การเรีียนการสอนที่่�ครููใช้้มากที่่�สุุด คืือ ใบงาน การถามตอบ และหนัังสืือเรีียน	

จากสภาพปัญหาและความสำคััญดัังที่่�ได้้กล่่าวมา การเรีียนการสอนด้้วยการบริการสัังคม
สามารถช่่วยพััฒนาให้้เกิิดพฤติิกรรมที่่�ดีีในการรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และเอื้้�อต่่อการพััฒนาประเทศ 
พััฒนาผู้้�เรีียนเพื่่�อให้้เกิิดสมรรถความเป็็นพลเมืืองดีี โดยที่่�ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�และพััฒนาตนเอง  
โดยอาศััยการมีีส่่วนร่่วมอย่่างกระตืือรืือร้้นในประสบการณ์์รัับใช้้ที่่�มีีการจััดเตรีียมอย่่างดีีเพื่่�อตอบ
สนองความต้้องการที่่�แท้้จริิงของชุุมชนและมีีความเชื่่�อมโยงความร่่วมมืือทั้้�งของสถานศึึกษาและ
ชุุมชน เพื่่�อพััฒนาให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้� ทัักษะ และคุุณลัักษณะเพื่่�อความเป็็นพลเมืืองดีีของสัังคมและ
ของชาติิต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพื่่�อพััฒนารููปแบบการเรีียนการสอนแบบบริิการสัังคมส่่งเสริิมสมรรถนะความเป็็น
พลเมืืองดีี 

2. เพื่่�อศึกึษาผลของการใช้รูู้ปแบบการเรียีนการสอนแบบบริกิารสังัคม เพื่่�อส่่งเสริมิสมรรถนะ
ความเป็็นพลเมืืองดีี

ขอบเขตการวิิจััย
	 1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 1.1	ประชากร
	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ชั้้�นปีีที่่� 2 ปีีการ

ศึึกษา 2563 สถาบัันบััณฑิิตพััฒนศิิลป์์ จากทั้้�งหมด 5 ภาค ได้้แก่่ 1) ภาคกลาง จำนวน 494 คน  
2) ภาคเหนืือ จำนวน 60 คน 3) ภาคใต้้ จำนวน 60 คน 4) ภาคตะวัันออก จำนวน 40 คน  
5) ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ จำนวน 180 คน รวมทั้้�งหมดจำนวน 834 คน 

	 1.2 	กลุ่่�มตััวอย่่าง
		  กลุ่่�มตัวอย่่างที่่� ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ชั้้�นปีีที่่�  2  
ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2563 คณะศิิลปนาฏดุุริิยางค์์ จำนวน 30 คน โดยวิิธีีการสุ่่�มแบบ 
หลายขั้้�นตอน (Multi-Stage sampling) (กัันต์์ฤทััย คลัังพหล, 2561) โดยมีีขั้้�นตอน ดัังนี้้�
			ขั้้  �นตอนที่่� 1 ใช้้การสุ่่�มแบบแบ่่งกลุ่่�ม แบ่่งออกเป็็น 13 จัังหวััด ได้้แก่่ นครปฐม 
กรุุงเทพมหานคร สุุพรรณบุุรีี ลพบุุรีี อ่่างทอง จัันทบุุรีี เชีียงใหม่่ สุุโขทััย นครราชสีีมา กาฬสิินธุ์์� 
ร้้อยเอ็็ด นครศรีีธรรมราช และพััทลุุง โดยสุ่่�มมาได้้ 1 จัังหวััด คืือ นครปฐม มีี 4 หน่่วยงาน ประกอบ

ไปด้้วย 1) คณะศิลิปศึกึษา 2) คณะศิิลปนาฏดุรุิยิางค์์ 3) คณะศิลิปวิจิิติร 4) วิทิยาลัยันาฏศิลิป
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	 ขั้้�นตอนที่่� 2 ใช้้การสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�นโดยแบ่่งตามจำนวนนัักศึึกษาสุ่่�มได้้ 1 หน่่วยงาน 

คืือ คณะศิิลปนาฏดุุริิยางค์์ มีี 2 สาขาวิิชา ได้้แก่่ 1) สาขานาฏศิิลป์์ไทย 2) สาขาดุุริิยางคศิิลป์์ไทย

	ขั้้ �นตอนที่่� 3 ใช้้การสุ่่�มอย่่างง่่าย ได้้สาขานาฏศิิลป์์ไทย มีีนัักศึึกษา จำนวน 30 คน

	 2.	ตััวแปรที่่�ศึึกษา

		  2.1	ตััวแปรอิิสระ (Independent variable) ได้้แก่่

				   -  รููปแบบการเรีียนการสอนแบบบริิการสัังคมเพ่ื่�อส่่ง เสริิมสมรรถนะ 

ความเป็็นพลเมืืองดีี สำหรัับนัักศึึกษาปริิญญาตรีี สถาบัันบััณฑิิตพััฒนศิิลป์์

		  2.2	ตััวแปรตาม (Dependent variable) ได้้แก่่

				   -  สมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีี ประกอบไปด้้วย  4  ด้า้น  ได้้แก่่  1) ความสามารถ 

ในการทำงานเป็็นทีีม 2) ความสามารถในการส่ื่�อสาร 3) ความสามารถในการแก้้ปััญหา และ  

4) ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 เครื่่�องมืือวิิจััย

	 1. รููปแบบการเรีียนการสอนแบบบริการสัังคมเพ่ื่�อส่่งเสริิมสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีี 

สำหรัับนักศึึกษาปริิญญาตรีี สถาบัันบััณฑิิตพััฒนศิิลป์์ ประเมิินโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญในภาพรวมมีีความ

เหมาะสมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X = 4.89, S.D. = 0.17) 

	 2. แผนการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบการเรีียนการสอนแบบบริการสัังคม เพื่่�อส่่งเสริิม

สมรรถนะความเป็น็พลเมืืองดีสีำหรับันักัศึกึษาปริญิญาตรี ีสถาบันับัณัฑิติพัฒันศิลิป์ ์ทุกุองค์ป์ระกอบ

ในแผนการจััดการเรีียนรู้้�มีีความเหมาะสมและสอดคล้้องกััน ประเมิินโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญในภาพรวม 

มีีความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (X = 4.89, S.D. = 0.14)

	 3. แบบประเมิินสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีีสำหรัับนัักศึึกษาปริิญญาตรีี สถาบัันบััณฑิิต

พัฒันศิิลป์์ โดยใช้ก้ารประเมิินแบบรููบิค (Rubric) กำหนดเป็็นเกณฑ์์ระดัับคุณภาพ ประเมิินเป็็นระยะ 

ประกอบด้้วย 4 สมรรถนะ ได้้แก่่ 1) ความสามารถในการทำงานเป็็นทีีม 2) ความสามารถในการ

สื่่�อสาร 3) ความสามารถในการแก้ปั้ัญหา 4) ความรับัผิดิชอบต่่อสังัคม โดยมีคี่่าดัชันีคีวามสอดคล้อ้ง 

1.00 ค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.78

	 4. แบบประเมิินคุณุภาพรายงานกิิจกรรมบริการสัังคม โดยใช้ก้ารประเมิินแบบรููบิค (Rubric) 

โดยกำหนดเป็็นเกณฑ์์ระดัับคุุณภาพ โดยมีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง 1.00
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การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 เก็็บรวบรวมข้อมููลจากการเรีียนการสอนโดยรููปแบบการเรีียนการสอนแบบบริิการสัังคม
เพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีี มีีรายละเอีียด ดัังนี้้�
	 1. ก่่อนดำเนิินการ 
	ผู้้� สอนจััดการปฐมนิเทศเพื่่�อให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการเรีียนการสอนตามรููปแบบแก่่ผู้้�เรีียน
ประสานงานและนััดหมายกัับกลุ่่�มนัักศึึกษา พร้้อมจััดเตรีียมเอกสาร ให้้ความรู้้�พื้้�นฐานที่่�มีีผลต่่อ
การเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาทางด้้านความเป็็นพลเมืืองกัับความรับผิิดชอบต่่อสัังคม จำแนกคำอธิิบาย
และเนื้้�อหาของรายวิิชา เค้้าโครงการสอน เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนทราบถึึงจุุดประสงค์์การเรีียนการสอนและ
ขอบเขตเนื้้�อหาอย่่างชััดเจน ให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับกระบวนการสอนตามรููปแบบและวิิธีีการดำเนิินการ
สอนในแต่่ละขั้้�นตอน อธิิบายบทบาทของผู้้�สอน บทบาทผู้้�เรีียน รวมทั้้�งวิิธีีการประเมิิน แนะนำและ
ให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับเอกสารที่่�ใช้้ประกอบการเรีียนการสอน และวิิธีีการศึึกษา ได้้แก่่ เอกสารประกอบ
การสอน ใบงาน และจััดแบ่่งนัักศึึกษา 5 กลุ่่�ม กลุ่่�มละ 6 คน โดยคละความสามารถ (นัักศึึกษา 
กลุ่่�มเก่่ง กลุ่่�มปานกลาง กลุ่่�มอ่่อน) โดยตลอดการเรีียนการสอนนัักศึึกษาทุุกคนต้้องประจำกลุ่่�มเดิิม 
และให้้ความช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกัันในการทำงานร่่วมกััน
	 2. การดำเนิินการ
	กิ จกรรมการเรียีนการสอนเป็น็องค์ป์ระกอบที่่�สำคัญัของรููปแบบการเรียีนการสอนด้ว้ยการ
บริกิารเพื่่�อเสริมิสร้า้งสมรรถนะความเป็น็พลเมืืองดี ีสำหรับันักัศึึกษาปริญิญาตรี ีสถาบันับัณัฑิติพััฒน
ศิิลป์์ โดยมีีส่่วนที่่�แสดงถึึงแนวทาง วิิธีีการที่่�ผู้้�สอนดำเนิินการในขั้้�นตอนการสอนโดยแบ่่งขั้้�นตอน 
การสอนออกเป็็น 5 ขั้้�นตอน คืือ 1) ขั้้�นเตรีียมการ 2) ขั้้�นปฏิิบัตัิกิาร 3) ขั้้�นสร้้างความรู้้�อย่่างไตร่่ตรอง 
4) ขั้้�นประยุุกต์์ใช้้ในสถานการณ์์จริิง และ 5) ขั้้�นประเมิินผลงาน
	 3. การวััดและประเมิินผล
	 การประเมิินผลการจััดการเรีียนการสอนตามรููปแบบการเรีียนการสอน เป็็นการประเมิิน
ความสามารถของตามสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีีของผู้้�เรียีนซึ่่�งประกอบไปด้้วย ความสามารถใน
การทำงานเป็น็ทีีม ความสามารถในการสื่่�อสาร ความสามารถในการแก้ป้ัญัหา และความรับัผิดิชอบ 
ต่่อสัังคมหลัังการเรีียนรู้้�ที่่�ผู้้�เรีียนนำไปใช้้ในสถานการณ์์ต่่าง ๆ โดยการลงบริิการสัังคม และสามารถ
สร้้างผลงานในรููปแบบงานวิิจััย โดยการใช้้แบบประเมิินสมรรถนะที่่�เหมาะสม กำหนดเกณฑ์ ์
การประเมิินเป็็นเกณฑ์์ระดัับคุุณภาพ ซึ่่�งการวััดประกอบด้้วยการประเมิินเป็็นระยะ

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 1. การวิิเคราะห์์ข้้อมููลพื้้�นฐานโดยใช้้ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

เพื่่�ออธิิบายข้้อมููลทั่่�วไป
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	 2. วิิเคราะห์์ความแปรปรวนแบบวัดซ้้ำ (One - way Repeated Measures ANOVA)  

ในการเปรีียบเทีียบคะแนนจากพฤติิกรรมบ่่งชี้้�สมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีีสำหรัับนักศึกึษาปริิญญาตรีี

ผลการวิิจััย

	ผู้้� วิิจััยได้้นำเสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามหััวข้้อ ดัังนี้้�

	 1. ผลการพััฒนารููปแบบการเรีียนการสอนแบบบริิการสัังคม เพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะความ

เป็็นพลเมืืองดีี สำหรัับนัักศึึกษาปริิญญาตรีี สถาบัันบััณฑิิตพััฒนศิิลป์์ 

	รูู ปแบบการเรีียนการสอนแบบบริการสัังคม เพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีี 

สำหรัับนัักศึึกษาปริิญญาตรีี สถาบัันบััณฑิิตพััฒนศิิลป์์ ประกอบด้้วย 5 องค์์ประกอบ ดัังนี้้�

		  1) หลัักการของรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนสามารถคิิดไตร่่ตรอง 

พิิจารณาสิ่่�งต่่าง ๆ เน้้นกระบวนการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนผ่่านการลงมืือปฏิิบััติิจริิง เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียน

สามารถแสดงความคิิดเห็็น มุ่่�งเน้้นพััฒนาให้้ผู้้�เรีียนมีีจิิตสาธารณะ เกิิดทัักษะทางด้้านอารมณ์์ และ

การสะท้้อนความคิิดให้้เกิิดความเข้้าใจ				  

2) จุุดมุ่่�งหมายของรููปแบบการจััดการเรีียนการสอน เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�

ที่่�เหมาะสมกัับตนเอง ที่่�เหมาะสมกัับสถานการณ์์ต่่าง ๆ เกิิดกระบวนการค้้นคว้้าและแสวงหาความ

รู้้�ด้้วยตนเอง โดยการเชื่่�อมโยงประสบการณ์์ใหม่่ ผ่่านกระบวนการคิิดไตร่่ตรอง สามารถสะท้้อนคิิด

ผลงานโดยการเชื่่�อมโยงการทำกิิจกรรมบริิการสัังคมสามารถนำความรู้้� ทัักษะ และคุุณลัักษณะที่่�ได้้

จากการปฏิิบััติิไปใช้้ในสถานการณ์์ต่่าง ๆ ได้้ และมีีความตระหนัักในหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบร่่วมกััน

		  3) เนื้้�อหาของรููปแบบการจััดการเรีียนการสอน เนื้้�อหารายวิิชาความเป็็นพลเมืือง

ดีีและความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม หลัักสููตรศิิลปบััณฑิิต (หลัักสููตรปรัับปรุุง พ.ศ.2560) คณะศิิลปนาฏ

ดุุริิยางค์์ สถาบัันบััณฑิิตพััฒนศิิลป์์

		  4) กระบวนการการจััดการเรีียนการสอน มีี 5 ขั้้�นตอน ได้้แก่่

			ขั้้   �นที่่� 1 ขั้้�นเตรีียมการ

			ขั้้   �นที่่� 2 ขั้้�นปฏิิบััติิการ

			ขั้้   �นที่่� 3 ขั้้�นสร้้างความรู้้�อย่่างไตร่่ตรอง

			ขั้้   �นที่่� 4 ขั้้�นประยุุกต์์ใช้้ในสถานการณ์์จริิง

			ขั้้   �นที่่� 5 ขั้้�นประเมิินผลงาน

		  5) การวััดและประเมิินผลสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีี 4 สมรรถนะ ได้้แก่่ ความ

สามารถในการทำงานเป็น็ทีมี ความสามารถในการสื่่�อสาร ความสามารถในการแก้ป้ัญัหา และความ

รัับผิดชอบต่่อสัังคม ด้้วยแบบประเมิินสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีีโดยมีีเกณฑ์์การประเมิินแบบ 

Rubric Score และแบบประเมิินผลงาน
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 2. ผลการวิิเคราะห์ค�าเฉลี�ยและส�วินเบ้ี�ยงเบ้นมัาตรฐานของคะแนนของคะแนนสมัรรถุนะ

ควิามัเป็นพื่ลเมั่องดี ด้านควิามัสามัารถุในการทำงานเป็นทีมัของนักศึึกษาที�ได้รับ้การจัดการเรียนร่้

ตามัร่ปแบ้บ้การเรียนการสอนเพื่่�อส�งเสริมัสมัรรถุนะควิามัเป็นพื่ลเมั่องสำหรับ้นักศึึกษาปริญญาตรี 

สถุาบ้ันบ้ัณฑ์ิตพื่ัฒนศึิลป์

ติารางที� 1  ค�าเฉลี�ยและค�าส�วินเบ้ี�ยงเบ้นมัาตรฐานของคะแนนสมัรรถุนะควิามัเปน็พื่ลเมัอ่งดขีองนกัศึกึษาปรญิญาตรี

              จากการวิัดซ�ำ 3 ครั�ง 

ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมืองดีของ
นักศึกษาปริญญาตรี จากการวัดซ้ํา 3 ครั้ง  

สมรรถนะความเปน
พลเมืองดี (ครั้งท่ี) 

N 
คะแนน

เต็ม X SD ระดับสมรรถนะความเปนพลเมืองดี

1 30 12 5.20 0.41 พอใช 

2 30 12 8.13 0.43 ดี

3 30 12 11.03 0.32 ดีมาก 

จากตารางท่ี 1 พบวา คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมือง
ดีสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปโดยใชรูปแบบการเรียนการสอนแบบบริการสังคม

เพ่ือสงเสริมสมรรถนะความเปนพลเมืองดี จากการวัดซ้ําจํานวน 3 ครั้ง มีคาเฉลี่ย ((x ) ̅= 5.20, 8.13 และ 
11.03) ตามลําดับ แสดงวานักศึกษามีคาเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมืองดีเพ่ิมข้ึนตามลําดับ
การวัด และจากการวิเคราะหครั้งนี้ผูวิจัยไดนําคาเฉลี่ยจากการวัดซ้ํา 3 ครั้ง มาแสดงเปนกราฟเพ่ือใหเห็น
พัฒนาการของสมรรถนะความเปนพลเมืองดีที่สูงขึ้น แสดงดังภาพที่ 1 

ภาพที่ 1 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมืองดีจากการวัด 3 ครั้ง 

ตารางที่ 1 คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมืองดีของ
นักศึกษาปริญญาตรี จากการวัดซ้ํา 3 ครั้ง  

สมรรถนะความเปน
พลเมืองดี (ครั้งท่ี) 

N 
คะแนน

เต็ม X SD ระดับสมรรถนะความเปนพลเมืองดี

1 30 12 5.20 0.41 พอใช 

2 30 12 8.13 0.43 ดี

3 30 12 11.03 0.32 ดีมาก 

จากตารางท่ี 1 พบวา คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมือง
ดีสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปโดยใชรูปแบบการเรียนการสอนแบบบริการสังคม

เพ่ือสงเสริมสมรรถนะความเปนพลเมืองดี จากการวัดซ้ําจํานวน 3 ครั้ง มีคาเฉลี่ย ((x ) ̅= 5.20, 8.13 และ 
11.03) ตามลําดับ แสดงวานักศึกษามีคาเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมืองดีเพ่ิมข้ึนตามลําดับ
การวัด และจากการวิเคราะหครั้งนี้ผูวิจัยไดนําคาเฉลี่ยจากการวัดซ้ํา 3 ครั้ง มาแสดงเปนกราฟเพ่ือใหเห็น
พัฒนาการของสมรรถนะความเปนพลเมืองดีที่สูงขึ้น แสดงดังภาพที่ 1 

ภาพที่ 1 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมืองดีจากการวัด 3 ครั้ง 

 จากตารางที� 1 พื่บ้วิ�า ค�าเฉลี�ยและส�วินเบ้ี�ยงเบ้นมัาตรฐานของคะแนนสมัรรถุนะควิามัเป็น

พื่ลเมัอ่งดสีำหรบั้นกัศึกึษาปรญิญาตร ีสถุาบ้นับ้ณัฑิ์ตพัื่ฒนศึลิปโ์ดยใชร่้ปแบ้บ้การเรียนการสอนแบ้บ้

บ้ริการสังคมัเพื่่�อส�งเสริมัสมัรรถุนะควิามัเป็นพื่ลเมั่องดี จากการวิัดซ�ำจำนวิน 3 ครั�ง มัีค�าเฉลี�ย ( X ) 

= 5.20, 8.13 และ 11.03) ตามัลำดับ้ แสดงวิ�านักศึึกษามัีค�าเฉลี�ยของคะแนนสมัรรถุนะควิามัเป็น

พื่ลเมั่องดีเพื่ิ�มัขึ�นตามัลำดับ้การวิัด และจากการวิิเคราะห์ครั�งนี�ผ้่วิิจัยได้นำค�าเฉลี�ยจากการวิัดซ�ำ

3 ครั�ง มัาแสดงเป็นกราฟัเพื่่�อให้เห็นพื่ัฒนาการของสมัรรถุนะควิามัเป็นพื่ลเมั่องดีที�ส่งขึ�น แสดง

ดังภัาพื่ที� 1

ภัาพื่ที� 1 การเปรียบ้เทียบ้ค�าเฉลี�ยของคะแนนสมัรรถุนะควิามัเป็นพื่ลเมั่องดีจากการวิัด 3 ครั�ง
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ติารางที� 2  ค�าเฉลี�ย และค�าส�วินเบ้ี�ยงเบ้นมัาตรฐานของคะแนนสมัรรถุนะควิามัเป็นพื่ลเมั่องดีของนักศึึกษา

     ปริญญาตรีรายด้าน จากการวิัดซ�ำ 3 ครั�ง 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมืองดีของ
นักศึกษาปริญญาตรีรายดาน จากการวัดซ้ํา 3 ครั้ง  

คร้ังที่ 

สมรรถนะความเปนพลเมืองดี
ความสามารถในการ

ทํางานเปนทีม 
ความสามารถในการ

สื่อสาร 
ความสามารถในการ

แกปญหา 
ความรับผิดชอบตอ

สังคม 

X SD X SD X SD X SD 

1 6.07 0.58 5.53 0.51 5.03 0.49 3.80 0.81 
2 9.03 0.49 8.50 0.57 8.03 0.67 6.80 0.71 
3 11.50 0.51 11.23 0.73 11.00 0.64 10.53 0.94 

จากตารางที่ 2 พบวา คาเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมืองดีสําหรับนักศึกษา
ปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปรายดาน จากการวัดซ้ํา 3 ครั้ง เพ่ิมขึ้นตามลําดับการวัด และ
จากการวิเคราะหครั้งนี้ผูวิจัยไดนําคาเฉลี่ยรายดานจากการวัดซ้ํา 3 ครั้ง มาแสดงเปนกราฟเพ่ือใหเห็น
พัฒนาการของสมรรถนะความเปนพลเมืองดีสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปที่
สูงข้ึนตลอดระยะเวลาของการทดลอง แสดงดังภาพที่ 2 

ภาพที่ 2 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมืองดี จากการวัด 3 ครั้ง 

จากตารางที� 2 พื่บ้วิ�า ค�าเฉลี�ยของคะแนนสมัรรถุนะควิามัเป็นพื่ลเมั่องดีสำหรับ้นักศึึกษา

ปริญญาตรี สถุาบ้ันบ้ัณฑ์ิตพื่ัฒนศึิลป์รายด้าน จากการวิัดซ�ำ 3 ครั�ง เพื่ิ�มัขึ�นตามัลำดับ้การวิัด และ

จากการวิิเคราะห์ครั�งนี�ผ่้วิิจัยได้นำค�าเฉลี�ยรายด้านจากการวิัดซ�ำ 3 ครั�ง มัาแสดงเป็นกราฟัเพื่่�อให้

เห็นพื่ัฒนาการของสมัรรถุนะควิามัเป็นพื่ลเมั่องดีสำหรับ้นักศึึกษาปริญญาตรี สถุาบ้ันบ้ัณฑิ์ตพัื่ฒน

ศึิลป์ที�ส่งขึ�นตลอดระยะเวิลาของการทดลอง แสดงดังภัาพื่ที� 2

ภัาพื่ที� 2 การเปรียบ้เทียบ้ค�าเฉลี�ยของคะแนนสมัรรถุนะควิามัเป็นพื่ลเมั่องดี จากการวิัด 3 ครั�ง

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมืองดีของ
นักศึกษาปริญญาตรีรายดาน จากการวัดซ้ํา 3 ครั้ง  

คร้ังที่ 

สมรรถนะความเปนพลเมืองดี
ความสามารถในการ

ทํางานเปนทีม 
ความสามารถในการ

สื่อสาร 
ความสามารถในการ

แกปญหา 
ความรับผิดชอบตอ

สังคม 

X SD X SD X SD X SD 

1 6.07 0.58 5.53 0.51 5.03 0.49 3.80 0.81 
2 9.03 0.49 8.50 0.57 8.03 0.67 6.80 0.71 
3 11.50 0.51 11.23 0.73 11.00 0.64 10.53 0.94 

จากตารางที่ 2 พบวา คาเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมืองดีสําหรับนักศึกษา
ปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปรายดาน จากการวัดซ้ํา 3 ครั้ง เพ่ิมขึ้นตามลําดับการวัด และ
จากการวิเคราะหครั้งนี้ผูวิจัยไดนําคาเฉลี่ยรายดานจากการวัดซ้ํา 3 ครั้ง มาแสดงเปนกราฟเพ่ือใหเห็น
พัฒนาการของสมรรถนะความเปนพลเมืองดีสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปที่
สูงข้ึนตลอดระยะเวลาของการทดลอง แสดงดังภาพที่ 2 

ภาพที่ 2 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมืองดี จากการวัด 3 ครั้ง 



23

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 1 January – June 2024)

	 2. ผลการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนร่่วมทางเดีียวแบบวััดซ้้ำ ผลการทดสอบความแตกต่่าง

ค่่าเฉลี่่�ยของสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีีสำหรัับนัักศึึกษาปริิญญาตรีี สถาบัันบััณฑิิตพััฒนศิิลป์์ 

จากการวััดซ้้ำจำนวน 3 ครั้้�งด้้วยการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนร่่วมทางเดีียวแบบวััดซ้้ำ (One-Way 

Repeated Measures ANOVA)

 2. ผลการวิเคราะหความแปรปรวนรวมทางเดียวแบบวัดซ้ํา ผลการทดสอบความแตกตาง
คาเฉลี่ยของสมรรถนะความเปนพลเมืองดีสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป จาก
การวัดซ้ําจํานวน 3 ครั้งดวยการวิเคราะหความแปรปรวนรวมทางเดียวแบบวัดซ้ํา (One-Way 
Repeated Measures ANOVA) 
 

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมืองดีสําหรับนักศึกษา
ปริญญาตรีสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป จากการวัดซ้ํา 3 ครั้ง 
 

Source 
(แหลงความแปรปรวน) 

SS 
(ผลรวมกําลังสอง

คาเบ่ียงเบน) 
df 

MS 
(ผลรวมกําลังสอง

คาเฉลี่ย) 
F Sig. 

ภายในกลุม      
F_GC 510.422 2 255.211 1953.375 .001 
Error 7.578 58 .131   
Mauchly's W = .947, Chi-Square = 1.514, df = 2.00, Sig = .469; Sphericity Assumed 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 (p < .05) 
 

จากตารางที่ 3 พบวา ผลการทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะความเปน
พลเมืองดีสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปโดยรวม ดวยการวิเคราะหความ
แปรปรวนแบบมีหนึ่งตัวประกอบแบบวัดซ้ํา ซึ่งกอนการวิเคราะหไดทําการทดสอบขอตกลงเบื้องตน
ของสถิติ One-way ANOVA Analysis of Variance with Repeated Measures โดยใชสถิติ 
Mauchly’s Test of Sphericity พบวา ความแปรปรวนมีลักษณะเปน Compound Symmetry 
ซึ่งหมายถึง ความแปรปรวนของการวัดแตละครั้งมีขนาดเทา ๆ กัน ซึ่งถือวาไมเปนการละเมิด
ขอตกลงเบื้องตน จึงสามารถนํามาวิเคราะหความแปรปรวนมีหนึ่งตัวประกอบแบบวัดซ้ําได และใชวิธี 
Sphericity Assumed 

ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูของสมรรถนะความเปนพลเมืองดี 
 

สมรรถนะความเปนพลเมืองด ี
ครั้งที่ 1 

(X = 5.20) 
ครั้งที่ 2 

(X = 8.13) 
ครั้งที่ 3 

(X = 11.03) 
ครั้งที่ 1 

(X = 5.20) 
-   

ครั้งที่ 2 
(X = 8.13) 

2.933*   

ครั้งที่ 3 
(X = 11.03) 

5.833* 2.900* - 

  
จากตารางที่ 4 พบวา คาเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมืองดีสําหรับนักศึกษา

ปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 3 ครั้งสูงข้ึนเปนลําดับ โดยครั้งที่สาม มากกวา ครั้งท่ีสอง และ

 2. ผลการวิเคราะหความแปรปรวนรวมทางเดียวแบบวัดซ้ํา ผลการทดสอบความแตกตาง
คาเฉลี่ยของสมรรถนะความเปนพลเมืองดีสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป จาก
การวัดซ้ําจํานวน 3 ครั้งดวยการวิเคราะหความแปรปรวนรวมทางเดียวแบบวัดซ้ํา (One-Way 
Repeated Measures ANOVA) 
 

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมืองดีสําหรับนักศึกษา
ปริญญาตรีสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป จากการวัดซ้ํา 3 ครั้ง 
 

Source 
(แหลงความแปรปรวน) 

SS 
(ผลรวมกําลังสอง

คาเบ่ียงเบน) 
df 

MS 
(ผลรวมกําลังสอง

คาเฉลี่ย) 
F Sig. 

ภายในกลุม      
F_GC 510.422 2 255.211 1953.375 .001 
Error 7.578 58 .131   
Mauchly's W = .947, Chi-Square = 1.514, df = 2.00, Sig = .469; Sphericity Assumed 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 (p < .05) 
 

จากตารางที่ 3 พบวา ผลการทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะความเปน
พลเมืองดีสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปโดยรวม ดวยการวิเคราะหความ
แปรปรวนแบบมีหนึ่งตัวประกอบแบบวัดซ้ํา ซึ่งกอนการวิเคราะหไดทําการทดสอบขอตกลงเบื้องตน
ของสถิติ One-way ANOVA Analysis of Variance with Repeated Measures โดยใชสถิติ 
Mauchly’s Test of Sphericity พบวา ความแปรปรวนมีลักษณะเปน Compound Symmetry 
ซึ่งหมายถึง ความแปรปรวนของการวัดแตละครั้งมีขนาดเทา ๆ กัน ซึ่งถือวาไมเปนการละเมิด
ขอตกลงเบื้องตน จึงสามารถนํามาวิเคราะหความแปรปรวนมีหนึ่งตัวประกอบแบบวัดซ้ําได และใชวิธี 
Sphericity Assumed 

ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูของสมรรถนะความเปนพลเมืองดี 
 

สมรรถนะความเปนพลเมืองด ี
ครั้งที่ 1 

(X = 5.20) 
ครั้งที่ 2 

(X = 8.13) 
ครั้งที่ 3 

(X = 11.03) 
ครั้งที่ 1 

(X = 5.20) 
-   

ครั้งที่ 2 
(X = 8.13) 

2.933*   

ครั้งที่ 3 
(X = 11.03) 

5.833* 2.900* - 

  
จากตารางที่ 4 พบวา คาเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะความเปนพลเมืองดีสําหรับนักศึกษา

ปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 3 ครั้งสูงข้ึนเปนลําดับ โดยครั้งที่สาม มากกวา ครั้งท่ีสอง และ

จากตารางที่่� 3 พบว่่า ผลการทดสอบความแตกต่่างค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนสมรรถนะความ

เป็น็พลเมืืองดีสีำหรับันักัศึกึษาปริิญญาตรี ีสถาบันับัณัฑิติพัฒันศิลิป์โ์ดยรวม ด้ว้ยการวิเิคราะห์ค์วาม

แปรปรวนแบบมีีหนึ่่�งตััวประกอบแบบวััดซ้้ำ ซึ่่�งก่่อนการวิิเคราะห์์ได้้ทำการทดสอบข้้อตกลงเบื้้�อง

ต้้นของสถิิติิ One-way ANOVA Analysis of Variance with Repeated Measures โดยใช้้สถิิติิ 

Mauchly’s Test of Sphericity พบว่่า ความแปรปรวนมีีลัักษณะเป็็น Compound Symmetry 

ซึ่่�งหมายถึึง ความแปรปรวนของการวััดแต่่ละครั้้�งมีีขนาดเท่่า ๆ กััน ซึ่่�งถืือว่่าไม่่เป็็นการละเมิิดข้้อ

ตกลงเบื้้�องต้้น จึึงสามารถนำมาวิิเคราะห์์ความแปรปรวนมีีหนึ่่�งตััวประกอบแบบวััดซ้้ำได้้ และใช้้วิิธีี 

Sphericity Assumed

ตารางที่่� 3 การเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีีสำหรัับนักศึึกษาปริิญญาตรีี 

	     สถาบัันบััณฑิิตพััฒนศิิลป์์ จากการวััดซ้้ำ 3 ครั้้�ง

ตารางที่่� 4 ผลการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยรายคู่่�ของสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีี
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จากตารางที่่� 4 พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีีสำหรัับนัักศึึกษา

ปริิญญาตรีี สถาบัันบััณฑิิตพััฒนศิิลป์์ 3 ครั้้�งสููงขึ้้�นเป็็นลำดัับ โดยครั้้�งที่่�สาม มากกว่่า ครั้้�งที่่�สอง และ

ครั้้�งที่่�หนี่่�ง อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 แสดงว่่า นัักศึึกษาที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููป

แบบการเรีียนการสอนแบบบริิการสัังคมเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีีสำหรัับนัักศึึกษา

ปริิญญาตรีี สถาบัันบััณฑิิตพััฒนศิิลป์์ มีีสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีีสููงขึ้้�นในแต่่ละระยะ

	 3. ผลการประเมินิคุณุภาพรายงานกิจิกรรมบริกิารสังัคม การนำเสนอนี้้�เป็น็ส่่วนหนึ่่�งของผล

การศึกึษาประสิทิธิภิาพของรููปแบบการเรียีนการสอนแบบบริกิารสังัคมเพ่ื่�อส่่งเสริมิสมรรถนะความ

เป็น็พลเมืืองดีีสำหรับันักัศึกึษาปริญิญาตรี ีสถาบันับัณัฑิติพัฒันศิลิป์ ์ซึ่่�งเป็น็รายงานจากรููปแบบการ

เรีียนการสอนที่่�นัักศึึกษาได้้จััดทำขึ้้�นโดยการบริิการสัังคม ประกอบไปด้้วย 6 กลุ่่�ม

ครั้งท่ีหนี่ง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา นักศึกษาท่ีไดรับการจัดการเรียนรูตาม
รูปแบบการเรียนการสอนแบบบริการสังคมเพ่ือสงเสริมสมรรถนะความเปนพลเมืองดีสําหรับนักศึกษา
ปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป มีสมรรถนะความเปนพลเมืองดีสูงขึ้นในแตละระยะ 
 3. ผลการประเมินคุณภาพรายงานกิจกรรมบริการสังคม การนําเสนอนี้เปนสวนหนึ่งของผล
การศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนแบบบริการสังคมเพื่อสงเสริมสมรรถนะความ
เปนพลเมืองดีสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ซึ่งเปนรายงานจากรูปแบบการ
เรียนการสอนที่นักศึกษาไดจัดทําขึ้นโดยการบริการสังคม ประกอบไปดวย 6 กลุม 
 

ตารางที่ 5 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคุณภาพรายงานกิจกรรมบริการสังคมของนักศึกษา
ภาพรวม 

รายการประเมิน X  S.D. การแปรผล 
1. เรื่อง ปญหาอาชญากรรมในพ้ืนที่ชุมชนวัดดาวดึงษาราม 3.11 0.72 ดีมาก 
2. เรื่อง การจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนวัดดาวดึงษาราม 3.16 0.49 ดีมาก 

3. เรื่อง ผลกระทบจากไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่สงผล
ตอการดําเนินชีวิตของคนในชุมชนวัดดาวดึงษาราม 

3.79 0.41 
ดีมาก 

4. เรื่อง การปองกันและแกไขปญหายาเสพติดโดยการมีสวนรวม
ของประชาชนในชุมวัดดาวดึงษาราม 

3.00 0.56 
ดี 

5. เรื่อง ปญหามลภาวะฝุน pm2.5 ที่สงผลกระทบตอการดําเนิน
ชีวิตของคนในชุมชนวัดดาวดึงษาราม 

3.58 0.50 
ดีมาก 

ภาพรวม 3.33 0.14 ดีมาก 

  
จากตารางท่ี 5 คุณภาพรายงานกิจกรรมบริการสังคมของนักศึกษาซึ่งเปนผลงานจากรูปแบบ

การเรียนการสอนแบบบริการสังคมเพื่อสงเสริมสมรรถนะความเปนพลเมืองดีสําหรับนักศึกษา
ปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ซึ่งประกอบไปดวย 5 กลุม มีผลการรายงานกิจกรรมบริการ
สังคมทั้งหมด 5 เรื่อง ในภาพรวมรายงานกิจกรรมบริการสังคมทั้ง 5 เรื่องของนักศึกษา มีคุณภาพอยู

ในระดับดีมาก (  = 3.33, S.D. = 0.14) เมื่อพิจารณาเปนเรื่องทั้งหมด 5 เรื่อง พบวามีผลรายงาน
กิจกรรมบริการสังคมอยูในระดับดีมากจํานวน 4 เรื่อง ประกอบไปดวย เรื่อง ผลกระทบจากไวรัส   
โคโรนา 2019(COVID-19) ที่สงผลตอการดําเนินชีวิตของคนในชุมชนวัดดาวดึงษาราม มีคะแนนเฉลี่ย

มากที่สุด (  = 3.79, S.D. = 0.41) รองลงมาคือเรื่อง ปญหามลภาวะฝุน pm2.5 ที่สงผลกระทบตอ

การดําเนินชีวิตของคนในชุมชนวัดดาวดึงษาราม มีคะแนนเฉลี่ย (  = 3.58, S.D. = 0.50) รองลงมา

คือ เรื่อง การจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนวัดดาวดึงษาราม มีคะแนนเฉลี่ย (  = 3.16, S.D. = 0.49) 

และเรื่อง ปญหาอาชญากรรมในพ้ืนที่ชุมชนวัดดาวดึงษาราม มีคะแนนเฉลี่ย (  = 3.11, S.D. = 
0.72) สวนผลรายงานวิจัยท่ีมีคุณภาพอยูในระดับดี มี 1 เรื่อง คือเรื่อง การปองกันและแกไขปญหายา

เสพติดโดยการมีสวนรวมของประชาชนในชุมวัดดาวดึงษารามมีคะแนนเฉลี่ย (  = 3.00, S.D. = 
0.56)   
 

ตารางที่่� 5 ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานคุุณภาพรายงานกิิจกรรมบริิการสัังคมของนัักศึึกษาภาพรวม

จากตารางที่่� 5 คุุณภาพรายงานกิิจกรรมบริิการสัังคมของนัักศึึกษาซึ่่�งเป็็นผลงานจากรููป

แบบการเรีียนการสอนแบบบริิการสัังคมเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีีสำหรัับนัักศึึกษา

ปริิญญาตรีี สถาบัันบััณฑิิตพััฒนศิิลป์์ ซึ่่�งประกอบไปด้้วย 5 กลุ่่�ม มีีผลการรายงานกิิจกรรมบริิการ

สังัคมทั้้�งหมด 5 เรื่่�อง ในภาพรวมรายงานกิจิกรรมบริกิารสังัคมทั้้�ง 5 เรื่่�องของนัักศึกึษา มีคีุณุภาพอยู่่�

ในระดัับดีีมาก ( X = 3.33, S.D. = 0.14) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นเรื่่�องทั้้�งหมด 5 เรื่่�อง พบว่่ามีีผลรายงาน

กิิจกรรมบริิการสัังคมอยู่่�ในระดัับดีีมากจำนวน 4 เรื่่�อง ประกอบไปด้้วย เรื่่�อง ผลกระทบจากไวรััส   

โคโรนา 2019 (COVID-19) ที่่�ส่่งผลต่่อการดำเนิินชีีวิิตของคนในชุุมชนวััดดาวดึึงษาราม มีีคะแนน

เฉลี่่�ยมากที่่�สุุด ( X = 3.79, S.D. = 0.41) รองลงมาคืือเรื่่�อง ปััญหามลภาวะฝุ่่�น pm2.5 ที่่�ส่่งผล 

กระทบต่่อการดำเนิินชีีวิติของคนในชุุมชนวััดดาวดึงษาราม มีคีะแนนเฉลี่่�ย (X = 3.58, S.D. = 0.50) 

รองลงมาคืือ เรื่่�อง การจััดการขยะมููลฝอยในชุุมชนวััดดาวดึึงษาราม มีีคะแนนเฉลี่่�ย ( X  = 3.16, 
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S.D. = 0.49) และเรื่่�อง ปััญหาอาชญากรรมในพื้้�นที่่�ชุุมชนวััดดาวดึึงษาราม มีีคะแนนเฉลี่่�ย 

( X = 3.11, S.D. = 0.72) ส่่วนผลรายงานวิิจััยที่่�มีีคุุณภาพอยู่่�ในระดัับดี มีี 1 เรื่่�อง คืือเรื่่�อง 

การป้้องกัันและแก้้ไขปััญหายาเสพติดโดยการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนในชุุมวััดดาวดึงษาราม 

มีีคะแนนเฉลี่่�ย (X = 3.00, S.D. = 0.56)  

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 1. ผลการพััฒนารููปแบบการเรีียนการสอนแบบบริิการสัังคม เพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะความ

เป็น็พลเมืืองดีี สำหรัับนักศึกึษาปริิญญาตรีี สถาบัันบััณฑิิตพััฒนศิิลป์์ พบว่่า รููปแบบการจััดการเรียีน    

การสอน ประกอบด้วยองค์์ประกอบสำคััญ 5 องค์์ประกอบ คืือ หลัักการ จุุดมุ่่�งหมาย เนื้้�อหา 

กระบวนการจััดการเรีียนรู้้� และการวััดและการประเมิินผล ซึ่่�งรููปแบบการเรีียนการสอนจััดเป็็น

นวัตักรรมทางการศึกึษา โดยมีกีารดำเนินิการอย่่างเป็น็ระบบ มีกีารพัฒันาจากหลักัการ แนวคิดิ และ

ทฤษฎีี รวม 7 แนวคิิด เป็็นกรอบในการพััฒนารููปแบบการเรีียนการสอน ได้้แก่่ 1) แนวคิิดเกี่่�ยวกัับ

การพััฒนารููปแบบการเรีียนการสอน 2) รููปแบบการเรีียนการสอนแบบบริิการสัังคม 3) ทฤษฎีีการ

สร้า้งความรู้้� (Constructivism) 4) ทฤษฎีกีารเรียีนรู้้�แบบเน้้นประสบการณ์์ (Experiential Learning)   

5) ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ด้้วยการบริิการสัังคม (Service Learning) 6) แนวคิิดของความเป็็นพลเมืืองดีี 

และ 7) สมรรถนะความเป็น็พลเมืือง นอกจากนี้้�กระบวนการจัดัการเรียีนรู้้�ของรููปแบบการเรียีนการ

สอนได้้จากการสัังเคราะห์์งานวิิจััยที่่�พััฒนาสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีี ซึ่่�งพััฒนาผู้้�เรีียนทั้้�งด้้าน

ความรู้้� ทักัษะและคุุณลัักษณะของผู้้�เรียีน โดยผู้้�เรียีนได้้เรียีนรู้้�ตามแบบการเรียีนรู้้�ของตนเอง ค้น้คว้้า

และแสวงหาความรู้้�ด้้วยตนเองจากการปฏิิสััมพัันธ์์กัับเพื่่�อนและชุุมชน ได้้ฝึึกฝนและลงมืือปฏิิบััติิใน

สภาพจริงิ ผู้้�เรียีนสามารถสร้า้งความรู้้�ด้ว้ยตนเอง และนำความรู้้�ไปประยุกุต์ใ์ช้ใ้นสถานการณ์ต์่่าง ๆ  ได้้

	 ในกระบวนการดำเนินิการพัฒันารููปแบบการเรียีนการสอนมีผีู้้�เชี่่�ยวชาญ ด้า้นหลักัสููตรและ

การสอน และด้้านการวััดและการประเมิินผล โดยมีีส่่วนร่่วมในการกำหนดแนวทางจััดการเรีียน

การสอน และสะท้้อนความคิิดจากการปฏิิบััติิทุุกขั้้�นตอน โดยผู้้�วิิจััยได้้ปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะ 

ก่่อนดำเนิินการในแต่่ละขั้้�นตอนทำให้้รููปแบบการเรีียนการสอนมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งการดำเนิินการ 

ดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Joyce and Weil (1986) ที่่�กล่่าวว่่า องค์์ประกอบของ 

รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ประกอบด้้วยหััวข้้อสำคััญ คืือ หลัักการ จุุดประสงค์์ เนื้้�อหา กิิจกรรมและ 

ขั้้�นตอนการดาเนิินการ และการวััดและประเมิินผล หลัักการของรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�จะ

เป็็นตััวชี้้�นำกำหนดจุุดประสงค์์ เนื้้�อหา กิิจกรรมและขั้้�นตอน การดำเนิินการในรููปแบบการเรีียน

การสอน ส่่วนการวััดและประเมิินผล เป็็นส่่วนหนึ่่�งของประสิิทธิิผลของรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� 

สอดคล้้องกัับ Anderson (1997) ที่่�กล่่าวว่่ารููปแบบ การจััดการเรีียนรู้้�จะต้้องประกอบด้้วย  

องค์์ประกอบ 3 ประการ ได้้แก่่หลัักการ วััตถุุประสงค์์ หลัักฐานที่่�แสดงการยอมรับประสิิทธิิภาพ 
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ของรููปแบบนั้้�น สอดคล้้องกัับทิศนา แขมมณี (2561) ที่่�กล่่าวว่่าองค์์ประกอบสำคััญที่่�รููปแบบการ

จััดการเรีียนรู้้�จาเป็็นต้้องประกอบด้วย ทฤษฎีี หลัักการ แนวคิด หรืือความเชื่่�อที่่�เป็็นพื้้�นฐานหรืือ

เป็็นหลัักการของรููปแบบการสอนนั้้�น การจััดองค์์ประกอบให้้มีีความสััมพัันธ์์กัันจะทำให้้สามารถนำ

ผู้้�เรีียนไปสู่่�เป้้าหมายของระบบหรืือกระบวนการนั้้�น ๆ

	 2. ผลการศึึกษาประสิิทธิิผลของรููปแบบการเรีียนการสอนเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะความเป็็น

พลเมืืองดีีสำหรัับนัักศึึกษาปริิญญาตรีี สถาบัันบััณฑิิตพััฒนศิิลป์์ พบว่่า ผู้้�เรีียนมีีสมรรถนะความ

เป็็นพลเมืืองดีีหลัังเรีียนด้้วยรููปแบบการเรีียนการสอนเพ่ื่�อส่่งเสริิมสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีี

สำหรัับนัักศึึกษาปริิญญาตรีี สถาบัันบััณฑิิตพััฒนศิิลป์์ อยู่่�ในระดัับดีีมาก และมีีพััฒนาการดีีขั้้�นตาม

ลำดัับจากการวััดซ้้ำจำนวน 3 ครั้้�ง ทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องมาจากกระบวนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบ

บริิการสัังคมเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีี ประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอน คืือ 1) ขั้้�นเตรีียม

การ 2) ขั้้�นปฏิิบััติิการ 3) ขั้้�นสร้้างความรู้้�อย่่างไตร่่ตรอง 4) ขั้้�นประยุุกต์์ใช้้ในสถานการณ์์จริิง และ 

5) ขั้้�นประเมิินผลงาน เป็็นเครื่่�องมืือในการดำเนิินกิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบบริิการสัังคมเพื่่�อส่่งเสริิม

สมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีีที่่�มีีประสิิทธิิภาพ สามารถพััฒนาสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีีของ

นักัศึึกษาหรืือความสามารถของนัักศึกึษาในการนำความรู้้� ทักัษะ และคุณุลักัษณะ มาใช้ใ้นการสร้า้ง

ผลงานในการกััปััญหาสัังคมร่่วมกัับบุุคคลอื่่�น และชุุมชน และยัังสามารถประยุุกต์์ใช้้ในสถานการณ์์

ต่่าง ๆ  ในชีวีิติประจำวันัได้้ด้้วย โดยการได้ล้งมืือปฏิิบััติจิริงิ คิดิเอง ทำเอง ผู้้�เรียีนรู้้�จักัวิธิีกีารแสวงหา

ความรู้้� สร้า้งองค์ค์วามรู้้�และสรุปุความรู้้�ด้ว้ยตนเอง สอดคล้อ้งกับัศักัดิ์์�ชัยั นิริัญัทวี ี(2548) ได้ท้ำการ

ศึกึษาเรื่่�องการจัดัการเรียีนรู้้�เพื่่�อพัฒันาผู้้�เรียีนให้เ้ป็น็พลเมืืองดี ีพบว่่า รููปแบบการจัดัการเรียีนรู้้�เพ่ื่�อ

พััฒนาผู้้�เรีียนให้้เป็็นพลเมืืองดีี ควรเป็็นกระบวนการที่่�เน้้นกิิจกรรมต่่าง ๆ เพื่่�อช่่วยให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียน

รู้้�ประสบการณ์์จากชีีวิิตจริิงที่่�ส่่งเสริิมความสัมพันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนและชุุมชนท้้องถิ่่�น กล่่าวโดยวิิธีี

การสร้้างการเรีียนรู้้�เพื่่�อความเป็็นพลเมืืองไทย พลเมืืองอาเซีียน และพลเมืืองโลก เป็็นกระบวนการ

เรียีนรู้้�แบบใหม่่ ช่่วยให้ผู้้้�เรียีนเรียีนรู้้�จากการปฏิบิัตัิจิริงิ หรืือลงมืือทำ ผ่่านกระบวนการคิดิวิเิคราะห์์

อย่่างมีีวิจิารณญาณและสร้า้งสรรค์ ์บนพื้้�นฐานของการสร้า้งทักัษะการเรียีนรู้้�ทั้้�งด้า้นทักัษะความคิดิ

สร้้างสรรค์์และนวััตกรรม ทัักษะการคิิดเชิิงวิิพากษ์์และการแก้้ไขปััญหา และทัักษะการสื่่�อสารและ

การร่่วมมืือทำงาน อีีกทั้้�ง การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลาย เช่่น การเรีียนรู้้�เชิิงรุุก  

	 นอกจากนี้้� การส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง ได้้ศึึกษาค้้นคว้้าและแสวงหาความรู้้�

ด้้วยตนเองจากการปฏิิสััมพัันธ์์กัับชุุมชน ได้้ฝึึกฝนและลงมืือปฏิิบััติิในสภาพจริิง ผู้้�เรีียนสร้้างความรู้้�

ด้้วยตนเองโดยการเรีียนรู้้�ร่่วมกัับชุุมชนศึึกษาปััญหาและหาแนวทางในการแก้้ไขปััญหาร่่วมกััน และ

นำความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ในสถานการณ์์ต่่าง ๆ ในชีีวิิตประจำวััน สามารถสร้้างผลงานหรืือชิ้้�นงานได้้

ด้ว้ยการทำงานร่่วมกันกับัเพื่่�อนได้้ ที่่�เป็น็ดังันี้้�เพราะผู้้�วิจิัยัได้้ศึกึษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีทีี่่�เกี่่�ยวกับั

การพัฒันารููปแบบการเรียีนการสอน แนวคิดิทฤษฎีกีารเรียีนรู้้�แบบบริการสังัคม (Service Learning) 



27

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 1 January – June 2024)

รวมทั้้�งแนวคิิดทฤษฎีีการสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเอง และการเรีียนรู้้�แบบเน้้นประสบการณ์์ ตลอดจน 

งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้อง ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ บุุปผชาติิ ทััฬหิิกรณ์์ (2552) กล่่าวว่่าหลัักการสำคััญ 

ของกระบวนการจัดัการเรียีนรู้้�ต้อ้งให้ค้วามสำคัญักับักระบวนการเรียีนรู้้�ของผู้้�เรียีน และความสำคัญั 

ของความรู้้�เดิิม เชื่่�อมโยงความรู้้�เดิิมกัับความรู้้�ใหม่่ สอดคล้้องกัับ สหััทยา พลปััถพีี และมููลนิิธิิศึึกษา

พััฒน์์ (2550) กล่่าวว่่าหลัักการสำคััญของกระบวนการจััดการเรีียนรู้้� คืือการเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียน 

เป็็นผู้้�แสดงความรู้้�ได้้ด้้วยตนเอง และสามารถสร้้างความรู้้�ด้วยตนเองได้้ และสอดคล้้องกัับซึ่่�ง 

วรภััทร ภู่่�เจริิญ (2552) กล่่าวว่่าเป็็นความรู้้�ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการค้้นพบ (Tacit Knowledge) 

 ต้้องมีีการลงมืือปฏิิบััติิจริิงจึึงจะเข้้าใจได้้เองและเป็็นทัักษะภายใน (Internal Tacit Knowledge)  

ซึ่่�งเน้้นการพััฒนาจิิตใจของผู้้�ปฏิิบััติิ เช่่น พััฒนาให้้มีีสติิ เป็็นตนเองตามความเป็็นจริิง รัักเพื่่�อน

มนุษย์์ รัักเพื่่�อนบ้้านเหมืือนรัักตนเอง การเกิิดจิิตอาสา โดยการบริิการสัังคมอาศััยการมีีส่่วนร่่วม

อย่่างกระตืือรืือร้้นในประสบการณ์์รัับใช้้ที่่�มีีการจััดเตรีียมอย่่างดีีเพื่่�อตอบสนองความต้องการที่่�แท้้

จริิงของชุุมชนและมีีความเชื่่�อมโยงความร่่วมมืือทั้้�งของสถานศึึกษาและชุุมชน รวมถึึงการบููรณา

การเข้้าในหลัักสููตรรายวิิชาการของผู้้�เรีียน และมีีการจััดเวลาที่่�แน่่นอนผู้้�เรีียนสามารถคิิด พููด และ 

เขีียนเกี่่�ยวกับสิ่่�งที่่�ผู้้�เรีียนได้้กระทำ นอกจากนั้้�นยัังเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้ประยุุกต์์ใช้้ทัักษะความรู้้�

ใหม่่ ๆ ที่่�ได้้เรีียนรู้้�ในสถานการณ์์จริิง ซึ่่�งสิ่่�งต่่าง ๆ เหล่่านี้้� ทำให้้รููปแบบการเรีียนการสอนเพื่่�อส่่ง

เสริิมสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีีที่่�พััฒนาขึ้้�นครั้้�งนี้้� สามารถส่่งเสริิมสมรรถนะความเป็็นพลเมืือง

ดีีของผู้้�เรีียนสููงขึ้้�นอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้

	 1. ผู้้�สอนสามารถนำกระบวนการเรีียนการสอนแบบบริการสัังคม เพ่ื่�อส่่งเสริิมสมรรถนะ

ความเป็น็พลเมืืองดี ีที่่�ผู้้�วิจิัยัได้ส้ังัเคราะห์ข์ึ้้�น ไปใช้ใ้นการจัดักิจิกรรมการเรียีนรู้้�ให้ก้ับันักัศึกึษาได้จ้ริิง 

และส่่งผลให้น้ักัศึกึษาเกิดิสมรรถนะความเป็น็พลเมืืองดี ีและสามารถนำไปใช้จั้ัดกิจิกรรมการเรียีนรู้้�

ให้แ้ก่่นักศึกึษาในกลุ่่�มอื่�น ๆ  สิ่่�งสำคััญคืือส่่งเสริิมให้้นักัศึกึษาได้้ค้น้คว้้าและแสวงหาความรู้้�ด้วยตนเอง 

ได้ฝ้ึกึฝนและลงมืือปฏิิบััติใินสภาพจริิง จะช่่วยให้น้ักัศึกึษาตระหนัักต่่อปัญัหาและเกิิดความรับผิดชอบ

ต่่อสัังคม สามารถนำความรู้้�และไปประยุุกต์์ใช้้ในสถานการณ์์ต่่าง ๆ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 2. การนำรููปแบบการเรีียนการสอนแบบบริการสัังคม เพ่ื่�อส่่งเสริิมสมรรถนะความเป็็น

พลเมืืองดีีไปใช้้ ผู้้�สอนควรจััดเตรีียมสภาพแวดล้้อมต่่าง ๆ ให้้พร้้อม แหล่่งเรีียนรู้้�ต่่าง ๆ โดยเฉพาะ

ชุมุชนที่่�จะให้้นักัศึกึษาได้้ลงทำกิิจกรรมเรียีนรู้้�ในการมีีส่่วนร่่วมแก้้ปัญัหากัับชุมุชน รวมทั้้�งความพร้อม

ของผู้้�สอนเอง ในบทบาทของการเป็็นสนัับสนุุนและผู้้�ให้้คำปรึึกษาแก่่นักศึึกษาทั้้�งระหว่่างการจััด

กิิจกรรมการเรีียนรู้้� และการทำกิิจกรรมร่่วมกัับชุุมชน โดยกำหนดระยะเวลาในการลงบริิการสัังคม

ให้้มากยิ่่�งขึ้้�นเพื่่�อที่่�จะส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมได้้ดีียิ่่�งขึ้้�นไป
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	 3. เนื้้�อหาที่่�เหมาะสมกับัขั้้�นตอนการจัดักิจิกรรมการเรียีนรู้้� เพื่่�อส่่งเสริมิสมรรถนะความเป็น็

พลเมืืองดีคีวรเป็น็เนื้้�อหาวิชิาที่่�นักัศึกึษาได้ล้งมืือปฏิบิัตัิดิ้ว้ยตนเอง และสามารถนำความรู้้� ทักัษะและ

คุุณลัักษณะที่่�เกิิดจากการเรีียนรู้้�ในเนื้้�อหานั้้�น ๆ มาประยุุกต์์ใช้้ในสถานการณ์์ต่่าง ๆ ได้้ และสร้้าง

ความตระหนัักให้้นัักศึึกษาเกิิดความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

	 4. ในการวััดและการประเมิินผลการเรีียนรู้้�ด้้วยแบบประเมิินสมรรถนะความเป็็นพลเมืืองดีี

นั้้�น ผู้้�สอนจำเป็น็ต้อ้งมีกีารดำเนินิการประเมินิผลการเรียีนรู้้�ตามสภาพจริงิด้ว้ยวิธิีกีารต่่าง ๆ  อย่่างต่่อ

เนื่่�อง เพื่่�อให้้เหมาะสมกับลักษณะความแตกต่่างของผู้้�เรีียนและนำข้้อมููลมาพััฒนาสมรรถนะความ

เป็็นพลเมืืองดีีของนัักศึึกษารายบุุคคลต่่อไป

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1) ควรศึกึษาปัจัจัยัเชิงิสาเหตุทุี่่�ส่่งผลต่่อสมรรถนะความเป็น็พลเมืืองดีขีองบัณัฑิติในทุกุระดับั

การศึึกษา เช่่น ปััจจััยด้้านสัังคม ปััจจััยด้้านเศรษฐกิิจและปััจจััยด้้านการเมืืองเป็็นต้้น

	 2) ควรศึึกษาติิดตามผล (follow-up study) พััฒนาการเกี่่�ยวกัับสมรรถนะความเป็็นพล 

เมืืองดีีของนัักศึึกษาปริิญญาตรีีเมื่่�ออยู่่�ในระดัับชั้้�นปีีที่่�สููงขึ้้�น 
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 การเรีียนรู้้�เชิิงรุุก Active learning โดยการจััดการเรีียนรู้้�แบบสาธิิต
บนความแตกต่่างทางลีีลาการเรีียนรู้้�ระหว่่างบุุคคล
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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาความแตกต่่างระหว่่างบุุคคลเกี่่�ยวกับลีลาการเรีียนรู้้�    
และผลการใช้้รููปแบบการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก Active learning โดยการจััดการเรีียนรู้้�แบบสาธิิตและการ
เรียีนรู้้�แบบสถานการณ์จ์ำลอง ในการจัดัการเรียีนการสอนในรายวิชิาการสอนไวยากรณ์จ์ีนี บนความ
แตกต่่างทางลีีลาการเรีียนรู้้�ระหว่่างบุุคคล ใช้้รููปแบบการวิิจััยและพััฒนา (R & D) กระบวนการสอน 
กลุ่่�มเป้้าหมาย ได้้แก่่ นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ปีี 4 ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2564 จำนวน 2 
หมู่่�เรีียน รวมทั้้�งสิ้้�น 34 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยประกอบด้้วย 1) แบบสอบถามความแตกต่่าง
ระหว่่างบุุคคลเกี่่�ยวกัับลีีลาการเรีียนรู้้� 2) แบบสอบถามการเรีียนการสอนในรููปแบบการเรีียนรู้้�แบบ
สาธิติ 3) แบบสัมัภาษณ์แ์ละประเมินิความพึงึพอใจกิจิกรรมการเรียีนการสอนรููปแบบการสาธิติและ
สถานการณ์์จำลอง วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดย หาค่่าร้้อยละ (Percentage) ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน ความแปรปรวน (Variance) t-test independent
	 ผลการวิิจััย พบว่่า 1)  นัักศึึกษามีีความชื่่�นชอบทั้้�งสามด้้าน ชื่่�นชอบการเขีียนตััวอัักษร
จีีน ออกเสีียงจีีน การทำกิิจกรรมร่่วมกัับเพื่่�อน ๆ ในระดัับมาก ยกเว้้นชื่่�นชอบการรายงานเนื้้�อหา 
หน้า้ชั้้�นเรียีน ประกอบกับผลการวิเิคราะห์์ความแตกต่่างการเรียีนรู้้�ระหว่่างบุุคคล พบว่่า ในภาพรวม
ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความมั่่�นใจ กล้้าที่่�จะแสดงออก บรรยายหน้้าชั้้�นเรีียน อยู่่�ในระดัับปานกลาง
( X = 3.02) และมีีความเข้้าใจต่่อการเรีียนรู้้�เนื้้�อหา (ส่่วนบุุคคล) ภายในชั้้�นเรีียนอยู่่�ในระดัับปาน
กลาง (X = 3.26) 2) ผลการจัดัการเรียีนรู้้�แบบสาธิติและการเรียีนรู้้�แบบสถานการณ์จ์ำลองของความ 
แตกต่่างทางลีลีาการเรียีนรู้้�ระหว่่างบุคุคลของผู้้�เรียีนทั้้�งสองกลุ่่�มมีคีวามแตกต่่างกันั จากการจัดัการ
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เรียีนรู้้�แบบสาธิิตและสถานการณ์จ์ำลองที่่�เหมืือนกันั ทางด้า้นการเตรียีมพร้อมก่่อนการเรียีนทุุกครั้้�ง 
การได้้รัับความรู้้�จากเนื้้�อหาการเรีียนการสอนกิิจกรรมภายในห้้องเรีียน การมีีรููปแบบการส่ื่�อสาร 
ความรู้้�ภายในเนื้้�อหาให้้มีีความเข้้าใจ 

คำสำคััญ : การเรีียนรู้้�แบบสาธิิต / การเรีียนรู้้�แบบสถานการณ์์จำลอง / การสอน / ไวยากรณ์์จีีน

Abstract
This research aimed to study the result of differences between individuals 

regarding learning styles, the effect of using the active learning model Active learning, 
by learning demonstration and simulated learning, The demonstration learning 
management and simulation learning had been implemented through the research 
and development model (R&D) in a teaching process. The targeted group was the 
fourth-year undergraduate students who were studying in the second semester 
of academic year 2021 from two sections for thirty-four students. The research 
instruments consisted of 1) questionnaire for individuals regarding the learning styles 
2) questionnaire for the demonstration learning and teaching model 3) interview and 
satisfaction survey form of the demonstration learning and teaching and simulation 
model. The data were analyzed through a percentage, mean, standard deviation 
(SD), variant, and t-test independent. 

The research result presented that 1) students had preferences in all three 
aspects as Chinese alphabet writing, Chinese pronouncing, and doing activities with 
the friends at a high level, except presenting the report content in front of the class. 
In addition to the analysis of differentiation of individual learning styles, the study 
found that the respondents were confident to present the report in front of the 
class at a moderate level at overall ( X = 3.02) and understood the content learning 
(individually) (X = 3.26). Scenarios of differences in learning style between individuals 
of the two groups of learners are different, from the same demonstration and 
simulated learning arrangements: in preparation before every study, Get knowledge 
from the content of teaching, activities within the classroom, having a form of 
communication knowledge within the content to be understood.

Keyword: Demonstration Learning / Simulation Learning / Teaching / Chinese Grammar
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บทนำ

ลีลีาการเรียีนรู้้�ของแต่่ละบุุคคล มีคีวามสำคััญต่่อผู้้�เรียีน ในการจััดการเรียีนรู้้�ภายในชั้้�นเรียีน 
การจััดการกระบวนการเรีียนรู้้�ต้้องคำนึึงถึึงความแตกต่่าง ความชื่่�นชอบของแต่่ละบุุคคล คนบางคน 
เรียีนรู้้�ได้ด้ีจีากการใช้ส้ายตา หรืือการสังัเกต (Visual) บางคนเรียีนรู้้�ได้ด้ีจีากการพููด (Talking) บางคน
จะเรียีนรู้้�ได้ด้ีจีากการฟังั (Auditory) และบางคนเรียีนรู้้�ได้ด้ีจีากการใช้ม้ืือหรืือการสัมัผัส (Touching) 
บรรยากาศในชั้้�นเรีียน ความกดดััน ความเร่่งรีีบ ความผ่่อนคลาย การทำงานเป็็นกลุ่่�ม การทำงาน
เดี่่�ยวล้วนส่่งผลต่่อลีีลาการเรียีนรู้้� (Learning Styles) ของบุุคคลนั้้�น สุรุางค์์ โค้้วตระกููล (2565) และ 
มงคล เสนามนตรีี (2542) ให้้ความเห็็นว่่าไม่่มีีวิิธีีสอนใด ๆ สร้้างขึ้้�นมาแล้้วเหมาะกัับการเรีียนใน 
ทุุกรููปแบบ อีีกทั้้�งผู้้�เรีียนแต่่ละคนต่่างมีีความแตกต่่างกััน 

ในรายวิิชา “การสอนไวยากรณ์์จีีน”  นัักศึึกษาหรืือ “คุุณครูู” ในอนาคต มีีหน้้าที่่�เผยแพร่่
ความรู้้�ให้้กัับลููกศิิษย์์ การเรีียนรู้้�ในรายวิิชาที่่�จััดขึ้้�นด้้วยวิิธีีการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก หรืือ Active learning 
เป็็นส่่วนสำคััญในการเรีียนรู้้� ฝึึกฝน บ่่มเพาะ ลัักษณะนิิสััยการถ่่ายทอดความรู้้�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
และหากการจััดการเรีียนการสอนเป็็นตามที่่� พัันธุ์์�ศัักดิ์์� พลสารััมย์์ (2546) ค้้นพบว่่า ปััญหาการ
จััดการเรีียนการสอนภาษาในระดัับอุุดมศึึกษานั้้�น มีีปััญหาทั้้�งในด้้านผู้้�สอนและผู้้�เรีียนทั้้�งสองด้้าน 
ในด้้านผู้้�สอน ผู้้�สอนอาจไม่่ได้้มีีการจััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นให้้ผู้้�เรีียนคิิด และนํําเอาความรู้้�ที่่�
เรีียนไปใช้้ประโยชน์์ได้้จริิง จากข้้างต้้น จึึงกล่่าวได้้ว่่า การเรีียนรู้้�เชิิงรุุก Active learning  เน้้นให้้ 
ผู้้�เรีียนได้้คิิด นำไปใช้้ประโยชน์์ได้้จริิง ตามที่่� อััญชลีี ทองเอม และมธุรส จงชััยกิิจ (2555)  
กล่่าวว่่า “ในระดับัสถาบันัอุดุมศึกึษา จะต้อ้งจัดัการเรียีนการสอนที่่�ลดบรรยากาศตึงึเครียีดและเน้น้
ส่่งเสริิมกิจกรรมที่่�ดีตี่่อการพัฒันาผู้้�เรียีน พร้อ้มทั้้�งมีวีิธิีกีารสอนที่่�หลากหลายเหมาะสมกับธรรมชาติิ 
ของเนื้้�อหาและระดัับของผู้้�เรีียน” 

ฉะนั้้�นการเรีียนรู้้�แบบสาธิิตในรายวิิชาด้้าน “การสอน” เป็็นกระบวนการที่่�ผู้้�สอนทำการ
แสดงหรืือการกระทำให้้ดููเป็็นตััวอย่่างพร้้อมกัับอธิิบาย ให้้ผู้้�เรีียนจะเกิิดการเรีียนรู้้�จากการสัังเกต 
จากกระบวนการขั้้�นตอนในการสาธิิตนั้้�น ๆ ตามที่่� อาทิิตยา พัันธ์์เสถีียร (2560) กล่่าวว่่า  
วิิธีีการสอนแบบสาธิิตเป็็นวิิธีีการที่่�ดีีวิิธีีหนึ่่�งที่่�จะช่่วยทํําให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้� จากคุุณครููผู้้�สอน
ทัักษะด้้วยการปฏิิบััติิท่่ารํํา จึึงทํําให้้เกิิดการเรีียนรู้้�โดยมีีประเด็็นที่่�เห็็นได้้ชััดคืือผลสััมฤทธิ์์�ทางการ
เรีียนและทัักษะการปฏิิบััติิเกิินเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ที่่�ร้้อยละ 70 และในรายวิิชา “การสอนไวยากรณ์์
จีนี” นี้้� ผู้้�เรียีน เรียีนรู้้�จากการสาธิติพร้อ้มกับัการปฏิบิัติัิ จากสถานการณ์จ์ำลองที่่�กำหนดขึ้้�น เป็น็การ
เรีียนรู้้�ที่่�อยู่่�ในสถานการณ์์ที่่�สร้้างขึ้้�นใกล้้เคีียงกัับความเป็็นจริิงมากที่่�สุุด มีีข้้อกำหนดให้้ผู้้�เรีียนได้้ฝึึก
คิดิแก้ป้ัญัหาจากสภาพการณ์ท์ี่่�กำลัังเผชิญิอยู่่� ตามที่่� วรรวิษิา สำราญเนตรและนิิตยา กออิิสรานุภุาพ
(2562) กล่่าวว่่าเพื่่�อความสอดคล้้องกัับระบบสุุขภาพที่่�เปลี่่�ยนไปและความต้้องการของสัังคม  
การสอนที่่�ผ่่านมาเป็็นรููปแบบการสอนแบบบรรยาย ทำให้้ผู้้�เรียีนมองภาพการเจ็บ็ป่วยในขั้้�นวิกิฤตได้้
ไม่่ชััดเจน ฉะนั้้�นการจััดการเรีียนการสอนจากสถานการณ์์จำลอง (Simulation-Based Learning) 
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ช่่วยให้้ผู้้�เรีียน เกิิดการเรีียนรู้้�ตามสถานการณ์์ บทบาท ที่่�สะท้้อนความเป็็นจริิง
การเรีียนรู้้�ภาษาพร้้อมกัับการนำมาเผยแพร่่ทำการสอนในเรื่่�องไวยากรณ์์ในภาษาจีีน เป็็น

สิ่่�งที่่�ยากยิ่่�งสำหรัับผู้้�เรีียนที่่�ขาดความใส่่ใจ ความสม่่ำเสมอต่่อการเรีียน หากเป็็นการเรีียนรู้้�ในระดัับ
ที่่�สููงขึ้้�น ๆ ไปแล้้วนั้้�น การมีีความรู้้�ในตััวบริบทของเนื้้�อหา ความแม่่นยำในเนื้้�อหา การออกเสีียง  
ความหมาย โครงสร้้าง ต่่างเป็็นสิ่่�งที่่�ต้้องมีีการเรีียนรู้้� ฝึึกฝน ให้้เหมาะกัับระดัับของผู้้�เรีียน หรืือ
สามารถดึงศัักยภาพที่่�มีีของผู้้�เรีียนแสดงออกมาได้้ ความชื่�นชอบของผู้้�เรีียนในการเรีียนรู้้� ทั้้�งด้้าน
การฟััง พููด อ่่าน ไวยากรณ์์ ความมั่่�นใจ การกล้้าแสดงออก หรืือความต้้องการที่่�จะมีีความรู้้�เพิ่่�มเติิม
ในด้้านใดด้้านหนึ่่�ง ต่่างส่่งผลต่่อการจััดการเรีียนรู้้� การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบสาธิิตและการ
เรียีนรู้้�แบบสถานการณ์์จำลอง เพื่่�อที่่�จะทราบถึงความแตกต่่างระหว่่างบุุคคลเกี่่�ยวกับัลีลีาการเรียีนรู้้�  
ความพึึงพอใจและประโยชน์์ต่่อการจััดการเรีียนรู้้� พร้้อมแนวทางในการจััดการเรีียนรู้้�

วัตัถุปุระสงค์์ของการวิิจััย
1. เพื่่�อศึึกษาความแตกต่่างระหว่่างบุุคคลเกี่่�ยวกัับลีีลาการเรีียนรู้้� 
2. เพื่่�อศึึกษาผลการใช้้รููปแบบการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก Active learning โดยการจััดการเรีียนรู้้�

แบบสาธิิตและการเรีียนรู้้�แบบสถานการณ์์จำลอง ในการจััดการเรีียนการสอนในรายวิิชาการสอน
ไวยากรณ์์จีีน บนความแตกต่่างทางลีีลาการเรีียนรู้้�ระหว่่างบุุคคล

ขอบเขตการวิจัิัย
1. ประชากร

ประชากรที่่�ใช้ใ้นการวิจัิัยทั้้�งเชิงิคุุณภาพและเชิงิปริิมาณ คืือ นักัศึกึษาคณะมนุษยศาสตร์์ 
(ค.บ.) สาขาภาษาจีีน รายวิิชาการสอนไวยากรณ์์จีีน ชั้้�นปีีที่่� 4 รวมทั้้�งสิ้้�นจำนวน 34 คน ที่่�ได้้ลง
เรีียนวิิชาไวยากรณ์์ภาษาจีีนมาแล้้วหนึ่่�งภาคเรีียน และทำการลงเรีียนรายวิิชาการสอนไวยากรณ์์จีีน 
ในภาคเรีียนที่่� 2 โดยผู้้�วิิจััยได้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลจากประชากรทั้้�งหมด

4 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาความแตกตางระหวางบุคคลเก่ียวกับลีลาการเรียนรู  
2. เพ่ือศึกษาผลการใชรูปแบบการเรียนรูเชิงรุก Active learning โดยการจัดการเรียนรูแบบสาธิต

และการเรียนรูแบบสถานการณจำลอง ในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการสอนไวยากรณจีน บน
ความแตกตางทางลลีาการเรียนรูระหวางบุคคล 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1. ประชากร 
ประชากรท่ีใชในการวิจัยท้ังเชงิคุณภาพและเชงิปริมาณ คือ นักศึกษาคณะมนษุยศาสตร (ค.บ.) 

สาขาภาษาจีน รายวิชาการสอนไวยากรณจีน ชั้นปท่ี 4 รวมท้ังสิ้นจำนวน 34 คน ท่ีไดลงเรียนวิชาไวยากรณ
ภาษาจีนมาแลวหนึ่งภาคเรียน และทำการลงเรียนรายวิชาการสอนไวยากรณจีนในภาคเรียนท่ี 2 โดยผูวิจัย
ไดเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรท้ังหมด 

 

กระบวนการแนวความคิด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
         โดยสำรวจความแตกตางทางการชื่นชอบ ความม่ันใจ การเขาใจเนื้อหา ระดับความรูเดิมของ
ภาษา การเตรียมตัวกอนการเรียนของแตละบุคคล เพ่ือทราบถึงความแตกตางทางการเรียนรูระหวาง
บุคคล ดวยการสอนแบบสาธิตและสถานการณจำลอง เปนวิธีการสอนภายใตกรอบการสอนใน
รูปแบบ active learning ดวยการสังเกตุตอการเรียนของผูเรียนในชั้นเรียน และผูเรียนใชตาดู หูฟง
และจดจำ ผูวิจัยทำการสังเกตผูเรียน ดวยการท่ีผูเรียนปฏิบัติออกมาในรูปแบบสถานการณจำลอง
ตามบทบาทท่ีไดรับ และสอบถามความพึงพอใจ ประโยชนท่ีไดรับ จำแนกเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางบุคคลของท้ังสองกลุมเรียน หรือรายบุคคล 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องนี้เปนการวิจัยผสานวิธีวิจัยเชิงปริมาณและวิจัยเชิงคุณภาพ กำหนดปญหาในการ
วิจัยสำรวจวรรณกรรม เก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล  
 
 

การสังเกตตอการ
เรียนของผูเรียน 

ความแตกตางทางลลีาการเรยีนรูระหวางบุคคล 

การจัดการเรยีนรูแบบสาธิต 

การเรยีนรูแบบสถานการณจำลอง 

ความพึงพอใจและ 
ประโยชนท่ีไดรับ 

กระบวนการแนวความคิิด
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	 โดยสำรวจความแตกต่่างทางการชื่่�นชอบ ความมั่่�นใจ การเข้า้ใจเนื้้�อ หา ระดับัความรู้้�เดิมิของ
ภาษา การเตรีียมตัวัก่่อนการเรียีนของแต่่ละบุุคคล เพื่่�อทราบถึงึความแตกต่่างทางการเรียีนรู้้�ระหว่่าง
บุคุคล ด้ว้ยการสอนแบบสาธิติและสถานการณ์จ์ำลอง เป็น็วิธิีกีารสอนภายใต้ก้รอบการสอนในรููปแบบ 
active learning ด้ว้ยการสัังเกตุุต่่อการเรียีนของผู้้�เรียีนในชั้้�นเรียีน และผู้้�เรียีนใช้ต้าดูู หููฟังัและจดจำ 
ผู้้�วิจัิัยทำการสังัเกตผู้้�เรียีน ด้ว้ยการที่่�ผู้้�เรียีนปฏิบิัตัิอิอกมาในรููปแบบสถานการณ์จ์ำลองตามบทบาท
ที่่�ได้้รัับ และสอบถามความพึงพอใจ ประโยชน์์ที่่�ได้้รัับ จำแนกเปรีียบเทีียบความแตกต่่างระหว่่าง
บุุคคลของทั้้�งสองกลุ่่�มเรีียน หรืือรายบุุคคล

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยเรื่่�องนี้้�เป็็นการวิิจััยผสานวิิธีีวิิจััยเชิิงปริิมาณและวิิจััยเชิิงคุุณภาพ กำหนดปััญหาใน
การวิิจััยสำรวจวรรณกรรม เก็็บรวบรวมข้้อมููล วิิเคราะห์์ข้้อมููล 

  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเชิิงปริิมาณ ได้้แก่่ แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับความแตกต่่างระหว่่าง

บุุคคลเกี่่�ยวกัับลีีลาการเรีียนรู้้� แบบสอบถามการเรีียนการสอนในรููปแบบการเรีียนรู้้�แบบสาธิิต  
การประเมิินความพึงพอใจรููปแบบการเรีียนการสอนแบบสาธิิตและสถานการณ์์จำลอง ในรููปแบบ
มาตรประมานค่่า 5 ระดับั ส่่วนที่่� 1 ข้อ้มููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ส่่วนที่่� 2 แบบสอบถามเกี่่�ยวกับ 
ความแตกต่่างระหว่่างบุุคคลเกี่่�ยวกัับลีีลาการเรีียนรู้้� ส่่วนที่่� 3 แบบสอบถามการเรีียนการสอนใน
รููปแบบการเรีียนรู้้�แบบสาธิิตและการประเมิินความพึงพอใจรููปแบบการเรีียนการสอนแบบสาธิิต 
และสถานการณ์์จำลอง ส่่วนที่่� 4 ข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิมอื่่�น ๆ เมื่่�อสร้้างเสร็็จให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน 
หาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง ซึ่่�งพบว่่ามีีค่่า IOC อยู่่�ระหว่่าง 0.67 – 1.00

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ ได้แ้ก่่ แบบสัมภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้้าง เกี่่�ยวกับการเรียีน
การสอนในรููปแบบการเรีียนรู้้�แบบสาธิิตและรููปแบบการเรีียนการสอนสถานการณ์์จำลอง  

การจัดักิิจกรรมการเรียีนรู้้�โดยการสาธิติ จำนวน 2 กิจิกรรม กิจิกรรมละ 4 ชั่่�วโมง ใช้เ้วลาทั้้�งสิ้้�น 
8 ชั่่�วโมง มีีขั้้�นตอนการจััดการเรีียนรู้้� 4 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� 1.ขั้้�นเตรีียมการสอน  กำหนดจุุดประสงค์์ 
การเรีียนรู้้� ศึึกษาเนื้้�อหาสาระจััดลำดัับ เตรีียมกิจกรรม อุุปกรณ์์ วิิธีีการสาธิิต วิิธีีการประเมิินผล  
2. ขั้้�นสาธิิต แจ้้งจุุดประสงค์์เนื้้�อหาสาระการเรีียนรู้้�  บอกให้้ผู้้� เรีียนรู้้�บทบาทของตนเอง  
ผู้้�สอนดำเนิินการสาธิิต 3. ขั้้�นสรุุป เรีียนสรุุปผลที่่�เกิิดจากการสาธิิต บัันทึึกขั้้�นตอนและ 
ผลการสาธิติ 4. วัดัและประเมินิผล ผู้้�เรียีนทดลองปฏิบิัติัิการสอนตามสถานการณ์จ์ำลองภายในชั้้�นเรียีน 
ผู้้�เรียีนแสดงความคิดเห็็น ซึ่่�งการจััดกิิจกรรมการเรียีนรู้้�โดยการสาธิิต นำเสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 คน 
เพื่่�อประเมิินหาค่่าความเหมาะสมและความสอดคล้้องของแผนการจััดการเรีียนรู้้�กิิจกรรมการเรีียน
การสอนก่่อนนำไปใช้้ เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการตรวจสอบคุุณภาพของกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยการสาธิิต 
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ได้แ้ก่่ แบบประเมินิค่่าดัชันีีความสอดคล้อ้ง ตรวจสอบรายการ (Check List) เป็น็มาตราส่่วนประมาณ
ค่่า 5 ระดัับ ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( X = 4.41)

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
ผู้้�วิจิัยัดำเนินิการเก็บ็รวบรวมข้อ้มููล แบ่่งเป็น็ 2 ขั้้�นตอน คืือ 1) จากแบบสอบถาม นักัศึกึษา 

ชั้้�นปีีที่่� 4 จำนวน 2 กลุ่่�ม กลุ่่�มที่่� 1 จำนวน 16 คน กลุ่่�มที่่� 2 จำนวน 18 คน รวมทั้้�งสิ้้�นจำนวน 34 คน 
ภายในชั้้�นเรียีนก่่อนทำการเรียีนการสอนในเนื้้�อหา เพ่ื่�อหาความแตกต่่างทางลีีลาการเรียีนรู้้�ระหว่่าง
บุุคคล 2) ผู้้�วิิจััยเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากเอกสาร งานวิิจััย ทฤษฏีี การสัังเกต นำมาออกแบบกิิจกรรม
การเรีียนรู้้� แจ้้งเนื้้�อหาสาระการเรีียนรู้้� สร้้างข้้อคำถามแบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้างนัักศึึกษา ชั้้�นปีี
ที่่� 4 จำนวน 2 กลุ่่�ม กลุ่่�มที่่� 1 จำนวน 15 คน  กลุ่่�มที่่� 2 จำนวน 19 คน รวมทั้้�งสิ้้�นจำนวน 34 คน
ภายในชั้้�นเรียีน หลัังจากทำการเรียีนการสอนในเนื้้�อหาเสร็็จสิ้้�น โดยการใช้รูู้ปแบบการเรียีนการสอน 
การเรีียนรู้้�เชิิงรุุก (Active learning) การจััดการเรีียนรู้้�แบบสาธิิตและการจััดการเรีียนรู้้�สถานการณ์์
จำลอง โดยที่่�นัักศึึกษาได้้เรีียนรู้้�เนื้้�อหา พร้้อมทั้้�งฝึึกฝนการฟััง อ่่าน ความเข้้าใจในตััวเนื้้�อหาเสร็็จสิ้้�น 
หลังัจากนั้้�นทำการสาธิติการสอนคำบอกทิศิทาง (方位词) ในภาษาจีนีและทำกิจิกรรมหน้า้ชั้้�นเรียีน 
พร้อ้มกับัสร้า้งสถานการณ์จ์ำลองให้น้ักัศึกึษาได้ท้ดลองการสอนคำบอกทิศิทาง (方位词) ในภาษา
จีีนตามสถานการณ์์ที่่�กำหนดขึ้้�นจากตััวอย่่างการสาธิิต เพ่ื่�อศึึกษาความพึึงพอใจต่่อการใช้้รููปแบบ 
การเรีียนรู้้�เชิิงรุุก Active learning โดยการจััดการเรีียนรู้้�แบบสาธิิตและการเรีียนรู้้�แบบสถานการณ์์
จำลอง ผู้้�เรีียนสรุุปผลที่่�เกิิดจากการสาธิิต แสดงความคิิดเห็็น บัันทึึกขั้้�นตอนและผลการสาธิิต 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ การหาค่่าร้้อยละ (Percentage) ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยง

เบนมาตรฐาน ความแปรปรวน (Variance) t-test independent ข้้อมููลทั่่�วไปและแบบสอบถาม
ความแตกต่่างระหว่่างบุุคคลเกี่่�ยวกัับลีีลาการเรีียนรู้้� แบบประเมิินความพึงพอใจการเรีียนการสอน
ในรููปแบบการเรีียนรู้้�แบบสาธิิต แบบสัมภาษณ์์การเรีียนการสอนในรููปแบบการเรีียนรู้้�แบบสาธิิต
และสถานการณ์์จำลอง แบบประเมิินความสอดคล้้องการจััดกิจิกรรมการเรียีนรู้้�ในรููปแบบการเรียีนรู้้� 
แบบสาธิิต

สถิิติิที่่�ใช้้วิิเคราะห์์ ค่่าเฉลี่่�ยส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ค่่าความแปรปรวน (Variance)  
และ t-test independent 

แบบสอบถามเป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ แปลผลตามเกณฑ์์ของ เบสท์์และ
คาห์์น (Best& Kahn, 1993) ค่่าคะแนนดัังนี้้�	

คะแนนเฉลี่่�ย 1.00 – 1.50  หมายถึึง  น้้อยที่่�สุุด
คะแนนเฉลี่่�ย 1.51 – 2.50  หมายถึึง  น้้อย
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คะแนนเฉลี่่�ย 2.51 – 3.50  หมายถึึง  ปานกลาง
คะแนนเฉลี่่�ย 3.51 – 4.50  หมายถึึง  มาก
คะแนนเฉลี่่�ย 4.51 – 5.00  หมายถึึง  มากที่่�สุุด

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ 
   	 การตรวจสอบความสอดคล้้องของข้้อมููล การตรวจสอบสามเส้้าด้้านข้้อมููล (Data 
Triangulate) โดยการนำข้้อมููลที่่�ได้้มาจากแหล่่งบุุคคลที่่�แตกต่่างกััน นัักศึึกษาแต่่ละคน กลุ่่�มบุุคคล
ที่่�แตกต่่างกััน หมู่่�เรีียนที่่�แตกต่่างกััน ข้้อมููลจากแหล่่งเวลาที่่�แตกต่่างกััน การตรวจสอบสามเส้้าด้้าน
วิิธีีการรวบรวมข้้อมููล (Methodological Triangulate) ด้้วยการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากการสัังเกต 
แบบสอบถาม ซัักถาม แบบสััมภาษณ์์ ศึึกษาเอกสารประกอบ 
	 การจััดระเบีียบข้้อมููล (Data Classifaction) เมื่่�อได้้ข้้อมููลที่่�รวบรวมมา ผู้้�วิิจััยแยกแฟ้้ม
ข้อ้มููลการสอบถาม การสัมัภาษณ์ ์บันัทึกึวิเิคราะห์ข์้อ้มููล วิเิคราะห์ข์้อ้มููลจากแนวคิดทฤษฎี ีโดยเป็น็ 
รููปแบบการตีีความสร้้างข้้อสรุุป (Conclusion Interpreting)  การวิิเคราะห์์โดยการจำแนกชนิิด
ของข้้อมููล (Typlogical Analysis) เป็็นการจํําแนกข้้อมููล ลดทอนข้้อมููลออกเป็็นชนิิด ๆ ที่่�ต่่อเนื่่�อง
กันั ในรููปแบบข้อ้ความตาราง การบรรยาย แสดงข้อ้มููลจากกระบวนการวิเิคราะห์ ์ทำความเชื่่�อมโยง 
สร้้างข้้อสรุุป (บุุษกร เชี่่�ยวจิินดากานต์์, 2561) 

ตััวแปรที่่�ใช้้ในงานวิิจััยแบ่่งออกเป็็น 2 ประเภทดัังนี้้�
	 ตััวแปรอิิสระ คืือ การจััดการเรีียนรู้้�บนความแตกต่่างระหว่่างบุุคคลเกี่่�ยวกัับลีีลาการเรีียนรู้้�
วิิชาการสอนไวยากร์์จีีน สาขาวิิชาภาษาจีีน ระดัับปริิญญาตรีี
	ตั วแปรตาม คืือผลการจััดการเรีียนรู้้�โดยรููปแบบการสอนแบบสาธิิตและการเรีียนรู้้� 
แบบสถานการณ์์จำลอง 

ผลการวิิจััย
	 ความแตกต่่างระหว่่างบุุคคลเกี่่�ยวกัับลีีลาการเรีียนรู้้� ในรายวิิชาการสอนไวยากรณ์์จีีน 
	 ข้อ้มููลพื้้�นฐานโดยสรุปุมีดีังันี้้� เพศหญิงิ จำนวน 32 คน คิดิเป็น็ร้้อยละ 94.11 เพศชายจำนวน 
2 คนคิดิเป็น็ร้อ้ยละ 5.89 กำลัังศึกึษาระดับัปริญิญาตรีี จำนวน 34 คน คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 100 ภููมิลิำเนา
ตามที่่�อยู่่�อาศััยในบััตรประชาชน จัังหวััดราชบุุรีี จำนวน 22 คน จัังหวััดอุุดรธานีี จำนวน 3 คน 
จัังหวััดอุุบลราชธานีีจำนวน 4 คน จัังหวััดประจวบคีีรีีขัันธ์์ จำนวน 2 คน จัังหวััดศรีีสะเกษ 2 คน  
จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา 1 คน อายุุระหว่่าง 21-24 ปีี จำนวน 33 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 97.06  

มากกว่่าหรืือเท่่ากัับ 25 ปีี จำนวน 1 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 2.94
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ตารางที่่� 1 ความแตกต่่างการเรีียนรู้้�ของบุุคคลด้้านการชื่่�นชอบ

จากตาราง 1 ผลการวิิเคราะห์์ความแตกต่่างการเรีียนรู้้�ของบุุคคล พบว่่า ในภาพรวม 

ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความชื่่�นชอบการเขีียนตััวอัักษรจีีนในระดัับมาก อยู่่�ที่่� ( X = 3.50)  มีีความ 

ชื่่�นชอบการอ่่านออกเสีียงจีีนในระดัับมาก อยู่่�ที่่� ( X = 3.50) มีีความชื่่�อชอบการรายงานเนื้้�อหาหน้้า 

ชั้้�นเรีียนในระดัับปานกลาง อยู่่�ที่่� ( X = 3.11)   มีีความชื่่�นชอบการทำกิิจกรรมร่่วมกัันกัับเพื่่�อน ๆ  ใน 

ชั้้�นเรียีนในระดับัมาก อยู่่�ที่่� (X = 3.94)  ทุกุด้า้นอยู่่�ในระดับัมาก ยกเว้น้ชื่่�นชอบการรายงานเนื้้�อหาหน้า้ 

ชั้้�นเรีียน ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นว่่า นัักศึึกษามีีชื่่�นชอบทั้้�งสามด้าน ชื่่�นชอบการเขีียนตััวอัักษรจีีน  

ออกเสีียงจีีน การทำกิิจกรรมร่่วมกัับเพื่่�อน ๆ ในระดัับมาก

ตารางที่่� 2 ความแตกต่่างการเรีียนรู้้�ของบุุคคลด้้านความมั่่�นใจและเข้้าใจ

	 จากตาราง 2 ผลการวิิเคราะห์์ความแตกต่่างการเรีียนรู้้�ของบุุคคล พบว่่า ในภาพรวม 

ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความมั่่�นใจ กล้้าที่่�จะแสดงออก บรรยายหน้้าชั้้�นเรีียนในระดัับปานกลาง  

อยู่่�ที่่�  ( X = 3.02)  มีคีวามเข้า้ใจต่่อการเรียีนรู้้�เนื้้�อหา (ส่่วนบุคุคล) ภายในชั้้�นเรียีนในระดับัปานกลาง  

อยู่่�ที่่� ( X  = 3.26)  ทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับปานกลาง

7 
 

ผลการวิจัย 
ความแตกตางระหวางบุคคลเกี่ยวกับลีลาการเรียนรู ในรายวิชาการสอนไวยากรณจีน  
1.ขอมูลพ้ืนฐาน 
         ขอมูลพ้ืนฐานโดยสรุปมีดังนี้ เพศหญิง จำนวน 32 คน คิดเปนรอยละ 94.11 เพศชายจำนวน 
2 คนคิดเปนรอยละ 5.89 กำลังศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 34 คน คิดเปนรอยละ 100 ภูมิลำเนา
ตามท่ีอยูอาศัยในบัตรประชาชน จังหวัดราชบุรี จำนวน 22 คน จังหวัดอุดรธานี จำนวน 3 คนจงัหวัด
อุบลราชธานีจำนวน 4 คน จังหวัดประจวบคีรีขันธจำนวน 2 คน จังหวัดศรีสะเกษ 2 คน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 1 คน  อายุระหวาง 21-24 ปจำนวน 33 คน คิดเปนรอยละ 97.06 มากกวาหรือ
เทากับ 25 ป จำนวน 1 คน คิดเปนรอยละ 2.94 
          ตารางท่ี 1 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น   

แปลผล 
X  S.D. 

ความแตกตางการเรยีนรูของบุคคลดานการช่ืนชอบ 
ช่ืนชอบการเขียนตัวอักษรจีน 3.50 0.78 มาก 
ช่ืนชอบการอานออกเสียง 3.50 0.74 มาก 
ช่ืนชอบการรายงานเน้ือหาหนาช้ันเรียน 3.11 0.80 ปานกลาง 
ช่ืนชอบการทำกิจกรรมรวมกันกับเพ่ือน ๆ ในช้ันเรียน 3.94 0.91    มาก 
รวม 3.51 0.49    มาก 

 

จากตาราง 1 ผลการวิเคราะหความแตกตางการเรียนรูของบุคคล พบวา ในภาพรวมผูตอบ
แบบสอบถามมีความชื่นชอบการเขียนตัวอักษรจีนในระดับมาก อยูท่ี ( X=3.50)  มีความชื่นชอบการ
อานออกเสียงจีนในระดับมาก อยูท่ี ( X=3.50) มีความชื่อชอบการรายงานเนื้อหาหนาชั้นเรียนใน
ระดับปานกลาง อยูท่ี ( X=3.11)   มีความชื่นชอบการทำกิจกรรมรวมกันกับเพ่ือน ๆ ในชั้นเรียนใน
ระดับมาก อยูท่ี( X=3.94)  ทุกดานอยูในระดับมาก ยกเวนชื่นชอบการรายงานเนื้อหาหนาชั้นเรียน 
ซ่ึงสะทอนใหเห็นวา นักศึกษามีชื่นชอบท้ังสามดาน ชื่นชอบการเขียนตัวอักษรจีน ออกเสียงจีน การ
ทำกิจกรรมรวมกับเพ่ือน ๆ ในระดับมาก 

 

 ตารางท่ี 2 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น   

แปลผล 

X  S.D. ความแตกตางการเรยีนรูของบุคคลดานความมั่นใจและเขาใจ 

มีความมั่นใจ กลาท่ีจะแสดงออก บรรยายหนาช้ันเรยีน 3.02 0.75 ปานกลาง 

ความเขาใจตอการเรยีนรูเน้ือหา (สวนบุคคล) ภายในช้ันเรียน 3.26 0.66 ปานกลาง 

  

จากตาราง 2 ผลการวิเคราะหความแตกตางการเรียนรูของบุคคล พบวา ในภาพรวมผูตอบ
แบบสอบถามมีความม่ันใจ กลาท่ีจะแสดงออก บรรยายหนาชั้นเรียนในระดับปานกลาง อยู ท่ี
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ผลการวิจัย 
ความแตกตางระหวางบุคคลเกี่ยวกับลีลาการเรียนรู ในรายวิชาการสอนไวยากรณจีน  
1.ขอมูลพ้ืนฐาน 
         ขอมูลพ้ืนฐานโดยสรุปมีดังนี้ เพศหญิง จำนวน 32 คน คิดเปนรอยละ 94.11 เพศชายจำนวน 
2 คนคิดเปนรอยละ 5.89 กำลังศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 34 คน คิดเปนรอยละ 100 ภูมิลำเนา
ตามท่ีอยูอาศัยในบัตรประชาชน จังหวัดราชบุรี จำนวน 22 คน จังหวัดอุดรธานี จำนวน 3 คนจงัหวัด
อุบลราชธานีจำนวน 4 คน จังหวัดประจวบคีรีขันธจำนวน 2 คน จังหวัดศรีสะเกษ 2 คน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 1 คน  อายุระหวาง 21-24 ปจำนวน 33 คน คิดเปนรอยละ 97.06 มากกวาหรือ
เทากับ 25 ป จำนวน 1 คน คิดเปนรอยละ 2.94 
          ตารางท่ี 1 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น   

แปลผล 
X  S.D. 

ความแตกตางการเรยีนรูของบุคคลดานการช่ืนชอบ 
ช่ืนชอบการเขียนตัวอักษรจีน 3.50 0.78 มาก 
ช่ืนชอบการอานออกเสียง 3.50 0.74 มาก 
ช่ืนชอบการรายงานเน้ือหาหนาช้ันเรียน 3.11 0.80 ปานกลาง 
ช่ืนชอบการทำกิจกรรมรวมกันกับเพ่ือน ๆ ในช้ันเรียน 3.94 0.91    มาก 
รวม 3.51 0.49    มาก 

 

จากตาราง 1 ผลการวิเคราะหความแตกตางการเรียนรูของบุคคล พบวา ในภาพรวมผูตอบ
แบบสอบถามมีความชื่นชอบการเขียนตัวอักษรจีนในระดับมาก อยูท่ี ( X=3.50)  มีความชื่นชอบการ
อานออกเสียงจีนในระดับมาก อยูท่ี ( X=3.50) มีความชื่อชอบการรายงานเนื้อหาหนาชั้นเรียนใน
ระดับปานกลาง อยูท่ี ( X=3.11)   มีความชื่นชอบการทำกิจกรรมรวมกันกับเพ่ือน ๆ ในชั้นเรียนใน
ระดับมาก อยูท่ี( X=3.94)  ทุกดานอยูในระดับมาก ยกเวนชื่นชอบการรายงานเนื้อหาหนาชั้นเรียน 
ซ่ึงสะทอนใหเห็นวา นักศึกษามีชื่นชอบท้ังสามดาน ชื่นชอบการเขียนตัวอักษรจีน ออกเสียงจีน การ
ทำกิจกรรมรวมกับเพ่ือน ๆ ในระดับมาก 

 

 ตารางท่ี 2 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น   

แปลผล 

X  S.D. ความแตกตางการเรยีนรูของบุคคลดานความมั่นใจและเขาใจ 

มีความมั่นใจ กลาท่ีจะแสดงออก บรรยายหนาช้ันเรยีน 3.02 0.75 ปานกลาง 

ความเขาใจตอการเรยีนรูเน้ือหา (สวนบุคคล) ภายในช้ันเรียน 3.26 0.66 ปานกลาง 

  

จากตาราง 2 ผลการวิเคราะหความแตกตางการเรียนรูของบุคคล พบวา ในภาพรวมผูตอบ
แบบสอบถามมีความม่ันใจ กลาท่ีจะแสดงออก บรรยายหนาชั้นเรียนในระดับปานกลาง อยู ท่ี
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( X=3.02)  มีความเขาใจตอการเรียนรูเนื้อหา (สวนบุคคล) ภายในชั้นเรียนในระดับปานกลาง อยูท่ี
( X=3.26)  ทุกดานอยูในระดับปานกลาง 
ตารางท่ี 3 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น   

แปลผล 
X  S.D. 

การเปรยีบเทียบประเมินระดับความรูเดิม 
ความรูท่ีมีมาของตนเองกอนการเรียนรายวิชาในปจจุบัน 3.02 0.57 ปานกลาง 

ความพึงพอใจในความรูของตนเองกอนเรียน 2.94 0.69 ปานกลาง 

จากตาราง 3 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความรูท่ีมีอยู พบวา นักศึกษาประเมินความรูท่ีมี
มาขอตนเอง กอนการเรียนรายวิชาในปจจุบัน อยูในระดับปานกลางอยูท่ี ( X=3.02) นักศึกษามี
นักศึกษามีความพึงพอใจในความรูของตนเองกอนเรียนมากนอยเพียงใดอยูในระดับปานกลาง อยูท่ี
( X=2.94) ทุกดานอยูในระดับปานกลาง 

ผลการวิเคราะหพบวา หากตองการเพ่ิมพูนความรูดวยตนเอง นักศึกษาคิดวาตอง
ทำการศึกษาขอมูลดานใด พบวา ทุกดานท่ีกลาวมา 20 คน คิดเปนรอยละ 58.83   ดานไวยากรณ 6
คนคิดเปนรอยละ 17.65  การอานออกเสียง 2 คนคิดเปนรอยละ 5.88 การฟง 2 คน คิดเปนรอยละ
5.88 การพูด 4 คนคิดเปนรอยละ 11.76 
ตารางท่ี 4 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น  แปลผล 

X S.D. 

การเตรียมพรอมกอนการเรียนทุกครั้ง เชน การศึกษาในบทเรียนกอนเขาเรียน 3.28 0.85   

ปานกลาง 

จากตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหจงประเมินตนเองตามความจริง ในเรื่องการเตรียมพรอม
กอนการเรียนทุกครั้ง เชน การศึกษาในบทเรียนกอนเขาเรียน พบวา อยูในระดับปานกลาง อยูท่ี 
( X=3.28) 
 

แบบสอบถามการเรียนการสอนในรูปแบบการเรียนรูแบบสาธิต   
ตารางท่ี 5 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น   

แปลผล 
X  S.D. 

ดานเน้ือหาการเรียนการสอน 
เน้ือหาในการจัดการเรียนการสอนมีความเก่ียวของกับรายวิชา 3.47 0.66 ปานกลาง 

เน้ือหาแตละสวนในการทำการสอนมีความสอดคลองกัน 3.41 0.65 ปานกลาง 
นักศึกษามีความพึงพอใจตอเน้ือหาในการนำเน้ือหาความรูมาปฏิบัติการ
เรียนการสอนในช้ันเรียน 

3.50 0.74 ปานกลาง 

  
จากตาราง 5 ผลการวิเคราะหดานเนื้อหาการเรียนการสอน พบวา เนื้อหาในการจดัการเรียนการสอน 
มีความเก่ียวของกับรายวิชา อยูในระดับปานกลาง อยูท่ี ( X=3.47)  เนื้อหาแตละสวนในการทำการ
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( X=3.02)  มีความเขาใจตอการเรียนรูเนื้อหา (สวนบุคคล) ภายในชั้นเรียนในระดับปานกลาง อยูท่ี
( X=3.26)  ทุกดานอยูในระดับปานกลาง 
ตารางท่ี 3 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น   

แปลผล 
X  S.D. 

การเปรยีบเทียบประเมินระดับความรูเดิม 
ความรูท่ีมีมาของตนเองกอนการเรียนรายวิชาในปจจุบัน 3.02 0.57 ปานกลาง 

ความพึงพอใจในความรูของตนเองกอนเรียน 2.94 0.69 ปานกลาง 

จากตาราง 3 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความรูท่ีมีอยู พบวา นักศึกษาประเมินความรูท่ีมี
มาขอตนเอง กอนการเรียนรายวิชาในปจจุบัน อยูในระดับปานกลางอยูท่ี ( X=3.02) นักศึกษามี
นักศึกษามีความพึงพอใจในความรูของตนเองกอนเรียนมากนอยเพียงใดอยูในระดับปานกลาง อยูท่ี
( X=2.94) ทุกดานอยูในระดับปานกลาง 

ผลการวิเคราะหพบวา หากตองการเพ่ิมพูนความรูดวยตนเอง นักศึกษาคิดวาตอง
ทำการศึกษาขอมูลดานใด พบวา ทุกดานท่ีกลาวมา 20 คน คิดเปนรอยละ 58.83   ดานไวยากรณ 6
คนคิดเปนรอยละ 17.65  การอานออกเสียง 2 คนคิดเปนรอยละ 5.88 การฟง 2 คน คิดเปนรอยละ
5.88 การพูด 4 คนคิดเปนรอยละ 11.76 
ตารางท่ี 4 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น  แปลผล 

X S.D. 

การเตรียมพรอมกอนการเรียนทุกครั้ง เชน การศึกษาในบทเรียนกอนเขาเรียน 3.28 0.85   

ปานกลาง 

จากตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหจงประเมินตนเองตามความจริง ในเรื่องการเตรียมพรอม
กอนการเรียนทุกครั้ง เชน การศึกษาในบทเรียนกอนเขาเรียน พบวา อยูในระดับปานกลาง อยูท่ี 
( X=3.28) 
 

แบบสอบถามการเรียนการสอนในรูปแบบการเรียนรูแบบสาธิต   
ตารางท่ี 5 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น   

แปลผล 
X  S.D. 

ดานเน้ือหาการเรียนการสอน 
เน้ือหาในการจัดการเรียนการสอนมีความเก่ียวของกับรายวิชา 3.47 0.66 ปานกลาง 

เน้ือหาแตละสวนในการทำการสอนมีความสอดคลองกัน 3.41 0.65 ปานกลาง 
นักศึกษามีความพึงพอใจตอเน้ือหาในการนำเน้ือหาความรูมาปฏิบัติการ
เรียนการสอนในช้ันเรียน 

3.50 0.74 ปานกลาง 

  
จากตาราง 5 ผลการวิเคราะหดานเนื้อหาการเรียนการสอน พบวา เนื้อหาในการจดัการเรียนการสอน 
มีความเก่ียวของกับรายวิชา อยูในระดับปานกลาง อยูท่ี ( X=3.47)  เนื้อหาแตละสวนในการทำการ

	 จากตาราง 3 ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความรู้้�ที่่�มีีอยู่่� พบว่่า นัักศึึกษาประเมิินความรู้้� 

ที่่�มีีมาขอตนเอง ก่่อนการเรีียนรายวิิชาในปััจจุุบััน อยู่่�ในระดัับปานกลางอยู่่�ที่่� ( X = 3.02) นัักศึึกษา

มีีนัักศึึกษามีีความพึึงพอใจในความรู้้�ของตนเองก่่อนเรีียนมากน้้อยเพีียงใดอยู่่�ในระดัับปานกลาง  

อยู่่�ที่่� (X = 2.94) ทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับปานกลาง

ผลการวิิเคราะห์์พบว่่า หากต้้องการเพิ่่�มพููนความรู้้�ด้้วยตนเอง นัักศึึกษาคิิดว่่าต้้องทำ 

การศึกึษาข้้อมููลด้้านใด พบว่่า ทุกุด้า้นที่่�กล่่าวมา 20 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 58.83  ด้า้นไวยากรณ์์ 6 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 17.65  การอ่่านออกเสีียง 2 คนคิิดเป็็นร้้อยละ 5.88 การฟััง 2 คน คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 5.88 การพููด 4 คนคิิดเป็็นร้้อยละ 11.76

ตารางที่่� 4 การเตรีียมความพร้้อมก่่อนการเข้้าเรีียน

จากตารางที่่� 4 ผลการวิิเคราะห์์จงประเมิินตนเองตามความจริิง ในเรื่่�องการเตรีียมพร้อม

ก่่อนการเรีียนทุุกครั้้�ง เช่่น การศึึกษาในบทเรีียนก่่อนเข้้าเรีียน พบว่่า อยู่่�ในระดัับปานกลาง อยู่่�ที่่� 

( X = 3.28)

ตารางที่่� 5 ด้้านเนื้้�อหาการเรีียนการสอน  
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( X=3.02)  มีความเขาใจตอการเรียนรูเนื้อหา (สวนบุคคล) ภายในชั้นเรียนในระดับปานกลาง อยูท่ี
( X=3.26)  ทุกดานอยูในระดับปานกลาง 
ตารางท่ี 3 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น   

แปลผล 
X  S.D. 

การเปรยีบเทียบประเมินระดับความรูเดิม 
ความรูท่ีมีมาของตนเองกอนการเรียนรายวิชาในปจจุบัน 3.02 0.57 ปานกลาง 

ความพึงพอใจในความรูของตนเองกอนเรียน 2.94 0.69 ปานกลาง 

จากตาราง 3 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความรูท่ีมีอยู พบวา นักศึกษาประเมินความรูท่ีมี
มาขอตนเอง กอนการเรียนรายวิชาในปจจุบัน อยูในระดับปานกลางอยูท่ี ( X=3.02) นักศึกษามี
นักศึกษามีความพึงพอใจในความรูของตนเองกอนเรียนมากนอยเพียงใดอยูในระดับปานกลาง อยูท่ี
( X=2.94) ทุกดานอยูในระดับปานกลาง 

ผลการวิเคราะหพบวา หากตองการเพ่ิมพูนความรูดวยตนเอง นักศึกษาคิดวาตอง
ทำการศึกษาขอมูลดานใด พบวา ทุกดานท่ีกลาวมา 20 คน คิดเปนรอยละ 58.83   ดานไวยากรณ 6
คนคิดเปนรอยละ 17.65  การอานออกเสียง 2 คนคิดเปนรอยละ 5.88 การฟง 2 คน คิดเปนรอยละ
5.88 การพูด 4 คนคิดเปนรอยละ 11.76 
ตารางท่ี 4 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น  แปลผล 

X S.D. 

การเตรียมพรอมกอนการเรียนทุกครั้ง เชน การศึกษาในบทเรียนกอนเขาเรียน 3.28 0.85   

ปานกลาง 

จากตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหจงประเมินตนเองตามความจริง ในเรื่องการเตรียมพรอม
กอนการเรียนทุกครั้ง เชน การศึกษาในบทเรียนกอนเขาเรียน พบวา อยูในระดับปานกลาง อยูท่ี 
( X=3.28) 
 

แบบสอบถามการเรียนการสอนในรูปแบบการเรียนรูแบบสาธิต   
ตารางท่ี 5 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น   

แปลผล 
X  S.D. 

ดานเน้ือหาการเรียนการสอน 
เน้ือหาในการจัดการเรียนการสอนมีความเก่ียวของกับรายวิชา 3.47 0.66 ปานกลาง 

เน้ือหาแตละสวนในการทำการสอนมีความสอดคลองกัน 3.41 0.65 ปานกลาง 
นักศึกษามีความพึงพอใจตอเน้ือหาในการนำเน้ือหาความรูมาปฏิบัติการ
เรียนการสอนในช้ันเรียน 

3.50 0.74 ปานกลาง 

  
จากตาราง 5 ผลการวิเคราะหดานเนื้อหาการเรียนการสอน พบวา เนื้อหาในการจดัการเรียนการสอน 
มีความเก่ียวของกับรายวิชา อยูในระดับปานกลาง อยูท่ี ( X=3.47)  เนื้อหาแตละสวนในการทำการ



39

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 1 January – June 2024)

	 จากตาราง 5 ผลการวิิเคราะห์์ด้้านเนื้้�อหาการเรีียนการสอน พบว่่า เนื้้�อหาในการจััดการ

เรีียนการสอน มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับรายวิิชา อยู่่�ในระดัับปานกลาง อยู่่�ที่่� ( X = 3.47)  เนื้้�อหาแต่่ละ

ส่่วนในการทำการสอนมีีความสอดคล้้องกััน อยู่่�ในระดัับปานกลาง อยู่่�ที่่� ( X = 3.41) นัักศึึกษามีี

ความพึึงพอใจต่่อเนื้้�อหา ในการนำเนื้้�อหาความรู้้�มาปฏิิบััติิการเรีียนการสอนในชั้้�นเรีียนอยู่่�ในระดัับ

ปานกลาง อยู่่�ที่่� ( X =3.50) ทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับปานกลาง

9 
 

สอนมีความสอดคลองกัน อยูในระดับปานกลาง อยูท่ี ( X=3.41) นักศึกษามีความพึงพอใจตอเนื้อหา 
ในการนำเนื้อหาความรูมาปฏิบัติการเรียนการสอนในชั้นเรียนอยูในระดับปานกลาง อยูท่ี( X=3.50) 
ทุกดานอยูในระดับปานกลาง 
 

ตารางท่ี 6 

รายการ 
ระดับความคิดเหน็   

แปลผล 
X  S.D. 

สิ่งท่ีไดรับดานความรูความเขาใจความพึงพอใจ 
ไดรับความรูจากเน้ือหาการเรียนการสอนกิจกรรมภายในหองเรยีน 3.58 0.70 มาก 
มีรูปแบบการสื่อสารความรูภายในเน้ือหาใหมีความเขาใจ 3.60 0.70 มาก 
มีความพึงพอใจตอความรูท่ีไดรับ 3.58 0.85 มาก 

  

จากตาราง 6 ผลการวิเคราะหสิ่งท่ีดีรับดานความรู ความเขาใจ ความพึงพอใจ พบวา ไดรับความรู
จากเนื้อหาการเรียนการสอน กิจกรรมภายในหองเรียน อยูในระดับมากอยูท่ี ( X=3.58) มีรูปแบบ
การสื่อสารความรูภายในเนื้อหาใหมีความเขาใจ อยูในระดับมากอยูท่ี ( X=3.60) มีความพึงพอใจตอ
ความรูท่ีไดรับ อยูในระดับมากอยูท่ี ( X=3.58) ทุกดานอยูในระดับมาก 
 

ตารางท่ี 7 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น   

แปลผล 
X  S.D. 

ดานกิจกรรมสภาพแวดลอมการเรียนรู 

มีการทำกิจกรรมภายในช้ันเรียน 3.47 0.56 ปานกลาง 

กิจกรรมท่ีทำภายในช้ันเรียนมีความสรางสรรคตอเน้ือหาการเรียนการสอน 3.35 0.64 ปานกลาง 

นักศึกษามีความช่ืนชอบพึงพอใจตอกิจกรรมภายในช้ันเรียน 3.26 0.70 ปานกลาง 

  

จากตาราง 7 ผลการวิเคราะหกิจกรรม สภาพแวดลอมการเรียนรู พบวา มีการทำกิจกรรมภายในชั้น
เรียน  อยูในระดับปานกลางอยูท่ี ( X=3.47) กิจกรรมท่ีทำภายในชั้นเรียนมีความสรางสรรคตอ
เนื้อหาการเรียนการสอน อยูในระดับปานกลาง อยูท่ี ( X=3.35) นักศึกษามีความชื่นชอบพึงพอใจตอ
กิจกรรมภายในชั้นเรียน อยูในระดับปานกลาง อยูท่ี ( X=3.26) ทุกดานอยูในระดับปานกลาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่่� 6 สิ่่�งที่่�ได้้รัับด้้านความรู้้�ความเข้้าใจความพึึงพอใจ

	 จากตาราง 6 ผลการวิิเคราะห์์สิ่่�งที่่�ดีีรัับด้้านความรู้้� ความเข้้าใจ ความพึึงพอใจ พบว่่า ได้้

รัับความรู้้�จากเนื้้�อหาการเรีียนการสอน กิิจกรรมภายในห้้องเรีียน อยู่่�ในระดัับมากอยู่่�ที่่� ( X  = 3.58)  

มีีรููปแบบการสื่่�อสารความรู้้�ภายในเนื้้�อหาให้้มีีความเข้้าใจ อยู่่�ในระดัับมากอยู่่�ที่่� ( X = 3.60) มีีความ

พึึงพอใจต่่อความรู้้�ที่่�ได้้รัับ อยู่่�ในระดัับมากอยู่่�ที่่� ( X = 3.58) ทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมาก

9 
 

สอนมีความสอดคลองกัน อยูในระดับปานกลาง อยูท่ี ( X=3.41) นักศึกษามีความพึงพอใจตอเนื้อหา 
ในการนำเนื้อหาความรูมาปฏิบัติการเรียนการสอนในชั้นเรียนอยูในระดับปานกลาง อยูท่ี( X=3.50) 
ทุกดานอยูในระดับปานกลาง 
 

ตารางท่ี 6 

รายการ 
ระดับความคิดเหน็   

แปลผล 
X  S.D. 

สิ่งท่ีไดรับดานความรูความเขาใจความพึงพอใจ 
ไดรับความรูจากเน้ือหาการเรียนการสอนกิจกรรมภายในหองเรยีน 3.58 0.70 มาก 
มีรูปแบบการสื่อสารความรูภายในเน้ือหาใหมีความเขาใจ 3.60 0.70 มาก 
มีความพึงพอใจตอความรูท่ีไดรับ 3.58 0.85 มาก 

  

จากตาราง 6 ผลการวิเคราะหสิ่งท่ีดีรับดานความรู ความเขาใจ ความพึงพอใจ พบวา ไดรับความรู
จากเนื้อหาการเรียนการสอน กิจกรรมภายในหองเรียน อยูในระดับมากอยูท่ี ( X=3.58) มีรูปแบบ
การสื่อสารความรูภายในเนื้อหาใหมีความเขาใจ อยูในระดับมากอยูท่ี ( X=3.60) มีความพึงพอใจตอ
ความรูท่ีไดรับ อยูในระดับมากอยูท่ี ( X=3.58) ทุกดานอยูในระดับมาก 
 

ตารางท่ี 7 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น   

แปลผล 
X  S.D. 

ดานกิจกรรมสภาพแวดลอมการเรียนรู 

มีการทำกิจกรรมภายในช้ันเรียน 3.47 0.56 ปานกลาง 

กิจกรรมท่ีทำภายในช้ันเรียนมีความสรางสรรคตอเน้ือหาการเรียนการสอน 3.35 0.64 ปานกลาง 

นักศึกษามีความช่ืนชอบพึงพอใจตอกิจกรรมภายในช้ันเรียน 3.26 0.70 ปานกลาง 

  

จากตาราง 7 ผลการวิเคราะหกิจกรรม สภาพแวดลอมการเรียนรู พบวา มีการทำกิจกรรมภายในชั้น
เรียน  อยูในระดับปานกลางอยูท่ี ( X=3.47) กิจกรรมท่ีทำภายในชั้นเรียนมีความสรางสรรคตอ
เนื้อหาการเรียนการสอน อยูในระดับปานกลาง อยูท่ี ( X=3.35) นักศึกษามีความชื่นชอบพึงพอใจตอ
กิจกรรมภายในชั้นเรียน อยูในระดับปานกลาง อยูท่ี ( X=3.26) ทุกดานอยูในระดับปานกลาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 7  ด้านกิจกรรมสภาพแวดล้อมการเรียนรู้

	 จากตาราง 7 ผลการวิิเคราะห์์กิิจกรรม สภาพแวดล้้อมการเรีียนรู้้� พบว่่า มีีการทำกิิจกรรม

ภายในชั้้�นเรียีน อยู่่�ในระดับัปานกลางอยู่่�ที่่� (X = 3.47) กิจิกรรมที่่�ทำภายในชั้้�นเรียีนมีคีวามสร้า้งสรรค์์

ต่่อเนื้้�อหาการเรีียนการสอน อยู่่�ในระดัับปานกลาง อยู่่�ที่่� ( X = 3.35) นัักศึึกษามีีความชื่�นชอบ 

พึึงพอใจต่่อกิิจกรรมภายในชั้้�นเรีียน อยู่่�ในระดัับปานกลาง อยู่่�ที่่� ( X = 3.26) ทุุกด้้านอยู่่�ใน 

ระดัับปานกลาง
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ตารางที่่� 8 การนำไปประยุุกต์์ใช้้และความพึึงพอใจ

10 
 

ตารางท่ี 8 
 

รายการ 

ระดับความ
คิดเห็น 

 
แปล
ผล 

X  S.D. 
ดานการนำไปประยุกตใชและความพึงพอใจ 
จากเน้ือหาความรูท่ีไดรับความสามารถในการนำไปประยุกตใชในการงานอาชีพใน
อนาคต  

3.73 
 

0.66 มาก 

ความพึงพอใจตอการจัดการเรยีนรูคำบอกทิศทาง 方位词 โดยวิธีการสาธิตท่ี
อาจารยปฏบัิติใหด ู

3.62 0.87 มาก 

ความพึงพอใจตอการจัดการเรยีนรูสถานการณจำลองท่ีนักศึกษาออกมาฝกปฏิบัติ
หนาช้ันเรียน  

3.53 0.84 มาก       

 จากตาราง 8 ผลการวิเคราะหการนำไปประยุกตใช พบวา ดวยความสามารถของนักศึกษา
และเนื้อหาความรูท่ีไดรับ นักศึกษาสามารถนำไปประยุกตใชในการงานอาชีพในอนาคตไดกิจกรรม
ภายในหองเรียน อยูในระดับมากอยูท่ี ( X=3.58)   
 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูคำบอกทิศทาง 方位词 โดยวิธีการสาธิต
ท่ีอาจารยปฏิบัติใหดู พบวา อยูในระดับมาก อยูท่ี ( X=3.62) 
 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจการจัดการเรียนรูสถานการณจำลองท่ีนักเรียนออกมาฝก
ปฏิบัติหนาชั้นเรียน (หลังจากดูจากการสาธิตจากอาจารยแลว) พบวา อยูในระดับมาก อยู ท่ี
( X=3.53) 
 

ตารางท่ี 9 ตารางเปรียบเทียบแสดงผลการวิเคราะหดวยคาสถิติ t-test ของนักศึกษาสองหมูเรียน 
 

ประเด็นการเปรียบเทียบ กลุมท่ี 1 กลุมท่ี 2 t P 

X  S.D. X  S.D. 
1. จงประเมินตนเองตามความจริง ในเรื่องการเตรียมพรอมกอน
การเรียนทุกครั้ง เชน การศึกษาในบทเรียนกอนเขาเรียน 

3.60 
 

0.63 
 

2.89 0.93 2.49 
 

0.018 
 

2. ไดรับความรูจากเน้ือหาการเรียนการสอนและกิจกรรมภายใน
หองเรียน   

3.93 
 

0.704 
 

3.32 0.582 2.80 
 

0.009 
 

3. มีรูปแบบการสื่อสารความรูภายในเน้ือหาใหมีความเขาใจ  3.93 
 

0.73 
 

3.37 0.59 2.42 
 

0.021 
 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
  

 จากตารางท่ี 9 ขอ1 พบวา การเตรียมพรอมกอนการเรียนทุกครั้งของท้ังสองกลุม เม่ือนำมา
เปรียบเทียบ พบวา มีนัยสำคัญทางสถิติ ดังนั้นจึงสามารถสรุปผลการศึกษาไดวา การเตรียมพรอม
กอนการเรียนทุกครั้งของท้ังสองกลุมมีความแตกตางกัน โดยกลุมท่ี 1 มีการเตรียมความพรอมกอน
การเรียนทุกครั้งมากกวากลุมท่ี 2 

จากตารางท่ี 9 ขอ 2 พบวา ไดรับความรูจากเนื้อหาการเรียนการสอนและกิจกรรมภายใน

หองเรียนของท้ังสองกลุม มีนัยสำคัญทางสถิติ ดังนั้นจึงสามารถสรุปผลการศึกษาไดวา ไดรับความรู

จากตาราง 8 ผลการวิิเคราะห์์การนำไปประยุุกต์์ใช้้ พบว่่า ด้้วยความสามารถของนัักศึึกษา

และเนื้้�อหาความรู้้�ที่่�ได้้รัับ นัักศึึกษาสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ในการงานอาชีีพในอนาคตได้้กิิจกรรม

ภายในห้้องเรีียน อยู่่�ในระดัับมากอยู่่�ที่่� ( X = 3.58)  

	 ผลการวิเิคราะห์ค์วามพึงพอใจต่่อการจััดการเรียีนรู้้�คำบอกทิิศทาง 方位词 โดยวิธิีกีารสาธิิต

ที่่�อาจารย์์ปฏิบิัตัิใิห้้ดูู พบว่่า อยู่่�ในระดัับมาก อยู่่�ที่่� ( X  = 3.62)

	 ผลการวิิเคราะห์์ความพึงพอใจการจััดการเรีียนรู้้�สถานการณ์์จำลองที่่�นัักเรีียนออกมา

ฝึึกปฏิิบััติิหน้้าชั้้�นเรีียน (หลัังจากดููจากการสาธิิตจากอาจารย์์แล้้ว) พบว่่า อยู่่�ในระดัับมาก อยู่่�ที่่�  

(X = 3.53)

ตารางที่่� 9 ตารางเปรีียบเทีียบแสดงผลการวิิเคราะห์์ด้้วยค่่าสถิิติิ t-test ของนัักศึึกษาสองหมู่่�เรีียน

10 
 

ตารางท่ี 8 
 

รายการ 

ระดับความ
คิดเห็น 

 
แปล
ผล 

X  S.D. 
ดานการนำไปประยุกตใชและความพึงพอใจ 
จากเน้ือหาความรูท่ีไดรับความสามารถในการนำไปประยุกตใชในการงานอาชีพใน
อนาคต  

3.73 
 

0.66 มาก 

ความพึงพอใจตอการจัดการเรยีนรูคำบอกทิศทาง 方位词 โดยวิธีการสาธิตท่ี
อาจารยปฏบัิติใหด ู

3.62 0.87 มาก 

ความพึงพอใจตอการจัดการเรยีนรูสถานการณจำลองท่ีนักศึกษาออกมาฝกปฏิบัติ
หนาช้ันเรียน  

3.53 0.84 มาก       

 จากตาราง 8 ผลการวิเคราะหการนำไปประยุกตใช พบวา ดวยความสามารถของนักศึกษา
และเนื้อหาความรูท่ีไดรับ นักศึกษาสามารถนำไปประยุกตใชในการงานอาชีพในอนาคตไดกิจกรรม
ภายในหองเรียน อยูในระดับมากอยูท่ี ( X=3.58)   
 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูคำบอกทิศทาง 方位词 โดยวิธีการสาธิต
ท่ีอาจารยปฏิบัติใหดู พบวา อยูในระดับมาก อยูท่ี ( X=3.62) 
 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจการจัดการเรียนรูสถานการณจำลองท่ีนักเรียนออกมาฝก
ปฏิบัติหนาชั้นเรียน (หลังจากดูจากการสาธิตจากอาจารยแลว) พบวา อยูในระดับมาก อยู ท่ี
( X=3.53) 
 

ตารางท่ี 9 ตารางเปรียบเทียบแสดงผลการวิเคราะหดวยคาสถิติ t-test ของนักศึกษาสองหมูเรียน 
 

ประเด็นการเปรียบเทียบ กลุมท่ี 1 กลุมท่ี 2 t P 

X  S.D. X  S.D. 
1. จงประเมินตนเองตามความจริง ในเรื่องการเตรียมพรอมกอน
การเรียนทุกครั้ง เชน การศึกษาในบทเรียนกอนเขาเรียน 

3.60 
 

0.63 
 

2.89 0.93 2.49 
 

0.018 
 

2. ไดรับความรูจากเน้ือหาการเรียนการสอนและกิจกรรมภายใน
หองเรียน   

3.93 
 

0.704 
 

3.32 0.582 2.80 
 

0.009 
 

3. มีรูปแบบการสื่อสารความรูภายในเน้ือหาใหมีความเขาใจ  3.93 
 

0.73 
 

3.37 0.59 2.42 
 

0.021 
 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
  

 จากตารางท่ี 9 ขอ1 พบวา การเตรียมพรอมกอนการเรียนทุกครั้งของท้ังสองกลุม เม่ือนำมา
เปรียบเทียบ พบวา มีนัยสำคัญทางสถิติ ดังนั้นจึงสามารถสรุปผลการศึกษาไดวา การเตรียมพรอม
กอนการเรียนทุกครั้งของท้ังสองกลุมมีความแตกตางกัน โดยกลุมท่ี 1 มีการเตรียมความพรอมกอน
การเรียนทุกครั้งมากกวากลุมท่ี 2 

จากตารางท่ี 9 ขอ 2 พบวา ไดรับความรูจากเนื้อหาการเรียนการสอนและกิจกรรมภายใน

หองเรียนของท้ังสองกลุม มีนัยสำคัญทางสถิติ ดังนั้นจึงสามารถสรุปผลการศึกษาไดวา ไดรับความรู

	 จากตารางที่่� 9 ข้อ้1 พบว่่า การเตรียีมพร้อ้มก่่อนการเรียีนทุกุครั้้�งของทั้้�งสองกลุ่่�ม เมื่่�อนำมา

เปรีียบเทีียบ พบว่่า มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ดัังนั้้�นจึึงสามารถสรุุปผลการศึึกษาได้้ว่่า การเตรีียมพร้้อม

ก่่อนการเรีียนทุุกครั้้�งของทั้้�งสองกลุ่่�มมีีความแตกต่่างกััน โดยกลุ่่�มที่่� 1 มีีการเตรีียมความพร้้อมก่่อน

การเรีียนทุุกครั้้�งมากกว่่ากลุ่่�มที่่� 2
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จากตารางที่่� 9 ข้้อ 2 พบว่่า ได้้รัับความรู้้�จากเนื้้�อหาการเรีียนการสอนและกิิจกรรมภายใน

ห้้องเรีียนของทั้้�งสองกลุ่่�ม มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ดัังนั้้�นจึึงสามารถสรุุปผลการศึึกษาได้้ว่่า ได้้รัับความ

รู้้�จากเนื้้�อหาการเรีียนการสอนและกิิจกรรมภายในห้้องเรีียนของทั้้�งสองกลุ่่�มมีีความแตกต่่างกััน  

โดยการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ของทั้้�งสองกลุ่่�มที่่�เหมืือนกััน แต่่กลุ่่�มที่่� 1 ได้้รัับความรู้้�จากเนื้้�อหา 

การเรีียนการสอนและกิิจกรรมภายในห้้องเรีียนมากกว่่ากลุ่่�มที่่� 2

จากตารางที่่� 9 ข้้อ 3 พบว่่า มีีรููปแบบการสื่่�อสารความรู้้�ภายในเนื้้�อหาให้้มีีความเข้้าใจของ

ทั้้�งสองกลุ่่�ม มีนัีัยสำคัญัทางสถิติิ ิดังันั้้�นจึงึสามารถสรุปุผลการศึกึษาได้ว้่่า มีรีููปแบบการสื่่�อสารความรู้้� 

ภายในเนื้้�อหาที่่�เหมืือนกััน แต่่นักศึึกษาของทั้้�งสองกลุ่่�มมีีความเข้้าใจที่่�แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญ 

โดยกลุ่่�มที่่� 1 มีีความเข้้าใจต่่อการสื่่�อสารความรู้้�ภายในเนื้้�อหาจากผู้้�สอนได้้ดีีกว่่ากลุ่่�มที่่� 2

สรุุปผลการวิิจััย 

1. ความแตกต่่างทางลีีลาการเรีียนรู้้�ระหว่่างบุุคคล ความแตกต่่างระหว่่างบุุคคล เกี่่�ยวกัับลีีลา

การเรีียนรู้้� ในรายวิิชาการสอนไวยากรณ์์จีีน ขั้้�นตอนก่่อนการรัับเนื้้�อหาข้้อมููล ก่่อนการเริ่่�มทำการ

สอน ด้้านเชาวน์์ปััญญา สไตล์์การคิิด สไตล์์การเรีียน การสร้้างสรรค์์ เปรีียบเทีียบความรู้้�ที่่�มีีอยู่่�กัับที่่�

ได้ม้าของนัักศึกึษาแต่่ละบุคุคลก่่อนการเริ่่�มเรียีน สรุปุได้ด้ังันี้้� คืือ นักัศึกึษามีีความชื่่�นชอบทั้้�งสามด้าน 

ชื่่�นชอบการเขีียนตััวอัักษรจีีน ออกเสีียงจีีน การทำกิิจกรรมร่่วมกัับเพื่่�อน ๆ ในระดัับมาก ยกเว้้นชื่่�น

ชอบการรายงานเนื้้�อหาหน้า้ชั้้�นเรียีน ประกอบกับัผลการวิเิคราะห์ค์วามแตกต่่างการเรียีนรู้้�ของบุคุคล 

พบว่่า ในภาพรวมผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความมั่่�นใจ กล้้าที่่�จะแสดงออก บรรยายหน้้าชั้้�นเรีียนและมีี

ความเข้้าใจต่่อการเรีียนรู้้�เนื้้�อหา (ส่่วนบุุคคล) ภายในชั้้�นเรีียนอยู่่�ในระดัับปานกลาง 

2. ผลการใช้้รููปแบบการเรียีนรู้้�เชิงิรุกุ Active learning โดยการจัดัการเรียีนรู้้�แบบสาธิติและการเรียีนรู้้�

แบบสถานการณ์์จำลอง ในการจัดัการเรียีนการสอนในรายวิชิาการสอนไวยากรณ์์จีีน บนความแตกต่่างทาง

ลีลีาการเรียีนรู้้�ระหว่่างบุคุคล การเปรีียบเทีียบความแตกต่่างระหว่่างค่่าเฉลี่่�ยของผู้้�เรีียนทั้้�งสองกลุ่่�ม 

พบว่่า ผู้้�เรีียนกลุ่่�มที่่� 1 มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก ผู้้�เรีียนกลุ่่�มที่่� 2 มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับปานกลาง 

ทั้้�ง 2 กลุ่่�มมีีความแตกต่่างกััน ทางด้้าน การเตรีียมพร้้อมก่่อนการเรีียนทุุกครั้้�ง การได้้รัับความรู้้�จาก

เนื้้�อหาการเรีียนการสอนกิิจกรรมภายในห้้องเรีียน การมีีรููปแบบการสื่่�อสารความรู้้�ภายในเนื้้�อหาให้้

มีีความเข้้าใจ ทั้้�งหมดนี้้� แสดงให้้เห็็นว่่า ความแตกต่่างทางลีีลาการเรีียนรู้้�ระหว่่างบุุคคลของผู้้�เรีียน

ทั้้�งสองกลุ่่�มมีีความแตกต่่างกััน จากการจััดการเรีียนรู้้�แบบสาธิิตและสถานการณ์์จำลองที่่�เหมืือนกััน 

ด้้านเนื้้�อหาการเรีียนการสอนในชั้้�นเรีียน ผลการวิิเคราะห์์ด้้านเนื้้�อหาการเรีียนการสอน พบว่่า 

เนื้้�อหาในการจััดการเรีียนการสอนอยู่่�ในระดัับปานกลาง จากการสััมภาษณ์์ นัักศึึกษากลุ่่�มที่่� 1  

กล่่าวว่่า “คำศััพท์์บางคำมีีการเรีียนผ่่านตามาบ้้างแล้้ว แต่่ยัังขาดในเรื่่�องการนำมาใช้้จริิง เนื้้�อหานี้้� 
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ไม่่ยากและง่่ายจนเกินิไป” จากผลการปฏิบิัตัิกิารสาธิติและสถานการณ์จ์ำลอง คำศัพัท์ท์ี่่�ใช้ ้ 上 下 左  
右 前  后 旁边  เป็็นต้้น นัักศึึกษามีีความคล่่องแคล่่วในการใช้้และรัับรู้้�ได้้รวดเร็็วขึ้้�นตามลำดัับ

การเรีียนรู้้�ที่่�ปฏิิบััติิกิิจกรรมการเรีียนการสอนในชั้้�นเรีียน ในส่่วนความรู้้� ความเข้้าใจ ความพึึงพอใจ

จากเนื้้�อหาการเรีียนการสอน กิิจกรรมภายในห้้องเรีียนอยู่่�ในระดัับมากทั้้�งสามด้้าน และ สภาพ

แวดล้้อมการเรีียนรู้้�ภายในชั้้�นเรีียนอยู่่�ในระดัับปานกลาง ทางด้้านการนำไปประยุุกต์์ใช้้ในการงาน

อาชีีพในอนาคตได้้อยู่่�ในระดัับมาก 

ความพึึงพอใจต่่อการใช้้รููปแบบการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก Active learning โดยการจััดการเรีียนรู้้�

แบบสาธิิตและการเรีียนรู้้�แบบสถานการณ์์จำลอง ในการจััดการเรีียนการสอนในรายวิิชาการสอน

ไวยากรณ์จ์ีนีบนความแตกต่่างทางลีลีาการเรียีนรู้้�ระหว่่างบุคุคล สรุปุได้ด้ังันี้้� คืือ ความพึงพอใจต่่อการ

จัดัการเรียีนรู้้�คำบอกทิศิทาง 方位词 โดยวิธีิีการสาธิติที่่�อาจารย์์ปฏิิบัติัิให้้ดูู พบว่่า อยู่่�ในระดัับมาก  

ความพึงึพอใจการจััดการเรียีนรู้้�สถานการณ์์จำลองที่่�นักัเรียีนออกมาฝึกึปฏิิบัตัิหิน้า้ชั้้�นเรียีน (หลัังจาก

ดููจากการสาธิิตจากอาจารย์์แล้้ว) พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากเช่่นกััน 

อภิิปรายผลการวิิจััย 

ผู้้�วิิจััยทำการสอนโดยวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�แบบสาธิิตให้้นัักศึึกษาได้้เห็็นและนำไปปฏิิบััติิ 

หรืือประยุุกต์์ใช้้ตามความเหมาะสม และหลัังจากนั้้�นใช้้วิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�แบบสถานการณ์์จำลอง 

คืือหลัังจากสาธิิตแล้้วจึึงทำสถานการณ์์จำลองขึ้้�นมา โดยมีีนัักศึึกษาแสดงบทบาทเป็็นอาจารย์์ 

ในชั้้�นเรียีน เพื่่�อนเป็็นนัักศึกึษาที่่�ถููกเชิญิออกมาทำกิิจกรรมหน้้าชั้้�นเรียีน และเพ่ื่�อนที่่�นั่่�งเป็็นนัักเรียีน

ในชั้้�นเรีียน เช่่นเดีียวกัับการเรีียนรู้้�ทางพุุทธิิปััญญาที่่�พบว่่าผู้้�เรีียนเรีียนรู้้�โดยการสัังเกต 

การเรียีนรู้้�จากการสัังเกตประกอบด้วยสองขั้้�น คืือขั้้�นการรัับมา ซึ่่�งเป็น็กระบวนการการเรียีนรู้้� 

ทางพุุทธิิปััญญาและขั้้�นต่่อไปคืือ ขั้้�นการกระทำ แสดงตััวอย่่างของการกระทำ ทำซ้้ำ พร้้อมอธิิบาย 

ชี้้�แนะขั้้�นตอนให้้แก่่นัักศึึกษา จััดเวลาให้้นัักศึึกษามีีโอกาสที่่�จะแสดงพฤติิกรรมเหมืือนตััวแบบ  

ให้้แรงเสริิมบวกแก่่นัักศึึกษาที่่�สามารถเลีียนแบบได้้อย่่างถููกต้้อง (สุุรางค์์ โค้้วตระกููล, 2565) 

จะเห็็นได้้ว่่าอาจารย์์ทำการสาธิิต นัักศึึกษาทำการสัังเกต และนำไปปฏิิบััติิ เลีียนแบบ ประยุุกต์์ใช้้ 

ในรููปแบบบทบาทสมมติิ การที่่�มีีตััวอย่่าง หรืือตััวแทนในการปฏิิบััติิสาธิิตให้้ดููก่่อน พร้้อมอธิิบาย  

จะช่่วยลดความกัังวล ความกลััว ความไม่่มั่่�นใจของนัักศึึกษาได้้ส่่วนหนึ่่�ง เป็็นเช่่นเดีียวกัับการศึึกษา

การสอนแบบใช้้สถานการณ์์จำลองในการพยาบาลผู้้�ป่่วย 

การศึึกษาการสอนแบบใช้้สถานการณ์์จำลองในการพยาบาลผู้้�ป่่วยที่่�พบว่่า การจััดการ

เรีียนรู้้�แบบใช้้สถานการณ์์จำลองส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนกล้้าแสดงออก เกิิดความสนใจในการเรีียนรู้้� 

(วรรวิิษา สำราญเนตรและนิิตยา กออิิสรานุุภาพ, 2562) แต่่ทั้้�งนี้้� ความแตกต่่างของการเรีียนรู้้� 

ของแต่่ละบุุคคลก็็สำคััญ หากไม่่ว่่าจะทำอย่่างไร ผู้้�เรีียนเองยากที่่�จะก้้าวผ่่านความกล้้าในตนเอง  
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มุ่่�งเพีียงแต่่ความหวัังที่่�ฝากไว้้ในตััวผู้้�อื่่�น หรืืออาจารย์์ผู้้�สอน ความสำเร็็จในการเรีียนรู้้�ย่่อมยากที่่�จะ

เกิิดขึ้้�น จากงานวิิจััยนี้้�พบว่่าผู้้�เรีียนจำนวนหนึ่่�ง ชื่่�นชอบการรายงานเนื้้�อหาหน้้าชั้้�นเรีียนและมีีความ

มั่่�นใจกล้้าที่่�จะแสดงออกอยู่่�ในระดัับปานกลาง ซึ่่�งเป็็นระดัับที่่�น้้อยกว่่าในด้้านอื่่�น ๆ หมายความว่่า 

ผู้้�เรีียนมีีความไม่่มั่่�นใจในตนเอง เพราะการเรีียนรู้้�ด้้วยวิิธีีการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก มีีการแสดงออกพููดคุุย 

โต้ต้อบ ซักัถาม ทำกิจิกรรมอยู่่�ตลอด จากการสัมัภาษณ์ ์นักัศึกึษากลุ่่�มที่่�สองคนหนึ่่�งกล่่าวว่่า “มีคีวาม

กดดันัเล็็กน้อ้ย” อีกีทั้้�งนักัศึกึษาได้้ประเมิินความรู้้�ที่่�มีมีาของตนเอง ก่่อนการเรียีนรายวิชิาในปััจจุุบันั

และมีีความพึงพอใจในความรู้้�ของตนเองก่่อนเรีียนต่่างอยู่่�ในระดัับปานกลาง จากข้้อมููลข้้างต้้น  

จะเห็น็ได้ว้่่า ความแตกต่่างการเรียีนรู้้�ของบุุคคล ของนัักศึกึษาทางด้้านความกล้้าแสดงออก  ความมั่่�นใจ  

ความเข้้าใจต่่อการเรีียนรู้้�เนื้้�อหา (ส่่วนบุุคคล) ภายในชั้้�นเรีียนก่่อนการเรีียนรู้้�ในรายวิิชาการสอน

ไวยากรณ์์จีีนยัังคงต้้องได้้รัับการพััฒนาขีีดความสามารถในด้้านการกล้้าแสดงออกให้้มากยิ่่�งขึ้้�น 

ประกอบกับความต้องการเพิ่่�มพููนความรู้้�ตนเอง นักัศึกึษาเลืือกเพิ่่�มพููนความรู้้�ทุกด้้านที่่�กล่่าวมามาก

ที่่�สุุด รองลงมาคืือ ไวยากรณ์์ การพููด การฟััง จากข้้อมููลข้้างต้้น กล่่าวคืือ ความรู้้�ที่่�มีีมาก่่อนหน้้า 

การเตรีียมความพร้อมก่่อนการเข้้าเรีียนและหลัังเรีียน ล้้วนส่่งผลต่่อความเข้้าใจการเรีียนรู้้�เนื้้�อหา 

ความมั่่�นใจของแต่่ละบุุคคลต่่อการปฏิิบััติิกิิจกรรมการเรีียนการสอน จากการสัังเกตในชั้้�นเรีียน

พร้้อมกัับการสััมภาษณ์์ นัักศึึกษากลุ่่�มที่่�หนึ่่�งกล่่าวว่่า “ดิิฉัันมีีการเตรีียมความพร้อมก่่อนการเข้้า

เรีียน โดยศึึกษา ทำความเข้้าใจในหััวข้อที่่�อาจารย์์ผู้้�สอนจะทำการสอนและกลัับไปทบทวนทุุกครั้้�ง 

การจััดกิิจกรรมทำให้้ได้้ฝึึกการแต่่งประโยค รู้้�สึึกสนุุก ค่่อนข้้างทำให้้เห็็นภาพ” และจากการสัังเกต

นัักศึึกษามีีความมั่่�นใจ สนุุกสนาน มีีความคิิดสร้้างสรรค์์ในการแต่่งประโยค ไม่่กลััวแต่่งประโยคผิิด

พลาด มีีความร่่วมมืือในการทำกิิจกรรมเป็็นอย่่างดีี ในอีีกส่่วนของนัักศึึกษาที่่�มีีความรู้้�ทางด้้านการ

ใช้ภ้าษาจีีนอย่่างจำกัดั การหมั่่�นศึกึษาหาความรู้้�เฉพาะตััวบุคุคลและการทบทวนความรู้้�ต่่อการเรียีน

ที่่�ยัังมีีค่่อนข้้างน้้อย ผลการวิิจััยจึึงมีีความแตกต่่างกััน 

แต่่ทั้้�งนี้้� การเรีียนรู้้�เชิิงรุุก ในรููปแบบการสาธิิตหรืือสถานการณ์์จำลอง จะมีีส่่วนช่่วยผู้้�เรีียน

ได้ร้ับัการพัฒันาในทุกุด้า้นตามแต่่ความแตกต่่างของการเรียีนรู้้�ของแต่่ละบุคุคลและความถนัดั ความ

มานะ ความชื่่�นชอบของแต่่ละบุุคคล เพราะฉะนั้้�นการเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดขึ้้�นในห้้องเรีียนห้้องเรีียนหนึ่่�ง  

ไม่่จำเป็น็เลยที่่�ทุุกคนต้อ้งเรียีนรู้้�ได้เ้ท่่ากันั เพียีงแต่่ทุกุคนจะได้ค้วามรู้้�ที่่�เท่่ากันั และจากข้อ้มููลงานวิจิัยั

นี้้� ความแตกต่่างระหว่่างผู้้�เรียีนทั้้�งสองกลุ่่�ม พบว่่า ผู้้�เรียีนกลุ่่�มที่่� 1 มีคี่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับัมาก ทางด้า้น

การเตรีียมพร้อมก่่อนการเรียีนทุกุครั้้�ง การได้้รับัความรู้้�จากเนื้้�อหาการเรียีนการสอนกิิจกรรมภายใน

ห้อ้งเรียีน รููปแบบการส่ื่�อสารความรู้้�ภายในเนื้้�อหาให้้มีคีวามเข้า้ใจ มีคีวามแตกต่่างจากผู้้�เรียีนกลุ่่�มที่่� 

2 คืือ ด้้านการเตรีียมพร้้อม ความรู้้�ที่่�ได้้รัับ ความเข้้าใจในเนื้้�อหา ค่่าเฉลี่่�ยกลุ่่�มที่่� 2 อยู่่�ในระดัับปาน 

กลาง มีีความแตกต่่างจากกลุ่่�มที่่� 1 อย่่างมีีนััยสำคััญ สอดคล้้องกัับ สุรุางค์์ โค้้วตระกููล (2565) 

ความแตกต่่างของบุุคคล ด้า้นเชาวน์ปััญญา ความคิดสร้้างสรรค์์ ลีลีาการรู้้�คิด บุคุลิกิภาพ ความแตกต่่าง 
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ทางเพศ เพราะฉะนั้้�น ในห้้องเรีียนหนึ่่�ง มีีความแตกต่่างของบุุคคลอย่่างหลากหลาย ความแตกต่่าง

ระหว่่างบุุคคลเกี่่�ยวกัับลีีลาการเรีียนรู้้� (Learning Styles) ลีีลาการเรีียนรู้้�คนบางคนจะเรีียนรู้้�ได้้ดีี 

ด้ว้ยการใช้ส้ายตาหรืือการสัังเกต (Visual) บางคนจะเรียีนรู้้�ได้้ดีดี้ว้ยการฟังั (Auditory) บางคนเรียีน

รู้้�ได้้ดีีด้้วยการพููด (Talking) บางคนเรีียนรู้้�โดยการใช้้มืือหรืือการสััมผัส (Touching)  นอกจากนี้้� 

การกำหนดเวลาที่่�แน่่นอนทำให้้นัักเรีียนบางคนเรีียนรู้้�ได้้ดีี แต่่หากบางคนมีีการกำหนดเวลาหรืือ 

มีกีารเร่่งให้อ้าจก่่อให้เ้กิดิการวิติกกังัวลสููงทำไม่่เสร็จ็ตามเวลาที่่�กำหนด บางคนต้อ้งการให้ม้ีคีนคอย

จ้้ำจี้้�จ้้ำไช บางคนชอบเป็็นอิิสระ ทำงานเป็็นกลุ่่�ม ทำงานคนเดีียว

จากข้อ้มููลการวิจิัยันี้้�พบว่่านักัศึกึษาสามารถนำไปประยุกุต์์ใช้ใ้นการงานอาชีพีในอนาคตนั้้�น 

จากงานวิิจััยนี้้�อยู่่�ในระดัับ “มาก” สอดคล้้องกัับ กรแก้้ว พิิเมยและสุุพิินดา เลิิศฤทธิ์์� (2564) 

สถานการณ์จ์ำลองเปิดิโอกาสให้ผู้้้�เรียีนได้ส้ร้า้งความรู้้�และประสบการณ์ต์่่างๆ การใช้ก้ระบวนการคิดิ 

การแสวงหาความรู้้� การปฏิิสััมพัันธ์์ควบคู่่�ไปกัับการปฏิิบััติิจริิง ให้้ผู้้�เรีียนค้้นพบความรู้้�และ

ประสบการณ์์ด้้วยตนเอง ผู้้�เรีียนได้้รัับการพััฒนาความสามารถในการพููดภาษาอัังกฤษที่่�นำไป

ปรัับใช้้ได้้กัับชีวิิตประจำวัันได้้จริิง เช่่นเดีียวกับ สุุวิิภา สุุริิยะปััญญา และศิิริิพงษ์์ เพีียศิิริิ 2564 

ที่่�พบว่่ารายวิิชาเพิ่่�มเติิมภาษาจีีนสู่่�เมืืองพระยาแล โดยการจััดการเรีียนรู้้�แบบสถานการณ์์จำลอง 

เพื่่�อพััฒนาความสามารถด้้านการฟัังและการพููดภาษาจีีนของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษา ช่่วยให้้ผู้้�เรีียน

พัฒันาความสามารถด้านการฟังัภาษาจีนีได้ด้ียีิ่่�งขึ้้�น เพราะการจัดัการเรียีนรู้้�แบบสถานการณ์จ์ำลอง 

ทำให้้นัักเรีียนได้้เรีียนรู้้�จากสถานการณ์์ที่่�เสมืือนจริิง สร้้างความคุ้้�นเคยกัับสถานการณ์์ที่่�อาจจะ

เกิิดขึ้้�นในชีีวิิตประจำวััน เกิิดการทัักษะการเรีียนรู้้�แก้้ไขปััญหาที่่�ต้้องเผชิิญ และนำมาประยุุกต์์ใช้้ได้้ 

ในชีีวิิตจริิงได้้เป็็นอย่่างดีี

	 จากแบบสััมภาษณ์์ของนัักศึึกษา กระบวนการที่่�สำคััญในการเรีียนรู้้�โดยการสัังเกต 

วงเล็็บแค่่ตรง (1997) การเรีียนรู้้�โดยตััวแบบหรืือการเรีียนรู้้�จากการสัังเกต กระบวนการ 

4 ขั้้�นตอนที่่�สำคััญมีีดัังนี้้� 1. กระบวนการความใส่่ใจ (Attention) 2. กระบวนการการจดจำ 

(Retention)  3. กระบวนการการแสดงพฤติิกรรมเหมืือนตััวอย่่าง (Reproduction)  4. กระบวนการ

การจููงใจ (Motivation) จากกระบวนการทั้้�ง 4 ขั้้�นตอนนั้้�น สามารถนำมาสรุุปข้้อค้้นพบจาก 

ผลการวิิจััยนี้้� ดัังนี้้�

    	 การนำเรีียน เข้้าสู่่�บทเรีียนทางภาษา จากงานวิิจััยนี้้� ผู้้�สอนค้้นพบว่่านัักศึึกษาขาดทัักษะ

การอ่่านออกเสีียงในขั้้�นแรก การนำเข้้าสู่่�บทเรีียนเพ่ื่�อการเข้้าใจในตััวไวยากรณ์์นั้้�น การรู้้�จักตััว

อัักษร การอ่่าน ความหมายของประโยคล้้วนเป็็นสิ่่�งสำคััญทางไวยากรณ์์ เพื่่�อที่่�จะทำความเข้้าใจใน

ตััวไวยากรณ์์หรืือประโยคได้้ดีีขึ้้�น นอกจากการเรีียนในเนื้้�อหาหนัังสืือที่่�เรีียน การนำเข้้าสู่่�ไวยากรณ์์ 

ในรููปแบบเรีียนรู้้�จากสภาพแวดล้้อมเป็็นหลััก โดยการเรีียนรู้้�จากสภาพแวดล้้อมบริบทอัันเป็็นจริิง  

การใช้้โครงสร้้างไวยากรณ์์จากสถานการณ์์จำลองที่่�สร้้างขึ้้�นจากอาจารย์์ผู้้�สอนที่่�ทำการสาธิิต 
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ในส่่วนนี้้�ผู้้�เรีียน จะใช้้กระบวนการข้้อที่่� 1 คืือกระบวนการความใส่่ใจ (Attention) ผู้้�เรีียนจะต้้องมีี 

ความใส่่ใจที่่�จะสัังเกตตััวแบบ ไม่่ว่่าจะเป็็นการแสดงให้้เห็็นจากตััวแบบจริิงหรืือตััวแบบสััญลัักษณ์์  

ก็ค็ืือเพื่่�อน ๆ  ในห้อ้งที่่�เป็น็ตัวัแบบหรืือตัวัแทนอาจารย์ใ์นการสอนนั่่�นเอง พร้อ้มกับัจะใช้ก้ระบวนการ

ข้อ้ที่่� 2 คืือกระบวนการการจดจำ (Retention) เมื่่�อตััวแบบแสดงให้เ้ห็น็ ผู้้�เรียีนได้้เข้า้รหััสหรืือบันัทึึก

สิ่่�งที่่�เก็็บไวในความจำระยะยาว จากนั้้�นการเรีียกผู้้�เรีียนมาเป็็นผู้้�ปฏิิบััติิจากการสาธิิตจากอาจารย์์ 

ผู้้�สอนหรืือตัวัแบบ หลัังจากนั้้�นจะใช้ก้ระบวนการข้อ้ที่่� 3 คืือกระบวนการการแสดงพฤติกิรรมเหมืือน

ตััวอย่่าง (Reproduction) และปฏิิบััติิซ้้ำเพื่่�อที่่�จะให้้จำได้้ และในระหว่่างที่่�ผู้้�เรีียนปฏิิบััติิ อาจารย์์ 

ผู้้�สอนมีีส่่วนช่่วยให้้คำแนะนำผู้้�เรีียนอยู่่�ห่่าง ๆ  พร้้อมให้้แรงเสริิมทางบวก คำชมเชยคืือกระบวนการ

ข้้อที่่� 4 กระบวนการการจููงใจ (Motivation) หลัังจากการปฏิิบััติิตามจากการสัังเกต ผู้้�เรีียนต้้องหััน

กลัับมาประเมิินตรวจดููพฤติิกรรมของตนเองโดยเกณฑ์์ที่่�ตั้้�งขึ้้�นด้้วยตนเอง หรืือการสอบถามจาก 

ผู้้�อื่่�น เช่่นเดีียวกัับผลการวิิจััยที่่�นัักเรีียนที่่�เป็็นตััวแบบอาจารย์์ ให้้ความเห็็นว่่า “ครั้้�งที่่�แล้้วดิิฉัันได้้มีี

โอกาสจำลองเป็็นครูู ดิิฉัันสอนเพื่่�อนแบบที่่�คุุณครููสอนเพื่่�อนและดิิฉัันถามเพื่่�อนแบบที่่�คุุณครููถาม

เพื่่�อน จากนั้้�นเพื่่�อนในห้้องเรีียนก็็ช่่วยกัันตอบและมีีความถููกต้้อง”  และนัักเรีียนที่่�เป็็นตััวแบบ

อาจารย์์ นัักเรีียนในห้้องคนอื่่�น ๆ ให้้ความเห็็นว่่า “คนที่่�แสดงบทบาทครูู ครููต้้องตั้้�งคำถามให้้

ชััดเจนออกเสีียงคำให้้ชััดเจน เสีียงดัังฟัังชััด” และนัักเรีียนที่่�นั่่�งอยู่่�ในชั้้�นเรีียน กล่่าวว่่า “ในฐานะ

ตัวัแทนนักัเรียีนในชั้้�นเรียีน ได้ฝ้ึกึการตอบ การคิดิ การพููด” “สนุกุและได้ค้วามรู้้� ได้ล้องแต่่งประโยค 

จากเพื่่�อน ๆ ที่่�ออกไปหน้้าชั้้�นเรีียน” “รู้้�สึึกว่่าได้้เรีียนรู้้�ประสบการณ์์ที่่�ใหม่่ ๆ เพิ่่�มเข้้ามาทำให้้เกิิด

การเรีียนรู้้�ใหม่่ ๆ ” นี่่�คืือข้้อมููลส่่วนหนึ่่�งจากการสััมภาษณ์์นัักศึึกษา จากข้้อมููลด้้านบนจะเห็็นได้้ว่่า

ข้อ้ค้้นพบที่่�อธิบิายมีคีวามสอดคล้อ้งกับัผลการวิจิัยัและรวมถึงึแนวคิดิทฤษฎีทีี่่�นำมาปฏิิบัติัิประยุกุต์์

ใช้้โดยมีีเหตุุผลประกอบอย่่างชััดเจน

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

1. ควรประเมิินศัักยภาพของผู้้�เรีียน เพื่่�อนำไปใช้้ออกแบบ ให้้เหมาะสมกัับผู้้�เรีียนในแต่่ละ

ชั้้�นเรีียน

2. เนื่่�องด้้วยเป็็นวิชิาที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับ “การสอน” ผู้้�สอนจึงึควรนำการจัดัการเรียีนรู้้�แบบสาธิิต

และการเรีียนรู้้�แบบสถานการณ์์จำลองไปใช้้ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้เกิิดประสบการณ์์ก่่อนการฝึึกสอนและ

ปฏิิบััติิจริิง
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บทคััดย่่อ

บทความวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาระดัับทััศนคติิของเจนแซดต่่อการให้้บริิการ

ระบบการขนส่่งมวลชนเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวในกรุุงเทพมหานคร 2) เปรีียบเทีียบทััศนคติิต่่อการให้้

บริิการระบบการขนส่่งมวลชนเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวกับปัจจััยทางประชากรศาสตร์์ด้้านเพศ อายุุ ราย

ได้้ของครอบครััว ภููมิิลำเนาของครอบครััว และระยะเวลาที่่�อาศััยในกรุุงเทพมหานครของเจนแซด  

การเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบหลายขั้้�นตอน เก็็บข้้อมููลด้้วยแบบสอบถามจากเจนแซดที่่�เป็็นกลุ่่�ม

ตััวอย่่าง จำนวน 729 คน วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิพรรณนาใช้้การแจกแจงความถี่่� ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย 

 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ส่่วนสถิิติิอ้้างอิิงใช้้ค่่าทดสอบทีีที่่�เป็็นอิิสระต่่อกััน และการวิิเคราะห์์

ความแปรปรวนทางเดีียว 

ผลการวิิจััย พบว่่า 1) เจนแซดมีีทััศนคติิต่่อการให้้บริิการระบบบริิการขนส่่งมวลชน 

เพื่่�อการท่่องเที่่�ยวในกรุุงเทพมหานครในระดัับปานกลาง 2) เจนแซดที่่�มีีปััจจััยด้้านภููมิลำเนา 

ของครอบครััวแตกต่่างกัันมีีทััศนคติิต่่อการให้้บริิการระบบการขนส่่งมวลชนเพ่ื่�อการท่่องเที่่�ยว 

ในกรุุงเทพมหานครแตกต่่างกััน (p>0.05) ในทางกลัับกัันเจนแซดที่่�มีีปััจจััยด้้านเพศ อายุุ รายได้้ 

ของครอบครัวั และระยะเวลาที่่�อาศัยัในกรุงุเทพมหานครแตกต่่างกันัมีทีัศันคติติ่่อการให้บ้ริการระบบ

การขนส่่งมวลชนเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวในกรุุงเทพมหานครไม่่แตกต่่างกััน

คำสำคััญ : ทััศนคติิ / เจนแซด / ระบบการขนส่่งมวลชน / การท่่องเที่่�ยว / กรุุงเทพมหานคร
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Abstract

The objectives of this research article were 1) to study the level of generation 

Z’s attitude towards mass transit system service for tourism in Bangkok and  

2) to compare attitude towards mass transit system service for tourism in Bangkok  

and generation Z’s demographic factors (gender, age, family income, family 

hometown and length of stay in Bangkok). Multi-stages were used in this research. 

The questionnaires were collected from 729 generations Z. Descriptive statistics 

which were frequency, percentage, mean, and standard deviations; and inferential 

statistics which was an independent sample t-test and one-way analysis of variance, 

were analyzed the research data. 

The research results showed that 1) generation Z had a moderate level  

of attitude towards mass transit system service for tourism in Bangkok and  

2) generation Z with different family hometowns had different attitudes towards  

mass transit system for tourism in Bangkok (p<0.05). In contrast, those who 

had different genders, ages, family incomes and lengths of stay in Bangkok had  

no differences in attitude towards the mass transit system for tourism in Bangkok.

Keywords: Attitude / Generation Z / Mass Transit System / Tourism / Bangkok

บทนำ

ระบบการขนส่่งมวลชนเป็น็โครงสร้า้งพื้้�นฐานในพื้้�นที่่�เขตเมืืองที่่�มีคีวามสำคััญเป็น็อย่่างมาก 

เพราะเป็็นการบริิการที่่�สามารถขนย้้ายคนได้้ครั้้�งละจำนวนมากและเอื้้�ออำนวยความสะดวกในการ 

เดินิทางตามวัตถุปุระสงค์์ต่่าง ๆ  เช่่น รถโดยสารประจำทาง รถไฟฟ้า รถยนต์์โดยสาร และเรืือโดยสาร 

(นระ คมนามููล, 2547; สมยศ วััฒนากมลชััย, 2559) ซึ่่�งกรุุงเทพมหานครถืือเป็็นเมืืองหลวง

ศููนย์์กลางการปกครอง การบริิหารราชการ เศรษฐกิิจ พาณิิชย์์ การเงิิน การท่่องเที่่�ยว 

การศึกึษา และการขนส่่ง จึงึส่่งผลให้้มีปีระชากรอาศััยอยู่่�มากที่่�สุดุในประเทศไทย (สำนัักยุุทธศาสตร์์

และการประเมิินผลกรุุงเทพมหานคร, 2563) อีีกทั้้�งวิิถีีชีีวิิตประจำวัันของประชากรที่่�อาศััยใน

กรุุงเทพมหานครเหล่่านี้้� มัักจะเดิินทางไปทำงาน ท่่องเที่่�ยว ทำกิิจกรรม ศึึกษาเล่่าเรีียน หรืือทำ

สิ่่�งต่่าง ๆ ตามวััตถุุประสงค์์ที่่�แตกต่่างกััน ซึ่่�งมัักจะพึ่่�งพาการเดิินทางการขนส่่งมวลชนเพ่ื่�ออำนวย

ความสะดวกต่่าง ๆ ของวิิถีีชีีวิิต และเมื่่�อนัักท่่องเที่่�ยวเดิินทางไปเยืือนสถานที่่�ต่่าง ๆ จะเลืือก 
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ใช้้การขนส่่งมวลชนที่่�มีีให้้บริิการเช่่นกััน (Bajada & Titheridge, 2017) ดัังนั้้�นระบบ 

การขนส่่งมวลชนนัับว่่าเป็็นหนึ่่�งในตััวเลืือกที่่�สำคััญในการใช้บ้ริการ เช่่น รถไฟฟ้า BTS รถไฟฟ้าใต้้ดิิน 

MRT รถโดยสารประจำทางขององค์์การขนส่่งมวลชนกรุุงเทพ (ขสมก.) เรืือโดยสารคลองแสนแสบ 

เป็็นต้้น (ปิิยนุุช สถาพงศ์์ภัักดีี, 2562) 

จากสถิติิกิารใช้บ้ริกิารระบบขนส่่งมวลชนในกรุงุเทพมหานครในภาพรวม พบว่่า ปี ีพ.ศ. 2561 

มีีผู้้�โดยสารใช้้บริการรถไฟฟ้าจำนวน 1,200,000 คน ต่่อเที่่�ยวต่่อวััน รถโดยสารประจำทาง 

จำนวน 7,800,000 คนต่่อเที่่�ยวต่่อวััน คิิดเป็็นร้้อยละ 10 และคาดการณ์์ต่่อไปว่่าจะมีีผู้้�โดยสาร

ใช้้บริิการเพิ่่�มขึ้้�นเป็็นร้้อยละ 16 ในปีี พ.ศ. 2585 (บีีแอลทีี แบงค็็อก, 2563) โดยกลุ่่�มที่่�ใช้้บริิการ

การขนส่่งมวลชนเป็็นลำดัับแรก ๆ จะอยู่่�ในช่่วงอายุุระหว่่าง 20 - 30 ปีี (บีีแอลทีี แบงค็็อก, 2560) 

ซึ่่�งจััดอยู่่�ในกลุ่่�มของเจนแซด (Generation Z) กล่่าวคืือ กลุ่่�มคนที่่�เกิิดระหว่่างปีี พ.ศ. 2538 - 2555 

(Schroer, 2008) ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มนัักเรีียน นัักศึึกษา หรืือกำลัังเข้้าสู่่�ในวััยทำงาน และยัังเป็็นนัักเดิินทาง

ท่่องเที่่�ยวเพื่่�อหาประสบการณ์์ใหม่่ ๆ ให้้กัับตนเองอยู่่�เสมอ (ผู้้�จััดการออนไลน์์, 2564; บุ๊๊�คกิ้้�งดอท

คอม, 2562) เช่่นเดีียวประชากรส่่วนใหญ่่ในโตเกีียว ประเทศญี่่�ปุ่่�น ปัังกิ่่�ง ประเทศจีีน และสิิงคโปร์์ 

มักัจะใช้บ้ริกิารการขนส่่งสาธารณะมากกว่่าการใช้ร้ถยนต์ส์่่วนตัวัเพื่่�อเดิินทางไปทำงาน หรืือกิิจกรรม

อื่่�น ๆ เป็็นอัันดัับแรก ๆ ของโลก (Reuters, 2019) ดัังนั้้�น การเลืือกใช้้บริิการการขนส่่งมวลชน 

ไม่่ว่่าจะด้้วยวััตถุุประสงค์์ใดก็็ตามมัักจะเกิิดจากทััศนคติิในการใช้้บริิการ ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งสะท้้อนออก

มาเป็็นความชอบหรืือไม่่ชอบ พึึงพอใจ หรืือไม่่พึงพอใจ ซึ่่�งบุุคคลจะแสดงออกมาผ่่านการกระทำ 

ในลัักษณะต่่าง ๆ (Murphy, et al., 1986) รวมถึึงเกิิดจากการพิิจารณาจากองค์์ประกอบต่่าง ๆ  

ของคุุณภาพบริิการ ได้้แก่่ (1) ลัักษณะทางกายภาพ อาทิิ สิ่่�งอำนวยความสะดวก เครื่่�องมืือ อุุปกรณ์์ 

หรืือการแต่่งการของพนัักงาน เป็็นต้้น (2) การให้้ความมั่่�นใจ อาทิิ ทัักษะ ความรู้้� ความสามารถ 

มนุษุย์สั์ัมพันัธ์ท์ี่่�ดีขีองผู้้�ให้้บริกิาร เป็็นต้น้ (3) ความน่่าเชื่่�อถืือ อาทิ ิการให้บ้ริกิารตามสัญัญา การตรง

ต่่อเวลา ความปลอดภััย เป็็นต้้น (4) การตอบสนอง คืือ ความพร้้อม ความเต็็มใจ หรืือความรวดเร็็ว

ในการให้้บริิการ เป็็นต้้น และ (5) การดููแลเอาใจใส่่ คืือ การดููแลเอาใจใส่่ การให้้ความช่่วยเหลืือ 

กัับผู้้�ใช้้บริการ เป็็นต้้น ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อทััศนคติิของผู้้�ใช้้บริิการในทิิศทางบวกและการแสดงออก 

ถึึงความใส่่ใจในการให้้บริิการอีีกด้้วย (Parasuraman et al., 1988) 

งานวิิจััยเกี่่�ยวข้องกัับการขนส่่งมวลชนเพ่ื่�อการท่่องเที่่�ยวที่่�ผ่่านมา ศศิิวิิมล ว่่องวิิไล 

และคณะ (2562) พบว่่า ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการเลืือกรููปแบบการเดิินทางด้้วยระบบขนส่่ง

สาธารณะในอำเภอพุุทธมณฑล จัังหวััดนครปฐม ได้้แก่่ ด้้านการให้้บริิการ ความถี่่�การ

ขนส่่ง สถานีี/จุุดพัักรถ และลัักษณะของยานพาหนะ สามารถพยากรณ์์การเลืือกรููปแบบ

การเดิินทางด้้วยระบบขนส่่งสาธารณะอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ และมีีอิิทธิิพลทางบวกต่่อ
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การการเลืือกรููปแบบการเดิินทางด้้วยระบบขนส่่งสาธารณะ อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััย 

ของรตีีทิิพย์์ เสริิมสิิริิมน (2561) ที่่�ศึึกษาระบบการขนส่่งในจัังหวััดมหาสารคาม พบว่่า 

คุุณภาพการบริการในภาพรวมมีอิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริการขนส่่งมวลชนของ 

ผู้้�โดยสาร ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นว่่าทััศนคติิมีีผลต่่อการตััดสิินใจใช้้บริิการ ทั้้�งนี้้� การตััดสิินใจ การ

รัับรู้้� และทััศนคติิ ถืือเป็็นปััจจััยด้้านจิิตวิิทยา (Psychological factor) ซึ่่�งอยู่่�ภายในตััวของ 

ผู้้�ใช้บ้ริกิารที่่�มีอีิทิธิพิลต่่อการให้้บริกิารการขนส่่งมวลชนเช่่นเดีียวกัน บุญุเลิิศ จิติตั้้�งวัฒันา (2559) และ 

วลัยพร ริ้้�วตระกููลไพบููลย์์ (2561) เช่่นเดีียวกับการวิิจััยของ ยุุวดี วรสิิทธิ์์� และ เอกชุุณหชััช 

ราชััย (2559) พบว่่า ปััจจััยทางด้้านคุุณภาพบริการ ได้้แก่่ ลัักษณะทางกายภาพ ความน่่าเชื่่�อถืือ 

การตอบสนองความต้้องการ ความไว้้วางใจ และการเข้้าใจความต้้องการของผู้้�ใช้้บริิการ 

มีีผลต่่อทััศนคติิของผู้้�ใช้้บริิการรถไฟฟ้้าแอร์์พอร์์ตเรลลิ้้�งก์์ในกรุุงเทพมหานครอย่่างมีีนััยสำคััญ และ

ปััจจััยด้้านลัักษณะประชากรศาสตร์์ ได้้แก่่ เพศ อายุุ อาชีีพ ระดัับการศึึกษา รายได้้ และภููมิิลำเนาที่่�

แตกต่่างกัันมีผีลต่่อทัศันคติขิองผู้้�ใช้บ้ริกิารรถไฟฟ้า้แอร์พ์อร์ต์เรลลิ้้�งก์ใ์นกรุงุเทพมหานครแตกต่่างกันั 

เช่่นเดีียว กัับ ภานุุพงศ์์ นัันทสิินธ์์ และคณะ (2561) พบว่่า เพศ อายุุ รายได้้ต่่อเดืือน และ

ภููมิิลำเนาที่่�ต่่างกัันส่่งผลต่่อทััศนคติิในการบริิการรถโดยสารสาธารณะแตกต่่างกััน อีีกทั้้�ง กิิตติิพงศ์์ 

ชััยกิิตติิภรณ์์ และ อุุบลวรรณา ภวกานัันท์์ (2559) พบว่่า การพััฒนาและการดำเนิินการบริิการ 

จะต้้องสอดคล้้องกัับทััศนคติิกัับความต้้องการของผู้้�ใช้้บริิการ และ Bajada & Titheridge (2017) 

พบว่่า คุุณภาพบริิการของรถโดยสารที่่�ต้้องปรัับปรุุงอาจส่่งผลกระทบต่่อทััศนคติิในทิิศทางลบ

ต่่อปััจจััยอ่ื่�น ๆ เช่่น การแออััดบนรถโดยสารทำให้้เวลารอเพิ่่�มขึ้้�น อีีกทั้้�งยัังมีีอิิทธิิพลต่่อทััศนคติิ 

ของนัักท่่องเที่่�ยวได้้ นอกจากนี้้� ผู้้�กำหนดนโยบายและผู้้�วางแผนด้้านการขนส่่งสามารถปรัับปรุุงการ

ให้บ้ริกิารรถโดยสารประจำทางให้้เป็น็ที่่�สนใจของทั้้�งประชาชนและนัักท่่องเที่่�ยวด้วย ซึ่่�งแสดงให้้เห็น็

ว่่าทััศนคติิมีีความสำคััญต่่อการให้้บริิการการขนส่่งมวลชนเป็็นอย่่างมาก 

จากการประมวลวรรณกรรมข้้างต้้นคณะผู้้�วิิจััยจึึงสนใจศึึกษาเกี่่�ยวกับทััศนคติิของเจนแซด 

ต่่อการให้้บริิการระบบการขนส่่งมวลชนเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวในกรุุงเทพมหานคร รวมถึึงการศึึกษา

เปรีียบเทีียบปััจจััยทางประชากรศาสตร์์ด้้านต่่าง ๆ รวมทั้้�งภููมิิลำเนาของครอบครััว และระยะเวลา 

ที่่�อาศัยัอยู่่�ในกรุุงเทพมหานคร เพิ่่�มเติมิ เพราะยังัมีกีารศึกึษาไม่่มากนักั โดยผลจากการศึกึษาสามารถ

นำไปเป็็นข้อ้มููลสำหรับัการพัฒันาและปรับัปรุงุการบริการให้ม้ีปีระสิทิธิภิาพและตอบสนองพฤติกิรรม

และความต้้องการเจนแซดอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพราะเป็็นกลุ่่�มประชากรกลุ่่�มใหม่่ที่่�กำลัังเข้้ามามีี

บทบาทสำคััญทางเศรษฐกิิจในปััจจุุบัันและอนาคต
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วัตัถุปุระสงค์์ของการวิิจััย

1. เพื่่�อศึึกษาระดัับทัศนคติิของเจนแซดต่่อการให้้บริิการระบบการขนส่่งมวลชนเพื่่�อการ

ท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพมหานคร

2. เพื่่�อเปรีียบเทีียบระดัับทััศนคติิการให้้บริิการระบบการขนส่่งมวลชนเพื่่�อการท่่องเที่่�ยว

กัับปััจจััยทางประชากรศาสตร์์ของเจนแซด

ขอบเขตการวิจัิัย

1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

ประชากรใช้้เจนแซดที่่�มีีอายุุประมาณ 18 – 27 ปีี (ณ ปีี พ.ศ. 2565) และอาศััยอยู่่� 

ในกรุุงเทพมหานคร จำนวนประมาณ 1,148,614 คน (สำนัักงานสถิิติิแห่่งชาติิ, 2563)

และกลุ่่�มตัวัอย่่างใช้เ้จนแซดที่่�อาศััยอยู่่�ในกรุุงเทพมหานครจำนวน 400 คน ซึ่่�งเกิิดการกำหนด

ตััวอย่่างใช้้ตารางสำเร็็จรููปของยามาเน่่ (Yamene, 1973) กำหนดค่่าความคลาดเคลื่่�อนที่่�ยอมรัับได้้ 

เท่่ากัับ 0.05 ได้้ตัวัอย่่างจำนวน 400 คน โดยคณะผู้้�วิจัิัยทดขนาดตััวอย่่างกรณีีขาดหายเป็็น 736 คน และ 

ใช้ว้ิธิีสีุ่่�มตัวแบบหลายขั้้�นตอน (Multi-Stages Sampling) คืือ ขั้้�นตอนที่่� 1 การสุ่่�มอย่่างง่่าย (Simple 

Random Sampling) ด้้วยการจัับฉลากตามกลุ่่�มการปกครองของกรุุงเทพมหานคร กลุ่่�มละ 2 เขต 

ได้้แก่่ (1) กลุ่่�มรััตนโกสิินทร์์ คืือ เขตพญาไทและเขตบางรััก (2) กลุ่่�มบููรพา คืือ เขตดอนเมืืองและ

เขตจตุจุักัร (3) กลุ่่�มศรีนีครินิทร์ ์คืือ เขตมีนีบุรุีแีละเขตลาดกระบังั (4) กลุ่่�มเจ้า้พระยา คืือเขตบางนา

และเขตดิินแดง (5) กลุ่่�มกรุุงธนใต้้ คืือ เขตธนบุุรีีและเขตบางแค และ (6) กลุ่่�มกรุุงธนเหนืือ คืือ  

เขตบางพลัดัและเขตตลิ่่�งชันั (ศููนย์ข์้อ้มููลกรุงุเทพมหานคร. 2558)  ขั้้�นตอนที่่� 2 การเลืือกแบบกำหนด

โควตา (Quota Sampling) คืือ กำหนดกลุ่่�มตัวอย่่างของแต่่ละเขตให้้มีีจำนวนใกล้้เคีียงกััน และ 

ขั้้�นตอนที่่� 3 การเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) คืือ เจนแซดที่่�มีอีายุปุระมาณ 18 – 27 ปีี 

และอาศััยอยู่่�ในเขตพื้้�นที่่�กรุุงเทพมหานครที่่�จัับฉลากได้้

2. ตััวแปรที่่�ศึึกษา

ตัวัแปรต้น้ คืือ ปัจัจัยัทางประชากรศาสตร์ ์ประกอบด้ว้ย เพศ อายุ ุรายได้ข้องครอบครัวั

เฉลี่่�ยต่่อเดืือน ภููมิิลำเนาของครอบครััว และระยะเวลาที่่�อาศััยอยู่่�ในกรุุงเทพมหานคร

ตััวแปรตาม คืือ ทััศนคติิต่่อการให้้บริิการระบบการขนส่่งมวลชน

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การวิจิัยัเรื่่�อง “ทัศันคติขิองเจนแซดต่่อการให้บ้ริกิารระบบการขนส่่งมวลชนเพื่่�อการท่่องเที่่�ยว

ในกรุุงเทพมหานคร” เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research) โดยมีีรายละเอีียด คืือ
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     เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

เคร่ื่�องมืือวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นแบบสอบถาม แบ่่งเป็็น 2 ส่่วน ประกอบด้วยส่่วนที่่� 1 ปััจจััยทาง

ประชากรศาสตร์์ เป็็นแบบเลืือกตอบ จำนวน 5 ข้้อ และส่่วนที่่� 2 แบบวัดทััศนคติิต่่อการให้้

บริิการระบบการขนส่่งมวลชน ซึ่่�งคณะผู้้�วิิจััยสร้้างจากแนวคิิดองค์์ประกอบคุุณภาพบริิการ ของ 

Parasuraman, et al., (1988) จำนวน 25 ข้้อ เป็็นมาตรวััดแบบลิิเคิิร์์ท 5 ระดัับ จากระดัับทััศนคติิ

ต่่อการให้้บริกิารระบบการขนส่่งมวลชนเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวต่่ำถึึงระดัับทัศนคติิต่่อการให้้บริการระบบ

การขนส่่งมวลชนเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวสููงโดยมีีเกณฑ์์การแปลผลคะแนน ดัังนี้้�

ค่่าเฉลี่่�ย 1.00 - 1.80 คะแนน หมายความว่่า มีีทััศนคติิต่่อการให้้บริิการฯ ระดัับต่่ำ

ค่่าเฉลี่่�ย 1.81 - 2.60  คะแนน หมายความว่่า มีทีัศันคติิต่่อการให้บ้ริการฯ ระดัับค่่อนข้้างต่่ำ

ค่่าเฉลี่่�ย 2.61 - 3.40 คะแนน หมายความว่่า มีีทััศนคติิต่่อการให้้บริิการฯ ระดัับปานกลาง

ค่่าเฉลี่่�ย 3.41 - 4.20 คะแนน หมายความว่่า มีทีัศันคติติ่่อการให้บ้ริกิารฯ ระดับัค่่อนข้า้งสููง

ค่่าเฉลี่่�ย 4.21 - 5.00 คะแนน หมายความว่่า มีีทััศนคติิต่่อการให้้บริิการฯ ระดัับสููง

การตรวจสอบเคร่ื่�องมืือในการวิิจััยประกอบด้วยการตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหาใช้้การ

วิิเคราะห์์ค่่าความสอดคล้้องจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 คน คััดเลืือกข้้อคำถามที่่�มีีความสอดคล้้อง 

กัับวัตถุุประสงค์์ระหว่่าง 0.70 - 1.00 (Rovinelli & Hambleton, (1977) แก้้ไขปรัับปรุุงตาม 

คำแนะนำแล้้วทดลองใช้้กัับเจนแซด จำนวน 33 คน (Chakrapani, 2011) ที่่�มีีคุุณสมบัติิเดีียว

กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง รวมทั้้�งหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นของเคร่ื่�องมืือโดยใช้้สููตรสััมประสิิทธ์ิ์�แอลฟาของครอ

นบาคได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�นของส่่วนที่่� 2 ทััศนคติิต่่อการให้้บริิการระบบการขนส่่งมวลชนเพื่่�อการท่่อง

เที่่�ยว เท่่ากัับ 0.918 แสดงว่่าคุุณภาพของเคร่ื่�องมืือด้้านความเชื่่�อมั่่�นผ่่านเกณฑ์์อย่่างน้้อย 0.70  

(Cronbach, 1990) ที่่�จะนำไปใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	ผู้้� วิิ จััยดำเนิินการเก็็บข้้อมููลปฐมภููมิด้้วยแบบสอบถามจากเจนแซดที่่�อาศััยใน

กรุุงเทพมหานคร โดยดำเนิินการตามหลัักจริิยธรรมการวิิจััย กล่่าวคืือชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์ของการทำ

วิิจััยอย่่างชััดเจน ซึ่่�งตััวอย่่างยิินยอม พร้้อมตอบแบบสอบถามด้้วยความสมััครใจและอิิสระ ใช้้เวลา

เก็็บรวบรวมข้้อมููลประมาณ 6 สััปดาห์์ ได้้ข้้อมููลจำนวน 732 ชุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 99.46 คััดเลืือก

ข้้อมููลที่่�ใช้้ได้้ 729 ชุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 99.05



53

วิารสารวิิจัยมัหาวิิทยาลัยราชภััฏหมั่�บ้้านจอมับ้ึง สาขามันุษยศึาสตร์และสังคมัศึาสตร์ (ปีที� 12 ฉบ้ับ้ที� 1 มักราคมั – มัิถุุนายน 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 1 January – June 2024)

การวิเคราะห์ข�อม้ล

ผ่ว้ิจิยัประมัวิลผลดว้ิยโปรแกรมัสำเร็จร่ปคอมัพิื่วิเตอร์ ใชส้ถุติิสถิุติพื่รรณนาสำหรับ้วิเิคราะห์

ข้อมั่ลเบ่้�องต้น  ประกอบ้ด้วิย การแจกแจงควิามัถุี� ร้อยละ ค�าเฉลี�ย และส�วินเบ้ี�ยงเบ้นมัาตรฐาน 

และ ส�วินการวิิเคราะห์ข้อมั่ลตามัวิัตถุุประสงค์ใช้สถุิติอ้างอิง ประกอบ้ด้วิย ค�าสถุิติทดสอบ้ทีที�เป็น

อสิระต�อกัน การวิเิคราะหค์วิามัแปรปรวินหนึ�งทางพื่รอ้มัทั�งวิเิคราะหค์วิามัแตกต�างของค�าเฉลี�ยเปน็

รายค่�ด้วิยวิิธิ์ีเชฟัเฟั่ (Scheffé)

ผลการวิจิ๊ัย

การวิเิคราะหข์อ้มัล่เบ้่�องตน้จากเจนแซดที�เปน็ตัวิอย�าง จำนวิน 729 คน แสดงผลวิ�า ตัวิอย�าง

เป็นเพื่ศึหญิง 552 คน ร้อยละ 75.70 เพื่ศึชาย 170 คน ร้อยละ 23.30 และ LGBTIQA+ 7 คน 

ร้อยละ 1.00 มีัส�วินใหญ�มัอีาย ุ21-22 ปี ร้อยละ 48.60 มัรีายได้ของครอบ้ครัวิต�อเด่อน 15,001-30,000 บ้าท

ร้อยละ 35.30 อาศึัยอย่�ในจังหวิัดอ่�น ๆ ในประเทศึไทยที�ไมั�ใช�กรุงเทพื่มัหานครและปริมัณฑ์ล

ร้อยละ 63.80 และอาศึัยในกรุงเทพื่มัหานครมัากกวิ�า 6 ปี ร้อยละ 39.80

 การวิเิคราะห์ระดบั้ทัศึนคตทิศัึนคตติ�อการให้บ้ริการระบ้บ้การขนส�งมัวิลชนเพ่ื่�อการท�องเที�ยวิ

ในกรุงเทพื่มัหานครของเจนแซด พื่บ้วิ�า มัีค�าคะแนนต�ำสุด เท�ากับ้ 1.00 คะแนน ค�าคะแนนส่งส่ด 

เท�ากับ้ 5.00 คะแนน ค�าเฉลี�ย เท�ากบั้ 3.27 คะแนน และส�วินเบ้ี�ยงเบ้นมัาตรฐาน เท�ากบั้ 0.83 คะแนน

แสดงผลวิ�า เจนแซดมัีทัศึนคติในระดับ้ปานกลางต�อการให้บ้ริการระบ้บ้การขนส�งมัวิลชนเพื่่�อ

การท�องเที�ยวิในกรุงเทพื่มัหานคร รายละเอียดดังตารางที� 1

6

สวนการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคใชสถิติอางอิง ประกอบดวย คาสถิติทดสอบทีท่ีเปนอิสระตอ
กัน การวิเคราะหความแปรปรวนหนึ่งทางพรอมท้ังวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูดวย
วิธีเชฟเฟ (Scheffé)

ผลการวิจัย
การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนจากเจนแซดท่ีเปนตัวอยาง จำนวน 729 คน แสดงผลวา ตัวอยาง

เปนเพศหญิง 552 คน รอยละ 75.70 เพศชาย 170 คน รอยละ 23.30 และ LGBTIQA+ 7 คน รอยละ
1.00 มีสวนใหญมีอายุ 21-22 ป รอยละ 48.60 มีรายไดของครอบครัวตอเดือน 15,001-30,000 บาท 
รอยละ 35.30 อาศัยอยูในจังหวัดอ่ืน ๆ ในประเทศไทยท่ีไมใชกรุงเทพมหานครและปริมณฑล รอยละ 
63.80 และอาศัยในกรุงเทพมหานครมากกวา 6 ป รอยละ 39.80

การวิเคราะหระดับทัศนคติทัศนคติตอการใหบริการระบบการขนสงมวลชนเพ่ือการทองเท่ียว
ในกรุงเทพมหานครของเจนแซด พบวา มีคาคะแนนต่ำสุด เทากับ 1.00 คะแนน คาคะแนนสูงสูด 
เทากับ 5.00 คะแนน คาเฉลี่ย เทากับ 3.27 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.83 คะแนน 
แสดงผลวา เจนแซดมีทัศนคติในระดับปานกลางตอการใหบริการระบบการขนสงมวลชนเพ่ือการ
ทองเท่ียวในกรุงเทพมหานคร รายละเอียดดังตารางท่ี 1

ตารางท่ี 1 แสดงจำนวน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับทัศนคติตอการใหบริการระบบ
การขนสงมวลชนเพ่ือการทองเท่ียวในกรุงเทพมหานครของเจนแซด

ตัวแปร n SD ระดับ
ทัศนคติตอการใหบริการระบบการขนสงมวลชน 729 3.17 0.83 ปานกลาง

การวิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยทางประชากรศาสตรดานตาง ๆ ของประชากรรรุนแซด 
แสดงผลวา เจนแซดท่ีมีภูมิลำเนาของครอบครัวตางกันมีทัศนคติตอการใหบริการระบบการขนสง
มวลชนเพ่ือการทองเท่ียวในกรุงเทพมหานครตางกัน  (p>0.05) กลาวคือ เจนแซดท่ีมีภูมิลำเนาของ

ครอบครัวในจังหวัดอ่ืน ๆ ในประเทศไทยมีทัศนคติตอการใหบริการระบบการขนสงมวลชนเพ่ือการ
ทองเท่ียวในกรุงเทพมหานครสูงกวาเจนแซดท่ีมีภูมิลำเนาของครอบครัวอยูในกรุงเทพมหานครหรือ
ปริมณฑล สวนเจนแซดมีมีความแตกตางดานเพศ อายุ รายไดของครอบครัว และระยะเวลาท่ีอาศัยใน
กรุงเทพมหานครตางกันมีทัศนคติตอการใหบริการระบบการขนสงมวลชนเพ่ือการทองเท่ียวใน
กรุงเทพมหานครไมแตกตางกัน รายละเอียดดังตารางท่ี 2

การวิิเคราะห์เปรียบ้เทียบ้ปัจจัยทางประชากรศึาสตร์ด้านต�าง ๆ ของประชากรรรุ�นแซด

แสดงผลวิ�า เจนแซดที�มัีภั่มัิลำเนาของครอบ้ครัวิต�างกันมัีทัศึนคติต�อการให้บ้ริการระบ้บ้

การขนส�งมัวิลชนเพื่่�อการท�องเที�ยวิในกรุงเทพื่มัหานครต�างกัน  (p>0.05) กล�าวิค่อ เจนแซด

ที�มัีภั่มัิลำเนาของครอบ้ครัวิในจังหวิัดอ่�น ๆ ในประเทศึไทยมัีทัศึนคติต�อการให้บ้ริการระบ้บ้

การขนส�งมัวิลชนเพื่่�อการท�องเที�ยวิในกรุงเทพื่มัหานครสง่กวิ�าเจนแซดที�มัภีัม่ัลิำเนาของครอบ้ครวัิอย่�

ในกรงุเทพื่มัหานครหรอ่ปรมิัณฑ์ล ส�วินเจนแซดมัมีัคีวิามัแตกต�างด้านเพื่ศึ อาย ุรายได้ของครอบ้ครวัิ 

และระยะเวิลาที�อาศึยัในกรงุเทพื่มัหานครต�างกนัมัทีศัึนคติต�อการใหบ้้ริการระบ้บ้การขนส�งมัวิลชน

เพื่่�อการท�องเที�ยวิในกรุงเทพื่มัหานครไมั�แตกต�างกัน รายละเอียดดังตารางที� 2

ติารางที� 1  แสดงจำนวิน ค�าเฉลี�ย ส�วินเบ้ี�ยงเบ้นมัาตรฐาน และระดับ้ทัศึนคติต�อการให้บ้ริการระบ้บ้

   การขนส�งมัวิลชนเพื่่�อการท�องเที�ยวิในกรุงเทพื่มัหานครของเจนแซด
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ติารางที� 2  แสดงการวิิเคราะห์เปรียบ้เทียบ้ทัศึนคติต�อการให้บ้ริการระบ้บ้การขนส�งมัวิลชนเพื่่�อการท�องเที�ยวิ

     ในกรุงเทพื่มัหานครกับ้ปัจจัยทางประชากรศึาสตร์ของเจนแซด

7

ตารางท่ี 2 แสดงการวิเคราะหเปรียบเทียบทัศนคติตอการใหบริการระบบการขนสงมวลชนเพ่ือการ
ทองเท่ียวในกรุงเทพมหานครกับปจจัยทางประชากรศาสตรของเจนแซด

ปจจัยทางประชากรศาสตร
ทัศนคติตอการใหบริการฯ คาสถิติทดสอบ

เปรียบเทียบราย
คู

n SD t/F p

เพศ 1) ชาย
2) หญิง
3) LGBTIQA+

170
552
7

3.19
3.17
2.63

0.86
0.81
0.88

1.513 0.221

อายุ 1) 20 ปหรือต่ำกวา
2) 21 – 22 ป
3) 23 ปหรือมากกวา

315
354
60

3.15
3.20
3.08

0.83
0.81
0.91

0.675 0.509

รายไดของ
ครอบครัว

1) 15,000 บาทหรือต่ำกวา
2) 15,001-30,000 บาท
3) 30,001-45,000 บาท
4) 45,001 บาทหรือมากกวา

179
257
135
158

3.14
3.21
3.12
3.17

0.88
0.82
0.72
0.87

0.522 0.667

ภูมิลำเนาของ
ครอบครัว

1) กรุงเทพฯ หรือปริมณฑล
2) จังหวัดอื่น ๆ

264
465

3.06
3.23

0.88
0.79

2.776* 0.006

ระยะเวลาที่
อาศัยใน
กรุงเทพมหานคร

1) 1 ปหรือนอยกวา
2) 2-3 ป
3) 4-5 ป
4) 6 ปหรือมากกวา

96
267
76
290

3.15
3.21
3.29
3.10

0.86
0.78
0.80
0.86

1.322 0.266

หมายเหตุ *p<0.05  

สรุปผลการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับทัศนคติของเจนแซดตอการใหบริการระบบการ

ขนสงมวลชนเพ่ือการทองเท่ียวในกรุงเทพมหานครและเปรียบเทียบทัศนคติตอการใหบริการระบบ
การขนสงมวลชนเพ่ือการทองเท่ียวกับปจจัยทางประชากรศาสตรของเจนแซด เลือกตัวอยางแบบ
หลายข้ันตอน เก็บขอมูลดวยแบบสอบถามจากเจนแซด จำนวน 729 คน วิเคราะหขอมูลดวยสถิติ
พรรณนาและสถิติอางอิง ผลการวิจัย พบวา เจนแซดมีทัศนคติตอการใหบริการระบบบริการขนสง
มวลชนเพ่ือการทองเท่ียวในกรุงเทพมหานครในระดับปานกลาง อีกท้ังยังพบวา เจนแซดท่ีมีปจจัยดาน
ภูมิลำเนาของครอบครัวแตกตางกันมีทัศนคติตอการใหบริการระบบการขนสงมวลชนเพ่ือการ
ทองเท่ียวในกรุงเทพมหานครแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05

อภิปรายผลการวิจัย
จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลโดยนำเสนอตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้
การวิเคราะหระดับทัศนคติของเจนแซดตอการใหบริการระบบการขนสงมวลชนเพ่ือการ

ทองเท่ียวในกรุงเทพมหานคร แสดงผลวา เจนแซดมีทัศนคติตอการใหบริการระบบการขนสงมวลชน

ส่รุปผลการวิจิ๊ัย 

การวิิจัยครั�งนี�มีัวิัตถุุประสงค์เพื่่�อศึึกษาระดับ้ทัศึนคติของเจนแซดต�อการให้บ้ริการระบ้บ้

การขนส�งมัวิลชนเพื่่�อการท�องเที�ยวิในกรุงเทพื่มัหานครและเปรียบ้เทียบ้ทัศึนคติต�อการให้บ้ริการ

ระบ้บ้การขนส�งมัวิลชนเพื่่�อการท�องเที�ยวิกับ้ปัจจัยทางประชากรศึาสตร์ของเจนแซด เล่อกตัวิอย�าง

แบ้บ้หลายขั�นตอน เก็บ้ข้อมั่ลด้วิยแบ้บ้สอบ้ถุามัจากเจนแซด จำนวิน 729 คน วิิเคราะห์ข้อมั่ลด้วิย

สถุิติพื่รรณนาและสถุิติอ้างอิง ผลการวิิจัย พื่บ้วิ�า เจนแซดมัีทัศึนคติต�อการให้บ้ริการระบ้บ้บ้ริการ

ขนส�งมัวิลชนเพื่่�อการท�องเที�ยวิในกรุงเทพื่มัหานครในระดับ้ปานกลาง อีกทั�งยังพื่บ้วิ�า เจนแซดที�มัี

ปัจจัยด้านภ่ัมัิลำเนาของครอบ้ครัวิแตกต�างกันมัีทัศึนคติต�อการให้บ้ริการระบ้บ้การขนส�งมัวิลชน

เพื่่�อการท�องเที�ยวิในกรุงเทพื่มัหานครแตกต�างกันอย�างมัีนัยสำคัญทางสถุิติที�ระดับ้ 0.05

อภัิปรายผลการวิจิ๊ัย 

จากผลการวิิจัยสามัารถุอภัิปรายผลโดยนำเสนอตามัวิัตถุุประสงค์การวิิจัย ดังนี�

การวิิเคราะห์ระดับ้ทัศึนคติของเจนแซดต�อการให้บ้ริการระบ้บ้การขนส�งมัวิลชนเพื่่�อการ

ท�องเที�ยวิในกรงุเทพื่มัหานคร แสดงผลวิ�า เจนแซดมัทัีศึนคติต�อการใหบ้้ริการระบ้บ้การขนส�งมัวิลชน
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เพื่่�อการท่่องเที่่�ยวในกรุุงเทพมหานครในระดัับปานกลาง ซึ่่�งไม่่สอดคล้้องกัับ รตีีทิิพย์์ เสริิมสิิริิมน 

(2561) และ ยุุวดีี วรสิิทธิ์์�  และ เอก ชุุณหชััชราชััย (2559) ที่่�พบว่่า ทััศนคติิต่่อการ

บริิการขนส่่งมวลชนในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก จึึงอภิิปรายได้้ว่่ากรุุงเทพมหานครได้้รัับ 

ผลกระทบจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 อยู่่�ในเขตพื้้�นที่่�ควบคุุมสููงสุุด จึึงส่่งผลต่่อ

ระบบขนส่่งมวลชนไม่่สามารถให้บ้ริกิารได้เ้ต็ม็ศักัยภาพ เพราะมีกีารออกมาตรการการป้อ้งกันัต่่าง ๆ  

ไม่่ว่่าจะเป็็นการลดจำนวนผู้้�โดยสาร การลดจำนวนเที่่�ยวให้้บริการ และการจำกััดเวลาในการให้้

บริิการ เป็็นต้้น อีีกทั้้�งยัังลดการเดิินทางและต้้องการให้้ประชาชนอยู่่�ที่่�บ้้านมากขึ้้�น (กรมการขนส่่ง

ทางบก, 2564; กรุุงเทพธุุรกิิจ, 2564) ประกอบกัับเจนแซดส่่วนใหญ่่เป็็นกลุ่่�มนัักเรีียน นัักศึึกษา 

ที่่�ต้้องเผชิิญกัับการเรีียนการสอนในรููปแบบออนไลน์์ จึึงอาจจะส่่งผลต่่อการใช้้บริิการลดน้้อยลง 

ทำให้้เกิิดทััศนคติิต่่อการให้้บริการการขนส่่งมวลชนอยู่่�ในระดัับปานกลางได้้ ฉะนั้้�น หากสถานการณ์์

การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 ดีีขึ้้�นจนสามารถกลัับไปใช้้ชีีวิิตและเรีียนได้้ตามปกติิ และผู้้�ให้้บริการ

การขนส่่งมวลชนสามารถพััฒนาคุุณภาพการบริิการให้้มีีประสิิทธิิภาพอยู่่�เสมอ รวมทั้้�งสามารถให้้

บริการเต็็มศักยภาพ (เดลิินิิวส์, 2564) อาจทำให้้เจนแซดมีีแนวโน้้มกลัับไปใช้้บริการระบบขนส่่ง

มวลชนมากขึ้้�นและมีทีัศันคติติ่่อการให้บ้ริกิารระบบขนส่่งมวลชนเพ่ื่�อการท่่องเที่่�ยวในระดัับที่่�สููงขึ้้�น 

ได้้อีีกทางหนึ่่�ง

การวิเิคราะห์์เปรียีบเทียีบทัศันคติติ่่อการให้้บริการระบบการขนส่่งมวลชนเพ่ื่�อการท่่องเที่่�ยว

กัับปััจจััยทางประชากรศาสตร์์ของเจนแซด พบว่่า เจนแซดที่่�มีีปััจจััยด้้านภููมิลำเนาของครอบครััว 

แตกต่่างกัันมีทีัศันคติิต่่อการให้้บริกิารระบบการขนส่่งมวลชนเพ่ื่�อการท่่องเที่่�ยวในกรุุงเทพมหานคร

แตกต่่างกััน สอดคล้้องกัับ ยุุวดี วรสิิทธิ์์� และ เอก ชุุณหชััชราชััย (2559) ที่่�พบว่่า ภููมิิลำเนา 

ของครอบครััวที่่�แตกต่่างกัันมีีผลต่่อทััศนคติิของผู้้�ใช้้บริิการรถไฟฟ้้าแอร์์พอร์์ตเรลลิ้้�งก์์ใน

กรุุงเทพมหานครแตกต่่างกััน เช่่นเดีียวกับ ภานุุพงศ์์ นัันทสิินธ์์ และคณะ (2561) พบว่่า  

ภููมิิลำเนาของครอบครััวต่่างกัันส่่งผลต่่อทััศนคติิในการบริิการรถโดยสารสาธารณะแตกต่่างกััน  

จึึงอภิิปรายได้้ว่่า การดำรงชีีวิิตของเจนแซดที่่�อยู่่�ในกรุุงเทพมหานครตั้้�งแต่่เกิิดจนถึึงปััจจุุบััน มีี

โอกาสใช้้บริิการการขนส่่งมวลชน ส่่วนเจนแซดที่่�มาจากจัังหวััดอื่่�น ๆ เพิ่่�งเข้้ามาอยู่่�อาศััยใน

กรุุงเทพมหานครเพียีงช่่วงระยะเวลาหนึ่่�งเท่่านั้้�น ซึ่่�งอาจจะเพิ่่�งเคยใช้บ้ริการระบบการขนส่่งมวลชน

ในกรุุงเทพมหานคร ดัังนั้้�น ความคุ้้�นเคยและประสบการณ์์ของเจนแซดที่่�มีีภููมิิลำเนาของครอบครััว 

แตกต่่างกัันสามารถส่่งผลต่่อทััศนคติิต่่อการให้้บริิการระบบการขนส่่งมวลชนที่่�แตกต่่างกัันได้้ 

(Laroche, et al.,1996) ในขณะเดียีวกันัเจนแซดที่่�มีคีวามแตกต่่างด้า้นเพศ อายุ ุรายได้ข้องครอบครัวั 

และระยะเวลาที่่�อาศัยัในกรุงุเทพมหานครต่่างกันัมีทีัศันคติติ่่อการให้บ้ริการระบบการขนส่่งมวลชน 

เพื่่�อการท่่องเที่่�ยวในกรุุงเทพมหานครไม่่แตกต่่างกััน ซึ่่�งไม่่สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ ยุุวดี  

วรสิิทธ์ิ์� และ เอก ชุุณหชััชราชััย (2559) และภานุุพงศ์์ นัันทสิินธ์์ และคณะ (2561) ซึ่่�งพบว่่า  
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ปัจัจััยทางประชากรศาสตร์ด์้า้นเพศ อายุ ุและรายได้ข้องตัวัอย่่างที่่�แตกต่่างกันัมีทีัศันคติแิตกต่่างกันั 

แสดงให้้เห็็นว่่า แม้้ว่่าเจนแซดที่่�มีปัีัจจััยทางประชากรศาสตร์์ด้้านเพศ อายุุ รายได้้ของครอบครััว และ

ระยะเวลาที่่�อาศััยในกรุุงเทพมหานครที่่�แตกต่่างกััน แต่่ทุุกคนให้้ความสำคััญกัับคุุณภาพการบริิการ

เฉกเช่่นเดีียวกัน จึงึส่่งผลทััศนคติิต่่อการให้้บริกิารระบบการขนส่่งมวลชนไม่่แตกต่่างกััน อย่่างไรก็็ตาม  

ผู้้�ให้้บริการระบบขนส่่งมวลชนเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวจำเป็็นต้้องให้้ความสำคััญกัับคุณภาพการบริการ 

เพราะสามารถบ่่งบอกถึึงความใส่่ใจคุุณภาพการบริการที่่�ดีี และมีีประสิิทธิิภาพอย่่างสม่่ำเสมอ  

อีีกทั้้�งยัังจะเป็็นแนวทางหนึ่่�งที่่�จะกระตุ้้�นให้้ทััศนคติิของเจนแซดที่่�มีีต่่อการให้้บริการระบบ

การขนส่่งมวลชนเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวอยู่่�ในระดัับที่่�ดีีได้้

ดัังนั้้�น ผู้้�ให้้บริิการการขนส่่งมวลชนต้้องให้้ความสำคััญกัับองค์์ประกอบของคุุณภาพการ

บริิการในด้้านต่่าง ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็น (1) ลัักษณะทางกายภาพ ได้้แก่่ ยานพาหนะ สิ่่�งอำนวยความ

สะดวกที่่�ทัันสมััย สภาพแวดล้้อมที่่�ดีีของสถานที่่�ให้้บริิการ หรืือการแต่่งการของพนักงาน เป็็นต้้น 

(2) การให้้ความมั่่�นใจ ได้้แก่่ ผู้้�ให้้บริิการมีีความรู้้�ความสามารถในการบริิการอย่่างสุุภาพ สร้้างความ

เชื่่�อมั่่�นและความปลอดภััยในการรัับบริิการ หรืือสิ่่�งอำนวนความสะดวกที่่�นำมาใช้้ต้้องให้้บริการ

ได้้อย่่างถููกต้้องและมีีประสิิทธิิภาพ เป็็นต้้น (3) ความน่่าเชื่่�อถืือ ได้้แก่่ การให้้บริการตามสััญญา  

มีคีวามตรงต่่อเวลา การเก็็บข้อมููลของลููกค้า้เป็็นความลับ หรืือการบำรุงุรักัษาสิ่่�งอำนวนความสะดวก

ให้พ้ร้อ้มบริกิารอย่่างสม่่ำเสมอ เป็็นต้น้ (4) การตอบสนอง ได้แ้ก่่ ความพร้อม ความเต็ม็ใจ หรืือความ

รวดเร็็วในการให้้บริิการทั้้�งพนัักงานและสิ่่�งอำนวนความสะดวกต่่าง ๆ เป็็นต้้น และ (5) การดููแล 

เอาใจใส่่ ได้แ้ก่่ การใส่่ใจ การให้ค้วามช่่วยเหลืือด้ว้ยความเต็ม็ใจ สามารถการตอบความต้อ้งการของ

ผู้้�ใช้้บริิการได้้อย่่างแท้้จริิง เป็็นต้้น ผนวกกัับการนำเทคโนโลยีีมาใช้้ อาทิิเช่่น ระบบไบโอเมตริิกซ์์ 

(Biometric) คืือ เทคโนโลยีีใช้้ในการระบุุตััวตนทางกายภาพ อาทิิ ใบหน้้า จอตา ม่่านตา และลาย

นิ้้�วมืือ สามารถนำไปใช้้ในการชำระค่่าบััตรโดยสาร การสแกนประตููเข้้า  - ออก เป็็นต้้น ปััญญา

ประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence) คืือ โปรแกรมที่่�จะมาช่่วยเอื้้�ออำนวยความสะดวก รวดเร็็ว และ

แม่่นยำในการใช้บ้ริกิารมากยิ่่�งขึ้้�น เทคโนโลยีโีลกเสมืือนจริงิ (Augmented Reality) คืือ เทคโนโลยีี

ที่่�ผสมผสานระหว่่างโลกแห่่งความจริิงและเสมืือนจริิงเข้้าด้้วยกััน สามารถช่่วยอำนวยความสะดวก

นำทางไปใช้้บริิการการขนส่่งมวลชนยัังสถานีีที่่�ใกล้้ที่่�สุุดได้้ และหุ่่�นยนต์์ (Robotics) คืือ โปรแกรม

ที่่�ช่่วยสั่่�งการให้้หุ่่�นยนต์์เคลื่่�อนไหวและบริิการแทนมนุุษย์์ได้้ อาทิิ การทำความสะอาดฆ่่าเชื้้�อต่่าง ๆ 

การให้้ข้้อมููลกัับผู้้�ใช้้บริิการ เป็็นต้้น เข้้าไปในทุุกกระบวนการให้้บริิการ ไม่่ว่่าจะเป็็น การบริิการ 

ซื้้�อบััตรโดยสาร การบริกิารตรวจบัตัรโดยสาร การบริกิารข้อ้มููลข่่าวสารต่่าง ๆ  หรืือ การบริกิารนำทาง

ไปยัังสถานีีต่่าง ๆ เป็็นต้้น เนื่่�องจากเทคโนโลยีีถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการใช้้ชีีวิิตและหััวใจสำคััญของ

เจนแซด (ไทยโพสต์์, 2564) การที่่�ผู้้�ให้้บริิการการขนส่่งมวลชนนำมาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการบริิการ
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จะสามารถเพิ่่�มศัักยภาพการบริิการได้้มากยิ่่�งขึ้้�น อีีกทั้้�ง ควรมีีการใช้้ระบบการเก็็บและประมวลผล

ข้้อมููล (Big Data) และระบบบััตรโดยสารใบเดีียวร่่วมกััน เพื่่�อให้้เกิิดการบริการที่่�ไร้้รอยต่่อเชื่่�อม

โยงระหว่่างกััน นำไปสู่่�การใช้้บริิการที่่�สะดวกสบายและรวดเร็็วมากขึ้้�น รวมทั้้�งยัังเป็็นประโยชน์์ใน

การนำข้้อมููลไปใช้เ้พื่่�อพััฒนาคุุณภาพการบริการให้้สามารถตรงกัับความต้องการของเจนแซดได้้อย่่าง

มีีประสิิทธิิภาพ และสิ่่�งสำคััญจะต้้องดำเนิินการตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 

2562 (Personal Data Protection Act) เพื่่�อสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นและความปลอดภััยให้ก้ับัข้อ้มููลส่่วน

บุคุคลของเจนแซด มากไปกว่่านั้้�น จะสามารถทำให้้เจนแซดเกิิดทัศันคติิที่่�ดีีในทิิศทางบวกจนเกิิดเป็น็

ความพึงึพอใจต่่อการให้้บริกิารของระบบขนส่่งมวลชน และกลายเป็็นกลุ่่�มผู้้�ใช้บ้ริกิารที่่�มีคีวามจงรักั

ภัักดีีต่่อระบบขนส่่งมวลชนต่่อไป

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

	ผู้้� ประกอบการหรืือหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการให้้บริกิารระบบการขนส่่งมวลชนเพื่่�อท่่อง

เที่่�ยวทั้้�งภาครััฐและภาคเอกชนสามารถนำผลการวิิจััยในครั้้�งนี้้�ไปปรัับหรืือประยุุกต์์ใช้้ให้้เหมาะสม 

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งกัับเจนแซดที่่�อยู่่�ในกรุุงเทพมหานครเป็็นพิิเศษ โดยเน้้นการเสริิมสร้้างหรืือ

กิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�ส่่งเสริิมให้้มีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อการให้้บริิการระบบการขนส่่งมวลชนเพื่่�อการท่่องเที่่�ยว

ในกรุุงเทพมหานครมากขึ้้�น เพราะเป็็นส่่วนการตลาดที่่�น่่าสนใจและมีีโอกาสที่่�จะสร้้างรายได้้ให้้กัับ

ธุุรกิิจเป็็นจำนวนมาก ซึ่่�งอาจจะนำเทคโนโลยีีมาใช้้ในการบริิการ รวมถึึงการส่่งเสริิมความร่่วมมืือ

ในการใช้้ข้้อมููลและบััตรโดยสารร่่วมกัันเพื่่�อการบริการระบบการขนส่่งมวลชนเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวที่่�

ไร้้รอยต่่อและมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยในครั้้�งต่่อไป

	 ควรศึึกษาทััศนคติิต่่อการให้้บริิการระบบการขนส่่งมวลชนเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวแยกราย

ประเภท หรืือศึึกษาเปรีียบเทีียบกัับตััวอย่่างกลุ่่�มอื่่�น ๆ เช่่น ประชากรรุ่่�นเบบี้้�บููม ประชากรรุ่่�นเอ็็กซ์์ 

ประชากรรุ่่�นวาย เป็็นต้้น รวมทั้้�งศึึกษาตััวแปรอื่่�น ๆ เพิ่่�มเติิม เช่่น ความต้้องการ แรงจููงใจ ความพึึง

พอใจ เป็็นต้้น เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ครอบคลุุมในมิิติิต่่าง ๆ มากยิ่่�งขึ้้�น
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Elderly Falls Prevention Guideline by Community Involvement : Moo 3 

Community of Ban Lueak Subdistrict, Photharam District, Ratchaburi Province 
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บทคััดย่่อ

การวิิจัยันี้้�มีวีัตัถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ประเมินิความเสี่่�ยงการหกล้้มของผู้้�สููงอายุใุนชุมุชน และ 

2) ศึึกษาแนวทางการป้้องกัันการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุในชุุมชน การวิิจััยมีี 2 ขั้้�นตอน คืือ 1) ประเมิิน

ความเสี่่�ยงต่่อการหกล้้ม กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ ผู้้�สููงอายุุหมู่่� 3 ตำบลบ้้านเลืือก อำเภอโพธาราม จัังหวััด

ราชบุุรีี จำนวน 127 คน ด้้วยวิิธีีเลืือกแบบเจาะจง เครื่่�องมืือวิิจััย คืือแบบประเมิินความเสี่่�ยงต่่อการ

หกล้้มสำหรัับผู้้�สููงอายุุไทยที่่�อาศััยในชุุมชน (THAI-FRAT) และแบบประเมิินสภาพแวดล้้อมในบ้้าน

ของผู้้�สููงอายุุ 2) ศึึกษาแนวทางการป้้องกัันการหกล้้ม กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ ตััวแทนผู้้�สููงอายุุ ญาติิ ผู้้�นำ

ชุุมชน อสม. เจ้้าหน้้าสาธารณสุุข จำนวน 30 คน ด้้วยวิิธ�เลืือกแบบเจาะจง ใช้้กระบวนการรวมพลัง

สร้้างอนาคต AIC สถิติิทิี่่�ใช้้คืือ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ร้อ้ยละ และวิเิคราะห์ข์้อ้มููลเชิงิคุุณภาพ

ด้้วยวิิเคราะห์์เนื้้�อหาและตีีความตามประเด็็นการประชุุม 
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ผลการวิิจััยพบว่่า 1) มีีผู้้�สููงอายุุเสี่่�ยงต่่อการหกล้้ม ร้้อยละ 26.77 ปััจจััยเสี่่�ยงคืือ เพศหญิิง 

การใช้้ยา การมองเห็็นบกพร่่อง ร้้อยละ 69.29, 61.42, 46.46 ตามลำดัับ ความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

อยู่่�ในระดับัสููงและปานกลาง ร้้อยละ 0.79 และ 10.24  2) แนวทางการป้้องกัันการหกล้้มมี 3 กลุ่่�ม 

คืือ กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุและญาติิ กลุ่่�มอสม.และเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข และกลุ่่�มผู้้�นำชุุมชน ซึ่่�งแต่่ละกลุ่่�มมีี

แนวทางการป้อ้งกันัการหกล้ม้ 4 ด้า้นคืือ ด้า้นการส่่งเสริมิความรู้้� ด้า้นการรักัษาสุขุภาพ ด้า้นการออก

กำลังักาย และด้า้นการปรับัปรุงุสภาพแวดล้อ้ม สามารถนำผลการวิจิัยัไปประยุกุต์ใ์ช้ก้ับัชุมุชนอื่่�น ๆ  

เพื่่�อวางแผนป้้องกัันและลดอััตราการเกิิดการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุในชุุมชนตามบริบทของชุุมชนนั้้�น ๆ  

คำสำคััญ : ผู้้�สููงอายุุ / การป้้องกัันการหกล้้ม / การประเมิินความเสี่่�ยงต่่อการหกล้้ม /

    การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในบ้้าน

Abstract

The purposes of this research were: 1) to assess the elderly fall risk and 2) 

to establish fall prevention guidelines for the elderly in community-dwelling. The 

first stage, evaluation falling risk of the elderly. 127 elderly, sampling by purposive 

selection method in Moo 3 community-dwelling, at Ban Lueak subdistrict, Photharam 

district, Ratchaburi province were the sample. The instruments comprised of Thai 

Falls Risk Assessment Test (THAI-FRAT) and Home Environmental Assessment Tool. 

The second stage, creating fall prevention guidelines for the elderly. Thirty persons 

of the elderly representative group, the elderly and relatives, community leaders, 

village health volunteers, and state health officials, sampling by purposing selection 

method, were the samples. They had conferenced by applying the AIC process. 

Data from two stages were analyzed in terms of means, standard deviations, and 

percentages for the quantitative data, and the qualitative data were analyzed by 

content analysis and interpretation by each conference topics.

The results showed that: 1) The elderly were at risk of falling 26.77%, 

female risk factors, drug use, and visual impairment were 69.29%, 61.42%, 46.46%, 

respectively. Environmental risks were at a high and moderate level, 0.79% and 

10.24%. 2) There were 3 groups of fall prevention guidelines:  elderly and relatives, 

village health volunteer and public health officials and community leaders. Each group 
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had 4 fall prevention guidelines: knowledge promotion, health care, exercise and 

improvement of environment This approach can be applied in the other community 

to plan and reduce the incidence of falls.

Keywords:  Elderly / Falls prevention / Falling risk assessment / 

    Home environmental risk assessment

บทนำ

ประชากรโลกมีีจำนวนผู้้�สููงอายุุ มากกว่่าร้้อยละ 12 ของประชากรทั้้�งหมด ซึ่่�งทวีีปเอเชีีย

มีีประชากรสููงอายุุคิิดเป็็นร้้อยละ 56 ของประชากรผู้้�สููงอายุุทั่่�วโลก ส่่วนประเทศไ ทยได้้เข้้าสู่่�สัังคม 

ผู้้�สููงอายุุตั้้�งแต่่ปีี ค.ศ. 2005 และคาดการณ์์ว่่าในปีี ค.ศ. 2021 จะกลายเป็็นสัังคมผู้้�สููงอายุุ 

อย่่าง สมบููรณ์์ และยัังพบว่่าร้้อยละ 28-35 ของผู้้�สููงอายุุที่่�มีีอายุุ 65 ปีีขึ้้�นไปมีีประสบการณ์์ของ 

การหกล้้มอย่่างน้้อยหนึ่่�งครั้้�งในระยะเวลา 1 ปีี และเพิ่่�มสููงขึ้้�นร้้อยละ 32-42 ในกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุที่่�อายุุ 

70 ปีีขึ้้�นไป (WHO, 2007) การหกล้้มในผู้้�สููงอายุุเป็็นเหตุุนำไปสู่่�การเสีียชีีวิิตและเกิิดความพิการ 

ก่่อนวัยัอันัควร ทำให้เ้กิดิค่่าใช้จ้่่ายของระบบบริกิารเพิ่่�มขึ้้�น ผู้้�สููงอายุใุนประเทศไทยมีกีารพลัดัตกหกล้ม้

และเสียีชีวีิติเพิ่่�มขึ้้�นทุกุปีี  ข้อ้มููลของเขตสุุภาพที่่� 5 พบว่่า ผู้้�สููงอายุุในจัังหวััดราชบุุรี ีปี ีพ.ศ. 2557 มีอีัตัราการ 

เสีียชีีวิิต 5.94 ปีีพ.ศ. 2558 เพิ่่�มเป็็น 10.75 และข้้อมููลของชุุมชนหมู่่� 3 ตำบลบ้้านเลืือก  

อำเภอโพธาราม จัังหวััดราชบุุรีี พบว่่าจำนวนร้้อยละของประชากรอายุุ 60 ปีีขึ้้�นไป เท่่ากัับ 

21.38 (โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำบลบ้้านเลืือก, 2562) นัับว่่าเป็็นชุุมชนที่่�เข้้าสู่่�สัังคม 

ผู้้�สููงอายุุแบบเต็็มรููปแบบ ซึ่่�งเสี่่�ยงต่่อการเกิิดภาวะพลัดตกหกล้้มสููง จึึงนำมาเป็็นกรณีีศึึกษาใน 

ครั้้�งนี้้� การป้้องกัันการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุที่่�มีีประสิิทธิิภาพควรทำการประเมิินความเสี่่�ยงอย่่างเป็็น

ระบบ  การจััดกิิจกรรมป้้องกัันและลดความเสี่่�ยงตามปััจจััยเสี่่�ยงที่่�พบในผู้้�สููงอายุุ โดยให้้สอดคล้้อง

กัับบริบทของชุุมชนนั้้�น ๆ ด้้วย ดัังนั้้�นชุุมชนควรมีีส่่วนร่่วมในการหาวิิธีีการป้้องกัันเพ่ื่�อลดความ 

สููญเสีียที่่�จะเกิิดขึ้้�นตามมา 

แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการวางแผนงานโดยใช้้กระบวนการมีีส่่วนร่่วม การรวมพลังสร้้างอนาคต 

(Appreciation-Influence-Control: AIC) เป็็นระบบการสร้้างทีีมด้้วยการนำคนที่่�เกี่่�ยวข้้องมาอยู่่�

ด้้วยกััน มองอนาคตด้้วยกััน หาจุุดร่่วมที่่�เป็็นคุุณค่่าหรืืออุุดมการณ์์ร่่วมกััน แล้้ววางแผนเพื่่�อดำเนิิน

การร่่วมกััน  เป็็นศิิลปะของการพััฒนาที่่�เน้้นการคิิดหาวิิธีีการให้้บรรลุุเป้้าหมาย เป็็นการปฏิิบััติิร่่วม

กันัด้ว้ยความรักัหรืือเห็น็คุณุค่่าซึ่่�งกันัและกันัอีกีทั้้�งยังัเป็น็การคิดิเชิงิบวก ทำให้ผู้้้�มีสี่่วนร่่วมเกิดิความ

เห็็นใจช่่วยเหลืือเกื้้�อกููลกััน ดัังที่่�ไพบููลย์์ วััฒนศิิริิธรรม และวิิเชีียร ศรีีลููกหว้้า (2552) ได้้เสนอว่่า
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แนวคิิดเกี่่�ยวกัับ การรวมพลัังสร้้างอนาคต AIC เป็็นเครื่่�องมืือในการส่่งเสริิมให้้คนมีีความร่่วมมืือกััน 

รัักกััน และมีีการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน นอกจากนี้้� จุุฬาภรณ์์ โสตะ (2554) ยัังอธิิบายถึึง AIC ไว้้ในทำนอง

เดีียวกัันว่่า AIC เป็็นเทคนิิคการประชุุมโดยการระดมสมองเพื่่�อทำความเข้้าใจทั้้�งสถานการณ์์ปััญหา 

ข้อ้จำกััด ความต้องการและศัักยภาพของผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ให้้ความหมายว่่า A (Appreciation) คืือ

การสร้้างความรู้้�เป็็นขั้้�นตอนแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์และการเรีียนรู้้� โดยจะเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เข้้าร่่วม

ประชุุมทุุกคนแสดงความคิิดเห็็น รัับฟััง และหาข้้อสรุุปร่่วมกััน ส่่วน I (Influence)  แปลว่่าอิิทธิิพล 

คืือ อำนาจชัักจููง การที่่�บุุคคลเข้้ามารวมพลัังกััน มีีการแสดงความคิิดเห็็นและการแก้้ปััญหาร่่วมกััน 

เพื่่�อสร้้างแนวทางการพััฒนา และ C (Control) แปลว่่าควบคุุม กำกัับให้้เกิิดการปฏิิบััติิ โดยจััด 

กลุ่่�มผู้้�ดำเนิินงาน รัับผิิดชอบต่่อโครงการหรืือกิิจกรรมที่่�วางแผนไว้้ให้้บรรลุุเป้้าหมายร่่วมกััน  

จากข้้อมููลดัังกล่่าวจึึงนำไปสู่่�การศึึกษาเรื่่�องแนวทางการป้้องกัันการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุโดย

การมีสี่่วนร่่วมของชุมุชน : ชุมุชนหมู่่� 3 ตำบลบ้า้นเลืือก อำเภอโพธาราม จังัหวัดัราชบุรีุี  อีกีทั้้�งเพ่ื่�อให้้

สอดคล้้องกัับแนวนโยบายของมหาวิิทยาลััยที่่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนาชุุมชนในท้้องถิ่่�น  ที่่�เป็็นพื้้�นที่่�บริิการ

วิิชาการของมหาวิทิยาลัยั  ซึ่่�งผลที่่�ได้จ้ากการศึกึษาวิจิัยัครั้้�งนี้้�นำไปสู่่�ความมั่่�นใจในการลดความเสี่่�ยง

และป้้องกัันการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุในชุุมชน ทำให้้ผู้้�สููงอายุุมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีและได้้มาตรฐาน และ

ทั้้�งยังัเป็น็ข้อ้มููลให้ห้น่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องและชุมุชนอื่่�น ๆ  สามารถนำไปปรับัใช้ใ้ห้เ้กิดิประโยชน์ต์่่อไป

วัตัถุปุระสงค์์ของการวิจัิัย

1. เพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยงการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุ ชุุมชนหมู่่� 3 ตำบลบ้้านเลืือก 

อำเภอโพธาราม จัังหวััดราชบุุรีี

2. เพื่่�อศึึกษาแนวทางการป้้องกัันการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุ ชุุมชนหมู่่� 3 ตำบลบ้้านเลืือก 

อำเภอโพธาราม จัังหวััดราชบุุรีี

ขอบเขตการวิจิัยั

ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

ประชากรที่่�ศึึกษา คืือ ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 60 ปีี ขึ้้�นไป ที่่�อาศััยอยู่่�ในชุุมชนหมู่่� 3 (ชุุมชน

บ้้านขนุุน) ตำบลบ้้านเลืือก อำเภอโพธาราม  จัังหวััดราชบุุรีี จำนวน  181 คน จากทะเบีียนรายชื่่�อ

กลุ่่�มวััยสููงอายุุ 60 ปีีขึ้้�นไป หมู่่� 3 (โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำบลบ้้านเลืือก, 2562)

กลุ่่�มตัวอย่่างในขั้้�นตอนการประเมิินความเสี่่�ยง คืือ ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 60 ปีีขึ้้�นไป 

อาศััยอยู่่�ในชุุมชนหมู่่� 3 (ชุุมชนบ้้านขนุุน) ตำบลบ้้านเลืือก อำเภอโพธาราม  จัังหวััดราชบุุรีี ระหว่่าง

เดืือนกุุมภาพัันธ์์ พ.ศ.2563 ถึึงเดืือนกุุมภาพัันธ์์ 2564  กำหนดขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างโดยใช้้ตาราง
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สำเร็็จรููปของ เครจซี่่�และมอร์์แกน (Krejcie and Morgan, 1970)  ได้้กลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 127 คน  

ความคลาดเคล่ื่�อนที่่�ยอมรัับได้้ 5% และระดัับความเชืื�อมั่่�น 95% การได้้มาซึ่่�งกลุ่่�มตัวอย่่างใช้้วิิธีี

เลืือกแบบเจาะจง มีีคุุณลัักษณะตามเกณฑ์์คััดเข้้า คืือเป็็นผู้้�สููงอายุุตั้้�งแต่่ 60 ปีี บริิบููรณ์์ขึ้้�นไปทั้้�งเพศ

ชายและเพศหญิิง  มีีสติิสััมปชััญญะสมบููรณ์์  สามารถได้้ยิิน พููดคุุยสื่่�อสารภาษาไทยได้้เข้้าใจ  รัับรู้้�

เกี่่�ยวกัับเวลา สถานที่่� บุุคคลได้้ปกติิ และยิินดีีให้้ความร่่วมมืือในการศึึกษาครั้้�งนี้้� และเกณฑ์์การคััด

ออก คืือผู้้�สููงอายุุที่่�เป็็นผู้้�ป่วยติิดเตีียง ไม่่สามารถเคล่ื่�อนไหวได้้ ส่่วนในขั้้�นตอนการศึึกษาแนวทาง

การป้้องกัันการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุ กลุ่่�มเป้้าหมายหรืือผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก ซึ่่�งมีีบทบาทสำคััญในการ

ดููแล  ส่่งเสริิม  สนัับสนุุน  และให้้บริิการด้้านสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุในชุุมชน ได้้แก่่ตััวแทนผู้้�สููงอายุุ

จากกลุ่่�มตััวอย่่าง ญาติิของผู้้�สููงอายุุ (เป็็นผู้้�ดููแลหลัักของผู้้�สููงอายุุ) ผู้้�นำชุุมชน (กำนััน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน 

ประธานชุมุชน ประธานชมรมผู้้�สููงอายุ ุสมาชิกิสภาเทศบ้า้นตำบล สมาชิกิสโมสรโรตารี่่�) อาสาสมัคัร

สาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน (อสม.)  เจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุขในชุุมชน กลุ่่�มละ 6 คน จำนวน 30 คน 

โดยเป็็นผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�สููงอายุุในชุุมชนและสมััครใจเข้้าร่่วมการวิิจััย 

ผู้้�วิิจััยดำเนิินการคััดเลืือกกลุ่่�มตัวอย่่างและเก็็บรวบรวมข้อมููลโดยคำนึึงถึึงหลัักจริิยธรรม 

ความปลอดภัยั และความสมัคัรใจเข้า้ร่่วมการวิจิัยัของกลุ่่�มตัวัอย่่าง ซึ่่�งการวิจิัยัครั้้�งนี้้�ได้ร้ับัการรับัรอง

จากคณะกรรมการจริิยธรรมในคน สถาบัันวิิจััยและพััฒนา มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีี เลขที่่�

โครงการ SOP 006/62

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

งานวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นงานวิิจััยแบบผสมผสานเชิิงคุุณภาพและเชิิงปริิมาณ (Mixed Methods 

Approach : Qualitative and Quantitative Research Design) มีีการดำเนิินการวิิจััยดัังนี้้� 

ขั้้�นตอนที่่� 1 ขั้้�นประเมิินความเสี่่�ยงการหกล้้ม (วิิจััยเชิิงปริิมาณ)

เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นแบบสอบถามสำหรัับประเมิินความเสี่่�ยงต่่อการหกล้้ม

ของผู้้�สููงอายุุในชุุมชน ซึ่่�งมีี 2 ตอน

	 ตอนที่่� 1 แบบประเมิินความเสี่่�ยงการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุไทยในชุุมชน (Thai Falls Risk 

Assessment Test :Thai-FRAT) ของ ลััดดา เถีียมวงศ์์ และคณะ (2551) เป็็นการประเมิินให้้

คะแนนความเสี่่�ยงต่่อการหกล้้ม จำนวน 6 ข้้อ 1) เพศ ถ้้าเป็็นเพศหญิงิเท่่ากับั 1 คะแนน ถ้้าเป็็น 

เพศชายเท่่ากับั 0 คะแนน 2) การมองเห็็น ถ้้าไม่่สามารถอ่่านตััวเลขที่่�ระยะ 6/12 ของ Snellen 

Chart ได้้เกิินครึ่่�ง มีีคะแนนความเสี่่�ยงเท่่ากัับ 1 คะแนน ถ้้าสามารถอ่่านได้้ เท่่ากัับ 0 คะแนน   

3) การทรงตััว ถ้้ายืืนต่่อเท้้าในแนวเส้้นตรงไม่่ได้้ หรืือยืืนไม่่ได้้ถึึง 10 วิินาทีี มีคีะแนนความเสี่่�ยง  

เท่่ากับั  2  คะแนน ถ้้าสามารถกระทำได้ ้เท่่ากับั  0  คะแนน  4) การใช้้ยานอนหลับั หรืือ ยากล่่อมประสาท  
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หรืือยาลดความดันโลหิิต หรืือยาขัับปัสสาวะ หรืือ กินิยาชนิิดใดก็็ได้้ตั้้�งแต่่ 4 ชนิิดขึ้้�นไป  ถืือว่่ามีคีวาม

เสี่่�ยงต่่อการหกล้้ม ได้้คะแนนเท่่ากัับ 1 คะแนน ถ้้าไม่่เข้้ากรณีดีังักล่่าว ได้้คะแนนความเสี่่�ยงเท่่ากับั 0 

คะแนน  5) ประวััติิการหกล้้ม ถ้้าหกล้้มตั้้�งแต่่ 2 ครั้้�งขึ้้�นไป ในหกเดืือนที่่�ผ่่านมา มีคีะแนนความเสี่่�ยง

ต่่อการหกล้้ม เท่่ากับั 5 คะแนน ถ้้าไม่่มีประวัตัิดิังักล่่าว คะแนนความเสี่่�ยง เท่่ากับั 0 คะแนน และ  

6) การพัักอาศััยอยู่่�บ้้านแบบไทยที่่�มีีการยกพื้้�นสููงจากพื้้�นดิิน ตั้้�งแต่่ 1.5 เมตร ขึ้้�นไป ถืือว่่ามีีความ

เสี่่�ยงต่่อการหกล้้ม ได้้คะแนน เท่่ากัับ 1 คะแนน ถ้า้ไม่่ได้้พักัอาศััยในบ้า้นที่่�มีกีารยกพื้้�นดัังกล่่าว จะได้้

คะแนนความเสี่่�ยงต่่อการหกล้้ม เท่่ากับั 0 คะแนน  เกณฑ์์การประเมิินความเสี่่�ยง คืือ 0 – 3 คะแนน  

หมายถึึง ไม่่เสี่่�ยงต่่อการหกล้้ม  4 – 11 คะแนน  หมายถึึง เสี่่�ยงต่่อการหกล้้ม

	 ตอนที่่� 2 แบบประเมิินสภาพแวดล้้อมในบ้้านต่่อความเสี่่�ยงในการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุ  

ที่่�ผู้้�วิิจััยนำแบบประเมิินของ นงนุุช วงศ์์สว่่าง และคณะ (2560) มีีรายการประเมิิน 13 ข้้อ 

ในแต่่ละข้้อ ถ้้ามีีความเสี่่�ยงให้้ 1 คะแนน ถ้้าไม่่มีีความเสี่่�ยงให้้ 0 คะแนน  มีีเกณฑ์์การประเมิิน คืือ  

0 คะแนน  หมายถึงึ ไม่่มีคีวามเสี่่�ยงต่่อการหกล้ม้  1 – 4 คะแนน หมายถึงึ มีคีวามเสี่่�ยงต่่อการหกล้ม้

ระดัับน้้อย  5 – 8 คะแนน หมายถึึง มีีความเสี่่�ยงต่่อการหกล้้มระดัับปานกลาง  9 – 13 คะแนน

หมายถึึง มีีความเสี่่�ยงต่่อการหกล้้มระดัับสููง

	 นำแบบประเมิินทั้้�งสองไปทดลองใช้้กัับผู้้�สููงอายุุที่่�มีีลัักษณะคล้้ายกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง 

จำนวน 30 คน หาค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบประเมิินความเสี่่�ยงการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุไทยในชุุมชน 

โดยการหาความสััมพัันธ์์ของกลุ่่�มสููงและกลุ่่�มต่่ำ (Split Half)  เท่่ากัับ 0.91  และแบบประเมิิน

สภาพแวดล้อ้มในบ้า้นต่่อความเสี่่�ยงในการหกล้ม้ของผู้้�สููงอายุไุด้ค้่่าสัมัประสิทิธิอิัลัฟาของครอนบาค 

เท่่ากัับ 0.60

ขั้้�นตอนที่่�  2  ขั้้�นศึึกษาแนวทางการป้้องกัันการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุ (วิิจััยเชิิงคุุณภาพ)

เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิจัิัย คืือประเด็็นการประชุุม AIC และการสนทนากลุ่่�ม เรื่่�องแนวทางการ

ป้้องกัันการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุ โดยผ่่านการพิิจารณาจากผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านวิิชาการ ด้้านสาธารณสุุข

และผู้้�นำชุุมชนที่่�มีีประสบการณ์์ มีีความเข้้าใจบริบทของชุุมชน รวม 3 ท่่าน แล้้วนำไปทดลองใช้้

ประเด็น็คำถามกับตัวัแทนผู้้�สููงอายุ ุญาติผิู้้�สููงอายุ ุผู้้�นำชุมุชน เจ้า้หน้า้ที่่� อสม. รวม 5 คน เพื่่�อพิิจารณา

เกี่่�ยวกัับประเด็็นคำถามว่่ามีีความชััดเจน  เข้้าใจง่่าย  ตีีความประเด็็นได้้ตรงกััน  จากนั้้�นผู้้�วิิจััยนำมา

ปรัับปรุุงแก้้ไขก่่อนนำไปใช้้จริิง 
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การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	ผู้้� วิิจััยดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลตามขั้้�นตอน ดัังนี้้�

	ขั้้ �นตอนที่่� 1 คืือ 1) ประสานงานเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข ผู้้�นำชุุมชน เพื่่�อขอเก็็บข้้อมููล 

2) ปรึกึษาผู้้�อำนวยการโรงพยาบาลส่่งเสริมิสุขุภาพตำบลบ้า้นเลืือก  คัดัเลืือก อสม. ในการเป็น็ผู้้�ช่่วย

วิจิัยัร่่วมเก็็บข้อ้มููล  โดยทำการอบรมเชิงิปฏิบิัติัิการแก่่ อสม. ที่่�สมัคัรใจในการเป็น็ผู้้�ช่่วยวิจัิัย จำนวน 

10 คน เป็น็เวลา 1 วันั  ให้ม้ีคีวามรู้้�เกี่่�ยวกับัการใช้แ้บบประเมินิความเสี่่�ยงการหกล้ม้ของผู้้�สููงอายุไุทย  

และแบบประเมิินสภาพแวดล้้อมในบ้้านต่่อความเสี่่�ยงในการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุ และ 3) ผู้้�วิิจััยและ

ผู้้�ช่่วยวิิจััย (อสม.) ทำการประเมิินความเสี่่�ยงต่่อการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุ และประเมิินสภาพแวดล้้อม

ในบ้้านต่่อความเสี่่�ยงในการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุ จำนวน  20 วััน  ตรวจสอบความสมบููรณ์์ของแบบ

ประเมิิน นำไปวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยวิิธีีการทางสถิิติิต่่อไป

ขั้้�นตอนที่่� 2 คืือ 

1. นำข้้อมููลการประเมิินความเสี่่�ยงจากขั้้�นตอนที่่� 1 คืืนให้้ชุุมชน ดำเนิินการประชุุมระดม

ความคิดแบบมีส่่วนร่่วม ด้ว้ยกระบวนการรวมพลังสร้้างอนาคต (AIC) ร่่วมกับชุมชน ซึ่่�งประกอบด้วย 

กลุ่่�มตัวัแทนกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ กลุ่่�มญาติผิู้้�สููงอายุ ุกลุ่่�มผู้้�นำชุมุชน กลุ่่�ม อสม.และกลุ่่�มเจ้า้หน้า้สาธารณสุขุ 

รวม 5 กลุ่่�ม จำนวนกลุ่่�มละ 6 คน รวมทั้้�งสิ้้�นจำนวน 30 คน เพื่่�อหาแนวทางการป้้องกัันการหกล้้ม

ที่่�เหมาะสมกัับบริิบทของชุุมชน ใช้้เวลา 1 วััน ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

	 A  การสร้้างความรู้้� (Appreciation  : A) ใช้้ระยะเวลา 3 ชั่่�วโมง เป็็นขั้้�นตอนการ

สร้้างความรู้้�และแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ โดยนำผลที่่�ได้้จากขั้้�นตอนที่่� 1 มาวิิเคราะห์์และจััดกลุ่่�ม

ผู้้�สููงอายุุตามปัจจััยเสี่่�ยง โดยให้้กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียร่่วมกันเขีียนแผนที่่�ความคิด เพ่ื่�อกำหนด

อนาคตว่่าชุุมชนต้้องการพััฒนาแนวทางการป้้องกัันการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุไปในทิิศทางใดและควร

ใช้้กระบวนการใด

   I การสร้้างแนวทางการพััฒนา (Influence : I) ใช้้ระยะเวลา 2 ชั่่�วโมง เป็็นการระดม

สมองร่่วมกันัคิดิเกี่่�ยวกับักิจิกรรมและการจัดัลำดับัความสำคัญัของกิจิกรรมที่่�จะใช้้เป็็นแนวทางป้้องกันั 

การหกล้้มของผู้้�สููงอายุใุนชุมุชน 

	 C การสร้้างแนวทางปฏิิบััติิ (Control : C) ใช้้ระยะเวลา 2 ชั่่�วโมง โดยการกำหนด

ผู้้�รัับผิิดชอบ และดำเนิินการจััดทำแผนปฏิิบััติิการ

2.  ติดิตามการดำเนิินกิิจกรรม หลังัจากการปฏิิบัติัิกิจิกรรมตามที่่�แต่่ละกลุ่่�มได้้รัับมอบหมาย     

ไปแล้้ว 5 เดืือน โดยการประชุมุสนทนากลุ่่�มผู้้�รับัผิดชอบกิจกรรม เพ่ื่�อตรวจสอบความเป็็นไปได้้และ

สรุปุเป็็นแนวทางการป้้องกันัการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุ ชุมุชนบ้้านขนุุน ตำบลบ้้านเลืือก อำเภอโพธาราม  

จัังหวััดราชบุุรีี  ใช้้ระยะเวลา 1 วััน เดืือนกุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2564
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การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	ขั้้ �นตอนที่่� 1 โดยการแจกแจงความถี่่� ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

ขั้้�นตอนที่่� 2 การประชุุม AIC วิเิคราะห์์เนื้้�อหา โดยการตีีความตามประเด็็นการประชุุม 

นำเสนอเป็็นรููแบบตาราง และการสนทนากลุ่่�ม ติดิตามการดำเนินิกิจิกรรมของฝ่่ายต่่าง ๆ วิเิคราะห์์

เนื้้�อหา โดยจัดักลุ่่�มตามภารกิจินำเสนอเป็็นความเรียีงของแต่่ละกลุ่่�ม

ผลการวิิจััย

1. ผลการประเมิินความเสี่่�ยงการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุ

    1.1 ประเมิินความเสี่่�ยงการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุใ นชุุมชน (THAI FRAT)

กลุ่่�มตััวอย่่างเป็็นผู้้�สููงอายุุ 127 คน เป็็นกลุ่่�มที่่�ไม่่เสี่่�ยงต่่อการหกล้้ม จำนวน 93 คน ร้้อยละ 

73.23 และเป็็นกลุ่่�มที่่�เสี่่�ยงต่่อการหกล้้ม จำนวน 34 คน ร้้อยละ 26.77  โดยมีีปััจจััยเสี่่�ยงต่่อการ

หกล้้มในผู้้�สููงอายุุดัังตารางที่่� 1
7 

 

 
 

                 (n=127) 

ปจจัยเสี่ยงตอการหกลมที่พบในผูสูงอายุ 
จำนวน 
(คน) 

รอยละ 

1  เปนเพศหญิง                                  (คะแนนความเสี่ยง   1 คะแนน) 88 69.29 
2  การมองเห็นบกพรอง                         (คะแนนความเสี่ยง   1 คะแนน) 59 46.46 
3  การทรงตัวบกพรอง                           (คะแนนความเสี่ยง   2 คะแนน) 27 21.26 
4  ใชยาท่ีเสี่ยงตอการหกลม                     (คะแนนความเสี่ยง   1 คะแนน) 78 61.42 
5  มีประวัติเคยหกลม 2 ครั้งใน 6 เดือนกอน  (คะแนนความเสี่ยง   5 คะแนน) 16 12.60 
6  อยูในบานยกพ้ืนสูง 1.5 เมตรขึ้นไป          (คะแนนความเสี่ยง   1 คะแนน) 35 27.56 
 

จากตารางที่ 1พบวาปจจัยเสี่ยงตอการหกลม เปนเพศหญิงรอยละ 69.29  การมองเห็น
บกพรองรอยละ 46.46การทรงตัวบกพรองรอยละ 21.26 ใชยาที่เสี่ยงตอการหกลมรอยละ 61.42มี
ประวัติเคยหกลม 2 ครั้งใน 6 เดือนกอน รอยละ 12.60 และอยูในบานยกพ้ืนสูง 1.5 เมตรขึ้นไปมีรอย
ละ 27.56 

    1.2 ปจจัยเสี่ยงดานสิ่งแวดลอมตอการหกลมของผูสูงอายุ 
กลุมตัวอยางเปนผูสูงอายุ 127 คน เปนผูไมมีความเสี่ยงตอการหกลมดานสิ่งแวดลอม 

จำนวน 12 คน รอยละ 9.45 มีความเสี่ยงตอการหกลมระดับนอย จำนวน 101 คน รอยละ 79.53 มี
ความเสี่ยงตอการหกลมระดับปานกลาง จำนวน 13 คน รอยละ 10.24 และผูมีความเสี่ยงตอการหกลม
ระดับสูง จำนวน 1 คน รอยละ 0.79โดยมีปจจัยเสี่ยงดานสิ่งแวดลอม ดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2จำนวนและรอยละของผูสูงอายุจำแนกตามปจจัยเสี่ยงดานสิ่งแวดลอมตอการหกลม 
 ของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ     (n=127 คน) 
 

ปจจัยเสี่ยงดานสิ่งแวดลอม 
จำนวน 
(คน) 

รอยละ 

1. พ้ืนบานมีพรม เสื่อ ผายาง หรือผาปูรองพ้ืน 82 64.57 
2. บริเวณทางเดินมีสายไฟ สายโทรทัศนหรือสายพวงตอพาดผาน 37 29.13 
3. พ้ืนบานของทานวางขาวของเกะกะ 41 32.28 
4. ตามขั้นบันไดวางขาวของเกะกะ 8 6.30 
5. บันไดท่ีบานชำรุด หรือขั้นไมเทากัน 9 7.09 
6. บริเวณบันได มีแสงสวางไมเพียงพอ 15 11.81 
7. ไฟบริเวณบันได มีสวิตชเพียงตัวเดียว 35 27.56 
8. บริเวณบันไดมีผาหรือพรมเช็ดเทา 37 29.13 
9. ราวบันไดหลวมหรือชำรุด หรือไมมีราวบันได หรือมีราวบันใดเพียงดานเดียว 7 5.51 
10. มีของท่ีตองใชบอย มักวางไวบนชั้นสูง ๆ 8 6.30 
11. พ้ืนหองน้ำลื่น 31 24.40 
12. สวิตชไฟหัวเตียงเอ้ือมถึงยาก 10 7.87 
13. ทางเดินจากเตียงไปหองน้ำมีแสงสวางไมเพียงพอ 12 9.45 
 

ตารางที่่� 1 จำนวนและร้้อยละของปััจจััยเสี่่�ยงต่่อการหกล้้มในกลุ่่�มตัวอย่่างผู้้�สููงอายุุตามรายการประเมิิน 

ความเสี่่�ยงการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุในชุุมชน THAI FRAT 

จากตารางที่่� 1 พบว่่าปััจจััยเสี่่�ยงต่่อการหกล้้ม เป็็นเพศหญิิงร้้อยละ 69.29 การมองเห็็น

บกพร่่องร้้อยละ 46.46 การทรงตััวบกพร่่องร้้อยละ 21.26 ใช้้ยาที่่�เสี่่�ยงต่่อการหกล้้มร้้อยละ 61.42    

มีีประวััติิเคยหกล้้ม 2 ครั้้�งใน 6 เดืือนก่่อน ร้้อยละ 12.60 และอยู่่�ในบ้้านยกพื้้�นสููง 1.5 เมตรขึ้้�นไป

มีีร้้อยละ 27.56

    1.2 ปััจจััยเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมต่่อการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุ

กลุ่่�มตััวอย่่างเป็็นผู้้�สููงอายุุ 127 คน เป็็นผู้้�ไม่่มีีความเสี่่�ยงต่่อการหกล้้มด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  

จำนวน 12 คน ร้้อยละ 9.45 มีีความเสี่่�ยงต่่อการหกล้้มระดัับน้้อย จำนวน 101 คน ร้้อยละ 79.53 มีี

ความเสี่่�ยงต่่อการหกล้้มระดัับปานกลาง จำนวน 13 คน ร้้อยละ 10.24 และผู้้�มีความเสี่่�ยงต่่อการหกล้ม้

ระดัับสููง จำนวน 1 คน ร้้อยละ 0.79 โดยมีีปััจจััยเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ดัังตารางที่่� 2



69

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 1 January – June 2024)

	 จากตารางที่่� 2 พบว่่า ปััจจััยเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในบ้้านของผู้้�สููงอายุุ 3 อัันดัับแรก คืือ  

พื้้�นบ้้านมีีพรม เส่ื่�อ ผ้้ายาง หรืือผ้้าปููรองพื้้�น พื้้�  นบ้้านวางข้้าวของเกะกะ บริิเวณทางเดิินมีีสายไฟ  

สายโทรทััศน์หรืือสายพ่่วงต่่อพาดผ่่านและบริเวณบัันไดมีีผ้้าหรืือพรมเช็ด็ ร้้อยละ 64.57 32.28  

29.13  และ 29.13  ตามลำดัับ

2  ผลการศึึกษาแนวทางการป้้องกัันการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุในชุุมชนมีีดัังนี้้�

   2.1  ผลการประชุุมระดมความคิดิแบบมีสี่่วนร่่วม ได้้แนวทางการป้้องกัันการหกล้้มของ 

ผู้้�สููงอายุ ุ ผู้้�รับผิดชอบในการร่่วมกิจกรรม และกำหนดระยะเวลาในการดำเนินิการ 5 เดืือน ช่่วงเดืือน 

กัันยายน พ.ศ.2563 ถึึง มกราคม พ.ศ.2564 มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ตารางที่่� 2   จำนวนและร้้อยละของผู้้�สููงอายุุจำแนกตามปัจจััยเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมต่่อการหกล้้มของกลุ่่�มตัวอย่่าง 

   ผู้้�สููงอายุุ		

7 
 

 
 

                 (n=127) 

ปจจัยเสี่ยงตอการหกลมที่พบในผูสูงอายุ 
จำนวน 
(คน) 

รอยละ 

1  เปนเพศหญิง                                  (คะแนนความเสี่ยง   1 คะแนน) 88 69.29 
2  การมองเห็นบกพรอง                         (คะแนนความเสี่ยง   1 คะแนน) 59 46.46 
3  การทรงตัวบกพรอง                           (คะแนนความเสี่ยง   2 คะแนน) 27 21.26 
4  ใชยาท่ีเสี่ยงตอการหกลม                     (คะแนนความเสี่ยง   1 คะแนน) 78 61.42 
5  มีประวัติเคยหกลม 2 ครั้งใน 6 เดือนกอน  (คะแนนความเสี่ยง   5 คะแนน) 16 12.60 
6  อยูในบานยกพ้ืนสูง 1.5 เมตรขึ้นไป          (คะแนนความเสี่ยง   1 คะแนน) 35 27.56 
 

จากตารางที่ 1พบวาปจจัยเสี่ยงตอการหกลม เปนเพศหญิงรอยละ 69.29  การมองเห็น
บกพรองรอยละ 46.46การทรงตัวบกพรองรอยละ 21.26 ใชยาที่เสี่ยงตอการหกลมรอยละ 61.42มี
ประวัติเคยหกลม 2 ครั้งใน 6 เดือนกอน รอยละ 12.60 และอยูในบานยกพ้ืนสูง 1.5 เมตรขึ้นไปมีรอย
ละ 27.56 

    1.2 ปจจัยเสี่ยงดานสิ่งแวดลอมตอการหกลมของผูสูงอายุ 
กลุมตัวอยางเปนผูสูงอายุ 127 คน เปนผูไมมีความเสี่ยงตอการหกลมดานสิ่งแวดลอม 

จำนวน 12 คน รอยละ 9.45 มีความเสี่ยงตอการหกลมระดับนอย จำนวน 101 คน รอยละ 79.53 มี
ความเสี่ยงตอการหกลมระดับปานกลาง จำนวน 13 คน รอยละ 10.24 และผูมีความเสี่ยงตอการหกลม
ระดับสูง จำนวน 1 คน รอยละ 0.79โดยมีปจจัยเสี่ยงดานสิ่งแวดลอม ดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2จำนวนและรอยละของผูสูงอายุจำแนกตามปจจัยเสี่ยงดานสิ่งแวดลอมตอการหกลม 
 ของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ     (n=127 คน) 
 

ปจจัยเสี่ยงดานสิ่งแวดลอม 
จำนวน 
(คน) 

รอยละ 

1. พ้ืนบานมีพรม เสื่อ ผายาง หรือผาปูรองพ้ืน 82 64.57 
2. บริเวณทางเดินมีสายไฟ สายโทรทัศนหรือสายพวงตอพาดผาน 37 29.13 
3. พ้ืนบานของทานวางขาวของเกะกะ 41 32.28 
4. ตามขั้นบันไดวางขาวของเกะกะ 8 6.30 
5. บันไดท่ีบานชำรุด หรือขั้นไมเทากัน 9 7.09 
6. บริเวณบันได มีแสงสวางไมเพียงพอ 15 11.81 
7. ไฟบริเวณบันได มีสวิตชเพียงตัวเดียว 35 27.56 
8. บริเวณบันไดมีผาหรือพรมเช็ดเทา 37 29.13 
9. ราวบันไดหลวมหรือชำรุด หรือไมมีราวบันได หรือมีราวบันใดเพียงดานเดียว 7 5.51 
10. มีของท่ีตองใชบอย มักวางไวบนชั้นสูง ๆ 8 6.30 
11. พ้ืนหองน้ำลื่น 31 24.40 
12. สวิตชไฟหัวเตียงเอ้ือมถึงยาก 10 7.87 
13. ทางเดินจากเตียงไปหองน้ำมีแสงสวางไมเพียงพอ 12 9.45 
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                 (n=127) 

ปจจัยเสี่ยงตอการหกลมที่พบในผูสูงอายุ 
จำนวน 
(คน) 

รอยละ 

1  เปนเพศหญิง                                  (คะแนนความเสี่ยง   1 คะแนน) 88 69.29 
2  การมองเห็นบกพรอง                         (คะแนนความเสี่ยง   1 คะแนน) 59 46.46 
3  การทรงตัวบกพรอง                           (คะแนนความเสี่ยง   2 คะแนน) 27 21.26 
4  ใชยาท่ีเสี่ยงตอการหกลม                     (คะแนนความเสี่ยง   1 คะแนน) 78 61.42 
5  มีประวัติเคยหกลม 2 ครั้งใน 6 เดือนกอน  (คะแนนความเสี่ยง   5 คะแนน) 16 12.60 
6  อยูในบานยกพ้ืนสูง 1.5 เมตรขึ้นไป          (คะแนนความเสี่ยง   1 คะแนน) 35 27.56 
 

จากตารางที่ 1พบวาปจจัยเสี่ยงตอการหกลม เปนเพศหญิงรอยละ 69.29  การมองเห็น
บกพรองรอยละ 46.46การทรงตัวบกพรองรอยละ 21.26 ใชยาที่เสี่ยงตอการหกลมรอยละ 61.42มี
ประวัติเคยหกลม 2 ครั้งใน 6 เดือนกอน รอยละ 12.60 และอยูในบานยกพ้ืนสูง 1.5 เมตรขึ้นไปมีรอย
ละ 27.56 

    1.2 ปจจัยเสี่ยงดานสิ่งแวดลอมตอการหกลมของผูสูงอายุ 
กลุมตัวอยางเปนผูสูงอายุ 127 คน เปนผูไมมีความเสี่ยงตอการหกลมดานสิ่งแวดลอม 

จำนวน 12 คน รอยละ 9.45 มีความเสี่ยงตอการหกลมระดับนอย จำนวน 101 คน รอยละ 79.53 มี
ความเสี่ยงตอการหกลมระดับปานกลาง จำนวน 13 คน รอยละ 10.24 และผูมีความเสี่ยงตอการหกลม
ระดับสูง จำนวน 1 คน รอยละ 0.79โดยมีปจจัยเสี่ยงดานสิ่งแวดลอม ดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2จำนวนและรอยละของผูสูงอายุจำแนกตามปจจัยเสี่ยงดานสิ่งแวดลอมตอการหกลม 
 ของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ     (n=127 คน) 
 

ปจจัยเสี่ยงดานสิ่งแวดลอม 
จำนวน 
(คน) 

รอยละ 

1. พ้ืนบานมีพรม เสื่อ ผายาง หรือผาปูรองพ้ืน 82 64.57 
2. บริเวณทางเดินมีสายไฟ สายโทรทัศนหรือสายพวงตอพาดผาน 37 29.13 
3. พ้ืนบานของทานวางขาวของเกะกะ 41 32.28 
4. ตามขั้นบันไดวางขาวของเกะกะ 8 6.30 
5. บันไดท่ีบานชำรุด หรือขั้นไมเทากัน 9 7.09 
6. บริเวณบันได มีแสงสวางไมเพียงพอ 15 11.81 
7. ไฟบริเวณบันได มีสวิตชเพียงตัวเดียว 35 27.56 
8. บริเวณบันไดมีผาหรือพรมเช็ดเทา 37 29.13 
9. ราวบันไดหลวมหรือชำรุด หรือไมมีราวบันได หรือมีราวบันใดเพียงดานเดียว 7 5.51 
10. มีของท่ีตองใชบอย มักวางไวบนชั้นสูง ๆ 8 6.30 
11. พ้ืนหองน้ำลื่น 31 24.40 
12. สวิตชไฟหัวเตียงเอ้ือมถึงยาก 10 7.87 
13. ทางเดินจากเตียงไปหองน้ำมีแสงสวางไมเพียงพอ 12 9.45 
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 จากตารางที่ 2พบวาปจจัยเสี่ยงดานสิ่งแวดลอมในบานของผูสูงอายุ 3 อันดับแรก คือ 
พ้ืนบานมีพรม เสื่อ ผายาง หรือผาปูรองพ้ืน พ้ืนบานวางขาวของเกะกะ บริเวณทางเดินมีสายไฟ สาย
โทรทัศนหรือสายพวงตอพาดผานและบริเวณบันไดมีผาหรือพรมเช็ดรอยละ 64.57 32.28 29.13 และ 
29.13  ตามลำดับ 

2ผลการศึกษาแนวทางการปองกันการหกลมของผูสูงอายุในชุมชนมีดังน้ี 
2.1ผลการประชุมระดมความคิดแบบมีสวนรวมไดแนวทางการปองกันการหกลมของผูสูงอายุ  

ผูรับผิดชอบในการรวมกิจกรรม และกำหนดระยะเวลาในการดำเนินการ 5 เดือน ชวงเดือนกันยายน 
พ.ศ.2563 ถึง มกราคม พ.ศ.2564 มีรายละเอียดดังน้ี 
 
ตารางที่ 3แนวทางการปองกันการหกลมของผูสูงอายุโดยการมีสวนรวมของชุมชน ในชุมชนหมู3  ตำบลเลือก 

อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี 
 

แนวทางการ
ปองกันการ

หกลม 

ผูรับผิดชอบในการรวมกิจกรรมตามแนวทางการปองกันการหกลมของผูสูงอายุ 
ผูสูงอายุ และญาติ อสม.และเจาหนาที่

สาธารณสุข 
แกนนำชุมชน /ผูนำชุมชน 

การสงเสริม
ดานความรู 
 

ใหความรวมมือเขาอบรม 
ท่ีก อให เกิ ดความรูและ
ป รึกษ าข อส งสั ยต า งๆ
เพ่ือใหมีทักษะในการดูแล
ตนเองเกี่ยวกับการปองกัน
การหกลม 

1.เป น ฝ า ย จั ด อ บ รม ให
ความรู ผูสูงอายุและญาติ  
2. จัดหาโปสเตอรแผนพับ
ความรูเกี่ยวกับ ใหผูสูงอายุ  
3. แนะนำเรื่องต าง ๆ ใน
การปองกันการหกลม  

1.ปดปายแสดงเบอรโทรศัพท
ฉุกเฉิน  1669ในชุมชน 
2.จัดโครงการเกี่ยวกับการพัฒนา
ผูสู งอายุ เชนจัดอบรมพัฒนา
ผูสูงอายุและผูดูแลผูสูงอายุจัดตั้ง
ศูนยดูแลผูสูงอายเปนตน 

การดูแลรักษา
สุขภาพ 
 

1.ไปพบแพทยตามนดั 
2.ใชอุปกรณชวยเดินอยาง
ถูกวิธีและความเหมาะสม 
3.เม่ือมีการเปลีย่นแปลง
อริยาบทใหเคลื่อนไหวชาๆ 

ใหบริการดานสุขภาพแก
ผูสูงอายุท้ังท่ี รพ.สต.และท่ี
บานของผูสูงอายุ  เกี่ยวกับ
การปองกัน ดูแลรักษา
สุขภาพใหกับผูสูงอายุ  

1.จัดหากายอุปกรณไวใหยืม 
2.จัดหางบประมาณเพ่ือสงเสริม
กิจกรรมการปองกันการหกลม 
ใหแกผูสูงอายุ เชน จัดบริการ
ตรวจวัดสายตา เปนตน 

การสงเสริม
การออกกำลัง
กาย 
 

หม่ันออกกำลังกายตาม
คำแนะนำของเจาหนาท่ี 
รพ.สต.ท่ีบานและลาน
กิจกรรมของหมูบาน 

แนะนำวิธีการ จัดกิจกรรม
และเปนผูนำการออกกำลัง
กายใหแกผูสูงอายุในหมูบาน 
 

สนับสนุนงบประมาณในการ
จัดหาซอมแซมอุปกรณเครื่อง
ออกกำลังกายและจัดกิจกรรม
การออกกำลังกา 

การปรับปรุง
ดาน
สิ่งแวดลอม 
 

1. ดูแลจัดสภาพแวดลอม
บริเวณบานใหสะอาดพ้ืน
เรียบไมมีของวางเกะกะ 
ไมเปยกแฉะ 
2. บริเวณบันได ควรมีราว
บันได มีแสงสวางเพียงพอ 
3 หองน้ำ มีแสงสวาง
เพียงพอสะอาดพ้ืนแหง โถ
สวมเปนแบบนัง่ราบ หอย
ขามีราวจับยึด  

1. เย่ียมบาน เพ่ือพบปะ
ผูสูงอายุ ประเมินสภาพบาน
ของผูสูงอายุอยางสม่ำเสมอ 
2. แนะนำการปรับปรุง
สิ่งแวดลอมภายในบานให
ปลอดภัย ไมเสี่ยงตอการหก
ลม 
 

1. ประสานงานกับหนวยงาน
ตางๆ ในการสงเสริมความ
ปลอดภัยในชุมชน 
2. สงเสริม สนับสนุน 
งบประมาณ จัดหา ซอมแซม
ระบบสาธารณูปโภค  จัดสถานท่ี
สาธารณะใหเกิดความปลอดภัย
และเอ้ือประโยชนใหแกผูสูงอายุ 
3. อำนวยความสะดวกและให
ความชวยเหลือผูสูงอายุกลุมเสี่ยง 

 

ตารางที่่� 3  แนวทางการป้้องกัันการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุโดยการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน ในชุุมชนหมู่่� 3  ตำบลเลืือก 

   อำเภอโพธาราม จัังหวััดราชบุุรีี

จากตารางที่่� 3 พบว่่า แนวทางการป้้องกัันการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุ ควรจััดกลุ่่�มผู้้�รัับผิิดชอบ

การร่่วมกิจกรรมการเป็็น 3 กลุ่่�ม คืือ 1) กลุ่่�มผู้้�สููงอ ายุุและญาติิ 2) กลุ่่�ม อสม.และเจ้า้หน้้าที่่�สาธารณสุุข 

และ 3) แกนนำชุุมชน/ผู้้�นำชุุมชน โดยแต่่ละกลุ่่�มมีีแนวทางการป้้องกัันการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุ  

อยู่่� 4 ด้้านคืือ 1) การส่่งเสริิมด้้านความรู้้� เกี่่�ยวกัับการป้้องกัันการหกล้้มให้้แก่่ผู้้�สููงอายุุ 2) การดููแล

รัักษาสุุขภาพ 3) การส่่งเสริิมการออกกำลัังกาย 4) การปรัับปรุุงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  
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    2.2  ผลจากการประชุุมสนทนากลุ่่�มเพื่่�อติิดตามการดำเนิินกิิจกรรมของฝ่่ายต่่าง ๆ กัับ

กลุ่่�มผู้้�สููงอายุทุี่่�เป็็นกลุ่่�มเสี่่�ยงต่่อการหกล้ม้ มีผีลการดำเนินิงานตามแนวทางการป้อ้งกันัการหกล้ม้ดังันี้้�

	 2.2.1 การส่่งเสริิมด้้านความรู้้� กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุและญาติิให้้ความร่่วมมืือ ปฏิิบััติิตาม

คำแนะนำ เข้้าร่่วมกิจกรรมต่่าง ๆ ตามที่่�หน่่วยงานจััดให้้ ญาติิที่่�ดููแลผู้้�สููงอายุุบางท่่านพาผู้้�สููงอายุุ

ออกไปเที่่�ยวสถานที่่�ใหม่่ ๆ ส่่งเสริิมการทำงานอดิิเรกเบา ๆ ให้้ผู้้�สููงอายุุ  กลุ่่�มอสม.และเจ้้าหน้้าที่่�

สาธารณสุุข จััดอบรม ให้้ความรู้้� มอบโปสเตอร์์แผ่่นพัับ เกี่่�ยวกัับ การรัับประทานอาหาร การแต่่ง

กายการออกกำลังักาย การใช้ย้า วิธิีชีะลอการสููญเสียีสายตา และการจัดัสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�เอื้้�อต่่อสุขุภาพ 

ให้้แก่่ผู้้�สููงอายุุและผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุุให้้ความรู้้� ส่่วนกลุ่่�มแกนนำ/ผู้้�นำชุุมชนมีีการประสานงาน จััดหา

งบประมาณในการสนัับสนุุนโครงการต่่าง ๆ ให้้แก่่ผู้้�สููงอายุุ 

	 2.2.2  ด้้านการดููแลรัักษาสุุขภาพ กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุและญาติิ มีีการไปพบแพทย์์ตาม

นััด ที่่�โรงพยาบาลโพธาราม และโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำบลบ้้านเลืือก มีีการใช้้อุุปกรณ์์ไม้้เท้้า

ช่่วยเดิินได้้อย่่างถููกต้้อง แต่่ส่่วนใหญ่่ยังสามารถเดิินเองได้้ ให้้ลููกหลานจููง การรัับประทานอาหาร

ส่่วนใหญ่่เป็็นเนื้้�อปลา ผัักต้้ม น้้ำพริิก ดื่่�มนมพร่่องมัันเนยเสริิมแคลเซีียม กลุ่่�ม อสม.และเจ้้าหน้้าที่่�

สาธารณสุุขให้้บริิการด้้านสุุขภาพแก่่ผู้้�สููงอายุุทั้้�งที่่� รพ.สต. มีีการเยี่่�ยมบ้้าน ดููแล รัักษา ฟื้้�นฟููให้้แก่่

ผู้้�สููงอายุุ  ส่่วนกลุ่่�มแกนนำชุุมชน/ผู้้�นำชุุมชน จััดธนาคารอุุปกรณ์์เพื่่�อจััดเก็็บกายอุุปกรณ์์ไว้้ให้้ยืืม 

ประสานหน่่วยงานต่่างๆ จัดัตั้้�งศููนย์์พัฒันาคุุณภาพชีวิติและส่่งเสริิมอาชีีพแก่่ผู้้�สููงอายุุ  มีกีารจััดบริการ

กายภาพบำบััดให้้แก่่ผู้้�สููงอายุุ จััดโครงการสนัับสนุุนผ้้าอ้้อมสำเร็็จรููปและสนัับสนุุนแว่่นสายตา

	 2.2.3 ด้้านการส่่งเสริิมการออกกำลัังกาย  กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุและญาติิ มีีผู้้�สููงอายุุบาง

ส่่วนเลืือกออกกำลัังกายโดยการเดิินบริิเวณรอบ ๆ บ้้าน ทำงานบ้้าน ฟ้้อนรำ  ฝึึกการตีีกลองยาว 

เล่่นเครื่่�องออกกำลัังกายที่่� ลานสาธารณะศาลปู่่�ตา และ รพ.สต.บ้้านเลืือก กลุ่่�มอสม.และเจ้้าหน้้าที่่�

สาธารณสุุขมีีการแนะนำ สาธิิต เป็น็ผู้้�นำการออกกำลัังกาย และแนะนำให้้ผู้้�สููงอายุแุละญาติิประดิิษฐ์์

อุปุกรณ์ง์่่าย ๆ  ในการออกกำลังักาย ส่่วนกลุ่่�มแกนนำชุมุชน/ผู้้�นำชุมุชนประสานงานกับัฝ่า่ยต่่าง ๆ  

ขอสนัับสนุุนเครื่่�องออกกำลัังกาย ส่่งเสริิมกิิจกรรมการออกกำลัังกาย สนัับสนุุนอาหารว่่างและ 

น้้ำดื่่�ม 

	 2.2.4 ด้้านการปรัับปรุุงสิ่่�งแวดล้้อม กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุและญาติิ มีีการตั้้�งกลุ่่�มไลน์์ขึ้้�น  

โดยให้้ญาติิและผู้้�สููงอายุุส่่งรููปภาพบริเวณบ้้านของตนที่่�มีีการดููแลความสะอาดลงในไลน์์เพ่ื่�อแลก

เปลี่่�ยนข้้อมููลกััน  กลุ่่�มอสม.และเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข แนะนำการดููแลสภาพแวดล้้อมภายในบ้้าน 

นำสติิกเกอร์์สะท้้อนแสงและแผ่่นรองกัันลื่่�นไปติิดให้้ในบริิเวณที่่�มัักเกิิดอัันตราย ทำการสำรวจและ

แนะนำบ้้านที่่�ไม่่มีีราวจัับในห้้องน้้ำ 17 บ้้าน โถส้้วมเป็็นแบบนั่่�งยอง 3 บ้้าน ส่่วนกลุ่่�มแกนนำชุุมชน 

/ผู้้�นำชุุมชน มีีการประสานงานหน่่วยงานต่่างๆ ปรัับปรุุงสภาพแวดล้้อม เช่่นติิดไฟกระพริิบ กระจก

โค้้งบริิเวณทางโค้้ง มีีแผงจราจรตั้้�งห้้ามรถผ่่านไว้้ใช้้ในชุุมชน จััดทำลููกระนาด ชะลอความเร็็วรถ   
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ทำทางลาดตามพื้้�นที่่�สาธารณะ จัดัหาราวจับพยุงตััวติดในห้้องน้้ำสาธารณะ ติดิสติิกเกอร์์สะท้้อนแสง

บริิเวณพื้้�นที่่�ต่่างระดัับ ติิดแผ่่นพื้้�นกัันลื่่�น ติิดตั้้�งไฟให้้มีีแสงสว่่างเพีียงพอไว้้ในสถานที่่�ที่่�ชุุมชนมัักใช้้

ร่่วมกััน ตลอดจนทำการปรัับเปลี่่�ยนโถส้้วมจากนั่่�งย่่องเป็็นนั่่�งราบ ห้้อยขา ให้้บ้้านผู้้�สููงอายุุ 3 บ้้าน

สรุุปผลการวิิจััย 

สรุุปผลการวิิจััยแบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วน ตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ดัังนี้้�

1. มีผีู้้�สููงอายุเุสี่่�ยงต่่อการหกล้ม้ ร้อ้ยละ 26.77 ปัจัจัยัเสี่่�ยง 3 อันัดัับแรก คืือ เพศหญิงิ การใช้้

ยา การมองเห็็นบกพร่่อง ร้้อยละ 69.29, 61.42 และ 46.46 ตามลำดัับ ความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

อยู่่�ในระดับัสููงและปานกลาง ร้้อยละ 0.79 และ 10.24   

2. แนวทางการป้้องกันัการหกล้้มมี ี3 กลุ่่�ม คืือ กลุ่่�มผู้้�สููงอายุแุละญาติ ิกลุ่่�มอสม.และเจ้า้หน้า้ที่่�

สาธารณสุุข และกลุ่่�มผู้้�นำชุุมชน ซึ่่�งแต่่ละกลุ่่�มมีีแนวทางการป้้องกัันการหกล้้ม 4 ด้้านคืือ ด้้านการ

ส่่งเสริิมความรู้้� ด้้านการรัักษาสุุขภาพ ด้้านการออกกำลัังกาย และด้้านการปรัับปรุุงสภาพแวดล้้อม 

สามารถนำผลการวิิจััยไปประยุุกต์์ใช้้กัับชุุมชนอื่่�น ๆ เพ่ื่�อวางแผนป้้องกัันและลดอััตราการเกิิดการ

หกล้้มของผู้้�สููงอายุุในชุุมชนตามบริิบทของชุุมชนนั้้�น ๆ

อภิิปรายผลการวิิจััย  

การศึึกษาครั้้�งนี้้�ขอนำเสนอการอภิิปรายผลเป็็น 2 ส่่วน ดัังนี้้�

	 1. ประเมิินความเสี่่�ยงการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุในชุุมชน

	   1.1  การประเมิินความเสี่่�ยงต่่อการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุพบว่่าเป็็นเพศหญิิง ร้้อยละ 

79.41 เห็็นได้้ว่่าเพศหญิงิมีคีวามเสี่่�ยงต่่อการหกล้้มมากกว่่าเพศชาย เน่ื่�องจากการการทำงานของระบบ 

ต่่าง ๆ เสื่่�อมถอยลงมากกว่่าเพศชาย  จากการที่่�ฮอร์์โมนเพศลดลงเพราะหมดประจำเดืือน กระดููก

บางลง ระบบประสาทกล้้ามเนื้้�อทำงานช้้าลง โดยมีีข้้อมููลสนัับสนุุนจากสำนัักโรคไม่่ติิดต่่อ  

กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุุข (2558) รายงานว่่าความชุกของผู้้�สููงอายุเุพศหญิงิพบมากกว่่า 

เพศชาย  และยัังพบปััจจััยเสี่่�ยงด้้านการใช้้ยา  ด้้านการมองเห็็นบกพร่่อง ด้้านการทรงตััวบกพร่่อง 

และอยู่่�ในบ้้านยกพื้้�นสููง ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งในพหุุปััญหาของผู้้�สููงอายุุที่่�ต้้องคำนึึงถึึงอย่่างยิ่่�งในการหา 

แนวทางป้้องกัันการหกล้้มต่่อไป ดัังที่่� Renfro & Fehrer, 2011) กล่่าวไว้้ว่่าการป้้องกัันการหกล้้ม

ของผู้้�สููงอายุุต้้องพิิจารณาเรื่่�องพหุุปััญหาอย่่างรอบด้้าน (Multifactorial) 

  1.2  ความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในบ้้านของผู้้�สููงอายุุอัันดัับต้น ๆ คืือพื้้�นบ้้านมีีพรม  

เสื่่�อ ผ้้ายาง หรืือผ้้าปููรองพื้้�น  พื้้�นบ้้านวางข้้าวของเกะกะ บริิเวณทางเดิินมีีสายไฟ สายโทรทััศน์์ 

หรืือสายพ่่วงต่่อพาดผ่่าน บริิเวณบัันไดมีีผ้้าหรืือพรมเช็็ดเท้้า ไฟบริเวณบัันได มีสีวิติช์์เพียีงตัวัเดียีว 
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และพื้้�นห้้องน้้ำลื่่�น สอดคล้้องกัับ ผลการวิจัิัยของ นงนุุช วงศ์์สว่่าง และคณะ (2560) พบว่่าปััจจััยเสี่่�ยง

ต่่อการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุ ได้้แก่่ บริิเวณบัันไดมีีแสงว่่างไม่่เพีียงพอ ทางเดิินมีีสายไฟหรืือสายพ่่วง

ต่่อพาดผ่่าน บริเิวณบันัได พื้้�นบ้า้นมีพีรม เสื่่�อ หรืือผ้า้ปููรองพื้้�น ไฟบริเิวณบันัไดมีสีวิติช์เ์พียีงตัวัเดียีว 

2  ผลการศึึกษาแนวทางการป้้องกัันการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุในชุุมชน

	      2.1. แนวทางการป้้องกัันการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุ จััดกลุ่่�มผู้้�รับผิดชอบในการร่่วม

กิิจกรรมได้้ 3 กลุ่่�ม คืือ 1) กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ และญาติิ  มีีหน้้าที่่�ในการดููแลสุุขภาพ อาหา รการกิิน การ

ออกกำลัังกาย ความเป็็นอยู่่� สภาพแวดล้้อมภายในบ้้านให้้เอื้้�อต่่อการปฏิิบััติิกิิจวััตรประจำวัันของ 

ผู้้�สููงอายุุ  ดัังที่่� ชื่่�นตา วิิชชาวุุธ และคณะ (2553) ได้้สรุุปไว้้ว่่า เรื่่�องสำคััญของผู้้�สููงอายุุคืือ 

ความสามารถปฏิิบััติิกิิจวััตรประจำวัันได้้และการมีีวิิถีีชีีวิิตที่่�เอื้้�อต่่อการมีีสุุขภาพดีี ส่่วนบทบาท

ของญาติิหรืือครอบครััว เป็็นการจััดการดููแลที่่�ตอบสนองความต้องการด้้านอารมณ์และจิิตใจ 

ของผู้้�สููงอายุุ  กลุ่่�มที่่�  2 กลุ่่�ม  อสม.และเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข มีีหน้้าที่่�เกี่่�ยวกับการจััดบริการ

สุุขภาพให้้แก่่ผู้้�สููงอายุุ จึึงจััดไว้้ในกลุ่่�มเดีียวกััน ดัังที่่� จิินตนา อาจสัันเที๊๊�ยะและพรนภา คำพราว 

(2557) กล่่าวว่่า เจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุขมีีหน้้าที่่�คอยเป็็นผู้้�ให้้คำแนะนำ บริิการด้้านสุุขภาพ 

สำหรับัผู้้�สููงอายุุ ประเมิินอาการ ส่่วนอาสาสมัคัรสาธารณสุุขเป็น็ผู้้�ช่่วยพยาบาลในการเฝ้้าระวััง เกี่่�ยว

กัับการจััดบริิการด้้านสุุขภาพ  ส่่วนกลุ่่�มที่่� 3 กลุ่่�มแกนนำชุุมชน ได้้แก่่ ผู้้�นำชุุมชน กำนััน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน  

ผู้้�บริิหารหน่่วยงานในชุุมชน มีีบทบาทในการนำนโยบายและความช่่วยเหลืือในด้้านต่่าง ๆ  

ผ่่านโครงการ กิิจกรรม สู่่�การปฏิิบััติิในการส่่งเสริิม สนัับสนุุน คุุณภาพชีวิิตของผู้้�สููงอายุุในชุุมชน  

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ ชื่่�นตา วิิชชาวุุธ และคณะ (2553) กล่่าวว่่า ชุุมชนต้้องมีีส่่วนในการเกื้้�อหนุุนและ

แก้้ไขปััญหาให้้แก่่ผู้้�สููงอายุุทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจและสุุขภาพอนามััย โดยต้้องเป็็นการให้้การเกื้้�อหนุุน

ในรููปของกลุ่่�มหรืือองค์์กรที่่�มีีความต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน

	    2.2  ผลการดำเนิินกิิจกรรมตามแนวทางการการป้้องกัันการหกล้้ม  ด้้านที่่� 1 การส่่ง

เสริิมด้้านความรู้้�ให้้แก่่ผู้้�สููงอายุุและญาติิ พบว่่า กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุที่่�อยู่่�ในกลุ่่�มเสี่่�ยงและญาติิให้้ความร่่วม

มืือกัับ อสม.และเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุขที่่�ไปให้้ความรู้้�เป็็นอย่่างดีี โดยได้้รัับการสนัับสนุุนจากกลุ่่�ม

แกนนำ เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการพััฒนา การรัับรู้้�โอกาสเสี่่�ยงและการรัับรู้้�ความรุนแรงของการหกล้้มได้้ 

 เพื่่�อให้ผู้้้�สููงอายุแุละญาติติระหนักัถึงึความสำคัญัของการป้อ้งกันัการหกล้ม้ของผู้้�สููงอายุ ุซึ่่�งสอดคล้อ้ง

กัับทฤษฎีีความเชื่่�อด้้านสุุขภาพ ที่่�ว่่า การพััฒนาการรัับรู้้�โอกาสเส��ยงและการรัับรู้้�ความรุุนแรง 

ของการหกล้้ม โดยมีีกิิจกรรมการประเมิินความเสี่่�ยง และการให้้ความรู้้� ทำให้้ผู้้�สููงอายุเุกิดิความ

ตระหนักัในการป้้องกันัการหกล้้มเพิ่่�มสููงขึ้้�น วิทิยา วาโย และคณะ (2560) ด้้านที่่� 2 การดููแลรักัษาสุขุภาพ  

เพื่่�อลดปััจจัยัเสี่่�ยงด้้านการมองเห็น็บกพร่่อง โดย อสม.และเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุขุให้้บริการด้้านสุขุภาพ

แก่่ผู้้�สููงอายุทุั้้�งที่่� รพ.สต. และที่่�บ้้านของผู้้�สููงอายุตุามความเหมาะสมกับัสภาวะของผู้้�สููงอายุแุต่่ละคน  
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มีกีารเยี่่�ยมบ้้าน แนะนำการใช้้ยา ส่่วนด้้านที่่� 3 การส่่งเสริิมการออกกำลังักาย  เพื่่�อลดปััจจััยเสี่่�ยง 
ด้้านการทรงตัวั  และด้้านที่่� 4 การปรับัปรุงุสิ่่�งแวดล้้อม เพ่ื่�อลดปััจจัยัเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม แนวทาง 
ดังักล่่าวจะส่่งผลให้้ผู้้�สููงอายุุมีพีฤติิกรรมการป้้องกัันการหกล้้มได้้ดีีขึ้้�น ซึ่่�งผลการวิจัิัยนี้้�สอดคล้้องกัับ 
ผลการศึกึษาของวิทิยา วาโย และคณะ (2560) คืือ การส่่งเสริมิการรับัรู้้�ประโยชน์์ของการป้้องกันั 
การหกล้้ม โดยให้้คำแนะนำในการรับัประทานยา วิธิีปีฏิบิัตัิติัวั การปรับัปรุงุสิ่่�งแวดล้้อมให้้ปลอดภัยั 
การสาธิิตการออกกำลัังกาย ซึ่่�งการปฏิิบััติิกิิจกรรมที่่�เป็็นประโยชน์์ดัังกล่่าวส่่งผลทำให้้พฤติิกรรม 
การป้้องกัันการหกล้้มดีีขึ้้�น นอกจากนี้้�การสร้้างปััจจััยการกระตุ้้�นการปฏิิบััติิเพื่่�อป้้องกัันการหกล้้ม   
โดยมอบคู่�มืือ แผ่่นพัับความรู้้� ปฏิิทิินเตืือนการปฏิิบัตัิ ิ รวมทั้้�งการติิดตามเยี่่�ยมบ้้านเพื่่�อให้้คำแนะนำ 
เพิ่่�มเติมิ เป็็นปััจจัยัเสริมิให้้ผู้้�สููงอายุมุีพีฤติกิรรมการป้้องกัันการหกล้้มได้้ดีี

ข้้อเสนอแนะ
	ข้้ อเสนอแนะจากผลการวิิจััย
	 1. ควรเผยแพร่่ผลการวิิจััยให้้แก่่ ชุุมชน กลุ่่�มองค์์กร ชมรม สมาคม มููลนิิธิิ เพื่่�อใช้้พิิจารณา
วางแผนจััดทำกลยุุทธ์์ระดัับตำบล และระดัับจัังหวััด เพื่่�อพััฒนาคุุณภาพชีวิิตของผู้้�สููงอายุุให้้ได้้รัับ
ความปลอดภััย ลดความเสี่่�ยงต่่อการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุในชุุมชน

2. หน่่วยงานราชการต่่าง ๆ ควรนำผลการวิิจััยนี้้�ไปเป็็นแนวทางให้้หน่่วยงานในสัังกััดที่่�
เกี่่�ยวข้องกัับการพััฒนาศัักยภาพผู้้�สููงอายุุ ไปประยุุกต์์ใช้้ในการดำเนิินการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา 
เพื่่�อลดปััจจััยเสี่่�ยงของการเกิิดการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุในชุุมชนต่่าง ๆ ของประเทศต่่อไป

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
1. ควรศึึกษาความสัมัพันัธ์์ระหว่่างปััจจััยต่่างๆ กับัพฤติิกรรมการป้้องกัันการหกล้้มของผู้้�สููงอายุุ
2. ควรพัฒันารููปแบบการป้อ้งกันัการหกล้ม้ของผู้้�สููงอายุใุนชุมุชนชนบท และชุมุชนเมืืองทั้้�ง

ในจัังหวััดราชบุุรีีและจัังหวััดอื่่�น ๆ 
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บทคััดย่่อ 

	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีวัีัตถุุประสงค์เ์พื่่�อ 1) เปรียีบเทีียบผลสัมัฤทธิ์์�ทักัษะการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อ

ความเข้้าใจของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 ก่่อนและหลัังการใช้้วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกัับ

การเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT 2) ศึกึษาความพึงพอใจของนัักเรียีนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 3 ที่่�มีตี่่อการ

เรียีนโดยการใช้ว้ิธีิีการสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกับัการเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT กลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�ใช้้

ในการวิิจััยเป็็นนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3/4 โรงเรีียนโพธาวััฒนาเสนีี ภาคเรีียนที่่� 2   ปีีการศึึกษา 

2564 จำนวน 40 คน ซึ่่�งได้้มาโดยการเลืือกอย่่างเจาะจง เป็็นการวิิจััยเชิิงทดลองแบบหนึ่่�งกลุ่่�มสอบ

ก่่อนสอบหลััง เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 1) แผนการจััดการเรีียนรู้้� 2) แบบทดสอบก่่อนเรีียน

และหลัังเรีียน มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นก่่อนเรีียนเท่่ากัับ 0.75 และค่่าความเชื่่�อมั่่�นหลัังเรีียนเท่่ากัับ 0.75  

3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลใช้้ค่่าเฉลี่่�ย 

ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน โดยการใช้้ทดสอบค่่าทีี  

ผลการวิิจััย พบว่่า  1) ผลสััมฤทธิ์์�ทัักษะการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจของนัักเรีียน

กลุ่่�มตััวอย่่างหลัังจากการเรีียนโดยใช้้วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ
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เทคนิิค LT สููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 2) ความพึึงพอใจของนัักเรีียน 

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 ที่่�มีีต่่อการเรีียนโดยการใช้้วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกับการเรีียนรู้้�แบบ

ร่่วมมืือเทคนิิค LT โดยภาพรวมนัักเรีียนมีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก

คำสำคััญ : วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA / การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT

Abstract

The purposes of this research were to 1) compare the achievement of English 

reading comprehension skills of the 9th grade students before and after using MIA 

reading method together with learning together (LT) technique 2) investigate the 

students’ satisfaction towards learning by using MIA reading method together with 

learning together (LT) technique. The samples of this study consisted of 40 students 

of Phothawattanasenee school in the second semester of the academic year 2021. 

The samples were selected by purposive sampling, conducted by the one – group 

pretest – posttest design. The research instruments were 1) lesson plans of English 

reading comprehension using MIA reading method together with learning together 

(LT) technique 2) a pre-test, the reliability at 0.75 and a post-test, the reliability at 

0.75  3) a questionnaire on the satisfaction of the 9th grade students towards learning 

by using the MIA reading method together with learning together (LT) technique. 

The research data was used to analyze the mean, standard deviation, dependent 

samples t-test, and content analysis.	

The results were:  1. The achievement of English reading comprehension 

skills of the sample students after learning by using MIA reading method together 

with learning together (LT) technique was higher than before learning by using MIA 

reading method together with learning together (LT) technique at the .05 level.

	 2. The satisfaction of the 9th grade students towards learning by using MIA 

reading method together with learning together (LT) technique was high.

Keywords : MIA reading method / learning together
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บทนำ  

ภาษาอัังกฤษเป็็นภาษาสากลของโลกที่่�มีบีทบาท มีกีารใช้อ้ย่่างแพร่่หลายมีีความสำคััญ และ

จำเป็็นอย่่างยิ่่�งในชีีวิิตประจำวััน นอกจากนี้้�ยัังเป็็นสื่่�อกลางที่่�ใช้้ในด้้านการสื่่�อสาร (การฟััง การพููด 

การอ่่าน และการเขีียน) การอ่่านถืือว่่าเป็็นทัักษะด้้านที่่�สำคััญอย่่างมาก เพราะเป็็นทัักษะพื้้�นฐาน

ที่่�ผู้้�เรีียนใช้้เพื่่�อแสวงหาความรู้้� เพิ่่�มพููนสติิปััญญาประสบการณ์์ ความรู้้� และพััฒนาความคิด ซึ่่�งมีี

ผลอย่่างมากต่่อการศึึกษา ดัังที่่�กล่่าวมานั้้�น การอ่่านภาษาอัังกฤษจึึงเป็็นส่่วนสำคััญของการเรีียนรู้้�

ภาษา สิ่่�งสำคัญัที่่�สุดุในการอ่่านภาษาอังักฤษ คืือ ผู้้�อ่่านจำเป็น็จะต้อ้งทำความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัสิ่่�งที่่� ใน

สภาพปััจจุุบัันพบว่่าผู้้�เรีียนภาษาอัังกฤษในฐานะภาษาต่่างประเทศมัักจะประสบปััญหาในการอ่่าน 

ภาษาอัังกฤษ ได้้แก่่ ด้้านเนื้้�อหา ด้้านพื้้�นฐานคำศััพท์์ สำนวน โครงสร้้าง และด้้านความเข้้าใจใน 

การอ่่าน (ณััฏฐิิณีี ทิินวงษ์์, 2554) นอกจากความรู้้�ด้้านภาษาที่่�จำกััดของผู้้�เรีียน และเนื้้�อหาบทอ่่าน

ไม่่เหมาะสม ไม่่น่่าสนใจแล้้ว ยัังอาจเป็็นเพราะวิิธีีการสอนที่่�ไม่่เหมาะสมของผู้้�สอน จึึงทำให้้การ

อ่่านของผู้้�เรีียนไม่่ประสบผลสำเร็็จ ความสามารถในการอ่่านของนัักเรีียนไทยยัังต่่ำกว่่ามาตรฐาน 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลคะแนนการทดสอบทางการศึึกษาระดัับชาติิขั้้�นพื้้�นฐาน (O-NET) รวมถึึงจาก

การศึึกษางานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการอ่่านภาษาอัังกฤษ พบว่่า นัักเรีียนไทยส่่วนมากยัังมีีระดัับ 

ความสามารถในการอ่่านภาษาอัังกฤษอยู่่�ในเกณฑ์ท์ี่่�ไม่่น่่าพอใจและการที่่�ผู้้�เรียีนยัังขาดความสามารถ

ในการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจนั้้�น

ด้้วยเหตุุนี้้�ผู้้�วิิจััยเล็็งเห็็นถึึงความสำคััญของการอ่่านภาษาอัังกฤษ จึึงควรที่่�ต้้องพััฒนา

ทักัษะการอ่่านภาษาอังักฤษให้อ้ยู่่�ในระดับัสููงขึ้้�น จากการศึกึษาเกี่่�ยวกับัวิธิีกีารพัฒันาการอ่่านภาษา

อังักฤษที่่�จะสามารถส่่งเสริมิ และพัฒันาความสามารถในการอ่่านภาษาอังักฤษของผู้้�เรียีน พบว่่า คืือ 

วิธิีกีารสอนอ่่านแบบ Murdoch Integrated Approach (MIA) ตามแนวคิดของจอร์์จ เอส เมอร์์ด็็อค 

(George S. Murdoch, 1986) เป็็นรููปแบบการสอนที่่�ถููกสร้้างขึ้้�นเพื่่�อแก้้ปััญหาในการสอน 

ภาษาอัังกฤษเป็็นภาษาที่่�สอง ซึ่่�งสามารถนำมาช่่วยแก้้ปััญหาและพััฒนาความสามารถด้าน 

การอ่่านภาษาอัังกฤษของผู้้�เรีียนได้้ วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA มีีขั้้�นตอนการสอนที่่�ชััดเจน 7 ขั้้�น คืือ 

1) Priming Questions เป็็นขั้้�นตอนที่่�ครููผู้้�สอนจะตั้้�งคำถาม หรืือข้้อความเกี่่�ยวกับัเรื่่�องที่่�จะอ่่านโดย

มีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนมีีความสนใจในเรื่่�องที่่�จะอ่่าน 2) Understanding Vocabulary 

นักัเรียีนหาความหมายของคำศัพัท์ ์เพื่่�อสร้า้งความมั่่�นใจในการอ่่าน 3) Reading the Text นักัเรียีน

อ่่านเนื้้�อเรื่่�อง ในระหว่่างการอ่่านอาจมีีการทำแบบทดสอบที่่�แทรกอยู่่�ในเนื้้�อเรื่่�องเพื่่�อฝึกึคิิดวิเิคราะห์์ 

และส่่งเสริิมความเข้้าใจในการอ่่านเรื่่�องได้้เข้้าใจขึ้้�น 4) Understanding the Text การตรวจสอบ

ความเข้้าใจในเรื่่�องที่่�อ่่านโดยการให้้นัักเรีียนเติิมข้อความลงในประโยคปลายเปิิดที่่�ครููกำหนดให้้  

5) Transferring Information การนำเสนอข้้อมููลจากเรื่่�องที่่�อ่่านออกมาในรููปแบบอื่่�น เช่่น  
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ตาราง แผนภููมิิ กราฟ ตามความเหมาะสมของข้้อมููลที่่�ได้้รัับจากเรื่่�องที่่�อ่่าน 6) Jigsaw Exercise & 

Paragraph Structure การต่่อชิ้้�นส่่วนของประโยคให้้อยู่่�ในรููปอนุุเฉท (Paragraph) ที่่�ถููกต้้อง และ

ขั้้�นสุุดท้้าย 7) Evaluation & Correction การประเมิินผลในภาพรวมและให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับในการ

ใช้ภ้าษาในแบบฝึกึหััดของผู้้�เรียีนเพื่่�อให้้ผู้้�เรียีนใช้ภ้าษาได้้ถููกต้้องมากขึ้้�น จากการศึกึษาการสอนอ่่าน

แบบ MIA ในแต่่ละขั้้�นตอนของการจััดกกิิจกรรมการเรีียนรู้้�นั้้�น เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ และเน้้นการ

ทำกิิจกรรมกลุ่่�ม ทางผู้้�วิิจััยเห็็นควรสิ่่�งที่่�ต้้องเสริิมเข้้าไปในการจััดการเรีียนรู้้� กล่่าวคืือ ควรจััดกลุ่่�ม 

นัักเรีียนให้้มีีการแบ่่งกลุ่่�มนัักเรีียนให้้มีีความสามารถทางภาษาอัังกฤษที่่�คละกััน คืือ กลุ่่�มเก่่ง  

กลุ่่�มกลาง และกลุ่่�มอ่่อน มีกีารเปลี่่�ยนกลุ่่�มเพื่่�อให้้ผู้้�เรียีนได้ฝ้ึกึการทำงานร่่วมกัน มีปีฏิสิัมัพันัธ์ท์ี่่�ดีรี่่วม 

กัับผู้้�อื่่�น ได้้ลงมืือปฏิิบััติิจริิงด้้วยตนเอง มีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมมากที่่�สุุด ซึ่่�งนอกจากเน้้นทางด้้านการ

พััฒนาด้้านภาษาแล้้วควรพััฒนาทัักษะทางด้้านสัังคมควบคู่่�ไปพร้้อม ๆ กััน ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาและพบ

ว่่าการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT นั้้�น มีีความน่่าสนใจ มีีขั้้�นตอนที่่�ไม่่ยุ่่�งยาก ควรแก่่การนำมาร่่วม

บููรณาการในการทำกิจิกรรมกลุ่่�มของผู้้�เรียีน  คืือ กำหนดให้น้ักัเรียีนที่่�มีคีวามสามารถต่่างกันัทำงาน

ร่่วมกัันเป็็นกลุ่่�ม กลุ่่�มละ 4-5 แต่่ละคนจะช่่วยศึึกษาความรู้้�ร่่วมกััน ช่่วยกัันทำงานจนประสบความ

สำเร็็จ สมาชิิกในกลุ่่�มมีีการแบ่่งหน้้าที่่�รัับผิิดชอบอย่่างชััดเจน คืือ คนที่่� 1 อ่่านคำสั่่�งหรืือขั้้�นตอนใน

การทำแบบฝึึกหััด คนที่่� 2 ฟัังขั้้�นตอนและจดบัันทึึกคำอธิิบายต่่าง ๆ คนที่่� 3 อ่่านคำถามและหาคำ

ตอบ คนที่่� 4 ตรวจสอบความถููกต้้อง ซึ่่�งสมาชิิกแต่่ละคนในกลุ่่�มหมุุนเวีียนเปลี่่�ยนหน้้าที่่�กัันในการ

ตอบคำถาม หรืือตอบปััญหา สมาชิิกแต่่ละกลุ่่�มส่่งกระดาษคำตอบต่่อครููผู้้�สอน คะแนนของกลุ่่�มคืือ

คะแนนของสมาชิิกทุุกคน 

จากการศึึกษาเพื่่�อหาแนวทางแก้้ไขปััญหาการเรีียนในการสอนอ่่านภาษาอัังกฤษและการ

พัฒันาความสามารถในการอ่่านภาษาอังักฤษของผู้้�เรียีน ดังักล่่าวข้า้งต้น้ ได้พ้บว่่า วิธิีกีารสอนอ่่านแบบ 

MIA ที่่�ผ่่านมานั้้�น มุ่่�งเน้้นในการแก้้ไขปััญหาการอ่่านภาษาอัังกฤษได้้ แต่่ในปััจจุบุันัพบว่่าการสอนอ่่าน

เพียีงอย่่างเดีียวนั้้�นยัังไม่่เพีียงพอ ควรบููรณการเรื่่�องทัักษะทางสัังคม นำความรู้้�ที่่�ได้้มาแลกเปลี่่�ยนกัับ

เพื่่�อนในชั้้�นเรียีน ยังัเป็น็การเรียีนรู้้�แบบ active Learning อีกีด้ว้ย ที่่�ช่่วยพัฒันาและส่่งเสริมิพฤติกิรรม

การเรีียนของผู้้�เรีียนตามทักษะอัันพึึงมีีในศตวรรษที่่� 21 ที่่�กล่่าวว่่า  ผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 นั้้�น 

ควรมีีทักัษะด้า้นความร่่วมมืือการทำงานเป็น็ทีมี และมีภีาวะผู้้�นำ (Collaboration, Teamwork and 

Leadership) ซึ่่�งวิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA นั้้�น มีีกิิจกรรมที่่�เป็็นทั้้�งงานกลุ่่�มและงานเดี่่�ยวแบบทั่่�ว ๆ  

ไป แต่่ยังัไม่่มีงีานวิจิัยัใดที่่�นำเทคนิคิการเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือมาร่่วมบููรณาการกับัวิธิีกีารสอนอ่่านแบบ 

MIA จากการศึกึษางานวิิจััยเกี่่�ยวกับเทคนิคิการเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือ พบว่่า ในการแผนการจััดการเรียีน

รู้้�โดยใช้้วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA โดยส่่วนมากมีีแค่่ครููผู้้�สอนที่่�เป็็นผู้้�กำหนดนัักเรีียนให้้ทำงานเป็็น 

กลุ่่�ม แต่่ไม่่มีการจััดกลุ่่�มคละความสามารถของนัักเรียีน และระบุุหน้า้ที่่�การทำงานของสมาชิิกในกลุ่่�ม
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อย่่างชัดัเจน จึงึอาจส่่งผลในการเรียีนรู้้�รวมถึงึการทำกิจิกรรมกลุ่่�มในชั้้�นเรียีน ผู้้�วิจิัยัจึงึมีคีวามสนใจที่่�

จะพััฒนาทัักษะภาษาอัังกฤษของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 โรงเรีียนโพธาวััฒนาเสนีี โดยการใช้้

วิธิีกีารสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกับการเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT เพื่่�อพััฒนาการอ่่านภาษาอัังกฤษ

เพื่่�อความเข้้าใจของนัักเรีียนให้้เกิิดการพััฒนาที่่�ดีีขึ้้�น พร้้อมทั้้�งให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง มีี

ทักัษะด้้านความร่่วมมืือ การทำงานเป็็นทีีม และมีีภาวะผู้้�นำ เกิิดการเรียีนรู้้�อย่่างต่่อเน่ื่�องและสามารถ

เรีียนรู้้�ได้้ตลอดชีีวิิตโดยใช้้ภาษาต่่างประเทศ คืือ ภาษาอัังกฤษ เป็็นเครื่่�องมืือในการแสวงหา ค้้นคว้้า 

สืืบค้้น ในการศึึกษาต่่อ การประกอบอาชีีพในอนาคต และการดำเนิินชีีวิิตปััจจุุบััน

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

1. เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทัักษะการอ่่านภาษาอัังกฤษเพ่ื่�อความเข้้าใจของนัักเรีียน       

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 ก่่อนและหลัังการใช้้วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ

เทคนิิค LT 

2. เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 ที่่�มีีต่่อการเรีียนโดยการใช้้วิิธีี

การสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT 

ขอบเขตการวิิจััย

1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	     ประชากร คืือ นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 โรงเรีียนโพธาวััฒนาเสนีี อำเภอโพธาราม   

จัังหวััดราชบุุรีี ภาคเรีียนที่่� 2  ปีีการศึึกษา 2564 ทั้้�งหมด 13 ห้้องเรีียน จำนวน 483 คน

   กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3/4 โรงเรีียนโพธาวััฒนาเสนีี ที่่�เรีียนรายวิิชาภาษา

อัังกฤษเสริิมทัักษะ (อ23204) ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2564 จำนวน 40 คน  ซึ่่�งได้้มาโดยการ

เลืือกอย่่างเจาะจง (Purposive sampling) โดยใช้้เกณฑ์์ คืือ เป็็นห้้องเรีียนแผนการเรีียนทั่่�วไปที่่�

มีีการเน้้นเรีียนเสริิมในรายวิิชาภาษาอัังกฤษ โดยจััดให้้มีีการเรีียนวิิชาเลืือกแบบบัังคัับ คืือรายวิิชา

ภาษาอัังกฤษเสริิมทัักษะ ตามโครงสร้้างของหลัักสููตรสถานศึึกษากลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�ภาษาต่่าง

ประเทศ โรงเรีียนโพธาวััฒนาเสนีี

2. ตััวแปรที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 1)	ตัวแปรต้้น ได้้แก่่ การใช้้วิธิีกีารสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมการเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT

   	2) ตัวัแปรตาม ได้้แก่่ ผลสััมฤทธ์ิ์�ทัักษะการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้า้ใจของนัักเรียีน 

และความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนโดยการใช้้วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมการเรีียนรู้้�

แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT
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วิิธีีดำเนิินงานวิิจััย

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 1. สร้้างแผนการจััดการเรีียนรู้้�การอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้วิิธีีการสอน

อ่่านแบบ MIA ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT สำหรัับนัักเรีียนชัันมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 

จำนวน  3 แผน แต่่ละแผนใช้้เวลา 2 คาบ คาบละ 55 นาทีี โดยใช้้เวลาในการสอนทั้้�งหมด 6 คาบ 

ได้้แก่่ แผนการจััดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง Skateboarding, แผนการจััดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง Life Is Good in 

Iceland และแผนการจััดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง Live a little:  Eat Potatoes! ผ่่านการตรวจสอบโดย

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 ท่่าน ซึ่่�งได้้ค่่าดััชนีีความสอดคล้้องเท่่ากัับ 0.67-1.00 โดยออกแบบการจััด

กิิจกรรมการเรีียนรู้้�การสอนการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยการใช้้วิิธีีการอ่่านแบบ MIA 

ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT มีีขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� ดัังนี้้�

	 ขั้้�นกิิจกรรมก่่อนการอ่่าน (Pre - Reading)

	 1.1 คำถามนำก่่อนอ่่าน (Priming Questions) ครููผู้้�สอนจะตั้้�งคำถามหรืือข้้อความเกี่่�ยว

กัับเรื่่�องที่่�อ่่านโดยใช้้คำ รููปภาพ เป็็นสื่่�อเพื่่�อกระตุ้้�นให้้เกิิดความสนใจ และกระตืือรืือร้้นในการเรีียน 

จากนั้้�นร่่วมกัันอภิิปรายระหว่่างครููผู้้�สอนกัับนัักเรีียนเกี่่�ยวกัับเรื่่�องที่่�จะอ่่านเรื่่�องนั้้�น ๆ

	 1.2 การทำความเข้้าใจในคำศััพท์์ (Understanding Vocabulary) ครููเป็็นคนคััดเลืือก

คำศัพัท์ ์คำศัพัท์บ์างคำนักัเรียีนอาจรู้้�ความหมายแล้้ว หรืือบางคำมีคีวามหมายหลายอย่่าง ครููผู้้�สอน

อาจจะเขีียนความหมายของคำศััพท์์คำนั้้�นในสถานการณ์์ที่่�จะพบในสิ่่�งที่่�อ่่าน

ขั้้�นกิิจกรรมระหว่่างการอ่่าน (While - Reading)

1.3 การอ่่านเนื้้�อเรื่่�อง (Reading the Text) ครููแจกเนื้้�อเรื่่�องให้้นัักเรีียนทุุกคนอ่่าน

ตามเวลาที่่�กำหนด ในเนื้้�อหานั้้�นจะแตกต่่างจากเนื้้�อหาปกติิ คืือ จะมีีคำถามย่่อยแทรกอยู่่�ในเนื้้�อหา

เป็็นการกระตุ้้�นและส่่งเสริิมความเข้้าใจในการอ่่านให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

1.4 การทำความเข้้าใจเนื้้�อเรื่่�อง (Understanding the Text) เป็็นการตรวจสอบความ

เข้้าใจของนัักเรีียนโดยการให้้นัักเรีียนตอบคำถามจากเรื่่�องที่่�อ่่าน 

1.5 การถ่่ายโอนข้้อมููลในรููปแบบอื่่�น (Transferring Information) นัักเรีียน

ใช้ค้วามรู้้�ความเข้า้ใจ นำข้อ้มููลที่่�ได้จ้ากการอ่่าน มานำเสนอใหม่่ในรููปแบบอื่�น เช่่น รููปตาราง แผนภููมิิ 

กราฟ ตามความเหมาะสมของข้้อมููล 

1.6 การทำแบบฝึึกหััดตััดต่่อชิ้้�นส่่วนประโยคและเรีียงโครงสร้้างอนุุเฉท (Jigsaw 

Exercise & Paragraph Structure) ครููเตรีียมชิ้้�นส่่วนของประโยคที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเนื้้�อเรื่่�องที่่�อ่่าน

จำนวนหนึ่่�ง จากนั้้�นให้้นัักเรีียนแต่่ละกลุ่่�มช่่วยกัันเรีียงประโยคให้้ถููกต้้อง และได้้ใจความสมบููรณ์์ต่่อ

เนื่่�องกััน 
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ขั้้�นกิิจกรรมหลัังการอ่่าน (Post - Reading)

1.7 การประเมิินผลและการแก้้ไข (Evaluation & Correction) ครููและนัักเรีียนร่่วม

กัันสรุุปเกี่่�ยวกัับเนื้้�อเรื่่�องที่่�ได้้อ่่าน และร่่วมกัันแก้้ไขการใช้้ภาษาที่่�พบในการทำแบบฝึึกหััดประกอบ

การอ่่าน เพื่่�อให้้นัักเรีียนใช้้ภาษาได้้อย่่างถููกต้้อง และในการทำกิิจกรรมการทำความเข้้าใจในคำ

ศัพัท์ (Understanding Vocabulary) ถึงึกิจิกรรมการทำแบบฝึึกหัดัตัดัต่่อชิ้้�นส่่วนประโยคและเรียีง

โครงสร้้างอนุุเฉท (Jigsaw Exercise & Paragraph Structure) ได้้นำการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค 

LT มาบููรณาการในการทำกิิจกรรม คืือ 

1) ครููแบ่่งกลุ่่�มนักัเรียีนเป็น็กลุ่่�มละ 4-5 คน โดยคละความสามารถทางภาษาอังักฤษ 

(นัักเรีียนเก่่ง 1 คน นัักเรีียนปานกลาง 2 คน และนัักเรีียนอ่่อน 1-2 คน) ซึ่่�งข้้อมููลที่่�นำมาใช้้ในการ

จัดักลุ่่�มมาจากผลสัมัฤทธ์ิ์�ทางการเรียีนรายวิชิาภาษาอังักฤษของนักัเรียีนในภาคเรียีนที่่� 1 จากนั้้�นครูู

อธิิบายการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT และบทบาทหน้้าที่่�ของสมาชิิกแต่่ละคนในกลุ่่�ม		

2) ครููแนะนำแหล่่งศึึกษาค้้นคว้้าข้้อมููล มอบหมายภาระงานให้้แต่่ละกลุ่่�ม อธิิบาย 

ขั้้�นตอนการทำงาน และกำหนดเวลาในการปฏิิบััติิกิิจกรรม

3) ครููแจกแบบฝึึกหััดให้้ทุุกกลุ่่�ม กลุ่่�มละ 1 ชุุด นัักเรีียนช่่วยกัันทำงานแบ่่งหน้้าที่่�

ภายในกลุ่่�มโดย

		นั  ักเรีียนคนที่่� 1 อ่่านคำสั่่�งหรืือขั้้�นตอนในการทำแบบฝึึกหััด

		นั  ักเรีียนคนที่่� 2 ฟัังขั้้�นตอนและจดบัันทึึกคำอธิิบายต่่าง ๆ 

		นั  ักเรีียนคนที่่� 3 อ่่านคำถาม หาคำตอบ เขีียนคำตอบ 

		นั  ักเรีียนคนที่่� 4 ตรวจสอบความถููกต้้องของคำตอบ 

ทุุกคนในกลุ่่�มปฏิิบััติิกิิจกรรมตามหน้้าที่่� สมาชิิกในกลุ่่�มจะมีีการหมุุนเวีียนเปลี่่�ยนหน้้าที่่�กัันในการ

ทำแบบฝึึกหััด และแต่่ละกลุ่่�มส่่งกระดาษคำตอบเพีียง 1 ชุุด เป็็นผลงานของกลุ่่�ม ซึ่่�งทุุกคนในกลุ่่�ม

จะได้้คะแนนเท่่ากััน 

4) สมาชิิกแต่่ละกลุ่่�มส่่งคำตอบโดยให้้แต่่ละกลุ่่�มผลััดกัันตรวจคำตอบ 

5) ครููและนัักเรีียนร่่วมกัันสรุุปเนื้้�อหาบทเรีียน จากนั้้�นประกาศผลกลุ่่�มที่่�ได้้คะแนน

สููงสุุด ครููให้้การเสริิมแรงแก่่กลุ่่�มที่่�ได้้คะแนนมากที่่�สุุดโดยการให้้คำชมเชย หรืือให้้รางวััล และให้้

กำลัังใจกลุ่่�มนัักเรีียนที่่�ยัังไม่่ประสบผลสำเร็็จ

จากนั้้�นนำแผนการจััดการเรีียนรู้้� จำนวน 1 แผน ไปทดลองใช้้กัับนัักเรีียนที่่�ไม่่ใช่่

กลุ่่�มตัวอย่่าง และปรัับปรุุงข้้อบกพร่่อง จากนั้้�นนำแผนการจััดกเรีียนรู้้�ไปใช้้กัับกลุ่่�มตัวอย่่าง 
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	 2. สร้้างแบบทดสอบก่่อนเรียีนและหลัังเรียีนการอ่่านภาษาอัังกฤษเพ่ื่�อความเข้า้ใจโดยการใช้้

วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT สำหรัับนัักเรีียนชัันมััธยมศึึกษา 

ปีีที่่� 3 จำนวน 1 ฉบัับ ประกอบด้้วยบททอ่่าน 3 บทอ่่าน เป็็นแบบทดสอบแบบปรนััย 4 ตััวเลืือก 

จำนวน 30 ข้้อ ซึ่่�งกำหนดเป็็นการวััดความเข้้าใจในการอ่่านแบบ Literal Comprehension คืือ 

คำถามที่่�ถามหารายละเอีียดของเรื่่�อง (Details), คำถามที่่�ถามหาคำอ้้างอิิง (Reference) คำถาม

การใช้้คำสรรพนามแทนคำนาม (Pronoun Reference), คำถามที่่�ถามการเดาความหมายของ 

คำศััพท์์ (Vocabulary in context) คำถามที่่�ถามความหมายของคำศััพท์์ (Vocabulary), คำถามที่่�

ถามถึงึใจความหลักั (Main Idea) คำถามที่่�ถามถึงึการสรุปุใจความสำคัญั สาระสำคัญั (Conclusion 

and Summarize) และคำถามที่่�ถามถึึงวััตถุุประสงค์์ (Purpose) ของเนื้้�อเรื่่�องที่่�อ่่าน ซึ่่�งผ่่านการ

ตรวจสอบโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 ท่่าน มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง เท่่ากัับ 0.67-1.00 จากนั้้�น

นำแบบทดสอบไปทดลองใช้้ (Try Out) กัับนัักเรีียนที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�มีีความสามารถทางด้้าน 

ภาษาอัังกฤษใกล้้เคีียงกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง และเคยได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�การสอนอ่่านภาษาอัังกฤษ

เพื่่�อความเข้้าใจมาแล้้ว จากนั้้�นแก้้ไขปรัับปรุุงข้้อบกพร่่อง คำนวณหาค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) 

ตามสููตร KR-20 ของคููเดอร์์และริิชาร์์ดสััน คำนวณค่่าความยากง่่าย (p) และค่่าอำนาจจำแนก (r) 

คััดเลืือกข้้อสอบจากผลการวิิเคราะห์์แบบทดสอบที่่�เป็็นไปตามเกณฑ์์ จากนั้้�นนำแบบทดสอบไปใช้้

กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 3. แบบสอบถามความพึงึพอใจของนักัเรียีนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 3 ที่่�มีตี่่อการเรียีนโดยการใช้้

วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณ 

5 ค่่าระดัับ (Rating Scale) จำนวน 12 ข้้อ ผ่่านการตรวจสอบโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่่าน  

ได้้ค่่าดััชนีีความสอดคล้้องเท่่ากัับ 0.67-1.00

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

 	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้แจ้้งวััตถุุประสงค์์ของการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� ได้้รัับความยินยอม

จากผู้้�ปกครองนักัเรียีนโดยความสมัคัรใจ กิจิกรรมการเรียีนรู้้�ที่่�เพิ่่�มเติมิขึ้้�นมานั้้�นไม่่ได้ม้ีกีารวัดัผล  และ

ประเมิินผล และไม่่มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับการตััดสิินผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียน การเข้้าร่่วม

การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการเพิ่่�มพููนทัักษะความรู้้� นัักเรีียนสามารถเข้้าร่่วมและสามารถออกจากกิิจกรรม

ได้้ตามความสมััครใจ และในการวิิจััยได้้มีีการเก็็บข้้อมููลรายชื่่�อนัักเรีียนเป็็นความลัับ ไม่่มีีการให้้ 

ค่่าตอบแทนแก่่ผู้้�ร่่วมการวิิจััย

	 1. ผู้้�วิิจััยจััดปฐมนิเทศ ทำความเข้้าใจกัับนักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3/4 เพื่่�อให้้เข้้าใจถึึง    

วัตัถุุประสงค์์ของการเรียีน วิธีิีการจััดการเรียีนรู้้� บทบาทของผู้้�เรียีน และวิธีิีการประเมิินผลการเรียีนรู้้� 
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	 2. ผู้้�วิิจััยนำแบบทดสอบก่่อนเรีียนการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจของนัักเรีียน 

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 จำนวน 30 ข้้อ นำมาทดสอบกัับนัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่างชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3/4 

จำนวน 40 คน เพื่่�อเก็็บคะแนนก่่อนเรีียน

	 3. ผู้้�วิิจััยนำแผนการจััดการเรีียนรู้้� ที่่�ปรัับปรุุงแก้้ไขแล้้วไปทดลองกัับนัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่าง      

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3/4 จำนวน 40 คน จำนวน 3 แผน แต่่ละแผนใช้้เวลา 2 คาบ คาบละ 55 นาทีี 

โดยใช้้เวลาในการสอนทั้้�งหมด 6 คาบ

	 4. ผู้้�วิิจััยนำแบบทดสอบหลัังเรีียนการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจของนัักเรีียน 

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 จำนวน 40 ฉบัับ มีีจำนวน 30 ข้้อ ซึ่่�งเป็็นแบบทดสอบชุุดเดีียวกัันกัับแบบ

ทดสอบก่่อนเรีียน นำมาทดสอบกับนักเรีียนกลุ่่�มตัวอย่่างชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3/4 จำนวน 40 คน  

โดยใช้แ้ผนการจัดัการเรียีนรู้้�ด้วยวิธิีกีารสอนอ่่านภาษาอังักฤษเพื่่�อความเข้า้ใจโดยใช้ว้ิธิีกีารสอนอ่่าน

แบบ MIA ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT หลัังการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ผู้้�วิิจััยสอบถาม

ความพึึงพอใจของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3/4 ที่่�มีีต่่อการเรีียนโดยการใช้้วิิธีีการสอนอ่่านแบบ 

MIA ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT โดยใช้้แบบสอบถามความพึึงพอใจ จำนวน 12 ข้้อ

	 5. นำผลคะแนนจากแบบทดสอบก่่อนและหลัังเรีียนการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจ 

และผลคะแนนจากแบบสอบถามความพึึงพอใจ ไปหาค่่าทางสถิิติิเพื่่�อวิิเคราะห์์ผล

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล  

	 ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููป ดัังนี้้�

	 1. การเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทัักษะการอ่่านภาษาอัังกฤษเพ่ื่�อความเข้้าใจของนัักเรีียน

กลุ่่�มตััวอย่่างก่่อนและหลััง  การทดลองการใช้้วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบ

ร่่วมมืือเทคนิิค LT ก่่อนและหลัังเรีียน โดยการวิิเคราะห์์หาค่่าคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน โดย

การคำนวณหาค่่าเฉลี่่�ย ( X ) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยการใช้้ทดสอบค่่าทีี (t-test)  

แบบกลุ่่�มตััวอย่่างไม่่เป็็นอิิสระต่่อกัันที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ .05

	 2. การศึกึษาระดับัความพึงึพอใจของนักัเรียีนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 3 ที่่�มีตี่่อการเรียีนมีตี่่อการ

เรียีนโดยการใช้ว้ิธิีกีารสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกับัการเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิคิ LT  โดยนำข้อ้มููลไป

คำนวณหาค่่าเฉลี่่�ย ( X ) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

ผลการวิิจััย  

	 1. ผลสัมัฤทธิ์์�ทัักษะการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้า้ใจของนัักเรียีนกลุ่่�มตัวอย่่างหลัังจาก

การเรียีนโดยใช้ว้ิธิีกีารสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกับัการเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิคิ LT สููงกว่่าก่่อนเรียีน 

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ดัังตารางที่่� 1
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ตารางที่่� 1 การเปรีียบเทีียบความแตกต่่างค่่าเฉลี่่�ย ( X ) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการทดสอบวััด

ทัักษะการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจของนัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่างหลัังจากการเรีียนโดยใช้้วิิธีีการ

สอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT

8 
 

พอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3/4ท่ีมีตอการเรียนโดยการใชวิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับ
การเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT โดยใชแบบสอบถามความพึงพอใจ จำนวน 12 ขอ 
 5. นำผลคะแนนจากแบบทดสอบกอนและหลังเรียนการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจ 
และผลคะแนนจากแบบสอบถามความพึงพอใจ ไปหาคาทางสถิติเพ่ือวิเคราะหผล 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้ 
 1. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทักษะการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจของนักเรียนกลุม
ตัวอยางกอนและหลังการทดลองการใชวิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือ
เทคนิค LT กอนและหลังเรียน โดยการวิเคราะหหาคาคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการ

คำนวณหาคาเฉลี่ย (𝑥̅𝑥𝑥𝑥) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) โดยการใชทดสอบคาที(t-test) แบบกลุม
ตัวอยางไมเปนอิสระตอกันท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 
 2.การศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการเรียนมีตอการ
เรียนโดยการใชวิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LTโดยนำขอมูลไป

คำนวณหาคาเฉลี่ย (𝑥̅𝑥𝑥𝑥) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทักษะการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจของนักเรียนกลุมตัวอยางหลังจาก
การเรียนโดยใชวิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT สูงกวากอนเรียน 
มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1การเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ย (𝑥̅𝑥𝑥𝑥) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการทดสอบวัดทักษะ
การอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจของนักเรียนกลุมตัวอยางหลังจากการเรียนโดยใชวิธีการสอนอาน
แบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT 

                                                                                                                  (n = 40) 

คะแนน 𝒙𝒙𝒙𝒙� S.D. df t Sig. 

กอนเรียน 12.28 3.04 
39 33.04 .000* 

หลังเรียน 22.90 2.54 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 2.การศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการเรียนมีตอการ
เรียนโดยการใชวิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT โดยภาพรวม

นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก(𝑥̅𝑥𝑥𝑥= 4.10, S.D. = 0.54)จากผลการวิเคราะหความพึงพอใจ
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการเรียนโดยการใชวิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการ
เรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT โดยมีความพึงพอใจมากท่ีสุด 3อันดับแรก คือ ฉันเห็นวาการจัด
กิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือน ฉันคิดวาข้ันการทำความเขาใจคำศัพท ชวยให

	 2. การศึกึษาระดับัความพึงึพอใจของนักัเรียีนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 3 ที่่�มีตี่่อการเรียีนมีตี่่อการ

เรีียนโดยการใช้้วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT โดยภาพรวม

นัักเรีียนมีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก ( X  
= 4.10, S.D. = 0.54) จากผลการวิิเคราะห์์ความพึึง

พอใจของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 ที่่�มีีต่่อการเรีียนโดยการใช้้วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกัับ

การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT โดยมีีความพึึงพอใจมากที่่�สุุด 3 อัันดัับแรก คืือ ฉัันเห็็นว่่าการจััด

กิจิกรรมการเรียีนรู้้�ทำให้ฉ้ันัมีปีฏิสิัมัพันัธ์ท์ี่่�ดีตี่่อเพ่ื่�อน ฉันัคิดิว่่าขั้้�นการทำความเข้า้ใจคำศัพัท์ ์ช่่วยให้้

ฉันัเข้า้ใจความหมายของคำศััพท์ และเข้า้ใจเนื้้�อเรื่่�องได้้ง่่ายขึ้้�น และฉัันคิิดว่่าขั้้�นการอ่่านและขั้้�นความ

เข้้าใจในการอ่่าน ช่่วยให้้ฉันัเข้้าใจเนื้้�อเรื่่�อง และสามารถตอบคำถามได้้ง่่ายขึ้้�น ตามลำดัับ ดังัตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2   ผลการศึึกษาระดัับความพึึงพอใจของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 ที่่�มีีต่่อการเรีียนโดยการใช้้วิิธีีการ    

 สอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT

X
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พอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3/4ท่ีมีตอการเรียนโดยการใชวิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับ
การเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT โดยใชแบบสอบถามความพึงพอใจ จำนวน 12 ขอ 
 5. นำผลคะแนนจากแบบทดสอบกอนและหลังเรียนการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจ 
และผลคะแนนจากแบบสอบถามความพึงพอใจ ไปหาคาทางสถิติเพ่ือวิเคราะหผล 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้ 
 1. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทักษะการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจของนักเรียนกลุม
ตัวอยางกอนและหลังการทดลองการใชวิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือ
เทคนิค LT กอนและหลังเรียน โดยการวิเคราะหหาคาคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการ

คำนวณหาคาเฉลี่ย (𝑥̅𝑥𝑥𝑥) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) โดยการใชทดสอบคาที(t-test) แบบกลุม
ตัวอยางไมเปนอิสระตอกันท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 
 2.การศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการเรียนมีตอการ
เรียนโดยการใชวิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LTโดยนำขอมูลไป

คำนวณหาคาเฉลี่ย (𝑥̅𝑥𝑥𝑥) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทักษะการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจของนักเรียนกลุมตัวอยางหลังจาก
การเรียนโดยใชวิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT สูงกวากอนเรียน 
มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1การเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ย (𝑥̅𝑥𝑥𝑥) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการทดสอบวัดทักษะ
การอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจของนักเรียนกลุมตัวอยางหลังจากการเรียนโดยใชวิธีการสอนอาน
แบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT 

                                                                                                                  (n = 40) 

คะแนน 𝒙𝒙𝒙𝒙� S.D. df t Sig. 

กอนเรียน 12.28 3.04 
39 33.04 .000* 

หลังเรียน 22.90 2.54 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 2.การศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการเรียนมีตอการ
เรียนโดยการใชวิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT โดยภาพรวม

นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก(𝑥̅𝑥𝑥𝑥= 4.10, S.D. = 0.54)จากผลการวิเคราะหความพึงพอใจ
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการเรียนโดยการใชวิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการ
เรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT โดยมีความพึงพอใจมากท่ีสุด 3อันดับแรก คือ ฉันเห็นวาการจัด
กิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือน ฉันคิดวาข้ันการทำความเขาใจคำศัพท ชวยให
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ฉันเขาใจความหมายของคำศัพท และเขาใจเนื้อเรื่องไดงายข้ึน และฉันคิดวาข้ันการอานและข้ันความ
เขาใจในการอาน ชวยใหฉันเขาใจเนื้อเรื่อง และสามารถตอบคำถามไดงายข้ึน ตามลำดับดังตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการเรียนโดยการใชวิธีการสอน
อานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT 

 

 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทักษะการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจของนักเรียนกลุมตัวอยางหลังจาก
การเรียนโดยใชวิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT สูงกวากอนเรียน 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 2. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการเรียนมีตอการเรียนโดยการใช
วิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึง
พอใจอยูในระดับมาก 
 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ขอท่ี ขอความ 𝒙𝒙𝒙𝒙� S.D. แปลผล 
1 ฉันคิดวาการจัดการเรียนรูมีข้ันตอนกิจกรรมท่ีนาสนใจ 3.78 0.95 มาก 

2 
ฉันคิดวาข้ันการตั้งคำถามกอนการอาน ชวยใหฉันมีเปาหมายในการอาน 
และสนใจในการอานมากข้ึน 

4.20 0.65 มาก 

3 
ฉันคิดวาข้ันการทำความเขาใจคำศัพท ชวยใหฉันเขาใจความหมายของ
คำศัพท และเขาใจเน้ือเรื่องไดงายข้ึน 

4.25 0.67 มาก 

4 
ฉันคิดวาข้ันการอานและข้ันความเขาใจในการอาน ชวยใหฉันเขาใจเน้ือ
เรื่อง โดยสามารถตอบคำถามไดงายข้ึน 

4.23 0.70 มาก 

5 
ฉันคิดวาข้ันการถายโอนขอมูล ชวยใหฉันเขาใจใจความสำคัญของเรื่อง
ไดงายข้ึน 

3.98 0.77 มาก 

6 
ฉันคิดวา ข้ันทำแบบฝกหัดตอ ช้ินสวนประโยค ชวยให ฉันเขาใจ
รายละเอียดในเน้ือเรื่องมากข้ึน 

4.18 0.75 มาก 

7 
ฉันเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันสนุกเพลินเพลินในการอาน
ภาษาอังกฤษ 

3.83 0.87 มาก 

8 
ฉันคิดวาการจัดการเรียนรูชวยพัฒนาทักษะการอานทางภาษาอังกฤษ
ของฉันสูงข้ึนกวาเดิม 

3.98 0.83 มาก 

9 
ฉันคิดวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันมีสวนรวมในการทำกิจกรรม
กลุม 

4.20 0.65 มาก 

10 
ฉันเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันภูมิใจในการทำกิจกรรม
กลุมรวมกับเพ่ือน 

4.15 0.70 มาก 

11 
ฉันรูสึกสนุกกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูและสนใจอยากท่ีจะทำ
กิจกรรมตอ 

4.05 0.88 มาก 

12 ฉันเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือน 4.38 0.74 มาก 

X

9 
 

ฉันเขาใจความหมายของคำศัพท และเขาใจเนื้อเรื่องไดงายข้ึน และฉันคิดวาข้ันการอานและข้ันความ
เขาใจในการอาน ชวยใหฉันเขาใจเนื้อเรื่อง และสามารถตอบคำถามไดงายข้ึน ตามลำดับดังตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการเรียนโดยการใชวิธีการสอน
อานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT 

 

 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทักษะการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจของนักเรียนกลุมตัวอยางหลังจาก
การเรียนโดยใชวิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT สูงกวากอนเรียน 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 2. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการเรียนมีตอการเรียนโดยการใช
วิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึง
พอใจอยูในระดับมาก 
 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ขอท่ี ขอความ 𝒙𝒙𝒙𝒙� S.D. แปลผล 
1 ฉันคิดวาการจัดการเรียนรูมีข้ันตอนกิจกรรมท่ีนาสนใจ 3.78 0.95 มาก 

2 
ฉันคิดวาข้ันการตั้งคำถามกอนการอาน ชวยใหฉันมีเปาหมายในการอาน 
และสนใจในการอานมากข้ึน 

4.20 0.65 มาก 

3 
ฉันคิดวาข้ันการทำความเขาใจคำศพัท ชวยใหฉันเขาใจความหมายของ
คำศัพท และเขาใจเน้ือเรื่องไดงายข้ึน 

4.25 0.67 มาก 

4 
ฉันคิดวาข้ันการอานและข้ันความเขาใจในการอาน ชวยใหฉันเขาใจเน้ือ
เรื่อง โดยสามารถตอบคำถามไดงายข้ึน 

4.23 0.70 มาก 

5 
ฉันคิดวาข้ันการถายโอนขอมูล ชวยใหฉันเขาใจใจความสำคัญของเรื่อง
ไดงายข้ึน 

3.98 0.77 มาก 

6 
ฉันคิดวา ข้ันทำแบบฝกหัดตอ ช้ินสวนประโยค ชวยให ฉันเขาใจ
รายละเอียดในเน้ือเรื่องมากข้ึน 

4.18 0.75 มาก 

7 
ฉันเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันสนุกเพลินเพลินในการอาน
ภาษาอังกฤษ 

3.83 0.87 มาก 

8 
ฉันคิดวาการจัดการเรียนรูชวยพัฒนาทักษะการอานทางภาษาอังกฤษ
ของฉันสูงข้ึนกวาเดิม 

3.98 0.83 มาก 

9 
ฉันคิดวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันมีสวนรวมในการทำกิจกรรม
กลุม 

4.20 0.65 มาก 

10 
ฉันเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันภูมิใจในการทำกิจกรรม
กลุมรวมกับเพ่ือน 

4.15 0.70 มาก 

11 
ฉันรูสึกสนุกกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูและสนใจอยากท่ีจะทำ
กิจกรรมตอ 

4.05 0.88 มาก 

12 ฉันเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือน 4.38 0.74 มาก 

9 
 

ฉันเขาใจความหมายของคำศัพท และเขาใจเนื้อเรื่องไดงายข้ึน และฉันคิดวาข้ันการอานและข้ันความ
เขาใจในการอาน ชวยใหฉันเขาใจเนื้อเรื่อง และสามารถตอบคำถามไดงายข้ึน ตามลำดับดังตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการเรียนโดยการใชวิธีการสอน
อานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT 

 

 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทักษะการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจของนักเรียนกลุมตัวอยางหลังจาก
การเรียนโดยใชวิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT สูงกวากอนเรียน 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 2. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการเรียนมีตอการเรียนโดยการใช
วิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึง
พอใจอยูในระดับมาก 
 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ขอท่ี ขอความ 𝒙𝒙𝒙𝒙� S.D. แปลผล 
1 ฉันคิดวาการจัดการเรียนรูมีข้ันตอนกิจกรรมท่ีนาสนใจ 3.78 0.95 มาก 

2 
ฉันคิดวาข้ันการตั้งคำถามกอนการอาน ชวยใหฉันมีเปาหมายในการอาน 
และสนใจในการอานมากข้ึน 

4.20 0.65 มาก 

3 
ฉันคิดวาข้ันการทำความเขาใจคำศัพท ชวยใหฉันเขาใจความหมายของ
คำศัพท และเขาใจเน้ือเรื่องไดงายข้ึน 

4.25 0.67 มาก 

4 
ฉันคิดวาข้ันการอานและข้ันความเขาใจในการอาน ชวยใหฉันเขาใจเน้ือ
เรื่อง โดยสามารถตอบคำถามไดงายข้ึน 

4.23 0.70 มาก 

5 
ฉันคิดวาข้ันการถายโอนขอมูล ชวยใหฉันเขาใจใจความสำคัญของเรื่อง
ไดงายข้ึน 

3.98 0.77 มาก 

6 
ฉันคิดวา ข้ันทำแบบฝกหัดตอ ช้ินสวนประโยค ชวยให ฉันเขาใจ
รายละเอียดในเน้ือเรื่องมากข้ึน 

4.18 0.75 มาก 

7 
ฉันเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันสนุกเพลินเพลินในการอาน
ภาษาอังกฤษ 

3.83 0.87 มาก 

8 
ฉันคิดวาการจัดการเรียนรูชวยพัฒนาทักษะการอานทางภาษาอังกฤษ
ของฉันสูงข้ึนกวาเดิม 

3.98 0.83 มาก 

9 
ฉันคิดวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันมีสวนรวมในการทำกิจกรรม
กลุม 

4.20 0.65 มาก 

10 
ฉันเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันภูมิใจในการทำกิจกรรม
กลุมรวมกับเพ่ือน 

4.15 0.70 มาก 

11 
ฉันรูสึกสนุกกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูและสนใจอยากท่ีจะทำ
กิจกรรมตอ 

4.05 0.88 มาก 

12 ฉันเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือน 4.38 0.74 มาก 
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9 
 

ฉันเขาใจความหมายของคำศัพท และเขาใจเนื้อเรื่องไดงายข้ึน และฉันคิดวาข้ันการอานและข้ันความ
เขาใจในการอาน ชวยใหฉันเขาใจเนื้อเรื่อง และสามารถตอบคำถามไดงายข้ึน ตามลำดับดังตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการเรียนโดยการใชวิธีการสอน
อานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT 

 

 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทักษะการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจของนักเรียนกลุมตัวอยางหลังจาก
การเรียนโดยใชวิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT สูงกวากอนเรียน 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 2. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการเรียนมีตอการเรียนโดยการใช
วิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึง
พอใจอยูในระดับมาก 
 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ขอท่ี ขอความ 𝒙𝒙𝒙𝒙� S.D. แปลผล 
1 ฉันคิดวาการจัดการเรียนรูมีข้ันตอนกิจกรรมท่ีนาสนใจ 3.78 0.95 มาก 

2 
ฉันคิดวาข้ันการตั้งคำถามกอนการอาน ชวยใหฉันมีเปาหมายในการอาน 
และสนใจในการอานมากข้ึน 

4.20 0.65 มาก 

3 
ฉันคิดวาข้ันการทำความเขาใจคำศัพท ชวยใหฉันเขาใจความหมายของ
คำศัพท และเขาใจเน้ือเรื่องไดงายข้ึน 

4.25 0.67 มาก 

4 
ฉันคิดวาข้ันการอานและข้ันความเขาใจในการอาน ชวยใหฉันเขาใจเน้ือ
เรื่อง โดยสามารถตอบคำถามไดงายข้ึน 

4.23 0.70 มาก 

5 
ฉันคิดวาข้ันการถายโอนขอมูล ชวยใหฉันเขาใจใจความสำคัญของเรื่อง
ไดงายข้ึน 

3.98 0.77 มาก 

6 
ฉันคิดวา ข้ันทำแบบฝกหัดตอ ช้ินสวนประโยค ชวยให ฉันเขาใจ
รายละเอียดในเน้ือเรื่องมากข้ึน 

4.18 0.75 มาก 

7 
ฉันเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันสนุกเพลินเพลินในการอาน
ภาษาอังกฤษ 

3.83 0.87 มาก 

8 
ฉันคิดวาการจัดการเรียนรูชวยพัฒนาทักษะการอานทางภาษาอังกฤษ
ของฉันสูงข้ึนกวาเดิม 

3.98 0.83 มาก 

9 
ฉันคิดวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันมีสวนรวมในการทำกิจกรรม
กลุม 

4.20 0.65 มาก 

10 
ฉันเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันภูมิใจในการทำกิจกรรม
กลุมรวมกับเพ่ือน 

4.15 0.70 มาก 

11 
ฉันรูสึกสนุกกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูและสนใจอยากท่ีจะทำ
กิจกรรมตอ 

4.05 0.88 มาก 

12 ฉันเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือน 4.38 0.74 มาก 

สรุุปผลการวิิจััย

	 1. ผลสัมัฤทธิ์์�ทัักษะการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้า้ใจของนัักเรียีนกลุ่่�มตัวอย่่างหลัังจาก

การเรียีนโดยใช้ว้ิธิีกีารสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกับัการเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิคิ LT สููงกว่่าก่่อนเรียีน 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 2. ความพึงพอใจของนัักเรียีนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 3 ที่่�มีตี่่อการเรียีนมีีต่่อการเรียีนโดยการใช้ว้ิธีิี

การสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกับัการเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิคิ LT โดยภาพรวมนักัเรียีนมีคีวามพึงึพอใจ 

อยู่่�ในระดัับมาก

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 1. จากผลการวิิจััย ผลสััมฤทธิ์์�ทัักษะการอ่่านภาษาอัังกฤษเพ่ื่�อความเข้้าใจของนัักเรีียน  

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 โดยใช้้วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT  

สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 อาจเน่ื่�องจากวิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA  

นั้้�นเป็็นวิิธีีการสอนที่่�สามารถนำมาช่่วยแก้้ปัญัหาการพััฒนาความสามารถด้านการอ่่านภาษาอัังกฤษ

ของผู้้�เรีียนได้้ โดยมีีขั้้�นตอนหนึ่่�งที่่�กำหนดให้้นัักเรีียนทำความเข้้าใจคำศััพท์์ (Understanding 

Vocabulary) นัักเรีียนจะต้้องใช้้ความคิิดในด้้านความรู้้�ความจำในการระลึึกรายละเอีียดเรื่่�อง

ราวและประสบการณ์์ทั้้�งหมด ตลอดจนสามารถจำความรู้้� เกี่่�ยวกัับคำศััพท์์ด้้านความหมาย 

ความหมายแฝงของคำศัพัท์และสัญัลักัษณ์ต์่่าง ๆ  เช่่น คำยาก ศัพัท์เทคนิคิ เป็น็ต้้น (รัชันี ีศรีพีรหม, 2561)  

ซึ่่�งส่่งผลต่่อความเข้้าใจในเนื้้�อเรื่่�องของผู้้�เรีียน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับกัันนิ่่�ง (Gunning, 1992)  

กล่่าวว่่า ความเข้า้ใจในการอ่่าน คืือ ความสามารถในการทำความเข้า้ใจความหมายของคำ และภาษา

ที่่�เขีียนซึ่่�งเป็็นวััตถุุประสงค์์หลัักของการอ่่าน ถ้้าไม่่เกิิดความเข้้าใจนั่่�นหมายความว่่าไม่่เกิิดการอ่่าน 

ตารางที่่� 2   ผลการศึึกษาระดัับความพึึงพอใจของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 ที่่�มีีต่่อการเรีียนโดยการใช้้วิิธีีการ    

 สอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT

9 
 

ฉันเขาใจความหมายของคำศัพท และเขาใจเนื้อเรื่องไดงายข้ึน และฉันคิดวาข้ันการอานและข้ันความ
เขาใจในการอาน ชวยใหฉันเขาใจเนื้อเรื่อง และสามารถตอบคำถามไดงายข้ึน ตามลำดับดังตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการเรียนโดยการใชวิธีการสอน
อานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT 

 

 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทักษะการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจของนักเรียนกลุมตัวอยางหลังจาก
การเรียนโดยใชวิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT สูงกวากอนเรียน 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 2. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีตอการเรียนมีตอการเรียนโดยการใช
วิธีการสอนอานแบบ MIA รวมกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค LT โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึง
พอใจอยูในระดับมาก 
 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ขอท่ี ขอความ 𝒙𝒙𝒙𝒙� S.D. แปลผล 
1 ฉันคิดวาการจัดการเรียนรูมีข้ันตอนกิจกรรมท่ีนาสนใจ 3.78 0.95 มาก 

2 
ฉันคิดวาข้ันการตั้งคำถามกอนการอาน ชวยใหฉันมีเปาหมายในการอาน 
และสนใจในการอานมากข้ึน 

4.20 0.65 มาก 

3 
ฉันคิดวาข้ันการทำความเขาใจคำศัพท ชวยใหฉันเขาใจความหมายของ
คำศัพท และเขาใจเน้ือเรื่องไดงายข้ึน 

4.25 0.67 มาก 

4 
ฉันคิดวาข้ันการอานและข้ันความเขาใจในการอาน ชวยใหฉันเขาใจเน้ือ
เรื่อง โดยสามารถตอบคำถามไดงายข้ึน 

4.23 0.70 มาก 

5 
ฉันคิดวาข้ันการถายโอนขอมูล ชวยใหฉันเขาใจใจความสำคัญของเรื่อง
ไดงายข้ึน 

3.98 0.77 มาก 

6 
ฉันคิดวา ข้ันทำแบบฝกหัดตอ ช้ินสวนประโยค ชวยให ฉันเขาใจ
รายละเอียดในเน้ือเรื่องมากข้ึน 

4.18 0.75 มาก 

7 
ฉันเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันสนุกเพลินเพลินในการอาน
ภาษาอังกฤษ 

3.83 0.87 มาก 

8 
ฉันคิดวาการจัดการเรียนรูชวยพัฒนาทักษะการอานทางภาษาอังกฤษ
ของฉันสูงข้ึนกวาเดิม 

3.98 0.83 มาก 

9 
ฉันคิดวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันมีสวนรวมในการทำกิจกรรม
กลุม 

4.20 0.65 มาก 

10 
ฉันเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันภูมิใจในการทำกิจกรรม
กลุมรวมกับเพ่ือน 

4.15 0.70 มาก 

11 
ฉันรูสึกสนุกกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูและสนใจอยากท่ีจะทำ
กิจกรรมตอ 

4.05 0.88 มาก 

12 ฉันเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูทำใหฉันมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือน 4.38 0.74 มาก 

X
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MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 1 January – June 2024)

นอกจากนี้้�ในการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยการใช้้วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA นั้้�นเน้้นใช้้กิิจกรรม 

กลุ่่�มเป็็นหลััก ทำให้้ผู้้�เรีียนได้้ทำงานร่่วมกััน ระดมความคิิด แสดงความคิิดเห็็น แบ่่งปัันความรู้้�และ

ช่่วยเหลืือกััน เป็็นการสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างกััน ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนมีีความมั่่�นใจ ซึ่่�งการจััดการ

จััดการเรีียนรู้้�โดยการใช้้วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA ได้้มีีการบููรณาการร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วม

มืือเทคนิิค LT (Learning Together) เข้้าไปในการจััดการเรีียนรู้้�มีีความซึ่่�งมีีหมาะสมกัับบริิบทของ

นัักเรีียนในการทำกิิจกรรมกลุ่่�ม มีีการจััดกลุ่่�มผู้้�เรีียนคละความสามารถทางภาษาอัังกฤษเพื่่�อช่่วยให้้ 

ผู้้�เรียีนช่่วยเหลืือซึ่่�งกันัและกันั  โดยแต่่ละคนจะมีีบทบาทหน้้าที่่�รับัผิดิชอบที่่�ชัดัเจนในการช่่วยกลุ่่�มใน

การเรียีนรู้้� กลุ่่�มจะสรุปุคำตอบร่่วมกัน และส่่งคำตอบเป็็นของกลุ่่�ม ผลงานของกลุ่่�มได้้คะแนนเท่่าใด 

จะเป็น็คะแนนของสมาชิิกทุกุคนในกลุ่่�ม สมาชิกิมีกีารกำหนดเป้้าหมายร่่วมกันช่่วยเหลืือซึ่่�งกันัและกันั 

เพื่่�อให้้กลุ่่�มประสบความสำเร็็จ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของโกวิิทย์์ โชติิพิินิิจ, (2561) ธีีรภััทร  

สุุวรณณพานิิช, (2561) และสุุจิินทรา ปุุผมาศ, (2561) ที่่�ทำวิิจััยเกี่่�ยวกับการพััฒนาความสามาถ 

ในการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้า้ใจของนัักเรียีนโดยใช้ก้ารสอนอ่่านแบบ MIA ซึ่่�งผลการวิจัิัยพบว่่า 

การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�การอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจโดยใช้้การสอนแบบ MIA ทำให้้

นัักเรีียนมีีความสามารถด้้านการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจสููงขึ้้�น และสอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของปริิตา สงวนทรััพย์์, (2561)  ริินดา รัังดิิษฐ์์, (2560) และวิิลาวิินีี เวีียงอิินทร์์, (2560) ที่่�ได้้ทำการ

วิจัิัยเกี่่�ยวกับัการเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิคิ LT ซึ่่�งผลการวิจิัยัพบว่่าการเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิคิ LT 

มีีผลต่่อการพััฒนาการเรีียนรู้้�และผลสััมฤทธิ์์�ของนัักเรีียนให้้สููงขึ้้�น 

	 2. จากผลการวิิจััย ความพึงพอใจของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 ที่่�มีีต่่อการเรีียน 

โดยการใช้้วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT โดยมีีค่่าเฉลี่่�ย  

4.10 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.54 โดยภาพรวมนักเรีียนมีีความพึึงพอใจในด้้านวิิธีีการ 

สอนอ่่านและการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT อยู่่�ในระดัับมาก ผลการวิิจััยนี้้�สอดคล้้องกัับ  

Choobua & Sripetpan (2010); วัันเพ็็ญ ขำเหม และวราภรณ์์ วราธิิพร, (2562) ได้้ทำการวิิจััย 

เกี่่�ยวกัับวิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA ได้้ทำการศึึกษาความสามารถในการอ่่านแบบบููรณาการ 

ของ Murdoch พบว่่า นัักเรีียนมีีความพึงพอใจต่่อการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�อยู่่�ในระดัับสููง  

เพราะ สภาพการจััดการเรีียนการสอนแบบเมอร์์ด็็อค เน้้นกิิจกรรมกระบวนกลุ่่�มทำให้้นัักเรีียน 

ได้้ช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน ทุุกคนมีีโอกาสคิิด แสดงความคิดเห็็น มีีการสร้้างปฏิิสััมพันธ์์ที่่�ดีี 

ระหว่่างกัันทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความมั่่�นใจและเกิิดความพึงพอใจในการเรีียน ซึ่่�งการทำกิิจกรรม 

แบบกลุ่่�มนั้้�นส่่งเสริิมทัักษะทางสัังคม มีีความสอดคล้้องกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ ซึ่่�งเป็็นทัักษะ 

หนึ่่�งที่่�ผู้้�เรียีนพึึงมีีในการเรียีนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21  มีคีวามสอดคล้้องกัับงานวิจัิัยของปริิตา สงวนทรััพย์, 

(2561) ชนะเกีียรติิ สิิงหมาต์์, (2562) และชริินทร์์ พุ่่�มบััณฑิิต, (2563) ว่่าการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ 
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เทคนิิค LT เป็็นการเน้้นการปฏิิบััติิจริิง นัักเรีียนเกิิดความสนใจ และมีีความกระตืือรืือร้้นในการ

ทำกิิจกรรม นัักเรีียนได้้ทำงานร่่วมกัันเป็็นกลุ่่�มเพื่่�อให้้ได้้ผลงานกลุ่่�ม นัักเรีียนทุุกคนได้้ร่่วมกัันคิิด  

มีีส่่วนช่่วยกัันหาคำตอบ ทำให้้ทุุกคนเข้้าใจที่่�มาของคำตอบนั้้�น ส่่งผลให้้นัักเรีียนสามารถสร้้างองค์์

ความรู้้�ด้้วยตนเอง อีีกทั้้�งเป็็นการสร้้างบรรยากาศการเรีียนให้้น่่าเรีียนยิ่่�งขึ้้�น รู้้�สึึกสนุุก ไม่่รู้้�สึึกกดดััน 

หรืือเคร่่งเครีียดจนเกิินไป กล้้าที่่�จะแสดงความคิิดเห็็นภายในกลุ่่�ม มีีการช่่วยเหลืือกัันเวลาที่่�สมาชิิก

ในกลุ่่�มเกิิดปััญหาในการเรีียน และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Hobri, Dafik, & Hossain (2018); 

Schwager, Glaser, Wick, & Berger (2019) ที่่�กล่่าวว่่า การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT ส่่งเสริิม 

ให้้ผู้้�เรีียนได้้ลงมืือปฏิิบััติิจริิง ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนได้้ทำงานกลุ่่�มในทุุกหน้้าที่่� ทำให้้ได้้แลกเปลี่่�ยน 

เรีียนรู้้�ซึ่่�งกัันและกััน ที่่�เก่่งเกิิดความภาคภููมิิใจที่่�ได้้ช่่วยแนะนำให้้เพื่่�อนที่่�เรีียนอ่่อนกว่่าให้้เกิิด 

ความเรีียนรู้้�ที่่�ดีีขึ้้�น ส่่วนนัักศึึกษาที่่�อ่่อนก็็ไม่่ได้้รู้้�สึกอัับอายในการถามเพื่่�อนสมาชิิกในกลุ่่�ม อีีกทั้้�ง

ทำให้้ผู้้�เรีียนมีีความสุุขเพิ่่�มขึ้้�น มีีความเห็็นอกเห็็นใจและช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน ลดความเครีียด  

ความวิิตกกัังวล ที่่�เป็็นปััญหาสุุขภาพจิิตของผู้้�เรีียนในวััยรุ่่�นได้้เป็็นอย่่างดีี 

	 จากการใช้้วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค LT มาพััฒนา

ทัักษะการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 นัักเรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�

ทางการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้า้ใจที่่�สููงขึ้้�น อีกีทั้้�งยัังมีีความพึงพอใจต่่อการเรียีนโดยใช้ว้ิธีิีการ

สอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกับัการเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิคิ LT เนื่่�องจากการจัดักิจิกรรมการเรียีนรู้้�การ

สอนอ่่านภาษาอังักฤษเพื่่�อความเข้า้ใจโดยใช้ว้ิธิีกีารสอนอ่่านแบบ MIA นั้้�น มีขีั้้�นตอนการจัดัการเรียีน

รู้้�ที่่�ชััดเจน มีีการรีียงลำดัับจากง่่ายไปยาก และมีีการเน้้นการทำกิิจกรรมที่่�นัักเรีียนได้้ลงมืือปฏิิบััติิ

ด้ว้ยตนเอง และมีรีููปแบบการร่่วมมืือแบบกลุ่่�ม ซึ่่�งในการทำกิจิกรรมแบบกลุ่่�มนั้้�นส่่งเสริมิให้น้ักัเรียีน

มีีความกระตืือรืือร้้นในการทำงานมากขึ้้�น ทั้้�งนี้้�ได้้มีีการบููรณาการโดยการนำการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ

เทคนิิค LT มาจััดระบบการทำงานกลุ่่�มของนัักเรีียนให้้มีีความชัดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น นัักเรีียนมีีหน้้าที่่�

ความรัับผิิดชอบในการทำงานกลุ่่�ม นัักเรีียนสามารถแสดงออก และแสดงความคิิดเห็็น ได้้อย่่างเต็็ม

ศักัยภาพ ส่่งผลให้น้ักัเรียีนมีคีวามมั่่�นใจในการเรียีนมากขึ้้�น และมีเีจคติทิี่่�ดีตี่่อการเรียีนภาษาอังักฤษ

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

	 1.	 การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ในการพััฒนาทัักษะการอ่่านภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจ 

โดยใช้ว้ิธิีกีารสอนอ่่านแบบ MIA เป็็นการะบวนการที่่�ฝึึกทักัษะทางภาษาแบบบููรณาการที่่�มีกีิจิกรรม 

ที่่�หลากหลาย มีีครููผู้้�สอนเป็็นผู้้�ที่่�คอยสนัับสนุุนช่่วยเหลืือผู้้�เรีียนในทุุกขั้้�นตอน ดัังนั้้�นการจััดกิิจกรรม

การเรีียนรู้้�ควรมีีลัักษณะค่่อยเป็็นค่่อยไป เพื่่�อที่่�จะทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ได้้ตามเป้้าหมาย 

ที่่�กำหนดไว้้
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	 2.	กิ ิจกรรมในแต่่ละขั้้�นตอนควรกำหนดเวลาในการจััดกิิจกรรมให้้เหมาะสม เพราะจะ

ทำให้้นัักเรีียนเกิิดความเบื่่�อหน่่าย และไม่่สามารถทำกิิจกรรมไม่่เสร็็จตามกำหนด

	 3.	 ควรมีีการทำการวิจัิัยโดยใช้ว้ิธีิีการสอนอ่่านแบบ MIA เพื่่�อพััฒนาทัักษะการอ่่านภาษา

อังักฤษในการอ่่านขั้้�นสููงขึ้้�นไป เช่่น ทักัษะการอ่่านภาษาอังักฤษเพื่่�อการคิดิวิเิคราะห์ ์ทักัษะการอ่่าน

ภาษาอัังกฤษอย่่างมีีวิิจารณญาณ และทัักษะการอ่่านภาษาอังักฤษเพื่่�อความค�ดสร้้างสรรค์์ เป็็นต้้น

	 4.	 ควรมีีการทำการวิิจััยโดยใช้้วิิธีีการสอนอ่่านแบบ MIA ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วม

มืือเทคนิิคอื่่�น ๆ เช่่น แบบJigsaw, แบบTeams-Games-Tournament (TGT), แบบStudents 

Teams-Achievement Division (STAD), แบบTeams-Assisted Individualization (TAI), และ

แบบGroup Investigation (GI) เป็็นต้้น
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บทคััดย่่อ

การวิิจััยครั้้�งนี้้� มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาสภาพปัจจุุบัันและสภาพที่่�คาดหวัังเกี่่�ยวกับ

สมรรถนะ การวิิจััยในชั้้�นเรีียนของครูู สำนัักงานศึึกษาธิิการจัังหวััดสมุุทรปราการ และ 2) ประเมิิน

ความต้อ้งการจำเป็น็ในการพัฒันาสมรรถนะการวิจิัยัในชั้้�นเรียีนของครูู สำนักังานศึกึษาธิกิารจังัหวัดั

สมุุทรปราการ กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ คืือ ครูู จำนวน 82 คน ของโรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการ

ส่่งเสริิมการศึึกษาเอกชน สัังกััดสำนัักงานศึึกษาธิิการจัังหวััดสมุุทรปราการ ซึ่่�งได้้มาโดยการสุ่่�มแบบ

หลายขั้้�นตอน โดยมีีเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล คืือ แบบสอบถาม รููปแบบมาตราส่่วน

ประมาณค่่า 5 ระดัับ โดยมีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง 0.80 - 1.00 ค่่าความเชื่่�อมั่่�น เท่่ากัับ 0.85 โดย

สถิติิทิี่่�ใช้ใ้นการวิเิคราะห์์ข้อ้มููล ได้้แก่่ ความถี่่� ร้อ้ยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และดัชันีกีาร

จััดเรีียงลำดัับความสำคััญของความต้้องการจำเป็็น (PNI
Modified

)  

ผลการวิิจััย พบว่่า 1) สภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�คาดหวัังเกี่่�ยวกัับสมรรถนะการวิิจััย 

ในชั้้�นเรีียนของครูู ประกอบด้วย 3 ด้้าน ได้้แก่่ (1) ด้้านความรู้้�ในการวิิจััยในชั้้�นเรีียนในสภาพ

ปัจัจุุบันั  มีคี่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับปานกลาง โดยสภาพที่่�คาดหวัังมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (2) ด้า้น

ทัักษะในการวิิจััยในชั้้�นเรีียนในสภาพปััจจุุบัันมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับปานกลาง โดยสภาพที่่�คาดหวััง 

มีคี่่าเฉลี่่�ย อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ และ (3) ด้า้นเจตคติติ่่อการวิจิัยัในชั้้�นเรียีน ในสภาพปัจัจุบุันัมีคี่่าเฉลี่่�ย

อยู่่�ในระดัับปานกลาง โดยสภาพที่่�คาดหวัังมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ และ 2) การประเมิินความ
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ต้อ้งการจำเป็น็ในการพัฒันาสมรรถนะการวิจัิัยในชั้้�นเรียีนของครูู พบว่่า ความต้อ้งการจำเป็น็ในการ

พััฒนาสมรรถนะ การวิิจััยในชั้้�นเรีียนสููงสุุด คืือ ด้้านทัักษะในการวิิจััยในชั้้�นเรีียน 

	

คำสำคััญ : ความต้้องการจำเป็็น / สมรรถนะ / วิิจััยในชั้้�นเรีียน

Abstract

The objectives of this research were 1) to study the needs assessment 

to develop teachers’ classroom research competency in Samutprakan provincial 

education Office and 2) to prioritize needs assessment to develop develop teachers’ 

classroom research competency in samutprakan provincial education office. The 

participants were 82 teachers in Samutprakan provincialeducation office selected by 

multistage random sampling method. Research instruments  employed  to  collect  

the quantitative  data with the correspondence index value between 0.80 – 1.00 

and a reliability of 0.85.  The statistics used to analyze the data included frequency, 

percentage, the average, standard deviation and the Priority Need Index (PNI).

The results of the study were as follows: 1) Current and expected conditions 

regarding research competency in the teacher consists of 3 areas as follows: (1) The 

teachers’ knowledge in classroom research in the present condition was averaged 

at a moderate level. The expected condition was at the highest average level.  

(2) In terms of classroom research skills in the present condition, the average was 

at a moderate level. The expected condition was at the highest average level; and 

(3) Attitude towards classroom research In the present condition were average in the 

medium level. The expected condition was at the highest level; and 2) Assessment of 

needs is necessary to develop teachers’ classroom research competency found that 

the need is necessary to develop research competency in the teacher’s classroom, 

the highest level was in classroom research skills. 

Keywords  : Needs assessment / Competency / Classroom research
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บทนำ

คุุณภาพการศึึกษาเป็็นสิ่่�งสำคััญของคนในประเทศที่่�นำไปสู่่�การพััฒนาทางด้้าน เศรษฐกิิจ 

สัังคม การเมืืองและการปกครอง จากแผนการศึึกษาแห่่งชาติิ (พ.ศ.2560 - 2579) มุ่่�งจััดการศึึกษา

ให้้ค นไทย ทุุกคนสามารถเข้้าถึึงโอกา สและความเสมอภาคในการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพ พััฒนาระบบ

การบริิหารจััดการศึึกษาที่่�มีีประสิิทธิิภาพ (สำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา, 2560) โดยพระราช

บััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิพุุทธศัักราช 2542 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 2) พุุทธศัักราช 2545 ได้้

ให้้ความสำคััญ ต่่อการวิิจััยเพื่่�อพััฒนาการเรีียนรู้้� ซึ่่�งกำหนดให้้สถานศึึกษาพััฒนากระบวนการเรีียน

รู้้�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ส่่งเสริิมให้้ผู้้�สอนสามารถวิิจััยเพื่่�อพััฒนาการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมกัับผู้้�เรีียน ในการ

ปรัับปรุุงพััฒนากิิจกรรมการเรีียนรู้้�ให้้มีีประสิิทธิิภาพได้้นั้้�นต้้องอาศััยกระบวนการวิิจััย ครููต้้องใช้้

กระบวนการวิิจััย ในการพััฒนาการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน ปรัับปรุุง แก้้ไขปััญหาในการจััดกิิจกรรมการ

เรียีนรู้้�ของครูู ดังันั้้�น การวิจิัยันับัเป็น็ปัจัจัยัสำคัญัอย่่างยิ่่�งต่่อการพัฒันาประเทศ การสร้า้งนวัตักรรม

เป็็นเครื่่�องมืือสำคััญ ในการแสวงหาความรู้้� คิิดค้้น ผลิิตองค์์ความรู้้�ใหม่่ ๆ โดยเป็็นการดำเนิินการ

อย่่างละเอีียดถี่่�ถ้้วน น่่าเชื่่�อถืือตามหลัักวิิชาการเพื่่�อให้้ได้้ข้้อสรุุปที่่�ถููกต้้องในการใช้้ เพื่่�อการพััฒนา

และแก้ป้ัญัหาได้้อย่่างเป็น็ระบบ (จริิยา เอียีบสกุลุ, 2555) สำนัักงานศึกึษาธิกิารจังัหวัดัสมุทุรปราการ 

ได้้ดำเนิินการพััฒนาการจััดการศึึกษาเชิิงบููรณาการในพื้้�นที่่�ที่่�สอดคล้้องกัับยุทธศาสตร์์การวิิจััยของ

สำนัักงานปลััดกระทรวงศึกึษาธิิการ โดยขัับเคลื่่�อนการพััฒนาคุณุภาพการศึกึษาที่่�ส่่งเสริิม สนับัสนุุน 

การผลิิตงานวิิจััยและนวััตกรรมทางการศึึกษา เพ่ื่�อพััฒนาผู้้�สอนและผู้้�เรีียนตรงตามความต้องการ 

โดยขับัเคลื่่�อนการพัฒันานวัตักรรมการศึกึษาเพื่่�อยกระดับัคุณุภาพการศึกึษา (สำนักังานศึกึษาธิกิาร

จัังหวััดสมุุทรปราการ, 2565)

การดำเนิินงานด้้านการวิิจััยและการพััฒนานวััตกรรมของสำนัักงานศึึกษาธิิการจัังหวััด

สมุุทรปราการที่่�ผ่่านมานั้้�น โดยการขัับเคล่ื่�อนโครงการต่่าง ๆ ในการพััฒนานวััตกรรมการศึึกษา      

เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาของจัังหวััด อย่่างไรก็็ตามการดำเนิินการดัังกล่่าวยัังได้้ผลไม่่เต็็มที่่� 

ทั้้�งทางด้้านปริิมาณเละคุุณภาพของผลงานด้้านการวิิจััยและพััฒนานวััตกรรมการศึึกษา ทั้้�งนี้้� 

เนื่่�องจากสภาพปัจจุุบัันในการจััดการเรีียนรู้้�ของครููผู้้�สอนของโรงเรีียนในสำนัักงานศึึกษาธิิการ

จังัหวัดัสมุทุรปราการ ยังัคงพบว่่า ยังัไม่่ประสบความสำเร็จ็ตามที่่�มุ่่�งหวังัของหลัักสููตร ดังัค่่าสถิติิกิาร

ทดสอบทางการศึกึษาระดับัชาติขิั้้�นพื้้�นฐาน (O-NET) ของสำนักังานศึกึษาธิกิารจังัหวัดัสมุทุรปราการ  

พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยของนัักเรีียนระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 ปีีการศึึกษา 2562 มีีค่่าเฉลี่่�ยระดัับจัังหวััด

สมุุทรปราการ ร้้อยละ 40.58 ระดัับศึึกษาธิิการภาค 2 ร้้อยละ 43.09 และระดัับประเทศ ร้้อย

ละ 37.99 ต่่อมา ในปีีการศึึกษา 2563 มีีค่่าเฉลี่่�ย ระดัับจัังหวััดสมุุทรปราการ ร้้อยละ 44.13 

ระดัับศึึกษาธิิการภาค 2 ร้้อยละ 47.41 และระดัับประเทศ ร้้อยละ 42.13 ซึ่่�งต่่ำกว่่า ร้้อยละ 50 
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อย่่างต่่อเน่ื่�อง (สำนัักงานศึึกษาธิิการจัังหวััดสมุุทรปราการ, 2565) จากสภาพดัังกล่่าวเป็็นสาเหตุุ

ที่่�ส่่งผลต่่อคุุณภาพของการจััดการศึึกษา คุุณภาพการจััดการเรีียนรู้้�ของครูู และคุุณภาพของการ

พัฒันางานวิจัิัยและนวััตกรรมการศึกึษา ซึ่่�งควรมีีการแก้้ไขด้้วยการพััฒนาครููผู้้�สอนด้้านการวิจัิัยอย่่าง 

ต่่อเน่ื่�องและตรงจุุด โดยการพััฒนาสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียนในด้้านความรู้้� ด้้านทัักษะ และ 

ด้า้นเจตคติติ่่อการวิจัิัยในชั้้�นเรียีน แต่่เนื่่�องจากที่่�ผ่่านมาขาดการสำรวจและประเมินิสมรรถะการวิจิัยั

ในชั้้�นเรียีนของครูู ซึ่่�งต้อ้งใช้เ้ป็น็ข้อ้มููลพื้้�นฐานในการกำหนดแนวทางและวิธิีกีารพัฒันาสมรรถนะการ

วิิจััยในชั้้�นเรีียนของครูู เพื่่�อพััฒนาการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน ให้้สอดคล้้องกัับสภาพปััจจุุบััน ปััญหาและ

ความต้้องการจำเป็็นที่่�แท้้จริิง

ดัังนั้้�น การวิิจััยในชั้้�นเรีียนเป็็นกระบวนการที่่�ควบคู่่�ไปกัับกระบวนการจััดการเรีียนรู้้�และ

กระบวนการทำงานของครูู ซึ่่�งเป็็นกลไกที่่�นำไปสู่่�สัังคมแห่่งภููมิปััญญาและการเรีียนรู้้� นัับเป็็น

เคร่ื่�องมืือสำคััญช่่วยเสริิมสร้้างความสามารถในการพััฒนานวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�ของครูู 

นำไปสู่่�การพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา โดยการทำวิิจััยในชั้้�นเรีียนและนำผลการวิิจััยนั้้�นมาใช้้ให้้เกิิด

ประโยชน์์ในการพััฒนา การจััดการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ผู้้�วิิจััยได้้ตระหนัักถึึงความสำคััญ

ดังักล่่าว จึงึได้้ทำการศึึกษาสภาพปัจจุุบันัและสภาพที่่�คาดหวัังเกี่่�ยวกับสมรรถนะการวิจัิัยในชั้้�นเรียีน  

เพื่่�อประเมิินความต้้องการจำเป็็นในการพััฒนาสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียนของครูู สำนัักงาน

ศึกึษาธิิการจัังหวััดสมุุทรปราการ เพื่่�อพััฒนาคุุณภาพการศึกึษาให้้บรรลุุตามจุดมุ่่�งหมายของหลัักสููตร

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพต่่อไป 

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 

1.	 เพ่ื่�อศึึกษาสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�คาดหวัังเกี่่�ยวกัับสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียน 

ของครูู สำนัักงานศึึกษาธิิการจัังหวััดสมุุทรปราการ

2.	 เพื่่�อประเมิินความต้้องการจำเป็็นในการพััฒนาสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียนของครูู 

สำนัักงานศึึกษาธิิการจัังหวััดสมุุทรปราการ

ขอบเขตของการวิิจััย 

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ ครููที่่�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในการสอนของสถานศึึกษา  

สังักัดัสำนักังานคณะกรรมการส่่งเสริิมการศึึกษาเอกชน สำนักังานศึกึษาธิกิารจังัหวัดัสมุทุรปราการ  

ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2565 จำนวน 89 โรงเรีียน โดยมีีครููจำนวน 2,593 คน

กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ ครููที่่�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในการสอนของสถานศึึกษา 

สำนักังานศึึกษาธิกิารจังัหวัดัสมุทุรปราการ ภาคเรียีนที่่� 1 ปีกีารศึกึษา 2565 จำนวน 82 คน ซึ่่�งได้ม้า 



95

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 1 January – June 2024)

โดยการสุ่่�มแบบหลายขั้้�นตอน (Multi-stage random sampling) โดยมีีขั้้�นตอนดัังนี้้�

ขั้้�นที่่� 1 การเลืือกโรงเรีียนแบบเจาะจง (Purposive Sampling) รวมจำนวน 89 โรงเรีียน

ขั้้�นที่่� 2 ก ารสุ่่�มครูู โดยใช้้การสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�น (Stratified Random Sampling) ซึ่่�งแบ่่ง

ออก ตามกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้� จำนวน 8 กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้� โดยสุ่่�มโรงเรีียนละ 1 กลุ่่�มสาระการ

เรีียนรู้้�รวมจำนวน 89 กลุ่่�ม

ขั้้�นที่่� 3 การสุ่่�มครููจากขั้้�นที่่� 2 โดยใช้้การสุ่่�มอย่่างง่่าย (Simple Random Sampling) 

ซึ่่�งสุ่่�มครููจากแต่่ละกลุ่่�ม ๆ ละ 1 คน รวมจำนวน 89 คน

ตััวแปรที่่�ศึึกษา 

สมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียนของครูู ประกอบด้้วย 3 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ด้้านความรู้้�ในการวิิจััย

ในชั้้�นเรีียน 2) ด้้านทัักษะในการวิิจััยในชั้้�นเรีียน และ 3) ด้้านเจตคติิต่่อการวิิจััยในชั้้�นเรีียน

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยั คืือ แบบสอบถามความคิดเห็น็เกี่่�ยวกับสภาพปัจจุบุันัและสภาพที่่�

คาดหวังัในการศึกึษาความต้อ้งการจำเป็น็เพื่่�อพัฒันาสมรรถนะการวิจิัยัในชั้้�นเรียีนของครูู สำนักังาน

ศึกึษาธิกิารจังัหวัดัสมุทุรปราการ เป็น็แบบสอบถามมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) 5 ระดับั     

รวมจำนวน 33 ข้้อ เพื่่�อประเมิินสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียนของครูู ประกอบด้้วย 3 ด้้าน ได้้แก่่ 

1) ด้า้นความรู้้�ในการวิจัิัยในชั้้�นเรียีน จำนวน 10 ข้อ้ 2) ด้า้นทัักษะในการวิจัิัยในชั้้�นเรียีน จำนวน 14 ข้อ้ 

และ 3) ด้้านเจตคติิต่่อการวิิจััยในชั้้�นเรีียน จำนวน 9 ข้้อ โดยมีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (Index of 

Item Objective Congruence : IOC) เท่่ากัับ 0.80 - 1.00 และมีีค่่าความเชื่่�อมั่่�น เท่่ากัับ 0.85 

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

ผู้้�วิจิัยัดำเนินิการเก็บ็รวบรวมข้อ้มููลในภาคเรียีนที่่� 1 ปีกีารศึกึษา 2565 โดยใช้แ้บบสอบถาม   

ความคิดิเห็น็เกี่่�ยวกับัสภาพปัจัจุบัุันและสภาพที่่�คาดหวังัในการศึกึษาความต้อ้งการจำเป็น็ เพื่่�อพัฒันา

สมรรถนะด้้านการวิิจััยในชั้้�นเรีียนของครูู ซึ่่�งทำหนัังสืือแจ้้งโรงเรีียนเพื่่�อขอความร่่วมมืือในการตอบ

แบบสอบถาม โดยเก็บ็ข้อ้มููลได้ร้้อ้ยละ 92.13 ซึ่่�งจำนวนข้อ้มููลที่่�ได้ร้ับัคืืนจากการเก็บ็รวบรวมข้อ้มููล 

จะต้้องได้้รัับกลัับคืืนไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 80 ของแบบสอบถามที่่�จััดส่่งทั้้�งหมด (บุุญธรรม จิิตอนัันต์์, 

2540) และนำมาวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิต่่อไป
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การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

1. วิิเคราะห์์ค่่าสถิิติิพื้้�นฐานของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ได้้จากแบบสอบถาม โดยใช้้สถิิติิพื้้�นฐาน 

ได้้แก่่ ความถี่่� (Frequency) ร้้อยละ (Percentage) ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) โดยนำเสนอในรููปของตารางประกอบความเรีียง 

2. วิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�คาดหวัังในการศึึกษาความต้้องการ

จำเป็็น เพื่่�อพััฒนาสมรรถนะด้้านการวิิจััยในชั้้�นเรีียนของครูู โดยนำมาวิิเคราะห์์ข้้อมููลเป็็นรายข้้อ

และภาพรวม ซึ่่�งใช้้การคำนวณค่่าเฉลี่่�ย (Mean) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ร้้อยละ (Percentage) นำมาแปลความหมายตามเกณฑ์์แล้้วพิิจารณาค่่าความเหมาะสม 

	 3. วิิเคราะห์์ข้้อมููลประเมิินความต้้องการจำเป็็น โดยหาดััชนีีการจััดเรีียงลำดัับความสำคััญ     

ของความต้้องการจำเป็็น PNI
Modified 

 

สรุุปผลการวิิจััย

1. ผลการศึึกษาสภาพปัจจุุบัันและสภาพที่่�คาดหวัังเกี่่�ยวกับสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียน 

ของครูู สำนัักงานศึึกษาธิิการจัังหวััดสมุุทรปราการ โดยผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลแสดงดัังตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1  แสดงผลการประเมิินความต้้องการจำเป็็นของการพััฒนาสมรรถนะก ารวิิจััยในชั้้�นเรีียน ด้้านความรู้้� 

  ในการวิิจััยในชั้้�นเรีียน

ท่ี รายการ สภาพจริงในปจจุบัน (N = 82) สภาพท่ีคาดหวัง (N = 82) 

X  ..DS  แปลความ X  ..DS  แปลความ 
ดานความรูในการวิจัยในชั้นเรียน 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 

บอกความหมายของการวิจยัในช้ันเรียนได 
บอกความสำคญัของการวิจัยในช้ันเรียนได 
บอกข้ันตอนของการวิจัยในช้ันเรียนได  
จำแนกประเภทของงานวิจัยในช้ันเรียนได 
จัดลำดับความสำคัญปญหาในช้ันเรียนได 
ระบุประโยชนของการทำวิจัยในช้ันเรียนได 

3.05 
3.17 
2.98 
3.10 
3.04 
3.06 

0.41 
0.44 
0.49 
0.43 
0.24 
0.48 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

4.76 
4.78 
4.77 
4.76 
4.83 
4.83 

0.46 
0.44 
0.45 
0.46 
0.38 
0.44 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

ดานความรูในการวิจัยในชั้นเรียน 
7. 
8. 
9. 
 

10. 

วิเคราะหสภาพปญหาวิจยัในช้ันเรยีนได  
กำหนดประเด็นปญหาสูคำถามวิจยัได 
เขียนวัตถุประสงคของการวิจัยไดถูกตอง
ตามหลักการ 
อธิบายข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูลได 

2.99 
3.01 
2.95 

 
2.98 

0.11 
0.37 
0.41 

 
0.31 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

4.73 
4.70 
4.73 

 
4.85 

0.47 
0.51 
0.44 

 
0.39 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

รวม 3.03 0.37 ปานกลาง 4.77 0.44 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 1 พบวา สภาพปจจุบันของครูมีคาเฉลี่ยในสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนดานความรู
ในการวิจัยในชั้นเรียนอยูในระดับปานกลาง ( X =3.03, ..DS = 0.37) และเม่ือพิจารณารายการ
สมรรถนะยอยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ บอกความสำคัญของการวิจัยในชั้นเรียนได ( X =3.17, ..DS = 
0.44) รองลงมา คือ จำแนกประเภทของงานวิจัยในชั้นเรียนได ( X =3.10, ..DS = 0.43) และระบุ
ประโยชนของการทำวิจัยในชั้นเรียนได ( X = 3.06, ..DS = 0.48) ตามลำดับ โดยเม่ือพิจารณารายการ
สมรรถนะยอยทุกรายการอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยอยูชวง 2.50-3.49 คะแนน รวม10 รายการ 

สภาพท่ีคาดหวังของครูมีคาเฉลี่ยในสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนดานความรูในการวิจัยในชั้น
เรียนอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.77, ..DS = 0.44) และเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยมีคาเฉลี่ย
สูงท่ีสุด คือ อธิบายข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูลได ( X = 4.85, ..DS = 0.39) รองลงมา คือ จัดลำดับ
ความสำคัญของปญหาในชั้นเรียนได ( X = 4.83, ..DS = 0.38) และระบุประโยชนของการทำวิจัยในชั้น
เรียนได ( X = 4.83, ..DS = 0.44) ตามลำดับ โดยเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยทุกรายการอยูใน
ระดับมากท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ยอยูชวง 4.50-5.00 คะแนน จำนวน 9 รายการ 
 

ตารางท่ี 2แสดงผลการประเมินความตองการจำเปนของการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยในช้ันเรียนดานทักษะในการวิจัยใน
ช้ันเรียน 

 
 
 
 
 
 

X X S.D.S.D.
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จากตารางที่่� 1 พบว่่า สภาพปัจจุุบัันของครููมีค่่าเฉลี่่�ยในสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียน 
ด้้านความรู้้�ในการวิิจััยในชั้้�นเรีียนอยู่่�ในระดัับปานกลาง ( X = 3.03, S.D. = 0.37) และเมื่่�อพิิจารณา 
รายการสมรรถนะย่่อยมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ บอกความสำคััญของการวิิจััยในชั้้�นเรีียนได้้ 
( X = 3.17, S.D. = 0.44) รองลงมา คืือ จำแนกประเภทของงานวิิจััยในชั้้�นเรีียนได้้ ( X = 3.10,  
S.D. = 0.43) และระบุุประโยชน์์ของการทำวิิจััยในชั้้�นเรีียนได้้ ( X  = 3.06, S.D. = 0.48) ตามลำดัับ 
โดยเม่ื่�อพิิจารณารายการสมรรถนะย่่อยทุุกรายการอยู่่�ในระดัับปานกลาง โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ช่่วง  
2.50-3.49 คะแนน  รวม 10 รายการ

สภาพที่่�คาดหวัังของครููมีีค่่าเฉลี่่�ยในสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียน ด้้านความรู้้�ในการวิิจััย    
ในชั้้�นเรีียนอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X = 4.77, S.D. = 0.44) และเมื่่�อพิิจารณารายการสมรรถนะย่่อย    
มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ อธิิบายขั้้�นตอนการเก็็บรวบรวมข้้อมููลได้้ ( X = 4.85, S.D. = 0.39) รองลงมา 
คืือ จััดลำดัับความสำคััญของปััญหาในชั้้�นเรีียนได้้ ( X = 4.83, S.D. = 0.38) และระบุุประโยชน์์ของ
การทำวิิจััยในชั้้�นเรีียนได้้ ( X = 4.83, S.D. = 0.44) ตามลำดัับ โดยเมื่่�อพิิจารณารายการสมรรถนะ

ย่่อย ทุุกรายการอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ช่่วง 4.50-5.00 คะแนน จำนวน 9 รายการ

ตารางที่่� 2 แสดงผลการประเมิิ นความต้้องการจำเป็็นของการพััฒนาสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียน ด้้านทัักษะใน

การวิิจััยในชั้้�นเรีียน

ท่ี รายการ สภาพจริงในปจจุบัน (N = 82) สภาพท่ีคาดหวัง (N = 82) 

X  ..DS
 

แปลความ X  ..DS
 

แปลความ 

ดานทักษะในการวิจัยในชั้นเรียน 
1. 
 

2. 
3. 
 

4. 
5. 
6. 
7. 

กำหนดรูปแบบการวิจัยในช้ันเรยีนได
เหมาะสม 
สามารถตั้งช่ือเรื่องงานวิจัยไดเหมาะสม 
ศึกษาและคนหาวิธีการแกไขปญหาได
สอดคลองกับปญหาในช้ันเรียน 
กำหนดข้ันตอนการวิจยัไดเหมาะสม 
พัฒนาเครื่องมือวิจัยสอดคลองกับตัวแปร 
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัยได 
เลือกใชเทคนิคการเก็บขอมลูไดเหมาะสม 

2.99 
 

3.05 
2.89 

 
2.93 
2.95 
2.96 
3.05 

0.37 
 

0.38 
0.38 

 
0.34 
0.22 
0.36 
0.38 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

4.82 
 

4.88 
4.78 

 
4.74 
4.79 
4.76 
4.73 

0.39 
 

0.33 
0.44 

 
0.46 
0.43 
0.46 
0.47 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

ดานทักษะในการวิจัยในชั้นเรียน 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 

เลือกสถิติท่ีใชในการวิจัยไดเหมาะสม 
วิเคราะหและแปลผลขอมลูไดเหมาะสม 
วิเคราะหขอมูลเชิงปรมิาณได 
วิเคราะหขอมูลเชิงคณุภาพได 
สรุปผลการวิจัยไดอยางถูกตอง 
อภิปรายผลการวิจัยไดเหมาะสม 
เขียนรายงานผลการวิจัยไดเหมาะสม 

2.71 
2.94 
3.01 
2.90 
2.88 
2.84 
2.85 

0.45 
0.33 
0.37 
0.37 
0.39 
0.37 
0.35 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

4.68 
4.79 
4.79 
4.80 
4.78 
4.79 
4.87 

0.49 
0.43 
0.41 
0.40 
0.44 
0.43 
0.34 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

รวม 2.93 0.36 ปานกลาง 4.79 0.42 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 2 พบวา สภาพปจจุบันของครูมีคาเฉลี่ยในสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนดานทักษะ
ในการวิจัยในชั้นเรียนอยูในระดับปานกลาง ( X =2.93, ..DS = 0.36) และเม่ือพิจารณารายการ
สมรรถนะยอยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ สามารถตั้งชื่อเรื่องงานวิจัยไดเหมาะสม ( X =3.05, ..DS = 0.38) 
และเลือกใชเทคนิคการเก็บขอมูลไดเหมาะสม ( X =3.05, ..DS = 0.38) รองลงมา คือ วิเคราะหขอมูล
เชิงปริมาณได ( X = 3.01, ..DS = 0.37) ตามลำดับ โดยเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยทุกรายการ
อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยอยูชวง 2.50-3.49 คะแนน จำนวน 14 รายการ 

สภาพท่ีคาดหวังของครูมีคาเฉลี่ยในสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนดานทักษะในการวิจัยในชั้น
เรียนอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.79, ..DS = 0.42) และเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยมีคาเฉลี่ย
สูงท่ีสุด คือ สามารถตั้งชื่อเรื่องงานวิจัยไดเหมาะสม ( X = 4.88, ..DS = 0.33) รองลงมา เขียนรายงาน
ผลการวิจัยไดเหมาะสม ( X = 4.87, ..DS = 0.34) และกำหนดรูปแบบการวิจัยในชั้นเรียนไดเหมาะสม (
X = 4.82, ..DS = 0.39) ตามลำดับ โดยเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยทุกรายการอยูในระดับมาก
ท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ยอยูชวง 4.50-5.00 คะแนน จำนวน 14 รายการ 

 

ท่ี รายการ สภาพจริงในปจจุบัน (N = 82) สภาพท่ีคาดหวัง (N = 82) 

X  ..DS
 

แปลความ X  ..DS
 

แปลความ 

ดานทักษะในการวิจัยในชั้นเรียน 
1. 
 

2. 
3. 
 

4. 
5. 
6. 
7. 

กำหนดรูปแบบการวิจัยในช้ันเรยีนได
เหมาะสม 
สามารถตั้งช่ือเรื่องงานวิจัยไดเหมาะสม 
ศึกษาและคนหาวิธีการแกไขปญหาได
สอดคลองกับปญหาในช้ันเรียน 
กำหนดข้ันตอนการวิจยัไดเหมาะสม 
พัฒนาเครื่องมือวิจัยสอดคลองกับตัวแปร 
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัยได 
เลือกใชเทคนิคการเก็บขอมลูไดเหมาะสม 

2.99 
 

3.05 
2.89 

 
2.93 
2.95 
2.96 
3.05 

0.37 
 

0.38 
0.38 

 
0.34 
0.22 
0.36 
0.38 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

4.82 
 

4.88 
4.78 

 
4.74 
4.79 
4.76 
4.73 

0.39 
 

0.33 
0.44 

 
0.46 
0.43 
0.46 
0.47 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

ดานทักษะในการวิจัยในชั้นเรียน 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 

เลือกสถิติท่ีใชในการวิจัยไดเหมาะสม 
วิเคราะหและแปลผลขอมลูไดเหมาะสม 
วิเคราะหขอมูลเชิงปรมิาณได 
วิเคราะหขอมูลเชิงคณุภาพได 
สรุปผลการวิจัยไดอยางถูกตอง 
อภิปรายผลการวิจัยไดเหมาะสม 
เขียนรายงานผลการวิจัยไดเหมาะสม 

2.71 
2.94 
3.01 
2.90 
2.88 
2.84 
2.85 

0.45 
0.33 
0.37 
0.37 
0.39 
0.37 
0.35 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

4.68 
4.79 
4.79 
4.80 
4.78 
4.79 
4.87 

0.49 
0.43 
0.41 
0.40 
0.44 
0.43 
0.34 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

รวม 2.93 0.36 ปานกลาง 4.79 0.42 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 2 พบวา สภาพปจจุบันของครูมีคาเฉลี่ยในสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนดานทักษะ
ในการวิจัยในชั้นเรียนอยูในระดับปานกลาง ( X =2.93, ..DS = 0.36) และเม่ือพิจารณารายการ
สมรรถนะยอยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ สามารถตั้งชื่อเรื่องงานวิจัยไดเหมาะสม ( X =3.05, ..DS = 0.38) 
และเลือกใชเทคนิคการเก็บขอมูลไดเหมาะสม ( X =3.05, ..DS = 0.38) รองลงมา คือ วิเคราะหขอมูล
เชิงปริมาณได ( X = 3.01, ..DS = 0.37) ตามลำดับ โดยเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยทุกรายการ
อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยอยูชวง 2.50-3.49 คะแนน จำนวน 14 รายการ 

สภาพท่ีคาดหวังของครูมีคาเฉลี่ยในสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนดานทักษะในการวิจัยในชั้น
เรียนอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.79, ..DS = 0.42) และเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยมีคาเฉลี่ย
สูงท่ีสุด คือ สามารถตั้งชื่อเรื่องงานวิจัยไดเหมาะสม ( X = 4.88, ..DS = 0.33) รองลงมา เขียนรายงาน
ผลการวิจัยไดเหมาะสม ( X = 4.87, ..DS = 0.34) และกำหนดรูปแบบการวิจัยในชั้นเรียนไดเหมาะสม (
X = 4.82, ..DS = 0.39) ตามลำดับ โดยเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยทุกรายการอยูในระดับมาก
ท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ยอยูชวง 4.50-5.00 คะแนน จำนวน 14 รายการ 

 

ท่ี รายการ สภาพจริงในปจจุบัน (N = 82) สภาพท่ีคาดหวัง (N = 82) 

X  ..DS
 

แปลความ X  ..DS
 

แปลความ 

ดานทักษะในการวิจัยในชั้นเรียน 
1. 
 

2. 
3. 
 

4. 
5. 
6. 
7. 

กำหนดรูปแบบการวิจัยในช้ันเรยีนได
เหมาะสม 
สามารถตั้งช่ือเรื่องงานวิจัยไดเหมาะสม 
ศึกษาและคนหาวิธีการแกไขปญหาได
สอดคลองกับปญหาในช้ันเรียน 
กำหนดข้ันตอนการวิจยัไดเหมาะสม 
พัฒนาเครื่องมือวิจัยสอดคลองกับตัวแปร 
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัยได 
เลือกใชเทคนิคการเก็บขอมลูไดเหมาะสม 

2.99 
 

3.05 
2.89 

 
2.93 
2.95 
2.96 
3.05 

0.37 
 

0.38 
0.38 

 
0.34 
0.22 
0.36 
0.38 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

4.82 
 

4.88 
4.78 

 
4.74 
4.79 
4.76 
4.73 

0.39 
 

0.33 
0.44 

 
0.46 
0.43 
0.46 
0.47 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

ดานทักษะในการวิจัยในชั้นเรียน 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 

เลือกสถิติท่ีใชในการวิจัยไดเหมาะสม 
วิเคราะหและแปลผลขอมลูไดเหมาะสม 
วิเคราะหขอมูลเชิงปรมิาณได 
วิเคราะหขอมูลเชิงคณุภาพได 
สรุปผลการวิจัยไดอยางถูกตอง 
อภิปรายผลการวิจัยไดเหมาะสม 
เขียนรายงานผลการวิจัยไดเหมาะสม 

2.71 
2.94 
3.01 
2.90 
2.88 
2.84 
2.85 

0.45 
0.33 
0.37 
0.37 
0.39 
0.37 
0.35 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

4.68 
4.79 
4.79 
4.80 
4.78 
4.79 
4.87 

0.49 
0.43 
0.41 
0.40 
0.44 
0.43 
0.34 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

รวม 2.93 0.36 ปานกลาง 4.79 0.42 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 2 พบวา สภาพปจจุบันของครูมีคาเฉลี่ยในสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนดานทักษะ
ในการวิจัยในชั้นเรียนอยูในระดับปานกลาง ( X =2.93, ..DS = 0.36) และเม่ือพิจารณารายการ
สมรรถนะยอยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ สามารถตั้งชื่อเรื่องงานวิจัยไดเหมาะสม ( X =3.05, ..DS = 0.38) 
และเลือกใชเทคนิคการเก็บขอมูลไดเหมาะสม ( X =3.05, ..DS = 0.38) รองลงมา คือ วิเคราะหขอมูล
เชิงปริมาณได ( X = 3.01, ..DS = 0.37) ตามลำดับ โดยเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยทุกรายการ
อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยอยูชวง 2.50-3.49 คะแนน จำนวน 14 รายการ 

สภาพท่ีคาดหวังของครูมีคาเฉลี่ยในสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนดานทักษะในการวิจัยในชั้น
เรียนอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.79, ..DS = 0.42) และเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยมีคาเฉลี่ย
สูงท่ีสุด คือ สามารถต้ังชื่อเรื่องงานวิจัยไดเหมาะสม ( X = 4.88, ..DS = 0.33) รองลงมา เขียนรายงาน
ผลการวิจัยไดเหมาะสม ( X = 4.87, ..DS = 0.34) และกำหนดรูปแบบการวิจัยในชั้นเรียนไดเหมาะสม (
X = 4.82, ..DS = 0.39) ตามลำดับ โดยเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยทุกรายการอยูในระดับมาก
ท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ยอยูชวง 4.50-5.00 คะแนน จำนวน 14 รายการ 

 

ท่ี รายการ สภาพจริงในปจจุบัน (N = 82) สภาพท่ีคาดหวัง (N = 82) 

X  ..DS
 

แปลความ X  ..DS
 

แปลความ 

ดานทักษะในการวิจัยในชั้นเรียน 
1. 
 

2. 
3. 
 

4. 
5. 
6. 
7. 

กำหนดรูปแบบการวิจัยในช้ันเรยีนได
เหมาะสม 
สามารถตั้งช่ือเรื่องงานวิจัยไดเหมาะสม 
ศึกษาและคนหาวิธีการแกไขปญหาได
สอดคลองกับปญหาในช้ันเรียน 
กำหนดข้ันตอนการวิจยัไดเหมาะสม 
พัฒนาเครื่องมือวิจัยสอดคลองกับตัวแปร 
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัยได 
เลือกใชเทคนิคการเก็บขอมลูไดเหมาะสม 

2.99 
 

3.05 
2.89 

 
2.93 
2.95 
2.96 
3.05 

0.37 
 

0.38 
0.38 

 
0.34 
0.22 
0.36 
0.38 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

4.82 
 

4.88 
4.78 

 
4.74 
4.79 
4.76 
4.73 

0.39 
 

0.33 
0.44 

 
0.46 
0.43 
0.46 
0.47 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

ดานทักษะในการวิจัยในชั้นเรียน 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 

เลือกสถิติท่ีใชในการวิจัยไดเหมาะสม 
วิเคราะหและแปลผลขอมลูไดเหมาะสม 
วิเคราะหขอมูลเชิงปรมิาณได 
วิเคราะหขอมูลเชิงคณุภาพได 
สรุปผลการวิจัยไดอยางถูกตอง 
อภิปรายผลการวิจัยไดเหมาะสม 
เขียนรายงานผลการวิจัยไดเหมาะสม 

2.71 
2.94 
3.01 
2.90 
2.88 
2.84 
2.85 

0.45 
0.33 
0.37 
0.37 
0.39 
0.37 
0.35 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

4.68 
4.79 
4.79 
4.80 
4.78 
4.79 
4.87 

0.49 
0.43 
0.41 
0.40 
0.44 
0.43 
0.34 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

รวม 2.93 0.36 ปานกลาง 4.79 0.42 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 2 พบวา สภาพปจจุบันของครูมีคาเฉลี่ยในสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนดานทักษะ
ในการวิจัยในชั้นเรียนอยูในระดับปานกลาง ( X =2.93, ..DS = 0.36) และเม่ือพิจารณารายการ
สมรรถนะยอยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ สามารถตั้งชื่อเรื่องงานวิจัยไดเหมาะสม ( X =3.05, ..DS = 0.38) 
และเลือกใชเทคนิคการเก็บขอมูลไดเหมาะสม ( X =3.05, ..DS = 0.38) รองลงมา คือ วิเคราะหขอมูล
เชิงปริมาณได ( X = 3.01, ..DS = 0.37) ตามลำดับ โดยเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยทุกรายการ
อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยอยูชวง 2.50-3.49 คะแนน จำนวน 14 รายการ 

สภาพท่ีคาดหวังของครูมีคาเฉลี่ยในสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนดานทักษะในการวิจัยในชั้น
เรียนอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.79, ..DS = 0.42) และเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยมีคาเฉลี่ย
สูงท่ีสุด คือ สามารถตั้งชื่อเรื่องงานวิจัยไดเหมาะสม ( X = 4.88, ..DS = 0.33) รองลงมา เขียนรายงาน
ผลการวิจัยไดเหมาะสม ( X = 4.87, ..DS = 0.34) และกำหนดรูปแบบการวิจัยในชั้นเรียนไดเหมาะสม (
X = 4.82, ..DS = 0.39) ตามลำดับ โดยเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยทุกรายการอยูในระดับมาก
ท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ยอยูชวง 4.50-5.00 คะแนน จำนวน 14 รายการ 

 

X X
ท่ี รายการ สภาพจริงในปจจุบัน (N = 82) สภาพท่ีคาดหวัง (N = 82) 
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แปลความ 

ดานทักษะในการวิจัยในชั้นเรียน 
1. 
 

2. 
3. 
 

4. 
5. 
6. 
7. 

กำหนดรูปแบบการวิจัยในช้ันเรยีนได
เหมาะสม 
สามารถตั้งช่ือเรื่องงานวิจัยไดเหมาะสม 
ศึกษาและคนหาวิธีการแกไขปญหาได
สอดคลองกับปญหาในช้ันเรียน 
กำหนดข้ันตอนการวิจยัไดเหมาะสม 
พัฒนาเครื่องมือวิจัยสอดคลองกับตัวแปร 
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัยได 
เลือกใชเทคนิคการเก็บขอมลูไดเหมาะสม 
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8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 

เลือกสถิติท่ีใชในการวิจัยไดเหมาะสม 
วิเคราะหและแปลผลขอมลูไดเหมาะสม 
วิเคราะหขอมูลเชิงปรมิาณได 
วิเคราะหขอมูลเชิงคณุภาพได 
สรุปผลการวิจัยไดอยางถูกตอง 
อภิปรายผลการวิจัยไดเหมาะสม 
เขียนรายงานผลการวิจัยไดเหมาะสม 
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ปานกลาง 
ปานกลาง 
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มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

รวม 2.93 0.36 ปานกลาง 4.79 0.42 มากท่ีสุด 
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ในการวิจัยในชั้นเรียนอยูในระดับปานกลาง ( X =2.93, ..DS = 0.36) และเม่ือพิจารณารายการ
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เชิงปริมาณได ( X = 3.01, ..DS = 0.37) ตามลำดับ โดยเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยทุกรายการ
อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยอยูชวง 2.50-3.49 คะแนน จำนวน 14 รายการ 

สภาพท่ีคาดหวังของครูมีคาเฉลี่ยในสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนดานทักษะในการวิจัยในชั้น
เรียนอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.79, ..DS = 0.42) และเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยมีคาเฉลี่ย
สูงท่ีสุด คือ สามารถตั้งชื่อเรื่องงานวิจัยไดเหมาะสม ( X = 4.88, ..DS = 0.33) รองลงมา เขียนรายงาน
ผลการวิจัยไดเหมาะสม ( X = 4.87, ..DS = 0.34) และกำหนดรูปแบบการวิจัยในชั้นเรียนไดเหมาะสม (
X = 4.82, ..DS = 0.39) ตามลำดับ โดยเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยทุกรายการอยูในระดับมาก
ท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ยอยูชวง 4.50-5.00 คะแนน จำนวน 14 รายการ 

 

ท่ี รายการ สภาพจริงในปจจุบัน (N = 82) สภาพท่ีคาดหวัง (N = 82) 
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แปลความ X  ..DS
 

แปลความ 

ดานทักษะในการวิจัยในชั้นเรียน 
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2. 
3. 
 

4. 
5. 
6. 
7. 

กำหนดรูปแบบการวิจัยในช้ันเรยีนได
เหมาะสม 
สามารถตั้งช่ือเรื่องงานวิจัยไดเหมาะสม 
ศึกษาและคนหาวิธีการแกไขปญหาได
สอดคลองกับปญหาในช้ันเรียน 
กำหนดข้ันตอนการวิจยัไดเหมาะสม 
พัฒนาเครื่องมือวิจัยสอดคลองกับตัวแปร 
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัยได 
เลือกใชเทคนิคการเก็บขอมลูไดเหมาะสม 

2.99 
 

3.05 
2.89 

 
2.93 
2.95 
2.96 
3.05 

0.37 
 

0.38 
0.38 

 
0.34 
0.22 
0.36 
0.38 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

4.82 
 

4.88 
4.78 

 
4.74 
4.79 
4.76 
4.73 

0.39 
 

0.33 
0.44 

 
0.46 
0.43 
0.46 
0.47 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

ดานทักษะในการวิจัยในชั้นเรียน 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 

เลือกสถิติท่ีใชในการวิจัยไดเหมาะสม 
วิเคราะหและแปลผลขอมลูไดเหมาะสม 
วิเคราะหขอมูลเชิงปรมิาณได 
วิเคราะหขอมูลเชิงคณุภาพได 
สรุปผลการวิจัยไดอยางถูกตอง 
อภิปรายผลการวิจัยไดเหมาะสม 
เขียนรายงานผลการวิจัยไดเหมาะสม 
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มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

รวม 2.93 0.36 ปานกลาง 4.79 0.42 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 2 พบวา สภาพปจจุบันของครูมีคาเฉลี่ยในสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนดานทักษะ
ในการวิจัยในชั้นเรียนอยูในระดับปานกลาง ( X =2.93, ..DS = 0.36) และเม่ือพิจารณารายการ
สมรรถนะยอยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ สามารถตั้งชื่อเรื่องงานวิจัยไดเหมาะสม ( X =3.05, ..DS = 0.38) 
และเลือกใชเทคนิคการเก็บขอมูลไดเหมาะสม ( X =3.05, ..DS = 0.38) รองลงมา คือ วิเคราะหขอมูล
เชิงปริมาณได ( X = 3.01, ..DS = 0.37) ตามลำดับ โดยเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยทุกรายการ
อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยอยูชวง 2.50-3.49 คะแนน จำนวน 14 รายการ 

สภาพท่ีคาดหวังของครูมีคาเฉลี่ยในสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนดานทักษะในการวิจัยในชั้น
เรียนอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.79, ..DS = 0.42) และเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยมีคาเฉลี่ย
สูงท่ีสุด คือ สามารถต้ังชื่อเรื่องงานวิจัยไดเหมาะสม ( X = 4.88, ..DS = 0.33) รองลงมา เขียนรายงาน
ผลการวิจัยไดเหมาะสม ( X = 4.87, ..DS = 0.34) และกำหนดรูปแบบการวิจัยในชั้นเรียนไดเหมาะสม (
X = 4.82, ..DS = 0.39) ตามลำดับ โดยเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยทุกรายการอยูในระดับมาก
ท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ยอยูชวง 4.50-5.00 คะแนน จำนวน 14 รายการ 

 

S.D.S.D.
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จากตารางที่่� 2 พบว่่า สภาพปัจจุุบัันของครููมีค่่าเฉลี่่�ยในสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียน  

ด้า้นทัักษะในการวิิจััยในชั้้�นเรียีนอยู่่�ในระดับัปานกลาง (X = 2.93, S.D. = 0.36) และเมื่่�อพิจิารณารายการ 

สมรรถนะย่่อยมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุดุ คืือ สามารถตั้้�งช่ื่�อเรื่่�องงานวิจัิัยได้้เหมาะสม (X = 3.05, S.D. = 0.38) 

และเลืือกใช้้เทคนิิคการเก็็บข้้อมููลได้้เหมาะสม ( X = 3.05, S.D.  = 0.38) รองลงมา คืือ วิิเคราะห์์

ข้้อมููลเชิิงปริิมาณได้้ ( X = 3.01, S.D. = 0.37) ตามลำดัับ โดยเมื่่�อพิิจารณารายการสมรรถนะย่่อย 

ทุุกรายการอยู่่�ในระดัับปานกลาง โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ช่่วง 2.50-3.49 คะแนน จำนวน 14 รายการ

สภาพที่่�คาดหวัังของครููมีีค่่าเฉลี่่�ยในสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียนด้้านทัักษะในการวิิจััย       

ในชั้้�นเรีียนอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X = 4.79, S.D. = 0.42) และเม่ื่�อพิิจารณารายการสมรรถนะ

ย่่อย มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ สามารถตั้้�งช่ื่�อเรื่่�องงานวิิจััยได้้เหมาะสม ( X = 4.88, S.D. = 0.33)  

รองลงมา เขีียนรายงานผลการวิิจััยได้้เหมาะสม ( X = 4.87, S.D. = 0.34) และกำหนดรููป

แบบการวิิจััยในชั้้�นเรีียนได้้เหมาะสม ( X = 4.82, S.D. = 0.39) ตามลำดัับ โดยเม่ื่�อพิิจารณา

รายการสมรรถนะย่่อยทุุกรายการอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ช่่วง 4.50-5.00 คะแนน  

จำนวน 14 รายการ

ตารางที่่� 3  แสดงผลการประเมิินความต้้องการจำเป็็นของการพััฒนาสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีีย น ด้้านเจตคติิ  

   ต่่อการวิิจััยในชั้้�นเรีียน
ตารางท่ี 3แสดงผลการประเมินความตองการจำเปนของการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยในช้ันเรียน ดานเจตคติตอการวิจัย

ในช้ันเรียน 
ท่ี รายการ สภาพจริงในปจจุบัน (N = 82) สภาพท่ีคาดหวัง (N = 82) 

X  ..DS  แปลความ X  ..DS  แปลความ 
ดานเจตคติตอการวิจัยในชั้นเรียน 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 

สนใจศึกษาเรยีนรูในการทำวิจยั 
กระตือรือรนในการทำวิจัย 
มีความสุขท่ีไดทำวิจัยในช้ันเรียน 
มุงมั่นตั้งใจทำวิจัยในช้ันเรียน                  
ศึกษาหาความรูในการพัฒนานวัตกรรม
การจัดการเรยีนรู 

3.38 
3.34 
3.12 
3.52 
3.50 

0.60 
0.67 
0.39 
0.67 
0.63 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

มาก 
มาก 

4.50 
4.57 
4.73 
4.77 
4.79 

0.50 
0.49 
0.44 
0.42 
0.41 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

ดานเจตคติตอการวิจัยในชั้นเรียน 
6. 
 

7. 
8. 
 

9. 
 

เขารวมอบรม/ประชุมสัมมนา
แลกเปลีย่นเรยีนรูดานการวิจัย 
ยอมรับฟงความคดิเห็นของผูอ่ืน 
คำนึงถึงความสำคัญของกลุมเปาหมาย
ในการวิจัย 
ตระหนักถึงความสำคญัของการทำวิจัย
ในช้ันเรียน 

3.40 
 

4.34 
4.23 

 
4.20 

 

0.51 
 

0.59 
0.67 

 
0.53 

ปานกลาง 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

4.80 
 
4.83 
4.90 

 
4.89 

0.40 
 

0.38 
0.30 

 
0.31 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

รวม 3.67 0.58 มาก 4.75 0.41 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 3 พบวา สภาพปจจุบันของครูมีคาเฉลี่ยในสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนดานเจตคติ
ตอการวิจัยในชั้นเรียนอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.67, ..DS = 0.58) และเม่ือพิจารณารายการ
สมรรถนะยอยมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ยอมรับฟงความคิดเห็นของผู อ่ืน ( X = 4.34, ..DS = 0.59) 
รองลงมา คือ คำนึงถึงความสำคัญของกลุมเปาหมายในการวิจัย ( X = 4.23, ..DS = 0.67) และ
ตระหนักถึงความสำคัญของการทำวิจัยในชั้นเรียน ( X = 4.20, ..DS = 0.53) ตามลำดับ โดยเม่ือ
พิจารณารายการสมรรถนะยอยสวนใหญอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยอยูชวง3.50-4.49 คะแนน จำนวน 
5 รายการ และอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยอยูชวง 2.50-3.49 คะแนน จำนวน 4 รายการ 
ตามลำดับ 

สภาพท่ีคาดหวังของครูมีคาเฉลี่ยในสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนดานเจตคติตอการวิจัยในชั้น
เรียนในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.75, ..DS = 0.41) และเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยมีคาเฉลี่ยสูง
ท่ีสุด คือ คำนึงถึงความสำคัญของกลุมเปาหมายในการวิจัย ( X = 4.90, ..DS = 0.30) รองลงมา คือ 
ตระหนักถึงความสำคัญของการทำวิจัยในชั้นเรียน ( X = 4.89, ..DS = 0.31) และยอมรับฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืน ( X = 4.20, ..DS = 0.53) ตามลำดับ โดยเม่ือพิจารณารายการสมรรถนะยอยทุก
รายการอยูในระดับมากท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ยอยูชวง 4.50-5.00 คะแนน จำนวน9 รายการ 

X X S.D.S.D.
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จากตารางที่่� 3 พบว่่า สภาพปัจจุุบัันของครููมีค่่าเฉลี่่�ยในสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียน

ด้้านเจตคติิต่่อการวิิจััยในชั้้�นเรีียนอยู่่�ในระดัับปานกลาง ( X = 3.67, S.D. = 0.5 8) และเมื่่�อ

พิิจารณารายการสมรรถนะย่่อยมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ ยอมรัับฟัังความคิิดเห็็นของผู้้�อื่่�น ( X = 4.34,

S.D. = 0.59) รองลงมา คืือ คำนึงึถึงึความสำคัญัของกลุ่่�มเป้า้หมายในการวิจิัยั (X = 4.23,  S.D. = 0.67) 

และตระหนักัถึงึความสำคัญัของการทำวิจิัยัในชั้้�นเรียีน ( X = 4.20, S.D. = 0.53) ตามลำดับั โดยเมื่่�อ

พิิจารณารายการสมรรถนะย่่อยส่่วนใหญ่่อยู่่�ในระดัับมาก โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ช่่วง 3.50-4.49 คะแนน  

จำนวน 5 รายการ และอยู่่�ในระดัับปานกลาง โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ช่่วง 2.50-3.49 คะแนน จำนวน 4 รายการ 

ตามลำดัับ

สภาพที่่�คาดหวัังของครููมีีค่่าเฉลี่่�ยในสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียนด้้านเจตคติิต่่อการวิิจััย 

ในชั้้�นเรีียนในระดัับมากที่่�สุุด ( X = 4.75, S.D. = 0.41) และเมื่่�อพิิจารณารายการสมรรถนะย่่อย 

มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ คำนึึงถึึงความสำคััญของกลุ่่�มเป้้าหมายในการวิิจััย ( X = 4.90, S.D. = 0.30) 

รองลงมา คืือ ตระหนัักถึึงความสำคััญของการทำวิิจััยในชั้้�นเรีียน ( X = 4.89, S.D. = 0.31)  

และยอมรับฟัังความคิดเห็็นของผู้้�อื่�น ( X = 4.20, S.D. = 0.53) ตามลำดัับ โดยเม่ื่�อพิิจารณา

รายการสมรรถนะย่่อยทุุกรายการอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ช่่วง 4.50-5.00 คะแนน  

จำนวน  9 รายการ

	 2. ผลการประเมิินความต้้องการจำเป็็นในการพััฒนาสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียน 

ของครูู สำนัักงานศึึกษาธิิการจัังหวััดสมุุทรปราการ โดยการวิิเคราะห์์หาค่่าดััชนีีการจััดเรีียงลำดัับ

ความสำคััญของความต้้องการจำเป็็น (PNI
Modified

) แสดงดัังตารางที่่� 4

 2. ผลการประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยในช้ันเรียนของครู 
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดสมุทรปราการโดยการวิเคราะหหาคาดัชนีการจัดเรียงลำดับความสำคัญ
ของความตองการจำเปน (PNIModified) แสดงดังตารางท่ี 4 
ตารางท่ี 4แสดงการประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยในช้ันเรียนของคร ู
 

 
สมรรถนะ 

คาเฉลี่ย PNIModified 

(N = 82) 
ลำดับ 

ความตองการ
จำเปน 

สภาพจริง 
ในปจจุบัน (D) 

สภาพท่ีคาดหวัง 
(I) 

1. ดานความรูในการวิจัยในช้ันเรียน 3.03 4.77 0.58 2 
2. ดานทักษะในการวิจัยในช้ันเรียน 2.93 4.79 0.64 1 
3. ดานเจตคติตอการวิจยัในช้ันเรยีน 3.67 4.75 0.31 3 

คาเฉลี่ยรวม 3.21 4.77 0.51  
 

จากตารางท่ี 4 พบวา ความตองการจำเปนในการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนของครู
สูงสุด คือ ดานทักษะในการวิจัยในชั้นเรียน (PNIModified = 0.64) รองลงมา คือ ดานความรูในการวิจัยใน
ชั้นเรียน (PNIModified = 0.58) และดานเจตคติตอการวิจัยในชั้นเรียน (PNIModified = 0.31) ตามลำดับ  
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาผลการประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียน
ของครู สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดสมุทรปราการ ซ่ึงไดศึกษาสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนของครู 3 
ดาน ประกอบดวย 1) ดานความรูในการวิจัยในชั้นเรียน 2) ดานทักษะในการวิจัยในชั้นเรียน และ 3)ดาน
เจตคติตอการวิจัยในชั้นเรียนโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ผลการศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพท่ีคาดหวังเกี่ยวกับสมรรถนะการวิจัยในช้ันเรียนของ
ครู สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดสมุทรปราการ 

1.1) ดานความรูในการวิจัยในช้ันเรียน ผลจากการศึกษาสภาพปจจุบันของครูมีสมรรถนะ
การวิจัยในชั้นเรียนดานความรูในการวิจัยในชั้นเรียนอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายการ
สมรรถนะยอย พบวา ครูสวนใหญสามารถบอกความสำคัญของการวิจัยในชั้นเรียนไดอาจเปนเพราะครู
ตระหนักและใหความสำคัญของการเปนครูผูซ่ึงเปนบุคคลสำคัญในการสรางคุณภาพผูเรียน สอดคลองกับ 
พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2564: 3) ท่ีไดกลาววา ครูมีบทบาทเปนนักวิจัย ใชการวิจัยเปนงานเสริมเพ่ิมคุณภาพการ
จัดการเรียนรู ซ่ึงเปนงานหลักของครูโดยใชกระบวนการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ดังนั้น 
การปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูดวยวิจัยในชั้นเรียน นับวามี
ความสำคัญและจำเปนอยางยิ่ง เปนการพัฒนาวิชาชีพครู แสดงความกาวหนาทางวิชาชีพครู สอดคลอง
กับ ธนุตม บุปผาสังข (2558: 19) ท่ี ไดกลาววา การวิจัยในชั้นเรียนชวยใหครูจัดการเรียนรู ท่ี มี
ประสิทธิภาพ สามารถสรางและมองทางเลือกท่ีหลากหลาย แลวตัดสินใจเลือกอยางมีเหตุผล สามารถ
แสวงหาความรู และสะสมความรูไดจากกระบวนการวิจัยของตนเอง มีวิถีของการทำงานเปนระบบท้ังนี้

ตารางที่่� 4 แสดงการประเมิินความต้้องการจำเป็็นในการพััฒนาสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียนของครูู

จากตารางที่่� 4 พบว่่า ความต้องการจำเป็็นในการพััฒนาสมรรถนะการวิจัิัยในชั้้�นเรียีนของครูู

สููงสุุด คืือ ด้า้นทัักษะในการวิจัิัยในชั้้�นเรียีน (PNI
Modified

 = 0.64) รองลงมา คืือ ด้า้นความรู้้�ในการวิจัิัย

ในชั้้�นเรียีน (PNI
Modified

 = 0.58) และด้า้นเจตคติติ่่อการวิจิัยัในชั้้�นเรียีน (PNI
Modified

 = 0.31) ตามลำดับั 
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อภิิปรายผลการวิิจััย

จากการศึึกษาผลการประเมิินความต้้องการจำเป็็นในการพััฒนาสมรรถนะการวิิจััย 

ในชั้้�นเรีียนของครูู สำนัักงานศึึกษาธิิการจัังหวััดสมุุทรปราการ ซึ่่�งได้้ศึึกษาสมรรถนะการวิิจััย 

ในชั้้�นเรีียนของครูู 3 ด้้าน ประกอบด้้วย 1) ด้้านความรู้้�ในการวิิจััยในชั้้�นเรีียน 2) ด้้านทัักษะในการ

วิิจััยในชั้้�นเรีียน และ 3) ด้้านเจตคติิต่่อการวิิจััยในชั้้�นเรีียน โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1. ผลการศึึกษาสภาพปัจจุุบัันและสภาพที่่�คาดหวัังเกี่่�ยวกับสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียน 

ของครูู สำนัักงานศึึกษาธิิการจัังหวััดสมุุทรปราการ

1.1 ด้้านความรู้้�ในการวิิจััยในชั้้�นเรีียน ผลจากการศึึกษาสภาพปัจจุุบัันของครูู 

มีสีมรรถนะการวิจัิัยในชั้้�นเรียีน ด้า้นความรู้้�ในการวิจัิัยในชั้้�นเรียีนอยู่่�ในระดัับปานกลาง เม่ื่�อพิิจารณา

รายการสมรรถนะย่่อย พบว่่า ครููส่่วนใหญ่่สามารถบอกความสำคััญของการวิิจััยในชั้้�นเรีียนได้้  

อาจเป็็นเพราะครููตระหนัักและให้้ความสำคััญของการเป็็นครููผู้้�ซึ่่�งเป็็นบุุคคลสำคััญในการสร้้าง

คุุณภาพผู้้�เรีียน สอดคล้้องกัับ พิิชิิต ฤทธ์ิ์�จรููญ, (2564: 3) ที่่�ได้้กล่่าวว่่า ครููมีบทบาทเป็็นนัักวิิจััย 

ใช้ก้ารวิจิัยัเป็น็งานเสริมิเพิ่่�มคุณุภาพ การจัดัการเรียีนรู้้� ซึ่่�งเป็น็งานหลักัของครููโดยใช้ก้ระบวนการวิจิัยั 

เป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการเรีียนรู้้� ดัังนั้้�น การปรัับปรุุงวิิธีีการปฏิิบััติิงานเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพ 

การจัดัการเรียีนรู้้�ด้ว้ยวิจิัยัในชั้้�นเรียีน นับัว่่ามีคีวามสำคัญัและจำเป็น็อย่่างยิ่่�ง เป็น็การพัฒันาวิชิาชีพีครูู  

แสดงความก้าวหน้้าทางวิิชาชีีพครูู สอดคล้้องกัับ ธนุุตม์์ บุุปผาสัังข์์, (2558: 19) ที่่�ได้้กล่่าวว่่า  

การวิจิัยัในชั้้�นเรียีนช่่วยให้้ครููจัดัการเรียีนรู้้�ที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ สามารถสร้้างและมองทางเลืือกที่่�หลากหลาย  

แล้้วตััดสิินใจเลืือกอย่่างมีีเหตุุผล สามารถแสวงหาความรู้้� และสะสมความรู้้�ได้้จากกระบวนการวิิจััย

ของตนเอง มีีวิิถีีของการทำงานเป็็นระบบ ทั้้�งนี้้� สภาพปััจจุุบัันครููมีีความรู้้�ในการวิิจััยในชั้้�นเรีียน 

ระดัับปานกลาง สอดคล้้องกัับ ธััญญภรณ์์ เลาหะเพ็็ญแสง, (2554: 12) ที่่�ได้้ศึึกษาปััญหา อุุปสรรค 

ของการนำนโยบายวิิจััยในชั้้�นเรีียนไปปฏิิบััติิ พบว่่า ปััญหาอัันดัับ 1 คืือ ครููขาดความรู้้�และทัักษะ

วิิจััย โดยจากการสััมภาษณ์์และสนทนากลุ่่�ม พบว่่า กระบวนการอบรมให้้ความรู้้�ด้้านทัักษะการวิิจััย

ยังัไม่่เกิิดประสิิทธิิผลเท่่าที่่�ควร ครููยังไม่่สามารถทำวิจัิัยได้้ และขาดการติิดตามผลการนิิเทศหลัังการ

อบรม และจากการศึึกษาแนวทางส่่งเสริิมการนำนโยบายวิิจััย ในชั้้�นเรีียนไปปฏิิบััติิ พบว่่า อัันดัับ 

1 คืือ การพััฒนาทัักษะวิิจััยของครูู โดยควรให้้ความสำคััญกัับการศึึกษาดููงานการฝึึกปฏิิบััติิวิิจััย  

การทำวิจัิัยร่่วมกันโดยครููผู้้�นำทางการวิจัิัย และการขยายผลการวิจัิัย ในชั้้�นเรียีนให้้ทั่่�วถึง ดังันั้้�น จึงึควร 

ส่่งเสริิมพััฒนาความรู้้�ความสามารถในการวิิจััยในชั้้�นเรีียนให้้มีีศัักยภาพสููงขึ้้�นต่่อไป

ผลจากการศึึกษาสภาพที่่�คาดหวัังของครููมีค่่าเฉลี่่�ยในสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียน    

ด้้านความรู้้�ในการวิิจััยในชั้้�นเรีียนอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด พบว่่า ครููส่่วนใหญ่่มีสภาพที่่�คาดหวััง 

ความต้้องการจำเป็็นในการที่่�จะตระหนัักและให้้ความสำคััญการพััฒนางานวิิจััยในชั้้�นเรีียน 
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ซึ่่�งนับัเป็น็การพัฒันาคุุณภาพการจััดการเรียีนรู้้�ให้เ้กิิดผลดีทีี่่�สุดุด้ว้ยครูู โดยมีีเป้า้หมายเพ่ื่�อแก้้ปัญัหา

ของผู้้�เรียีน ปรับัปรุงุพัฒันาการจัดัการเรียีนรู้้�ให้ม้ีปีระสิทิธิภิาพสููงขึ้้�น สอดคล้อ้งกับั นพวรรณ ศรีเีกตุุ 

(2557: 22) ที่่�ได้้กล่่าวว่่า การวิจัิัยในชั้้�นเรียีน จะช่่วยส่่งเสริิมพัฒนาครููให้้สามารถวางแผนการจััดการ

เรียีนรู้้�ได้อ้ย่่างเป็น็ระบบและ มีปีระสิทิธิภิาพ อันัจะส่่งผลให้ผู้้้�เรียีนได้รั้ับการพัฒันาเต็ม็ตามศักัยภาพ

สููงสุุดของผู้้�เรีียน 

1.2 ด้้านทัักษะในการวิิจััยในชั้้�นเรีียน ผลจากการศึึกษาสภาพปัจจุุบัันของครูู 

มีีค่่าเฉลี่่�ยในสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียน ด้้านทัักษะในการวิิจััยในชั้้�นเรีียนอยู่่�ในระดัับปานกลาง 

เม่ื่�อพิิจารณารายการสมรรถนะย่่อย พบว่่า ครููส่่วนใหญ่่สามารถตั้้�งชื่่�อเรื่่�องงานวิจัิัยได้้เหมาะสม และ

เลืือกใช้้เทคนิิค การเก็็บข้้อมููลได้้เหมาะสม โดยครููผู้้�มีีบทบาทสำคััญในการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียน 

จึึงมีีความสำคััญยิ่่�งในการพััฒนาศัักยภาพครููให้้มีีความเป็็นผู้้�นำทางวิิชาการ สามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�

โดยใช้้กระบวนการวิิจััยเพื่่�อพััฒนาการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน เนื่่�องจากมีีกระบวนการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

อย่่างเป็็นระบบและเชื่่�อถืือได้้ สอดคล้้องกัับ ทิพิย์ศิริิิ และศิิริิชัยั กาญจนวาสีี, (2564: 1) ที่่�กล่่าวไว้ว้่่า 

การวิิจััยเป็็นการสืืบเสาะแสงหาความรู้้�ความจริิง โดยใช้้กระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ในการศึึกษา

ค้น้คว้า้พัฒันาองค์ค์วามรู้้�ใหม่่สำหรับัศาสตร์ส์าขาต่่าง ๆ  การวิจิัยั ทำให้เ้กิดิความรู้้� หลักัการ แนวคิดิ 

ทฤษฎี ีหรืือสิ่่�งประดิษิฐ์์ที่่�เป็น็ประโยชน์ท์างวิิชาการ และสอดคล้อ้งกัับ ประสาท เนืืองเฉลิิม, (2564: 

57) ที่่�ได้้กล่่าวว่่า การวิิจััยในชั้้�นเรีียนเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญของครููในการพััฒนาวิิถีีชีีวิิตความเป็็นครููสู่่�

มืืออาชีีพ ช่่วยให้้ครููเป็็นนัักแสวงหาความรู้้�และวิิธีีการใหม่่ ๆ อยู่่�เสมอ ช่่วยให้้ครููมีีความรู้้�อย่่างกว้้าง

ขวางและลุ่่�มลึึก ทำงานอย่่างมีีเหตุุผล สร้้างสรรค์์และเป็็นระบบ ดัังนั้้�น ถ้้าครููได้้รัับการฝึึกอบรมใน

การทำวิิจััยในชั้้�นเรีียนก็็จะช่่วยให้้ครููสามารถนำไปปฏิิบััติิได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทำให้้เกิิดทัักษะ  

ความรู้้� ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับการวิิจััยในชั้้�นเรีียนมากขึ้้�น ซึ่่�งเป็็นการส่่งเสริิมให้้ครููได้้แลกเปลี่่�ยน

ประสบการณ์์ ความรู้้� ตลอดจนปััญหาในการทำวิิจััยในชั้้�นเรีียนกัับบุุคคลอื่่�นเพื่่�อเป็็นแนวทางใน

การนำมาปรัับใช้้พััฒนางานของตนเอง 

ผลจากการศึกึษาสภาพที่่�คาดหวังัของครููมีคี่่าเฉลี่่�ยในสมรรถนะการวิจิัยัในชั้้�นเรียีนด้้าน

ทัักษะในการวิิจััยในชั้้�นเรีียนอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เมื่่�อพิิจารณารายการสมรรถนะย่่อย พบว่่า ครูู

ส่่วนใหญ่่มีสภาพที่่�คาดหวัังความต้้องการจำเป็็นในการที่่�จะสามารถตั้้�งชื่่�อเรื่่�องงานวิิจััย และเขีียน

รายงานผลการวิิจััยได้้เหมาะสม ดัังที่่� วรรณดีี สุุทธิินรากร, (2563: 84) ได้้กล่่าวว่่า การตั้้�งชื่่�อเรื่่�อง

เป็็นการบอกวิิธีีการและจุุดหมายไปพร้้อมกััน สอดคล้้องกัับ พิิชิิต ฤทธิ์์�จรููญ, (2564: 46) ที่่�ได้้กล่่าว

ว่่า การวิิจััยในชั้้�นเรียีนต้้องดำเนิินงานอย่่างเป็็นระบบและเป็็นไปตามลำดัับขั้้�นตอนของกระบวนการ

วิิจััย เพื่่�อให้้การดำเนิินการวิิจััย มีีประสิิทธิิภาพ ดัังนั้้�น การพััฒนางานวิิจััยในชั้้�นเรีียนจึึงต้้องมีีความ

ชััดเจน โดยเริ่่�มตั้้�งแต่่กระบวนการออกแบบวางแผนการวิิจััย การตั้้�งชื่่�อเรื่่�องการวิิจััย การออกแบบ
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การดำเนิินงานวิจิัยั การสรุุปผลและสามารถเขียีนรายงานวิจิัยัได้อ้ย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ สู่่�การเผยแพร่่ 

องค์์ความรู้้�แนวทางการแก้้ไขปััญหาและพััฒนาผู้้�เรีียนอย่่างมีีระบบ 

1.3  ด้า้นเจตคติติ่่อการวิจิัยัในชั้้�นเรียีน ผลจากการศึกึษาสภาพปัจัจุบุันัของครููมีคี่่าเฉลี่่�ย 

ในสมรรถนะการวิจิัยัในชั้้�นเรียีน ด้า้นเจตคติติ่่อการวิจิัยัในชั้้�นเรียีนอยู่่�ในระดับัปานกลาง เมื่่�อพิจิารณา

รายการสมรรถนะย่่อย พบว่่า ครููส่่วนใหญ่่ยอมรัับฟัังความคิิดเห็็นของผู้้�อื่่�น คำนึึงถึึงความสำคััญ      

ของกลุ่่�มเป้้าหมายในการวิิจััย และตระหนัักถึึงความสำคััญของการทำวิิจััยในชั้้�นเรีียน สอดคล้้อง

กัับพิชิิต ฤทธ์ิ์�จรููญ, (2564: 80) ที่่�กล่่าวไว้้ว่่า กลยุุทธสำคััญของการทำวิิจััยในชั้้�นเรีียน คืือ ความ

คิิดและจิิตใจของครูู ที่่�จะต้้องมีีความเมตตา ปรารถนา มีีความมุ่่�งหวัังที่่�ดีีต่่อศิิษย์์ อยากเห็็นศิิษย์์ 

มีีความก้้าวหน้้าและพััฒนาคุุณภาพที่่�ได้้มาตรฐาน ซึ่่�งเป็็นการแสดงถึึงจิิตวิิญญาณของความเป็็น 

ครููที่่�คำนึึงถึึงประโยชน์์และ คุุณค่่าที่่�จะเกิิดขึ้้�นกัับผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ มีีจุุดมุ่่�งหมายหลัักของการทำ

วิิจััยในชั้้�นเรีียนก็็เพื่่�อแก้้ปััญหาหรืือพััฒนาการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�นโดยใช้้

กระบวนการวิิจััยเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการจััดการเรีียนรู้้�

ผลจากการศึึกษาสภาพที่่�คาดหวัังของครููมีค่่าเฉลี่่�ยในสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียน    

ด้้านเจตคติิต่่อการวิิจััยในชั้้�นเรีียนอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เมื่่�อพิิจารณารายการสมรรถนะย่่อย พบว่่า     

ครููส่่วนใหญ่่มีสภาพที่่�คาดหวัังความต้องการจำเป็็นในการที่่�จะคำนึึงถึึงความสำคััญของกลุ่่�มเป้้าหมาย 

ในการวิิจััยและตระหนัักถึึงความสำคััญของการทำวิิจััยในชั้้�นเรีียน ดัังที่่� ประสาท เนืืองเฉลิิม, 

(2564: 57) ที่่�กล่่าวไว้้ว่่า การวิิจััยในชั้้�นเรีียนเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญในการพััฒนาหลัักสููตรและการจััด

กิิจกรรมการเรีียนรู้้� ทำให้้งานของครููมีีลัักษณะเป็็นพลวััต เกิิดนวััตกรรมที่่�ทัันสมััยสามารถนำมาใช้้

ในการจััดการเรีียนรู้้�ได้้ทัันท่่วงทีี เป็็นเครื่่�องมืือสำคััญที่่�จรรโลงวิิชาชีีพครููให้้มีีความเข้้มแข็็ง เพราะ

ผลจากการวิิจััยจะเป็็นตััวบ่่งชี้้�ความสำเร็็จในการทำงานของครููได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม และก่่อให้้เกิิด

การเปลี่่�ยนแปลงของผู้้�เรีียนโดยเป็็นไปในทางที่่�พึึงประสงค์์ตามที่่�คาดหวััง 

2. ผลการประเมิินความต้้องการจำเป็็นในการพััฒนาสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียนของครูู 

สำนัักงานศึึกษาธิิการจัังหวััดสมุุทรปราการ

	 จากผลการประเมิินความต้้องการจำเป็็นในการพััฒนาสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียน     

ของครูู ประกอบด้้วย 3 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ด้้านความรู้้�ในการวิิจััยในชั้้�นเรีียน 2) ด้้านทัักษะในการวิิจััย      

ในชั้้�นเรีียน และ 3) ด้้านเจตคติิต่่อการวิิจััยในชั้้�นเรีียน พบว่่า ผลการประเมิินความต้้องการจำเป็็น      

ในการพััฒนาสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียนของครููสููงสุุด คืือ ด้้านทัักษะในการวิิจััยในชั้้�นเรีียน 

รองลงมา คืือ ด้้านความรู้้�ในการวิิจััยในชั้้�นเรีียน และด้้านเจตคติิต่่อการวิิจััยในชั้้�นเรีียน ซึ่่�งทั้้�ง 3 ด้้าน 

มีคีวามสำคัญัในการต้อ้งการได้ร้ับัการส่่งเสริมิพัฒันา เพ่ื่�อนำไปสู่่�การพัฒันาการเรียีนรู้้�ของผู้้�เรียีนได้้

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยครููสามารถใช้้กระบวนการวิิจััยเพื่่�อพััฒนาการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมแก่่ผู้้�เรีียน 

สอดคล้อ้งกัับ Charles and Mertler, (2002: 16) ที่่�กล่่าวไว้ว้่่า การวิจัิัยในชั้้�นเรียีนเป็น็การวิจัิัยที่่�ทำ
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โดยครููเพื่่�อแก้ป้ัญัหาในระดับัชั้้�นเรียีน โดยมีจีุดุเน้น้ที่่�การพัฒันาการประยุกุต์ใ์ช้แ้ละการทดสอบผลที่่�

เกิดิจากการวางแผน สอดคล้้องกัับ วรรณดี ีสุุทธิินรากร, (2563: 14) ที่่�กล่่าวไว้้ว่่า เมื่่�อครููทำการวิิจััย

ในชั้้�นเรียีน ครููจะมีบีทบาทเพิ่่�มขึ้้�นจากเดิมิที่่�มีหีน้า้ที่่�เป็น็เพียีงผู้้�สอน แต่่ในบทบาทใหม่่ครููจะกลายเป็น็

ผู้้�เรียีนไปด้ว้ยเมื่่�อผู้้�เรียีนเปลี่่�ยนบทบาทมาเป็น็ผู้้�สอนหรืือผู้้�แบ่่งปันัความรู้้� ครููได้พ้ัฒันาตนไปพร้อม ๆ  

กับับทบาทใหม่่ที่่�เกิดิขึ้้�น อย่่างไรก็ต็ามก่่อนการเปลี่่�ยนบทบาท ครููต้อ้งทำหน้า้ที่่�เป็น็นักัวิจิัยัเพ่ื่�อค้น้หา

ปััญหาและสาเหตุุของปััญหาที่่�แท้้จริิง เพื่่�อนำไปสู่่�การออกแบบห้้องเรีียนและปรัับบทบาทในการทำ

หน้้าที่่�ใหม่่ ด้้วยการมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�เรีียน ความรู้้�ใหม่่ ๆ  ที่่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งในเชิิงเนื้้�อหาและวิิธีีการสอนใหม่่

จะทำให้ค้รููได้ค้วามรู้้�จากประสบการณ์ไ์ปพัฒันาหลักัสููตรให้ต้รงกับัความต้อ้งการของผู้้�เรียีนและตอบ

โจทย์์โลกที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็ว ทำให้้การเรีียนรู้้�มีความหมายและมีีคุุณค่่า ซึ่่�งกล่่าวได้้ว่่า  

ครููมืืออาชีีพ คืือ ครููที่่�มีพีื้้�นฐานมาจากการทำวิจัิัยเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรียีนได้้อย่่างเต็็มตามศักยภาพ

สููงสุุด สู่่�การยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาต่่อไป

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

1. ครููควรได้้รับัการอบรมเกี่่�ยวกับการวิจัิัยในชั้้�นเรียีน นำไปสู่่�การแก้้ปัญัหาหรืือพััฒนาผู้้�เรียีน    

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และพััฒนาการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนได้้อย่่างเต็็มตามศัักยภาพ

2. ครููควรได้ร้ับัการพัฒันาสมรรถนะการวิจิัยัในชั้้�นเรียีนทั้้�งด้้านความรู้้� ทักัษะ และเจตคติทิี่่�มีี   

ต่่อการวิิจััย พััฒนาความรู้้� ความสามารถของตนเองในการสร้้างความรู้้� ค้้นหาความจริิง แสวงหา

วิธิีกีารหรืือนวััตกรรมการจัดัการเรียีนรู้้� พัฒันาการเรียีนรู้้�โดยใช้ก้ระบวนการวิจัิัย นำผลการวิจิัยัไปสู่่�    

การแก้้ปััญหาและพััฒนาศัักยภาพของผู้้�เรีียน พััฒนาการจััดการเรีียนรู้้�อย่่างเป็็นระบบ และทำให้้ 

ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างดีี สู่่�ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนอย่่างต่่อเนื่่�องและมีีประสิิทธิิภาพ

3. ผู้้�บริหารและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องส่่งเสริิมสนัับสนุุนการพััฒนางานวิิจััยในชั้้�นเรีียน      

สื่่�อนวััตกรรมการจััดการเรียีนรู้้� และจััดสรรงบประมาณด้้านวััสดุอุุปุกรณ์์เพ่ื่�อสามารถผลิติสื่่�อการเรียีนรู้้� 

ที่่�จำเป็น็อย่่างเพียีงพอ และชี้้�ให้เ้ห็็นถึึงหลักัการผลิติสื่่�อ นวััตกรรมการจัดัการเรียีนรู้้�ที่่�มีปีระสิิทธิภิาพ

4. ผู้้�บริิหารและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องควรจััดให้้มีีการอบรมครููเกี่่�ยวกับการวิิจััยในชั้้�นเรีียน     

การพััฒนาสื่่�อ นวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้� เพื่่�อให้้ครููได้้แนวทางในการประยุุกต์์ใช้้ในชั้้�นเรีียน ทำให้้

นัักเรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างเต็็มศัักยภาพ ดึึงดููดความสนใจของนัักเรีียน และช่่วยลดความแตก

ต่่างระหว่่างบุุคคลได้้

5. หน่่วยงานต้้นสัังกััดควรให้้ความสำคััญกัับการพััฒนานวััตกรรมการนิิเทศการศึึกษา      

 เพื่่�อส่่งเสริิมสนัับสนุุนการพััฒนาสมรรถนะการวิิจััยในชั้้�นเรีียนของครูู ซึ่่�งจะช่่วยเสริิมสร้้างให้้ครููได้้

นำความรู้้�ไปประยุกุต์ใ์ช้ใ้นจัดัการเรียีนรู้้� เพื่่�อพััฒนาทักัษะที่่�จำเป็น็ในการเรียีนของผู้้�เรียีน และนำไป 

สู่่�การยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาให้้สููงขึ้้�นต่่อไป
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บทคััดย่่อ

การวิิจััยครั้้�งนี้้� มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษา 1) คุุณลัักษณะของนวััตกรรมในธุุรกิิจโรงแรม 

ประเภทโฮสเทล 2) ระดับัคุณุลักัษณะของนวัตักรรมในธุรุกิจิโรงแรมประเภทโฮสเทล เป็น็การวิจิัยัแบบ

ผสมผสาน ด้ว้ยการสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึกึกลุ่่�มผู้้�ประกอบการธุุรกิจิโรงแรมประเภทโฮสเทล จำนวน  8 คน 

จากนั้้�นจึึงเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากแบบสอบถามกัับผู้้�รัับบริิการในธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล  

จำนวน 160 คน โดยคำนวณขนาดตััวอย่่างด้้วยโปรแกรม G* POWER 

ผลการศึึกษาพบว่่า 1) คุุณลัักษณะของนวััตกรรมในธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล  

แบ่่งออกเป็็น 8 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านคุุณสมบััติิของสิินค้้า ด้้านระบบนิิเวศทางธุุรกิิจ ด้้านการสร้้างภาพ

ลักัษณ์ ์ด้า้นการเข้า้ถึงึผู้้�รับบริกิารและความปลอดภัยั ด้า้นบริการเสริมิ ด้า้นรููปแบบรายได้แ้ละกำไร  

ด้้านการจััดการภายในองค์์กร และด้้านพัันธมิิตรและเครืือข่่ายธุุรกิิจ 2) ระดัับคุุณลัักษณะของของ

นวััตกรรมทั้้�ง 8 ด้้าน พบว่่า ด้้านคุุณสมบััติิของสิินค้้าละบริิการ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด รองลงมา  

ด้้านระบบนิเวศทางธุุรกิิจ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ด้้านการสร้้างภาพลักษณ์์ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  

ด้้านการเข้้าถึึงผู้้�รัับบริิการและความปลอดภััย อยู่่�ในระดัับมาก ด้้านบริิการเสริิม อยู่่�ในระดัับมาก  

ด้้านรููปแบบของรายได้้และกำไร อยู่่�ในระดัับมาก ตามลำดัับ
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Abstract

The objectives of this research aimed to study 1) the business innovation 

characteristics of the hostel business, & the level of business innovation of the 

aforementioned hostel business. The study used mixed methods research, with the 

in-depth interviews of 8 hostel entrepreneurs, & the post-stay customer questionnaires 

of 160 the hostel customers; the sample size of which was calculated by G*Power. 

The results were showed that 1) 8 business innovation characteristics of 

hostel business, including the features of product & service; the business ecosystem; 

the image building; the access to service recipients & security; the ancillary service; 

the form of revenue & profit; the internal management, & partnership and business 

network.  2) indicates high level across all business innovation characteristics, with 

the highest level in the survey of the features of product & service; the business 

ecosystem and the image building; and the high level in the survey of the access to 

service recipients and security; the ancillary services; the form of revenue & profit; 

the internal management, & the partnership and business network.

Keywords : Innovation  / Hostel  / Characteristics

บทนำ

กิิจกรรมการเข้้าพัักค้้างคืืนในธุุรกิิจโรงแรมทุกประเภท ก่่อให้้เกิิดการกระจายรายได้้ให้้

กัับอุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวในแต่่ละภููมิภาค รวมทั้้�งยัังเป็็นการสร้้างอาชีีพในธุุรกิิจสืืบเน่ื่�อง เช่่น  

ร้้านอาหาร เรืือสำราญ บริิษััทจััดนำเที่่�ยว การขนส่่งผู้้�โดยสาร การจััดงานประชุุมและอีีเวนต์์ ฯลฯ  

นัับว่่าสิ่่�งสนัับสนุุนอุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวให้้กลายเป็็นเสาหลัักด้้านเศรษฐกิิจของประเทศไทย 

ต่่อมาเมื่่�อประมาณช่่วงปลายปีี พ.ศ. 2562 เกิิดการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััสโคโรน่่า หรืือโควิิด-19 

(COVID-19) จากนครอู่่�ฮั่่�น ประเทศสาธารณรััฐประชาชนจีีน ส่่งผลกระทบต่่อโครงสร้้างเศรษฐกิิจ

ของประเทศไทยตั้้�งแต่่ต้้นปีี พ.ศ. 2563 มาตราการปิิดการเข้้า-ออกทั่่�วราชอาณาจัักรถููกประกาศ

ใช้้ เพื่่�อควบคุุมการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 ทั่่�วโลก ธุุรกิิจโรงแรมสููญเสีียรายได้้จากผู้้�รัับ

บริิการเป็็นระยะเวลาสะสม ผู้้�ประกอบการจึึงต้้องมีีการปรัับลดอััตรากำลัังคน เพ่ื่�อรัักษาต้้นทุุน

การดำเนิินงาน ในขณะเดีียวกันภาคประชาชนในฐานะผู้้�รับบริการที่่�ออกเดิินทางไปท่่องเที่่�ยวได้้

เปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการดำเนิินชีีวิิตไปจนกว่่าการแพร่่ระบาดจะสิ้้�นสุุดลง หรืือจนกว่่าจะมีีวััคซีีนที่่�



107

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 1 January – June 2024)

มีีประสิิทธิิภาพในการยัับยั้้�งป้้องกัันโรคร้้าย โดยคาดหวัังธุุรกิิจโรงแรมสามารถฟื้้�นตััวอีีกครั้้�งนัับจาก 

ปีีพ.ศ. 2564 เป็็นต้้นไป (สิิริิทิิพย์์ ฉลอง, 2563) ในขณะที่่�ผลกระทบของโควิิด-19 ยัังทำให้้ธุุรกิิจ

โรงแรมในภููมิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก รวมทั้้�งประเทศไทยมีีอััตราการเข้้าพัักลดลงคิิดเป็็นร้้อยละ 48-59 

อีีกทั้้�งในช่่วงการแพร่่ระบาดด้้วยจำนวนผู้้�ติิดเชื้้�อที่่�เพิ่่�มขึ้้�นยากต่่อการควบคุม จำนวนผู้้�รับบริการ

และการจองห้้องพัักหยุุดชะงัักลงตามมาตรการของรััฐในแต่่ละประเทศ (สำนัักงานปลััดกระทรวง

การท่่องเที่่�ยวและกีีฬา, 2563)

ชลธิิชา อิินอุ่่�นโชติิ และคณะ (2560) อธิิบายว่่า  การเ ดิินทางท่่องเที่่� ยวใน 

ราคาประหยััดของกลุ่่�มแบ็็คแพ็็คกิ้้�ง โดยมีีสิ่่�งสนัับสนุุนการตััดสิินใจอัันดัับแรกมาจากธุุรกิิจ

โรงแรมประเภทโฮสเทล ถึึงแม้้จะมีีข้้อจำกััดของสิ่่�งอำนวยความสะดวกและการบริการ ขนาดของ 

ห้้องพัักแต่่ละประเภทที่่�ถููกออกแบบภายใต้้แนวคิิดการใช้้ทรััพยากรร่่วมกัันภายในห้้อง 

และพื้้�นที่่�ส่่วนกลาง แต่่สิ่่�งที่่�กลุ่่�มผู้้�รับบริการจะได้ห้้อ้งพัักในราคาประหยััด อีกีทั้้�งธุรุกิจิโรงแรมประเภท 

โฮสเทลยัังเปรีียบเสมืือนสถานที่่�พบปะแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ใหม่่ ส่่งเสริิมเรีียนรู้้�การใช้้ชีีวิิต 

กัับผู้้�อื่�นที่่�เดิินทางมาจากทุุกภููมิิภาค อย่่างไรก็็ตามความสำเร็็จในธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล 

ยัังบ่่งบอกได้้ถึึงความพิิเศษด้้านการให้้บริิการที่่�เป็็นกัันเองแบบครอบครััว พร้้อมการนำเสนอ 

สภาพแวดล้้อมทางกายภาพที่่�มีีความปลอดภััย การลงทุุนมีีการเลืือกทำเลที่่�ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�ชุุมชน

เดิินทางสะดวกมากขึ้้�น ควบคู่่�กัับการนำความคิิดสร้้างสรรค์์จากการบริิการเพ่ื่�อสร้้างนวััตกรรมรููป

แบบใหม่่สำหรัับการแก้้ไขการบริิการให้้เกิิดความประทัับใจ สอดคล้้องกัับแนวทางการดำเนิินงาน

ทางการท่่องเที่่�ยวหลัังการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 ของสำนัักงานปลััดกระทรวงการท่่อง

เที่่�ยวและกีีฬา (2565) ส่่งเสริิมและพััฒนาการท่่องเที่่�ยวคุณภาพสููงด้้วยประเด็็นการขัับเคลื่่�อน 

ที่่�พัักขนาดกลางและขนาดย่่อมสำหรัับกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวคุุณภาพสููง รวมทั้้�งการนำเอาเทคโนโลยีี

และนวััตกรรมการบริการเข้้ามาเป็็นสิ่่�งหนึ่่�งของกระบวนการดำเนิินงาน เพื่่�อสร้้างความประทัับใจ

ให้้แก่่ผู้้�รัับบริิการในระดัับสููงสุุด

ความหลากหลายทางพฤติิกรรมของกลุ่่�มผู้้�รับบริการหลัังการปลดล็็อคดาวน์เป็็นความ

ท้้าทาย ที่่�ผู้้�ประกอบการต้้องเรีียนรู้้�การบริการนิิยามใหม่่ โดยนำเอานวััตกรรมที่่�ช่่วยขยาย

ประสบการณ์์ของผู้้�รับบริการและการเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยวทางชุุมชนท้้องถิ่่�น พร้้อมกับการคำนึึง

ถึึงความสอดคล้้องกัับค่่านิิยมและวััฒนธรรมที่่�โดดเด่่นของแต่่ละพื้้�นที่่� เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ชุุมชนเกิิด

ความยั่่�งยืืนจากการเดิินทางมาท่่องเที่่�ยว (Gelbman, 2021) ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นกลุ่่�มธุุรกิิจโรงแรมแต่่ละ

ประเภทได้้ริิเริ่่�มนำนวััตกรรมเข้้ามาช่่วยในการสร้้างแพลตฟอร์์ม เพื่่�อขยายหรืือเพิ่่�มช่่องทางการเข้้า

ถึงึผู้้�รับับริกิาร รวมทั้้�งยังัเป็น็การสร้า้งความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างผู้้�รับับริกิารกับัตัวัโรงแรมให้ย้าวนายิ่่�งขึ้้�น 

โดยผู้้�ประกอบการยังัสามารถเข้า้ถึึงความต้อ้งการของผู้้�รับับริกิารได้อ้ย่่างรวดเร็ว็ สามารถนำไปเป็น็
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ส่่วนหนึ่่�งของการปรับัเปลี่่�ยนกลยุทุธ์ก์ารตอบสนองความต้อ้งการของผู้้�รับับริกิารได้ ้(Díaz & Duque, 

2021) นอกจากนี้้� นวััตกรรมเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญที่่�ช่่วยเพิ่่�มโอกาสแก่่ธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล

สามารถสร้้างความได้้เปรียีบทางการแข่่งขันัในระดับัสากลที่่�มีจีำนวนคู่่�แข่่งและกลุ่่�มผู้้�รับบริการเป็น็

จำนวนมาก ภายในเขตอำเภอหััวหิินมีีธุุรกิิจโรงแรมที่่�ได้้รัับความนิิยมจากผู้้�รัับบริิการเพิ่่�มมากขึ้้�น  

โดยเฉพาะกลุ่่�มธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทลที่่�จดทะเบีียนถููกต้้องตามกฎหมายจำนวน 10 แห่่ง  

พร้้อมกับการนำเสนอจุุดเด่่นด้้านการตกแต่่งในแบบเฉพาะตััวตามห้้องพัักประเภทต่่าง ๆ ทั้้�งใน

ประเภทห้้องพัักเดีียวสำหรัับผู้้�รับบริการที่่�ต้อ้งการความเป็็นส่่วนตััว และประเภทห้้องพัักรวมสำหรับั

กลุ่่�มผู้้�รับับริกิารที่่�ต้้องการแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ใหม่่ (ระชานนท์์ ทวีีผล, 2563)

จากปรากฏการณ�ดัังกล่่าวสามารถอธิิบายได้้ว่่า ธุุรกิิจโรงแรมนับว่่าเป็็นหนึ่่�งองค์์ประกอบ

สำคััญของอุุตสาหกรรมการบริการ ที่่�ขับัเคล่ื่�อนเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�นสู่่�ระดัับภููมิภาค โดยเฉพาะเขตอำเภอ

หัวัหินิที่่�เป็น็จุดุหมายปลายทางยังัคงได้ร้ับัความนิยิมอย่่างต่่อเนื่่�อง มีธีุรุกิจิโรงแรมที่่�คอยรับัรองผู้้�รับั

บริกิารหลากหลายเป็็นจำนวนมาก ซึ่่�งธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทลเป็็นธุุรกิิจที่่�พักัขนาดเล็็กทางเลืือก

ใหม่่เหมาะสำหรัับนักท่่องเที่่�ยวหรืือผู้้�รับบริการที่่�ต้้องการที่่�พักัราคาประหยััด ภายใต้้แนวคิดการแบ่่ง 

ปัันทรััพยากรร่่วมกัับผู้้�ร่่วมที่่�จะช่่วยให้้เกิิดการแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์กัับผู้้�รัับบริิการรายอื่่�น ๆ 

ในขณะที่่�การแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรัสัโควิดิ-19 ส่่งผลกระทบอัตัราการเข้้าพัักที่่�ลดลง แม้้กระทั่่�งการหลีกี 

เลี่่�ยงการสััมผัสสิ่่�งอำนวยความสะดวกในพื้้�นที่่�ส่่วนกลาง การปรัับเปลี่่�ยนทิิศทางของธุุรกิจิให้ม้ีคีวาม

แปลกใหม่่ด้ว้ยการสร้า้งนวัตักรรม เพื่่�อกระตุ้้�นความสนใจแก่่ผู้้�รับับริการและกลับัมาใช้บ้ริการซ้้ำอีกี

ครั้้�ง นับัว่่าเป็น็สิ่่�งสำคัญัในการดำเนินิธุรุกิจิโรงแรมประเภทโฮสเทล ผู้้�วิจิัยัได้้เล็็งเห็น็ถึึงนวัตักรรมเป็น็

สิ่่�งที่่�เปลี่่�ยนแปลงตามยุคสมัยั จึงึเป็็นที่่�มาในการศึกึษาวิจัิัยเรื่่�อง “คุุณลัักษณะของนวััตกรรมในธุุรกิิจ

โรงแรมประเภทโฮสเทล ในเขตอำเภอหัวัหินิ จังัหวัดัประจวบคีรีีขีันัธ์”์ เพื่่�อการยกระดับัประสิทิธิภิาพ 

การจััดการการบริการของกลุ่่�มธุรุกิจิโรงแรมขนาดย่่อมประเภทโฮสเทล ผลการวิจัิัยยัังสามารถอธิิบาย

ข้้อจำกััดและอุุปสรรคที่่�เกิิดขึ้้�นจากคุุณลัักษณะของนวััตกรรม เพื่่�อนำไปใช้้เป็็นข้้อมููลในการปรัับ

กระบวนการให้้บริิการที่่�ช่่วยลดต้้นทุุนการดำเนิินงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

วัตัถุปุระสงค์์ของการวิจัิัย

1. เพื่่�อศึึกษาคุณุลักัษณะของนวัตักรรมในธุรุกิจิโรงแรมประเภทโฮสเทล ในเขตอำเภอหัวัหินิ 

จัังหวััดประจวบคีีรีีขัันธ์์

2. เพื่่�อศึกึษาระดับัคุณุลักัษณะของนวัตักรรมในธุรุกิจิโรงแรมประเภทโฮสเทล ในเขตอำเภอ

หััวหิิน จัังหวััดประจวบคีีรีีขัันธ์์
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ขอบเขตการวิจัิัย

1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

ผู้้�วิิจััยได้้กำหนดขั้้�นตอนการวิิจััยเป็็น 2 ขั้้�นตอน สำหรัับงานวิิจััยเชิิงคุุณภาพผู้้�วิิจััยได้้

เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth Interview) จากกลุ่่�มผู้้�ประกอบการในธุุรกิิจ  

โฮสเทล จำนวน 8 คน แห่่งละ 1 คน ผ่่านการกำหนดคุุณสมบัติิในฐานะผู้้�บริหารระดัับสููงของ

องค์์กร มีีอำนาจในการตััดสิินใจ และควบคุุมทรััพยากรต่่าง ๆ ตลอดจนการประกอบกิิจการกลุ่่�ม

ธุุรกิิจที่่�จดทะเบีียนถููกต้้องตามกฎหมายในพื้้�นที่่�การศึึกษา ซึ่่�งทุุกรายต้้องเป็็นผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์ใน

การดำเนินิธุรุกิจิโรงแรมไม่่ต่่ำกว่่า 3 ปี ีร่่วมกับัการใช้เ้ทคนิคิการสังัเกตแบบมีสี่่วนร่่วม (Participant 

Observation) เพื่่�อศึึกษาแนวทางการกำหนดคุุณลัักษณะของนวััตกรรมในธุุรกิิจโรงแรมประเภท   

โฮสเทล ในเขตอำเภอหััวหิิน จัังหวััดประจวบคีีรีีขัันธ์์ ในส่่วนของงานวิิจััยเชิิงปริิมาณผู้้�วิิจััยได้้เก็็บ

รวบรวมข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เป็็นผู้้�รัับบริิการชาวไทยในธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล โดยใช้้

แบบสอบถามเพื่่�อศึึกษาศึึกษาระดัับคุุณลัักษณะของนวััตกรรมในธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล 

ในเขตอำเภอหััวหิน จัังหวััดประจวบคีรีีขัันธ์์ จำนวน 160 คน โดยใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููปคำนวณ 

กลุ่่�มตัวัอย่่างด้้วย G* POWER (Faul et al. 2007, หน้้า 186) เป็็นการคำนวณกลุ่่�มตัวอย่่างโดยไม่่ระบุุ 

หรืือทราบจำนวนประชากรที่่�แน่่ชััด โดยการวิิเคราะห์์จากตััวแปรอิิสระ 8 ด้้านที่่�พััฒนาจากขั้้�นตอน

การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ จะได้้กลุ่่�มตััวอย่่างเท่่ากัับ 160 ตััวอย่่าง โดยใช้้การสุ่่�มแบบเจาะจงตามธุรกิิจ

โรงแรมประเภทโฮสเทลทั้้�งหมด 8 แห่่ง แห่่งละ 20 ตััวอย่่าง 

2. ตััวแปรที่่�ศึึกษา

ผู้้�วิิจััยได้้กำหนดตััวแปรอิิสระที่่�พััฒนาพััฒนามาจากแนวคิิดทฤษฎีีและงานวิิจััย 

ที่่�เกี่่�ยวข้องตามแหล่่งข้้อมููลทุตุิยิภููมิปิระเภทหนังัสืือ ตำรา วิทิยานิพินธ์์ และบทความวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้องกับั

นวััตกรรม ธุุรกิิจประเภทโฮสเทล และความได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน ร่่วมกับการเก็บ็ข้อมููลจากขั้้�น

ตอนการสััมภาษณ์์เชิงิลึกึ สามารถจำแนกตััวแปรอิิสระออกเป็็น 8 ด้้าน ได้้แก่่ (1) คุุณสมบััติิของสิินค้้า

และบริิการ (2) ระบบนิิเวศทางธุุรกิิจ (3) การสร้้างภาพลัักษณ์์ (4) การเข้้าถึึงผู้้�รัับบริการและ 

ความปลอดภััย (5) บริิการเสริิม (6) รููปแบบของรายได้้และกำไร (7) การจััดการภายในองค์์ และ 

(8) พัันธมิิตรและเครืือข่่ายธุุรกิิจ

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	ผู้้� วิิจััยได้้กำหนดแนวทางการวิิจััยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) ด้้วยวิิธีีการ

วิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) เก็็บข้้อมููลด้้วยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก ร่่วมกัับการวิิจััยเชิิง

ปริิมาณ (Quantitative Research) เก็็บข้้อมููลข้้อเท็็จจริิงและหลัักฐานในการยืืนยัันความถููกต้้อง

จากการค้้นหาข้้อมููลและรายงานผลการวิิจััยในการทำวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััยทั้้�ง 2 ข้้อ
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	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
1. แบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึก เป็็นแนวคำถามกึ่่�งโครงสร้้างปลายเปิิด เพื่่�อสะท้้อนความคิิดเห็็น 

จากประเด็น็ปัญัหาของการวิจิัยัออกมาอย่่างลึกึซึ้้�ง มีจีำนวนทั้้�งสิ้้�น 2 ข้อ้ ได้แ้ก่่ (1) ท่่านมีคีุณุลักัษณะ
ของนวััตกรรมในธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทลของท่่านอย่่างไร (2) ท่่านพบข้อจำกััดและอุุปสรรค
ของนวััตกรรมในธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทลของท่่านอย่่างไร

2. แบบสัังเกตแบบมีีส่่วนร่่วม พิิจารณาจากสภาพแวดล้้อมในปรากฏการณ์์ รวมถึึง 
การประเมิินนวััตกรรมแต่่ละประเภทที่่�มีีผลต่่อการเลืือกเข้้ารัับบริิการในธุุรกิิจโรงแรมประเภท 
โฮสเทล ในเขตอำเภอหััวหิิน จัังหวััดประจวบคีรีีขัันธ์์ โดยมีีลัักษณะของตารางบัันทึึกผลที่่�เกิิดขึ้้�น
จากภาคสนามตามข้้อคำถามในแต่่ละข้้อ ผู้้�วิิจััยจะเข้้าไปเป็็นส่่วนหนึ่่�งของปรากฏการณ์์ในฐานะ 
ผู้้�รัับบริิการของโรงแรมประเภทโฮสเทล

3. แบบสอบถามที่่�สมบููรณ์์ประกอบด้วยคำถามปลายปิิด ที่่�พััฒนามาจากขั้้�นตอนการวิจิััย
เชิิงคุุณภาพ ทั้้�งหมด 39 ข้้อ แบ่่งเป็็น 3 ส่่วน ประกอบด้้วย ส่่วนที่่� 1 ข้้อมููลด้้านประชากรศาสตร์์
ของผู้้�รับับริการ ส่่วนที่่� 2 พฤติกิรรมการใช้บ้ริกิารในธุรุกิจิโรงแรมประเภทโฮสเทล ในส่่วนที่่� 1-2 เป็น็
ลัักษณะแบบสอบถามเป็็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ส่่วนที่่� 3 ความคิิดเห็็นที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับระดัับคุุณลัักษณะของนวััตกรรมในธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล มีีการใช้้มาตรฐานส่่วนแบบ
ประเมิินค่่า (Rating Scales) จำนวน 5 ระดัับ ตามมาตรการวััด (Albaum, 1997) แบบลิิเคิิท 
(Likert scale) ได้้แก่่ มากที่่�สุุด มาก ปานกลาง น้้อย และน้้อยที่่�สุุด และนำแบบสอบถามทดสอบ
ความสมบููรณ์์ของเนื้้�อหา (Content Validity) มีีผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 3 ท่่าน เพื่่�อพิิจารณาค่่าความ
เที่่�ยงตรง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ของแบบสอบถาม พบว่่า ข้้อคำถาม 
แต่่ละข้้อมีีค่่าความเที่่�ยงตรงแต่่ละข้้อระหว่่างที่่� 0.66-0.82 ซึ่่�งมากกว่่า 0.50 จึึงนำไปตรวจสอบ
ค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถาม (Reliability) ในกลุ่่�มผู้้�รับบริการที่่�เป็็นอาสาสมััครที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�ม
ตััวอย่่างในการศึึกษา จำนวน 30 คน เพื่่�อทดสอบความเข้้าใจในประเด็็นคำถามด้้วยค่่าสััมประสิิทธิ์์� 
อััลฟ่่าครอนบาค (Cronbach’s Alpha) มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นระหว่่าง 0.77 - 0.89 ผ่่านเกณฑ์์ 0.75  
เพื่่�อยืืนยัันการนำแบบสอบถามที่่�สมบููรณ์์ไปเก็็บรวบรวมข้้อมููล

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
ผู้้�วิจิัยัได้ก้ารเก็็บรวบรวมข้อมููลจากแหล่่งข้้อมููลทุุติยิภููมิแิละปฐมภููมิเพื่่�อการยืืนยัันและตรวจ

สอบข้้อมููลที่่�ค้้นพบสามารถแบ่่งออกเป็็น 3 ขอบเขตหลัักได้้ดัังนี้้� 
1. ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา 

ผู้้�วิจิัยัได้ก้ำหนดแนวทางการศึกึษาภายใต้แ้นวคิดิ ทฤษฎี ีและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง โดย
มีีสาระสำคััญตามลำดัับ ได้้แก่่ นวััตกรรม การจััดการธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล และความได้้

เปรีียบทางการแข่่งขััน
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	 2. ขอบเขตด้้านพื้้�นที่่�

ผู้้�วิิจััยคััดเลืือกสถานที่่�ในการเก็็บรวบรวมข้อมููลจากธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล ใน

เขตอำเภอหััวหิน จัังหวััดประจวบคีรีีขัันธ์์ที่่�จดทะเบีียนถููกต้้องตามกฎหมายของพระราชบััญญััติิ

โรงแรม พ.ศ. 2547 ว่่าด้้วยธุุรกิิจโรงแรมเป็็นสถานที่่�ให้้บริิการ โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อการพัักแรม

ชั่่�วคราวจากผู้้�รับับริกิารต่่างถิ่่�น และมีกีารเรียีกเก็บ็ค่่าตอบแทนการเข้า้ใช้บ้ริกิาร จำนวน 8 แห่่ง ได้แ้ก่่  

(1) หััวหิินไนท์์มาร์์เกตโฮสเทล (Hua Hin Night Market Hostel) (2) เจ็็ตตี้้� หััวหิิน โฮสเทล (Jetty 

HuaHin Hostel) (3) เจนนี่่�โฮสเทลหััวหินิ (Jenny Hostel Hua Hin) (4) คอสตาร์เ์บดหัวัหินิ (Costa 

Bed Hua Hin) (5) เดอะมููล โฮสเทล หััวหิิน (The Moon Hostel Huahin) (6) เดอะ ไบค์์ ลอฟต์์  

แฟมิิลีี โฮสเทล (The Bike Loft Family Hostel) (7) ไรเดอร์์ ห้้องนอน โฮสเทล แอนด์์ คาเฟ่่ 

(Rider bedroom hostel & cafe) และ (8) โรล เฮ้้าส์์ โฮสเทล หััวหิิน (Row House Hostel)  

ซึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล ทั้้�ง 8 แห่่งนี้้� มีีบริการห้้องพัักในลัักษณะห้้องเตีียงรวม  

ห้้องส่่วนตััว และมีีพื้้�นที่่�ส่่วนกลางและบริิการสนัับสนุุนอื่่�น ๆ เช่่น ห้้องนั่่�งเล่่น ห้้องอาหาร เป็็นต้้น  

ตามคุณลักัษณะโรงแรมประเภทโฮสเทลที่่�ระบุุไว้้ในนิิยามการวิจัิัยของ (ระชานนท์์ ทวีผีล, 2563)

	 3. ขอบเขตด้้านเวลา 

ผู้้�วิิจััยเข้้าสู่่�กระบวนการเก็็บรวบรวมข้อมููลระหว่่างเดืือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2564 ถึึง 

เมษายน พ.ศ 2565 แบ่่งออกเป็็น 2 ระยะ ได้้แก่่ ระยะที่่� 1 การเก็็บข้้อมููลจากแนวคิิด ทฤษฎีี และ

งานวิิจััย เพื่่�อลงภาคสนามสำหรัับการศึึกษาคุุณลัักษณะของนวััตกรรมในธุุรกิิจโรงแรมประเภท 

โฮสเทล ตามวัตัถุุประสงค์ก์ารวิจิัยัในข้้อที่่� 1 จากนั้้�นจึึงนำมาวิเิคราะห์์และสังัเคราะห์์ออกมาเป็็นตัวัแปร

ประเภทต่่าง ๆ ลำดัับต่่อไป ซึ่่�งในระยะที่่� 2 การเก็็บรวบรวมข้อมููลภาคสนามกับกลุ่่�มตัวอย่่างที่่�เป็็นผู้้�รับ

บริกิาร เพื่่�อวิเิคราะห์ข์้อ้มููลทางสถิติิเิชิงิพรรณนาเพ่ื่�อศึกึษาระดับัคุณุลักัษณะของนวัตักรรมในธุรุกิจิ

โรงแรมประเภทโฮสเทล 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ผู้้�วิิจััยได้้กำหนดรููปแบบการวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามกระบวการวิิจััยทั้้�ง 2 ระยะ สำหรัับขั้้�น

ตอนการวิิจััยเชิิงคุุณด้้วยวิิธีีปรากฏการณ์์วิิทยา (Phenomenology) เป็็นแนวคิิดการนำเสนอ

ประสบการณ์์ของผู้้�คนผ่่านรููปแบบการเรียีนรู้้�และการทำความเข้า้ใจความหมายผ่่านการสนทนาจาก

ผู้้�คนที่่�ใช้้ชีีวิิตในสภาพแวดล้้อมนั้้�น (Mapp, 2008) จากนั้้�นจึึงพิิจารณ์์รายละเอีียดของบทสนทนาที่่�

แปลงสภาพเป็น็ชุดุข้อ้มููลตัวัอักษรด้ว้ยเทคนิิคการวิเิคราะห์เ์ชิงิเนื้้�อหา (Content Analysis) (วััชรินิทร์์  

อิินทพรหม, 2562) พร้้อมทั้้�งการตรวจสอบความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููลด้้วยหลัักทฤษฎีีแบบสามเส้้า 

(Triangulation) แบ่่งออกเป็็น 3 ด้้าน ได้้แก่่ (1) ด้้านตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููลที่่�มีีแหล่่ง

ที่่�มาแตกต่่างกััน (Data) (2) ด้้านผู้้�จััดทำวิิจััยแต่่ละคนที่่�มีีข้้อมููลแตกต่่างกััน (Researcher) และ 
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(3) ด้้านวิิธีีรวบรวมข้้อมููล (Method) (สุุภางค์์ จัันทวานิิช, 2557) เพื่่�อนำมาใช้้สร้้างแบบสอบถาม 

การวิิจััยที่่�สมบููรณ์์ และนำมาวิิเคราะห์์ด้้วยโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์สำเร็็จรููปทางสถิิติิ โดยสถิิติิที่่�ใช้้ 

ในการวิเิคราะห์ข์้อ้มููลประกอบด้ว้ย ค่่าร้อ้ยละ (Percentage) ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 

ผลการวิิจััย

	 1. คุุณลัักษณะของนวััตกรรมในธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล ในเขตอำเภอหััวหิิน  

จัังหวััดประจวบคีีรีีขัันธ์์ เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพด้้วยวิิธีีปรากฏการณ์์วิิทยา รวบรวมข้้อมููลจาก 

การสััมภาษณ์์เชิิงลึึกจากผู้้�ประกอบการจำนวน 8 คน สามารถจำแนกคุุณลัักษณะของนวััตกรรม 

แบ่่งออกเป็็น 8 ด้้านดัังนี้้� 

1.1 ด้า้นคุุณสมบัติขิองสิินค้า้และบริการ ผลการศึกึษาพบว่่า การออกแบบธุรกิจิโรงแรม

ประเภทโฮสเทลถููกอ้้างอิิงตามความชื่�นชอบหรืือความสนใจของผู้้�ประกอบการ เพื่่�อให้้เกิดิเอกลัักษณ์์

สามารถดึึงดููดผู้้�รัับบริิการ คำนึึงถึึงการเลืือกใช้้โทนสีีออกเป็็น 2 ลัักษณะ ไม่่ว่่าจะเป็็นโทนสีีพาสเทล 

ที่่�ทำให้้เกิิดความรู้้�สึกสบายตา หรืือบางแห่่งเลืือกที่่�จะใช้้โทนสีีเข้้มที่่�แสดงออกถึึงความอบอุ่่�น  

อีกีทั้้�งการเลืือกอุุปกรณ์์การตกแต่่งโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�มีคีวามเหมาะสมกับขนาดของพื้้�นที่่� อาทิิ เตียีง

ประเภทแคปซููล หรืือขนาดเล็็กมาตราฐานขนาด 3 ฟุุต รวมทั้้�งการให้้ความสำคััญกัับการใช้้วััสดุุ 

ผ้้าฝ้้ายคุุณภาพเพื่่�อเหมาะแก่่การพัักผ่่อน รวมทั้้�งการนำเสนอประโยชน์์ที่่�ได้้จากสภาพแวดล้้อม 

รอบข้้างของที่่�พัักเพื่่�ออำนวยความสะดวกสบายแก่่ผู้้�รัับบริิการ เช่่น ธุุรกิิจร้้านค้้า ธุุรกิิจขนส่่ง ธุุรกิิจ

บริิการจััดนำเที่่�ยว เป็็นต้้น 

1.2 ด้้านระบบนิิเวศทางธุุรกิิจ ผลการศึึกษาพบว่่า การพึ่่�งพาอาศััยเทคนิิคการนำเสนอ

สินิค้า้และบริการของธุุรกิจิโรงแรมประเภทโฮสเทลผ่่านระบบ Online Travel Agency อาทิิ Agoda 

และ Booking ผู้้�ประกอบการส่่วนใหญ่่เลืือกใช้้ OTA บางรายการอ้้างอิิงตามความนิิยมของกลุ่่�ม

ผู้้�รับับริกิารชาวต่่างชาติ ิควบคู่่�กัับการเชื่่�อมโยงกัับกลุ่่�มสื่่�อสังัคมออนไลน์ย์อดนิิยมอย่่าง Facebook 

ให้้กลายเป็็นช่่องทางที่่�จำเป็็นต่่อธุุรกิิจโรงแรมทุกประเภทในยุุคสัังคมแห่่งเทคโนโลยีี ที่่�กลุ่่�มผู้้�

ประกอบการจำเป็็นต้้องมีีเป็็นอัันดัับแรก เพื่่�อเป็็นช่่องทางการสร้้างฐานข้้อมููลสำหรัับผู้้�รับบริการ 

ในการนำเสนอข้้อมููลของห้้องพัักและบริิการอื่่�น ๆ ส่่งเสริิมให้้เกิิดการบอกต่่อแบบปากต่่อปากและ 

การเพิ่่�มขึ้้�นของจำนวนผู้้�รับบริการเป็็นอีีกแนวทางที่่�สำคััญของการประชาสััมพัันธ์์ของธุุรกิิจ 

อย่่างต่่อเนื่่�อง

1.3 ด้า้นการสร้า้งภาพลักัษณ์ ์ผลการศึกึษาพบว่่า การให้ค้วามสำคัญักับัการบริกิารของ 

พนักังานหรืือผู้้�ให้บ้ริกิารที่่�แสดงออกถึงึความเอาใจใส่่ เปรียีบเสมืือนกับัการดููแลสมาชิกิในครอบครัวั 
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และเพื่่�อนฝููงที่่�คุ้้�นเคยกััน รวมทั้้�งการนำเสนอภาพลักัษณ์ผ์่่านรางวััลที่่�ได้ร้ับั หรืือการยกย่่องมาตรฐาน

การบริิการจากหน่่วยงานของรััฐและเอกชน ผ่่านการจััดแสดงตราสััญลัักษณ์์ที่่�ได้้รัับการรัับรอง รวม

ทั้้�งการจััดเตรีียมสิ่่�งอำนวยความสะดวกภายในที่่�พักัและสภาพแวดล้้อมบริเวณภายนอกอาคารที่่�ตอบ

สนองความต้้องการของกลุ่่�มผู้้�บริิการที่่�เดิินทางมาคนเดีียว และกลุ่่�มเดิินทางเป็็นกลุ่่�มขนาดเล็็กมีี

จำนวนสมาชิิกไม่่เกิิน 2-3 คน 

1.4 ด้้านการเข้้าถึึงผู้้�รัับบริิการและความปลอดภััย ผลการศึึกษาพบว่่า การกำกัับดููแล

ความปลอยภััยภายในห้้องพัักและบริิเวณพื้้�นที่่�ส่่วนกล่่าง ทางผู้้�ประกอบการส่่วนใหญ่่มีีการติิดตั้้�ง

กล้้องวรจรปิิดและการเลืือกใช้้ระบบคีีย์์การ์์ดในการล็็อคประตูู 2 ชั้้�น เพื่่�อเพิ่่�มความเชื่่�อมั่่�นแก่่ผู้้�รัับ

บริิการทุุกรายที่่�มาเข้้าพัักอาศััย ภายในห้้องพัักมีีตู้้�เก็็บส่่วนบุุคคลขนาดกลาง - ขนาดใหญ่่ พร้อม

กุุญแจหรืืออุุปกรณ์์สำหรัับการล็็อคตู้้� อีีกทั้้�งช่่วงการกลัับมาเปิิดให้้บริการตั้้�งแต่่เดืือนพฤษภาคม 

พ.ศ. 2565 ทางผู้้�ประกอบการคำนึึงถึึงเรื่่�องของมาตรฐานความสะอาดและสุุขอนามััยเพิ่่�มมากขึ้้�น 

ทั้้�งในส่่วนของผู้้�รับบริการและผู้้�ให้้บริิการ เพื่่�อรองรัับกัับสถานการณ์์เฝ้้าระวัังหลัังการแพร่่ระบาด

ของเชื้้�อไวรัสโควิดิ-19 ตามมาตรฐานความปลอดภัยัด้้านสุุขอนามัยัสำหรัับกิจการด้า้นการท่่องเที่่�ยว 

(Amazing Thailand Safety and Health Administration : SHA)  

1.5 ด้้านบริการเสริิม ผลการศึึกษาพบว่่า การกำหนดให้้มีีกระบวนการติิดตามดููแล 

ให้้ความช่่วยเหลืือและความอำนวยความสะดวก ระหว่่างการเข้้ารัับบริิการกรณีีมีีเหตุุฉุุกเฉิินได้้ 

เกิิดขึ้้�นกัับผู้้�ให้้บริิการที่่�เดิินทางมาเข้้าพััก อาทิิ การประสานงานกัับโรงพยาบาลหากผู้้�รับบริการ

ประสบอุุบััติิเหตุุ หรืือแม้้กระทั่่�งผู้้�รัับบริิการมีีอาการป่่วยกระทัันหัันภายในห้้องพััก พร้้อมทั้้�ง 

การเพิ่่�มเติิมพื้้�นที่่�หรืือมุุมกิิจกรรมนัันทนาการอ่ื่�น ๆ เช่่น ห้้องนั่่�งเล่่น พื้้�นที่่�ทำงานร่่วมกับผู้้�อื่่�น  

สระว่่ายน้้ำ เป็็นต้้น โดยผู้้�รัับบริิการสามารถเลืือกใช้้บริิการฟรีีไม่่เสีียค่่าบริิการเพิ่่�มเติิม 

1.6 ด้้านรููปแบบของรายได้้และกำไร ผลการศึึกษาพบว่่า แนวทางการบริิการอาหาร

และเครื่่�องดื่่�ม ที่่�ส่่วนใหญ่่ผู้้�ประกอบการจะนิิยมเปิิดให้้บริิการในธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล เพื่่�อ 

เพิ่่�มโอกาสการแสวงหารายได้้เพิ่่�มเติิมจากการเข้้าพัักอาศััยเพีียงอย่่างเดีียว เนื่่�องจากบริิเวณพื้้�นที่่�

ส่่วนกลาง มักัจะถููกแบ่่งสัดัส่่วนให้เ้ป็น็พื้้�นที่่�สำหรับัรับัประทานอาหาร หรืืออาจมีกีารปรับัเปลี่่�ยนให้้

กลายเป็็นห้้องอาหาร และมีีการดำเนิินกิิจกรรมพิิเศษเพิ่่�มเติิมให้้แก่่ผู้้�รัับบริิการ โดยมีีการเรีียกเก็็บ

ค่่าใช้้จ่่ายเพิ่่�มเติิมตามความสนใจที่่�แตกต่่างกัันไปในแต่่ละบุุคคล ไม่่ว่่าจะเป็็นการจััดบริิการนำเที่่�ยว

ภายในเส้น้ชุมุชน การจัดักิจิกรรมสอนโยคะ รวมถึงึการขยายธุรุกิจิที่่�พักัภายใต้ต้ราสิินค้า้เดียีวกันัไป

ยัังจัังหวััดอื่่�น ๆ หรืือเขตอำเภอใกล้้เคีียง

1.7 ด้้านการจััดการภายในองค์์กร ผลการศึึกษาพบว่่า กลุ่่�มผู้้�ประกอบการวางนโยบาย

กำหนดบทบาทของผู้้�ให้้บริิการทุุกอััตรากำลัังคนต้้องมีีทัักษะการปฏิิบััติิงานได้้หลากหลายตำแหน่่ง 
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เพื่่�อการรองรัับกัับภาระงานเมื่่�อขาดแคลน ไม่่จำเป็็นต้้องมีีการจ้้างพนัักงานเพิ่่�ม บางแห่่งได้้ปรัับลด

จำนวนพนัักงานเหลืือเพีียง 1-2 คนต่่อวััน หรืือแม้้กระทั้้�งการใช้้รููปแบบการจ้้างตััวแทนภายนอกใน

รููปแบบระยะสั้้�นหรืือแบบรายวันั เพื่่�อจำกัดัต้น้ทุนุการดำเนินิกิจิการหลังัสถานการณ์ก์ารแพร่่ระบาด

ของเชื้้�อไวรัสัโควิดิ-19 ในขณะเดีียวการจััดการห้้องพักัโดยเลืือกนำเสนอการบริการแบบห้อ้งพักัเดี่่�ยว

ทดแทนห้้องพัักแบบรวม เพื่่�อลดความแออััดให้้กับัผู้้�รับบริการ อีกีทั้้�งยังันำแนวคิดเกี่่�ยวกับการกำกัับ

ดููแลสิ่่�งแวดล้้อมและการใช้้ทรััพยากรหมุุนเวีียนเข้้ามาในธุุรกิิจ เช่่น การคััดแยกขยะ การลดปริิมาณ

การใช้้ถุุงพลาสติิก การลดปริิมาณผ้้าเช็็ดตััว ไบโอแก๊๊สจากขยะชีีวภาพ เป็็นต้้น 

1.8 ด้้านพัันธมิตรและเครืือข่่ายธุุรกิิจ ผลการศึึกษาพบว่่า การสร้้างความสัมพันธ์์

กัับเครืือข่่ายของธุุรกิิจบริิการประเภทอื่่�น ๆ ภายนอกเข้้ามาช่่วย ซึ่่�งยัังเป็็นข้้อมููลสนัับสนุุนให้้กัับ 

การประชาสััมพัันธ์์ของทางโรงแรมให้้เห็็นถึึงทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�ในรููปแบบบริิการเสริิม

พิเิศษเพิ่่�มเติมิภายนอกที่่�พักั เพื่่�อตอบสนองต่่อความต้อ้งการของกลุ่่�มผู้้�รับับริกิารแต่่ละกลุ่่�มเป้า้หมาย

ที่่�ช่ื่�นชอบกิจกรรมที่่�แตกต่่างกัันไปตามอาชีพี หรืือช่่วงอายุุ เช่่น บริการเช่่ารถจักรยานยนต์์และรถยนต์์

โดยสารส่่วนบุุคคล ร้้านซัักรีีด ธุุรกิิจบริิการจััดนำเที่่�ยวในชุุมชน ร้้านอาหารพื้้�นถิ่่�น เป็็นต้้น รวมถึึง 

การใช้้กิิจกรรมส่่งเสริิมการขายในลัักษณะการให้้ส่่วนลดของธุุรกิิจอื่่�นภายใต้้เครืือข่่ายที่่�ผู้้�ประกอบ

การธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทลได้้เจรจาเอาไว้้

2. ระดัับคุณลัักษณะของนวััตกรรมในธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล ในเขตอำเภอหััวหิน 

จัังหวััดประจวบคีรีีขัันธ์์ เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณที่่�นำเอาผลการศึึกษาเกี่่�ยวกับคุุณลัักษณะของ

นวััตกรรมในธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทลมาพััฒนาแบบเป็็นแบบสอบถาม เก็็บรวบรวมจากกลุ่่�ม

ตัวัอย่่างของกลุ่่�มผู้้�บริกิารทั้้�ง 8 แห่่ง ผลการศึกึษาพบว่่า กลุ่่�มตัวัอย่่างส่่วนใหญ่่เป็น็เพศหญิงิ คิดิเป็น็

ร้้อยละ 68.8 อายุุในช่่วง 20 - 37 ปีี คิิดเป็็นร้้อยละ 75.6 มีีสถานะภาพโสด คิิดเป็็นร้้อยละ 79.4 

นัับถืือศาสนาพุุทธ คิิดเป็็นร้้อยละ 88.8  มีีระดัับการศึึกษาอยู่่�ในระดัับปริิญญาตรีี คิิดเป็็นร้้อยละ 

63.8 มีีภููมิิลำเนาภาคกลาง คิิดเป็็นร้้อยละ 63.8 มีีอาชีีพเป็็นพนัักงานบริิษััท คิิดเป็็นร้้อยละ 45.6 มีี

รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน 10,001 – 20,000 บาท คิิดเป็็นร้้อยละ 45 สำหรัับพฤติิกรรมการใช้้บริิการใน

ธุรุกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล ส่่วนใหญ่่วัตถุปุระสงค์์การเข้า้พัักเพื่่�อการพัักผ่่อน คิดิเป็็นร้้อยละ 76.9  

มีีจำนวนวัันเข้้าพััก 1 - 2 วััน คิิดเป็็นร้้อยละ 83.8 มีีการเดิินทางร่่วมกลุ่่�มเพื่่�อน คิิดเป็็นร้้อยละ 32.5  

มีกีารเข้า้ถึึงแหล่่งข้้อมููลการประชาสััมพันธ์์ผ่่านส่ื่�อโซเชียีลมีีเดีีย คิดิเป็็นร้้อยละ 61.3 มีวีิธีิีการสำรอง

ห้้องพัักผ่่านเว็็ปไซต์์คนกลางออนไลน์์ เช่่น Agoda, Booking.com, Traveloka ฯลฯ คิิดเป็็นร้้อย

ละ 43.8 มีีการเข้้าพัักห้้องพัักส่่วนตััว คิิดเป็็นร้้อยละ 58.8 มีีอััตราค่่าบริิการ 600 - 1,000 บาท 

คิิดเป็็นร้้อยละ 48.8 สำหรัับค่่าระดัับคุณลัักษณะของนวััตกรรมในธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล 

มีีค่่าเฉลี่่�ยโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X = 4.20, S.D. = 0.73) เมื่่�อจำแนกคุุณลัักษณะของ
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นวััตกรรมในธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทลแต่่ละด้้านเรีียงสามารถลำดัับจากมากไปน้้อยดัังนี้้�

2.1 ด้า้นระบบนิเวศทางธุุรกิิจ โดยรวมมีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ (X = 4.42, S.D. = 0.56) 

เม่ื่�อจำแนกรายข้้อคำถามพบว่่า โฮสเทลมีีสื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�ถููกใช้้เป็็นช่่องทางการติิดต่่อ 

เข้้าพัักของผู้้�บริิการ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (X = 4.56, S.D. = 0.65) รองลงมา คืือ โฮสเทลมีีระบบ 

การจองผ่่านตััวแทนจำหน่่ายออนไลน์์เป็็นการสร้้างฐานผู้้�รับบริการ และเพิ่่�มความสะดวกรวดเร็็ว 

ต่่อการใช้้งาน อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X = 4.45, S.D. = 0.74) และ โฮสเทลมีีการบอกแบบปากต่่อ

ปากระหว่่างผู้้�รับบริิการส่่งผลต่่อการสร้้างกลุ่่�มผู้้�รับบริการรายใหม่่ในอนาคต อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  

( X = 4.26, S.D. = 0.77) ตามลำดัับ

2.2 ด้า้นคุณุสมบัตัิขิองสินิค้า้และบริกิาร  โดยรวมมีคี่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ (X = 4.31, 

S.D. = 0.68) เมื่่�อจำแนกรายข้อ้คำถามพบว่่า โฮสเทลมีกีารออกแบบด้ว้ยเอกลักัษณ์ท์ี่่�มีคีวามน่่าสนใจ 

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X = 4.38, S.D. = 0.75) รองลงมา คืือ โฮสเทลมีีห้้องพัักหลากหลายประเภท 

ให้้เลืือกตามความต้องการของผู้้�รับบริการ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X = 4.35, S.D. = 0.73) และ  

โฮสเทลมีีสิ่่�งดึึงดููดใจที่่�แตกต่่างจากที่่�ธุุรกิิจโรงแรมประเภทอื่่�น เช่่น จุุดถ่่ายภาพ สวนหย่่อม ดาดฟ้้า 

เป็็นต้้น อยู่่�ในระดัับมาก ( X = 4.19, S.D. = 0.99) ตามลำดัับ

2.3 ด้า้นการสร้้างภาพลักษณ์์ โดยรวมมีคี่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ (X = 4.23, S.D. = 0.72) 

เมื่่�อจำแนกรายข้้อคำถามพบว่่า โฮสเทลมีีการแสดงตราสััญลัักษณ์์หรืือมาตรฐานการบริการ 

ที่่�ได้ร้ับัการรับัรองจากหน่่วยงานต่่าง ๆ  อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ (X = 4.30, S.D. = 0.83) รองลงมา คืือ 

โฮสเทลมีีการบริกิารดููแลเอาใจใส่่ผู้้�รับับริกิารอย่่างใกล้ช้ิดิจนเกิดิความประทับัใจ อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ 

( X = 4.23, S.D. = 0.89) และ โฮสเทลมีีการเชื่่�อมโยงอััตลัักษณ์์ท้้องถิ่่�น และแหล่่งท่่องเที่่�ยวสำคััญ 

ในพื้้�นที่่� อยู่่�ในระดัับมาก ( X = 4.16, S.D. = 0.88) ตามลำดัับ 

2.4 ด้้านการเข้้าถึึงผู้้�รัับบริิการและความปลอดภััย โดยรวมมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก  

( X = 4.18, S.D. = 0.81)  เมื่่�อจำแนกรายข้้อคำถามพบว่่า โฮสเทลมีีมาตรการรัักษาความปลอดภััย

ที่่�รััดกุุม อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X = 4.28, S.D. = 0.87) รองลงมา คืือ โฮสเทลมีีการแสดงแผนผััง

ทางหนีีไฟ การติิดตั้้�งถัังดัับเพลิิง และเส้้นทางสำหรัับอพยพเมื่่�อเกิิดเหตุุฉุุกเฉิินต่่าง ๆ อยู่่�ในระดัับ

มากที่่�สุุด ( X = 4.21, S.D. = 0.87) และ โฮสเทลมีีกระบวนการคััดกรองผู้้�รัับบริิการที่่�มีีความน่่าเชื่่�อ

ถืือ และลดปััญหาอาชญากรรมภายในที่่�พััก อยู่่�ในระดัับมาก  ( X = 4.04, S.D. = 0.96) ตามลำดัับ

2.5 ด้า้นรููปแบบของรายได้แ้ละกำไร โดยรวมมีคี่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก (X = 4.18, S.D. = 0.68) 

เมื่่�อจำแนกรายข้้อคำถามพบว่่า โฮสเทลมีีการปรัับลดอััตราค่่าบริการ เพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว 

ในช่่วงสถานการณ์์โควิิด-19 อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X = 4.23, S.D. = 0.84) รองลงมา คืือ โฮสเทล

สามารถขยายกิจิการในต่่างพื้้�นที่่� เพื่่�อให้ผู้้้�รับับริกิารมีคีวามภักัดีตี่่อตราสินิค้า้มีตัีัวเลืือกในการเข้า้พััก
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ที่่�มากขึ้้�น อยู่่�ในระดัับมาก ( X = 4.20, S.D. = 0.81) และ โฮสเทลจำเป็็นต้้องมีีบริิการอาหารและ

เครื่่�องดื่่�มแก่่ผู้้�รัับบริิการ อยู่่�ในระดัับมาก ( X = 4.10, S.D. = 0.93) ตามลำดัับ

2.6 ด้า้นพันัธมิติรและเครืือข่่ายธุุรกิจิ โดยรวมมีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับัมาก (X = 4.16, S.D. = 0.74) 

เมื่่�อจำแนกรายข้้อคำถามพบว่่า โฮสเทลมีีการสร้้างฐานผู้้�รัับบริิการในธุุรกิิจอื่่�น โดยการให้้ส่่วนลด

แก่่ผู้้�รัับบริิการภายนอกในการเข้้าใช้้บริิการสิ่่�งอำนวยความสะดวก อยู่่�ในระดัับมาก ( X = 4.20, 

S.D. = 0.84) รองลงมา คืือ โฮสเทลมีีการสร้้างความสััมพัันธ์์กัับธุุรกิิจอื่่�นในพื้้�นที่่� อยู่่�ในระดัับมาก  

( X = 4.17, S.D. = 0.92) และ โฮสเทลต้้องอาศััยพัันธมิิตรทางธุุรกิิจที่่�หลากหลาย ทั้้�งภาครััฐและ

เอกชน ตลอดจนชุุมชน อยู่่�ในระดัับมาก ( X = 4.11, S.D. = 0.83)

2.7 ด้้านบริิการเสริิม โดยรวมมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก ( X = 4.06, S.D. = 0.90)  

เมื่่�อจำแนกรายข้้อคำถามพบว่่า โฮสเทลมีสีิ่่�งอำนวยความสะดวกรัับรองผู้้�รับับริกิาร อยู่่�ในระดับัมาก 

( X = 4.19, S.D. = 0.90) รองลงมา คืือ โฮสเทลมีีการให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�รัับบริิการในกรณีีที่่�เกิิด

ปััญหาเร่่งด่่วน สามารถติิดต่่อได้้ตลอด 24 ชั่่�วโมง อยู่่�ในระดัับมาก ( X = 4.15, S.D. = 0.93) และ  

โฮสเทลมีีกระบวนการติิดตามหรืือสอบถามความคิดเห็น็หลังักระบวนการเข้า้พักัสิ้้�นสุดุลง อยู่่�ในระดัับ

มาก ( X = 4.15, S.D. = 0.93) ตามลำดัับ 

2.8 ด้า้นการจัดัการภายในองค์ก์ร โดยรวมมีคี่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับัมาก (X = 4.06, S.D. = 0.81) 

เมื่่�อจำแนกรายข้้อคำถามพบว่่า โฮสเทลมีีมาตรการดููแลความสะอาดและสุุขอนามััย เพ่ื่�อสร้้าง

ความไว้้วางใจในการเข้้าพััก อยู่่�ในระดัับมาก ( X = 4.20, S.D. = 0.93) รองลงมา คืือ โฮสเทลมีี 

กระบวนการรัักษาสิ่่�งแวดล้้อมและการจััดการมลพิิษที่่�มีีประสิิทธิิภาพ อยู่่�ในระดัับมาก ( X = 4.08, 

S.D. = 0.91) และ โฮสเทลมีีจำนวนพนัักงานในช่่วงสถานการณ์์โควิิด-19 เพีียงพอต่่อการให้้บริิการ 

อยู่่�ในระดัับมาก ( X = 3.91, S.D. = 0.89) ตามลำดัับ

สรุุปผลการวิิจััย 

	 ผลการศึึกษาพบว่่า จากการสััมภาษณ์์กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักสามารถอธิิบายคุุณลัักษณะของ

นวััตกรรมในธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล แบ่่งออกเป็็น 8 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านคุุณสมบััติิของสิินค้้า  

ด้้านระบบนิิเวศทางธุุรกิิจ ด้้านการสร้้างภาพลัักษณ์์ ด้้านการเข้้าถึึงผู้้�รัับบริิการและความปลอดภััย 

ด้้านบริิการเสริิม ด้้านรููปแบบรายได้้และกำไร ด้้านการจััดการภายในองค์์กร และด้้านพัันธมิิตรและ

เครืือข่่ายธุุรกิิจ เม่ื่�อนำไปวิเิคราะห์์ข้อ้มููลจากแบบสอบถามพบว่่า ด้า้นระบบนิเวศทางธุุรกิิจมีีค่่าเฉลี่่�ย

เป็็นลำดัับที่่� 1 ในขณะด้้านบริิการเสริิม และด้้านการจััดการภายในองค์์กรใรค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัันเป็็น 

2 ลำดัับสุุดท้้าย
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อภิิปรายผลการวิิจััย 

1. คุุณลัักษณะของนวััตกรรมในธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล ในเขตอำเภอหััวหิิน จัังหวััด

ประจวบคีีรีีขัันธ์์แบ่่งออกเป็็น 8 ด้้าน ดัังนี้้� 

1.1 ด้้านคุุณสมบัติิของสิินค้้าและบริิการ ผลการศึึกษาพบว่่า ธุุรกิิจโรงแรมประเภท 

โฮสเทลได้้ให้้ความสำคััญกัับการสร้้างประสบการณ์์ที่่�แปลกใหม่่ให้้แก่่ผู้้�รัับบริิการที่่�ตััดสิินใจเข้้าพััก 

โดยรููปแบบการตกแต่่งภายในและภายนอกเลืือก โดยใช้้โทนสีีที่่�แสดงออกถึึงความรู้้�สึึกที่่�สบายและ

อบอุ่่�น รวมถึึงการเลืือกใช้้วััสดุุอุุปกรณ์์ที่่�สะท้้อนถึึงแนวคิิดของโฮสเทลที่่�ตรงกลุ่่�มผู้้�รับบริิการ และ 

คำนึึกถึึงคุุณภาพเตีียงนอนที่่�เหมาะสำหรัับการพัักผ่่อนของผู้้�รัับบริิการได้้เป็็นอย่่างดีี เพ่ื่�อให้้ผู้้�รัับ

บริกิารเกิิดความรู้้�สึกประทัับใจ รวมทั้้�งการสร้้างให้้สิินค้้าและบริการมีีคุณุสมบัติิที่่�แตกต่่างโดยเฉพาะ

ห้้องพัักให้้ไม่่ซ้้ำกัับคู่�แข่่งด้้วยธีีมและลัักษณะของกายภาพที่่�มีีความสวยงาม สอดคล้้องกัับผลการ

ศึึกษาของ สมพงษ์์ อำนวยเงิินตรา (2559) พบว่่า ความคิิดสร้้างสรรค์์ในการแสดงออกถึึงรููปแบบ

ที่่�พัักและการบริิการ ที่่�มีีความโดดเด่่นเป็็นเอกลัักษณ์์เฉพาะตััวเป็็นการสร้้างคุุณค่่าทางด้้านจิิตใจ 

แก่่ผู้้�รับบริการ ตลอดจนการบริการที่่�อบอุ่่�นเสมืือนคนในครอบครััวยัังเป็็นการแสวงหาโอกาสทาง 

การแข่่งขัันเพื่่�อการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้แก่่ธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล

1.2 ด้า้นระบบนิเวศทางธุุรกิิจ ผลการศึกึษาพบว่่า ธุรุกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทลได้้พึ่่�งพา

ตััวแทนการจััดจำหน่่ายอย่่างระบบ Online Travel Agency รวมถึึงการสื่่�อสัังคมออนไลน์์ยอดนิิยม 

เช่่น Facebook, Instagram, Line เป็็นต้้น ซึ่่�งจะกลายเป็็นช่่องทางการเข้้าถึึงผู้้�รัับบริิการที่่�สะดวก

อย่่างรวดเร็็ว อีีกยัังเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการประชาสััมพัันธ์์อย่่างต่่อเนื่่�องแบบปากต่่อปากช่่วยสร้้าง

การรัับรู้้�แก่่ผู้้�รัับบริิการ เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิผลในการขยายช่่องทางของธุุรกิิจ และเสริิมสร้้างความ

ได้เ้ปรียีบทางการแข่่งขััน ตลอดจนยังัเป็น็ชุดุข้อ้มููลที่่�ช่่วยให้้ผู้้�รับับริกิารเกิดิความคาดหวังัเมื่่�อรัับสาร 

แต่่อย่่างไรก็ต็ามข้อ้มููลเหล่่านี้้�ไม่่เกินิความเป็น็จริงิ สอดคล้อ้งกับัผลการศึกึษาของ รัชัมงคล ทองหล่่อ 

และคณะ (2564) พบว่่า มุุมมองการบริิการและความคาดหวัังในคุุณภาพของธุุรกิิจโรงแรมประเภท

โฮสเทลที่่�เลืือกใช้้ระบบออนไลน์์ ทางผู้้�รับบริการสามารถสร้้างวาทกรรมที่่�เกิิดจากประสบการณ์์ 

การเข้า้รับับริกิารทางด้า้นการบริกิาร ด้า้นสิ่่�งอานวยความสะดวก ด้า้นความสะอาด และด้า้นทำเลตั้้�ง 

ผ่่านการประชาสััมพัันธ์์บอกต่่อแบบปากต่่อปากในการแสดงความคิิดเห็็นสร้้างการรัับรู้้�ไปยััง 

ผู้้�รัับบริิการรายใหม่่

1.3 ด้า้นการสร้้างภาพลักัษณ์์ ผลการศึกึษาพบว่่า ธุรุกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทลให้้ความ

สำคััญกัับการบริิการเสมืือนผู้้�รับบริิการเป็็นสมาชิิกคนสำคััญของคนในครอบครััว หรืือการเดิินทาง

เข้้ามาพัักอาศััยในบ้้านเพื่่�อน พร้้อมกัับการอำนวยความสะดวกสบายที่่�ตอบสนองต่่อการใช้้บริิการ

สามารถสร้้างการจดจำที่่�ดีี และการสร้้างภาพลักษณ์์ให้้กัับธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทลในทางที่่�ดีี  
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มีีส่่วนช่่วยเรีียกความเชื่่�อมั่่�นแก่่ผู้้�รัับบริิการเมื่่�อได้้รัับประสบการณ์์ที่่�น่่าจดจำ สอดคล้้องกัับ 

ผลการศึกึษาของ Martin-Rios & Ciobanul (2019) พบว่่า นวัตักรรมการบริกิารเป็น็ส่่วนสนับัสนุนุ

ด้ว้ยการอำนวยความสะดวกแก่่ผู้้�รับบริกิารตามความต้องการ อีกีทั้้�งการผสมผสานระหว่่างนวััตกรรม

ผลิิตภััณฑ์์ที่่�หมายถึึงรููปแบบห้องพัักและสภาพแวดล้้อมบริเวณภายนอกตััวอาคาร และการใช้้

นวััตกรรมกระบวนการที่่�มีีการปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการจััดการตามสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นยัังช่่วยเพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพการบริิการและสร้้างภาพลัักษณ์์ให้้แก่่ผู้้�รัับบริิการได้้อีีกด้้วย

1.4 ด้้านการเข้้าถึึงผู้้�รัับบริิการและความปลอดภััย ผลการศึึกษาพบว่่า ธุุรกิิจโรงแรม

ประเภทโฮสเทลได้้คำนึึงถึึงความปลอดภััยในหลัังการการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 เพ่ื่�อ

ป้้องกัันการแพร่่ระบาดซ้้ำ โดยการสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในการเข้้าพัักแก่่ผู้้�รับบริการ ผ่่านการกำกัับ

ดููแลตามมาตรความปลอดภััยและการดููแลความสะอาดตามมาตรฐานของ SHA ของกระทรวง 

สาธารณะสุุข ร่่วมกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง อีีกทั้้�งพื้้�นที่่�ส่่วนกลางยัังมีีการติิดตั้้�งกล้้องวรจรปิิดและ

การใช้้ระบบคีีย์์การ์์ดในการล็็อคประตูู 2 ชั้้�น เพื่่�อยกระดัับความปลอดภััยกัับชีีวิิตและทรััพย์์สิินของ

ผู้้�รัับบริิการ และเป็็นมาตรการส่่วนสำคััญที่่�ผู้้�รัับบริิการจะได้้ประโยชน์์สููงสุุดจากสิ่่�งที่่�ผู้้�ประกอบการ 

ได้้จััดเตรีียมเอาไว้้ในแต่่ละบริิเวณหรืือจุุดให้้บริิการต่่าง ๆ สอดคล้้องกัับผลการศึึกษาของ Dung & 

Giang (2021) พบว่่า โรงแรมต้อ้งเมื่่�อเข้า้สู่่�สภาวะปกติใิหม่่ (New Normal) หลังัสถานการณ์ก์ารแพร่่

ระบาดของเชื้้�อไวรัสัโควิดิ-19 โดยมีกีารปรับัระบบการจัดัการที่่�คำนึงึด้า้นความปลอดภัยัเพิ่่�มมากขึ้้�น 

ภายใต้ม้าตรการความปลอดภัยั SHA เพื่่�อลดความเสี่่�ยงที่่�จะเกิดิการแพร่่ระบาดสู่่�ผู้้�รับับริการรายอื่่�น 

เป็็นการสร้้างกลยุุทธ์์การบริิการของธุุรกิิจบริิการที่่�ให้้ผู้้�รัับบริิการเกิิดความเชื่่�อมั่่�น

1.5 ด้้านบริิการเสริิม ผลการศึึกษาพบว่่า ธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทลมีีการออกแบบ

บริการสนัับสนุุนสิ่่�งอำนวยคามสะดวกและกิิจกรรมนัันทนาการภายในไม่่เสีียค่่าบริิการ รวมทั้้�ง 

การวางแผนการเคลื่่�อนย้า้ยผู้้�รับับริกิารไปยังัสถานพยาบาลใกล้เ้คียีง กรณีทีี่่�เกิดิอุบุัติัิเหตุแุละมีอีาการ

เจ็บ็ป่ว่ยต่่าง ๆ  ในระหว่่างการพักัอาศัยั ซึ่่�งยังัเป็น็การบ่่งชี้้�ถึงึการติดิตามดููแลให้ค้วามช่่วยเหลืือ เพื่่�อ

สร้า้งความประทัับใจให้้แก่่ผู้้�รับบริการเม่ื่�อต้้องการความช่่วยเหลืืออย่่างกระทัันหััน อีกีทั้้�งยัังเป็็นการ

สร้้างภาพจำถึึงการบริิการที่่�ครบวงจรภายใต้้โครงสร้้างทรััพยากรที่่�จำกััดของธุุรกิิจโรงแรมประเภท 

โฮสเทล นอกจากนี้้� บริิการเสริิมนัับว่่าเป็็นเอกลัักษณ์์ของที่่�พัักขนาดเล็็กอย่่างโฮสเทลที่่�สร้้าง

ขึ้้�นมาทดแทนสิ่่�งอำนวยความสะดวกอื่่�น ๆ ที่่�มีีเพีียงไม่่กี่่�รายการ เมื่่�อเทีียบโรงแรมขนาดใหญ่่ 

สอดคล้้องกัับผลการศึึกษาของ ปฐมพร ศรีีมณีี และนัันทนา อุ่่�นเจริิญ (2561) พบว่่า การสนัับสนุุน 

การสร้้างความหลากหลายของการบริการให้้ตอบรับความต้องการของกลุ่่�มเป้้าหมายระหว่่าง 

การเข้้าพัักให้้เกิิดความพึึงพอใจด้้วยสิ่่�งอำนวยความสะดวก ไม่่จำเป็็นต้้องบวกอััตราค่่าบริิการพิิเศษ 

ที่่�เรีียกเก็็บเพิ่่�มเติิม ซึ่่�งส่่งผลต่่อการตััดสิินใจในการเลืือกรัับบริิการกัับธรุุกิิจโรงแรมครั้้�งต่่อไป อีีกทั้้�ง 
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ยัังแสดงถึึงการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบริิการที่่�มีีต่่อผู้้�รัับบริิการ

1.6 ด้้านรููปแบบของรายได้้และกำไร ผลการศึึกษาพบว่่า ธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล 

ได้ค้ำนึึงถึงึแนวทางการเพิ่่�มรายได้้และมููลค่่าเพิ่่�มจากบริการภายในพื้้�นที่่� อาทิิ การบริการอาหารและ

เครื่่�องดื่่�ม อีกีทั้้�งยังัมีกีารออกแบบกิจกรรมนันทนาการอ่ื่�น ๆ  เพิ่่�มเติมิให้ส้อดคล้้องตามความต้องการ

ของผู้้�รับบริการ โดยการวางแผนการลงทุุนเพื่่�อเปิิดธุุรกิิจบริการสนัับสนุุน หรืือแม้้กระทั่่�งการเพิ่่�ม 

สิ่่�งอำนวยความสะดวก ทางผู้้�ประกอบการต้้องตระหนัักถึึงความคุ้้�มค่่าและระยะเวลาการคืืน

กำไรอย่่างรอบคอบ สอดคล้้องกัับผลการศึึกษาของ Konovalova & Jatuliavicene (2015)  

พบว่่า ความพยายามในการสร้้างและปรัับปรุุงสิินค้้าและบริิการให้้มีีความแปลกใหม่่อย่่างต่่อเนื่่�อง  

ซึ่่�งเป็็นแนวทางการแสวงหารายได้้จากผู้้�รับบริการ โดยอ้้างอิิงหรืือวิิเคราะห์์ผลผลิิตให้้มีี 

ความหลากหลายและค่่านิิยมของยุุคสมััยที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็ว 

1.7 ด้้านการจััดการภายในองค์์กร ผลการศึึกษาพบว่่า ธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล 

ได้ป้รัับตัวัตามสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรัสัโควิดิ-19 เพื่่�อเป็็นการลดต้น้ทุนุในสถานการณ์์

ช่่วงรายได้้ของกิิจการลดลง ร่่วมกัับการปรัับเปลี่่�ยนโครงสร้้างการปฏิิบััติิงานให้้พนัักงานต้้องมีีการ

พััฒนาทัักษะที่่�หลากหลายในแต่่ละตำแหน่่งงาน เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับภาระงานที่่�เกิิดขึ้้�น ไม่่จำเป็็น

ต้้องอาศััยอััตรากำลัังคนจำนวนมากเช่่นการดำเนิินธุุรกิิจในรููปแบบเดิิม ตลอดจนการให้้ความ

สำคััญทางด้้านการบริิการและความปลอดภััยเป็็นหลัักทั้้�งส่่วนของผู้้�ให้้บริิการและผู้้�รัับบริิการ นัับ

ว่่าเป็็นกลไกสำคััญในการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน โดยสอดคล้้องกัับผลการศึึกษาของ  

ปริิชล วิิมลเมืือง (2560) พบว่่า การพััฒนาธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทลเพื่่�อรัับรองผู้้�รัับบริการ  

ในบริิบทด้้านบุุคลากร บริิบทด้้านระเบีียบการ และบริิบทด้้านการดำเนิินงาน มีีความเพีียงพอ 

ต่่อการบริิการของผู้้�รัับบริิการ โดยการวางแผนประเมิินสถานการณ์์ในลัักษณะของการจััดการเป็็น

ระบบอิิสระ เพื่่�อให้้เกิิดความสอดคล้้องกัับสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นและเกิิดประโยชน์์มากที่่�สุุด 

1.8 ด้า้นพันัธมิติรและเครืือข่่ายธุรุกิจิ ผลการศึกึษาพบว่่า ธุรุกิจิโรงแรมประเภทโฮสเทล

เป็น็ธุรุกิจิขนาดเล็ก็อาศัยัสภาพแวดล้อ้มทางธุรุกิจิบริเิวณใกล้เ้คียีงเพื่่�อการตอบสนองการบริกิารแก่่

ผู้้�รับับริกิาร อาจไม่่จำเป็็นต้อ้งสร้า้งเครืือข่่ายพัันธมิติรทางธุรุกิจิในระยะยาว แต่่สามารถเปลี่่�ยนแปลง

ได้ต้ลอดเวลาโดยขึ้้�นอยู่่�กับัผู้้�ประกอบการในการตััดสินิใจเลืือกผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้องในพื้้�นที่่� เพื่่�อกระจาย

ความเสี่่�ยงในการดำเนินิธุรุกิจิ ซึ่่�งอาจนำไปสู่่�การสร้า้งเครืือข่่ายที่่�จะช่่วยร่่วมกันแก้ไ้ขปัญัหาด้า้นวิกิฤต

เศรษฐกิิจและภาวะเงิินเฟ้้อหลัังการแพร่่ระบาด พร้้อมทั้้�งการให้้ความสำคััญกัับการประชาสััมพัันธ์์

และกิิจกรรมส่่งเสริิมการขาย เพื่่�อการรัักษาผู้้�รัับบริิการรายเก่่าควบคู่่�กัับสร้้างฐานผู้้�รัับบริิการ 

รายใหม่่ ซึ่่�งเป็็นการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันด้้วยกลยุุทธ์์ทางการตลาดที่่�ร่่วมสมััย 

สอดคล้้องกัับผลการศึึกษาของ ชลธิิชา อิินอุ่่�นโชติิ และคณะ (2560) พบว่่า การดำเนิินกิิจกรรม 
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ทางการตลาดที่่�มุ่่�งเน้้นด้้านการรัักษาผู้้�รัับบริิการรายเก่่า คำนึึงถึึงการให้้เกิิดความสััมพัันธ์์ระยะ

ยาวทางธุุรกิิจโรงแรมให้้เกิิดประโยชน์์เพื่่�อการสร้้างฐานผู้้�รัับบริิการรายใหม่่และการพััฒนารููปแบบ 

การปฏิิบััติิงานของธุุรกิิจโรงแรมให้้ประสบความสำเร็็จ

จากปรากฏการณ์์ด้้านคุุณลัักษณะของนวััตกรรมของธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล 

ทั้้�ง 8 ด้้านยัังสามารถอธิิบายเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับข้้อจำกััดและอุุปสรรค ผลการศึึกษาพบว่่า สภาวะที่่�ส่่ง

ผลต่่อการดำเนิินงานทางธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทลเกิิดจากปััจจััยภายนอกที่่�อยู่่�นอกเหนืือการ

ควบคุุมเป็็นหลััก ส่่งผลกระทบต่่อเงิินทุุนของดำเนิินงานทางธุุรกิิจ จำเป็็นต้้องมีีการประเมิินความ

เสี่่�ยงและความคุ้้�มค่่าอย่่างรััดกุมุในการลงทุุนต่่อเคร่ื่�องมืือที่่�ตอบสนองความต้องการในการปฏิิบัติัิงาน 

รวมทั้้�งการใช้เ้ทคโนโลยีสีารสนเทศและการสื่่�อสารเข้า้มาสิ่่�งสนับัสนุนุกระบวนการบริกิาร ตลอดจน 

การตระหนัักถึงึการวางแผนและการปรัับตัวัที่่�รวดเร็ว็ของธุุรกิจิโรงแรมประเภทโฮสเทลในสถานการณ์์

การแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 และวิิกฤตการณ์์อื่่�น ๆ ที่่�ส่่งผกระทบต่่อกิิจการ เนื่่�องจาก 

เป็็นธุุรกิิจขนาดเล็็ก โดยสอดคล้้องกัับผลการศึึกษาของ อััจฉรา เมฆสุุวรรณ (2564) พบว่่า 

การวางแผนการจััดการความเสี่่�ยงในธุุรกิิจโรงแรมขนาดเล็็ก ส่่งผลกระทบเชิิงบวกต่่อการดำรงอยู่่�

ของธุุรกิิจโรงแรม เนื่่�องจากผู้้�ประกอบการได้เ้ล็ง็เห็น็ถึึงวิกิฤตการณ์ท์ี่่�เกิดิขึ้้�น จึงึมีกีารปรับัโครงสร้า้ง

กระบวนการจัดัการและความรับัผิดิชอบของพนักังานต่่อภาระงานที่่�มีอียู่่� ในการจัดัสรรงบประมาณ

ค่่าใช้้จ่่าย โดยให้้ความสำคััญกัับความคุ้้�มค่่าเป็็นหลััก เพ่ื่�อเป็็นการลดต้้นทุุนและการขัับเคล่ื่�อน 

การปฏิิบััติิงานภายใต้้สถานการณ์์ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นในยุุคปััจจุุบััน 

2. ระดัับคุุณลัักษณะของนวััตกรรมในธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล ในเขตอำเภอหััวหิิน 

จัังหวััดประจวบคีีรีีขัันธ์์ ผลการศึึกษาพบว่่า ค่่าระดัับคุุณลัักษณะของนวััตกรรมในธุุรกิิจโรงแรม 

ประเภทโฮสเทล ทั้้�ง 8 ด้้าน เมื่่�อเรีียงลำดัับจากมากที่่�สุุด – น้้อยที่่�สุุด พบว่่า ด้้านระบบนิิเวศทาง

ธุรุกิจิอยู่่�ในระดับัที่่�สุดุเป็น็ลำดับัที่่� 1 โดยผู้้�ตอบแบบสอบถามมีคีวามคิดิเห็น็พ้อ้งกับัการที่่�ธุรุกิจิโรงแรม

ประเภทโฮสเทลใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ เข้้ามามีีส่่วนร่่วมเป็็นช่่องทางการติิดต่่อเข้้าพัักและการสื่่�อสาร 

เป็็นการเข้้าถึึงการบริการและการส่่งผ่่านข้้อมููลเพ่ื่�อประชาสััมพันธ์์ไปสู่่�ผู้้�รัับบริการรายอ่ื่�น ๆ ได้้

อย่่างสะดวกสบายและรวดเร็ว็มากขึ้้�น รวมถึงการสนัับสนุุนการบริการจองห้้องพััก โดยใช้บ้ริการผ่่าน

ตัวัแทนจำหน่่ายออนไลน์์ Online Travel Agency เป็็นอีีกหนึ่่�งช่่องทาง เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสการให้้บริการ

ที่่�มีีความหลากหลายกัับผู้้�รับบริการ เน่ื่�องจากส่ื่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นสิ่่�งที่่�ผู้้�รับบริการสามารถใช้้เป็็น

เครื่่�องมืือในการรัับข้อมููลข่่าวสารได้้อย่่างรวดเร็็ว ซึ่่�งการรีีวิิวหรืือเรีียกว่่าการนำเสนอเรื่่�องราวเกี่่�ยว

กับัการบริการของธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทลก่่อนการตััดสิินใจเลืือกใช้บ้ริการ จึงึเป็็นสิ่่�งสำคััญต่่อ 

การจองห้้องพัักของผู้้�รับบริการ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ณััฐวุุฒิิ เหมาะประมาณ และ  

เกิดิศิิริ ิเจริิญวิศิาล (2565) พบว่่า การเตรีียมความพร้อมด้านเทคโนโลยีีในการพััฒนาระบบออนไลน์์ 
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เพื่่�อสนับัสนุนุการเปิดิช่่องทางการรับัรู้้�และการส่่งข้อ้มููลสู่่�ผู้้�รับับริกิารอย่่างรวดเร็ว็ โดยผู้้�ประกอบการ

จำเป็็นต้้องปรัับเปลี่่�ยนกระบวนการเพิ่่�มช่่องทางที่่�หลากลายที่่�สามารถสร้้างความได้้เปรีียบทางการ

ตลาด นอกจากนี้้� ยัังสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ รามณรงค์ นิิลกํําแหง และ กัันฑิิมาลย์ จิินดา

ประเสริฐิ (2565) ผลการศึกึษาพบว่่า การบริการเป็น็ส่่วนสำคัญัที่่�จะใช้ต้อบสนองความต้อ้งการของ

ผู้้�รับับริการ การอำนวยความสะดวกโดยการนำระบบออนไลน์์เข้า้มามีีส่่วนร่่วมในการให้้บริกิารทำให้้

ผู้้�รัับบริิการสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลของธุุรกิิจโรงแรมได้้อย่่างรวดเร็็ว 

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

1. ข้้อเสนอแนะจากการวิิจััย

1.1 ผลการศึึกษาพบว่่า ธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทลเป็็นที่่�พัักขนาดเล็็ก ซึ่่�งมีีอััตราค่่า

บริกิารที่่�ไม่่สููงมากนักั แต่่ผู้้�รับับริกิารมีคีวามคาดหวังัถึงึการบริกิารที่่�จะได้ร้ับัความสบายระหว่่างการ

เข้้าพัักด้้วยบริิการอื่่�น ๆ เช่่น สุุขภาพ นัันทนาการ รายการอาหาร เป็็นต้้น ดัังนั้้�นการให้้ความสำคััญ

ด้้านเครืือข่่ายทางธุุรกิิจซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในคุุณลัักษณะของนวััตกรรมที่่�ช่่วยลดข้้อจำกััดของทรััพยากรใน

การให้้บริิการของโฮสเทล โดยอาศััยความร่่วมมืือระหว่่างกลุ่่�มผู้้�ประกอบการธุุรกิิจบริการประเภท

อื่่�น ๆ ในชุุมชน 

1.2 ผลการศึกึษาพบว่่า ผู้้�รับับริกิารในธุุรกิจิโรงแรมประเภทโฮสเทลยังัคงให้้ความสำคัญั

ด้้านความสะอาดและความปลอดภััยด้้านสุุขลัักษณะเป็็นลำดัับแรก ซึ่่�งมีีผลต่่อการตััดสิินใจในการ 

เข้้าพัักธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทล ดัังนั้้�นการส่่งเสริิมคุุณลัักษณะของห้้องพัักและพื้้�นที่่�ส่่วนกลาง

ให้้มีีสุุขอนามััยที่่�ดีี สามารถเป็็นเครื่่�องมืือที่่�สนัับสนุุนการเพิ่่�มขีีดความสามารถการบริิการ และการ

ดำเนิินธุรุกิิจในการตอบสนองความต้องการของผู้้�รับบริกิารในวิถีิีปกติิใหม่่ เพื่่�อสร้้างฐานผู้้�รับบริกิาร

และการคงอยู่่�ของธุุรกิิจโรงแรมประเภทโฮสเทลต่่อไปได้้ในอนาคต

2. ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป

2.1 สำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป ผู้้�วิิจััยที่่�สนใจสามารถศึึกษาในกลุ่่�มตััวอย่่างชาวต่่างชาติิ

ของการแสดงความคิดเห็็นและมุุมมองอ่ื่�น ๆ  ของการใช้บ้ริการ เพ่ื่�อพััฒนาการบริการและการจััดการ

ที่่�สามารถตอบสนองความต้้องการ และพฤติิกรรมของผู้้�รัับบริิการจากต่่างประเทศ เช่่น จีีน ญี่่�ปุ่่�น 

อัังกฤษ เยอรมนีี สหรััฐอเมริิกา รััสเซีีย เป็็นต้้น

เอกสารอ้้างอิิง 

กองยุุทธศาสตร์์และแผนงาน สำนัักงานปลััดกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา. (2565). แผนปฏิิบััติิ

ราชการรายปีี 2565. กรุุงเทพมหานคร: กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา. 
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ผลการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์เพื่่�อส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�คำศััพท์์และ

ความคงทนในการจำคำศััพท์์ภาษาอัังกฤษของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5
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บทคััดย่่อ

การวิิจััยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลการเรีียนรู้้�คำศััพท์ภาษาอัังกฤษก่่อน 

และหลัังเรีียน 2) เพื่่�อศึึกษาความคงทนในการจำคำศััพท์์ภาษาอัังกฤษ 3) เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจ

ของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ด้วยเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์ กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย  

ได้้แก่่ นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 โรงเรีียนวััดสรเพชญ (ทวีีวิิทยาคม) ปีีการศึึกษา 2564  

จำนวน 1 ห้้องเรีียน ที่่�ได้้มาจากการเลืือกแบบกลุ่่�ม (Intact-group comparison) โดยเลืือกจาก

นัักเรีียนที่่�สามารถมาเรีียน On site ที่่�โรงเรีียนได้้ตามมาตรการการป้้องกัันการแพร่่ระบาดของเชื้้�อ

ไวรัสัโคโรนา 2019 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้ ้ได้้แก่่ 1) แผนการจััดการเรียีนรู้้�โดยเทคนิิคการใช้บ้ัตัรคำศััพท์ ์6 แผน  

แผนละ 1 ชั่่�วโมง 2) บััตรคำศััพท์์สำหรัับครูู และนัักเรีียน 3) แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทาง 

การเรีียนรู้้�คำศััพท์์ 4) แบบวััดความพึึงพอใจ

	 ผลวิิจััยพบว่่า 1) ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�คำศััพท์์โดยเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์หลัังเรีียน

สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 (t = 24.506) 2) ความคงทนในการเรีียน

รู้้�คำศััพท์โ์ดยเทคนิคิการใช้บ้ัตัรคำศัพัท์ห์ลังัเรียีนไปแล้ว้ 2 สัปัดาห์ไ์ม่่แตกต่่างกันักับัการทดสอบหลังั
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เรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 (t = 0.813) 3) ความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการ

เรีียนโดยใช้้เทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์มีีความพึึงพอใจในระดัับมาก (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.47)

คำสำคััญ : เทคนิคิการใช้บ้ัตัรคำศัพัท์ ์/ ความคงทนในการจำคำศัพัท์ ์/ นักัเรียีนชั้้�นประถมศึกึษาปีทีี่่� 5

Abstract

The purposes of the research were to: 1) compare the students’ vocabulary 

learning achievement before and after learning by technical flashcards; 2) study the 

retention of students after learning by using technical flashcards and 3) explore the 

students’ satisfaction toward teaching by using flashcards techniques. The sample 

was  grade 5 students at Watsanphet School who can study on site in the Covid-19 

situation. They were selected by Intact-group comparison. The instruments consisted 

of: 1) lesson plans; 2) teachers’ flashcards and students’ flashcards; 3) a vocabulary 

pre-test, post-test and retention test and 4) a questionnaire on satisfaction toward 

teaching by using flashcards technique.

	 The research results were: 1) the students’ vocabulary learning achievement 

after using flashcards technique was significantly higher than before at the 0.05 level 

(t = 24.506); 2) the students’ retention in teaching vocabulary after using flashcards 

technique for 2 weeks was not different from the post-test at the 0.05 (t = 0.813)  

level  and 3) the students’ satisfaction toward teaching by using flashcards technique 

were at the high level (mean = 4.47).

Keywords : Technical and vocabulary flashcards / Retention / Fifth graders



126

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 1 January – June 2024)

บทนำ

ภาษาอัังกฤษเป็็นภาษากลางของโลก และในปััจจุุบัันภาษาอัังกฤษคืือภาษานานาชาติิ เป็็น

ภาษาที่่�มีมีนุษุย์บ์นโลกใช้ต้ิดิต่่อสื่่�อสารกันัเป็น็หลักัมากที่่�สุดุในโลก เป็น็ภาษาหลักัของประชากรกว่่า 

360 ล้า้นคน อีกีทั้้�งยัังเป็็นภาษาที่่�สองของประชากรกว่่า 750 ล้า้นคนทั่่�วโลก นอกจากนี้้�ภาษาอัังกฤษ

ยัังถืือเป็็นภาษาทางราชการของ 61 ประเทศ และเป็็นภาษาหลัักในหลายรััฐทั่่�วโลกอีีกด้้วย จึึงถืือ

เป็็นภาษากลางที่่�ใช้้ติิดต่่อสื่่�อสารระหว่่างประชากรในประเทศต่่าง ๆ ทั้้�งในส่่วนของการฟััง การพููด 

การอ่่าน และการเขีียน ทำให้้สื่่�อต่่าง ๆ ที่่�เผยแพร่่ในระดัับนานาชาติิจะใช้้ภาษาอัังกฤษทั้้�งสิ้้�น ไม่่ว่่า

แต่่ละคนหรืือแต่่ละประเทศจะมีีภาษาเป็็นของตััวเอง แต่่เม่ื่�อต้้องติิดต่่อส่ื่�อสารกัับคนอ่ื่�นที่่�มาจาก

ต่่างภาษา วััฒนธรรม ทุุกคนจำเป็็นที่่�จะต้้องใช้้ภาษาอัังกฤษ (สถาบัันสอนภาษาอัังกฤษ ENGDUO 

THAILAND, 2565)  ภาษาอัังกฤษยัังจััดได้้ว่่าเป็็นภาษาสากล (International Language) ที่่�จำเป็็น

และผู้้�นิยมใช้้ทั่่�วโลก ดัังนั้้�นภาษาอัังกฤษจึึงเป็็นภาษาที่่�สำคััญที่่�สามารถทำให้้มนุุษยชาติิสามารถ

สื่่�อสารกัันได้้ (Oxford Royale Acadamy, 2017)

ด้้านการศึึกษาของประเทศไทยนั้้�นกระทรวงศึึกษาธิิการมีีนโยบายเร่่งปฏิิรููปการเรีียนรููป 

ทั้้�งระบบให้้สััมพัันธ์์เชื่่�อมโยงกััน เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาและพััฒนาศัักยภาพของผู้้�เรีียน  

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการ  สร้้างเสริิมสมรรถนะและทัักษะการใช้้ภาษาอัังกฤษ ให้้ผู้้�เรีียนสามารถใช้้ 

ภาษาอัังกฤษเพื่่�อการส่ื่�อสารและใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือในการแสวงหาองค์์ความรู้้�เพื่่�อการพััฒนาตน อันัจะนํํา 

ไปสู่่�การเพิ่่�มขีดีความสามารถในการแข่่งขันัของประเทศ และการเตรียีมความพร้อ้มรองรับัการเข้า้สู่่�

ประชาคมอาเซียีน เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายดัังกล่่าว กระทรวงศึกึษาธิิการจึึงกำหนดนโยบายการปฏิิรููป

การเรีียนการสอนภาษาอัังกฤษในระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานขึ้้�นเพื่่�อให้้ทุุกภาคส่่วนได้้ตระหนัักถึึง

ความจำเป็็นที่่�จะต้้องเร่่งรััดปฏิิรููปการเรีียนการสอนภาษาอัังกฤษและพััฒนาผู้้�เรีียนให้้มีีสมรรถนะ

และทัักษะตามที่่�กำหนด สำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานจึึงได้้กำหนดแนวปฏิิบััติิใน

การปฏิิรููปการเรีียนการสอนภาษาอัังกฤษตามนโยบายในแต่่ละด้้านเพื่่�อให้้สถานศึึกษานํําไปดำเนิิน

การให้้บรรลุุเป้้าหมาย (สถาบัันภาษาอัังกฤษ สำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, 2558)

ในการเรีียนภาษาคำศััพท์์เป็็นองค์์ประกอบพื้้�นฐานที่่�สำคััญมาก เพราะเป็็นพื้้�นฐานสำคััญในการ

พัฒันาทักัษะการฟังั ทักัษะการพููด ทักัษะการอ่่านและทักัษะการเขียีน  (Hatch and Brown. 1995)  

คำศัพัท์ย์ังัเป็น็องค์ป์ระกอบที่่�สำคัญัต่่อการเรียีนรู้้�ภาษาเพื่่�อการสื่่�อสารเพราะเป็น็สิ่่�งที่่�นักัเรียีนใช้ส้ื่่�อ

ความหมาย ความรู้้�สึกนึึกคิิด ความต้องการหรืือความรู้้�ต่่าง ๆ หากไม่่รู้้�คำศััพท์ก็็ไม่่สามารถนําไป

ใช้้เรีียบเรีียงประโยคเพื่่�อสื่่�อสารหรืือบอกความต้้องการได้้หรืือหากรู้้�คํําศััพทไม่่มากพอการสื่่�อสาร

อาจไม่่สามารถดำเนิินไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (สถาบัันภาษาอัังกฤษ สำนัักงานคณะกรรมการการ

ศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, 2558)
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ผู้้�วิิจััยเป็็นครููสอนภาษาอัังกฤษในระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 สำหรัับปััญหาในชั้้�นเรีียน

จากการจััดการเรีียนการสอนที่่�ผ่่านมา พบว่่านัักเรีียนไม่่สามารถจดจำคำศััพท์์ที่่�ตนเองได้้เรีียนไป

แล้้ว จึึงส่่งผลต่่อนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 ในการขยัับขึ้้�นไปเรีียนยัังชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 ใน

ทุกุปีสีำนักังานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน โดยสถาบันัทดสอบการศึกึษาแห่่งชาติกิำหนดให้้

มีกีารทดสอบระดับัชาติ ิ(O-NET) รายวิชิาภาษาอังักฤษขึ้้�นทุกุปี ีซึ่่�งนักัเรียีนทุกุคนจะต้อ้งเข้า้รับัการ

ทดสอบระดัับชาติิ (O-NET) และในทุุกปีีผู้้�วิิจััยได้้รัับมอบหมายให้้ทบทวนมาตรฐานการเรีียนรู้้�วิิชา

ภาษาอัังกฤษให้้กัับนัักเรีียนก่่อนเข้้ารัับการทดสอบ ปััญหาที่่�พบ คืือ นัักเรีียนมีีข้้อบกพร่่องในการใช้้

ภาษาอัังกฤษ โดยเฉพาะสาระเพื่่�อการส่ื่�อสาร นัักเรีียนยัังขาดความแม่่นยำและคลัังของคำศััพท์ที่่�

จำเป็็นต่่อการสื่่�อสารขั้้�นพื้้�นฐาน จึึงส่่งให้้นัักเรีียนมีีคะแนนผลการทดสอบวิิชาภาษาอัังกฤษต่่ำกว่่า

ค่่าเฉลี่่�ยของประเทศทุุกปีี โดยค่่าเฉลี่่�ยระดัับโรงเรีียนปีีการศึึกษาล่่าสุุด 2562 ที่่�นัักเรีียนได้้เข้้ารัับ

การทดสอบ คืือ 40.94 ค่่าเฉลี่่�ยระดัับจัังหวััด คืือ 51.46 และระดัับประเทศ คืือ 40.55 และจาก

การสััมภาษณ์์นัักเรีียนเมื่่�อทำการทดสอบเสร็็จสิ้้�นแล้้ว นัักเรีียนส่่วนใหญ่่ประสบปััญหาเดีียวกััน คืือ 

นัักเรีียนไม่่รู้้�คำศััพท์์ซึ่่�งส่่วนใหญ่่อยู่่�ในเกณฑ์์ต่่ำจึึงส่่งผลทำให้้นัักเรีียนไม่่สามารถเข้้าใจข้้อถามต่่าง ๆ  

รวมทั้้�งบทความต่่าง ๆ ที่่�อยููในแบบทดสอบนัักเรีียนจึึงไม่่สามารถทำแบบทดสอบได้้

 นอกจากนี้้�พบว่่านัักเรีียนขาดความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับคำศััพท์์ภาษาอัังกฤษ นัักเรีียน 

ไม่่สามารถเข้า้ใจความหมายของคำศััพท์ จึงึทำให้้ประสิิทธิิภาพในการอ่่าน และการส่ื่�อสารไม่่ประสบ

ผลสำเร็็จ ซึ่่�งมีีสาเหตุุมาจากมาจากการขาดความสนใจในการเรีียนรู้้� จากการวิิเคราะห์์งานวิิจััยเรื่่�อง

การพััฒนาด้้านคำศััพท์ได้้ข้้อข้้อสรุุปว่่า ครููส่่วนใหญ่่เน้้นให้้นัักเรีียนท่่องศััพท์์จึึงทำให้้นัักเรีียนเกิิด

ความเบื่่�อหน่่าย ไม่่สนใจ การเรียีนคำศัพัท์ม์ีคีวามสำคัญัในฐานะเป็น็กุญุแจสำคัญัในการพัฒันาทักัษะ

ต่่างๆ สำหรัับการเรีียนภาษาอัังกฤษ  ยิ่่�งนัักเรีียนสามารถเรีียนรู้้�คำศััพท์์ หน้้าที่่�  และการใช้้คำศััพท์์

ได้้มากเพีียงใด  ย่่อมนำมาใช้้ใน การฟััง  การพดูู  การอ่่าน  หรืือการเขีียน  จนเกิิดทัักษะในการ

ใช้้ภาอัังกฤษได้้ดีี  ครููจึึงจำเป็็นต้้องมีีทัักษะในการจััดกระบวนการเรีียนการสอนให้้มีีความน่่าสนใจ 

เพื่่�อให้้นัักเรีียนได้้เรีียนรู้้�และจดจํําคำศััพท์์ได้้มากโดยผ่่านการจััดกิิจกรรมที่่�เหมาะสมสอดคล้้องกัับ

ระดัับและความต้องการของนัักเรียีน อันัจะส่่งผลให้้เกิิดประสิิทธิิภาพการจััดการเรียีนการสอนภาษา

อัังกฤษให้้มากขึ้้�น บรรลุุวััตถุุประสงค์์อย่่างแท้้จริิง (สถาบัันภาษาอัังกฤษ สำนัักงานคณะกรรมการ

การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, 2558)

โรงเรีียนวััดสรเพชญ (ทวีีวิิทยาคม) เปิิดสอนตั้้�งแต่่ระดัับชั้้�นอุุบาล 2 ถึึงชั้้�นประถมศึึกษาปีี

ที่่� 6 เป็็นโรงเรีียนขนาดกลาง สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน แต่่ละระดัับชั้้�นมีี 

2 ห้้องเรีียน แบ่่งห้้องเรีียนตามความสามารถของนัักเรีียน ระดัับชั้้�นประถมศึึกษาตอนต้้นเรีียนวิิชา

ภาษาอังักฤษสัปัดาห์ล์่่ะ 5 ชั่่�วโมง ระดับัชั้้�นประถมศึกึษาตอนปลายเรียีนวิชิาภาษาอังักฤษสัปัดาห์ล์ะ 
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3 ชั่่�วโมง ซึ่่�งนักัเรียีนส่่วนใหญ่่ไม่่ค่่อยชอบเรียีนวิชิาภาษาอังักฤษเนื่่�องจากยาก ฟังัไม่่เข้า้ใจ โครงสร้า้ง

ของภาษามีีความแตกต่่างจากภาษาของตนเองพอสมควร ไม่่รู้้�คำศััพท์์ จึึงทำให้้ผู้้�เรีียนขาดแรงจููงใจ

ในการเรีียนวิิชาภาษาอัังกฤษ และไม่่เห็็นความสำคััญของวิิชานี้้�

ด้้วยความเป็็นมาและหตุุผลข้้างต้้น การเรีียนรู้้�คำศััพท์์ภาษาอัังกฤษเป็็นสิ่่�งที่่�สำคััญมาก 

Lewis (2010) กล่่าวว่่า บััตรคำศััพท์เป็็นสื่่�อการสอนอย่่างหนึ่่�งที่่�มีีราคาไม่่แพง หรืือสามารถจัด

ทำขึ้้�นเองโดยมีีขั้้�นตอนหรืือกระบวนการที่่�ไม่่ยุ่่�งยาก สามารถนำมาประยุุกต์์ใช้้ในการสอนได้้หลาก

หลายรููปแบบ นอกจากนั้้�นนัักเรีียนสามารถพกพาหรืือหยิิบจัับไปที่่�ไหนก้้ได้้ทั้้�งภายในห้้องเรีียนหรืือ

ภายนอกห้อ้งได้ ้บัตัรภาพและบัตัรคำช่่วยให้เ้กิดิการเรียีนรู้้�ได้ทุ้กุที่่�ทุกุเวลา นอกจากนี้้�บัตัรคำศัพัท์ย์ังั

เป็็นเครื่่�องมืือหรืือสื่่�อการสอนชนิิดหนึ่่�งที่่�ช่่วยในการสอนคำศััพท์์ ง่่ายต่่อการใช้้ แต่่มีีประสิิทธิิภาพที่่�

ช่่วยให้น้ักัเรียีนเรียีนรู้้�คำศัพัท์ใ์หม่่ได้ด้ี ีและช่่วยให้น้ักัเรียีนจดจำคำศัพัท์ไ์ด้ด้ียีิ่่�งขึ้้�นคำศัพัท์ ์มีปีระโยชน์์

มากสำหรัับครููและนักัเรียีน โดยเฉพาะนัักเรียีนระดัับประถมศึกึษาและมัธัยมศึกึษาตอนต้้น (Maryam 

Komachali, 2012) ดัังนั้้�นการที่่�นัักเรีียนรู้้�และเข้้าใจความหมายของคำศััพท์ นัักเรีียนสามารถสื่�อ

ความหรืือสื่่�อสารกัับบุคคลอ่ื่�นได้้ในเบื้้�องต้้นถึึงแม้้อาจจะใช้้โครงสร้้างทางภาษาไม่่ถููกต้้องสมบููรณ์์

ก็ต็าม แต่่สามารถเข้้าใจได้้ นอกจากนี้้�การรู้้�คำศัพัท์มากๆ เป็็นพื้้�นฐานในการพัฒันาทักัษะอื่่�นๆ ของ

ภาษาอังักฤษ ทั้้�งทัักษะการฟังั ทักัษะการพููด ทักัษะอ่่าน  และทักัษะการเขียีน โดยเฉพาะทักัษะการ

อ่่านในการตีีความในการทำแบทดสอบ  นอกจากนี้้� (ธนิิตา วััชรพิิชิิตชััย, 2555) ได้้ทำการใช้้บััตรคำ

ศััพท์์ในการจััดการเรีียนรู้้�คำศััพท์์ภาษาอัังกฤษซึ่่�งช่่วยส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนมีีความคงทนในการจดจำ

คำศััพท์ที่่�ยาวนาน จึึงเป็็นเหตุุให้้ข้้าพเจ้้าในฐานะครููผู้้�สอนภาษาอัังกฤษในระดัับชั้้�นประถมศึึกษา

ปีีที่่� 5 ต้้องการพััฒนาการเรีียนการสอนคำศััพท์ภาษาอัังกฤษเพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้พััฒนาความสามารถ 

ในการใช้้คำศััพท์์ และความคงทนในการจำคำศััพท์์ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น เพราะความรู้้�เรื่่�องคำศััพท์์มีีประโยชน์์

ต่่อทัักษะทั้้�ง 4 ทัักษะ โดยเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์ ประกอบด้้วย 2 หมวด ได้้แก่่ หมวดสััตว์์ และ

หมวดอาชีีพ เพื่่�อส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�คำศััพท์์และความคงทนในการจำคำศััพท์์ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นและจะช่่วย

ให้น้ักัเรียีนได้้เรียีนรู้้�อย่่างสนุุกสนาน น่่าสนใจ และมีีความพึงพอใจต่่อการเรียีนวิชิาภาษาอัังกฤษโดย

เทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

1. เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลการเรีียนรู้้�คำศััพท์์ภาษาอัังกฤษก่่อนและหลัังเรีียน โดยการจััดการ

เรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์

	 2. เพื่่�อศึึกษาความคงทนในการจำคำศััพท์์ภาษาอัังกฤษหลัังจากการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิคการ

ใช้้บััตรคำศััพท์์
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	 3. เพื่่�อศึึกษาความพึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ด้วยเทคนิิคการใช้้ 

บััตรคำศััพท์์

ขอบเขตการวิิจััย

	 1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 โรงเรีียนวััดสรรเพชญ 

(ทวีีวิิทยาคม) ที่่�กำลัังศึึกษาในภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2564 จำนวน 2 ห้้องเรีียน จำนวน 56 คน

กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 โรงเรีียนวััด

สรรเพชญ (ทวีีวิิทยาคม) ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2564 จำนวน  1 ห้้องเรีียน เป็็นห้้องเรีียนแบบ 

On-site นัักเรีียน จำนวน 43 คน ที่่�ได้้มาจากการเลืือกมาแบบกลุ่่�ม (Intact-group comparison) 

โดยเลืือกจากนัักเรีียนที่่�สามารถมาเรีียน On site ที่่�โรงเรีียนได้้ตามมาตรการการป้้องกัันการแพร่่

ระบาดของเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 

2. ตััวแปรที่่�ศึึกษา

    2.1 ตััวแปรต้้น (Independent Variable) ได้้แก่่ การจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิคการใช้้

บััตรคำศััพท์์

   2.2 ตััวแปรตาม (Dependent Variable) ได้้แก่่ ผลการเรีียนรู้้�คำศััพท์์ภาษาอัังกฤษ  

ความคงทนในการจำคำศััพท์์ภาษาอัังกฤษ และความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการจััดการเรีียนรู้้�

ด้้วยเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์

วิิธีีการดำเนิินวิิจััย

การวิจิัยัการพัฒันาผลสัมัฤทธิ์์�การเรียีนรู้้�ด้า้นคำศัพัท์แ์ละความคงทนโดยเทคนิคิการใช้บ้ัตัร

คำศััพท์์ สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 โรงเรีียนวััดสรรเพชญ (ทวีีวิิทยาคม) เป็็นการวิิจััย 

เชิิงทดลองพื้้�นฐาน (Pre-Experimental Research Design) ใช้้รููปแบบการวิิจััยกลุ่่�มทดลองที่่�เลืือก

มาเป็น็กลุ่่�มตามสภาพจริงิ วัดัผลก่่อนและหลังัการทดลอง (Intact groups) ระยะเวลาในการทดลอง 

2 สััปดาห์์ สััปดาห์์ละ 3 ครั้้�ง ครั้้�งละ 1 ชั่่�วโมง 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

1. แผนการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์ จำนวน 6 แผนการจััดการเรีียนรู้้� 

2 หััวข้้อ คืือ Animals และ Occupations แผนการจััดการเรีียนรู้้�ละ 1 ชั่่�วโมง ระยะเวลา 2 สััปดาห์์ 

สัปัดาห์ล์ะ 3 ชั่่�วโมง รวมทั้้�งสิ้้�น 6 ชั่่�วโมง หัวัข้อ้ในการสอนจะใช้เ้วลาในการจัดักิจิกรรมการเรียีนการ

สอนละ 3 ชั่่�วโมง ชั่่�วโมงที่่� 1 สอนคำศััพท์์ด้้วยเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์ ชั่่�วโมงที่่� 2 และ 3 ทบทวน
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คำศััพท์ด้้วยเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์ และให้้นัักเรีียนเล่่น Lucky Game โดยครููผู้้�สอนจะคอย

อำนวยความสะดวกให้้กัับนักเรีียนในการทำกิิจกรรม แผนการจััดการเรีียนรู้้�ตรวจสอบคุณภาพโดย 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 5 ท่่าน เพื่่�อพิจิารณาตรวจสอบและประเมินิคุณุภาพความถููกต้อ้งและเหมาะสม แล้ว้นำมา

หาค่่าดัชันีคีวามสอดคล้อ้ง (IOC) ที่่�ยอมรับัได้ต้้อ้งมีคี่่าตั้้�งแต่่ 0.80 ขึ้้�นไป (Rovinelli & Hambleton, 

1997) ได้้ค่่าความสอดคล้้องเท่่ากัับ 1 และผู้้�เชี่่�ยวชาญแนะนำให้้ปรัับรููปแบบภาษาที่่�ใช้้ในการเขีียน 

2. บััตรคำศััพท์์ประกอบด้้วย 2 หมวด ได้้แก่่ หมวดสััตว์์ และหมวดอาชีีพ แบ่่งออกเป็็น 

2 ประเภท ได้้แก่่ บััตรคำศััพท์สำหรัับครูู 20 ใบ และบััตรคำศััพท์์สำหรัับนัักเรีียน 80 ใบ ตรวจ

สอบคุุณภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 5 ท่่าน เพื่่�อพิิจารณาตรวจสอบและประเมิินคุุณภาพความถููกต้้องและ

ความเหมาะสม แล้้วนำมาหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) ที่่�ยอมรัับได้้ต้้องมีีค่่าตั้้�งแต่่ 0.80 ขึ้้�นไป 

(Rovinelli & Hambleton, 1997) ได้ค้่่าความสอดคล้อ้งเท่่ากับั 1 และผู้้�เชี่่�ยวชาญเสนอแนะให้ป้รับั

เปลี่่�ยนรููปให้้มีีความชััดเจนและสื่่�อความได้้ดีีมากยิ่่�งขึ้้�น

3. แบบทดสอบวัดผลการเรีียนรู้้�คำศััพท์ภาษาอัังกฤษก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนของนัักเรีียน

ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 จำนวน 2 ฉบัับ ฉบัับละ 23 ข้้อ ใช้้เวลาในการทำฉบัับละ 50 นาทีี เพื่่�อใช้้ 

วััดความรู้้�คำศััพท์และความคงทนของการจำคำศััพท์ ตรวจสอบคุณภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 5 ท่่าน 

เพื่่�อพิิจารณาตรวจสอบและประเมิินคุุณภาพความถููกต้้องและเหมาะสม แล้้วนำมาหาค่่าดััชนีี 

ความสอดคล้้อง (IOC) ที่่�ยอมรัับได้้ต้้องมีีค่่าตั้้�งแต่่ 0.80 ขึ้้�นไป (Rovinelli & Hambleton, 1997) 

ได้้ค่่าความสอดคล้้องเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 0.83 และผู้้�เชี่่�ยวชาญแนะนำเรื่่�องการใช้้ข้้อคำถามให้้ 

เหมาะสม และตััวเลืือกที่่�ชี้้�นำมากเกิินไป ตรวจสอบหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นโดยใช้้ สููตร KR-20  

ได้้ผลค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.78 ค่่าความเชื่่�อมั่่�นที่่�ยอมรัับได้้มีีค่่าตั้้�งแต่่ 0.60 ขึ้้�นไป (Kuder 

& Richardson, 1937) และทดสอบค่่าความยากง่่ายและอำนาจจำแนกโดยการทดลองใช้้ได้้ 

ผลค่่าความยากง่่ายอยู่่�ระหว่่าง 0.45-0.80 โดยค่่าความยากง่่ายที่่�ยอมรับได้้ คืือ 0.20-0.80 และ 

ค่่าอำนาจจำแนก ได้้ผลค่่าอำนาจจำแนกอยููระหว่่าง 0.20-0.70 โดยค่่าอำนาจจำแนกที่่�ยอมรัับได้้ 

คืือ 0.20 ขึ้้�นไป (ไชยยศ ไพวิิทยศิิริิธรรม, 2562)

4. แบบวััดความพึึงพอใจต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์ 4 ด้้าน ได้้แก่่ 

ด้้านการจััดการเรีียนการสอน 3 ข้้อ คำถามปลายเปิิด 1 ข้้อ ด้้านคำศััพท์์ 3 ข้้อ คำถามปลายเปิิด  

1 ข้้อ ด้้านผู้้�สอน 3 ข้้อ และด้้านภาพรวมของการจััดการเรีียนการสอน 2 ข้้อ รวมทั้้�งสิ้้�น 13 ข้้อ 

ตรวจสอบคุณุภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 5 ท่่าน เพื่่�อพิจิารณาตรวจสอบและประเมินิคุณุภาพความถููกต้อ้ง 

และเหมาะสม แล้้วนำมาหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) ที่่�ยอมรัับได้้ต้้องมีีค่่าตั้้�งแต่่ 0.80 ขึ้้�นไป 

(Rovinelli and Hambleton, 1997)  ได้้ค่่าความสอดคล้้องเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 0.97
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การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

1. ขั้้�นเตรีียมการ

	     1.1 ผู้้�วิิจััยนำจดหมายราชการจากบััณฑิิตวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััยศิิลปากร ส่่งถึึงผู้้�อำนวย

การโรงเรีียนวััดสรรเพชญ (ทวีีวิิทยาคม)  เพื่่�อขออนุุญาตในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

2. ขั้้�นดำเนิินการทดลอง

	     2.1 ชี้้�แจงนักัเรียีนที่่�เป็น็กลุ่่�มตัวัอย่่างโดยผู้้�วิิจัยัแจ้ง้ถึงึวัตัถุปุระสงค์ ์วิธิีกีารเรียีน ข้อ้ตกลง

ต่่าง ๆ ในการเรีียนรู้้�คำศััพท์์ด้้วยเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์ 

	     2.2 ทำการทดสอบก่่อนเรียีนวัดัระดับัความจำของคำศัพัท์ภ์าษาอังักฤษกับันักัเรียีนกลุ่่�ม

ตััวอย่่างด้้วยแบบทดสอบจำนวน 23 ข้้อ เวลาในการทำแบบทดสอบ 50 นาทีี ตามที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น

		  2.3 ตรวจคะแนนแบบทดสอบก่่อนเรีียนแล้้วนำไปวิิเคราะห์์ค่่าทางสถิิติิ

		  2.4 ดำเนิินการสอนตามแผนการเรีียนรู้้�ทั้้�งหมด 6 แผนการเรีียนรู้้� ๆ ละ 1 ชั่่�วโมง

กัับนัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่าง ระยะเวลา 2 สััปดาห์์

		  2.5 ทำการทดสอบหลังัเรียีนวัดัระดับัความจำของคำศัพัท์ภ์าษาอังักฤษกับันักัเรียีน

กลุ่่�มตัวัอย่่าง ด้้วยแบบทดสอบจำนวน 23 ข้้อ เวลาในการทำแบบทดสอบ 50 นาทีี ตามที่่�ผู้้�วิจัิัยสร้้างขึ้้�น

		  2.6 ตรวจคะแนนแบบทดสอบหลัังเรีียนแล้้วนำไปวิิเคราะห์์ค่่าทางสถิิติิ

		  2.7 ให้้นัักเรีียนกลุ่่�มตัวอย่่างทำแบบวัดความพึงพอใจต่่อการเรีียนรู้้�คำศััพท์ด้้วย

เทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์

		  2.8 หลัังจากการเรียีนเรียีนรู้้�คำศัพัท์ด้้วยเทคนิคิการใช้บ้ัตัรคำศัพัท์ไปแล้ว้ 2 สัปัดาห์์ 

(Atkinson & Shiffrin, 1968) ให้้นัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่างทำแบบทดสอบวััดความคงทนในการจำของ

คำศััพท์์ โดยใช้้แบบทดสอบเดิิมโดยการสลัับข้้อและตััวเลืือก

		  2.9 เก็็บรวบรวมข้อมููลแล้้วนำผลการทดสอบก่่อนเรียีนและผลการทดสอบหลัังเรียีน 

ผลคะแนนการวััดความพึงพอใจ รวมทั้้�งผลคะแนนแบบทดสอบความคงทนทางการจำไปวิิเคราะห์์

ข้้อมููลตามหลัักการทางสถิิติิต่่อไป

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 1. สถิิติิที่่�ใช้้ในการหาคุุณภาพเครื่่�องมืือ

	     1.1 การหาค่่าเฉลี่่�ย (Arithmetic Mean)

	     1.2 การหาค่่าความสอดคล้้องโดยใช้้วิิธีีการหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (Index of Item 

Objective Congruence: IOC)

	     1.3 การหาค่่าความยาก (Level of difficulty : p) และค่่าอำนาจจำแนก (discrimination 

index : r)
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     1.4 การหาค�าควิามัเช่�อมัั�นของแบ้บ้ทดสอบ้โดยใช้ส่ตร KR 20 ของ คเ่ดอร์ ริชาร์จ (Kuder 

& Richardson)

2. ส่ถุิติิที�ใช�ในการวิเคราะห์ข�อม้ล

    2.1 การหาค�าเฉลี�ย (Arithmetic Mean)
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ผลการวิจัย
1. ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพท
ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพทของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ โดยนำคะแนนความแตกตางระหวางคะแนน
กอนและหลังการศึกษามาเปรียบเทียบโดยใช t-test แบบ (Paired-Sample T-test) ปรากฏผลตาม
ตารางดังนี้

ตารางท่ี 1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 1 เพ่ือเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษกอนและหลังเรียน 

การทดสอบ N S.D. df t

กอนเรียน 43 4.23 3.154 42 -24.506*
หลังเรียน 43 17.16 3.909

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขอท่ี 1 พบวา ผลการเรียนรูคำศัพทโดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพท
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ ผลการเรียนรูหลังเรียนเฉลี่ยเทากับ 17.16
คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยเทากับ 3.909 คะแนน สูงกวาผลการเรียนรูกอนเรียนเฉลี่ย
เทากับ 4.23 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยเทากับ 3.154 คะแนน โดยทดสอบความ
แตกตางระหวางกอนเรียนและหลังเรียน ผลการวิเคราะห พบวา คาเฉลี่ยผลการเรียนรูคำศัพทหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนอยู ท่ี 12.93 คะแนน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคลองกับ
สมมติฐานการวิจัยขอท่ี 1 ท่ีกำหนดไว คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิค
การใชบัตรคำศัพทเพ่ือพัฒนาการเรียนรูคำศัพทหลังเรียนสูงกวากอนเรียน

2. ผลการศึกษาความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจากการเรียนดวยเทคนิคการใชบัตร
คำศัพทไปแลว 2 สัปดาห ผลการศึกษาความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจากการเรียนดวยเทคนิค
การใชบัตรคำศัพทของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญไปแลว 2 สัปดาห โดยนำ
คะแนนความแตกตางระหวางคะแนนหลังเรียนและหลังการสอบหลังเรียน อีก 14 วัน มา
เปรียบเทียบโดยใช t-test แบบ (Paired-Sample T-test) ปรากฏผลตามตารางดังนี้

ตารางท่ี 2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 2 เพ่ือศึกษาความคงทนในการจำคำศัพทภาษาอังกฤษหลังจากการเรียนรู

การทดสอบ N S.D. df t

หลังเรียนครั้งท่ี 1 43 17.16 3.909 42 .813
หลังเรียนครั้งท่ี 2 43 17.02 3.997

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขอท่ี 2 พบวา ผลการศึกษาความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจาก
การเรียนดวยเทคนิคการใชบัตรคำศัพทของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ 
พบวา ผลการเรยีนรูหลังเรียนครั้งท่ี 1 เฉลี่ยเทากับ 17.16 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ย
เทากับ 3.909 คะแนน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียหลังเรียนครั้งท่ี 2 เฉลี่ยเทากับ 17.02 คะแนน และ
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คำศัพทไปแลว 2 สัปดาห ผลการศึกษาความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจากการเรียนดวยเทคนิค
การใชบัตรคำศัพทของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญไปแลว 2 สัปดาห โดยนำ
คะแนนความแตกตางระหวางคะแนนหลังเรียนและหลังการสอบหลังเรียน อีก 14 วัน มา
เปรียบเทียบโดยใช t-test แบบ (Paired-Sample T-test) ปรากฏผลตามตารางดังนี้

ตารางท่ี 2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 2 เพ่ือศึกษาความคงทนในการจำคำศัพทภาษาอังกฤษหลังจากการเรียนรู

การทดสอบ N S.D. df t

หลังเรียนครั้งท่ี 1 43 17.16 3.909 42 .813
หลังเรียนครั้งท่ี 2 43 17.02 3.997

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขอท่ี 2 พบวา ผลการศึกษาความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจาก
การเรียนดวยเทคนิคการใชบัตรคำศัพทของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ 
พบวา ผลการเรยีนรูหลังเรียนครั้งท่ี 1 เฉลี่ยเทากับ 17.16 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ย
เทากับ 3.909 คะแนน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียหลังเรียนครั้งท่ี 2 เฉลี่ยเทากับ 17.02 คะแนน และ
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ผลการวิจัย
1. ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพท
ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพทของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ โดยนำคะแนนความแตกตางระหวางคะแนน
กอนและหลังการศึกษามาเปรียบเทียบโดยใช t-test แบบ (Paired-Sample T-test) ปรากฏผลตาม
ตารางดังนี้

ตารางท่ี 1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 1 เพ่ือเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษกอนและหลังเรียน 

การทดสอบ N S.D. df t

กอนเรียน 43 4.23 3.154 42 -24.506*
หลังเรียน 43 17.16 3.909

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05
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ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ ผลการเรียนรูหลังเรียนเฉลี่ยเทากับ 17.16
คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยเทากับ 3.909 คะแนน สูงกวาผลการเรียนรูกอนเรียนเฉลี่ย
เทากับ 4.23 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยเทากับ 3.154 คะแนน โดยทดสอบความ
แตกตางระหวางกอนเรียนและหลังเรียน ผลการวิเคราะห พบวา คาเฉลี่ยผลการเรียนรูคำศัพทหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนอยู ท่ี 12.93 คะแนน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคลองกับ
สมมติฐานการวิจัยขอท่ี 1 ท่ีกำหนดไว คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิค
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การใชบัตรคำศัพทของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญไปแลว 2 สัปดาห โดยนำ
คะแนนความแตกตางระหวางคะแนนหลังเรียนและหลังการสอบหลังเรียน อีก 14 วัน มา
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หลังเรียนครั้งท่ี 2 43 17.02 3.997

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05
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เทากับ 3.909 คะแนน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียหลังเรียนครั้งท่ี 2 เฉลี่ยเทากับ 17.02 คะแนน และ
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ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ ผลการเรียนรูหลังเรียนเฉลี่ยเทากับ 17.16
คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยเทากับ 3.909 คะแนน สูงกวาผลการเรียนรูกอนเรียนเฉลี่ย
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คะแนนความแตกตางระหวางคะแนนหลังเรียนและหลังการสอบหลังเรียน อีก 14 วัน มา
เปรียบเทียบโดยใช t-test แบบ (Paired-Sample T-test) ปรากฏผลตามตารางดังนี้

ตารางท่ี 2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 2 เพ่ือศึกษาความคงทนในการจำคำศัพทภาษาอังกฤษหลังจากการเรียนรู

การทดสอบ N S.D. df t

หลังเรียนครั้งท่ี 1 43 17.16 3.909 42 .813
หลังเรียนครั้งท่ี 2 43 17.02 3.997

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05
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พบวา ผลการเรยีนรูหลังเรียนครั้งท่ี 1 เฉลี่ยเทากับ 17.16 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ย
เทากับ 3.909 คะแนน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียหลังเรียนครั้งท่ี 2 เฉลี่ยเทากับ 17.02 คะแนน และ
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การใชบัตรคำศัพทของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญไปแลว 2 สัปดาห โดยนำ
คะแนนความแตกตางระหวางคะแนนหลังเรียนและหลังการสอบหลังเรียน อีก 14 วัน มา
เปรียบเทียบโดยใช t-test แบบ (Paired-Sample T-test) ปรากฏผลตามตารางดังนี้

ตารางท่ี 2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 2 เพ่ือศึกษาความคงทนในการจำคำศัพทภาษาอังกฤษหลังจากการเรียนรู

การทดสอบ N S.D. df t

หลังเรียนครั้งท่ี 1 43 17.16 3.909 42 .813
หลังเรียนครั้งท่ี 2 43 17.02 3.997

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขอท่ี 2 พบวา ผลการศึกษาความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจาก
การเรียนดวยเทคนิคการใชบัตรคำศัพทของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ 
พบวา ผลการเรยีนรูหลังเรียนครั้งท่ี 1 เฉลี่ยเทากับ 17.16 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ย
เทากับ 3.909 คะแนน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียหลังเรียนครั้งท่ี 2 เฉลี่ยเทากับ 17.02 คะแนน และ

ผลการวิิจัยวิัตถุุประสงค์ข้อที� 1 พื่บ้วิ�า ผลการเรียนร้่คำศึัพื่ท์โดยเทคนิคการใช้บ้ัตรคำ

ศึัพื่ท์ของนักเรียนชั�นประถุมัศึึกษาปีที� 5 โรงเรียนวิัดสรรเพื่ชญ ผลการเรียนร่้หลังเรียนเฉลี�ยเท�ากับ้ 

17.16 คะแนน และส�วินเบ้ี�ยงเบ้นมัาตรฐานเฉลี�ยเท�ากบั้ 3.909 คะแนน  ส่งกวิ�าผลการเรียนร้่ก�อนเรียน

เฉลี�ยเท�ากับ้ 4.23 คะแนน และส�วินเบ้ี�ยงเบ้นมัาตรฐานเฉลี�ยเท�ากับ้ 3.154 คะแนน โดยทดสอบ้

ควิามัแตกต�างระหวิ�างก�อนเรยีนและหลงัเรยีน ผลการวิเิคราะห ์พื่บ้วิ�า ค�าเฉลี�ยผลการเรยีนร่ค้ำศัึพื่ท์

หลงัเรยีนสง่กวิ�าก�อนเรยีนอย่�ที� 12.93 คะแนน อย�างมันียัสำคญัทางสถุติิที�ระดับ้ 0.05 สอดคล้องกบั้

สมัมัตฐิานการวิจิยัขอ้ที� 1 ที�กำหนดไวิ ้คอ่ ผลสมััฤทธิ์ิ�ทางการเรยีนคำศึพัื่ทภ์ัาษาองักฤษ โดยเทคนคิ

การใช้บ้ัตรคำศึัพื่ท์เพื่่�อพื่ัฒนาการเรียนร่้คำศึัพื่ท์หลังเรียนส่งกวิ�าก�อนเรียน

2. ผลการศึกึษาควิามัคงทนในการจดจำคำศึพัื่ทห์ลงัจากการเรยีนดว้ิยเทคนคิการใชบ้้ตัรคำ

ศึัพื่ท์ไปแล้วิ 2 สัปดาห์ ผลการศึึกษาควิามัคงทนในการจดจำคำศึัพื่ท์หลังจากการเรียนด้วิยเทคนิค

การใช้บ้ัตรคำศึัพื่ท์ของนักเรียนชั�นประถุมัศึึกษาปีที� 5 โรงเรียนวิัดสรรเพื่ชญไปแล้วิ 2 สัปดาห์ โดย

นำคะแนนควิามัแตกต�างระหวิ�างคะแนนหลังเรียนและหลังการสอบ้หลังเรียน อีก 14 วิัน มัาเปรียบ้

เทียบ้โดยใช้ t-test แบ้บ้ (Paired-Sample T-test) ปรากฏผลตามัตารางดังนี�

ติารางที� 2  ผลจากการวิิจัยวัิตถุุประสงค์ที� 2 เพื่่�อศึึกษาควิามัคงทนในการจำคำศัึพื่ท์ภัาษาอังกฤษหลังจาก

   การเรียนร่้ด้วิยเทคนิคการใช้บ้ัตรคำศึัพื่ท์

ผลการวิจัิยวิตัถุปุระสงคข์อ้ที� 2 พื่บ้วิ�า ผลการศึกึษาควิามัคงทนในการจดจำคำศึพัื่ทห์ลงัจาก

การเรียนด้วิยเทคนิคการใช้บ้ัตรคำศึัพื่ท์ของนักเรียนชั�นประถุมัศึึกษาปีที� 5 โรงเรียนวิัดสรรเพื่ชญ 

(ทวิีวิิทยาคมั) พื่บ้วิ�า ผลการเรียนร่้หลังเรียนครั�งที� 1 เฉลี�ยเท�ากับ้ 17.16 คะแนน และส�วินเบ้ี�ยง

เบ้นมัาตรฐานเฉลี�ยเท�ากับ้ 3.909 คะแนน  ผลสัมัฤทธิ์ิ�ทางการเรียหลังเรียนครั�งที� 2 เฉลี�ยเท�ากับ้ 

17.02 คะแนน และส�วินเบ้ี�ยงเบ้นมัาตรฐานเฉลี�ยเท�ากับ้ 3.997 คะแนน โดยวิัดควิามัคงทนหลัง

เรยีนครั�งที� 1 และครั�งที� 2 โดยระยะเวิลาห�างกนั 14 วินั ผลการวิเิคราะห์ พื่บ้วิ�า ผลการเรยีนร่ค้ำศึพัื่ท์

ครั�งที� 1 และครั�งที� 2 ไมั�แตกต�างกันอย�างมัีนัยสำคัญทางสถุิติที�ระดับ้ 0.05 สอดคล้องกับ้สมัมัติฐาน

การวิิจัยข้อที� 2 ที�กำหนดไวิ้ ค่อ นักเรียนเรียนมัีควิามัคงทนในการจดจำคำศึัพื่ท์หลังจากการเรียน

ด้วิยเทคนิคการใช้บ้ัตรคำศึัพื่ท์ไปแล้วิ 2 สัปดาห์ไมั�แตกต�างกัน
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ผลการวิจัย
1. ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพท
ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพทของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ โดยนำคะแนนความแตกตางระหวางคะแนน
กอนและหลังการศึกษามาเปรียบเทียบโดยใช t-test แบบ (Paired-Sample T-test) ปรากฏผลตาม
ตารางดังนี้

ตารางท่ี 1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 1 เพ่ือเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษกอนและหลังเรียน 

การทดสอบ N S.D. df t

กอนเรียน 43 4.23 3.154 42 -24.506*
หลังเรียน 43 17.16 3.909

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขอท่ี 1 พบวา ผลการเรียนรูคำศัพทโดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพท
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ ผลการเรียนรูหลังเรียนเฉลี่ยเทากับ 17.16
คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยเทากับ 3.909 คะแนน สูงกวาผลการเรียนรูกอนเรียนเฉลี่ย
เทากับ 4.23 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยเทากับ 3.154 คะแนน โดยทดสอบความ
แตกตางระหวางกอนเรียนและหลังเรียน ผลการวิเคราะห พบวา คาเฉลี่ยผลการเรียนรูคำศัพทหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนอยู ท่ี 12.93 คะแนน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคลองกับ
สมมติฐานการวิจัยขอท่ี 1 ท่ีกำหนดไว คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิค
การใชบัตรคำศัพทเพ่ือพัฒนาการเรียนรูคำศัพทหลังเรียนสูงกวากอนเรียน

2. ผลการศึกษาความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจากการเรียนดวยเทคนิคการใชบัตร
คำศัพทไปแลว 2 สัปดาห ผลการศึกษาความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจากการเรียนดวยเทคนิค
การใชบัตรคำศัพทของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญไปแลว 2 สัปดาห โดยนำ
คะแนนความแตกตางระหวางคะแนนหลังเรียนและหลังการสอบหลังเรียน อีก 14 วัน มา
เปรียบเทียบโดยใช t-test แบบ (Paired-Sample T-test) ปรากฏผลตามตารางดังนี้

ตารางท่ี 2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 2 เพ่ือศึกษาความคงทนในการจำคำศัพทภาษาอังกฤษหลังจากการเรียนรู

การทดสอบ N S.D. df t

หลังเรียนครั้งท่ี 1 43 17.16 3.909 42 .813
หลังเรียนครั้งท่ี 2 43 17.02 3.997

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขอท่ี 2 พบวา ผลการศึกษาความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจาก
การเรียนดวยเทคนิคการใชบัตรคำศัพทของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ 
พบวา ผลการเรยีนรูหลังเรียนครั้งท่ี 1 เฉลี่ยเทากับ 17.16 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ย
เทากับ 3.909 คะแนน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียหลังเรียนครั้งท่ี 2 เฉลี่ยเทากับ 17.02 คะแนน และ
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1. ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพท
ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพทของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ โดยนำคะแนนความแตกตางระหวางคะแนน
กอนและหลังการศึกษามาเปรียบเทียบโดยใช t-test แบบ (Paired-Sample T-test) ปรากฏผลตาม
ตารางดังนี้

ตารางท่ี 1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 1 เพ่ือเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษกอนและหลังเรียน 

การทดสอบ N S.D. df t

กอนเรียน 43 4.23 3.154 42 -24.506*
หลังเรียน 43 17.16 3.909

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05
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ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ ผลการเรียนรูหลังเรียนเฉลี่ยเทากับ 17.16
คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยเทากับ 3.909 คะแนน สูงกวาผลการเรียนรูกอนเรียนเฉลี่ย
เทากับ 4.23 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยเทากับ 3.154 คะแนน โดยทดสอบความ
แตกตางระหวางกอนเรียนและหลังเรียน ผลการวิเคราะห พบวา คาเฉลี่ยผลการเรียนรูคำศัพทหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนอยู ท่ี 12.93 คะแนน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคลองกับ
สมมติฐานการวิจัยขอท่ี 1 ท่ีกำหนดไว คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิค
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คำศัพทไปแลว 2 สัปดาห ผลการศึกษาความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจากการเรียนดวยเทคนิค
การใชบัตรคำศัพทของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญไปแลว 2 สัปดาห โดยนำ
คะแนนความแตกตางระหวางคะแนนหลังเรียนและหลังการสอบหลังเรียน อีก 14 วัน มา
เปรียบเทียบโดยใช t-test แบบ (Paired-Sample T-test) ปรากฏผลตามตารางดังนี้

ตารางท่ี 2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 2 เพ่ือศึกษาความคงทนในการจำคำศัพทภาษาอังกฤษหลังจากการเรียนรู

การทดสอบ N S.D. df t

หลังเรียนครั้งท่ี 1 43 17.16 3.909 42 .813
หลังเรียนครั้งท่ี 2 43 17.02 3.997

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขอท่ี 2 พบวา ผลการศึกษาความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจาก
การเรียนดวยเทคนิคการใชบัตรคำศัพทของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ 
พบวา ผลการเรยีนรูหลังเรียนครั้งท่ี 1 เฉลี่ยเทากับ 17.16 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ย
เทากับ 3.909 คะแนน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียหลังเรียนครั้งท่ี 2 เฉลี่ยเทากับ 17.02 คะแนน และ

8

ผลการวิจัย
1. ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพท
ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพทของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ โดยนำคะแนนความแตกตางระหวางคะแนน
กอนและหลังการศึกษามาเปรียบเทียบโดยใช t-test แบบ (Paired-Sample T-test) ปรากฏผลตาม
ตารางดังนี้

ตารางท่ี 1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 1 เพ่ือเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษกอนและหลังเรียน 

การทดสอบ N S.D. df t

กอนเรียน 43 4.23 3.154 42 -24.506*
หลังเรียน 43 17.16 3.909

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขอท่ี 1 พบวา ผลการเรียนรูคำศัพทโดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพท
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ ผลการเรียนรูหลังเรียนเฉลี่ยเทากับ 17.16
คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยเทากับ 3.909 คะแนน สูงกวาผลการเรียนรูกอนเรียนเฉลี่ย
เทากับ 4.23 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยเทากับ 3.154 คะแนน โดยทดสอบความ
แตกตางระหวางกอนเรียนและหลังเรียน ผลการวิเคราะห พบวา คาเฉลี่ยผลการเรียนรูคำศัพทหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนอยู ท่ี 12.93 คะแนน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคลองกับ
สมมติฐานการวิจัยขอท่ี 1 ท่ีกำหนดไว คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิค
การใชบัตรคำศัพทเพ่ือพัฒนาการเรียนรูคำศัพทหลังเรียนสูงกวากอนเรียน

2. ผลการศึกษาความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจากการเรียนดวยเทคนิคการใชบัตร
คำศัพทไปแลว 2 สัปดาห ผลการศึกษาความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจากการเรียนดวยเทคนิค
การใชบัตรคำศัพทของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญไปแลว 2 สัปดาห โดยนำ
คะแนนความแตกตางระหวางคะแนนหลังเรียนและหลังการสอบหลังเรียน อีก 14 วัน มา
เปรียบเทียบโดยใช t-test แบบ (Paired-Sample T-test) ปรากฏผลตามตารางดังนี้

ตารางท่ี 2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 2 เพ่ือศึกษาความคงทนในการจำคำศัพทภาษาอังกฤษหลังจากการเรียนรู

การทดสอบ N S.D. df t

หลังเรียนครั้งท่ี 1 43 17.16 3.909 42 .813
หลังเรียนครั้งท่ี 2 43 17.02 3.997

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขอท่ี 2 พบวา ผลการศึกษาความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจาก
การเรียนดวยเทคนิคการใชบัตรคำศัพทของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ 
พบวา ผลการเรยีนรูหลังเรียนครั้งท่ี 1 เฉลี่ยเทากับ 17.16 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ย
เทากับ 3.909 คะแนน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียหลังเรียนครั้งท่ี 2 เฉลี่ยเทากับ 17.02 คะแนน และ
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ผลการวิจัย
1. ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพท
ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพทของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ โดยนำคะแนนความแตกตางระหวางคะแนน
กอนและหลังการศึกษามาเปรียบเทียบโดยใช t-test แบบ (Paired-Sample T-test) ปรากฏผลตาม
ตารางดังนี้

ตารางท่ี 1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 1 เพ่ือเปรียบเทียบผลการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษกอนและหลังเรียน 

การทดสอบ N S.D. df t

กอนเรียน 43 4.23 3.154 42 -24.506*
หลังเรียน 43 17.16 3.909

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขอท่ี 1 พบวา ผลการเรียนรูคำศัพทโดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพท
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ ผลการเรียนรูหลังเรียนเฉลี่ยเทากับ 17.16
คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยเทากับ 3.909 คะแนน สูงกวาผลการเรียนรูกอนเรียนเฉลี่ย
เทากับ 4.23 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยเทากับ 3.154 คะแนน โดยทดสอบความ
แตกตางระหวางกอนเรียนและหลังเรียน ผลการวิเคราะห พบวา คาเฉลี่ยผลการเรียนรูคำศัพทหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนอยู ท่ี 12.93 คะแนน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคลองกับ
สมมติฐานการวิจัยขอท่ี 1 ท่ีกำหนดไว คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคำศัพทภาษาอังกฤษ โดยเทคนิค
การใชบัตรคำศัพทเพ่ือพัฒนาการเรียนรูคำศัพทหลังเรียนสูงกวากอนเรียน

2. ผลการศึกษาความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจากการเรียนดวยเทคนิคการใชบัตร
คำศัพทไปแลว 2 สัปดาห ผลการศึกษาความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจากการเรียนดวยเทคนิค
การใชบัตรคำศัพทของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญไปแลว 2 สัปดาห โดยนำ
คะแนนความแตกตางระหวางคะแนนหลังเรียนและหลังการสอบหลังเรียน อีก 14 วัน มา
เปรียบเทียบโดยใช t-test แบบ (Paired-Sample T-test) ปรากฏผลตามตารางดังนี้

ตารางท่ี 2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 2 เพ่ือศึกษาความคงทนในการจำคำศัพทภาษาอังกฤษหลังจากการเรียนรู

การทดสอบ N S.D. df t

หลังเรียนครั้งท่ี 1 43 17.16 3.909 42 .813
หลังเรียนครั้งท่ี 2 43 17.02 3.997

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขอท่ี 2 พบวา ผลการศึกษาความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจาก
การเรียนดวยเทคนิคการใชบัตรคำศัพทของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ 
พบวา ผลการเรยีนรูหลังเรียนครั้งท่ี 1 เฉลี่ยเทากับ 17.16 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ย
เทากับ 3.909 คะแนน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียหลังเรียนครั้งท่ี 2 เฉลี่ยเทากับ 17.02 คะแนน และ
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3. ผลการศึกึษาควิามัพื่งึพื่อใจของนกัเรยีนที�มัตี�อเทคนคิการใชบ้้ตัรคำศึพัื่ทภ์ัาษาองักฤษของ

นกัเรยีนชั�นประถุมัศึกึษาปีที� 5 โรงเรยีนวิดัสรรเพื่ชญ (ทวีิวิทิยาคมั) จำนวิน 43 คน มัรีายละเอยีดดงันี�

ติารางที� 3  ผลจากการวิิจัยวิัตถุุประสงค์ที� 3 เพื่่�อศึึกษาควิามัพื่ึงพื่อใจของนักเรียนที�มัีต�อการจัดการเรียนร่้ด้วิย

  เทคนิคการใช้บ้ัตรคำศึัพื่ท์

9

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยเทากับ 3.997 คะแนน โดยวัดความคงทนหลังเรียนครั้งท่ี 1 และครั้งท่ี 2 
โดยระยะเวลาหางกัน 14 วัน ผลการวิเคราะห พบวา ผลการเรียนรูคำศัพทครั้งท่ี 1 และครั้งท่ี 2 ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยขอท่ี 2 ท่ีกำหนดไว
คือ นักเรียนเรียนมีความคงทนในการจดจำคำศัพทหลังจากการเรียนดวยเทคนิคการใชบัตรคำศัพทไป
แลว 2 สัปดาหไมแตกตางกัน

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอเทคนิคการใชบัตรคำศัพทภาษาอังกฤษของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดสรรเพชญ จำนวน 43 คน มีรายละเอียดดังนี้

ตารางท่ี 3 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 3 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการจัดการเรียนรูดวย

ลำดับ ขอคำถาม S.D. ระดับความพึงพอใจ

1 ดานการจดัการเรียนการสอน 4.53 0.613 พึงพอใจมากท่ีสุด
2 ดานคำศัพท 4.21 0.795 พึงพอใจมาก
3 ดานผูสอน 4.49 0.657 พึงพอใจมาก
4 ภาพรวมของการจดัการเรียนการสอน 4.63 0.650 พึงพอใจมากท่ีสุด

รวมเฉลี่ย 4.47 0.680 พึงพอใจมาก

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขอท่ี 3 พบวา ระดับความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 
5 โรงเรียนวัดสรรเพชญตอการเรียนรูคำศัพทภาษาอังกฤษโดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพท นักเรียนมี
ความพึงพอใจมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.47 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.680 คะแนน 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ คือ นักเรียนมีความพึงพอใจเรียงตามลำดับจากมากไปนอยดังนี้ ภาพรวม
ของการจัดการเรียนการสอน นักเรียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คาเฉลี่ยเทากับ 4.63 คะแนน และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.650 คะแนน รองลงมาดานการจัดการเรียนการสอน นักเรียนมี
ความพึงพอใจมากท่ีสุด คาเฉลี่ยเทากับ 4.53 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.613
คะแนน ดานผูสอน นักเรียนมีความพึงพอใจมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.49 คะแนน และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.657 คะแนน และลำดับสุดทายดานคำศัพท คาเฉลี่ยเทากับ 4.21 คะแนน และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.795 คะแนน สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยขอท่ี 3 ท่ีกำหนดไว 
คือ ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอเทคนิคการใชบัตรคำศัพทเพ่ือพัฒนาการเรียนรูคำศัพทอยูใน
ระดับมาก

นอกจากนี้นักเรียนไดแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมในประเด็นคำถาม 1) การจัดการเรียนการ
สอนคำศัพทโดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพทมีประโยชนตอการเรียนวิชาภาษาอังกฤษระดับใด นักเรียน
แสดงความคิดเห็นวา การจัดการเรียนการสอนคำศัพทโดยเทคนิคการใชบัตรคำศัพทมีประโยชนมาก 
กิจกรรมการเรียนมีความสนุกสนาน ไมนาเบื่อ สามารถจำจำคำศัพทไดเร็ว และยาวนาน 2) นักเรียน
คิดวาคำศัพทท้ังหมดในบทเรียนนี้มีเหมาะสมหรือไม อยางไร นักเรียนแสดงความคิดเห็นวา คำศัพทมี
ความเหมาะสม สามาถนำไปใชในชีวิตประจำวันได  และสามารถพบเจอคำศัพท เหลานี้ ใน
ชีวิตประจำวัน

ผลการวิิจัยวิัตถุุประสงค์ข้อที� 3 พื่บ้วิ�า ระดับ้ควิามัพึื่งพื่อใจของนักเรียนชั�นประถุมัศึึกษา

ปีที� 5 โรงเรียนวิัดสรรเพื่ชญ (ทวิีวิิทยา) ต�อการเรียนร่้คำศึัพื่ท์ภัาษาอังกฤษโดยเทคนิคการใช้

บ้ตัรคำศึพัื่ท ์ นกัเรยีนมัคีวิามัพื่งึพื่อใจมัาก ค�าเฉลี�ยเท�ากบั้ 4.47 คะแนน และส�วินเบ้ี�ยงเบ้นมัาตรฐาน

เท�ากบั้ 0.680 คะแนน เมั่�อพื่จิารณาเปน็รายขอ้ คอ่ นกัเรียนมัคีวิามัพึื่งพื่อใจเรียงตามัลำดับ้จากมัาก

ไปน้อยดงันี� ภัาพื่รวิมัของการจดัการเรยีนการสอน นกัเรยีนมัคีวิามัพื่งึพื่อใจมัากที�สดุ ค�าเฉลี�ยเท�ากบั้ 

4.63 คะแนน และส�วินเบ้ี�ยงเบ้นมัาตรฐานเท�ากับ้ 0.650 คะแนน รองลงมัาด้านการจัดการเรียน

การสอน นกัเรยีนมัคีวิามัพื่งึพื่อใจมัากที�สดุ ค�าเฉลี�ยเท�ากบั้ 4.53 คะแนน และส�วินเบ้ี�ยงเบ้นมัาตรฐาน

เท�ากับ้ 0.613 คะแนน ดา้นผ่ส้อน นกัเรยีนมัคีวิามัพื่งึพื่อใจมัาก ค�าเฉลี�ยเท�ากบั้ 4.49 คะแนน และส�วิน

เบ้ี�ยงเบ้นมัาตรฐานเท�ากบั้ 0.657 คะแนน และลำดบั้สดุทา้ยด้านคำศึพัื่ท ์ค�าเฉลี�ยเท�ากบั้ 4.21 คะแนน 

และส�วินเบ้ี�ยงเบ้นมัาตรฐานเท�ากบั้ 0.795 คะแนน สอดคล้องกบั้สมัมัติฐานการวิจัิยข้อที� 3 ที�กำหนดไวิ้ 

ค่อ ควิามัพื่ึงพื่อใจของนักเรียนที�มัีต�อเทคนิคการใช้บ้ัตรคำศัึพื่ท์เพื่่�อพื่ัฒนาการเรียนร่้คำศึัพื่ท์อย่�ใน

ระดับ้มัาก

นอกจากนี�นักเรียนได้แสดงควิามัคิดเห็นเพื่ิ�มัเติมัในประเด็นคำถุามั 1) การจัดการเรียนการ

สอนคำศึพัื่ทโ์ดยเทคนคิการใชบ้้ตัรคำศึพัื่ทม์ัปีระโยชน์ต�อการเรยีนวิชิาภัาษาองักฤษระดบั้ใด นกัเรยีน

แสดงควิามัคิดเห็นวิ�า การจัดการเรียนการสอนคำศึัพื่ท์โดยเทคนิคการใช้บ้ัตรคำศึัพื่ท์มัีประโยชน์

มัาก กิจกรรมัการเรียนมัีควิามัสนุกสนาน ไมั�น�าเบ้่�อ สามัารถุจำจำคำศึัพื่ท์ได้เร็วิ และยาวินาน

2) นกัเรยีนคดิวิ�าคำศึพัื่ทท์ั�งหมัดในบ้ทเรยีนนี�มัเีหมัาะสมัหร่อไมั� อย�างไร นกัเรียนแสดงควิามัคดิเหน็

วิ�า คำศึัพื่ท์มัีควิามัเหมัาะสมั สามัาถุนำไปใช้ในชีวิิตประจำวิันได้ และสามัารถุพื่บ้เจอคำศึัพื่ท์เหล�านี�

ในชีวิิตประจำวิัน

X
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สรุุปผลการวิิจััย

1. ผลการเรียีนรู้้�คำศัพัท์ภ์าษาอังักฤษหลังัเรียีนโดยการจัดัการเรียีนรู้้�ด้ว้ยเทคนิคิการใช้บ้ัตัร

คำศััพท์์หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 (t=24.506)

2. นัักเรีียนมีีความคงทนในการจำคำศััพท์์ภาษาอัังกฤษหลัังจากเรีียนไปแล้้ว 2 สััปดาห์์ 

โดยการจัดัการเรียีนรู้้�ด้ว้ยเทคนิคิการใช้บั้ัตรคำศัพัท์ไ์ม่่แตกต่่างกันั อย่่างมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 

0.05 (t=0.813)

3. นัักเรีียนมีีความพึึงพอใจต่่อต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์อยู่่�ใน

ระดัับมาก (ค่่าเฉลี่่�ย 4.47)

อภิิปรายผลการวิิจััย

จากผลการวิิจััย เรื่่�อง ผลการจััดการเรีียนรู้้�ด้วยเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์เพ่ื่�อส่่งเสริิมการ

เรีียนรู้้�คำศััพท์และความคงทนในการจำคำศััพท์ภาษาอัังกฤษของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 

สามารถอภิิปรายผลได้้ดัังนี้้�

1. ผลจากการวิจิัยัวัตัุปุระสงค์ข์้อ้ที่่� 1 เพ่ื่�อเปรียีบเทียีบผลการเรียีนรู้้�การเรียีนคำศัพัท์ภ์าษา

อัังกฤษก่่อนและหลัังเรีียน ด้้วยเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์ พบว่่า ผลการเรีียนรู้้�คำศััพท์์ภาษาอัังกฤษ

หลัังเรีียนโดยการจััดการเรีียนรู้้�ด้วยเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััย

สำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 0.05 (t=24.506) ทั้้�งนี้้�อาจมีสีาเหตุมุาจาก การจัดักิจิกรรมการเรียีนการสอน

ตามแผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพและผ่่านการตรวจสอบจากผู้้�เชี่่�ยวชาญอย่่างเป็็นระบบ  

มีีองค์์ประกอบของแผนการจััดการเรีียนรู้้�อย่่างครบถ้วน และที่่�สำคััญการให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�จาก

บััตรคำศััพท์์ที่่�ประกอบด้้วยคำศััพท์์และรููปภาพ และนัักเรีียนเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองจากการลงมืือปฏิิบััติิ

หลายๆ ครั้้�ง จากการใช้้บััตรคำศััพท์์ทั้้�ง 2 ประเภทได้้แก่่ บััตรคำศััพท์์สำหรัับผู้้�สอนซึ่่�งประกอบด้้วย

รููปภาพที่่�มีคีวามเสมืือนจริงิ ใกล้เ้คียีงกับัของจริงิมากที่่�สุุด มีคีำศัพัท์ป์ระกอบรููปภาพ ซึ่่�งนักัเรียีนเห็น็

ภาพและคำศััพท์อย่่างชััดเจน และบััตรคำศััพท์สำหรัับนักเรียีนซึ่่�งประกอบด้วยข้้อคำถาม ข้อ้คำตอบ

และรููปภาพประกอบเสมืือนจริิง ประกอบกัับการใช้้เทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์ ได้้แก่่ Magic eyes, 

Lip reading, flash, slowly, and What’s missing? สอดคล้้องกัับงานของ Youngceity, (2562)  

ว่่า บััตรคำศััพท์เป็็นเคร่ื่�องมืือที่่�ช่่วยกระตุ้้�นให้้เด็็กมีีความกระตืือรืือร้้นในการเรีียนรู้้� เพราะในบััตร 

คำศััพท์จะมีีคำศััพท์ที่่�หลากหลาย ประกอบกับรููปภาพต่่าง ๆ ที่่�ช่่วยกระตุ้้�นการทำงานของสมอง

ซีีกขวาในด้้านการจดจำ ให้้เด็็กมีีความเข้้าใจในคำศััพท์์คำนั้้�น ๆ ได้้ง่่ายยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อเป็็นพื้้�นฐานของ

พััฒนาการด้้านต่่าง ๆ ในอนาคตของเด็็กต่่อไปซึ่่�งตรงกัับทฤษฎีีของบลููม (Bloom’s Taxonomy, 

(1956) ขั้้�นที่่� 1 คืือความรู้้�ที่่�เกิิดจากความจำ (knowledge) คืือ ความสามารถของสมองในการระลึึกได้้  
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จำความรู้้� สารสนเทศ แสดงรายการได้้ ระบุุบอกช่ื่�อได้้ ซึ่่�งเป็็นความจำระยะยาว และขั้้�นที่่� 2  

ความเข้้าใจ (Comprehend) คืือ ความสามารถของสมองในการแปลความหมายสามารถเข้้าใจ

ระหว่่างคำศัพัท์ ์เสีียงที่่�ได้ย้ินิกับัรููปภาพได้ ้นอกจากนี้้�ยังัสอดคล้อ้งกับั Maryam Komachali (2012) 

ได้ท้ำการศึกึษาผลของการใช้บ้ัตัรภาพและบัตัรคำในกาเรียีนรู้้�คำศัพัท์น์ักัเรียีนระดับัชั้้�นมัธัยมศึกึษา

ตอนปลาย จากผลการศึึกษา พบว่่า 1) นัักเรีียนกลุ่่�มทดลองมีีผลสััมฤทธิ์์�การเรีียนรู้้�ด้านคำศััพท์์ 

หลัังเรีียน 16.72 และก่่อนเรีียน 14.28 ซึ่่�งผลสััมฤทธิ์์�การเรีียนรู้้�ด้้านคำศััพท์์หลัังเรีียนสููงกว่่า 

ก่่อนเรียีน 2) นักัเรียีนกลุ่่�มทดลองมีีผลสััมฤทธ์ิ์�การเรียีนรู้้�ด้านคำศััพท์หลังัเรียีน 16.72 ซึ่่�งสููงกว่่านัักเรียีน 

กลุ่่�มควบคุุม นัักเรีียนกลุ่่�มควบคุุมมีีผลสััมฤทธิ์์�การเรีียนรู้้�ด้้านคำศััพท์์หลัังเรีียน 14.28

2. ผลจากการวิิจััยวััตุุประสงค์์ข้้อที่่� 2 เพื่่�อศึึกษาความคงทนในการจำคำศััพท์์ภาษาอัังกฤษ 

หลังัจากการเรียีนด้้วยเทคนิิคการใช้บั้ัตรคำศััพท์ พบว่่า นักัเรียีนมีีความคงทนในการจำคำศััพท์ภาษา

อัังกฤษหลัังจากเรีียนไปแล้้ว 2 สััปดาห์์ โดยการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์ไม่่แตก

ต่่างกััน อย่่างมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 0.05 (t=0.813) เป็น็ผลเนื่่�องจากเทคนิคิการใช้บ้ัตัรคำศััพท์์

สำหรัับครูู ได้้แก่่ Magic eyes, Lip reading, flash, slowly, and What’s missing? และบััตรคำ

ศัพัท์ส์ำหรับันักัเรียีนที่่�ใช้ส้ำหรับัเล่่น LUCKY GAME เนื่่�องจากนักัเรียีนได้เ้ห็น็ภาพสเหมืือนจริงิพร้อ้ม

คำศััพท์ โดย Fleming and Sheikhian (1972) ได้้กล่่าวว่่า มนุษุย์์สามารถจำภาพสารพััดชนิิดที่่�ผ่่าน

มาได้้ และภาพต่่างๆ ถููกเก็็บในจิิตใต้้สำนึึก และเมื่่�อมนุุษย์์เห็็นภาพใดๆ เข้้ามาย่่อมแปลความหมาย

ออกมาเป็น็ถ้อ้ยคำได้ ้ทั้้�งนี้้�นักัเรียีนได้ท้ำกิจิกรรมโดยใช้บ้ัตัรคำศัพัท์ห์ลาย ๆ  ครั้้�ง ตั้้�งแต่่ ขั้้�นการเรียีน 

รู้้�คำศััพท์จากครููผู้้�สอน จนกระทั่่�งเรียีนรู้้�คำศััพท์จากการเล่่น LUCKY GAME ด้ว้ยตนเองหลาย ๆ  รอบ  

สิ่่�งเหล่่านี้้�จึึงส่่งผลให้น้ักัเรียีนเกิดิความจำระยะยาว ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัทฤษฎีคีวามจำสองกระบวนการ  

(Two-Process Theory of Memory) ของ Atkinson and Shiffrin, (1968) กล่่าวว่่า  

ความจำระยะสั้้�นจะเกิิดขึ้้�นก่่อนความจำระยะยาว หากได้้การทบทวนหลาย ๆ ครั้้�ง ความจำระยะ

สั้้�นจะฝัังตััวกลายเป็็นความจำระยะยาว ในทางตรงกัันข้้ามหากมิิได้้รัับการทบทวนความจำสิ่่�งนั้้�น

ก็็จะสลายตััวไปอย่่างรวดเร็็ว และ (Jess Gromada, 2021; Sebastian Leitner, 1970) ที่่�สร้้าง

ระบบบััตรคำศััพท์์ การทำซ้้ำแบบเว้้นระยะ โดยการแบ่่งออกเป็็น 3 ช่่วง คืือ ทุุกวััน วัันเว้้นวััน และ

สััปดาห์์ละครั้้�ง เมื่่�อคุุณตอบบััตรคำศััพท์์ถููกต้้อง ให้้ย้้ายบััตรไปยัังกล่่อง 2 หากคุุณตอบบััตรคำศััพท์์

ไม่่ถููกต้้อง ให้้วางบััตรกลัับเข้้าไปในกล่่อง 1 เมื่่�อคุุณตอบบััตรคำศััพท์์กล่่อง 2 ถููกต้้อง ให้้ย้้ายบััตร

ไปยัังกล่่อง 3 หากคุุณตอบบััตรคำศััพท์์ไม่่ถููกต้้อง ให้้วางบััตรกลัับเข้้าไปในกล่่อง 2 ระบบ Leitner 

การทำซ้้ำแบบเว้น้ระยะช่่วยกระตุ้้�นสมองเรียีกคืืนข้อ้มููลที่่�เราศึกึษา ช่่วยให้เ้ราเข้า้ถึงึข้อ้มููลที่่�เก็บ็ไว้ใ้น

ส่่วนลึึกของความทรงจำของเราในระยะเวลาที่่�นานขึ้้�น นอกจากนี้้� (วรรณีี ลิิมอัักษร, 2555; สุุพรรณีี  

ศรีีปาน, 2555) สรุุปความไว้้ว่่า ความจำแบ่่งออกเป็็น 3 ประเภท ได้้แก่่ 1) ความจำจากการสััมผััส 
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(Sensory Memory) ซึ่่�งเกิิดจากการสััมผัสด้้วยสายตาได้้ (มองเห็็น) มีีเสีียงให้้ได้้ยิิน หรืือสััมผัส

ได้้ด้้วยอวััยวะสััมผัสอื่่�น ๆ 2) ความจำระยะสั้้�น (Short Term Memory) หรืือบางครั้้�งเรีียกว่่า 

ความจำขณะทำงาน (Working Memory) เป็็นความจำที่่�บุุคคลมีีความใส่่ใจหรืือเอาใจใส่่ โดยมีี 

การทบทวนหรืือท่่องจำข้้อมููลซ้้ำ ๆ 3) ความจำระยะยาว (Long Term Memory) ระบบความ

จำที่่�สามารถเก็็บข้้อมููลเอาไว้้ได้้นาน โดยต้้องผ่่านขั้้�นตอนการเกิิดความจำสััมผัสและความจำระยะ

สั้้�นมาแล้้ว เมื่่�อมีีการทบทวนข้้อมููลซ้้ำ ๆ การเชื่่�อมโยงข้้อมููล ก็็จะทำให้้เกิิดความจำระยะยาว 

ระยะเวลาในการทดสอบความคงทนของการจำควรจััดหลัังจากการเรีียนรู้้�ในช่่วง 1 นาทีี จนถึึง

หลายวัันหรืือหลายสััปดาห์์ (Gregore. 1987) นอกจากนี้้� Atkinson and Shiffrin (1968)  

ได้ร้ะบุุระยะเวลาไว้อ้ย่่างชััดเจนว่่าควรเว้น้ระยะห่่างจากการทดสอบครั้้�งแรกประมาณ 14 วันั เพราะ 

เป็็นระยะที่่�เวลาที่่�ความจำระยะสั้้�นจะฝัังตััวกลายเป็็นความจำระยะยาวหรืือเกิิดความคงทนใน 

การจำและสอดคล้้องกัับ สิิรัันธร เพีียรพิิทัักษ์์ (2555) ได้้ทำการวิิจััยเรื่่�อง ผลการเรีียนรู้้� 

เกมคอมพิวเตอร์์และผจญภััยร่่วมกับเทคนิิคช่่วยจำที่่�มีีต่่อผลสััมฤทธ์ิ์�และความคงทนในการจำ  

กลุ่่�มตัวัอย่่าง คืือ นักัศึกึษาชั้้�นปีีที่่� 1 ศึกึษาศาสตร์์มาหาวิทิยาลัยัศิลิปากร ภาคเรียีนที่่� 1 ปีีการศึกึษา 

2555 ที่่�เรียีนวิชิาภาษาจีนีพื้้�นฐาน 1 จำนวน 71 คน โดยใช้้วิธิีกีารสุ่่�มแบบเจาะจง จำนวน 20 คน ผล

การวิจิัยั พบว่่า คะแนนผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนของนักัเรียีนที่่�เรียีนด้้วยเกมคอมพิวิเตอร์์และผจญภัยั

ที่่�มีแีละไม่่มีีเทคนิิคช่่วยจำ พบว่่า คะแนนความคงทนในการจำแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ

ที่่� 0.05

3. ผลจากการวิิจััยวััตุุประสงค์์ข้้อที่่� 3 เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียน

การสอนด้้วยเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์ พบว่่า นัักเรีียนมีีความพึึงพอใจต่่อต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วย

เทคนิคิการใช้บ้ัตัรคำศัพัท์อยู่่�ในระดับัมาก อันัเนื่่�องมาจากการจัดัการเรียีนการสอนโดยเทคนิคิการใช้้

บััตรคำศััพท์์ กิิจกรรมการเรีียนการสอนมีีความสนุุกสนาน มีีความท้้าทาย มีีกฎ กติิกา ในการเรีียน

รู้้� มีีบรรยากาศที่่�ส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนเกิิดการแข่่งขััน เพื่่�อให้้ตนเองเป็็นผู้้�ชนะ ได้้รัับรัับคำชื่่�นชม หรืือ

รางวัลั ดังันั้้�นการสอนคำศัพัท์โ์ดยนิคินิคิการใช้บ้ัตัรคำศัพัท์ ์สามารถจููงใจและกระตุ้้�นให้น้ักัเรียีนเกิดิ 

การเรีียนรู้้�ได้้ตลอดเวลา ซึ่่�งตรงกัับทฤษฎีีของ Kotler and Armstrong (2002) รายงานว่่า 

พฤติิกรรมของมนุุษย์์เกิิดขึ้้�นต้้องมีีสิ่่�งจููงใจ (motive) หรืือแรงขัับดััน (drive) เป็็นความต้้องการ

ที่่�กดดัันจนมากพอที่่�จะจููงใจให้้บุุคคลเกิิดพฤติิกรรมเพื่่�อตอบสนองความต้้องการของตนเอง 

นอกจากนี้้�ยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Weed Gretchen E. (1975) กล่่าวว่่า การจััดการเรีียน

ที่่�ดีีผู้้�สอนควรสร้้างบรรยากาศที่่�สนุุกสนานทำให้้นัักเรีียนได้้เกิิดความสนุุกสนานเพลิิดเพลิิน ร่่าเริิง 

สนิิทสนมคุ้้�นเคยและรู้้�สึกช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน นอกจากนี้้� สุุกิิจ ศรีีพรหม (2544) กล่่าวไว้้ว่่า  

ผู้้�สอนควรสร้้างส่ื่�อการสอนหรืือบรรยากาศชั้้�นเรีียนที่่�ช่่วยเร้้าหรืือกระตุ้้�นความสนใจในบทเรีียน

สำหรัับนัักเรีียนให้้เกิิดความต้้องการในการเรีียนรู้้�
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ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 จาการวิิจััยเรื่่�อง ผลการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์์เพื่่�อส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� 
คำศััพท์์และความคงทนในการจำคำศััพท์ภาษาอัังกฤษของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 ผู้้�วิิจััย 
มีีข้้อเสนอแนะดัังนี้้�
	 1. ข้้อจำกััด 

1.1 การจััดกลุ่่�มในการเล่่นเกม ถ้้าให้้นัักเรีียนจััดกลุ่่�มเองนัักเรีียนจะจัับกลุ่่�มกัันตาม 
ความสามารถ ทำให้้กิิจกรรมดำเนิินไปไม่่พร้้อมกััน เนื่่�องจากบางกลุ่่�มเข้้าใจ กฎ กติิกา ได้้ช้้า

1.2 ระยะเวลาในการในการทำกิิจกรรม 
2. ข้้อเสนอแนะ

2.1 การจััดกลุ่่�มควรจััดกลุ่่�มให้้มีีทั้้�งนัักเรีียนเก่่ง ปานกลาง และอ่่อน
2.2 การเล่่น LUCKY GAME ควรกำหนดเวลาที่่�แน่่ชััด เพื่่�อป้้องกัันการเล่่นเกมแล้้วล่่วง

เลยเวลา
2.3 ออกแบบบัตรคำศััพท์แบบออนไลน์์เพ่ื่�อให้้นัักเรียีนได้้สามารถเรียีนรู้้�ได้้ทุุกที่่�และทุุกเวลา
2.4 ควรมีีการศึึกษาเทคนิิคการใช้้บััตรคำศััพท์เพื่่�อพััฒนาทัักษะการฟััง ทัักษะการพููด 

และทัักษะการเขีียน
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การพััฒนาความสามารถในการฟัังและการพููดภาษาอัังกฤษ
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บทคััดย่่อ

การวิจัิัยครั้้�งนี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อ 1) เปรียีบเทีียบความสามารถในการฟังัและพููดภาษาอัังกฤษ 

ก่่อนและหลังัการเรียีนโดยใช้ก้ารเรียีนรู้้�ที่่�เน้น้งานปฏิบิัตัิริ่่วมกับัแผนผังักราฟิกิ 2) เปรียีบเทียีบความ

สามารถในการฟัังและการพููดภาษาอัังกฤษโดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิก

หลัังเรีียนกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70 3) ศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนรู้้�โดยใช้้การเรีียน

รู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกับแผนผัังกราฟิิก กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 ภาค

เรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2565 จำนวน 20 คน โดยวิิธีีการสุ่่�มแบบแบ่่งกลุ่่�ม เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

ได้้แก่่ แผนการจััดการเรีียนรู้้� แบบทดสอบวััดความสามารถในการฟัังภาษาอัังกฤษ แบบประเมิิน

ความสามารถในการพููดภาษาอัังกฤษและแบบสอบถามความพึงพอใจ สถิิติิที่่�ใช้้ ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย, 

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบทีี 

ผลการวิจิัย พบว่่า 1) ความสามารถในการฟัังและการพููดภาษาอัังกฤษ หลัังเรีียนสููงกว่่า

ก่่อนการเรีียนโดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิก อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� 

ระดัับ 0.05 2) ความสามารถในการฟัังและการพููดภาษาอัังกฤษ หลัังการเรีียนโดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�

เน้น้งานปฏิบิัตัิริ่่วมกับัแผนผังักราฟิกิ สููงกว่่าเกณฑ์ร์้อ้ยละ 70 อย่่างมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิิที่่�ระดับั 0.05 
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3) ความพึึงพอใจของนัักเรีียนต่่อการเรีียนรู้้�โดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิก 

ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก 

คำสำคััญ : การฟัังและพููดภาษาอัังกฤษ / การเรียีนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิบิัติัิ / แผนผัังกราฟิิก 

Abstract

The purposes of this research were to: 1) compare English listening and 

speaking ability before and after learning using task-based learning with a graphic 

organizer and 2) compare English listening and speaking ability by using task-based 

learning with a graphic organizer after learning with the threshold 70 per cent 3) study 

the satisfaction of students with learning using task-based learning with a graphic 

organizer. Using cluster random sampling, the sampling group was 20 grade 6 students 

in the second semester of the academic year 2022. The instruments used in this 

research were 1) lesson plans 2) an English listening ability test 3) an English-speaking 

ability evaluation form, and 4) a satisfaction questionnaire. The statistics used were 

mean, standard deviation and t-test. The findings of this research were as follows:

1. English listening and speaking ability after learning were higher than before 

learning using task-based learning with graphic organizer at a level of significance 0.05 

2. English listening and speaking ability after learning using task-based learning 

with graphic organizer were higher than the threshold of 70 percent at the level of 

significance 0.05 

3. The satisfaction of the student’s learning using task-based learning with 

graphic organizers was high.

Keywords: Listening and English Speaking  / Task-based Learning  / Graphic Organizer
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บทนำ

การเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 จำเป็็นต้้องเตรีียมนัักเรีียนไปสู่่�การเรีียนรู้้�ใน “ทัักษะเพื่่�อการ

ดำรงชีีวิิตในศตวรรษที่่� 21 ซึ่่�งทำให้้สามารถเผชิิญการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว ดัังนั้้�นคนยุุคใหม่่ 

จึงึต้อ้งมีทีักัษะสููงในการเรียีนรู้้�และปรับัตัว รวมทั้้�งมีกีารแลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�ข้อมููลข่่าวสารและสามารถ

ปฏิิบััติิงานร่่วมกันได้้ซึ่่�งทัักษะการส่ื่�อสาร (Communication) เป็็นทัักษะสำคััญในศตวรรษที่่� 21 

(สำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา, 2556) 

ในสัังคมโลกปััจจุุบััน การเรีียนรู้้�ภาษาต่่างประเทศมีีความสำคััญและจำเป็็นอย่่างยิ่่�ง 

ในชีีวิิตประจำวััน เนื่่�องจากเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญในการติิดต่่อสื่่�อสาร ซึ่่�งในหลัักสููตรแกนกลางการ

ศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุุทธศัักราช 2551 กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�ภาษาต่่างประเทศ  กำหนดให้้นัักเรีียนเมื่่�อ

จบชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 สามารถปฏิิบััติิตามคำสั่่�ง ตอบคำถามจากการฟััง บทสนทนา พููดโต้้ตอบ

ในการสื่่�อสารระหว่่างบุคุคลได้ ้ซึ่่�งการจัดัการเรียีนรู้้�รายวิชิาภาษาอังักฤษมุ่่�งหวังัให้น้ักัเรียีนมีเีจตคติิ 

ที่่�ดีีต่่อภาษาอัังกฤษ สามารถสื่�อสารในสถานการณ์์ต่่าง ๆ แสวงหาความรู้้� ประกอบอาชีีพ และ 

ศึึกษาที่่�สููงขึ้้�นได้ ้(กระทรวงศึกึษาธิิการ, 2551) ดังันั้้�นการสอนภาษาสำหรัับการสื่่�อสารจึงึเป็น็กิจิกรรม

ที่่�ช่่วยให้้นัักเรีียนได้้ฝึึกใช้้ภาษา เกิิดแรงจููงใจในการเรีียนภาษา เกิิดการเรีียนรู้้�อย่่างเป็็นธรรมชาติิ 

สร้า้งความสัมพันธ์์และความร่่วมมืือกันัระหว่่างนัักเรียีนด้้วยกัันและกัับผู้้�สอน อีกีทั้้�งนัักเรียีนได้้พััฒนา

ตนเองตลอดเวลา (อารีีวรรณ เอี่่�ยมสะอาด, 2561)

	 จากความข้า้งต้น้จะเห็น็ว่่า ภาษาอังักฤษมีคีวามสำคัญัค่่อนข้า้งมาก จึงึทำให้โ้รงเรียีนชุมุชน

วััดดัักคะนน ซึ่่�งเป็็นโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยนาท จัังหวััด

ชััยนาท ตระหนัักถึึงการพััฒนาทัักษะภาษาอัังกฤษให้้แก่่นัักเรีียน แต่่อย่่างไรก็็ตามผลการทดสอบ

ทางการศึึกษาของนัักเรีียนระดัับชาติิขั้้�นพื้้�นฐาน ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 รายวิิชาภาษาอัังกฤษ  

ค่่าเฉลี่่�ยระดัับโรงเรีียน ย้้อนหลััง 3 ปีี คืือ ปีีการศึึกษา 2560 ร้้อยละ 33.50 ปีีการศึึกษา 2561  

ร้้อยละ 36.25 และปีีการศึึกษา 2562 ร้้อยละ 26.88 (สถาบัันทดสอบทางการศึึกษาแห่่งชาติิ  

(องค์์การมหาชน, 2561) ยัังอยู่่�ในระดัับคะแนนเฉลี่่�ยต่่ำกว่่าระดัับประเทศ ซึ่่�งสะท้้อนว่่าโรงเรีียน 

ต้้องเร่่งพััฒนาความสามารถในการใช้้ภาษาอัังกฤษตามมาตรฐานการเรีียนรู้้� เพ่ื่�อให้้นัักเรีียน 

มีีความรู้้�และสามารถนำความรู้้�ไปใช้้ในชีีวิิตประจำวัันได้้     

จากการศึึกษางานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการเรีียนรู้้�ภาษาอัังกฤษโดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�

เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิก ผู้้�วิิจััยจึึงได้้ศึึกษาค้้นคว้้า แนวคิิด วิิธีีการเพื่่�อพััฒนาความ

สามารถในการฟัังและการพููดภาษาอัังกฤษ พบงานวิิจััย เรื่่�องการพััฒนาบทเรีียนภาษาอัังกฤษที่่�

เน้้นภาระงานและสาระท้้องถิ่่�นเป็็นวิิธีีการที่่�นำไปสู่่�การพััฒนาการพููดภาษาอัังกฤษของนัักเรีียน 

(หริิศัักดิ์์� พลตรีี, 2558) พบว่่า การใช้้กิิจกรรมที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิในการจััดการเรีียนการสอนภาษา

อัังกฤษ ทำให้้นัักเรีียนมีีความพึึงพอใจ มีีความมุ่่�งมั่่�น มีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อการเรีียนและการสอนภาษา
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อัังกฤษ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับขั้้�นตอนการเรีียนการสอนแบบเน้้นงานปฏิิบััติิ (Task-based learning) 

จากแนวคิิดของ Rod Ellis (2003) ; Jane Willis (1996) ได้้เสนอดัังนี้้� 1. ขั้้�นเตรีียมปฏิิบััติิงาน  

2. ขั้้�นระหว่่างปฏิิบัตัิงิาน 3. ขั้้�นหลัังการปฏิิบััติงิาน อีกีทั้้�งผู้้�วิจัิัยได้้ศึกึษางานวิจัิัยที่่�เกี่่�ยวข้องกัับแผนผััง

กราฟิิกพบงานวิิจััยเรื่่�อง การพััฒนากิิจกรรมการเรีียนการสอนฟัังและพููดภาษาอัังกฤษด้้วยหลัักการ

เรีียนรู้้�ที่่�ใช้้สมองเป็็นฐานร่่วมกัับเทคนิิคผัังกราฟิิก ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 บุุญยนุุช พละเสน  (2556)

พบว่่า การใช้้แผนผัังกราฟิิกทำให้้ง่่ายต่่อการจดจำ และสามารถจำได้้นานขึ้้�น นัักเรีียนเกิิดความ

กระตืือรืือร้้น รู้้�สึึกท้้าทาย ได้้ปฏิิบััติิจริิง เรีียนรู้้�จากสื่่�อต่่าง ๆ  และกิิจกรรมที่่�หลากหลายพร้้อมทั้้�งรัับ

ประสบการณ์์ที่่�ทำให้้พััฒนานัักเรีียนจนเกิิดความเข้้าใจตามจุุดประสงค์์ของกิิจกรรมดัังที่่�ตั้้�งไว้้

จากการปฏิิบััติขิั้้�นตอนดัังกล่่าวจะเห็็นได้้ว่่า ขั้้�นหลัังการปฏิิบัติัินั้้�นนัักเรียีนสามารถวิเิคราะห์์

ภาษาที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิงานได้้ ผู้้�วิิจััยจึึงได้้ตั้้�งข้้อสัังเกตว่่าการนำแผนผัังกราฟิิกซึ่่�งเป็็นแผนทาง 

ความคิดโดยประกอบไปด้้วยความคิิดหรืือข้้อมููลสำคััญ ๆ ที่่�นำไปสู่่�การพััฒนาในรููปแบบต่่าง ๆ 

ที่่�สามารถเห็็นถึึงความรู้้�ของสาระนั้้�น ๆ ที่่�ทำให้้นัักเรีียนสามารถนำไปใช้้ให้้สอดคล้้องกัับเนื้้�อหา

จนสามารถช่่วยให้้เกิิดความเข้้าใจและสามารถจดจำเนื้้�อหาได้้ง่่ายยิ่่�งขึ้้�น (ทิิศนา แขมมณี, 2552) 

อีีกทั้้�งยัังมีีชื่่�อเรีียกต่่าง ๆ กัันอีีกมากมาย เช่่น แผนผัังความหมาย (semantic mapping)  

แผนที่่�ความคิิด (mind mapping) และกรอบมโนทััศน์์ (concept mapping) เป็็นต้้น ซึ่่�งข้้อมููล

นำเสนอจะถููกจััดกระทำโดยผ่่านกระบวนการคิิดที่่�มีีระบบแล้้วนำเสนอเป็็นภาพที่่�เป็็นรููปธรรม 

(สุุพััตรา  มููลละออง, 2557) 

	 จากความเป็็นมาและความสำคััญของปััญหาที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจที่่�จะพััฒนา

ความสามารถในการฟังัและการพููดภาษาอังักฤษของนักัเรียีนชั้้�นประถมศึกึษาปีทีี่่� 6 โดยใช้ก้ารเรียีน

รู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิบัิัติริ่่วมกับัแผนผังักราฟิกิเพื่่�อพัฒันาความสามารถในการฟังัและการพููดภาษาอังักฤษ

ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6

วัตัถุปุระสงค์์ของการวิิจััย

1. เพื่่�อเปรีียบเทีียบความสามารถในการฟัังและพููดภาษาอัังกฤษ ก่่อนและหลัังการเรียีนโดย

ใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิกของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 

2. เพื่่�อเปรียีบเทียีบความสามารถในการฟังัและการพููดภาษาอังักฤษโดยใช้ก้ารเรียีนรู้้�ที่่�เน้น้

งานปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิกของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 หลัังเรีียนกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70

3. เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนรู้้�โดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิ

ร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิก
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ขอบเขตการวิจิัยั

1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 ซึ่่�งเป็็นโรงเรีียน 

ในศููนย์์ประสานงานทางการศึึกษา เมืืองชััยนาท 1 อำเภอเมืืองชััยนาท จัังหวััดชััยนาท มีนีักัเรียีน 

ทั้้�งสิ้้�น 161 คน

กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยในครั้้�งนี้้� เป็็นนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 โรงเรีียนชุุมชน

วััดดัักคะนน อำเภอเมืืองชััยนาท จัังหวััดชััยนาท  สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

ชัยันาท ที่่�กำลังัศึกึษาภาคเรียีนที่่� 2 ปีกีารศึกึษา 2565  จำนวน 1 โรงเรียีน  มีนีักัเรียีนจำนวน 20 คน 

ซึ่่�งได้้มาโดยการสุ่่�มแบบแบ่่งกลุ่่�ม 

2. ตััวแปรที่่�ศึึกษา

2.1 ตัวัแปรต้้น คืือ การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิก

2.2 ตัวัแปรตาม ได้้แก่่ ความสามารถในการฟังัภาษาอัังกฤษ ความสามารถในการพููดภาษา

อังักฤษ และความพึงพอใจของนักัเรียีนที่่�มีตี่่อการจัดัการเรียีนรู้้�โดยใช้ก้ารเรียีนรู้้�ที่่�เน้น้งานปฏิบิัตัิริ่่วม

กัับแผนผัังกราฟิิก

 

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การวิิจััยเรื่่�องนี้้�เป็็นการวิิจััยแบบก่่อนการทดลอง (Pre-experimental design) 

แบบการ  วิจิัยักลุ่่�มเดียีว ทดสอบก่่อนและหลังัการทดลอง (One group pretest-posttest design)  

(จิิตติิรััตน์์ แสงเลิิศอุุทััย, 2562)

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยประกอบด้้วย

	 แผนการจัดัการเรียีนรู้้� โดยใช้้การเรียีนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิบิัตัิ ิจำนวน 8 แผน  แผนละ 2 ชั่่�วโมง 

ใช้้เวลาในการสอน 16 ชั่่�วโมง โดยแผนการจััดการเรีียนรู้้�ทั้้�ง 8 แผน ได้้แก่่ 1) What is the capital 

of Thailand? 2) Where would you like to go? 3) Popular Foods of Southeast Asia     

4) What is your nationality? 5) What is the favorite food? 6) Would you like anything 

to drink? 7) What would you like to order? 8) I would like my check, please. มีีค่่าดััชนีี

ความสอดคล้้องเท่่ากัับ 1.00 

	 แบบทดสอบวััดความสามารถในการฟัังภาษาอัังกฤษ เป็็นแบบทดสอบชนิิดเลืือกตอบ 

4 ตััวเลืือก จำนวน 15 ข้้อ โดยแบบทดสอบวััดความสามารถในการฟััง มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง 

(IOC) เท่่ากัับ 0.67 – 1.00 มีีค่่าความยากเท่่ากัับ 0.47 - 0.80 และมีีค่่าอำนาจจำแนก เท่่ากัับ 0.21 

– 0.60 และมีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.74 
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	 แบบประเมิินความสามารถในการพููดภาษาอัังกฤษ ซึ่่�งเป็็นแบบประเมิินการปฏิิบััติิการ

พููดของนัักเรีียน จำนวน 3 ข้้อ มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องเท่่ากัับ 1.00 และมีีค่่าความเชื่่�อมั่่�น เท่่ากัับ 

0.73, 0.87 และ 0.85 ตามลำดัับ

	 แบบสอบถามความพึงึพอใจของนักัเรียีนที่่�มีต่ี่อการเรียีนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิบิัติัิร่ว่มกับัแผนผังั

กราฟิิก ซึ่่�งเป็็นการสอบถามความพึึงพอใจใน 3 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านเนื้้�อหาการเรีียนรู้้� ด้้านกิิจกรรมการ

จััดการเรีียนรู้้�  และด้้านการวััดและประเมิินผลการเรีียนรู้้� มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องเท่่ากัับ 1.00  

และมีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.86

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

1. ผู้้�วิิจััยชี้้�แจงแนวทางของการวิิจััยให้้นัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่างทราบและอธิิบายบทบาทของ

นัักเรีียนและผู้้�วิิจััย

2. ผู้้�วิจัิัยดำเนิินการทดสอบก่่อนการจััดการเรียีนรู้้�กับกลุ่่�มตัวอย่่างโดยใช้ก้ารเรียีนรู้้�ที่่�เน้้นงาน

ปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิกโดยทดสอบวััดความสามารถในการฟัังภาษาอัังกฤษและแบบประเมิิน

ความสามารถในการพููดภาษาอัังกฤษ

3. ผู้้�วิจิัยัดำเนิินการจััดการเรียีนรู้้�ตามแผนการจััดการเรียีนรู้้�โดยใช้ก้ารเรียีนรู้้�ที่่�เน้น้งานปฏิิบัตัิิ

ร่่วมกับัแผนผังักราฟิกิ สำหรับันักัเรียีนชั้้�นประถมศึกึษาปีทีี่่� 6 โรงเรียีนชุมุชนวัดัดักัคะนน ภาคเรียีนที่่� 

2 ปีีการศึึกษา 2565 ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นจำนวน 8 แผน แผนละ 2 ชั่่�วโมง ใช้้เวลาในการสอน 16 ชั่่�วโมง 

มีีการทดสอบก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน รวม 2 ชั่่�วโมง

4. หลัังจากเสร็็จสิ้้�นการจััดการเรีียนรู้้� ได้้ดำเนิินการทดสอบหลัังเรีียนกัับกลุ่่�มตัวอย่่าง 

โดยใช้้แบบทดสอบวััดความสามารถในการฟัังภาษาอัังกฤษและแบบประเมิินความสามารถ 

ในการพููดภาษาอัังกฤษซึ่่�งเป็็นฉบัับเดีียวกัับก่่อนเรีียน

5. ผู้้�วิิจััยให้้นัักเรีียนทำแบบสอบถามความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนรู้้�โดยใช้้การ

เรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิกแล้้วนำข้้อมููลไปวิิเคราะห์์ต่่อไป

6. ผู้้�วิิจััยนำข้้อมููลคะแนนการทำแบบทดสอบวััดความสามารถในการฟัังภาษาอัังกฤษและ

แบบประเมินิความสามารถในการพููดภาษาอังักฤษ และแบบสอบถามความพึงึพอใจ ที่่�ได้ม้าวิเิคราะห์์

ข้้อมููลโดยวิิธีีทางสถิิติิต่่อไป

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

1. เปรีียบเทีียบความสามารถในการฟัังและการพููดภาษาอัังกฤษ ก่่อนและหลัังการเรีียนรู้้�

โดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิก โดยใช้้การทดสอบทีี (t-test dependent 

sample)
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	 2. เปรีียบเทีียบความสามารถในการฟัังและการพููดภาษาอัังกฤษ โดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้น

งานปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิก หลัังเรีียนกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70 โดยใช้้การทดสอบทีี (one sample  

t-test)

	 3. วิเิคราะห์ผ์ลความพึงึพอใจของนักัเรียีนที่่�มีตี่่อการเรียีนรู้้�โดยใช้ก้ารเรียีนรู้้�ที่่�เน้น้งานปฏิบิัตัิิ

ร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิก โดยการหาค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิิจััย

ตารางที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ย ( X ) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานและการทดสอบทีี (t-test dependent) ของคะแนนผลทดสอบ 

ความสามารถในฟังัภาษาอัังกฤษโดยใช้ก้ารเรียีนรู้้�ที่่�เน้น้งานปฏิบิัตัิริ่่วมกับัแผนผัังกราฟิกิ (คะแนนเต็็ม

เท่่ากัับ 15 คะแนน) 

 จากตารางที่่� 1 พบว่่า ความสามารถในการฟังัภาษาอังักฤษของนักัเรียีนที่่�ได้ร้ัับการจัดัการ

เรียีนรู้้�ที่่�เน้น้งานปฏิบิัตัิริ่่วมกับแผนผังักราฟิกิ หลัังเรียีน  (X = 12.15, S.D. = 1.14) สููงกว่่าก่่อนเรียีน 
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6 
  

 
การวิเคราะหขอมูล 

1. เปรียบเทียบความสามารถในการฟงและการพูดภาษาอังกฤษกอนและหลังการเรียนรูโดย
ใชการเรียนรู ท่ีเนนงานปฏิบัติรวมกับแผนผังกราฟกโดยใชการทดสอบที (t-test dependent 
sample) 
 2. เปรียบเทียบความสามารถในการฟงและการพูดภาษาอังกฤษ โดยใชการเรียนรูท่ีเนนงาน
ปฏิบัติรวมกับแผนผังกราฟกหลังเรียนกับเกณฑรอยละ 70โดยใชการทดสอบที(one sample t-test) 
 3. วิเคราะหผลความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนรูโดยใชการเรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติ
รวมกับแผนผังกราฟกโดยการหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
 
 
ผลการวิจัย 
 

ตารางท่ี 1คาเฉลี่ย (𝑥𝑥𝑥𝑥) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบที (t-test dependent) ของคะแนนผลทดสอบ
ความสามารถในฟงภาษาอังกฤษโดยใชการเรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติรวมกับแผนผังกราฟก(คะแนนเต็ม
เทากับ 15 คะแนน) 

 
 

รายการ x S.D. 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑆𝑆𝑆𝑆.𝐷𝐷𝐷𝐷𝑑𝑑𝑑𝑑  t 

กอนทดลอง 7.60 1.10  

4.55 
 

0.25 
 

18.51* 
หลังทดลอง 12.15 1.14                                                                  
* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 1 พบวา ความสามารถในการฟงภาษาอังกฤษของนักเรียนท่ีไดรับการจัดการ

เรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติรวมกับแผนผังกราฟกหลังเรียน  (x= 12.15, S.D. = 1.14) สูงกวากอนเรียน 

(x= 7.60, S.D. =1.10) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 
 
ตารางท่ี 2คาเฉลี่ย (𝑥𝑥𝑥𝑥) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบที (t-test dependent) ของคะแนนผลการ

ประเมินความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษโดยใชการเรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติรวมกับแผนผังกราฟก
(คะแนนเต็มเทากับ 15 คะแนน) 

 
 
 

รายการ x S.D. 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑆𝑆𝑆𝑆.𝐷𝐷𝐷𝐷𝑑𝑑𝑑𝑑  t 

กอนทดลอง 7.30 1.08  

5.35 
 

0.17 
 

32.11* 
หลังทดลอง 12.65 1.04                                                                 
 * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

(n=20) 

(n=20) 
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d S.D.d tX S.D.

d S.D.d tX S.D.
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(n=20) 
 

 

จากตารางท่ี 2 พบวา ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนท่ีไดรับการจัดการ
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(x= 7.30, S.D. =1.08) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 3เปรียบเทียบความสามารถในการฟงภาษาอังกฤษโดยใชการเรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติรวมกับแผนผังกราฟก 

หลังเรียนกับเกณฑรอยละ 70(คะแนนเต็มเทากับ 15 คะแนน) 
 

รายการ x S.D. t 

หลังทดลอง 12.15 1.14                                                                 4.52* 

 * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 3 พบวา ความสามารถในการฟงภาษาอังกฤษโดยใชการเรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติ

ร ว ม กั บ แ ผ น ผั ง ก ร าฟ ก ห ลั ง เรี ย น (x= 12.15, S.D. = 1.14) สู ง ก ว า เก ณ ฑ ร อ ย ล ะ  7 0                  
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 
 
ตารางท่ี 4เปรียบเทียบความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษโดยใชการเรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติรวมกับแผนผังกราฟก 

หลังเรียนกับเกณฑรอยละ 70(คะแนนเต็มเทากับ 15 คะแนน) 

 
รายการ x S.D. t 

หลังทดลอง 12.65 1.04                                                               7.10* 

 * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 จากตารางท่ี 4พบวา ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษโดยใชการเรียนรูท่ีเนนงาน

ปฏิบั ติ รวม กับแผนผั งกราฟกหลั งเรียน (x= 12.65, S.D. = 1.04) สู งกวาเกณฑ รอยละ 70                  
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 
 
ตารางท่ี 5คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูโดยใชการเรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติ

รวมกับแผนผังกราฟก(คะแนนเต็ม 5 คะแนน) 
 
 
 
 

(n=20) 

ตารางที่่� 3 เปรีียบเทีียบความสามารถในการฟัังภาษาอัังกฤษโดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกับแผนผััง

กราฟิิก หลัังเรีียนกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70 (คะแนนเต็็มเท่่ากัับ 15 คะแนน) 

7 
  

(n=20) 
 

 

จากตารางท่ี 2 พบวา ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนท่ีไดรับการจัดการ

เรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติรวมกับแผนผังกราฟกหลังเรียน  (x= 12.65, S.D. = 1.04) สูงกวากอนเรียน 

(x= 7.30, S.D. =1.08) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 3เปรียบเทียบความสามารถในการฟงภาษาอังกฤษโดยใชการเรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติรวมกับแผนผังกราฟก 

หลังเรียนกับเกณฑรอยละ 70(คะแนนเต็มเทากับ 15 คะแนน) 
 

รายการ x S.D. t 

หลังทดลอง 12.15 1.14                                                                 4.52* 

 * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 3 พบวา ความสามารถในการฟงภาษาอังกฤษโดยใชการเรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติ

ร ว ม กั บ แ ผ น ผั ง ก ร าฟ ก ห ลั ง เรี ย น (x= 12.15, S.D. = 1.14) สู ง ก ว า เก ณ ฑ ร อ ย ล ะ  7 0                  
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 
 
ตารางท่ี 4เปรียบเทียบความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษโดยใชการเรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติรวมกับแผนผังกราฟก 

หลังเรียนกับเกณฑรอยละ 70(คะแนนเต็มเทากับ 15 คะแนน) 

 
รายการ x S.D. t 

หลังทดลอง 12.65 1.04                                                               7.10* 

 * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 จากตารางท่ี 4พบวา ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษโดยใชการเรียนรูท่ีเนนงาน

ปฏิบั ติ รวม กับแผนผั งกราฟกหลั งเรียน (x= 12.65, S.D. = 1.04) สู งกวาเกณฑ รอยละ 70                  
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 
 
ตารางท่ี 5คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูโดยใชการเรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติ

รวมกับแผนผังกราฟก(คะแนนเต็ม 5 คะแนน) 
 
 
 
 

(n=20) 

จากตารางที่่� 3 พบว่่า ความสามารถในการฟัังภาษาอัังกฤษโดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงาน

ปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิกหลัังเรีียน ( X  = 12.15, S.D. = 1.14) สููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70 อย่่าง

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 0.05

ตารางที่่� 4 เปรีียบเทีียบความสามารถในการพููดภาษาอัังกฤษโดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกับแผนผััง

กราฟิิก หลัังเรีียนกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70 (คะแนนเต็็มเท่่ากัับ 15 คะแนน) 

	   จากตารางที่่� 4 พบว่่า ความสามารถในการพููดภาษาอัังกฤษโดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงาน

ปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิกหลัังเรีียน ( X  = 12.65, S.D. = 1.04) สููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70 อย่่าง

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 0.05

ตารางที่่� 5  ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานความพึึงพอใจต่่อการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงาน 

  ปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิก (คะแนนเต็็ม 5 คะแนน)

8 
  

 
 
 
 
 
 

ดาน x S.D. ระดับ ลำดับ 

ดานเน้ือหาการเรยีนรู 4.24 0.26 มาก 3 
ดานกิจกรรมการจัดการเรียนรู 4.25 0.24 มาก 1 
ดานการวัดและประเมินผลการเรยีนรู 4.24 0.19 มาก 2 

รวม 4.24 0.20 มาก  

 
จากตารางท่ี 5 พบวา ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ีมีตอการจัดการ

เรียนรูโดยใชการเรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติรวมกับแผนผังกราฟกโดยภาพรวม พบวา นักเรียนมีความพึง

พอใจตอการจัดการเรียนรูอยูในระดับมาก (x= 4.24, S.D. = 0.20 ) เม่ือไดพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ 

ลำดับท่ี 1 ดานกิจกรรมการจัดการเรียนรู (x= 4.25, S.D.= 0.24 ) ลำดับท่ี 2 ดานการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู (x= 4.24, S.D.= 0.19 ) ลำดับท่ี 3 ดานเนื้อหาการเรียนรู (𝑥𝑥𝑥𝑥𝑥= 4.24, S.D.= 
0.26)เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับมาก เรียงลำดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปนอย 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ความสามารถในการฟงและการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนท่ีไดรับการจัดการเรียนรูโดย
ใชการเรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติรวมกับแผนผังกราฟก หลังเรียนมีคะแนนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 

2. ความสามารถในการฟงและการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนท่ีไดรับการจัดการเรียนรูโดย
ใชการเรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติรวมกับแผนผังกราฟก หลังเรียนมีคะแนนสูงกวาเกณฑรอยละ 70 อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

3. ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชการเรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติรวมกับ
แผนผังกราฟก โดยคะแนนของความพึงพอใจโดยรวมนั้นอยูในระดับ มาก เม่ือพิจารณาผลของความพึง
พอใจรายดาน ปรากฏวา นักเรียนมีความพึงพอใจท้ัง 3 ดานอยูในระดับมาก ของทุกดานความพึง
พอใจ เรียงลำดับคะแนนเฉลี่ยเรียงลำดับมากไปหานอย ดังนี้ ดานกิจกรรมการจัดการเรียนรู ดานการ
วัดและประเมินผลการเรียนรูและดานเนื้อหาการเรียนรู  
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลจากการศึกษาและวิจัย พบวา ความสามารถของนักเรียนในการฟงและการพูด
ภาษาอังกฤษในระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ีไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชการเรียนรูท่ีเนนงานปฏิบัติ
รวมกับการใชแผนผังกราฟกหลังการเรียนมีคะแนนสูงกวากอนการเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05เนื่อง

n=20 

 จากตารางที่่� 5 พบว่่า ความพึึงพอใจของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 ที่่�มีีต่่อการจััดการ

เรียีนรู้้�โดยใช้ก้ารเรียีนรู้้�ที่่�เน้น้งานปฏิบิัตัิริ่่วมกับัแผนผัังกราฟิิกโดยภาพรวม พบว่่า นักัเรียีนมีีความพึง

พอใจต่่อการจัดัการเรียีนรู้้�อยู่่�ในระดับัมาก (X  = 4.24, S.D. = 0.20 ) เมื่่�อได้พ้ิจิารณาเป็น็รายด้า้น พบ

ว่่า นักัเรียีนมีคีวามพึงึพอใจอยู่่�ในระดับัมาก โดยเรียีงลำดับัคะแนนเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้อ้ย ดังันี้้� ลำดับั

ที่่� 1 ด้้านกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้� ( X  = 4.25, S.D.= 0.24 ) ลำดัับที่่� 2 ด้้านการวััดและประเมิิน

X

X

tX S.D.

S.D.X

tX S.D.
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ผลการเรีียนรู้้� ( X = 4.24, S.D.= 0.19 ) ลำดัับที่่� 3 ด้้านเนื้้�อหาการเรีียนรู้้� ( X = 4.24, S.D.= 0.26) 

เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ทุุกข้้ออยู่่�ในระดัับมาก เรีียงลำดัับคะแนนเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อย

สรุุปผลการวิิจััย 

1. ความสามารถในการฟังัและการพููดภาษาอังักฤษของนักัเรียีนที่่�ได้รั้ับการจัดัการเรียีนรู้้�

โดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิก หลัังเรีียนมีีคะแนนสููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีี

นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

2. ความสามารถในการฟังัและการพููดภาษาอังักฤษของนักัเรียีนที่่�ได้รั้ับการจัดัการเรียีนรู้้�

โดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิก หลัังเรีียนมีีคะแนนสููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

3. ความพึงพอใจของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิ

ร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิก โดยคะแนนของความพึึงพอใจโดยรวมนั้้�นอยู่่�ในระดัับ มาก เมื่่�อพิิจารณา

ผลของความพึงพอใจรายด้้าน ปรากฏว่่า นักัเรียีนมีีความพึงพอใจทั้้�ง 3 ด้า้นอยู่่�ในระดัับมาก ของทุุก

ด้้านความพึึงพอใจ เรีียงลำดัับคะแนนเฉลี่่�ยเรีียงลำดัับมากไปหาน้้อย ดัังนี้้� ด้้านกิิจกรรมการจััดการ

เรีียนรู้้� ด้้านการวััดและประเมิินผลการเรีียนรู้้� และด้้านเนื้้�อหาการเรีียนรู้้� 

 

อภิิปรายผลการวิิจัั ย 

 1. ผลจากการศึึกษาและวิิจััย พบว่่า ความสามารถของนัักเรีียนในการฟัังและการพููด

ภาษาอัังกฤษในระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงาน

ปฏิิบััติิร่่วมกัับการใช้้แผนผัังกราฟิิกหลัังการเรีียนมีีคะแนนสููงกว่่าก่่อนการเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญ

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 เน่ื่�องด้้วย การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกับการใช้้แผนผััง

กราฟิิก เป็็นการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาความสามารถในการฟัังและการพููดภาษาอัังกฤษของ

นัักเรีียนได้้อย่่างเหมาะสมต่่อเนื่่�อง โดยนัักเรีียนทำการศึึกษา ค้้นคว้้า และลงมืือปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับ 

ภาระงานที่่�ครููผู้้�สอนมอบหมายให้้ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับJane Willis (1996) ได้้กล่่าวถึึงขั้้�นตอน

ในการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิไว้้ว่่า การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิประกอบไปด้้วย 3 ขั้้�นตอน 

คืือ ขั้้�นเตรีียมงานปฏิิบััติิ (Pre-task) ขั้้�นระหว่่างปฏิิบััติิงาน (Task Cycle) ขั้้�นหลัังปฏิิบััติิงาน 

(Language Focus) ซึ่่�งขั้้�นตอนการปฏิิบััติิเข้้าใจได้้ง่่าย ไม่่ซัับซ้้อนทำให้้นัักเรีียนเกิิดการ

เรีียนรู้้� ได้้ลงมืือปฏิิบััติิกิิจกรรมด้วยตนเองในสถานการณ์์จริิง ทำให้้นัักเรีียนได้้ฝึึกทัักษะการ

ฟัังภาษาอัังกฤษได้้อย่่างเข้้าใจ จัับใจความสำคััญได้้ บอกความหมายคำศััพท์ และปฏิิบััติิ

ตามคำสั่่�งได้้ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับพิิสมััย กิ่่�งสกุุล (2560) ได้้กล่่าวถึึงขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงาน

ปฏิิบััติิขั้้�นเตรีียมปฏิิบััติิ เป็็นขั้้�นการเตรีียมความพร้อมของนัักเรีียนเพ่ื่�อนำไปสู่่�การปฏิิบััติิ  
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ขั้้�นระหว่่างปฏิิบัตัิ ิเป็น็ขั้้�นที่่�นักัเรียีนได้้ลงมืือปฏิิบัตัิงิานตามที่่�ได้ร้ับัมอบหมาย การปฏิิบัตัิสิามารถอยู่่�
ในลัักษณะงานคู่่�หรืืองานกลุ่่�ม และขั้้�นตอนหลัังจากปฏิิบัตัิงิาน เป็็นขั้้�นที่่�พัฒันาให้้นักัเรียีนคล่่องแคล่่ว
มากยิ่่�งขึ้้�น โดยมีีกิิจกรรมในการปฏิิบััติิ คืือขั้้�นตอนของการวิิเคราะห์์ภาษา ผู้้�สอนเป็็นผู้้�ให้้คำแนะนำ
ช่่วยเหลืือ อีีกทั้้�งเพิ่่�มเติิมในส่่วนการวิิเคราะห์์ภาษาให้้แก่่นัักเรีียนเพื่่�อความสมบููรณ์์และมีีความถููก
ต้้อง รวมไปถึึงขั้้�นการฝึึกหััดการใช้้ภาษา ซึ่่�งเป็็นขั้้�นตอนสุุดท้้ายที่่�จะได้้ฝึึกการใช้้ภาษาอีีกครั้้�งให้้
แก่่นัักเรีียน เพื่่�อให้้เกิิดความเหมาะสมในการใช้้ภาษา ถููกต้้องตามหลัักไวยากรณ์์และคล่่องแคล่่ว  
ซึ่่�งการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิก เน้้นให้้นัักเรีียนได้้ลงมืือปฏิิบััติิจริิง โดย 
ผู้้�วิิจััยสัังเคราะห์์ได้้ดัังนี้้� 1. Pre-task คืือ การเตรีียมก่่อนปฏิิบััติิภาระงาน 2. Task Cycle คืือ การ
ร่่วมปฏิิบััติิงานเป็็นคู่่�หรืือเป็็นกลุ่่�ม 3. Planning คืือ การวางแผนในภาระงานที่่�ได้้รัับมอบหมาย
ให้้มีีความถููกต้้อง 4. Analysis คืือ การวิิเคราะห์์ทางภาษาโดยใช้้แผนผัังกราฟิิกเป็็นการจดบัันทึึก 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของRifqi Mahdi Saindra, & Mutiarani (2018) สรุุปไว้้ว่่า แผนผััง 
กราฟิิกมีีผลต่่อทัักษะการพููดของนัักเรีียนอย่่างยิ่่�ง 5. Practice คืือ การฝึึกใช้้ภาษาโดยทำกิิจกรรม
ด้้วยการปฏิิบััติิจริิงเพื่่�อให้้เกิิดความถููกต้้องและคล่่องแคล่่ว 6. Follow – up คืือ การติิดตาม
ผลการทำงานปฏิิบััติิโดยผู้้�สอนตรวจสอบภาระงานและอำนวยความสะดวกในการเรีียนรู้้�และให้้

คำแนะนำเม่ื่�อนัักเรีียนปฏิิบััติิเสร็็จสิ้้�น ซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของ Isyaku et al., (2021)  
ได้้สรุุปว่่า การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิช่่วยเพิ่่�มผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในการพููดภาษาอัังกฤษ 
ของนัักเรีียน ทำให้้นัักเรีียนมีีโอกาสโต้้ตอบกับเพื่่�อนและผู้้�สอนทำให้้มีีความมั่่�นใจในทัักษะภาษา 
ซึ่่�งทำให้้ผู้้�สอนภาษาอัังกฤษระดัับประถมศึึกษาได้้รัับข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการพััฒนาความสามารถ 
ในการพููดภาษาอัังกฤษของนัักเรีียน ซึ่่�งเชื่่�อมโยงกัับผลการวิิจััยของชนกนัันท์์ เกตุุดีี (2564)  
ได้้ดำเนิินการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ภาระงานเป็็นฐานเพื่่�อส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้นัักเรีียน 
เกิิดความสามารถในการฟัังและการพููดภาษาอัังกฤษ หลัังการเรีียนมีีคะแนนสููงกว่่าก่่อนการเรีียน
อย่่างมีีนััยความสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

2. ผลการศึึกษาและผลการวิิจััย พบว่่า ความสามารถในการฟัังและการพููดภาษาอัังกฤษ
ของนัักเรีียนจากการได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิก
หลัังการเรีียนมีีคะแนนสููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 เน่ื่�องจาก
การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิก เป็็นการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาความสามารถใน
การฟัังและการพููดภาษาอัังกฤษของนัักเรีียนได้้มีีขั้้�นตอนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เป็็นระบบ นัักเรีียน
สามารถศึึกษาค้้นคว้้าด้้วยตนเอง ได้้ลงมืือปฏิิบััติิในสถานการณ์์จริิง ซึ่่�งเป็็นการฝึึกทัักษะการสื่่�อสาร  
การฝึึกถาม-ตอบบทสนทนาภาษาอัังกฤษได้้อย่่างมีีคุุณภาพ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับชริินทร์์ทิิพย์์ แซ่่งเงอร์์ 
(2564) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า ผู้้�สอนนั้้�นจำเป็็นต้้องออกแบบบทเรีียนและจััดกิิจกรรมเพ่ื่�อส่่งเสริิมทักษะ
การฟััง ผู้้�สอนควรออกแบบกิิจกรรมฝึึกการฟัังที่่�หลากหลายและน่่าสนใจ การจััดกิิจกรรมการฟััง
ควรคำนึึงถึึงประสบการณ์์ของนัักเรีียน จุุดประสงค์์การเรีียนและความสามารถของนัักเรีียน ผู้้�สอน
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สามารถฝึึกฝนนัักเรีียนให้้มีีความสามารถในการฟัังจััดเรีียงลำดัับขั้้�นตอนการฟัังจากง่่ายไปหายาก 
สาธิิตกิิจกรรมนั้้�นก่่อน เพื่่�อให้้นัักเรีียนทั้้�งชั้้�นเข้้าใจก่่อนลงมืือปฏิิบััติิกระตุ้้�นให้้นัักเรีียนตอบสนอง
อย่่างเหมาะสมเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ฟังัได้ฟ้ังัซ้้ำและทดสอบความเข้า้ใจในการฟังั ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัปุณุยวีรี์์ 
แสงมนตรีี (2558) ได้้กล่่าวถึึงการพููดภาษาอัังกฤษ ไว้้ว่่า การพููดภาษาอัังกฤษนั้้�นเป็็นการพููด
เพื่่�อสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์ของบุุคคลในสัังคมและเป็็นการสื่่�อสารของบุุคคลสองคนขึ้้�นไป ซึ่่�งทั้้�งสอง
ฝ่่ายต่่างมีีวััตถุุประสงค์์ในการส่ื่�อสารของตนเองและต้้องตีีความสิ่่�งที่่�ตนเองฟัังได้้อย่่างเหมาะสม 
ดัังนั้้�น จุุดประสงค์์ของทัักษะการพููดนั้้�นเพื่่�อให้้บุุคคลสามารถสื่่�อสารกัันได้้อย่่างชััดเจนและตรงตาม
วััตถุุประสงค์์ของการสนทนา
	 3. ผลจากการศึกึษาความพึงึพอใจของนักัเรียีนที่่�มีตี่่อการเรียีนรู้้�โดยใช้ก้ารเรียีนรู้้�ที่่�เน้น้งาน
ปฏิิบััติิร่่วมกับแผนผัังกราฟิิกของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 เม่ื่�อพิิจารณาลำดัับความพึงพอใจ 
ของภาพรวมทั้้�งหมดในแต่่ละด้้าน ปรากฏว่่าอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาผลของความพึงพอใจ
เป็็นรายด้้าน  ผลปรากฏว่่า นัักเรีียนมีีความพึึงพอใจทั้้�ง 3 ด้้านอยู่่�ในระดัับมาก สามารถเรีียงลำดัับ
คะแนนเฉลี่่�ยในแต่่ละด้้านจากมากไปหาน้้อย ตามลำดัับ ดัังนี้้� ด้้านกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้� ด้้าน
การวััดและประเมิินผลการเรีียนรู้้� และด้้านเนื้้�อหาการเรีียนรู้้� นัักเรีียนมีีความพึึงพอใจต่่อการเรีียนรู้้�
ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิกด้้านกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้�มากที่่�สุุด เนื่่�องจากนัักเรีียนได้้
ฝึกึทัักษะการฟังัและการพููดภาษาอัังกฤษ นักัเรียีนได้้ฝึกึความพร้อมและทบทวนความรู้้�เดิิม ได้้ลงมืือ
ปฏิบิัตัิภิาระงานโดยใช้แ้ผนผัังกราฟิิก อีกีทั้้�งร่่วมกิจกรรรมในการจััดการเรียีนรู้้�ที่่�สามารถลงมืือปฏิิบัติัิ
ในสถานการณ์์จริิง ส่่งผลต่่อการประเมิินผลก่่อนการเรีียนและหลัังการเรีียนที่่�ชััดเจนและมีีความ
ยุตุิธิรรมสอดคล้อ้งกับัจุดุประสงค์ก์ารเรียีนรู้้�ที่่�ได้ศ้ึกึษาในแต่่ละสาระการเรียีนรู้้� เพื่่�อให้น้ักัเรียีนได้ฝ้ึกึ
พัฒันาความสามารถในการฟังัและการพููดภาษาอัังกฤษของตนเองมากยิ่่�งขึ้้�น อีกีทั้้�งนักัเรียีนสามารถ
ทราบผลการพััฒนาตนเองให้้ดีีขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งเป็็นการประเมิินผลติิดต่่อกัันเป็็นระยะ ส่่งผลให้้
เกิิดการกระตืือรืือร้้นในการเรีียนรู้้� มีีความสนใจ และมีีเจตคติิที่่�ดีีต่่อรายวิิชาภาษาอัังกฤษมากยิ่่�งขึ้้�น 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับจารุุวรรณ เทวกุล (2555) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า ความพึงพอใจนั้้�นเป็็นเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้อง
กัับอารมณ์์ ความรู้้�สึึก และทััศนคติิของบุุคคลที่่�ได้้รัับการตอบสนองตรงความต้้องการของ
ตนเอง จึึงทำให้้เกิิดความรู้้�สึึกที่่�แสดงออกมาทางพฤติิกรรมที่่�ทำให้้ปฏิิบััติิงานหรืือกระทำ สิ่่�งต่่าง ๆ 
ได้้ประสบความสำเร็็จ ความรู้้�สึึกที่่�ดีีหรืือความคิิดที่่�ดีีที่่�เป็็นไปตามความคาดหวััง โดยได้้รัับการจููงใจ
ทั้้�งในลัักษณะที่่�เป็็นรููปธรรมและนามธรรม ในการดำเนิินการเรีียนการสอน ทำให้้นัักเรีียนมีีการ
แปลงพฤติิกรรมที่่�มีีความเจริิญงอกงามในทุุกด้้าน มีีความกระตืือรืือร้้นในการเรีียน มีีความสนใจต่่อ
กระบวนการเรีียนการสอน ซึ่่�งส่่งผลให้้นัักเรีียนมีีความกล้้าแสดงออกภายในชั้้�นเรีียน ได้้แลกเปลี่่�ยน
เรียีนรู้้�ภาษาในการส่ื่�อสารกัับเพื่่�อนในชั้้�นเรียีนและครููผู้้�สอนได้้อย่่างเต็็มที่่�เกิดิความมั่่�นใจในการแสดง

ความคิิดและการนำเสนอทางการพููดภาษาอัังกฤษ 
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ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

		  1. เน่ื่�องจากการจััดกิจิกรรมการเรียีนรู้้�ที่่�เน้น้งานปฏิิบัตัิเิป็น็กระบวนการจััดกิจิกรรมการ

เรีียนรู้้�ที่่�ช่่วยให้้นัักเรีียนมีีความสามารถในฟัังและการพููดภาษาอัังกฤษ ดัังนั้้�น ครููผู้้�สอนควรมีีความ

ใส่่ใจในขั้้�นตอนการจัดัการเรียีนรู้้�แต่่ละขั้้�นตอนการสอนอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้น้ักัเรียีนเกิดิกระบวนการ

ปฏิิบััติิอย่่างเป็็นระบบและฝึึกให้้นัักเรีียนเกิิดทัักษะการฟัังและการพููดภาษาอัังกฤษมากขึ้้�น

		  2. เน่ื่�องจากการจััดการเรียีนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบัติัิร่่วมกับแผนผัังกราฟิิก มีขีั้้�นตอนทั้้�งหมด 6 

ขั้้�นตอน ซึ่่�งการจััดการเรียีนการสอนมีีขั้้�นตอนในการปฏิิบัตัิทิี่่�ละเอีียดและต้้องใช้เ้วลาในการฝึกึปฏิิบัตัิิ

ของนัักเรีียนในด้้านการฟัังและการพููดบทสนทนาภาษาอัังกฤษในสถานการณ์์ต่่าง ๆ ที่่�กำหนดใน

แต่่ละแผนการจััดการเรีียนรู้้� ทำให้้นัักเรีียนต้้องฝึึกปฏิิบััติิหลายครั้้�งส่่งผลให้้ใช้้เวลานานในการทำ

กิิจกรรมการเรีียนการสอน และในการทำใบงานแต่่ละครั้้�งนัักเรีียนใช้้เวลานาน นัักเรีียนบางคนฝึึก

ปฏิบิัตัิกิารฟังัและพููดภาษาอังักฤษไม่่ประสบความสำเร็จ็ส่่งผลให้ก้ารทำใบงานนั้้�นไม่่เสร็จ็ ไม่่ทันัตาม

เวลาที่่�กำหนดไว้้ ซึ่่�งต้้องใช้้ระยะเวลาในการทำกิิจกรรมมากขึ้้�น ดัังนั้้�นการจััดกิิจกรรมจึึงต้้องมีีเวลา

คาบติิดต่่อกัันจึึงจะส่่งผลต่่อการฝึึกปฏิิบััติิ การทำใบงานของนัักเรีียนอีีกทั้้�งสามารถติิดตาม ตรวจ

สอบความก้้าวหน้้าในการฝึึกปฏิิบััติิงานและการจััดทำภาระงานที่่�ได้้รัับมอบหมายได้้

		  2. เน่ื่�องจากการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นงานปฏิิบััติิร่่วมกัับแผนผัังกราฟิิกนั้้�น เป็็นกระบวน

การเรียีนรู้้�ที่่�ต้อ้งพัฒันาความสามารถในการฟังัและการพููดภาษาอังักฤษ นักัเรียีนต้อ้งฝึกึปฏิบิัตัิดิ้ว้ย

ตนเอง ซึ่่�งนัักเรียีนต้อ้งมีพีื้้�นฐานในการฟังัและพููดภาษาอังักฤษระดับัหนึ่่�ง ดังันั้้�นครููผู้้�สอนควรให้ค้วาม

สนใจในเรื่่�องของคำศัพัท์พ์ื้้�นฐาน ประโยคพื้้�นฐานในการพููดภาษาอังักฤษ เพ่ื่�อให้น้ักัเรียีนเกิิดการเรียีน

รู้้�ที่่�เป็น็ระบบมากขึ้้�น และให้ไ้ด้ร้ับัข้อมููลที่่�ตรงตามวัตถุปุระสงค์ก์ารเรียีนรู้้� ตามวัยของนักัเรียีนอีกีทั้้�ง

ต้อ้งสร้า้งบรรยากาศภายในชั้้�นเรียีนให้ส้นุกุสนาน ไม่่ให้เ้กิดิภาวะตึงึเครียีด โดยกระตุ้้�นนักัเรียีนให้ก้ล้า้

แสดงออก กล้้าพููด กล้้าคิิด กล้้าลงมืือปฏิิบัตัิมิากขึ้้�นโดยครููผู้้�สอนพููดเชิงิบวกทำให้้เกิิดแรงจููงใจในการ

เรีียนกระตุ้้�นนัักเรีียนให้้กล้้าแสดงความคิิดเห็็นและฝึึกปฏิิบััติิทัักษะทางภาษาได้้อย่่างคล่่องแคล่่ว
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บทคััดย่่อ

การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) พััฒนากิิจกรรมการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ตามแนวคิด 

ทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ร่่วมกับเทคนิิคการระดมสมองผ่่านการจััดการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์ 2) หา

ค่่าดััชนีีประสิิทธิิผลของการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ตามแนวคิดทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ 

ร่่วมกัับเทคนิิคการระดมสมองผ่่านการจััดการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์และ 3) พััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทาง 

การเรีียนให้้นัักศึึกษาไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 70 มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 70 ขึ้้�นไป  

กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี สาขาวิิศวกรรมไฟฟ้้า ชั้้�นปีีที่่�1 ที่่�ลงเรีียน

รายวิิชา Calculus 1 ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2565 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลสุุวรรณภููมิิ 

จำนวน 34 คน โดยการสุ่่�มตััวอย่่างแบบกลุ่่�ม เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยได้้แก่่ แผนการจััดกิิจกรรม

การเรียีนรู้้�  แบบบันทึึกการสัังเกตพฤติิกรรมการเรียีนรู้้� และแบบทดสอบวัดผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรียีน 

ผลการวิิจััยพบว่่า การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ตามแนวคิิดทฤษฎีีคอนสตรััค

ติิวิิสต์์ร่่วมกับเทคนิิคการระดมสมองผ่่านการจััดการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์ประกอบด้วย 5 ขั้้�นตอน 

ดััชนีีประสิิทธิิผลของการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์เท่่ากัับ 0.6796 และผู้้�เรีียนสามารถทำ

แบบทดสอบวัดผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 70 แสดงให้้เห็็นว่่าการ

จัดัการเรียีนรู้้�โดยใช้เ้ทคนิิคคอนสตรััคติิวิิสต์์ร่่วมกับเทคนิิคการระดมสมองผ่่านสัังคมออนไลน์์สามารถ

เพิ่่�มผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนคณิิตศาสตร์์ได้้
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Abstract

The objectives of this research were 1) to develop mathematics learning 

activities based on theoretical concepts and 2) to find the effectiveness index 

of mathematics learning activities based on constructivist theory combined with 

brainstorming techniques. through online learning management and 3) developing 

academic achievement for students of not less than 70 percent with academic 

achievement passing the criteria of 70 percent or more. The sample used in the 

research was undergraduate students. Electrical Engineering, 1st-year students 

enrolled in Calculus 1, semester 1, academic year 2022, Rajamangala University of 

Technology Suvarnabhumi, totaling 34 students by group random sampling. The tools 

used in the research are: a learning activity plan, a learning behaviour observation 

record form and an achievement test

The study implemented a five-step learning activity plan grounded in 

constructivist theory and incorporating online brainstorming techniques within an 

online learning management system (LMS). The effectiveness index of these activities 

was determined to be 0.6796, signifying a moderately positive impact on student 

learning outcomes.

Furthermore, learner performance on the mathematics learning achievement 

test revealed a mean score of 70%. This indicates that the intervention strategy, which 

combined constructivist learning principles with online brainstorming techniques, 

was successful in enhancing mathematics learning achievement.

Keywords :   Constructivist / Brainstorming / Mathematics / Achievement Online / 

learning management
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บทนำ

พระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ (ฉบัับที่่� 4) พ.ศ. 2562 โดยกำหนดจุุดมุ่่�งหมายและ

การจััดการเรีียนการสอนว่่าการจััดการศึึกษาต้้องเป็็นไปเพื่่�อพััฒนาคนไทยให้้เป็็นมนุุษย์์ที่่�สมบููรณ์์

ทั้้�งร่่างกายและสติิปััญญา ความรู้้�คุณธรรมและวััฒนธรรมในการดำรงชีีวิิต สามารถอยู่่�ร่่วมกับ 

ผู้้�อื่่�นได้้อย่่างมีีความสุุข การศึึกษาต้้องยึึดหลัักว่่าผู้้�เรีียนทุุกคนสามารถเรีียนรู้้�และพััฒนาตนเองได้้ 

และถืือว่่าผู้้�เรีียนมีีความสำคััญต่่อกระบวนการจััดการเรีียนรู้้� ต้้องส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนสามารถพัฒนา

ตนเองได้้เต็็มความสามารถ มีีกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลาย จััดกิิจกรรมการเรีียนการสอนให้้

สอดคล้้องกัับความสนใจของผู้้�เรีียน การจััดการเรีียนการสอนปััจจุุบัันต้้องมีีการปฏิิรููปการเรีียนรู้้� 

โดยจะต้อ้งเน้น้ที่่�การเรียีนมากกว่่าการสอน เน้้นให้น้ักัศึกึษารู้้�จักัวิธิีกีารเรียีนรู้้�ด้วยตนเอง  (learning 

how to learn) กลยุุทธ์์เกี่่�ยวกัับการปฏิิรููปการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษา คืือต้้องมีีการปลููกฝัังและ 

ส่่งเสริิมทักษะการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ การคิิดวิิเคราะห์์ การแก้้ปััญหา นอกจากนี้้�เกี่่�ยวกับ 

วิิธีีการเรีียนการสอนต้้องมีีการลดการบรรยาย เน้้นกิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิมและพััฒนาผู้้�เรีียน 

คณิิตศาสตร์์มีีความจำเป็็นต่่อการดำเนิินชีีวิิตของมนุษย์์ ความเจริิญก้้าวหน้้าทาง

วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีก็็มีีผลสืืบเนื่่�องมาจากคณิิตศาสตร์์เป็็นส่่วนใหญ่่ ความสำคััญดัังกล่่าว

จำเป็็นต้้องค้้นหาวิิธีีการให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้� ความเข้้าใจ เกิิดทัักษะ สามารถนำไปใช้้ในชีีวิิตประจำ

วัันได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การจััดกระบวนการเรีียนการสอนที่่�เน้้นให้้นัักเรีียนฝึึกปฏิิบััติิจริิง ศึึกษา 

ค้้นคว้้า ทดลอง หาข้้อสรุุปได้้ด้้วยตนเอง เปิิดโอกาสให้้นัักเรีียนมีีส่่วนร่่วมในการค้้นคว้้า หาข้้อสรุุป

กฎเกณฑ์์ สอดคล้้องกัับ ประพนธ์์ จ่่ายเจริิญ (2562) กล่่าวถึึงการเรีียนการสอนคณิิตศาสตร์์ควรมีี

การใช้้เทคนิิคการสร้้างองค์์ความรู้้�โดยการเสาะแสวงหาความรู้้� เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนประสบความสำเร็็จใน

การเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง 

ปััจจุุบัันการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอนเริ่่�มมีการเปลี่่�ยนแปลงมากขึ้้�นมีีการเน้้นโดยให้้

ความสำคัญักับัผู้้�เรียีน มีกีารคำนึึงถึงึความแตกต่่างระหว่่างบุคุคล เน้้นให้ผู้้้�เรียีนเป็็นผู้้�สร้า้งองค์ค์วาม

รู้้�ด้้วยตนเอง แต่่ก็็ยัังคงพบปััญหาการจััดการเรีียนการสอนคณิิตศาสตร์์ในระดัับอุุดมศึึกษาส่่วนใหญ่่

เป็น็ปัญัหาจากตัวันักัศึกึษาคืือนักัศึกึษาพื้้�นฐานไม่่ดี ีไม่่มีคีวามถนัดั ไม่่ตั้้�งใจเรียีน ไม่่สามารถประยุกุต์์

ความรู้้�ไปใช้้ในการแก้้ปััญหาได้้ เนื้้�อหาในรายวิิชามากและยากเกิินไป น่่าเบื่่�อ และนัักศึึกษามีีเวลา

จำกััดเพราะต้้องเรีียนวิิชาอื่่�นๆด้้วย การจััดการเรีียนการสอนในระดัับอุุดมศึึกษา ได้้ใช้้รููปแบบที่่�เน้้น 

ผู้้�เรียีนเป็น็ศููนย์ก์ลาง (เรณุมุาศ มาอุ่่�น, 2559) การจัดักิจิกรรมการเรียีนรู้้�ตามแนวคิดิทฤษฎีคีอนสตรัคั

ติิวิิสต์์ (Constructivist) เป็็นรููปแบบการเรีียนรู้้�หนึ่่�งที่่�ส่่งเสริิมการจััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียน

เป็็นศููนย์์กลาง ธนาภรณ์์ แน่่นชาร (2564) และ สำรวย หาญห้้าว (2562) ศึึกษาวิิจััยเกี่่�ยวกัับการ

จััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ว่่ามีีความเหมาะสมกัับการเรีียนรู้้�

คณิิตศาสตร์์ เนื่่�องจากมีีการให้้ความสํําคััญ กัับประสบการณ์์และกระบวนการ การได้้มาซึ่่�งความรู้้� 
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เน้้นให้้ผู้้�เรีียนได้้คิิดและสร้้างความรู้้� การเผชิิญสถานการณ์์ปััญหาและเชื่่�อมโยงประสบการณ์์เดิิม

กัับประสบการณ์์ใหม่่ซึ่่�งต้้องอาศััย การศึึกษาค้้นคว้้าจากแหล่่งเรีียนรู้้�ต่่าง ๆ เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียน

สร้า้งองค์ค์วามรู้้�โดยการค้น้หาและแสวงหาความรู้้� แก้ป้ัญัหาจากสถานการณ์ป์ัญัหาด้ว้ยตนเองและ 

เรีียนรู้้�จากการปฏิิสััมพัันธ์์กัับกลุ่่�มสอดคล้้องกัับการจััดการเรีียนการสอนในศตวรรษที่่� 21 (พิิมพัันธ์์ 

เดชะคุุปต์์และคณะ ,2558)  

จากแนวคิิดดัังกล่่าวข้้างต้้นผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะพััฒนากิิจกรรมการเรีียนรู้้�

คณิิตศาสตร์์ตามแนวคิดคอนสตรััคติิวิิสต์์ร่่วมกับเทคนิิคการระดมสมองเพ่ื่�อตรวจสอบประสิิทธิิผล

ของการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ตามแนวคิิดทางทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ร่่วมกัับเทคนิิค

การระดมสมองเพื่่�อพััฒนาให้้ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููงขึ้้�น เกิิดทัักษะการทำงานร่่วมกััน 

ความคิิดสร้้างสรรค์์ ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถนำแนวทางในการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ไปประยุุกต์์ 

ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 

	 1. พัฒันากิจิกรรมการเรียีนรู้้�คณิติศาสตร์ต์ามแนวคิดิทฤษฎีคีอนสตรัคัติวิิสิต์ร์่่วมกับัเทคนิคิ

การระดมสมองผ่่านการจััดการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์  

	 2. หาค่่าดััชนีีประสิิทธิิผลของการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ตามแนวคิิดทฤษฎีี     

คอนสตรััคติิวิิสต์์ร่่วมกัับเทคนิิคการระดมสมองผ่่านการจััดการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์

	 3. พััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนให้้นัักศึึกษาไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 70 มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการ

เรีียนผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 70 ขึ้้�นไป

ขอบเขตการวิิจััย

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

ประชากร คืือ นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีชั้้�นปีีที่่�1 ภาคเรีียนที่่�1 ปีีการศึึกษา 2565 

มหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีรีาชมงคลสุวุรรณภููมิ ศููนย์ส์ุพุรรณบุรุี ีที่่�ลงเรียีนรายวิชิา Calculus 1 จำนวน 

180 คน 

	 กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีชั้้�นปีีที่่� 1  ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2565

มหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีรีาชมงคลสุวุรรณภููมิ ศููนย์ส์ุพุรรณบุรุี ีที่่�ลงเรียีนรายวิชิา Calculus 1 จำนวน 

34 คน โดยการสุ่่�มตััวอย่่างแบบกลุ่่�ม (cluster sampling)

	 เนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ เนื้้�อหาที่่�อยู่่�ในรายวิิชา Calculus 1 หััวข้้ออนุุพัันธ์์

และการประยุุกต์์ 
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กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

การศึึกษาผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ผู้้�วิิจััยใช้้กรอบแนวคิดการจััดการเรีียนรู้้�

แบบออนไลน์์มาประกอบกับแนวคิดทฤษฎีคีอนสคอนสตรััคติิวิิสต์์ร่่วมกับเทคนิิคการระดมสมอง ดังันี้้�

4 
 

1. พัฒนากิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรตามแนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติวิสตรวมกับเทคนิค 
การระดมสมองผานการจัดการเรียนรูแบบออนไลน  

2.หาคาดัชนีประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรตามแนวคิดทฤษฎีคอน

สตรัคติวิสตรวมกับเทคนิคการระดมสมองผานการจัดการเรียนรูแบบออนไลน 

3.พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหนักศึกษาไมนอยกวารอยละ 70 มีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนผานเกณฑรอยละ70 ข้ึนไป 

 

ขอบเขตการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรคือนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นป ท่ี1ภาคเรียน ท่ี1ปการศึกษา 2565 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนยสุพรรณบุรีท่ีลงเรียนรายวิชา Calculus 1 จำนวน 
180 คน  

กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปท่ี 1ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2565 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนยสุพรรณบุรีท่ีลงเรียนรายวิชา Calculus 1 จำนวน 
34 คน โดยการสุมตัวอยางแบบกลุม (cluster sampling) 

เนื้อหาท่ีใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ เนื้อหาท่ีอยูในรายวิชา Calculus 1หัวขออนุพันธ
และการประยุกต  

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูคณิตศาสตรผูวิจัยใชกรอบแนวคิดการจัดการเรียนรู

แบบออนไลนมาประกอบกับแนวคิดทฤษฎีคอนสคอนสตรัคติวิสตรวมกับเทคนิคการระดมสมอง ดังนี้ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 แสดงการจัดกิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรตามแนวคิดทฤษฏีคอนสตรัคติวิสตรวมกับเทคนิคการระดม

สมองผานการเรยีนการสอนแบบออนไลน 

 

online learning 

 

Brainstorming 

 

constructivist Theory 

การจัดการเรียนรูคณิตศาสตร 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ภาพที่่� 1    แสดงการจัดักิจิกรรมการเรียีนรู้้�คณิติศาสตร์ต์ามแนวคิดิทฤษฎีีคอนสตรัคัติวิิสิต์ร์่่วมกับเทคนิคิการระดม 

             สมองผ่่านการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์

เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ (Constructivist Theory) เป็็นทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นบทบาท

ของผู้้�เรีียนในการสร้้างความรู้้�และความเข้้าใจของตนเอง การจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้แนวคิด        

คอนสตรัคัติวิิสิต์ช์ี้้�ให้เ้ห็น็ว่่าผู้้�เรียีนจะเรียีนรู้้�ได้ด้ีทีี่่�สุดุเมื่่�อมีสี่่วนร่่วมในกิจิกรรมเชิงิปฏิสิัมัพันัธ์ ์โต้ต้อบ

และลงมืือปฏิิบัตัิจิริิง ซึ่่�งช่่วยให้้ผู้้�เรียีนสร้้างความเข้า้ใจของตนเองเกี่่�ยวกับเนื้้�อหาที่่�เรียีนรู้้�ได้้ (พิิมพันธ์์ 

เดชะคุุปต์์และคณะ, 2558)  

เทคนิิคการระดมสมอง (Brainstorming Techniques) เป็็นวิิธีีการหนึ่่�งที่่�สามารถนำมา

ช่่วยสร้้างสรรค์์แนวคิิดใหม่่ ๆ และหาวิิธีีการใหม่่ ๆ เพื่่�อใช้้ในการแก้้ปััญหา เปลี่่�ยนสิ่่�งที่่�ไม่่รู้้�ให้้กลาย

เป็็นความเข้้าใจใหม่่ นำมาใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้�เริ่่�มจากการระบุุปััญหาที่่�คุุณต้้องการให้้ชััดเจน 

กำหนดเกณฑ์์ที่่�ผู้้�เรีียนต้้องปฏิิบััติิ ระบุุวััตถุุประสงค์์ของการเรีียนการสอนคืือการสร้้างกรอบแนว

ความคิิดให้้ได้้มากที่่�สุุดภายในช่่วงเวลาที่่�กำหนด เพื่่�อสร้้างแนวคิิดและองค์์ความรู้้�ของตนเองให้้ได้้

มากที่่�สุุด ประกอบด้้วย 3 ขั้้�นตอน ขั้้�นที่่� 1 ขั้้�นเตรีียมกลุ่่�มผู้้�เรีียน ขั้้�นที่่� 2 ขั้้�นนำเสนอปััญหา ขั้้�นที่่� 3 

ขั้้�นแนะนำแนวทางการอภิิปรายกลุ่่�ม (Abdullahi , 2015)
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การจััดการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์ (online learning) เป็็นการจััดจััดการเรีียนการสอน

โดยใช้้เทคโนโลยีีเข้้ามาช่่วยสอน ผู้้�เรีียนและผู้้�สอน สามารถติิดต่่อปรึึกษา แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น

ระหว่่างกัันโดยอาศััยเครื่่�องมืือการติิดต่่อสื่่�อสารที่่�ทัันสมััย เช่่น e-mail, web-board, chat, social 

network, application line

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษาวิิจััย เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยประกอบด้้วย 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลองปฏิิบััติิ คืือ แผนการจััดการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ตามแนวคิิด

ทฤษฏีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ร่่วมกัับเทคนิิคการระดมสมอง มีีขั้้�นตอนในการสร้้าง ดัังนี้้� ศึึกษาแนวคิิด 

หลัักการ ทฤษฎีี เกี่่�ยวกัับการเรีียนการสอนคณิิตศาสตร์์และการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอนตาม

แนวคิดทฤษฎีคีอนสตรัคัติวิิสิต์ ์การจัดักิจิกรรมการเรียีนการสอนโดยใช้เ้ทคนิิคการระดมสมอง และ 

การจััดการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์ จากนั้้�นวิิเคราะห์์เนื้้�อหา ความคิดรวบยอด จุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� 

เพื่่�อนำมาสร้้างเป็น็แผนการจััดกิจิกรรมการเรียีนรู้้�จำนวน 6 แผนใช้เ้วลาในการจัดักิจิกรรมการเรียีนรู้้� 

แผนละ 3 ชั่่�วโมง สร้้างแผนการจัดัการเรียีนรู้้�คณิติศาสตร์์ตามแนวคิดทฤษฏีคีอนสตรััคติวิิสิต์์ร่่วมกับ

เทคนิคิการระดมสมอง นำแผนการจัดัการเรียีนรู้้�คณิติศาสตร์ต์ามแนวคิดิทฤษฏีคีอนสตรัคัติิวิสิต์ร์่่วม

กัับเทคนิิคการระดมสมอง ปรึึกษาผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อตรวจสอบความถููกต้้องและเสนอแนะ ปรัับปรุุง

ตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญก่่อนนำไปใช้้จริิง

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการสะท้้อนผลการปฏิิบััติิการ คืือ แบบบันทึึกการสัังเกตพฤติิกรรม

การเรีียนรู้้� เป็็นแบบบัันทึึกการสัังเกตแบบปลายปิิดมีีขั้้�นตอนในการสร้้างและหาประสิิทธิิภาพ ดัังนี้้� 

กำหนดขอบข่่ายประเด็น็ที่่�จะสังัเกตพฤติกิรรมการเรียีนรู้้� สร้า้งแบบบันัทึกึการสังัเกตพฤติกิรรมการ

เรีียนรู้้�ให้้ครอบคลุุมตามขอบข่่ายประเด็็นที่่�สัังเกต นำแบบบัันทึึกการสัังเกตพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�

ปรึกึษาผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อตรวจสอบความถููกต้อ้งและเสนอแนะ ปรับัปรุงุตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

ทดลองใช้้กัับนัักเรีียนซึ่่�งไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่างเพื่่�อก่่อนนำไปใช้้จริิง 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการหาประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้้� คืือ แบบทดสอบวัดผลสััมฤทธ์ิ์�ทาง 

การเรีียน เป็็นแบบทดสอบแบบอััตนััยจำนวน 10 ข้้อ มีีขั้้�นตอนในการสร้้างและหาประสิิทธิิภาพ 

ดัังนี้้� กำหนดวััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้� เพื่่�อนำมาเป็็นแนวทางในการจััดทำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียน ศึึกษาแนวทางการสร้้างข้้อสอบแบบอััตนััยจากเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง สร้้างแบบทดสอบ

วััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนให้้สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ นำแบบทดสอบที่่�สร้้างขึ้้�นไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ตรวจสอบความถููกต้้องของภาษา ความสอดคล้้องกัับจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� ปรัับปรุุงแก้้ไขตาม 

คำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
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การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บข้้อมููลด้้วยตััวเอง โดยมีีขั้้�นตอนดัังนี้้� 

1. ผู้้�วิิจััยดำเนิินการสอนตามแผนการจััดการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ตามแนวคิิดทฤษฎีี 

คอนสตรััคติิวิิสต์์ร่่วมกัับเทคนิิคการระดมสมอง จำนวน 6 ครั้้�ง ๆ ละ 3 ชั่่�วโมงโดยเป็็นการจััดการ

เรีียนรู้้�ที่่�เน้้นการสร้้างองค์์ความรู้้�ด้้วยตนเอง เป็็นกระบวนการที่่�นัักเรีียนเป็็นผู้้�ลงมืือกระทํํา และฝึึก

คิิดด้้วยตนเองเป็็นสํําคััญ คํํานึึงถึึงความต้้องการ และความแตกต่่างของผู้้�เรีียนส่่งเสริิมให้้นัักเรีียน 

มีีการพััฒนาอย่่างเต็็มศัักยภาพ โดยให้้นัักศึึกษาคิิดค้้นหาคำตอบโดยการทำกิิจกรรมเป็็นกลุ่่�มแบบ

การระดมสมอง ประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�

ขั้้�นตอนที่่� 1 ขั้้�นนำเข้้าสู่่�บทเรีียน เป็็นขั้้�นเตรีียมความพร้้อมของผู้้�เรีียน โดยผู้้�สอนทำการ

แจ้้งจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�ให้้ผู้้�เรีียนทราบ และทบทวนความรู้้�เดิิมของผู้้�เรีียนเพ่ื่�อให้้เชื่่�อมโยงกัับ 

ความรู้้�ใหม่่ที่่�จะเรีียนต่่อไป 

ขั้้�นตอนที่่� 2 ขั้้�นสอน เป็น็ขั้้�นการดำเนินิการที่่�จะให้ผู้้้�เรียีนเกิดิการเรียีนรู้้�ด้ว้ยตนเองผู้้�เรียีน

จะเผชิิญสถานการณ์์ปััญหาและทำการแก้้ปััญหาด้้วยตนเอง ซึ่่�งประกอบด้้วย 3 ขั้้�นตอนย่่อย ดัังนี้้� 

ขั้้�นเผชิิญสถานการณ์์ปััญหาและแก้้ปััญหาเป็็นรายบุุคคล ขั้้�นไตร่่ตรองระดัับกลุ่่�มย่่อย ขั้้�นไตร่่ตรอง

ระดัับชั้้�นเรีียน 

ขั้้�นตอนที่่� 3 ขั้้�นสรุุป เป็็นขั้้�นตอนที่่�ผู้้�เรีียนร่่วมกัันสรุุปความรู้้�ที่่�ได้้โดยการอภิิปรายร่่วมกััน

เพื่่�อสรุุปแนวคิิด หลัักการ และเลืือกวิิธีีการในการหาคำตอบ และผู้้�สอนช่่วยสรุุปเพิ่่�มเติิมถ้้าเห็็นว่่า

นัักเรีียนสรุุปได้้ไม่่ครอบคลุุมเนื้้�อหา 

ขั้้�นตอนที่่� 4 ขั้้�นฝึึกทัักษะและการนำไปใช้้เป็็นขั้้�นตอนที่่�ผู้้�สอนให้้ผู้้�เรีียนนำความรู้้�ไป

ประยุุกต์์ใช้้กัับสถานการณ์์ต่่าง ๆ ได้้อย่่างชำนาญ โดยนำมาประยุุกต์์ใช้้ในการทำแบบฝึึกหััด 

ที่่�คล้้ายคลึึงกัับปัญหาที่่�ผู้้�สอนก่่อนหน้้านี้้� โดยผู้้�สอนเป็็นผู้้�ให้้คำแนะนำในขณะที่่�ผู้้�เรีียนดำเนิินการ 

แก้้ปััญหาและเฉลยโจทย์์ปััญหานั้้�น 

ขั้้�นตอนที่่� 5 ขั้้�นวััดและประเมิินผลเป็็นขั้้�นตอนการประเมิินความรู้้�ความเข้้าใจของผู้้�เรีียน

จากการร่่วมกิจกรรม การทำใบกิจกรรม และการทำแบบทดสอบหลัังเรีียนจากนั้้�นให้้ผู้้�เรีียนสรุุป

ความรู้้�โดยเขีียนเป็็นบัันทึึกอนุุทิิน

2. ผู้้�วิจิัยัดำเนินิการเก็บ็ข้อ้มููลเชิงิคุณุภาพเพื่่�ออธิบิายความสัมัพันัธ์แ์ละปรากฏการณ์ท์ี่่�เกิดิ

ขึ้้�นระหว่่างการจัดัการเรียีนรู้้�แบบคอนสตรัคัติิวิสิต์ก์ับัร่่วมกับเทคนิคิการระดมสมองภายใต้บ้ริบทการ

เรีียนการสอนรายวิิชา Calculus 1 ผ่่านการจััดการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

	ผู้้� วิิจััยใช้้การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพด้วยการการสร้้างข้้อสรุุปจากข้้อมููลที่่�ได้้จากการ

เก็บ็รวบรวมด้ว้ยวิธิีกีารสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึกึและการสนทนากลุ่่�มเพื่่�อนำผลมาเขียีนอธิบิายปรากฏการณ์์
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ที่่�เกิิดขึ้้�นเกี่่�ยวกัับการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ (สุุภางค์์ จัันทวานิิช,2556) 

และวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณด้้วยโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ ได้้แก่่ ค่่าดััชนีี

ประสิิทธิิผล (E.I.) ซึ่่�งมีีค่่าตั้้�งแต่่ 0.60 ขึ้้�นไป และ ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ     

t-test dependent (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2560)

ผลการวิิจััย

การศึึกษาวิิจััยผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ตามแนวคิิดทฤษฏีีคอนสตรััคติิวิิ

สต์์ร่่วมกับเทคนิิคการระดมสมองผ่่านการเรีียนการสอนรายวิิชา Calculus 1 ของนัักศึึกษาสาขา

วิศิวกรรมศาสตร์แ์ละสถาปัตัยกรรมศาสตร์ ์ศููนย์สุ์ุพรรณบุรีุี เนื้้�อหาอนุพัุันธ์แ์ละการประยุกุต์ ์ผู้้�สอน

ใช้้กิิจกรรมการเรีียนรู้้�กับกลุ่่�มเป้้าหมายเน้้นออกแบบเพ่ื่�อส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน ส่่งเสริิมการคิิด

วิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ผ่่านกิิจกรรมการทำแบบทดสอบเชิิงโต้้ตอบ เกมการศึึกษา การสนทนากลุ่่�ม  

ผู้้�เรีียนได้้รัับการสนัับสนุุนให้้ทำงานร่่วมกััน แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น แก้้ปััญหาร่่วมกัันผ่่าน

กระบวนการตามแนวคิิดเชิิงทฤษฎีีของคอนสตรััคติิวิิสต์์และเทคนิิคการระดมสมอง ดัังนี้้�

ขั้้�นตอนที่่� 1 ผู้้�สอนใช้้กระบวนการตั้้�งคำถามที่่�ดีี (Good Questions) ที่่�กระตุ้้�นกระตุ้้�นให้้ 

ผู้้�เรียีนแต่่ละกลุ่่�มเกิดิการคิดิและพัฒันาความคิดิ มุ่่�งเน้น้ให้ผู้้้�เรียีนสามารถแสดงออกถึงึวิธิีกีารรวบรวม

ความรู้้�ใหม่่เข้้ากัับความรู้้�ที่่�มีีอยู่่�เดิิม จากการสัังเกตชั้้�นเรีียน พบว่่า ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในการสร้้าง 

ความรู้้�และความเข้้าใจของตนเอง ผ่่านการระดมสมองเน้้นการสนทนากลุ่่�มและการทำงานร่่วมกััน   

ขั้้�นตอนที่่� 2 ผู้้�สอนใช้ก้ารตั้้�งคำถามเพื่่�อกำหนดเป็็นสถานการณ์ป์ัญัหาให้ก้ับัผู้้�เรียีน ผู้้�เรียีน

ดำเนิินการแก้้ปััญหาเป็็นรายบุุคคล รวบรวมวิิธีีการแก้้ปััญหาผ่่านกลุ่่�มย่่อยผ่่านการระดมสมองและ

ใช้้การถ่่ายทอดความคิดโดยการนำเสนอผ่่านชั้้�นเรีียน จากการสัังเกตชั้้�นเรีียนพบว่่าผู้้�เรีียนสามารถ

แสดงออกถึงึวิธิีกีารแก้ป้ัญัหาที่่�แตกต่่างกันัไปแต่่ละบุคุคลเมื่่�อนำมาสรุปุเป็น็กลุ่่�มพบว่่าผู้้�เรียีนแต่่ละ

กลุ่่�มย่่อยสามารถสรุุปวิิธีีการแก้้ปััญหาเป็็นภาพรวมของกลุ่่�ม และนำเสนอผลงานของกลุ่่�มผ่่าน 

ชั้้�นเรียีนทำให้ผู้้้�เรียีนมองเห็น็ว่่าวิธิีกีารแก้ป้ัญัหาจากสถานการณ์ป์ัญัหาเดียีวกันัมีวีิธิีกีารที่่�หลากหลาย

ขึ้้�นอยู่่�กัับความรู้้�พื้้�นฐานของผู้้�เรีียนด้้วยเช่่นกััน 

ขั้้�นตอนที่่� 3 ผู้้�สอนใช้้การตั้้�งคำถามเพื่่�อเป็็นการขยายคำตอบของผู้้�เรีียนโดยให้้แต่่ละกลุ่่�ม

สรุปุองค์ค์วามรู้้�ที่่�ได้แ้ละนำเสนอผ่่านการเขียีนบันัทึกึการเรียีนรู้้� (Journal)ผู้้�สอนใช้ก้ารตั้้�งคำถามเช่่น

เดิิมเพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจในการเรีียนรู้้�ให้้กัับผู้้�เรีียน จากการสัังเกตชั้้�นเรีียน พบว่่า ผู้้�เรีียนแต่่ละกลุ่่�ม

นำผลงานนำเสนอของเพื่่�อนๆแต่่ละกลุ่่�มที่่�ได้้สรุุปหน้้าชั้้�นเรียีนมารวบรวมเป็็นองค์์ความรู้้�ของตนเอง

ได้้เป็็นอย่่างดีี	

ขั้้�นตอนที่่� 4  ผู้้�สอนใช้้การกำหนดสถานการณ์์ปััญหาที่่�แตกต่่างไปจากสถานการณ์์ใน 

ชั้้�นเรียีนเพื่่�อฝึึกทักัษะวิิธีีการแก้ป้ัญัหาแสดงออกถึงึวิธิีกีารแก้ป้ัญัหา ผู้้�เรียีนช่่วยกันัระดมสมองมุ่่�งเน้น้
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ให้ผู้้้�เรียีนใช้อ้งค์ค์วามรู้้�ที่่�หลากหลายที่่�ผู้้�เรียีนได้ฝ้ึกึฝน จากการสังัเกตชั้้�นเรียีน พบว่่า ผู้้�เรียีนแต่่ละกลุ่่�ม

พยายามช่่วยกันัแก้ป้ัญัหาจากสถานการณ์ท์ี่่�ผู้้�สอนกำหนดพยายามเลียีนแบบจากวิธิีกีารแก้ป้ัญัหาที่่�

เกิิดขึ้้�นในชั้้�นเรีียน ผู้้�สอนกำหนดโจทย์์ปััญหาที่่�เน้้นให้้ผู้้�เรีียนนำความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้กัับศาสตร์์ของ

ตนเอง พบว่่า ผู้้�เรีียนส่่วนใหญ่่สามารถประยุุกต์์ใช้้ได้้ดีี ผู้้�เรีียนบางคนยัังไม่่สามารถนำไปใช้้ได้้ต้้องมีี

เพื่่�อนและผู้้�สอนคอยแนะนำเพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถบรรลุุเป้้าหมายได้้ตามที่่�ต้้องการ 

ขั้้�นตอนที่่� 5 ผู้้�สอนให้้ผู้้�เรียีนทำใบงานที่่�แตกต่่างกัันจากง่่ายไปยาก แล้้วจึงทำแบบทดสอบ

วััดผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนและเขีียนสรุุปองค์์ความรู้้�เป็็นบัันทึึกการเรีียนรู้้�อีกครั้้�ง สามารถแสดงผล

การวิิจััยได้้ดัังนี้้� 

8 
 

ข้ันตอนท่ี 4 ผูสอนใชการกำหนดสถานการณปญหาท่ีแตกตางไปจากสถานการณในชั้น
เรียนเพ่ือฝกทักษะวิธีการแกปญหาแสดงออกถึงวิธีการแกปญหาผูเรียนชวยกันระดมสมองมุงเนนให
ผูเรียนใชองคความรูท่ีหลากหลายท่ีผูเรียนไดฝกฝนจากการสังเกตชั้นเรียน พบวา ผูเรียนแตละกลุม
พยายามชวยกันแกปญหาจากสถานการณท่ีผูสอนกำหนดพยายามเลียนแบบจากวิธีการแกปญหาท่ี
เกิดข้ึนในชั้นเรียน ผูสอนกำหนดโจทยปญหาท่ีเนนใหผูเรียนนำความรูไปประยุกตใชกับศาสตรของ
ตนเอง พบวา ผูเรียนสวนใหญสามารถประยุกตใชไดดี ผูเรียนบางคนยังไมสามารถนำไปใชไดตองมี
เพ่ือนและผูสอนคอยแนะนำเพ่ือใหผูเรียนสามารถบรรลุเปาหมายไดตามท่ีตองการ 

ข้ันตอนท่ี 5 ผูสอนใหผูเรียนทำใบงานท่ีแตกตางกันจากงายไปยาก แลวจึงทำแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเขียนสรุปองคความรูเปนบันทึกการเรียนรูอีกครั้ง สามารถแสดง
ผลการวิจัยไดดังนี้  

 
ตารางท่ี 1 ผลการหาดัชนีประสิทธิผลของการจดักิจกรรมการเรียนรูคณติศาสตรตามแนวคดิทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต 

รวมกับเทคนิคการระดมสมองผานการจัดการเรยีนรูแบบออนไลน(n=34) 
 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู จำนวน คะแนนเต็ม ผลรวมคะแนน ดัชนีประสิทธิผล 
กอนเรียน หลังเรียน  

การเรียนรูคณิตศาสตรตามแนวคิด
ทฤษฎีคอนสตรัคติ วิสต รวม กับ
เทคนิคการระดมสมองผานการ
จัดการเรียนรูแบบออนไลน 

34 30 452 838 0.6796 

 
จากตารางท่ี1 พบวาดัชนีประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรเทากับ 

0.6796 แสดงวาผูเรียนมีความรูเพ่ิมข้ึนรอยละ67.96หรือนักเรียนมีความกาวหนารอยละ 67.96 

 
ตารางท่ี 2ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนักศึกษาไมนอยกวารอยละ 70 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผานเกณฑรอยละ 70 
 ข้ึนไป (n=34) 
 
การทดสอบ จำนวน คะแนน

เต็ม 
รอยละท่ี

ผานเกณฑ 

𝒙𝒙𝒙𝒙� 𝑺𝑺𝑺𝑺.𝑫𝑫𝑫𝑫. 𝒕𝒕𝒕𝒕 𝒑𝒑𝒑𝒑 − 𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗 

หลังเรียน 34 30 82.35 24.96 3.71 5.17* 0.000 
* ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 

จากตารางท่ี2 พบวา จากจำนวนนักศึกษา 34 คน ผานเกณฑรอยละ 70 ของคะแนนเต็ม 
30 คิดเปนรอยละ 82.35ของจำนวนนักศึกษาท้ังหมดและคาเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนรูคณิตศาสตรหลังเรียนรูตามแนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติวิสตรวมกับเทคนิคการระดมสมองผาน
การเรียนการสอนแบบออนไลนมีคาเทากับ 3.71 มีคาเปนไปตามเกณฑ แสดงวาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนนักศึกษาไมนอยกวารอยละ 70มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผานเกณฑรอยละ 70 ข้ึนไป 
สรุปผลการวิจัย 
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ข้ันตอนท่ี 4 ผูสอนใชการกำหนดสถานการณปญหาท่ีแตกตางไปจากสถานการณในชั้น
เรียนเพ่ือฝกทักษะวิธีการแกปญหาแสดงออกถึงวิธีการแกปญหาผูเรียนชวยกันระดมสมองมุงเนนให
ผูเรียนใชองคความรูท่ีหลากหลายท่ีผูเรียนไดฝกฝนจากการสังเกตชั้นเรียน พบวา ผูเรียนแตละกลุม
พยายามชวยกันแกปญหาจากสถานการณท่ีผูสอนกำหนดพยายามเลียนแบบจากวิธีการแกปญหาท่ี
เกิดข้ึนในชั้นเรียน ผูสอนกำหนดโจทยปญหาท่ีเนนใหผูเรียนนำความรูไปประยุกตใชกับศาสตรของ
ตนเอง พบวา ผูเรียนสวนใหญสามารถประยุกตใชไดดี ผูเรียนบางคนยังไมสามารถนำไปใชไดตองมี
เพ่ือนและผูสอนคอยแนะนำเพ่ือใหผูเรียนสามารถบรรลุเปาหมายไดตามท่ีตองการ 

ข้ันตอนท่ี 5 ผูสอนใหผูเรียนทำใบงานท่ีแตกตางกันจากงายไปยาก แลวจึงทำแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเขียนสรุปองคความรูเปนบันทึกการเรียนรูอีกครั้ง สามารถแสดง
ผลการวิจัยไดดังนี้  

 
ตารางท่ี 1 ผลการหาดัชนีประสิทธิผลของการจดักิจกรรมการเรียนรูคณติศาสตรตามแนวคดิทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต 

รวมกับเทคนิคการระดมสมองผานการจัดการเรยีนรูแบบออนไลน(n=34) 
 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู จำนวน คะแนนเต็ม ผลรวมคะแนน ดัชนีประสิทธิผล 
กอนเรียน หลังเรียน  

การเรียนรูคณิตศาสตรตามแนวคิด
ทฤษฎีคอนสตรัคติ วิสต รวม กับ
เทคนิคการระดมสมองผานการ
จัดการเรียนรูแบบออนไลน 

34 30 452 838 0.6796 

 
จากตารางท่ี1 พบวาดัชนีประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรเทากับ 

0.6796 แสดงวาผูเรียนมีความรูเพ่ิมข้ึนรอยละ67.96หรือนักเรียนมีความกาวหนารอยละ 67.96 

 
ตารางท่ี 2ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนักศึกษาไมนอยกวารอยละ 70 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผานเกณฑรอยละ 70 
 ข้ึนไป (n=34) 
 
การทดสอบ จำนวน คะแนน

เต็ม 
รอยละท่ี

ผานเกณฑ 

𝒙𝒙𝒙𝒙� 𝑺𝑺𝑺𝑺.𝑫𝑫𝑫𝑫. 𝒕𝒕𝒕𝒕 𝒑𝒑𝒑𝒑 − 𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗 

หลังเรียน 34 30 82.35 24.96 3.71 5.17* 0.000 
* ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 

จากตารางท่ี2 พบวา จากจำนวนนักศึกษา 34 คน ผานเกณฑรอยละ 70 ของคะแนนเต็ม 
30 คิดเปนรอยละ 82.35ของจำนวนนักศึกษาท้ังหมดและคาเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนรูคณิตศาสตรหลังเรียนรูตามแนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติวิสตรวมกับเทคนิคการระดมสมองผาน
การเรียนการสอนแบบออนไลนมีคาเทากับ 3.71 มีคาเปนไปตามเกณฑ แสดงวาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนนักศึกษาไมนอยกวารอยละ 70มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผานเกณฑรอยละ 70 ข้ึนไป 
สรุปผลการวิจัย 

ตารางที่่� 1  ผลการหาดััชนีีประสิิทธิิผลของการจััดกิิจกรรมการเรียีนรู้้�คณิิตศาสตร์์ตามแนวคิดทฤษฎีคีอนสตรััคติิวิสิต์์

ร่่วมกัับเทคนิิคการระดมสมองผ่่านการจััดการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์  (n=34)

จากตารางที่่� 1 พบว่่าดััชนีีประสิิทธิิผลของการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์เท่่ากัับ 

0.6796 แสดงว่่าผู้้�เรีียนมีีความรู้้�เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 67.96 หรืือ นัักเรีียนมีีความก้้าวหน้้าร้้อยละ 67.96

ตารางที่่� 2  ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนนัักศึึกษาไม่่น้อยกว่่าร้้อยละ 70 มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการ เรีียนผ่่านเกณฑ์ ์

                 ร้้อยละ 70 ขึ้้�นไป (n=34)

	 จากตารางที่่� 2 พบว่่า จากจำนวนนัักศึึกษา 34 คน ผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 70 ของคะแนน

เต็็ม 30 คิิดเป็็นร้้อยละ 82.35 ของจำนวนนัักศึึกษาทั้้�งหมด และค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทาง 

การเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์หลัังเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ร่่วมกัับเทคนิิคการระดมสมอง

ผ่่านการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์มีีค่่าเท่่ากัับ 3.71 มีีค่่าเป็็นไปตามเกณฑ์์ แสดงว่่าผลสััมฤทธ์ิ์�

ทางการเรีียนนัักศึึกษาไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 70 มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 70 ขึ้้�นไป
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ข้ันตอนท่ี 4 ผูสอนใชการกำหนดสถานการณปญหาท่ีแตกตางไปจากสถานการณในชั้น
เรียนเพ่ือฝกทักษะวิธีการแกปญหาแสดงออกถึงวิธีการแกปญหาผูเรียนชวยกันระดมสมองมุงเนนให
ผูเรียนใชองคความรูท่ีหลากหลายท่ีผูเรียนไดฝกฝนจากการสังเกตชั้นเรียน พบวา ผูเรียนแตละกลุม
พยายามชวยกันแกปญหาจากสถานการณท่ีผูสอนกำหนดพยายามเลียนแบบจากวิธีการแกปญหาท่ี
เกิดข้ึนในชั้นเรียน ผูสอนกำหนดโจทยปญหาท่ีเนนใหผูเรียนนำความรูไปประยุกตใชกับศาสตรของ
ตนเอง พบวา ผูเรียนสวนใหญสามารถประยุกตใชไดดี ผูเรียนบางคนยังไมสามารถนำไปใชไดตองมี
เพ่ือนและผูสอนคอยแนะนำเพ่ือใหผูเรียนสามารถบรรลุเปาหมายไดตามท่ีตองการ 

ข้ันตอนท่ี 5 ผูสอนใหผูเรียนทำใบงานท่ีแตกตางกันจากงายไปยาก แลวจึงทำแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเขียนสรุปองคความรูเปนบันทึกการเรียนรูอีกครั้ง สามารถแสดง
ผลการวิจัยไดดังนี้  

 
ตารางท่ี 1 ผลการหาดัชนีประสิทธิผลของการจดักิจกรรมการเรียนรูคณติศาสตรตามแนวคดิทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต 

รวมกับเทคนิคการระดมสมองผานการจัดการเรยีนรูแบบออนไลน(n=34) 
 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู จำนวน คะแนนเต็ม ผลรวมคะแนน ดัชนีประสิทธิผล 
กอนเรียน หลังเรียน  

การเรียนรูคณิตศาสตรตามแนวคิด
ทฤษฎีคอนสตรัคติ วิสต รวม กับ
เทคนิคการระดมสมองผานการ
จัดการเรียนรูแบบออนไลน 

34 30 452 838 0.6796 

 
จากตารางท่ี1 พบวาดัชนีประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรเทากับ 

0.6796 แสดงวาผูเรียนมีความรูเพ่ิมข้ึนรอยละ67.96หรือนักเรียนมีความกาวหนารอยละ 67.96 

 
ตารางท่ี 2ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนักศึกษาไมนอยกวารอยละ 70 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผานเกณฑรอยละ 70 
 ข้ึนไป (n=34) 
 
การทดสอบ จำนวน คะแนน

เต็ม 
รอยละท่ี

ผานเกณฑ 

𝒙𝒙𝒙𝒙� 𝑺𝑺𝑺𝑺.𝑫𝑫𝑫𝑫. 𝒕𝒕𝒕𝒕 𝒑𝒑𝒑𝒑 − 𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗𝒗 

หลังเรียน 34 30 82.35 24.96 3.71 5.17* 0.000 
* ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 

จากตารางท่ี2 พบวา จากจำนวนนักศึกษา 34 คน ผานเกณฑรอยละ 70 ของคะแนนเต็ม 
30 คิดเปนรอยละ 82.35ของจำนวนนักศึกษาท้ังหมดและคาเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนรูคณิตศาสตรหลังเรียนรูตามแนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติวิสตรวมกับเทคนิคการระดมสมองผาน
การเรียนการสอนแบบออนไลนมีคาเทากับ 3.71 มีคาเปนไปตามเกณฑ แสดงวาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนนักศึกษาไมนอยกวารอยละ 70มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผานเกณฑรอยละ 70 ข้ึนไป 
สรุปผลการวิจัย 

X
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สรุุปผลการวิิจััย

การศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้�มุ่่�งเน้้นย้้ำถึึงความสำคััญของการใช้้แนวทางการเรีียนการสอนที่่�เป็็น

นวััตกรรมใหม่่ซึ่่�งมีีพื้้�นฐานมาจากแนวคิดคอนสตรััคติิวิิสต์์ร่่วมกับเทคนิิคการระดมสมองประกอบ

การการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์ สามารถสรุุปผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้�

1.  การจััดกิจิกรรมการเรียีนรู้้�คณิิตศาสตร์์ตามแนวคิดทฤษฎีคีอนสตรััคติวิิสิต์ร์่่วมกับเทคนิิค

การระดมสมองผ่่านการจััดการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์ คืือ การตั้้�งคำถามที่่�ดีี การใช้้คำถามเพื่่�อกำหนด

สถานการณ์ป์ัญัหา การตั้้�งคำถามเพื่่�อเป็น็การขยายคำตอบ การกำหนดสถานการณ์ป์ัญัหาที่่�แตกต่่าง

ไปจากสถานการณ์์ในชั้้�นเรีียน และ ผู้้�เรีียนทำใบงานที่่�แตกต่่างกัันจากง่่ายไปยาก

2. ดััชนีีประสิิทธิิผลของการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์เท่่ากัับ 0.6796 แสดงว่่า 

ผู้้�เรีียนมีีความรู้้�เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 67.96 หรืือคิิดเป็็นนัักเรีียนมีีความก้้าวหน้้าร้้อยละ 67.96

3. ผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนนัักศึึกษาไม่่น้อยกว่่าร้้อยละ 70 มีีผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียน 

ผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 70 ขึ้้�นไป

ดัังนั้้�นสรุุปผลการศึึกษาวิิจััยชี้้�ให้้เห็็นว่่าการใช้้แนวทางเหล่่านี้้�สามารถเพิ่่�มผลสััมฤทธ์ิ์�

ทางการเรีียนคณิิตศาสตร์์และการจััดประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ที่่�มีีส่่วนร่่วมและมีีประสิิทธิิภาพและ

ประสิิทธิิผลแก่่ผู้้�เรีียนมากขึ้้�น 

อภิิปรายผลการวิิจััย

การศึึกษาวิิจััยเกี่่�ยวกัับผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ตามแนวคิิดทฤษฎีี 

คอนสตรััคติิวิิสต์์ร่่วมกัับเทคนิิคการระดมสมองผ่่านการจััดการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์มีีผลการวิิจััย 

ที่่�สามารถนำมาอภิิปรายผล ดัังนี้้�

จากผลการศึึกษาวิิจััยด้้านประสิิทธิิผลของการจััดการเรีียนรู้้� พบว่่า การจััดกิิจกรรมการ

เรียีนรู้้�คณิิตศาสตร์์ตามแนวคิดทางทฤษฎีคีอนสตรััคติิวิสิต์์ร่่วมกับเทคนิิคการระดมความคิดในสภาพ

แวดล้อ้มการเรียีนรู้้�แบบออนไลน์ม์ีดีัชันีปีระสิทิธิผิลการเรียีนรู้้�ผ่่านเกณฑ์ท์ี่่�เป็น็เช่่นนี้้�เนื่่�องจากการจัดั

กิิจกรรมการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ผ่่านแนวคิิดทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์สามารถส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�อย่่าง

กระตืือรืือร้้นและการคิิดเชิิงวิิพากษ์์ ในขณะเดีียวกัันการใช้้เทคนิิคการระดมสมองสามารถกระตุ้้�น 

ผู้้�เรีียนให้้เกิิดความคิดสร้้างสรรค์์ อัันจะเป็็นประโยชน์์ต่่อการจััดการเรีียนรู้้�เป็็นอย่่างยิ่่�ง ประกอบ

กัับผู้้�เรีียนได้้ฝึึกทัักษะกระบวนการคิิดวิิเคราะห์์แก้้ปััญหาจากใบงานที่่�ผู้้�สอนแจกให้้ทำภายในกลุ่่�ม 

นักัเรียีนมีสี่่วนร่่วมในการจัดักิจิกรรมตลอดคาบเรียีน มีสี่่วนร่่วมในการแสดงความคิดเห็น็ในความคิด

ของตนเองและแสดงความคิดเห็็นต่่อความคิดของเพื่่�อนแล้้วสามารถสรุุปหรืือสร้้างเป็็นองค์์ความรู้้� 

โดยใช้้การระดมสมองภายในกลุ่่�มได้้ ซึ่่�งเพีียเจต์์ (Piaget, 1977) ได้้กล่่าวถึึงการศึึกษาคณิิตศาสตร์์

เป็็นการพััฒนาความรู้้�ความเข้้าใจทางการเรีียนรู้้�ตามแนวทางของทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ของ 
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คอนสตรััคติิวิิสต์์จะเป็็นการเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการสอนและเรีียนคณิิตศาสตร์์โดยเชื่่�อมโยงกัับ

ชีีวิิตประจำวัันมากกว่่าสอนแต่่สููตรที่่�เป็็นนามธรรมแล้้วนำไปใช้้วิิธีีการที่่�สร้้างสรรค์์ในการแก้้ปััญหา

ทางคณิติศาสตร์ ์ดังันั้้�นการศึกึษาวิจิัยันี้้�จึงึแสดงให้เ้ห็น็ว่่าการใช้แ้นวทางคอนสตรัคัติวิิสิต์์ในการสอน

คณิิตศาสตร์์เป็็นการเพิ่่�มความสามารถที่่�จำเป็็นสำหรัับการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน สามารถนำมาปรัับปรุุง 

การเรียีนการสอนคณิิตศาสตร์์ได้้เป็็นอย่่างดีีและมีีประสิิทธิภิาพและเกิิดประสิิทธิผิลการเรียีนรู้้� (Anna 

Vintere, 2018) นอกจากนี้้� Hidayanti et al. (2018) ได้้ศึึกษาผลของการใช้้เทคนิิคการระดมสมอง

ต่่อทัักษะความคิิดสร้้างสรรค์์ของผู้้�เรีียน พบว่่า ประสิิทธิิภาพของเทคนิิคการระดมสมองสามารถ

ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการคิิดสร้้างสรรค์์การเรีียนรู้้�ได้้เป็็นอย่่างดีีและการใช้้การเรีียนรู้้�ผ่่านสัังคมออนไลน์์

ช่่วยให้น้ักัเรียีนสามารถเข้า้ถึึงแหล่่งข้อ้มููลการเรียีนรู้้�ที่่�หลากหลายและช่่วยให้พ้วกเขาทำงานร่่วมกันั

และแบ่่งปัันแนวคิิดกัับเพื่่�อนได้้อย่่างดีี

จากผลการศึึกษาวิิจััยด้้านผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน พบว่่า การจััดกิิจกรรมการเรีียน 

การสอนตามแนวคิิดทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ร่่วมกับเทคนิิคการระดมสมอง มีีผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการ

เรียีนของผู้้�เรียีนสููงขึ้้�น ซึ่่�งรููปแบบการจััดการเรียีนรู้้�ตามแนวคิดทฤษฎีคีอนสตรััคติิวิสิต์์ร่่วมกับเทคนิิค 

การระดมสมองก็็มีีความสำคััญ ซึ่่�งในการศึึกษาครั้้�งนี้้�การจััดกิิจกรรมประกอบด้วย 5 ขั้้�นตอน 

ขั้้�นตอนที่่� 1 ขั้้�นนำเข้้าสู่่�บทเรีียนครููมีีบทบาทในการสร้้างแรงจููงใจให้้กัับผู้้�เรีียนโดยการตั้้�งคำถาม

เพื่่�อมุ่่�งให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการคิิดและพััฒนาความคิด ขั้้�นตอนที่่� 2 ขั้้�นสอนขั้้�นตอนนี้้�ผู้้�เรีียนมีีบทบาทใน 

ชั้้�นเรีียนมากยิ่่�งขึ้้�นผ่่านการเรีียนรู้้�แบบกลุ่่�มเน้้นการอภิิปรายประเด็็นปััญหาเพื่่�อนำมาสร้้างเป็็น 

องค์์ความรู้้� ขั้้�นตอนที่่� 3 ขั้้�นสรุุปความรู้้�ในขั้้�นตอนนี้้�ผู้้�สอนและผู้้�เรีียนมีีบทบาทร่่วมกัันคืือช่่วยกััน

แนะนำและนำเสนอแนวทางเพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถเขีียนสรุุปความรู้้�เป็็นรายกลุ่่�มและตนเองได้้ 

ขั้้�นตอนที่่� 4 ขั้้�นฝึึกทัักษะและการนำไปใช้้ ขั้้�นตอนนี้้�ผู้้�สอนมีีบทบาทเป็็นผู้้�ชี้้�นำแนวทางให้้ผู้้�เรีียน

มุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�เรีียนใช้้องค์์ความรู้้�ที่่�หลากหลายที่่�ผู้้�เรีียนได้้ฝึึกฝน และขั้้�นตอนที่่� 5 ผู้้�สอนให้้ผู้้�เรีียน

ได้้ทำใบงานที่่�มีีความแตกต่่างตั้้�งแต่่ระดัับง่่ายไปยาก มีีการตรวจใบงานแนะนำแนวทางวิิธีีการ 

ที่่�ถููกต้้องให้้กัับผู้้�เรีียนก่่อนที่่�จะไปทำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน จึึงทำให้้ผลสััมฤทธิ์์� 

ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน สอดคล้้องกัับ Bermejo et al. (2021) 

ทำการศึึกษาเกี่่�ยวกับัการจัดัการเรียีนการสอนโดยใช้ท้ฤษฎีีคอนสตรัคัติวิิสิต์ก์ับัรายวิชิาคณิติศาสตร์์

กัับนัักเรีียนพบว่่า นัักเรีียนมีีความสามารถในการแก้้ปััญหามากกว่่าเน้้นการใช้้กลยุุทธ์์ขั้้�นสููงเพ่ื่�อ

แก้้ปััญหาและมีีความคลาดเคลื่่�อนทางการเรีียนรู้้�น้้อยกว่่าเดิิม Gravemeijer K. (2020) ศึึกษา

เกี่่�ยวกัับการจััดการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ตามกรอบแนวคิดทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์พบว่่าเหมาะสม 

กัับชั้้�นเรีียน ทำให้้งานวิิจััยนี้้�สนัับสนุุนได้้ว่่าการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิดทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ 

สามารถช่่วยปรัับปรุุงการเรีียนการสอนคณิิตศาสตร์์ได้้นอกจากนี้้� Triansa et al. (2016) 
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ศึึกษาผลกระทบของการใช้้เทคนิิคการระดมสมองกัับการสอนคณิิตศาสตร์์ พบว่่า การใช้้การระดม

สมองมีีผลในเชิิงบวกต่่อการมีีส่่วนร่่วมของนัักเรีียนในการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกับคณิิตศาสตร์์ในชั้้�นเรีียนได้้ 

เป็็นอย่่างดีี ดัังที่่�การเรีียนรู้้�แบบระดมสมองยัังส่่งเสริิมผู้้�เรีียนที่่�ทำงานร่่วมกัันเป็็นกลุ่่�มเพื่่�อแก้้ปััญหา

หรืือทำงานให้้เสร็็จช่่วยให้้ผู้้�เรีียนพััฒนาทัักษะการส่ื่�อสารและการทำงานเป็็นทีีมในขณะเดีียวกัน 

ก็็ส่่งเสริิมความเข้้าใจที่่�ลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�นเกี่่�ยวกับเนื้้�อหา สนัับสนุุนด้้วยการจััดการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์ 

เป็็นวิิธีีหนึ่่�งที่่�สามารถพััฒนาทัักษะคณิิตศาสตร์์ของคุุณหรืือเรีียนรู้้�แนวคิิดทางคณิิตศาสตร์์ใหม่่ ๆ

ข้้อเสนอแนะที่่�ได้้จากงานวิิจััยไปใช้้

จากการศึึกษาวิิจััย ครั้้�งนี้้�มีีข้้อเสนอแนะที่่�ได้้จากงานวิิจััย ดัังนี้้� 

1. ครููผู้้�สอนเน้้นการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�กระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�โดยใช้้

คำถามปลายเปิดิ หาคำตอบ และแนวทางการเรียีนรู้้�ของตนเองเพื่่�อให้ผู้้้�เรียีนสามารถสรุปุองค์ค์วามรู้้� 

และส่่งเสริิมทัักษะการคิิดขั้้�นสููงต่่อไป

2. ครููผู้้�สอนควรสนับัสนุนุให้ผู้้้�เรียีนมีกีารทำงานร่่วมกันั ส่่งเสริมิมีสี่่วนร่่วมในการอภิปิราย

กลุ่่�ม การสอนแบบเพื่่�อนช่่วยเพื่่�อน และการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ เพราะสิ่่�งนี้้�ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสร้้าง 

ความรู้้�ของตนเองผ่่านการปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�อื่่�นได้้

3. ครููผู้้�สอนควรสนัับสนุุนให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความคิดสร้้างสรรค์์ พยายามกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียน 

คิดินอกกรอบพิจิารณาวิธีิีแก้้ปััญหาที่่�แปลกใหม่่ไปจากเดิมิเพื่่�อเป็็นการส่่งเสริิมการเรียีนรู้้�อีกีรููปแบบหนึ่่�ง

ข้้อเสนอแนะสำหรัับวิิจััยครั้้�งถััดไป

ควรมีีการศึึกษาวิิจััยเพิ่่�มเติิมเพื่่�อหาประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลของการจััดการเรีียนรู้้� 

ในบริบิทและสาขาวิชิาอื่่�นเพื่่�อส่่งเสริมิการเรียีนรู้้�ให้ผู้้้�เรียีนเกิิดการเรียีนรู้้�และผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีน

คณิิตศาสตร์์สููงขึ้้�น
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บทคัดัย่อ

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาการบริหารระบบสารสนเทศของผู้้�บริหาร

สถานศึึกษา 2) ศึึกษาการปฏิิบััติิงานของครูู และ 3) ศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างการบริิหารระบบ

สารสนเทศของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา กัับการปฏิิบััติิงานของ ในสถานศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึกึษาประถมศึกึษา เพชรบุุรีเีขต 1 กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้ใ้นการวิจัิัยได้้แก่่ สถานศึกึษาสัังกััดสำนัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษาเพชรบุรุีเีขต 1 จำนวน 76 แห่่ง ได้ม้าโดยการสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�น กำหนด

ผู้้�ให้้ข้้อมููลโรงเรีียนละ 3 คน ประกอบด้้วยครููวิิชาการ 1 คน และครููหััวหน้้ากลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�  

2 คน จำนวน 228 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบสอบถามแบบ มาตรประมาณค่่า 5 ระดัับ 

มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.98 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้แก่่ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน และสหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สััน

	 ผลการวิิจัยั พบว่่า  1. การบริหิารระบบสารสนเทศของผู้้�บริหารสถานศึึกษา ในสถานศึกึษา

สังักััดสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึึกษา เพชรบุรุี ี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก ดังันี้้� 

ด้้านการเก็็บรวบรวมข้อมููล  ด้้านการนำเสนอข้้อมููลและสารสนเทศ และด้้านการจััดเก็็บข้อมููล

และสารสนเทศ 2. การปฏิิบััติิงานของครููในสถานศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึกึษาเพชรบุรุี ี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก ดังันี้้� ด้้านปฏิบิัตัิตินเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีแีก่่ผู้้�เรียีน  
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ด้้านร่่วมมืือกัับผู้้�อื่่�นในชุมุชนอย่่างสร้้างสรรค์์ และด้้านร่่วมมืือกัับผู้้�อื่่�นในสถานศึกึษาอย่่างสร้้างสรรค์์ 

3. การบริหารระบบสารสนเทศของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา กับัการปฏิบิัติัิงานของครูู ในสถานศึกึษา

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา เพชรบุุรีี เขต 1 โดยภาพรวมมีีความสััมพัันธ์์ 

กันัทางบวกระดับัสููง (r= 0.804) อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิติิทิี่่�ระดับั .01 

 

คำสำคัญั :  ความสัมพันธ์์ / ระบบสารสนเทศ / การปฏิบิัตัิงิานของครูู / สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา 

ประถมศึกึษาเพชรบุรุี ีเขต 1

Abstract

	 This research aims were to 1) study the level of the Information system 

2) study the level of the Teachers’ performance and 3) study the relationship 

between the Information system and the teachers ‘performance in Schools under 

Phetchaburi Primary Educational Service Area Office 1. The samples were 76 acquired 

on a random stratified basis. There were 3 informants per school, consisting of  

1 academic teacher and 2 head teachers of learning subjects, totaling 228 people. 

The research tool was a 5-level estimating questionnaire with a reliability of 0.98. 

The statistics for the data analysis were frequency distribution, percentage, mean, 

standard deviation, and Pearson Correlation.

	 The results of research were found that:  1. Overall the level of Information 

system in Schools under Phetchaburi Primary Educational Service Area Office 1  

as a whole was at a high level as follows: Data collection The presentation of data 

and information and data storage and information 2. Overall, the level of Teachers’ 

performance in Schools under Phetchaburi Primary Educational Service Area Office 

1 as a whole was at a high level as follows: Behaving as a good role model for 

students’ Creative cooperation with others in the community and creative cooperation 

with others in educational institutions 3. The Information system and the Teachers’ 

performance in Schools under Phetchaburi Primary Educational Service Area Office 

1 overall had a high positive correlation  (r= 0.804) with statistical significance at .01.

Keywords :  The relationship / Information system / Teacher performance / Schools 

                 under Phetchaburi Primary Educational Service Area Office 1
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บทนำ

	 โลกปััจจุุบัันมีีความสลัับซัับซ้อนและสัับสนมาก มีีการเปลี่่�ยนแปลงและปรัับตััวเอง 

ตลอดเวลา ซึ่่�งการเป็็นผู้้�นําในยุุคปััจจุุบัันมีคีวามยากลําํบากมากกว่่าในยุคุก่่อน ๆ ผู้้�นําํในโลกปััจจุบุันั 

จึึงต้้องมีีคุุณสมบััติิ ที่่�เข้้มแข็็ง เพื่่�อที่่�จะนํําพาองค์์การให้้สามารถอยู่่�รอดได้้ มีีความเจริิญเติิบโต 

ถ้้าปราศจากภาวะผู้้�นําแล้้ว องค์์การก็็จะเปรีียบเสมืือนเรืือชููชีพทีล่่องลอยในท้้องทะเลคลั่่�ง 

โดยปราศจากหางเสืือ เข็ม็ทิศ แผนที่่� และสิ้้�น ซึ่่�งความหวััง (พิิชาภพ พันัธุ์์�แพ, 2554) โดยเน้้นให้้

คนเป็็นศููนย์์กลางพััฒนา มุ่่�งสร้้างคุุณภาพชีีวิิตและสุุขภาวะที่่�ดีีสำหรัับคนไทย พััฒนาคนให้้มีีความ

เป็็นคนที่่�สมบููรณ์์มีีวิินััย ใฝ่่รู้้� มีีความรู้้� มีีทัักษะ มีีความคิิดสร้้างสรรค์์ มีีทััศนคติิที่่�ดีี รัับผิิดชอบต่่อ

สังัคม มีจีริยิธรรมและคุณุธรรม พัฒันาคนทุกุช่่วงวัยัให้้เป็็นคนดีี คนเก่่งอย่่างมีคีุณุภาพ (สำนักังาน

คณะกรรมการพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 2560) การศึึกษาถืือเป็็นเคร่ื่�องมืือสำคััญ

ในการพััฒนาทรััพยากรมนุษย์์โดยประเทศไทยได้้ให้้ความสำคััญ ด้้านการศึึกษาในฐานะกลไกหลััก

ในการพััฒนาประเทศ โดยได้้กำหนดกรอบการพััฒนาการศึกึษาไว้้ใน ยุทุธศาสตร์์ชาติิ ระยะ 20 ปีี 

(พ.ศ. 2560–2579) และยุุทธศาสตร์์การพััฒนาระยะ 5 ปีี เพ่ื่�อให้้บรรลุุ วิิสััยทััศน์ “ประเทศมี 

ความมั่่�นคง มั่่�งคั่่�ง ยั่่�งยืืน เป็็นประเทศพัฒันาแล้้ว ด้้วยการพัฒันาตามปรัชัญาของ เศรษฐกิจิพอเพียีง” 

โดยความมั่่�นคงนี้้�จะเป็็นพื้้�นฐานที่่�สำคััญในการที่่�จะทำให้้ประเทศมั่่�งคั่่�งและยั่่�งยืืนต่่อไป นำไปสู่่�การ

พััฒนาให้้คนไทยมีีความสุุขและตอบสนองต่่อการบรรลุุซึ่่�งผลประโยชน์์แห่่งชาติิในการที่่� จะพััฒนา

คุุณภาพชีวิิต สร้้างรายได้้ระดัับสููง เป็็นประเทศพัฒนาแล้้ว และสร้้างความสุขของคนไทย สัังคม 

มีีความมั่่�นคง เสมอภาคและเป็็นธรรม ที่่�เน้้นการพััฒนาคน เพ่ื่�อการพััฒนาประเทศ (สำนัักงาน

เลขาธิิการสภาการศึกึษา, 2560)

การจััดระบบบริหารสารสนเทศของสถานศึึกษา นัับว่่ามีีความสำคััญและจำเป็็นอย่่างยิ่่�ง

ในการดำเนิินการจััดการศึึกษาของสถานศึึกษา เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายในการพััฒนาคุุณภาพของ

สถานศึึกษา เป็็นไปตามมาตรฐานที่่�ต้้องการ และครอบคลุุมภารกิิจด้้านการบริหารจััดการได้้อย่่าง

มีีคุุณภาพ สถานศึึกษาต้้องมีีระบบการบริิหารและการจััดการศึึกษา ที่่�นำไปสู่่�คุุณภาพของผู้้�เรีียน  

รวมถึงึระบบสารสนเทศที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ เป็็นระบบ ถููกต้้อง สมบููรณ์์ เป็็นปััจจุบุันัและสามารถเรียีก

ใช้้ข้้อมููลสารสนเทศได้้ตลอดเวลา โดยผู้้�บริหารสถานศึกึษาสามารถนำไปใช้้ในการตััดสิินใจดำเนิินการ

วางแผนการปฏิิบััติงิานของครููให้้เป็็นไปตามมาตรฐานต่่าง ๆ  ทั้้�ง 12 ด้้าน ตามที่่�คุรุุสุภากำหนดได้้อย่่าง

มีปีระสิทิธิภิาพ (สำนักังานเลขาธิกิารคุรุุสุภา, 2558) ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้องควรศึกึษาแนวคิดิและดำเนินิการ 

ทั้้�งสองส่่วนควบคู่�กันัไปในขณะเดียีวกันเพื่่�อให้้มีคีวามสอดคล้้องและเกิิดประโยชน์์สููงสุุดในการบริหาร

และการจัดัการศึกึษา

	จิ ติวิญิญาณความเป็็นครููเป็็นคุณุลักัษณะของครูู ที่่�เป็็นตััวกำหนดให้้คนรู้้�จักัหน้้าที่่�ความรับัผิดชอบ 

ทุ่่�มเท เสีียสละเพื่่�อคุุณภาพของลููกศิิษย์์ (มลิิวััลย์์ สมศัักดิ์์� และทิิพวััลย์์ ทองขุุนดำ, 2561)  
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ครููนั้้�นเป็็นหน้้าที่่�ที่่�มีีความสำคััญยิ่่�ง เพราะเป็็นการปลููกฝัังความรู้้� ความคิิด และจิิตใจให้้แก่่เยาวชน 

เพื่่�อที่่�จะได้้เติิบโต ขึ้้�นเป็็นผลเมืืองที่่�ดีีและมีีประสิิทธิิภาพของประเทศชาติิในกาลข้้างหน้้า ผู้้�เป็็นครูู

จึึงจััดได้้ว่่าเป็็นผู้้�มีีบทบาทอย่่างสำคััญ ในการสร้้างสรรค์์บัันดาลอนาคตของชาติิ  (จีีราวุุฒ ก๊๊กใหญ่่, 

2557) ครููนับว่่ามีีความสำคััญมากที่่�สุุดต่่อการพััฒนาวิิชาชีีพครูู เพราะครููกับครููที่่�ทำงานสอนอยู่่�

สถานศึกึษาเดีียวกันั เปรีียบเสมืือนบุุคคลที่่�เป็็นสมาชิิกในครอบครััวเดียีวกันั หากสมาชิิกในครอบครััว

เดีียวกันมีีความสมานสามััคคีีอัันดีีต่่อกัันแล้้ว นอกจากจะทำให้้การอบรมสั่่�งสอนนัักเรีียนเป็็นไป

อย่่างมีีคุุณภาพแล้้ว ยัังช่่วยให้้การปฏิิบััติิงานในด้้านต่่าง ๆ ที่่�นอกเหนืือจากการสอนเป็็นไปอย่่าง

มีีประสิิทธิิภาพด้้วย เมื่่�อเป็็นเช่่นนี้้� การพััฒนาสถานศึึกษาและการพััฒนาวิิชาชีีพครููก็็จะดำเนิินไป

อย่่างรวดเร็ว็ ซึ่่�งการปฏิิบััติงิานของครููนั้้�นมีีหลายประการ ทำหน้้าที่่�อบรมสั่่�งสอนเสาะแสวงหาความ

รู้้�ใหม่่ ๆ  อยู่่�เสมอ เพื่่�อนำมาพัฒันาผู้้�เรียีนให้ม้ีคีวามรู้้� ความสามารถ เป็น็คนดีมีีศีีลีธรรม ดููแลเอาใจใส่่ 

คอยช่่วยเหลืือในสถานการณ์ต์่่าง ๆ  โดยการปฏิบิัตัิงิานของครููในโรงเรียีน จะส่่งผลต่่อผู้้�เรียีนโดยตรง 

ผู้้�เรีียนจะสำเร็็จได้้หรืือไม่่ขึ้้�นอยู่่�กัับครูู เพราะครููคืือผู้้�กำหนด อนาคตของชาติิ จึึงจำเป็็นที่่�จะต้้องหา

ทางส่่งเสริิมครููให้้สามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การที่่�จะพััฒนาเด็็ก ให้้มีีคุุณลัักษณะ

ตามที่่�หลัักสููตรกำหนดนั้้�น ครูู จะต้้องเป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้� ความสามารถเป็็นอย่่างดีี มีีจิิตสำนึึกของ

ความเป็็นครูู เพราะจิิตสำนึึกของความเป็็นครููจะทำให้้ครูู ตระหนัักถึึงภาระหน้้าที่่�และภารกิิจที่่�ครูู 

จะต้อ้งปฏิบิัตัิงิานด้ว้ยความรับัผิดิชอบต่่อหน้า้ที่่�อย่่างเต็ม็กำลังั เต็ม็สติปิัญัญา เต็ม็ความสามารถ และ 

เกิดิประสิทิธิภิาพสููงสุดุ (สำนัักงานเลขาธิกิารสภาการศึกึษา, 2552) การปฏิบิัตัิงิานของครููในโรงเรียีน 

นัับว่่ามีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง เนื่่�องจากการปฏิิบััติิงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพและมีีความพึึงพอใจในการ

ปฏิิบััติิงานนั้้�น มีีผลมาจากผู้้�ปฏิิบััติิงานได้้ปฏิิบััติิงานในระดัับสููง จึึงอาจกล่่าวได้้ว่่าการปฏิิบััติิงานนำ

มาซึ่่�งศัักยภาพในการปฏิิบััติิงาน (สิิทธิิชััย สุุวรรณประทีีป, 2550) 

ดัังนั้้�นบทบาทของผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุคปััจจุุบััน ผู้้�บริหารสถานศึึกษาจึึงเสมืือนเป็็นผู้้�นำ

การเปลี่่�ยนแปลง มิิติิของผู้้�บริหารและครููผู้้�สอนส่่วนใหญ่่ในโรงเรีียนนั้้�น จะมีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับระบบ

สารสนเทศด้วยตนเอง ซึ่่�งส่่วนใหญ่่มักัจะไม่่เคยผ่่านการอบรม แต่่เกิดิจากการเรียีนรู้้�และฝึึกฝนด้้วย

ตนเองฝ่่ายวิิชาการเป็็นผู้้�ใช้้ระบบสารสนเทศเพื่่�อการบริิหารมากที่่�สุุด ส่่วนใหญ่่ไม่่มีีการเชื่่�อมโยง

ระบบเครืือข่่ายคอมพิวเตอร์์กับัภายนอก รููปแบบการจำแนก การเก็็บรวบรวม และการนำเสนอข้้อมููล 

และสารสนเทศยัังมีีการใช้้ระบบคอมพิิวเตอร์์เป็็นส่่วนน้้อย ปััญหาก็็คืือ การขาดแคลนบุุคลากรที่่�

มีีความรู้้�อุปกรณ์์เครื่่�องมืือที่่�ล้้าสมััย และไม่่เพีียงพอ อีีกทั้้�ง การบริหารในสถานศึึกษาแต่่ละแห่่งมีี

แนวทางปฏิิบััติิแตกต่่างกัันระบบสารสนเทศเพื่่�อการบริหารจึึงไม่่เป็็นมาตรฐานเดีียวกันเท่่าที่่�ควร  

(นิศิารัตัน์์ เชาว์์ปรีชีา, 2556) นอกจากนี้้� สำนักังานคณะกรรมการการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน (2550) ที่่�พบว่่า 

ผู้้�บริหิาร บางส่่วนไม่่เห็น็ความสำคัญัของการใช้้  ICT ขาดแผนงานในการพัฒันาบุคุลากรด้้าน ICT  

ที่่�ชัดัเจน รวมไปถึงึการใช้้ อุปุกรณ์์ทางด้้าน  ICT ที่่�ไม่่เต็ม็ประสิทิธิภิาพ ขาดการเชื่่�อมโยงบููรณาการ
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ระบบ ICT ขาดงบประมาณในการดููแล รักัษา การพัฒันาด้้าน ICT ขาดความเชื่่�อมโยงสัมัพันัธ์์กันัทั้้�ง

ระบบเกิดิความสููญเปล่่าและใช้้ทรััพยากรไม่่คุ้้�มค่่า ด้้านบริหิารงบประมาณ พบว่่า การใช้้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์์เพื่่�อการบริหารพััสดุุและสิินทรััพย์ของสถานศึึกษา มีีปััญหาอยู่่�ในระดัับสููงที่่�สุุด ทั้้�งนี้้�

อาจเป็็นเพราะการขาดงบประมาณในการสนัับสนุุนและผู้้�บริิหาร สถานศึึกษาและครููยัังไม่่มีีความรู้้� 

ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับการใช้้โปรแกรมคอมพิวเตอร์์เพื่่�อการบริหารพััสดุุและสิินทรััพย์ ของสถานศึกึษา 

การขาดงบประมาณในการจััดซื้้�อวัสัดุอุุุปกรณ์์และโปรแกรมที่่�ทันัสมัยัและการพััฒนาขีีด ความสามารถ

เครื่่�องคอมพิิวเตอร์์ให้้ทัันสมััยซึ่่�งก่่อนหน้้านี้้� และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ใจทิิพย์ ภู่่�พุ่่�ม (2551)  

ที่่�พบว่่า ปััญหาการนำคอมพิวเตอร์์มาใช้้ในการจััดการศึกึษาสถานศึกึษา ยังัขาดบุคุลากรที่่�มีคีวามรู้้� 

ความสามารถและทัักษะในการปฏิิบััติิงาน เกี่่�ยวกัับเทคโนโลยีีสารสนเทศด้านการใช้้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์์ในการวางแผนอััตรากำลัังในสถานศึึกษา และการนำไปใช้้ในการจััดการเรีียนการสอน

ของครูู 

การศึกึษาสภาพปัจัจุบัุัน ประสิทิธิผิลการจัดัระบบและการใช้ก้ารบริหิารระบบสารสนเทศที่่�

สัมัพันัธ์ก์ับัการปฏิิบัตัิงิานของครููตามมาตรฐาน (คุุรุสุภา พ.ศ. 2558) ของสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

ประถมศึึกษา เพชรบุุรีีเขต 1 จะทำให้้ทราบถึึงระดัับความแตกต่่างของสภาพปััจจุุบััน ประสิิทธิิผล

การจััดระบบการบริิหารสารสนเทศที่่�สััมพัันธ์์กัับการปฏิิบััติิงานของครููตามมาตรฐาน (คุุรุุสภา พ.ศ. 

2558) ที่่�จะเป็็นแนวทางในการส่่งเสริิม และพััฒนาให้้สถานศึึกษาสามารถจััดระบบบริิหารข้้อมููล

สารสนเทศได้้ครบถ้วนถููกต้้อง ตรงกัับความต้องการและทัันต่่อการใช้ง้านที่่�สัมัพันัธ์ก์ับัการปฏิิบัตัิงิาน 

ของครููตามมาตรฐาน (คุุรุุสภา พ.ศ. 2558)

วัตัถุปุระสงค์์ของการวิิจััย

1. ศึึกษาระดัับระบบสารสนเทศของผู้้�บริหารโรงเรีียน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึกึษาเพชรบุรุี ีเขต 1 

2. ศึึกษาระดัับการปฏิิบััติิงานของครููในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

เพชรบุุรีีเขต 1 

3. ศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างการบริิหารระบบสารสนเทศกับการปฏิิบััติิงานของครูู              

ในสถานศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา เพชรบุุรีีเขต 1

ขอบเขตการวิจัิัย

1. ประชากรและกลุ่่�มตัวัอย่่าง

ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่สถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึกึษาเพชรบุรุี ีเขต 1 ปีีการศึกึษา 2560 จำนวน 94 แห่่ง
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กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษาเพชรบุุรีเีขต 1 ใช้ว้ิธีิีสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�น (Stratified random sampling) 

โดยคำนวณกลุ่่�มตััวอย่่างได้้จากการเปิิดตารางสุ่่�มของ เครจซีี และ มอร์์แกน (Krejcie &  Morgan, 

1970)  ได้้ตััวอย่่าง 76 แห่่ง

2. ตัวัแปรที่่�ศึกึษา

	     ตัวัแปรที่่�ศึกึษา สำหรัับการวิิจัยัครั้้�งนี้้� ประกอบด้วย

	     1) ระบบสารสนเทศ ตามแนวคิิดของสำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

(2553,  หน้้า 18-27)  คืือ 1) การรวบรวมข้้อมููล 2) การตรวจสอบข้้อมููล 3) การประมวลผลข้้อมููล 

4) การนำเสนอข้้อมููลและสารสนเทศ และ 5) การจััดเก็็บข้้อมููลและสารสนเทศ สำนัักงานคณะ

กรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (2553)

	     2) มาตรฐานการปฏิิบััติิงานของครูู ของ สำนัักงานเลขาธิิการคุุรุุสภา (2558)  

จำนวน 12 ด้้าน ประกอบด้้วย 1) ปฏิิบััติิกิิจกรรมทางวิิชาการเกี่่�ยวกัับการพััฒนาวิิชาชีีพครููอยู่่�เสมอ 

2) ตััดสิินใจปฏิิบััติิกิิจกรรมต่่าง ๆ โดยคำนึึงถึึงผลที่่�จะเกิิดแก่่ผู้้�เรีียน 3) มุ่่�งมั่่�นพััฒนาผู้้�เรีียนให้้เต็็ม

ตามศักยภาพ 4) พัฒันาแผนการสอนให้้สามารถปฏิิบัติัิได้้เกิิดผลจริิง 5) พัฒันาส่ื่�อการเรียีนการสอน 

ให้้มีีประสิิทธิิภาพอยู่่�เสมอ 6) จััดกิิจกรรมการเรีียนการสอน โดยเน้้นผลถาวรที่่�เกิิดแก่่ผู้้�เรีียน  

7) รายงานผลการพััฒนาคุุณภาพของผู้้�เรีียนได้้อย่่างมีีระบบ 8) ปฏิิบััติิตนเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีแก่่ 

ผู้้�เรียีน 9) ร่่วมมืือกัับผู้้�อื่่�นในสถานศึกึษาอย่่างสร้า้งสรรค์ ์10) ร่่วมมืือกับัผู้้�อื่่�นในชุมุชนอย่่างสร้้างสรรค์์ 

11)  แสวงหาและใช้ข้้้อมููลข่่าวสารในการพัฒันา 12) สร้า้งโอกาสให้ผู้้้�เรียีนได้เ้รียีนรู้้�ในทุกุสถานการณ์์

วิธิีดีำเนิินการวิจิัยั

	   การวิจัิัยในครั้้�งนี้้� เป็็นการวิิจัยัเชิงิพรรณนา ศึกึษาความสัมัพันัธ์์ระหว่่างการบริหิารระบบ

สารสนเทศที่่�สััมพัันธ์์กัับการปฏิิบััติิงานของครูู ในสถานศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา 

ประถมศึกึษา เพชรบุรุีเีขต 1

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจัิัย

	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจัิัยเป็็นแบบสอบถามสำหรัับใช้้ถาม ครููหัวหน้้าฝ่่ายวิชิาการ และ

ครููหัวัหน้้ากลุ่่�มสาระการเรียีนรู้้�ในสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน  สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษา

เพชรบุรุี ีเขต 1 ที่่�เป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููล แบ่่งเป็็น 3 ตอน ประกอบด้วย 

	 ตอนที่่� 1 เป็็นแบบตรวจสอบรายการ (check-list) เพื่่�อสำรวจขนาดของสถานศึึกษา 

	 ตอนที่่� 2 เป็็นแบบสอบถามมาตราส่่วนประมาณค่่า (rating scale) ตามวิิธีีของลิิเคิิร์์ท 
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Likert อ้้างถึึงใน บุุญชม ศรีีสะอาด (2553) สอบถามความคิิดเห็็นการบริิหารระบบสารสนเทศของ

ผู้้�บริิหารโรงเรีียน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเพชรบุุรีี เขต 1 

	 ตอนที่่� 3 เป็็นแบบสอบถามมาตราส่่วนประมาณค่่า (rating scale) ตามวิิธีีของ 

ลิิเคิิร์์ท (Likert, อ้้างถึึงใน บุุญชม ศรีีสะอาด (2553) สอบถามความคิิดเห็็นการปฏิิบััติิงานของครูู

ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเพชรบุุรีี เขต 1 โดยกำหนดัับความคิิดเห็็นเทีียบ

เป็็นระดัับพฤติิกรรม 5 ระดัับ 

 

การเก็บ็รวบรวมข้้อมููล

	 ในการเก็บ็รวบรวมข้อมููล เพ่ื่�อให้้การปฏิบิัตัิเิป็็นไปอย่่างถููกต้้องและเป็็นระบบ ผู้้�วิจิัยัดำเนินิ

ตามขั้้�นตอนดังัต่่อไปนี้้�

       	 1. ผู้้�วิิจััยทำหนัังสืือถึึงคณบดีีบััณฑิิตวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง เพื่่�อทำ

หนัังสืือขอความอนุุเคราะห์์ไปยัังสถานศึกึษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษาเพชรบุุรีี 

เขต 1 เพื่่�อออกหนัังสืือแจ้้งขอความร่่วมมืือจากผู้้�บริิหารและครููผู้้�สอนที่่�ปฏิิบััติิงานในสถานศึึกษา 

ที่่�เป็็นตััวอย่่างช่่วยอนุุเคราะห์์ตอบแบบสอบถามในการวิิจััยครั้้�งนี้้�

	 2. ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บข้้อมููลและติิดตามรวบรวมแบบสอบถาม

คืืนจากสถานศึึกษาต่่าง ๆ ด้้วยตนเอง 

	 3. ตรวจสอบความสมบููรณ์์ของแบบสอบถามที่่�ได้้รัับการกลัับคืืนมาเพื่่�อนำมาลงรหััสข้้อมููล 

แล้้วนำไปวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยโปรแกรมสำเร็็จรููป

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ผู้้�วิจิัยันำแบบสอบถามที่่�ได้้รับัตอบคืืนจากสถานศึกึษากลุ่่�มตัวอย่่างมาตรวจสอบความถููกต้้อง

และคััดเลืือกแบบสอบถามที่่�มีีความสมบููรณ์์ในการตอบ จำนวน 184 ชุุด ได้้แก่่สถานศึึกษา

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา เพชรบุุรีีเขต 1 จำนวน 76 แห่่ง  ได้้มาโดยการสุ่่�ม

แบบแบ่่งชั้้�น กำหนดผู้้�ให้้ข้้อมููลโรงเรีียนละ 3 คน ประกอบด้้วยครููวิิชาการ 1 คน และครููหััวหน้้า 

กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้� 2 คน จำนวน 184 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 100 โดยใช้้การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

ด้้วยเคร่ื่�องคอมพิวเตอร์์ โปรแกรมสำเร็็จรููป เพ่ื่�อวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามวัตถุุประสงค์์และสมมติฐานที่่� 

ผู้้�วิิจััยได้้ตั้้�งไว้้ โดยแบ่่งการวิิเคราะห์์เป็็น 4 ตอน ดัังนี้้�

ตอนที่่� 1 ข้้อมููลของสถานศึึกษา วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการแจกแจงความถี่่� (frequency) 

แล้้วหาค่่าร้้อยละ (percentage) นำเสนอข้้อมููลในรููปแบบตารางประกอบความเรีียง

ตอนที่่� 2 ข้้อมููลระดัับระบบสารสนเทศของผู้้�บริิหารโรงเรีียน วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการหา 

ค่่าเฉลี่่�ย (mean) และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) การวิิเคราะห์์ข้้อมููลดัังกล่่าว
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ข้้างต้้น ถืือว่่าค่่าเฉลี่่�ยคะแนนที่่�ได้้มาจากการตอบแบบสอบถามของผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�เป็็นกลุ่่�มตััวอย่่าง 

อยู่่�ในช่่วงคะแนนใด แสดงว่่ามีีระดัับการบริหารการบริหารระบบสารสนเทศของผู้้�บริหารโรงเรีียน 

อยู่่�ในระดัับนั้้�น ๆ โดยผู้้�วิิจััยกำหนดเกณฑ์์ในการแปลความหมายตามแนวคิิดของ เบสต์์ (Best, 

1990) แล้้วนำเสนอการวิิเคราะห์์ข้้อมููลผู้้�วิิจััยดำเนิินการโดยนำข้้อมููลไปวิิเคราะห์์ประมวลผล 

ทางสถิติิโิดยใช้โ้ปรแกรมสถิติิสิำเร็จ็รููปทางสถิติิ ิดังันี้้� การวิเิคราะห์ร์ะดับัการบริหารระบบสารสนเทศ

ของผู้้�บริิหารโรงเรีียน ใช้้ค่่าเฉลี่่�ย ( X ) และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 

ตอนที่่� 3 ข้้อมููลระดัับการปฏิิบััติิงานของครูู วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการหาค่่าเฉลี่่�ย (mean) 

และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) การวิิเคราะห์์ข้้อมููลดัังกล่่าวข้้างต้้น ถืือว่่า 

ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนที่่�ได้้มาจากการตอบแบบสอบถามของผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�เป็็นกลุ่่�มตััวอย่่างอยู่่�ในช่่วง 

คะแนนใด แสดงว่่ามีีระดัับการปฏิิบััติิงานของครูู อยู่่�ในระดัับนั้้�น ๆ โดยผู้้�วิิจััยกำหนดเกณฑ์์ 

ในการแปลความหมายตามแนวคิดของ เบสต์์ (Best, 1990) แล้้วนำเสนอการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย ( X ) และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 

	ตอนที่่� 4 การหาความสััมพัันธ์์ระหว่่างระบบสารสนเทศของผู้้�บริิหารโรงเรีียนกัับการ

ปฏิิบััติิงานของครูู ใช้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สััน (Pearson’s product moment 

correlation coefficient) การพิิจารณาค่่าความสัมพัันธ์์จะพิิจารณาว่่ามีีนััยสำคััญหรืือไม่่ จาก

นั้้�นจะพิิจารณาความสััมพัันธ์์โดยใช้้เกณฑ์์ของใช้้เกณฑ์์ในการพิิจารณาระดัับความสััมพัันธ์์ของ 

พวงรััตน์์ ทวีีรััตน์์ (2540) ดัังนี้้� 

ถ้้าค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์มีีค่่า 0.70-1.00  แสดงว่่ามีีความสััมพัันธ์์ในระดัับสููง 

ถ้้าค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์มีีค่่า 0.30–0.69 แสดงว่่ามีีความสััมพัันธ์์ในระดัับปานกลาง

ถ้้าค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์มีีค่่า 0.00–0.29 แสดงว่่ามีีความสััมพัันธ์์ในระดัับต่่ำ 

ผลการวิจิัยั

การวิเิคราะห์์ข้้อมููลการศึกึษาวิจิัยัเรื่่�องความสัมัพันัธ์์ระหว่่างระบบสารสนเทศกับัการปฏิบิัติัิ

งานของครูู ในสถานศึกึษาสัังกัดัสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษา เพชรบุุรีเีขต 1 ผู้้�วิจิัยัแจก

แบบสอบถามทั้้�งสิ้้�น 184 ชุดุ ได้้รัับกลับัคืืนมา 184 ชุดุ คิดิเป็็นร้้อยละ 100 และนำแบบสอบถามมา

วิเิคราะห์์ข้้อมููลเพ่ื่�อการวิิจัยัในครั้้�งนี้้�แล้้วนำเสนอข้้อมููลตามลำดัับ ดังัต่่อไปนี้้� 
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จากตารางที่่� 1 การบริหิารระบบสารสนเทศ สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษา

เพชรบุรุี ีเขต 1 โดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก ( X  = 4.31, S.D. = 0.46) เมื่่�อพิจิารณาเป็็นรายด้้าน ใน

แต่่ละด้้านมีกีารปฏิบิัตัิอิยู่่�ในระดับัมาก เรียีงลำดับัค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย ดังันี้้� ด้้านการเก็บ็รวบรวม

ข้้อมููล ( X = 4.35, S.D. = 0.45) ด้้านการนำเสนอข้้อมููลและสารสนเทศ ( X = 4.34, S.D. = 0.45) 

ด้้านการจััดเก็บ็ข้อมููลและสารสนเทศ ( X = 4.34, S.D. = 0.49) ด้้านการตรวจสอบข้อมููล ( X =4.30, 

S.D. = 0.46) และด้้านการประมวลผลข้้อมููล ( X = 4.26, S.D. = 0.44) 

8 
 

 
 
 
 

 

ตารางที่ 1คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับระบบสารสนเทศของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษา เพชรบุรีเขต 1 

 

ดาน ระบบสารสนเทศของผูบริหารในสถานศึกษา X  S.D. ระดับ ลำดับที่ 

1 การเก็บรวบรวมขอมูล 4.35 0.45 มาก 1 
2 การตรวจสอบขอมูล 4.30 0.46 มาก 4 
3 การประมวลผลขอมูล 4.26 0.44 มาก 5 
4 การนำเสนอขอมูลและสารสนเทศ 4.34 0.45 มาก 2 
5 การจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศ 4.34 0.49 มาก 3 
 รวม 4.31 0.46 มาก  

  
จากตารางที่ 1 การบริหารระบบสารสนเทศ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี 
เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ  =4.31, S.D.=0.46) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ในแตละดานมี
การปฏิบัติอยูในระดับมากเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังน้ี ดานการเก็บรวบรวมขอมูล (Χ= 
4.35, S.D.= 0.45) ดานการนำเสนอขอมูลและสารสนเทศ (Χ= 4.34, S.D.= 0.45) ดานการจัดเก็บ
ขอมูลและสารสนเทศ (Χ= 4.34, S.D.= 0.49) ดานการตรวจสอบขอมูล(Χ=4.30, S.D.= 0.46) และ
ดานการประมวลผลขอมูล(Χ= 4.26, S.D.= 0.44) 
 

ตารางที่ 2คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบรุี เขต 1  

 

ดานที่ การปฏิบัติงานของคร ู X  S.D. ระดับ ลำดับที่ 

1 การปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพอยูเสมอ 4.26 0.47 มาก 12 
2 การตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆโดยคำนึงถึงผลท่ีจะเกิดขึ้นกับผูเรียน 4.40 0.49 มาก 7 
3 มุงม่ันพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ 4.41 0.40 มาก 6 
4 พัฒนาแผนการสอนใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง 4.37 0.49 มาก 8 
5 พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ 4.31 0.47 มาก 9 
6 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนผลถาวรท่ีเกิดแกผูเรียน 4.31 0.47 มาก 9 
7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพผูเรียนไดอยางเปนระบบ 4.28 0.52 มาก 11 
8 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกผูเรียน 4.55 0.41 มากท่ีสุด 1 
9 รวมมือกับผูอ่ืนในสถานศึกษาอยางสรางสรรค 4.53 0.46 มากท่ีสุด 3 
10 รวมมือกับผูอ่ืนในชุมชนอยางสรางสรรค 4.53 0.43 มากท่ีสุด 2 
11 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา 4.43 0.42 มาก 5 
12 สรางโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูทุกสถานการณ 4.44 0.44 มาก 4 
 รวม 4.40 0.46 มาก  
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ตารางที่ 1คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับระบบสารสนเทศของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
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ดาน ระบบสารสนเทศของผูบริหารในสถานศึกษา X  S.D. ระดับ ลำดับที่ 

1 การเก็บรวบรวมขอมูล 4.35 0.45 มาก 1 
2 การตรวจสอบขอมูล 4.30 0.46 มาก 4 
3 การประมวลผลขอมูล 4.26 0.44 มาก 5 
4 การนำเสนอขอมูลและสารสนเทศ 4.34 0.45 มาก 2 
5 การจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศ 4.34 0.49 มาก 3 
 รวม 4.31 0.46 มาก  

  
จากตารางที่ 1 การบริหารระบบสารสนเทศ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี 
เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ  =4.31, S.D.=0.46) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ในแตละดานมี
การปฏิบัติอยูในระดับมากเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังน้ี ดานการเก็บรวบรวมขอมูล (Χ= 
4.35, S.D.= 0.45) ดานการนำเสนอขอมูลและสารสนเทศ (Χ= 4.34, S.D.= 0.45) ดานการจัดเก็บ
ขอมูลและสารสนเทศ (Χ= 4.34, S.D.= 0.49) ดานการตรวจสอบขอมูล(Χ=4.30, S.D.= 0.46) และ
ดานการประมวลผลขอมูล(Χ= 4.26, S.D.= 0.44) 
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ประถมศึกษาเพชรบรุี เขต 1  

 

ดานที่ การปฏิบัติงานของคร ู X  S.D. ระดับ ลำดับที่ 

1 การปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพอยูเสมอ 4.26 0.47 มาก 12 
2 การตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆโดยคำนึงถึงผลท่ีจะเกิดขึ้นกับผูเรียน 4.40 0.49 มาก 7 
3 มุงม่ันพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ 4.41 0.40 มาก 6 
4 พัฒนาแผนการสอนใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง 4.37 0.49 มาก 8 
5 พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ 4.31 0.47 มาก 9 
6 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนผลถาวรท่ีเกิดแกผูเรียน 4.31 0.47 มาก 9 
7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพผูเรียนไดอยางเปนระบบ 4.28 0.52 มาก 11 
8 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกผูเรียน 4.55 0.41 มากท่ีสุด 1 
9 รวมมือกับผูอ่ืนในสถานศึกษาอยางสรางสรรค 4.53 0.46 มากท่ีสุด 3 
10 รวมมือกับผูอ่ืนในชุมชนอยางสรางสรรค 4.53 0.43 มากท่ีสุด 2 
11 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา 4.43 0.42 มาก 5 
12 สรางโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูทุกสถานการณ 4.44 0.44 มาก 4 
 รวม 4.40 0.46 มาก  

 

ตารางที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของระดัับระบบสารสนเทศของผู้้�บริหารโรงเรียีน สังักััดสำนัักงานเขต

พื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษา เพชรบุุรี ีเขต 1

ตารางที่่� 2   ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของการปฏิิบัตัิงิานของครููในโรงเรียีนสัังกัดัสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

ประถมศึกึษาเพชรบุุรี ีเขต 1 
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	 จากตารางที่่� 2 การปฏิิบััติงิานของครููในโรงเรียีนสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถม

ศึกึษาเพชรบุรุี ี เขต 1 ในภาพรวม พบว่่าอยู่่�ในระดัับมาก ( X = 4.40, S.D. = 0.46 เรียีงลำดับัจาก

มากไปหาน้้อย ได้้แก่่ ปฏิิบััติตินเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีแีก่่ผู้้�เรียีนระดับัมากที่่�สุดุ ( X = 4.55, S.D. = 0.43) 

ร่่วมมืือกัับผู้้�อื่�นในชุมุชนอย่่างสร้้างสรรค์์ระดับัมากที่่�สุุด ( X = 4.53, S.D. =0.43) ร่่วมมืือกับัผู้้�อื่�น

ในสถานศึึกษาอย่่างสร้้างสรรค์์ระดัับมากที่่�สุุด ( X = 4.53, S.D. = 0.46) ที่่�เหลืืออยู่่�ในระดัับมาก 

ได้้แก่่สร้้างโอกาสให้้ผู้้�เรียีนได้้เรียีนรู้้�ทุกสถานการณ์์ ( X = 4.44, S.D. = 0.44) แสวงหาและใช้้ข้้อมููล

ข่่าวสารในการพัฒันา ( X = 4.43, S.D. = 0.42) มุ่่�งมั่่�นพัฒันาผู้้�เรียีนให้้เต็ม็ตามศักัยภาพ ( X = 4.41, 

S.D. = 0.40) การตััดสินิใจปฏิบัิัติกิิจิกรรมต่่าง ๆ โดยคำนึงึถึงึผลที่่�จะเกิดิขึ้้�นกับัผู้้�เรียีน ( X = 4.40, 

S.D. = 0.49) พัฒันาแผนการสอนให้้สามารถปฏิบิัติัิได้้เกิดิผลจริงิ ( X  = 4.37, S.D. = 0.49) พัฒันาส่ื่�อ 

การเรียีนการสอนให้้มีปีระสิทิธิภิาพอยู่่�เสมอ ( X = 4.31, S.D. = 0.47) การจัดักิจิกรรมการเรียีน 

การสอนโดยเน้้นผลถาวรที่่�เกิดิแก่่ผู้้�เรียีน ( X = 4.31, S.D. = 0.47) รายงานผลการพััฒนาคุณุภาพ 

ผู้้�เรียีนได้้อย่่างเป็็นระบบ ( X = 4.28, S.D. = 0.52) และการปฏิบิัตัิกิิจิกรรมทางวิชิาการเกี่่�ยวกับั 

การพัฒันาวิชิาชีพีอยู่่�เสมอ ( X = 4.26, S.D. = 0.47) 
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จากตารางที่่� 3 พบว่่า การวิเิคราะห์ค์วามสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างระบบสารสนเทศกับัการปฏิบิัติัิงาน
ของครููในสถานศึกึษาสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษา เพชรบุรุีเีขต 1มีคีวามสัมัพันัธ์์
ทางบวกอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 ดัังนี้้� 

ในภาพรวมความสัมพันธ์์ระหว่่างระบบสารสนเทศ (X
tot

) กัับการปฏิิบััติิงานของครูู ใน
สถานศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา เพชรบุุรีีเขต 1(Y

tot
) อยู่่�ใน ระดัับ “สููง” 

ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์เท่่ากัับ .804พิิจารณารายด้้าน พบว่่า
การเก็็บรวบรวมข้้อมููล  (X

1
) มีีความสัมพันธ์์กัับการปฏิิบััติิงานของครูู (Y

tot
) อยู่่�ใน  

ระดัับ “สููง” ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์เท่่ากัับ .759 
การตรวจสอบข้้อมููล (X

2
) มีีความสััมพัันธ์์กัับการปฏิิบััติิงานของครูู (Y

tot
) อยู่่�ในระดัับ “สููง” 

ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์เท่่ากัับ .792 
การประมวลผลข้้อมููล (X

3
) มีีความสัมพันธ์์กัับการปฏิิบััติิงานของครูู (Y

tot
) อยู่่�ใน  

ระดัับ “ปานกลาง” ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์เท่่ากัับ .669 
การนำเสนอข้้อมููลและสารสนเทศ (X

4
) มีีความสััมพัันธ์์กัับการปฏิิบััติิงานของครูู (Y

tot
) อยู่่�

ในระดัับ “ปานกลาง” ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์เท่่ากัับ .656 
การจััดเก็็บข้้อมููลและสารสนเทศ (X

5
) มีีความสััมพัันธ์์กัับการปฏิิบััติิงานของครูู (Y

tot
)  

อยู่่�ใน ระดัับ “สููง” ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์เท่่ากัับ .706 

สรุุปผลการวิิจััย 
	 การวิิจัยัครั้้�งนี้้�สรุปผลการวิจัิัยได้้ดังนี้้�
	 1. การบริหารระบบสารสนเทศของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ในสถานศึกึษาสัังกัดัสำนักังานเขต
พื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษา เพชรบุรุี ีเขต 1 โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อพิจิารณารายด้้าน พบว่่า
อยู่่�ในระดับัมากทุกุด้้าน โดยเรียีงลำดับัค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อยดังันี้้� การเก็บ็รวบรวมข้อมููล การนำ
เสนอข้้อมููลและสารสนเทศ การจััดเก็บ็ข้อมููลและสารสนเทศ การตรวจสอบข้อมููล และการประมวลผล 
ข้้อมููล 
	 2. การปฏิิบััติิงานของครูู ในสถานศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา
เพชรบุุรี ี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า มี ี 3 ด้้าน อยู่่�ในระดัับ
มากที่่�สุดุ และมีี 9 ด้้านอยู่่�ในระดับัมาก โดยเรียีงลำดับัค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อยได้้ดังันี้้� ปฏิิบัตัิติน
เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีแีก่่ผู้้�เรียีน ร่่วมมืือกับัผู้้�อื่่�นในชุมุชนอย่่างสร้้างสรรค์์ ร่่วมมืือกับัผู้้�อื่่�นในสถานศึกึษา
อย่่างสร้้างสรรค์์ สร้้างโอกาสให้้ผู้้�เรียีนได้้เรียีนรู้้�ทุกสถานการณ์์ แสวงหาและใช้้ข้้อมููลข่่าวสารในการ
พัฒันา มุ่่�งมั่่�นพัฒันาผู้้�เรียีนให้้เต็ม็ตามศักยภาพ การตััดสินิใจปฏิบิัตัิกิิจิกรรมต่่าง ๆ โดยคำนึงึถึงึผลที่่�
จะเกิดิขึ้้�นกับัผู้้�เรียีน พัฒันาแผนการสอนให้้สามารถปฏิบิัตัิไิด้้เกิดิผลจริงิ พัฒันาสื่่�อการเรียีนการสอน 
ให้้มีีประสิิทธิิภาพอยู่่�เสมอ จััดกิิจกรรมการเรีียนการสอนให้้ผู้้�เรีียนรู้้�จักคิิดวิิเคราะห์์ คิิดสร้้างสรรค์์ 
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โดยเน้้นผลถาวรที่่�เกิิดแก่่ผู้้�เรียีน รายงานผลการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรียีนได้้อย่่างเป็็นระบบ และปฏิิบัติัิ
กิจิกรรมทางวิิชาการเกี่่�ยวกับการพัฒันาวิิชาชีพีอยู่่�เสมอ
	 3. การบริหิารระบบสารสนเทศของผู้้�บริหิารสถานศึกึษา กับัการปฏิบิัตัิงิานของครูู ในสถาน
ศึึกษาสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษา เพชรบุรุี ีเขต 1 โดยภาพรวมมีคีวามสัมัพันัธ์์กันั
ทางบวกระดับัสููง (r= 0.804) อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิติิทิี่่�ระดับั .01 

อภิปิรายผลการวิจัิัย 
	 จากผลการศึึกษาเรื่่�องความสัมพัันธ์์ระหว่่างระบบสารสนเทศกับการปฏิิบััติิงานของครูู  
ในสถานศึกึษาสัังกัดัสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึึกษา เพชรบุรุี ีเขต 1 มีปีระเด็็นสำคัญัที่่�นำ
มาอภิปิรายได้้ดัังนี้้�
	 1. ระดัับระบบสารสนเทศของผู้้�บริิหารในสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา
ประถมศึึกษา เขต 1 ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เรีียงลำดัับจากมากไปหาน้้อย ดัังนี้้� ด้้านการ
เก็็บรวบรวมข้้อมููล, ด้้านการนำเสนอข้้อมููลและสารสนเทศ, ด้้านการจััดเก็็บข้้อมููลและสารสนเทศ,  
ด้า้นการตรวจสอบข้อมููล และ ด้า้นการประมวลผลข้อ้มููล ตามลำดัับ ทั้้�งนี้้�อาจมาจากเหตุทุี่่�ว่่าผู้้�บริหิาร
สถานศึกึษาทุกุขนาดได้ใ้ห้ค้วามสำคัญักับัการบริหารระบบสารสนเทศเป็น็อย่่างยิ่่�ง เน่ื่�องจากปัจัจุุบันั
การนำเทคโนโลยีีสารสนเทศมาใช้ก้ันัมากขึ้้�น ในระดัับสถาบัันการศึกึษามีีการพััฒนาระบบสารสนเทศ
เพื่่�อใช้้ในการบริิหารมากขึ้้�น โดยเฉพาะในยุุคของการปฏิิรููปการศึึกษา โดยมุ่่�งหวัังในการปฏิิรููป
การศึึกษาประสบความสำเร็็จในพััฒนาคุุณภาพของผู้้�เรีียนตามเป้้าหมายของการปฏิิรููปการศึึกษา  
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดระบบสารสนเทศเพื่่�อใช้้ในสถานศึึกษาทั้้�งการบริหาร การเรีียนการสอน 
และการบริการจะขึ้้�นอยู่่�กัับผู้้�บริหารเป็็นสำคััญการบริหารระบบสารสนเทศและการดำเนิินงาน 
ของสถานศึึกษาจััดเป็็นหััวใจการจััดการศึึกษาและการพััฒนาคุุณภาพ ผู้้�ปกครองและหน่่วยงาน
ต่่าง ๆ มัักให้้ความสนใจและต้้องการทราบข้อมููลที่่�ถููกต้้องรวดเร็็ว เชื่่�อถืือได้้ ดัังนั้้�นการจััดระบบ
งานสารสนเทศภายในสถานศึึกษาจึึงเป็็นสิ่่�งจำเป็็นอย่่างยิ่่�งเพราะจะต้้องใช้้ข้้อมููลที่่�เป็็นระบบ  
ทัันสมััย ครบถ้้วน (สำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, 2553,  50-52) สอดคล้้องกัับ 
กรมวิิชาการ (2551,  8) กล่่าวว่่าการบริิหารการศึึกษาจำเป็็นต้้องสอดคล้้องกัับสภาพเศรษฐกิิจและ
สังัคมที่่�เปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา ผู้้�บริหิารการศึกึษาจึงึต้อ้งใช้ข้้อ้มููลสารสนเทศที่่�มีคีวามรวดเร็ว็ทัน
เหตุุการณ์์ เพื่่�อช่่วยในการตััดสิินใจ ดัังนั้้�น ต้้องมีีการพััฒนาการบริิหารการจััดระบบสารสนเทศใน
หน่่วยงานอยู่่�ตลอดเวลาแต่่ความสำคััญของสารสนเทศนั้้�นมีีมาก มีีส่่วนช่่วยในการตััดสิินใจให้้เป็็น
ไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพในทางตรงกัันข้้าม หากผู้้�บริิหารไม่่สนใจนำข้้อมููลสารสนเทศไปใช้้ประกอบ
การตััดสิินใจ การปฏิิบััติิงานจะไม่่แตกต่่างกัับการลองผิิดลองถููกและต้้องเสี่่�ยงต่่อความผิิดพลาด 
ที่่�จะเกิิดสููง ทำนองเดีียวกัันกัับ ศิิโรรััตน์์ ไกรสุุริิยวงศ์์ (2551) ได้้ศึึกษาความต้้องการพััฒนา 
ระบบสารสนเทศเพื่่�อการบริิหารจััดการของครููโรงเรีียนเอกชน และเพื่่�อเปรีียบเทีียบความ ต้้องการ 
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พััฒนาระบบสารสนเทศเพื่่�อการบริหารจััดการของครููโรงเรีียนเอกชน สัังกััดสำนัักบริหารงาน 
คณะกรรมการ ส่่งเสริิมการศึึกษาเอกชน จัังหวััดปทุุมธานีี พบว่่าความต้้องการพััฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่่�อการบริิหารจััดการของครูู โรงเรีียนเอกชน สัังกััดสำนัักบริิหารงานคณะกรรมการส่่ง
เสริิมการศึึกษาเอกชน จัังหวััดปทุุมธานีี โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน 
พบว่่ามีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน โดยเรีียงลำดัับจากมากไปหาน้้อย ได้้แก่่ ด้้านการเก็็บ
รวบรวมข้อมููล ด้า้นการตรวจสอบข้อมููล ด้า้นการจัดัเก็็บและการบริกิารข้้อมููล ด้า้นการนำข้้อมููลไปใช้้  
ด้้านการวิิเคราะห์์ข้้อมููล และด้้านการประมวลผลข้้อมููล  
	 2. ระดับัการการปฏิิบััติงิานของครููในสถานศึกึษาสังักััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถม
ศึึกษาเพชรบุุรีี เขต 1 ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เรีียงลำดัับจากมากไปหาน้้อย ดัังนี้้� ปฏิิบััติิตนเป็็น
แบบอย่่างที่่�ดีแีก่่ผู้้�เรียีนระดัับมากที่่�สุดุ ,ร่่วมมืือกัับผู้้�อื่�นในชุมุชนอย่่างสร้้างสรรค์์ระดัับมากที่่�สุดุ ร่่วม
มืือกับัผู้้�อื่่�นในสถานศึกึษาอย่่างสร้า้งสรรค์ร์ะดับัมากที่่�สุดุ ที่่�เหลืืออยู่่�ในระดับัมาก ได้แ้ก่่สร้า้งโอกาสให้้
ผู้้�เรียีนได้เ้รียีนรู้้�ทุกุสถานการณ์,์แสวงหาและใช้ข้้อ้มููลข่่าวสารในการพัฒันา,มุ่่�งมั่่�นพัฒันาผู้้�เรียีนให้เ้ต็ม็
ตามศักัยภาพ,การตัดัสินิใจปฏิบิัตัิกิิจิกรรมต่่าง ๆ  โดยคำนึึงถึงึผลที่่�จะเกิดิขึ้้�นกับัผู้้�เรียีน,พัฒันาแผนการ
สอนให้้สามารถปฏิิบััติิได้้เกิิดผลจริิง,พััฒนาสื่่�อการเรีียนการสอนให้้มีีประสิิทธิิภาพอยู่่�เสมอ,การจััด
กิิจกรรมการเรีียนการสอนโดยเน้้นผลถาวรที่่�เกิิดแก่่ผู้้�เรีียน รายงานผลการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียนได้้
อย่่างเป็็นระบบ และการปฏิิบััติิกิิจกรรมทางวิิชาการเกี่่�ยวกัับการพััฒนาวิิชาชีีพอยู่่�เสมอ ตามลำดัับ 
ที่่�การปฏิิบััติิงานของครูู โรงเรีียน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเพชรบุุรีี เขต 1  
อยู่่�ในระดัับมากนั้้�นดัังที่่� สำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา (2553) กล่่าวว่่าภารกิิจที่่�ครููต้อง
ปฏิิบััติิงานหรืือกระทำตามความรัับผิิดชอบต่่อหน้้าที่่�ที่่�มีีต่่อศิิษย์์ต่่อสถาบัันวิิชาชีีพต่่อสัังคมทุุก
ระดัับโดยบทบาทหน้้าที่่�หลัักของครููต่่อศิิษย์์คืือการสอนเพ่ื่�อให้้ศิิษย์์มีีความรู้้� มีีความสามารถแก้้
ปััญหาต่่างๆในชีีวิิตประจำวัันได้้สามารถดำรงตนอยู่่�ในสัังคมได้้อย่่างมีีความสุุข จากภารกิิจของครูู
ที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น ย่่อมเป็็นสิ่่�งที่่�บ่่งชี้้�ได้้ว่่าครููเป็็นผู้้�สร้้างสรรค์์สัังคมประเทศชาติิและโลกตราบใดที่่�
สัังคมมนุุษย์์ยัังผลิิตสมาชิิกใหม่่ให้้แก่่สัังคม สัังคมก็็ยัังคงต้้องการครููที่่�มีีความรู้้�ความสามารถเพื่่�อ
ช่่วยพััฒนาประเทศทั้้�งในด้้านการเมืือง เศรษฐกิิจ สัังคม ให้้มีีคุุณภาพและศัักยภาพสููงสุุด แต่่ด้้วย
สภาพสังคมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปในแต่่ละยุุคสมัยั ภารกิิจของครููในการปฏิิบัตัิงิานในหน้้าที่่�ของครููก็จะมีี 
รายละเอีียดแตกต่่างกัันไปตามยุุคนั้้�น ๆ แต่่อย่่างไรก็็ตามเป้้าหมายของการจััดการศึึกษาเพ่ื่�อการ
พััฒนาผู้้�เรีียนให้้ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ได้้ตลอดชีีวิิต มีีความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์และรัับผิิดชอบต่่อ
ตนเองและสัังคมยังมีีความสำคััญที่่�ครููต้องปลููกฝัังให้้ผู้้�เรียีน แต่่ในขณะเดีียวกัน ครููต้องช่่วยให้้ผู้้�เรียีน
สามารถใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์หรืือ ใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ เพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายดัังกล่่าวด้้วย ครููต้้อง
ใช้้ผลจากงานวิิจััยมาช่่วยการจััดการเรีียนการสอน ใช้้ลัักษณะการสอนที่่�แตกต่่างกัับผู้้�เรีียนที่่�หลาก
หลาย เน้้นเทคนิิคการจััดการเรีียนรู้้�แบบต่่างๆ ครููต้้องทำหน้้าที่่�เป็็นพี่่�เลี้้�ยงเพื่่�อแก้้ปััญหาของผู้้�เรีียน 
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ครููต้้องเปิิดโลกทััศน์์แก่่ผู้้�เรีียน เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วของโลกาภิิวััตน์์ครูู
มิิใช่่ถ่่ายทอดความรู้้�อย่่างเดีียวแต่่ต้องทำให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้�และเน้้นการกระทำ จาก
สาระการปฏิิรููปและกระแสสัังคม เศรษฐกิิจบ่่งชี้้�วิิสััยทััศน์์พบว่่าในโลกยุุคใหม่่ในสัังคมแห่่งการเรีียน
รู้้�ครููจะต้อ้งมีบีทบาทหน้า้ที่่�ซับัซ้อ้นขึ้้�น ครููจะต้อ้งมีคีวามรู้้� ประสบการณ์แ์ละก้า้วทันัสถานการณ์โ์ลก 
จะต้อ้งเป็็นผู้้�มองกว้้าง คิดิไกล ใฝ่่รู้้� ครููจะต้้องจัดัระบบการเรียีนการสอนโดยยึึดผู้้�เรียีนเป็็นศููนย์์กลาง
ของการพัฒันา คืือ ต้อ้งสอนโดยยึดึพื้้�นฐานความรู้้� ความสามารถ ความสนใจและความต้อ้งการของ
ผู้้�เรียีนเป็น็หลักั ครููในอนาคตจึงึต้อ้งมีมีาตรฐานคุณุภาพในระดับัครููมืืออาชีพีที่่�ได้ร้ับัการยอมรับัจาก
สังัคมในระดับัสููง ดังันั้้�น ครููจะต้อ้งเตรียีมพร้อ้มสำหรับัสังัคมยุคุใหม่่ ที่่�จะปรับัเปลี่่�ยนไปทั้้�งในปัจัจุบุันั
และในอนาคตโดยเชื่่�อว่่าครููในปััจจุุบัันและอนาคตจะต้้องมีีคุุณลัักษณะโดดเด่่น ดีี เก่่ง ทัันโลกและ 
เป็็นครููมืืออาชีีพ ดัังนั้้�นครููจึงต้้องมีีมาตรฐานการปฏิิบััติิงานที่่�ดีี ซึ่่�งในด้้าน มาตรฐานวิิชาชีีพครูู  
คุรุุสุภาได้้กำหนดเกณฑ์์มาตรฐานวิชิาชีีพครููเพื่่�อให้้การปฏิิบัตัิหิน้า้ที่่�และความรับผิดิชอบของครููเป็็น
ไปในทิศิทางเดียีวกัน ไว้ ้12 มาตรฐาน ซึ่่�งมาตรฐานการปฏิบิัตัิงิาน เป็น็ข้อ้กำหนดเกี่่�ยวกับคุณลักัษณะ
หรืือการแสดงพฤติิกรรมการปฏิิบััติิงานและการพััฒนางาน ซึ่่�งผู้้�ประกอบวิิชาชีีพทางการศึึกษาต้้อง
ปฏิิบััติิตาม เพื่่�อให้้เกิิดผลตามวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายการเรีียนรู้้� หรืือการจััดการศึึกษา รวมทั้้�ง
ต้้องฝึึกฝนให้้มีีทัักษะหรืือความชำนาญสููงขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง ประกอบด้้วยมาตรฐาน 12 มาตรฐาน 
สำนัักงานเลขาธิิการคุุรุุสภา (2558)  
	 เช่่นเดีียวกับ สำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (2554) ได้้กำหนดเป็็น 
กลยุุทธ์์ที่่� 4 พััฒนาครููและบุุคลากรการศึึกษาทั้้�งระบบ โดยกำหนดเป้้าหมายความสำเร็็จไม่่น้้อยกว่่า 
ร้้อยละ 85 ของครููที่่�ได้้รัับการพััฒนาสามารถจัดการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างมีีคุุณภาพ ครููทุกคนได้้รัับการ
พัฒันาให้้มีีคุุณภาพสามารถปฏิิบััติงิานได้้ตาม มาตรฐาน หรืือเกณฑ์ท์ี่่�กำหนด โดยมีีโครงการ/กิิจกรรม
ที่่�สำคััญด้้วยเหตุุนี้้�การปฏิิบััติิงานของครููจึึงต้้องให้้สอดคล้้องกัับเหตุุผลดัังกล่่าวประกอบกัับคุุรุุสภา
ในฐานะองค์์กรส่่งเสริิมและพััฒนาวิิชาชีีพครููได้้กำหนดเกณฑ์์มาตรฐานวิิชาชีีพครููขึ้้�น 12 มาตรฐาน 
โดยกำหนดขึ้้�นบนพื้้�นฐานของความเชื่่�อว่่า “เด็็กทุุกคนสามารถเรีียนรู้้�ได้้” ครููจึึงต้้องคำนึึงถึึงผลที่่�
จะ เกิิดแก่่ผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ ครููสามารถเลืือกวิิธีีการสอนให้้เหมาะสมกับการพััฒนาการเรีียนรู้้�และ
สามารถสร้้างให้้ ผู้้�เรียีนได้้เรียีนรู้้�ตามสถานการณ์์เมื่่�อสอนไปแล้้วครููสามารถตรวจสอบ แก้้ไข ปรัับปรุุง
และชื่่�นชมต่่อความสำเร็็จของ ผู้้�เรีียน เกณฑ์์มาตรฐานทั้้�ง 12 มาตรฐานนี้้�เป็็นเกณฑ์์การปฏิิบััติิตน
และการปฏิิบััติิงานในหน้้าที่่�ครููเพื่่�อประกััน คุุณภาพการทำงานและการประกอบอาชีีพครูู และ 
ได้้มีีการปรัับปรุุง เนื้้�อหาเพิ่่�มเติิมของเกณฑ์์มาตรฐานวิิชาชีีพครููกำหนดไวในข้้อบัังคัับคุุรุุสภาว่่าด้้วย
มาตรฐานวิิชาชีีพครููพ.ศ. 2558 (สำนัักงานเลขาธิิการคุุรุุสภา, 2558) สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 
พิิมพร แคล้้วคลาด (2551) ศึึกษาเรื่่�องแนวทางการพััฒนาครููตามเกณฑ์์มาตรฐานวิิชาชีีพครููสัังกััด
สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาระนอง ผลการวิิจััยพบว่่า โดยภาพรวมทั้้�ง 12 มาตรฐาน 
อยู่่�ในระดัับมาก โดยอัันดัับสููงสุุดได้้แก่่ มาตรฐานที่่� 8 ปฏิิบััติิตนเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีแก่่ผู้้�เรีียน และ
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อันัดับัต่่ำสุุดได้แ้ก่่ มาตรฐานที่่� 11 แสวงหาและใช้ข้้อ้มููลข่่าวสารในการพััฒนา การเสนอแนวทางการ
พััฒนาครููตามเกณฑ์์มาตรฐานวิิชาชีีพครูู ดัังนี้้� จััดทำผลงานทางวิิชาการอบรม กำกัับ นิิเทศ ติิดตาม 
พัฒันาผู้้�เรียีนและการจััดทำแผนการสอนมีีเทคนิคิ วิธิีกีาร นวัตักรรมการผลิติสื่่�อและการจัดัการเรียีน 
การสอนเน้้นผู้้�เรียีนเป็น็สำคัญั ผู้้�อำนวยการโรงเรียีนมีกีารติิดตามครููผู้้�สอนเขียีนรายงานผลการพัฒันา
ผู้้�เรียีนเป็็นระยะ การเป็็นผู้้�นำและสมาชิิกที่่�ดี ีครููผู้้�สอน ผู้้�ปกครอง และชุุมชนร่่วมกันสร้้างแหล่่งข้้อมููล
ข่่าวสารและจััดการเรีียนรู้้�ให้้แก่่ผู้้�เรีียนได้้ ทุุกสถานการณ์์ 
	 และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ เมทนีี แก้้วอาษา (2552) ศึึกษาสภาพการปฏิิบััติิงานของครูู
ในโรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาอุุบลราชธานีี เขต 2 ผลการวิิจััยพบว่่า  
(1) ผลการปฏิบิัตัิงิานของครููในโรงเรียีนสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษาอุบุลราชธานีี 
เขต 2 ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง และเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายมาตรฐาน พบว่่า มาตรฐานที่่�มีี
สภาพการปฏิิบััติิงานอยู่่�ในระดัับมาก ได้้แก่่ การตััดสิินใจปฏิิบััติิกิิจกรรมต่่าง ๆ โดยคำนึึงถึึงผลที่่�จะ
เกิิดกัับผู้้�เรีียน, การแสวงหาและใช้้ข้้อมููลข่่าวสารในการพััฒนา, การรายงานผลการพััฒนาคุุณภาพ
ของผู้้�เรีียนได้้อย่่างมีีระบบ, ความร่่วมมืือกัับผู้้�อื่�นในสถานศึึกษาอย่่างสร้้างสรรค์์, และการพััฒนา
สื่่�อการเรีียนการสอนให้้มีีประสิิทธิิภาพอยู่่�เสมอ และมาตรฐานที่่�มีีสภาพการปฏิิบััติิงานอยู่่�ในระดัับ
ปานกลาง ได้้แก่่ การสร้้างโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�ในทุุกสถานการณ์์, การพััฒนาแผนการสอนให้้
สามารถปฏิบิัตัิใิห้ไ้ด้เ้กิดิผลจริงิ, การจัดักิจิกรรมการเรียีนการสอนโดยเน้น้ผลถาวรที่่�เกิดิขึ้้�นแก่่ผู้้�เรียีน, 
ความร่่วมมืือกัับผู้้�อื่่�นอย่่างสร้้างสรรค์์ในชุุมชน, การมุ่่�งมั่่�นพััฒนาผู้้�เรีียนให้้เต็็มศัักยภาพ, การปฏิิบััติิ
กิิจกรรมทางวิิชาการเกี่่�ยวกัับการพััฒนาวิิชาชีีพครููอยู่่�เสมอ และการปฏิิบััติิตนเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีแก่่
ผู้้�เรีียน (2) ผลการเปรีียบเทีียบสภาพการปฏิิบััติิงานของครููในโรงเรีียนสัังกััดสานัักงานเขตพื้้�นที่่�การ
ศึึกษาประถมศึึกษาอุุบลราชธานีี เขต 2 ที่่�มีีเพศ ประสบการณ์์การปฏิิบััติิงาน และขนาดของสถาน
ศึึกษา ที่่�แตกต่่างกัันในภาพรวมพบว่่ามีีสภาพการปฏิิบััติิงานไม่่แตกต่่างกััน
	 3. ผลการวิเิคราะห์ค์วามสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างระบบสารสนเทศกับัการปฏิบิัตัิงิานของครููในสถาน
ศึกึษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษา เพชรบุุรีีเขต 1 มีคีวามสัมพันธ์์ทางบวกอย่่างมีี
นัยัสำคััญทางสถิิติทิี่่�ระดับั .01 ดังันี้้� โดยในภาพรวมความสัมพันธ์ร์ะหว่่างการบริหารระบบสารสนเทศ 
กัับการปฏิิบััติิงานของครูู ในสถานศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา เพชรบุุรีี
เขต 1อยู่่�ใน ระดัับ “สููง”ทั้้�งนี้้�อาจมาจาก สถานศึึกษาเป็็นหน่่วยงานหลัักที่่�จััดกิิจกรรมการเรีียนการ
สอนเพื่่�อพััฒนาผู้้�เรียีน ให้้มีคีุณุภาพตามจุดมุ่่�งหมายการศึกึษา ปัจัจััยสำคััญที่่�นำไปสู่่�ความสำเร็จ็ของ
สถานศึึกษา คืือผู้้�บริิหาร สถานศึึกษาต้้องมีีภาวะผู้้�นำสููง มีีความรู้้� ทัักษะและความสามารถในเรื่่�อง
การบริิหารงานเป็็นอย่่างดีี อีีกทั้้�งการ เปลี่่�ยนแปลงในองค์์การใด ๆ  ขึ้้�นอยู่่�กัับความสามารถของผู้้�นำ
ในการดลใจและเตรีียมสมาชิิกใน องค์์การเพื่่�อทำสิ่่�งต่่าง ๆ โดยเฉพาะครูู จะต้้องได้้รัับการพััฒนา
ทัักษะในหน้้าที่่�ให้้เป็็นมืืออาชีีพอัันจะ ส่่งผลต่่อการพััฒนาสถานศึึกษา หน้้าที่่�สำคััญของผู้้�บริหาร
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โรงเรีียน จึึงต้้องมีีบทบาทคืือการทำอย่่างไรให้้ข้้าราชการครููและบุุคลากรทางการศึึกษา ปฏิิบััติิ
งานของครููตามมาตรฐาน (คุุรุุสภา พ.ศ. 2558) เพื่่�อให้้ลููกศิิษย์์ เติิบโตและพััฒนาเป็็นสมาชิิกของ
ชุุมชน สัังคมที่่�มีีคุุณธรรม จริิยธรรม และค่่านิิยมที่่�พึึงประสงค์์และ สามารถดำเนิินชีีวิิตอยู่่�ในสัังคม
ได้้อย่่างมีีความสุุข สอดคล้้องกัับ งานวิิจััยของ ชาติิชาย ศรีีจัันทร์์ดีี (2556) ที่่�ได้้ศึึกษา บทบาทของ
ผู้้�บริหารสถานศึกึษากัับการปฏิิบัตัิ ิตามมาตรฐานวิชิาชีีพครูู ผลการวิจิัยั พบว่่า บทบาทของผู้้�บริหิาร 
สถานศึึกษากัับการปฏิิบััติิตาม มาตรฐานวิิชาชีีพครูู 2558 สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา
มััธยมศึึกษา เขต 3 มีีความสััมพัันธ์์กััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และสอดคล้้องกัับ 
งานวิิจััยของ ณรงค์์ชััย บุุญประเสริิฐ (2563) ศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างทัักษะการบริิหาร 
สถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 กัับประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของครููและบุุคลากรทางการศึึกษา 
สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาระยอง เขต 1 พบว่่า 3) ตามความคิิดเห็็นของครูู 
และบุุคลากรทางการศึึกษาทัักษะการบริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 มีีความสััมพัันธ์์กัันทาง
บวกในระดับัปานกลางกับัประสิทิธิิภาพการปฏิิบัตัิงิานของครููและบุคุลากร ทางการศึกึษาอย่่างมีีนัยั 
สำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 เช่่นเดีียวกัับที่่� วสิิษฐ์์พล รอบจังหวััด (2564) ศึึกษาบทบาท 
ของผู้้�บริหิารกับัการปฏิิบัตัิงิานของครููในสถานศึกึษา สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษา 
เขต 8 ผลการวิิจััย พบว่่า ความสััมพันธ์์ระหว่่างบทบาทของผู้้�บริหารกัับการปฏิิบััติิงานของครููใน 
สถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 8 โดยภาพรวมมีีความสััมพัันธ์์กััน
อยู่่�ในระดัับปานกลาง (rxy=.581) อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01
	
ข้้อเสนอแนะเพ่ื่�อการนำผลการวิจัิัยไปใช้้
	 1. การพััฒนาระบบสารสนเทศเพื่่�อการบริิหารจััดการโรงเรีียน ควรทำการศึึกษาเชิิงลึึกถึึง
ปััจจัยัที่่�เกี่่�ยวข้องเพื่่�อพิจิารณาแนวทางที่่�เหมาะสมที่่�สุดุกับัโรงเรียีน
	 2. โรงเรียีนทั่่�ว ๆไป สามารถนำผลของการ วิจิัยัครั้้�งนี้้� เป็็นข้้อมููลที่่�ช่่วยประกอบการตัดัสินิ
ใจการกำหนดนโยบายของผู้้�บริหิารในการพัฒันาระบบสารสนเทศในสถานศึกึษา และไปประยุกุต์์ใช้้
เป็็นแนวทางสำหรับัสถานศึกึษาในการกำหนดกลยุทุธ์์การจัดัการ ในการพัฒันาระบบสารสนเทศใน
โรงเรียีนได้้โดยปรับัให้้สอดคล้้องกับัความต้องการของโรงเรียีน
	 3.  ด้้านบทบาทของผู้้�บริหารสถานศึึกษา ได้้แก่่ ผู้้�บริหารควรส่่งเสริิมให้้ผู้้�ใต้้บัังคับับัญัชามีีส่่วน
ร่่วมในการบริหิารจัดัการในด้้าน ด้้านการเก็บ็รวบรวมข้อมููล, ด้้านการนำเสนอข้้อมููลและสารสนเทศ, 
ด้้านการจััดเก็็บข้อมููลและสารสนเทศ, ด้้านการตรวจสอบข้อมููล และ ด้้านการประมวลผลข้้อมููล จัดั
ให้้มีรีะบบการดต่่อสื่่�อสารของสถานศึกึษาที่่�สะดวกทั้้�งภายในและภายนอกผู้้�บริหิารควรมีสี่่วนร่่วมเป็็น 
คณะกรรมการในการจััดทำข้้อมููล ข่่าวสารของชุุมชนใกล้้เคีียงสถานศึึกษาเพื่่�อเป็็นการแลกเปลี่่�ยน 
เรียีนรู้้� และควรมีกีารประชาสัมัพันัธ์์ข้้อมููล ข่่าวสาร ด้้านการศึกึษาต่่อให้้กับัผู้้�ใต้้บังัคับับัญัชา ผู้้�บริหิารควร
ส่่งเสริมิการทำวิจิัยัในสถานศึึกษาตลอดจนนำผลการวิจิัยัมาใช้้เป็็นข้้อมููลสำหรัับการปฏิิบัติัิงานของครูู 
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	 4. ด้้านบทบาทของครููควรมีีการปฏิิบััติิกิิจกรรมทางวิิชาการเกี่่�ยวกับการพััฒนาวิิชาชีีพอยู่่�
เสมอ และควรให้้ความสำคััญเป็็นลำดัับแรก ๆ  และมีีการรายงานผลการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรียีนได้้อย่่าง
เป็็นระบบ รวมทั้้�งการจัดักิจิกรรมการเรียีนการสอนโดยเน้้นผลถาวรที่่�เกิดิแก่่ผู้้�เรียีน เป็็นต้้น
	 5.  ผู้้�บริิหารควรให้้ความสำคััญให้้มากขึ้้�นในด้้านการประมวลผลข้้อมููลที่่�พบว่่ามีีความ
สัมัพันัธ์์กับัการปฏิบัิัติงิานของครููอยู่่�ใน ระดับั ปานกลางและด้้านการนำเสนอข้้อมููลและสารสนเทศ 
มีคีวามสัมัพันัธ์์กับัการปฏิิบััติงิานของครูู อยู่่�ในระดัับ ปานกลาง 
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Abstract 
	 The objective of this study was to 1) examine syntactic interpretations,  
2) examine semantic interpretations and 3) examine pragmatic aspects of present 
participial reduced relative clauses (PPRRC) in English novels. The samples in this 
study are the materials of English novels. The data collection was based upon a 
purposive sampling method where three best-seller American novels (amazon.com) 
were collected to study. The sample in this study is three English novels including 
The Lottery (Jackson, 2015), The Turn of the Screw (James, 2021) and On the 
Road (Kerouac, 2022). In regard to research methodology, the data collection was 
approximately 300,000 words containing a total of 20 tokens, referring to sentences. 
The data analysis of the syntactic theory of PPRRC follows Radford (2009), whereas the 
semantic interpretations in this study are based on Kearns' (2011) aspectual classes 
of events. This study employs descriptive statistical analysis where frequencies were 
converted into percentages. The equipment to collect the data is Microsoft Excel. 

The results of the study show that (1) the syntactic interpretations of 
PPRRCs are explained by the complexity principle. Using PPRRCs helps the writers 
reduce the workload of the brain in producing shorter sentences. (2) The semantic 
interpretations of PPRRCs are explained by the aspectual class of activity. This means 
that most aspectual of verbs in novels are activity and accomplishments as in the 

princess waking up at midnight to indicate the ending point. (3) In regard to pragmatic 
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aspects, PPRRCs mostly occur in the final position to comply with the least effort of 

requirement. Longer sentences need to be made to read and understand the text. 

Keywords :  Syntactic interpretations / Semantic interpretations / Pragmatic aspects / 

	        Present  participial reduced relative clauses / English novels

Introduction

 Grammar is considered as an important part of English language study 

(Radford, 2009), there are a lot of grammatical features in grammar references 

which are necessary to be studied (Swan, 2016). Nevertheless, it is reported that EFL 

learners are faced with difficultly in using present participial reduced relative clauses 

in English (Haryani & Fatimah, 2020; Noviani & Oktavia, 2021). EFL learners, especially 

lower proficiency of English language learners, tend not know how to make present 

participial reduced relative clauses (PPRRC) in English, as in (1).

	 (1)

	 (a) Peter who works in the Thai Army was shot to death yesterday.  

	 (b) Peter working in the Thai Army was shot to death yesterday.

	 In (1a), the clause who works in the Thai Army is a PPRRC. This relative 

clause is a postmodifier to modify the concrete noun Peter. Although example 

(1a) is semantically the same as (1b). Example (1b) is known as PPRRC, where the 

relativizer who is omitted and the verb work is changed to be the present participle 

working. PPRRCs are an interesting topic because 63.73 percent of EFL English language 

learners are face difficulty in using participials (Ismani & Simamira, 2021). For example, 

Indonesian EFL learners were also discovered to have tremendous problems in using 

PPRRCs. The example of error production was found in example (2). 

(2)	 *His book had been published, reading by many people.

(Haryanti, Haryono & Yuwono, 2022)

	 As demonstrated in (2), Indonesian EFL learners tried producing PPRRC in the 

initial position; however, their production was ungrammatical. The correct form of 

example (2) is having been published, his book can be read by many people. When 
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this problem is seen, this study will provide the perspective of theory and practice 

of PPRRC to support the grammatical notion of EFL and ESL learners. 

	 Previous studies which focusing on the study of PPRRCs in the English language 

paid attention to the study of PPRRC in EFL writing and academic prose (Noviani & 

Oktavia, 2021), this study fills the gap by selecting different materials, English novels.  

This study focuses on English novels as a previous study shows empirical evidence 

to support that reduced relative clauses mostly appear in novels when making a 

comparison with other genres (Anastasova, 2017) as presented in Table (1). 

Table 1 Percentage of Participial in Different Genres

3 

 

Oktavia, 2021), this study fills the gap by selecting different materials, English novels.  
This study focuses on English novels as a previous study shows empirical evidence to 
support that reduced relative clauses mostly appear in novels when making a 
comparison with other genres (Anastasova, 2017) as presented in Table (1).  
 

Table 1 Percentage of Participial in Different Genres  
Genres Percentage 
Novel 56 

Mass Media 21 
Popular Texts 9 

Science 2 
Others 12 

 
Table 1 shows the percentage of occurrence of PPRRCs in different genres. 

Anastasova (2017) reported that the occurrence of the past participle is highest with the 
genre of novels at 56 percent. The percentages of past participle in mass media, 
popular texts, and scientific text are 21 percent, 9 percent and 2 percent, respectively.  

In acquiring grammaticality of the English language, English language learners 
could take advantages of using English novels as their outside reading materials to solve 
their aforementioned problems. Not only are English novels used as a tool of 
entertainment, but English language learners can also use English novels to learn 
language referring to form, meaning and use at the same time. English novels help 
English language learners to develop their imagination and creativity, which are regarded 
as significant parts of English language learning (Radford, 2009). Moreover, English novels 
are considered as suitable reading material for everyone, as all genders and all ages can 
select English novels which are suitable for their own English level of proficiency. In 
regard to pedagogical approaches, using English novels to learn language is an implicit 
approach, where each grammatical feature is not taken to learn only their form, but 
language is learned via context. For example, the word book can mean either a 

document or reservation. When this word appears in context as in the books in the 14th 

century were regarded as luxurious items. With this information, it leads to the following 

research questions and objectives of the study.  
 
 

	 Table 1 shows the percentage of occurrence of PPRRCs in different genres. 

Anastasova (2017) reported that the occurrence of the past participle is highest 

with the genre of novels at 56 percent. The percentages of past participle in mass 

media, popular texts, and scientific text are 21 percent, 9 percent and 2 percent, 

respectively. 

In acquiring grammaticality of the English language, English language learners 

could take advantages of using English novels as their outside reading materials to 

solve their aforementioned problems. Not only are English novels used as a tool of 

entertainment, but English language learners can also use English novels to learn 

language referring to form, meaning and use at the same time. English novels help 

English language learners to develop their imagination and creativity, which are 

regarded as significant parts of English language learning (Radford, 2009). Moreover, 

English novels are considered as suitable reading material for everyone, as all genders 

and all ages can select English novels which are suitable for their own English level 



189

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 1 January – June 2024)

of proficiency. In regard to pedagogical approaches, using English novels to learn 

language is an implicit approach, where each grammatical feature is not taken to learn 

only their form, but language is learned via context. For example, the word book 

can mean either a document or reservation. When this word appears in context as in  

the books in the 14th century were regarded as luxurious items. With this information, 

it leads to the following research questions and objectives of the study. 

Objectives of the Study

1. To examine the syntactic interpretations of present participial reduced 

relative clauses in English novels

2. To examine aspectual classes of events in present participial reduced 

relative clauses in English novels

3. To examine the pragmatic aspects of present participial reduced relative 

clauses in English novels 

Scope of the Study 

1.	 Sample 

	 The data in this study is English novels. There are several reasons as to 

why English novels were selected to be studied. Firstly, they are types of reading 

materials that are suitable for everyone, so people who want to improve their English 

proficiency can select English novels which are suitable to their English proficiency 

level to read. Second, English novels are reading materials that are available in every 

house, so English language learners can use them to learn language easily. The 

advantage for English language learners is that English novels allow them to learn 

form, meaning and use at the same time. This study selected three English novels 

which were best sellers. Three novels were written by American novelist as present 

in Table 2. The numbers of American literature are the most circulated around the 

world. As a total of approximately 300,000 words, there are 20 tokens, referring to 

sentences.
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	 From a total of 300,000 words, there are 20 tokens, referring to sentences.

2.	 Variables of the Study 

	 The variables in this study are three American English novels, syntactic 

interpretations, semantic interpretation, and pragmatic aspects. 

Methodology

	 This study employs a qualitative method to study syntactic interpretations, 

semantic interpretations and pragmatics aspect of PPRRC. This study is qualitative 

because the researchers applied the knowledge of generative grammar to seek 

system and interpret PPRRC in novels in order to gain insightful information how the 

syntactic structure of PPRRC is uniquely used in this genre. 

Research Instrument 

	 The research instrument in this study was a corpus of PPRRC. The corpus 

was manually developed via Microsoft Excel. This corpus was unique as it was the 

systematic installation of PPRRC in English. As the key to search the PPRRC is present 

participle and past participle. So, the key search in this instrument is the morpheme 

-ed and -ing. 

[…] She reached the corner and mixed with the crowd of people, waiting to 

get on the bus, but there were too many and the bus door were shut in her 

face. […] (Jackson, 2015) 

With this instrument, the annotation of the author’s name, year and page 

was also given in order to recalled the information easily. 

Table 2  Selected Novels

4 

 

 
 
Objectives of the Study 

1. To examine the syntactic interpretations of present participial reduced relative 
clauses in English novels 

2. To examine aspectual classes of events in present participial reduced relative 
clauses in English novels 

3. To examine the pragmatic aspects of present participial reduced relative 
clauses in English novels  
 
Scope of the Study  

1. Sample  
 The data in this study is English novels. There are several reasons as to why 
English novels were selected to be studied. Firstly, they are types of reading materials 
that are suitable for everyone, so people who want to improve their English proficiency 
can select English novels which are suitable to their English proficiency level to read. 
Second, English novels are reading materials that are available in every house, so English 
language learners can use them to learn language easily. The advantage for English 
language learners is that English novels allow them to learn form, meaning and use at 
the same time. This study selected three English novels which were best sellers. Three 
novels were written by American novelist as present in Table 2. The numbers of 
American literature are the most circulated around the world. As a total of 
approximately 300,000 words, there are 20 tokens, referring to sentences. 
 
   Table 2 Selected Novels  

English Novels /American Novelists 
The Lottery (Jackson, 2015) 

The Turn of the Screw (James, 2021) 

On the Road (Kerouac, 2022) 

 
 From a total of 300,000 words, there are 20 tokens, referring to sentences. 
 

2. Variables of the Study  
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Instrument Validation 

	 Before the data of analysis, the corpus of PPRRC in this study was validated 

by three linguists in order to check the information keyed inside the corpus. The 

validation of corpus in this study was based upon Index of item objective congruence 

(IOC). If a linguist agreed with this instrument, he/she gave 100 percent. if he or she 

partially agreed 66.67 percent were given. If they did not agree, zero percent was 

given with his/her suggestion. The IOC rate of agreement was reported at 88.90, 

which was considered to be high. 

Data Collection 

The data collection of PPRRCs in this study follows Radford (2009). The 

morphological inflectional derivation -ing is a key to detect the data. The -ing form 

to denote gerund such as I enjoy running everyday will be excluded from this study. 

The way of collecting the data to be analyzed is illustrated and explained as follows:

(3)

Miss Morgan began to hurry. She reached the corner and mixed with the 

crowd of people waiting to get on the bus, (PPRRC) but there were too 

many and the bus door were shut in her face. 

(Jackson, 2015) 

Example (3) reveals the data collection. Whole sentences were collected 

from the English novels. The italic part is an example of PPRRC collected to be study. 

Data Analysis 

Semantic Interpretations of PPRRC

	 This study follows the analytical framework called aktionsarten or aspectual 

classes of events as given by Kearns (2011). Fundamentally, there are four types of 

aspectual classes, which are activities, accomplishment, achievement and state.

	 Activity or process refers to ongoing events, such as run as John ran in the 

park. The concept of activities is atelic. Accomplishment is defined as an activity 

that leads to the end point, such as Peter ate an apple. With having an end point, 
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the analysis of accomplishment in aspectual classes is telic. Achievement as in John 

won the competition is classifies as telic. Stative as in Jane knows my older sister is 

atelic (Kearns, 2011) and it has a finishing point. 

	 Aktionsarten could be tested by in adverbial (Kearns, 2011). This test is 

applicable with accomplishment as in Peter ate an apple in 1 minute. This is 

inapplicable with state, such as John knew my older sister in an hour. However, the 

analysis of achievement could be test be the take time construction as in it tool 

two years to win this competition.

In addition, other studies also provide semantic Interpretations of PPRRC in 

English, Sonoda (2009) addressed that one of the functions of PPRRC is to provide 

additional concerning nouns and noun phrases, such as (4).

(4)  The apple tree, swaying gently in the breeze, has a good crop of fruit. 

(Sonada, 1996)

In (4), the PPRRC swaying gently in the breeze is supplemental information 

in regard to its head the apple tree. 

One of the semantic interpretations of PPRRC is subjectivity, referring to 

providing comments, attitudes or personal viewpoints, as in (5). 

(5). Once there was a man who was lying in a desert-type place, under bright 

sun, appearing to be asleep.

(Krave, 2012)

	 In (5), the writer intends to provide his/her own viewpoint in regard to the bright 

sun which is seen as a head noun of reduced participial relative clause.  With this 

background information, this section presents the ways how semantic interpretation 

of PPRRC in English novels are analyzed in this current study.
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Table 3  Aspectual Classes of Events in PPRRC in English novels

             (6)

8 

 

 This section provides the results of PPRRC in English novels as written by 
American novelists. As a total of approximately 300,000 words, there are a total of 20 
tokens as demonstrated in Table 5.  
 
Table 4 Frequency of PPRSC in English Novels 

Novels/Novelists Frequency 
The Lottery (Jackson, 2015) 10  

On the Road (Kerouac, 2022) 7 

The Turn of the Screw (James, 2021) 3 

Total 20 
 

 Table 4 shows the use of PPRRC as written by each American novelist. The 
frequency occurs similarly among the three novels. The frequency of the Lottery as 

written by Jackson (2015) occurs 10 times. Along the same line, the frequency of On the 

Road as written by Kerouac (2022) occurs 7 tokens. The frequency of The Turn of the 

Screw as written by James, (2021) occurs 3 times. The discussion of the results in this 

study is given in the following session.  
 
 
 
 
Discussion 

1. Syntactic Interpretations of PPRSC 
 The low frequency of PPRSC in English novels as written by American novelists 
can be explained by the principle of a least effort account. It seems that PPRRC is likely 

to require less effort to produce this structure. However, it is rather opposite. Producing 
PPRSC involve several linguistic features in our production process, such as feature of 
deletion and morphological derivation (Radford, 2009). This could be explained via an 
example (7a) as the original version and example (7b) is a modified version.  
 (7) 

7 

 

(4)  The apple tree, swaying gently in the breeze, has a good crop of fruit.  

(Sonada, 1996, p. 3) 
In (4), the PPRRC swaying gently in the breeze is supplemental information in 

regard to its head the apple tree.  

One of the semantic interpretations of PPRRC is subjectivity, referring to providing 
comments, attitudes or personal viewpoints, as in (5).  

(5). Once there was a man who was lying in a desert-type place, under bright 
sun, appearing to be asleep. 

(Krave, 2012, p. 23) 
 In (5), the writer intends to provide his/her own viewpoint in regard to the bright 
sun which is seen as a head noun of reduced participial relative clause.  With this 
background information, this section presents the ways how semantic interpretation of 
PPRRC in English novels are analyzed in this current study. 
 
Table 3 Aspectual Classes of Events in PPRRC in English novels 
 (6) 

Aspectual Classes  Examples 
Activity (a) Would I see strange men walking around? (Jackson, 2015)  

Accomplishment (b) Had to get rid of my joint clothes and sneaked the neatest theft a 
shirt and pants from a gas station outside Flagstaff, arriving LA two 

days later clad as gas attendant and walked to the first station I saw 

and got hired and got myself a room. (Kerouac, 2022) 
  

Table 3 illustrated semantic interpretation of PPRRC in English novels as written 
by American novelists. The PPRRC walking around in (6a) is semantically interpreted as 

activity or ongoing events (Kearns, 2011). The activity verb could be tested by the 
adverb intentionally, such as intentionally wait. Accomplishment is defined as an 

activity with an end point which is usually used with temporal termination (Kearns, 
2011), such as in two hour and two days.  

 
The Results  

	 Table 3 illustrated semantic interpretation of PPRRC in English novels as 

written by American novelists. The PPRRC walking around in (6a) is semantically 

interpreted as activity or ongoing events (Kearns, 2011). The activity verb could  

be tested by the adverb intentionally, such as intentionally wait. Accomplishment 

is defined as an activity with an end point which is usually used with temporal 

termination (Kearns, 2011) such as in two hour and two days. 

The Results 

	 This section provides the results of PPRRC in English novels as written by 

American novelists. As a total of approximately 300,000 words, there are a total of 

20 tokens as demonstrated in Table 5. 

Table 4  Frequency of PPRSC in English Novels

	 Table 4 shows the use of PPRRC as written by each American novelist. The 

frequency occurs similarly among the three novels. The frequency of the Lottery 

as written by Jackson (2015) occurs 10 times. Along the same line, the frequency of 

On the Road as written by Kerouac (2022) occurs 7 tokens. The frequency of The 
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Turn of the Screw as written by James, (2021) occurs 3 times. The discussion of the 

results in this study is given in the following session. 

Discussion

1.	 Syntactic Interpretations of PPRSC

	 The low frequency of PPRSC in English novels as written by American novelists 

can be explained by the principle of a least effort account. It seems that PPRRC is 

likely to require less effort to produce this structure. However, it is rather opposite. 

Producing PPRSC involve several linguistic features in our production process, such 

as feature of deletion and morphological derivation (Radford, 2009). This could be 

explained via an example (7a) as the original version and example (7b) is a modified 

version. 

	 (7)

(a)	 He kept no one there, he explained, preferring, for his reason, to leave 

the place empty, under a simple arrangement with a good woman living 

in the neighborhood. 

(James, 2021) 

(b)	 He kept no one there, he explained, preferring, for his reason, to leave 

the place empty, under a simple arrangement with a good woman who 

lived in the neighborhood. 

It can be seen that PPRSC as in (7a) required the speakers to put more effort 

in their cognitive process in producing this sentence. Firstly, the speakers are required 

to apply the feature of wh-deletion to eliminate the wh-expression who from their 

PPRSC production process. Additionally, the speakers need to apply their cognitive 

process of morphological inflectional derivation -ing to change the finite verb lived as 

show in (1b) to become the present participle living as in (18a). With this complexity 

and higher effort requirement, it could explain the low frequency of PPRSC in novels 

as written by American writers. 

	 In terms of language and variation, the selected novels in this study are 

American novelists. American style of writing seems to prefer economical features 
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and use less feature that need high effort requirement. One of the studies as examine 

by Wongkittiporn and Chitrakara (2018) could be used to support this reason. They 

study to- infinitive and null infinitive clauses in British and American news articles 

and they found that the null infinitive is strongly preferred to be used with the verb 

help in American English. This aspect shows if they are two variations, American 

writers prefers the one with least effort requirement. 

2.	 Semantic Interpretations of PPRSC 

	 This section provides the semantic interpretations of PPRSC as written by 

American novelists. It can be seen that the semantic interpretations in novels as 

written American novelists is different from other study, such as Krave (2012) PPRSC 

is used with the semantic interpretation of subjectivity, or personal comments. 

One of the distinctive aspects of PPRSC as written by American novelists are 

activity or ongoing events. The aspectual classes of activity are tested by the adverbs 

intentionally. The empirical data that were found in this study was given in (8). 

(8) 

(a) Miss Morgan waited through the dirty glass of the phone booth she could 

see, dimly, the line of the sofa fountain, the busy clerk, the office girl sitting 

on the high stools. 

(Jackson, 2015) 

(b) Would I see strange men walking around? 

(Jackson, 2015) 

(c) That was Frisco; and beautiful women standing in white doorways, waiting 

for their men; and Coit Tower, and the Embarcadero, and Market Street, and 

the eleven teeming hills. 

(Kerouac, 2022)

(d) On we sped, Dean barechested, I with my feet on the dashboard, and 

the college boy sleeping in the back. 

(Kerouac, 2022)

(e) He kept no one there, he explained, preferring, for his reason, to leave 
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the place empty, under a simple arrangement with a good woman living in 

the neighborhood. 

(James, 2021)

	 In (8), PPRSCs are always used with activity verbs such as sit, walk, stand 

and sleep. They are all interpreted as ongoing events. Although most PPRSCS are 

always interpreted as activities, one token is found to be used with accomplishment, 

referring as activities with an end point, Kearns (2011) as in (9). 

(9) Had to get rid of my joint clothes and sneaked the neatest theft a shirt 

and pants from a gas station outside Flagstaff, arriving LA two days later clad 

as gas attendant and walked to the first station I saw and got hired and got 

myself a room. 

(Kerouac, 2022)

	 In (9), it is semantically interpreted as accomplishment. This is because after 

someone arrives to LA, the mission is completed.  

3.	 Pragmatic Aspects of PPRSC

	 Horror aequi principle is one of the distinctive pragmatic aspects to explain 

the phenomenon of PPRSCs in English novels as written by American novelists. As 

mentioned in literature review, horror aequi principle is the avoidance of repetitive 

form in an adjacent area. Example (10a) is an original version, whilst example (10b) 

is a modified version. 

(10) 

(a) I took up a conversation with a gorgeous country girl wearing a low-cut 

cotton blouse that displayed the beautiful sun-tan on breast tops. 

(Kerouac, 2022) 

(b) I took up a conversation with a gorgeous country girl that wore a low-cut 

cotton blouse that displayed the beautiful sun-tan on breast tops. 

	 In (22b), it can be seen that the relativizer that occurs twice in adjacent areas. 

Applying PPRSC results in the avoidance of the repetitive form of a complementize 

phrase that. 
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	 In regard to the positions of PPRSC, the results of PPRSC agree with Akio 

(2005) in that the use of PPRSC usually occurs in the final position at 64.71 percent, 

as in (11).   

(11) I came out and found the Court sitting in the garden in the mild starlight. 

(James, 2021) 

	 The final position of PPRSC could be explained by end-weight principle where 

the information is quite long. In addition, it is unnecessary additional information, 

which is not the focus point of the sentence. This could be a reason as to why it is 

placed at the end. 

Conclusion 

	 This study examined syntactic interpretations, semantic interpretations and 

pragmatic aspects of PPRRC in English novels as written by American novelists. This 

research will answer the following questions. 

1. What is the syntactic interpretations of present participial reduced relative clauses 

in English novels?

2. What are aspectual classes of events in present participial reduced relative clauses 

in English novels?

3. What are the pragmatic aspects of present participial reduced relative clauses in 

English novels? 

	 One of the outstanding syntactic interpretations of PPRRC in English novels 

is that it is the linguistic feature that requires heavier workload of the speakers’s 

brain to produce. Due to this complexity principle, it required the English language 

user to apply at least to features, which the deletion of wh-expression and the 

morphological inflectional derivation of -ing form to change a verb into the present 

participial (Radford, 2009). This complexity affects the lower frequency of PPRRC in 

actual use. Semantically, when applying Kearns’ (2011) aspectual classes of events, 

it was distinctively found that about 95 percent of PPRRC in English novels are used 

with the semantic interpretations of activities. Pragmatically, having PPRRC helps 

reduces the repetition of the same form in adjacent areas. 
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Suggestions for the Use of the Results of this Study 

	 As mentioned earlier, this study will be beneficent to EFL and ESL learners. 

Using English novels to learn PPRRC allows us to English language learners to apply 

their implicit learning of grammar. So English language could learn form, meaning 

and use at the same time. 

	 In regard to the form of PPRRC, not only do English language learners could 

learn the form of PPRRC in grammar books, such as Swan (2016), grammatical form 

could be acquired through authentic texts, such as English novels. This is because 

grammar books are likely to provide examples without situations and context. So, 

learners tend to learns only form such as the-ing participial. When it comes to actual 

situation, they don’t know how to apply it. 

	 When English language learners study the form of PPRRCs in English novels, 

they are also taught the sense of PPRRC concurrently. For example, English language 

learners will know that PPRRC has a high tendency to be used with activity verbs, 

such as walk, wait, sit and move but it is not common with stative verbs, such as 

enjoy and like. This semantic perspective is rarely found in grammar books. 

	 In terms of grammatical learning and teaching, English language learner do not 

feel that they are forced to learn language since they could feel entertained when 

reading English novels. As mentioned by Hashemi (2011), English language learners 

could acquire language better when their levels of anxiety are lower. 

Suggestions for Future Research 

	 The results of present participial reduced relative clauses in this study were 

limited to only novels as written by American novels. So generalizing the results of 

the study to other types of texts such as newspapers and academic prose may not 

by applicable to the optimal level. For future research, it is recommended that using 

other genres to study PPRRCs, such as English newspapers and academic journals 

will contribute the new thing to the field. 
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บทคััดย่่อ

การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษา 1) ระดัับภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริหาร 

สถานศึึกษา  2) ระดัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษาและ 3) ภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษาที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ครููที่่�ปฏิิบััติิการสอนของ 

สถานศึึกษาของรััฐ สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสุุพรรณบุุรีี เขต 2 จำนวน       

297 คน จากการสุ่่�มตัวัอย่่างแบบแบ่่งชั้้�นตามสัดัส่่วนกระจายตามที่่�ตั้้�งของอำเภอ เคร่ื่�องมืือการวิจัิัย 

คืือ แบบสอบถาม วิิเคราะห์์ข้้อมููลหาค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการถดถอย

พหุุคููณแบบขั้้�นตอน 

ผลการวิิจััย พบว่่า 1) ภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริหารสถานศึึกษา อยู่่�ในระดัับมาก     

ทั้้�งภาพรวมและรายด้้าน ด้้านที่่�มีีระดัับสููงสุุด ได้้แก่่ การบริิหารจััดการกัับปััญหาที่่�หลากหลาย ด้้าน  

ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ การเป็็นแบบอย่่างที่่�มุ่่�งมั่่�น 2) ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา อยู่่�ในระดัับ

มากทั้้�งภาพรวมและรายด้้าน ด้้านที่่�มีีระดัับสููงสุุด ได้้แก่่ ความสามารถในการปรัับเปลี่่�ยนต่่อสภาวะ

แวดล้้อม ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ การมีีวิิสััยทััศน์์และเป้้าหมายร่่วมกััน และ 3) ภาวะผู้้�นำ   

เชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ประกอบด้้วย การเป็็นต้้นแบบการบริิหารงาน การเป็็นแบบ
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อย่่างที่่�มุ่่�งมั่่�น การยืืนหยััดอยู่่�บนความจริิง และการบริิหารจััดการกัับปััญหาที่่�หลากหลายเป็็นปััจจััย

ที่่�ส่่งผลต่่อระดัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สามารถร่่วมกัันทำนายได้้ร้้อยละ 58.00 อย่่างมีีนััย

สำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

คำสำคััญ:  ภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรม / ประสิิทธิิผล / ประถมศึึกษา

Abstract

	 This research aimed to study 1) the level of school administrators’ Ethical 

Leadership 2) the level of the Educational; and 3) analyze Institutions’ Effectiveness 

of School Administration Affecting the Ethical Leadership of Educational Institutions. 

The samples were 297 teachers of public schools under Suphanburi Primary 

Educational Service Area Office 2, derived by proportional stratified random sampling 

as distributed by district. The research instrument was a questionnaire. Data were 

analyzed with percentage, mean, standard deviation, and stepwise multiple regression.

The findings were as follows: 1) Overall and in specific aspects, Ethical Leadership of 

School Administration was at a high level. These aspects were managing a variety of 

problems, being a role model, standing on truth, being a role model for Management 

and being a committed role model, respectively. 2) Overall and in specific aspects 

the Effectiveness of schools was at a high level. These aspects were Adaptability to 

environmental conditions, adaptation to social acceptance, development of teaching 

and learning curriculum using media and innovation, resource allocation and having 

a common vision and goals, respectively.  3) Together with the Ethical Leadership of 

School Administration Being a role model for management being a committed role 

model standing on truth and managing a variety of problems together predicted the 

level of Effectiveness of schools with a predictive power of 58.00 at the statistically 

significant level of .05.  

Keywords: Ethical Leadership / Effectiveness / primary education
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บทนำ

	 การจัดัการศึกึษาของกระทรวงศึกึษาธิกิารที่่�กำหนดว่่า การพัฒันาคนให้เ้ป็น็มนุษุย์ท์ี่่�สมบููรณ์์

จะต้อ้งมีีการประพฤติิปฏิบิัตัิทิั้้�งร่่างกาย จิติใจ สติิปัญัญา มีคีวามรู้้� มีคีุณุธรรม จริิยธรรมและวััฒนธรรม

ในการดำรงชีีวิิต สามารถอยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�นได้้อย่่างมีีความสุุข รวมถึึงการจััดกระบวนการเรีียนรู้้� 

ของสถานศึกึษา ที่่�จัดัการเรียีนการสอนโดยมีกีารผสมผสานทั้้�งสาระ และความรู้้�ต่่าง ๆ  โดยการปลููก

ฝัังคุุณธรรมจริิยธรรม และค่่านิิยมที่่�ดีีงามให้้แก่่เยาวชน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

ที่่�มีีความรู้้�ความสามารถและเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีแก่่สัังคมทั้้�งใน และนอกสถานศึึกษา (ไพฑููรย์์  

สิินลารััตน์์, 2560) ในการบริิหารสถานศึึกษานั้้�นจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องอาศััยผู้้�นำที่่�มีีภาวะผู้้�นำที่่�มีี 

คุุณธรรมจริิยธรรม โดยเฉพาะในการบริิหารองค์์การที่่�มีีผู้้�นำองค์์การเป็็นตััวจัักรสำคััญ ในการ 

ขับัเคล่ื่�อน มีคีวามซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติ มีคีวามยุตุิธิรรม และความไว้ว้างใจ เพ่ื่�อให้เ้กิดิความน่่าเชื่่�อถืือ ศรัทัธา 

นำไปสู่่�องค์์การที่่�มีีประสิิทธิิภาพและมีีประสิิทธิิผล ปฏิิบััติิงานที่่�ยึึดมั่่�นในหลัักคุุณธรรมจริิยธรรม  

และศีีลธรรม มีจีรรยาบรรณต่่อวิชิาชีีพที่่�ถููกต้้องเหมาะสมอย่่างสม่่ำเสมอ ภาวะผู้้�นำ เชิงิจริิยธรรมจึง

เป็็นคุุณลัักษณะที่่�สำคััญของผู้้�นำ หรืือผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ซึ่่�งเป็็นความหวัังของการเป็็นแบบอย่่าง

ที่่�ดีีด้้านคุุณธรรม จริิยธรรมต่่อครูู นัักเรีียนและบุุคคลอื่่�นในสัังคม (วัันเฉลิิม  รููปสููง, 2564)

	ปั ัจจุุบัันมีีการพููดถึึงเรื่่�องคุุณธรรมและจริิยธรรมในการบริหารงาน ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากผู้้�บริหาร

ที่่�มีีความรอบรู้้�และมีีความฉลาดทางสติิปััญญาสููงแต่่ขาดจริิยธรรม หรืือขาดซึ่่�งความฉลาดทางด้้าน

อารมณ์์อาจไม่่เป็็นที่่�ยอมรัับจากผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาวได้้เพราะบุุคคลส่่วน

มากต้้องการความซื่�อสััตย์์และความจริิงใจ เสมอต้้นเสมอปลายจากผู้้�บริหารในองค์์การนั้้�น ผู้้�บริหาร

ที่่�มีีลัับลมคมในหรืือ ไม่่โปร่่งใสในการทำงาน อาจไม่่สามารถยืืนหยััดในโลกของการเปลี่่�ยนแปลงที่่�

เรียีกร้้องความเป็็นหลัักธรรมาภิิบาลการเป็็นผู้้�นำหรืือผู้้�บริหารที่่�ดีีจึงึต้้องอยู่่�บนพื้้�นฐานของจริิยธรรม 

ถืือว่่า ผู้้�นำเป็็นผู้้�สำคััญที่่�สุุดและเป็็นบุุคคลผู้้�ยิ่่�งใหญ่่ ผู้้�นำทางการศึึกษาใช้้ในการนำสถานศึึกษาไป

สู่่�ความมีีประสิิทธิิผลได้้ และคุุณลัักษณะที่่�เอื้้�อต่่อการจััดการศึึกษาให้้บรรลุุจุุดมุ่่�งหมายนั่่�นคืือ ภาวะ           

ผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมจึงเป็็นสิ่่�งที่่�น่่าสนใจและนำไปสู่่�แนวทางในการแก้้ไขปััญหา (อำนวย ทองโปร่่ง, 

2564)

	 ในการบริหารสถานศึึกษาให้้ประสบความสำเร็็จนั้้�นต้้องอาศััยความสามารถของผู้้�บริหาร

สถานศึึกษา ครููและบุุคลากรทางการศึึกษาในสถานศึึกษา ในการทำงานร่่วมกัน เพื่่�อให้้งานด้้าน

บริหิารสถานศึกึษาประสบผลสำเร็จ็ บรรลุเุป้า้หมาย และบรรลุวุัตัถุปุระสงค์ ์(ระเบียีบ สุวุรรณมาโจ, 

2562) ผู้้�บริหารสถานศึึกษามีีบทบาทหน้้าที่่�ในการดำเนิินการจััดการศึึกษาของสถานศึึกษา 

ให้้ตรงตามแผนการศึึกษา เป็็นผู้้�นำในการจััดการทำหลัักสููตร โดยประสานกัับบุคลากรทุุกฝ่่ายใน

สถานศึึกษาเพื่่�อกำหนดวิิสััยทััศน์์และคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�เรีียน ตลอดจนสาระตาม
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หลัักสููตรของสถานศึึกษา อีีกทั้้�ง การสนัับสนุุนให้้บุุคลากรทุุกฝ่่ายของสถานศึึกษาได้้รัับความรู้้� 

และสามารถจัดหลัักสููตรของสถานศึึกษา รวมทั้้�งพััฒนาบุุคลากรให้้เป็็นบุุคคลแห่่งการเรีียนรู้้�  

มีีการสนัับสนุุนจััดสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�ออำนวยต่่อการเรีียนรู้้�จััดให้้มีีการนิิเทศภายในเพื่่�อนิิเทศ  

กำกัับ ติิดตามการใช้้หลัักสููตรสถานศึึกษาให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของผู้้�เรีียน ชุุมชนและ 

ท้้องถิ่่�น การบริิหารงานสถานศึึกษาจะประสบความสำเร็็จได้้นั้้�น ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาจะต้้องมีี

คุณุสมบัตัิทิี่่�เหมาะสมมีพีฤติกิรรมที่่�ดีเีหมาะแก่่การบริหิารงานเพื่่�อให้ก้ารดำเนินิการ มีปีระสิทิธิภิาพ 

เกิิดประสิิทธิิผล (นงลัักษ์์ จัันหงษา, 2561)

	ดั งันั้้�นประสิทิธิผิลของสถานศึกึษาจึงึเป็น็เป้า้หมายสำคััญที่่�ผู้้�บริหารนำความรู้้�ความสามารถ

ของตนเองเพื่่�อพััฒนาสถานศึึกษา ให้้นั้้�นบรรลุุวััตถุุประสงค์์ตามที่่�ได้้ตั้้�งไว้้ ซึ่่�งมีีหลายตััวชี้้�วััดที่่�แสดง

ว่่าสถานศึึกษานั้้�นเกิิดประสิิทธิิผล เช่่น ความสามารถในการบริิหารจััดการงานฝ่่ายวิิชาการ ฝ่่ายงบ

ประมาณ ฝ่่ายบริิหารงานบุุคคล และฝ่่ายบริิหารทั่่�วไป สอดคล้้องกัับ (ขวััญพิิชชา มีีแก้้ว, 2562) 

ที่่�ได้้กล่่าวว่่า การบริหิารสถานศึึกษาของผู้้�บริหิารสถานศึึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพและเกิดิประสิิทธิิผล

จะเป็็นผลดีีต่่อการบริิหารสถานศึึกษา นั้้�นการบริิหารสถานศึึกษาเพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิผลจะมีีปััจจััย

สำคััญต่่าง ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็น การจััดบรรยากาศและวััฒนธรรมองค์์การ การกำหนดวิิถีีการทำงาน 

ของบุคุลากรให้เ้ป็น็ไปตามทิศทางเดียีวกันั ให้บุุ้คลากรมีคีวามสามารถทางด้า้นเทคโนโลยีสีารสนเทศ 

มีีการติิดต่่อสื่่�อสารที่่�ชััดเจน และ มีีการสนัับสนุุนด้้านทรััพยากรทางการศึึกษา

	 จากเหตุุผลดัังกล่่าวข้างต้้น ผู้้�วิจัิัยมีีความสนใจที่่�จะศึกึษาภาวะผู้้�นำเชิงิจริิยธรรมของผู้้�บริหาร

สถานศึกึษาที่่�ส่่งผลต่่อประสิทิธิผิลของสถานศึกึษา สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษา

สุุพรรณบุุรีี เขต 2 จะเห็็นว่่าผู้้�บริิหารที่่�มีีภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรม จะต้้องมีีหลัักประพฤติิปฏิิบััติิที่่�มีี 

ความถููกต้้องดีีงามทั้้�งทางกาย วาจา ใจ รวมถึึงมีีความสััมพัันธ์์กัับบุุคคลอื่่�น ที่่�สอดคล้้องกัับหลััก

ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา เพื่่�อให้้เกิิดความเป็็นระเบีียบเรีียบร้้อย สงบและร่่มเย็็นเป็็นสุุข  

ทั้้�งต่่อตนเองและผู้้�อื่่�น รวมถึึงความรัักสามััคคีี ความมั่่�นคงปลอดภััยจะช่่วยสนัับสนุุนในการตััดสิินใจ

และการดำเนิินการต่่าง ๆ ของสถานศึึกษาดำเนิินไปสู่่�การพััฒนาต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1. เพื่่�อศึกึษาระดัับภาวะผู้้�นำเชิงิจริิยธรรมของผู้้�บริหารสถานศึกึษา สังักััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษาสุุพรรณบุุรีี เขต 2

	 2. เพื่่�อศึึกษาระดัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึึกษาสุุพรรณบุุรีี เขต 2

	 3. เพื่่�อวิิเคราะห์์ภาวะผู้้�นำเชิงิจริยิธรรมของผู้้�บริหารสถานศึกึษาที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิผิลของ

สถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสุุพรรณบุุรีี เขต 2
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ขอบเขตการวิิจััย
	 1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
		  ประชากร ได้้แก่่ ครููที่่�ปฏิิบััติิการสอนในสถานศึึกษาของรััฐ สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 
การศึึกษาประถมศึึกษาสุุพรรณบุุรีี เขต 2 ปีีการศึึกษา 2565 จำนวน 1,336 คน 
		  กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ครููที่่�ปฏิิบััติิการสอนในสถานศึึกษาของรััฐ สัังกััดสำนัักงาน 
เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสุุพรรณบุุรีี เขต 2 ปีีการศึึกษา 2565 ซึ่่�งได้้จากตารางกำหนดขนาด 
กลุ่่�มตััวอย่่างของ Krejcie & Morgan (1970)  ได้้กลุ่่�มตัวอย่่างจำนวน 297 คน โดยใช้้วิิธีีการ 
สุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�นตามสััดส่่วนกระจายตามที่่�ตั้้�งของอำเภอ
	 2. ตััวแปรที่่�ศึึกษา
		  2.1 การวิิจััยด้้านภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรม ตามแนวคิดของ ชุุติิมา รัักษ์์บ้้านแหลม, 
(2559)  ประกอบด้้วย 

	 2.1.1  การเป็็นต้้นแบบกััลยาณมิิตร 
	 2.1.2  การเป็็นต้้นแบบการบริิหารงาน 
	 2.1.3  การยืืนหยััดอยู่่�บนความจริิง 
	 2.1.4  การเป็็นแบบอย่่างที่่�มุ่่�งมั่่�น 
	 2.1.5  การบริิหารจััดการกัับปััญหาที่่�หลากหลาย

		 2.2 การวิจิัยัประสิทิธิผิลของสถานศึกึษาได้้มาจากการสัังเคราะห์แ์นวคิดของนักัวิชิาการ 
นำมาสัังเคราะห์์ตััวแปร ประกอบด้้วย 

	 2.2.1  การพััฒนาหลัักสููตรการเรีียนการสอนการใช้้สื่่�อ และนวััตกรรม 
	 2.2.2  การมีีวิิสััยทััศน์์และเป้้าหมายร่่วมกััน 
	 2.2.3  การปรัับตััวให้้การยอมรัับของสัังคม 
	 2.2.4  ความสามารถในการปรัับเปลี่่�ยนต่่อสภาวะแวดล้้อม 
	 2.2.5  การจััดสรรทรััพยากร

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นงานวิิจััยเชิิงพรรณนา (descriptive research) ผู้้�ให้้ข้้อมููล ได้้แก่่  

ครููที่่�ปฏิิบัตัิกิารสอนในสถานศึกึษาของรัฐั สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึกึษาสุพุรรณบุรีุี 
เขต 2 เป็็นหน่่วยวิิเคราะห์์ Unit of analysis
        	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	ขั้้ �นที่่� 1 ศึึกษาแนวคิิด และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องเกี่่�ยวกัับภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมของ 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา แล้้วกำหนดรููปแบบและ โครงสร้้างของ

แบบสอบถาม
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	ขั้้ �นที่่� 2 สร้้างแบบสอบถามโดยกำหนดพฤติิกรรมบ่่งชี้้�ให้้ครอบคลุุมนิิยามตััวแปรและนำมา

จััดทำเป็็นข้้อคำถาม สำหรัับการวิิจััยโดยผ่่านคำแนะนำ และตรวจสอบจากอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา 

	ขั้้ �นที่่� 3 นำข้้อคำถามที่่�ตั้้�งขึ้้�นไปให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 3 ท่่านทำการตรวจสอบความตรง

ด้้านเนื้้�อหาของข้้อกระทงคำถาม แล้้วหาดััชนีีความสอดคล้้องระหว่่างข้้อคำถามและวััตถุุประสงค์์

แปลผลค่่า (index of Item Objective Congruence: IOC)  โดยเลืือกเฉพาะข้อ้ที่่�มีคี่่าดัชันีรีะหว่่าง 

0.67-1.00 ได้ข้้อ้คำถามทั้้�งหมด 68 ข้อ้ ประกอบด้ว้ย ภาวะผู้้�นำเชิงิจริยิธรรมของผู้้�บริหิารสถานศึกึษา  

จำนวน 37 ข้้อ และประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา จำนวน 31 ข้้อ

	ขั้้ �นที่่� 4 แก้้ไขปรัับปรุุงข้้อคำถามตามข้อเสนอแนะของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิและอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา

แล้้วนำไปจััดทำแบบสอบถาม

	ขั้้ �นที่่� 5 นำแบบสอบถามไปทดลองใช้้ (try out) กัับครููที่่�ปฏิิบััติิการสอนในสถานศึึกษา 

ของรััฐ สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสุุพรรณบุุรีี เขต 2 ซึ่่�งไม่่ใช่่กลุ่่�มตัวอย่่าง 

จำนวน 30  คน 

	ขั้้ �นที่่� 6 นำแบบสอบถามที่่�ได้้รัับกลัับคืืน ตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่่�ยงโดยใช้้ค่่า

สััมประสิิทธิ์์�แอลฟา (α-coefficient) ของ Cronbach (1970) คุุณภาพความเที่่�ยงของภาวะผู้้�นำ

เชิิงจริิยธรรม เท่่ากัับ 0.96 คุุณภาพความเที่่�ยงของประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา เท่่ากัับ 0.96

	ขั้้ �นที่่� 7 ปรัับปรุุงข้้อคำถามในด้้านการใช้้ภาษาให้้มีีความเหมาะสมและถููกต้้องโดยผ่่าน

กระบวนการแนะนำจากอาจารย์ท์ี่่�ปรึกึษาและจัดัทำแบบสอบถามฉบับัสมบููรณ์เ์พื่่�อนำไปใช้เ้ก็บ็ข้อมููล

จากกลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััย

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

	 1. ขอความอนุุเคราะห์์จากงานบััณฑิิตศึึกษาสำนัักงานส่่งเสริิมวิิชาการและงานทะเบีียน

มหาวิิทยาลััยราชภััฎนครปฐม จััดทำหนัังสืือถึึงผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การ

ศึึกษาประถมศึึกษาสุุพรรณบุุรีี เขต 2 เพื่่�อขอความร่่วมมืือในการจััดเก็็บข้้อมููล

	 2. ดำเนิินการจััดส่่งแบบสอบถาม จำนวน 297 ฉบัับไปยัังสถานศึึกษาในสัังกััดสำนัักงาน
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ตอบแบบสอบถาม ผู้้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ด้้วยตนเองตามเวลาที่่�นััดหมาย

	

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

1. การวิเิคราะห์์ข้อ้มููลทั่่�วไปเกี่่�ยวกับสถานภาพของผู้้�ตอบแบบสอบถามใช้ก้ารหาค่่าความถี่่�  

(frequency) ร้้อยละ (percentage) และนำเสนอในรููปแบบตารางประกอบคำบรรยาย
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2. วิิเคราะห์์ระดัับภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริหารสถานศึึกษา และระดัับประสิิทธิิผล

ของสถานศึึกษา ใช้้ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และนำค่่าเฉลี่่�ยเทีียบกับเกณฑ์์ ตามแนว

ความคิิดของบุุญชม ศรีีสะอาด (2556) ดัังนี้้�

ค่่าเฉลี่่�ย 1.00 ถึึง 1.50 แสดงว่่า ภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรม/ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา 

อยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ย 1.51 ถึึง 2.50 แสดงว่่า ภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรม/ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา 

อยู่่�ในระดัับน้้อย

ค่่าเฉลี่่�ย 2.51 ถึึง 3.50 แสดงว่่า ภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรม/ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา 

อยู่่�ในระดัับปานกลาง

ค่่าเฉลี่่�ย 3.51 ถึึง 4.50 แสดงว่่า ภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรม/ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา 

อยู่่�ในระดัับมาก

ค่่าเฉลี่่�ย 4.51 ถึึง 5.00 แสดงว่่า ภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรม/ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา 

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

	 2. การวิิเคราะห์์ค่่าสหสััมพัันธ์์ระหว่่าง ภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

และประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา ใช้้การวิิเคราะห์์สััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ของ Pearson (Pearson’s 

product moment correlation coefficient: r
xy
) พิจิารณาค่่าสััมประสิิทธ์์สหสััมพันัธ์์การแปลความ

หมายค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ใช้้เกณฑ์์ของ (พิิสณุุ  ฟองศรีี, 2554) 

3. การวิเิคราะห์ภ์าวะผู้้�นำเชิงิจริยิธรรมของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาและระดับัประสิทิธิผิลของ

สถานศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสุุพรรณบุุรีี เขต 2  ใช้้การวิิเคราะห์์การ

ถดถอยพหุุคููณแบบขั้้�นตอน (stepwise multiple regression) 

ผลการวิิจััย

	 1. เพื่่�อศึกึษาระดัับภาวะผู้้�นำเชิงิจริิยธรรมของผู้้�บริหารสถานศึกึษา สังักััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษาสุุพรรณบุุรีี เขต 2 ดัังปรากฏในตารางที่่� 1
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ตารางที่่� 1  การวิิเคราะห์์ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดัับและลำดัับภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริิหาร

7 
 

ตารางท่ี 1การวิเคราะหคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและลำดับภาวะผูนำเชิงจริยธรรม 
ของผูบริหารสถานศึกษา 

ภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารสถานศึกษา X� S.D. ระดับ ลำดับ 

1. การเปนตนแบบกัลยาณมิตร 4.16 0.46 มาก 2 
2. การเปนตนแบบการบริหารงาน 4.11 0.51 มาก 4 
3. การยืนหยัดอยูบนความจริง 4.14 0.48 มาก 3 
4. การเปนแบบอยางท่ีมุงมั่น 4.10 0.52 มาก 5 

5. การบริหารจัดการกับปญหาท่ีหลากหลาย 4.24 0.49 มาก 1 
รวม 4.15 0.43 มาก  

  
ผลการวิจัยพบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (X�= 4.15, S.D. = 0.43) และเม่ือพิจารณาเปน

รายดานพบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยการบริหารจัดการกับปญหาท่ีหลากหลาย อยูในลำดับสูง
ท่ีสุด (X�= 4.24, S.D. = 0.49) รองลงมาคือ การเปนตนแบบกัลยาณมิตร (X�= 4.16, S.D. = 0.46) 
การยืนหยัดอยูบนความจริง (X�= 4.14, S.D. = 0.48) และการเปนแบบอยางท่ีมุงม่ัน (X�= 4.10, S.D. 
= 0.52) ตามลำดับ 

2. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2ดังปรากฏในตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2การวิเคราะห คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและลำดับประสิทธิผลของ
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  
        

ประสิทธิผลของสถานศึกษา X� S.D. ระดับ ลำดับ 

การพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนการใชสื่อ และนวัตกรรม 4.16 0.60 มาก 3 
การมีวิสยัทัศนและเปาหมายรวมกัน 4.15 0.58 มาก 5 
การปรับตัวใหการยอมรับของสังคม 4.17 0.57 มาก 2 
ความสามารถในการปรับเปลี่ยนตอสภาวะแวดลอม 4.19 0.47 มาก 1 
การจัดสรรทรัพยากร 4.15 0.57 มาก 4 

รวม 4.16 0.48 มาก  

 
ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X�= 4.16, S.D. = 0.48) และเม่ือพิจารณา

เปนรายดาน พบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา อยูในระดับมากทุกดาน โดยความสามารถในการ
ปรับเปลี่ยนตอสภาวะแวดลอม อยูในลำดับสูงท่ีสุด (X�= 4.19, S.D. = 0.47) รองลงมา คือ การ
ปรับตัวใหการยอมรับของสังคม (X�= 4.17, S.D. = 0.57) การพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนการ
ใชสื่อ และนวัตกรรม (X�= 4.16, S.D. = 0.60) การจัดสรรทรัพยากร (X�= 4.15, S.D. = 0.57) และ 
การมีวิสัยทัศนและเปาหมายรวมกัน อยูในลำดับสุดทาย (X�= 4.15, S.D. = 0.58) ตามลำดับ 
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การมีวิสัยทัศนและเปาหมายรวมกัน อยูในลำดับสุดทาย (X�= 4.15, S.D. = 0.58) ตามลำดับ 

 
 

ผลการวิจัิัยพบว่่า ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (X = 4.15, S.D. = 0.43) และเม่ื่�อพิิจารณาเป็็น 

รายด้้านพบว่่า อยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน โดยการบริิหารจััดการกัับปััญหาที่่�หลากหลาย อยู่่�ในลำดัับ

สููงที่่�สุุด ( X = 4.24, S.D. = 0.49) รองลงมาคืือ การเป็็นต้้นแบบกััลยาณมิิตร ( X = 4.16, S.D.  

= 0.46) การยืืนหยััดอยู่่�บนความจริิง ( X = 4.14, S.D. = 0.48) และการเป็็นแบบอย่่างที่่�มุ่่�งมั่่�น 

( X = 4.10, S.D. = 0.52) ตามลำดัับ

	 2. เพื่่�อศึึกษาระดัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึึกษาสุุพรรณบุุรีี เขต 2 ดัังปรากฏในตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2  การวิิเคราะห์์ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดัับและลำดัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษาสัังกััด   

  สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสุุพรรณบุุรีี เขต 2	

ผลการวิจัิัยพบว่่า โดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก ( X = 4.16, S.D. = 0.48) และเม่ื่�อพิจิารณา

เป็็นรายด้้าน พบว่่า ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา อยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน โดยความสามารถใน 

การปรัับเปลี่่�ยนต่่อสภาวะแวดล้้อม อยู่่�ในลำดัับสููงที่่�สุุด ( X = 4.19, S.D. = 0.47) รองลงมา คืือ  

การปรัับตัวัให้ก้ารยอมรับัของสังัคม (X = 4.17, S.D. = 0.57) การพััฒนาหลักัสููตรการเรียีนการสอน

การใช้้สื่่�อ และนวััตกรรม ( X = 4.16, S.D. = 0.60) การจััดสรรทรััพยากร ( X = 4.15, S.D. = 0.57) 

และ การมีีวิิสััยทััศน์์และเป้้าหมายร่่วมกััน อยู่่�ในลำดัับสุุดท้้าย ( X = 4.15, S.D. = 0.58) ตามลำดัับ

X

X
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3. เพื่่�อวิเิคราะห์ภ์าวะผู้้�นำเชิงิจริยิธรรมของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาที่่�ส่่งผลต่่อประสิทิธิผิลของ

สถานศึกึษา สังักัดัสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษาสุุพรรณบุุรี ีเขต 2 ดังัแสดงในตารางที่่� 3

8 
 

3. เพ่ือวิเคราะหภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ดังแสดงในตารางท่ี 3 
 

ตารางท่ี 3ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 

   

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
Regression 4 39.83 9.96 101.16* .00 
Residual 292 28.63 0.10   

Total 296 68.47    
ตัวแปรท่ีไดรับการคัดเลือกเขาสมการ b Beta SEb T Sig. 
คาคงท่ี 0.78  0.17 4.46* .00 
การเปนตนแบบการบรหิารงาน (X2) 0.31 0.33 0.06 4.87* .00 
การเปนแบบอยางท่ีมุงมั่น (X4) 0.15 0.16 0.06 2.29* .02 
การยืนหยดัอยูบนความจริง (X3) 0.21 0.21 0.06 3.32* .00 
การบริหารจัดการกับปญหาท่ีหลากหลาย (X5) 0.16 0.16 0.06 2.58* .01 
* มีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 
R = 0.763  R2 Adjusted = 0.582 SEE. = 0.313  
 

ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2เรียงลำดับตามอิทธิพลจากมากไปหานอยซ่ึงไดแก การเปน
ตนแบบการบริหารงาน การเปนแบบอยางท่ีมุงม่ัน การยืนหยัดอยูบนความจริง และ การบริหาร
จัดการกับปญหาท่ีหลากหลาย สงผลตอระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 โดยสามารถรวมกันทำนายประสิทธิผลของสถานศึกษาไดรอยละ 58.00 โดยสามารถเขียน
สมการพยากรณได ดังนี้ 

สมการวิเคราะหการถดถอยในรูปของคะแนนดิบ คือ 

Y�tot= 0.78 + 0.31 (X2) + 0.15 (X4) + 0.21 (X3) + 0.16 (X5) 
สมการวิเคราะหการถดถอยในรูปของคะแนนมาตรฐาน คือ 

Z�tot = 0.33 (Z2) + 0.16 (Z4) + 0.21 (Z3) + 0.16 (Z5) 
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ตารางที่่� 3 ผลการวิิเคราะห์์การถดถอยพหุคููณแบบขั้้�นตอนภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริหารสถานศึึกษาที่่�สง

ผลต่่อประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสุุพรรณบุุรีี เขต 2

ผลการวิิจััยพบว่่า ภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริหารสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขต

พื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสุุพรรณบุุรีี เขต 2 เรีียงลำดัับตามอิทธิิพลจากมากไปหาน้้อยซึ่่�งได้้แก่่ 

การเป็็นต้้นแบบการบริิหารงาน การเป็็นแบบอย่่างที่่�มุ่่�งมั่่�น การยืืนหยััดอยู่่�บนความจริิง และ  

การบริหารจััดการกัับปัญหาที่่�หลากหลาย ส่่งผลต่่อระดัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา อย่่างมีีนััย

สำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05 โดยสามารถร่่วมกันัทำนายประสิิทธิผิลของสถานศึกึษาได้ร้้้อยละ 58.00 

โดยสามารถเขีียนสมการพยากรณ์์ได้้ ดัังนี้้�

สมการวิิเคราะห์์การถดถอยในรููปของคะแนนดิิบ คืือ

	 = 0.78 + 0.31 (X
2
) + 0.15 (X

4
) + 0.21 (X

3
) + 0.16 (X

5
) 

สมการวิิเคราะห์์การถดถอยในรููปของคะแนนมาตรฐาน คืือ

 	 = 0.33 (Z
2
) + 0.16 (Z

4
) + 0.21 (Z

3
) + 0.16 (Z

5
) 

สรุุปผลการวิิจััย

	 การวิิจััยเรื่่�องภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริหารสถานศึึกษาที่่�สงผลต่่อประสิิทธิิผลของ

สถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสุุพรรณบุุรีี เขต 2 สามารถสรุุปผล

ตามวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยได้้ดัังนี้้�

8 
 

3. เพ่ือวิเคราะหภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ดังแสดงในตารางท่ี 3 
 

ตารางท่ี 3ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 

   

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
Regression 4 39.83 9.96 101.16* .00 
Residual 292 28.63 0.10   

Total 296 68.47    
ตัวแปรท่ีไดรับการคัดเลือกเขาสมการ b Beta SEb T Sig. 
คาคงท่ี 0.78  0.17 4.46* .00 
การเปนตนแบบการบรหิารงาน (X2) 0.31 0.33 0.06 4.87* .00 
การเปนแบบอยางท่ีมุงมั่น (X4) 0.15 0.16 0.06 2.29* .02 
การยืนหยดัอยูบนความจริง (X3) 0.21 0.21 0.06 3.32* .00 
การบริหารจัดการกับปญหาท่ีหลากหลาย (X5) 0.16 0.16 0.06 2.58* .01 
* มีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 
R = 0.763  R2 Adjusted = 0.582 SEE. = 0.313  
 

ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2เรียงลำดับตามอิทธิพลจากมากไปหานอยซ่ึงไดแก การเปน
ตนแบบการบริหารงาน การเปนแบบอยางท่ีมุงม่ัน การยืนหยัดอยูบนความจริง และ การบริหาร
จัดการกับปญหาท่ีหลากหลาย สงผลตอระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 โดยสามารถรวมกันทำนายประสิทธิผลของสถานศึกษาไดรอยละ 58.00 โดยสามารถเขียน
สมการพยากรณได ดังนี้ 

สมการวิเคราะหการถดถอยในรูปของคะแนนดิบ คือ 

Y�tot= 0.78 + 0.31 (X2) + 0.15 (X4) + 0.21 (X3) + 0.16 (X5) 
สมการวิเคราะหการถดถอยในรูปของคะแนนมาตรฐาน คือ 

Z�tot = 0.33 (Z2) + 0.16 (Z4) + 0.21 (Z3) + 0.16 (Z5) 

 
 
 
 
 
 
 
 
สรุปผลการวิจัย 
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3. เพ่ือวิเคราะหภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ดังแสดงในตารางท่ี 3 
 

ตารางท่ี 3ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 

   

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
Regression 4 39.83 9.96 101.16* .00 
Residual 292 28.63 0.10   

Total 296 68.47    
ตัวแปรท่ีไดรับการคัดเลือกเขาสมการ b Beta SEb T Sig. 
คาคงท่ี 0.78  0.17 4.46* .00 
การเปนตนแบบการบรหิารงาน (X2) 0.31 0.33 0.06 4.87* .00 
การเปนแบบอยางท่ีมุงมั่น (X4) 0.15 0.16 0.06 2.29* .02 
การยืนหยดัอยูบนความจริง (X3) 0.21 0.21 0.06 3.32* .00 
การบริหารจัดการกับปญหาท่ีหลากหลาย (X5) 0.16 0.16 0.06 2.58* .01 
* มีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 
R = 0.763  R2 Adjusted = 0.582 SEE. = 0.313  
 

ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2เรียงลำดับตามอิทธิพลจากมากไปหานอยซ่ึงไดแก การเปน
ตนแบบการบริหารงาน การเปนแบบอยางท่ีมุงม่ัน การยืนหยัดอยูบนความจริง และ การบริหาร
จัดการกับปญหาท่ีหลากหลาย สงผลตอระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 โดยสามารถรวมกันทำนายประสิทธิผลของสถานศึกษาไดรอยละ 58.00 โดยสามารถเขียน
สมการพยากรณได ดังนี้ 

สมการวิเคราะหการถดถอยในรูปของคะแนนดิบ คือ 

Y�tot= 0.78 + 0.31 (X2) + 0.15 (X4) + 0.21 (X3) + 0.16 (X5) 
สมการวิเคราะหการถดถอยในรูปของคะแนนมาตรฐาน คือ 

Z�tot = 0.33 (Z2) + 0.16 (Z4) + 0.21 (Z3) + 0.16 (Z5) 

 
 
 
 
 
 
 
 
สรุปผลการวิจัย 
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	 1. ภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก พิิจารณา
รายด้้านได้้พบว่่า ภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริหารสถานศึึกษา อยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน โดย
เรีียงลำดัับจากค่่าเฉลี่่�ยมากไปน้้อย โดยการบริิหารจััดการกัับปััญหาที่่�หลากหลาย อยู่่�ในลำดัับสููงสุุด  
รองลงมาคืือ การเป็็นต้้นแบบกัลยาณมิิตร การยืืนหยััดอยู่่�บนความจริิง การเป็็นต้้นแบบการบริหารงาน 
และการเป็็นแบบอย่่างที่่�มุ่่�งมั่่�น อยู่่�ในลำดัับสุุดท้้าย  
	 2. ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก พิิจารณารายด้้านได้้พบว่่า 
ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา มีีระดัับมากทุุกด้้าน โดยเรีียงลำดัับจากค่่าเฉลี่่�ยมากไปน้้อย โดยความ
สามารถในการปรัับเปลี่่�ยนต่่อสภาวะแวดล้้อม อยู่่�ในลำดัับสููงสุุด รองลงมา คืือ การปรัับตัวให้้ 
การยอมรัับของสัังคม การพััฒนาหลัักสููตรการเรีียนการสอนการใช้้ส่ื่�อ และนวััตกรรม การจััดสรร
ทรััพยากร และการมีีวิิสััยทััศน์์และเป้้าหมายร่่วมกััน อยู่่�ในลำดัับสุุดท้้าย 
	 3. ภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา 
เรีียงตามอิทธิิพลจากมากไปน้้อย คืือ การเป็็นต้้นแบบการบริหารงาน การเป็็นแบบอย่่างที่่�มุ่่�งมั่่�น  
การยืืนหยัดัอยู่่�บนความจริงิ และการบริหิารจัดัการกับัปัญัหาที่่�หลากหลาย เป็น็ปัจัจััยที่่�ส่่งผลต่่อระดับั
ประสิิทธิิผลของสถานศึกึษา อย่่างมีีนัยัสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 โดยสามารถร่่วมกันทำนายความ
เป็็นเลิิศของโรงเรีียน ได้้ร้้อยละ 58.00 

อภิิปรายผลการวิิจััย
1. จากผลการวิิจััยพบว่่า ภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา โดยภาพรวม

อยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจาก ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องมีีคุุณลัักษณะที่่�ดีี  มีีความรู้้�ความสามารถ
มีีทัักษะ ในการพััฒนาสถานศึึกษา สามารถแก้้ไขปััญหาให้้สถานศึึกษาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพดังที่่� 
ชุุติิมา รัักษ์์บางแหลม (2559) ได้้กล่่าวว่่า จริิยธรรมในการบริหารงานจึึงเป็็นเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ความประพฤติิและการปฏิิบััติิตนของผู้้�บริิหารว่่าเป็็นไปตามหลัักแห่่งความดี อยู่่�ในแนวทางของศีีล
ธรรมและวััฒนธรรมและเป็็นที่่�ยอมรับของผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้องทั้้�งปวงเพีียงใดหลัักแห่่งความดี ศีลีธรรมและ 
วััฒนธรรม สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ธีีรพััฒน์์ เพชรศรีีจัันทร์์ (2562) ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�อง ภาวะผู้้�นำ
เชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพัันต่่อองค์์การของข้้าราชการครููโรงเรีียน
ประถมศึึกษาของรััฐในจัังหวััดอุุทััยธานีี ผลการวิิจััยพบว่่า โดยภาพรวมมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก 
แสดงให้้เห็็นว่่าภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริหารสถานศึึกษา เป็็นปััจจััยที่่�สำคััญในการบริหาร
งาน ผู้้�บริิหารทางการศึึกษาที่่�ประสบความสำเร็็จในการบริหารองค์์การ คุุณธรรมจริิยธรรมถืือว่่า
เป็็นสิ่่�งที่่�มีีความสำคััญต่่อมนุุษย์์มากเพราะเป็็นสิ่่�งที่่�ยึึดเหนี่่�ยวทางจิิตใจ ก่่อให้้เกิิดค่่านิิยม ซึ่่�งมนุุษย์์
ถืือว่่าเป็น็ทรัพัยากรที่่�มีคี่่าและมีคีวามสำคัญัมาก เนื่่�องจากเป็น็ผู้้�ที่่�มีคีวามสามารถเรียีนรู้้� พัฒันาและ
นำความรู้้�ความสามารถมาสร้้างประโยชน์์ให้้แก่่สัังคม ทำให้้สามารถดำรงชีีวิิตอยู่่�ร่่วมกัันในสัังคมได้้
อย่่างปกติิสุุข 
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2. จากผลการวิิจััยพบว่่าประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�

เพราะผู้้�บริหิารส่่งเสริมิ และสนับัสนุนุ ให้บุ้คุลากรจัดับรรยากาศที่่�ส่่งเสริมิการเรียีนรู้้�ของผู้้�เรียีนมีกีาร

สร้า้งบรรยากาศความสัมัพันัธ์์ที่่�ดีใีห้ก้ับับุคุลากรทุกุคนเท่่าเทียีมกันัส่่งเสริมิ และสนับัสนุนุบุคุลากร ได้้ 

พััฒนาความก้้าวหน้้าทางด้้านวิิชาชีีพ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของนงลัักษ์์ จัันหงษา (2561) ได้้ 

ศึึกษางานวิิจััยเรื่่�อง บทบาทของผู้้�บริหารสถานศึึกษาที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิผลของโรงเรีียนประถม

ศึึกษาของรััฐในจัังหวััดสมุุทรสาคร ผลการวิิจััยพบว่่า ประสิิทธิิผลของโรงเรีียนเป็็นปััจจััยที่่�สำคััญ

ในการวััดความสำเร็็จของโรงเรีียนเพราะโรงเรีียนมีีการจััดการที่่�มีีประสิิทธิิภาพส่่งผลให้้นัักเรีียนมีี

ผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนที่่�สููงขึ้้�นหรืือเม่ื่�อสำเร็็จการศึึกษาสามารถประกอบอาชีีพที่่�มั่่�งคงสุุจริิต และ

โรงเรียีนสามารถนำข้อ้มููลด้า้นประสิทิธิผิลเหล่่านี้้�ไปประกอบการประเมินิทั้้�งการประเมินิภายในและ

การประเมิินภายนอก โดยจะต้้องจัดัสรรทรัพัยากรและพัฒันาในทุุกด้้านอย่่างมีีประสิิทธิภิาพให้เ้กิดิ

ประสิิทธิิผลของโรงเรีียนที่่�ดีี โรงเรีียนสามารถส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนที่่�สููงขึ้้�น 

สามารถเข้า้กับัสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�ถููกบังัคับั และสามารถแก้ไ้ขปัญัหาของโรงเรียีนได้เ้ป็น็อย่่างดี ีสอดคล้อ้ง 

กัับงานวิิจััยของปวีีณา ศรีีนาราง (2560) ได้้ศึึกษางานวิิจััยเรื่่�อง คุุณลัักษณะของผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษาที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิผลของโรงเรีียน ผลการวิิจััยพบว่่า ระดัับประสิิทธิิผลของโรงเรีียน     

มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�เพราะประสิิทธิิผลของโรงเรีียนเป็็นสิ่่�งสำคััญที่่�ก่่อให้้เกิิดคุุณภาพ

ในการทำหน้้าที่่� ซึ่่�งประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิงานเป็็นสิ่่�งสำคััญที่่�จะบอกถึึงความสามารถในการ 

สานสััมพัันธ์์ของบุุคลากรในโรงเรีียนเพื่่�อรวมแรงให้้เป็็นหนึ่่�งอัันเดีียวกันในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�

ให้้กัับโรงเรีียนและการใช้้ทรััพยากรในการบริิหารอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ดัังนั้้�น แสดงให้้เห็็นว่่า 

ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา คืือ การจััดการศึึกษาใหมีคุุณภาพ และประสบความสำเร็็จย�อมขึ้้�น

อยู่่� ผู้้�บริิหารที่่�เป็็นบุุคคลกำหนดแนวทางการบริิหารจััดการ ให้ไปสู่่�ความสำเร็็จของสถานศึึกษา  

ผู้้�บริหารที่่�มีีวิสิัยัทัศัน์ทางการบริหิารที่่�กว้า้งไกล จะสามารถมองภาพการบริหิารการศึกึษาในอนาคต

ที่่�ดีีได้้ ตลอดจนสามารถปรัับตัวเข้้ากัับสิ่่�งแวดล้้อมที่่�กำลัังเปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างเหมาะสม และ 

มีีความสามารถในการแก้้ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นภายในโรงเรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	3. จากผลการวิิจััยพบว่่า ภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริหารสถานศึึกษาที่่�สงผลต่่อ

ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา ผลการวิิจััยพบว่่า การเป็็นต้้นแบบการบริิหารงาน การเป็็นแบบอย่่าง

ที่่�มุ่่�งมั่่�น การยืืนหยััดอยู่่�บนความจริิง และการบริหารจััดการกัับปััญหาที่่�หลากหลาย เป็็นปััจจััยที่่�

ส่่งผลต่่อระดัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยสามารถร่่วม

กัันทำนายความเป็็นเลิิศของโรงเรีียน ได้้ร้้อยละ 58.00 ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากในการบริิหารและจััดการ

ศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพจำเป็็นจะต้้องมีีผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�มีีคุุณลัักษณะในเชิิงจริิยธรรมของผู้้�บริหาร 

เพราะคุุณธรรมจริิยธรรมจะเป็็นเครื่่�องส่่งเสริิมผู้้�บริหารให้้มีีคุุณลัักษณะที่่�ดีี สามารถจััดการกัับธุุระ
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ต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นในโรงเรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดของ ดวงทิิพา พุ่่�มไม้้ 
(2560) ที่่�ได้้กล่่าวว่่า การแสดงพฤติิกรรมในการโน้้มน้าวให้้บุุคลากรปฏิิบััติิตนให้้เหมาะสมของ 
ผู้้�นำ ประกอบด้วยความซื่�อสััตย์์ การเป็็นบุุคคลที่่�มีีกฎเกณฑ์์ สามารถทำให้้เกิิดความยุติิธรรมและ
เป็็นธรรมกัับทุุกคนได้้สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของวัันเฉลิิม รููปสููง (2564) ได้้ศึึกษางานวิิจััยเรื่่�อง  
ภาวะผู้้�นำเชิงิจริยิธรรมของผู้้�บริหิารโรงเรียีนที่่�ส่่งผลต่่อคุณุภาพชีวีิติในการทำงานของครูู ผลการวิจัิัย
พบว่่า ระดัับภาวะผู้้�นำเชิงิจริิยธรรมของผู้้�บริหารสถานศึกึษาส่่งผลต่่อคุณุภาพชีวีิติในการทำงานของ
ครูู ทั้้�งนี้้�เพราะภาวะผู้้�นำเชิงิจริิยธรรมมีความสำคััญเป็็นอย่่างยิ่่�งเน่ื่�องจากบุุคคลสามารถตัดสิินใจและ
มีแีนวทางในการปฏิิบััติ ิที่่�คำนึงึถึงึคุณุค่่าทางจริิยธรรมศีลีธรรมอันัดีงีาม ดังันั้้�น ผู้้�บริหิารสถานศึกึษา
ซึ่่�งเป็็นบุุคคลที่่�ขัับเคลื่่�อนสถานศึึกษาให้้บรรลุุเป้้าหมาย มีีการพััฒนาตนเองทั้้�งในด้้านความรู้้� ความ
สามารถ ทัักษะ ประสบการณ์์ เพื่่�อส่่งเสริิมความสามารถในการปฏิิบััติิงานให้้เกิิดประสิิทธิิผลต่่อ
สถานศึึกษา ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาควรมีวีิสิัยัทัศัน์ใ์นการมองอนาคตที่่�กำลังัจะเกิดิขึ้้�น สามารถจัดัการ
ศึกึษาได้้อย่่างมีีความเชี่่�ยวชาญ ชำนาญการ และสร้้างความสำพัันธ์์ที่่�ดีีในการปฏิิบัติัิงานภายในสถาน
ศึกึษา สร้า้งความเชื่่�อมั่่�นให้แ้ก่่บุคุลากรในการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่� ส่่งผลให้คุ้ณุภาพของผู้้�บริหิารสถานศึึกษา
มีีประสิิทธิิภาพ
	 ในการวิจัิัยครั้้�งนี้้�จะเห็็นได้้ว่่าภาวะผู้้�นำเชิงิจริิยธรรมของผู้้�บริหารสถานศึกึษา เป็็นสิ่่�งสำคััญใน
การนำพาให้ส้ถานศึกึษามีกีารพัฒันา และประสบความสำเร็จ็ตามเป้า้หมาย โดยผู้้�บริหิารสถานศึกึษา
มีกีารพัฒันาตนเอง ปรับัปรุงุตนเองให้ม้ีศีักัยภาพในการปฏิบิัตัิงิาน เพิ่่�มพููนความรู้้� ทักัษะความชำนาญ
และประสบการณ์์ต่่าง ๆ ปฏิิบััติิงานตามหน้้าที่่� และความรับผิดชอบของตนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
มุ่่�งผลสัมัฤทธิ์์�ในการปฏิบัิัติงิาน มุ่่�งมั่่�นผลสำเร็จ็ในการปฏิบิัติัิหน้า้ที่่� อย่่างมีคีุณุภาพ รวมถึงึการมีจีรรยา
บรรณในวิิชาชีีพอีีกด้้วย ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อการจััดการบริิหารสถานศึึกษาที่่�ดีีมีีประสิิทธิิภาพ สนัับสนุุน 
และให้้โอกาสผู้้�ร่่วมงานในการพััฒนางานในรููปแบบต่่าง ๆ พร้อมทั้้�งให้้คำปรึึกษา เพื่่�อพััฒนางาน
ให้้มีีประสิิทธิิภาพ ผู้้�บริิหารใช้้กระบวนการถ่่ายทอด และแลกเปลี่่�ยนข่่าวสารระหว่่างบุุคคลได้้อย่่าง
เหมาะสม มีีการนำความรู้้� และประสบการณ์์  เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจกัับบุุคคลในสถานศึึกษา จููงใจ
ให้้เกิิดการยอมรับ และเพื่่�อให้้บรรลุุจุุดมุ่่�งหมายของสถานศึึกษา ซึ่่�งจะนำไปสู่่�การดำเนิินงานที่่�มีี
ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษาส่่งผลให้้เกิิดการพััฒนาที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�นต่่อไป

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 1. ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรร่่วมกัับครูู บุุคลากรในสถานศึึกษา คณะกรรมการสถานศึึกษา
และผู้้�ปกครอง ร่่วมกัันพััฒนาให้้สถานศึึกษาเป็็นองค์์การที่่�เน้้นจริิยธรรมอย่่างจริิงจััง	
	 2. ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีการอบรมสััมมนาเรื่่�องการพััฒนาบุุคลิิกภาพสำหรัับผู้้�บริหาร 
ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารเป็็นผู้้�ดููดีี สง่่ามีีราศีี น่่าเกรงขาม มีีการประพฤติิตนตามสมควรแก่่สถานะ และ
มีีจริิยาที่่�น่่าเป็็นแบบอย่่าง
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3. ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรหมั่่�นตรวจสอบภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมของตนเองอยู่่�เสมอ 

ยืืนหยััดทำสิ่่�งที่่�ถููกต้้อง เป็็นธรรม และถููกกฎหมายมีีทััศนคติิที่่�ดีี และพััฒนาตนเองให้้มีีคุุณธรรม 

จริิยธรรม รวมทั้้�งเพิ่่�มพููนความรู้้�ความสามารถ และทัักษะตนเองให้้มีีภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรมที่่�สููงขึ้้�น
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รููปแบบนำเสนอการพัฒันาทักัษะการวิจิัยัโดยใช้้ชุมชนเป็็นฐานเพ่ื่�อสร้้างนวัตักรรมการจัดัการ

เรียีนรู้้�ของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง
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บทคััดย่่อ

การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) พััฒนาตััวบ่่งชี้้�ทัักษะการวิิจััยโดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานของ

นักัศึึกษาครููรัก(ษ์)์ถิ่่�น มหาวิทิยาลััยราชภัฏัหมู่่�บ้า้นจอมบึง 2) สร้้างรููปแบบการพััฒนาทัักษะการวิจัิัย

โดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น กลุ่่�มตััวอย่่าง 

ได้้แก่่ 1) อาจารย์์ประจำหลัักสููตรสาขาการศึึกษาปฐมวััย 2) อาจารย์์ประจำหลัักสููตรกลุ่่�มวิิชาชีีพครูู     

3) ผู้้�บริหิารโรงเรียีน 4) ครููพี่่�เลี้้�ยง 5) ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการวิจิัยั 6) ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการพัฒันาชุมุชน ได้ม้า  

จากการเลืือกอย่่างเจาะจงจากผู้้�ที่่�ประสบการณ์์ในงานด้้านครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

ได้้แก่่ แบบสััมภาษณ์์ความต้้องการพััฒนาทัักษะการวิิจััยนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น และแบบบัันทึึกการ

สนทนากลุ่่�ม การวิิเคราะห์์ข้้อมููลใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 
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ผลการวิิจััย พบว่่า 1) ตััวบ่่งชี้้�ทัักษะการวิิจััยโดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานเพื่่�อสร้้างนวััตกรรม 

การจััดการเรีียนรู้้� ประกอบไปด้้วย ทัักษะทางวิิชาชีีพ 24 ตััวบ่่งชี้้� และทัักษะทางอารมณ์์ 16 ตััวบ่่งชี้้�  

2) รููปแบบมีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อพััฒนานัักศึกึษาให้้มีคีวามพร้อมสำหรัับการพััฒนาโรงเรียีนปลายทาง และ

ชุมุชนตาม    อัตัลักัษณ์ข์องนักัศึกึษาครููรักั(ษ์)์ถิ่่�นสามารถใช้ก้ารทัักษะการวิจิัยัในการสร้า้งนวััตกรรม

การจััดการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างเหมาะสมสอดคล้้องกัับบริิบทชุุมชน รููปแบบมีีหลัักการสำคััญเกี่่�ยวกัับ 

การทำงานร่่วมกัน ระหว่่างมหาวิิทยาลััยและชุุมชน ในการสร้้างพื้้�นที่่�แห่่งการเรีียนรู้้�จากงานตาม

สภาพจริิง ส่่งเสริิมให้้เกิิดการสร้้างสรรค์์ 

คำสำคััญ : ทัักษะการวิิจััย / ครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น / ชุุมชนเป็็นฐาน

Abstract

The purposes of this study were to 1) Develop indicators by community-based 

research skills for Kru Rak Tin, Muban Chombueng Rajabhat University, 2) create 

a paradigm for the community-based development of research skills focusing on 

generating innovations for learning management at Kru Rak Tin, Muban Chombueng 

Rajabhat University. The sample were lecturers with a major in early childhood, 

lecturers of teaching professional programs, school directors, supervising teachers or 

mentors, expert researchers, and community development Specialist.  The research 

instruments were a questionnaire on the requirements for developing research 

abilities in Kru Rak Tin and the focus group form. The content analysis was used for 

qualitative analysis.

The findings revealed that 1) community-based research skills indicators 

for innovation in learning management included 24 hard skills and 16 soft skills, 

2) The created model aimed at supporting school and community networks following 

the Kru Rak Tin identity that integrated curriculum design and design innovation for 

creating a suitable learning in the community.  The principle of the model focused 

on collaborations between the university and communities to foster authentic 

learning with creativity. 

Keywords:  Research skill / Kru Rak Tin / Community-Based
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บทนำ

มหาวิทิยาลััยราชภัฏัหมู่่�บ้า้นจอมบึงได้้ผลิิตครููที่่�มีคีุณุภาพมาอย่่างต่่อเน่ื่�องในหลายสาขาวิชิา 

ในปััจจุุบัันมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึงได้้ร่่วมเป็็นหนึ่่�งใน 11 สถาบัันการศึึกษาที่่�จะผลิิตครูู

รััก(ษ์์)ถิ่่�น ภายใต้้การสนัับสนุุนของกองทุุนเสมอภาคทางการศึึกษา (กสศ.) ซึ่่�งมีีเป้้าหมายที่่�ต้้องการ

ลดความเหล่ื่�อมล้้ำทางการศึกึษา ด้ว้ยการทำให้้พื้้�นที่่�ห่่างไกลมีีครููคุณภาพ เช่่นเดีียวกับพื้้�นที่่�อื่่�น ๆ  ใน

ประเทศ  และได้้ดำเนิินการตามกระบวนการจนมีีเด็็กที่่�ได้้รัับการคััดเลืือกเป็็น“ครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น” ผ่่าน

กระบวนการบ่่มเพาะจากกิจิกรรมสร้า้งเจตคติทิี่่�ดีตี่่อการเป็น็ครููชนบท และมีจีิติวิญิญาณความเป็น็ครูู

อย่่างแท้จ้ริงิ ซึ่่�งในปีกีารศึกึษา 2564 มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัหมู่่�บ้า้นจอมบึงึมีนีักัศึกึษาทุนุโครงการครูู

รััก(ษ์์)ถิ่่�น รุ่่�นที่่� 1 จำนวน 25 คน และรุ่่�นที่่� 2 จำนวน  29  คน  ที่่�ผ่่านกระบวนการค้้นหา คััดเลืือก 

คััดกรอง และอยู่่�ระหว่่างการบ่่มเพาะจากหลัักสููตรครุุศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชาการศึึกษาปฐมวััย  

(4 ปีี) (หลัักสููตรปรัับปรุุง 2562) เพื่่�อให้้นัักศึึกษาได้้เป็็นไปตามคุุณลัักษณะบััณฑิิตที่่�กำหนดไว้้ดัังนี้้�  

1) เป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้�ความสามารถในด้้านการสอนในระดัับปฐมวััย สามารถประยุุกต์์ใช้้องค์์ความรู้้�

ทั้้�งภาคทฤษฎีีและภาคปฏิิบััติิในการปฏิิบััติิงานได้้อย่่างสอดคล้้องกัับสภาพสังคมวัฒนธรรม และ

เศรษฐกิิจของประเทศ 2) เป็็นผู้้�มีีความรู้้�ความสามารถในการจััดการเรีียนการสอนและการพััฒนา

หลัักสููตรทางด้้านการเรีียนการสอนในระดัับปฐมวััยที่่�จะส่่งผลให้้ผู้้�เรีียน มีีความรู้้�ความสามารถ 

มีสีมรรถนะและคุณุลักัษณะ    อันัพึงึประสงค์ท์ี่่�สอดคล้อ้งกับัการศึกึษาของชาติ ิ3) เป็็นผู้้�ที่่�มีคีุณุธรรม

จริิยธรรมและจรรยาบรรณวิิชาชีีพครูู มีีความรัับผิิดชอบสููงต่่อวิิชาการและวิิชาชีีพ มีีความอดทนใจ

กว้้างและมีีความเชี่่�ยวชาญในการจััดการเรีียนรู้้�พร้อมที่่�จะประกอบวิิชาชีีพครููอย่่างมีีคุุณภาพและ

เป็น็ไปตามสมรรถนะและมาตรฐานวิชิาชีพีครูู 4) มีคีวามรอบรู้้�ด้า้นการจัดัการเรียีนการสอนในระดับั

ปฐมวััย สามารถประยุุกต์์ความเข้้าใจอัันถ่่องแท้้ในทฤษฎีีและระเบีียบวิิธีีการศึึกษาวิิจััยเพื่่�อสร้้าง

ความรู้้�ใหม่่สำหรัับการประกอบวิิชาชีีพหรืือการศึึกษาในระดัับสููงขึ้้�นในอนาคต 5) มีีศัักยภาพที่่�จะ

พัฒันางานในหน้า้ที่่�และเส้น้ทางวิชิาชีพีให้ม้ีคีวามก้า้วหน้า้เป็น็ผู้้�นำทางวิชิาการสามารถใช้เ้ทคโนโลยีี

สารสนเทศในการปฏิิบััติิงานหน้้าที่่�ครููได้้อย่่างเหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ 6) มีีความสามารถใน

การพิิจารณาแสวงหา และเสนอแนะแนวทางในการแก้้ปััญหาทางวิิชาการ วิิชาชีีพและสัังคมอย่่าง

มีีเหตุุผลที่่�สมเหตุุสมผล โดยบููรณาการศาสตร์์แบบสหวิิทยาการพหุุวิิทยาการ ผสมผสานภููมิิปััญญา

ไทยและภููมิปััญญาสากลเพื่่�อเสริิมสร้้างการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนตามหลัักเศรษฐกิิจพอเพีียง 7) เป็็นผู้้�มี

คุุณลัักษณะคนไทยที่่�พึึงประสงค์์ 

การวิิจััยมีีความสํําคััญยิ่่�งต่่อครูู ดัังที่่�พััชราภรณ์ พิิลาสมบััติิ และดวงกมล จงเจริิญ (2565)   

ได้้ให้้ความหมายของการวิิจััยไว้้ว่่าเป็นกระบวนการ ศึึกษาที่่�เป็นวิิทยาศาสตรที่่�น�าเชื่่�อถืือ เพื่่�อ

ให้ได้องค์ความรููหรืือสิ่่�งประดิิษฐ์ใหม ไมวาจะเป็นรููปแบบการสอนที่่�ทัันสมััย วิิธีีการสอน เทคนิิค

หรืือกิิจกรรม  ต�างๆ ที่่�ชวยส�งเสริิมและพััฒนาการเรีียนรููของผููเรีียน ทัักษะการวิิจััยเป็็นคุุณลัักษณะ
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หนึ่่�งที่่�กำหนดไว้้ในคุุณลัักษณะบััณฑิิตหลัักสููตรครุุศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชาการศึึกษาปฐมวััย (4 ปีี) 

(หลัักสููตรปรัับปรุุง 2562) และยัังเป็็นทัักษะที่่�สำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อการสร้้างองค์์ความรู้้�ต่่าง ๆ โดย

เฉพาะอย่่างยิ่่�งนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�นที่่�ต้้องกลัับไปเป็็นครููในโรงเรีียนในพื้้�นที่่�ห่่างไกลซึ่่�งเป็็นท้้องถิ่่�น

ของตน ควรจะต้อ้งให้ค้วามสำคัญักับัการจัดัการศึกึษาที่่�สอดคล้อ้งกับัความต้อ้งการของชุมุชนอย่่าง

แท้จ้ริิง สามารถพัฒนาโรงเรียีนขนาดเล็็กในพื้้�นที่่�ห่่างไกล สามารถยกระดัับคุณภาพการเรียีนรู้้�โดยใช้้

กระบวนการวิิจััยได้้ ในการพััฒนาทัักษะการวิิจััยของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�นน่่าจะต้้องมีีการออกแบบ

ให้้มีีความโดดเด่่นและแตกต่่างจากการเรีียนการสอนแบบเดิิมแต่่ควรจะเน้้นการเรีียนรู้้�โดยใช้้ชุุมชน

เป็็นฐานที่่�มีีกิิจกรรมกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนได้้ค้้นพบ (Discovery Learning) มีีการวิิเคราะห์์ การประเมิิน 

และการแก้้ปัญัหา โดยมีคีรููเป็น็ผู้้�กระตุ้้�นให้ผู้้้�เรียีนเกิดิความอยากเรียีนรู้้� (มณฑล จันัทร์์แจ่่มใส, 2558, 

หน้้า 148) โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งเรื่่�องราวในท้้องถิ่่�นของตนเอง ในสถาบัันการศึึกษาในต่่างประเทศ 

มีีการเรีียนการสอนโดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานหลายแห่่ง เช่่น University of Colorado in Boulder  

ที่่�ได้้ประสานความร่่วมมืือกัับชุุมชนให้้นัักศึึกษาได้้ร่่วมรัับทราบปััญหากัับชุุมชนแล้้วเสนอโครงการ 

ที่่�ตนเองสนใจเกี่่�ยวกับชุมชน (เบญจมาภรณ์์ ชำนาญฉา และศศิธร คงอุุดมทรััพย์, 2563) ในการ

ใช้้ชุุมชนเป็็นฐานนอกจากจะมีีประโยชน์์ในการสร้้างความรู้้�ทางวิิชาชีีพ ทัักษะทางวิิชาชีีพแล้้ว 

ยัังสามารถสร้้างการเจริิญเติิบโตด้้านจิิตวิิญญาณ การทำงานร่่วมกับผู้้�อื่�น การเป็็นผู้้�นำ ฯลฯ  

ซึ่่�งเป็็นทัักษะทางอารมณ์ได้้อีีกด้้วย สอดคล้้องกัับที่่� ดิิษยุุทธ์์ บััวจููม (2556) ได้้กล่่าวว่่า 

การเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้ชุุมชนเป็็นฐานเป็็นฐานให้้ประโยชน์์ที่่�เกื้้�อกููลกัันระหว่่างประโยชน์์ของผู้้�เรีียน  

โรงเรีียน และชุุมชน

	 จากการสำคััญดัังกล่่าวข้างต้้น การผลิิตนัักศึึกษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�นที่่�มีีทัักษะการวิิจััยที่่�เพีียงพอ

โดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้� และสามารถพััฒนาให้้เป็็นองค์์ความรู้้� 

ของชุุมชน จะต้้องมีีรููปแบบที่่�เฉพาะเจาะจงกัับนักศึึกษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น และมีีความต่่อเนื่่�องของ 

การพััฒนาอย่่างเป็็นระบบเพื่่�อใช้้พััฒนานัักศึึกษาเกิิดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานได้้อย่่างยั่่�งยืืน

วัตัถุปุระสงค์์ของการวิจัิัย

	 1. เพื่่�อพัฒันาตัวับ่่งชี้้�ทักัษะการวิจิัยัโดยใช้้ชุมุชนเป็็นฐานของนักัศึกึษาครููรักั(ษ์์)ถิ่่�นมหาวิทิยาลัยั

ราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง

	 2. เพื่่�อสร้้างรููปแบบนำเสนอการพัฒันาทักัษะการวิจิัยัโดยใช้้ชุมุชนเป็็นฐานเพ่ื่�อสร้้างนวััตกรรม

การจัดัการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง
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ขอบเขตการวิจัิัย

1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

ประชากรคืือ 1) อาจารย์์ประจำหลัักสููตรสาขาวิชิาการศึกึษาปฐมวัย มหาวิทิยาลััยราชภัฏั

หมู่่�บ้า้นจอมบึงึ จำนวน 7 คน  2) อาจารย์์ประจำกลุ่่�มวิชิาชีีพครูู คณะครุศุาสตร์์ มหาวิทิยาลััยราชภัฏั

หมู่่�บ้้านจอมบึงที่่�สอนรายวิิชาชีีพครููให้้กัับนัักศึึกษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น จำนวน 7 คน) ผู้้�บริิหารโรงเรีียน

ปลายทางของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�นรุ่่�นที่่� 1 จำนวน 25 คน 4) ครููพี่่�เลี้้�ยงของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น 

รุ่่�นที่่� 1 จำนวน 25 คน 5) ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวิิจััยและเป็็นนัักวิิจััยและพััฒนาในโครงการทุุนครูู

รััก(ษ์์)ถิ่่�น จำนวน 2 คน และ 6) ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการพััฒนาชุุมชนที่่�ร่่วมพััฒนานัักศึึกษาทุุนครููรััก(ษ์์)

ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้าน จอมบึึง จำนวน 5 คน

กลุ่่�มตััวอย่่างคืือ 1) อาจารย์์ประจำหลัักสููตรสาขาวิิชาการศึึกษาปฐมวััย มหาวิิทยาลััย    

ราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง จำนวน 5 คน ที่่�เลืือกอย่่างเจาะจงจากผู้้�ที่่�ประสบการณ์์ในงานด้้านครููรััก(ษ์์)

ถิ่่�น รุ่่�นที่่�  1-3 2) อาจารย์์ประจำกลุ่่�มวิชิาชีพีครูู คณะครุศุาสตร์ ์มหาวิทิยาลััยราชภัฏัหมู่่�บ้า้นจอมบึงึ 

จำนวน 3 คน ที่่�เลืือกอย่่างเจาะจงจากผู้้�มีีประสบการณ์์สอนนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�นรุ่่�นที่่� 1 และเป็็น

กรรมการบริหารโครงการครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึง 3) ผู้้�บริหารโรงเรีียน

ปลายทางของนักัศึกึษาครููรักั(ษ์)์ถิ่่�นรุ่่�นที่่� 1  จำนวน 4 คน ที่่�เลืือกอย่่างเจาะจงจากผู้้�ที่่�มีปีระสบการณ์์

บริิหารอย่่างน้้อย 5 ปีี และเป็็นผู้้�ที่่�สมััครใจให้้ข้้อมููลตลอดระยะเวลาดำเนิินงานของโครงการวิิจััย 

4) ครููพี่่�เลี้้�ยง จำนวน 4 คน ที่่�เลืือกอย่่างเจาะจงจากผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์เป็็นครููพี่่�เลี้้�ยงอย่่างน้้อย 5 ปีี 

และเป็็นผู้้�ที่่�สมััครใจให้้ข้้อมููลตลอดระยะเวลาดำเนิินงานของโครงการวิิจััย 5) ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการ

วิิจััยและเป็็นนัักวิิจััยและพััฒนาในโครงการทุุนครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น จำนวน 1 คน ที่่�เลืือกอย่่างเจาะจงจาก 

ผู้้�ที่่�เป็น็นัักวิจัิัยและพััฒนาของมหาวิทิยาลััยราชภัฏัหมู่่�บ้า้นจอมบึง และ 6) ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการพััฒนา

ชุมุชนที่่�ร่่วมพัฒันานักัศึกึษาทุนุครููรักั(ษ์)์ถิ่่�น จำนวน 2 คน ที่่�เลืือกอย่่างเจาะจงจากผู้้�ที่่�ประสบการณ์์

ในงานด้้านครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น รุ่่�นที่่� 1-3 

2. ตััวแปรที่่�ศึึกษา

ตัวัแปรที่่�ศึกึษา ได้้แก่่ 1) ทัักษะการวิิจััยโดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐาน 2) รููปแบบนำเสนอ และ 

3) นวัตักรรมการจัดัการเรียีนรู้้�ของนักัศึกึษาครููรักั(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลัยัราชภัฏัหมู่่�บ้้านจอมบึง
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วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การวิิจััยเรื่่�องรููปแบบการพััฒนาทัักษะการวิิจััยโดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานเพ่ื่�อสร้้างนวััตกรรมการ

จัดัการเรียีนรู้้�ของนักัศึกึษาครููรักั(ษ์)์ถิ่่�น มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัหมู่่�บ้า้นจอมบึงึ มีขีั้้�นตอนในการดำเนินิ

การวิิจััยดัังนี้้�

	 1. ศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับทัักษะการวิิจััยของ แมดเด็็นซ์์ และ 

คณะ (Maddens et al., 2019; เบอโควิิทซ์์และไอเซนเบิิร์์ค (Berkowitz and Eisenberg)  

อ้้างถึงึใน สมภัสัสร บััวรอด, 2557 ยุุทธพงษ์์ อายุุสุุข, 2549; ดีีบััส Debus, 1995)

	 2. สััมภาษณ์์ผู้้�บริหิารโรงเรียีนปลายทางของนักัศึกึษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�นรุ่่�นที่่� 1 จำนวน 25 คน และครูู

พี่่�เลี้้�ยงของนัักศึกึษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�นรุ่่�นที่่� 1 จำนวน 25 คน  เกี่่�ยวกัับความต้้องการพััฒนาทัักษะการวิิจััย

นัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น และนำผลที่่�ได้้มาสัังเคราะห์์ร่่วมกัับผลการศึึกษาเอกสารงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ก่่อนสรุุปเป็็นร่่างตััวบ่่งชี้้�ทัักษะการวิิจััยโดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�

ของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง

	 3. ประชุุมกลุ่่�ม (Focus Group) เพื่่�อให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญและผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้องประกอบด้วยอาจารย์์

ประจำหลัักสููตรสาขาวิิชาการศึึกษาปฐมวัย มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึง จำนวน 5 คน 

อาจารย์์ประจำกลุ่่�มวิิชาชีีพครูู จำนวน 2 คน ผู้้�บริิหารโรงเรีียนปลายทางของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น

รุ่่�นที่่� 1  จำนวน 2 คน ครููพี่่�เลี้้�ยงของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�นรุ่่�นที่่� 1  จำนวน 2 คน และผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ด้้านการพััฒนาชุุมชน จำนวน 1 คน ร่่วมวิิพากษ์์ตััวบ่่งชี้้�ทัักษะการวิิจััยโดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานเพ่ื่�อ 

สร้้างนวัตักรรมการจััดการเรียีนรู้้�ของนัักศึกึษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิทิยาลััยราชภัฏัหมู่่�บ้า้นจอมบึงึ และ

ได้้ปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะ 

	 4. ร่่างรููปแบบการพััฒนาทัักษะการวิิจััยโดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมการจััดการ

เรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง 

	 5. ประชุุมกลุ่่�ม (Focus Group) เพื่่�อผู้้�เชี่่�ยวชาญและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องประกอบด้้วยอาจารย์์

ประจำหลัักสููตรสาขาวิิชาการศึึกษาปฐมวัย มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัหมู่่�บ้้านจอมบึง จำนวน 5 คน 

อาจารย์์ประจำกลุ่่�มวิชิาชีพีครูู จำนวน 1 คน ผู้้�บริหิารโรงเรียีนปลายทางของนักัศึกึษาครููรักั(ษ์์)ถิ่่�น รุ่่�นที่่�  1  

จำนวน 2 คน ครููพี่่�เลี้้�ยงของนักัศึกึษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�นรุ่่�นที่่� 1 จำนวน 2 คน ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวิจัิัยและ

เป็็นนักัวิจิัยัและพัฒันาในโครงการทุนุครููรักั(ษ์์)ถิ่่�น จำนวน 1 คน และผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการพัฒันาชุมุชน  

จำนวน 1 คน ร่่วมวิิพากษ์์รููปแบบการพััฒนาทัักษะการวิิจััยโดยใช้้ชุมุชนเป็็นฐานเพื่่�อสร้้างนวัตักรรม

การจััดการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง และได้้ปรัับปรุุง 

ตามข้้อเสนอแนะ
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เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยั ได้แ้ก่่ แบบสัมัภาษณ์ค์วามต้อ้งการพัฒันาทักัษะการวิจิัยันักัศึกึษา
ครููรััก(ษ์์)ถิ่่�นของผู้้�บริิหารและครููพี่่�เลี้้�ยง และแบบบัันทึึกการสนทนากลุ่่�ม มีีรายละเอีียดดัังนี้้� 

1. แบบสััมภาษณ์์ความต้้องการพััฒนาทัักษะการวิิจััยนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�นผู้้�บริิหาร          
และอาจารย์์นิิเทศก์์ มีีลัักษณะเป็็นแบบสัมภาษณ์์แบบมีโครงสร้้างที่่�มีีข้้อคำถามจำนวน 5 ข้้อ 
มีีขั้้�นตอนการพััฒนาเครื่่�องมืือมีีดัังนี้้� 

1.1 ศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้องก่่อนสร้้างแบบสัมภาษณ์์ความต้องการ
พััฒนาทัักษะการวิิจััยนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�นผู้้�บริิหารและอาจารย์์นิิเทศก์์

1.2 ให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 คน ตรวจสอบคุณุภาพด้านความตรงเชิงิเนื้้�อหา (Content 
Validity) ของแบบสัมัภาษณ์์ ได้้ค่่า IOC (Index of Item-Objective Congruence) ระหว่่าง 0.67-1.00 

1.3 ปรัับปรุุงข้้อคำถามตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ ก่่อนนำไปใช้้จริิง
2. แบบบัันทึึกการสนทนากลุ่่�ม มีีลัักษณะเป็็นแบบบัันทึึกประเด็็นการวิิพากษ์์และ 

ข้้อเสนอแนะต่่าง ๆ เกี่่�ยวกัับความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของตััวบ่่งชี้้�และรููปแบบการพััฒนา
ทัักษะการวิิจััยโดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น 
มีีขั้้�นตอนการพััฒนาเครื่่�องมืือมีีดัังนี้้�

	2.1 ศึกึษาแนวทางการสร้้างก่่อนสร้้างแบบบันัทึกึประเด็น็การวิพิากษ์์และข้้อเสนอ
แนะต่่าง ๆ เกี่่�ยวกับความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของตััวบ่่งชี้้�และรููปแบบการพััฒนาทัักษะ 
การวิิจััยโดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น

2.2 ให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 คน ตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงเชิิงเนื้้�อหา  
(Content Validity) ของแบบบันัทึกึการสนทนากลุ่่�ม ได้้ค่่า IOC (Index of Item-Objective Congruence)  
ระหว่่าง 0.67-1.00 

2.3 ปรัับปรุุงข้้อคำถามตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ ก่่อนนำไปใช้้จริิง

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 1. เก็บ็รวบรวมข้อ้มููลจากการสัมัภาษณ์ผ์ู้้�บริหิารโรงเรียีนปลายทางของนักัศึกึษาครููรักั(ษ์์)ถิ่่�นรุ่่�นที่่� 
1 และครููพี่่�เลี้้�ยงของนักัศึกึษาครููรักั(ษ์์)ถิ่่�นรุ่่�นที่่� 1 เกี่่�ยวกัับความต้้องการพััฒนาทัักษะการวิิจััยนัักศึึกษา
ครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น และนำผลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์ร่่วมกัับผลการวิิเคราะห์์เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ทัักษะการวิิจััย ก่่อนสรุุปเป็็นร่่างตััวบ่่งชี้้�ทัักษะการวิิจััยโดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมการ
จััดการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง
	 2. เก็็บรวบรวมข้อมููลผลวิิพากษ์์ตััวบ่่งชี้้�ทัักษะการวิิจััยโดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานเพื่่�อสร้้าง
นวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึงจากการ

ประชุุมกลุ่่�ม (Focus Group) ผู้้�เชี่่�ยวชาญและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง 
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	 3. เก็็บรวบรวมข้อมููลผลวิิพากษ์์รููปแบบการพััฒนาทัักษะการวิิจััยโดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานเพื่่�อ

สร้า้งนวัตักรรมการจัดัการเรียีนรู้้�ของนักัศึกึษาครููรักั(ษ์)์ถิ่่�น มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัหมู่่�บ้า้นจอมบึงึจาก

การประชุุมกลุ่่�ม (Focus Group) ผู้้�เชี่่�ยวชาญและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

วิธิีกีารวิเิคราะห์์ใช้้การวิเิคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) โดยจััดกลุ่่�มก่่อนสร้้างข้้อสรุุป ตััวบ่่ง

ชี้้�และรููปแบบนำเสนอการพัฒันาทักัษะการวิจิัยัโดยใช้ชุ้มุชนเป็น็ฐานเพื่่�อสร้า้งนวัตักรรมการจัดัการ

เรียีนรู้้�ของนักัศึกึษาครููรัก(ษ์)์ถิ่่�น มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัหมู่่�บ้า้นจอมบึง โดยมีกีารทวบสอบความถููกต้อ้ง

ของข้้อสรุุปโดยผู้้�ให้้ข้้อมููลได้้ตรวจสอบอีีกครั้้�งก่่อนนำเสนอผลการวิิจััย

ผลการวิิจััย

1. ตัวับ่่งชี้้�ทัักษะการวิจิัยัโดยใช้ชุ้มุชนเป็น็ฐานของนักัศึกึษาครููรักั(ษ์)์ถิ่่�น มหาวิทิยาลัยัราชภัฏั

หมู่่�บ้้านจอมบึึง ประกอบไปด้้วย 1) ทัักษะทางวิิชาชีีพ (Hard Skills) 24 ตััวบ่่งชี้้� และ 2) ทัักษะทาง

อารมณ์์ (Soft Skills) 16 ตััวบ่่งชี้้� มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1.1 ตััวบ่่งชี้้�ทัักษะทางวิิชาชีีพ (Hard Skills)  

1)  เข้้าใจและเข้้าถึึงบริิบทชุุมชน

 			   1.1)  ศึึกษา/สำรวจบริิบทชุุมชน 

 			   1.2)  เลืือกปัญัหาหรืือประเด็น็ส่่งเสริมิจากการวิเิคราะห์ข์้อ้มููลบริบิทชุมุชน

2)  เลืือกออกแบบการวิิจััยเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมการเรีียนรู้้�

 			   2.1)  วิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง

 			   2.2)  สืืบค้้นและสัังเคราะห์์ข้้อมููล 

 			   2.3)  ออกแบบกิิจกรรมโดยใช้้กระบวนการวิิจััยเบื้้�องต้้น 

 			   2.4)  ออกแบบการวิิจััยเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ

 			   2.5)  เลืือกนวััตกรรมในการพััฒนา/แก้้ปััญหา 

3)  สร้้างสรรค์์วิิธีีการหาข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์

3.1)  เลืือกใช้้เครื่่�องมืือชุุมชน เช่่น แผนที่่�เดิินดิิน แผนที่่�ชุุมชน ปฏิิทิิน

ชุุมชน ประวััติิชุุมชน และโครงสร้้างองค์์กรชุุมชน 

 			   3.2)  การสััมภาษณ์์ 

 			   3.3)  การสัังเกต 

 			   3.4)  การสำรวจและการทำสัังคมมิิติิ
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			   3.5)  การจััดประขุุมกลุ่่�มและการอภิิปรายกลุ่่�ม 

 			   3.6)  การตั้้�งคำถาม 

 			   3.7)  การบัันทึึกภาคสนาม 

 			   3.8)  การจดบัันทึึกและการทำดััชนีีข้้อมููล 

4)  ตรวจสอบข้้อมููลด้้วยการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์

 			   4.1)  ทวนสอบข้้อมููล/การตรวจสอบข้้อมููลแบบสามเส้้า

 			   4.2)  วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ (Mean, SD, Mode)

4.3)  วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ (วิิธีีการแจงนัับ วิิธีีการจำแนกประเภท

ข้้อมููล วิิธีีการวิิเคราะห์์ส่่วนประกอบ)

 			   4.4)  เขีียนรายงานการศึึกษาชุุมชน 

4.5)  เขีียนรายงานการวิิจััยเพื่่�อการพััฒนาชุุมชนท้้องถิ่่�น และการเขีียน

บทความวิิจััยเพื่่�อการพััฒนาชุุมชนท้้องถิ่่�น 

 			   4.6)  นำเสนอข้้อมููลโดยประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีี 

5) ต่่อยอดการใช้้นวััตกรรมการเรีียนรู้้�

 			   5.1)  ระบุุกลุ่่�มผู้้�ใช้้ประโยชน์์จากการวิิจััย

 			   5.2)  ใช้้ประโยชน์์จากการวิิจััย

1.2	ตััวบ่่งชี้้�ทัักษะทางอารมณ์์ (Soft Skills) 

1)	 มีีทัักษะในการพููดและเข้้ากัับผู้้�อื่่�นได้้ดีี

2)	 เป็็นผู้้�ฟัังที่่�ดีี

3)	 แสดงความเป็็นคนอบอุ่่�น และเห็็นอกเห็็นใจผู้้�อื่่�น

4)	 นัับถืือและยอมรัับผู้้�อื่่�นด้้วยความจริิงใจ

5)	 เข้้าใจความรู้้�สึึกของผู้้�อื่่�น

6)	 วางตััวได้้เหมาะสม

7)	 เข้้ากัับผู้้�อื่่�นได้้ดีี

8)	 บุุคลิิกภาพเหมาะสม

9)	 ตระหนัักในกริิยาท่่าทางของตนเองเสมอ

10)	รู้้�เท่่าทััน

11)	มีีความกระตืือรืือร้้นเสมอต้้นเสมอปลาย (สนใจใฝ่่รู้้�)

12)	มีีความสุุขมั่่�นคง

13)	ทััศนชีีวิิต (Life Position)
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14)	จิิตอาสา

15)	อุุทิิศตนและเวลา

16)	นัักประสานงาน (ผู้้�อำนวยความสะดวก)

2. รููปแบบนำเสนอการพัฒันาทักัษะการวิจิัยัโดยใช้้ชุมุชนเป็็นฐานเพ่ื่�อสร้้างนวัตักรรมการจัดัการ

เรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง มีีลัักษณะสำคััญสรุุปได้้ดัังนี้้�

2.1 รููปแบบนำเสนอการพััฒนาทัักษะการวิิจััยโดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานของนัักศึึกษา

ครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อพััฒนานัักศึึกษาให้้มีีความ

พร้้อมสำหรัับการพััฒนาโรงเรีียนปลายทาง และชุุมชนเป็็นไปตามอัตลัักษณ์์ของนัักศึึกษาครููรัก(ษ์์)

ถิ่่�นสามารถใช้ก้ารทัักษะการวิจัิัยในการสร้้างนวััตกรรมการจััดการเรียีนรู้้�ได้้อย่่างเหมาะสมสอดคล้้อง

กัับบริิบทชุุมชน

2.2 รููปแบบนำเสนอการพััฒนาทัักษะการวิิจััยโดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานของนัักศึึกษา

ครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึงมีีหลัักการที่่�สำคััญเกี่่�ยวกัับการทำงานร่่วมกัน 

(Collaboration) ระหว่่างมหาวิทิยาลัยัและชุมุชน ในการสร้้างพื้้�นที่่�แห่่งการเรียีนรู้้�จากงานตามสภาพ

จริงิ (Authentic) ส่่งเสริมิให้้เกิดิการสร้้างสรรค์์ (Creativity) นวัตักรรมการจัดัการเรียีนรู้้�ที่่�ใช้ท้ักัษะการ

วิิจััยเพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน

2.3 รููปแบบนำเสนอการพััฒนาทัักษะการวิิจััยเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมการเรีียนรู้้�โดย

ใช้้ชุุมชนเป็็นฐานของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึงมีีองค์์ประกอบที่่�

สำคััญ ได้้แก่่

1) การออกแบบหลัักสููตรที่่�มีีการบููรณาการให้้นัักศึึกษาได้้พััฒนาทัักษะ

การวิิจััยตลอดทั้้�ง 4 ชั้้�นปีี ประกอบไปด้้วย 1) หลัักสููตรการศึกึษาปฐมวัย 2) หลัักสููตรการประถมศึกึษา 

3) การฝึึกประสบการณ์์ 4) กิจิกรรมเสริมิหลักัสููตร /หลัักสููตรแนวข้้าง

2) การจััดการเรียีนการสอน/การจััดประสบการณ์์ให้้นักัศึกึษาได้้ใช้ท้ักัษะ

การวิิจััยในสถานการณ์์จริิงผ่่านความร่่วมมืือกัับชุุมชน ประกอบไปด้้วย 1) โรงเรีียนเครืือข่่ายพััฒนา

วิิชาชีีพครููของมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง ซึ่่�งเป็็นโรงเรีียนที่่�นัักศึึกษาจะได้้ไปทดลองใช้้

นวััตกรรม 2) แหล่่งฝึึกประสบการณ์์ เช่่น โรงเรีียนสาธิิตอนุุบาลฯ ศููนย์์การเรีียนรู้้�ชุุมชน และบ้้านไร่่

รักั(ษ์์)ถิ่่�น ซึ่่�งเป็น็แหล่่งจัดัประสบการณ์ท์ี่่�สำคัญัเกี่่�ยวกับัการใช้ก้ิจิกรรมเสริมิหลักัสููตร/หลักัสููตรแนว

ข้้าง 3) โรงเรีียนปลายทางและชุุมชนโดยรอบ 

3) ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� เป็็นความสามารถในการใช้้ทัักษะการวิิจััยเพื่่�อสร้้าง

นวััตกรรมการเรีียนรู้้�และในแต่่ละชั้้�นปีีมีีการประเมิินและสะท้้อนผลกลัับไปยัังการจััดการเรีียนการ

สอน/การจััดประสบการณ์์อย่่างต่่อเนื่่�อง
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2.4 วิธิีดีำเนินิการ รููปแบบนำเสนอการพัฒันาทักัษะการวิจิัยัโดยใช้้ชุมุชนเป็็นฐานของนักัศึกึษา

ครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง มีีวิิธีีดำเนิินการแบ่่งออกตามชั้้�นปีีของนัักศึึกษา 

ทั้้�ง 4 ชั้้�นปีี ในชั้้�นปีีที่่� 1 เป็็นการสำรวจศึกึษา ผ่่านการเรียีนรู้้�ในรายวิชิาหลัักสููตรการศึกึษาปฐมวัย  

จำนวน 7 รายวิชิา และหลัักสููตรการประถมศึกึษา จำนวน 1 รายวิิชา กิจิกรรมบ้้านไร่่รักั(ษ์์)ถิ่่�น และ

กิจิกรรมเสริิมหลัักสููตร เช่่น การศึึกษาบริบิทชุมุชน การสื่่�อสารเชิงิบวก และการฟัังที่่�ดีี ในชั้้�นปีีที่่� 2 

เป็็นการพาสร้้างเครื่่�องมืือ ผ่่านการเรียีนรู้้�รายวิชิาหลัักสููตรการศึกึษาปฐมวัย จำนวน 7 รายวิชิา และ

หลัักสููตรการประถมศึึกษา จำนวน 1 รายวิชิา กิจิกรรมบ้้านไร่่รักั(ษ์์)ถิ่่�น และกิิจกรรมเสริิมหลักัสููตร 

เช่่น เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจิัยัเพื่่�อพัฒันาชุมุชนท้้องถิ่่�น การปรัับบุคุลิิกภาพเพ่ื่�อเตรียีมความพร้อมก่่อน

ลงพื้้�นที่่� การส่ื่�อสารเชิงิบวก และการฟัังที่่�ดี ีในชั้้�นปีีที่่� 3 เป็็นการฝึึกนำไปใช้้จริงิ ผ่่านการเรียีนรู้้�รายวิชิา

หลัักสููตรการศึกึษาปฐมวัย จำนวน 6 รายวิชิา กิจิกรรมบ้้านไร่่รักั(ษ์์)ถิ่่�น และกิจิกรรมเสริมิหลักัสููตร 

เช่่น การสร้้างและทดลองใช้้เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจัิัยเพ่ื่�อการพััฒนาชุุมชนท้้องถิ่่�น การยอมรับัผู้้�อื่่�นด้้วย 

ความจริิงใจ และชั้้�นปีีที่่� 4 เป็็นนัักวิิจััยชุุมชน ผ่่านการเรีียนรู้้�รายวิิชาหลัักสููตรการศึึกษาปฐมวัย  

จำนวน 3 รายวิชิา และหลัักสููตรการประถมศึกึษา จำนวน 1 รายวิิชา กิจิกรรมบ้้านไร่่รักั(ษ์์)ถิ่่�น และ

กิิจกรรมเสริิมหลัักสููตร สำหรัับแนวทางการประเมิินผลทัักษะการวิิจััยของนัักศึึกษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น 

มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัหมู่่�บ้้านจอมบึงึ มีีใน 2 ลัักษณะ คืือ 1) การประเมิินผลการเรีียนในรายวิิชา และ 

2) การประเมิินจากการมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมบ้้านไร่่รัักษ์์ถิ่่�น และกิิจกรรมเสริิมหลัักสููตร

อภิิปรายผลการวิิจััย 

1. จากผลการวิจิัยัพบว่่าตัวับ่่งชี้้�ทักัษะการวิจิัยัโดยใช้ชุ้มุชนเป็น็ฐานของนักัศึกึษาครููรักั(ษ์)์ถิ่่�น 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง ประกอบไปด้้วย ทัักษะทางวิิชาชีีพ (Hard Skills) 24 ตััวบ่่ง

ชี้้� และทัักษะทางอารมณ์์ (soft Skills) 16 ตััวบ่่งชี้้� เมื่่�อพิิจารณาในรายละเอีียดจะพบว่่ามีีตััวบ่่งชี้้�

ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งกัับทัักษะการวิิจััยเชิิงปริิมาณ และการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการเตรีียม

นัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�นให้้มีีความพร้้อมสำหรัับการพััฒนาโรงเรีียนปลายทาง และชุุมชนด้้วยการวิิจััย 

เพราะการวิิจััยเชิิงปริิมาณ และการวิิจััยเชิิงคุุณภาพล้วนมีีจุุดเด่่นต่่างกัันดัังที่่� สมโภชน์์ อเนกสุุข 

(2564) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า จุุดแข็็งของวิิธีีการเชิิงปริิมาณ นัักวิิจััยมุ่่�งอธิิบายและค้้นหาคำตอบโดยใช้้วิิธีี

การที่่�มีีการควบคุุมอย่่างระมััดระวััง ใช้้เครื่่�องมืือเก็็บรวบรวมข้้อมููลที่่�มีีมาตรฐาน มีีทฤษฎีีหรืือหลััก

การรองรัับความเกี่่�ยวข้้องระหว่่างตััวแปรที่่�ศึึกษา ข้้อมููลเป็็นตััวเลข และใช้้วิิธีีการทางสถิิติิวิิเคราะห์์

ข้้อมููล ทำให้้เกิิดความมั่่�นใจในข้้อสรุุปที่่�ได้้รัับ และจุุดแข็็งของของวิิธีีการเชิิงคุุณภาพ นัักวิิจััยเป็็น

เครื่่�องมืือสำคััญในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล สามารถศึึกษารายละเอีียดที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้หลายรููปแบบ  

การเก็็บรวบรวมข้้อมููลทำได้้หลายวิิธีี นัักวิิจััยนำข้้อมููลที่่�ได้้มาทำการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาว่่าเกิิดอะไรขึ้้�น 
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เกิิดขึ้้�นมาอย่่างไร และมีีเหตุุผลรองรัับในเรื่่�องนั้้�นอย่่างไร และทำการตีีความหรืือแปลความหมาย 

เพื่่�อทำเข้า้ใจว่่าอะไรคืือสิ่่�งที่่�คิดิและรู้้�สึกึ และเพราะอะไร ดังันั้้�นหากมหาวิทิยาลัยัพัฒันานักัศึกึษาให้้

มีทีักัษะการวิจิัยัตามตัวับ่่งชี้้�ดังักล่่าวข้า้งต้น้ก็จ็ะช่่วยพัฒันาให้น้ักัศึกึษาสมารถทำวิจัิัยได้้หลากหลาย

ทั้้�งการวิิจััยทางการศึึกษา วิิจััยชุุมชนที่่�ใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ ซึ่่�งเป็็นไปอััต

ลัักษณ์์ด้้านการวิิจััยของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง โดยเฉพาะอย่่าง

ยิ่่�งการพัฒันาทักัษะทางอารมณ์ (soft Skills) เป็็นสิ่่�งสำคััญที่่�ต้้องพััฒนาปลููกฝัังในตััวตนของนัักศึกึษาครูู

รักั(ษ์์)ถิ่่�นอย่่างต่่อเนื่่�อง เพราะเป็็นสิ่่�งที่่�มีคีวามสำคัญัต่่อความยั่่�งยืืนในการทำวิจิัยัที่่�ดีมีีคีุณุภาพ สอดคล้้อง

กับั เอริเิรทานา (Ariratana, 2012) ได้้กล่่าวถึงความสำคััญของทักัษะทางอารมณ์ (soft Skills) ว่่าเป็็น

ปััจจัยัที่่�ทำให้้การทำงานต่่าง ๆ ดีีขึ้้�นได้้ 

2. รููปแบบนำเสนอการพััฒนาทัักษะการวิจัิัยโดยใช้ชุ้มุชนเป็็นฐานของนัักศึกึษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น 

มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัหมู่่�บ้้านจอมบึงึ มีหีลักัการที่่�สำคัญัเกี่่�ยวกับัการทำงานร่่วมกันั (Collaboration) 

ระหว่่างมหาวิทิยาลัยัและชุมุชน ในการสร้้างพื้้�นที่่�แห่่งการเรียีนรู้้�จากงานตามสภาพจริงิ (Authentic) ส่่ง

เสริมิให้้เกิดิการสร้้างสรรค์์ (Creativity) นวัตักรรมการจัดัการเรียีนรู้้�ที่่�ใช้ท้ักัษะการวิจิัยัเพื่่�อให้เ้กิดิการ

พัฒันาอย่่างต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน สอดคล้้องกับัรากฐานทฤษฎีกีารจัดัการเรียีนรู้้�โดยใช้้ชุมุชนเป็็นฐาน ซึ่่�ง

สุุมาลีี ชััยเจริิญ (2557) ได้้กล่่าวไว้้ว่่ามีีหลัักการพื้้�นฐานสำคััญ 5 ประการ ได้้แก่่ สถานการณ์์ปััญหา 

(Problem Based) แหล่่งเรียีนรู้้� (Resource) ฐานการช่่วยเหลืือ (Scaffolding) การโค้้ช (Coaching) 

และการร่่วมมืือกัันแก้้ปััญหา (Collaboration) และสอดคลััองกัับที่่�วิิไลภรณ์์ ฤทธิิคุุปต์์ (2561) ได้้

กล่่าวไว้ว้่่าการจััดการเรียีนรู้้�โดยใช้ชุ้มุชนเป็็นฐานเป็็นกลยุุทธ์์การจััดการเรียีนรู้้�ที่่�มีปีระสิิทธิิภาพของครูู

ในศตวรรษที่่� 21 เป็็นการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เชื่่�อมโยงเนื้้�อหาสาระในบทเรีียนให้้ สััมพัันธ์์กัับชุุมชน ผ่่าน

การบููรณาการสาระความรู้้�ในหลายศาสตร์์กัับประเด็็นปััญหาในโลกที่่�เป็็นจริิง และเป็็นเรื่่�องใกล้้ตััว

ในชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อมของผู้้�เรีียน เน้้นทัักษะการคิิด การแก้้ปััญหา เรีียนรู้้�ผ่่านประสบการณ์์ตรง

จากการลงมืือปฏิบิัตัิจิริงิ มีกีารประเมินิผลตามสภาพจริงิโดยการมีสี่่วนร่่วมจากผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง สำหรับั

องค์์ประกอบของรููปแบบการพััฒนาทัักษะการวิิจััยโดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น 

มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัหมู่่�บ้า้นจอมบึงึในประเด็น็การออกแบบหลักัสููตรที่่�มีกีารบููรณาการให้น้ักัศึกึษา

ได้พ้ัฒันาทัักษะการวิจัิัยตลอดทั้้�ง 4 ชั้้�นปี ีประกอบไปด้้วย 1) หลัักสููตรการศึกึษาปฐมวัย 2) หลัักสููตร

การประถมศึึกษา 3) การฝึึกประสบการณ์์ 4) กิิจกรรมเสริิมหลัักสููตร/หลัักสููตรแนวข้้าง จะเห็็นได้้

ว่่ามีีน้้ำหนัักความสำคััญอยู่่�ที่่�หลัักสููตรการศึึกษาปฐมวััยมากที่่�สุุด ดัังนั้้�นอาจารย์์ประจำหลัักสููตร

จำเป็็นต้้องมีีการออกแบบร่่วมกันเน้้นให้้นัักศึึกษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�นเกิิดการเรีียนรู้้�อย่่างกว้้างและเป็็น

องค์์รวม (Broad-based and Holistic Learning) นอกจากนี้้�ขอบเขตของการพััฒนานัักศึึกษาครูู

รักั(ษ์์)ถิ่่�นยัังเปิดิโอกาสให้้ได้ใ้กล้ช้ิดิกับัโรงเรียีนปลายทางและชุุมชนมากกว่่านัักศึกึษาในหลัักสููตรปกติิ  

ซึ่่�งน่่าจะใช้้เป็็นต้้นแบบในการปรัับปรุุงหลัักสููตรของมหาวิิทยาลััยต่่อไปในอนาคตได้้
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สรุุปผลการวิิจััย 

ตัวับ่่งชี้้�ทักัษะการวิจิัยัโดยใช้้ชุมุชนเป็็นฐานเพื่่�อสร้้างนวัตักรรมการจัดัการเรียีนรู้้� ประกอบไป

ด้้วย ทักัษะทางวิิชาชีพี 24 ตัวับ่่งชี้้� และทัักษะทางอารมณ์ 16 ตัวับ่่งชี้้� รููปแบบการพััฒนาทัักษะการวิจัิัย

โดยใช้้ชุมุชนเป็็นฐานเพื่่�อสร้้างนวัตักรรมการจััดการเรียีนรู้้�ของนัักศึกึษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิทิยาลััยราชภัฏั

หมู่่�บ้้านจอมบึงึมีวีัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อพัฒันานักัศึกึษาให้้มีคีวามพร้อมสำหรับัการพัฒันาโรงเรียีนปลายทาง และ

ชุมุชนเป็็นไปตามอัตัลักัษณ์์ของนักัศึกึษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�นสามารถใช้้การทักัษะการวิจิัยัในการสร้้างนวัตักรรม

การจััดการเรียีนรู้้�ได้้อย่่างเหมาะสมสอดคล้้องกัับบริบทชุุมชน มีหีลักัการสำคััญเกี่่�ยวกับการทำงานร่่วมกัน 

(Collaboration) ระหว่่างมหาวิทิยาลััยและชุุมชน ในการสร้้างพื้้�นที่่�แห่่งการเรียีนรู้้�จากงานตามสภาพจริิง 

(Authentic) ส่่งเสริิมให้้เกิิดการสร้้างสรรค์์ (Creativity) นวััตกรรมการจััดการเรียีนรู้้� รููปแบบมีวิธีิีดำเนิินการ

โดยใช้้การบููรณาการให้้นักัศึกึษาได้้พัฒันาทัักษะการวิจิัยัตลอดทั้้�ง 4 ชั้้�นปีีในสถานการณ์์จริงิเพื่่�อให้้ได้้ผลลัพัธ์

การเรียีนรู้้� คืือ ความสามารถในการใช้้ทักัษะการวิจัิัยเพื่่�อสร้้างนวัตักรรมการจััดการเรียีนรู้้�

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

ข้้อเสนอแนะที่่�เป็็นเงื่่�อนไขความสำเร็็จในการนำรููปแบบการพััฒนาทัักษะการวิิจััยโดยใช้้

ชุุมชนเป็็นฐานเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาครููรััก(ษ์์)ถิ่่�น มหาวิิทยาลััยราชภััฏ

หมู่่�บ้้านจอมบึึงไปใช้้มีีดัังนี้้�

1. ในการพััฒนาทัักษะทางวิิชาชีีพ (Hard Skills) ควรดำเนิินการตามขั้้�นตอนในแต่่ละชั้้�นปีี  

แต่่การพััฒนาทัักษะทางอารมณ์์ (soft Skills) สามารถยืืดหยุ่่�นได้้ตามบริิบทที่่�เหมาะสม แต่่อย่่างไร

ก็็ตามสิ่่�งที่่�ควรระวัังคืือการออกแบบกิิจกรรมให้้มีีความต่่อเนื่่�องของกระบวนการบ่่มเพาะนัักศึึกษา 

ไม่่ควรใช้้การอบรมเพีียง 1-2 ครั้้�ง

2. ผู้้�บริิหาร อาจารย์์ประจำหลัักสููตร อาจารย์์ประจำกลุ่่�มวิิชาชีีพครูู และผู้้�รัับผิิดชอบดููแล

กิิจกรรมเสริิมหลัักสููตรต้้องมีีความเข้้าใจตรงกัันเกี่่�ยวกัับเป้้าหมายของการพััฒนาทัักษะการวิิจััยโดย

ใช้้ชุุมชนเป็็นฐานเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้� 

3. อาจารย์์ผู้้�สอนในรายวิิชาที่่�นำมาบููรณาการทัักษะการวิิจััยต้้องมีีโอกาสในการวางแผน

ร่่วมกันเพื่่�อกำหนดเป้า้หมายในแต่่ละรายวิชิา เป้า้หมายแต่่ละภาคเรียีน  เป้า้หมายแต่่ละปีกีารศึกึษา 

และต้้องมีีอิิสระในการออกแบบรายวิิชา (มคอ.3) ให้้สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลง สามารถพััฒนา

และแก้้ปััญหาในระดัับรายวิิชา ระดัับหลัักสููตรได้้อย่่างเป็็นระบบ

4. การบริิหารจััดการต้้องมีีการกระจายอำนาจให้้ยัังหน่่วยงานที่่�ส่่วนเกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ 

โรงเรียีนปลายทาง โรงเรียีนฝึกึประสบการณ์ ์และชุมุชน โดยผู้้�มีสี่่วนเกี่่�ยวข้อ้ง เช่่น ผู้้�บริหิารโรงเรียีน  

ครููพี่่�เลี้้�ยง ผู้้�นำชุุมชน ต้้องปฏิิบััติิงานด้้วยความเข้้าใจในเป้้าหมายเดีียวกัันกัับมหาวิิทยาลััย ส่่งเสริิม

ให้้ชุุมชนเห็็นความสำคััญและเกิิดความตระหนัักร่่วมกััน 
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5. ในการวิจิัยัครั้้�งต่่อไปควรมีกีารตรวจสอบคุณภาพรููปแบบและทดลองใช้รูู้ปแบบในบริบท

อื่่�น ๆ  โดยทำการศึกึษาเชิงิเปรีียบเทีียบผลลััพธ์ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับนักศึกึษาครููรัก(ษ์์)ถิ่่�นและผลกระทบที่่�เกิิด
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แบบนําสงบทความ 
วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

1. ชื่อบทความ 
ภาษาไทย ………………….........................………………………………………………………...……………………………………………………….  
  ………………….........................………………………………………………………...………………………………………………………. 
ภาษาอังกฤษ………………….........................………………………………………………………...……………………………………………...........…. 
  ………………….........................………………………………………………………...………………………………………………………. 

2. ขอมูลผูนิพนธหลัก (โปรดใหขอมูลท่ีสามารถติดตอไดสะดวก) 
 ชื่อ - สกุล…………………………………………………............................……………………………………………….......................……….  

 หนวยงาน ......................................................................................................................................................................... 
 เลขที่................... หมูที่.................. ถนน ................................................. ตําบล/แขวง ...................................................  
 อําเภอ/เขต.................................... จังหวัด ............................................. โทรศัพท ..........................................................  
 โทรสาร ……………………….......………….. E-mail …………………………..........................................................................………  

 

3. ชื่อผูนิพนธรวม (กรณีเปนนักศึกษาใหระบุชื่ออาจารยที่ปรึกษาและสาขาวิชาของหลักสูตร) 

ชื่อ – สกุล 
(ภาษาไทย) 

ชื่อ – สกุล 
(ภาษาอังกฤษ) 

หนวยงาน Email 

    

    

    

 
4. ตรวจสอบตามรายการตอไปนี้ 
 สงบทความผานระบบ ThaiJO  
 ผานการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย (ถามีกรุณาแนบใบรับรองจริยธรรมฯ) 
 บทคัดยอภาษาอังกฤษ ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญดานภาษา (ถามี กรุณาแนบหลักฐาน) 
 
ขอรับรองวาบทความตนฉบบันี้ไมเคยไดรับการเผยแพรและตีพมิพที่ใดหรืออยูระหวางกระบวนการของวารสารใดมากอน 
 

  ลงชื่อ....................................................................... ผูนิพนธหลัก 

  (......................................................................) 

 

(กรณีที่เปนวิทยานิพนธ) ขอรับรองวาไดทําการตรวจสอบเนื้อหา และรูปแบบการอางอิงที่ถูกตองของบทความฉบับนี้ 
กอนนําสงเพื่อตพิีมพในวารสารฯ 

 
    ลงชื่อ.......................................................................อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 

     (......................................................................) 
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การเตรียมตนฉบับ 
เพื่อตีพิมพในวารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 
กองบรรณาธิการวารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง  ไดกําหนดหลักเกณฑและ

รูปแบบสําหรับการเตรียมตนฉบับสําหรับการตีพิมพ ดังตอไปนี้  
1. หลักเกณฑในการลงตีพิมพตนฉบบัของวารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 1) บทความที่สงมาตองไมเคยเผยแพรที่ใดมากอน 
 2) บทความที่สงมาตองไมอยูระหวางเสนอขอตีพิมพเผยแพรในวารสารอื่น 
 3) เนื้อหาในบทความเปนการสังเคราะหความคิดโดยผูเขียน ไมไดคัดลอกหรือตัดทอนมาจาก

งานวิจัยของผูอ่ืน หรือบทความอ่ืนโดยไมไดรับอนุญาตหรือไมไดอางอิงอยางถูกตอง 
 4) ผูเขียนตองแกไขบทความตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิ (Peer Review) 

2. ความยาวของบทความ 
 จํานวนหนาของบทความอยูระหวาง 10 – 15 หนา ขนาดกระดาษ A4  (รวมตาราง รูปภาพ 

และเอกสารอางอิง) 
3. สวนประกอบของบทความ 

 บทความจะตองมีสวนตาง ๆ เรียงตามลําดับดังนี้ 
 1) ชื่อเรื่องภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 2) ชื่อผูเขียนบทความ ใหระบุหนวยงานที่สังกัด (กรณีที่เปนนักศึกษา ใหระบุชื่อหลักสูตร 
    สาขาวิชา  คณะ  และชื่อสถานศกึษา) (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ)  
    พรอมทั้ง E-mail address เบอรโทรศพัทมือถือ (ผูสงบทความ/ผูประสานงาน) 
 3) บทคัดยอภาษาไทย ไมเกิน 250 คํา และคําสําคัญ  
 4) บทคัดยอภาษาอังกฤษ (Abstract)  ไมเกิน 250 คํา และ (Keywords) 
 5) บทนํา 
 6) วัตถุประสงคของการวิจัย 
 7) ขอบเขตการวิจัย 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. ตัวแปรที่ศึกษา  

 8) วิธีดําเนินการวิจัย 
1. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
2. การเก็บรวบรวมขอมูล 
3. การวิเคราะหขอมูล 

 9) ผลการวิจัย 
 10) สรุปผลการวิจัย 
 11) อภิปรายผลการวิจัย 
 12) ขอเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใช 
 13) เอกสารอางอิง 
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4. ขอแนะนําในการพมิพ 
 1) การตั้งขอบกระดาษ (Margin) ใหเปนไปดังนี้ คือ ขอบบน 3.8 ซม. ขอบลาง 2.5 ซม. 

ขอบขวา 2.6 ซม. ขอบซาย 3.8 ซม. 
 2) หมายเลขกํากับหนาใหอยูบริเวณมุมขวาบน  หางจากริมกระดาษสวนบน 2.5 ซม.  

ใสเลขหนากํากับทุกหนา ยกเวนหนาแรก 
 3) พิมพโดยไมเวนบรรทัด  หากจะข้ึนหัวขอใหมใหเวนหนึ่งบรรทัดและยอหนา 1.5 ซม. 

5. ขนาดและแบบตัวอักษร 
 1) รูปแบบตัวอักษรท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษใชแบบ TH SarabunPSK 
 2) ขนาด ลักษณะตัวอักษรและตําแหนงการพิมพ  

หัวขอ ขนาดตัวอักษร ตําแหนง ลักษณะตัวอักษร 
ชื่อบทความ 16 กึ่งกลาง ตัวหนา 
ชื่อผูเขียน 14 กึ่งกลาง ตัวหนา 

ที่อยูของผูเขียน 14 กึ่งกลาง ตัวธรรมดา 
หัวขอ 16 ชิดซาย ตัวหนา 

เนื้อเรื่อง 16 ชิดซายและขวา ตัวธรรมดา 
คําบรรยายภาพ/ที่มา 14 ก่ึงกลาง/ใตภาพ ตัวธรรมดา 

ชื่อตาราง/ที่มา/เนื้อหาในตาราง 14 ชิดซาย/เหนือตาราง ตัวธรรมดา 
6. ภาพประกอบ (รูปภาพ ภาพลายเสน แผนภูมิ กราฟ) 

 1) ภาพประกอบมีความกวางไมเกิน 16 ซม. 
 2) ตัวอักษรในภาพประกอบจะตองชัดเจนและมีขนาดท่ีอานได 
 3) ภาพประกอบแตละรูปตองมีหมายเลข  และคําบรรยายประกอบสั้น ๆ ดานลาง  
 4) ภาพประกอบที่เปนลายเสนควรเปนเสนสีดํา 

7. รูปแบบของตาราง 
 1) การพิมพตารางใชตารางแบบปด 
 2) ตารางแตละตารางตองมีหมายเลขกํากับ 
 3) ชื่อตารางอยูดานบน  ชิดขอบซายเหนือตารางนั้น ๆ 
 4) ขนาดของตัวเลขและตัวอักษรในตารางไมควรเล็กกวาตัวอักษรในเนื้อเรื่อง 

8. ภาษาในบทความ 
 1) การใชภาษาไทยยึดคําศัพทและชื่อบัญญัติตามหลักของราชบัณฑิตยสถาน 
 2) ควรหลีกเลี่ยงภาษาอังกฤษปนภาษาไทยโดยไมจําเปน  ในกรณจีําเปนใหเขียนคําศัพท

ภาษาไทยกอน แลวตามดวยคําภาษาอังกฤษในวงเล็บ 
 3) คําศัพทภาษาอังกฤษคําแรกใหขึ้นดวยตัวพิมพใหญ  สวนอักษรและคําที่เหลือทั้งหมดให

พิมพดวยตัวพิมพเล็ก  ยกเวนชื่อเฉพาะทุกคําใหขึ้นตนดวยตัวพิมพใหญ 
 4) คําศัพทคําเดียวกันที่ใชภาษาไทยตามดวยภาษาอังกฤษ  ใหใชคําศัพทภาษาไทยตามดวย

ภาษาอังกฤษเฉพาะครั้งแรก  ครั้งตอไปใชเฉพาะคําศัพทภาษาไทยเทานั้น 
9. บทคัดยอและคําสําคัญ 

 1) เปนขอความสรุปงานวิจัยที่สมบูรณในรูปแบบสั้นและกระชับ  ภาษาไทยไมเกิน  
10 บรรทัด  และภาษาอังกฤษไมเกิน 250 คาํ 
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 2) ใหมีคําสําคัญ 3 – 5 คํา ดานลางถัดจากบทคดัยอ 
10. การอางอิง 

 ใชการอางอิงตามรูปแบบของ "Pubbication Manual of the American Psychological 
Association (APA 7th edition) 

 
(รูปแบบหนังสือ) 
ผูแตง 1 คน 
[ไทย] ชื่อ สกุล. (ปที่พิมพ)*. ชื่อเรื่อง (พิมพครั้งที)่.** สํานักพิมพ. 

[อังกฤษ] สกุล, อักษรยอชื่อ. (ปพิมพ). ชื่อเรื่อง (พิมพครั้งที่). สํานักพิมพ.*** 

ตัวอยาง 
จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธยา. (2560). การพัฒนาตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง กรุงเทพฯ: อรุณการพิมพ. 

Hickey, A. J. (2020). Pharmaceutical Process Engineering. Boca Raton: CRC Press. 

 
ผูแตง 2 คน 
[ไทย] ชื่อ สกุล และ ชื่อ สกุล. (ปที่พิมพ)*. ชื่อเรื่อง (พิมพครั้งที)่.** สํานักพิมพ. 

[อังกฤษ] สกุล, อักษรยอชื่อ., & สกุล, อักษรยอชื่อ. (ปพิมพ). ชื่อเรื่อง (พิมพครั้งที่). สํานักพิมพ.*** 

ตัวอยาง 
บุญรวม เทียมจันทร และ ศรัญญา วิชชาธรรม. (2560). ประมวลกฎหมายอาญา และประมวลกฎหมาย

วิธีพิจารณาความอาญา พรอมหัวขอเรื่องทุกมาตรา ฉบับสมบูรณ. กรุงเทพฯ: THE LAW GROUP. 

Fisher, 4., & Lapp, D. (2024). Handbook of Research on Teaching the English Language 

Arts. New York: Routledge. 

 
ผูแตง 3-20 คน 
[ไทย] ชื่อ สกุล1, ชื่อ สกุล2 และ ชื่อ สกุล3. (ปที่พิมพ)*. ชื่อเรื่อง (พิมพครั้งที)่.** สํานักพิมพ. 

[อังกฤษ] สกุล, อักษรยอชื่อ1., สกุล, อักษรยอชื่อ2., & สกุล, อักษรยอชื่อ3. (ปพิมพ). ชื่อเรื่อง (พิมพครั้งท่ี). 

สํานักพิมพ.*** 
ตัวอยาง 

อีดงกวี, ซนฮาริม และ คมิซอยอง. (2560). แดคุณ...ที่อยากใหทุกอยางเพอรเฟกต. กรุงเทพฯ: อมรินทร 

How to. 
Ghanem, R., Kang, O., & Kostromitina, M. (2024). L2 Spoken Discourse Linguistic 

Features and Analyses. New York: Routledge. 

 
หมายเหต:ุ * กรณีไมปรากฏปที่พิมพ ใหใส (ม.ป.ป.) หรือ (n.d.) 
  ** กรณพีิมพครั้งที่ 1 ไมตองระบุครั้งท่ีพิมพ 
  *** กรณีไมปรากฏเมืองหรือสํานักพิมพ ใหใส (ม.ป.ท.) หรือ (n.p.) 
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(รูปแบบวารสารแบบรูปเลม/อิเล็กทรอนิกส) 
[ไทย] ชื่อ สกุล. (ปที่พิมพ). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, เลขของปที(่เลขของฉบับที)่, เลขหนา. * 

[อังกฤษ] สกุล, อักษรยอชื่อ. (ปพิมพ). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, เลขของปท่ี(เลขของฉบับที่), เลขหนา. * 

ตัวอยาง 
ทมนี สุขใส. (2567). พฤติกรรมผูบริโภคตอการเลือกซื้อสินคาเกษตรอินทรียบนสื่อสังคมออนไลนเฟซบุก

แฟนเพจ กรณีศึกษา ไรเกษตรอินทรียเอบีซ.ี วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต, 12(1), 

30-37. 
Auewong, P., & Rhekhalilit, K. (2023). A Study of Criticism Strategies in a British Reality 

Show “The Great British Bake Off Season 11”. Journal of Language, Religion and 

Culture, 12(1), 24-48. 

Herbst-Damm, K.L., & Kulik, J.A. (2055). Volunteer support, material status, and the 
survival times of terminally ill patients. Health Psychology, 24, 225-229. 

http://doi.org/10.1037/0278-6133.24.2.225 
 
หมายเหตุ: กรณีมีเลข DOI ใหเวนวรรค 1 เคาะ เติมตอทายเลขหนา 
 
(รูปแบบหนังสือพิมพและหนังสือพิมพออนไลน) 
[ไทย] ชื่อ สกุล. (ป, วัน เดือน). ชื่อคอลัมน. ชื่อหนังสือพิมพ, เลขหนา.* 

[อังกฤษ] สกุล, อักษรยอชื่อ. (ป, เดือน วัน). ชื่อคอลัมน. ชื่อหนังสือพิมพ, เลขหนา.* 
ตัวอยาง 

นิติการุณย มิ่งรุจิราลัย. (2567, 12 มกราคม). เปดฟาสองโลก. ไทยรัฐ, 

https://www.thairath.co.th/news/foreign/2754340 
Bridy, J. E. (2007, December 11) Mental reserves keep brain agile. The New York Times. 

http://www.nytimes.com 
 
หมายเหตุ: *กรณทีี่เปนเอกสารออนไลน ใหเติม URL ตอจากเลขหนา 
 

 
ดาวนโหลด รูปแบบการเขียนอางอิง แบบ APA 7th 

 
(รูปแบบวารสารแบบรูปเลม/อิเล็กทรอนิกส) 
[ไทย] ชื่อ สกุล. (ปที่พิมพ). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, เลขของปที(่เลขของฉบับที)่, เลขหนา. * 

[อังกฤษ] สกุล, อักษรยอชื่อ. (ปพิมพ). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, เลขของปท่ี(เลขของฉบับที่), เลขหนา. * 

ตัวอยาง 
ทมนี สุขใส. (2567). พฤติกรรมผูบริโภคตอการเลือกซื้อสินคาเกษตรอินทรียบนสื่อสังคมออนไลนเฟซบุก

แฟนเพจ กรณีศึกษา ไรเกษตรอินทรียเอบีซ.ี วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต, 12(1), 

30-37. 
Auewong, P., & Rhekhalilit, K. (2023). A Study of Criticism Strategies in a British Reality 

Show “The Great British Bake Off Season 11”. Journal of Language, Religion and 

Culture, 12(1), 24-48. 

Herbst-Damm, K.L., & Kulik, J.A. (2055). Volunteer support, material status, and the 
survival times of terminally ill patients. Health Psychology, 24, 225-229. 

http://doi.org/10.1037/0278-6133.24.2.225 
 
หมายเหตุ: กรณีมีเลข DOI ใหเวนวรรค 1 เคาะ เติมตอทายเลขหนา 
 
(รูปแบบหนังสือพิมพและหนังสือพิมพออนไลน) 
[ไทย] ชื่อ สกุล. (ป, วัน เดือน). ชื่อคอลัมน. ชื่อหนังสือพิมพ, เลขหนา.* 

[อังกฤษ] สกุล, อักษรยอชื่อ. (ป, เดือน วัน). ชื่อคอลัมน. ชื่อหนังสือพิมพ, เลขหนา.* 
ตัวอยาง 

นิติการุณย มิ่งรุจิราลัย. (2567, 12 มกราคม). เปดฟาสองโลก. ไทยรัฐ, 

https://www.thairath.co.th/news/foreign/2754340 
Bridy, J. E. (2007, December 11) Mental reserves keep brain agile. The New York Times. 

http://www.nytimes.com 
 
หมายเหตุ: *กรณทีี่เปนเอกสารออนไลน ใหเติม URL ตอจากเลขหนา 
 

 
ดาวนโหลด รูปแบบการเขียนอางอิง แบบ APA 7th 
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11. การสงตนฉบับ 

 1) สงตนฉบับบทความ  
 2) กรอกขอความในแบบนําสงบทความใหครบถวน 
 3) สงเอกสารในขอ 1 และ 2 ทางออนไลนที่ https://so03.tci-thaijo.org/index.php/hssj 

12. การพิจารณาตนฉบับ 
 บรรณาธิการจะพิจารณาตนฉบับและทางกองการจัดการวารสารจะแจงผลการพิจารณาให

ทราบเปนลายลักษณอักษรผานชองทางการติดตอที่ใหไว 
13. ติดตอสอบถาม 

1) สอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที ่
  นางสาวสมัชญา พูลศักดิ ์
  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 
  เลขที่ 46 หมู 3 ต.จอมบึง อ.จอมบึง จ.ราชบุรี 70150  
  โทรศัพท 032-261790-7 ตอ 1084 E-mail: hssj.mcru@gmail.com 

  2) ดาวนโหลดแบบฟอรมตาง ๆ ไดท่ี 
   2.1) เว็บไซตของวารสารฯ 
    https://so03.tci-thaijo.org/index.php/hssj/about/submissions 
   2.2) เว็บไซตของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 
    http://rdi.mcru.ac.th 
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ข้้อกำหนดเฉพาะข้องวารสาร

 1. บทความที�ลงติีพื่ิมพื่์ทุกเร่�องติ�องผ่านการพิื่จิ๊ารณาคุณภัาพื่ทางวิชาการจิ๊ากผ้�ทรงคุณวุฒิ ประจิ๊ำศึาส่ติร์ 
(Peer Review) แบบ Double blinded จิ๊ำนวน 3 คน ซึ�งเป็นบุคคลภัายนอกจิ๊ากหลากหลายส่ถาบัน ติ่อ 1 บทความ
 2. ข�อความหร่อข�อคิด้เห็นในวารส่ารวิจิ๊ัยมหาวิทยาลัยราชภััฏหม้่บ�านจิ๊อมบึง ส่าขามนุษยศึาส่ติร์และ 
ส่ังคมศึาส่ติร์ฉบับนี�เป็นของผ้�เขียนบทความ คณะผ้�จิ๊ัด้ทำวารส่ารไม่จิ๊ำเป็นติ�องเห็นด้�วย
 3. กองบรรณาธิ์ิการวารส่ารวิจิ๊ัยมหาวิทยาลัยราชภััฏหม้่บ�านจิ๊อมบึง ส่าขามนุษยศึาส่ติร์และส่ังคมศึาส่ติร์ 
ไม่ส่งวนส่ิทธิ์ิ�ในการคัด้ลอก แติ่ให�อ�างอิงแส่ด้งที�มา
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วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
สาข้ามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL 
(HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
สาข้ามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL 
(HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)

ความเป็นมา:  วารส่ารวิจิ๊ัยเป็นช่องทางส่ำคัญช่องทางหนึ�งในการเผยแพื่ร่องค์ความร้�ที�ได้�จิ๊ากงานวิจิ๊ัย ส่ถาบันวิจิ๊ัยและพื่ัฒนา
 ได้�จิ๊ัด้ทำวารส่ารวิจิ๊ัยมหาวิทยาลัยราชภััฏหม้่บ�านจิ๊อมบึงขึ�น โด้ยเริ�มด้ำเนินการติั�งแติ่ พื่.ศึ. 2556 
 เริ�มออกวารส่ารฉบับแรก ปีที� 1 ฉบับที� 1 เมษายน 2556 – กันยายน 2556 และออกวารส่ารอย่างติ่อเน่�อง 
 มาจิ๊นถึงปัจิ๊จิุ๊บัน

วัตถุประสงค์:  1. เพื่่�อเผยแพื่ร่ผลงานวิจิ๊ัยที�อย้่ในร้ปของบทความวิจิ๊ัยในส่าขาที�ระบุไว�ในขอบเขติของวารส่าร
 2.  เพื่่�อส่่งเส่ริมการเผยแพื่ร่ผลงานการวิจิ๊ัยของอาจิ๊ารย์ นักวิจิ๊ัย นักวิชาการ นักศึึกษา บุคลากร
  มหาวิทยาลัยราชภััฏและบุคลากรทั�วไป

ข้อบเข้ตข้องวารสาร:  เปิด้รบับทความวจิิ๊ยัครอบคลมุส่าขาวชิาที�เกี�ยวข�องกบัมนษุยศึาส่ติร์และส่งัคมศึาส่ติร์
 ได้�แก่ การศึึกษา รัฐศึาส่ติร์ รัฐประศึาส่นศึาส่ติร์ นิติิศึาส่ติร์ พื่ัฒนาชุมชน ภัาษา วัฒนธิ์รรม
 นิเทศึศึาส่ติร์ บริหารธิ์ุรกิจิ๊ การบัญชี การจิ๊ัด้การ การท่องเที�ยว และส่าขาวิชาอ่�น ๆ ติามการ
 พื่ิจิ๊ารณาของกองบรรณาธิ์ิการ

บรรณาธิิการ : ผ้�ช่วยศึาส่ติราจิ๊ารย์ ด้ร.ชัยฤทธิ์ิ� ศึิลาเด้ช

กองบรรณาธิิการ : ศึาส่ติราจิ๊ารย์ชวน เพื่ชรแก�ว ข�าราชการบำนาญ
 ศึาส่ติราจิ๊ารย์ ด้ร.ชรินทร์ มั�งคั�ง มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
 ศึาส่ติราจิ๊ารย์ ด้ร.สุ่มาลี ชัยเจิ๊ริญ มหาวิทยาลัยขอนแก่น
 รองศึาส่ติราจิ๊ารย์ ด้ร.จิ๊ิติติิรัติน์ แส่งเลิศึอุทัย มหาวิทยาลัยราชภััฏนครปฐม
 รองศึาส่ติราจิ๊ารย์ ด้ร.กิติติิชัย สุ่ธิ์าส่ิโนบล มหาวิทยาลัยศึรีนครินทรวิโรฒ
 รองศึาส่ติราจิ๊ารย์ ด้ร.วิเชียร อินทรส่มพื่ันธิ์์ มหาวิทยาลัยราชภััฏบ�านส่มเด้็จิ๊เจิ๊�าพื่ระยา
 ผ้�ช่วยศึาส่ติราจิ๊ารย์ ด้ร.กฤติกาล ชาร์ลีย์ ฑิปภั้ผา มหาวิทยาลัยราชภััฏหม้่บ�านจิ๊อมบึง

กองการจัดการ :  อาจิ๊ารย์ ด้ร.ปุญญาพื่ัฒน์  จิ๊ันทร์เพื่ชร อาจิ๊ารย์ว่าที�ร�อยโทศึุภักฤษ  สุ่ขเจิ๊ริญ
 ผ้�ช่วยศึาส่ติราจิ๊ารย์ ณิชากร  ปทุมรังส่รรค์ อาจิ๊ารย์อินธิ์ิรา เก่�อเส่นาะ
 อาจิ๊ารย์ยศึอนันติ์ จิ๊ันทรมาศึ อาจิ๊ารย์กิติติิภัา หิมพื่านติ์
 นางส่าวส่มัชญา พื่้ลศึักด้ิ�
เจ้าข้อง :   มหาวิทยาลัยราชภััฏหม้่บ�านจิ๊อมบึง
กำหนดเผยแพร่ : ปีละ 2 ฉบับ  ฉบับที� 1 มกราคม – มิถุนายน
  ฉบับที� 2 กรกฎาคม – ธิ์ันวาคม

สำนักงาน :  ส่ถาบันวิจิ๊ัยและพื่ัฒนา มหาวิทยาลัยราชภััฏหม้่บ�านจิ๊อมบึง
 46 หม้่ 3 ติำบลจิ๊อมบึง อำเภัอจิ๊อมบึง จิ๊ังหวัด้ราชบุรี 70150
 โทรศึัพื่ท์ 0-3272-0536 ติ่อ 1084
 Website : http://rdi.mcru.ac.th
 Online : https://so03.tci-thaijo.org/index.php/hssj

พิมพ์ที่ : บริษัท เพื่ชรเกษมพื่ริ�นติิ�ง กรุ�ป จิ๊ำกัด้
 18/49 ถนนทรงพื่ล ติำบลลำพื่ยา อำเภัอเม่อง จิ๊ังหวัด้นครปฐม
 โทร. (034) 259111, 253333 (ส่ายด้่วน) (081) 8527555
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ผลการเรียนร้� Active Learning ด้�วยเทคนิคจิ๊ิ�กซอว์และ Health education method เพื่่�อส่่งเส่ริมผลส่ัมฤทธิ์ิ�ทางการเรียนในรายวิชาสุ่ขศึึกษา
และพื่ฤติิกรรมศึาส่ติร์ ของนักศึึกษาระด้ับปริญญาติรี มหาวิทยาลัยราชภััฏหม้่บ�านจิ๊อมบึง

ผลของการใช�รป้แบบการเรยีนการส่อนแบบบรกิารส่งัคมเพ่ื่�อส่่งเส่รมิส่มรรถนะความเป็นพื่ลเมอ่งด้สี่ำหรบันกัศึกึษาปรญิญาติรี ส่ถาบนับณัฑิติิพื่ฒันศึลิป์

การเรียนร้�เชิงรุก Active learning โด้ยการจิ๊ัด้การเรียนร้�แบบส่าธิ์ิติบนความแติกติ่างทางลีลาการเรียนร้�ระหว่างบุคคล

ทัศึนคติิของเจิ๊นแซด้ติ่อการให�บริการระบบการขนส่่งมวลชนเพื่่�อการท่องเที�ยวในกรุงเทพื่มหานคร

แนวทางการป้องกันการหกล�มของผ้�ส่้งอายุ โด้ยการมีส่่วนร่วมของชุมชน: ชุมชนหม้่ 3 ติำบลบ�านเล่อก อำเภัอโพื่ธิ์าราม จิ๊ังหวัด้ราชบุรี 

การพื่ัฒนาทักษะการอ่านภัาษาอังกฤษเพื่่�อความเข�าใจิ๊ของนักเรียนชั�นมัธิ์ยมศึึกษาปีที� 3 โด้ยการใช�วิธิ์ีการส่อนอ่านแบบ MIA ร่วมกับการเรียนร้�
แบบร่วมม่อเทคนิค LT 

การประเมินความติ�องการจิ๊ำเป็นในการพื่ัฒนาส่มรรถนะการวิจิ๊ัยในชั�นเรียนของคร้ ส่ำนักงานศึึกษาธิ์ิการจิ๊ังหวัด้ส่มุทรปราการ

คุณลักษณะของนวัติกรรมในธิ์ุรกิจิ๊โรงแรมประเภัทโฮส่เทล ในเขติอำเภัอหัวหิน จิ๊ังหวัด้ประจิ๊วบคีรีขันธิ์์

ผลการจิ๊ัด้การเรียนร้�ด้�วยเทคนิคการใช�บัติรคำศึัพื่ท์เพื่่�อส่่งเส่ริมการเรียนร้�คำศึัพื่ท์และความคงทนในการจิ๊ำคำศึัพื่ท์ภัาษาอังกฤษของนักเรียน
ชั�นประถมศึึกษาปีที� 5

การพื่ฒันาความส่ามารถในการฟัังและการพ้ื่ด้ภัาษาองักฤษโด้ยใช�การเรยีนร้�ที�เน�นงานปฏบิตัิริว่มกบัแผนผงักราฟักิของนกัเรยีนชั�นประถมศึกึษาปทีี� 6

การศึกึษาผลส่มัฤทธิ์ิ�ทางการเรยีนร้�คณติิศึาส่ติรต์ิามแนวคดิ้ทฤษฏคีอนส่ติรคัติวิสิ่ติร์ว่มกบัเทคนคิการระด้มส่มองผา่นการจิ๊ดั้การเรยีนร้�แบบออนไลน์

ความส่ัมพื่ันธิ์์ระหว่างระบบส่ารส่นเทศึกับการปฏิบัติิงานของคร้ในส่ถานศึึกษา ส่ังกัด้ส่ำนักงานเขติพื่่�นที�การศึึกษาประถมศึึกษา เพื่ชรบุรี เขติ 1

Syntactic Interpretations, Semantic Interpretations and Pragmatic Aspects of Present Participial Reduced Relative Clauses 
in English Novels 

ภัาวะผ้�นำเชงิจิ๊รยิธิ์รรมของผ้�บรหิารส่ถานศึกึษาที�ส่่งผลติอ่ประส่ทิธิ์ผิลของส่ถานศึกึษา ส่งักดั้ส่ำนกังานเขติพ่ื่�นที�การศึกึษาประถมศึกึษาส่พุื่รรณบรุ ีเขติ 2

ร้ปแบบนำเส่นอการพื่ัฒนาทักษะการวิจิ๊ัยโด้ยใช�ชุมชนเป็นฐานเพ่ื่�อส่ร�างนวัติกรรมการจิ๊ัด้การเรียนร้�ของนักศึึกษาคร้รัก(ษ์)ถิ�น มหาวิทยาลัยราชภััฏ
หม้่บ�านจิ๊อมบึง
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