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พฤติิกรรมและความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ

Behavior and needs of tourists travelling to Bang Hua Suea Riverside Market, 
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บทคััดย่่อ

การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาพฤติิกรรมและความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยว

ที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ 2) เพ่ื่�อเปรีียบเทีียบพฤติิกรรมและความต้้องการของ 

นัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ จำแนกตามลัักษณะทางประชากรศาสตร์์  

กลุ่่�มตัวัอย่่าง คืือ นักัท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวที่่�ตลาดริมิน้้ำบางหัวัเสืือ สมุุทรปราการ จำนวน 400 คน 

ค่่าสถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ค่่าความถี่่� ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และค่่า F-test  

ผลการวิิจััย พบว่่า 1) พฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยวส่่วนใหญ่่ที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ  

มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อการพัักผ่่อนหย่่อนใจกัับกลุ่่�มเพื่่�อนประมาณ 2-3 คน เดิินทางด้้วยรถยนต์์ 

ส่่วนตััว ครั้้�งนี้้�เป็็นครั้้�งแรกที่่�เดิินทางมาท่่องเที่่�ยว โดยมีีค่่าใช้้จ่่ายในการท่่องเที่่�ยวอยู่่�ระหว่่าง  

1,001-1,500 บาท และนักัท่่องเที่่�ยวมีความต้้องการเข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ โดยรวม

อยู่่�ในระดับัปานกลาง  2) นักัท่่องเที่่�ยวที่่�มีอีายุุ สถานภาพ ระดับัการศึกึษา อาชีพีและรายได้้ต่่อเดืือน

วัันที่่�รัับ :  6 มกราคม 2568

วัันที่่�แก้้ไข : 9 เมษายน 2568

วัันที่่�ตอบรัับ : 23 พฤษภาคม 2568
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แตกต่่างกันั มีพีฤติกิรรมและความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริมิน้้ำบางหัวัเสืือ

แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 และ 0.05

คำสำคััญ : พฤติิกรรม / ความต้้องการ / นัักท่่องเที่่�ยว / ตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ

Abstract

This research aimed to: (1) examine the behaviors and needs of tourists 

visiting Bang Hua Suea Riverside Market, Samut Prakan, and (2) compare the 

needs of tourists according to different demographic characteristics. The sample 

consisted of 400 tourists visiting the market. Data were analyzed using frequency,  

percentage, mean, standard deviation, and F-test.

The findings revealed that most tourists visited Bang Hua Suea Riverside 

Market for relaxation, typically in groups of 2–3 friends, traveling by private car, 

visiting for the first time, and spending approximately 1,001–1,500 baht. Overall,  

tourists’ needs were at a moderate level, with variations observed according 

to different behaviors. Additionally, significant differences in tourists’ behaviors  

and needs were found based on age, marital status, education level, occupation, 

and monthly income, with statistical significance at the 0.01 and 0.05 levels.

Keywords : Behavior / Want / Tourist / Bang Hua Suea Riverside Market

บทนำ

	 การท่่องเที่่�ยวเป็็นอุุตสาหกรรมการบริการที่่�สร้้างรายได้้และการจ้้างงานให้้กับประเทศไทย

มาเป็็นเวลานานทั้้�งนี้้� รููปแบบของการท่่องเที่่�ยวมีีด้้วยกัันหลายรููปแบบ ทั้้�งเพื่่�อการพัักผ่่อน 

นัันทนาการ การศึึกษาหาความรู้้� ทั้้�งการท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศ การท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตร การท่่องเที่่�ยว

เชิงิธรณีวีิทิยาการท่่องเที่่�ยวเชิงินิเิวศทางทะเล ซึ่่�งประเทศไทยนั้้�นเป็น็ประเทศที่่�มีทีรัพยากรที่่�มีคีวาม

อุุดมสมบููรณ์์ทั้้�งทางธรรมชาติิและทางวััฒนธรรม “การท่่องเที่่�ยวตลาดน้้ำ” ถืือเป็็นกิิจกรรมการ 

พักัผ่่อนหย่่อนใจ หรืือนัันทนาการรููปแบบหนึ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นระหว่่างเวลาว่่าง เป็็นการเดิินทางไปในแหล่่ง

ท่่องเที่่�ยวต่่าง ๆ โดยไม่่คำนึึงว่่าระยะทางนั้้�นใกล้้หรืือไกล จะมีีการพัักแรมค้้างคืืนหรืือไม่่ ทั้้�งนี้้�เพื่่�อ

การเปลี่่�ยนบรรยากาศและสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีแรงกระตุ้้�นจากความต้้องการทางกายภาพเพ่ื่�อสนอง 



199

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 13 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2568)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.13 No. 2  July – December 2025)

ความต้้องการในแง่่การพักัผ่่อนคลายเครียีดในชีวีิติประจำวันั และตอบสนองความอยากรู้้�อยากเห็น็ 

อีกีทั้้�งเป็น็กระบวนการพัฒันาในแง่่การเรียีนรู้้� สร้้างประสบการณ์แ์ละวิสิัยัทัศัน์จ์ากการเดินิทางท่่อง

เที่่�ยวได้้อีีกด้้วย (วรรษมน จัันทดิิษฐ์์, 2552)

	 ตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ แต่่เดิิมเป็็นทางเดิินไปสู่่�ท่่าน้้ำ ท่่าเรืือของชุุมชนที่่�ใช้้

เดิินทางไปในอำเภอพระประแดง และอำเภอพระสมุุทรเจดีีย์์ จัังหวััดสมุุทรปราการ เป็็นตลาดน้้ำที่่�

ขายอาหารพื้้�นเมืืองในช่่วงเย็็น ปััจจุุบัันชุุมชนริิมน้้ำบางหััวเสืือ ได้้ใช้้พื้้�นที่่�ส่่วนหนึ่่�งของวััดเป็็นตลาด

ริมิน้้ำ ที่่�มีรี้้านค้้าแบบโบราณ มีรี้้านอาหาร ร้้านขายของที่่�ระลึกึกระจายกันัอยู่่�ทั่่�วไปในการให้้บริกิาร

แก่่นัักท่่องเที่่�ยว และเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม อาหารที่่�สร้้างชื่่�อเสีียงในตำบลบางหััวเสืือ  

ให้้เป็น็ที่่�รู้้�จัักกับันักัท่่องเที่่�ยว อาทิิเช่่น ขนมครก ขนมจีีน แหนมเนืือง ปลาแห้้ง ไข่่เค็ม็ และผลิตภัณัฑ์์

พื้้�นบ้้านที่่�ทำจากวััสดุุธรรมชาติิ เช่่น ผลิติภััณฑ์ท์ี่่�ทำจากกะลามะพร้้าว ผลลูกมะพร้้าว และลููกตีีนเป็็ด 

ซึ่่�งตลาดริิมน้้ำของชุุมชนบางหััวเสืือหรืือตลาดน้้ำในปััจจุุบััน เป็็นโครงการของเทศบาลเมืือง

ปู่่�เจ้้าสมิงพราย โดยความร่่วมมืือ ร่่วมใจของประชาชนในท้้องถิ่่�น ช่่วยกันฟ้ื้�นฟููกลัับมาอีีกครั้้�งใน 

ปีี พ.ศ. 2553 โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวภููมิิปััญญา สามารถ

เพิ่่�มรายได้้และส่่งเสริมอาชีีพให้้แก่่ชุุมชน โดยคนในชุุมชนจะนำสิินค้้าหรืือผลิตภััณฑ์์ที่่�ผลิิตขึ้้�น 

จากสวนในชุุมชน หรืือพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียง รวมทั้้�งอาหารคาวหวาน มาขายในวัันเสาร์์-อาทิิตย์์  

เวลา 08.00-15.00 น. (เทศบาลเมืืองปู่่�เจ้้าสมิิงพราย สมุุทรปราการ, ออนไลน์์)

ภายหลัังจากการมีีโรคระบาดของโควิิด-19 เกิิดขึ้้�นในเดืือนธัันวาคม พ.ศ. 2562 เป็็นต้้นมา 

รายได้้จากการท่่องเที่่�ยวลดลง อีีกทั้้�งภาวะเศรษฐกิิจของประเทศถดถอย เติิบโตช้้า ส่่งผลให้้ 

นัักท่่องเที่่�ยวมีีพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวที่่�เปลี่่�ยนไป มีีแนวโน้้มที่่�จะเลืือกท่่องเที่่�ยวในประเทศก่่อน 

ในระยทางใกล้้ ๆ สั้้�น ๆ ขัับรถไป อีีกทั้้�งนิิยมท่่องเที่่�ยวที่่� Unseen คนไม่่พลุุกพล่่าน ด้้วยเหตุุผล

ด้้านความปลอดภััยและการรัักษาระยะห่่างทางสัังคมด้้วยเหตุุนี้้� ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจศึึกษาพฤติิกรรมและ 

ความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการเพ่ื่�อนำไป

สู่่�แนวทางการพััฒนาและการจััดการ การตอบสนองความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�ได้้มาตรฐาน  

อัันจะส่่งผลให้้ตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�ยั่่�งยืืน ตลอดจนกระจาย

รายได้้สู่่�ท้้องถิ่่�นและสร้้างความพึึงพอใจให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยวมากที่่�สุุด

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

1.	 เพื่่�อศึึกษาพฤติิกรรมและความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำ

บางหััวเสืือ สมุุทรปราการ

2.	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบพฤติิกรรมและความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาด

ริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ จำแนกตามลัักษณะประชากรศาสตร์์
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ขอบเขตการวิิจััย

1.	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ นัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวในตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ

สมุุทรปราการ

	 กลุ่่�มตัวัอย่่าง คืือ นักัท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวในตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ 

ซึ่่�งไม่่ทราบจำนวนประชากรที่่�แน่่นอน โดยวิิธีีการคำนวณขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างของคอแครน  

(Cochran; 1977 อ้้างใน ธีีรวุุฒิิ เอกะกุุล, 2543) และกำหนดค่่าความคลาดเคลื่่�อนในการสุ่่�ม

ตัวัอย่่าง (Sampling error) ในที่่�นี้้�จะกำหนดเท่่ากับั +/- 0.05 ภายใต้้ความเชื่่�อมั่่�น 95% ได้้ขนาดขอ 

งกลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งหมด 400 คน

2.	ตั ัวแปรที่่�ศึึกษา

	ตั ัวแปรอิิสระ (Independent variable) ได้้แก่่  ลัักษณะประชากรศาสตร์์แบ่่งออกเป็็น  
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ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

การศึึกษาพฤติิกรรมและความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ 
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ท่่องเที่่�ยว (ไม่่รวมครั้้�งนี้้�) และค่่าใช้้จ่่ายทั้้�งหมดในการท่่องเที่่�ยว (เฉลี่่�ยต่่อครั้้�ง ต่่อ 1 คน)
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ความสัมพันธของกลุมบุคคลที่รวมเดินทางมาทองเที่ยว  จํานวนครั้งที่เคยมาทองเที่ยว (ไมรวมครั้งนี้) และ 
คาใชจายทั้งหมดในการทองเที่ยว (เฉลี่ยตอครั้ง ตอ 1 คน) 

 2)  ความตองการของนักทองเที่ยวตลาดริมน้ําบางหัวเสือ สมุทรปราการ  ไดแก สิ่งดึงดูดใจ
ทางการทองเท่ียว  เสนทางคมนาคมเขาถึงแหลงทองเที่ยว  สิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียว  และ
การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว 

 

กรอบแนวคิด 

ผูวิจัยไดแสดงกรอบแนวความคิดเก่ียวกับพฤติกรรมและความตองการของนักทองเท่ียวที่
เขามาทองเที่ยวตลาดริมน้ําบางหัวเสือ สมุทรปราการ  ดังแสดงในภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การศกึษาพฤติกรรมและความตองการของนักทองเที่ยวตลาดริมน้ําบางหัวเสือ สมุทรปราการ
เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม แบงออกเปน  4 สวน ดังนี้ 

ดานประชากรศาสตร 

- เพศ 
- อาย ุ
- สถานภาพ 
- ระดับการศึกษา 
- อาชีพ 
- รายไดตอเดือน ความตองการของนักทองเที่ยว (4A’s) 

- สิ่งดึงดดูใจทางการทองเที่ยว 
- เสนทางคมนาคมเขาถึงแหลงทองเที่ยว 
- สิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว 
- การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว 

พฤติกรรมของนักทองเท่ียว 

- วัตถุประสงคในการเดินทาง 
- วิธีการเดินทาง 
- จํานวนสมาชิกในการเดินทาง 
- ลักษณะความสัมพันธ 
- จํานวนครั้งที่มาเท่ียวกอนหนานี้ 
- คาใชจายในการทองเที่ยว 
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- สิ่งดึงดดูใจทางการทองเที่ยว 
- เสนทางคมนาคมเขาถึงแหลงทองเที่ยว 
- สิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว 
- การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว 

พฤติกรรมของนักทองเท่ียว 

- วัตถุประสงคในการเดินทาง 
- วิธีการเดินทาง 
- จํานวนสมาชิกในการเดินทาง 
- ลักษณะความสัมพันธ 
- จํานวนครั้งที่มาเท่ียวกอนหนานี้ 
- คาใชจายในการทองเที่ยว 

4 

 

ความสัมพันธของกลุมบุคคลที่รวมเดินทางมาทองเที่ยว  จํานวนครั้งที่เคยมาทองเที่ยว (ไมรวมครั้งนี้) และ 
คาใชจายทั้งหมดในการทองเที่ยว (เฉลี่ยตอครั้ง ตอ 1 คน) 

 2)  ความตองการของนักทองเที่ยวตลาดริมน้ําบางหัวเสือ สมุทรปราการ  ไดแก สิ่งดึงดูดใจ
ทางการทองเท่ียว  เสนทางคมนาคมเขาถึงแหลงทองเที่ยว  สิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียว  และ
การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว 

 

กรอบแนวคิด 

ผูวิจัยไดแสดงกรอบแนวความคิดเก่ียวกับพฤติกรรมและความตองการของนักทองเท่ียวที่
เขามาทองเที่ยวตลาดริมน้ําบางหัวเสือ สมุทรปราการ  ดังแสดงในภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การศกึษาพฤติกรรมและความตองการของนักทองเที่ยวตลาดริมน้ําบางหัวเสือ สมุทรปราการ
เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม แบงออกเปน  4 สวน ดังนี้ 

ดานประชากรศาสตร 

- เพศ 
- อาย ุ
- สถานภาพ 
- ระดับการศึกษา 
- อาชีพ 
- รายไดตอเดือน ความตองการของนักทองเที่ยว (4A’s) 

- สิ่งดึงดดูใจทางการทองเที่ยว 
- เสนทางคมนาคมเขาถึงแหลงทองเที่ยว 
- สิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว 
- การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว 

พฤติกรรมของนักทองเท่ียว 

- วัตถุประสงคในการเดินทาง 
- วิธีการเดินทาง 
- จํานวนสมาชิกในการเดินทาง 
- ลักษณะความสัมพันธ 
- จํานวนครั้งที่มาเท่ียวกอนหนานี้ 
- คาใชจายในการทองเที่ยว 
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ระดัับความต้้องการ			   ระดัับคะแนน
ต้้องการมากที่่�สุุด		 ให้้เท่่ากัับ 	 5 
ต้้องการมาก 		  ให้้เท่่ากัับ 	 4 
ต้้องการปานกลาง	 ให้้เท่่ากัับ 	 3 
ต้้องการน้้อย		  ให้้เท่่ากัับ 	 2 
ไม่่ต้้องการ		  ให้้เท่่ากัับ 	 1

ซึ่่�งได้้นำมากำหนดเป็็นเกณฑ์์ดัังต่่อไปนี้้� (เพ็็ญแข ศิิริิวรรณ และคณะ. (2551))
ค่่าเฉลี่่�ย 4.21 – 5.00 	 หมายถึึง 	มี ีความต้้องการ อยู่่�ในระดัับ มากที่่�สุุด
ค่่าเฉลี่่�ย 3.41 – 4.20 	 หมายถึึง 	มี ีความต้้องการ อยู่่�ในระดัับ มาก
ค่่าเฉลี่่�ย 2.61 – 3.40 	 หมายถึึง 	มี ีความต้้องการ อยู่่�ในระดัับ ปานกลาง
ค่่าเฉลี่่�ย 1.81 – 2.60 	 หมายถึึง 	มี ีความต้้องการ อยู่่�ในระดัับ น้้อย
ค่่าเฉลี่่�ย 1.00 – 1.80 	 หมายถึึง 	มี ีความต้้องการ อยู่่�ในระดัับ น้้อยที่่�สุุด

	ส่่ว นที่่� 4 เป็็นข้้อเสนอแนะในการปรัับปรุุง ตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ

	 ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการตรวจสอบคุุณภาพเคร่ื่�องมืือ โดยให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ จำนวน 3 คน  
ตรวจสอบความสอดคล้้องของเนื้้�อหาได้้ค่่าความตรงเนื้้�อหา (IOC) อยู่่�ระหว่่าง 0.67 - 1.00 ซึ่่�ง 
พรรณีี  ลีกิีิจวัฒันะ (2553) กล่่าวว่่า การคำนวนค่่าดัชันีคีวามสอดคล้้อง (Index of Item Objective  
Concurrence: IOC) ข้้อคำถามที่่�ใช้้ได้้จำเป็็นจะต้้องมีีค่่า IOC ตั้้�งแต่่ 0.5 ขึ้้�นไป หลัังจากนั้้�น 
นำแบบสอบถามไปทดลองใช้้กัับนัักท่่อเที่่�ยวที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 30 คน แล้้วนำไปหาค่่า 
ความเชื่่�อมั่่�น (Reliability)  โดยการวิเิคราะห์ห์าสัมัประสิทิธิ์์�ความเชื่่�อมั่่�นตามวิธิีขีอง Cronbach’s Alpha 
Coefficient (Cronbach, 1970) โดยมีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นในภาพรวมทั้้�งฉบัับ เท่่ากัับ 0.98

2.	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 ผู้้�วิจิัยั เก็บ็รวบรวมข้้อมูลู โดยใช้้วิิธีกีารสุ่่�มตัวัอย่่างแบบบังัเอิญิ (Accidental Sampling) 

กัับนักท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางเข้้ามาท่่องเที่่�ยวในตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ ในวัันเสาร์์และ
วัันอาทิิตย์์ จำนวน 400 คน เฉลี่่�ยวัันละ 25 คน โดยการเก็็บรวบรวมข้้อมููล แบ่่งออกเป็็น 2 ช่่วง 
คืือ ช่่วงแรกเริ่่�มตั้้�งแต่่เดืือนเมษายน - พฤษภาคม พ.ศ. 2566 เวลา 8.00 น. – 14.00 น. และ 
ช่่วงที่่�สองเริ่่�มตั้้�งแต่่เดืือนพฤศจิิกายน - ธัันวาคม พ.ศ. 2566 เนื่่�องจากมีีวัันหยุุดยาว หลายวััน และ
เป็็นช่่วงปิิดภาคเรีียน 

3.	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	สถิ ิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล มีีดัังนี้้�
	 1.	ค่่าความถี่่� (Frequency) และค่่าร้้อยละ (Percentages) เพื่่�ออธิิบายข้้อมููลที่่�ได้้จาก

แบบสอบถามตอนที่่� 1 ลัักษณะประชาการศาสตร์์ของนัักท่่องเที่่�ยว และตอนที่่� 2 พฤติิกรรมการ 

ท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ
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	 2.	ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) เพื่่�อใช้้อธิิบายข้้อมููลที่่�ได้้จากแบบสอบถามตอนที่่� 3 ความต้้องการ

ของนัักท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ

	 3.	ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation: S.D.) เพื่่�อใช้้อธิิบายข้้อมููลที่่�ได้้จาก

แบบสอบถาม ตอนที่่� 3 ความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ

	 4.	การทดสอบด้้วย F-test และ LSD เพื่่�อเปรีียบเทีียบพฤติิกรรมและความต้้องการ 

ของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ จำแนกตามลัักษณะ 

ทางประชากรศาสตร์์

ผลการวิิจััย

	 ผู้้�วิิจััยเสนอผลการศึึกษาพฤติิกรรมและความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำ 

บางหััวเสืือสมุุทรปราการ โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

	 ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลลัักษณะประชากรศาสตร์์ของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยว 

ที่่�ตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ จัังหวััดสมุุทรปราการ จำนวน 400 คน จำแนกได้้ดัังนี้้� 

	 - เพศ  พบว่่า นักัท่่องเที่่�ยวส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิงจำนวน 190 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 47.50 เพศ 

เพศทางเลืือก (LGBT) จำนวน 111 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 27.80 และเป็็นเพศชาย น้้อยที่่�สุุด 

จำนวน 99 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 24.80 ตามลำดัับ

- อายุุ พบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวส่่วนใหญ่่มีช่่วงอายุุ 20 - 30 ปีี จำนวน 173 คน คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 43.20  อายุุ 31 - 40 ปี ีจำนวน 163 คน คิดิเป็น็ร้้อยละ 40.80 อายุุ 41 - 50 ปี ีจำนวน 32 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 8.00 อายุุ 51 ปีีขึ้้�นไป จำนวน 17 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 4.20 และอายุุน้้อยกว่่า 20 ปีี 

น้้อยที่่�สุุด จำนวน 15 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 3.80 ตามลำดัับ

- สถานภาพ พบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวส่่วนใหญ่่มีสถานภาพโสด จำนวน 219 คน คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 54.80 สมรสแล้้ว จำนวน 155 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 38.80 และมีีสถานภาพหม้้าย/หย่่าร้้าง

น้้อยที่่�สุุด จำนวน 26 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 6.50 ตามลำดัับ

- ระดับัการศึกึษา  พบว่่า นักัท่่องเที่่�ยวส่่วนใหญ่่มีระดัับการศึึกษาสููงสุุด ในระดัับปริิญญาตรีี 

จำนวน 214 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 53.50  ระดัับปวส. / อนุุปริิญญา หรืือเทีียบเท่่า จำนวน 108 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 27.00 ระดัับมััธยมปลาย (ม.6) /ปวช. หรืือเทีียบเท่่า จำนวน 55 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 

13.80 ระดัับต่่ำกว่่ามััธยมปลาย (ม. 6) จำนวน 13 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 3.20 และสููงกว่่าปริิญญาตรีี 

น้้อยที่่�สุุด จำนวน 10 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 2.50 ตามลำดัับ

- อาชีีพ  พบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวส่่วนใหญ่่ประกอบอาชีีพเป็็นพนัักงาน / ลููกจ้้างบริิษััท ห้้าง

ร้้านเอกชน จำนวน 198 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 49.50 เป็็นนัักเรีียน / นัักศึึกษาที่่�กำลัังศึึกษาอยู่่� จำนวน 

124 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 31.00  เป็็นข้้าราชการ / รััฐวิิสาหกิิจ จำนวน 41 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 10.20 
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ประกอบธุุรกิิจส่่วนตััว / ค้้าขาย จำนวน 25 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 6.20 และเป็็นเกษตรกรน้้อยที่่�สุุด 

จำนวน 12 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 3.00 ตามลำดัับ 

- รายได้ต้่อ่เดือืน  พบว่่า นักัท่่องเที่่�ยวส่่วนใหญ่่มีรีายได้้ต่่อเดืือนเฉลี่่�ยที่่� 10,000 – 20,000 บาท 

จำนวน 206 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 51.50 มีีรายได้้เฉลี่่�ยที่่� 20,001 – 30,000 บาท จำนวน 145 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 36.20 มีีรายได้้ 30,001 – 40,000 บาท จำนวน 35 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 8.80  

มีีรายได้้ 40,001 บาทขึ้้�นไป จำนวน 8 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 2.00 และมีีรายได้้น้้อยกว่่า 10,000 บาท 

น้้อยที่่�สุุดจำนวน 6 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 1.50 ตามลำดัับ

	 ผลการศึึกษาพฤติิกรรมและความต้้องการของนัักท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาด 

ริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ 

	 1)	 ผลการศึึกษาพฤติิกรรมของนัักเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ 

สมุุทรปราการ พบว่่า

	 -	วั ตถุุประสงค์์ในการท่่องเที่่�ยว เพื่่�อการพัักผ่่อนหย่่อนใจมากที่่�สุุด จำนวน 132 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 33.00 เพื่่�อเยี่่�ยมชมวิิถีีชีีวิิตชุุมชน-ริิมคลอง จำนวน 106 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 26.50 

เพื่่�อรัับประทานอาหารพื้้�นบ้้าน จำนวน 91 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 22.80 เพื่่�อซื้้�อสิินค้้าและบริิการ

จากธรรมชาติิ จำนวน 68 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 17.00 และวััตถุุประสงค์์อื่่�น ๆ จำนวน 3 คน คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 0.80 ได้้แก่่ เพื่่�อการเยี่่�ยมญาติิ พี่่�-น้้อง ที่่�อาศััยอยู่่�บริิเวณตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ เป็็นต้้น

	 -	 วิธิีกีารเดิินทางมาท่่องเที่่�ยว ส่่วนใหญ่่เดิินทางด้้วยรถส่่วนตััวมากที่่�สุุด จำนวน 253 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 63.20 เดิินทางด้้วยรถโดยสารประจำทาง จำนวน 100 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 25.00  

และบริิษััทนำเที่่�ยวพามา จำนวน 44 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 11.00 และเดิินทางด้้วยเรืือ เนื่่�องจาก 

มีีที่่�พัักอยู่่�บริิเวณตลาดริิมน้้ำ จำนวน 3 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 0.80 ตามลำดัับ	

	 -	 จำนวนสมาชิิกที่่�ร่่วมในการเดิินทางมาท่่องเที่่�ยว มากที่่�สุุด 2 – 3 คน จำนวน 206 

คิิดเป็็นร้้อยละ 51.50 มีีสมาชิิกร่่วมเดิินทาง 4 – 5 คน จำนวน 145 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 36.20 

เดินิทางมาคนเดีียว จำนวน 35 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 8.80 และจำนวนสมาชิิกที่่�ร่่วมเดิินทาง 6 คนขึ้้�นไป 

จำนวน 14 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 3.50 ตามลำดัับ 

	 -	 ลักัษณะความสัมัพันัธ์ข์องกลุ่่�มบุุคคลที่่�ร่่วมเดินิทางมาท่่องเที่่�ยว ส่่วนใหญ่่เป็น็ลักัษณะ

เดินิทางมากับักลุ่่�มเพื่่�อน จำนวน 175 คน คิดิเป็น็ร้้อยละ 43.80 เดินิทางแบบครอบครัวั จำนวน 116 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 29.00 เดิินทางมากัับแฟน / คนรััก จำนวน 60 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 15.00 เดิินทาง

มากัับเพื่่�อนร่่วมงาน จำนวน 47 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 11.80 และเดิินทางมาในลัักษณะความสััมพัันธ์์

อื่่�น ๆ ได้้แก่่ เครืือญาติิ จำนวน 2 คิิดเป็็นร้้อยละ 0.50 ตามลำดัับ

	 -	 จำนวนครั้้�งที่่�เคยมาท่่องเที่่�ยวก่่อนหน้้านี้้� (ซึ่่�งไม่่รวมครั้้�งนี้้�) ส่่วนใหญ่่ไม่่เคยมา 

(ครั้้�งนี้้�เป็็นครั้้�งแรก) จำนวน 224 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 56.00 เคยมาก่่อนหน้้านี้้� 1 ครั้้�งแล้้ว 
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จำนวน 124 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 31.00 เคยมาก่่อนหน้้านี้้� 2 ครั้้�งแล้้ว จำนวน 48 คน คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 12.00 และเคยมา 3 ครั้้�งแล้้วจำนวน 4 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 1.00 ตามลำดัับ

	 -	ค่่ าใช้้จ่่ายทั้้�งหมดในการท่่องเที่่�ยว (เฉลี่่�ยต่่อครั้้�ง ต่่อ 1 คน) ส่่วนใหญ่่มีค่่าใช้้จ่่าย

ระหว่่าง 1,001 – 1,500 บาท จำนวน 195 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 48.80 มีีค่่าใช้้จ่่ายไม่่เกิิน 1,000 บาท  

จำนวน 185 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 46.20 มีีค่่าใช้้จ่่าย 1,501 – 2,000 บาท จำนวน 17 คน คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 4.20 และใช้้จ่่าย 2,001 บาทขึ้้�นไป จำนวน 3 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 0.80 ตามลำดัับ

	 2)	 ผลการศึกึษาระดับัความต้อ้งการของนัักเที่่�ยวที่่�เข้า้มาท่อ่งเที่่�ยวตลาดริมิน้้ำบางหัวั

เสืือ สมุุทรปราการ พบว่่า 

	นั ักท่่องเที่่�ยวมีีความต้้องการเข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ  

ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง ( X = 3.38, S.D. = 0.76)  เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า  

นัักท่่องเที่่�ยวมีีความต้้องการสิ่่�งอำนวยความสะดวกในแหล่่งท่่องเที่่�ยว อยู่่�ในระดัับมาก ( X = 3.47, 

S.D. = 0.82)  ส่่วนด้้านการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยว ( X = 3.39, S.D. = 0.91) ด้้านสิ่่�งดึึงดููดใจ 

ทางการท่่องเที่่�ยว ( X = 3.36, S.D. = 0.67) และด้้านเส้้นทางคมนาคมเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

( X = 3.31, S.D. = 0.96) นัักท่่องเที่่�ยวมีีความต้้องการอยู่่�ในระดัับปานกลางรายละเอีียด ดัังนี้้� 

	 - ด้้านสิ่่�งดึึงดููดใจทางการท่่องเที่่�ยวระดัับความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามา 

ท่่องเที่่�ยว ตลาดริิมน้้ำบางหัวัเสืือ สมุุทรปราการ โดยรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง (X = 3.36, S.D. = 0.75) 

จะเห็็นได้้ว่่านัักท่่องเที่่�ยวมีีความต้้องการให้้สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีีค่่าใช้้จ่่ายในการท่่องเที่่�ยว ในราคา

ย่่อมเยา ( X = 3.46, S.D. = 0.75) และต้้องการให้้ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีีอััธยาศััย 

ไมตรีีที่่�ดีี ( X = 3.43, S.D. = 0.75) อยู่่�ในระดัับมากส่่วนเรื่่�องสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีีสภาพแวดล้้อม 

ที่่�สวยงาม (X = 3.35, S.D. = 0.71) สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีการเข้้าถึงึได้้โดยง่่าย (X = 3.33, S.D. = 0.74) 

สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีีเอกลัักษณ์์ที่่�น่่าสนใจ ( X = 3.30, S.D. = 0.70) และสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีี 

ความหลากหลาย ตรงกัับความต้้องการ ( X = 3.29, S.D. = 0.74) นัักท่่องเที่่�ยวมีีความต้้องการอยู่่�

ในระดัับปานกลาง

	 - ด้้านเส้้นทางคมนาคมเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยว ระดัับความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�

เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ โดยรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง ( X = 3.31, 

S.D. = 0.97) จะเห็็นได้้ว่่านัักท่่องเที่่�ยวต้้องการให้้สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวตั้้�งอยู่่�ใกล้้กรุุงเทพมหานครและ 

แถบปริมิณฑล (X = 3.41, S.D. = 0.97) อยู่่�ในระดับัมาก และเรื่่�องอื่่�นๆ นักัท่่องเที่่�ยวมีความต้้องการ 

อยู่่�ในระดัับปานกลาง โดยเรีียงลำดัับได้้ดัังนี้้� ลำดัับแรก คืือ สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีีสภาพการจราจร 

สะดวก มีีความคล่่องตััว ( X = 3.33, S.D. = 0.98) สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีีสภาพของถนนที่่�ได้้มาตรฐาน 

( X = 3.30, S.D. = 0.97) และลำดัับสุุดท้้ายนัักท่่องเที่่�ยวต้้องการให้้สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวสามารถเดิิน

ทางได้้ง่่าย สะดวก รวดเร็็ว ( X = 3.19, S.D. = 1.06)
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	 - ด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวกในแหล่่งท่่องเที่่�ยว ระดัับความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยว

ที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( X = 3.47, 

S.D. = 0.82) จะเห็็นได้้ว่่า นัักท่่องเที่่�ยวมีีความต้้องการให้้ สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีีบริิการร้้านขายสิินค้้า 

ของฝากที่่�มีีความสะอาด สด ใหม่่  ( X = 3.64, S.D. = 0.82) สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีีร้้านอาหาร และ

เครื่่�องดื่่�มที่่�มีีคุุณภาพ ราคาเหมาะสม ( X = 3.59, S.D. = 0.85) สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีีการแสดงดนตรีี 

การแสดงท้้องถิ่่�น การละเล่่น ที่่�น่่าสนใจ ( X = 3.57, S.D. = 0.76) อยู่่�ในระดัับมาก ส่่วนเรื่่�องของ 

การให้้สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีสถานที่่�พักัผ่่อนที่่�มีมีาตรฐาน ให้้ความสะดวกสบาย (X = 3.34, S.D. = 0.94) 

และต้้องการให้้สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีีบริิการรถรัับ-ส่่งนัักท่่องเที่่�ยว ( X = 3.19, S.D. = 1.05) นัักท่่อง

เที่่�ยวมีีความต้้องการอยู่่�ในระดัับปานกลาง

	 - ด้้านการบริหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยว ระดัับความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�

เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการโดยรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง ( X = 3.39,  

S.D. = 0.91) จะเห็็นได้้ว่่านัักท่่องเที่่�ยวมีความต้้องการให้้ สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีหน่่วยพยาบาลที่่�ทันัสมัย  

กรณีีเกิิดเหตุุฉุุกเฉิิน ( X = 3.70, S.D. = 0.82) และสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีีการดููแลนัักท่่องเที่่�ยวได้้

รวดเร็็ว เมื่่�อเกิิดเหตุุร้้าย ( X = 3.55, S.D. = 0.83) อยู่่�ในระดัับมาก ส่่วนเรื่่�องของสถานที่่�ท่่องเที่่�ยว 

มีธีนาคารไว้้ให้้บริการตลอด 24 ชั่่�วโมง (X = 3.25, S.D. = 1.08) สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีตำรวจท่่องเที่่�ยว

ไว้้คอยบริิการให้้ความช่่วยเหลืือนัักท่่องเที่่�ยว  ( X = 3.23, S.D. = 1.3) และลำดัับสุุดท้้ายต้้องการ

ให้้ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจสามารถตอบคำถามของนัักท่่องเที่่�ยวได้้ชัดเจน ( X = 3.20, S.D. = 1.06)  

นัักท่่องเที่่�ยวมีีความต้้องการอยู่่�ในระดัับปานกลาง

ผลการเปรีียบเทีียบพฤติกิรรมและความต้อ้งการของนักัท่อ่งเที่่�ยวที่่�เข้า้มาท่อ่งเที่่�ยวตลาด

ริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ จำแนกตามลัักษณะประชากรศาสตร์์

	1) ผลการเปรีียบเทีียบพฤติกิรรมของนักัท่อ่งเที่่�ยวท่ี่�เข้า้มาท่อ่งเที่่�ยวตลาดริมิน้ำ้บางหัวัเสือื  

สมุุทรปราการจำแนกตามลัักษณะประชากรศาสตร์์ พบว่่า

	 - นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีเพศแตกต่่างกััน มีีพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ  

สมุุทรปราการ ในเรื่่�องของลักัษณะความสัมัพันัธ์ข์องกลุ่่�มบุุคคลที่่�ร่่วมเดินิทาง และค่่าใช้้จ่่ายทั้้�งหมด

ในการท่่องเที่่�ยว (เฉลี่่�ยต่่อครั้้�ง ต่่อ 1 คน) แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 

	 - นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีอายุุแตกต่่างกััน มีีพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ  

สมุุทรปราการ แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 ในเรื่่�องของลัักษณะความสััมพัันธ์์

ของกลุ่่�มบุุคคลที่่�ร่่วมเดินิทาง และค่่าใช้้จ่่ายทั้้�งหมดในการท่่องเที่่�ยว (เฉลี่่�ยต่่อครั้้�ง ต่่อ 1 คน) อีกีทั้้�งมีี

ความแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 ในเรื่่�องจำนวนสมาชิิกที่่�ร่่วมในการเดิินทาง

มาท่่องเที่่�ยว
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	 - นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีสถานภาพแตกต่่างกััน มีีพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ 

สมุุทรปราการ แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิติิที่่�ระดัับ 0.01 ในเรื่่�องของ วิิธีีการเดิินทางมา 

ท่่องเที่่�ยว, จำนวนสมาชิิกที่่�ร่่วมในการเดิินทางมาท่่องเที่่�ยว และค่่าใช้้จ่่ายทั้้�งหมดในการท่่องเที่่�ยว 

(เฉลี่่�ยต่่อครั้้�งต่่อ 1 คน)

	 - นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีระดัับการศึึกษาแตกต่่างกััน มีีพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำ 

บางหััวเสืือ สมุุทรปราการ แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 ในเรื่่�องของ 

วัตัถุปุระสงค์์ในการท่่องเที่่�ยว จำนวนสมาชิิกที่่�ร่่วมในการเดิินทางมาท่่องเที่่�ยว ลัักษณะความสััมพัันธ์์

ของกลุ่่�มบุุคคลที่่�ร่่วมเดิินทาง จำนวนครั้้�งที่่�เคยมาท่่องเที่่�ยว (ไม่่รวมครั้้�งนี้้�) ค่่าใช้้จ่่ายทั้้�งหมดใน 

การท่่องเที่่�ยว (เฉลี่่�ยต่่อครั้้�ง ต่่อ 1 คน)

	 - นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีอาชีีพแตกต่่างกััน มีีพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ 

สมุุทรปราการ แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิติิที่่�ระดัับ 0.01 ในเรื่่�องของ วิิธีีการเดิินทางมา 

ท่่องเที่่�ยว และจำนวนครั้้�งที่่�เคยมาท่่องเที่่�ยว (ไม่่รวมครั้้�งนี้้�)

	 - นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีรายได้้ต่่อเดืือนแตกต่่างกััน มีีพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำ 

บางหััวเสืือ สมุุทรปราการ แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 ในเรื่่�องของ วิิธีีการ

เดิินทางมาท่่องเที่่�ยว จำนวนสมาชิิกที่่�ร่่วมในการเดิินทางมาท่่องเที่่�ยว ลัักษณะความสััมพัันธ์์ของ 

กลุ่่�มบุุคคลที่่�ร่่วมเดิินทาง จำนวนครั้้�งที่่�เคยมาท่่องเที่่�ยว (ไม่่รวมครั้้�งนี้้�) และค่่าใช้้จ่่ายทั้้�งหมดใน

การท่่องเที่่�ยว (เฉลี่่�ยต่่อครั้้�งต่่อ 1 คน) อีีกทั้้�งมีีพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ 

สมุุทรปราการ แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิติิที่่�ระดัับ 0.05 ในเรื่่�องของวััตถุุประสงค์์ใน 

การท่่องเที่่�ยว

2) ผลการเปรีียบเทีียบความต้้องการของนักัเท่ี่�ยวท่ี่�เข้า้มาท่อ่งเท่ี่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหัวัเสือื 

สมุุทรปราการจำแนกตามลัักษณะประชากรศาสตร์์ พบว่่า

	 - นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีเพศแตกต่่างกััน นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีเพศแตกต่่างกััน มีีความต้้องการเข้้า

มาท่่องเที่่�ยวตลาดริมิน้้ำบางหัวัเสืือ สมุุทรปราการ โดยภาพรวมและรายด้้านสิ่่�งดึงึดูดูใจทางการท่่อง

เที่่�ยว ด้้านเส้้นทางคมนาคมเข้้าถึงึแหล่่งท่่องเที่่�ยว ด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวกในแหล่่งท่่องเที่่�ยว และ

ด้้านการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยว ไม่่แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

	 - นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีอายุุแตกต่่างกััน มีีความต้้องการเข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััว

เสืือ สมุุทรปราการ โดยภาพรวม แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01  อีีกทั้้�งด้้านสิ่่�ง

อำนวยความสะดวกในแหล่่งท่่องเที่่�ยว และการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยว นัักท่่องเที่่�ยวมีีความ

ต้้องการเข้้ามาท่่องเที่่�ยว แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิติิที่่�ระดัับ 0.01 และด้้านสิ่่�งดึึงดููดใจ

ทางการท่่องเที่่�ยว และเส้้นทางคมนาคมเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยว นัักท่่องเที่่�ยวมีความต้้องการเข้้ามา

ท่่องเที่่�ยว แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05
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	 - นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีสถานภาพแตกต่่างกััน มีีความต้้องการเข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิม

น้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ โดยภาพรวม แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 

อีกีทั้้�งด้้านสิ่่�งดึงึดูดูใจทางการท่่องเที่่�ยว ด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวกในแหล่่งท่่องเที่่�ยว และการบริหิาร

จัดัการแหล่่งท่่องเที่่�ยว นักัท่่องเที่่�ยวมีคีวามต้้องการเข้้ามาท่่องเที่่�ยว แตกต่่างกันั อย่่างมีนีัยัสำคัญัทาง

สถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 และด้้านเส้้นทางคมนาคมเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยว นัักท่่องเที่่�ยวมีีความต้้องการเข้้า

มาท่่องเที่่�ยว แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

	 - นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีระดัับการศึึกษาแตกต่่างกััน มีีความต้้องการเข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาด 

ริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ โดยภาพรวม แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05  

เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านสิ่่�งดึึงดููดใจทางการท่่องเที่่�ยว ด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวกใน

แหล่่งท่่องเที่่�ยว และการบริหิารจัดัการแหล่่งท่่องเที่่�ยว นักัท่่องเที่่�ยวมีคีวามต้้องการเข้้ามาท่่องเที่่�ยว 

แตกต่่างกันั อย่่างมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 0.01 ส่่วนด้้านเส้้นทางคมนาคมเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

นัักท่่องเที่่�ยวมีีความต้้องการเข้้ามาท่่องเที่่�ยว ไม่่แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

	 - นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีอาชีีพแตกต่่างกััน ความต้้องการเข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ 

สมุุทรปราการ โดยภาพรวม แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05  เมื่่�อพิิจารณา

เป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยว นัักท่่องเที่่�ยวมีีความต้้องการ แตกต่่าง

กััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิติิที่่�ระดัับ 0.05 และด้้านสิ่่�งดึึงดููดใจทางการท่่องเที่่�ยว นัักท่่องเที่่�ยวมี

ความต้้องการ แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 ส่่วนด้้านเส้้นทางคมนาคมเข้้าถึึง 

แหล่่งท่่องเที่่�ยว และด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวกในแหล่่งท่่องเที่่�ยว นัักท่่องเที่่�ยวมีีความต้้องการ 

ไม่่แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 0.05

	 - นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีรายได้้ต่่อเดืือนแตกต่่างกััน โดยภาพรวม มีีความต้้องการท่่องเที่่�ยว

ตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05  และเมื่่�อ

พิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวกในแหล่่งท่่องเที่่�ยว และด้้านการบริิหาร

จััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยว นัักท่่องเที่่�ยวมีีความต้้องการ แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 

0.01 ส่่วนด้้านสิ่่�งดึงึดูดูใจทางการท่่องเที่่�ยว และด้้านเส้้นทางคมนาคมเข้้าถึงึแหล่่งท่่องเที่่�ยว มีคีวาม

ต้้องการท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ ไม่่แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�

ระดัับ 0.05

ดัังนั้้�น สามารถสรุุปได้้ว่่า นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีอายุุ สถานภาพ ระดัับการศึึกษา อาชีีพและ

รายได้้ต่่อเดืือน แตกต่่างกััน มีีพฤติิกรรมและความต้้องการเข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ 

สมุุทรปราการ แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 และ 0.05
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สรุุปผลการวิิจััย

นักัท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริมิน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการส่่วนใหญ่่เป็น็เพศหญิงิ 

อายุุ 20 - 30 ปีี สถานภาพโสด ระดัับปริิญญาตรีี ประกอบอาชีีพเป็็นพนักงาน / ลููกจ้้างบริิษััท 

ห้้างร้้านเอกชน มีีรายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน 10,000 – 20,000 บาท 

พฤติิกรรมนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการส่่วนใหญ่่

มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อการพัักผ่่อนหย่่อนใจ โดยเดิินทางมาท่่องเที่่�ยวด้้วยรถส่่วนตััว มีีสมาชิิกที่่�ร่่วม

ในการเดิินทางมาด้้วย 2 – 3 คน เป็็นลัักษณะกลุ่่�มเพื่่�อน มาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือเป็็น 

ครั้้�งแรก มีคี่่าใช้้จ่่ายในการท่่อ งเที่่�ยวต่่อครั้้�งอยู่่�ระหว่่าง 1,001 – 1,500 บาท สำหรับัความต้้องการของ

นัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการโดยรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง 

เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวมีความต้้องการสิ่่�งอำนวยความสะดวกในแหล่่งท่่อง

เที่่�ยว อยู่่�ในระดัับมาก ส่่วนด้้านการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยว ด้้านสิ่่�งดึึงดููดใจทางการท่่องเที่่�ยว 

และด้้านเส้้นทางคมนาคมเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยว อยู่่�ในระดัับปานกลาง

พฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ ที่่�มีี

ลัักษณะประชากรศาสตร์์ที่่�แตกต่่างกััน พบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีระดัับการศึึกษาและรายได้้ต่่อเดืือน

แตกต่่างกััน จะมีีพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวแตกต่่างกััน ในทุุก ๆ  เรื่่�องยกเว้้นวิธีิีการเดิินทางมาท่่องเที่่�ยว  

นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีเพศ อายุุ สถานภาพ ระดัับการศึึกษา และรายได้้ต่่อเดืือนแตกต่่างกััน มีีพฤติิกรรม

การใช้้จ่่ายทั้้�งหมดในการท่่องเที่่�ยว (เฉลี่่�ยต่่อครั้้�ง ต่่อ 1 คน) แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ

ที่่�ระดัับ 0.05 สำหรัับความต้้องการเข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการนัักท่่อง

เที่่�ยวที่่�มีีเพศแตกต่่างกััน มีีความต้้องการ โดยภาพรวมและรายด้้านต่่าง ๆ ไม่่แตกต่่างกััน อย่่างไม่่มีี

นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05  นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีอายุุ สถานภาพแตกต่่างกัันจะมีีความต้้องการ โดย

ภาพรวมแตกต่่างกันั และทุุกความต้้องการด้้านสิ่่�งดึงึดูดูใจทางการท่่องเที่่�ยว, เส้้นทางคมนาคมเข้้าถึงึ 

แหล่่งท่่องเที่่�ยว, สิ่่�งอำนวยความสะดวกในแหล่่งท่่องเที่่�ยว และการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

นัักท่่องเที่่�ยวมีีความต้้องการเข้้ามาท่่องเที่่�ยว แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

อภิิปรายผลการวิิจััย

จากการศึึกษาพฤติิกรรมและความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำ

บางหััวเสืือ สมุุทรปราการ สามารถอภิิปรายผล ได้้ดัังนี้้�

1.	พ ฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวในตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ

ส่่วนใหญ่่มีวัตัถุุประสงค์์เพื่่�อการพัักผ่่อนหย่่อนใจ โดยเดิินทางมาท่่องเที่่�ยวด้้วยรถส่่วนตััว มีสีมาชิิกที่่�

ร่่วมในการเดิินทางมาด้้วย 2 – 3 คน เป็็นลักัษณะกลุ่่�มเพื่่�อน มาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือเป็็น
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ครั้้�งแรก มีีค่่าใช้้จ่่ายในการท่่องเที่่�ยวต่่อครั้้�งอยู่่�ระหว่่าง 1,001 – 1,500 บาท สอดคล้้องกัับงานวิิจััย 

ของอิิสริิยาภรณ์์ สะอาดเอี่่�ยม (2562) ศึึกษาพฤติิกรรมและการรัับรู้้�ที่่�ส่่งผลต่่อความพึึงพอใจของ 

นัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยที่่�มาท่่องเที่่�ยวตลาดน้้ำ กรณีีศึึกษา ตลาดน้้ำบางน้้ำผึ้้�ง อำเภอ พระประแดง 

จัังหวััดสมุุทรปราการผลการศึึกษาเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมในการท่่องเที่่�ยวพบว่่า ส่่วนใหญ่่มีวิิธีีการเดิิน

ทางโดยรถส่่วนตััว มีีสมาชิิกที่่�ร่่วมเดิินทาง จำนวน 2-3 คน ซึ่่�งสมาชิิกที่่�ร่่วมเดิินทางท่่องเที่่�ยวคืือ 

เพื่่�อน และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ปภััสมน ทองศรีี (2563) ศึึกษาพฤติิกรรมและความพึึงพอใจ

ของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีต่่อตลาดน้้ำคลองลััดมะยม พบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวส่่วนใหญ่่เดิินทางมาท่่องเที่่�ยว

ตลาดน้้ำคลองลััดมะยม เป็็นครั้้�งแรก เดิินทางด้้วยยานพาหนะรถยนต์์ส่่วนตััว และเดิินทางมากัับ

เพื่่�อน ซึ่่�งมีีความสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ จารุุมาศ เสน์์หา (2563) ศึึกษาปััจจััยส่่วนประสมตลาด

บริิการที่่�มีีความสำคััญต่่อพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวชาวไทยที่่�เดิินทางมาท่่องเที่่�ยวตลาดน้้ำบางกล่่ำ 

จัังหวััดสงขลา พบว่่า พฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยส่่วนใหญ่่มีวััตถุุประสงค์์ใน

การท่่องเที่่�ยวเพื่่�อพักัผ่่อนหย่่อนใจ เดินิทางมาท่่องเที่่�ยวโดยรถยนต์ส์่่วนตัวั มีสีมาชิกิในการร่่วมทาง

มาท่่องเที่่�ยว 2-3 คน กลุ่่�มคนที่่�เดิินทางมาด้้วย คืือ เพื่่�อนหรืือเพื่่�อนร่่วมงาน ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะการ

ท่่องเที่่�ยวของตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ มีีระยะทางที่่�ใกล้้กรุุงเทพ และเป็็นตลาดริิมน้้ำ

ที่่�ยัังไม่่เป็็นที่่�รู้้�จัักมากนััก จึึงเดิินทางมาเป็็นครั้้�งแรก และมีีค่่าใช้้จ่่ายที่่�สููงกว่่า

สำหรัับความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มาตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ โดยรวม

อยู่่�ในระดัับปานกลาง เม่ื่�อพิจิารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า นักัท่่องเที่่�ยวมีความต้้องการสิ่่�งอำนวยความ

สะดวกในแหล่่งท่่องเที่่�ยว อยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะนัักท่่องเที่่�ยวต้้องการให้้ตลาดริิมน้้ำ

บางหััวเสืือ มีีการให้้บริิการร้้าน อาหาร และเครื่่�องดื่่�มที่่�มีีคุุณภาพ ราคาเหมาะสมร้้านขายสิินค้้าของ

ฝากที่่�มีีความสะอาด สด ใหม่่ ให้้คุ้้�มค่่ากัับค่่าใช้้จ่่ายที่่�ต้้องจ่่ายไปในการท่่องเที่่�ยว สอดคล้้องกัับงาน

วิิจััยของ ปภััสมน ทองศรีี (2563) ศึึกษาพฤติิกรรมและความพึึงพอใจของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีต่่อตลาด

น้้ำคลองลััดมะยม พบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวมีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก ด้้านการให้้บริการร้้านค้้า

และสินิค้้า โดยมีคีวามหลากหลายของสินิค้้า ภาชนะและบรรจุุภัณัฑ์ข์องสินิค้้าทำจากวัสัดุุธรรมชาติิ 

จำหน่่ายสินิค้้า ตามเทศกาล ฤดูกูาลส่่วนด้้านสิ่่�งดึงึดูดูใจทางการท่่องเที่่�ยว ด้้านเส้้นทางคมนาคมเข้้า

ถึงึแหล่่งท่่องเที่่�ยวและด้้านการบริหิารจัดัการแหล่่งท่่องเที่่�ยว นักัท่่องเที่่�ยวมีคีวามต้้องการเข้้ามาท่่อง

เที่่�ยว ตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ อยู่่�ในระดัับปานกลาง อาจเป็็นเพราะสิ่่�งดึึงดููดใจทางการ

ท่่องเที่่�ยวของตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ และเส้้นทางคมนาคม สามารถเข้้าถึึงได้้ง่่าย มีีสภาพแวดล้้อม

ที่่�สวยงาม เป็น็ธรรมชาติอิยู่่�แล้้ว อีกีทั้้�งนักัท่่องเที่่�ยวเดินิทางมาท่่องเที่่�ยวโดยรถยนต์ส์่่วนตััวสามารถ

เดินิทางได้้ง่่าย สะดวก รวดเร็ว็ อยู่่�ใกล้้กรุุงเทพมหานคร รวมถึึงกรณีีเกิิดเหตุุฉุุกเฉิิน ก็ส็ามารถเข้้าถึึง

สถานพยาบาล หรืือสถานีีตำรวจ ไว้้คอยบริกิารให้้ความช่่วยเหลืือนักัท่่องเที่่�ยวได้้อย่่างสะดวก รวดเร็ว็ 
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ไม่่สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ วรรษมน จัันทดิษฐ์์ (2552) ศึึกษาความพึึงพอใจของนัักท่่องเที่่�ยว 

ชาวไทยศึึกษากรณีีตลาดน้้ำอััมพวา จัังหวััดสมุุทรสงคราม พบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวมีีความพึึงพอใจ 

ตลาดน้้ำอััมพวาโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ซึ่่�ง พบว่่า ด้้านสถานที่่�ท่่องเที่่�ยว ด้้านประชาชนในท้้อง

ถิ่่�น และร้้านค้้า ร้้านอาหารและเครื่่�องดื่่�มอยููในระดัับความพึึงพอใจมาก ส่่วนด้้านการให้้บริิการของ 

หน่่วยงานภาครััฐ อยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจปานกลาง

2.	นั กท่่องเที่่�ยวที่่�มีลีักัษณะประชากรศาสตร์์แตกต่่างกััน จะมีพีฤติกิรรมและความต้้องการ

ที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการต่่างกััน พบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีเพศ อายุุ 

ระดับัการศึกึษา และรายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือนต่่างกันั มีพีฤติกิรรมการท่่องเที่่�ยวในเรื่่�องของลัักษณะความ

สัมัพัันธ์ข์องกลุ่่�มบุุคคลที่่�ร่่วมเดินิทาง และค่่าใช้้จ่่ายทั้้�งหมดในการท่่องเที่่�ยว (เฉลี่่�ยต่่อครั้้�ง ต่่อ 1 คน) 

แตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิ ิซึ่่�งมีคีวามสอดคล้้องกับังานวิจัิัยของวรรษมน จันัทดิษฐ์์ (2552) 

ศึึกษาพฤติิกรรมและความพึึงพอใจของนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทย ศึึกษากรณีีตลาดน้้ำอััมพวา 

จัังหวััดสมุุทรสงคราม พบว่่า เพศ อายุุที่่�แตกต่่างกััน มีีพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวในเรื่่�องค่่าใช้้จ่่าย

ทั้้�งหมดในการท่่องเที่่�ยว (เฉลี่่�ยต่่อครั้้�ง ต่่อ 1 คน) แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ

สำหรับัความต้้องการที่่�นักัท่่องเที่่�ยวที่่�มีเีพศและสถานภาพแตกต่่างกันั มีคีวามต้้องการเข้้ามา

ท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ โดยภาพรวม และด้้านสิ่่�งดึึงดููดใจทางการท่่องเที่่�ยว 

ด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวกในแหล่่งท่่องเที่่�ยว และด้้านการบริหิารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยว แตกต่่างกันั 

อย่่างมีีนัยัสำคัญัทางสถิติ ิยกเว้้นด้้านเส้้นทางคมนาคมการเข้้าถึงึแหล่่งท่่องเที่่�ยว มีคีวามแตกต่่างกััน 

อย่่างไม่่มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ซึ่่�งไม่่สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ปภััสมน ทองศร (2563) ที่่�ศึึกษาความ

พึึงพอใจของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีต่่อตลาดน้้ำ คลองลััดมะยม พบว่่าสิ่่�งที่่�ทำให้้นัักท่่องเที่่�ยวเกิิดความพึึง

พอใจในแหล่่งท่่องเที่่�ยวมากที่่�สุุด ได้้แก่่ ปััจจััยด้้านการให้้บริการร้้านค้้าและสิินค้้า ปััจจััยด้้านการ

จััดการสถานที่่� ปััจจััยด้้านวิิถีีชีีวิิต ปััจจััยด้้านกิิจกรรมภายในบริิเวณตลาดน้้ำ ด้้านความปลอดภััย 

และด้้านการอำนวยความสะดวกการจราจร ตามลำดัับ

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

จากผลการศึึกษาพฤติิกรรมและความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ 

สมุุทรปราการ ผู้้�วิิจััยสามารถสรุุปข้้อเสนอแนะ เพื่่�อนำมาเป็็นแนวทางแก้้ไข ปรัับปรุุงและพััฒนาให้้

บริิการท่่องเที่่�ยวในด้้านต่่างๆ เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวมากขึ้้�น ดัังนี้้�

1.	พ ฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวในตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ

ส่่วนใหญ่่ มีีวััตถุุประสงค์์สำคััญในการเดิินทางมาท่่องเที่่�ยว เพ่ื่�อการพัักผ่่อนหย่่อนใจกัับกลุ่่�มเพื่่�อน 

โดยเดิินทางมาท่่องเที่่�ยวด้้วยรถส่่วนตััว ดัังนั้้�น ผู้้�รัับผิิดชอบ ดููแลพื้้�นที่่�ตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ 
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สมุุทรปราการ ควรดููแลและปรัับปรุุงตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ ให้้ดููสะอาด เรีียบร้้อย คงความเป็็น

ธรรมชาติิและร่่มรื่่�นอยู่่�เสมอ อีีกทั้้�งควรสร้้างที่่�จอดรถให้้เพีียงพอ และที่่�จอดรถควรมีีหลัังคา หรืือมีี

ร่่มเงา เพื่่�ออำนวยความสะดวกให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยว

2. 	ความต้้องการของนักัท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวในตลาดริมิน้้ำบางหัวัเสืือ สมุุทรปราการ 

โดยรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง  แต่่นัักท่่องเที่่�ยวมีีความต้้องการเข้้ามาท่่องเที่่�ยวในตลาดริิมน้้ำ 

บางหััวเสืือในด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวกในแหล่่งท่่องเที่่�ยว อยู่่�ในระดัับมาก ส่่วนด้้านสิ่่�งดึึงดููดใจ

ทางการท่่องเที่่�ยว ด้้านเส้้นทางคมนาคมเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยว และด้้านการบริิหารจััดการแหล่่ง 

ท่่องเที่่�ยว อยู่่�ในระดัับปานกลาง  ดัังนั้้�น 

	 - ด้้านสิ่่�งดึึงดููดใจทางการท่่องเที่่�ยว นัักท่่องเที่่�ยวมีีความต้้องการให้้ตลาดริิมน้้ำ 

บางหััวเสืือ สมุุทรปราการ มีีสภาพแวดล้้อมที่่�สวยงาม เข้้าถึึงได้้โดยง่่าย มีีความเป็็นเอกลัักษณ์์ 

ที่่�น่่าสนใจ มีีความหลากหลาย ตรงกัับความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยว อยู่่�ในระดัับปานกลาง ดัังนั้้�น

ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่� ควรดููแล รัักษาสภาพภููมิิทััศน์์ให้้คงความสวยงาม 

คงความเป็็นเอกลัักษณ์์เฉพาะตััวของตลาดน้้ำที่่�มีีความโดดเด่่นไว้้ ควรจััดกิิจกรรมการล่่องเรืือ  

วิิถีีชีีวิิตของคนในชุุมชน หรืือจััดเป็็นโปรแกรมการท่่องเที่่�ยว ช่่วงเทศกาล/วัันหยุุดยาว และจำหน่่าย

สิินค้้า อาหารที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ของชุุมชน เพื่่�อสร้้างสิ่่�งดึึงดููดใจทางการท่่องเที่่�ยวตลาดริิมน้้ำ 

บางหััวเสืือ สมุุทรปราการให้้มากขึ้้�น

	 - ด้้านเส้้นทางคมนาคมเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยว นักัท่่องเที่่�ยวมีคีวามต้้องการให้้ตลาดริมิน้้ำ

บางหััวเสืือ สมุุทรปราการ มีีสภาพการจราจร สะดวก มีีความคล่่องตััว สภาพของถนนได้้มาตรฐาน 

สามารถเดิินทางได้้ง่่าย สะดวก รวดเร็็วอยู่่�ในระดัับปานกลาง ดัังนั้้�น ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องจึึงควรจััดทำ

ป้า้ยบอกเส้้นทางในการเดินิทางไปยังัตลาดริมิน้้ำบางหัวัเสืือ ที่่�ชัดัเจน เข้้าใจง่่าย ดูแูลสภาพการจราจร

ให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยว ให้้มีีความสะดวกยิ่่�งขึ้้�น โดยเฉพาะช่่วงวัันหยุุดยาว หรืือมีีเทศกาลวัันสำคััญ 

	 - ด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวกในแหล่่งท่่องเที่่�ยว นักัท่่องเที่่�ยวมีคีวามต้้องการให้้ตลาดริิม

น้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ มีีบริิการร้้านขายสิินค้้าของฝากที่่�มีีความสะอาด สด ใหม่่  ร้้านอาหาร 

และเคร่ื่�องดื่่�มมีีคุุณภาพ ราคาเหมาะสม อีีกทั้้�งมีีการแสดงดนตรีี การแสดงท้้องถิ่่�น การละเล่่น  

ที่่�น่่าสนใจ อยู่่�ในระดัับมาก ดัังนั้้�น ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง ควรมีีการพััฒนารููปแบบการบริการให้้มี

ประสิทิธิภิาพยิ่่�งขึ้้�น ผู้้�ประกอบการร้้านค้้า ควรดูแูลร้้านค้้า มีคีวามสะอาด ปลอดภัยั มีคีุุณภาพ รักัษา

มาตรฐานของราคาขายสินค้้าให้้มีความเหมาะสม รวมถึึงมีีการจััดกิิจกรรม การแสดงต่่าง ๆ ไว้้คง

ความเป็็นเอกลัักษณ์์ และน่่าสนใจอย่่างเนื่่�อง 

	 - ด้้านการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยว นัักท่่องเที่่�ยวมีีความต้้องการให้้ตลาดริิมน้้ำ 

บางหััวเสืือ สมุุทรปราการ เป็็นสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวที่่�มีีหน่่วยพยาบาลที่่�ทัันสมััย กรณีีเกิิดเหตุุฉุุกเฉิิน 

และสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีการดููแลนักท่่องเที่่�ยวได้้รวดเร็็ว เม่ื่�อเกิิดเหตุุร้้าย อยู่่�ในระดัับมาก ดัังนั้้�น  
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ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง จะต้้องมีีการประชาสััมพัันธ์์ให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้รัับทราบ ถึึงจุุดบริิการ แจ้้งเหตุุด่่วน 

เหตุุร้้ายภายในตลาดริมิน้้ำบางหัวัเสืือ ที่่�เห็น็ได้้ง่่าย ชัดัเจน อีกีทั้้�งมีสีถานที่่�บริกิารหน่่วยปฐมพยาบาล 

หรืืออุุปกรณ์์ เคร่ื่�องมืือในการพยาบาลที่่�ทัันสมัย เพื่่�อเพิ่่�มความมั่่�นใจให้้แก่่นักท่่องเที่่�ยว หรืือ

อาจจััดการประชาสััมพัันธ์์ตลาดน้้ำให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักแพร่่หลาย ผ่่านส่ื่�อ Social Media เช่่น TikTok, 

Facebook, YouTube, Instagram อย่่างสม่่ำเสมอ และต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้รัับทราบ

ข้้อมููลข่่าวสารเกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยว ตลาดริิมน้้ำบางหััวเสืือ สมุุทรปราการ มากขึ้้�น
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