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บทคััดย่่อ

การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาแนวทางการสื่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่

ในสังคมการเมืืองไทย และวิิเคราะห์์การสื่�อสารทางการเมืืองของนัักศึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏ

นครสวรรค์ เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ เก็็บรวบรวมข้้อมููลจากการวิิจััยเอกสาร การสัมภาษณ์์เชิิงลึึก 

และการสัังเกต

ผลการวิิจััยพบว่่า 1) คนรุ่่�นใหม่่สื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านสื่�อสัังคมออนไลน์์หลายรููปแบบ 

ได้้แก่่ การรัับรู้้�ข้อมููลข่่าวสาร การส่่งต่่อข้้อมููล การติดตามสถานการณ์ การแสดงความคิิดเห็็น

หรืือวิิพากษ์์วิิจารณ์ การติิดตามกระแสสัังคมและการพููดคุุยทางการเมืือง 2) คนรุ่่�นใหม่่สื่�อสาร 

ทางการเมืืองผ่่านกิิจกรรมทางการเมืืองในพื้้�นที่�สาธารณะ ได้้แก่่ การชุมนุุมทางการเมืือง 

การแสดงออกทางการเมืืองเชิิงสััญลัักษณ์์ การร่่วมรณรงค์์ การเป็็นผู้้�สัังเกตการณ์์การเลืือกตั้้�ง และ

การเป็็นสมาชิิกพรรคการเมืือง 3) ความสนใจทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่เกิิดขึ้้�นจากหลายเหตุุ

ปััจจััย อาทิิ สภาพความเป็็นอยู่่�และปััญหาสัังคมที่่�ส่่งผลกระทบต่่อตนเองในระยะยาว เหตุุการณ์์

ทางการเมืืองที่่�วุ่่�นวายและไม่่เป็็นประชาธิิปไตย และปััจจััยด้้านครอบครััว สัังคม สภาพแวดล้้อม

ที่่�ผลัักดัันให้้ต้้องสนใจทางการเมืืองมากขึ้้�น 4) ในช่่วงการเลืือกตั้้�ง คนรุ่่�นใหม่่มีีการสื่่�อสารทางการ
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เมืืองมากกว่่าปกติิ มีีการติิดตามสถานการณ์์ทางการเมืือง การหาเสีียงเลืือกตั้้�งของนัักการเมืืองและ

พรรคการเมืือง และวิิเคราะห์์ผลการเลืือกตั้้�ง 5) มุุมมองของคนรุ่่�นใหม่่ต่่อการสื่่�อสารทางการเมืือง

ระหว่่างพรรคการเมืืองและประชาชน มุ่่�งเน้้นที่�การเข้้าถึึงข้้อมููลของพรรคการเมืืองได้้ง่่าย โปร่่งใส 

และทันัสมัยั พรรคการเมืืองต้อ้งเข้า้ถึงึประชาชนทุกุกลุ่่�ม และให้ค้วามสำคัญักับักลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่มากขึ้้�น

คำสำคััญ : การสื่่�อสารทางการเมืือง / คนรุ่่�นใหม่่ / การตลาดการเมืือง

Abstract

This research aims to examine the political communication methods of the 

new generation within Thai political society, with a particular focus on analyzing 

the political communication of students at Nakhon Sawan Rajabhat University.  

The study is qualitative in nature, utilizing data collected through documentary 

research, in-depth interviews, and observations.

The findings are as follows: The new generation engages in various forms 

of political communication via social media, which include: receiving political 

information, forwarding political content, following political developments, expressing 

opinions or criticisms regarding politics, and keeping up with trends and discussions 

in political society.

In addition to social media, the new generation participates in political 

communication through activities in the public sphere. These activities include: 

attending political rallies to make demands, resist, or express political stances, using 

political symbols for expression, participating in political campaigns, serving as election 

observers, and applying for membership in political parties.

The new generation’s interest in politics is influenced by several factors, such 

as socio-economic conditions and societal issues that have long-term effects on their 

lives, political situations that result in unrest and a lack of democracy, as well as 

family, social, and environmental influences that encourage political engagement.

During election periods, political communication among the new generation 

intensifies. There is increased monitoring of political developments, along with 

analysis of election campaigns by politicians and political parties. Election results 

are closely followed and scrutinized.
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The new generation’s perspective on political communication between 

political parties and the public emphasizes the need for political parties to provide 

information that is easily accessible, transparent, and up-to-date. They believe 

political parties must reach out to all demographics and place greater importance 

on engaging with younger generations.

Keywords : Political communication / New generation / Political marketing

บทนำ

การสื่�อสารทางการเมืืองมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งในสังคมประชาธิิปไตย ดัังท่ี่�นัักรััฐศาสตร์์ 

ชาวเชคเชื้้�อสายเยอรมัน Karl W. Deustch (อ้้างถึึงใน นัันทนา นัันทวโรภาส, 2557) 

อธิิบายว่่า การสื่�อสารนั้้�นเปรีียบเหมืือนเส้้นใยประสาทของมนุุษย์์ การสื่�อสารทางการเมืืองก็็เป็็น 

ดัังเส้้นใยสมองของรััฐบาล หากปราศจากการสื่�อสารรััฐบาลก็็ไม่่อาจดำรงอยู่่�ได้้ การเมืืองจึึงเป็็น 

เรื่่�องท่ี่�ไม่่อาจแยกออกจากการสื่�อสารได้ ้เพราะหากปราศจากการสื่�อสาร ก็ไ็ม่่อาจนำมาซ่ึ่�งการตอบรับั

สนัับสนุนุจากประชาชน ซ่ึ่�งระบอบประชาธิิปไตยถืือเสีียงของประชาชนเป็็นผู้้�ตัดัสินิใจ กระบวนการ

สื่่�อสารทางการเมืืองจึงึเป็น็กระบวนการที่่�สำคัญัในทุกุขั้้�นตอนทางการเมืือง ทั้้�งนี้้� นอกจากการสื่่�อสาร

ทางการเมืืองท่ี่�กระทำโดยนัักการเมืืองแล้้ว การสื่�อสารทางการเมืืองโดยภาคประชาชนก็มีีความสำคััญ

และมีีบทบาทอย่่างมาก เพราะการสื่่�อสารทางการเมืืองเป็็นการปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างกััน การสื่่�อสาร

ทางการเมืืองภาคประชาชนจึึงเป็็นสิ่่�งหนึ่่�งที่่�รััฐบาลต้้องแสวงหา เพ่ื่�อให้้รู้้�ว่่าประชาชนต้้องการหรืือ 

ไม่่ต้อ้งการสิ่่�งใด และจะตอบสนองความต้อ้งการของประชาชนแต่่ละกลุ่่�มได้อ้ย่่างไร ตัวัอย่่างของการ

สื่่�อสารทางการเมืืองภาคประชาชน เช่่น การเดิินขบวน การประท้้วง การแสดงออกเชิิงสััญลัักษณ์์ 

เป็น็ต้น การสื่่�อสารเช่่นนี้้�มีีให้เ้ห็น็ในสังคมประชาธิิปไตยอยู่่�เสมอ รัฐับาลต้อ้งเรีียนรู้้�วิธิีีการจัดัการ และ

สื่่�อสารเพื่่�อคลี่่�คลายปััญหาต่่างๆอย่่างเป็็นธรรมดัังนั้้�น จะเห็็นได้้ว่่าการสื่่�อสารทางการเมืืองระหว่่าง

ภาครัฐัและภาคประชาชนเป็็นสิ่่�งสำคััญท่ี่�จำเป็็นต่่อการพัฒนาและขัับเคล่ื่�อนสังคมการเมืืองอย่่างยิ่่�ง

ในกระบวนการสื่่�อสารทางการเมืืองที่่�ประกอบด้้วยองค์์กรทางการเมืือง ประชาชน และ

สื่่�อมวลชน แต่่ละองค์์ประกอบต่่างก็็มีีบทบาทสำคััญและสามารถสลัับสัับเปล่ี่�ยนบทบาทซ่ึ่�งกัันและ

กัันได้้ ส่่วนใหญ่่แล้้วภาครััฐหรืือองค์์กรทางการเมืืองมัักจะทำหน้้าท่ี่�เป็็นผู้้�ส่่งสาร และประชาชน

เป็็นผู้้�รัับสารจากภาครััฐ ในทำนองเดีียวกัน ประชาชนก็ทำหน้้าท่ี่�เป็็นผู้้�ส่่งสาร แสดงออกถึง 

ความต้้องการหรืือปััญหาส่่งไปยัังภาครััฐด้้วยเช่่นกััน เพื่่�อที่่�ภาครััฐจะได้้นำปััญหาหรืือความต้้องการ

ของประชาชนไปกำหนดเป็็นนโยบายกลับมาแก้้ไขและพััฒนาต่่อไป ส่่วนสื่�อมวลชนก็มีีความสำคััญ

อย่่างมาก ทั้้�งในฐานะสื่่�อกลางและพื้้�นที่่�สาธารณะ (Public sphere) สำหรัับการสื่่�อสารทางการ
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เมืืองในสัังคมประชาธิิปไตย โดยเฉพาะบทบาทของสื่่�อใหม่่ (New media) อย่่างสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 

(Social media) ค่่อนข้างมีีบทบาทสำคััญในกระบวนการสื่�อสารทางการเมืืองในสังคมสมััยใหม่่ เป็็น

ช่่องทางหลัักในการสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ที่่�ภาครััฐต้้องให้้ความสนใจ เพราะคนกลุ่่�มนี้้�

เป็็นฐานสำคััญทางการเมืืองปััจจุุบัันและการพััฒนาในอนาคต

หลายประเทศทั่่�วโลก ผู้้�นำประเทศ รััฐบาล นัักการเมืือง หรืือนัักกิจกรรมทางการเมืือง

ต่่างให้้ความสนใจกัับการสื่่�อสารทางการเมืืองกัับกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่มากขึ้้�น การใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ใน

การสื่่�อสารทางการเมืืองอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสบความสำเร็็จทางการเมืืองมีีให้้เห็็นในหลาย

ประเทศ หนึ่่�งในนั้้�นคืือกรณีีการสื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านสื่่�อสังัคมออนไลน์์ของประธานาธิบิดีีประเทศ

อิินโดนีีเซีีย โจโค วิิโดโด ประเด็็นที่่�น่่าสนใจคืือการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นเครื่่�องมืือในการเลืือกตั้้�ง

ประธานาธิบิดีี ซึ่่�งกล่่าวได้ว้่่าสื่่�อสังัคมออนไลน์เ์ป็น็จุดุเปลี่่�ยนสำคัญัทางการเมืืองของอินิโดนีีเซีีย เป็น็

ช่่องทางการหาเสีียงเลืือกตั้้�งเพื่่�อเข้้ามามีีบทบาททางการเมืืองและต่่อสู้้�กัับพรรคการเมืืองจากกลุ่่�ม

อำนาจเก่่า ประธานาธิิบดีีโจโค วิิโดโด นอกจากจะมีีภาวะผู้้�นำประเทศที่่�ดีี มีีผลงานเป็็นที่่�ประจัักษ์์ 

และอยู่่�ในกระแสสื่่�อสัังคมออนไลน์์เสมอแล้้ว ยัังสามารถใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นพื้้�นที่่�สื่่�อสาร 

ทางการเมืืองและเข้้าถึึงประชาชนภายในประเทศได้้เป็็นอย่่างดีี ส่่งผลให้้สามารถรัักษาฐานเสีียง

อำนาจเดิิมไว้้ได้้ และยัังสามารถขยายฐานเสีียงกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ที่่�ใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ได้้เพิ่่�มขึ้้�นด้้วย 

(บุุษฎีี แววศัักดิ์์�, 2564)

สำหรัับในประเทศไทย การสื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์เริ่่�มปรากฏในสัังคม

ไทยมาระยะหนึ่่�งแล้ว้ ทั้้�งในแง่่ของการใช้ง้านบัญัชีี (Account) บนสื่�อสัังคมออนไลน์ต์่่าง ๆ  ของนักัการ

เมืืองและนัักกิจกรรมทางการเมืือง การแสดงออกทางการเมืืองเชิงิสััญลัักษณ์์ และการแสดงความคิิด

เห็น็ทางการเมืืองผ่่านช่่องทางออนไลน์ข์องประชาชน ปรากฏการณ์ห์นึ่่�งที่่�น่่าสนใจคืือการใช้ส้ื่่�อสังัคม

ออนไลน์์ในการสื่�อสารทางการเมืืองได้อ้ย่่างมีีประสิิทธิิภาพและค่่อนข้างประสบความสำเร็จ็ทางการ

เมืืองของพรรคอนาคตใหม่่ในช่่วงการเลืือกตั้้�งเม่ื่�อปีี พ.ศ. 2562 พรรคอนาคตใหม่่มีีการใช้้กลยุุทธ์์

การตลาดการเมืืองร่่วมกัับการสื่�อสารทางการเมืืองผ่่านสื่�อสังัคมออนไลน์์ มีีการศึกึษากลุ่่�มเป้า้หมาย 

สำรวจความต้้องการ วิิเคราะห์์ข้้อมููล เพื่่�อเรีียนรู้้�วิิถีีการดำเนิินชีีวิิต (Lifestyle) และกระแสสัังคม 

สร้้างกลยุุทธ์ก์ารสื่่�อสารที่่�ทันัสมัยัและสอดคล้อ้งกับักลุ่่�มเป้า้หมาย ให้ค้วามสนใจในด้า้นของช่่วงอายุุ 

(Generation) โดยเฉพาะผู้้�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�งครั้้�งแรก (First voter) ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นกลุ่่�มคน 

Gen Y และ Gen Z ที่่�มีีทัศันคติเิบื่่�อหน่่ายการเมืือง ยึดึถืืออุดุมการณ์ ์และมีีจำนวนมากกว่่า 7.2 ล้า้นคน 

คนกลุ่่�มนี้้�เปิิดรัับส่ื่�อออนไลน์์อย่่างมาก มีีความเป็็นผู้้�ทรงอิิทธิิพลทางความคิิด (Influencer) 

พรรคอนาคตใหม่่จึึงมีีการสื่่�อสารทางการเมืืองหลากหลายรููปแบบ เช่่น รููปภาพ ข้้อมููลภาพ 

(Infographic) คลิิปวิดิีีโอ บทเพลง การแพร่่ภาพสด เป็็นต้น ใช้้การตลาดแบบออนไลน์์เพื่่�อส่่งผ่่าน

อุดุมการณ์ ความเชื่่�อและชัักชวนไปสู่่�การร่่วมกัันเปล่ี่�ยนแปลงสัังคมท่ี่�พึงึประสงค์์ (วิสุิุทธิ์์� ขันัศิริิ,ิ 2564)
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ข้้อมููลข้้างต้้น สะท้้อนให้้เห็็นว่่ากระบวนการสื่�อสารทางการเมืืองในสังคมสมััยใหม่่ให้้ 

ความสำคััญกัับการสื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ และมุ่่�งความสนใจไปท่ี่�การสื่่�อสาร

ทางการเมืืองกัับกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่อย่่างมาก สถานการณ์ท์างการเมืืองในช่่วงที่่�มีีการเปล่ี่�ยนแปลงรััฐบาล

และมีีการเลืือกตั้้�ง ทั้้�งการเลืือกตั้้�งเมื่่�อปีี พ.ศ. 2562 และการเลืือกตั้้�งในปีี พ.ศ. 2566 ได้้ทำให้้เห็็น

ถึงึบทบาทของคนรุ่่�นใหม่่ในการขับัเคลื่่�อนสังคมการเมืืองหลายประเด็น็หลายวาระ ประกอบกับัแนว

โน้้มการขยายตััวของคนรุ่่�นใหม่่ที่�กำลัังกลายเป็็นฐานทางการเมืืองให้้กัับพรรคการเมืืองหลายพรรค 

ส่่งผลให้้การศึกษาเกี่่�ยวกัับกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่เป็็นประเด็็นที่�น่่าสนใจ อย่่างเช่่นในการเลืือกตั้้�งล่่าสุุด  

พ.ศ. 2566 ข้้อมููลผู้้�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�งครั้้�งแรก (First voter) มีีจำนวน 4,012,803 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 

7.67 ของผู้้�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�งทั้้�งหมด (Rocket Media Lab, 2566) ถ้้ารวมกัับจำนวนของผู้้�มีีสิิทธิิเลืือก

ตั้้�งที่่�เป็น็ Gen Y และ Gen Z จำนวนของผู้้�มีีสิทิธิเิลืือกตั้้�งที่่�เป็น็กลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ก็ถ็ืือว่่ามีีจำนวนไม่่น้อ้ย 

และอาจส่่งผลต่่อสัังคมการเมืืองอย่่างมีีนััยสำคััญได้้

จากที่่�กล่่าวมาทั้้�งหมดข้า้งต้น้ นำมาสู่่�ความสนใจในการวิจิัยัเรื่่�องการสื่่�อสารทางการเมืืองของ

คนรุ่่�นใหม่่ โดยมุ่่�งเน้้นศึกษาแนวทางการสื่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ และหยิิบยกกรณีีศึกษา

การสื่่�อสารทางการเมืืองของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏนครสวรรค์์มาวิิเคราะห์์

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

1. ศึึกษาแนวทางการสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ในสัังคมการเมืืองไทย

2. วิิเคราะห์์การสื่่�อสารทางการเมืืองของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏนครสวรรค์์

ทบทวนวรรณกรรม

	ก ารวิิจััยเรื่่�อง การสื่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ กรณีีศึกษานัักศึึกษามหาวิิทยาลััย

ราชภััฏนครสวรรค์์ ผู้้�วิิจััยทำการศึึกษาค้้นคว้้าแนวคิิดทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้�

	 ทฤษฎีีการสื่่�อสารทางการเมืือง (Political communication theory) ถืือกำเนิินมาเป็็น

ระยะเวลายาวนานแล้้ว แต่่เป็็นศาสตร์์ใหม่่ที่่�เพิ่่�งมีีการศึึกษาอย่่างกว้้างขวางการศึึกษากระบวนการ

สื่่�อสารทางการเมืืองมุ่่�งเน้้นการอธิิบายกระบวนการสื่�อสาร ผู้้�ส่่งสาร ผู้้�รัับสาร ตััวข้อมููลข่่าวสาร  

และผลกระทบท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากกระบวนการสื่�อสารนั้้�น ๆ โดยองค์์ประกอบดัังกล่่าวเก่ี่�ยวข้องสััมพัันธ์

กัับการเมืืองการศึึกษากระบวนการสื่่�อสารทางการเมืือง นอกจากการศึึกษาจากตััวนัักการเมืืองใน 

ฐานะผู้้�ส่่งสารแล้้ว ยัังต้้องศึึกษาสื่่�อมวลชนที่�ทำหน้้าที่่�ถ่่ายทอดข้อมููลข่่าวสารทางการเมืืองไปยััง

ประชาชนด้้วย (นัันทนา นัันทวโรภาส,  2557)

	 Karl W. Deustch (อ้้างถึึงใน นัันทนา นัันทวโรภาส, 2557) นัักรััฐศาสตร์์ชาวเชคเชื้้�อสาย

เยอรมัน ผู้้�ที่่�เห็็นถึงความสำคััญของการสื่�อสารทางการเมืือง อธิิบายว่่า การสื่�อสารนั้้�นเปรีียบเหมืือน
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เส้้นใยประสาทของมนุุษย์์ การสื่่�อสารทางการเมืืองก็็เป็็นดัังเส้้นใยสมองของรััฐบาล หากปราศจาก

การสื่�อสารรััฐบาลก็็ไม่่อาจดำรงอยู่่�ได้้ การเมืืองจึึงเป็็นเรื่่�องท่ี่�ไม่่อาจแยกออกจากการสื่�อสารได้้ 

เพราะหากปราศจากการสื่่�อสาร ก็็ไม่่อาจนำมาซึ่่�งการตอบรัับสนัับสนุุนจากประชาชน ซึ่่�งระบอบ

ประชาธิิปไตยถืือเสีียงของประชาชนเป็็นผู้้�ตัดสินใจเลืือกผู้้�ปกครอง กระบวนการสื่�อสารทางการ

เมืืองจึึงเป็็นกระบวนการที่่�สำคััญในทุุกขั้้�นตอนทางการเมืือง ทั้้�งนี้้� นอกจากการสื่่�อสารทางการเมืือง

ที่่�กระทำโดยนัักการเมืืองแล้้วการสื่่�อสารทางการเมืืองโดยภาคประชาชนก็็มีีความสำคััญและเริ่่�มมีี

บทบาทมากขึ้้�น เพราะการสื่่�อสารทางการเมืืองเป็็นการปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างกััน การสื่่�อสารทางการ

เมืืองภาคประชาชนนี้้�จึึงเป็็นสิ่่�งหนึ่่�งท่ี่�รััฐบาลต้้องแสวงหา เพื่่�อให้้รู้้�ว่่าประชาชนต้องการหรืือไม่่

ต้้องการสิ่่�งใด และจะตอบสนองความต้้องการของประชาชนแต่่ละกลุ่่�มได้้อย่่างไร ตััวอย่่างของการ

สื่่�อสารทางการเมืืองภาคประชาชน เช่่น การเดิินขบวน การประท้้วง เป็็นต้้น การสื่่�อสารเช่่นนี้้�มีีให้้

เห็็นในสัังคมประชาธิิปไตยอยู่่�เสมอ รััฐบาลต้้องเรีียนรู้้�วิิธีีการจััดการ และสื่่�อสารเพื่่�อคลี่่�คลายปััญหา

ต่่าง ๆ อย่่างเป็็นธรรม

	กร ะบวนการสื่่�อสารทางการเมืืองมีี 3 ส่่วนสำคััญ คืือ องค์์กรทางการเมืือง สื่่�อ/สื่่�อมวลชน 

และประชาชน มีีรายละเอีียดดัังนี้้� (นัันทนา นัันทวโรภาส, 2557)

	 1.	องค์์กรทางการเมืือง ประกอบด้้วย

		  1.1	พรร คการเมืือง เป็็นองค์์กรทางการเมืืองท่ี่�เป็็นแหล่่งรวมของคนที่�มีีแนวคิดคล้้าย

กััน หรืือมีีอุดมการณ์์ร่่วมกััน พรรคการเมืืองมีีเป้้าหมายเพื่่�อชนะการเลืือกตั้้�ง จึึงต้้องพยายาม

สื่่�อสาร โน้้มน้้าวใจผู้้�เลืือกตั้้�งหรืือประชาชนให้้เห็็นถึึงศัักยภาพและนโยบายที่่�สอดคล้้องกัับ 

ความต้อ้งการของประชาชน แนวทางการสื่่�อสารของพรรคการเมืืองมีีทั้้�งการโฆษณา ประชาสัมัพันัธ์์ 

ปั่่�นข่่าว เพื่่�อให้้สื่่�อมวลชนนำเสนอข่่าวของพรรคในเชิิงบวก โดยเฉพาะในช่่วงการหาเสีียงเลืือกตั้้�ง 

ทั้้�งนี้้� พรรคการเมืืองจะมีีที่่�ปรึึกษาด้้านการสื่่�อสารทางการเมืืองมืืออาชีีพไว้้ทำหน้้าที่่�ดููแลด้้าน 

การสื่่�อสารทางการเมืืองของพรรคโดยเฉพาะ

		  1.2	 องค์ก์รสาธารณะ หรืือองค์์กรภาคประชาชน ได้้แก่่ สหภาพแรงงาน สมาคมวิชิาชีีพ 

กลุ่่�มองค์์กรที่่�มิใิช่่ภาครัฐัต่่าง ๆ  กลุ่่�มเหล่่านี้้�สื่่�อสารทางการเมืืองเพื่่�อเป้้าหมายเฉพาะขององค์์กร และ

อาจมีีความสัมัพันัธ์ใ์นเชิงิต่่อต้า้นหรืือสนับัสนุนุพรรคการเมืือง โดยขึ้้�นอยู่่�กับัสถานการณ์ท์างการเมืือง

ขณะนั้้�น

		  1.3 	กลุ่่�มกดดันั เป็็นการรวมตััวของบุุคคลในประเด็็นเฉพาะกิจิ ไม่่มีีลักัษณะเป็น็สถาบััน 

มีีวััตถุุประสงค์์ทางการเมืืองชััดเจน เป็็นการรวมกัันช่่วงเวลาหนึ่่�งเพื่่�อกดดัันให้้มีีการดำเนิินการ 

หรืือเปล่ี่�ยนแปลงเรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�ง ใช้้การสื่�อสารเพื่่�อโน้้มน้้าวคนทั่่�วไปให้้เห็็นด้้วยหรืือคล้้อยตาม 

กลุ่่�ม ตััวอย่่างเช่่น กลุ่่�มอนุุรัักษ์์ กลุ่่�มรณรงค์์ต่่าง ๆ เป็็นต้้น
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		  1.4	 องค์์การก่่อการร้้าย เป็็นกลุ่่�มที่่�ใช้้ความรุุนแรง การวางระเบิิด จี้้�เคร่ื่�องบิิน  

ลอบสัังหาร ลัักพาตััว เป็็นเคร่ื่�องมืือในการต่่อสู้้� และใช้้วิิธีีการดังกล่่าวเพื่่�อส่ื่�อสารให้้ประชาชน 

รู้้�ถึงึความมีีอยู่่�และวัตัถุปุระสงค์ข์องกลุ่่�ม ในขณะเดีียวกันั ยิ่่�งสื่่�อมวลชนนำเสนอข่่าวความรุนุแรงมาก

เท่่าไหร่่ยิ่่�งสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ของกลุ่่�ม 

	 2.	สื่่�อมวลชน เป็็นองค์์ประกอบสำคััญในฐานะผู้้�นำสารไปสู่่�ประชาชน ขณะเดีียวกันก็

ทำหน้้าที่่�ส่่งสารจากประชาชนไปยัังนัักการเมืืองหรืือองค์์กรทางการเมืืองด้้วย เป็็นช่่องทางสำคััญ 

ในการกระจายข่่าวสารไปยัังประชาชน นัักการเมืืองส่่วนใหญ่่พยายามที่่�จะทำให้้ตนเองและเรื่่�อง

ราวต่่างๆของตนปรากฏเป็็นข่่าว โดยช่่องทางปกติ หรืือใช้้ความสััมพัันธ์ส่่วนตัวที่�มีีต่่อส่ื่�อมวลชน 

ทั้้�งนี้้� สื่่�อมวลชนสมารถทำหน้้าที่่�วิิพากษ์์วิิจารณ์์ทางการเมืืองได้้ แต่่การวิิพากษ์์วิิจารณ์์ทางการเมืือง

ของสื่่�อมัักถููกตั้้�งคำถามถึึงความเป็็นกลางและอคติิ

	 3.	ประชาชน เป็น็กลุ่่�มเป้า้หมายที่่�สำคัญัของการสื่่�อสารทางการเมืือง ในการสื่่�อสารทางการ

เมืืองมัักนำเสนอข้้อมููลข่่าวสารให้้เข้้าถึึงประชาชนแต่่ละกลุ่่�มมากที่่�สุุด

	 ในการศึกษาเก่ี่�ยวกับการสื่�อสารทางการเมืือง Darren G. Lileker (อ้้างถึึงใน 

นันัทนา นันัทวโรภาส, 2557) ได้เ้สนอทฤษฎีีการสื่�อสารทางการเมืืองยุุคใหม่่ที่�มีีกระบวนการสื่�อสาร

ทั้้�งกลุ่่�มการเมืือง และกลุ่่�มที่่�ไม่่ใช่่การเมืือง การสื่่�อสารทางการเมืืองยุุคใหม่่เป็็นการสื่่�อสารทางตรง 

มีีช่่องทางการสื่�อสารที่�หลากหลาย ทั้้�งการสื่�อสารผ่่านสื่�อมวลชน การสื่�อสารซ่ึ่�งกัันและกัันเองระหว่่าง

กลุ่่�ม การสื่่�อสารระหว่่างสื่่�อมวลชน ประชาชน และองค์ก์รทางการเมืือง แสดงถึงึช่่องทางการสื่่�อสาร

ที่่�เปิิดกว้้างสำหรัับทุุกกลุ่่�มทั้้�งในฐานะผู้้�ส่่งสารและผู้้�รัับสาร เป็็นการสื่่�อสารของผู้้�มีีส่่วนร่่วมทางการ

เมืืองอย่่างเต็็มที่่�

	 งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	กีี ฬาบอล กอนแสง (2564) ทำการศึกึษาเรื่่�องสังัคมออนไลน์ก์ับัการสร้า้งพื้้�นที่่�ประชาธิปิไตย: 

กรณีีศึกษากลุ่่�มนัักศึกษาระดับัปริิญญาโท คณะรัฐัศาสตร์์ มหาวิทิยาลัยัรามคำแหง โดยมีีวัตัถุปุระสงค์์

ในการศึกษา คืือ (1) เพื่่�อศึึกษารููปแบบการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ในการสร้้างพื้้�นที่่�ประชาธิิปไตย 

และ (2) เพื่่�อวิิเคราะห์์การใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ในการสร้้างพื้้�นที่�ประชาธิิปไตยของกลุ่่�มนัักศึึกษา

ระดัับปริิญญาโท คณะรััฐศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยรามคำแหง ผลการวิิจััยพบว่่ารููปแบบสัังคมออนไลน์์

ที่่�นัักศึึกษาใช้้เป็็นประจำ คืือ ไลน์์ (Line) เฟสบุ๊๊�ก (Facebook) ยููทููป (Youtube) อิินสตราแกรม 

(Instagram) และ ทวิติเตอร์์ (Twitter) ตามลำดัับ โดยนัักศึกษาส่่วนใหญ่่มีีความถ่ี่�ในการเข้า้ใช้ส้ังัคม

ออนไลน์์มากกว่่าวัันละ 1 ครั้้�งต่่อวันัมากที่�สุดุ คิดิเป็น็ร้อยละ 91.70 และ 2-3 วันัครั้้�ง คิดิเป็น็ร้อยละ 

8.30โดยสามารถแบ่่งออกตามวััตถุุประสงค์์ของการใช้้สัังคมออนไลน์์ได้้เป็็น 4 ข้้อ ได้้แก่่ (1) การใช้้
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สื่่�อเพื่่�อการเผยแพร่่ตัวตน (2) การใช้ส้ื่่�อเพื่่�อแลกเปล่ี่�ยนอภิิปราย (3) การใช้ส้ื่่�อเพื่่�อรับัชมหรืือติิดตาม

ความเคลื่่�อนไหวประเด็็นทางการเมืือง และ (4) การใช้้สื่่�อเพื่่�อวิิพากษ์์วิิจารณ์์ประเด็็นทางการเมืือง

ทั้้�งนี้้� ภาพสะท้้อนประชาธิิปไตยจากการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของกลุ่่�มนัักศึึกษาดัังกล่่าว เห็็นได้้ว่่ายิ่่�ง

มีีการขยายตััวของการแสดงความคิิดเห็็นผ่่านสังคมออนไลน์์บนพื้้�นที่่�สาธารณะ ยิ่่�งมีีผู้้�เข้้ามามีีส่่วน

ร่่วมมากขึ้้�นจึงเกิิดการสร้้างพื้้�นที่�ประชาธิิปไตยบนสังคมออนไลน์์ อีีกทั้้�งยัังเป็็นการเปิิดโอกาสให้้ 

ทุกุคนได้แ้ลกเปล่ี่�ยน และยอมรับัความคิิดที่�หลากหลายในพหุสังัคม ก่่อให้้เกิิดสิทธิิเสรีีภาพ เรื่่�องการ

แสดงความคิิดเห็็นทางการเมืืองในสัังคมออนไลน์์

	บั ัณฑิิต จัันทร์์โรจนกิิจ (2564) ศึึกษาการสื่�อสารของพรรคการเมืืองผ่่านแนวคิดเรื่่�องการ

ตลาดการเมืือง (Political Marketing) เพ่ื่�อสร้้างความนิิยมทางการเมืืองไทย: กรณีีศึึกษาการ

เลืือกตั้้�งทั่่�วไป พ.ศ. 2562 โดยมีีวััตถุุประสงค์์ คืือ 1) เพื่่�อวิิเคราะห์์แนวทางการตลาดการเมืืองไทย 

ในการเลืือกตั้้�งทั่่�วไปของสมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎร พ.ศ. 2562 2) เพื่่�อศึึกษาและทำความเข้้าใจรููป

แบบการการสื่่�อสารของพรรคการเมืืองผ่่านแนวคิิดการตลาดการเมืืองเพื่่�อการแสวงหาความนิิยม

ทางการเมืืองของพรรคการเมืืองในการเลืือกตั้้�งทั่่�วไปของสมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎร พ.ศ. 2562 

3) เพื่่�อแสวงหาตััวแบบในการวิเิคราะห์์ความสำเร็จ็ของพรรคการเมืืองในการสื่�อสารในรูปการตลาด

การเมืืองของพรรคการเมืืองเพื่่�อการแสวงหาความนิิยมของพรรคการเมืือง ผลการศึึกษาพบว่่า 

แนวคิิดการตลาดการเมืืองเป็็นแนวทางที่่�พรรคการเมืืองใช้้ในการเลืือกตั้้�ง โดยมีียุุทธวิิธีีการได้้มาซึ่่�ง

ความนิยิมในพรรคและคะแนนเสีียงหลายรูปูแบบ ซึ่่�งรูปูแบบหนึ่่�งที่่�ประสบความสำเร็จ็ค่่อนข้างมาก 

คืือการที่่�พรรคการเมืืองใหม่่ใช้้กลยุุทธ์์การตลาดแบบสร้้างอนาคตร่่วมกััน และการสร้้างตลาด

เฉพาะขึ้้�นมา พรรคการเมืืองใหม่่ที่่�เน้้นการตลาดอนาคต จะมีีกระบวนการสร้้างพรรคแบบสร้้าง

อนาคตร่่วมกันั (Co-creating future) มีีการใช้ร้ะบบอาสาสมัคัรและการใช้ส้ื่่�อโซเชีียลมีีเดีียทำให้ท้ั้้�ง 

ผู้้�นำพรรค ผู้้�สมััครและผู้้�สนัับสนุุนพรรคสามารถเข้้าถึึงกลุ่่�มผู้้�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�งครั้้�งแรก (First voters) 

ได้ ้นอกจากนี้้� การสร้า้งภาพลักัษณ์ท์างการเมืืองของผู้้�นำพรรคก็เ็ป็น็ส่่วนหนึ่่�งของการตลาดการเมืือง

เช่่นกััน บุุคลิิกภาพของหััวหน้้าพรรคแบบผู้้�นำเหนืือชั้้�น (Hyper leader) ทำให้้ฐานความนิิยม 

ที่่�มีีต่่อหัวัหน้้าพรรคเพิ่่�มมากขึ้้�น และยังัส่่งผลต่่อความสนใจที่่�มีีต่่อผู้้�สมัคัรของพรรคด้ว้ย อย่่างไรก็ต็าม  

การตลาดการเมืืองในการเมืืองไทยจะมีีความสำคััญมากขึ้้�น ในกติกิาการแข่่งขันัที่่�เป็น็ธรรม สอดคล้อ้ง

กับักลไกการตลาด และจะสร้้างชัยัชนะอย่่างสมบูรูณ์ไ์ด้้ก็จ็ำเป็็นต้อ้งคำนึึงถึึงระบบนิเิวศน์ใ์นการเลืือก

ตั้้�งด้้วย โดยเฉพาะความสามารถในการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมทางการเมืือง และฐานของ

ผู้้�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�ง อายุุ เพศและวััย ซึ่่�งถืือเป็็นปััจจััยที่่�แท้้จริิงที่่�พรรคการเมืืองจะต้้องนำมาวิิเคราะห์์

ฐานเสีียงความนิิยมของตััวเอง
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กรอบแนวคิิดการวิิจััย

	ก ารวิิจััยเรื่่�อง การสื่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ กรณีีศึกษานัักศึึกษามหาวิิทยาลััย

ราชภััฏนครสวรรค์ ผู้้�วิิจััยได้้กำหนดกรอบแนวคิดการวิิจััยโดยการใช้้ทฤษฎีีการสื่�อสารทางการ

เมืืองเป็็นกรอบในการวิิเคราะห์์การสื่่�อสารทางเมืืองของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏนครสวรรค์์  

ซึ่่�งจะต้อ้งศึึกษาแนวทางในการสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ในสังัคมไทย และปัจัจัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

ได้้แก่่ ความสนใจทางการเมืือง สถานการณ์์ทางการเมืืองในช่่วงเวลานั้้�น แล้้วจึึงนำมาสู่่�ผลลััพธ์์ 

การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ในกรณีีนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏนครสวรรค์์

ขอบเขตการวิิจััย

1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

การวิิจััยเรื่่�อง การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ กรณีีศึึกษานัักศึึกษามหาวิิทยาลััย

ราชภััฏนครสวรรค์์ เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative research) ผู้้�วิิจััยกำหนดกลุ่่�มเป้้าหมาย

ด้้วยวิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยมุ่่�งเก็็บข้้อมููลการวิิจััยกัับกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�

มีีประวััติิการสื่่�อสารทางการเมืืองอย่่างต่่อเนื่่�อง ได้้กลุ่่�มเป้้าหมายในการวิิจััยทั้้�งหมด 48 คน ได้้แก่่ 

คณะกรรมการนักศึึกษาสาขาวิิชารััฐศาสตร์์ จำนวน 24 คน ตััวแทนนักศึึกษาสาขาวิิชารััฐศาสตร์์ 

แขนงการเมืืองการปกครอง ชั้้�นปีท่ี่� 1-4 จำนวน 8 คน ตััวแทนนัักศึึกษาสาขาวิิชารััฐศาสตร์์  

แขนงการปกครองท้้องถิ่่�น ชั้้�นปีีที่่� 1-4 จำนวน 8 คน และตััวแทนนักศึึกษาสาขาวิิชารััฐศาสตร์์  

แขนงรััฐประศาสนศาสตร์์ ชั้้�นปีีที่่� 1-4 จำนวน 8 คน

2.	ขอบเขตเนื้้�อหา

การวิิจััยเรื่่�อง การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ กรณีีศึึกษานัักศึึกษามหาวิิทยาลััย

ราชภััฏนครสวรรค์ ์มุ่่�งเน้น้ศึกึษาวิจิัยัในประเด็น็การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ ผ่่านแนวคิดิ

ทฤษฎีีการสื่�อสารทางการเมืืองและการตลาดการเมืือง และวิิเคราะห์์การสื่�อสารทางการเมืือง 

ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏนครสวรรค์์

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การวิจิัยัเรื่่�อง การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ กรณีีศึกษานักัศึกึษามหาวิทิยาลััยราชภัฏั

นครสวรรค์์ เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative research) มีีวิิธีีดำเนิินการวิิจััย ดัังนี้้�

	 1.	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

		ผู้้�  วิิจััยทำการสร้้างแบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้าง (Semi-structured interview) 

เพื่่�อใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือในการสัมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth interview) บุุคคลท่ี่�เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมาย

หรืือผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ (Key informant interview) ซึ่่�งผู้้�ศึึกษาได้้กำหนดไว้้เป็็นการเฉพาะเจาะจง
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ว่่าจะสามารถให้้ข้้อมููลที่่�ดีี ลึึกซึ้้�ง และกว้้างขวางมากพอ นอกจากนี้้� ยัังมีีเคร่ื่�องมืืออื่่�นที่่�จำเป็็น 

ในการบันทึกข้อมููลท่ี่�ได้้จากการสังเกต (Observation) ได้้แก่่ สมุุดบันทึก อุุปกรณ์เก็็บภาพ 

เครื่่�องบัันทึึกเสีียง ฯลฯ

	 2.	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

		ก  ารวิิจััยเรื่่�อง การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ กรณีีศึึกษานัักศึึกษามหาวิิทยาลััย

ราชภััฏนครสวรรค์์ ผู้้�วิิจััยดำเนิินการศึึกษาค้้นคว้้าและรวบรวมข้้อมููลทุุติิยภููมิิ (Secondary data) 

จากการวิจิัยัเอกสาร (Documentary research) ไว้เ้ป็น็ฐานข้อ้มูลูในการวิเิคราะห์ ์และเก็บ็รวบรวม

ข้อ้มูลูปฐมภููมิ ิ(Primary data) จากการวิจิัยัภาคสนาม (Field research) ซ่ึ่�งผู้้�วิจิัยัใช้ว้ิธิีีการสัมภาษณ์์

เชิงิลึกึ (In-depth interview) และวิธิีีการสังัเกต (Observation) ในการเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลูกับับุคุคล

ที่่�เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายหรืือผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ

	 3.	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

การวิิจััยเรื่่�อง การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ กรณีีศึึกษานัักศึึกษามหาวิิทยาลััย

ราชภััฏนครสวรรค์ เม่ื่�อผู้้�วิิจััยได้้รัับข้้อมููลครบถ้้วนแล้้ว ทำการจััดข้อมููลเป็็น 3 ส่่วน คืือ ข้้อมููล

ที่่�รวบรวมจากเอกสาร ข้้อมููลท่ี่�ได้้จากการสังเกต และข้้อมููลท่ี่�ได้้จากการสัมภาษณ์์เชิิงลึึก 

แล้้วจึึงนำข้้อมููลทั้้�ง 3 ส่่วนมาทำการวิิเคราะห์์ โดยใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content analysis)  

ร่่วมกัับแนวคิิดทฤษฎีีเพื่่�ออธิิบายและหาคำตอบให้้กัับการวิิจััย และนำเสนอข้้อมููลในเชิิงพรรณนา 

(Descriptive)

ผลการวิิจััย

การวิจิัยัเรื่่�อง การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ กรณีีศึกึษานัักศึกึษามหาวิทิยาลััยราชภัฏั

นครสวรรค์์ มีีผลการวิิจััย ดัังนี้้� 

ในกระบวนการสื่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่พบว่่ามีีวัฒนธรรมทางการเมืืองแบบมีีส่่วน

ร่่วมเป็็นปััจจััยสำคััญในการกระตุ้้�นให้้เกิิดการสื่่�อสารทางการเมืือง การแสดงออกทางการเมืือง หรืือ

แสดงพฤติกิรรมทางการเมืืองต่่าง ๆ  ความสนใจทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ก่่อเกิดิขึ้้�นจากหลายเหตุุ

ปััจจััย อาทิิ ปััจจััยด้้านสภาพความเป็็นอยู่่�และปััญหาในสัังคมที่่�ส่่งผลกระทบต่่อตนเองในระยะยาว 

ปัจัจัยัเกี่่�ยวกับัเหตุุการณ์ทางการเมืืองท่ี่�ก่่อเกิดิความวุ่่�นวายและไม่่เป็็นประชาธิปิไตย และปััจจัยัด้้าน

ครอบครัวั สังัคม และสภาพแวดล้อ้มท่ี่�ผลักัดันัให้ต้้อ้งสนใจทางการเมืืองมากขึ้้�น คนรุ่่�นใหม่่ส่่วนใหญ่่

สื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์หลายรููปแบบ ได้้แก่่ 

1.	ก ารรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารทางการเมืืองผ่่านเฟซบุ๊๊�ก (Facebook) และส่่งต่่อหรืือแชร์์ข้้อมููล

ดัังกล่่าวในวงกว้้าง
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2.	ก ารติดตามสถานการณ์ทางการเมืืองผ่่านทวิติเตอร์์ (Twitter) และแฮชแท็็ก (Hashtag #) 

ทางการเมืือง

3.	ก ารแสดงความคิิดเห็็นหรืือวิิพากษ์วิิจารณ์ทางการเมืืองในสื่�อสัังคมออนไลน์์หลาย

แพลตฟอร์์ม

4.	ก ารติิดตามกระแสสัังคมการเมืืองและการพููดคุุยทางการเมืืองในติ๊๊�กต็็อก (Tiktok) 

ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์นัักศึึกษาที่่�มีีประสบการณ์์การสื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านสื่่�อสัังคม

ออนไลน์์บ่่อยครั้้�ง กล่่าวว่่า “สื่่�อโซเชีียลมีีเดีียเป็็นทั้้�งความบัันเทิิง แหล่่งข้้อมููลความรู้้� ช่่องทางการ

สื่่�อสาร และเป็็นพ้ื้�นที่่�สาธารณะที่่�เข้้าไปใช้้งานแทบจะตลอดเวลา เช่่น ใช้้เฟซบุ๊๊�กในการแชร์์โพสต์

ข่่าวสารข้้อมููลทางการเมืือง แสดงความคิิดเห็็นและวิิพากษ์์วิิจารณ์์ทางการเมืืองในประเด็็นต่่าง ๆ 

เวลามีีเหตุุการณ์ทางการเมืืองเกิิดขึ้�น อย่่างเช่่นการชุุมนุุมทางการเมืืองในกรุุงเทพมหานครก็จะ

ติิดตามสถานการณ์ทางการเมืืองผ่่านทางทวิิตเตอร์์ ซ��งค่่อนข้้างรวดเร็็วกว่่าการติิดตามข่าวใน

โทรทััศน์์ หรืือบางคร้ั้�งก็ไ็ม่อ่อกข่า่วในโทรทััศน์เ์ลย” (ตัวัแทนนักศึกึษา คนที่� 9, การสื่่�อสารส่่วนบุคุคล, 

25 เมษายน 2566)

นอกจากการสื่�อสารทางการเมืืองผ่่านสื่�อสังัคมออนไลน์์เป็น็หลัักแล้้ว การสื่�อสารทางการเมืือง

ผ่่านกิจกรรมทางการเมืืองท่ี่�จัดัขึ้้�นในพื้้�นที่่�สาธารณะก็เ็ป็น็อีีกแนวทางหนึ่่�งที่่�คนรุ่่�นใหม่่ให้ค้วามสนใจ 

กิิจกรรมทางการเมืืองที่่�คนรุ่่�นใหม่่ให้้ความสนใจเข้้าร่่วม ได้้แก่่

1. การชุุมนุุมทางการเมืือง ทั้้�งในลัักษณะที่่�เรีียกร้้อง ต่่อต้้าน คััดค้้าน และแสดงจุุดยืืน

ทางการเมืือง

2.  การแสดงออกเชิิงสััญลัักษณ์์ เช่่น ภาพล้้อเลีียนทางการเมืือง ข้้อความเสีียดสีีทาง 

การเมืือง และการแสดงท่่าทางที่่�เป็็นสััญลัักษณ์์หรืือมีีนััยทางการเมืือง

ข้้อมููลจากการสัมภาษณ์์นัักศึึกษาท่ี่�มีีประสบการณ์์การสื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านการเข้้าร่่วม

กิิจกรรมทางการเมืืองในหลากหลายรููปแบบ กล่่าวว่่า “ด้้วยความต้้องการที่่�จะสื่่�อสารทางการเมืือง

ไปยัังผู้้�นำประเทศ และเพื่่�อกระตุ้้�นความสนใจทางการเมืืองให้เ้กิดิขึ้้�นในสัังคม จึึงได้เ้ข้า้ร่่วมกิจิกรรม

ทางการเมืืองในพ้ื้�นที่่�จัังหวััดนครสวรรค์ เคยได้้ทำหน้้าที่่�เป็น็หนึ่่�งในผู้้�นำกิิจกรรมคาร์์ม็อ็บนครสวรรค์ 

บีบีแตรไล่ห่มา รณรงค์ใ์ส่เ่สื้้�อดำเพื่่�อไว้อ้าลััยให้ก้ัับผู้้�เสียีชีวีิติจากการบริหิารงานแก้ป้ัญัหาโรคโควิดิ-19 

ที่่�ล้้มเหลว และเรีียกร้้องให้้ พล.อ.ประยุุทธ์์ จัันทร์์โอชา ลาออกจากตำแหน่่งนายกรััฐมนตรีี การเข้้า

ร่่วมกิิจกรรมทางการเมืืองในครั้้�งนี้้�ได้้ผ่่านการศึึกษาข้้อมููลทางการเมืือง การวิิเคราะห์์ และไตร่่ตรอง

แล้้วว่่าเป็็นกิิจกรรมทางการเมืืองที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดความรุุนแรง และเป็็นการแสดงออกทางการเมืือง 

เชิิงสััญลัักษณ์์” (ตััวแทนนัักศึึกษา คนที่่� 16, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 25 เมษายน 2566) นอกจากนี้้� 

ยัังมีีการสื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านกิิจกรรมทางการเมืืองรููปแบบอื่่�น ๆ อีีกมาก อาทิิ การร่่วมลงชื่่�อ
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เสนอกฎหมายและถอดถอนองค์์กรอิสระ การร่่วมรณรงค์์ทางการเมืือง การเข้า้ร่่วมเป็็นผู้้�สังเกตการณ์

การเลืือกตั้้�ง และการสมััครเป็็นสมาชิิกพรรคการเมืือง เป็็นต้้น จะเห็็นได้้ว่่าการสื่่�อสารทางการเมืือง

ของนักัศึกึษาในฐานะคนรุ่่�นใหม่่ค่่อนข้า้งมีีความหลากหลาย เป็น็ไปตามยุคุสมัยัที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง

และมีีการพัฒนาทางด้า้นเทคโนโลยีี อีีกแง่่หนึ่่�งก็ส็ะท้อ้นให้เ้ห็น็ว่่าสังัคมไทยมีีความเป็น็ประชาธิปิไตย 

มีีเสรีีภาพในการแสดงออกหรืือสื่่�อสารทางการเมืือง มีีช่่องทางให้้ประชาชนได้้ส่ื่�อสารกัับรััฐอย่่าง 

ตรงไปตรงมา

	 อย่่างไรก็ต็าม ด้ว้ยแนวทางการสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ที่่�มีีความหลากหลายและ

มีีเสรีีภาพอย่่างมาก บางครั้้�งก็็อาจจะถููกมองว่่าเกิินขอบเขตที่่�คนในวััยนี้้�ควรจะกระทำ กลายเป็็น

พฤติิกรรมที่่�ไม่่ดีีและก้้าวร้้าวในมุุมมองของใครหลายคนในสัังคม 

	ข้ อมูลูจากนักัศึกึษาส่่วนใหญ่่ที่่�มีีการสื่่�อสารทางการเมืืองอย่่างต่่อเนื่่�องมีีมุมุมองที่่�ตรงกันัว่่า 

การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ไม่่ได้้เกิิดจากการถููกชัักจููงจากกลุ่่�มทางการเมืืองใดเป็็นการ

เฉพาะ ไม่่ได้เ้ป็็นพฤติิกรรมตามกระแสสัังคมในขณะนั้้�น แต่่เกิิดขึ้้�นจากความสนใจทางการเมืืองอย่่าง

แท้้จริิง คนรุ่่�นใหม่่เติิบโตมากัับเทคโนโลยีีและใช้้ประโยชน์์ในการศึึกษาหาความรู้้�นอกตำราเรีียนอยู่่�

เสมอ การทำความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัสถานการณ์ท์างการเมืือง การทำงานของรัฐับาล หรืือนโยบายต่่าง ๆ  

ของรัฐัไม่่ใช่่เรื่่�องยุ่่�งยาก ไม่่ใช่่สิ่่�งท่ี่�ต้อ้งไปขอข้อ้มูลูจากหน่่วยงานของภาครัฐั ประชาชนทุกุคนสามารถ

ค้้นคว้้าหาคำตอบได้้ในเวลาอัันรวดเร็็ว ทั้้�งนี้้� ด้้วยลัักษณะของสื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�รวมเอาบุุคคลที่่�

มีีความแตกต่่างหลากหลายเข้้ามาใช้้งานพื้้�นที่่�สาธารณะร่่วมกััน ทำให้้เกิิดการตรวจสอบข้้อมููลที่่�มีี 

การแชร์์กัันอยู่่�เสมอ ซึ่่�งเป็็นส่่วนสำคััญที่่�ทำให้้การสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่มีีคุุณภาพ

	 “ความสนใจทางการเมืืองเกิิดขึ้้�นในตอนที่่�ได้้ทำการค้้นคว้้าข้้อมููลเกี่่�ยวกัับนโยบายของ

รััฐบาล และได้้เห็็นข้้อมููลที่่�มีีท้ั้�งในส่่วนของการวิิเคราะห์์และวิิพากษ์์วิิจารณ์์การทำงานของรััฐบาล 

ซึ่่�งช่่วยกลั่่�นกรองและได้้เห็็นมุุมมองที่่�หลากหลายกว่่าการรัับเอาข้้อมููลจากรััฐเพีียงอย่่างเดีียว  

เม่ื่�อเราเข้้าใจประเด็็นทางการเมืืองดีีแล้้วเราจึึงสื่่�อสารมุุมมองของเราออกไป โดยที่่�ตระหนัักถึึง 

การไม่่ละเมิิดสิทธิของบุุคคลอ่ื่�นที่่�อาจจะเห็็นต่่างจากเราได้้” (คณะกรรมการนักศึกษา คนที่�  5,  

การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 20 เมษายน 2566)

	 “ในความเป็น็จริิง เป้้าหมายของการทำกิิจกรรมทางการเมืืองไม่่ใช่เ่พื่่�อเรียีกร้้องความสนใจ 

แต่เ่ป็น็การสื่่�อสารสิ่่�งที่่�ประชาชนต้้องการไปยัังรััฐบาลหรืือผู้้�มีอีำนาจ การแสดงออกในที่่�สาธารณะให้้

สัังคมรัับรู้้�ด้้วยก็็เป็็นเป้้าหมายเพิ่่�มเติิม ไม่่มีีได้้มีีเจตนาที่่�จะสร้้างความวุ่่�นวาย ทำลายทรััพย์์สิิน หรืือ

ก่อ่ให้เ้กิิดความรุุนแรงใด ๆ  การแสดงออกทางการเมืืองเชิงิสััญลัักษณ์ ์ชูปู้า้ย เดินิขบวน หรืือการแชร์์

ข้อ้มูลูบนสื่่�อโซเชียีลมีเีดียีอย่า่งถูกูต้อ้งไม่บ่ิดิเบืือนข้อ้เท็จ็จริงิ เหล่า่นี้้�เป็น็วิธิีกีารส่ื่�อสารทางการเมืือง

ที่่�สร้้างสรรค์์” (คณะกรรมการนัักศึึกษา คนที่่� 3, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 20 เมษายน 2566)
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	 “รููปแบบกิิจกรรมทางการเมืืองอีีกมากมายที่่�เป็็นกิิจกรรมในเชิิงสร้างสรรค์์ เช่่น การจััด

กิิจกรรมปราศรััยทางการเมืืองของเยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ การชุุมนุุมอย่่างสัันติิ การแสดงออกทางการ

เมืืองผ่่านพวกเพลงต่่าง ๆ ซึ่่�งก็็มองว่่าเป็็นสิิทธิ์์�ของเราที่่�จะแสดงออกทางการเมืืองในแบบที่่�เราชอบ 

ทำให้้การเมืืองเป็็นเรื่่�องใกล้้ตััวเรามากขึ้้�นข้ึ้�น และสื่่�อสารประเด็็นทางการเมืืองไปได้้กว้้างขึ้้�นด้้วย” 

(คณะกรรมการนัักศึึกษา คนที่่� 20, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 20 เมษายน 2566) 

นอกจากแนวทางการสื่่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ตามที่่�ได้้กล่่าวมาข้้างต้้นแล้้ว ยัังมีี 

ข้อ้ค้้นพบว่่าในสถานการณ์ที่่�มีีการเปล่ี่�ยนแปลงทางการเมืือง ช่่วงการเลืือกตั้้�ง พ.ศ.2566 คนรุ่่�นใหม่่ 

มีีการสื่่�อสารทางการเมืืองมากกว่่าปกติิ นัักศึึกษาส่่วนใหญ่่ติิดตามสถานการณ์์ทางการเมืือง ศึึกษา

และวิเิคราะห์์การหาเสีียงเลืือกตั้้�งของนัักการเมืืองและพรรคการเมืืองอย่่างต่่อเนื่่�อง และในช่่วงของ

การนัับคะแนนเสีียงเลืือกตั้้�งก็็ได้้มีีการติิดตามผลการเลืือกตั้้�งและร่่วมวิิเคราะห์์ผลการเลืือกตั้้�งอย่่าง

เข้้มข้้น ทั้้�งนี้้� นัักศึึกษาส่่วนใหญ่่ให้้ข้้อมููลว่่าพรรคการเมืืองที่่�น่่าสนใจคืือพรรคที่่�ประชาชนสามารถ

เข้้าถึึงข้้อมููลของพรรคได้้ง่่าย โปร่่งใส และมีีความทัันสมััย ในทางกลัับกััน พรรคการเมืืองก็็ต้้องเข้้า

ถึึงประชาชนทุกกลุ่่�ม ไม่่ใช่่มุ่่�งเน้้นแต่่กลุ่่�มคนส่่วนใหญ่่ที่�เป็็นฐานเสีียงสำคััญของตนเอง นัักศึกษา 

หลายคนมองว่่าพรรคการเมืืองส่่วนใหญ่่ไม่่ค่่อยเห็็นความสำคััญของกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ ซ่ึ่�งในความ 

เป็็นจริิงคนกลุ่่�มนี้้�เป็็นส่่วนสำคััญที่่�จะขัับเคลื่่�อนสัังคมการเมืืองในอนาคต

สรุุปผลการวิิจััย

	ก ารวิิจััยเรื่่�อง การสื่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ กรณีีศึกษานัักศึึกษามหาวิิทยาลััย

ราชภััฏนครสวรรค์์ สามารถสรุุปผลการวิิจััยได้้ ดัังนี้้�

	 1.	คนรุ่่�นใหม่่สื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านทางสื่่�อสัังคมออนไลน์์หลายรููปแบบ ได้้แก่่ การรัับรู้้� 

ข้อ้มูลูข่่าวสารทางการเมืือง การส่่งต่่อข้อ้มูลูทางการเมืือง การติดตามสถานการณ์ทางการเมืือง การ

แสดงความคิิดเห็็นหรืือวิิพากษ์์วิิจารณ์์ทางการเมืือง การติดตามกระแสสัังคมการเมืืองและการพููด

คุุยทางการเมืือง ซึ่่�งการสื่่�อสารทางการเมืืองเหล่่านี้้�กระทำผ่่านทางสื่่�อสัังคมออนไลน์์ยอดนิิยมใน

แพลตฟอร์์มต่่าง ๆ เช่่น Facebook Twitter Tiktok

	 2.	คนรุ่่�นใหม่่สื่�อสารทางการเมืืองผ่่านกิจกรรมทางการเมืืองท่ี่�จััดขึ้้�นในพื้้�นที่�สาธารณะ ได้้แก่่ 

การชุุมนุุมทางการเมืืองเพื่่�อเรีียกร้้อง ต่่อต้้าน คััดค้้าน และแสดงจุุดยืืนทางการเมืือง การแสดงออก 

เชิิงสััญลัักษณ์์ เช่่น ภาพล้้อเลีียนทางการเมืือง ข้้อความเสีียดสีีทางการเมืือง และการแสดงท่่าทาง

ที่่�เป็็นสััญลัักษณ์์หรืือมีีนััยทางการเมืือง รวมถึึงการร่่วมลงชื่่�อในประเด็็นทางการเมืืองสำคััญ  

การร่่วมรณรงค์์ทางการเมืือง การเข้้าร่่วมเป็็นผู้้�สัังเกตการณ์์การเลืือกตั้้�ง และการสมััครเป็็น 

สมาชิิกพรรคการเมืืองด้้วย
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	 3. 	ความสนใจทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่เกิิดขึ้้�นจากหลายเหตุุปััจจััย อาทิิ ปััจจััยด้้าน

สภาพความเป็็นอยู่่�และปัญัหาในสังัคมที่่�ส่่งผลกระทบต่่อตนเองในระยะยาว ปัจัจัยัเกี่่�ยวกับัเหตุกุารณ์์

ทางการเมืืองที่่�ก่่อเกิิดความวุ่่�นวายและไม่่เป็็นประชาธิิปไตย และปััจจััยด้้านครอบครััว สัังคม และ

สภาพแวดล้้อมที่่�ผลัักดัันให้้ต้้องสนใจทางการเมืืองมากขึ้้�น

	 4. ในสถานการณ์ที่่�มีีการเปล่ี่�ยนแปลงทางการเมืืองอย่่างช่่วงท่ี่�มีีการเลืือกตั้้�ง คนรุ่่�นใหม่่มีี

การสื่่�อสารทางการเมืืองมากกว่่าปกติิ มีีการติิดตามสถานการณ์์ทางการเมืือง ศึึกษาและวิิเคราะห์์

การหาเสีียงเลืือกตั้้�งของนัักการเมืืองและพรรคการเมืือง มีีการติิดตามและวิิเคราะห์์ผลการเลืือกตั้้�ง

	 5. มุุมมองของคนรุ่่�นใหม่่ต่่อการสื่่�อสารทางการเมืืองระหว่่างพรรคการเมืืองและประชาชน 

มุ่่�งเน้้นที่�การเข้า้ถึึงข้้อมููลของพรรคการเมืืองได้้ง่่าย โปร่่งใส และมีีความทัันสมััย พรรคการเมืืองก็็ต้้อง

เข้้าถึึงประชาชนทุุกกลุ่่�ม และให้้ความสำคััญกัับกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่มากขึ้้�น

12 
 

 4. ในสถานการณท่ีมีการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองอยางชวงที่มีการเลือกตั้ง คนรุนใหมมีการ
สื่อสารทางการเมืองมากกวาปกติ มีการติดตามสถานการณทางการเมือง ศึกษาและวิเคราะหการหา
เสียงเลือกตั้งของนักการเมืองและพรรคการเมือง มีการติดตามและวิเคราะหผลการเลือกตั้ง 
 5. มุมมองของคนรุนใหมตอการสื่อสารทางการเมืองระหวางพรรคการเมืองและประชาชน 
มุงเนนที่การเขาถึงขอมูลของพรรคการเมืองไดงาย โปรงใส และมีความทันสมัย พรรคการเมืองก็ตอง
เขาถึงประชาชนทุกกลุม และใหความสําคัญกับกลุมคนรุนใหมมากขึ้น 
 

 
 

ภาพที่ 1แผนภาพสรุปผลการวิจัย 
ที่มา : คณะผูวิจัย, 2566 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการศึกษาวิจัยในประเด็นแนวทางการสื่อสารทางการเมืองของคนรุนใหมที่คนพบวาคนรุน
ใหมสื่อสารทางการเมืองผานทางสื่อสังคมออนไลนหลายรูปแบบ ไดแก การรับรูขอมูลขาวสารทาง
การเมือง การสงตอขอมูลทางการเมือง การติดตามสถานการณทางการเมือง การแสดงความคิดเห็น
หรือวิพากษวิจารณทางการเมือง การติดตามกระแสสังคมการเมืองและการพูดคุยทางการเมือง ซึ่ง
เปนการสื่อสารผานทางสื่อสังคมออนไลนยอดนิยมในแพลตฟอรมตาง ๆ เชน Facebook Twitter 
Tiktokและคนรุนใหมสื่อสารทางการเมืองผานกิจกรรมทางการเมืองที่จัดขึ้นในพ้ืนท่ีสาธารณะ ไดแก 
การชุมนุมทางการเมืองเพ่ือเรียกรอง ตอตาน คัดคาน และแสดงจุดยืนทางการเมือง การแสดงออกเชิง
สัญลักษณ เชน ภาพลอเลียนทางการเมือง ขอความเสียดสีทางการเมือง และการแสดงทาทางที่เปน
สัญลักษณหรือมีนัยทางการเมือง รวมถึงการรวมลงชื่อในประเด็นทางการเมืองสําคัญ การรวมรณรงค
ทางการเมือง การเขารวมเปนผูสังเกตการณการเลือกตั้ง และการสมัครเปนสมาชิกพรรคการเมือง 
ดังกลาวนี้มีความสอดคลองกับแนวคิดของดาเรน Darren G. Lileker (2006, อางถึงใน นันทนา 

แผนภาพที่่� 1 แผนภาพสรุุปผลการวิิจััย

ที่่�มา : คณะผู้้�วิิจััย, 2566

อภิิปรายผลการวิิจััย

ผลการศึกษาวิิจััยในประเด็็นแนวทางการสื่�อสารทางการเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ที่�ค้้นพบว่่า 

คนรุ่่�นใหม่่สื่�อสารทางการเมืืองผ่่านทางสื่่�อสังัคมออนไลน์ห์ลายรูปูแบบ ได้แ้ก่่ การรับัรู้้�ข้อมูลูข่่าวสาร

ทางการเมืือง การส่่งต่่อข้อ้มูลูทางการเมืือง การติดิตามสถานการณ์ท์างการเมืือง การแสดงความคิดิ

เห็น็หรืือวิพิากษ์ว์ิจิารณ์ท์างการเมืือง การติดิตามกระแสสังัคมการเมืืองและการพูดูคุยุทางการเมืือง 

ซึ่่�งเป็น็การสื่�อสารผ่่านทางส่ื่�อสังัคมออนไลน์์ยอดนิยมในแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ  เช่่น Facebook Twitter 
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Tiktok และคนรุ่่�นใหม่่สื่่�อสารทางการเมืืองผ่่านกิิจกรรมทางการเมืืองที่่�จััดขึ้้�นในพื้้�นที่�สาธารณะ  

ได้้แก่่ การชุุมนุุมทางการเมืืองเพื่่�อเรีียกร้้อง ต่่อต้้าน คััดค้าน และแสดงจุุดยืืนทางการเมืือง 

การแสดงออกเชิิงสััญลัักษณ์์ เช่่น ภาพล้้อเลีียนทางการเมืือง ข้้อความเสีียดสีีทางการเมืือง และ 

การแสดงท่่าทางที่่�เป็็นสััญลัักษณ์์หรืือมีีนััยทางการเมืือง รวมถึึงการร่่วมลงชื่่�อในประเด็็นทางการ

เมืืองสำคััญ การร่่วมรณรงค์์ทางการเมืือง การเข้้าร่่วมเป็็นผู้้�สัังเกตการณ์์การเลืือกตั้้�ง และการสมััคร

เป็็นสมาชิิกพรรคการเมืือง ดัังกล่่าวนี้้�มีีความสอดคล้้องกัับแนวคิิดของดาเรน Darren G. Lileker 

(อ้้างถึึงใน นัันทนา นัันทวโรภาส, 2557) ซึ่่�งได้้เสนอทฤษฎีีการสื่�อสารทางการเมืืองยุุคใหม่่

ที่่�มีีกระบวนการสื่่�อสารทั้้�งกลุ่่�มการเมืือง และกลุ่่�มที่่�ไม่่ใช่่การเมืือง การสื่่�อสารทางการเมืือง 

ยุุคใหม่่เป็็นการสื่่�อสารทางตรง มีีช่่องทางการสื่่�อสารที่่�หลากหลาย ทั้้�งการสื่่�อสารผ่่านสื่่�อมวลชน  

การสื่�อสารซึ่่�งกัันและกัันเองระหว่่างกลุ่่�ม การสื่�อสารระหว่่างสื่่�อมวลชน ประชาชน และองค์์กร

ทางการเมืือง แสดงถึึงช่่องทางการสื่�อสารที่�เปิิดกว้างสำหรับัทุุกกลุ่่�มทั้้�งในฐานะผู้้�ส่่งสารและผู้้�รับัสาร 

เป็น็การสื่�อสารของผู้้�มีีส่่วนร่่วมทางการเมืืองอย่่างเต็็มท่ี่�ดัังนั้้�น แนวทางการสื่�อสารทางการเมืืองของ

คนรุ่่�นใหม่่จึึงเป็็นการสื่่�อสารทางการเมืืองที่่�เป็็นประชาธิิปไตย และมีีบทบาทในการขัับเคลื่่�อนสัังคม

การเมืืองไทย

ส่่วนประเด็็นการวิิเคราะห์์คนรุ่่�นใหม่่กับการเปล่ี่�ยนแปลงทางการเมืือง การเลืือกตั้้�ง และ

พรรคการเมืือง แสดงให้้เห็็นถึึงความสำคััญของกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่กับการเมืืองไทย ซึ่่�งในมุุมมองของ 

คนรุ่่�นใหม่่ค่่อนข้้างสนใจพรรคการเมืืองที่่�มีีคุุณลัักษณะโดดเด่่นหรืือแตกต่่างจากพรรคการเมืือง 

ในอดีีต มุ่่�งเน้้นที่่�การเข้า้ถึึงข้้อมูลูของพรรคการเมืืองได้้ง่่าย โปร่่งใส มีีความทัันสมััย และพรรคการเมืือง

ต้อ้งเข้า้ถึงึประชาชนทุกุกลุ่่�ม ทั้้�งนี้้� คนรุ่่�นใหม่่ยังัให้ค้วามสนใจสถานการณ์ท์างการเมืือง การเลืือกตั้้�ง 

ศึึกษาวิิเคราะห์์การหาเสีียงเลืือกตั้้�งของนัักการเมืืองและพรรคการเมืือง ติิดตามและวิิเคราะห์์ 

ผลการเลืือกตั้้�งอย่่างกระตืือรืือร้น้ ด�งกล่่าวนี้้�มีีความสอดคล้อ้งกับังานวิจัิัยของ บัณัฑิิต จัันทร์โ์รจนกิจิ  

(2564) ที่่�ทำการศึกษาเรื่่�องการสื่�อสารของพรรคการเมืืองผ่่านแนวคิดเรื่่�องการตลาดการเมืือง 

(Political marketing) เพื่่�อสร้้างความนิิยมทางการเมืืองไทย: กรณีีศึกษาการเลืือกตั้้�งทั่่�วไป พ.ศ. 2562 

ซึ่่�งอธิิบายถึึงแนวคิดการตลาดการเมืืองว่่าเป็็นแนวทางท่ี่�พรรคการเมืืองใช้ใ้นการเลืือกตั้้�ง โดยมีียุทธวิธิีี

การได้้มาซึ่่�งความนิิยมในพรรคและคะแนนเสีียงหลายรููปแบบ ซึ่่�งรููปแบบหนึ่่�งที่่�ประสบความสำเร็็จ

ค่่อนข้า้งมากคืือการที่่�พรรคการเมืืองใหม่่ใช้ก้ลยุทุธ์ก์ารตลาดแบบสร้้างอนาคตร่่วมกันั และการสร้้าง

ตลาดเฉพาะขึ้้�นมา พรรคการเมืืองใหม่่ที่�เน้น้การตลาดอนาคต จะมีีกระบวนการสร้า้งพรรคแบบสร้า้ง

อนาคตร่่วมกันั (Co-creating future) มีีการใช้ร้ะบบอาสาสมัคัรและการใช้ส้ื่่�อโซเชีียลมีีเดีียทำให้ท้ั้้�ง

ผู้้�นำพรรค ผู้้�สมััครและผู้้�สนัับสนุุนพรรคสามารถเข้้าถึึงกลุ่่�มผู้้�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�งครั้้�งแรก (First voters) 

ได้ ้นอกจากนี้้� การสร้า้งภาพลักัษณ์ท์างการเมืืองของผู้้�นำพรรคก็เ็ป็น็ส่่วนหนึ่่�งของการตลาดการเมืือง
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เช่่นกัน บุุคลิิกภาพของหััวหน้้าพรรคแบบผู้้�นำเหนืือชั้้�น (Hyper leader) ทำให้้ฐานความนิิยมที่่�มีี

ต่่อหััวหน้้าพรรคเพิ่่�มมากขึ้้�น และยัังส่่งผลต่่อความสนใจที่่�มีีต่่อผู้้�สมััครของพรรคด้้วย อย่่างไรก็็ตาม 

การตลาดการเมืืองในการเมืืองไทยจะมีีความสำคััญมากขึ้้�น ในกติกิาการแข่่งขันัที่่�เป็น็ธรรม สอดคล้อ้ง

กับักลไกการตลาด และจะสร้้างชัยัชนะอย่่างสมบูรูณ์ไ์ด้้ก็จ็ำเป็็นต้อ้งคำนึึงถึึงระบบนิเิวศน์ใ์นการเลืือก

ตั้้�งด้้วย โดยเฉพาะความสามารถในการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมทางการเมืือง และฐานของ 

ผู้้�มีีสิทธิเิลืือกตั้้�ง อายุุ เพศและวััย ซ่ึ่�งถืือเป็็นปัจจัยัท่ี่�แท้้จริงท่ี่�พรรคการเมืืองจะต้้องนำมาวิเิคราะห์์ฐาน

เสีียงความนิิยมของตััวเอง (บััณฑิิต จัันทร์์โรจนกิิจ, 2564) ดัังนั้้�น หากมองในมุุมของพรรคการเมืือง 

การทำการตลาดการเมืืองให้้สอดรับักัับมุุมมองของคนรุ่่�นใหม่่และเป็็นไปตามข้้อค้้นพบในงานวิจิัยัข้้าง

ต้้น ก็็จะส่่งผลให้้เกิิดการสื่่�อสารทางการเมืืองระหว่่างประชาชนกัับพรรคการเมืืองหรืือนัักการเมืือง 

และต่่อเนื่่�องไปถึึงการสื่่�อสารทางการเมืืองระหว่่างประชาชนกัับรััฐบาลหรืือผู้้�นำประเทศที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพมากขึ้้�นด้้วย

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

1.	 ในการศึกษาวิิจััยครั้้�งต่่อไป ผู้้�วิิจััยควรกำหนดกรณีีศึกษาและกลุ่่�มเป้้าหมายให้้ 

กว้้างขึ้้�น อาจใช้้ระเบีียบวิิธีีการวิิจััยในลักษณะผสมผสาน (Mixed methods) ระหว่่างการศึกษา

วิิจััยเชิิงคุุณภาพและเชิิงปริิมาณ ทั้้�งนี้้�ก็็เพื่่�อให้้ครอบคลุุมกลุ่่�มเป้้าหมายท่ี่�กว้้างขึ้้�นและได้้ข้้อมููล 

ในเชิิงลึึกควบคู่่�กัันไป

2.	 ควรมีีการศึกษาประเด็็นทางการเมืืองกัับคนรุ่่�นใหม่่ในอีีกหลากหลายแง่่มุม เนื่่�องจาก

เป็็นกลุ่่�มคนที่่�มีีบทบาทสำคััญในสัังคมสมััยใหม่่ และการศึึกษาเกี่่�ยวกัับแนวคิิดการตลาดการเมืือง

เป็็นประเด็็นทางการเมืืองที่่�น่่าสนใจ และควรศึึกษาควบคู่่�ไปกัับการอธิิบายปรากฎการณ์์ทาง 

การเมืืองของคนรุ่่�นใหม่่ด้้วย
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