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บทคััดย่่อ

การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนโดยใช้้แบบทดสอบ

ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนในรายวิิชาการบริิหารสาธารณสุุข โดยใช้้การสอนด้้วยเทคนิิคจิิกซอว์์และ

ศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการสอนด้้วยการใช้้เทคนิิคจิิกซอว์์ กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ นัักศึึกษา

สาขาวิิชาอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย ชั้้�นปีีที่่� 1 คณะเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรม มหาวิิทยาลััย 

ราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึง จากจำนวนนัักศึึกษาทีีมีี 13 คน โดยใช้้วิิธีีการเลืือกกลุ่่�มเป้้าหมาย 

แบบเจาะจง (Purposive sampling) เคร่ื่�องมืือวิิจััยที่่�ใช้้ ได้้แก่่ 1) แบบทดสอบเพื่่�อวััดผลสััมฤทธ์ิ์�

ทางการเรีียนโดยเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธ์ิ์�ระหว่่างก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน 2) แบบสอบถามเพื่่�อ 

วััดความพึึงพอใจต่่อการจััดการเรีียนโดยใช้้การสอนด้้วยเทคนิิคจิิกซอว์์วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้  

ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าร้้อยละ ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และ T-test dependent

	 ผลการวิิจััยพบว่่า คะแนนทดสอบวัดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียน มีีค่่าเฉลี่่�ย 6.69 

คิิดเป็็นร้้อยละ 22.30 และคะแนนทดสอบหลัังเรีียน มีีค่่าเฉลี่่�ย 23.53 คิิดเป็็นร้้อยละ 78.43 

จากคะแนนเต็็ม 30 คะแนน เมื่่�อนำมาวิิเคราะห์์ด้้วยสถิิติิ t-test ระหว่่างก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน

เท่่ากัับ  t=17.33 ซึ่่�งมีีความแตกต่่างอย่่างมีีนัยัสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ด้า้นความพึงพอใจต่่อการจััด 

วัันที่่�รัับ :  6 ธัันวาคม 2566

วัันที่่�แก้้ไข : 18 ตุุลาคม 2567

วัันที่่�ตอบรัับ : 22 พฤษภาคม 2568
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การเรียีน โดยใช้ก้ารสอนด้ว้ยการใช้เ้ทคนิคิจิกิซอว์ผ์ลการวิเิคราะห์ค์วามพึงึพอใจต่่อการเรียีนการสอน

วิชิาการบริหารสาธารณสุุข โดยใช้ก้ารด้้วยการใช้เ้ทคนิิคจิิกซอว์์โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากค่่าเฉลี่่�ย 4.48

คำสำคััญ : เทคนิิิ�คจิิกซอว์์์� / ผลสััมฤทธิ์์�ทางการศึึกษา

Abstract

	 The purpose of this research was to compare students’ academic achievement 

before and after studying Public Health Administration through the use of  

the jigsaw teaching technique, and to examine students’ satisfaction with this  

teaching approach. The sample consisted of 13 first-year Occupational Health and 

Safety students from the Faculty of Industrial Technology, Muban Chombueng 

Rajabhat University, selected through purposive sampling. The research instruments 

included: (1) an academic achievement test administered both before and after 

instruction, and (2) a satisfaction questionnaire regarding the learning experience 

with the jigsaw technique. Data were analyzed using mean, percentage, standard 

deviation, and T-test dependent.

	 The results revealed that the average pre-test score was 6.69 (22.30%),  

while the average post-test score was 23.53 (78.43%) out of a total of 30 points. 

Statistical analysis using the dependent t-test showed a significant difference 

between pre-test and post-test scores at the 0.05 level (t = 17.33). Regarding student 

satisfaction, the overall satisfaction with the jigsaw teaching method in Public  

Health Administration was at a very high level, with an average score of 4.48

Keywords : Jigsaw method / Educational Achievements 
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บทนำ

การจััดการเรีียนการสอนในกลุ่่�มรายวิิชาการบริหารสาธารณสุุข เป็็นรายวิิชาที่่�ศึึกษา

ความหมาย แนวคิิด และทฤษฎีีทางด้้านการบริิหาร และการสาธารณสุุข ซึ่่�งจะประกอบไปด้้วย  

การวางแผนและการประเมิินผลของงานด้้านสาธารณสุุข ความหมายและความสำคััญของการบริหารงาน 

ด้้านสาธารณสุุข ประเภท รููปแบบ ปััจจััย และเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการประเมิินงานและโครงการ 

ด้า้นสาธารณสุขุ ซึ่่�งเป็น็รายวิิชาที่่�นักัศึกึษาวิทิยาศาสตร์สุ์ุขภาพระดับัปริิญญาตรีต้ี้องลงทะเบียีนเรียีน 

(หลัักสููตรอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง, 2561) จากการ

สอนของผู้้�วิจัิัยในรายวิชิาดัังกล่่าวพบว่่านัักศึกึษายัังขาดความเข้า้ใจในทฤษฎีทีางด้้านการบริหารงาน 

ด้้านสาธารณสุุข ขาดทัักษะในการแก้้ปััญหา ไม่่สามารถนำทฤษฎีีมาประยุุกต์์ใช้้ในสถานการณ์์จริิง

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ส่่งงผลให้้ค่่าเฉลี่่�ยผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนของนัักศึึกษากว่่าครึ่่�งหนึ่่�งต่่ำกว่่า

เกณฑ์ร์้อ้ยละ 50 อีกีในหนึ่่�งอาจเป็น็เพราะการจัดัการเรียีนการสอนในระดับัอุดุมศึกึษานั้้�น มีปีัญัหา

ทั้้�งในด้้านผู้้�สอนและผู้้�เรียีนทั้้�งสองด้้านในด้้านผู้้�สอน ผู้้�สอนอาจไม่่ได้้มีกีารจััดการเรียีนการสอนที่่�เน้้น

ให้้ผู้้�เรีียนคิิด และนํําเอาความรู้้�ที่่�เรีียนไปใช้้ประโยชน์์ได้้จริิง (พัันธุ์์�ศัักดิ์์� พลสารััมย์์, 2546) อีีกทั้้�งวิิธีี

การสอนแบบบรรยายผู้้�เรีียนอาจตั้้�งใจฟัังเพีียงชั่่�วครู่่�ซึ่่�งความสามารถในการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนแต่่ละ

คนยัังไม่่เท่่ากััน จึึงทำให้้ผู้้�เรีียนขาดความรู้้� ความเข้้าใจ และทัักษะการคิิดและแก้้ปััญหา ส่่งผลให้้

คะแนนสอบและผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในรายวิิชาการบริหารงานสาธารณสุุขของผู้้�เรีียนไม่่เป็็นไป

ตามเกณฑ์์ที่่�ดีี เนื่่�องจากผู้้�เรีียนเกิิดความเบื่่�อหน่่าย และมีีเจตคติิที่่�ไม่่ดีีต่่อรายวิิชา (ภควดีี สุุขสงวน 

และ วรากรณ์์ สุุขสงวน, 2563) ซึ่่�งการสอนในระดัับอุุดมศึึกษาควรที่่�จะต้้องจััดการเรีียนการสอน 

ที่่�ลดบรรยากาศตึงเครีียดและเน้้นส่่งเสริิมกิจกรรมที่่�ดีีต่่อการพััฒนาผู้้�เรีียน พร้้อมทั้้�งมีีวิิธีีการสอน 

ที่่�หลากหลายเหมาะสมกัับธรรมชาติิของเนื้้�อหาและระดัับของผู้้�เรีียน (อััญชลีี ทองเอม และ  

มธุุรส จงชััยกิิจ, 2555) 

การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ (Cooperative Learning) เป็็นการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีีการจััด 

การเรียีนการสอนที่่�หลากหลายมุ่่�งเน้น้ผู้้�เรียีนเป็น็สำคัญั สามารถกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรียีนทุกุคนได้้แลกเปลี่่�ยน

ประสบการณ์์ความรู้้�ต่่อกััน ซึ่่�งเป็็นรููปแบบการเรีียนรู้้� Active Learning (องค์์อร ประจัันเขตต์์ และ

คณะ, 2561) โดยหลัักการในการจััดการเรีียนรู้้�คืือแบ่่งผู้้�เรีียนเป็็นกลุ่่�มย่่อยที่่�สมาชิิกมีีความสามารถ 

ที่่�แตกต่่างกััน ทำให้้ผู้้�เรีียนมีีโอกาสพััฒนาความสามารถในการเรีียนรู้้�และเพื่่�อช่่วยกัันแก้้ปััญหาเพื่่�อ

ไปสู่่�เป้า้หมายเดียีวกันัผู้้�เรียีนที่่�มีกีารรับัรู้้�ช้า้ได้รั้ับความช่่วยเหลืือจากเพ่ื่�อนทำให้้ประสบความสำเร็จ็ 

ในการเรียีนมากขึ้้�น เกิิดเป็็นความภาคภููมิใจที่่�ตนเองเป็็นส่่วนหนึ่่�งในความสำเร็จ็ของกลุ่่�ม (Johnson 

& Johnson, 1997; ระศักัดิ์์� ศรีสีมุทุร และคณะ, 2557) โดยการเรียีนรู้้�แบบความร่่วมมืือนั้้�นมีีเทคนิคิ 

ที่่�นิิยมอย่่างแพร่่หลายคืือเทคนิิคจิิกซอว์์ (Jigsaw Technique)
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การพัฒันารููปแบบการเรียีนรู้้� ด้ว้ยเทคนิคิจิกิซอว์ ์เป็น็การจัดักระบวนการเรียีนรู้้�ที่่�เน้น้ผู้้�เรียีน

เป็็นสำคััญ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการจััดการเรีียนการสอนตามนโยบายของมหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้าน

จอมบึึง เทคนิิคจิิกซอว์์มีีกระบวนการเรีียนรู้้�โดยมีีขั้้�นตอนคืือแบ่่งผู้้�เรีียนออกเป็็นกลุ่่�มเล็็ก ๆ คละ 

ความสามารถทั้้�งเก่่ง ปานกลาง อ่่อน และมอบหมายให้ส้มาชิกิแต่่ละกลุ่่�มรับัผิดิชอบศึกึษาและเรียีนรู้้�

ในแต่่ละหัวัข้อ แล้้วนำความรู้้�ที่่�ได้ม้าแลกเปลี่่�ยนและอภิิปรายกัับกลุ่่�มอื่�น (ชััยวัฒัน์ ์สุทุธิรัิัตน์,์ 2561) 

สาระสำคััญของรายวิิชาการบริหารสาธารณสุุข เปรีียบเสมืือนการต่่อจิิกซอว์์ให้้ครบ ทำให้้ผู้้�เรีียน 

ทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในการค้้นคว้้า หาความรู้้� ได้้แลกเปลี่่�ยนความรู้้�ซึ่่�งกัันและกััน ทำให้้ผู้้�เรีียนมีี 

ความรัับผิิดชอบ และความเชื่่�อมั่่�นในตนเอง กล้้าแสดงออก และส่่งเสริิมการทำงานร่่วมกััน ส่่งผลให้้

ผู้้�เรีียนมีีการพึ่่�งพาอาศััยกัันในทางบวก ทำให้้ผู้้�เรีียนมีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อการเรีียน และอาจส่่งผลต่่อผล

สัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีน อีกีทั้้�งยังัช่่วยส่่งเสริมิทักัษะทางสังัคม ซึ่่�งเป็น็การพัฒันาปฏิสิัมัพันัธ์ท์ี่่�แสดงออก

ของพฤติิกรรมด้านการส่ื่�อสารที่่�เหมาะสม เพื่่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ (Wiemann, 1977; 

พิิมพร พยุุหะ, 2557)

ดัังนั้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงนำเทคนิิคจิิกซอว์์มาใช้้ในการพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้� Active Learning 

ซึ่่�งเป็็นการจััดกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ สอดคล้้องกัับนโยบายการจััดการเรีียน 

การสอนของมหาวิทิยาลัยัราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึง เพื่่�อส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรียีนในรายวิชิาการ

บริิหารงานสาธารณสุุขของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึง ให้้เกิิด 

ผลสััมฤทธิ์์�ที่่�ดีีและมีีประสิิทธิิกัับนัักศึึกษาต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1.	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ก่่อนและหลัังเรีียนของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีโดยใช้้ 

เทคนิิคจิิกซอว์์

	 2.	 เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีที่่�มีีต่่อรููปแบบการสอนด้้วย 

เทคนิิคจิิกซอว์์

ขอบเขตการวิิจััย

	 1.	กลุ่่�มเป้้าหมาย

	 กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�เป็็นนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 สาขาอาชีีวอนามััยและ 

ความปลอดภัยั คณะเทคโนโลยีอีุตุสาหกรรม มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัหมู่่�บ้า้นจอมบึงึ ปีกีารศึกึษา 2565 

จำนวน 13 คน
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	 2.	ตััวแปรที่่�ศึึกษา

การวิิจััยในครั้้�งนี้้�ศึึกษาตััวแปรผล ดัังนี้้�

ตััวแปรต้้น : รููปแบบการจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้เทคนิิคจิิกซอว์์

	ตั ัวแปรตาม : ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความพึึงพอใจรายวิิชาการบริิหารสาธารณสุุข  

ของนัักศึึกษาชั้้�นปีี 1 สาขาวิิชาอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย คณะเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรม

มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง 

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การวิิจััยเรื่่�องนี้้�เป็็นการวิิจััยการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research) ใช้้แบบแผน 

การวิิจััยแบบกลุ่่�มเดีียว ทดสอบก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน 

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 เครื่่�องมืือในการวิิจััยประกอบไปด้้วย 

	 1.	 แผนการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาการบริหารสาธารณสุุข จำนวน 10 แผนการเรีียนรู้้�  

ประกอบด้้วย 1. แนวคิิด ทฤษฎีีและกระบวนการบริิหารงานสาธารณสุุข 2. แนวคิิดระบบสุุขภาพ

และระบบบริิการสุุขภาพของประเทศไทย 3. การปฏิิบััติิงานด้้านสาธารณสุุข 4. การวางแผนการ

การจััดองค์์กรและการพััฒนาองค์์กร 5. ทฤษฎีีการบริหาร และการประยุุกต์์ใช้้ในงานสาธารณสุุข  

6. ระบบข้้อมููลข่่าวสารในงานสาธารณสุุข และการจััดการข้้อมููลด้้านสาธารณสุุข 7. การพััฒนางาน

สาธารณสุุข 8. นโยบายสุุขภาพ การกำหนดนโยบาย การยอมรัับ และการนำนโยบายไปปฏิิบััติิ 

9. การควบคุุม กำกัับ ติิดตามและประเมิินผลการปฏิิบััติิตามนโยบายสาธารณสุุข 10. การประกััน

คุุณภาพในงานสาธารณสุุข	

	 2.	 แบบทดสอบการวััดผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียน (Pre-test) และหลัังเรีียน  

(Post-test) ที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นจำนวน 30 ข้้อ ตามประเด็็นหััวข้้อแผนการเรีียนรู้้�ในรายวิิชา

	 3.	 แบบสอบถามความพึงึพอใจโดยพัฒันาแบบประเมินิความพึงึพอใจเป็น็แบบมาตราส่่วน

ประมาณค่่า 5 ระดัับ ตามวิิธีีของลิิเคิิร์์ท (Likert Scale)

	 เมื่่�อผู้้�วิจิัยัสร้า้งแบบทดสอบการวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีน และแบบสอบถามความพึงึพอใจ 

ของผู้้�เรียีนเรียีร้อ้ยแล้้ว ดำเนิินการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ื่�องมืือโดยผ่่านผู้้�เชี่่�ยวชาญในการประเมิิน

คุุณภาพตรวจสอบความถููกต้้องจำนวน 3 ท่่าน โดยการหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (Index of item 

Objective Congruence : IOC) ซึ่่�งมีีค่่าตั้้�งแต่่ 0.60 ขึ้้�นไปโดยหากข้้อใดได้้ค่่าคะแนนเฉลี่่�ยต่่ำกว่่า 

0.60 ผู้้�วิจัิัยทำการปรับัปรุงุแก้ไ้ขให้ม้ีคีวามเหมาะสมและสอดคล้อ้งกับัวัตัถุปุระสงค์ ์หลังัจากปรับัปรุงุ

แก้้ไขแล้้ว แบบสอบถามในการศึึกษานี้้�ได้้ค่่าดััชนีีความสอดคล้้องทั้้�งฉบัับ อยู่่�ระหว่่าง 0.60 –1.00  

รดาการ ปรางสุุข และ สิิทธิิศัักดิ์์� จุุลศิิริิพงษ์์ (2561) 
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การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล จากกลุ่่�มตััวอย่่าง นัักศึึกษาสาขาอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย  

ชั้้�นปีีที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2565 จำนวน 13 คน สถานที่่�เก็็บข้้อมููล คณะเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรม 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง การเก็็บรวบรวมข้้อมููลเริ่่�มตั้้�งแต่่ดำเนิินกิิจกรรมจนเสร็็จสิ้้�น

กิิจกรรมใช้้ระยะเวลา 4 เดืือน หรืือ 16 สััปดาห์์	

	 1. เตรีียมความพร้อมก่่อนการจััดกิิจกรรมการสอนด้้วยเทคนิิคจิิกซอว์์ โดยการชี้้�แจง

วัตัถุปุระสงค์์การเรียีนรู้้� รููปแบบการจััดการเรียีนการสอน การวััดผลประเมิินผล รวมทั้้�งคุุณประโยชน์์

ที่่�นัักศึึกษาจะได้้รัับจากการเรีียนในรายวิิชาการบริิหารสาธารณสุุข

	 2. ดำเนิินการจััดกิิจกรรม การทดลองกัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการจััดทำวิิจััยในชั้้�นเรีียน 

โดยสอนตามแผนที่่�กำหนดไว้้ที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นมา ดัังนี้้�

	 ขั้้�นตอนที่่� 1 ขั้้�นทดสอบก่่อนเรีียน ผู้้�วิิจััยอธิิบายรููปแบบการเรีียนรู้้� Active Learning ด้้วย

เทคนิิคจิ๊๊�กซว์์แล้้วเริ่่�มดำเนิินการทดสอบก่่อนเรีียนรายบุุคคล โดยใช้้แบบทดสอบความรู้้�เพ่ื่�อวััดผล

สัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนรายวิชิาการบริหิารสาธารณสุขุ ก่่อนเรียีน (Pre-test) ที่่�ผู้้�วิจิัยัสร้า้งขึ้้�นเป็น็แบบ

ปรนััยชนิิดเลืือกตอบ 4 ตััวเลืือก (Multiple Choice) จำนวน 30 ข้้อ ในประเด็็นตามหััวข้้อแผนการ

เรีียนรู้้�ในรายวิิชา

	 ขั้้�นตอนที่่� 2 ขั้้�นจัดักลุ่่�มโดยคละความสามารถของผู้้�เรียีนผู้้�สอนจัดัแบ่่งกลุ่่�มให้แ้ก่่ผู้้�เรียีนโดย

สมาชิิกในกลุ่่�มจะมีีความสามารถที่่�แตกต่่างกััน โดยแบ่่งออกเป็็น 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ กลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผล

การเรียีนดี ีปานกลาง และอ่่อน โดยใช้เ้กรดเฉลี่่�ยของนักัศึกึษาและคะแนนจากการทดสอบก่่อนเรียีน

เป็็นเกณฑ์์ประกอบการพิิจารณาจััดกลุ่่�ม

	 ขั้้�นตอนที่่� 3 ขั้้�นการมอบหมายงาน ผู้้�สอนแบ่่งเนื้้�อหาเป็็นหััวข้้อย่่อยให้้สมาชิิกแต่่ละคนใน

กลุ่่�มรับผิดชอบ และแยกย้้ายจากกลุ่่�มไปจัับกลุ่่�มใหม่่กับสมาชิิกกลุ่่�มอื่�นที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้ศึึกษา

หััวข้้อย่่อยเดีียวกัันโดยใช้้วิิธีีการศึึกษาด้้วยตนเองจากหนัังสืือ เอกสารประกอบการสอน ตำรา และ

จากการสืืบค้้นข้้อมููลจากอิินเตอร์์เน็็ตด้้วยตนเอง จากนั้้�นนึึงรวมกลุ่่�มกัันเพ่ื่�อสรุุปเนื้้�อหาสำคััญใน

แต่่ละหััวข้้อย่่อยแล้้วนำความรู้้�ที่่�ได้้ไปให้้ความรู้้�แก่่สมาชิิกในกลุ่่�มของตนเอง

	 ขั้้�นตอนที่่�4 ขั้้�นการถ่่ายทอดความรู้้�สมาชิิกในกลุ่่�มกลัับกลุ่่�มเดิิมของตนเองแล้้วผลััดเปลี่่�ยน

กัันแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ให้้แก่่สมาชิิกในกลุ่่�มโดยใช้้วิิธีีการบรรยาย การสาธิิตการซัักถามและการตอบ

คำถาม การฝึึกปฏิิบััติิ การอภิิิ�ปรายกลุ่่�ม และทบทวนความรู้้�ร่่วมกัันในกลุ่่�ม โดยเรีียงตามลำดัับของ

หััวข้้อที่่�ได้้รัับในแต่่ละสััปดาห์์

	 ขั้้�นตอนที่่� 5 ขั้้�นทดสอบความรู้้�ให้้ผู้้�เรีียนทำแบบทดสอบหลัังเรีียนรายบุุคคล (Post-test) 

และแบบประเมิินความพึึงพอใจของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีที่่�มีีต่่อรููปแบบการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิค
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จิิกซอว์์แล้้วนำมาเปรีียบเทีียบกัับคะแนนก่่อนเรีียน และนำคะแนนมารวมกัันเป็็นคะแนนของกลุ่่�ม 

กลุ่่�มที่่�ได้ค้ะแนนสููงสุุดจะได้้รับัรางวััลและคำชมเชยจากผู้้�สอน ส่่วนกลุ่่�มอื่่�น ๆ  จะได้้รัับคำการชมเชย

จากผู้้�สอนเช่่นกััน

	 3. ดำเนิินการการบัันทึึกข้้อมููลของแบบทดสอบก่่อนเรีียน-หลัังเรีียนรายบุุคคล และ

แบบสอบถามประเมิินความพึงพอใจของผู้้�เรีียนวิิชาการบริหารสาธารณสุุขที่่�มีีต่่อการเรีียนรู้้�ด้วย 

เทคนิิคจิิกซอว์์ มาวิิเคราะห์์ค่่าทางสถิิติิ

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

1.	 สถิิติิเชิิงพรรณนา เพ่ื่�อบรรยายลัักษณะของกลุ่่�มเป้้าหมาย ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย (Mean)  

ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่่าต่่ำสุดุ (Min) ค่่ามากสุดุ (Max) เช่่น ค่่าคะแนนผลสัมัฤทธิ์์�ทางการ

เรีียนก่่อนและหลัังเรีียน และค่่าคะแนนความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการสอนด้้วยเทคนิิคจิิกซอว์์

2.	 สถิิติเิชิงิอนุุมาณ ใช้เ้ปรีียบเทีียบผลสััมฤทธ์ิ์�ในการเรียีนรู้้�ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นของผู้้�เรียีน ก่่อนและหลััง 

การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิคจิิกซอว์์ โดยใช้้ Pairedt-test แบบ Dependent และกำหนด

นััยสำคััญของสถิิติิที่่�ระดัับ .05 (สุุรััชวดีี สุุภาพ, 2562)

ผลการวิิจััย

	 ผลการวิิจััยเรื่่�องการศึึกษาผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนและความพึงพอใจรายวิิชาการบริหาร

สาธารณสุขุ ของนักัศึกึษาปี ี1 สาขาวิชิาอาชีวีอนามัยัและความปลอดภัยั คณะเทคโนโลยีอีุตุสาหกรรม 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง โดยใช้้การสอนด้้วยเทคนิิคจิิกซอว์์ได้้ผลการวิิจััยดัังนี้้�

	 1.	ข้ อมููลส่่วนตััวของผู้้�ตอบแบบสอบถาม พบว่่าเป็็นเพศชาย จำนวน 1 คน คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 7.7 เป็็นเพศหญิิง จำนวน 12 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 92.3 อายุุระหว่่าง 18-20 จำนวน 13 คน  

คิิดเป็็นร้้อยละ 100

	 2.	 ผลการเปรีียบเทีียบสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรายวิิชาการบริิหารสาธารณสุุขของนัักศึึกษา 

ปีี 1 สาขาวิิชาอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย คณะเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏ

หมู่่�บ้้านจอมบึึง โดยใช้้การสอนด้้วยเทคนิิคจิิกซอว์์
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ตารางที่ 2แสดงผลความพึงพอใจรายวชิาการบริหารสาธารณสุขของนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยใชการสอนดวยเทคนิค

จิ๊กซอว (N=13) 

 

รายการประเมิน คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ความพึงพอใจ 

ดานอาจารยผูสอน 4.55 0.10 มากที่สุด 

ดานการจัดกิจกรรมการสอน 

ดวยเทคนิคจิ๊กซอว 
4.42 0.06 มาก 

ดานการวัดผลและประเมินผล 4.63 0.01 มากที่สุด 

รวมทั้งสิ้น 4.48 0.57 มาก 

 

 จากตารางท่ี 2 พบวาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการสอนดวยเทคนิคจ๊ิกซอว โดยรวม

อยูในระดับมาก (x̄=4.48) และ (S.D. = 0.57)  เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานการวัดผลและ

ประเมินผลอยูในระดับมากที่สุด (x̄=4.63) และ (S.D. = 0.01) รองลงมาดานอาจารยผูสอน อยูใน

ระดับมากที่สุด (x̄=4.55) และ (S.D. = 0.10) และอันดับสุดทาย ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรูดวย

เทคนิคจ๊ิกซอวอยูในระดับมาก (x̄=4.42) และ (S.D. = 0.57) เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา ผูสอนมี

การเตรียมการสอน และเขาสอนอยางสม่ําเสมอ อยูในระดับมากที่สุด (x̄=4.83) และ (S.D. = 0.37) 

รองลงมา การวัดผลและประเมินผลการเรียนที่สอดคลองกับกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนอยูใน

ระดับมากที่สุด (x̄=4.67)และ (S.D. = 0.47) รองลงมา การวัดผลและประเมินผลการเรียนมีความ

ชัดเจนและยุติธรรม (แจงผลการคะแนนอยางสม่ําเสมอ) อยูในระดับมากที่สุด และ กิจกรรมการเรียน

การสอนมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคและคําอธิบายรายวิชาอยูในระดับมากที่สุด  

(x̄=4.63)และ (S.D. = 0.01) และ ขอที่คาเฉลี่ยทีต่่ําสุด คือ การจัดการเรียนการสอนมีสื่อ

ประกอบการสอนและสงเสริมศัพทเทคนิคทางวิชาชีพ อยูในระดับมาก (x̄=4.04) และ (S.D.= 0.68)    

สรุปผลการวิจัย  

จากการวิจัยเรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจรายวิชาการบริหาร

สาธารณสุข ของนักศึกษาชั้นปที่ 1 สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย คณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง โดยใชการดวยเทคนิคจ๊ิกซอว สรุปผลการวิจัยได

ดังนี้ 

1. ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาการบริหารสาธารณสุขสูงขึ้นภายหลังการสอน

ดวยเทคนิคจ๊ิกซอวสูงกวากอนเรียน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ตารางที่่� 1	 แสดงการเปรีียบเทีียบค่่าคะแนนเฉลี่่�ยผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนของนัักศึึกษา 

		ชั้้  �นปีีที่่� 1 ที่่�ได้้รัับการสอนแบบด้้วยเทคนิิคจิิกซอว์์ (N=13)

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่า ผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนของนัักศึึกษาหลัังจากที่่�ได้้รัับการสอนด้้วย 

เทคนิิคจิิกซอว์์มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 23.53 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่่ากัับ 3.71 และมีี 

ค่่าคะแนนสููงสุุดหลัังเรีียนเท่่ากัับ 28 ซึ่่�งสููงกว่่าคะแนนสููงสุุดก่่อนเรีียนเท่่ากัับ 17 และมีีค่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 6.69 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 3.	 ผลการศึึกษาระดัับความพึึงพอใจรายวิิชาการบริิหารสาธารณสุุขของนัักศึึกษาปีี 1  

สาขาวิิชาอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย คณะเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏ 

หมู่่�บ้้านจอมบึึง โดยใช้้การสอนด้้วยเทคนิิคจิิกซอว์์

ตารางที่่� 2	 แสดงผลความพึึงพอใจรายวิิชาการบริิหารสาธารณสุุขของนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 โดยใช้้การสอนด้้วย 

	 เทคนิิคจิิกซอว์์ (N=13)

	 จากตารางที่่� 2 พบว่่าความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�มีีต่่อการสอนด้้วยเทคนิิคจิิกซอว์์  

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( X = 4.48) และ (S.D. = 0.57) เมื่่�อพิิจารณารายด้้านพบว่่า ด้้านการวััดผล

( X )
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อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง โดยใชการสอนดวยเทคนิคจ๊ิกซอวไดผลการวิจัย

ดังนี้ 

 1.ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม พบวาเปนเพศชาย จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 7.7 

เปนเพศหญิง จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 92.3 อายุระหวาง 18-20 จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 

100 

 2.ผลการเปรียบเทียบสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาการบริหารสาธารณสุขของนักศึกษาป 1 

สาขาวิชาอาชีวออนามัยและความปลอดภัย คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมูบานจอมบึง โดยใชการสอนดวยเทคนิคจ๊ิกซอว 

ตารางที่ 1แสดงการเปรยีบเทียบคาคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาชั้นปที่ 

1 ที่ไดรับการสอนแบบดวยเทคนคิจิ๊กซอว (N=13) 

 

รายการ 
คะแนน

เต็ม 

คะแนน
เฉลี่ย 

คา
ต่ําสุด 

คา 
สูงสุด 

S.D. t-test Sig. 

คะแนนทดสอบ 

กอนเรียน 
30 6.69 4 17 1.97 

17.33 0.000* 
คะแนนทดสอบ 

หลังเรียน 
30 23.53 17 28 3.71 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 

 

 

จากตารางท่ี 1 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังจากที่ไดรับการสอนดวยเทคนิคจ๊ิก

ซอวมคีาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 23.53 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) เทากับ 3.71 และมีคาคะแนน

สูงสุดหลังเรียนเทากับ 28 ซึ่งสูงกวาคะแนนสูงสุดกอนเรียนเทากับ 17 และมีคาเฉลี่ยเทากับ6.69 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

3.ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจรายวิชาการบริหารสาธารณสุขของนักศึกษาป 1 

สาขาวิชาอาชีวออนามัยและความปลอดภัย คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมูบานจอมบึง โดยใชการสอนดวยเทคนิคจ๊ิกซอว 

 



9

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 13 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2568)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.13 No. 2  July – December 2025)

และประเมิินผลอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X  = 4.63) และ (S.D. = 0.01) รองลงมาด้้านอาจารย์์ผู้้�สอน  

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X  = 4.55) และ (S.D. = 0.10) และอัันดัับสุุดท้้าย ด้้านการจััดกิิจกรรมการ 

เรียีนรู้้�ด้วยเทคนิิคจิกิซอว์อ์ยู่่�ในระดับัมาก (X  =  4.42)  และ  (S.D. = 0.57) เมื่่�อพิจิารณารายประเด็น็ 

พบว่่า ผู้้�สอนมีีการเตรีียมการสอน และเข้า้สอนอย่่างสม่่ำเสมอ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (X  = 4.83) และ 

(S.D. = 0.37) รองลงมา การวัดัผลและประเมินิผลการเรียีนที่่�สอดคล้อ้งกับักิจิกรรมการจัดัการเรียีน 

การสอนอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X  = 4.67) และ (S.D. = 0.47) รองลงมา การวััดผลและประเมิินผล 

การเรีียนมีีความชััดเจนและยุุติิธรรม (แจ้้งผลการคะแนนอย่่างสม่่ำเสมอ) อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด และ 

กิิจกรรมการเรีียนการสอนมีีความสอดคล้้องกัับวัตถุุประสงค์์และคำอธิิบายรายวิิชาอยู่่�ในระดัับมาก

ที่่�สุุด ( X  = 4.63) และ (S.D. = 0.01) และ ข้้อที่่�ค่่าเฉลี่่�ยที่่�ต่่ำสุุด คืือ การจััดการเรีียนการสอนมีีสื่่�อ

ประกอบการสอนและส่่งเสริิมศัพท์เทคนิิคทางวิชิาชีีพ อยู่่�ในระดัับมาก (X  = 4.04) และ (S.D. =  0.68)   

สรุุปผลการวิิจััย 

จากการวิิจััยเรื่่�อง การศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความพึึงพอใจรายวิิชาการบริิหาร

สาธารณสุุข ของนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 สาขาวิิชาอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย คณะเทคโนโลยีี

อุุตสาหกรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง โดยใช้้การด้้วยเทคนิิคจิิกซอว์์ สรุุปผลการวิิจััย

ได้้ดัังนี้้�

1. ผู้้�เรียีนมีผีลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนในรายวิชิาการบริหิารสาธารณสุขุสููงขึ้้�นภายหลังัการสอน

ด้้วยเทคนิิคจิิกซอว์์สููงกว่่าก่่อนเรีียน แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

2. ผลการศึึกษาความพึึงพอใจต่่อการเรีียนวิิชาการบริิหารสาธารณสุุข โดยใช้้การสอนด้้วย

เทคนิิคจิิกซอว์์พบว่่าผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจต่่อการเรีียนในแต่่ละด้้านอยู่่�ระดัับมากที่่�สุุด

อภิิปรายผลการวิิจััย 

	 จากการวิิจััยเรื่่�อง การศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความพึึงพอใจรายวิิชาการบริิหาร

สาธารณสุขุ ของนักัศึกึษาปี ี1 สาขาวิชิาอาชีวีอนามัยัและความปลอดภัยั คณะเทคโนโลยีอีุตุสาหกรรม

มหาวิทิยาลััยราชภัฏัหมู่่�บ้า้นจอมบึง โดยใช้ก้ารสอนด้้วยเทคนิิคจิิกซอว์์ตามวัตถุุประสงค์์ของการวิจัิัย 

ผู้้�วิิจััยได้้ค้้นพบประเด็็นที่่�ควรนำมาอภิิปรายดัังนี้้�

	 1. ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในรายวิิชาการบริิหารสาธารณสุุข 

ของนักัศึกึษาที่่�ได้ร้ับัการสอนด้ว้ยเทคนิคิจิกิซอว์พ์บว่่าคะแนนการทดสอบหลังัเรียีนสููงกว่่าก่่อนเรียีน

อย่่างมีีนัยัสำคัญัทางสถิิติทิี่่� .05 เนื่่�องจากการจัดัการเรียีนรู้้�โดยใช้เ้ทคนิคิจิกิซอว์แ์บ่่งออกเป็น็ 6 ขั้้�นตอน 

อันัได้แ้ก่่ ขั้้�นที่่� 1 ทดสอบก่่อนเรียีนขั้้�นที่่� 2 แบ่่งกลุ่่�มผู้้�เรียีน โดยคละให้ค้วามสามารถทั้้�งเก่่ง ปานกลาง 

และอ่่อนขั้้�นที่่� 3 แบ่่งเนื้้�อหาที่่�ทำการศึึกษา ขั้้�นที่่� 4 สมาชิิกในกลุ่่�มร่่วมกัันอภิิปรายสาระสำคััญใน
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แต่่ละหัวัข้อ ขั้้�นที่่� 5 ทดสอบหลังัเรียีนเพื่่�อประเมินิผล และขั้้�นที่่� 6 มอบรางวััลให้้แก่่กลุ่่�มที่่�ได้ค้ะแนน

สููงสุุด การสอนด้้วยเทคนิิคจิิกซอว์์ช่่วยให้้นัักเรีียนมีีผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนสููงขึ้้�น ทั้้�งการทดสอบ

ทัักษะการคิิดจากแบบทดสอบเพื่่�อประเมิินความสามารถของผู้้�เรีียนในเรื่่�องทัักษะการคิิดอัันเป็็นไป

ตามกระบวนการจััดการเรีียนรู้้�ด้วยเทคนิิคจิิกซอว์์ ทำให้้เกิิดทัักษะการคิิดและทัักษะการแก้้ปััญหา  

(ทิศินา แขมมณี, 2550 ; วัชัรา เล่่าเรียีนดีี, 2548) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิจัิัยของสาวิติรีี เถาว์์โท (2561) 

ที่่�พบว่่าผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักศึึกษาหลัังเรีียที่่�เรีียนด้้วยการจััดประสบการณ์์การเรีียนรู้้�

แบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิคจิิกซอว์์และเทคนิิค LT (Learning Together) ในรายวิิชาวิิิ�ชาออกแบบและ

การจััดการเรีียนรู้้�ในชั้้�นเรีียนสำหรัับนักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยนครพนม มีีคะแนน 

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และสอดคล้้องกัับ  

เขมวัันต์์ กระดัังงา (2555) ที่่�กล่่าวไว้้ว่่า การแบ่่งกลุ่่�มนัักเรีียนแบบคละความรู้้�ความสามารถเป็็น

นัักเรีียนเก่่ง กลางอ่่อน สามารถทา ให้้ได้้ผลคะแนนที่่�สููงขึ้้�น เน่ื่�องจากนัักเรีียนเก่่ง จะมีีเป้้าหมาย

ในการเรีียนคืือ ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููง ดัังนั้้�น ในการเรีียนด้้วยกระบวนการกลุ่่�มนักเรีียนที่่�มีี 

ผลการเรีียนดีีมัักจะเป็็นผู้้�นำ อีีกทั้้�งช่่วยแนะนำ และแก้้ปััญหาให้้กัับสมาชิิกคนอื่่�น ๆ เสมอเพราะ

นักัเรียีนเก่่งสามารถเรียีนรู้้�และรับัรู้้�ได้เ้ร็ว็กว่่าจึึงเป็็นข้อ้ดีสีำหรัับนักัเรียีนที่่�อ่่อนกว่่า ที่่�จะมีีผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนที่่�สููงขึ้้�นและมีีทัักษะการทำงานดีีขึ้้�นด้้วย

	 2. ผลการศึกึษาความพึงึพอใจต่่อการเรียีนวิชิาการบริหิารสาธารณสุขุ โดยใช้ก้ารสอนเทคนิคิ

จิิกซอว์์ พบว่่า นัักศึึกษามีีความพึึงพอใจต่่อการสอนด้้วยเทคนิิคจิิกซอว์์โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก  

( X = 4.48) และ (S.D. = 0.57) ตามลำดัับ โดยผู้้�วิิจััยได้้ออกแบบวิิธีีการสอนที่่�มีีกิิจกรรมส่่งเสริิม

และสร้้างแรงจููงใจให้้แก่่ผู้้�เรีียน ซึ่่�งเน้้นใหนัักศึึกษามส่่วนร่่วมในกิิจกรรมในห้้องเรีียนอย่่างสม่่ำเสมอ 

ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�ด้วยตนเองและนำความรู้้�ที่่�ได้้จากการศึึกษาค้้นคว้้ามาอภิิิ�ปรายร่่วมกัน  

ทำให้ผู้้้�เรียีนเกิดิความภาคภููมิใิจและมีทีัศันคติทิี่่�ดีตี่่อการเรียีน ส่่งผลให้ผู้้้�เรียีนมีรีะดับัความพึงึพอใจอยู่่�

ในระดัับมาก สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของ อััญญปารย์์ ศิิลปนิิลมาลย์์ (2558) พบว่่าผลการประเมิิน

ความพึงพอใจของนัักศึกึษาที่่�ได้้รับัการจััดการเรียีนรู้้�โดยใช้เ้ทคนิิคจิิกซอว์์ในรายวิชิาหลัักการพื้้�นฐาน

สำหรับัการพััฒนาซอฟต์แวร์ ์สาขาวิชิาคอมพิวเตอร์์ศึกึษามหาวิทิยาลัยักาฬสิินธ์์ โดยภาพรวมพบว่่า

นัักศึึกษาส่่วนใหญ่่มีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X  = 4.77, S.D. = 0.23) และสอดคล้้อง

กัับการศึึกษาของ Sembiring (2015) ในประเทศอิินโดนีีเซีียที่่� พบว่่า ความพึึงพอใจในการเรีียน 

จะส่่งผลต่่อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน และความสำเร็็จในวิิชาชีีพอย่่างต่่อเนื่่�อง
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ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

	 1. งานวิิจััยนี้้�ได้้ข้้อค้้นพบว่่ากิิจกรรมการสอนด้้วยเทคนิิคจิิกซอว์์ เป็็นกระบวนการจััดการ

เรียีนรู้้�ที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ ซึ่่�งแสดงให้เ้ห็็นว่่าสามารถประยุกุต์์กิจิกรรมดังักล่่าวเข้า้กับัการจัดัการเรียีนรู้้� 

ในรายวิิชาอื่่�น ๆ ได้้ เพื่่�อให้้นัักศึึกษาเกิิดผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�น

	 2. งานวิิจััยนี้้�ได้้ข้้อค้้นพบ ความพึึงพอใจต่่อการจััดการเรีียน โดยใช้้การสอนด้้วยเทคนิิค 

จิ๊๊�กซอร์์ ของนัักศึึกษาสาขาวิิชาอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย ชั้้�นปีีที่่� 1 คณะเทคโนโลยีี

อุุตสาหกรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึง ในภาพรวมในระดัับมาก ในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

ควรนำผลงานวิิจััยไปออกแบบกิิจกรรมการสอน ในรููปแบบต่่าง ๆ ที่่�เหมาะสมกัับนัักศึึกษาต่่อไป
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