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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยนี้้�มีีวัตุุประสงค์์เพื่่�อ1) ศึึกษาศัักยภาพ และบริบทการจััดการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชน

จัังหวััดราชบุุรีี 2)  เปรีียบเทีียบลัักษณะทางประชากรศาสตร์ และพฤติิกรรมการท�องเที่่�ยวของ 

กลุ่่�มผููสููงอายุุในจัังหวััดราชบุุรีี 3) ศึึกษาปััจจััยท่ี่�ส่่งผลต่่อความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซ้ื้�อซ้้ำ 

ของนัักท่่องเท่ี่�ยวผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวชุมชนจัังหวััดราชบุุรีี และ 4) เสนอแนวทางการ

จััดการชุุมชนแบบมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุของแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชน  

จัังหวััดราชบุุรีี เป็็นการวิิจััยแบบผสมผสาน เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยแบบสอบถามจากกลุ่่�มตััวอย่่าง

นัักท่่องเท่ี่�ยวผู้้�สููงอายุุท่ี่�เดิินทางมาในแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวชุมชนจัังหวััดราชบุุรีี จำนวน 400 คน และ 

การสััมภาษณ์์เชิิงลึึกจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน จำนวน 20 คน ร่่วม

กัับการสัังเกตแบบมีีส่่วนร่่วม และการประชุุมกลุ่่�มย่่อย วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา  

และวิิเคราะห์์ด้้วยสถิิติิ ได้้แก่่ ค่่าความถ่ี่� ร้้อยละ ค่่าเฉล่ี่�ย t-test การวิิเคราะห์์ความแปรปรวน 

ทางเดีียว และทดสอบสมมติิฐานผ่่านการวิิเคราะห์์การถดถอยพหุุคููณแบบขั้้�นตอน

ผลการวิจิัยัพบว่่า แหล่่งท่่องเที่่�ยวชุมชนจังัหวัดัราชบุรุีี มีีสิ่่�งดึงึดููด ได้แ้ก่่ ทรัพัยากรการท่่องเที่่�ยว 

ที่่�หลากหลาย ทั้้�งทางธรรมชาติิและวััฒนธรรม  มีีความสามารถในการเข้า้ถึงึ มีีสิ่่�งอำนวยความสะดวก 

และการให้้บริิการที่่�เพีียงพอเหมาะสมสำหรัับผู้้�สููงอายุุ แต่่กิจกรรมที่่�โดดเด่่นและสร้้างสรรค์์ 

ยัังมีีจำนวนน้้อย นอกจากนี้้� ยัังมีีการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนที่่�เกิิดจากกระบวนการมีีส่่วนร่่วม 

ของสมาชิกิสำหรับัปัจจัยัที่่�ส่่งผลต่่อความพึงึพอใจและพฤติกิรรมการซื้้�อซ้้ำของนักัท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ
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ที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี  ได้้แก่่ องค์์ประกอบด้้านการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน 

การจััดการและการให้้บริิการสิ่่�งดึึงดููดทางการท่่องเที่่�ยว และสิ่่�งอำนวยความสะดวก นอกจากนี้้� 

แนวทางการจััดการชุุมชนแบบมีีส่่วนร่่วมในการรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุของแหล่่ง 

ท่่องเที่่�ยวชุมุชน จังัหวัดัราชบุรุีี ได้แ้ก่่ ชุมุชนควรดึงึเสน่่ห์ข์องความเรีียบง่่าย ความดั้้�งเดิมิมาเป็น็จุดุขาย  

ควรกำหนดโครงสร้้างคณะทำงานโดยเน้้นกระบวนการมีีส่่วนร่่วม ควรพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร 

ด้้านการท่่องเท่ี่�ยวของชุุมชน ควรดำเนิินการร่่วมกัับเครืือข่่ายภาครััฐในการส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยว 

ส่่งเสริิมการตลาดและการประชาสััมพัันธ์์ในทุุกช่่องทาง

คำสำคััญ : การจัดัการชุมุชน / การมีีส่่วนร่่วม / นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ

Abstract

The objectives of this research were to: 1) explore the potential and context 

of community-based tourism in Ratchaburi province; 2) compare the demographic 

characteristics and travel behaviors of elderly tourists in Ratchaburi province; 

3) investigate the factors influencing satisfaction and repeat-purchase behavior 

among elderly tourists toward community-based tourism in Ratchaburi province; and 

4) propose management strategies for community-based tourism that accommodate 

the needs of elderly tourists.

This study employed a mixed-methods approach, collecting data through 

surveys of 400 elderly tourists visiting community-based tourism sites and conducting 

in-depth interviews with 20 stakeholders involved in community tourism management. 

Additionally, participatory observation and focus group discussions were conducted. 

Data were analyzed using content analysis, descriptive statistics, t-tests, analysis of 

variance (ANOVA), and stepwise multiple regression analysis.

The findings indicate that community-based tourism in Ratchaburi province 

offers a variety of natural and cultural attractions, as well as accessible facilities and 

services that are suitable for elderly tourists. However, the availability of innovative 

and creative activities is limited. Factors influencing satisfaction and repeat-purchase 

behavior include community tourism management, service quality, tourist attractions, 

and the provision of facilities.
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Recommendations for improving community-based tourism management emphasize 

maintaining simplicity and traditional charm, establishing task force structures 

that focus on participatory processes, developing local tourism personnel, and 

collaborating with government networks to promote tourism through marketing and 

public relations across various channels.

Keywords : Community management / Participation / Elderly tourists

บทนำ

การท่่องเที่่�ยวไทยในปััจจุุบัันได้้รัับการยอมรัับโดยทั่่�วกัันว่่าเป็็นโอกาสที่่�สำคััญมากสำหรัับ

การพััฒนาประเทศไปจนถึึงท้้องถิ่่�นต่่าง ๆ ให้้พลิิกฟื้้�นจากปััญหาความยากจนสู่่�ความมั่่�นคงทาง

เศรษฐกิจิ ประเทศไทยจึงึปรับัเปลี่่�ยนแนวทางและกลยุทุธ์เ์พื่่�อฟื้้�นฟููสภาพเศรษฐกิจิ โดยรัฐับาลทุ่่�มเท

และตั้้�งเป้้าให้้เป็็นแนวทางหลัักในการฟื้้�นฟููสภาพปััญหาท่ี่�เกิิดขึ้้�นโดยการกระจายงบประมาณเพื่่�อ

พััฒนาให้้เกิิดการท่่องเที่่�ยวอย่่างกว้้างขวางทำให้้เกิิดการตอบรัับกระแสการพััฒนานี้้�อย่่างรวดเร็็ว  

แต่่ละจัังหวััด อำเภอ ตำบล และท้้องถิ่่�นต่่างพากัันเสนองบประมาณเพื่่�อพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวใน

พื้้�นที่่�ของตนเอง ซึ่่�งคิิดว่่าน่่าจะเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่�ดีีและสร้้างรายได้้ ชุุมชนท้้องถิ่่�นถููกคาดหวััง

ให้้เข้้ามามีีบทบาทในการจััดการท่่องเท่ี่�ยวมากขึ้้�น ทั้้�งในด้้านการมีีส่่วนร่่วมในการดููแลรัักษาและ

จัดัการทรัพัยากรทางธรรมชาติ ิการให้ค้วามรู้้�และการให้บ้ริการแก่่นักท่่องเที่่�ยว แต่่หน่่วยงานภาครัฐั  

หน่่วยงานในท้อ้งถิ่่�น และชุมุชนทั่่�วไปยัังขาดความรู้้�ความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัการจััดการท่่องเที่่�ยวที่�ยั่่�งยืืน

อย่่างแท้้จริิง ทำให้้เกิิดการคิิดแบบแยกส่่วน จะเห็็นได้้จากแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวที่�ถููกทำลายลงไปอย่่างรู้้�

เท่่าไม่่ถึึงการณ์์โดยผ่่านการกระตุ้้�นเศรษฐกิิจจากภาครััฐทำให้้เกิิดการพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวอย่่าง 

ไร้้ทิิศทาง (สำนัักพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยว กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา, 2560)

ปััจจุุบัันตลาดผู้้�สููงอายุุ (อายุุ 60 ปีีขึ้้�นไป) เป็็นอีีกตลาดหนึ่่�งที่่�มีีแนวโน้้มเติิบโตสููง เนื่่�องจาก

การพััฒนาด้้านการแพทย์์และสาธารณสุุขที่่�ทำให้้ประชากรมีีอัตราการเสีียชีีวิิตลดต่่ำลง ผู้้�สููงอายุุ 

มีีแนวโน้้มมีีอายุุยืืนยาวมากขึ้้�น และมัักจะใช้้ชีีวิิตหลัังเกษีียณอายุุงานทำกิิจกรรมต่่าง ๆ โดยเฉพาะ

การเดินิทางท่่องเที่่�ยวเพื่่�อพักัผ่่อนหย่่อนใจ หรืือเที่่�ยวชมศิลิปวัฒันธรรมและธรรมชาติใินท้อ้งถิ่่�นต่่าง ๆ  

เนื่่�องจากมีีเวลามากกว่่านัักท่่องเที่่�ยวในช่่วงวััยอื่่�น ๆ และมีีความพร้้อมด้้านการเงิิน การท่่องเที่่�ยว

สำหรัับผู้้�สููงอายุุจึึงเป็็นช่่องทางการท่่องเท่ี่�ยวตลาดใหม่่เนื่่�องจากเป็็นตลาดท่ี่�มีีคุณภาพและมีีกำลััง

ซื้้�อในการท่่องเที่่�ยวสููงกว่่าตลาดทั่่�วไป  อย่่างไรก็็ตาม นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุมีีรููปแบบและพฤติิกรรม

ท่่องเที่่�ยวที่�แตกต่่างจากนัักท่่องเที่่�ยวทั่่�วไป คืือ เน้้นการท่่องเที่่�ยวและบริการที่่�มีีคุณภาพดีี คำนึึง
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ถึึงความคุ้้�มค่่าในการได้้รัับบริิการทางการท่่องเที่่�ยว เน้้นการซื้้�อด้้วยเหตุุผลไม่่ใช่่อารมณ์์เนื่่�องจาก

เป็็นผู้้�มีีประสบการณ์์ในการใช้้ชีีวิิต มีีความละเอีียดรอบคอบในการเลืือกซื้้�อสิินค้้าและบริิการต่่าง ๆ 

ให้้ความสำคััญกัับการรัับประทานอาหารเพื่่�อสุุขภาพ โดยพิิจารณาการเลืือกร้้านอาหารและ

ประเภทของอาหารท่ี่�มีีประโยชน์์ต่่อสุุขภาพ คำนึึงถึึงความปลอดภััย และความมั่่�นใจด้้านบริิการ 

จึึงทำให้้นัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มนี้้�มีีความยิินดีีที่่�จะจ่่ายเงิินเพิ่่�มขึ้้�นเพื่่�อแลกกัับการบริิการที่่�เป็็นพิิเศษ 

(ลัดัณา ศรีีอัมัพรเอกกุลุ และ ธีีระวัฒัน์ ์จันัทึกึ, 2561) จังัหวัดัราชบุรุีีเป็น็จังัหวัดัท่่องเที่่�ยวเมืืองรองที่่�

อยู่่� ใกล้ก้รุงุเทพมหานครมีีความสะดวกเรื่่�องการเดินิทางและมีีศักยภาพด้านทรัพัยากรการท่่องเที่่�ยว 

ที่่�หลากหลาย ทั้้�งทรััพยากรธรรมชาติิโครงสร้้างพื้้�นฐานและระบบสาธารณููปโภคที่่�สามารถรองรัับ 

นัักท่่องเท่ี่�ยวได้้จำนวนมาก มีีแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวเชิิงประวััติิศาสตร์์ และศิิลปวััฒนธรรมท่ี่�โดดเด่่น 

สามารถดึึงดููดความสนใจของนัักท่่องเที่่�ยวได้้เป็็นอย่่างดีี (ประภััสสร มีีน้้อย, 2560) นอกจากนี้้� 

จังัหวััดราชบุุรีียังัมีีแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวชุมชนเกิิดใหม่่อีีกจำนวนมาก เช่่น ชุมุชนบ้า้นหััวเขาจีีน ตลาดโอ๊๊ะป่่อย  

ตลาดชุุมชนบ้า้นหิินสีี ตลาดน้้ำหลัักห้า้ กาดวิถิีีชุมชนคููบัว แม่่กำปอง 2 (บ้า้นห้้วยน้้ำใส) เป็็นต้้น  และ

จากการลงพื้้�นที่่�ของนักัวิจิัยัเพื่่�อศึกึษาบริบิทด้้านการจัดัการแหล่่งท่่องเที่่�ยวเพ่ื่�อรองรับันักัท่่องเที่่�ยว

กลุ่่�มผู้้�สููงอายุพุบว่่ายังัมีีให้เ้ห็น็ไม่่มากนักั โดยส่่วนใหญ่่จะเป็น็ไปเพื่่�อรองรับันักัท่่องเที่่�ยวทั่่�วไปมากกว่่า

ที่่�จะเน้้นดููแลหรืือรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ  จึึงเป็็นโจทย์์ที่่�น่่าสนใจสำหรัับผู้้�วิิจััยและชุุมชนว่่าทำ

อย่่างไรเพื่่�อให้ผู้้้�สููงอายุเุหล่่านี้้�สามารถท่่องเที่่�ยวได้อ้ย่่างสะดวกสบายเหมืือนกับันักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มอื่่�น ๆ  

และ มีีปัจัจัยัใดบ้้างที่่�ส่่งผลต่่อพฤติกิรรมการท่่องเที่่�ยวของผู้้�สููงอายุ ุให้เ้กิดิความพึงึพอใจและกลับัมา

เที่่�ยวซ้้ำ และเพื่่�อค้น้หาแนวทางทางการจัดัการชุุมชนแบบมีีส่่วนร่่วมเพ่ื่�อให้้การท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชน

ดำเนิินไปด้้วยความยั่่�งยืืน ชุุมชนตระหนัักถึึงการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนในท้้องถิ่่�น ประชาชนเกิิด

ความภาคภููมิิใจในท้้องถิ่่�นของตนเอง ส่่งผลต่่อสภาพเศรษฐกิิจที่่�ดีีสามารถพึ่่�งพาตนเองได้้

วัตัถุปุระสงค์์ของการวิิจััย

	 1. 	เพื่่�อศึึกษาศัักยภาพ และบริิบทการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี

	 2. 	เพื่่�อเปรีียบเทีียบลัักษณะทางประชากรศาสตร์ และพฤติิกรรมการท�องเที่่�ยวของกลุุ�ม 

ผููสููงอายุุในจัังหวััดราชบุุรีี

3. 	เพื่่�อศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซ้ื้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยว 

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี

4. 	เพื่่�อเสนอแนวทางการจัดัการชุมุชนแบบมีีส่่วนร่่วม เพ่ื่�อรองรับันักัท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ

ในจัังหวััดราชบุุรีี



190

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

ขอบเขตการวิจิัยั
1.	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

1. 	กลุ่่�มตััวอย่่างเชิิงปริิมาณ คืือ นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุชาวไทยที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 60 ปีีขึ้้�นไป 
ที่่�เดิินทางมาในแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี จำนวน 9 แหล่่ง และเนื่่�องจากแหล่่งท่่องเที่่�ยว
ชุมุชนแต่่ละแห่่งยัังไม่่มีีการจดบัันทึกึสถิติิจิำนวนนักัท่่องเท่ี่�ยวผู้้�สููงอายุุ ดังันั้้�นในการเก็็บข้อ้มููลครั้้�งนี้้� 
จึึงแบ่่งสััดส่่วนในอััตราคงท่ี่�ร้้อยละ 44.44 เก็็บแบบสอบถามแหล่่งละ 45 ชุุด จนครบจำนวน  
400 ตััวอย่่าง ใช้้วิิธีีการสุ่่�มโดยบัังเอิิญ (Accidental sampling) 

2. 	ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ ในการเก็็บข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ ด้้วยการสััมภาษณ์์ คืือ เจ้้าหน้้าที่่� 
ภาครััฐ นัักวิิชาการ ผู้้�นำชุุมชน ตััวแทนประชาชน และคณะกรรมการผู้้�มีีส่่วนร่่วมในการจััดการ 
ท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน จำนวน 20 คน หรืือจนข้้อมููลอิ่่�มตััว (Saturated Data) ใช้้วิิธีีการเลืือกกลุ่่�ม 
เป้้าหมายแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยพิิจารณาจาก ความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญ 
ประสบการณ์์ และบทบาทหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

2. 	ตััวแปรที่่�ศึึกษา
	ตั ัวแปรเชิิงปริิมาณ
	 1. 	ตััวแปรต้้น คืือ ปััจจััยส่่วนบุุคคล ได้้แก่่ เพศ อายุุ สถานภาพ การศึึกษา อาชีีพ  

รายได้ ้ภููมิลิำเนา  พฤติกิรรมการท่่องเที่่�ยวของนักัท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุ ุและ องค์์ประกอบการท่่องเที่่�ยว 
	 2. 	ตััวแปรตาม คืือ ความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซ้ื้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ 

ที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุมุชนจังัหวัดัราชบุรุีี ได้้แก่่ ความพึงึพอใจ การกลับัมาเที่่�ยวซ้้ำ การแนะนำบอกต่่อ  
	ตั ัวแปรเชิิงคุุณภาพ ได้้แก่่ แนวทางการจััดการชุุมชนแบบมีีส่่วนร่่วมเพ่ื่�อรองรัับ 
นัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุในจัังหวััดราชบุุรีี

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 การศึึกษาวิิจััยนี้้�ใช้้รููปแบบการวิิจััยแบบผสมผสาน ระหว่่างเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ 
เก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยวิิธีีการสำรวจจากแบบสอบถาม การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากเอกสาร วารสาร 
ตำรา งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ร่่วมกัับการเก็็บข้้อมููลภาคสนาม สััมภาษณ์์เชิิงลึึกจากกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก 
ภายหลัังจากการเก็็บรวบรวมข้้อมููลได้้แล้้วจึงนำมาวิิเคราะห์์สรุุปและนำเสนอในการประชุุมเพ่ื่�อ
ยืืนยัันผลการศึึกษา

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้ใ้นการเก็็บรวมรวมข้้อมููลคืือ แบบสัมภาษณ์์ และแบบสอบถามท่ี่�มีีค่่าความตรง
เชิงิเนื้้�อหา (Content Validity) โดยการหาค่่าดัชันีีความสอดคล้อ้งระหว่่างข้อ้คำถามกับัวัตัถุปุระสงค์์

จากผู้้�เชี่่�ยวชาญได้้ค่่าเท่่ากัับ 0.86 และค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) เท่่ากัับ 0.95 ตามลำดัับ
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การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลเป็็นลัักษณะของการผสมผสาน ประกอบด้้วยการเก็็บข้อมููลด้้วย

แบบสอบถามจากนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุชาวไทยที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 60 ปีีขึ้้�นไป ที่่�เดิินทางมาในสถานที่่�

ท่่องเท่ี่�ยวจัังหวััดราชบุุรีี จำนวน 400 คน ร่่วมกัับการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากเอกสาร การเก็็บข้อมููล

ภาคสนามโดยสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึกึจากกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียด้้านการท่่องเท่ี่�ยวชุมุชน ในจังัหวัดัราชบุรุีี 

จำนวน 20 คน สรุุปยืืนยัันผลการศึึกษาด้้วยการประชุุมกลุ่่�มย่่อย

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�  ใช้ว้ิธิีีการวิเิคราะห์์ข้อ้มููลท่ี่�สอดคล้้องกัับวัตถุปุระสงค์์และลัักษณะของข้้อมููล 

โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

1.	 การศึึกษาศัักยภาพ และบริบทการจััดการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนในจัังหวััดราชบุุรีี 

ใช้้การวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหา (Content analysis) 

2.	 วิิเคราะห์์ข้้อมููลลัักษณะทางประชากรของกลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ เพศ อายุุ สถานภาพ  

การศึึกษา อาชีีพ รายได้้ และภููมิิลำเนาโดยการแจกแจงความถี่่� และค่่าร้้อยละ 

3. 	วิิเคราะห์์ข้้อมููลพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุในแหล่่งท่่องเที่่�ยว

ชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีีโดยการแจกแจงความถี่่� และค่่าร้้อยละ

4.	 วิเิคราะห์์ความคิิดเห็็นด้า้นองค์์ประกอบแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวชุมชนของนัักท่่องเท่ี่�ยวผู้้�สููงอายุุ 

โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

5.	 วิิเคราะห์์ความความพึึงพอใจ และพฤติิกรรมการซ้ื้�อซ้้ำของกลุ่่�มตััวอย่่างท่ี่�มีีต่่อแหล่่ง 

ท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี  โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

6.	 วิิเคราะห์์ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ด้้านเพศท่ี่�แตกต่่างกัันมีีความพึึงพอใจและ

พฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีีแตกต่่างกััน โดยใช้้สถิิติิ t-test กำหนด

ระดัับค่่านััยสำคััญทางสถิิติิไว้้ที่่� .05

7.	 วิิเคราะห์์ลัักษณะประชากรศาสตร์์ด้้านอายุุ สถานภาพ การศึึกษา อาชีีพ รายได้้ 

และภููมิิลำเนาท่ี่�แตกต่่างกัันมีีความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซ้ื้�อซ้้ำต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชน 

จัังหวััดราชบุุรีีแตกต่่างกััน ใช้้สถิิติิวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-Way ANOVA) กำหนด

ระดัับค่่านััยสำคััญทางสถิิติิไว้้ที่่� .05 

8.	 วิเิคราะห์พ์ฤติกิรรมการท่่องเที่่�ยวของนักัท่่องเที่่�ยว ประกอบด้ว้ย วัตัถุปุระสงค์์ในการเดินิ

ทางท่่องเที่่�ยว  ระยะเวลา รููปแบบการเดิินทาง  ค่่าใช้้จ่่าย วััตถุุประสงค์์การใช้้จ่่าย การรัับรู้้�ข่่าวสาร

ของแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว ที่่�แตกต่่างกััน มีีความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซ้ื้�อซ้้ำต่่อแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวชุมชน
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จัังหวััดราชบุุรีีแตกต่่างกัันใช้้สถิิติิวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-Way ANOVA)  กำหนด

ระดัับค่่านััยสำคััญทางสถิิติิไว้้ที่่� .05 

9.	 วิิเคราะห์์ปััจจััยองค์์ประกอบการท่่องเที่่�ยว ได้้แก่่ สิ่่�งดึึงดููดทางการท่่องเที่่�ยว 

ความสามารถในการเข้้าถึึง สิ่่�งอำนวยความสะดวก กิิจกรรม การจััดการและการให้้บริิการ และ  

การจััดการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชน ที่่�ส่่งผลต่่อความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซ้ื้�อซ้้ำของนัักท่่องเท่ี่�ยว

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีีโดยใช้้สถิิติิสมการถดถอยพหุุคููณแบบขั้้�นตอน 

(Step-wise Multiple Regression) กำหนดระดัับค่่านััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05

ผลการวิิจััย

1. ศัักยภาพ และบริบทการจััดการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี วิิเคราะห์์ตามองค์์

ประกอบการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ได้้แก่่  

	 1.1	ด้ ้านสิ่่�งดึึงดููดใจ จัังหวััดราชบุุรีี มีีทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวที่่�หลากหลาย ทั้้�งทาง

ธรรมชาติิและสิ่่�งท่ี่�มนุษุย์ส์ร้า้งขึ้้�น จึงึเป็็นต้น้ทุนุทางการท่่องเท่ี่�ยวที่�สำคััญและเชื่่�อมโยงไปสู่่�กิจิกรรม

อื่่�นให้้สามารถสร้า้งมููลค่่าทางเศรษฐกิิจเชิงิการท่่องเท่ี่�ยวของจังัหวััดให้้โดดเด่่น นอกจากนี้้�แต่่ละชุุมชน

ยัังมีีวััฒนธรรมและประเพณีีที่่�สืืบต่่อกัันมาตั้้�งแต่่สมััยบรรพบุุรุุษ ซึ่่�งสมาชิิกในชุุมชนสามารถอนุุรัักษ์์

และสืืบสานไว้ไ้ด้้ เช่่น ภาษา การแต่่งกายท่ี่�มีีเอกลัักษณ์์ตามชาติิพันัธุ์์� การประกอบอาหารจากวััตถุดิุิบ

ในพื้้�นถิ่่�น ทำให้้จัังหวััดราชบุุรีีมีีการขยายตััวด้านการท่่องเท่ี่�ยวเป็็นลำดัับต้นของประเทศ ทั้้�งนี้้�ได้้

รัับการสนับัสนุุนจากภาครัฐั โดยมีีนโยบายในการพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวภายในชุุมชน เช่่น โครงการ

ชุุมชนท่่องเที่่�ยว OTOP นวััตวิิถีี โครงการตลาดประชารััฐ เป็็นต้้น

	 1.2 	ด้านความสามารถในการเข้า้ถึงึ  จังัหวัดัราชบุรุีีเป็น็จุดุเชื่่�อมต่่อการคมนาคมระหว่่าง

ภาคใต้้ ภาคกลางและภาค ตะวัันตก มีีเส้้นทางการคมนาคมขนส่่งทั้้�งทางถนนและรถไฟ  มีีระยะทาง

ไม่่ไกลจากกรุุงเทพมหานคร จึึงเป็็นศัักยภาพที่่�รองรัับการท่่องเที่่�ยวที่่�นิิยมการเดิินทางท่่องเที่่�ยว

ด้้วยตนเองและแบบหมู่่�คณะ  สำหรัับการเดิินทางเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนที่่�กระจายตััวอยู่่�ใน 

อำเภอต่่าง ๆ  นั้้�น สามารถเดิินทางและเข้า้ถึึงโดยรถยนต์์ขนาดเล็็กและรถโดยสารขนาดใหญ่่ สำหรัับ

แหล่่งท่่องเท่ี่�ยวชุมชนส่่วนใหญ่่ ระบบรถขนส่่งสาธารณะยัังเข้า้ไม่่ถึงหรืือไม่่เป็็นจุุดผ่่าน แต่่นักท่่องเท่ี่�ยว 

สามารถเช่่าเหมาหรืือใช้้บริิการรถรัับจ้้างในตััวเมืืองเพื่่�อเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยวได้้ เนื่่�องจากส่่วนใหญ่่

มีีระยะทางไม่่ไกลจากตััวเมืืองมากนััก

	 1.3	ด้ ้านสิ่่�งอํํานวยความสะดวก แหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนส่่วนใหญ่่ มีีสิ่่�งอำนวยความ

สะดวกเพีียงพอกัับนักท่่องเที่่�ยงผู้้�สููงอายุุ และในบางแหล่่งอาจมีีห้้องสุุขาจำนวนไม่่เพีียงพอ หรืือ 

ที่่�ลัักษณะไม่่เหมาะสมสำหรัับนัักท่่องเท่ี่�ยวผู้้�สููงอายุุ เนื่่�องจากแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนมีีสถานท่ี่�ตั้้�งอยู่่�
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บริเิวณริมิแหล่่งน้้ำธรรมชาติิ ประกอบกับมีีพื้้�นท่ี่�ลาดชััน จึงึไม่่สามารถสร้้างห้้องน้้ำในบริเวณดังักล่่าว

ได้้เนื่่�องจากส่่งผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

	 1.4  	ด้้านกิิจกรรม แหล่่งท่่องเที่่�ยวชุมชนของจัังหวััดราชบุุรีีส่่วนใหญ่่จะมีีหน่่วยงาน

ของรััฐให้้การสนัับสนุุนโดยจััดอบรมให้้ความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวกัับการออกแบบกิิจกรรมและส่่งเสริิมให้้แต่่ละ

ชุุมชนแสดงเอกลัักษณ์์ของชุุมชนให้้โดดเด่่นหลากหลายและสอดคล้้องกัับวิิถีีชีีวิิตเพ่ื่�อดึึงดููดนัักท่่อง

เที่่�ยว  ซึ่่�งส่่วนใหญ่่ชุุมชนมีีกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวอยู่่�แล้้ว แต่่ยัังขาดความโดดเด่่นและสร้้างสรรค์์ 

	 1.5 	ด้า้นการจัดัการและการให้บ้ริการ แหล่่งท่่องเที่่�ยวชุมุชนส่่วนใหญ่่มีีความพยายาม

จััดการด้้านการใช้้พื้้�นที่่�และการให้้บริิการนัักท่่องเที่่�ยวอย่่างเหมาะสม  เช่่น พื้้�นที่่�จุุดบริิการให้้ข้้อมููล

และอำนวยความสะดวกแก่่นัักท่่องเที่่�ยวตลอดวััน เช่่น จุุดประชาสััมพัันธ์์ด้้วยเสีียงตามสาย  มีีการ

จััดบริิการเสริิมเพื่่�ออำนวยความสะดวกโดยคนในชุุมชน เช่่น ร้้านอาหารและเครื่่�องดื่่�ม ร้้านขายของ

ที่่�ระลึึก ร้้านบริิการนวด ร้้านให้้บริิการเช่่าพาหนะเที่่�ยวชม มีีการจััดการขยะ และดููแลพื้้�นที่่�ให้้มีี

ความสะอาดถููกสุุขลัักษณะ 

	 1.6	 การจััดการโดยชุุมชน  ในภาพรวมแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนของจัังหวััดราชบุุรีีเกิิดขึ้้�น

จากกระบวนการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกในชุุมชน และมีีการสนัับสนุุนจากภาคีีเครืือข่่ายองค์์กรภาค

รััฐในด้้านการส่่งเสริิมความรู้้�และงบประมาณตามพัันธกิิจของหน่่วยงาน  ในด้้านการจััดการพบว่่า 

ชุมุชนยังัมีีจุดอ่่อนด้า้นการประชาสัมัพันัธ์ ์การใช้เ้ทคโนโลยีีในการบริหารและสื่่�อสารอย่่างสร้า้งสรรค์์

2.	 เปรีียบเทีียบลักษณะทางประชากรศาสตร์ และพฤติิกรรมการท�องเท่ี่�ยวของกลุุ�มผู้้�สููง

อายุุในจัังหวััดราชบุุรีี

ตารางที่่� 1  ลัักษณะทางประชากรของกลุ่่�มตััวอย่่าง

7 
 

2. เปรียบเทียบลักษณะทางประชากรศาสตร และพฤติกรรมการทองเท่ียวของกลุมผูสูงอายุ
ในจังหวัดราชบุร ี

ตารางที่ 1ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 

 

 

 

 
ลักษณะทางประชากร จํานวน รอยละ 

เพศ 

     ชาย 

     หญิง 

 

101 

299 

 

25.25 

74.75 

อาย ุ

     60 – 64 ป 

     65 – 69 ป 

     70 – 74 ป 

     75 – 79 ป 

     80 ป ขึ้นไป 

 

243 

68 

53 

24 

12 

 

60.75 

17.00 

13.25 

6.00 

3.00 
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ในจังหวัดราชบุร ี
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8 
 

ลักษณะทางประชากร จํานวน รอยละ 

สถานภาพ 

     โสด 

     สมรส 

     หยาราง/หมาย 

 

78 

262 

60 

 

19.50 

65.50 

15.00 

การศกึษา 

     ประถมศึกษา 

     มัธยมศึกษาตอนตน 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย 

     ปริญญาตร ี

     สูงกวาปริญญาตรี 

 

128 

68 

64 

122 

18 

 

32.00 

17.00 

16.00 

30.50 

4.50 

อาชีพ 

     รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ (เกษียณอาย)ุ  

     พนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง 

     ธุรกิจสวนตัว/คาขาย 

     พอบาน/แมบาน 

     อ่ืนๆ  

 

130 

26 

46 

47 

151 

 

32.50 

6.50 

11.50 

11.75 

37.75 

รายไดตอเดือน 

     ต่ํากวา 10,000 บาท 

     10,001 – 25,000 บาท 

     25,001 – 40,000 บาท 

     40,001 – 55,000 บาท 

     55,001 – 70,000 บาท  

     70,000 บาท ขึ้นไป 

 

170 

112 

64 

36 

10 

8 

 

42.50 

28.00 

16.00 

9.00 

2.50 

2.00 

ภูมิลําเนา 

     ภาคกลาง 

     ภาคเหนือ 

     ภาคใต 

     ภาคตะวันออก 

     ภาคตะวันตก 

     ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

254 

0 

84 

15 

35 

12 

 

63.50 

0 

21.00 

3.75 

8.75 

3.00 

  

ตารางที่่� 1  ลัักษณะทางประชากรของกลุ่่�มตััวอย่่าง (ต่่อ)
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จากตารางที่่� 1 พบว่่า ลัักษณะทางประชากรของกลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง 

คิิดเป็็นร้้อยละ 74.75 มีีอายุุอยู่่�ระหว่่าง 60-64 ปีี คิิดเป็็นร้้อยละ 60.75 เป็็นผู้้�ที่่�สมรสแล้้ว 

คิิดเป็็นร้้อยละ 65.50  ส่่วนใหญ่่มีีการศึึกษาระดัับประถมศึึกษา คิิดเป็็นร้้อยละ 32.00 รองลงมาคืือ

ระดัับปริิญญาตรีี คิิดเป็็นร้้อยละ 30.50 ด้้านอาชีีพส่่วนใหญ่่เป็็นข้้าราชการ/พนัักงานเกษีียณอายุุ 

คิิดเป็็นร้้อยละ 32.50  มีีรายได้้ต่่อเดืือนน้้อยกว่่า 10,000 บาท คิิดเป็็นร้้อยละ 42.50 ส่่วนใหญ่่ 

มีีภููมิิลำเนาอยู่่�ในภาคกลางคิิดเป็็นร้้อยละ 63.50 

ตารางที่่� 2 พฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุในแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี
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     ภาคเหนือ 

     ภาคใต 

     ภาคตะวันออก 

     ภาคตะวันตก 

     ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

254 

0 

84 

15 

35 

12 

 

63.50 

0 

21.00 

3.75 

8.75 

3.00 

  

9 
 

จากตารางที่ 1 พบวา ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 
74.75 มีอายอุยูระหวาง 60-64 ป คิดเปนรอยละ 60.75 เปนผูที่สมรสแลว คิดเปนรอยละ 65.50   
ตารางที่ 2พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวผูสูงอายุในแหลงทองเที่ยวชุมชนจังหวัดราชบุร ี

 
พฤติกรรมการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 

วัตถุประสงคในการเดินทางทองเที่ยว 

   เพ่ือพักผอนหยอนใจ 

   เพ่ือเยี่ยมเยียนครอบครัว/ญาต/ิเพ่ือน 

   เพ่ือศึกษาเรียนรูวัฒนธรรม 

   เพ่ือประกอบธุรกิจ 

 

357 

15 

13 

15 

 

89.25 

3.75 

3.25 

3.75 

ระยะเวลาในการทองเที่ยวตอครั้ง 

   1 วัน (ไมพักคาง)   

   2 - 3 วัน    

   4 – 5 วัน 

 

296 

89 

15 

 

74.00 

22.25 

3.75 

รูปแบบการเดินทางทองเที่ยว 

   ทองเที่ยวคนเดียว   

   ทองเที่ยวกับคูรัก  

   ทองเที่ยวแบบหมูคณะ (เพ่ือน, ครอบครัว,ญาต)ิ     

   ซื้อโปรแกรมการทองเที่ยว 

 

50 

18 

312 

20 

 

12.50 

4.50 

78.00 

5.00 

คาใชจายในการทองเที่ยวตอครั้ง 

   นอยกวา 1,000 บาท  

   1,001 – 3,000 บาท   

   3,001 – 5,000 บาท  

   5,001 บาท  ขึ้นไป 

 

209 

126 

24 

41 

 

52.25 

31.50 

6.00 

10.25 

วัตถุประสงคการใชจาย 

     คาเดินทาง    

     คาที่พัก    

     คาอาหารและเครื่องดื่ม    

     คาของฝากของที่ระลึก   

     คาบริการจัดโปรแกรมทองเที่ยว 

 

142 

6 

212 

6 

34 

 

35.50 

1.50 

53.00 

1.50 

8.50 

 

 



196

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

	 จากตารางที่่� 2 พบว่่าพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของกลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่เดิินทางท่่องเที่่�ยว

ด้้วยวััตถุุประสงค์์เพื่่�อการพัักผ่่อนหย่่อนใจ คิิดเป็็นร้้อยละ 89.25 ใช้้ระยะเวลาท่่องเที่่�ยว เพีียง 1 วััน 

ไม่่พักค้้างคืืน คิิดเป็็นร้้อยละ 74.00 มีีรููปแบบการเดิินทางท่่องเที่่�ยวแบบหมู่่�คณะ พร้อมกัับ 

เพื่่�อน ครอบครััว หรืือญาติิ คิิดเป็็นร้้อยละ 78.00 มีีค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางท่่องเที่่�ยวต่่อครั้้�ง 

น้้อยกว่่า 1,000 บาท คิิดเป็็นร้้อยละ 52.25 ส่่วนใหญ่่มีีวััตถุุประสงค์์การใช้้จ่่ายในเรื่่�องค่่าอาหาร

และเคร่ื่�องดื่่�ม คิิดเป็็นร้้อยละ 53.00 และมีีการรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารของแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวจากญาติิ 

และครอบครััว คิิดเป็็นร้้อยละ 45.75

ตารางที่่� 3 ระดัับความคิิดเห็็นของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อองค์์ประกอบของแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี 

10 
 

พฤติกรรมการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 

การรับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยว 

     ญาติและครอบครัว   

     เพ่ือน    

     หนังสือ/นิตยสาร/สิ่งพิมพ 

     อินเตอรเน็ต/เฟซบุก   

     วิทย/ุโทรทัศน 

 

183 

42 

5 

153 

17 

 

45.75 

10.50 

1.25 

38.25 

4.25 

 
จากตารางที่ 2 พบวาพฤติกรรมการทองเที่ยวของกลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางทองเที่ยว

ดวยวัตถุประสงคเพื่อการพักผอนหยอนใจ คิดเปนรอยละ 89.25 ใชระยะเวลาทองเที่ยว เพียง 1 วัน 
ไมพักคางคืน คิดเปนรอยละ 74.00 มีรูปแบบการเดินทางทองเท่ียวแบบหมูคณะ พรอมกับเพ่ือน 
ครอบครัว หรือญาติ คิดเปนรอยละ 78.00 มีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวตอครั้ง นอยกวา 
1,000 บาท คิดเปนรอยละ 52.25 สวนใหญมีวัตถุประสงคการใชจายในเรื่องคาอาหารและเครื่องดื่ม 
คิดเปนรอยละ 53.00 และ มีการรับรูขอมูลขาวสารของแหลงทองเที่ยวจากญาติและครอบครัว คิด
เปนรอยละ 45.75 
ตารางที่ 3ระดับความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอองคประกอบของแหลงทองเที่ยวชุมชนจังหวัด
ราชบุรี  
 

ขอ 
องคประกอบ 

ของแหลงทองเที่ยวชมุชน 
ระดับความคิดเห็น 

x S.D. แปลผล 
1 ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว 4.39 0.51 มาก 
2 ดานความสามารถในการเขาถึง 4.38 0.52 มาก 

3 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก  4.23 0.59 มาก 

4 ดานกิจกรรม  4.16 0.65 มาก 

5. ดานการจัดการและการใหบริการ  4.27 0.60 มาก 
6. ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 4.34 0.54 มาก 

 รวม 4.29 0.56 มาก 

 
จากตารางท่ี 3 พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา แหลงทองเท่ียวชุมชนจังหวัดราชบุรี  มี

ศักยภาพในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.29  และเมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานสิ่ง
ดึงดูดทางการทองเที่ยวมีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.39  รองลงมาคือ ดานความสามารถในการเขาถึง   
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.34 ดานการจัดการ
และการใหบริการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.23 และ 
ดานกิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 ตามลําดับ 
 

10 
 

พฤติกรรมการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 

การรับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยว 

     ญาติและครอบครัว   

     เพ่ือน    

     หนังสือ/นิตยสาร/สิ่งพิมพ 

     อินเตอรเน็ต/เฟซบุก   

     วิทย/ุโทรทัศน 

 

183 

42 

5 

153 

17 

 

45.75 

10.50 

1.25 

38.25 

4.25 

 
จากตารางที่ 2 พบวาพฤติกรรมการทองเที่ยวของกลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางทองเที่ยว

ดวยวัตถุประสงคเพื่อการพักผอนหยอนใจ คิดเปนรอยละ 89.25 ใชระยะเวลาทองเที่ยว เพียง 1 วัน 
ไมพักคางคืน คิดเปนรอยละ 74.00 มีรูปแบบการเดินทางทองเท่ียวแบบหมูคณะ พรอมกับเพ่ือน 
ครอบครัว หรือญาติ คิดเปนรอยละ 78.00 มีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวตอครั้ง นอยกวา 
1,000 บาท คิดเปนรอยละ 52.25 สวนใหญมีวัตถุประสงคการใชจายในเรื่องคาอาหารและเครื่องดื่ม 
คิดเปนรอยละ 53.00 และ มีการรับรูขอมูลขาวสารของแหลงทองเที่ยวจากญาติและครอบครัว คิด
เปนรอยละ 45.75 
ตารางที่ 3ระดับความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอองคประกอบของแหลงทองเที่ยวชุมชนจังหวัด
ราชบุรี  
 

ขอ 
องคประกอบ 

ของแหลงทองเที่ยวชมุชน 
ระดับความคิดเห็น 

x S.D. แปลผล 
1 ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว 4.39 0.51 มาก 
2 ดานความสามารถในการเขาถึง 4.38 0.52 มาก 

3 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก  4.23 0.59 มาก 

4 ดานกิจกรรม  4.16 0.65 มาก 

5. ดานการจัดการและการใหบริการ  4.27 0.60 มาก 
6. ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 4.34 0.54 มาก 

 รวม 4.29 0.56 มาก 

 
จากตารางท่ี 3 พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา แหลงทองเท่ียวชุมชนจังหวัดราชบุรี  มี

ศักยภาพในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.29  และเมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานสิ่ง
ดึงดูดทางการทองเที่ยวมีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.39  รองลงมาคือ ดานความสามารถในการเขาถึง   
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.34 ดานการจัดการ
และการใหบริการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.23 และ 
ดานกิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 ตามลําดับ 
 

9 
 

จากตารางที่ 1 พบวา ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 
74.75 มีอายอุยูระหวาง 60-64 ป คิดเปนรอยละ 60.75 เปนผูที่สมรสแลว คิดเปนรอยละ 65.50   
ตารางที่ 2พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวผูสูงอายุในแหลงทองเที่ยวชุมชนจังหวัดราชบุร ี

 
พฤติกรรมการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 

วัตถุประสงคในการเดินทางทองเที่ยว 

   เพ่ือพักผอนหยอนใจ 

   เพ่ือเยี่ยมเยียนครอบครัว/ญาต/ิเพ่ือน 

   เพ่ือศึกษาเรียนรูวัฒนธรรม 

   เพ่ือประกอบธุรกิจ 

 

357 

15 

13 

15 

 

89.25 

3.75 

3.25 

3.75 

ระยะเวลาในการทองเที่ยวตอครั้ง 

   1 วัน (ไมพักคาง)   

   2 - 3 วัน    

   4 – 5 วัน 

 

296 

89 

15 

 

74.00 

22.25 

3.75 

รูปแบบการเดินทางทองเที่ยว 

   ทองเที่ยวคนเดียว   

   ทองเที่ยวกับคูรัก  

   ทองเที่ยวแบบหมูคณะ (เพ่ือน, ครอบครัว,ญาต)ิ     

   ซื้อโปรแกรมการทองเที่ยว 

 

50 

18 

312 

20 

 

12.50 

4.50 

78.00 

5.00 

คาใชจายในการทองเที่ยวตอครั้ง 

   นอยกวา 1,000 บาท  

   1,001 – 3,000 บาท   

   3,001 – 5,000 บาท  

   5,001 บาท  ขึ้นไป 

 

209 

126 

24 

41 

 

52.25 

31.50 

6.00 

10.25 

วัตถุประสงคการใชจาย 

     คาเดินทาง    

     คาที่พัก    

     คาอาหารและเครื่องดื่ม    

     คาของฝากของที่ระลึก   

     คาบริการจัดโปรแกรมทองเที่ยว 

 

142 

6 

212 

6 

34 

 

35.50 

1.50 

53.00 

1.50 

8.50 

 

 

ตารางที่่� 2 พฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุในแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี (ต่่อ)

10 
 

พฤติกรรมการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 

การรับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยว 

     ญาติและครอบครัว   

     เพ่ือน    

     หนังสือ/นิตยสาร/สิ่งพิมพ 

     อินเตอรเน็ต/เฟซบุก   

     วิทย/ุโทรทัศน 

 

183 

42 

5 

153 

17 

 

45.75 

10.50 

1.25 

38.25 

4.25 

 
จากตารางที่ 2 พบวาพฤติกรรมการทองเที่ยวของกลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางทองเที่ยว

ดวยวัตถุประสงคเพื่อการพักผอนหยอนใจ คิดเปนรอยละ 89.25 ใชระยะเวลาทองเที่ยว เพียง 1 วัน 
ไมพักคางคืน คิดเปนรอยละ 74.00 มีรูปแบบการเดินทางทองเท่ียวแบบหมูคณะ พรอมกับเพ่ือน 
ครอบครัว หรือญาติ คิดเปนรอยละ 78.00 มีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวตอครั้ง นอยกวา 
1,000 บาท คิดเปนรอยละ 52.25 สวนใหญมีวัตถุประสงคการใชจายในเรื่องคาอาหารและเครื่องดื่ม 
คิดเปนรอยละ 53.00 และ มีการรับรูขอมูลขาวสารของแหลงทองเที่ยวจากญาติและครอบครัว คิด
เปนรอยละ 45.75 
ตารางที่ 3ระดับความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอองคประกอบของแหลงทองเที่ยวชุมชนจังหวัด
ราชบุรี  
 

ขอ 
องคประกอบ 

ของแหลงทองเที่ยวชมุชน 
ระดับความคิดเห็น 

x S.D. แปลผล 
1 ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว 4.39 0.51 มาก 
2 ดานความสามารถในการเขาถึง 4.38 0.52 มาก 

3 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก  4.23 0.59 มาก 

4 ดานกิจกรรม  4.16 0.65 มาก 

5. ดานการจัดการและการใหบริการ  4.27 0.60 มาก 
6. ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 4.34 0.54 มาก 

 รวม 4.29 0.56 มาก 

 
จากตารางท่ี 3 พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา แหลงทองเท่ียวชุมชนจังหวัดราชบุรี  มี

ศักยภาพในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.29  และเมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานสิ่ง
ดึงดูดทางการทองเที่ยวมีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.39  รองลงมาคือ ดานความสามารถในการเขาถึง   
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.34 ดานการจัดการ
และการใหบริการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.23 และ 
ดานกิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 ตามลําดับ 
 

X
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	จ ากตารางที่่� 3 พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความคิิดเห็็นว่่า แหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี  

มีีศัักยภาพในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.29 และเม่ื่�อพิิจารณารายด้้านพบว่่า  

ด้้านสิ่่�งดึึงดููดทางการท่่องเท่ี่�ยวมีีค่่าเฉล่ี่�ยมากท่ี่�สุุดเท่่ากัับ 4.39 รองลงมาคืือ ด้้านความสามารถ 

ในการเข้้าถึึง มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.38 ด้้านการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.34  

ด้้านการจััดการและการให้้บริการ มีีค่่าเฉล่ี่�ยเท่่ากัับ 4.27 ด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวก มีีค่่าเฉล่ี่�ย

เท่่ากัับ 4.23 และ ด้้านกิิจกรรม มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.16 ตามลำดัับ

11 
 

ตารางที่ 4ระดับความพึงพอใจ และพฤติกรรมการซื้อซ้ําของกลุมตัวอยางที่มีตอแหลงทองเที่ยวชุมชน
จังหวัดราชบุรี  
 

ขอ 
ความพึงพอใจ และพฤติกรรมการซื้อ

ซ้ํา 
ระดับความคิดเห็น 

x S.D. แปลผล 
1 ความพึงพอใจ 4.38 0.58 มาก 
2 ความตั้งใจในการกลับมาเที่ยวซ้ํา 4.39 0.61 มาก 

3 การแนะนํา บอกตอ 4.45 0.58 มาก 

 รวม 4.40 0.59 มาก 

 
จากตารางที่ 4 พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําตอแหลง

ทองเที่ยวชุมชนจังหวัดราชบุรี ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40  และเมื่อพิจารณา
รายดานพบวา ดานการแนะนํา บอกตอ มีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.45  รองลงมาคือ มีความตั้งใจใน
การกลับมาเที่ยวซ้ํา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.39 และ มีความพึงพอใจ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 5ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีการศึกษาตางกัน มีความพึง

พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

8.551 
107.296 
115.847 

4 
395 
399 

2.138 7.870* 0.000 

0.272   

   

 
ตารางที่ 6 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเท่ียวผูสูงอายุที่มีอาชีพตางกัน มีความพึงพอใจและ
พฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.471 
111.376 
115.847 

4 
395 
399 

1.118 3.964* 0.004 

0.282   

   

 
ตารางที่ 7 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีภูมิลําเนาตางกัน มีความพึงพอใจและ
พฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 

X

11 
 

ตารางที่ 4ระดับความพึงพอใจ และพฤติกรรมการซื้อซ้ําของกลุมตัวอยางที่มีตอแหลงทองเที่ยวชุมชน
จังหวัดราชบุรี  
 

ขอ 
ความพึงพอใจ และพฤติกรรมการซื้อ

ซ้ํา 
ระดับความคิดเห็น 

x S.D. แปลผล 
1 ความพึงพอใจ 4.38 0.58 มาก 
2 ความตั้งใจในการกลับมาเที่ยวซ้ํา 4.39 0.61 มาก 

3 การแนะนํา บอกตอ 4.45 0.58 มาก 

 รวม 4.40 0.59 มาก 

 
จากตารางที่ 4 พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําตอแหลง

ทองเที่ยวชุมชนจังหวัดราชบุรี ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40  และเมื่อพิจารณา
รายดานพบวา ดานการแนะนํา บอกตอ มีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.45  รองลงมาคือ มีความตั้งใจใน
การกลับมาเที่ยวซ้ํา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.39 และ มีความพึงพอใจ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 5ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีการศึกษาตางกัน มีความพึง

พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

8.551 
107.296 
115.847 

4 
395 
399 

2.138 7.870* 0.000 

0.272   

   

 
ตารางที่ 6 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเท่ียวผูสูงอายุที่มีอาชีพตางกัน มีความพึงพอใจและ
พฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.471 
111.376 
115.847 

4 
395 
399 

1.118 3.964* 0.004 

0.282   

   

 
ตารางที่ 7 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีภูมิลําเนาตางกัน มีความพึงพอใจและ
พฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 

ตารางที่่� 4 ระดับัความพึงึพอใจ และพฤติกิรรมการซื้้�อซ้้ำของกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวชุมุชนจังัหวัดัราชบุรุีี 

	 จากตารางที่่� 4 พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซ้ื้�อซ้้ำต่่อแหล่่ง 

ท่่องเที่่�ยวชุมุชนจังัหวัดัราชบุรุีี ในภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.40  และเมื่่�อพิจิารณา

รายด้า้นพบว่่า ด้า้นการแนะนำ บอกต่่อ มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุดุเท่่ากับั 4.45  รองลงมาคืือ มีีความตั้้�งใจใน

การกลัับมาเที่่�ยวซ้้ำ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.39 และ มีีความพึึงพอใจ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.38 ตามลำดัับ

	ผ ลการทดสอบสมมติิฐาน ลัักษณะประชากรศาสตร์์ของกลุ่่�มตััวอย่่างด้้าน เพศ อายุุ 

สถานภาพ การศึกึษา อาชีีพ รายได้ ้และภููมิลำเนาที่่�ต่่างกันัมีีความพึงึพอใจและพฤติกิรรมการซื้้�อซ้้ำ

ต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีีแตกต่่างกััน  พบว่่า ระดัับการศึึกษา  อาชีีพ และภููมิิลำเนาที่่�

ต่่างกััน มีีความพึึงพอใจและพฤติกิรรมการซื้้�อซ้้ำต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุรุีีแตกต่่างกััน 

ที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ 0.05 ดัังตารางที่่� 5 - 7

ตารางที่่� 5 ผลการทดสอบสมมติิฐาน นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีการศึึกษาต่่างกััน มีีความพึึงพอใจและพฤติิกรรม 

               การซื้้�อซ้้ำแตกต่่างกััน
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ตารางที่่� 6 ผลการทดสอบสมมติิฐาน นัักท่่องเท่ี่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีอาชีีพต่่างกััน มีีความพึึงพอใจและพฤติิกรรม 

                การซื้้�อซ้้ำแตกต่่างกััน

12 
 

 แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

10.350 
105.497 
115.847 

4 
395 
399 

2.588 9.689* 0.000 

0.267   

   

  
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พฤติกรรมการทองเที่ยวของกลุมตัวอยาง ไดแก วัตถุประสงคใน
การเดินทาง  ระยะเวลา รูปแบบการเดินทาง  จํานวนคาใชจาย วัตถุประสงคการใชจาย ชองทางการ
รับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยวท่ีตางกัน มีความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําตอแหลงทองเที่ยว
ชุมชนจังหวัดราชบุรีแตกตางกันพบวา วัตถุประสงคในการเดินทางรูปแบบการเดินทาง จํานวน
คาใชจาย วัตถุประสงคการใชจาย ชองทางการรับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยวที่ตางกันมีความพึง
พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําตอแหลงทองเท่ียวชุมชนจังหวัดราชบุรีแตกตางกัน ทีร่ะดับนัยสําคัญทางสถิติ 
0.05   ดังตารางท่ี 8 - 12 
 
ตารางท่ี 8 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุท่ีมีวัตถุประสงคในการเดินทางตางกัน มี
ความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรม
การซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.624 
113.223 
115.847 

3 
396 
399 

0.875 3.059* 0.028 

0.286   

   

 
ตารางที่ 9 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีรูปแบบการเดินทางตางกัน มีความพึง
พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.692 
113.155 
115.847 

4 
395 
399 

0.673 2.349* 0.050 

0.286   

   

 
 
 
 

12 
 

 แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

10.350 
105.497 
115.847 

4 
395 
399 

2.588 9.689* 0.000 

0.267   

   

  
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พฤติกรรมการทองเที่ยวของกลุมตัวอยาง ไดแก วัตถุประสงคใน
การเดินทาง  ระยะเวลา รูปแบบการเดินทาง  จํานวนคาใชจาย วัตถุประสงคการใชจาย ชองทางการ
รับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยวท่ีตางกัน มีความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําตอแหลงทองเที่ยว
ชุมชนจังหวัดราชบุรีแตกตางกันพบวา วัตถุประสงคในการเดินทางรูปแบบการเดินทาง จํานวน
คาใชจาย วัตถุประสงคการใชจาย ชองทางการรับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยวที่ตางกันมีความพึง
พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําตอแหลงทองเท่ียวชุมชนจังหวัดราชบุรีแตกตางกัน ทีร่ะดับนัยสําคัญทางสถิติ 
0.05   ดังตารางท่ี 8 - 12 
 
ตารางท่ี 8 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุท่ีมีวัตถุประสงคในการเดินทางตางกัน มี
ความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรม
การซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.624 
113.223 
115.847 

3 
396 
399 

0.875 3.059* 0.028 

0.286   

   

 
ตารางที่ 9 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีรูปแบบการเดินทางตางกัน มีความพึง
พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.692 
113.155 
115.847 

4 
395 
399 

0.673 2.349* 0.050 

0.286   

   

 
 
 
 

11 
 

ตารางที่ 4ระดับความพึงพอใจ และพฤติกรรมการซื้อซ้ําของกลุมตัวอยางที่มีตอแหลงทองเที่ยวชุมชน
จังหวัดราชบุรี  
 

ขอ 
ความพึงพอใจ และพฤติกรรมการซื้อ

ซ้ํา 
ระดับความคิดเห็น 

x S.D. แปลผล 
1 ความพึงพอใจ 4.38 0.58 มาก 
2 ความตั้งใจในการกลับมาเที่ยวซ้ํา 4.39 0.61 มาก 

3 การแนะนํา บอกตอ 4.45 0.58 มาก 

 รวม 4.40 0.59 มาก 

 
จากตารางที่ 4 พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําตอแหลง

ทองเที่ยวชุมชนจังหวัดราชบุรี ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40  และเมื่อพิจารณา
รายดานพบวา ดานการแนะนํา บอกตอ มีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.45  รองลงมาคือ มีความตั้งใจใน
การกลับมาเที่ยวซ้ํา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.39 และ มีความพึงพอใจ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 5ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีการศึกษาตางกัน มีความพึง

พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

8.551 
107.296 
115.847 

4 
395 
399 

2.138 7.870* 0.000 

0.272   

   

 
ตารางที่ 6 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเท่ียวผูสูงอายุที่มีอาชีพตางกัน มีความพึงพอใจและ
พฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.471 
111.376 
115.847 

4 
395 
399 

1.118 3.964* 0.004 

0.282   

   

 
ตารางที่ 7 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีภูมิลําเนาตางกัน มีความพึงพอใจและ
พฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 

ตารางที่่� 7 ผลการทดสอบสมมติิฐาน นัักท่่องเท่ี่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภููมิลำเนาต่่างกััน มีีความพึึงพอใจและพฤติิกรรม 

               การซื้้�อซ้้ำแตกต่่างกััน

	ผ ลการทดสอบสมมติิฐาน พฤติิกรรมการท่่องเท่ี่�ยวของกลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ วััตถุุประสงค์์ 

ในการเดิินทาง ระยะเวลา รููปแบบการเดิินทาง จำนวนค่่าใช้้จ่่าย วััตถุุประสงค์์การใช้้จ่่าย 

ช่่องทางการรัับรู้้�ข่่าวสารของแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวที่�ต่่างกััน มีีความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซ้ื้�อซ้้ำ 

ต่่อแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีีแตกต่่างกัันพบว่่า วััตถุุประสงค์์ในการเดิินทางรููปแบบการ 

เดิินทาง จำนวนค่่าใช้้จ่่าย วััตถุุประสงค์์การใช้้จ่่าย ช่่องทางการรัับรู้้�ข่่าวสารของแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว 

ที่่�ต่่างกัันมีีความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซ้ื้�อซ้้ำต่่อแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวชุมชนจังัหวััดราชบุุรีีแตกต่่างกััน 

ที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ 0.05 ดัังตารางที่่� 8 - 12

ตารางที่่� 8   ผลการทดสอบสมมติฐิาน นักัท่่องเท่ี่�ยวผู้้�สููงอายุทุี่่�มีีวัตัถุปุระสงค์ใ์นการเดินิทางต่่างกันั มีีความพึงึพอใจ 

              และพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำแตกต่่างกััน
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ตารางที่่� 9 ผลการทดสอบสมมติิฐาน นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีรููปแบบการเดิินทางต่่างกััน มีีความพึึงพอใจและ 

               พฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำแตกต่่างกััน

12 
 

 แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

10.350 
105.497 
115.847 

4 
395 
399 

2.588 9.689* 0.000 

0.267   

   

  
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พฤติกรรมการทองเที่ยวของกลุมตัวอยาง ไดแก วัตถุประสงคใน
การเดินทาง  ระยะเวลา รูปแบบการเดินทาง  จํานวนคาใชจาย วัตถุประสงคการใชจาย ชองทางการ
รับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยวท่ีตางกัน มีความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําตอแหลงทองเที่ยว
ชุมชนจังหวัดราชบุรีแตกตางกันพบวา วัตถุประสงคในการเดินทางรูปแบบการเดินทาง จํานวน
คาใชจาย วัตถุประสงคการใชจาย ชองทางการรับรูขาวสารของแหลงทองเที่ยวที่ตางกันมีความพึง
พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําตอแหลงทองเท่ียวชุมชนจังหวัดราชบุรีแตกตางกัน ทีร่ะดับนัยสําคัญทางสถิติ 
0.05   ดังตารางท่ี 8 - 12 
 
ตารางท่ี 8 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุท่ีมีวัตถุประสงคในการเดินทางตางกัน มี
ความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรม
การซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.624 
113.223 
115.847 

3 
396 
399 

0.875 3.059* 0.028 

0.286   

   

 
ตารางที่ 9 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีรูปแบบการเดินทางตางกัน มีความพึง
พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.692 
113.155 
115.847 

4 
395 
399 

0.673 2.349* 0.050 

0.286   

   

 
 
 
 

ตารางที่่� 10 ผลการทดสอบสมมติิฐาน นัักท่่องเท่ี่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีจำนวนค่่าใช้้จ่่ายการเดิินทางต่่างกััน มีีความ 

                 พึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำแตกต่่างกััน

ตารางที่่� 11 ผลการทดสอบสมมติิฐาน นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีวััตถุุประสงค์์การใช้้จ่่ายต่่างกััน มีีความพึึงพอใจ 

                และพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำแตกต่่างกััน

ตารางที่่� 12 ผลการทดสอบสมมติิฐาน นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีช่่องทางการรัับรู้้�ข่่าวสารของแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

                 ที่่�ต่่างกัันมีีความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำแตกต่่างกััน

13 
 

ตารางที่ 9 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีรูปแบบการเดินทางตางกัน มีความพึง
พอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
ตารางท่ี 10 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีจํานวนคาใชจายการเดินทางตางกัน 
มีความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําแตกตางกัน 
 
 
 แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

ความพึงพอใจและพฤติกรรมการ
ซื้อซ้ํา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

7.494 
108.353 
115.847 

3 
396 
399 

2.498 9.129* 0.000 

0.274   

   

 
ตารางท่ี 11 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีวัตถุประสงคการใชจายตางกัน มี
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0.284   

   

 
ตารางท่ี 12 ผลการทดสอบสมมติฐาน นักทองเท่ียวผูสูงอายุที่มีชองทางการรับรูขาวสารของแหลง
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3. ปจจัยท่ีสงผลตอความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําของนักทองเท่ียวผูสูงอายุที่มีตอ

แหลงทองเที่ยวชุมชนจังหวัดราชบุรี   
ผลการทดสอบสมมติฐาน องคประกอบการทองเที่ยวไดแก สิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว 
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การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน มีผลตอความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําของนักทองเที่ยว
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	 3.  ปัจัจััยที่่�ส่่งผลต่่อความพึงึพอใจและพฤติกิรรมการซื้้�อซ้้ำของนักัท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุทุี่่�มีีต่่อ

แหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี  

ผลการทดสอบสมมติิฐาน	 องค์์ประกอบการท่่องเท่ี่�ยวได้้แก่่ สิ่่�งดึึงดููดทางการท่่องเท่ี่�ยว 

ความสามารถในการเข้้าถึึง  สิ่่�งอำนวยความสะดวก  กิิจกรรม การจััดการและการให้้บริิการ และ 

การจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน มีีผลต่่อความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยว 

ผู้้�สููงอายุุผลการวิิจััยพบว่่า องค์์ประกอบที่่�สามารถร่่วมทำนายความพึึงพอใจและพฤติิกรรม 

การซื้้�อซ้้ำของนักัท่่องเท่ี่�ยวผู้้�สููงอายุทุ่ี่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวชุมุชนจังัหวัดัราชบุรุีี มีี 4 องค์ป์ระกอบได้้แก่่  

การจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน  ด้้านการจััดการและการให้้บริิการ  ด้้านสิ่่�งดึึงดููดทางการท่่องเที่่�ยว 

และด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวก อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (p-value < 0.001) ดัังตารางที่่� 13

ตารางที่่� 13	 ผลการทดสอบสมมติิฐาน องค์์ประกอบการท่่องเที่่�ยวด้้านสิ่่�งดึึงดููดทางการท่่องเที่่�ยว ความสามารถ 

	 ในการเข้้าถึึง สิ่่�งอำนวยความสะดวก กิิจกรรม การจััดการและการให้้บริิการและการจััดการ 

	ท่่ องเที่่�ยวโดยชุุมชน มีีผลต่่อความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ

14 
 

ผูสูงอายุผลการวิจัยพบวา องคประกอบที่สามารถรวมทํานายความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ํา
ของนักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีตอแหลงทองเที่ยวชุมชนจังหวัดราชบุรี มี 4 องคประกอบไดแก การ
จัดการทองเที่ยวโดยชุมชน  ดานการจัดการและการใหบริการ  ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว และ
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value < 0.001) ดงัตารางที่ 13 
 
ตารางท่ี 13ผลการทดสอบสมมติฐาน องคประกอบการทองเที่ยวดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว 
ความสามารถในการเขาถึง  สิ่งอํานวยความสะดวก  กิจกรรม การจัดการและการใหบริการ  และ 
การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน มีผลตอความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําของนักทองเที่ยว
ผูสูงอายุ 
 

ตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ) b Beta t p-value 
ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน .200 .202 3.658 <0.001 
ดานการจัดการและการใหบริการ .283 .318 6.833 <0.001 

ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว .217 .207 5.134 <0.001 

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก .196 .216 5.119 <0.001 

คาคงที่ (Constant) .547  3.477 0.001 
R = 0.791   R2  = 0.625  F = 164.927  p-value = <0.001 
 
ตารางที่ 14 แสดงการตรวจสอบความเปนอสิระของตัวแปรอิสระ 
 

ตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ) Tolerance VIF 
ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน .857 1.125 
ดานการจัดการและการใหบริการ .805 1.248 
ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว .997 1.085 
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก .914 1.152 
คาคงที่ (Constant) .897 1.060 
 จากตารางท่ี 14 พบวา คา Tolerance มีคาเขาใกล 1 และคา VIF ไมเกิน 10 แสดงวาตัว
แปรอิสระทุกตัวมคีวามสัมพันธกับตัวแปรอิสระอื่นในระดับต่ํา สรุปไดวาตัวแปรอิสระทุกตัวเปนอิสระ
จากกัน 

4. แนวทางการจัดการชุมชนแบบมีสวนรวม เพ่ือรองรับนักทองเที่ยวกลุมผูสูงอายุของแหลง
ทองเท่ียวจังหวัดราชบุรี ใชแนวคิดการจัดการ 7 ประการ (POSDCORB) ของ ลูเธอรกูลิค (Luther H 
Gulick,1939) โดยกระบวนการมีสวนรวมของสมาชิกในชุมชนที่กระทํารวมกัน และมีการสนับสนุน
จากภาคีเครือขายองคกรภาครัฐในดานการสงเสริมความรูและงบประมาณตามพันธกิจของหนวยงาน 
มดีังนี้ 

 4.1  ดานการวางแผน (Planning) ชุมชนควรดึงเสนหของความเรียบงาย ความดั้งเดิมมาเปน
จุดขาย มีการจัดการทรัพยากรการทองเท่ียวที่ดึงดูดใจ เชน ธรรมชาติ หรือ วัฒนธรรม โดยอาจใชภูมิ
ปญญาทองถ่ิน ความเปนมา ประวัติศาสตร หรือประเพณีของชาติพันธุมาสรางกิจกรรมประจําปเพ่ือ

ตารางที่่� 14 แสดงการตรวจสอบความเป็็นอิิสระของตััวแปรอิิสระ

14 
 

ผูสูงอายุผลการวิจัยพบวา องคประกอบที่สามารถรวมทํานายความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ํา
ของนักทองเที่ยวผูสูงอายุที่มีตอแหลงทองเที่ยวชุมชนจังหวัดราชบุรี มี 4 องคประกอบไดแก การ
จัดการทองเที่ยวโดยชุมชน  ดานการจัดการและการใหบริการ  ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว และ
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value < 0.001) ดงัตารางที่ 13 
 
ตารางท่ี 13ผลการทดสอบสมมติฐาน องคประกอบการทองเที่ยวดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว 
ความสามารถในการเขาถึง  สิ่งอํานวยความสะดวก  กิจกรรม การจัดการและการใหบริการ  และ 
การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน มีผลตอความพึงพอใจและพฤติกรรมการซื้อซ้ําของนักทองเที่ยว
ผูสูงอายุ 
 

ตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ) b Beta t p-value 
ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน .200 .202 3.658 <0.001 
ดานการจัดการและการใหบริการ .283 .318 6.833 <0.001 

ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว .217 .207 5.134 <0.001 

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก .196 .216 5.119 <0.001 

คาคงที่ (Constant) .547  3.477 0.001 
R = 0.791   R2  = 0.625  F = 164.927  p-value = <0.001 
 
ตารางที่ 14 แสดงการตรวจสอบความเปนอสิระของตัวแปรอิสระ 
 

ตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ) Tolerance VIF 
ดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน .857 1.125 
ดานการจัดการและการใหบริการ .805 1.248 
ดานสิ่งดึงดูดทางการทองเที่ยว .997 1.085 
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก .914 1.152 
คาคงที่ (Constant) .897 1.060 
 จากตารางท่ี 14 พบวา คา Tolerance มีคาเขาใกล 1 และคา VIF ไมเกิน 10 แสดงวาตัว
แปรอิสระทุกตัวมคีวามสัมพันธกับตัวแปรอิสระอื่นในระดับต่ํา สรุปไดวาตัวแปรอิสระทุกตัวเปนอิสระ
จากกัน 

4. แนวทางการจัดการชุมชนแบบมีสวนรวม เพ่ือรองรับนักทองเที่ยวกลุมผูสูงอายุของแหลง
ทองเท่ียวจังหวัดราชบุรี ใชแนวคิดการจัดการ 7 ประการ (POSDCORB) ของ ลูเธอรกูลิค (Luther H 
Gulick,1939) โดยกระบวนการมีสวนรวมของสมาชิกในชุมชนที่กระทํารวมกัน และมีการสนับสนุน
จากภาคีเครือขายองคกรภาครัฐในดานการสงเสริมความรูและงบประมาณตามพันธกิจของหนวยงาน 
มดีังนี้ 

 4.1  ดานการวางแผน (Planning) ชุมชนควรดึงเสนหของความเรียบงาย ความดั้งเดิมมาเปน
จุดขาย มีการจัดการทรัพยากรการทองเท่ียวที่ดึงดูดใจ เชน ธรรมชาติ หรือ วัฒนธรรม โดยอาจใชภูมิ
ปญญาทองถ่ิน ความเปนมา ประวัติศาสตร หรือประเพณีของชาติพันธุมาสรางกิจกรรมประจําปเพ่ือ
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	จ ากตารางที่่� 14 พบว่่า ค่่า Tolerance มีีค่่าเข้้าใกล้้ 1 และค่่า VIF ไม่่เกิิน 10 แสดงว่่า

ตััวแปรอิิสระทุุกตััวมีีความสััมพัันธ์์กัับตัวแปรอิิสระอื่่�นในระดัับต่่ำ สรุุปได้้ว่่าตััวแปรอิิสระทุุกตััว 

เป็็นอิิสระจากกััน

4. แนวทางการจััดการชุุมชนแบบมีีส่่วนร่่วม เพื่่�อรองรัับนักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ 

ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวจัังหวััดราชบุุรีี ใช้้แนวคิิดการจััดการ 7 ประการ (POSDCORB) ของ ลููเธอร์์กููลิิค 

(Luther H Gulick, 1939) โดยกระบวนการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกในชุุมชนที่่�กระทำร่่วมกััน และ 

มีีการสนัับสนุุนจากภาคีีเครืือข่่ายองค์์กรภาครััฐในด้้านการส่่งเสริิมความรู้้�และงบประมาณตาม 

พัันธกิิจของหน่่วยงาน มีีดัังนี้้�

	 4.1	ด้ ้านการวางแผน (Planning) ชุุมชนควรดึึงเสน่่ห์์ของความเรีียบง่่าย ความดั้้�งเดิิม

มาเป็็นจุุดขาย มีีการจััดการทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวที่่�ดึึงดููดใจ เช่่น ธรรมชาติิ หรืือ วััฒนธรรม  

โดยอาจใช้ภูู้มิปัญัญาท้อ้งถิ่่�น ความเป็น็มา ประวัตัิศิาสตร์ ์หรืือประเพณีีของชาติพิันัธุ์์�มาสร้า้งกิจิกรรม

ประจำปีีเพื่่�อดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ นอกจากนี้้�ควรเลืือกทำเลที่่�ตั้้�งที่่�เหมาะสม เอื้้�ออำนวย 

ต่่อการรองรัับนัักท่่องเที่่�ยว

	 4.2	 การจัดัองค์์การ (Organizing)  ชุมุชนควรกำหนดโครงสร้้างการทำงาน ในรููปแบบ

คณะกรรมการหรืือคณะทำงาน โดยมีีการแบ่่งงานให้้สมาชิิกได้้รัับผิิดชอบตามความสามารถและ 

ความถนััด นอกจากนี้้�ควรมีีจััดประชุุมเพื่่�อวางแผน ติิดตาม และประเมิินผลการดำเนิินงานอย่่าง

สม่่ำเสมอเพื่่�อรัับฟังัข้อ้เสนอแนะจากนัักท่่องเท่ี่�ยวและสมาชิิกในชุมุชน นอกจากนี้้�ควรเน้น้การส่ื่�อสาร

ข้้อมููล เพื่่�อให้้สมาชิิกทุุกคนปฏิิบััติิไปในทิิศทางเดีียวกััน

	 4.3	 การจััดบุุคลากรปฏิิบััติิงาน (Staffing) ชุุมชนควรพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร และ 

ให้้สมาชิิกในกลุ่่�ม เช่่น เยาวชน และผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง เพิ่่�มศัักยภาพที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการท่่องเที่่�ยว 

เช่่น การเป็็นเป็็นเจ้้าบ้้านท่ี่�ดีี การส่ื่�อความหมายทางการท่่องเท่ี่�ยว การนำชมสถานท่ี่�ท่่องเท่ี่�ยว  

และต้้องเตรีียมบุุคลากรให้้รู้้�จัักการใช้้เทคโนโลยีีโดยเฉพาะบุุคลากรผู้้�สููงวััย เพื่่�อปรัับปรุุงวิิธีีการให้้

บริิการ การซื้้�อขายที่่�สะดวกรวดเร็็ว สร้้างความประทัับใจแก่่ผู้้�มาเยืือน

	 4.4	 การอำนวยการ (Directing) ผู้้�นำชุุมชนควรดำเนิินการร่่วมกัับเครืือข่่ายภาครััฐ 

ในการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว ที่่�เน้้นวิิถีีชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ของชุุมชน และมีีการจััดทำแผนการส่่งเสริิม

การท่่องเที่่�ยวเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับแผนการพััฒนาของจัังหวััดในระยะสั้้�นและระยะยาว เพื่่�อขอรัับ

การสนัับสนุุนงบประมาณอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งนี้้�ชุุมชนต้้องไม่่หวัังพึ่่�งพาภาครััฐตลอดไป

	 4.5	 การประสานงาน (Coordinating) ชุมุชนควรสร้้างเครืือข่่ายบนสัังคมออนไลน์์เพื่่�อ

การประชาสัมัพันัธ์์กิจิกรรมของแหล่่งท่่องเที่่�ยวตลอดทั้้�งปี ีเช่่น กลุ่่�มในเฟซบุ๊๊�ค กลุ่่�มเครืือข่่ายชาติพิันัธุ์์�   

นอกจากนี้้� ผู้้�นำมีีบทบาทหน้้าที่่�สำคััญในการสร้้างความรัักสามััคคีีภายในชุุมชน พยายามสร้้างเครืือ

ข่่ายให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักในสัังคมภายนอก และขยายความสำเร็็จไปยัังพื้้�นที่่�อื่่�น ๆ ต่่อไป
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	 4.6	 การรายงาน (Reporting) ชุุมชนควรแต่่งตั้้�งกรรมการ หรืือคณะทำงาน มีีหน้้าที่่� 

ประเมิินและรายงานผลการตรวจสอบคุุณภาพสิินค้้า บริิการ ปััญหา อุุปสรรค หรืือข้้อเสนอแนะ

จากนัักท่่องเที่่�ยว ให้้คณะกรรมการจััดการท่่องเที่่�ยวชุุมชนทราบโดยสม่่ำเสมอ และผู้้�นำชุุมชนควร

รัับฟัังข้้อมููลการประเมิินจากบุุคคลภายนอกเพื่่�อปรัับปรุุงการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยวให้้มีี

ประสิิทธิิภาพ

	 4.7	 งบประมาณ (Budgeting)  ชุมุชนควรมีีการบริหารจััดการรายได้้จากการท่่องเท่ี่�ยว

เพื่่�อดููแลรัักษาพื้้�นที่่�ส่่วนกลาง และต้้องมีีการจััดสรรผลประโยชน์์หรืือสวััสดิิการแก่่สมาชิิกอย่่างเท่่า

เทีียมกััน เช่่น ทุุนการศึึกษา การรัักษาพยาบาล เป็็นต้้น

สรุุปผลการวิิจััย

	 แหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี มีีศัักยภาพที่�หลากหลายครบทุุกองค์์ประกอบ 

ทั้้�งสิ่่�งดึึงดููดใจทางธรรมชาติิและสิ่่�งที่่�มนุุษย์์สร้้างขึ้้�น มีีระบบคมนาคมขนส่่งท่ี่�นัักท่่องเท่ี่�ยวสามารถ

เข้้าถึึงได้้โดยสะดวก และมีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกเพีียงพอสำหรัับนัักท่่องเท่ี่�ยวผู้้�สููงอายุุ ยกเว้้น

ในบางแหล่่งอาจมีีปััญหาเรื่่�องห้้องน้้ำ โดยส่่วนใหญ่่ทุุกชุุมชนมีีกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวอยู่่�แล้้ว 

แต่่ยัังขาดความโดดเด่่น ชุุมชนมีีการจััดบริิการเสริิมเพื่่�ออำนวยความสะดวกแก่่นัักท่่องเที่่�ยว 

และใช้้กระบวนการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกในการจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยว  สำหรัับปััจจััยองค์์ประกอบ

การท่่องเที่่�ยวที่่�ส่่งผลต่่อความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีต่่อ 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวจัังหวััดราชบุุรีี พบว่่า มีี 4 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ การจััดการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชน 

การจััดการและการให้้บริิการ สิ่่�งดึึงดููดทางการท่่องเท่ี่�ยว และสิ่่�งอำนวยความสะดวก ในส่่วนของ

แนวทางการจััดการชุุมชนแบบมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อรองรัับนักท่่องเท่ี่�ยวกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ ได้้แก่่ การดึึงเสน่่ห์

ของความเรีียบง่่าย ความดั้้�งเดิิมมาเป็็นจุุดขาย มีีกำหนดโครงสร้้าง ในรููปแบบคณะกรรมการหรืือ

คณะทำงานของชุุมชน มีีการพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรด้้านการท่่องเที่่�ยวของชุุมชน การดำเนิินการ

ร่่วมกัับเครืือข่่ายภาครััฐ และการจััดสรรผลประโยชน์์หรืือสวััสดิิการแก่่สมาชิิกอย่่างเท่่าเทีียมกััน

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 ประเด็็นที่่�นำมาอภิิปรายตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััยมีีดัังนี้้�

	 1. ศัักยภาพ และบริิบทการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนในจัังหวััดราชบุุรีี ตามองค์์ประกอบ

การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนจากผลการวิิจััยพบว่่า แหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนในจัังหวััดราชบุุรีี มีีศัักยภาพ

ด้้านการท่่องเท่ี่�ยวที่�หลากหลาย ครบทั้้�ง 6 องค์์ประกอบได้้แก่่ ด้้านสิ่่�งดึึงดููดทางการท่่องเท่ี่�ยว  

ด้้านความสามารถในการเข้้าถึึง ด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวก ด้้านกิิจกรรม ด้้านการจััดการและ 

การให้้บริการ และด้้านการจััดการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชน สอดคล้้องกัับผลสำรวจความคิิดเห็็น 
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ของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ ที่่�มีีความคิิดเห็็นต่่อองค์์ประกอบของแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี 

ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.29 ทั้้�งนี้้�เนื่่�องมาจากจัังหวััดราชบุุรีีเป็็นเมืืองเก่่าแก่่ 

มีีความรุ่่�งเรืืองและมีีประวััติิศาสตร์์ที่่�สำคััญเมืืองหนึ่่�งของประเทศไทยพบได้้จากโบราณสถาน 

และโบราณวััตถุุจำนวนมาก มีีความหลากหลายทางชาติิพัันธุ์์�และวััฒนธรรมประเพณีี มีีทรััพยากร

การท่่องเท่ี่�ยวทางธรรมชาติิที่่�สมบููรณ์์ทั้้�งป่่าไม้้ น้้ำตก ภููเขา ถ้้ำ รวมทั้้�งทรััพยากรการท่่องเท่ี่�ยว 

เชิงิวััฒนธรรมท่ี่�โดดเด่่น ได้้แก่่ วัดัมหาธาตุุ วัดัอรััญญิิกาวาส วัดัขนอน วัดัคงคาราม  พิพิิธิภัณัฑสถาน

แห่่งชาติิ ศาลเจ้้า ศููนย์์วััฒนธรรมชาติิพัันธุ์์�ต่่างๆ ตลาดน้้ำ ตลาดบก  นอกจากนี้้�ยัังมีีแหล่่งท่่องเที่่�ยว

ชุุมชนท่ี่�ผสมผสานจุุดเด่่นระหว่่างทรััพยากรทางธรรมชาติิและวััฒนธรรมเข้้าด้้วยกััน ประกอบกับ 

การบริหารจััดการของชุุมชนท่ี่�มีีการวางแผน โดยใช้้กระบวนการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกออกแบบ

กิิจกรรมให้้มีีความน่่าสนใจสอดคล้้องกัับทรััพยากรด้้านการท่่องเที่่�ยวของท้้องถิ่่�น นอกจากนี้้�  

จัังหวััดราชบุุรีี ยัังมีีนโยบายและแผนส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวที่�ชััดเจนทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว

ทำให้้ชุุมชนมีีงบประมาณ และภาคีีเครืือข่่ายในการพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวให้้มีีความน่่าสนใจอยู่่�

เสมอ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ชลธิิชา พัันธ์์สว่่าง และคณะ (2562) ได้้ศึึกษาเรื่่�อง การจััดการการ

ตลาดเพื่่�อส่่งเสริมิการท่่องเที่่�ยวเชิงิเกษตรในจังัหวัดัราชบุรุีี พบว่่า ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้อ้งให้ค้วามสำคัญักับั 

องค์์ประกอบของแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวเชิิงเกษตรในจัังหวััดราชบุุรีี 3 ด้้าน ได้้แก่่ 1) แหล่่งดึึงดููดใจทาง 

การท่่องเท่ี่�ยว การจััดให้้แหล่่งท่่องเท่ี่�ยวเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�ด้้านการเกษตรเป็็นสิ่่�งสำคััญ รวมถึึง  

การสร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีด้้านความสะอาดและปลอดภััย นำเสนอเอกลัักษณ์์เฉพาะและความโดด

เด่่นของแหล่่งท่่องเที่่�ยว  2) กิิจกรรมทางการท่่องเที่่�ยว ต้้องมีีการจััดกิิจกรรมอย่่างหลากหลาย เช่่น 

กิจิกรรมการท่่องเที่่�ยวส่่งเสริมิวิถิีีไทย การเรีียนรู้้�วิถิีีชีีวิติชุมุชน 3) การบริหิารจัดัการในแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

ควรบููรณาการความร่่วมมืือด้้านการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยวกัับหน่่วยงานภาครััฐ ภาคเอกชน 

และชุุมชนท้้องถิ่่�น เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตรในจัังหวััดราชบุุรีี

	 2. ปััจจััยองค์์ประกอบการท่่องเที่่�ยวที่่�ส่่งผลต่่อความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของ

นัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี  

	จ ากผลการวิิจััยพบว่่ามีี องค์์ประกอบการท่่องเที่่�ยว 4 ด้้านที่่�สามารถร่่วมทำนายความพึึง

พอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีี    

ได้้แก่่ ตััวแปรด้้านการจััดการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชน ด้้านการจััดการและการให้้บริิการ ด้้านสิ่่�งดึึงดููด

ทางการท่่องเที่่�ยวและด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวก ที่่�ร่่วมทำนายความพึึงพอใจและพฤติิกรรม 

การซ้ื้�อซ้้ำของนัักท่่องเท่ี่�ยวได้้ อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิ (p-value <0.001) ทั้้�งนี้้�เนื่่�องมาจากผล

การสำรวจเทรนด์์การท่่องเที่่�ยวในประเทศไทยปีี 2562 โดย Airbnb พบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวร้้อยละ 84 

ต้้องการท่่องเท่ี่�ยวแบบใช้้ชีีวิิตเหมืือนคนท้้องถิ่่�นและใช้้จ่่ายไปกัับร้้านอาหารในชุุมชนมากที่่�สุุดกว่่า 

1.7 พัันล้้านบาท และจากข้้อมููลของ Expedia ที่่�ทำการเจาะลึึกข้้อมููลการท่่องเที่่�ยวในปีี 2561 
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พบว่่านักัท่่องเที่่�ยวนักัท่่องเที่่�ยวชาวไทยนิยิมเลืือกจุดุหมายปลายทางการท่่องเที่่�ยวเป็น็แหล่่งชุมุชน

ท้้องถิ่่�นที่่�อยู่่�ในเมืืองรอง และมีีอััตราการท่่องเที่่�ยวลัักษณะนี้้�เพิ่่�มสููงขึ้้�นกว่่าร้้อยละ 50 เมื่่�อเทีียบกัับ

ปีี 2560 สะท้้อนให้้เห็็นว่่าในปััจจุุบัันการท่่องเที่่�ยวตามรอยวิิถีีชีีวิิตดั้้�งเดิิมของชุุมชนต่่าง ๆ ซึ่่�งเป็็น

แหล่่งการท่่องเท่ี่�ยวที่�มีีเอกลัักษณ์์ในด้้านทรััพยากร สิ่่�งแวดล้้อมและวััฒนธรรม ได้้รัับความนิิยม 

จากนักัท่่องเที่่�ยวเพิ่่�มมากขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง (ศููนย์ว์ิจัิัยธนาคารออมสินิ, 2562) สอดคล้อ้งกับังานวิจัิัย

ของ กาญจนาวดีี พวงชื่่�น และ แสงสรรค์์ ภููมิิสถาน (2563) ศึึกษาเรื่่�อง พฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยว 

และความต้้องการของนัักท่่องเท่ี่�ยวผู้้�สููงอายุุต่่อการท่่องเที่่�ยวในอุุทยานแห่่งชาติิเขาใหญ่่ พบว่่า 

ผู้้�สููงอายุุผู้้�มาเยืือนให้้ค่่าระดัับความสำคััญของความต้้องการสิ่่�งอำนวยความสะดวกและบริการ 

ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับบ้้านพัักมากที่่�สุุด รองลงมาคืือ กิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวและการบริการพิิเศษ อีีกทั้้�ง

ยัังสอดคล้้องกัับ ศิิริิกุุล เกีียรติิกุุลไพบููลย์์ (2558) ได้้ศึึกษา พฤติิกรรมการท่่องเท่ี่�ยวของผู้้�สููงอายุุ

วััยเกษีียน อายุุ 60-79 ปีี ในเขตกรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล พบว่่า ผู้้�สููงอายุุวััยเกษีียณชื่่�นชอบ 

ท่่องเที่่�ยวตามแหล่่งท่่องเที่่�ยวธรรมชาติิทั้้�งในและต่่างประเทศ เพื่่�อพัักผ่่อนเปลี่่�ยนบรรยากาศ 

และอยากกลับัไปท่่องเที่่�ยวยังสถานที่่�เดิมิซ้้ำหรืือเลืือกใช้บ้ริการบริษัทันำเที่่�ยวนั้้�นซ้้ำอีีกหากพึงึพอใจ 

อีีกทั้้�งมีีการใช้้ Social Media ในการรัับข่่าวสารและบอกต่่อข้้อมููลการท่่องเที่่�ยว และมีีความ

ต้้องการที่่�พัักที่่� สะอาด สะดวก สบาย และปลอดภััย ต้้องการจุุดบริิการข้้อมููลในสถานที่่�ท่่องเที่่�ยว 

เน้้นอาหารท้้องถิ่่�นและอาหารเชิิงสุุขภาพ  ดัังนั้้�น หากผู้้�สููงอายุุมีีความรู้้�สึึกพึึงพอใจในการท่่องเที่่�ยว 

จะมีีความต้้องการอยากกลัับไปท่่องเที่่�ยวยัังสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวเดิิมซ้้ำอีีก สอดคล้้องกัับทฤษฎีี

พฤติิกรรมผู้้�บริิโภค ของ Kotler (1997) ว่่าความพึึงพอใจของผู้้�บริิโภคจะทำให้้เกิิดพฤติิกรรม 

การซื้้�อซ้้ำหรืือบอกต่่อไปยัังผู้้�บริิโภคคนอื่่�นๆด้้วย

	 สำหรับัผลการวิจิัยัท่ี่�ระบุุว่่า องค์ป์ระกอบด้านการท่่องเท่ี่�ยวด้า้นความสามารถในการเข้า้ถึงึ  

และด้้านกิิจกรรม ไม่่สามารถร่่วมทำนายความพึึงพอใจและพฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยว 

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุุมชนจัังหวััดราชบุุรีีได้้นั้้�นทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องมาจากแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

ในจัังหวััดราชบุุรีีส่่วนใหญ่่ มีีเส้้นทางคมนาคมสะดวกสบาย ทำให้้นัักท่่องเที่่�ยวสามารถเข้้าถึึง 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวได้้ง่่ายทั้้�งแบบรถยนต์์ส่่วนตััวหรืือขนส่่งสาธารณะ นอกจากนี้้�ยัังมีีป้้ายบอกทาง

ชััดเจนตั้้�งแต่่ถนนเส้้นหลัักจนถึึงจุุดหมายปลายทางทำให้้นัักท่่องเที่่�ยวรู้้�สึกว่่าไม่่มีีอุปสรรคใน

การเดิินทาง สำหรัับด้้านองค์์ประกอบด้านกิิจกรรม ไม่่สามารถร่่วมทำนายความพึึงพอใจและ

พฤติิกรรมการซื้้�อซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ ทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องมาจากทุุนทางวััฒนธรรมที่่�หลากหลาย 

และทรััพยากรธรรมชาติิที่่�สวยงามของแหล่่งท่่องเที่่�ยวในจัังหวััดราชบุุรีีมีีพลังดึึงดููดความสนใจ 

จากนัักท่่องเที่่�ยวมากเพีียงพอ ทำให้้ความสนใจด้้านกิิจกรรมต่่าง ๆ อาจจะลดน้้อยลงไป

3. แนวทางการจััดการชุุมชนแบบมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุของ

แหล่่งท่่องเที่่�ยวในจัังหวััดราชบุุรีี ได้้แก่่ การดึึงเสน่่ห์์ของความเรีียบง่่าย ความดั้้�งเดิิมมาเป็็นจุุดขาย 



205

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES)  (Vol.12 No. 2 July – December 2024)

มีีกำหนดโครงสร้้างในรููปแบบคณะกรรมการหรืือคณะทำงานของชุุมชนโดยใช้ก้ระบวนการมีีส่่วนร่่วม 

มีีการพัฒันาศักัยภาพบุคุลากรด้า้นการท่่องเที่่�ยวของชุมุชน มีีการดำเนินิการร่่วมกับัเครืือข่่ายภาครัฐั 

และการจััดสรรผลประโยชน์์หรืือสวััสดิิการแก่่สมาชิิกอย่่างเท่่าเทีียมกัันสอดคล้้องกัับ พระครูู

พิิทัักษ์์ศิิลปาคม (2562) ได้้ศึึกษาเรื่่�อง แนวทางการพััฒนาวััดเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมใน 

อำเภอโพธาราม จัังหวััดราชบุุรีี ที่่�สอดคล้้องกัับสภาพการณ์์ปััจจุุบัันและแนวโน้้มเชิิงอุุดมคติิ พบ

ว่่า ด้้านสิ่่�งดึึงดููดใจ ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่ายควรร่่วมกัันรัักษาวััฒนธรรมดั้้�งเดิิมของชุุมชนมอญ 

และเผยแพร่่สู่่�สาธารณชนด้า้นสิ่่�งอำนวยความสะดวก  ควรร่่วมกันัจัดัศููนย์บ์ริกิารนักัท่่องเที่่�ยวรองรับั

นักัท่่องเที่่�ยวชาวต่่างประเทศและมีีผู้้�เชี่่�ยวชาญภาษาอยู่่�ประจำการ ด้า้นการเข้า้ถึงึ กรมทางหลวงควร

ติดิตั้้�งป้า้ยบอกทางเพิ่่�มเติมิในจุดุเชื่่�อมต่่อหรืือบริเิวณทางแยก ด้า้นการรักัษาความปลอดภัยั วัดัควร

ดำเนิินการติิดตั้้�งกล้้องวงจรปิิดเพิ่่�มเดิิมให้้ครอบคลุุมแหล่่งท่่องเที่่�ยวและพื้้�นที่่�ภายในวััด ด้้านการ

ตลาด ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่ายต้้องร่่วมกัันประชาสััมพัันธ์์ในช่่องทางที่่�หลากหลาย สอดคล้้องกัับ  

กฤติิยา สมศิิลา (2561) ได้้กล่่าวว่่า การมีีส่่วนร่่วมของประชาชนมีีอิทธิิพลเชิิงบวกต่่อการจััดการ 

การท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชน เป็น็วิิธีีการที่่�สร้า้งโอกาสให้แ้ก่่ชุมุชนท้อ้งถิ่่�นเข้า้มามีีส่่วนร่่วมในกระบวนการ

พััฒนาการท่่องเที่่�ยวแบบยั่่�งยืืนเพื่่�อให้้ชุุมชนท้้องถิ่่�นได้้รัับประโยชน์์จากการท่่องเที่่�ยว ในขณะ

เดีียวกันก็็ช่่วยอนุุรัักษ์์ทรััพยากรท่่องเท่ี่�ยวและสิ่่�งแวดล้้อม และยัังสอดคล้้องกัับ นััยเนตร ขาวงาม 

(2565)  กล่่าวว่่า ชุุมชนที่่�มีีมาตรฐานในระดัับดีีจะมีีแนวทางการพััฒนาชุุมชนท่่องเที่่�ยว ด้้านการ

บริหิารจัดัการ โดยการส่่งเสริิมการทำแผนการดำเนิินงานท่ี่�ครอบคลุุมและมีีส่่วนร่่วมในการวิเิคราะห์์ 

ความเปลี่่�ยนแปลงของชุุมชน และพััฒนาความรู้้�ทักัษะด้า้นการบริหิารจััดการและทักัษะของสมาชิิก

ส่่งเสริิมการนำกองทุุนกลางไปพััฒนาชุุมชน และสาธารณะประโยชน์์และส่่งเสริิมให้้มีีส่่วนร่่วม 

ในการจััดสรรรายได้้อย่่างเป็็นธรรมและทั่่�วถึึง

ข้้อเสนอแนะ

	ข้้ อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1. 	ควรมีีการทำวิจิัยัเพื่่�อพัฒันาเส้น้ทางการท่่องเที่่�ยวและกิจิกรรมการท่่องเที่่�ยวที่่�เหมาะสม 

สำหรัับผู้้�สููงอายุุในเขตภููมิิภาคตะวัันตก

	 2. 	ควรมีีการทำการวิจิัยัพััฒนาโปรแกรมการท่่องเท่ี่�ยวแบบมีีส่่วนร่่วมระหว่่างชุุมชนกับัภาคีี

เครืือข่่าย และการบููรณาการอััตลัักษณ์์ชุุมชนสู่่�การออกแบบประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยวของชุุมชน

จัังหวััดราชบุุรีี

	ข้้ อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

1. 	ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียด้้านการบริหารจััดการการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนในทุุกภาคส่่วน ควร

วางแนวทางการพััฒนาสิินค้้า และบริิการด้้านการท่่องเที่่�ยวสำหรัับนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุ โดยมุ่่�งเน้้น
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ไปที่่�การจััดกิิจกรรมการท่่องเท่ี่�ยวและการบริหารจััดการแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวทางธรรมชาติิ และแหล่่ง

ท่่องเที่่�ยวทางวััฒนธรรม และควรมีีแนวทางหรืือมาตรฐานการจััดการด้้านสิ่่�งอำนวยความสะดวก

และความปลอดภััย เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุ

	 2. 	หน่่วยงานส่่งเสริิมด้้านการท่่องเที่่�ยว ควรสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในคุุณภาพและมาตรฐาน 

โดยการสร้้างสื่่�อเชิิงสััญลัักษณ์์เพ่ื่�อบ่่งบอกระดัับมาตรฐานความปลอดภััย มาตรฐานการบริการ 

และสิ่่�งอำนวยความสะดวก เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและกระตุ้้�นให้้เกิิดการใช้้บริิการของนัักท่่องเที่่�ยว 

ผู้้�สููงอายุุมากขึ้้�น

	 3. 	หน่่วยงานส่่งเสริิมด้า้นการท่่องเท่ี่�ยว ควรส่่งเสริิมให้ชุ้มุชนออกแบบกิจกรรมท่ี่�สร้า้งสรรค์์

สอดคล้้องกัับทรััพยากรการท่่องเที่่�ยว เพื่่�อเพิ่่�มแรงดึึงดููดให้้นัักท่่องเที่่�ยวกลัับมาเที่่�ยวซ้้ำหรืือมีีระยะ

เวลาพำนักันานขึ้้�น รวมทั้้�งเพิ่่�มการประชาสัมัพันัธ์เ์ชิงิรุกุผ่่านช่่องทางออนไลน์ ์โดยสอดแทรกเนื้้�อหา

ที่่�สะท้้อนอััตลัักษณ์์ของท้้องถิ่่�น
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