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บทคัดยอ

การวิจัยนี้ศึกษาสภาพปญหาในปจจุบันของการจัดการความขัดแยง และสรางรูปแบบ
นวัตกรรมการจัดการความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนจากการจัดการทรัพยากรน้ําในบึงบอระเพ็ด จังหวัด
นครสวรรค ดวยวิธีการวิจัยเชิงอนาคตศาสตร กลุมตัวอยาง ไดแก ผูเชี่ยวชาญกลุมงานภาครัฐ
และสวนราชการ กลุมผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น กลุมผูนําชุมชน จํานวน 18 คน
ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือรวบรวมขอมูลและทําการเก็บขอมูลดวยเทคนิคเดลฟาย 

ผลการวิจัย พบวา สภาพปญหาในปจจุบันสวนมากมีรูปแบบความขัดแยง ระหวางภาครัฐ
กับชาวนา มีสาเหตุจากการใชนํ้าในการทํานาในปริมาณท่ีมากจนสงผลกระทบตอดานตาง ๆ เชน 
การประมง การทองเทีย่ว และระบบนเิวศน จนเกดิเปนความขดัแยง และยงัไมมกีารจดัการทีช่ดัเจน
สวนความขดัแยงระหวางกลุมชาวนาดวยกนัเองทีเ่กดิจากการแยงนํา้ในการทาํนา เมือ่เกดิปญหาได
มีการแกไขปญหาเปนคร้ังคราวดวยการเจรจาตอรองกันเองกอน และการจัดการทรัพยากรน้ําโดย
หนวยงานภาครฐัและราษฎรเปนผูบรหิารรวมกนั รปูแบบนวตักรรมการจัดการความขัดแยงในอนาคต 
ไดแก การวางแผนงานอยางชัดเจน การใหขอมูลขาวสาร/ประชาสัมพันธในทุกระดับ การสรางการ
มีสวนรวมจากทุกภาคสวน การจัดสรรนํ้าอยางเปนธรรม และการวางแนวทางการระงับขอพิพาท
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Abstract

This research aimed to investigate the current conducts of the conflict
management, and to create an innovative model as a resolution over the 
management of water resources in Bueng Boraphet Lake, Nakhon Sawan Province, 
Thailand, by using Futures Research. The sample group consisted of 18 people 
drawn from experts working in public or private organizations, local government
administrators, and community leaders. Questionnaires were used for data 
collection and Delphi method was used for forecasting the results. The findings 
showed that the form of the conflict between the government and the farmers was 
caused by the overuse of water in farming sector, and that subsequently affected 
the other systems such as fisheries, tourism, and ecosystems.  

The conflict continued with no clear resolutions. Additionally, the other 
conflict was among the farmers themselves in connection with the battles caused from 
unsettlement of equal water supplies taken. The conflicts were occasionally and 
initially resolved by negotiation. The management of water resources happened to 
be in form of cooperative control of the government and the locals. The innovative 
model to manage future conflicts in this study consisted of a clear planning, a 
promotion on information dissemination and public relations, a stimulation on public 
participation, and a guideline set for the dispute resolutions.

Keywords:  Innovations/ Conflicts/ Water resources/ Bueng Boraphet Lake /
                   Nakhon Sawan
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บทนํา
ความขดัแยง (Conflict) เปนเรือ่งธรรมชาตใินฐานะทีม่นษุยเปนสัตวสงัคม (ชวนะ มหติธชิาตกิลุ

ภวกานันท. 2550) การอยูรวมกันยอมมีทั้งความลงรอยกันในความคิดเห็นและความเห็นตางที่
เปนสาเหตุนําไปสูความขัดแยงได ยิ่งในสังคมขาวสารท่ีมีการเสพขาวสารกันมากขึ้นสงผลใหโอกาส
ที่จะเกิดความขัดแยงจากการปะทะกันของขอมูลในแตละฝายตามความเชื่อท้ังที่มีเหตุผลและไมมี
(ชวนะ มหิตธิชาติกุล ภวกานันท. 2550) มักมาจากกระแสสังคม ยอมจะนําไปสูการบานปลายของ
ความขัดแยงที่จะตองหาทางระงับใหเกิดการคล่ีคลายจนนําไปสูความสงบอยางสันติสุขตอไป
ดังที่นักวิชาการบางทานไดใหความหมายไว เชน ชูนและลีออง (Chung & Leon. 1981,p.3) ได
ใหความหมายวา “ความขัดแยงเปนการตอสูของบุคคลเพื่อใหไดตามความตองการความปรารถนา
ความคิด และความสนใจของบุคคลท่ีไปดวยกันไมไดหรือที่เปนไปในทางตรงกันขามความขัดแยง
จะเกิดขึ้นเม่ือบุคคลหรือกลุมบุคคลตองเผชิญกับเปาหมายที่ไมสามารถทําใหทุกฝายพอใจได” 
และสโตนเนอร และแวงเค้ิล (Stoner & WanKel. 1986, pp.10-11) ไดใหความหมายไววา
“ความขัดแยง หมายถึง ความไมเห็นดวยระหวางบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไปหรือกลุมบุคคล เกิดข้ึน
จากความจริงที่วาเขาตองแบงสันปนสวนทรัพยากรตาง ๆ หรือกิจกรรมการทํางาน หรือเกิดจาก
ความแตกตางในฐานะ ตําแหนง เปาหมาย คุณคาและการรับรู”

สันติวิธี (Non-violence) คือ แนวคิดหนึ่งที่เชื่อวามนุษยนั้นมีเหตุผลสามารถเขาใจ
เห็นอกเห็นใจและอยูรวมกับผูอื่นอยางสันติได สวนการแกไขความขัดแยง หมายถึง การตอบโต
หรือตอบสนองในสถานการณความขัดแยงหนึ่ง ๆ และสําหรับการแกไขปญหาความขัดแยงตาม
แนวทางสันติวิธีจึงหมายถึงการแกไขความขัดแยงโดยปราศจากการใชความรุนแรง ปราศจากอคติ
มีเพียงแตความกลา ความรวมมือ และการมุงสรางความสัมพันธอันดีระหวางกัน (Sharp. 2006)

การแกไขปญหาความขัดแยงแบบสันติวิธี คือ รูปแบบหนึ่งของการจัดการความขัดแยงที่
ปฏิเสธวิธีการใชความรุนแรงทุกรูปแบบ ซึ่งรวมถึงการไมตอบโตอีกฝายโดยการใชความรุนแรงถึง
แมวาจะถูกกระทําดวยความรุนแรงก็ตาม (Sharp. 2006) ดังนั้นแนวทางการจัดการความขัดแยง
อยางสันตวิธิจีงึมกัถูกนํามาใชในการจัดการความขัดแยงโดยเฉพาะดานนโยบายสาธารณะในการให
บรกิารของรฐัทีม่กัจะมปีญหาจากการจาํเปนตองจัดบริการสาธารณะแบบทีเ่รียกวา Public choice 
ตามแนวคดิของดายน (Dye. 1984) รฐัตองเลอืกการทําในส่ิงทีจ่าํเปนกอนเพราะไมสามารถใหบริการ
ไดทั้งหมดตามความตองการของสาธารณชนที่มีอยูมากมายและไมจบส้ิน โดยเฉพาะการจัดการให
บริการนโยบายสาธารณะทางดานทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูอยางจํากัด (Dye. 1984) ทรัพยากร
นํ้าก็เปนทรัพยากรที่มีความสําคัญตอการดํารงชีวิตของมนุษย ดังนั้นการจัดการทรัพยากรนํ้าก็ยอม
ที่จะมีโอกาสเกิดความขัดแยงขึ้นได ดังเชน กรณีศึกษาที่งานวิจัยไดทําการศึกษา คือ บงึบอระเพ็ด 
ซึง่ถอืวามรีะดบัความขัดแยงทีค่วรคาแกการทาํการศึกษาเพ่ือทีจ่ะสรางองคความรูใหมใหกบัแนวทาง
การศึกษาทางทฤษฎีความขัดแยง (Conflict Theory Approach) 
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บึงบอระเพ็ด จังหวัดนครสวรรคเปนแหลงนํ้าจืดขนาดใหญของประเทศ มีเนื้อที่ประมาณ 
132,732 ไร มีพื้นที่ครอบคลุม 5 ตําบล 3 อําเภอ ในจังหวัดนครสวรรค (ศูนยวิจัยและฝกอบรม
บงึบอระเพด็. 2558) มรีาษฎรใชประโยชนจากทรพัยากรนํา้มากกวา 5 พนัครวัเรือนในกจิกรรมตาง ๆ  
เชน นํา้อปุโภค-บรโิภค ทาํนา ประมง รวมถึงเก็บพชืนํา้ เชน ดอกบัว และสวนตาง ๆ  ของบัว เปนตน
และมสีวนราชการหลายหนวยงานมาใชพืน้ที ่เชน กรมประมง (เปนผูไดรบัมอบหมายใหใชอยางเปน
ทางการ) เขตหามลาสัตวปาบึงบอระเพ็ด องคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค รวมถึงองคการ
บริหารสวนตําบลอีก 5 แหง (ศูนยวิจัยและฝกอบรมบึงบอระเพ็ด. 2558) เมื่อมีการใชประโยชนจาก
หลายภาคสวนยอมเกิดขอขัดแยงในการใชประโยชนภายใตทรัพยากรแหลงเดียวกัน พื้นที่เดียวกัน
แตปญหาขอขดัแยงในเบือ้งตนทีพ่บมกัจะเปนขอขดัแยงระหวางราษฎรกบัสวนราชการ อาจเนือ่งจาก
การใชประโยชนของราษฎรน้ันไปฝาฝนขอกฎหมายหรือระเบียบบางประการท่ีสวนราชการน้ัน
ยึดถือปฏิบัติอยู รวมทั้งเกิดการแยงใชทรัพยากรนํ้าระหวางแตละกิจกรรม เชน นํ้าเพื่อการเกษตร 
หรือนํ้าเพื่ออุปโภคบริโภค เปนตน และการขัดแยงยังเกิดข้ึนอยูเปนประจําเนื่องจากยังไมมีแนวทาง
การจัดการกับปญหาความขัดแยงท่ีมีความชัดเจน ทําใหเกิดความสนใจท่ีจะศึกษาถึงความขัดแยง
ในการบรหิารจดัการทรพัยากรนํา้เพือ่ใชเปนแนวทางในการสรางรปูแบบนวตักรรมเพือ่แกไขปญหา
ความขัดแยงแบบสันติวิธีในการบริหารจัดการทรัพยากรนํ้าตอไป 

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาสภาพปญหาในปจจุบันของการจัดการความขัดแยง
2. เพือ่สรางรูปแบบนวัตกรรมการจัดการความขัดแยงทีเ่กดิขึน้จากการจัดการทรัพยากรน้ํา

ในบึงบอระเพ็ด  

ขอบเขตการวิจัย

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง
 กลุมตวัอยางไดมาจากการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive sampling) รวมทัง้สิน้ จาํนวน 

18 คน จากผูเชีย่วชาญทีม่สีวนเกีย่วของกบัการจดัการทรพัยากรนํา้ในบงึบอระเพด็ จาํนวน 3 กลุม คอื 
 1.1 กลุมงานภาครัฐและสวนราชการท่ีเกีย่วของ จาํนวน 6 คน ไดแก ผูวาราชการจังหวดั

สาํนกังานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมจังหวัด ประมงจังหวัด ศนูยวจิยัและพัฒนาประมงน้ําจืด
เขต 2 เขตหามลาสัตวปาบึงบอระเพ็ด และศูนยวิจัยและฝกอบรมบึงบอระเพ็ด มหาวทิยาลัยมหิดล

 1.2  กลุมผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่ จาํนวน 5 คน ไดแก นายกองคการบรหิาร
สวนตาํบลทบักฤช  นายกองคการบรหิารสวนตาํบลพนมเศษ  นายกองคการบรหิารสวนตําบลวงัมหากร
นายกองคการบริหารสวนตําบลพระนอน และนายกองคการบริหารสวนตําบลเกรียงไกร
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 1.3  กลุมผูนําชุมชนที่เปนทางการ เชน กํานัน ผูใหญบาน และท่ีไมเปนทางการท่ีใชนํ้า
ในบึงบอระเพ็ด จากทั้ง 5 ตําบล จํานวน 7 คน 

การเลือกแบบเจาะจงพิจารณาเลือกโดยใชเกณฑของ Skill Integration Theory
Usage with Microskills for Internatioanl Interviewing Practice ของ Allen E.Evey 
and May Bradford Lvey Chapter 13-14 Section IV เพราะมีขอดี คือ มีความนาเชื่อถือสูง
และเกณฑทีน่ยิมใชกนัในเทคนิคเดลฟายของทามัสและโรเบอรต (Thomas T. Macmillan & Robert 
B. Textor) (กิตติ  เชิดชูกิจกุล. 2558)

2. ตัวแปรที่ศึกษา
 2.1 รูปแบบความขัดแยงที่เคยเกิดขึ้น  เชน  ชาวประมงกับกรมประมงและเขตหามลา

สัตวปาบึงบอระเพ็ด ชาวนากับชาวนา เปนตน
 2.2 ผูมีสวนเกี่ยวของ  เชน  สวนราชการ ไดแก  ประมงจังหวัด  เขตหามลาสัตวปา

บึงบอระเพ็ด องคการบริหารสวนตําบลที่อยูรอบ ๆ บึง  และผูนําชุมชนที่อยูรอบ ๆ บึง เปนตน

วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจัยนี้เปนวิธีการวิจัยเชิงอนาคตศาสตร (Futurism) ทําการรวบรวมขอมูลดวย

เทคนิคเดลฟาย (Delphi technique)
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบมีโครงสราง

การเก็บรวบรวมขอมูล
กอนทําการรวบรวมขอมูลไดแจงใหผูเชี่ยวชาญทั้ง 18 คน ทราบลวงหนาและจัดสงหนังสือ

ขอความรวมมืออธิบายถึงวัตถุประสงคของการวิจยั ระเบียบวิธกีารวิจยัทีจ่าํเปนตองขอความรวมมือ
ใหขอมลูถงึ 3 รอบ นอกจากน้ีไดจดัสงโครงสรางคําถามในแบบสอบถามรอบท่ี 1 เปนการเก็บรวบรวม
ขอมูลโดยการสัมภาษณเชิงลกึ (In-depth interview) เร่ิมในเดือนสิงหาคม 2561 จากน้ันนาํผลการ
สมัภาษณมาสงัเคราะหแยกแยะประเด็นเพือ่สรางเปนแบบสอบถามรอบท่ี 2 ในเดือนสิงหาคม 2561 
เมื่อเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถามรอบท่ี 2 เรียบรอยแลวนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามรอบท่ี 2 
มาหาคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล และนําเสนอผลการตอบในรอบที่ 2 เฉพาะบุคคลเพื่อนํา
กลบัไปใหผูเชีย่วชาญพจิารณาตอบแบบสอบถามรอบที ่3 การเกบ็รวบรวมขอมลูแบบสอบถามรอบ
ที่ 3 ทําการรวบรวมขอมูล ในระหวางเดือนกันยายน 2561 และไดนําผลการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
รอบที่ 3 เปรียบเทียบยืนยันในคําตอบของผูเชี่ยวชาญ ในรอบที่ 2 
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การวิเคราะหขอมูล
ทําการรวบรวมประเด็นของผูเชี่ยวชาญในการตอบขอคําถามแบบปลายเปดในรอบที่ 1 

มาทําการสังเคราะหและสรางแบบสอบถามเพ่ือใชเก็บขอมลูในรอบท่ี 2 และ 3 สามารถสรางประเด็น
ขอคาํถามเปน 5 ประเด็น ไดแก รปูแบบความขัดแยงทีพ่บอยูเสมอ สาเหตุของความขัดแยงทีพ่บอยู
เสมอ รปูแบบการจัดการความขัดแยงทีผ่านมา รปูแบบการจัดการทรัพยากรน้ําทีผ่านมา และรูปแบบ
นวัตกรรมการจัดการความขัดแยงในอนาคต และสรางเปนขอคําถามใหเลือกตอบแบบมาตราสวน
ประเมินคา (Rating scale) โดยผูวิจัยกําหนดคาของระดับความคิดเห็นในแบบสอบถามไว 4 ระดับ
ตามมาตรวัดของลิเคิอรท (Liker trating scales) (Revilla, Melanie A. 2013) คือ

 4 หมายถึง  เห็นดวยมากที่สุด
 3 หมายถึง  เห็นดวยมาก 
 2 หมายถึง  ไมเห็นดวยมาก
 1 หมายถงึ  ไมเห็นดวยมากที่สุด 

ผลการวิจัย
จากการวิจัยทําใหไดทราบถึงสภาพปญหาของความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนในปจจุบัน เชน 

ชาวประมงทีจ่บัสตัวนํา้ดวยเครือ่งมอืไดเขาไปจบัสัตวนํา้ในบรเิวณทีม่กีารประกาศเปนเขตหามจบัสัตวนํา้
ทุกชนิด  และมีการใชเครื่องมือที่ทางราชการประกาศหาม เชน ลอบ เปนตน จึงเปนประเด็น
ขอขัดแยงที่เกิดขึ้นระหวางชาวประมงกับทางราชการ ทั้งกรมประมงและเขตหามลาสัตวปา
บงึบอระเพ็ด เปนตน ผูวจิยัไดสรปุรปูแบบและสาเหตุของความขัดแยงตามความเห็นของผูเช่ียวชาญ
ที่เกิดขึ้นลําดับแรก ๆ เปนแผนภาพ ดังนี้

ภาพที ่1  รปูแบบและสาเหตุความขัดแยงระหวางภาครัฐกบัชาวประมง กรณกีารทาํประมงดวยเครือ่งมอืจับสตัวนํา้
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นอกจากนี้ยังพบวาราษฎรท่ีอาศัยอยูรอบ ๆ บึงบอระเพ็ดสวนใหญประกอบอาชีพทํานา
เนือ่งจากพ้ืนทีส่วนใหญเปนทีลุ่มเหมาะกับการทํานา ชาวนาจึงไดใชประโยชนจากท่ีดนิแลวนาํนํา้ใน
บงึบอระเพด็ไปใช และเม่ือมพีืน้ท่ีนามากกย็อมทีจ่ะมกีารใชนํา้ในปริมาณท่ีมาก ประกอบกบับางชวงที่
ขาวมีราคาดีชาวนาจึงไดมกีารทํานารอบท่ีสอง ยิง่เปนการทํากจิกรรมท่ีมกีารใชนํา้จากบึงบอระเพ็ดที่
มากข้ึนจนทําใหเกิดผลกระทบ เชน เม่ือปริมาณน้ําในฤดูแลงลดลงมากจนสงผลใหความอุดมสมบูรณ
ของพืชพรรณและสัตวนํา้ลดลง  และไดสงผลกระทบตอระบบนิเวศนไปดวย  ดงัแสดงในแผนภาพท่ี 2

ภาพที่ 2  รูปแบบและสาเหตุความขัดแยงระหวางภาครัฐกับเกษตรกร (ชาวนา)

ถดัมาคือ เมือ่นําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามรอบที ่2 มาพิจารณาความสอดคลองของขอมูล
แยกเปนดานตาง ๆ จํานวน 5 ดาน ดังนี้

1. รูปแบบความขัดแยงที่พบอยูเสมอ พบวา ระดับความเปนไปไดของขอมูลในระดับมาก
ที่สุดทั้ง 6 ดาน (มีคามัธยฐานอยูระหวาง 1.5-2.5) และทุกดานมีคาระหวางพิสัยควอไทลไมเกิน 3.0 
รวมทั้งมีคาสัมบูรณของผลตางระหวางฐานนิยมและมัธยฐานไมเกิน 1 สามารถสรุปไดวาขอมูล
มีความสอดคลองเปนฉันทามติ เน่ืองจากกลุมผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 กลุม มีความเห็นสอดคลองเปน
ฉนัทามติวา 1) รปูแบบความขัดแยงระหวางภาครัฐกับภาครัฐ 2) รปูแบบความขัดแยงระหวางภาครัฐกบั
เกษตรกร 3) รูปแบบความขัดแยงระหวางภาครัฐกับชาวประมง 4) รูปแบบความขัดแยงระหวาง
เกษตรกรกับชาวประมง 5) รูปแบบความขัดแยงระหวางเกษตรกรกับเกษตรกร และ 6) รูปแบบ
ความขัดแยงระหวางชาวประมงกับชาวประมงมีความสําคัญตอรูปแบบการจัดการความขัดแยงที่
พบอยูเสมอ

2. สาเหตุของความขัดแยงที่พบอยูเสมอ พบวา ระดับความเปนไปไดของขอมูลในระดับ
มากทีส่ดุทัง้ 8 ดาน (มคีามธัยฐานอยูระหวาง 2.0-3.0) และทกุดานมคีาระหวางพสิยัควอไทลไมเกนิ
2.0 รวมทั้งมีคาสัมบูรณของผลตางระหวางฐานนิยมและมัธยฐานไมเกิน 1 สามารถสรุปไดวา
ขอมูลมีความสอดคลองเปนฉันทามติ เนื่องจากกลุมผูเชี่ยวชาญท้ัง 3 กลุม มีความเห็นสอดคลอง

 
 
 
 
 
 

 ( )  
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เปนฉันทามติวา 1) การใชนํ้าในการทํานา 2) การใชนํ้าในการทําไร 3) การทําประมง (ดวยเครื่องมือ
จับปลา) 4) การทําประมง (เลี้ยงในบอ) 5) การใชนํ้าเพื่อการอุปโภคบริโภค 6) การใชนํ้าเพื่อการ
รกัษาระบบนเิวศน 7) การสนัทนาการ และ 8) คณุภาพนํา้ มคีวามสําคญัตอสาเหตขุองความขดัแยง
ที่พบอยูเสมอ

3. รูปแบบการจัดการความขัดแยงที่ผานมา พบวา ระดับความเปนไปไดของขอมูลใน
ระดับมากที่สุดทั้ง 4 ดาน (มีคามัธยฐานอยูระหวาง 2.0-3.0) และทุกดานมีคาระหวางพิสัยควอไทล
ไมเกิน 2.0 รวมทั้งมีคาสัมบูรณของผลตางระหวางฐานนิยมและมัธยฐานไมเกิน 1 สามารถสรุปได
วาขอมูลมีความสอดคลองเปนฉันทามติ เพราะกลุมผูเชี่ยวชาญท้ัง 3 กลุม มีความเห็นสอดคลอง
เปนฉันทามติวา 1) การเจรจาไกลเกลี่ยโดยคนกลาง 2) การเจรจาตอรอง 3) การสานเสวนา
และ 4) การบังคับใชกฎหมาย มีความสําคัญตอรูปแบบการจัดการความขัดแยงที่ผานมา

4.  รูปแบบการจัดการทรัพยากรนํ้าท่ีผานมา พบวา ระดับความเปนไปไดของขอมูล
ในระดับมากที่สุดท้ัง 3 ดาน (มีคามัธยฐานอยูระหวาง 2.0-3.0) ทุกดานมีคาระหวางพิสัย
ควอไทลไมเกนิ 2.0 รวมท้ังมคีาสมับรูณของผลตางระหวางฐานนยิมและมัธยฐานไมเกนิ 1 ซึง่สามารถสรปุ
ไดวาขอมลูมคีวามสอดคลองเปนฉนัทามต ิโดยกลุมผูเชีย่วชาญท้ัง 3 กลุม มคีวามเหน็สอดคลองเปน
ฉนัทามติวา 1) หนวยงานภาครัฐเปนผูบรหิารจัดการ 2) ราษฎรเปนผูบรหิารจัดการ และ 3) หนวยงาน
ภาครัฐและราษฎรจัดการรวมกัน มีความสําคัญตอรูปแบบการจัดการทรัพยากรนํ้าที่ผานมา

5. รูปแบบนวัตกรรมการจัดการความขัดแยงในอนาคต พบวา ระดับความเปนไปไดของ
ขอมูลในระดับมากที่สุดทั้ง 5 ดาน (มีคามัธยฐานอยูระหวาง 3.0-4.0) และทุกดานมีคาระหวางพิสัย
ควอไทลไมเกิน 2.0 รวมทั้งมีคาสัมบูรณของผลตางระหวางฐานนิยมและมัธยฐานไมเกิน 1 สามารถ
สรปุไดวาขอมลูมคีวามสอดคลองเปนฉนัทามติทีน่าสนใจ คอื กลุมผูเชีย่วชาญท้ัง 3 กลุม มคีวามเห็น
สอดคลองเปนฉันทามติวา 1) การวางแผนงานอยางชัดเจน 2) การใหขอมูลขาวสาร/ประชาสัมพันธ
ในทุกระดับ 3) การสรางการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 4) การจัดสรรน้ําอยางเปนธรรม และ 5) การ
วางแนวทางการระงับขอพพิาท มคีวามสาํคญัตอรูปแบบนวตักรรมการจัดการความขัดแยงในอนาคต

สรุปผลการวิจัย
จากการวิจัยไดผลสรุปวาความขัดแยงท่ีเกิดขึ้นสวนใหญเกิดจากการท่ีราษฎรท่ีอาศัยอยู

รอบ ๆ  ของบงึบอระเพด็ประกอบอาชพีทาํนา มกีารใชนํา้ในปรมิาณทีม่ากสงผลกระทบตอดานตาง ๆ
เชน การประมง การทองเที่ยว และระบบนิเวศน จนเกิดเปนความขัดแยงและยังไมมีการจัดการ
ที่ชัดเจน รูปแบบของการจัดการในอนาคตผูเชี่ยวชาญมีความเห็นที่สอดคลองกันวาการวางแผน
การจัดการนํ้าที่ชัดเจนและเปนธรรมเปนเรื่องท่ีสําคัญที่สุด และการสรางกระบวนการมีสวนรวมที่ดี
สามารถปองกันและจัดการความขัดแยงไดขึ้นอยูกับระดับของการมีสวนรวม ยิ่งมากข้ึนเทาใดใน
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กจิกรรมน้ัน ๆ  กจ็ะเปนภาระกับภาครัฐนอยลง เม่ือเร่ิมตนรฐัตองแสดงบทบาทในการเปนผูนาํทีด่แีลว
คอย ๆ สงเสริมใหภาคสวนอื่นมีความเขมแข็งมากขึ้น จากนั้นรัฐจึงคอย ๆ ลดบทบาทลงจนเหลือ
ระดับการกํากับดูแลและเปนเพียงฝายสนับสนุน (ณเรศ  บัวเกศ. 2550) สอดคลองกับงานวิจัยของ
เฉลิมศักดิ์ สารใจ (2556) ที่พบวา เมื่อประชาชนมีความรูความเขาใจจะชวยลดปญหาความขัดแยง
ในการแยงชิงนํ้าของประชาชนลง และพบวา มีประชาชนเพียงบางสวนเทานั้นที่ไดรับทราบ
ขอมูลขาวสารในการดําเนินงานโครงการ สาเหตุหลักของปญหา คือ การขาดการส่ือสารท่ีดีหรือ
การประชาสัมพันธที่ดี และในขณะเดียวกันก็จะทําใหมีการตรวจสอบการทํางานของภาครัฐ
มากยิ่งข้ึน หากกระทําไดกิจกรรมน้ัน ๆ รัฐก็จะมีความโปรงใสในการทํางานอันเปนหลักสําคัญ
ประการหน่ึงของหลักธรรมาภิบาลนั่นเอง

 

อภิปรายผลการวิจัย
จากผลการวิจัยทั้ง 4 ดานขางตนอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้
1. รูปแบบและสาเหตุของความขัดแยงดานทรัพยากรน้ําท่ีผานมา เนื่องจากบึงบอระเพ็ด

มีพื้นที่คอนขางมากและมีราษฎรอาศัยและใชประโยชนในการดําเนินชีวิตมาก และยังมีหนวยงาน
ราชการที่รับผิดชอบหลายหนวยงาน ยอมมีโอกาสท่ีจะเกิดความขัดแยงหลายประเด็น ผูเชี่ยวชาญ
ไดใหความเห็นทีส่อดคลองกัน ภาพรวมความขัดแยงทีเ่กิดขึน้เกิดจากการท่ีราษฎรท่ีอาศัยอยูรอบ ๆ
สวนใหญทํานาเนื่องจากพื้นที่เปนที่ลุม ชาวนาจึงไดใชประโยชนจากที่ดินแลวนํานํ้าไปใช และเมื่อมี
พื้นที่นามากก็ยอมที่จะมีการใชนํ้าในปริมาณมาก ประกอบกับบางชวงที่ขาวมีราคาดีชาวนาจึงได
มีการทํานารอบท่ีสอง มีการใชนํ้าจากบึงท่ีมากข้ึนทําใหเกิดผลกระทบ เชน เมื่อปริมาณน้ําในฤดู
แลงลดลงมากสงผลใหความอุดมสมบูรณของพืชและสัตวนํ้าลดลง และสงผลตอระบบนิเวศนดวย  
เมื่อนํ้าลดลงมากกลุมที่ไดรับผลกระทบ ไดแก ชาวประมงที่จับสัตวนํ้าดวยเครื่องมือ กลุมเก็บพืชนํ้า  
กลุมรับจางนักทองเที่ยวทางเรือ รวมถึงปริมาณน้ําท่ีจะใชเพื่อทํานํ้าประปาหมูบาน อีกทั้งยังเกิด
การแยงนํ้าระหวางชาวนาดวยกันเองอีกดวย สวนในดานของคุณภาพนํ้านั้นเปนผลกระทบที่ตอ
เนื่องจากการที่ตนฤดูฝนไดมีเศษซากพืชที่สะสมทางตนนํ้าไดเนาเปอยและไหลลงสูบึงแตเมื่อนํ้ามี
ปริมาณมากความเขมขนไดลดลงจึงไมสงผลกระทบมากนัก

 อกีประเดน็หนึง่ของความขดัแยงทีเ่กดิขึน้ เกดิจากการทีช่าวประมงทีจ่บัสตัวนํา้ดวยเครือ่งมอื
ไดเขาไปจับสัตวนํ้าในบริเวณที่มีการประกาศเขตหามจับสัตวนํ้าทุกชนิด และมีการใชเครื่องมือ
ที่ทางราชการประกาศหาม เชน ลอบ เปนตน จึงเปนประเด็นขอขัดแยงท่ีเกิดข้ึนระหวางชาวประมง
กับทางราชการทั้งกรมประมงและเขตหามลาสัตวปาบึงบอระเพ็ด   

2. รูปแบบของการจัดการความขัดแยงที่ผานมา ประเด็นของความขัดแยงที่เกิดขึ้นที่
มีการจัดการ ไดแก ความขัดแยงระหวางกลุมชาวนาดวยกันเองที่เกิดจากกการแยงนํ้าในการทํา



61

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (ปที่ 7 ฉบับท่ี 1 มกราคม 2562 – มิถุนายน 2562)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL  (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES) (Vol.7 No.1 January 2019 – June 2019)

นา  เมื่อเกิดปญหาไดมีการแกไขปญหาเปนครั้งคราวดวยการเจรจาตอรองกันเองกอน เมื่อตกลงกัน
ไมไดจึงไดมีการเชิญผู นําชุมชนมาทําการเจรจาไกลเกลี่ยจนไดขอยุติ สวนของความขัดแยง
ระหวางกลุมชาวนากับกลุมอื่น ๆ เชน ชาวประมง กลุมเก็บพืชนํ้า กลุมรับจางนักทองเที่ยวทางเรือ
เปนความขัดแยงแบบไมไดเผชิญหนากนัผลกระทบจึงมไีมมากนัก แตกย็งัไมมแีนวทางในการปองกัน
หรือการเตรียมการรับมือแตอยางใด  

สวนความขัดแยงที่เกิดจากการท่ีชาวประมงท่ีจับสัตวนํ้าดวยเคร่ืองมือไดเขาไปจับสัตวนํ้า
ในบรเิวณทีม่กีารประกาศเขตหามจบัสตัวนํา้ทุกชนดินัน้เปนการกระทาํทีข่ดัตอกฎหมาย (เชน พรบ.
สงวนและคุมครองสัตวปา พ.ศ. 2535 พรก.การประมง พ.ศ. 2558 เปนตน)  หนวยงานที่เกี่ยวของ
ไดทําการวากลาวตักเตือนและทําการจับกุมดําเนินคดี

3. รปูแบบของการจัดการทรพัยากรนํา้ทีผ่านมา ผูเชีย่วชาญสวนใหญใหความเหน็วาในการ
จดัการทรพัยากรนํา้ทีผ่านมายงัไมมกีารจดัการทีเ่ปนรปูธรรมยงัคงเปนแบบตางคนตางทาํ ราษฎรจงึ
ใชนํา้อยางไมมกีารวางแผนและไมไดคาํนงึถึงผลกระทบทีจ่ะเกดิขึน้ ซึง่กลุมทีม่กีารใชนํา้มากทีส่ดุ คอื
ชาวนา เมือ่เกิดปญหาข้ึนจงึมกีารเจรจาพูดคยุตกลงกันเปนคร้ังคราวไป และอีกประการหน่ึงเกิดจาก
หนวยงานท่ีรบัผดิชอบในพ้ืนท่ีมไิดมบีทบาทและความรูความเขาใจในการจัดการทรัพยากรน้ําจงึมไิด
เขามาดําเนินการ

4. รปูแบบนวตักรรมการจดัการความขดัแยงดานทรพัยากรนํา้ในอนาคต จากความเหน็ของ
ผูเชีย่วชาญสวนใหญมคีวามเหน็ทีส่อดคลองกนั ใหความสําคญัของการวางแผนการจดัการทรพัยากร
นํ้าที่ชัดเจนและเปนธรรม และการทําการวางแผนควรสรางการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนอยาง
แทจริง ในทุกกิจกรรมท่ีทําควรมีการใหขอมูลขาวสารหรือการประชาสัมพันธที่มีความชัดเจนและ
ถกูตอง จากนัน้ควรมกีารหารปูแบบของการจดัการความขดัแยงทีอ่าจจะเกดิขึน้เปนกรณไีป รปูแบบ
ของการจัดการความขัดแยงแบบสันติวิธีเพื่อการจัดการทรัพยากรนํ้า แสดงดังภาพที่ 3 ตอไปนี้
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ภาพที่ 3 รูปแบบของการจัดการความขัดแยงแบบสันติวิธีเพื่อการจัดการทรัพยากรนํ้าในบึงบอระเพ็ด
จังหวัดนครสวรรค

ขอเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใช
เพือ่เปนการจดัการความขดัแยงแบบสนัตวิธิเีพือ่การบรหิารจดัการทรพัยากรนํา้ในบงึบอระเพด็

รัฐในฐานะที่เปนผู บริหารนโยบายควรเปนผู นําในการบริหารจัดการ และควรมอบหมายให
หนวยงานใดหนวยงานหน่ึง เชน กรมทรัพยากรน้ําเปนเจาภาพหลักและสรางการมีสวนรวมจาก
ทุกภาคสวน โดยเฉพาะอยางย่ิงคือหนวยงานท่ีเขามาใชประโยชนจากบึงและราษฎรท่ีอยูรอบบึง 
รัฐไดมีนโยบายสนับสนุนการดําเนินการดานน้ีตามคําสั่งสํานักนายกรัฐมนตรี ที่ 187/2546 เร่ือง 
นโยบายการจัดการความขัดแยงดวยสันติวิธี ควรเร่ิมต้ังแตการวางแผนจัดการทรัพยากรน้ําอยาง
เปนระบบและเปนธรรมกับทุกฝาย ตามหลักการจัดการปกครองสาธารณะแนวใหม (New public 
governance) ในรูปแบบการจัดการปกครองเชิงนโยบายสาธารณะ (Public policy governance) 
(Stephen P. Osborne. 2010, p. 6) จากเดิมที่รัฐในฐานะเปนผูกําหนดนโยบายสาธารณะ
เพยีงฝายเดียวตองปรับตวัจากท่ีเปนผูกาํหนดนโยบายมาเปนการทํางานรวมกันกบัชมุชนในการสราง
เครือขายเพื่อใหการทํางานมีประสิทธิภาพ  
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