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บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการณ์การท่องเท่ียวในโครงการอันเนื่อง

มาจากพระราชด�ำริ 2) พัฒนายุทธศาสตร์การจัดการการท่องเท่ียวในโครงการอันเนื่องมาจาก 
พระราชด�ำริ และ 3) ประเมินยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจาก 
พระราชด�ำริ เป็นการวิจัยและพัฒนา และการวิจัยเชิงนโยบาย (Policy Research) ร่วมกับการ
วิจัยแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) โดยเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 
จากการวิเคราะห์เอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึกจากบุคลากรภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับ
โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริในพื้นที่จังหวัดเพชรบุรี จ�ำนวน 15 คน เลือกกลุ่มเป้าหมาย
แบบเจาะจง ส่วนการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นประชาชนในท้องถิ่น 
และนักท่องเที่ยวชาวไทย จ�ำนวน 400 คน ได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบเป็นระบบ สถิติที่ใช้ 
ในการวเิคราะห์ข้อมลู คอื ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน การประเมนิยทุธศาสตร์ฯ 
จากผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 17 คน ใช้การเลือกตามเกณฑ์แบบเจาะจง
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ผลการวิจัย พบว่า 1) โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริหลายแห่งมีศักยภาพ 
ด้านทรัพยากรการท่องเท่ียวและมีความพร้อมในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้  
ซึ่งภาครัฐควรก�ำหนดนโยบายด้านการท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริให้ชัดเจน 
2) ยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี 
ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ 11 กลยุทธ์ ได้แก่ (1) ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนและชุมชน
ในการจัดการตนเองได้ตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง (2) พฒันากระบวนการจดัการและใช้ 
ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้เกิดคุณค่าอย่างยั่งยืน (3) ยกระดับโครงสร้าง 
พื้นฐานสาธารณูปโภคและสิ่งอ�ำนวยความสะดวกท่ีสอดรับกับการจัดการการท่องเที่ยวของ 
จังหวดั และ (4) บรหิารจดัการการท่องเทีย่วเพือ่การเรยีนรูต้ามบรบิทของพืน้ทีอ่ย่างมปีระสทิธภิาพ 
และ 3) ความคิดเห็นที่เป็นค�ำตอบของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ 
และกลยุทธ์ แต่ละข้อมีค่ามัธยฐานมากกว่า 3.5 และมีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์มากกว่าหรือเท่ากับ 
1.5 ทุกข้อ การวิเคราะห์เปรียบเทียบค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์อยู่ในระดับมากที่สุด
ทุกข้อ ถือว่ายุทธศาสตร์ฯ มีความเหมาะสมและเป็นไปได้ที่จะน�ำไปสู่การปฏิบัติได้จริง

ค�ำส�ำคัญ: การพัฒนายุทธศาสตร์/ การจัดการการท่องเที่ยว/ โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ 

Abstract

The purposes of this research were to 1) study the current tourism conditions 
of  royal initiative projects, 2) develop the tourism management strategies for the 
royal projects, and 3) to evaluate the tourism management strategies for the royal 
initiative projects. The research design was Research and Development incorporating 
Policy Research and Ethnographic Delphi Futures Research. The qualitative data were 
collected by using document analysis and in-depth interview with fifteen participants, 
drawn by Purposive Sampling, whose works related in the Royal Initiative Projects 
from government and private sectors in Phetchaburi province. The quantitative 
data were collected by using questionnaire conducted with 400 local residents and 
Thai tourists, selected by Systematic Sampling. The statistics used for data analysis 
were percentage, mean, and standard deviation. The evaluation of the developed 
strategies was performed by seventeen experts chosen on a specific criteria basis.

The research results were that 1) the royal projects had potentials and  
opportunities in tourism, in terms of natural resources and readiness for a development 
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to become tourism attractions, taking the role as learning sources. The management 
strategies were suggested to be clearly regulated and defined; 2) the strategies  
in tourism management for the royal initiative projects consisted of four key strategies 
with eleven techniques as follows: (1) to escalate the quality of life of people and 
communities in terms of self-management and reliance consistent with the philosophy 
of the sufficiency economy, (2) to develop the procedure in managing and utilizing 
natural resources and the environment for values and sustainability, (3) to enhance 
the infrastructure, utilities, and facilities that were coherent with the provincial 
tourism management policy, and (4) to effectively manage tourism for learning in 
the local area context; and 3) the overall score of the experts’ opinion towards the 
vision, mission, strategies, and goals of the designed management strategies was at 
a median of above 3.5, with a quartile range of greater than or equal to 1.5 on all 
items. The comparative analysis of the median and the quartile range was resulted 
at the highest level in all items. Those levels indicated the appropriateness and 
practicality of the strategies for future use.   

Keywords: Strategic development/ Tourism management/ Royal initiative projects

บทน�ำ

การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่ส�ำคัญของหลาย ๆ ประเทศและมีการเติบโตขึ้นอย่าง
สม�่ำเสมอและต่อเนื่อง ประเทศไทยมีแหล่งท่องเที่ยวมากมายหลากหลายประเภท จะสังเกตเห็นได้ 
ว่ามีนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในประเทศไทยจากหลากหลายเชื้อชาติ ซึ่งผลจากการท่องเที่ยว 
ท�ำให้รายได้ของประเทศไทยสูงขึ้น และเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศไทยดีขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับ 
วิสัยทัศน์เชิงนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยหรือโมเดลพัฒนาเศรษฐกิจของรัฐบาล
ในปัจจุบันที่เรียกว่า ไทยแลนด์ 4.0 หรือประเทศไทย 4.0 โดยการเปลี่ยนผ่านประเทศไทยไป
สู่ประเทศในโลกท่ีหน่ึง ท่ีมีความมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน ตามแนวทางที่แผนยุทธศาสตร์ชาติ  
20 ปี ได้วางไว้ด้วยการสร้างความเข้มแข็งจากภายในควบคู่ไปกับการเชื่อมโยงกับประชาคมโลก 
ตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยขับเคลื่อนผ่านกลไกประชารัฐ (กองบริหารงานวิจัย 
และประกันคุณภาพการศึกษา. 2560)

รฐับาลชดุปัจจบุนัได้ก�ำหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเทีย่วท่ีมคีวามส�ำคญัสงูและสามารถ
ผลักดันสู่การปฏิบัติในส่วนของการพัฒนาภาคบริการและการท่องเที่ยวไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
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และสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2564 (ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ. 2559) โดยการปรับโครงสร้างการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวเพื่อให้เป็น 
กลไกในการบริหารจัดการและก�ำหนดทิศทางการพัฒนาที่ชัดเจน โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของ 
ทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา และภาคประชาสังคม ในการยกระดับ
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของประเทศให้เติบโตอย่างสมดุลและยั่งยืน อีกทั้งยังได้ก�ำหนดนโยบาย 
การพฒันาเศรษฐกจิสร้างสรรค์ ซึง่เป็นแนวทางหนึง่ของการขบัเคลือ่นยทุธศาสตร์การปรบัโครงสร้าง
การผลิตให้สมดุลและยั่งยืน ภายใต้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-
2554) เป็นต้นมา จนถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับปัจจุบัน ทั้งนี้แนวทางการ
พฒันาดงักล่าวมคีวามสอดคล้องกบักระแสการพฒันาเศรษฐกจิทีก่�ำลงัเกิดขึน้ในประเทศทีพ่ฒันาแล้ว 
ที่ได้น�ำเศรษฐกิจสร้างสรรค์ท่ีเน้นกระบวนการคิดอย่างสร้างสรรค์และสร้างแรงบันดาลใจจาก 
พื้นฐานทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาที่สั่งสมของสังคมเพ่ือสร้างคุณค่าทางเศรษฐกิจและเชื่อมโยง 
ไปสู่การสร้างคุณค่าทางสังคมอีกด้วย (ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม 
แห่งชาติ. 2552) 

โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริเป็นโครงการที่เกิดขึ้นภายใต้พระมหากรุณาธิคุณ 
ของพระบาทสมเดจ็พระบรมชนกาธเิบศร มหาภมูพิลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ทีท่รงมุง่เน้น 
การพฒันาคณุภาพชวีติของคนในชาต ิการบริหารทรัพยากรและอนรัุกษ์ส่ิงแวดล้อม และเสริมสร้าง
ความมั่นคงของชาติ ซึ่งนอกจากจะส่งผลให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ที่ดีแล้ว ยังก่อให้เกิดประโยชน์ 
ต่อประเทศชาตเิป็นส่วนรวมด้วย (ส�ำนกังานคณะกรรมการพเิศษเพือ่ประสานงานโครงการอนัเนือ่งมา
จากพระราชด�ำร.ิ 2559) ประเทศไทยมโีครงการอนัเนือ่งมาจากพระราชด�ำริมากหลากหลายโครงการ
ในหลายจงัหวดัทัว่ประเทศ ซ่ึงสถานทีเ่หล่านัน้มศีกัยภาพเพยีงพอทีจ่ะพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียวได้ 
จังหวัดเพชรบุรีเป็นจังหวัดที่มีสภาพทางธรรมชาติและภูมิประเทศอันสวยงามหลากหลายทั้ง 
ภูเขา ปาทบึ ทีร่าบ ลุมแม่น�ำ้ ตลอดจนชายฝงทะเลดานอาวไทย จงึสงผลใหจงัหวดัเพชรบรุมีสีถานที่
ทองเที่ยวมากมายและสมบูรณกว่าจังหวัดอื่น ไมวาจะเปนชายหาด ทะเลอันสวยงาม น�้ำตก ถ�้ำ ปา  
เขา ที่ยังคงธรรมชาติอันงดงาม ตลอดจนทะเลสาบน�้ำจืดขนาดใหญท่ีอยูทามกลางธรรมชาติ 
ของแมกไม้ รวมท้ังมโีครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด�ำรหิลากหลายโครงการทีต่ัง้อยูใ่นบรเิวณพืน้ที ่
ของจังหวัดเพชรบุรี ซึ่งหน่วยงานภาครัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจากทั่วประเทศให ้
ความสนใจและนิยมมาประชุม/สัมมนา ศึกษาหาความรู้/ดูงานในโครงการพระราชดําริควบคู่กับ 
การท่องเที่ยวพักผ่อนเป็นจ�ำนวนมาก (ส�ำนักงานจังหวัดเพชรบุรี. 2561) 

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมที่นํารายได้มาสู่จังหวัดเพชรบุรีเป็น
จ�ำนวนมากและสามารถสร้างการกระจายรายได้ที่ดีแต่มีปัญหาที่เกิดขึ้น คือ นักท่องเที่ยวที่มา 
ท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรียังคงกระจุกตัวอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวที่ส�ำคัญเท่านั้น การบริหารจัดการ
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แหล่งท่องเที่ยวขาดประสิทธิภาพจากการขาดการวางแผน ก�ำกับ ดูแลการฟื้นฟูแหล่งท่องเท่ียว 
ผู้วิจัยจึงเห็นถึงความจ�ำเป็นในการพัฒนายุทธศาสตร์การจัดการท่องเท่ียวในโครงการอันเนื่องมา
จากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี เพื่อน�ำไปสู่การก�ำหนดรูปแบบและวิธีการจัดการการท่องเท่ียว 
ในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อชุมชนท้องถิ่น 
จังหวัดเพชรบุรีทั้งด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวและเศรษฐกิจต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1.	 เพ่ือศึกษาสภาพการณ์และความต้องการการท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจากพระ

ราชด�ำริ
2.	 เพือ่พฒันายทุธศาสตร์การจดัการการท่องเทีย่วในโครงการอนัเนือ่งมาจากพระราชด�ำริ
3.	 เพือ่ประเมนิยทุธศาสตร์การจดัการการท่องเทีย่วในโครงการอนัเนือ่งมาจากพระราชด�ำริ 

ขอบเขตการวิจัย
1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 1.1 การวิจัยเชิงคุณภาพ ประชากร คือ บุคลากรภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับ

โครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด�ำรใินพืน้ทีจั่งหวดัเพชรบรุ ีกลุม่เป้าหมาย คอื บคุลากรภาครฐัและ 
ภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด�ำริในพื้นที่จังหวัดเพชรบุรี ได้มาจาก
การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จ�ำนวน 15 คน จากโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ 
จังหวัดเพชรบุรี ท่ีมีบริบทของพื้นท่ีเป็นแหล่งท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้ และจากหน่วยงานที่ด�ำเนิน
งานสนับสนุนที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 1) โครงการชั่งหัวมันตามพระราชด�ำริ 2) โครงการสวนสมเด็จ 
พระศรีนครินทราบรมราชชนนี  3) โครงการศูนย์สาธิตพืชไร่พืชสวนอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ  
4) โครงการทีด่นิและปลกูป่าในทีด่นิของมลูนธิส่ิงเสรมิศลิปาชพีในสมเดจ็พระนางเจ้าสริกิติิพ์ระบรม
ราชินีนาถ 5) โครงการตามพระราชประสงค์ดอนขุนห้วย 6) อุทยานสิ่งแวดล้อมนานาชาติสิรินธร 
7) โครงการปลูกป่าชัยพัฒนา-แม่ฟ้าหลวง 8) โครงการตามพระราชประสงค์หุบกะพง 9) โครงการ
หมู่บ้านสหกรณ์ห้วยสตัว์ใหญ่ป่าเดง็ตามพระราชด�ำร ิ10) โครงการฟาร์มทะเลในสมเดจ็พระนางเจ้า 
สิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ ในรัชกาลท่ี 9  11) โครงการศูนย์ศึกษาการพัฒนาห้วยทรายอันเนื่อง
มาจากพระราชด�ำริ 12) โครงการศึกษาวิจัยและพัฒนาส่ิงแวดล้อมแหลมผักเบี้ยอันเนื่องมาจาก 
พระราชด�ำริ 13) ส�ำนักงานจังหวัดเพชรบุรี 14) ส�ำนักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจังหวัดเพชรบุรี 
และ 15) การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ส�ำนักงานเพชรบุรี ซึ่งผู้วิจัยพิจารณาแล้วเห็นว่าเป็น
หน่วยงานที่มีศักยภาพเป็นแหล่งท่องเท่ียวเพื่อการเรียนรู้และเป็นหน่วยงานที่มีการจัดกิจกรรม 
การท่องเที่ยวร่วมกันเป็นประจ�ำอย่างต่อเนื่อง 
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	 1.2 	การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร คือ ประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวชาวไทย 
ที่เคยเดินทางไปท่ีโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี ซ่ึงไม่สามารถระบุจ�ำนวน 
ที่แน่นอนได้ กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวชาวไทย โดยก�ำหนดขนาด 
ของกลุ่มตัวอย่างตามสูตรของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) ที่ยอมรับค่าความคลาดเคลื่อน 
จากการสุ่มตัวอย่างได้ร้อยละ 5 หรือ 0.05 จ�ำนวน 400 คน และได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบ 
เป็นระบบ (Systematic sampling)

2.	 ตัวแปรที่ศึกษา
	 2.1 สภาพการณ์และความต้องการการจดัการท่องเท่ียวในโครงการอนัเนือ่งมาจากพระ

ราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี
	 2.2 ยทุธศาสตร์การจดัการการท่องเทีย่วในโครงการอันเนือ่งมาจากพระราชด�ำร ิจงัหวดั

เพชรบุรี

วิธีด�ำเนินการวิจัย
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี มีรายละเอียดดังนี้
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
1.	 การวจิยัเชงิคณุภาพ ได้แก่ 1) แบบสมัภาษณ์เชงิลกึ ประกอบด้วย ตอนที ่1 ข้อมลูเบือ้งต้น 

ของผู้ให้สัมภาษณ์ ตอนที่ 2 สภาพการณ์การท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ  
จงัหวดัเพชรบุร ีตอนที ่3 ปัญหาและอปุสรรคในการท่องเทีย่วในโครงการอนัเนือ่งมาจากพระราชด�ำริ  
และตอนที่ 4 แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวในโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด�ำริ 
จังหวัดเพชรบุรี ใช้สัมภาษณ์บุคลากรภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับโครงการอันเนื่องมา 
จากพระราชด�ำริในพื้นที่จังหวัดเพชรบุรีเพื่อให้ได้ค�ำตอบเกี่ยวกับสภาพการณ์ ปัญหา อุปสรรค 
ในการท่องเทีย่วและแนวทางการพฒันาการท่องเทีย่วในโครงการอนัเนือ่งมาจากพระราชด�ำริในพ้ืนท่ี
จงัหวดัเพชรบรุ ีซึง่น�ำไปวเิคราะห์เพือ่สร้างยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเทีย่วในโครงการอนัเนือ่ง 
มาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี ต่อไป และ 2) แบบประเมิน ร่าง ยุทธศาสตร์การจัดการ 
การท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญประเมิน
ความเหมาะสมของวสิยัทศัน์ พนัธกจิ ยทุธศาสตร์ เป้าประสงค์และกลยทุธ์แต่ละข้อของยทุธศาสตร์
การจัดการการท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริจังหวัดเพชรบุรี ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น 
ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ประเมิน และตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
ร่าง ยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี  
รวมทั้งค�ำถามปลายเปิดที่เป็นข้อเสนอแนะเพิ่มเติม
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2.	 การวจัิยเชงิปรมิาณ ได้แก่ แบบสอบถามความต้องการท่องเทีย่วในโครงการอนัเนือ่งมา
จากพระราชด�ำร ิท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผู้เชีย่วชาญ (IOC) ความเชือ่มัน่ (Reliability) ท่ี 0.95 
ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานทั่วไป ตอนที่ 2 พฤติกรรมการท่องเที่ยว ตอนที่ 3 ความสนใจ 
กิจกรรมท่องเที่ยวท่ีมีอยู่/ท่ีอยากให้มีในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรีและ 
ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการการท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ 
จังหวัดเพชรบุรี 

การเก็บรวบรวมข้อมูล
1.	 การวิจัยเชิงคุณภาพ ท�ำการสัมภาษณ์กับบุคลากรภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเกี่ยวข้อง

กับโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริในพื้นที่จังหวัดเพชรบุรี จ�ำนวน 15 คน โดยการเลือกแบบ
เจาะจง ใช้แบบสมัภาษณ์เชงิลกึในประเดน็ทีเ่กีย่วกบัสภาพการณ์การท่องเทีย่ว ปัญหาและอปุสรรค 
ในการท่องเที่ยว และแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ 
จังหวัดเพชรบุรี 

2.	 การวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลความต้องการการท่องเที่ยว 
ในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี จากประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว
ชาวไทย จ�ำนวน 400 คน โดยการเลือกสุ่มตัวอย่างแบบเป็นระบบ

การวิเคราะห์ข้อมูล
การวิจัยเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา ซึ่งน�ำผลการศึกษาสภาพการณ์ 

และความต้องการ การท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี  
มาเป็นข้อมูลร่วมกับการวิเคราะห์ตามองค์ประกอบการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในตามแนวคิด 
7’s Analysis การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกในองค์ประกอบตามแนวคิด PESTEL Analysis  
และวิเคราะห์สภาพปัจจุบันด้วยเทคนิค SWOT Analysis และรูปแบบ TOWS Analysis เพื่อสร้าง 
ยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี 
จากนั้นจึงตรวจสอบ ร่าง ยุทธศาสตร์ดังกล่าวโดยผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 5 คน จากนั้นท�ำการยก 
ร่าง ยุทธศาสตร์ฯ โดยใช้เทคนิค EDFR โดยผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 17 คน ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล 
ด้วยสถติค่ิามัธยฐาน และค่าพสิยัระหว่างควอไทล์ หลงัจากนัน้จงึสรปุผลการประเมนิร่างยทุธศาสตร์ฯ 
เพ่ือน�ำไปปรับปรุงและเสนอเป็นยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจาก 
พระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี ต่อไป 

การวิจัยเชิงปริมาณใช้การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยผู้เชี่ยวชาญ เลือกข้อ
ค�ำถามทีม่ค่ีาดชันคีวามสอดคล้องอยูร่ะหว่าง 0.60-1.00 และหาความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามด้วย 
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การหาสัมประสิทธิ์แบบอัลฟาคอนบราค ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันที่ .89 ซึ่งถือว่ายอมรับได้  
(มนสิช สิทธิสมบูรณ์. 2550) การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
แปลความหมายระดบัคะแนนของความคดิเหน็ทีเ่หน็ด้วยกบัความต้องการการท่องเทีย่วในโครงการ
อนัเนือ่งมาจากพระราชด�ำร ิจงัหวดัเพชรบุร ีโดยทีค่ะแนนเฉลีย่ 1.00-1.49 หมายถงึ มคีวามต้องการ
ในระดับน้อยท่ีสุด คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง มีความต้องการในระดับน้อย คะแนนเฉลี่ย  
2.50-3.49 หมายถึง มีความต้องการในระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง 
มีความต้องการในระดับมาก และคะแนนเฉล่ีย 4.50-5.00 หมายถึง มีความต้องการใน 
ระดับมากที่สุด (ธานินทร์ ศิลป์จารุ. 2555, หน้า 75)

ผลการวิจัย  
1.	 ผลการศกึษาสภาพการณ์และความต้องการการท่องเทีย่วในโครงการอนัเนือ่งมาจาก 

พระราชด�ำริ จากการลงพื้นที่เพื่อเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกกับบุคลากรภาครัฐ 
และภาคเอกชนทีเ่กีย่วข้องกับโครงการอนัเนือ่งมาจากพระราชด�ำรใินพืน้ทีจ่งัหวดัเพชรบรีุ เพือ่ศกึษา
สภาพการณ์การท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ พบว่า ผลการศึกษาสภาพการณ์
การท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี แบ่งเป็นประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 
คือ 1) ด้านพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว โครงการบางแห่งไม่สามารถที่จะเป็นแหล่งท่องเที่ยวได้ โดยเฉพาะ
โครงการที่เป็นการพัฒนาด้านแหล่งน�้ำ เน่ืองจากเป็นโครงการที่เกิดขึ้นเพ่ือแก้ไขปัญหาเฉพาะด้าน
ให้แก่ประชาชนในพืน้ที ่แต่กม็โีครงการหลายแห่งทีม่กีารจดัการทรพัยากรการท่องเทีย่วในพืน้ทีเ่พือ่
ดึงดูดใจนักท่องเที่ยวให้มาเยี่ยมชม/ท่องเที่ยวได้ 2) ด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 
ได้มีการประชาสัมพันธ์แสดงข้อมูลการเดินทางไปยังโครงการ ปรากฏอยู่ตามส่ือประชาสัมพันธ์
ต่าง ๆ ทั้งในรูปของสื่อออนไลน์และออฟไลน์ของโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริและ 
หน่วยงานสนับสนุนที่เก่ียวข้อง เช่น การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย สาขาเพชรบุรี ส�ำนักงาน 
การท่องเทีย่วและกฬีาจงัหวดัเพชรบรีุ 3) ด้านกจิกรรมการท่องเท่ียว ได้มกีารจัดกิจกรรมการท่องเท่ียว 
ไว้คอยให้บริการแก่นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยว/เยี่ยมชม ที่หลากหลายรูปแบบแตกต่างกัน 
ไปในแต่ละโครงการ ซึ่งขึ้นอยู่กับบริบทของพื้นที่ในแต่ละโครงการ 4) ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 
ได้มกีารจัดให้มรีะบบสาธารณูปโภคพืน้ฐาน มกีารบรกิารด้านอาหารและเครือ่งดืม่ทีส่ะอาด มห้ีองน�ำ้
ทีส่ะอาดถกูสขุลักษณะ มกีารจดัสถานทีห่รือจุดพักผ่อน มีจุดวางถงัขยะเพ่ือให้บริการแก่นกัท่องเทีย่ว 
อย่างเพียงพอ และมีร้านจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชนและของที่ระลึกรวมทั้งบางโครงการยังได้ 
มีห้องพยาบาลเพื่อให้บริการปฐมพยาบาลเบื้องต้นแก่นักท่องเท่ียว และ 5) ด้านคุณภาพการให้
บริการในแหล่งท่องเที่ยว ได้มีการจัดเตรียมบุคลากรที่มีคุณภาพไว้คอยต้อนรับและให้บริการ  
การท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวภายใต้กฎระเบียบข้อบังคับของโครงการแต่ละแห่งที่ได้ก�ำหนดไว้ 
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จากการลงพื้นท่ีเพื่อเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลความต้องการ 
การท่องเท่ียวในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี จากประชาชนในท้องถิ่น 
และนักท่องเที่ยวชาวไทยเพื่อศึกษาความต้องการการท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจาก 
พระราชด�ำริจังหวัดเพชรบุรี พบว่า ความต้องการการท่องเที่ยวแต่ละด้านดังนี้ ด้านพื้นท่ีแหล่ง 
ท่องเท่ียวโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทีค่่าเฉลีย่เท่ากบั 4.20 (S.D. = 0.61) ด้านความสามารถในการเข้าถึง 
แหล่งท่องเทีย่วโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทีค่่าเฉลีย่เท่ากบั 4.23 (S.D. = 0.58) ด้านกจิกรรมการท่องเทีย่ว 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.19 (S.D. = 0.62) ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกโดยรวม 
มคีวามต้องการอยูใ่นระดบัมาก ท่ีค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.24 (S.D. = 0.60) และด้านคณุภาพการให้บรกิาร
แก่นักท่องเที่ยว โดยรวมมีความต้องการอยู่ในระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.26 (S.D. = 0.57)

นอกจากนี้ยังได้ศึกษาผลจากปัญหาที่พบและอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
ในโครงการอนัเนือ่งมาจากพระราชด�ำร ิจงัหวดัเพชรบุร ีมรีายละเอยีด ดงันี ้1) ด้านพืน้ทีแ่หล่งท่องเทีย่ว 
ปัญหาที่พบสูงที่สุด คือ การจัดการทรัพยากรทางการท่องเที่ยวในพื้นที่ให้สามารถดึงดูดใจแก ่
นักท่องเที่ยวและมีอุปสรรค คือ พื้นที่และสภาพแวดล้อมภูมิทัศน์ยังไม่สามารถดึงดูดใจแก่ 
นักท่องเที่ยวได้พอสมควร นกัท่องเทีย่วท่ีเดนิทางมาท่องเท่ียวในโครงการฯ ในแต่ละวันจงึยงัมจี�ำนวน
ไม่มากนกั 2) ด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ปัญหาที่พบสูงที่สุด คือ การจัดให้มี
พาหนะไปยงัแหล่งท่องเทีย่วได้อย่างสะดวกและมอีปุสรรค คอื ยงัไม่มกีารจดัให้มพีาหนะรถโดยสาร
ประจ�ำทางเพือ่เดินทางไปยงัโครงการแต่ละแห่งได้อย่างสะดวก 3) ด้านกิจกรรมการท่องเท่ียวปัญหา
ที่พบสงูที่สุด คือ การจัดให้มีกิจกรรมที่สร้างความสัมพนัธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวและชมุชนในท้องถิ่น 
และมีอุปสรรค คือ ชุมชนยังไม่ค่อยมีส่วนร่วมในการสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวที่มีลักษณะ 
เป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเท่ียวมากนัก 4) ด้านส่ิงอ�ำนวยความสะดวก ปัญหาที่
พบสูงที่สุด คือ การมีบริการด้านอาหารและเคร่ืองด่ืมที่สะอาดและถูกสุขอนามัย และมีอุปสรรค  
คือ การจัดสรรงบประมาณท่ีเพียงพอ ส�ำหรับจัดให้มีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกที่ครบถ้วน 
และมีประสทิธิภาพ เช่น จดุบรกิาร Free-WiFi กล้องวงจรปิด การตดิตัง้ไฟส่องสว่างในแหล่งท่องเทีย่ว 
โดยเฉพาะเรื่องของการจัดเตรียมสถานที่ และอุปกรณ์อ�ำนวยความสะดวกส�ำหรับผู ้สูงอาย ุ
และผู้พิการ และ 5) ด้านคุณภาพการให้บริการในแหล่งท่องเที่ยว ปัญหาที่พบสูงสุด คือ การม ี
ช่องทางการให้บริการข้อมูลท่ีหลากหลายและมีอุปสรรค คือ อัตราก�ำลังของบุคลากรระดับ 
ปฏิบัติการที่ไม่เพียงพอ 

2. ผลการพฒันายทุธศาสตร์การจดัการการท่องเทีย่วในโครงการอนัเนือ่งมาจากพระราชด�ำริ  
ผู้วิจัยได้น�ำผลการศึกษาสภาพการณ์และความต้องการการท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจาก 
พระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี มาเป็นข้อมูลร่วมกับการวิเคราะห์ตามองค์ประกอบการวิเคราะห ์
สภาพแวดล้อมภายในตามแนวคิด 7’s Analysis การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกใน 
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องค์ประกอบตามแนวคดิ PESTEL Analysis และวเิคราะห์สภาพปัจจบุนัด้วยเทคนคิ SWOT Analysis 
และรูปแบบ TOWS Analysis เพื่อสร้างยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเที่ยวในโครงการอัน
เนื่องมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี ตามเทคนิคการวิจัยแบบ EDFR รอบที่ 1 โดยใช้วิธีการ
สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 17 คน ผู้วิจัยจึงน�ำมาร่างเป็นยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเที่ยว 
ในโครงการอนัเนือ่งมาจากพระราชด�ำริ จงัหวดัเพชรบรุ ีประกอบด้วย วสิยัทศัน์ พนัธกจิ เป้าประสงค์ 
และกลยุทธ์ ดังนี้

วิสัยทัศน์
“ด�ำเนินงานตามแนวพระราชด�ำริ และเป็นแหล่งท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้  (Learning 

tourism) ต้นแบบระดับประเทศ”
พันธกิจ
1.	 เสริมสร้างศักยภาพของโครงการให้เป็นแหล่งเรียนรู้ต้นแบบที่เข้มแข็ง เป็นมิตรกับ 

สิ่งแวดล้อม สร้างรายได้ สร้างงาน สร้างอาชีพ แก่ชุมชน
2.	 เสริมสร้างสังคมและคุณภาพชีวิตให้ประชาชนมีสุขภาวะ เรียนรู้ และปรับตัวได้อย่างมี

ศักยภาพในการจัดการตนเองตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
3.	 ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้เกิดคุณค่า 

และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างยั่งยืนจากการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นหลัก
4.	 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน สาธารณูปโภคและสิ่งอ�ำนวยความสะดวกของโครงการ  

เพื่อยกระดับสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้ต้นแบบ
5.	 พฒันาระบบการบรหิารจดัการการท่องเทีย่วให้มคีวามทนัสมยัและสอดคล้องกบับรบิท

ของพื้นที่โดยสอดรับกับยุทธศาสตร์จังหวัดและทิศทางการพัฒนาประเทศ	
ยุทธศาสตร์ที่ 1	 ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนและชุมชนในการจัดการตนเองได้

ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เป้าประสงค์ 1. ประชาชนและชุมชนมีความเข้าใจอย่าง 
ลึกซึ้งในหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 2. ประชาชนสามารถเชื่อมโยงความรู้กับศักยภาพ
ทางการท่องเที่ยวของท้องถิ่นที่ส่งเสริมการท่องเท่ียวเพื่อการเรียนรู้ 3. การมีส่วนร่วมของชุมชน 
ในการจดัรปูแบบกจิกรรมการท่องเทีย่วให้สอดคล้องกบับรบิทของพ้ืนทีท่ี่น�ำไปสูก่ารกระจายรายได้ 
แก่ชุมชน กลยุทธ์ 1. ให้การศึกษาและปลูกฝังความเข้าใจแก่ประชาชนและชุมชนในการน้อมน�ำ
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปปรับใช้ในการจัดการตนเอง 2. พัฒนาระบบการจัดการเรียน 
การสอนที่มุ ่งเน้นการบูรณาการทางด้านวิชาการที่เชื่อมโยงกับการท่องเที่ยวของท้องถิ่น 
เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้ 3. จัดให้มีเวทีหรือกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วม 
ในการวางแผนและก�ำหนดทิศทางในการจัดรูปแบบกิจกรรมการท่องเท่ียวที่สอดคล้องกับบริบท 
ของพื้นที่เพื่อสร้างรายได้แก่ชุมชน
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนากระบวนการจัดการและใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดล้อมให้เกิดคุณค่าอย่างยั่งยืน เป้าประสงค์ 1. อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและดูแล
รักษาสิ่งแวดล้อมให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 2. การมีส่วนร่วมของชุมชน 
ในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในโครงการอย่างมีประสิทธิภาพ 3. สภาพ
แวดล้อมในโครงการได้รับการดูแลอย่างดีและต่อเนื่องเพ่ือดึงดูดใจให้นักท่องเท่ียวมาท่องเท่ียว 
อย่างสม�่ำเสมอ กลยุทธ์ 1. สังเคราะห์และบูรณาการองค์ความรู้ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิง่แวดล้อมตามแนวพระราชด�ำรบินฐานการวจัิยและพฒันา 2. บรหิารจดัการทรพัยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมในโครงการโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนและทุกภาคส่วน 3. บริหารจัดการสภาพ
แวดล้อมของโครงการที่ดีอย่างต่อเนื่องโดยได้รับงบประมาณสนับสนุนจากภาครัฐและภาคเอกชน
อย่างเพียงพอ	

ยุทธศาสตร์ที่ 3  ยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานสาธารณูปโภคและสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 
ทีส่อดรบักบัการจดัการการท่องเทีย่วของจงัหวดั เป้าประสงค์ 1. ระบบสาธารณปูโภคและส่ิงอ�ำนวย
ความสะดวกต่าง ๆ ในโครงการมีประสิทธิภาพและเพียงพอต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว 
และชมุชน 2. บรกิารการสือ่สารโทรคมนาคมทีส่ะดวกและทัว่ถงึ ครอบคลมุทกุเครอืข่ายและทกุพืน้ท่ี
บรกิาร และการคมนาคมท่ีเข้าถึงได้อย่างสะดวก 3. ระบบข้อมลูสารสนเทศทีป่ระชาสมัพนัธ์เผยแพร่
การเรียนรู้ตามแนวพระราชด�ำริและกิจกรรมการท่องเที่ยวในโครงการฯ ที่ถูกต้อง ครบถ้วน และ 
ทันสมัย กลยุทธ์ 1. พัฒนาระบบสาธารณูปโภคและสิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่าง ๆ ในโครงการ
ให้สามารถบริการนักท่องเที่ยวได้ด้วยระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ และเพียงพอต่อ
ความต้องการของนักท่องเที่ยวและชุมชน 2. พัฒนาระบบการให้บริการส่ือสารโทรคมนาคมให้มี
ประสิทธิภาพที่ครอบคลุมทุกเครือข่ายและทุกพ้ืนที่บริการอย่างทั่วถึง และจัดให้มีการคมนาคม 
ที่เข้าถึงได้อย่างสะดวกและปลอดภัย 3. พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศที่ประชาสัมพันธ์เผยแพร ่
การเรียนรู้ตามแนวพระราชด�ำริและกิจกรรมท่องเที่ยวได้อย่างครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบบริหารจัดการด้านการท่องเท่ียวตามบริบทของพ้ืนท่ี 
ที่มีประสิทธิภาพ เป้าประสงค์ 1. การบริการท่องเที่ยวได้มาตรฐานเป็นที่พึงพอใจแก่นักท่องเที่ยว
อย่างสร้างสรรค์ 2. เกิดกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีควบคู่กับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ 
สิ่งแวดล้อมส�ำหรับชุมชนและนักท่องเท่ียวอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน กลยุทธ์ 1. ก�ำหนดให้ม ี
การวางแผนการด�ำเนินงานและด�ำเนินงานภายใต้ความร่วมมือของหน่วยงานต่าง ๆ ในการพัฒนา 
การท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 2. ส่งเสริมการร่วมมือของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ทุกภาคส่วนในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการศึกษาหาความรู้ตามแนวพระราชด�ำริ
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3. ผลการประเมินยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจาก 
พระราชด�ำริ ผู้วิจัยได้น�ำ ร่าง ยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเท่ียวในโครงการอันเนื่องมาจาก 
พระราชด�ำร ิจงัหวดัเพชรบรุ ีทีไ่ด้จากการสมัภาษณ์ในรอบที ่1 มาสร้างเป็นประเมนิร่างยทุธศาสตร์ฯ ซึง่
มลัีกษณะเป็นข้อค�ำถามปลายปิด แบบมาตราส่วนประเมนิค่า 5 ระดบั เพือ่ใช้สอบถามความคดิเหน็จาก 
ผู ้เช่ียวชาญกลุ ่มเดิม จ�ำนวน 17 คน ในรอบที่ 2 เพื่อวิเคราะห์หาความสอดคล้องและ 
ความเหมาะสมของวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธ์ศาสตร์ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์ แต่ละข้อ
และหลังจากท่ีผู้วิจัยด�ำเนินการในรอบท่ี 2 เสร็จเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการต่อในรอบที่ 3  
โดยสอบถามความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญกลุ่มเดิมเพื่อให้ผู ้เชี่ยวชาญยืนยันหรือเปลี่ยนแปลง 
ค�ำตอบในแต่ละข้อค�ำถาม แล้วน�ำมาค�ำนวณหาค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์อีกครั้ง  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินความคิดเห็นที่เป็นค�ำตอบของผู้เชี่ยวชาญท่ีมีต่อวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์แต่ละข้อมีค่ามัธยฐานมากกว่า 3.5 และมีค่าพิสัย 
ระหว่างควอไทล์มากกว่าหรือเท่ากับ 1.5 ทุกข้อ การวิเคราะห์เปรียบเทียบค่ามัธยฐานและค่าพิสัย
ระหว่างควอไทล์อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ ถือว่ายุทธศาสตร์การจัดการการท่องเท่ียวในโครงการ
อันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี มีความเหมาะสมและเป็นไปได้ที่จะน�ำไปสู่การปฏิบัติ
ได้จริง แสดงรายละเอียดได้ ดังนี้
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ภาพท่ี 1 แผนภาพแสดงยทุธศาสตร์การจดัการการท่องเทีย่วในโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด�ำร ิจงัหวดัเพชรบรุี
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วิสัยทัศน์  
ดําเนินงานตามแนวพระราชดําริ และเป็นแหล่งท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้ (Learning tourism) ต้นแบบระดับประเทศ 
พันธกิจ 
1. เสริมสร้างศักยภาพของโครงการให้เป็นแหล่งเรียนรู้ต้นแบบที่เข้มแข็ง เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม สร้างรายได้ สร้างงาน สร้างอาชีพ แก่ชุมชน 
2. เสริมสร้างสังคมและคุณภาพชีวิต ให้ประชาชนมีสุขภาวะ เรียนรู้ และปรับตัวได้อย่างมีศักยภาพในการจัดการตนเองตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 
3. ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้เกิดคุณค่า และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างยั่งยืนจากการมีส่วนร่วม
ของชุมชนเป็นหลัก 
4. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานสาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวกของโครงการ เพื่อยกระดับสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้ต้นแบบ 
5. พัฒนาระบบการบริหารจัดการการท่องเที่ยวให้มีความทันสมัยและสอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ โดยสอดรับกับยุทธศาสตร์จังหวัดและทิศทางการ
พัฒนาประเทศ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 
ยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนและชุมชนใน
การจัดการตนเองได้ตาม
ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง
เศรษฐกิจพอเพียง 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 
พั ฒ น า ก ร ะ บ ว น ก า ร
จัดการและใช้ประโยชน์
จากทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่ งแวดล้อมให้เกิด
คุณค่าอย่างยั่งยืน  

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 
ยกระดับโครงสร้าง
พื้นฐานสาธารณูปโภค
และสิ่งอาํนวย ความ
สะดวกทีส่อดรับกับการ
จัดการการท่องเที่ยวของ
จังหวัด 

กลยุทธ์ 
1. ให้การศึกษาและปลูกฝังความเข้าใจแก่ประชาชนและชุมชนในการน้อมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไป
ปรับใช้ในการจัดการตนเอง 
2. ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นการบูรณาการทางด้านวิชาการที่เช่ือมโยงกับการท่องเที่ยวของท้องถ่ิน  
3. เสริมสร้างกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผนและกําหนดทิศทางในการจัดรูปแบบกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่  

กลยุทธ์ 
1. สังเคราะห์และบูรณาการองค์ความรู้ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมตามแนวพระราชดําริ    
บนฐานการวิจัยและพัฒนา 
2. บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมโดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
3. บริหารจัดการสภาพแวดล้อมของโครงการที่ดีอย่างต่อเนื่อง โดยได้รับงบประมาณสนับสนุนจากภาครัฐและ
ภาคเอกชนอย่างเพียงพอ 

กลยุทธ์ 
1. พัฒนาระบบสาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวกต่าง ๆ ในโครงการที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ 
2. พัฒนาระบบการให้บริการสื่อสารโทรคมนาคมที่ครอบคลุมทุกพื้นที่อย่างสะดวกและปลอดภัย 
3. พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศที่ประชาสัมพันธ์เผยแพร่การเรียนรู้ตามแนวพระราชดําริและกิจกรรมท่องเที่ยวได้
อย่างครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ก า ร
ท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้ 
ตามบริบทของพื้นที่อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ 
1. กําหนดให้มีการวางแผนการดําเนินงานและดําเนินงานภายใต้ความร่วมมือของหน่วยงานสนับสนุนในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วนในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเพื่อ
การเรียนรู้ตามแนวพระราชดําริตามบริบทของพื้นที่ 

ยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเท่ียวในโครงการ    
อันเน่ืองมาจากพระราชดําริ จังหวัดเพชรบุรี 

ภาพที่ 1 แผนภาพแสดงยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ จังหวัดเพชรบุรี 
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สรุปผลการวิจัย  
ผลการวิจัยสรุปได้ ดังนี้
1. สภาพการณ์การท่องเท่ียวในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี 

แต่ละด้านมีดังต่อไปนี้ 1) ด้านพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว มีโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริหลาย 
แห่งที่มีการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวในพื้นที่เพื่อดึงดูดใจนักท่องเท่ียวให้มาเยี่ยมชม/ 
ท่องเที่ยวได้ 2) ด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว มีการประชาสัมพันธ์แสดงข้อมูล 
การเดนิทางไปยงัโครงการ ปรากฏอยูต่ามสือ่ประชาสมัพนัธ์ต่าง ๆ  ทัง้ในรปูของสือ่ออนไลน์และออฟไลน์ 
3) ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว มีการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่หลากหลายรูปแบบแตกต่างกัน
ไปในแต่ละโครงการ ซึ่งข้ึนอยู่กับบริบทของพื้นที่แต่ละโครงการ 4) ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 
มีการจัดให้มีระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานและสิ่งอ�ำนวยความสะดวกเพื่อให้บริการแก่นักท่องเที่ยว 
และ 5) ด้านคุณภาพการให้บริการในแหล่งท่องเที่ยว มีการจัดเตรียมบุคลากรที่มีคุณภาพไว้คอย
ต้อนรับและให้บริการทางการท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยว และการศึกษาความต้องการการท่องเที่ยว 
ในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี พบว่า ความต้องการการท่องเท่ียว 
ของประชาชนในท้องถ่ินและนักท่องเท่ียวชาวไทย โดยรวมมคีวามต้องการอยูใ่นระดบัมาก ทีค่่าเฉลีย่
เท่ากับ 4.26 (S.D. = 0.57)

2.	 ยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเท่ียวในโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด�ำริ 
จังหวัดเพชรบุรีที่พัฒนาขึ้น ประกอบไปด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) ยกระดับคุณภาพชีวิต 
ของประชาชนและชมุชนท้องถิน่ในการจดัการตนเองตามหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียง 2) พัฒนา
กระบวนการจดัการและใช้ประโยชน์จากทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมให้เกดิคณุค่าอย่างยัง่ยนื 
3) ยกระดับโครงสร้างพื้นฐานสาธารณูปโภคและสิ่งอ�ำนวยความสะดวกที่สอดรับกับการจัดการ
การท่องเที่ยวของจังหวัด และ 4) บริหารจัดการการท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้ตามบริบทของพื้นที่ 
อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.	 การประเมนิยทุธศาสตร์การจดัการการท่องเทีย่วในโครงการอนัเนือ่งมาจากพระราชด�ำริ 
จังหวัดเพชรบุรี ด้วยการยืนยันค�ำตอบของผู้เชี่ยวชาญที่ได้จากการท�ำ EDFR รอบที่ 2 และรอบที่ 3 
พบว่า วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์ ทุกข้อมีระดับความเหมาะสม 
มากที่สุด ถือว่ายุทธศาสตร์ฯ มีความเหมาะสมและเป็นไปได้ที่จะน�ำไปปฏิบัติได้จริงในการจัด 
การการท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริในพื้นที่จังหวัดเพชรบุรี 

อภิปรายผลการวิจัย 
1.	 ในภาพรวมของสภาพการณ์และความต้องการการท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมา

จากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี ทั้งด้านพื้นที่ ความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว กิจกรรม
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การท่องเที่ยว สิ่งอ�ำนวยความสะดวกทางการท่องเท่ียว และคุณภาพการให้บริการ ที่สอดรับกับ 
ความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวในการพัฒนาไปสู่แหล่งท่องเที่ยว 
เพื่อการเรียนรู้ตามแนวพระราชด�ำริและตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงได้อย่างเหมาะสม 
อย่างไรก็ตามจากการศึกษา พบว่า ในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี ยังขาด
การจัดการทรัพยากรทางการท่องเท่ียวในพื้นท่ีที่สามารถดึงดูดใจแก่นักท่องเที่ยวให้มาท่องเที่ยว
จ�ำนวนมากขึ้น ยังไม่มีการจัดให้มีพาหนะรถโดยสารประจ�ำทางเพื่อเดินทางไปยังแต่ละโครงการได้
อย่างสะดวก ขาดการประสานงานบูรณาการเชื่อมโยงข้อมูลด้านกิจกรรมและการจัดท�ำช่องทาง 
การประชาสัมพันธ์ข้อมูลการท่องเที่ยวไปยังนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมาย และยังเป็นเพียงกิจกรรม
การท่องเที่ยวตามเทศกาลเท่านั้น แต่ยังไม่ค่อยมีการพัฒนากิจกรรมสนับสนุนเพื่อสร้างรายได้ให้
เกิดขึ้นเพิ่มเติม (สุนีย์ เลี่ยวเพ็ญวงษ์. 2557, หน้า 17) ฉะนั้นหากมีการพัฒนาปรับปรุงดังที่กล่าวมา
แล้ว ควรเร่งเผยแพร่ข้อมลูผ่านสือ่ทกุรปูแบบเพือ่เชญิชวนให้นกัท่องเท่ียวมาเทีย่วใหม่ ซ่ึงน่าจะส่งผล 
ให้มีนักท่องเที่ยวมาเที่ยวในปริมาณมากขึ้นอย่างยั่งยืน

2.	 ยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเท่ียวในโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด�ำริ  
จังหวัดเพชรบุรี มีองค์ประกอบท่ีส�ำคัญ ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์  
ซึ่งประกอบด้วย 4 ประเด็น ได้แก่ 1) ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนและชุมชนในการจัด 
การตนเองได้ตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 2) พฒันากระบวนการจดัการและใช้ประโยชน์
จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้เกิดคุณค่าอย่างยั่งยืน 3) ยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐาน
สาธารณูปโภคและสิ่งอ�ำนวยความสะดวก รวมทั้งการคมนาคม โดยสอดคล้องกับการจัดการ 
การท่องเทีย่วของจงัหวดั และ 4) บรหิารจดัการการท่องเท่ียวเพ่ือการเรียนรู้ในโครงการฯ ตามบริบท
ของพื้นที่อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผลของการสร้างยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเท่ียวในโครงการ
อันเน่ืองมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรีนี้ มีความเหมาะสม และเป็นไปได้ที่จะก�ำหนดเป็น
ยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเที่ยว (สุชน อินทเสม. 2555, หน้า 23 และประภัสสร มีน้อย. 2560, 
หน้า 247) อีกทั้งมีความสอดคล้องครอบคลุมกับแนวทางการสร้างยุทธศาสตร์ของจังหวัดเพชรบุรี 
(ส�ำนักงานจังหวัดเพชรบุรี. 2561, หน้า 50-54) นอกจากนี้ยุทธศาสตร์ที่สร้างข้ึนเน้นการมีส่วน 
ร่วมของชุมชน องค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้อง (ส�ำนักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยว 
และกฬีา. 2560, หน้า 24) เริม่ตัง้แต่การมส่ีวนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา ก�ำหนด
ความต้องการของชุมชน ให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการสร้างยุทธศาสตร์ โดยเข้าร่วม 
ในคณะกรรมการจัดท�ำร่างยุทธศาสตร์และร่วมแสดงความคิดเห็นประเมินผลยุทธศาสตร์  3. กลุ่ม 
ผูเ้ช่ียวชาญมคีวามเหน็ว่า ยุทธศาสตร์การจดัการการท่องเทีย่วในโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด�ำริ 
จงัหวัดเพชรบรุ ีประกอบด้วย วสิยัทศัน์  พันธกจิ เป้าหมาย เป้าประสงค์ และกลยทุธ์ มีความเหมาะสม 
และเป็นไปได้ เนือ่งจากกระบวนการพฒันายทุธศาสตร์ได้ด�ำเนนิการตามขัน้ตอนทีเ่หมาะสม ท�ำให้ได้ 



45

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม 2562 – ธันวาคม 2562)

MUBAN CHOMBUENG RAJABHAT UNIVERSITY RESEARCH JOURNAL  (HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES) (Vol.7 No.2 July 2019 – December 2019)

ข้อมูลที่น่าเช่ือถือและครอบคลุมทุกประเด็น ในส่วนของการน�ำยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัตินั้น 
มีความจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องสร้างความรู ้ความเข้าใจให้แก่บุคลากรที่เก่ียวข้องในทุกระดับ  
ควรมีการก�ำหนดนโยบาย ก�ำหนดแผนกลยทุธ์ด้านการท่องเทีย่วทีเ่ชือ่มโยงสูแ่ผนปฏบิตักิารในพืน้ท่ี 
มกีารสือ่สารถ่ายทอดความรูไ้ปยงัผูมี้ส่วนเกีย่วข้องเพือ่ให้เกดิความยัง่ยนื ซึง่การพฒันาการท่องเทีย่ว
อย่างยั่งยืนมีความส�ำคัญเป็นอย่างยิ่งกับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว โดยองค์ประกอบของแผนพัฒนา 
การท่องเที่ยวจะต้องค�ำนึงถึงกลยุทธ์บางอย่างท่ีจะท�ำให้การพัฒนาการท่องเท่ียวประสบ 
ความส�ำเร็จตามความต้องการของชุมชนหรือผู ้มีส่วนเกี่ยวข้องภาคส่วนต่าง ๆ และสามารถ
ตอบค�ำถามความต้องการของชุมชนได้อย่างสมดุล และส่งผลกระทบน้อยที่สุดกับมิติทางด้าน  
สังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ตามแนวคิดการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
(ศราวุธ ผิวแดง. 2558, หน้า 150) อีกทั้งจะต้องด�ำเนินการตามหลักยุทธศาสตร์ของการบริหาร
การท่องเที่ยว คือ 1) การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 2) การพัฒนาคุณภาพสินค้า ศักยภาพบุคลากร 
มาตรฐาน การบริการด้านการท่องเที่ยวและความปลอดภัย 3) การพัฒนากลไกการบริหาร 
จัดการแบบมีส่วนร่วมให้การท่องเที่ยวเติบโตอย่างต่อเนื่อง สมดุลและยั่งยืน การสร้างและเผยแพร่ 
ภาพลักษณ์ 4) พัฒนารูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว การตลาดและการประชาสัมพันธ์  
(รัศมี  อ่อนปรีดา. 2558, หน้า 141)

ข้อเสนอแนะเพื่อการน�ำผลการวิจัยไปใช้
1.	 องค์กรภาครัฐและหน่วยงานสนับสนุนที่เกี่ยวข้องควรมีแผนปฏิบัติการท่องเที่ยว 

ที่สอดคล้องและเกือ้หนนุกัน และควรมุ่งเนน้การน�ำนโยบายไปสู่ภาคปฏบิัติจริงในโครงการอันเนื่อง
มาจากพระราชด�ำรินั้น ๆ อย่างจริงจัง

2.	 องค์กรภาครฐัและหน่วยงานสนบัสนนุท่ีเกีย่วข้องสามารถน�ำยทุธศาสตร์การจัดการการ
ท่องเที่ยวในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี ไปใช้เป็นแนวทางในการก�ำหนด
ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการท่องเที่ยวของจังหวัดเพชรบุรี

3.	 นกัท่องเท่ียวควรมคีวามเข้าใจถึงการท่องเท่ียวเพือ่การศกึษาหาความรูต้ามหลกัปรชัญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อเป็นแรงเสริมในการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวในโครงการ 
อันเนื่องมาจากพระราชด�ำริ จังหวัดเพชรบุรี 
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