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องคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารท่ีพักอาศัยในจังหวัดพิจิตร 
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บทคัดยอ 

   การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค (1) เพื่อศึกษากลยุทธการตลาดสงผลตอประสิทธิภาพองคกร

ของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร และ (2) เพื่อศึกษาการ

สรางความไดเปรียบทางการแขงขันสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมา

กอสรางอาคารที ่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร วิจัยครั ้งนี ้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร คือ 

ผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร จำนวน 472 ราย กลุมตัวอยาง 

214 ราย โดยใชวิธีสุมตัวอยางอยางงาย เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดย

ใชวิธีทางสถิติในการชวยวิเคราะหขอมูล ไดแกสถิติความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

   ผลการวิจัยพบวา 

   1 กลยุทธการตลาดสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสราง

อาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร ในดานการนำเสนอทางกายภาพ และดานกระบวนการใหบริการ

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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   2 การสรางความไดเปรียบทางการแขงขันสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการ

ธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร ในดานการสรางความแตกตาง ดานการเปน

ผูนำดานตนทุนต่ำ และดานการมุงเนนเฉพาะกลุม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

คำสำคัญ: กลยุทธการตลาด, การสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน, ประสิทธิภาพองคกร, ธุรกิจ

รับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัย, จังหวัดพิจิตร 

 

Abstract 

   This research aims to (1) study the marketing strategies affecting the 

organizational efficiency of residential building construction contractors in Phichit 

Province and (2) study the creation of competitive advantages affecting the 

organizational efficiency of residential building construction contractors in Phichit 

Province. This research is quantitative research. The population is 472 residential 

building construction contractors in Phichit Province. The sample group is 214 people. 

The simple random sampling method was used. The research instrument was a 

questionnaire. The data were analyzed using statistical methods to help analyze the 

data, including frequency, percentage, mean, and standard deviation, and multiple 

regression analysis. 

   Research results found 

   1 Marketing strategies affect the organizational performance of residential 

building construction contractors in Phichit Province in terms of physical presentation 

and service process with statistical significance at the 0.05 level. 

   2 Creating competitive advantages affects the organizational performance of 

residential building construction contractors in Phichit Province in terms of 

differentiation, low-cost leadership, and focus on specific groups with statistical 

significance at the 0.05 level. 

 

Keywords: Marketing Strategies, Creating Competitive Advantages, Organizational  

      Effectiveness, Residential Construction Business, Phichit Province 
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บทนำ 

   จากสภาวะเศรษฐกิจไทยแนวโนมธุรกิจ/อุตสาหกรรม ป 2565-2567: ธุรกิจรับเหมา

กอสรางอาคารที่พักอาศัย ป 2566 มีแนวโนมเผชิญความเสี่ยงจากตนทุนที่ปรับสูงขึ้นมากทั้งดานคา

ขนสงและราคาวัสดุกอสราง จากสงครามรัสเซีย-ยูเครนที่ผลักดันใหราคาน้ำมันและวัสดุกอสรางที่

สำคัญโดยเฉพาะเหล็กและปูนซีเมนตปรับเพิ่มขึ้น  สำหรับป 2566-2567 ธุรกิจมีแนวโนมเติบโตตาม

มูลคาการลงทุนกอสรางโดยรวมที่คาดวาจะขยายตัวเฉลี่ย 4.5-5.5% ตอป ปจจัยขับเคลื่อนหลักมา

จากการลงทุนโครงการขนาดใหญของภาครัฐ โดยเฉพาะโครงการที่เกี่ยวเนื่องกับเขตพัฒนาเศรษฐกิจ

พิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridors: EEC) ที่มีแนวโนมจะเรงตัวเพื่อใหบรรลุ

เปาหมายตามแผนปฏิบัติการโครงสรางพื้นฐานดานคมนาคมขนสงในพื้นที่ EEC ระยะที่ 2 (ป 2565-

2569) ขณะที่การลงทุนกอสรางภาคเอกชนทั้งโครงการที่อยูอาศัยและอสังหาริมทรัพยเพื่อการ

พาณิชย มีแนวโนมทยอยฟนตัวตามกำลังซื้อที่นาจะปรับตัวดีขึ้นตามภาวะเศรษฐกิจและโครงสราง

พื้นฐานที่คืบหนามากขึ้น นอกจากนี้ ผูรับเหมารายใหญยังมีโอกาสรับงานกอสรางในประเทศเพื่อน

บาน ซึ่งภาวะเศรษฐกิจมีแนวโนมฟนตัวและมีการลงทุนโครงสรางพื้นฐานอยางตอเนื่อง (กรมสงเสริม

ปกครองสวนทองถิ่น 2566)                                        

   ทั้งนี้ การดำเนินธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในภาพรวมของประเทศไทยมี

แนวโนมเติบโตจากการฟ นตัวของภาคเศรษฐกิจและความตองการที ่อยู อาศัยที ่กลับมาเพิ่มขึ้น 

โดยเฉพาะในเมืองรองและภูมิภาคที่มีการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานอยางตอเนื ่อง อยางไรก็ตาม 

ผูประกอบการยังคงตองเผชิญความทาทายจากตนทุนวัสดุและแรงงานที่สูงขึ้น ซึ่งอาจกระทบตอกำไร

และการบริหารตนทุนของธุรกิจ ในสวนของจังหวัดพิจิตร พบวาธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พัก

อาศัยมีแนวโนมเติบโตอยางตอเนื่องตามความตองการที่อยูอาศัยในพื้นที่ โดยขอมูลจากสำนักงาน

ประชาสัมพันธจังหวัดพิจิตร (2567) ระบุวา การกอสรางอาคารที่พักอาศัยมีสัดสวนมากกวา 65% 

ของพื้นที่กอสรางทั้งหมดในจังหวัด สะทอนใหเห็นถึงความตองการที่ยังมีอยางตอเนื่องในเขตอำเภอ

เมือง ตะพานหิน และบึงนาราง ซึ่งเปนพื้นที่เศรษฐกิจสำคัญของจังหวัด ประกอบกับการพัฒนา

โครงสรางพื้นฐานและระบบสาธารณูปโภคที่เพิ่มขึ้น ทำใหธุรกิจรับเหมากอสรางในจังหวัดพิจิตรมี

โอกาสเติบโตควบคูไปกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจในพื้นที่ อยางไรก็ตาม จังหวัดพิจิตรยังคง

เผชิญกับความทาทายดานการแขงขัน โดยเฉพาะจากการเปดตลาดเสรี และการเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยีอยางรวดเร็ว สงผลใหผูประกอบการขนาดเล็กและขนาดกลางบางสวนที่ไมสามารถปรับตัว

ทันตอพฤติกรรมผูบริโภคและนวัตกรรมการกอสราง อาจประสบปญหาดานตนทุนและการขาดความ

ไดเปรียบเชิงการแขงขัน การนำกลยุทธการตลาดมาใชเพื่อเพิ่มศักยภาพทางธุรกิจและสรางจุดแข็งใน

การแขงขันจึงเปนสิ่งสำคัญที่ผูประกอบการในพ้ืนที่ตองใหความสำคัญ 

   จากงานวิจัยของ วรวิช คงอยู และฐานิตา ฆองฤกษ (2567) พบวา ธุรกิจรับเหมากอสราง

อาคารที่พักอาศัยขนาดเล็กและขนาดกลางที่สามารถปรับใชกลยุทธการบริหารคุณภาพรวมกับการ
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สรางความสัมพันธที่ดีกับลูกคา จะสามารถสรางความแตกตางและความไดเปรียบในตลาดที่มีการ

แขงขันรุนแรง โดยเฉพาะในชวงหลังการฟนตัวของเศรษฐกิจภาคการกอสราง นอกจากนี้ ธนะพัฒน วิ

ริต และภัครดา เกิดประทุม (2567) ไดศึกษาแนวทางการบริหารจัดการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคาร

ที่พักอาศัยในชวงวิกฤตเศรษฐกิจ โดยเนนการนำเทคโนโลยีดิจิทัล เชน ระบบ ERP และแอปพลิเคชัน

ควบคุมตนทุน มาใชเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงาน และลดความเสี่ยงจากตนทุนผันผวน ซึ่ง

เหมาะสมอยางยิ่งกับผูประกอบการในระดับจังหวัด สุดทาย งานของ เกียรติศักดิ์ หยุยลือ และรัชดา 

ภักดียิ่ง (2567) ไดเนนย้ำถึงบทบาทของการบริหารทุนมนุษยที่มีคุณภาพในธุรกิจรับเหมากอสราง

อาคารที่พักอาศัยโดยเฉพาะการพัฒนาทักษะแรงงานใหสอดคลองกับเทคโนโลยีและความตองการ

ของตลาด ซึ่งชวยสงเสริมศักยภาพการแขงขันและเสถียรภาพขององคกรในระยะยาว                                          

   ดังนั้น ผูวิจัยไดเห็นถึงความสำคัญของการสรางประสิทธิภาพลักษณะของธุรกิจ จึงสนใจ

ศึกษากลยุทธการตลาดและความไดเปรียบทางการแขงขันสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของ

ผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร เพื่อนำขอมูลและผลที่ไดจาก

การศึกษาครั้งนี้เสนอเปนแนวทางใหกับผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางไปใชในการพัฒนากล

ยุทธการตลาดและพัฒนาการความไดเปรียบทางการแขงขันใหดียิ่งขึ้น ซึ่งจะเปนประโยชนสำหรับ

ผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในการดำเนินกิจการ                                        

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

   1. เพื่อศึกษากลยุทธการตลาดที่สงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจ

รับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร 

   2. เพื่อศึกษาการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันที่สงผลตอประสิทธิภาพองคกรของ

ผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

   1. กลยุทธการตลาดสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสราง

อาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร 

   2. การสรางความไดเปรียบทางการแขงขันสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการ

ธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร 

 

ขอบเขตการวิจัย                                                                                           

   การวิจัยครั้งน้ีมุงศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธการตลาดและการสรางความไดเปรียบทางการแขง 

ขันที่สงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางประเภทอาคารที่พักอาศัย 

ในจังหวัดพิจิตรโดยมีตัวแปรในการศึกษา  ดังน้ี 
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ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ไดแก   

   1. กลยุทธการตลาด ประกอบดวย ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัดจำหนาย 

ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานการนำเสนอทางกายภาพ และดานกระบวนการการ

ใหบริการ 

   2. การสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน ประกอบดวย ดานการสรางความแตกตาง ดาน

การเปนผูนำดานตนทุน ดานการตอบสนองอยางรวดเร็ว และดานการมุงเนนเฉพาะกลุม 

ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ไดแก ประสิทธิภาพองคกร ประกอบดวย ดานการเงิน ดาน

ลูกคา ดานกระบวนการภายในและการทำงาน และดานการเรียนรูและการพัฒนา 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

กลยุทธการตลาด 

- ดานผลิตภัณฑ                  -   ดานราคา 

- ดานชองทางการจัดจำหนาย  -  บุคลากร 

- ดานการสงเสริมการตลาด 

- ดานการนำเสนอทางกายภาพ 

- ดานกระบวนการใหบริการ 

 

การสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน 

- ดานการสรางความแตกตาง 

- ดานการเปนผูนำดานตนทุน 

- ดานการตอบสนองอยางรวดเร็ว 

- ดานการมุงเนนเฉพาะกลุม 

 

ประสิทธิภาพองคกรของ

ผูประกอบการรับเหมากอสราง

อาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร 

- ดานการเงิน 

- ดานลูกคา 

- ดานกระบวนการภายในและ

การทำงาน 

- ดานการเรียนรูและการพัฒนา 
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วิธีดำเนนิการวิจัย 

   การวิจัยวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 

   ประชากรและกลุมตัวอยาง 

   ประชากร คือ ผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร 

จำนวน 472 ราย กลุมตัวอยาง คือ ผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัด

พิจิตร จำนวน 472 ราย คิดเปนจำนวน 214 ราย กำหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางการ

กำหนดกลุมตัวอยางของ Krejcie & Morgan (1970) ไดกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ 214 ราย 

ตามจำนวนผูประกอบการที่มีสถานะยังดำเนินการอยู โดยใชวิธีสุ มตัวอยางอยางงาย (Simple 

Random Sampling) ระยะเวลาในการดำเนินการศึกษาวิจัยตั้งแตเดือนพฤษภาคม พ.ศ.2566 ถึง

เดือนมีนาคม พ.ศ. 2567 ระยะเวลาการเก็บขอมูลเริ่มตั้งแตเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2566 – มกราคม 

พ.ศ. 2567 

   เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 5 สวนดังน้ี 

   สวนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบ ซึ่งมีลักษณะเปนแบบสอบถามปลาย

ปดแบบคำตอบหลายตัวเลือก (Multiple Choices Question) แบบสอบถามปลายปดแบบคำตอบ

หลายตัวเลือก (Multiple Choices Question) 

   สวนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธการตลาดของผูประกอบการธุรกิจ

รับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร  

   สวนที่ 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของ

ผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร  

   สวนที่ 4 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจ

รับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร  

   สวนที่ 5 ขอเสนอแนะซึ่งมีลักษณะเปนแบบสอบถามปลายเปด เพื่อใหกลุมตัวอยางไดมี

โอกาสในการแสดงความคิดเห็น 

   ทั้งนี้ลักษณะของแบบสอบถามสวนที่ 2-4 เปนแบบมาตรวัดประเมินคา (Rating Scale) 

ตามแบบลิเกิรตสเกล (Likert Scale) มี 5 ระดับ ไดแก 5 หมายถึง มากที่สุด 4 หมายถึง มาก 3 

หมายถึง ปานกลาง 2 หมายถึง นอย และ 1 หมายถึง นอยที่สุด 

   การหาคุณภาพของเครื่องมือ มีขั้นตอนดังน้ี                                                        

   1. ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ผูวิจัยไดนำแบบสอบถามไป

สอบถามผูเช่ียวชาญจำนวน 3 ทาน เพ่ือประเมินความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามดวย

วิธีการ IOC ไดคา IOC เฉลี่ยรายขออยูระหวาง 0.67-1.00 คะแนน 

   2. การตรวจสอบความเที ่ยงตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) โดยการนำ

แบบสอบถามไปทดสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) คือ ขอคำถามสงผลตรง
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ตามเปาหมายของสิ่งที่ตองการวัดดวยคาองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory  Factor Analysis : 

CFA)   โดยการนำแบบสอบถามไปทดลองใช (Try Out) กับผูบริโภคอื่นที่ไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 

30 ชุด และนำขอมูลที่ไดมาทำการวิเคราะหหาคาความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง ผลการวิเคราะหไดคา

น้ำหนักองคประกอบ (Factor Loading) มีคาอยูระหวาง 0.750 ถึง 0.992 คะแนน 

   การเก็บรวบรวมขอมูล มีขั้นตอนดังน้ี 

   ขอมูลประเภทปฐมภูมิ (Primary Data) 

   ผูวิจัยใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง คือ ผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสราง

อาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร ตามรายละเอียดขั้นตอน ดังตอไปน้ี  

   1. ดำเนินการจัดเตรียมแบบสอบถามที่ไดผานการตรวจสอบความเที่ยงตรง ความเชื่อมั่น 

พรอมทวนสอบความถูกตองเรียบรอย จำนวน 214 ชุด  

   2. ดำเนินการขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ เพื่อขออนุมัติจัด

ทำการศึกษาวิจัยตอผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร เพื่อขอ

ความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม  

   3. ดำเนินการเก็บขอมูล ระหวางเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2566 - มกราคม พ.ศ. 2567 โดย

แจกแบบสอบถามใหกับผูประกอบธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร  

   4. เมื่อเก็บแบบสอบถามไดครบตามจำนวนที่ตองการแลว ผูวิจัยจะทำการตรวจสอบความ

ถูกตองและความสมบูรณของขอมูลในแบบสอบถาม  

   5. นำแบบสอบถามที่มีความสมบูรณมาลงรหัสและบันทึกลงในคอมพิวเตอรเพื่อวิเคราะห

และประมวลผลขอมูลดวยโปรแกรมสำเร็จรูป 

   ขอมูลประเภททุติยภูมิ (Secondary Data)  

   ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ทั้งที่เปนเอกสาร สถิติ ตัวเลข จากหนวยงานของ

รัฐ  และหนวยงานที ่เกี ่ยวของกับงานวิจัยครั ้งนี ้ รวมไปถึงจากหนังสือ ตำราเรียน สื ่อสิ ่งพิมพ 

อินเทอรเน็ตวารสาร บทความวิชาการ และรายงานการวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 

   สถิติที่ใชในวิเคราะหขอมูล ไดแก 

   1. สถิติเชิงพรรณนา คือ การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยลักษณะงานกลยุทธการตลาด

และการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจ

รับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร ทำการวิเคราะหโดยใชความถี่ (Frequency) คา

รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

   2. สถิติเชิงอนุมาน 

   การวิเคราะหข อมูลเก ี ่ยวกับกลยุทธการตลาดสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของ

ผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร โดยใชวิธีการวิเคราะหการถดถอย

พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
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   การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันสงผลตอประสิทธิภาพ

องคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร โดยใชวิธีการวิเคราะหการ

ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 

ผลการวิจัย   

  จากผลการศึกษาสามารถสรปุประเด็นสำคัญตามวัตถุประสงคของการวิจัย ไดดังน้ี 

 1. กลยุทธการตลาดที่สงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมกอสราง

อาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร พบวา ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัดจำหนาย ดาน

การสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ไมยอมรับสมมติฐาน สวนดานการนำเสนอทางกายภาพ และดาน

กระบวนการใหบริการ ยอมรับสมมติฐาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยที่ทุกดานมีคา

VIF อยูระหวาง 1.035-1.526 ซึ่งไมเกิน 10 แสดงวาความสัมพันธของตัวแปรอิสระไมกอใหเกิดปญหา 

Multicollinearity ซึ่งสามารถพยากรณทดสอบสมมติฐานดวยการวิเคราะหการวิเคราะหความ

ถดถอยแบบพหุคูณ  ดังตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple regression) เพื่อทดสอบกลยุทธ

การตลาดสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยใน

จังหวัดพิจิตร 

 

 

กลยุทธการตลาด 

ประสิทธิภาพองคกรของ

ผูประกอบการธุรกิจรับเหมา

กอสรางอาคารที่พักอาศัยใน

จังหวัดพิจิตร 

 

 

t 

 

 

Sig. 

B β 

(Constant) 1.772  3.302 0.001 

ดานผลิตภัณฑ (X1) -0.056 -0.057 -0.870 0.385 

ดานราคา (X2) 0.061 0.097 1.453 0.148 

ด  านช  องทางการจัด

จำหนาย (X3) 

-0.010 -0.016 -0.212 0.832 

ด  า น ก า ร ส  ง เ ส ริ ม

การตลาด (X4) 

0.133 0.151 1.890 0.060 

ดานบุคลากร (X5) 0.133 0.133 1.901 0.059 

ด านการนำเสนอทาง

กายภาพ (X6) 

0.138 0.144 2.171 0.031* 
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กลยุทธการตลาด 

ประสิทธิภาพองคกรของ

ผูประกอบการธุรกิจรับเหมา

กอสรางอาคารที่พักอาศัยใน

จังหวัดพิจิตร 

 

 

t 

 

 

Sig. 

B β 

ด  า น ก ร ะ บ ว น ก า ร

ใหบริการ (X7) 

0.163 0.201 3.002 0.003* 

R square = 0.143 F = 4.903 Sig = 0.000* 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 1 พบวา กลยุทธการตลาดสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการ

ธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร ประกอบดวย ดานผลิตภัณฑ (X1) ดานราคา 

(X2) ดานชองทางการจัดจำหนาย (X3) ดานการสงเสริมการตลาด (X4) ดานบุคลากร (X5) ดานการ

นำเสนอทางกายภาพ (X6) และดานกระบวนการใหบริการ (X7) พบวา ตัวแปรอิสระสามารถพยากรณ

ตัวแปรตามได รอยละ 14.30 โดยพิจารณาจากคา Adjusted R Square เทากับ 0.143 และเมื่อ

พิจารณาแตละตัวแปรพบวา กลยุทธการตลาดสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจ

รับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในดานการ

นำเสนอทางกายภาพ และดานกระบวนการใหบริการ 

 ดานผลิตภัณฑ ไมสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสราง

อาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร ผลการวิเคราะหน้ีแสดงใหเห็นวา ปฏิเสธสมมติฐาน 

 ดานราคา ไมสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่

พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร ผลการวิเคราะหน้ีแสดงใหเห็นวา ปฏิเสธสมมติฐาน 

 ดานชองทางการจัดจำหนาย ไมสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจ

รับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร ผลการวิเคราะหน้ีแสดงใหเห็นวา ปฏิเสธสมมติฐาน 

 ดานการสงเสริมการตลาด ไมสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมา

กอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร ผลการวิเคราะหน้ีแสดงใหเห็นวา ปฏิเสธสมมติฐาน 

 ดานบุคลากร ไมสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสราง

อาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร ผลการวิเคราะหน้ีแสดงใหเห็นวา ปฏิเสธสมมติฐาน 

 ดานการนำเสนอทางกายภาพ สงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผู ประกอบการธุรกิจ

รับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (β=0.031, 

p<0.05) ผลการวิเคราะหน้ีแสดงใหเห็นวา ยอมรับสมมติฐาน 
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 ดานกระบวนการใหบริการ สงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมา

กอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 (β=0.003, 

p<0.05) ผลการวิเคราะหน้ีแสดงใหเห็นวา ยอมรับสมมติฐาน 

สามารถเขียนสมการถดถอยไดดังน้ี 

Y ประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร= 1.772+ 0.138 (X6)+ 

0.163(X7) 

โดยที่  Y  คือ ประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พัก

อาศัยในจังหวัดพิจิตร 

X6 คือ ดานการนำเสนอทางกายภาพ 

X7 คือ ดานกระบวนการใหบริการ 

 2 . การสร างความไดเปร ียบทางการแขงข ันที ่ส งผลตอประสิทธ ิภาพองคกรของ

ผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร พบวา ดานการสรางความ

แตกตาง ดานการเปนผูนำดานตนทุน ดานการมุงเนนเฉพาะกลุม ยอมรับสมมติฐานอยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนดานการตอบสนองอยางรวดเร็ว ปฏิเสธสมมติฐาน โดยที่ทุกดานมีคาVIF 

อยูระหวาง 1.067-1.399 ซึ่งไมเกิน 10 แสดงวาความสัมพันธของตัวแปรอิสระไมกอใหเกิดปญหา 

Multicollinearity ซึ่งสามารถพยากรณทดสอบสมมติฐานดวยการวิเคราะหการวิเคราะหความ

ถดถอยแบบพหุคูณ  ดังตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple regression) เพื่อทดสอบการสราง

ความไดเปรียบทางการแขงขันสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสราง

อาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร 

 

 

การสรางความไดเปรียบ 

ทางการแขงขัน 

ประสิทธิภาพองคกรของ

ผูประกอบการธุรกิจ

รับเหมากอสรางอาคารที่

พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร 

 

 

t 

 

 

Sig. 

B β 

(Constant) 1.990  5.899 0.000 

ดานการสรางความแตกตาง 

(X1) 

0.224 0.221 3.406 0.001* 

ดานการเปนผูนำดานตนทุน 

(X2) 

0.122 0.167 2.549 0.012* 
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การสรางความไดเปรียบ 

ทางการแขงขัน 

ประสิทธิภาพองคกรของ

ผูประกอบการธุรกิจ

รับเหมากอสรางอาคารที่

พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร 

 

 

t 

 

 

Sig. 

B β 

ดานการตอบสนองอยาง

รวดเร็ว (X3) 

0.025 0.032 0.434 0.664 

ดานการมุงเนนเฉพาะกลุม 

(X4) 

0.142 0.203 2.736 0.007* 

R square = 0.163 F = 11.354 Sig = 0.000* 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 2 พบวา การสรางความไดเปรียบทางการแขงขันสงผลตอประสิทธิภาพองคกร

ของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร ประกอบดวย ดานการ

สรางความแตกตาง (X1) ดานการเปนผูนำดานตนทุน (X2) ดานการตอบสนองอยางรวดเร็ว (X3) ดาน

การมุงเนนเฉพาะกลุม (X4) พบวา ตัวแปรอิสระสามารถพยากรณตัวแปรตามได รอยละ 16.30 โดย

พิจารณาจากคา Adjusted R Square เทากับ 0.163 และเมื่อพิจารณาแตละตัวแปรพบวา การสราง

ความไดเปรียบทางการแขงขันสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสราง

อาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในดานการสรางความ

แตกตาง ดานการเปนผูนำดานตนทุน และดานการมุงเนนเฉพาะกลุม 

 ดานการสรางความแตกตาง สงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมา

กอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 (β=0.221, 

p<0.05) ผลการวิเคราะหน้ีแสดงใหเห็นวา ยอมรับสมมติฐาน 

 ดานการเปนผูนำดานตนทุน สงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมา

กอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 (β=0.167, 

p<0.05) ผลการวิเคราะหน้ีแสดงใหเห็นวา ยอมรับสมมติฐาน 

 ดานการตอบสนองอยางรวดเร็ว ไมสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจ

รับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร ผลการวิเคราะหน้ีแสดงใหเห็นวา ปฏิเสธสมมติฐาน 

 ดานการมุงเนนเฉพาะกลุม สงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมา

กอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 (β=0.203, 

p<0.05) ผลการวิเคราะหน้ีแสดงใหเห็นวา ยอมรับสมมติฐาน 

สามารถเขียนสมการถดถอยไดดังน้ี 
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Y ประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร= 1.990+ 0.224(X1)+ 

0.122(X2) + 0.142(X2) 

โดยที่  Y  คือ ประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พัก

อาศัยในจังหวัดพิจิตร 

X1 คือ ดานการสรางความแตกตาง 

X2 คือ ดานการเปนผูนำดานตนทุน 

X4 คือ ดานการมุงเนนเฉพาะกลุม 

 

อภิปรายผล 

   จากผลการศึกษาสามารถอภิปรายผลประเด็นสำคัญตามวัตถุประสงคของการวิจัย ไดดังน้ี 

   1. กลยุทธการตลาดสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสราง

อาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร จากการศึกษา พบวา กลยุทธการตลาดสงผลตอประสิทธิภาพ

องคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร อยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที ่ระดับ 0.05 โดยทั ้งดานการนำเสนอทางกายภาพและดานกระบวนการใหบริการมี

ผลกระทบอยางมีนัยสำคัญตอธุรกิจทั้งหมดในระดับมาก ซึ่งสิ่งที่ทำใหมีผลมากคือการมีความเสถียร

ทางการเงินและมีมาตรการรักษาความปลอดภัยในการกอสรางที่ดี ซึ่งทำใหธุรกิจมีความไววางใจและ

สรางความไดเปรียบในการแขงขัน เพื่อเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน นอกจากนี้ยังมีการใชวัสดุกอสราง

คุณภาพดีและการออกแบบอาคารที่สวยงาม และการจัดวางพื้นที่ใชสอยอยางเหมาะสม ซึ่งสงผลให

ธุรกิจเดนขึ้นและสรางความไววางใจใหกับลูกคา สวนในดานกระบวนการใหบริการ การบริการที่

รวดเร็วและตรงตอเวลา พรอมมีการรับประกันผลงาน จะชวยเสริมสรางความไววางใจใหกับลูกคาได

โดยตรง นอกจากนี้ยังมีการศึกษากลยุทธการตลาดองครวมที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ของธุรกิจ และศึกษา

ปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการรานวัสดุกอสราง พบวา คุณภาพสินคาและบริการเปน

ปจจัยที่มีความสำคัญตอการตัดสินใจเลือกใชบริการของผูบริโภคมากที่สุด จึงทำใหเห็นไดวากลยุทธ

การตลาดที่ดีเปนปจจัยสำคัญที่สงผลใหธุรกิจมีความสำเร็จและเติบโตไปอีกในอนาคตไดอยางชัดเจน 

และเปนไปตามทฤษฎีที่วาการพัฒนากลยุทธการตลาดที่เหมาะสมสามารถชวยใหธุรกิจเติบโตอยาง

ยั่งยืนได สอดคลองกับรัตนา ศรีนวน (2562) ศึกษากลยุทธการตลาดองครวมที่สงผลตอผลสัมฤทธ์ิ 

การดำเนินงานของธุรกิจสำนักงานบัญชีในประเทศไทย พบวา ประกอบดวย 3 กลยุทธ ไดแก 

การตลาดสัมพันธภาพ เนนการสรางความสัมพันธที่ดีกับลูกคา มุงเนนการใหบริการที่ตอบสนองความ

ตองการของลูกคา สรางความพึงพอใจ และรักษาฐานลูกคาเกา การตลาดบูรณาการ เปนการ

ผสมผสานกลยุทธทางการตลาดตางๆ เขาดวยกันอยางลงตัว เชน สื่อโฆษณา ประชาสัมพันธ การ
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สงเสริมการขาย การขายตรง ฯลฯ เพื่อสรางผลลัพธที่มีประสิทธิภาพสูงสุด การตลาดภายใน มุงเนน

การสรางแรงจูงใจ พัฒนาทักษะ และสรางความพึงพอใจใหกับพนักงาน สงผลใหพนักงานมี

ประสิทธิภาพในการทำงานและสรางผลงานที่ดี โดยองคประกอบที่สำคัญที่สุดคือ กลยุทธการตลาด

แบบบูรณาการ และสอดคลองกับ ภัทรวดี กฤตรัชตนันต (2562) ศึกษาปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจ

เลือกใชบริการรานวัสดุกอสรางสมัยใหมของประชาชนในจังหวัดพัทลุง พบวา คุณภาพสินคาและ

บริการเปนปจจัยที่มีความสำคัญตอการตัดสินใจเลือกใชบริการของผูบริโภคมากที่สุด ดังนั้น ควร

ประกอบดวยองคประกอบหลัก 3 ประการ การสรางความสัมพันธที่ดีกับลูกคา มุงเนนการใหบริการที่

ตอบสนองความตองการของลูกคา สรางความพึงพอใจ และรักษาฐานลูกคาเกา การผสมผสานกลยุทธ

ทางการตลาดตางๆ เขาดวยกันอยางลงตัว เชน สื่อโฆษณา ประชาสัมพันธ การสงเสริมการขาย การ

ขายตรง ฯลฯ เพ่ือสรางผลลัพธที่มีประสิทธิภาพสูงสุด การใหความสำคัญกับคุณภาพสินคาและบริการ 

นำเสนอสินคาและบริการที่มีคุณภาพสูง ตรงตามความตองการของลูกคา เพ่ือสรางความพึงพอใจและ

ดึงดูดลูกคาใหม การนำกลยุทธเหลานี้ไปใช จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพองคกร เพิ่มโอกาสในการแขงขัน 

และสรางผลกำไรที่ยั่งยืนสำหรับธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร และจากผล

การศึกษาในมุมมองของผูวิจัยมองวา การมีการบริหารจัดการทางการเงินที่มีเสถียรภาพมีผลตอการ

สรางความไววางใจของลูกคาทำใหลูกคามีความไววางใจ ซึ่งเปนความไดเปรียบของการดำเนินธุรกิจ

สามารถแขงขันกับบริษัทอื่นๆ ได รวมถึงการรักษามาตรฐานความปลอดภัยที่ดีในการกอสรางมีผลตอ

ภาพลักษณที่ลูกคามีตอธุรกิจ ดังนั้นทางบริษัทตองมีการใชวัสดุกอสรางคุณภาพดีและการออกแบบ

อาคารที่สวยงาม จะชวยเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันของธุรกิจ โดยการออกแบบจัดวางพื้นที่ใชสอยให

มีความเหมาะสมสรางความสะดวกและมีประสิทธิภาพในการใชงาน นอกจากนี้ การใหบริการที่

รวดเร็วและมีคุณภาพพรอมรับประกันผลงานชวยเสริมสรางความไววางใจใหแกลูกคาที่มาใชบริการ 

ชวยสรางภาพลักษณที่ดีและเพิ่มความไววางใจใหกับธุรกิจ สิ่งที่สำคัญอยางหนึ่งที่จะชวยใหบริษัท

สรางความไดเปรียบทางการแขงขันการศึกษาและปรับปรุงกลยุทธการตลาดอยางสม่ำเสมอเปนสิ่งที่

จำเปนที ่จะชวยใหธุรกิจมีความสำเร็จและเติบโตไดการใชวิธ ีการตลาดที ่เหมาะสมชวยสราง

ความสำเร็จในอนาคตตามทฤษฎีที่วาการพัฒนากลยุทธการตลาดที่เหมาะสมสามารถชวยใหธุรกิจ

เติบโตไดอยางย่ังยืน 

   2. การสรางความไดเปรียบทางการแขงขันสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการ

ธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที ่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร จากการศึกษา พบวา การสรางความ

ไดเปรียบทางการแขงขันสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคาร

ที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในดานการสรางความแตกตาง 

ดานการเปนผูนำดานตนทุนต่ำ อยูในระดับมาก และดานการมุงเนนเฉพาะกลุม อยูในระดับมากที่สุด 
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ที่มีสาเหตุและกระบวนการที่ทำใหเกิดความไดเปรียบการทำใหธุรกิจมีความแตกตางในทุกดานเปนกล

ยุทธหนึ่งที่ชวยใหธุรกิจสามารถแขงขันไดอยางมีประสิทธิภาพกับคูแขง โดยการสรางจุดเดนเฉพาะตัว

ใหกับสินคาหรือบริการ เชน คุณภาพ ดีไซน นวัตกรรม หรือบริการหลังการขายที่ดีกวาคูแขง การทำ

เชนนี้ชวยใหธุรกิจสามารถดึงดูดลูกคาใหม ๆ และรักษาลูกคาเดิมไวได การลดตนทุนการผลิตหรือการ

ใหบริการ เชน การใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย การผลิตจำนวนมาก หรือการลดตนทุนที่ไมจำเปน เปนกล

ยุทธที่ชวยลดตนทุนและทำใหธุรกิจสามารถแขงขันราคากับคูแขงได การตอบสนองความตองการของ

กลุมลูกคาเปาหมายอยางเฉพาะเจาะจง เชน การออกแบบสินคาหรือบริการใหตรงกับความตองการ

ของกลุมลูกคาเปาหมาย การนำเสนอสินคาหรือบริการที่ตรงกับความตองการของกลุมลูกคาเปาหมาย 

การทำเชนนี้ชวยใหธุรกิจสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ ในทำนอง

เดียวกัน การสรางความไดเปรียบทางการแขงขันเปนสิ่งสำคัญสำหรับธุรกิจทุกประเภท เพราะเปน

ปจจัยที่ชวยใหธุรกิจสามารถแขงขันกับคูแขงไดอยางมีประสิทธิภาพ การนำกลยุทธดังกลาวไปใชใน

ธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตรชวยเสริมสรางความแข็งแกรงและประสบ

ความสำเร็จในการแขงขันในตลาดนี ้อยางมีประสิทธิภาพและยั ่งยืน สอดคลองกับกนกลักษณ  

หนอทอง (2563) ศึกษากลยุทธการสรางความไดเปรียบในการแขงขันรานคาปลีกแบบดั้งเดิมใน

จังหวัดเชียงใหม พบวา ผูประกอบการชวงอายุระหวาง 25-35 ป มีสถานภาพโสดและสมรส ที่ระดับ

การศึกษาต่ำกวาประถมศึกษา/ไมไดศึกษา และประถมศึกษา ระยะเวลาดำเนินธุรกิจในชวง 1-3 ป มี

ผลตอการสรางความไดเปรียบในการแขงขันของรานคาปลีกแบบดั้งเดิม ในจังหวัดเชียงใหม ที่ระดับ

นัยสำคัญ 0.05 และสอดคลองกับ ณัฐวุฒิ แสนขันติวิโรจน และ สุมาลี รามนัฏ (2563) ศึกษาอิทธิพล

การสรางความไดเปรียบทางการแขงขันและความสามารถของผู ประกอบการที ่มีผลตอผลการ

ดำเนินงานของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสราง ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวา การ

สรางความไดเปรียบทางการแขงขัน และความสามารถของผูประกอบการ มีผลตอผลการดำเนินงาน

ของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสราง ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ดังน้ัน ผูประกอบการ

ควรพัฒนาความสามารถของตนเอง เพื่อใหสามารถสรางความไดเปรียบทางการแขงขันไดอยางมี

ประสิทธิภาพ จากผลการศึกษาดังกลาว ผูวิจัยมีมุมมองวาการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันมี

ความสำคัญอยางมากในการตอสูในตลาดอุตสาหกรรมรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัย โดยการ

สรางความแตกตางในทุกดาน เชน คุณภาพสินคาหรือบริการที่ดีกวาคูแขง การลดตนทุนการผลิตหรือ

การใหบริการ เปนตน เปนกลยุทธสำคัญที่ชวยใหธุรกิจสามารถแขงขันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ความสำคัญของการเขาใจและตอบสนองตอความตองการของกลุมลูกคาเปาหมายอยางเฉพาะเจาะจง 

ซึ่งเปนกลยุทธที ่ชวยใหธุรกิจสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ผูประกอบการควรพัฒนาความสามารถของตนเองอยางตอเนื่อง เพื่อสรางความไดเปรียบทางการ

แขงขันไดอยางมีประสิทธิภาพในตลาดที่มีการแขงขันอยางดุเดือด การนำกลยุทธที่เกี่ยวของมาใชใน

ธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตรจะชวยเสริมสรางความแข็งแกรงและประสบ
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ความสำเร็จในการแขงขันในตลาดนี ้อยางมีประสิทธิภาพและยั ่งยืน เพื ่อทำใหธุรกิจสามารถ

เจริญเติบโตและแขงขันในตลาดไดดีขึ้นในอนาคต โดยใชกลยุทธที่เหมาะสมตามความตองการของ

ตลาดและกลุมลูกคาเปาหมายที่เฉพาะเจาะจง ตลอดจนการลงทุนในการพัฒนาทักษะและความรูของ

ตนเองใหกาวหนาและทันสมัย เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงและความทาทายในตลาดในอนาคตได

อยางมีประสิทธิภาพที่สูงขึ้น 

 

ขอเสนอแนะ 

   1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 

       1.1 ผูประกอบการควรกำหนดแผนการสรรหาและการพัฒนาบุคลากรที่ชัดเจนและ

สม่ำเสมอ เพื่อใหมีความรูความสามารถและความสุขภาพที่ดี สรางบรรยากาศทำงานที่กระตุนและ

สนับสนุนการพัฒนาของพนักงาน ใหเกียรตินิยมและสิ่งของที่สะดวกสบายเพื่อสรางสัมพันธภาพใน

ทีมงาน ดำเนินการประเมินประสิทธิภาพและการติดตามผลตอการปรับปรุงคุณภาพและประสิทธิภาพ

ของบุคลากร 

       1.2 ผูประกอบการควรทำการวิเคราะหขอมูลตลาดและพฤติกรรมของผูบริโภคอยาง

สม่ำเสมอเพื ่อเข าใจความตองการและความพึงพอใจของลูกคา พัฒนากลยุทธการตลาดที่

เฉพาะเจาะจงและตอบสนองตอความตองการของตลาด ใชขอมูลที่เกี่ยวของเพื่อปรับปรุงผลิตภัณฑ

หรือบริการและกำหนดกลยุทธการตลาดใหม 

       1.3 ผูประกอบการควรวิเคราะหและตรวจสอบกระบวนการธุรกิจเพ่ือระบุและลดตนทุน

ที่ไมจำเปน ใชเทคโนโลยีและเครื่องมือที่เหมาะสมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงานและลด

ตนทุน กำหนดเปาหมายทางการเงินที่มีความเสี่ยงนอยและใชขอมูลการเงินเพื่อตรวจสอบและ

ปรับปรุงกำไรและการเงินในอนาคต 

   2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

      2.1 ในการวิจัยครั ้งตอไป ควรขยายขอบเขตของประชากรที ่ศ ึกษาใหครอบคลุม

ผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางอาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตรใหมากที่สุด เพื่อใหไดขอมูลทีม่ี

ความเปนตัวแทนมากขึ้น และสามารถเปรียบเทียบกับผลการวิจัยอ่ืน ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

      2.2 ในการวิจัยครั้งตอไป ควรเพิ่มจำนวนตัวแปรที่ศึกษาใหมีความหลากหลายมากขึ้น 

เพ่ือพิจารณาปจจัยอ่ืน ๆ ที่อาจสงผลตอประสิทธิภาพองคกรของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสราง

อาคารที่พักอาศัยในจังหวัดพิจิตร 
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     2.3 ในการวิจัยครั้งตอไป ควรใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพควบคูไปกับวิธีการวิจัยเชิง

ปริมาณ เพื่อรวบรวมขอมูลเชิงลึกที่หลากหลายยิ ่งขึ ้น และสามารถอธิบายผลการวิจัยไดอยาง

ครอบคลุม 

 

บรรณานุกรม 

 

เกียรติศักด์ิ หยุยลือ และรัชดา ภักดีย่ิง. (2567). รูปแบบการจัดการทุนมนุษยที่สงผลตอความสำเร็จ 

 ในการดำเนินงานของธุรกิจรับเหมากอสรางในภาคภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. Journal of  

 Roi Kaensarn Academi, 9(10), 1277–1293. 

กนกลักษณ หนอทอง. (2563). ศึกษากลยุทธสรางความไดเปรียบในการแขงขันรานคาปลีกแบบ 

 ด้ังเดิม ในจังหวัดเชียงใหม. เชียงใหม: มหาวิทยาลัยแมโจ. 

กรมสงเสริมปกครองสวนทองถิ่น. (2566). หนังสือราชการ. กรุงเทพฯ: กรมสงเสริมปกครองสวน 

 ทองถิ่น. 

ธนะพัฒน วิริต และ ภัครดา เกิดประทุม. (2567). การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการในภาวะวิกฤต 

  ของธุรกิจรับเหมากอสรางโครงการขนาดกลางและขนาดยอมในเขตกรุงเทพมหานครและ 

  ปริมณฑล. วารสารนวัตกรรมการศึกษาและการวิจัย, 8(4), 1689-1704. 

ณัฐวุฒิ แสนขันติวิโรจน และ สุมาลี รามนัฏ. (2563). อิทธิพลความไดเปรียบทางการแขงขันและ 

  ความสามารถของผูประกอบการที่มีผลตอผลการดำเนินงานของผู ประกอบการธุรกิจ

 รับเหมากอสราง ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล. วารสารการเมือง การบรหิาร  

 และกฎหมาย, 13(2), 253-268.   

ภัทรวดี กฤตรัชตนันต. (2562). ศึกษาปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการรานวัสดุกอสราง

 สมัยใหมของประชาชนในจังหวัดพัทลุง. วารสารนาคบุตรปริทรรศน  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช,11(3), 121.128. 

รัตนา ศรีนวน. (2563). ศึกษากลยุทธการตลาดองครวมที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ การดำเนินงานของ 

  ธุรกิจสำนักงานบัญชีในประเทศไทย. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยสยาม.  

วรวิช คงอยู และ ฐานิตา ฆองฤกษ. (2567). แนวทางการจัดการดานกลยุทธธุรกิจรับเหมากอสราง  

 กรณีศึกษา หางหุนสวนจำกัด YYY. วารสารการวิจัยและนวัตกรรม มหาวิทยาลัยรังสิต, 

19(1), 94-105 

สำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดพิจิตร. (2567). จังหวัดพิจิตร กำหนดแผนพัฒนาจังหวัด พ.ศ.  

 2566-2570 ต้ังเปาหมายใหประชาชนมีรายไดเพิ่มขึ้นจากภาคการเกษตร การทองเที่ยว  

 มีคุณภาพชีวิตที่ดีและสิ่งแวดลอมยั่งยืน. (ออนไลน). สืบคนจาก:  

 https://phichit.prd.go.th/th/content/category/detail/id/6/iid/115746 



วารสารวิทยาลัยนครราชสีมา (สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร)  ปที่   19  ฉบับที่  1  มกราคม - เมษายน พ.ศ. 2568 
 

 190 

Krejcie, R . V., & Morgan, D. W . (1970). Determining sample size for research 

 activities. Educational and Psychological Measurement, 30(3), 607. 
 


