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การบริหารแบบมีส่วนร่วมและความผูกพันต่อองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการ

ท างานของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ 
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Affecting the Life Quality of Teachers in the Large Government Schools 
in Buri Ram Province 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนรัฐบาล
ขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ (2) วิเคราะห์การบริหารแบบมีส่วนร่วมและความผูกพันต่อองค์การที่
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ และ (3) เสนอ
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ เป็น
วิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างการวิจัยเชิงปริมาณ คือ บุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน
รัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ 280 คน เครื่องมือการวิจัยคือแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างการวิจัย
เชิงคุณภาพ 18 คน เครื่องมือการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก สถิติวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ และการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ 
          ผลการศึกษาพบว่า  
          1. คุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อยสามล าดับแรก คือ ลักษณะงานที่เป็นประโยชน์ต่อ
สังคม โอกาสในการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคคล สิ่งแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย 
ตามล าดับ  
             2. การบริหารแบบมีส่วนร่วมในด้านการร่วมเสริมสร้างพลังบวก ด้านการร่วมกันสร้าง
โอกาส และด้านการร่วมกันมุ่งผลสัมฤทธิ์กับความผูกพันต่อองค์การในด้านการคงอยู่กับองค์กรส่งผล
ต่อคุณภาพชีวิตของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 
.05   
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 3. การพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของครู ได้แก่ (1) ให้ความส าคัญต่อผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้น
เพื่อให้เห็นเป้าหมายที่ชัดเจน (2) สนับสนุนการมีส่วนร่วมแบบเสริมสร้างพลังบวก และ (3) การร่วม
สร้างโอกาสเพื่อให้เกิดการคงอยู่ขององค์กรต่อไป 
 
คำสำคัญ : การบริหารแบบมีส่วนร่วม,  ความผูกพันต่อองค์การ,  คุณภาพชีวิตของครู 
 
Abstract 

The research purposes were: (1) to study the level of life quality of teachers in 
the large government schools in Buri Ram Province; (2) to analyze the participative 
administration and organizational commitments affecting the life quality of teachers in 
the large government schools in Buri Ram Province; and (3) to propose the guidelines 
for developing the life quality of teachers in the large government schools in Buri Ram 
Province. This was the quantitative and qualitative research. The sample group of 
quantitative research was the 280 educational personnel of the large government 
schools in Buri Ram Province,; the sample group of qualitative research was the 18 
educational personnel, the research instrument was the questionnaire and in-depth 
interview form. The data analysis statistics were the frequency, mean, standard 
deviation, multiple regression analysis, and correlation analysis.     

 The research findings were: 
           1. The life quality of teachers in the large government schools in Buri Ram 
Province found the overall was at high level; the descending mean of first three were 
work nature benefic to society, opportunities to develop knowledge and abilities of 
individuals, and hygienic and safe environment, respectively. 
            2. The participative administration in the aspect of participation in enhancing 
positive empowerment, the aspect of participation in creating opportunities, and the 
aspect of participation in aiming at achievement, and the organizational commitments 
in the persistence with the organization affected the life quality of teachers in the large 
government schools of Buri Ram Province at statistical significance level 0.05.   
              3. The guidelines for developing the life quality of teachers were (1) 
concentrate the importance of the achievements that occur in order to see clear goals; 
(2) encourage the participation of positive empowerment; and (3) participating in 
creating opportunities for the continued existence of the organization 
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บทนำ   
การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการที่ผู้ใต้บังคับบัญชาที่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนใน
กระบวนการตัดสินใจ โดยเน้นให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ใช้ความเชี่ยวชาญและความคิดสร้างสรรค์มาช่วย
แก้ปัญหาทางการบริหารโดยผู้บริหารยอมแบ่งอ านาจการตัดสินใจให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาที่ส าคัญคือ 
ต้องพยายามให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้มีส่วนร่วมตัดสินใจอย่างแท้จริงในเรื่องที่ส าคัญขององค์กร ไม่ใช่
เพียงการรับรู้และสัมผัสปัญหาเพียงผิวเผิน (Anthony, 1978 :3) ซึ่งการบริหารโดยให้บุคคลในองค์กร
หรือบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการ การตัดสินใจใช้ความคิดสร้างสรรค์ ความเชี่ยวชาญในการ
บริหารให้บรรลุวัตถุประสงค์ หรือแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดจากการบริหารงานมีความส าคัญของการ
บริหารงานแบบมีส่วนร่วมก่อให้เกิดความเข้าใจร่วมกันในการปฏิบัติงานที่มุ่งหวัง และกระบวนการ
การตัดสินใจสามรถรองรับพฤติกรรมของบุคคลในองค์กรได้กว้างขวางและเกิดการยอมรั บได้เป็น
หลักการของการบริหารงาน     (นันทกิตติ แก้วกล้า, 2553:16) 
 การบริหารแบบมีส่วนร่วมเน้นความส าคัญที่บุคลากรและกลุ่มงานให้มีส่วนเกี่ยวข้องในการ
บริหารที่มีประสิทธิภาพในบรรยากาศท่ีเป็นประชาธิปไตย บุคคลผู้บริหารนิยมมอบหมายและกระจาย
อ านาจของตนสู่บุคคลผู้ปฏิบัติด้วยความเต็มใจ จึงเป็นการช่วยลดภาระหน้าที่ของบุคคลผู้บริหารลง 
และสามารถใช้เวลาในเรื่องส าคัญอ่ืนๆ ได้มากขึ้น ขณะเดียวกันก็ช่วยให้งานในระดับล่างมีความหมาย
และท้าทายมากขึ้น เนื่องจากบุคคลระดับปฏิบัติสามารถตัดสินใจได้ด้วยตนเอง ลักษณะของการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมนั้นเกิดจากบุคคลผู้น าแบบประชาธิปไตยที่บริหารงานด้วยโครงสร้างการบริหาร
ที่เอื้อต่อการมีส่วนร่วมเปิดโอกาสให้บุคคลมีส่วนร่วมไม่ว่าจะให้ความร่วมมือในการตัดสินใจหรือ มี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งหรือทุก
ขั้นตอนในกระบวนการบริหาร อันได้แก่ การวางแผน การสั่งการ และการควบคุม ย่อมสร้างความ
ภาคภูมิใจในความมีส่วนร่วมแก่บุคคล จะน ามาซึ่งความผูกพันและความยินยอมรับผลการปฏิบัติงาน
อันเกิดจากการมีส่วนร่วมนั้นๆโดยปราศจากข้อโต้แย้ง (ทิพย์ภาภรณ์ มาศจันทร์, 2553:18) 
 ความผูกพันต่อองค์กรเกี่ยวข้องกับการแสดงออกของแต่ละบุคคล อย่างมั่นคงและการมีส่วน
รว่มในองค์กรโดยแสดงให้เห็นถึงความเชื่อมั่น ยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร ความเต็มใจที่
จะใช้ความพยายามอย่างเต็มที่ในการท างานเพื่อองค์กร และความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะด ารง
ความเป็นสมาชิกองค์กรนั้นต่อไป (Porter, 1973:16) ความผูกพันต่อองค์กรนั้นหมายถึง ความรู้สึก
ของผู้ปฏิบัติงานที่แสดงตนเป็นหนึ่งเดียวกับองค์กร มีค่านิยมที่กลมกลืนกับสมาชิกองค์กรคนอื่น ๆ 
และเต็มใจที่จะอุทิศก าลังกายและก าลังใจเพื่อปฏิบัติภารกิจขององค์กรความรู้สึกนี้จะต่างจากความ
ผูกพันต่อองค์กรอันเนื่องมาจากการเป็นสมาชิกขององค์กรโดยปกติตรงที่พฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร (Steers, 1977:47) อีกท้ังความผูกพันต่อองค์กรมีอยู่ด้วยกัน 3 ประการ 
คือ  1. ความผูกพันต่อองค์การด้านจิตใจ (affective commitment) หมายถึง อารมณ์ ความรู้สึก



        Journal of Nakhon Ratchasima College (Humanities and Social Sciences)    Vol. 17 No.1  January – April 2022 

 162 

ผูกพันต่อองค์กรในแง่ที่พนักงานรู้สึกถึงการเป็นสมาชิกในองค์กร รู้สึกยึดมั่นกับองค์การเป็นอันหนึ่ง
อันเดียวกับองค์กร และการเข้าไปมีส่วนร่วมกับองค์กร ความผูกพันต่อองค์กรด้านจิตใจเกิดจากการที่
บุคคลได้รับประสบการณ์ในการท ากิจกรรมต่าง ๆ กันในการท างานที่ตรงกับความคาดหวังของเขาท า
ให้เขาต้องการที ่จะอยู ่ก ับองค์กรต่อไป 2. ความผูกพันต่อองค์การด้านการคงอยู ่กับองค์กร 
(continuance commitment) หมายถึง ความผูกพันต่อองค์กรที่เกิดจากการจ่ายค่าตอบแทนของ
องค์กรเพื่อแลกเปลี่ยนกับการคงอยู่กับองค์กรของบุคคลแต่ละคน เป็นการรับรู้ถึงผลประโยชน์ที่เสีย
ไปถ้าเขาต้องออกจากองค์กร ซึ่งมีอิทธิพลต่อการเลือกที่จะคงอยู่กับองค์กร รวมถึงการรับรู้ถึงความ
ยากล าบากในการหางานใหม่ท าให้บุคคลจ าเป็นต้องอยู่กับองค์กรต่อไป 3. ความผูกพันต่อองค์กรด้าน
ความผูกพันต่อหน้าที่ (normative commitment) หมายถึง จิตส านึกในการด ารงอยู่เป็นสมาชิกของ
องค์กร นั่นคือ ความรู้สึกว่าเมื่อเข้าเป็นสมาชิกขององค์กรแล้วก็ต้องมีความผูกพันและจงรักภักดีต่อ
องค์กร อันเป็นสิ่งที่ถูกต้องและควรกระท าและถือเป็นพันธะผูกพันที่ต้องมีต่อการปฏิบัติหน้าที่ใน
องค์กร ความผูกพันต่อองค์การด้านความผูกพันต่อหน้าที่นี้เกิดจากค่านิยมส่วนบุคคล โดยบุคคลอาจมี
ค่านิยมว่าคนที่ย้ายงานบ่อย ๆ เป็นคนที่ไม่มีความจงรักภักดี ไม่มีความซื่อสัตย์ ดูเป็นคนไม่น่าเชื่อถือ
หรืออาจเกิดความรู้สึกรับผิดชอบต่อภาระหน้าที่ เช่น ถ้าเขาออกจากองค์กรไปท าให้หน้าที่ดังกล่าวจะ
ไม่มีคนท า หรือหาคนท าได้ยาก คนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องจะได้รับความเดือดร้อน ท าให้เกิดความรู้สึกว่า
ควรจะอยู่กับองค์กรต่อไป (Allen and Meyer, 1990: 18)  
 คุณภาพชีวิตการท างาน (quality of working life) เป็นลักษณะการท างานที่ท าให้บุคคลนั้น
เกิดความรู้สึกเป็นสุขจากสภาพที่ตนเองได้รับขณะปฏิบัติงาน การปรับปรุงคุณภาพชีวิตการท างานจึง
เป็นวิธีการหนึ่งในการพัฒนาองค์การเพราะมีผลกระทบโดยตรงต่อตัวบุคคลที่ปฏิบัติงานอยู่ภายใน
องค์การ การมีคุณภาพชีวิตการท างานที่ดีขึ้น จะท าให้พนักงานมีความสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ 
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้กับองค์การ ซึ่งคุณภาพชีวิตการท างานจะส่งผลต่อองค์การ 3 
ประการ คือ ประการแรกช่วยเพิ่มผลผลิตขององค์การ ประการที่สอง ช่วยเพิ่มพูนขวัญและก าลังใจ
ของผู้ปฏิบัติงาน ตลอดจนเป็นแรงจูงใจแก่บุคลากรในการท างาน และประการสุดท้าย คุณภาพชีวิต
การท างานซึ่งจะช่วยปรับปรุงศักยภาพของผู้ปฏิบัติงาน (ตันหยง ชุนศิริทรัพย์ (2556: 2) 
 คุณภาพชีวิตการท างานเป็นสิ่งที่สมาชิกในองค์การทุกคนต้องการเป็นความรู้สึกของปัจเจก
บุคคลในเชิงความพึงพอใจเกี่ยวกับชีวิตการท างาน เป็นสิ่งที่ปรารถนาเมื่อก้าวเข้าสู่การเป็นสมาชิก
องค์การนั้นๆ คุณภาพชีวิตการท างานขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายปัจจัย เช่น สภาพของงาน ผลการตอบ
แทน ขวัญก าลังใจ สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ และสภาพแวดล้อมภายในองค์การ เป็นต้น ดังนั้น 
คุณภาพชีวิตการท างานของสมาชิกในองค์การ จึงมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับองค์การ การมีคุณภาพ
ชีวิตการงานที่ดี จึงมีพื้นฐานที่เกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล สภาพแวดล้อมองค์การ เทคนิคการบริหาร
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับความรู้สึก ความผูกพัน และท างานด้วยความเต็มใจ (ณัฏฉลดา รัตนคช ,2557 : 
9) คุณภาพชีว ิตการท างาน ยังหมายถึง ทัศนคติและความรู ้ส ึกของพนักงานซึ ่งได้ร ับมาจาก
ประสบการณ์การท างาน ท าให้เกิดความพึงพอใจมีความสุขในการท างานและมีสุขภาพจิตที่สมบูรณ์ 
คุณภาพชีวิตการท างานเป็นการสนองตอบความต้องการ และความคาดหวังของพนักงาน ซึ่งจะส่งผล
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ต่อองค์การและพนักงานในรูปแบบต่าง ๆ หากองค์การใด มีคุณภาพชีวิตการท างานต ่า ย่อมก่อให้เกิด
ปัญหาติดตามมามากมาย ในทางตรงข้ามหากองค์การใดได้ ด าเนินการให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตการ
ท างานที่เหมาะสมแล้ว ย่อมน าไปสู่ความพึงพอใจในงาน อันส่งผลต่อประสิทธิภาพงานของบุคลากร
และขององค์การได้ (ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2557:18)  
 โรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ มีอัตราการปรับ เปลี่ยน โยกย้าย เพื่อไปใน
ต าแหน่งที่สูงขึ้น ในอัตราค่าตอบแทนที่สูงขึ้น เพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น จึงท าให้เกิดการมุ่งเน้นการ
เปลี่ยนแปลงระดับบุคคล มากกว่าองค์กร ซึ่งการมีส่วนร่วมในการบริหาร ความผูกพันต่อองค์กรนั้นมี
ความสัมพันธ์ต่อคุณภาพชีวิตการท างาน ดังนั้นคุณภาพชีวิตในการท างานมีความส าคัญยิ่งในการ
ท างานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพราะคนเป็นทรัพยากรที่ส าคัญขององค์การ ในปัจจุบัน
คนเราท างานเพื่อให้ด ารงชีวิตอยู่ได้และตอบสนองความต้องการพื้นฐาน ดังนั้น การเกิดความรู้สึกที่ดี
ต่องาน จะส่งผลดีต่อทั้งตัวบุคคลและองค์การ การพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างานส่งผลส าคัญต่อ
องค์การและบุคลากรที่ผลต่อการด าเนินการเชิงวิเคราะห์ ซึ่งน าไปสู่การตัดสินใจในการส่งเสริม
สนับสนุนในด้านต่างๆเช่นกัน  
 จากเหตุผลดังกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะท าการวิจัยเรื่อง การบริหารแบบมีส่วนรว่ม
และความผูกพันต่อองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ 
เพื่อเป็นประโยชน์กับการพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัด
บุรีรัมย์ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ 
2. เพื่อวิเคราะห์การบริหารแบบมีส่วนร่วมและความผูกพันต่อองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพ

ชีวิตการท างานของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ 
3. เพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่

ในจังหวัดบุรีรัมย์ 
 
สมมติฐานการวิจัย  

การบริหารแบบมีส่วนร่วมและความผูกพันต่อองค์การส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของ
ครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

การบริหารแบบมีส่วนร่วมและความผูกพันต่อองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของ
ครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ ท าการศึกษาแนวคิด การมีส่วนร่วมในการบริหาร 
(ทิพวรรณ เสนจันทร์ฒิชัย , 2553: 36) ความผูกพันต่อองค์การ (Allen and Meyer,1990: 18) 
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แนวคิด คุณภาพชีวิตการท างาน (Walton, 1975 :91) เพ่ือน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย 
ได้ดังนี ้
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1. การวิจัยเชิงปริมาณ 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ บุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ใน

จังหวัดบุรีรัมย์ จ านวน 15 โรง จ านวน 926 คน (ส านักงานคุณกรรมการขั้นพื้นฐาน , 2563) ก าหนด
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยทาโร่ ยามาเน่า (Taro Yamane,1973 : 727-728)  ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
280 คน สุ่มตัวอย่างโดยวิธีแบบชั้นภูมิโดยอาศัยสัดส่วน  

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้แนวทางการสัมภาษณ์ กลุ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพ คือ บุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ ได้แก่ ผู ้บริหาร จ านวน 3 คน ระดับ
ครูผู้สอน จ านวน 15 คน รวมทั้งสิ้น จ านวน 18 คน 

 
 
 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม  
1) การร่วมกันทบทวน  
2) การร่วมเสริมสร้างพลังบวก  
3) การมีวิสัยทัศน์ร่วม  
4) การร่วมกันสร้างโอกาส  
5) การร่วมกันมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

คุณภาพชีวิตการทำงาน  
1)  ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ  
2)  สิ่งแวดล้อมท่ีถูกลักษณะและปลอดภัย  
3) โอกาสในการพัฒนาความรู้ความสามารถ

ของบุคคล  
4)  ความมั่นคงและความก้าวหน้าในงาน  
5)  การบูรณาการทางสังคมหรือการทํางาน

ร่วมกัน  
6)  ธรรมนูญในองค์กรหรือประชาธิปไตยใน

องค์กร  
7)  ความสมดุลระหว่างหน่วยงานกับชีวิต

ส่วนตัว     
8)  ลักษณะงานที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 

ความผูกพันต่อองค์การ  
1) ความผูกพันต่อองค์การด้านจิตใจ  
2) ความผูกพันต่อองค์การด้านการคง 
    อยู่กับองค์กร   
3) ความผูกพันต่อองค์กรด้านความ 
    ผูกพันต่อหน้าที่ 
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เครื่องมือในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ในการเก็บข้อมูล ซึ่ง

ผู ้ว ิจัยสร้างแบบสอบถามที่มีตัวเลือกค าตอบ (Choice Question) และค าถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) โดยแบ่งค าถามออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
    ตอนที่ 1 การบริหารแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 1) การร่วมกันทบทวน 2) การร่วม
เสริมสร้างพลังบวก 3) การมีวิสัยทัศน์ร่วม 4) การร่วมกันสร้างโอกาส 5) การร่วมกันมุ่งผลสัมฤทธิ์  
    ตอนที่ 2 ความผูกพันต่อองค์การ ประกอบด้วย 1) ความผูกพันต่อองค์การด้านจิตใจ 2) 
ความผูกพันต่อองค์การด้านการคงอยู่กับองค์กร 3) ความผูกพันต่อองค์กรด้านความผูกพันต่อหน้าที่ 
  ตอนที่ 3 คุณภาพชีวิตการท างาน ประกอบด้วย  คือ 1) ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ 
2) สิ่งแวดล้อมที่ถูกลักษณะและปลอดภัย 3) โอกาสในการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคคล 4) 
ความมั่นคงและความก้าวหน้าในงาน 5) การบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน 6) ธรรมนูญ
ในองค์กรหรือประชาธิปไตยในองค์กร 7) ความสมดุลระหว่างหน่วยงานกับชีวิตส่วนตัว 8) ลักษณะ
งานที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 
1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีต่างๆ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เช่น หนังสือ วิทยานิพนธ์ บทความ สถิติ

และบทความต่าง ๆ เพื่อให้ได้ค าถามท่ีครอบคลุมกับประเด็นที่ต้องการศึกษา 
2. ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยน าร่างแบบสอบถามเสนอผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อพิจารณาความ

ครบถ้วน ความเหมาะสม ความถูกต้องของการใช้ภาษาและครอบคลุมเนื้อหาของงานวิจัย จากนั้นน า
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try - out) กับผู้ให้ข้อมูลที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวนไม่น้อยกว่า 30 คน 
น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกตามรายข้อตามวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ
เพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.39 – 0.51 
และวิเคราะห์หาค่าความเชื ่อมั ่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟา 
(Alpha Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach’s Alpha Coefficient (Cronbach, 1970) ได้ค่าความ
เชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .91 

3.การเก็บรวมรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเข้าเก็บข้อมูล และลงพื้นที่

การวิจัยเพื่อท าการเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างอันเป็นการป้องกันมิใช้เกิดความคาด
เคลื่อนในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย ตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของการตอบ และน าไป
วิเคราะห์ข้อมูล  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 เมื่อเก็บรวบรวมข้อมูล ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ท าการก าหนดรหัส 
ลงรหัส บันทึกข้อมูล แล้วจึงน าไปประมวลผลข้อมูลหาค่าทางสถิติด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูป โดยสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลมีดังนี้ 
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 1. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม ใช้วิธีหาค่าร้อยละ (Percentage) 
ความถี่ (Frequency) 
 2. วิเคราะห์เกี่ยวกับระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมและความผูกพันต่อองค์การที่ส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ ใช้วิธีการหาค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยน าไปแปลผลโดยเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์ค่าเฉลี่ย 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด,2556) 
 3.การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารแบบมีส่วนร่วมและความผูกพันต่อองค์การที่ส่งผล
ต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์โดยใช้สมการพหุคุณ 
(multiple regression analysis: MRA) การวิเคราะห์การถดถอย (regression analysis) และการ
วิเคราะห์สหสัมพันธ์ (correlation analysis) 
 2.การวิจัยเชิงคุณภาพ 

    วิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) กลุ ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพ คือ บุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ ได้แก่ ผู ้บริหาร จ านวน 3 คน ระดับ
ครูผู้สอน จ านวน 15 คน รวมทั้งสิ้น จ านวน 18 คน ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพในการวิจัย
เรื่อง การบริหารแบบมีส่วนร่วมและความผูกพันต่อองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครู
โรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ ผู้วิจัยได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามและท าการ
ถอดเทปที่ได้จากการสัมภาษณ์ จากนั้นผู้วิจัยได้จัดระเบียบข้อมูลอย่างเป็นหมวดหมู่ ด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลแบบสร้างสรุปเป็นข้อความบรรยายที่ผู้วิจัยได้จากการสัมภาษณ์ สังเกต และการจด
บันทึกข้อมูล 

 
ผลการวิจัย   

1.ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 280 คน พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 6 และเพศชาย จ านวน 
112 คน คิดเป็นร้อยละ 40 มีอายุระหว่าง 31-40 ปี จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 38.93 มี
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 4 - 6 ปี จ านวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 รายได้ต่อเดือน 15,001-
20,000 บาท จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 32.86 

2. ผลการศึกษาศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ใน
จังหวัดบุรีรัมย์ 
จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับคุณภาพชีวิตของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์โดย
ภาพรวม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.54 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ใน
ระดับมาก 5 ด้าน และปานกลาง 3 ด้าน โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ด้านลักษณะงานที่เป็น
ประโยชน์ต ่อสังคม ค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 3.93 รองลงมา ได้แก่ ด ้านโอกาสในการพัฒนาความรู้
ความสามารถของบุคคล ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.82 ด้านสิ่งแวดล้อมที่ถูกลักษณะและปลอดภัย ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.67 ด้านความมั่นคงและความก้าวหน้าในงาน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.52 ด้านธรรมนูญในองค์กร
หรือประชาธิปไตยในองค์กร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.46 ด้านการบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน 



วารสารวิทยาลัยนครราชสีมา (สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์)      ปีที่  17   ฉบับที่  1   มกราคม - เมษายน   2566 

 

 167 

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.37 ด้านความสมดุลระหว่างหน่วยงานกับชีวิตส่วนตัว ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.31 และด้าน
ที่มีค่าเฉลี ่ยน้อยที่สุด คือ ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.23, S.D. 
ตามล าดับ 

 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับคุณภาพชีวิตของครูโรงเรียนรัฐบาล
ขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์โดยภาพรวม     
              

คุณภาพชีวิต 
ระดับความส าคัญ 

X  S.D แปลผล อันดับ 
ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ 3.23 0.50 ปานกลาง 8 
ด้านสิง่แวดล้อมที่ถูกลักษณะและปลอดภัย  3.67 0.49 มาก 3 
ด้านโอกาสในการพฒันาความรูค้วามสามารถของบุคคล 3.82 0.45 มาก 2 
ด้านความมั่นคงและความกา้วหน้าในงาน 3.52 0.47 มาก 4 
ด้านการบูรณาการทางสงัคมหรือการท างานร่วมกัน  3.37 0.54 ปานกลาง 6 
ด้านธรรมนูญในองค์กรหรือประชาธปิไตยในองค์กร 3.46 0.50 มาก 5 
ด้านความสมดุลระหว่างหน่วยงานกับชีวิตส่วนตัว 3.31 0.42 ปานกลาง 7 
ด้านลักษณะงานที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 3.93 0.47 มาก 1 

รวม 3.54 0.18 มาก  

  
3. ผลการวิเคราะห์การบริหารแบบมีส่วนร่วมและความผูกพันต่อองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพ

ชีวิตการท างานของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ 
 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมต่อองค์การที่
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์โดยภาพรวม 
 

คุณภาพชีวิต 
ระดับความส าคัญ 

X  S.D แปลผล อันดับ 

ด้านการร่วมกันทบทวน 3.40 0.49 ปานกลาง 4 
ด้านการร่วมเสริมสร้างพลังบวก 3.71 0.40 มาก 1 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 3.24 0.46 ปานกลาง 5 
ด้านการร่วมกันสร้างโอกาส 3.62 0.51 มาก 2 
ด้านการร่วมกันมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3.57 0.43 มาก 3 

รวม 3.51 0.20 มาก  
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จากตารางที่ 2 พบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมต่อองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของครู
โรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.61 เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก 3 ด้าน และ ระดับปานกลาง 2 ด้าน โดยเรียงจาก
ค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ด้านการร่วมเสริมสร้างพลังบวก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.71 รองลงมา ได้แก่ ด้าน
การร่วมกันสร้างโอกาส ค่าเฉลี่ย 3.62 ด้านการร่วมกันมุ่งผลสัมฤทธิ์ ค่าเฉลี่ย 3.57 ด้านการร่วมกัน
ทบทวน ค่าเฉลี่ย 3.40 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้ านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ค่าเฉลี่ย 3.24 
ตามล าดับ 

 
4. ผลการวิเคราะห์การวิเคราะห์ความผูกพันต่อองค์การของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ใน

จังหวัดบุรีรัมย์ 
 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความผูกพันต่อองค์การที่ส่งผล

ต่อคุณภาพชีวิต ของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์โดยภาพรวม    
 

คุณภาพชีวิต 
ระดับความส าคัญ 

X  S.D แปลผล อันดับ 

ด้านจิตใจ 3.58 0.44 มาก 2 

ด้านการคงอยู่กับองค์กร   3.55 0.49 มาก 3 

ด้านความผูกพันต่อหน้าที่ 3.70 0.45 มาก 1 
รวม 3.61 0.25 มาก  

 
จากตารางที่ 3 พบว่า ความผูกพันต่อองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต ของครูโรงเรียนรัฐบาล

ขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.61 เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ด้านความผูกพันต่อหน้าที่ 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.70 รองลงมา ได้แก่ ด้านจิตใจ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.58 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
คือ ด้านการคงอยู่กับองค์กร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.55 

5.  การทดสอบสมมติฐาน  
    จากตารางที่ 4 แสดงการวิเคราะห์การถดถอยเชิงซ้อน ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วม

และความผูกพันต่อองค์การส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ใน
จังหวัดบุรีรัมย์ พบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม ด้านการร่วมเสริมสร้างพลังบวก (X2) ด้านการ
ร่วมกันสร้างโอกาส (X4) และด้านการร่วมกันมุ่งผลสัมฤทธิ์ (X5) ส่วนความผูกพันต่อองค์การ ด้าน
การคงอยู่กับองค์กร (X7) ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัด
บุรีรัมย์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 ส่วนการบริหารแบบมีส่วนร่วม และความผูกพันต่อ
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องค์การ ด้านอื่นๆไม่มีระดับนัยส าคัญทางสถิติ  โดยสามารถเขียนสมการพยากรณ์พยากรณ์คุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในจังหวัดเพชรบูรณ์ (Y)  ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้  

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

𝑦̂=3.652 +0.229(x5)+ 0.128(x2)+0.107(X7)+0.101(x4) 
สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

𝑧̂=+0.094(x5)+ 0.057(x2)+0.039(X7)+0.035(x4)  
 

ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
 

ตัวแปรอิสระ B Std. 
Error 

Beta t Sig 

ด้านการร่วมกันทบทวน (X1)   .024 .022 .066 1.106 .270 
ด้านการร่วมเสริมสร้างพลังบวก (X2)   .057 .026 .128 2.193 .029 * 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม (X3)   .011 .023 .028 .489 .625 
ด้านการร่วมกันสร้างโอกาส (X4)   .035 .021 .101 1.688 .042 * 
ด้านการร่วมกันมุ่งผลสัมฤทธิ์ (X5)   .094 .024 .229 3.923 .000 * 
ด้านจิตใจ (X6)   .036 .025 .087 1.436 .152 
ด้านการคงอยู่กับองค์กร (X7)   .039 .022 .107 1.769 .038 * 
ด้านความผูกพันต่อหน้าที่ (X8)   .002 .024 .005 .078 .938 
R = 0.312 , R Square = 0.097 , Adjuster R Square =.0081 
Std. Error of the Estimate = 0.17144  F = 5.891, Sig = 0.000 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
6. ผลการสัมภาษณ์เชิงลึก สรุปดังนี้ 
   6.1 การบริหารแบบมีส่วนร่วมต่อองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของครูโรงเรียนรัฐบาล

ขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ สรุปได้ว่า เกิดการสร้างรูปแบบความสัมพันธ์ที่ดีผ่านการด าเนินกิจกรรม 
สร้างโอกาสการท าความรู้สึกกันระหว่างพนักงานในองค์กร เกิดการน าเทคโนโลยีที่สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบันมาปรับใช้ในการสื่อสาร ประสานงานให้ทันต่อเหตุการณ์ นอกจากนี้ ผู้บริหาร
องค์การยังให้ความส าคัญต่อรูปแบบการปฏิบัติงานที่เป็นธรรม เป็นกลาง สร้างความรู้ดีต่อการใช้
หลักการและเหตุผลในการปฏิบัติงานเป็นส าคัญ 
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 6.2 ความผูกพันต่อองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ใน
จังหวัดบุรีรัมย์ สรุปได้ว่า การที่บุคลากรได้ปฏิบัติงานที่ชอบ ตรงกับความสามารถและต าแหน่งช่วยให้
เกิดความรู้สึกผูกพันต่อหน้าที่ได้ การมีเพื่อนร่วมงานที่ดี การมีผู้บริหารที่คอยให้การสนับสนุนการ
พัฒนาทักษะการท างานเสมอ เหล่านี้ท าให้บรรยากาศการท างานอยู่ในระดับที่ดี สร้างความสุขต่อการ
ปฏิบัติงาน 

6.3 คุณภาพชีวิตของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ สรุปได้ว่า ผู้บริหารมี
ความส าคัญต่อการแก้ไขปัญหาในองค์กร และสามารถร่วมแก้ไขปัญหาได้อย่างมีระบบ บุคลากรได้
ร่วมปฏิบัติงานท าให้สามารถตัดสินใจเลือกแนวทางการท างานที่ดีที่สุดและสอดคล้องกับความต้องการ
ขององค์กร นอกจากนี้ การร่วมมือกันท างานยังเป็นการสร้า งสัมพันธภาพที่ดีให้เกิดขึ้นในองค์กร 
ส่งผลต่อความต้องการเป็นสมาชิกในองค์กรต่อไป 

7. องค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการวิจัย จากรูปที่ 2 สรุปดังนี้ 
   7.1 การบริหารแบบมีส่วนร่วมต่อองค์การของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัด

บุรีรัมย์ 
1) การร่วมเสริมสร้างพลังบวก สรุปได้ว่า เกิดการสร้างรูปแบบความสัมพันธ์ที่ดีผ่านการ

ด าเนินกิจกรรม สร้างโอกาสการท าความรู้สึกกันระหว่างพนักงานในองค์กร เกิดการน าเทคโนโลยีที่
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันมาปรับใช้ในการสื่อสาร ประสานงานให้ทันต่อเหตุการณ์ นอกจากนี้ 
ผู้บริหารองค์การยังให้ความส าคัญต่อรูปแบบการปฏิบัติงานที่เป็นธรรม เป็นกลาง สร้างความรู้ดีต่อ
การใช้หลักการและเหตุผลในการปฏิบัติงานเป็นส าคัญ 

2) การร่วมกันสร้างโอกาส สรุปได้ว่า ช่วยให้บุคลากรในองค์กรได้ก าหนดแนวทางการ
ปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง พัฒนาความรู้ความสามารถในงานได้ สามารถแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ
แนวความคิดได้ เพ่ือให้การปฏิบัติงานนั้นสอดคล้องกับความต้องการของผู้ปฏิบัติงานมากที่สุด รวมไป
ถึงท าให้บุคลากรนั้นมีความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าต่อองค์กรมากข้ึน 

3) การร่วมกันมุ่งผลสัมฤทธิ์ สรุปได้ว่า ลักษณะการบริหารงานมีความส าคัญต่อคุณภาพ
ชีวิตของผู้ปฏิบัติงาน การสั่งงานภายในระยะเวลาที่ปฏิบัติงานจึงเป็นอีกปัจจัยส าคัญต่อการสร้าง
สมดุลของชีวิตการท างานกับชีวิตส่วนตัว นอกจากนี้ การส่งเสริมให้เกิดการท ากิจกรรมร่วมกันใน
องค์กรยังช่วยให้บุคลากรได้เรียนรู้ลักษณะนิสัยของกันและกัน สร้างสัมพันธภาพอันดีระหว่างกัน และ
มีรูปแบบการประเมินผลการท างานที่ชัดเจน เอ้ือต่อการปรับปรุงทักษะการท างานของบุคลากร 

   7.2 ความผูกพันต่อองค์การของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ 
        ความผูกพันต่อองค์การด้านการคงอยู่กับองค์กร สรุปได้ว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ

ความรู้สึกการเป็นสมาชิกขององค์กรก็คือการที่ผู้บริหารมีความเป็นกลางต่อการจัดการแก้ไขปัญหา
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ระหว่างพนักงานในองค์กรที่มีความขัดแย้งกัน การที่พนักงานได้มีเพ่ือนร่วมงานที่ดี มีความสัมพันธ์อัน
ดีระหว่างกันในองค์กร ฯลฯ 

 
 
 

 
 
 
 
ภาพที่ 2 องค์ความรู้ใหม่ 

 
 
 
 
 
ภาพที่ 2 องค์ความรู้ใหม่ 
 
อภิปรายผล  

การวิจัยเรื่อง การบริหารแบบมีส่วนร่วมและความผูกพันต่อองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
การท างานของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ ทั้งนี้ ผู ้วิจัยสามารถอภิปรายผล
การศึกษาได้ดังนี ้

1. ผลจากการศึกษาพบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมและความผูกพันต่อองค์การที่ส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ
ด้านการร่วมเสริมสร้างพลังบวก รองลงมา ได้แก่ ด้านการร่วมกันสร้างโอกาส ด้านการร่วมกันมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ด้านการร่วมกันทบทวน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  Donederoand Grace Marie 
(1984) เรื ่อง การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานระดับการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของครู 
ประสิทธิผลของโรงเรียนและความพึงพอใจในการท างาน วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อศึกษาระดับ
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เรื่องที่ตัดสินใจ ประสิทธิผลของโรงเรียน ระดับความพึงพอใจในการ
ท างานของครูที่มีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วมเป็นคณะท างานในการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ซึ่ง
ผลการวิจัยพบว่า ทั้งผู้ที่เป็นคณะท างานและไม่เป็นคณะท างานต่างมีความต้องการมีส่วนร่วมโดยตรง
ในการบริหาร จะมีระดับความพึงพอใจในการท างานและประสิทธิผลของโรงเรียนสูงกว่ากลุ่มครู ที่
ไม่ได้เป็นคณะท างาน 

การคงอยู่ขององค์กร 

การร่วมกันมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ 

การร่วมเสริมสร้างพลัง
บวก 

การร่วมสร้างโอกาส 

คุณภาพชีวิตการทำงานของครู
โรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ใน 

จังหวัดบุรีรัมย์ 
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2.ผลการศึกษาความผูกพันต่อองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาด
ใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ด้านความผูกพันต่อหน้าที่ รองลงมา 
ได้แก่ ด้านจิตใจ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการคงอยู่กับองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ จิรภา อินจันทร์สุข และคณะ (2560) เรื่อง รูปแบบการพัฒนาความผูกพันต่อองค์การของครูใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษาเขต 7 พบว่า 1. องค์ประกอบของความ
ผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษา มี 6 องค์ประกอบได้แก่ 1) ด้านการยอมรับเป้าหมายและ
ค่านิยมขององค์การ 2) ด้านความพยายามทุ่มเทการปฏิบัติงาน 3) ด้านการธ ารงรักษาความเป็น
สมาชิกขององค์การ 4) ด้านโอกาสความก้าวหน้า 5) ด้านคุณภาพชีวิตการท างาน และ 6) ด้านความ
พึงพอใจในองค์กา 2. รูปแบบการพัฒนาความผูกพันต่อองค์การที่พัฒนาประกอบด้วยโครงการ
กิจกรรมต่างๆ ที่ หน่วยงานสามารถจัดข้ึนได้ในสถานศึกษาจ านวน 35 กิจกรรม 3. ครูและผู้บริหารได้
ประเมินรูปแบบแล้วว่ามีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความตรงตามประเด็นการพัฒนาอยู่ใน
ระดับมาก 

3. คุณภาพชีวิตของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ด้านลักษณะงานที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม รองลงมา ได้แก่ 
ด้านโอกาสในการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคคล ด้านสิ่งแวดล้อมที่ถูกลักษณะและปลอดภัย 
ด้านความมั่นคงและความก้าวหน้าในงาน ด้านธรรมนูญในองค์กรหรือประชาธิปไตยในองค์กร ด้าน
การบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน ด้านความสมดุลระหว่างหน่วยงานกับชีวิตส่วนตัว 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ ซึ่งสอดคล้องกับงานวจิัย
ของ ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2557) เรื ่องการประเมินคุณภาพชีวิตการท างานและ
ความสุขของข้าราชการ ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการพบว่า บุคลากรส านักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจกับสุขภาพกายในระดับปานกลาง มีความพึงพอใจความสุขกับ
ครอบครัวในระดับมาก  มีความเครียดในระดับปานกลาง สามารถจัดการกับปัญหาต่างๆได้ในระดับ
มาก และมีความพึงพอใจ กับความม่ันคงในอาชีพในระดับมาก 

 
ข้อเสนอแนะ   

จากการสรุปผลการวิจัยและการอภิปรายผล การวิจัยเรื่องการบริหารแบบมีส่วนร่วมและ
ความผูกพันต่อองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ในจังหวัด
บุรีรัมย์ผู ้ว ิจัยได้น าข้อเสนอแนะซึ ่งสามารถน าไปปรับใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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1. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้  
1.1 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน าผลการด าเนินงานที่ได้จากผลการวิจัย เพื่อติดตามผลการ

ด าเนินงานรวมไปถึงความส าเร็จในการปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงาน 
 1.2 ก าหนดนโยบายที่ช่วยส่งเสริมปัจจัยการบริหารและความผูกพันต่อองค์กรที่ส่งผลต่อ

คุณภาพชีวิตของครูโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่ เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
    2.1 ศึกษาโดยการขยายกลุ่มตัวอย่างการศึกษาให้มีความหลากหลายมากยิ่งข้ึน เช่น 

ส านักงานเขต/จังหวัด เพ่ือให้ทรายข้อมูลอย่างหลากหลายและเพ่ือให้ทราบถึงความต้องการของ
บุคลากรอย่างแท้จริง 

2.2 ศึกษาแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการท างาน เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจและ
เพ่ิมระดับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร เช่น ปัจจัยด้านผู้น า ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม 

2.3 ศึกษาปัจจัยบรรยากาศองค์กรและปัจจัยวัฒนธรรมที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 

2.4 ศึกษาปัจจัยอ่ืนที่สามารถส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร เช่น แรงจูงใจในการท างาน 
คุณภาพชีวิตทางการท างาน ประสิทธิภาพทางการท างาน เพ่ือให้ทราบถึงผลกระทบที่มีความแตกต่าง
กัน 
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