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บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ และเปรียบเทียบความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิต    คนพิการของคนพิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัด

อุดรธานี ใช้กลุ่มตัวอย่าง 204 คน ได้แก่   คนพิการท่ีมีทะเบียนราษฎร์ในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ 

ค านวณได้จากสูตรของทาโร ยามาเน เก็บข้อมูลจากการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิและการสุ่มแบบ

บังเอิญ  เครื่องมือที่ใช้คือแบบสอบถามระดับความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน การเปรียบเทียบความแตกต่างใช้ T-test และวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (F-test) 

ผลการศึกษาพบว่าโดยภาพรวมระดับความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของคนพิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุอยู ่ในระดับมากที ่สุด           

(𝑥̅  = 4.59)  โดยด้านการแพทย์และสาธารณสุข  และ ด้านสังคมสงเคราะห์ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด

เท่ากัน    (𝑥̅  = 4.63) รองลงมาคือ ด้านนันทนาการ (𝑥̅  =  4.61) ด้านการศึกษาและด้านการพัฒนา
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อาชีพ (𝑥̅  = 4.59) และน้อยที่สุดคือ ด้านที่อยู ่อาศัย (𝑥̅  = 4.57) และผลการเปรียบเทียบความ

แตกตา่งระหว่างตัวแปรต้นกับตัวแปรตามโดยภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05  

ค าส าคัญ : ความต้องการ, กองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ, เทศบาลต าบลบ้านธาตุ, 

อ าเภอเพ็ญ, อุดรธานี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3 
 

Abstract 
The objectives of this research were to study the levels of needs for welfare 

provided by the Fund for Empowerment of Persons with Disabilities, and to compare 

the needs for welfare provided by the Fund for Empowerment of Persons with 

Disabilities among people with disabilities in the area of Ban That Subdistrict 

Municipality, Phen District, Udon Thani Province. The sample group consisted of 204 

people; including people with disabilities whose residents were registered in the area 

of Ban That Subdistrict Municipality, and subsequently calculated by Taro Yamane 

formula. The samples were randomized using stratified and accidental methods. This 

research employed questionnaires on needs for welfare provided by the Fund for 

Empowerment of Persons with Disabilities as its data collection tool. The statistics for 

data analysis included percentage, average, and standard deviation. Difference 

between means was analyzed with T-test. Lastly, analysis of variance was conducted 

one-way (F-test). 

The results revealed overall needs for welfare provided by the Fund for 

Empowerment of Persons with Disabilities among people with disabilities in the area 

of Ban That Subdistrict Municipality were at the highest level (𝑥̅  =  4 .59 ) . Among all 

types of needs, medical and public health, as well as social work needs, had equal, 

highest levels of averages (𝑥̅  = 4.63). The two aspects were followed by recreational 

needs (𝑥̅  = 4.61), educational and vocational development needs (𝑥̅  = 4.59), as well 

as residential needs—the aspect with the lowest level of average (𝑥̅  =  4 . 5 7 ) . The 

overall results of comparison between independent and dependent variables revealed 

no differences, at the statistical significance of 0.05.  

Keywords: Needs, Fund for Empowerment of Persons with Disabilities, Ban That 
Subdistrict Municipality, Phen district, Udon Thani 
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ที่มาและความส าคัญ 

ความพิการเป็นส่ิงท่ีมนุษย์ทุกคนในสังคมไม่พึงปรารถนาให้เกิดข้ึนกับตน  เนื่องจากความพิการ

เป็นเงื่อนไขทางสังคมที่อยู่เหนือสภาพทางกายหรือสุขภาพ  คนพิการจ านวนมากต้องต่อสู้กับตนเอง  

ต่อสู้กับสภาพแวดล้อมของคนปกติท่ีมักไม่เอื้ออ านวยต่อการด ารงชีวิตและต่อสู้กับทัศนคติอย่างผิด ๆ 

ท่ีว่า คนพิการ คือภาระของสังคม ถูกมองว่าเป็นผู้ด้อยความสามารถและตกเป็นภาระของสังคมท่ีต้อง

ได้รับการดูแล   แต่ธรรมชาติของความเป็นคน คนพิการก็ไม่ได้แตกต่างจากคนท่ัวไป  เพียงแต่ร่างกาย

บางส่วนที่บกพร่องขาดหายไป  แต่ความรู้สึกนึกคิด จิตใจ จิตวิญญาณ ความต้องการยังมีเหมือนคน

ทั่วไป  จึงปฏิเสธไม่ได้ว่าในอดีตคนพิการถูกละเมิดสิทธิความเป็นคน อาจจะด้วยความรัก ความเป็น

ห่วง ความหวังดี  เหตุผลนี้จึงถูกคนใกล้ชิด  คนท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังในครอบครัวสังคมองค์กรท่ีเกี่ยวข้องคิด

ให้ตัดสินใจแทนซึ่งในความเป็นจริงแล้วเขายังต้องการความเป็นส่วนตัวความเป็นอิสระ มีเป้าหมายใน

ชีวิต ต้องการท่ีจะช่วยเหลือตัวเอง  ต้องการท่ีจะกระท าให้ตัวเองมีคุณค่า และเป็นส่วนหนึ่งของสังคม

อย่างมีศักดิ์ศรี 

กองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 มาตรา 23 ให้จัดตั้งกองทุนขึ้นกองทุนหนึ่งในส านักงาน 

เรียกว่า “กองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ”  เพื่อเป็นทุนส าหรับการใช้จ่ายเกี่ยวกับ

การคุ้มครองและพัฒนาสมรรถภาพคนพิการ การศึกษาและการประกอบอาชีพของคนพิการ รวมท้ัง

การส่งเสริมและการสนับสนุนการด าเนินงานขององค์กรที่เกี่ยวข้องกับคนพิการ โดยจัดสรรให้อย่าง

เป็นธรรมและท่ัวถึง (กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ, 2563) 

ส านักงานสถิติแห่งชาติได้ส ารวจคนพิการ เมื่อปี พ.ศ. 2560 พบว่า มีคนพิการจ านวนประมาณ  

3.7 ล้านคนหรือร้อยละ 5.5 ของจ านวนประชากรท้ังประเทศ  เพิ่มสูงขึ้นจากการส ารวจปี พ.ศ. 2555 

ซึ่งมีเพียงร้อยละ 2.2  ของประชากรท้ังประเทศ (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2562 : 2) จากสถิติดังกล่าว

จะเห็นได้ว่าจ านวนคนพิการได้เพิ่มจ านวนมากขึ้น ดังนั้นจ าเป็นเร่งด่วนท่ีจะให้ความส าคัญต่อกลุ่มคน

พิการ  ในจังหวัดอุดรธานีมีคนพิการท่ีจดทะเบียนกับส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

จังหวัดอุดรธานี แล้วจ านวน 45,279 คน แยกเป็นหญิงจ านวน 20,603 คน  

เป็นชายจ านวน 24,676 คน (สัมภาษณ์ ขจรศักดิ์ จันทร์ปาน นักพัฒนาสังคม (พก.)  ศูนย์บริการคน

พิการ ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดอุดรธานี, 2564) โดยเทศบาลต าบล

บ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี มีคนพิการทั้งส้ินจ านวน 415 คน แบ่งเป็นผู้พิการทางการ
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มองเห็น 60 คน ผู้พิการทางการได้ยิน 76 คน ผู้พิการทางการเคลื่อนไหว 202 คน ผู้พิการทางจิตใจ

หรือพฤติกรรม 38 คน ผู้พิการทางสติปัญญา 31 คน  ผู้พิการทางการเรียนรู้ 6 คน ออทิสติก 2 คน 

(ข้อมูลจากฝ่ายส่งเสริมสวัสดิการและสังคม เทศบาลต าบลบ้านธาตุ พ.ศ. 2564) ในการด าเนินงาน

ด้านสวัสดิการทางสังคมส าหรับที่ผ่านมา จนถึงปัจจุบัน เทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัด

อุดรธานี จะเน้นการบริการให้ความช่วยเหลือเรื่องเบ้ียยังชีพเป็นหลัก แต่ก็ยังไม่ได้มีการส ารวจความ

ต้องการสวัสดิการสังคมของผู้พิการในด้านอื่น ๆ จึงท าให้ไม่ทราบความต้องการท่ีแท้จริงของผู้พิการ 

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว  ผู ้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาความ

ต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของผู้พิการในเขต

เทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี  เพื่อน าผลการศึกษาไปใช้วางแผนพัฒนางาน

สวัสดิการสังคมของผู้พิการให้มีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นรวมท้ังน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุง

การด าเนินงานให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้พิการด้านอื่น ๆ ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาระดับความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี ในแต่ละด้าน 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี ตามสถานภาพของผู้พิการ 
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย  
 1. ทราบถึงระดับความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการของคนพิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี ในด้านต่าง ๆ 
 2. ทราบถึงปัญหาและข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพื่อให้คณะกรรมการเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอ
เพ็ญ จังหวัดอุดรธานี สามารถน าผลการวิจัยที่ได้ในครั้งนี้เป็นส่วนช่วยในการสร้างแผนคุณภาพชีวิต
ของผู้พิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี 
 3. หน่วยงานสังคมสงเคราะห์ผู้รับผิดชอบสวัสดิการต่าง ๆ ของคนพิการสามารถน าผลการวิจัย
ไปเป็นแนวทางในการพัฒนา เพิ่มศักยภาพ  และคุณภาพชีวิตของคนพิการทุกกลุ่ม 
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วิธีด าเนินการศึกษา 
 1. ขอบเขตการวิจัย 
 1.1 การวิจัยครั้งนี้ก าหนดประชากรที่ใช้คือ คนพิการที่มีทะเบียนราษฎร์อยู่ในเขตเทศบาล
ต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี โดยข้ึนทะเบียนเป็นผู้พิการในฐานข้อมูลของฝ่ายส่งเสริม
สวัสดิการและสังคม เทศบาลต าบลบ้านธาตุ พ.ศ. 2564  จ านวนท้ังส้ิน 415 คน  
 1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ คนพิการท่ีมีทะเบียนราษฎร์อยู่ในเขตเทศบาล
ต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี จ านวน 204 คน โดยใช้สูตรของทาโร ยามาเน (Taro 
Yamane) (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2546 : 141) โดยก าหนดความคาดเคล่ือนท่ี 0.05  จากนั้นผู้วิจัย
ใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างตามล าดับขั้นตอน ได้แก่ การใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified 
Random Sampling) โดยกระจายจ านวนตัวอย่างท่ีได้เทียบกับจ านวนประชาชนแต่ละหมู่บ้าน และ
ใช้วิธีสุ่มแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) ในการแจกแบบสอบถาม 
 1.3 ขอบเขตด้านเนื้อหา ได้แก่ ความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการของผู้พิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี จ าแนก
เป็น 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการแพทย์และสาธารณสุข ด้านสังคมสงเคราะห์ ด้านการศึกษา ด้านการ
พัฒนาอาชีพ ด้านนันทนาการและด้านท่ีอยู่อาศัย 
 1.4 ขอบเขตด้านพื้นที่ ได้แก่ พื้นที่ในความรับผิดชอบของเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอ
เพ็ญ จังหวัดอุดรธานี  มีจ านวน 20 หมู่บ้าน 
 1.5 ขอบเขตเวลา ระหว่าง เดือนตุลาคม พ.ศ. 2563 – พฤศจิกายน พ.ศ. 2564 
 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 2.1 ตอนที่ 1 สถานภาพของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ ช่วงอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 

รายได้ต่อเดือน และประเภทความพิการ 

 2.2 ตอนที่ 2 ระดับความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตคนพิการของผู้พิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี จ าแนกเป็น 6 

ด้าน ได้แก่ ด้านการแพทย์และสาธารณสุข ด้านการศึกษา ด้านสังคมสงเคราะห์ ด้านการพัฒนาอาชีพ 

ด้านนันทนาการ และด้านที่อยู่อาศัย จ านวนข้อค าถามรวม 58 ข้อ เป็นลักษณะแบบสอบถามตาม

มาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีการของลิเกิร์ต (Likert Scale) โดยแบ่งการวัดออกเป็น 

5 ระดับ (ล้วน สายยศ และ อังคณา สายยศ, 2538 : 163-164) 

 2.3 ตอนที่ 3 ความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน

พิการของคนพิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี เพิ่มเติม 
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 3. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยผู้วิจัยด าเนินการสร้างและตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยดังนี้ 

  3.1 ศึกษาทฤษฎีและแนวทางจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

   3.2 ก าหนดกรอบแนวคิดและเนื้อหาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย และน ามาสร้างเป็น

โครงสร้างแบบสอบถามท้ังปลายปิดและปลายเปิด 

  3.3 ท าแบบสอบถามฉบับร่าง และน าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อ

ตรวจสอบความถูกต้อง  แล้วน ามาปรับปรุง 

  3.4 น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงตามข้อ 3.3 เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบดว้ย

การวิเคราะห์หาค่าความสอดคล้อง (IOC) โดยเลือกข้อค าถามท่ีมีค่าต้ังแต่ 0.66 ขึ้นไปจากข้อค าถาม

ท้ังหมด ใช้ได้จ านวน 40 ข้อ ซึ่งข้อค าถามท่ีใช้ได้มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 

  3.5 น าแบบสอบถามที่ได้ปรับตามข้อ (3.4) มาทดลองใช้ (Try Out) กับประชากรที่ไม่ใช่

กลุ่มตัวอย่างแต่มีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 10 คน แล้วน าผลการตอบแบบสอบถาม

ไปหาค่าความเช่ือมั่นโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach) โดยได้ค่าเท่ากับ 0.91 

  3.6 จัดท าแบบสอบถามฉบับจริงเพื่อน าไปใช้เก็บข้อมูล 

 4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดย

ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพื ่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์  (SPSS : Statistical Package for 

Social Science) ดังนี้ 

  4.1 สถานภาพของกลุ่มตัวอย่างโดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาค่าร้อยละ 

(Percentage) 

  4.2 ความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของ

คนพิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี ท าการวิเคราะห์โดยการหา

ค่าเฉล่ีย (𝑥̅ ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  

  4.3 วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปรต้นและตัวแปรตามที่ใช้

ในการทดสอบค่าทีอิสระ (Independent Sample : T-test) และวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

(One-way ANOVA: F-test) 

   4.4 ความต้องการเพิ่มเติมของกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 

Analysis) 
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ผลการวิจัย 

 1. ผลการวิเคราะห์สถานภาพของกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 58.8 ส่วนใหญ่มีช่วงอายุตั้งแต่ 61 ปีขึ้นไป 

จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 45.1 มีระดับการศึกษาสูงสุดส่วนใหญ่คือระดับประถมศึกษา จ านวน 

131 คน คิดเป็นร้อยละ 64.2 รองลงมาคือไม่ได้รับการศึกษา จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 24.5 

ส่วนใหญ่ไม่ได้ประกอบอาชีพ จ านวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 81.4 รองลงมาคืออาชีพรับจ้างทั่วไป 

จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 10.3 มีรายได้ต่อเดือนส่วนใหญ่ประมาณ 1,001-5,000 บาท จ านวน 

160 คน คิดเป็นร้อยละ 78.4 และส่วนใหญ่เป็นประเภทความพิการด้านการเคล่ือนไหว จ านวน 120 

คนเท่ากัน  คิดเป็นร้อยละ 58.8 ของจ านวนตัวอย่างท้ังหมด  

 2. ผลการวิเคราะห์ระดับความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตคนพิการ ของคนพิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ ใน 6 ด้าน เมื่อจ าแนกรายด้านพบว่า  

  2.1 ความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของ

คนพิการ ในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี “ด้านการแพทย์และ

สาธารณสุข” โดยภาพรวมมีความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅  = 4.65 เมื่อพิจารณา

รายประเด็นพบว่า มีความต้องการอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกประเด็น โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไป

น้อย คือ ข้อ 4 ต้องการให้มีคลินิกส าหรับคนพิการในสถานพยาบาล และข้อ 5 ต้องการให้มีการ

จัดบริการกายภาพบ าบัดเพื่อฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการในสถานพยาบาลของชุมชน มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅   = 

4.67, ข้อ 9 ต้องการได้รับสิทธิในการเข้ารับบริการ ณ หน่วยบริการอื่นของรัฐ นอกเหนือจากหน่วย

บริการประจ าท่ีระบุในบัตรหลักประกันสุขภาพ และ ข้อ 10 ต้องการให้มีบริการรถรับส่งคนพิการใน

กรณีฉุกเฉินโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅ = 4.66, ข้อ 2 ต้องการให้มีนักกายภาพบ าบัดหรือ

เจ้าหน้าท่ีสาธารณะสุขคอยให้ค าแนะน าในการใช้อุปกรณ์หรือเครื่องช่วยคนพิการ  ข้อ 3 ต้องการให้มี

การจัดหน่วยแพทย์เคลื่อนที่บริการตรวจสุขภาพให้แก่คนพิการในชุมชน  ข้อ 7 ต้องการได้รับการ

สนับสนุนอุปกรณ์ เครื่องช่วย    คนพิการเพื่อแก้ไขปัญหาความพิการ และ ข้อ 8 ต้องการให้มีบริการ

ซ่อมแซมหรือเปลี่ยนแปลงชิ้นส่วนอุปกรณ์เครื ่องช่วยคนพิการ มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅  = 4.62, และข้อ 1 

ต้องการได้รับการตรวจวินิจฉัยรักษาพยาบาลจากแพทย์ ผู้ช านาญเฉพาะทางโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย   
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ข้อ 6 ต้องการให้สถานพยาบาลของรัฐมีการจัดบริการให้ค าปรึกษาทั่วไปแก่คนพิการ มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅ = 

4.61 ดังแสดงในตารางท่ี 1 

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประเด็นค าถาม “ด้านการแพทย์และ
สาธารณสุข” 

ข้อ 
ประเด็นค าถาม 

ก. ด้านการแพทย์และสาธารณสุข 
ค่าสถิติ 

แปลผล 
𝒙̅ S.D. 

1 ท่านต้องการได้รับการตรวจวินิจฉัยรักษาพยาบาลจากแพทย์ผู้ช านาญเฉพาะทาง
โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 

4.61 0.48 มากที่สุด 

2 ท่านต้องการให้มีนักกายภาพบ าบัดหรือเจ้าหน้าที่สาธารณะสุขคอยให้ค าแนะน า
ในการใช้อุปกรณ์หรือเคร่ืองช่วยคนพิการ 

4.62 0.48 มากที่สุด 

3 ท่านต้องการให้มีการจัดหน่วยแพทย์เคลื่อนที่บริการตรวจสุขภาพให้แก่คนพิการ
ในชุมชน 

4.62 0.48 มากที่สุด 

4 ท่านต้องการให้มีคลินิกส าหรับคนพิการในสถานพยาบาล 4.67 0.47 มากที่สุด 
5 ท่านต้องการให้มีการจัดบริการกายภาพบ าบัดเพื่อฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการใน

สถานพยาบาลของชุมชน 
4.67 0.47 มากที่สุด 

6 ท่านต้องการให้สถานพยาบาลของรัฐมีการจัดบริการให้ค าปรึกษาทั่วไปแก่คน
พิการ 

4.61 0.48 มากที่สุด 

7 ท่านต้องการได้รับการสนับสนุนอุปกรณ์ เคร่ืองช่วยคนพิการเพื่อแก้ไขปัญหาความ
พิการ 

4.62 0.48 มากที่สุด 

8 ท่านต้องการให้มีบริการซ่อมแซมหรือเปลี่ยนแปลงชิ้นส่วนอุปกรณ์เคร่ืองช่วยคน
พิการ 

4.62 0.48 มากที่สุด 

9 ท่านต้องการได้ร ับส ิทธิในการเข ้าร ับบร ิการ  ณ หน่วยบริการอื ่นของรัฐ 
นอกเหนือจากหน่วยบริการประจ าที่ระบุในบัตรหลักประกันสุขภาพ 

4.66 0.50 มากที่สุด 

10 ท่านต้องการให้มีบริการรถรับส่งคนพิการในกรณีฉุกเฉินโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย 4.66 0.50 มากที่สุด 

 รวม 4.63 0.48 มากท่ีสุด 

2.2 ความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของ

คนพิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี “ด้านการศึกษา” โดยภาพรวมอยู่

ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 𝑥̅  = 4.59  เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า มีความต้องการอยู่ในระดับ

มากท่ีสุดทุกประเด็น โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ ข้อ 1 ต้องการให้มีการจัดการศึกษา

แก่คนพิการในสถานศึกษาของรัฐ ทุกระดับโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย  มีค่าเฉล่ีย 𝑥̅ = 4.70, ข้อ 2 ต้องการ

ได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานตามกฎหมายว่าด้วย การศึกษาภาคบังคับ มีค่าเฉลี่ย  𝑥̅  = 4.62, ข้อ 4 

ต้องการให้มีการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนอุปกรณ์การศึกษาแก่คนพิการ มีค่าเฉล่ีย 𝑥̅ = 4.60, ข้อ 

3 ต้องการให้มีทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษาของคนพิการ มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅ = 4.59, ข้อ 5 ต้องการให้มีชุดส่ือ



10 
 

ส่งเสริมทักษะทางด้านการเรียนรู้ของคนพิการ ข้อ 8 ต้องการให้มีทุนการศึกษาส าหรับคนพิการอย่าง

ทั่วถึง และ ข้อ 9 ต้องการให้รัฐจัดหน่วยงานบริการการศึกษาเคลื่อนที่ให้แก่คนพิการในชุมชน มี

ค่าเฉล่ีย 𝑥̅  = 4.58, ข้อ 6 ต้องการให้มีหน่วยงานบริการของรัฐจัดบริการให้ค าแนะน าทางการศึกษา

ส าหรับผู้พิการ และ ข้อ 7 ต้องการให้มีบุคลากรทางการศึกษาพิเศษคอยให้ค าปรึกษา แนะน าใน

สถานศึกษาที่มีคนพิการเข้ารับการศึกษา มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅ = 4.55 และ ข้อ 10 ท่านต้องการได้รับข้อมูล

ข่าวสารต่าง ๆ เกี่ยวกับการศึกษาของคนพิการ มีค่าเฉล่ีย 𝑥̅ = 4.51 ดังแสดงในตารางท่ี 2 

ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประเด็นค าถาม “ด้านการศึกษา” 

ข้อ 
ประเด็นคำถาม 

ข. ด้านการศึกษา 
ค่าสถิติ 

แปลผล 
𝒙̅ S.D. 

1 ท่านต้องการให้มีการจัดการศึกษาแก่คนพิการในสถานศึกษาของรัฐทุกระดับโดย
ไม่เสียค่าใช้จ่าย 

4.70 0.47 มากที่สุด 

2 ท่านต้องการได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานตามกฎหมายว่าด้วย การศึกษาภาคบังคับ 4.62 0.50 มากที่สุด 

3 ท่านต้องการให้มีทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษาของคนพิการ 4.59 0.55 มากที่สุด 

4 ท่านต้องการให้มีการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนอุปกรณ์การศึกษาแก่คนพิการ 4.60 0.54 มากที่สุด 

5 ท่านต้องการให้มีชุดสื่อส่งเสริมทักษะทางด้านการเรียนรู้ของคนพิการ 4.58 0.57 มากที่สุด 

6 ท่านต้องการให้มีหน่วยงานบริการของรัฐจัดบริการให้คำแนะนำทางการศึกษา
สำหรับผู้พิการ 

4.55 0.55 มากที่สุด 

7 ท่านต้องการให้มีบุคลากรทางการศึกษาพิเศษคอยให้คำปรึกษา แนะนำใน
สถานศึกษาที่มีคนพิการเข้ารับการศึกษา 

4.55 0.57 มากที่สุด 

8 ท่านต้องการให้มีทุนการศึกษาสำหรับคนพิการอย่างทั่วถึง 4.58 0.54 มากที่สุด 

9 ท่านต้องการให้รัฐจัดหน่วยงานบริการการศึกษาเคลื่อนที่ ให้แกค่นพิการในชุมชน 4.58 0.59 มากที่สุด 

10 ท่านต้องการได้รับข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ เก่ียวกับการศึกษาของคนพิการ 4.51 0.59 มากที่สุด 

 รวม 4.59 0.54 มากท่ีสุด 

 

 2.3 ความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของ
คนพิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี “ด้านสังคมสงเคราะห์” โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅  = 4.63 เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า มีความต้องการ
อยู่ในระดับมากที่สุดทุกประเด็น โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ข้อ 3 ต้องการให้มีส่ิง
อ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการในอาคารสถานท่ีราชการและสถานท่ีสาธารณะต่าง ๆ มีค่าเฉล่ีย 

𝑥̅ = 4.65, ข้อ 7 ต้องการให้มีกิจกรรมออกเย่ียมบ้านคนพิการของชุมชน มีค่าเฉล่ีย 𝑥̅ = 4.64,  ข้อ 5 

ต้องการให้ชุมชนมีเจ้าหน้าที่หรืออาสาสมัครเพื่อคอยดูแลช่วยเหลือคนพิการ มีค่าเฉลี่ย และ ข้อ 10 

ต้องการได้รับความช่วยเหลือด้านเงินสงเคราะห์ครอบครัวคนพิการ มีค่าเฉลี่ย   𝑥̅ = 4.61, ข้อ 1 
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ต้องการได้รับเงินสงเคราะห์เบี้ยยังชีพคนพิการ มีค่าเฉล่ีย 𝑥̅ = 4.60, ข้อ 2 ต้องการให้เพิ่มเงินเบี้ยยัง
ชีพคนพิการ ข้อ 6 ต้องการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน และ ข้อ 9 ต้องการให้มีกองทุนสวัสดิการ

ชุมชนเพื่อช่วยเหลือคนพิการกรณีเจ็บป่วย/เสียชีวิต มีค่าเฉล่ีย 𝑥̅ = 4.59, ข้อ 8 ต้องการให้ชุมชนและ

หน่วยงานราชการดูแลช่วยเหลือในปัจจัยขั้นพื้นฐานตามความจ าเป็นของชีวิต มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅  = 4.58, 

และ ข้อ 4 ต้องการให้มีสถานสงเคราะห์ส าหรับคนพิการที่ขาดคนดูแลหรือไร้ที่อยู่ มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅  = 
4.57 ดังแสดงในตารางท่ี 3 
 

ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประเด็นค าถาม “ด้านสังคมสงเคราะห์” 

ข้อ 
ประเด็นค าถาม 

ค. ด้านสังคมสงเคราะห์ 

ค่าสถิติ 
แปลผล 

𝒙̅ S.D. 

1 ท่านต้องการได้รับเงินสงเคราะห์เบี้ยยังชีพคนพิการ 4.60 0.47 มากที่สุด 

2 ท่านต้องการให้เพิ่มเงินเบี้ยยังชีพคนพิการ 4.59 0.46 มากที่สุด 

3 ท่านต้องการให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการในอาคารสถานที่ราชการ
และสถานที่สาธารณะต่างๆ 

4.65 0.50 มากที่สุด 

4 ท่านต้องการให้มีสถานสงเคราะห์ส าหรับคนพิการที่ขาดคนดูแลหรือไร้ที่อยู่ 4.57 0.49 มากที่สุด 

5 ท่านต้องการให้ชุมชนมีเจ้าหน้าที่หรืออาสาสมัครเพื่อคอยดูแลช่วยเหลือคนพิการ 4.61 0.48 มากที่สุด 

6 ท่านต้องการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน 4.59 0.49 มากที่สุด 

7 ท่านต้องการให้มีกิจกรรมออกเยี่ยมบ้านคนพิการของชุมชน 4.64 0.50 มากที่สุด 

8 ท่านต้องการให้ชุมชนและหน่วยงานราชการดูแลช่วยเหลือในปัจจัยขั้นพื้นฐานตาม
ความจ าเป็นของชีวิต 

4.58 0.50 มากที่สุด 

9 ท่านต้องการให้มีกองทุนสวัสดิการชุมชนเพื่อช่วยเหลือคนพิการกรณีเจ็บป่วยหรือ
เสียชีวิต เป็นต้น 

4.59 0.48 มากที่สุด 

10 ท่านต้องการได้รับความช่วยเหลือด้านเงินสงเคราะห์ครอบครัวคนพิการ 4.61 0.50 มากที่สุด 

 รวม 4.63 0.52 มากท่ีสุด 

 

 2.4 ความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของ

คนพิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี  “ด้านการพัฒนาอาชีพ”  โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅  = 4.59 เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า มีความต้องการ

อยู่ในระดับมากที่สุดทุกประเด็น โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ข้อ 9 ต้องการให้มี

สถานท่ีจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ส าหรับคนพิการ มีค่าเฉล่ีย 𝑥̅ =  4.66,  ข้อ 1 ต้องการให้หน่วยงานภาครัฐ

จัดบริการให้ค าปรึกษาแนะน าในการประกอบอาชีพส าหรับคนพิการ มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅   = 4.62, ข้อ 5 

ต้องการให้สถานประกอบการของรัฐรับคนพิการเข้าท างาน มีค่าเฉล่ีย  𝑥̅ =  4.61, ข้อ 3 ท่านต้องการ

ฝึกอาชีพในสถานประกอบการของรัฐ ข้อ 4 ต้องการฝึกอาชีพท่ีเหมาะสมกับประเภทความพิการและ
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ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน และ ข้อ 8 ต้องการศึกษาดูงานด้านอาชีพส าหรับคนพิการ มี

ค่าเฉล่ีย 𝑥̅ = 4.59, ข้อ 6 ต้องการกู้ยืมเงินทุนเพื่อน าไปประกอบอาชีพ และข้อ 10 ต้องการฝึกอาชีพ

ท่ีเหมาะสมกับประเภทความพิการและตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน มีค่าเฉล่ีย 𝑥̅  = 4.58, 

ข้อ 7 ต้องการให้รัฐจัดหาแหล่งเงินทุนกู้ยืมเพื่อน าไปประกอบอาชีพได้อย่างทั่วถึง มีค่าเฉลี่ย  𝑥̅  = 

4.57 และ ข้อ 2  ต้องการให้มีการจัดบริการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ เกี่ยวกับอาชีพของคนพิการ มี

ค่าเฉล่ีย 𝑥̅ = 4.51 ดังแสดงในตารางท่ี 4 

ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประเด็นค าถาม “ด้านการพัฒนาอาชีพ” 

ข้อ 
ประเด็นคำถาม 

ง. ด้านการพัฒนาอาชีพ 
ค่าสถิติ 

แปลผล 
𝒙̅ S.D. 

1 ท่านต้องการให้หน่วยงานภาครัฐจัดบริการให้คำปรึกษาแนะนำในการประกอบ
อาชีพสำหรับคนพิการ 

4.62 0.53 มากที่สุด 

2 ท่านต้องการให้มีการจัดบริการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ เกี่ยวกับอาชีพของคน
พิการ 

4.50 0.58 มากที่สุด 

3 ท่านต้องการฝึกอาชีพในสถานประกอบการของรัฐ 4.59 0.48 มากที่สุด 

4 ท่านต้องการฝึกอาชีพที ่เหมาะสมกับประเภทความพิการและตรงตามความ
ต้องการของตลาดแรงงาน 

4.59 0.53 มากที่สุด 

5 ท่านต้องการให้สถานประกอบการของรัฐรับคนพิการเข้าทำงาน 4.61 0.54 มากที่สุด 

6 ท่านต้องการกู้ยืมเงินทุนเพื่อนำไปประกอบอาชีพ 4.58 0.51 มากที่สุด 

7 ท่านต้องการให้รัฐจัดหาแหล่งเงินทุนกู้ยืมเพื่อนำไปประกอบอาชีพได้อย่างทั่วถึง 4.57 0.55 มากที่สุด 

8 ท่านต้องการศึกษาดูงานด้านอาชีพสำหรับคนพิการ 4.59 0.51 มากที่สุด 

9 ท่านต้องการให้มีสถานที่จำหน่ายผลิตภัณฑ์สำหรับคนพิการ 4.66 0.48 มากที่สุด 

10 ท่านต้องการฝึกอาชีพที ่เหมาะสมกับประเภทความพิการและตรงการความ
ต้องการของตลาดแรงงาน 

4.58 0.52 มากที่สุด 

 รวม 4.59 0.50 มากท่ีสุด 

 

 2.5 ความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของ

คนพิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี “ด้านนันทนาการ” โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅  = 4.61 เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า มีความต้องการอยู่ใน

ระดับมากที่สุดทุกประเด็น โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ข้อ 7 ต้องการให้มีการ

สนับสนุนการแข่งกีฬาคนพิการ มีค่าเฉล่ีย  𝑥̅ = 4.66, ข้อ 3 ต้องการมีส่วนร่วมในการประชุมก าหนด

นโยบาย แผนงาน โครงการท่ีเกี่ยวข้องกับคนพิการ มีค่าเฉล่ีย 𝑥̅   = 4.65,  ข้อ 2 ต้องการรวมกลุ่มคน

พิการหรือชมรมคนพิการเพื ่อช่วยเหลือสังคม มีค่าเฉลี ่ย  𝑥̅ = 4.63, ข้อ 6 ท่านต้องการให้มี
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สวนสาธารณะ สวนสุขภาพและสนามกีฬาส าหรับคนพิการ มีค่าเฉล่ีย 𝑥̅ = 4.62, ข้อ 9 ต้องการมีส่วน

ร่วมในกิจกรรมกีฬา นันทนาการของชุมชนท่ีตนเองอาศัยอยู่ตามศักยภาพของคนพิการ และ    ข้อ 10 

ต้องการได้รับค าปรึกษาในการออกก าลังกายจากผู้เช่ียวชาญ มีค่าเฉล่ีย 𝑥̅  = 4.61, ข้อ 5 ต้องการให้

มีเครื่องมือพิเศษ ส าหรับช่วยคนพิการในการเล่นกีฬาประเภทต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅  = 4.60, ข้อ 1 

ต้องการเข้าร่วมกิจกรรมตามหลักศาสนาวัฒนธรรม ประเพณี มีค่าเฉล่ีย 𝑥̅  = 4.59, ข้อ 4 ต้องการให้

มีการจัดกิจกรรมวันคนพิการ มีค่าเฉลี่ย  𝑥̅ = 4.58 และ ข้อ 8 ท่านต้องการให้มีกิจกรรมการละเล่น

พื้นบ้านเพื่อผ่อนคลายในชุมชน มีค่าเฉล่ีย  𝑥̅ = 4.55 ดังแสดงในตารางท่ี 5 

ตารางที่ 5 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประเด็นค าถาม “ด้านนันทนาการ” 

ข้อ 
ประเด็นค าถาม 

จ. ด้านนันทนาการ 
ค่าสถิติ 

แปลผล 
𝒙̅ S.D. 

1 ท่านต้องการเข้าร่วมกิจกรรมตามหลักศาสนาวัฒนธรรม ประเพณี 4.59 0.51 มากที่สุด 

2 ท่านต้องการรวมกลุ่มคนพิการหรือชมรมคนพิการเพื่อช่วยเหลือสังคม 4.63 0.49 มากที่สุด 

3 ท่านต้องการมีส ่วนร่วมในการประชุมก าหนดนโยบาย แผนงานโครงการที่
เก่ียวข้องกับคนพิการ 

4.65 0.49 มากที่สุด 

4 ท่านต้องการให้มีการจัดกิจกรรมวันคนพิการ 4.58 0.51 มากที่สุด 

5 ท่านต้องการให้มีเครื่องมือพิเศษส าหรับช่วยคนพิการในการเล่นกีฬาประเภท     
ต่าง ๆ 

4.60 0.50 มากที่สุด 

6 ท่านต้องการให้มีสวนสาธารณะ สวนสุขภาพและสนามกีฬาส าหรับคนพิการ 4.62 0.50 มากที่สุด 

7 ท่านต้องการให้มีการสนับสนุนการแข่งกีฬาคนพิการ 4.66 0.49 มากที่สุด 

8 ท่านต้องการให้มีกิจกรรมการละเล่นพื้นบ้านเพื่อผ่อนคลายในชุมชน 4.55 0.54 มากที่สุด 

9 ท่านต้องการมีส่วนร่วมในกิจกรรมกีฬานันทนาการของชุมชนที่ตนเองอาศัยอยู่ 
ตามศักยภาพของคนพิการ 

4.61 0.48 มากที่สุด 

10 ท่านต้องการได้รับค าปรึกษาในการออกก าลังกายจากผู้เชี่ยวชาญ 4.61 0.50 มากที่สุด 

 รวม 4.61 0.50 มากท่ีสุด 

 

 2.6 ความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของ
คนพิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี “ด้านที่อยู่อาศัย” โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅  = 4.57 เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า มีความต้องการอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุดทุกประเด็น โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ ข้อ 1 ต้องการการจัดบริการท่ี

พักส าหรับคนพิการในรูปแบบสถานสงเคราะห์ มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅  = 4.65, ข้อ 3 ต้องการการจัดบริการ
ซ่อมแซมบ้านพักคนพิการ และ ข้อ 4 ต้องการการจัดกิจกรรมพัฒนาท่ีอยู่อาศัยแก่คนพิการโดยชุมชน

มีส่วนร่วม มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅  = 4.62, ข้อ 8 ต้องการให้มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมที่ดีและเหมาะสม



14 
 

ภายในชุมชนอย่างสม ่าเสมอ มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅  = 4.60, ข้อ 5 ต้องการการจัดบริการครอบครัวอุปการะ

ส าหรับคนพิการที่อยู่คนเดียว/ไร้ที ่พึ่ง มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅  = 4.58, ข้อ 2 ต้องการการจัดบริการบ้านพัก 

กรณีฉุกเฉินส าหรับคนพิการ มีค่าเฉลี่ย 𝑥̅  = 4.55,  ข้อ 6 ต้องการให้มีกองทุนกู้ยืมเพื่อสร้างที่อยู่
อาศัยส าหรับคนพิการ และ ข้อ 7 ต้องการให้มีการจัดโครงการเพื่อพัฒนาท่ีอยู่อาศัยของผู้พิการอย่าง

ท่ัวถึง มีค่าเฉล่ีย 𝑥̅  = 4.47 ดังแสดงในตารางท่ี 6 
 
ตารางที่ 6 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประเด็นค าถาม “ด้านนันทนาการ” 

ข้อ 
ประเด็นค าถาม 

ฉ. ด้านท่ีอยู่อาศัย 
ค่าสถิติ 

แปลผล 
𝒙̅ S.D. 

1 ท่านต้องการการจัดบริการที่พักส าหรับคนพิการในรูปแบบสถานสงเคราะห์ 4.65 0.49 มากที่สุด 

2 ท่านต้องการ การจัดบริการบ้านพักกรณีฉุกเฉินส าหรับคนพิการ 4.55 0.54 มากที่สุด 

3 ท่านต้องการการจัดบริการซ่อมแซมบ้านพักคนพิการ 4.62 0.54 มากที่สุด 

4 ท่านต้องการการจัดกิจกรรมพัฒนาที่อยู่อาศัยแก่คนพิการโดยชุมชนมีส่วนร่วม 4.62 0.51 มากที่สุด 

5 ท่านต้องการการจัดบริการครอบครัวอุปการะส าหรับคนพิการที่อยู่คนเดียว/ไร้ที่พึ่ง 4.58 0.58 มากที่สุด 

6 ท่านต้องการให้มีกองทุนกู้ยืมเพื่อสร้างที่อยู่อาศัยส าหรับคนพิการ 4.47 0.63 มากที่สุด 

7 ท่านต้องการให้มีการจัดโครงการเพื่อพัฒนาที่อยู่อาศัยของผู้พิการอย่างทั่วถึง 4.47 0.63 มากที่สุด 

8 ท่านต้องการให้มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมที่ดีและเหมาะสมภายในชุมชนอย่าง
สม ่าเสมอ 

4.60 0.50 มากที่สุด 

 รวม 4.57 0.56 มากท่ีสุด 

 

 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า ผู้ตอบแบบสอบถามในภาพรวมความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุน
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของคนพิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ 

จังหวัดอุดรธานี อยู่ในระดับต้องการมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 𝑥̅ = 4.59 เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อโดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้         ด้านการแพทย์และสาธารณสุข และด้านสังคม

สงเคราะห์ (𝑥̅ = 4.63) ด้านนันทนาการ (𝑥̅ = 4.61) ด้านการศึกษา และด้านการพัฒนาอาชีพ (𝑥̅ = 

4.59)   และด้านท่ีอยู่อาศัย (𝑥̅ = 4.57) ดังแสดงในตารางท่ี 7 

 
 

ตารางที่ 7 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประเด็นค าถามด้านต่างๆ 
 

ล าดับ 
 

ด้าน 
ค่าสถิติ แปลผล 

𝒙̅ S.D. 

1 ด้านการแพทย์และสาธารณสุข 4.63 0.48 มากที่สุด 
2 ด้านการศึกษา 4.59 0.54 มากที่สุด 
3 ด้านสังคมสงเคราะห์ 4.63 0.52 มากที่สุด 
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ล าดับ 

 
ด้าน 

ค่าสถิติ แปลผล 

𝒙̅ S.D. 
4 ด้านการพัฒนาอาชีพ 4.59 0.50 มากที่สุด 
5 ด้านนันทนาการ 4.61 0.50 มากที่สุด 
6 ด้านที่อยู่อาศัย 4.57 0.56 มากที่สุด 

 รวม 4.59 0.50 มากท่ีสุด 

 

 3. ผลการเปรียบเทียบระดับความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการของคนพิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี  พบว่า 

กลุ่มตัวอย่างมีเพศ ช่วงอายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ต่อเดือน และประเภทความพิการ มี

ระดับความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ โดยภาพรวม

ไม่แตกต่างกันทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังตารางท่ี 8 

 

ตารางที่ 8 แสดงการเปรียบเทียบระดับความต้องการตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ด้าน 
เพศ ช่วงอายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพ/รายได้ต่อ
เดือน 

ประเภทความ
พิการ 

T-test sig F-test sig F-test sig F-test sig F-test sig 
1. ด้านการแพทยแ์ละ
สาธารณสุข 

-1.70 0.68 0.55 0.65 1.87 0.14 0.77 0.51 0.24 0.87 

2. ด้านการศึกษา -1.31 0.96 0.30 0.83 3.18 0.03* 0.46 0.71 0.97 0.41 

3. ด้านสังคมสงเคราะห์ -1.49 0.43 0.90 0.44 1.78 0.15 1.56 0.20 1.09 0.35 

4. ด้านการพัฒนาอาชีพ 0.18 0.17 1.01 0.39 3.37 0.02* 3.77 0.01* 2.23 0.09 

5. ด้านนันทนาการ 1.79 0.78 0.47 0.71 1.56 0.20 1.56 0.20 1.28 0.28 

6. ด้านที่อยู่อาศัย 1.17 0.32 0.51 0.68 0.35 0.79 0.52 0.67 0.87 0.46 

รวม -0.33 0.81 0.72 0.54 1.64 0.18 1.00 0.39 0.88 0.45 

     * ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 
 4. สรุปข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการของคนพิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี  

เรียงล าดับความถ่ีจากมากไปหาน้อยสามอันดับ ได้แก่ ควรมีสวัสดิการครอบคลุมผู้ดูแลผู้พิการในกรณี

ท่ีผู้พิการไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ ควรมีการอบรมทักษะอาชีพท่ีเหมาะสมแก่ผู้พิการอย่างน้อยปี

ละ 1-2 ครั้ง ซึ่งจัดโดยเทศบาลต าบลบ้านธาตุและผู้น าชุมชนหรือคณะกรรมการหมู่บ้าน  ควรจัด

คณะท างานท่ีดูแลและส่งต่อความช่วยเหลือผู้พิการในระดับหมู่บ้านทุกหมู่บ้าน 
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  

 ความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของคนพิการ

ในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี สามารถสรุปและอภิปรายได้ดังนี้ 

 1. ระดับความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการใน

เขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี ในแต่ละด้าน แบ่งออกเป็น 

  ก. ด้านการแพทย์และสาธารณสุข โดยภาพรวมมีความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้
เป็นเพราะคนพิการส่วนใหญ่มีปัญหาการเจ็บป่วยด้วยโรคประจ าตัวและโรคท่ีเกี่ยวเนื่องกับความพิการ
ของตนท าให้คนพิการจ าเป็นต้องใช้บริการการแพทย์ ท้ังยังมีฐานะยากจน จึงต้องการให้มีการบริการ
รถรับส่งคนพิการในกรณีฉุกเฉินโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย และต้องการได้รับสิทธิพิเศษในการเข้า
รักษาพยาบาลในสถานพยาบาล  เช่นการได้รับการรักษาพยาบาลก่อนบุคคลทั่วไปและต้องการให้มี
หน่วยแพทย์เคลื่อนที่ให้บริการตรวจสุขภาพคนพิการในชุมชนซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ เอื้อง
ทิพย์ ไตรบ ารุง (2550) เรื่องความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้พิการในเขตเทศบาลนครนครราชสีมา 
จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้พิการด้านการแพทย์  ด้านสังคม
สงเคราะห์อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ จิราภรณ์ งอยกุดจิก (2557) เรื่องความ
ต้องการสวัสดิการสังคมของผู้พิการในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลหนองโสน อ าเภอนางรอง จังหวัด
บุรีรัมย์ พบว่า ความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้พิการภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะด้านบริการสังคม และด้านสุขภาพอนามัย  
  ข. ด้านการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้เป็นเพราะส่วนใหญ่ครอบครัวของ
คนพิการมีฐานะยากจน มีรายได้น้อยท าให้ขาดก าลังทรัพย์ในการศึกษาต่อ ประกอบกับข้อจ ากัดของ
ความพิการจึงเป็นอุปสรรคอย่างยิ่งในการศึกษา ส าหรับคนพิการแล้ว  “การศึกษา” ท าให้เป็นท่ี
ยอมรับของคนในสังคม  มีความก้าวหน้าในด้านเทคโนโลยีสามารถน าความรู้จากการศึกษาประกอบ
อาชีพได้ ในปัจจุบันคนพิการสามารถเรียนรู้ได้ทุกท่ีเช่น เรียนรู้จากคอมพิวเตอร์ โทรทัศน์ วิทยุและส่ือ
ต่าง ๆ คนพิการจึงมีความต้องการที่จะเรียนรู้เพิ่มมากขึ้น  คนพิการในเขตเทศบาลต าบลต าบลบ้าน
ธาตุจึงต้องการทุนการศึกษาอย่างท่ัวถึง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุภชัย ชัยวรกุล (2553) เรื่อง 
ความต้องการได้รับสวัสดิการสังคมของคนพิการในต าบลหน้าพระธาตุ อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
พบว่าความต้องการได้รับสวัสดิการสังคมของคนพิการในเขตต าบลหน้าพระธาตุ  อ าเภอพนัสนิคม 
จังหวัดชลบุรี ด้านบริการทางการศึกษามีความต้องการในระดับมาก  โดยต้องการได้รับสวัสดิการเป็น
อันดับแรกคือการจัดต้ังศูนย์บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มเด็กเล็กส าหรับเด็กพิการทุกประเภท 
  ค. ด้านสังคมสงเคราะห์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี ้เป็นเพราะสถานการณ์
สังคมเศรษฐกิจในปัจจุบันค่าครองชีพได้ปรับตัวสูงขึ้นส่งผลให้ปัจจัยพื้นฐานในการด ารงชีวิตมีราคา
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สูงขึ้น และคนพิการส่วนมากไม่ได้อยู่เพียงล าพัง คนในครอบครัวมีภาระหลายด้าน จึงต้องการความ
ช่วยเหลือในด้านสังคมสงเคราะห์  ครอบครัวที่เป็นปัจจัยพื้นฐานของชีวิต ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ดารารัตน์ ทิพย์วงศ์ (2550) เรื่องปัญหาและความต้องการในการได้รับสวัสดิการความช่วยเหลือ
จากภาครัฐของผู้พิการ ในอ าเภอแม่สะเรียง จังหวัดแม่ฮ่องสอน พบว่า ด้านสังคมสงเคราะห์มีความ
ต้องการในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เอื้องทิพย์ ไตรบ ารุง (2550) เรื่องความต้องการ
สวัสดิการสังคมของผู้พิการในเขตเทศบาลนครนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ความต้องการ
สวัสดิการสังคมของผู้พิการด้านสังคมสงเคราะห์อยู่ในระดับมาก 
  ง. ด้านการพัฒนาอาชีพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะคนพิการในเขต
เทศบาลต าบลบ้านธาตุส่วนใหญ่ไม่ได้รับการศึกษาและไม่ได้ประกอบอาชีพ เช่น คนพิการท่ีมีอาชีพก็
ประกอบอาชีพรับจ้างทั่วไปหรืออาชีพอิสระ และมักจะประสบปัญหาในด้านต่าง  ๆ เช่น ขาดวัสดุ
อุปกรณ์ในการประกอบอาชีพ ไม่มีทุนที่เพียงพอและขาดทักษะความสามารถเฉพาะด้านในการ
ประกอบอาชีพ  ส่งผลให้คนพิการมีรายได้น้อยไม่เพียงพอในการเล้ียงดูตนเองและครอบครัว เนื่องจาก
ขาดความรู้และทักษะความสามารถเฉพาะด้าน  ดังนั้นหากคนพิการได้รับการศึกษามากขึ้น  นอกจาก
จะท าให้คนพิการมีโอกาสในการประกอบอาชีพที่มั่นคงและรายได้เพิ่มมากขึ้นแล้ว ยังท าให้คนพิการ
รับรู้และใช้สิทธิต่าง ๆ ที่พึงได้รับส่งผลให้คุณภาพชีวิตดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดนัยพัชร์ 
ขวัญมงคล (2556) เรื่องความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้พิการในเขตต าบลตาจง อ าเภอละหาน
ทราย จังหวัดบุรีรัมย์ พบว่าความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้พิการด้านการงานและรายได้ มีความ
ต้องการในระดับมาก  
  จ. ด้านนันทนาการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะอุปสรรคความพิการ
ของแต่ละบุคคลท าให้เกิดข้อจ ากัดในการช่วยเหลือตนเองและโอกาสในการมีส่วนร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
ที่มีบริการอยู่ในสังคมปัจจุบัน รวมไปถึงความไม่ทั่วถึงของการให้บริการที่ช่วยพัฒนาความสามารถ
ด้านต่าง ๆ ของคนพิการท่ีบั่นทอนโอกาสในการพัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ และการเข้าร่วมกิจกรรม
ต่าง ๆ นั้นล าบาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จิราภรณ์ งอยกุดจิก (2557) เรื ่องความต้องการ
สวัสดิการสังคมของผู้พิการในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลหนองโสน อ าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
พบว่า ความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้พิการด้านนันทนาการภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
  ฉ. ด้านที่อยู่อาศัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะคนพิการในเทศบาล
ต าบลบ้านธาตุส่วนใหญ่ไม่ได้ประกอบอาชีพ มีรายได้จากเบ้ียยังชีพและบุตรหลานให้เพียงเล็กน้อย ซึ่ง
ท าให้ไม่มีเงินพอเพียงท่ีจะน ามาซ่อมแซมหรือปรับปรุงสภาพแวดล้อมที่อยู ่อาศัยของตนให้มีความ
มั่นคง ปลอดภัย และเหมาะสมกับสภาพความพิการของตน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปิ่นปินนัท์ 
บัวคล่ี (2557) เรื่องความต้องการการฟื้นฟูสมรรถภาพของคนพิการทางการเคลื่อนไหวและร่างกาย  
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ต าบลแม่แฝก อ าเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าความต้องการของกลุ่มตัวอย่างที่มากที่สุดคือ  
ด้านการปรับสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัย โดยมีงบประมาณจากรัฐบาลเพื่อช่วยปรับปรุงสภาพบ้าน 
 2. ผลการเปรียบเทียบความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการของคนพิการในเขตเทศบาลต าบลบ้านธาตุ อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี เมื่อจ าแนกตามตัว
แปรต้น ได้แก่ เพศ ช่วงอายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ต่อเดือน และประเภทความพิการที่มี
ต่อความต้องการได้รับสวัสดิการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการนั้น พบว่าใน
ภาพรวมไม่แตกต่างกัน เนื่องจากผู้พิการทุกกลุ่มล้วนแล้ว แต่มีความต้องการท่ีจะได้รับสวัสดิการในทุก
มิติ  ทั้งในด้านการแพทย์และสาธารณสุข การศึกษา สังคมสงเคราะห์ อาชีพและรายได้ ที่อยู่อาศัย 
รวมถึงด้านนันทนาการ เพื ่อสร้างคุณภาพชีวิตที ่ดีครอบคลุมทั้งด้านกาย จิตใจ และสังคม ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภชัย ชัยวรกุล (2553) เรื่อง ความต้องการได้รับสวัสดิการสังคมของคน
พิการ ในต าบลหน้าพระธาตุ อ าเภอพนัสนิคม  จังหวัดชลบุรี พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกตา่งกันมี
ผลต่อความต้องการได้รับสวัสดิการสังคมของผู้พิการในเขตต าบลหน้าพระธาตุ อ าเภอพนัสนิคม 
จังหวัดชลบุรี ท่ีไม่แตกต่างกัน 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยนี้ไปใช้เชิงนโยบาย 

 1.1 เทศบาลต าบลบ้านธาตุและหน่วยงานภาครัฐที ่เกี ่ยวข้องจะต้องก าหนดนโยบาย 

วางแผน หรือด าเนินงานการพัฒนา และควรพิจารณาให้ความส าคัญเกี่ยวกับสวัสดิการสังคมของคน

พิการในทุก ๆ ด้านอย่างถ้วนหน้า โดยเป็นไปอย่างท่ัวถึง ไม่ว่าจะเป็นด้านการแพทย์และสาธารณสุข 

ด้านการศึกษา ด้านสังคมสงเคราะห์ ด้านอาชีพ ด้านนันทนาการ และด้านที่อยู ่อาศัย เพื่อให้

ประชาชนท่ีมีความพิการได้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น 

 1.2 ส าหรับการพัฒนาสวัสดิการผู้พิการด้านการศึกษา อาชีพ และรายได้นั้น เทศบาลต าบล

บ้านธาตุ ควรมีการส่งเสริมอย่างเป็นระบบและมีแบบแผน โดยเริ่มจากการพัฒนาด้านการศึกษา ควร

เน้นให้การศึกษานอกระบบ  เช่น  การศึกษานอกโรงเรียน  การศึกษาตลอดชีวิตแบบอบรมระยะส้ัน 

เพื่อให้เกิดทักษะ ความรู้ ซึ่งจะน าไปสู่การประกอบอาชีพสร้างรายได้  ทั้งนี ้ต้องค านึงถึงความ

เหมาะสมและความสอดคล้องระหว่าง ความต้องการของคนพิการแต่ละบุคคลด้วย จึงเห็นควรท่ี

เทศบาลต าบลบ้านธาตุจะได้จัดหาบุคลากรทางการศึกษาหรือวิทยากรเพื่อให้ความรู้แก่คนพิการ   ไม่
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ว่าจะเป็นด้านการศึกษาหรือด้านอาชีพซึ่งจะช่วยให้คนพิการได้มีความรู้และน าไปใช้ประกอบอาชีพ

เพื่อด ารงชีวิตได้อย่างมีคุณภาพและเกิดความยั่งยืน 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าการวิจัยคร้ังต่อไป 

 2.2 ควรมีการศึกษาความต้องการด้านสวัสดิการคนพิการในตัวแปรอื่นท่ีอาจมีผลกระทบต่อ

ความต้องการได้รับสวัสดิการเบี้ยความพิการของคนพิการ เช่น ความสัมพันธ์ในครอบครัว สถานภาพ

ทางเศรษฐกิจในครอบครัว การดูแลเอาใจใส่ของสมาชิกในครอบครัว  เป็นต้น 

 2.3 ควรศึกษาเรื่องการปฏิบัติงานของผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการส าหรับ

คนพิการ และการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการจัดสวัสดิการส าหรับคนพิการควบคู่ด้วย เช่น 

การให้สถาบันครอบครัว   ในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการดูแลและเฝ้าระวังด้านคุณภาพชีวิตของผู้

พิการในครัวเรือน เป็นต้น 
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