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แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ ให้เป็นผลิตภัณฑ์

ระดับ 5 ดาว ของกลุ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่  

บ้านแคนค�ำ ต�ำบลไร่น้อย อ�ำเภอเมืองอุบลราชธานี  

จังหวัดอุบลราชธานี

Guideline for Bamboo Product Development to Become  

5 Stars Product of Career Development Group from  

Bamboo Product Ban Khan Kham Rai Noi Sub-District 

Muang Ubon Ratchathani District Ubon Ratchathani Province.

อัมพร พรวานิชพงศ์1 

	 ธีระ ฤทธิรอด2*

บทคัดย่อ

	 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการพัฒนาผลิตภัณฑ์จาก

ไม้ไผ่ ปัญหาและอุปสรรคของการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ ให้เป็นผลิตภัณฑ์ระดับ 

5 ดาว 2) หาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่  ให้เป็นผลิตภัณฑ์ระดับ 5 ดาว 

งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยเก็บข้อมูลภาคสนาม  

การสัมภาษณ์เจาะลึกเป็นรายบุคคลจากกลุ่มเป้าหมายจ�ำนวน 10 คน ผู้รับผลิตภัณฑ์

ไปจ�ำหน่ายและผู้ซื้อผลิตภัณฑ์ จ�ำนวน 5 คน และพัฒนากรประจ�ำต�ำบล จ�ำนวน 1 คน 
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ผลการศึกษานี้พบว่า 1) ปัญหาและอุปสรรคของกลุ ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์ 

จากไม้ไผ่ ให้เป็นผลิตภัณฑ์ระดับ 5 ดาว มีดังนี้ 1.1) การผลิตได้ น้อยกว่าร้อยละ 30 

ของปีทีผ่่านมาและการผลติมผีลกระทบต่อสิง่แวดล้อม 1.2) รปูแบบพฒันาผลติภณัฑ์

ไม่แตกต่างจากกลุ่มอื่นและผลิตภัณฑ์สื่อถึงภูมิปัญญาไทยน้อย 1.3) การออกแบบ

บรรจุภัณฑ์ไม่มีเอกลักษณ์ของท้องถิ่นและไม่มีการน�ำเสนอเรื่องราวต�ำนานของ

ผลิตภัณฑ์ 1.4) กลุ่มมีส่วนร่วมกับชุมชนน้อย 1.5) รายได้ในการจัดจ�ำหน่ายสินค้า 

เทียบกับปีที่ผ่านมาเพิ่มขึ้นไม่เกินร้อยละ 25 การขยายตลาดน้อยและสินค้ายังไม่

สามารถจ�ำหน่ายยังห้างใหญ่ๆ หรือขายในต่างประเทศได้ 1.6) กลุ่มไม่มีการจัดท�ำ

บัญชีอย่างเป็นระบบและผลการศึกษาสะท้อนจุดแข็งของกลุ่ม 3 ประเด็น ได้แก่ สินค้า 

มรีาคาถกูเมือ่เทยีบกบัคูแ่ข่ง สนิค้ามลีกัษณะเด่น ดงึดดูความสนใจ และมคีวามรูค้วาม

ช�ำนาญทางเทคนิค และจุดอ่อนของกลุ่ม 3 ประเด็น ได้แก่ มีเทคโนโลยีล้าสมัย มีเงิน

ทนุหมนุเวยีนไม่เพยีงพอ และสนิค้าไม่พอขายในช่วงเทศกาล ดงันัน้ เพือ่ให้กลุม่อาชพี

ผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ บ้านแคนค�ำ ต�ำบลไร่น้อย อ�ำเภอเมืองอุบลราชธานี จังหวัด

อุบลราชธานี ได้เป็นผลิตภัณฑ์ระดับ 5 ดาว จึงควรมีการพัฒนาใน 3 ประเด็น  ดังนี้ 

1) การอบรมการออกแบบผลิตภัณฑ์ 2) การประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์กลุ่มพัฒนา

อาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ 3) การอบรมการจัดท�ำบัญชีให้แก่กลุ่มอาชีพ โดยท�ำเป็น

โครงการซึ่งองค์การบริหารส่วนต�ำบลไร่น้อยเป็นผู้สนับสนุนงบประมาณ

ค�ำส�ำคัญ:  แนวทางการพัฒนา   ผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่   ผลิตภัณฑ์ระดับ 5 ดาว 

Abstract

	 The objective of this research were 1) to study the state of bamboo  

product development, problems and limitations of career development group from 

bamboo product to become five stars product  2) to find the approach of Bamboo 

product development to become the five stars product. This study was the  

qualitative research and the data was gathered in field survey by In-depth interview 
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method from 10 ordinary people of related target group, 5 distributors and  

1 Sub-District developer.  From the research, it revealed that 1) the state of  

bamboo product development, problems and limitations of career development 

group from bamboo product were found as following  1.1) The production was 

less than 30 % when compared with the prior year and it also affected on the  

environment. 1.2) the model of product was quite not different from other  

competitors and the product displayed the Thai local wisdom insufficiently.  

1.3) the package design could not express the unique of local and there was not 

the description of the product history. 1.4) Career development group had less  

opportunity to participate the community activity. 1.5) When compared the  

revenue of product distribution with the prior year, it was found that it increased 

in maximum 25%, it also found that the increasing of marketing segmentation  

was less and most products could not displayed in the Supermarket in the grand 

department stores and it also could not export to aboard. 1.6) Career group was 

lack of accounting system systemically. The strength of product were found that  

when compared with other competitors, the price of product was quite cheap, the 

product was outstanding and attractive attributes, the producer was more skill and 

technique, the weakness of product were found that the technology for production 

was out of date, lack of working capital, and lack of product during high season, 

therefore in order to become the five stars product, it should be developed as the 

following  1) the training course of product packaging design 2) the public  

relation of bamboo product from the career development group from bamboo 

product  3) the training course of accounting system as project and the budget was 

supported by Rai Noi Sub-District Administration Organization. 

Keywords:  Guideline for development, bamboo product, five stars product
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บทน�ำ

	 ประเทศไทยมีรายได้ของประชากรประมาณ 5,000 ดอลลาร์สหรัฐ หรือ

ประมาณ 150,000 บาทต่อปี มคีวามมัง่คัง่ของประเทศประมาณอนัดบัที ่90 ของโลก  

แต่ถ้าพิจารณาพัฒนาการของประเทศของไทยในช่วง 50 ปีที่ผ่านมา ตั้งแต่ปี 2504 

แผนพัฒนาการเศรษฐกิจฉบับที่ 1 จากที่เคยมีผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ 

ประมาณ 60,000 ล้านบาท เพิ่มขึ้นเป็น 10 ล้านล้านบาท ในปัจจุบันแผนพัฒนาการ

เศรษฐกิจฉบับที่ 11 แต่ประชากรส่วนใหญ่ของประเทศร้อยละ 60 อยู่ในภาคเกษตร

และประชากรประมาณ 30-40 ล้านคน หรอืกว่าร้อยละ 80 อยูใ่นท้องถิน่ ซึง่มส่ีวนใน

การสร้างผลผลติให้กบัประเทศไม่ถงึร้อยละ 10 ของผลติภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ 

          	 ในห้วงเวลาที่ประเทศชาติก�ำลังเผชิญปัญหาวิกฤตทางเศรษฐกิจและ

ประชาชนทุกระดับประสบปัญหาต่างๆ ปัญหาหนึ่งที่ประชาชนกลุ่มใหญ่ของประเทศ

ถูกรุมเร้า คือ ปัญหาความยากจน รัฐบาลจึงได้ประกาศสงครามกับความยากจน โดย

ได้แถลงนโยบายต่อรัฐสภาว่า จะจัดให้มีโครงการหนึ่งต�ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์เพื่อให้

แต่ละชุมชนได้ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้ในการพัฒนาสินค้าโดยรัฐพร้อมที่จะเข้า 

ช่วยเหลือในด้านความรู้สมัยใหม่ และการบริหารจัดการเพื่อเชื่อมโยงสินค้าจากชุมชน

สูต่ลาดทัง้ในประเทศและต่างประเทศด้วยระบบร้านค้าเครอืข่ายและอนิเตอร์เนต็เพือ่

ส่งเสรมิและสนบัสนนุกระบวนการพฒันาท้องถิน่ สร้างชมุชนให้เข้มแขง็ พึง่ตนเองได้

ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการสร้างรายได้ด้วยการน�ำทรัพยากร ภูมิปัญญาในท้องถิ่น

มาพฒันาเป็นผลติภณัฑ์และบรกิารทีม่คีณุภาพ มจีดุเด่นและมลูค่าเพิม่ เป็นทีต้่องการ

ของตลาด ทั้งในและต่างประเทศและในปี พ.ศ. 2544 รัฐบาลจึงได้มีโครงการ  

“หนึ่งต�ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย” ซึ่งมีแนวคิดที่เน้นขบวนการสร้างรายได้ ผลิตภัณฑ์

ในแต่ละหมู่บ้าน หรือต�ำบล แนวคิดนี้สนับสนุนและส่งเสริมให้ท้องถิ่นสามารถ

สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ โดยมีกิจกรรมการคิดค้นและพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการตลาด  

การผลิต ซึ่งมีวัตถุประสงค์ที่จะสร้างงาน สร้างรายได้แก่ชุมชน สร้างความเข้มแข็งแก่

ชุมชน ให้สามารถคิดเอง ท�ำเองในการพัฒนาท้องถิ่น ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น และ

ส่งเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
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	 หมูบ้่านแคนค�ำ  ต�ำบลไร่น้อย  อ�ำเภอเมอืงอบุลราชธาน ีจงัหวดัอบุลราชธานี 

มีกลุ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่  ซึ่งได้รับการจัดตั้งเมื่อวันที่ 1 กุมภาพันธ์ 

2550  โดยเป็นการรวมกลุ่มของชาวบ้านเพื่อผลิตผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ คือ กระปุก

ออมสิน ออกจ�ำหน่ายให้แก่ประชาชนทั่วไปตามแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ในจังหวัด

อุบลราชธานี  และได้ร่วมโครงการคัดสรรสุดยอดหนึ่งต�ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย  

ปี พ.ศ. 2552 (OTOP Product  Champion) ซึ่งกลุ่มได้รับการคัดสรรเป็นผลิตภัณฑ์

ระดับ 2 ดาว ประเภทของใช้/ของตกแต่ง/ของที่ระลึก  กระปุกออมสินไม้ไผ่  โดยใน

ปี 2556 นี้ ใช้หลักเกณฑ์ของปี 2553 ในการคัดสรร ซึ่งการคัดสรรสุดยอดหนึ่งต�ำบล 

หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย (กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย. 2545)

	 ดังนั้น ถ้าผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่เป็นผลิตภัณฑ์ระดับ 5 ดาว จะท�ำให้ได้รับการ

ยอมรับในคุณภาพของผลิตภัณฑ์ท�ำให้มีช่องทางการจ�ำหน่ายเพิ่มขึ้น ท�ำให้สามารถ

จ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ได้มากขึ้น สร้างงาน สร้างรายได้แก่สมาชิกและชุมชน ผู้ศึกษา 

ซึ่งเป็นพนักงานส่วนต�ำบล สังกัดองค์การบริหารส่วนต�ำบลไร่น้อย จึงมีความสนใจที่

จะศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ ให้เป็นผลิตภัณฑ์ระดับ 5 ดาว ของ

กลุ ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ บ้านแคนค�ำ ต�ำบลไร่น้อย อ�ำเภอเมือง

อบุลราชธาน ีจงัหวดัอบุลราชธาน ีเพือ่น�ำไปใช้เป็นแนวทางในการพฒันาให้ผลติภณัฑ์

จากไม้ไผ่ของกลุม่พฒันาอาชพีผลติภณัฑ์จากไม้ไผ่ บ้านแคนค�ำ  ต�ำบลไร่น้อย  อ�ำเภอ

เมืองอุบลราชธานี  จังหวัดอุบลราชธานี ก้าวสู่การเป็นผลิตภัณฑ์ระดับ 5 ดาว ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการศึกษา

	 1.	 เพื่อศึกษาสภาพการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ ปัญหาและอุปสรรค 

ของกลุ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ บ้านแคนค�ำ ต�ำบลไร่น้อย อ�ำเภอเมือง

อุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี 

	 2.	 เพือ่หาแนวทางการพฒันาผลติภณัฑ์จากไม้ไผ่ ให้เป็นผลติภณัฑ์ระดบั 

5 ดาว ของกลุ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ บ้านแคนค�ำ ต�ำบลไร่น้อย อ�ำเภอ

เมืองอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี
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รูปที่ 1 ผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ของกลุ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่

กรอบแนวคิดในการศึกษา

	 จากการศกึษาแนวคดิทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง ประกอบกบัสถานการณ์

ปัจจุบัน ผู้ศึกษาจึงก�ำหนดเป็นกรอบแนวคิดของการศึกษาไว้ดังนี้

เกณฑ์การคดัสรรผลติภณัฑ์ประกอบด้วย 

3 ส่วน

-	 ด้านผลิตภัณฑ์และความเข้มแข็ง

ของชุมชุน

-	 ด้านความเป็นไปได้ทางการตลาด

-	 ด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์

-	 ปัญหาของกลุม่พฒันาอาชพีผลติภณัฑ์

	 จากไม้ไผ่ ที่ท�ำให้ผลิตภัณฑ์ ไม่ได้

ระดับ 5 ดาว

แนวทางการพฒันาผลติภณัฑ์จากไม้ไผ่ 

ให้เป็นผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว ของ 

กลุ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ 

บ้านแคนค�ำ ต�ำบลไร่น้อย อ�ำเภอเมือง

อุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี

รูปที่ 2 กรอบแนวคิดในการศึกษา

รูปแบบของการศึกษา

	 การศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ ให้เป็นผลิตภัณฑ์ระดับ  

5 ดาว ของกลุ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ บ้านแคนค�ำ ต�ำบลไร่น้อย อ�ำเภอ

เมืองอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative  
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Research) วิธีการศึกษา คือ การเก็บข้อมูลภาคสนาม (field survey) ประกอบด้วย 

การรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เจาะลึกเป็นรายบุคคล (In-depth Interview)  

จากกลุม่เป้าหมายทีเ่กีย่วของกบัการศกึษา คอื คณะกรรมการกลุม่ ผูซ้ือ้ผลติภณัฑ์และ

ผูร้บัผลติภณัฑ์ไปจ�ำหน่ายและพฒันากรประจ�ำต�ำบล ท�ำให้ได้ข้อมลูตรงไปตรงมาและ

เป็นจริงมากที่สุด ส�ำหรับค�ำถามจะไม่เรียงล�ำดับก่อนหลัง

กลุ่มเป้าหมาย

	 ในการศึกษาครั้งนี้ เลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง (Purposive Sample) 

คอื คณะกรรมการกลุม่ จ�ำนวน 10 คน และพฒันากรประจ�ำต�ำบล จ�ำนวน 1 คน เพราะ

เป็นผูม้หีน้าทีป่ฏบิตังิาน และเกีย่วข้องกบังานวจิยัในครัง้นีโ้ดยตรง ผูร้บัผลติภณัฑ์ไป

จ�ำหน่ายและผู้ซื้อผลิตภัณฑ์ จ�ำนวน 5 คน เพราะเป็นผู้ที่จะให้ข้อมูลของผลิตภัณฑ์ใน

ด้านความต้องการของผู้ซื้อละผู้รับผลิตภัณฑ์ไปจ�ำหน่าย

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา

	 การศึกษาครั้งนี้ใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

โดยมีโครงสร้างตามกรอบแนวคิดในการศึกษา แบบสัมภาษณ์ส�ำหรับใช้ในการเก็บ

รวมรวมข้อมูล 

การสร้างเครื่องมือ

	 การศึกษาครั้งนี้หลังจากได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จึงได้

สร้างแบบสัมภาษณ์  ซึ่งใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยน�ำเสนอแบบ

สัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ เพื่อปรับปรุง แก้ไขข้อบกพร่อง  

หลงัจากนัน้ จงึน�ำแบบสมัภาษณ์ไปเกบ็รวบรวมข้อมลูจากกลุม่เป้าหมายทีใ่ช้ในการศกึษา

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลได้มาจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล ที่มาจากการกลุ่ม

เป้าหมายแบบเจาะจง คัดเลือกจากสมาชิกของกลุ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ 
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บ้านแคนค�ำ ต�ำบลไร่น้อย อ�ำเภอเมอืงอบุลราชธาน ีจงัหวดัอบุลราชธานแีละพฒันากร

ประจ�ำต�ำบล  สัมภาษณ์ถึงปัญหาและอุปสรรคการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ ให้เป็น

ผลิตภัณฑ์ระดับ 5 ดาว การสัมภาษณ์กลุ่มผู้รับผลิตภัณฑ์ไปจ�ำหน่ายและกลุ่มผู้ซื้อ 

สัมภาษณ์ถึงความต้องการของผลิตภัณฑ์ที่ท�ำจากไม้ไผ่ของกลุ่ม

ผลการศึกษา

	 จากข้อมูลของส�ำนักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งกลุ่มพัฒนา

อาชพีผลติภณัฑ์จากไม้ไผ่ บ้านแคนค�ำ ต�ำบลไร่น้อย อ�ำเภอเมอืงอบุลราชธาน ีจงัหวดั

อุบลราชธานี ได้คะแนนรวม 68 คะแนน อยู่ในระดับ 2 ดาว มาแยกแยะและวิเคราะห์ 

ได้ดังนี้

	 1.	 การผลิตได้น้อยกว่าร ้อยละ 30 ของปีที่ผ ่านมาและการผลิตม ี

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  เนื่องจากการจ�ำหน่ายได้น้อยจึงท�ำให้การผลิตน้อยและ

กระบวนการผลิตท�ำให้เกิดฝุ่นละออกจากการตัดไม้ไผ่

	 2.	 รูปแบบพัฒนาผลิตภัณฑ์ไม่แตกต่างจากกลุ่มอื่นและผลิตภัณฑ์สื่อถึง

ภูมิปัญญาไทยค่อนข้างน้อย เนื่องจากรูปแบบส่วนมากในท้องตลาดจะเป็นรูปแบบ 

ทีเ่หมอืนหรอืคล้ายกนั และผลติภณัฑ์ส่วนมากจะเป็นกระปกุออมสนิทีม่กีลุม่เป้าหมาย 

คือ เด็ก ผลิตภัณฑ์ส่วนมากจึงเป็นลวดลายการ์ตูน

	 3.	 การออกแบบบรรจภุณัฑ์ไม่มเีอกลกัษณ์ของท้องถิน่และไม่มกีารน�ำเสนอ

เรื่องราวต�ำนานของผลิตภัณฑ์ เนื่องจากทางกลุ่มไม่มีบรรจุภัณฑ์จะใช้ถุงพลาสติก 

ในการห่อหุ้มผลิตภัณฑ์

	 4.	 กลุม่มส่ีวนร่วมกบัชมุชนน้อย เนือ่งจากทางกลุม่จะมกีารแบ่งรายได้ให้

สมาชิกในกลุ่ม ไม่มีการแบ่งรายได้เพื่อช่วยในการพัฒนาชุมชนหรือส่วนรวม

	 5.	 รายได้ในการจัดจ�ำหน่ายสินค้าเทียบกับปีที่ผ่านมาเพิ่มขึ้นไม่เกิน 

ร้อยละ 25  การขยายตลาดน้อยและสินค้ายังไม่สามารถจ�ำหน่ายยังห้างใหญ่ๆ  

หรอืขายในต่างประเทศได้ เนือ่งจากทางกลุม่มกีารจ�ำหน่ายผลติภณัฑ์เฉพาะในแหล่ง

ท่องเที่ยวในจังหวัดอุบลราชธานีและจังหวัดใกล้เคียง ช่องทางการจ�ำหน่ายจึงมีน้อย 

และคุณภาพของผลิตภัณฑ์ยังไม่สามารถที่จะจ�ำหน่ายยังห้างใหญ่ๆ หรือขายใน 

ต่างประเทศได้
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	 6.	 กลุ่มไม่มีการจัดท�ำบัญชีอย่างเป็นระบบ เนื่องจากทางกลุ่มยังมีการจัดท�ำ

บัญชีอย่างง่ายๆ บันทึกเพียงรายรับและรายจ่ายในแต่ละวันเท่านั้น

	 เมื่อน�ำคะแนนที่ผลิตภัณฑ์ได้รับในการคัดสรรสุดยอดหนึ่งต�ำบล หนึ่ง

ผลติภณัฑ์ไทย ปี พ.ศ.2553 มาแยกแยะปัญหาและวเิคราะห์ เพือ่หาสาเหตขุองปัญหา

และอุปสรรคการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ให้เป็นผลิตภัณฑ์ระดับ 5 ดาว โดยใช ้

ผังก้างปลาหรือแผนผังหาสาเหตุและผล (Causes and Effect Diagram) ซึ่งแผนผัง

สาเหตุและผลเป็นแผนผังที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างปัญหากับสาเหตุทั้งหมด 

ที่เป็นไปได้    ที่อาจก่อให้เกิดปัญหานั้น ซึ่งได้รับการพัฒนาครั้งแรกเมื่อปี ค.ศ.1943 

โดย ศาสตราจารย์คาโอรุ อิชิกาว่า แห่งมหาวิทยาลัยโตเกียว จึงได้แผนผังหาสาเหตุ

และผลดังรูป

รูปที่ 3 แสดงแผนผังหาสาเหตุและผล ที่ได้จากการแยกแยะปัญหาและวิเคราะห์

จุดอ่อนของพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ บ้านแคนค�ำ ต�ำบลไร่น้อย 

อ�ำเภอเมืองอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี  เรียงล�ำดับความส�ำคัญ 3 หัวข้อ ได้แก่ 

มเีทคโนโลยล้ีาสมยั รองลงมา คอื มเีงนิทนุหมนุเวยีนไม่เพยีงพอ และสนิค้าไม่พอขาย

ในช่วงเทศกาล 
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จุดแข็งของพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ บ้านแคนค�ำ ต�ำบลไร่น้อย 

อ�ำเภอเมืองอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี  เรียงล�ำดับความส�ำคัญ 3 ข้อ ได้แก่ 

สินค้ามีราคาถูกเมื่อเทียบกับคู่แข่ง สินค้ามีลักษณะเด่น ดึงดูดความสนใจ และมีความรู้

ความช�ำนาญทางด้านเทคนคิ โอกาสทีจ่ะท�ำให้ผลติภณัฑ์จากไม้ไผ่ บ้านแคนค�ำ ต�ำบล

ไร่น้อย อ�ำเภอเมอืงอบุลราชธาน ีจงัหวดัอบุลราชธาน ี ทีจ่ะเป็นผลติภณัฑ์ OTOP ระดบั 

5 ดาว เรียงล�ำดับความส�ำคัญ 3 ข้อ ได้แก่ สินค้าต้องพัฒนาคุณภาพอย่างสม�่ำเสมอ

จ�ำนวนความต้องการของตลาดมีมาก และผลิตภัณฑ์หายากเป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่น

เมื่อน�ำหัวข้อระดับคะแนนที่ผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ ให้เป็นผลิตภัณฑ์ระดับ  

5 ดาว ของกลุ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ บ้านแคนค�ำ ต�ำบลไร่น้อย อ�ำเภอ

เมืองอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี ได้รับในการคัดสรรสุดยอดหนึ่งต�ำบล  

หนึง่ผลติภณัฑ์ไทย ปี พ.ศ.2553 มาวเิคราะห์เพือ่หาแนวทางในการพฒันาผลติภณัฑ์

จากไม้ไผ่ ให้เป็นผลิตภัณฑ์ระดับ 5 ดาว ของกลุ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ 

บ้านแคนค�ำ ต�ำบลไร่น้อย อ�ำเภอเมอืงอบุลราชธาน ีจงัหวดัอบุลราชธาน ีผูศ้กึษาจงึได้

ข้อเสนอแนะแนวทาง ดังนี้

1.	 แนวทางทีจ่ะขยายการผลติให้ได้มากกว่าร้อยละ 30 ของปีทีผ่่านมาและ

การผลิตไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  

แนวทางที่จะขยายการผลิตให้ได้มากกว่าร้อยละ 30 ของปีที่ผ่านมา  

โดยการน�ำเครือ่งจกัรทีม่ปีระสทิธภิาพในการผลติสนิค้าให้ได้ปรมิาณเพิม่ขึน้และไม่มี

ผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม เช่น เครือ่งตดัไม้ไผ่ทีม่รีะบบพดัลมดดูฝุน่ละอองผ่านระบบ

ละอองน�ำ้เพือ่ดกัฝุน่ละอองไม่ให้ฟุง้กระจายไปในอากาศ เครือ่งพ่นส ีมาใช้ในการผลติ

2.	  แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างไรให้แตกต่างจากกลุ่มอื่น และ

ผลิตภัณฑ์สื่อถึงภูมิปัญญาไทยแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้แตกต่างจากกลุ่มอื่น 

โดยการความต้องการของผู้บริโภคมาวิเคราะห์ สรุปว่า ผู้บริโภคส่วนมากต้องการ

ผลติภณัฑ์ทีใ่ช้ได้จรงิในชวีติประจ�ำวนั จงึต้องพฒันาผลติภณัฑ์จากไม้ไผ่ให้ตอบสนอง

ความต้องการของผู้บริโภค เช่น น�ำไม้ไผ่มาท�ำเป็นโคมไฟประดับบ้าน น�ำไม้ไผ่มาท�ำ

เป็นกระเป๋า และออกแบบผลิตภัณฑ์ที่สื่อถึงภูมิปัญญาไทย โดยออกแบบผลิตภัณฑ์

ให้มีลวดลายไทย เช่น ลายกนก ลายพุ่มข้าวบิณฑ์ เป็นต้น
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3.	 แนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้มีเอกลักษณ์ของท้องถิ่นและ 

มีการน�ำเสนอเรื่องราวต�ำนานของผลิตภัณฑ์

แนวทางของแบบบรรจุภัณฑ์ที่สื่อเอกลักษณ์ของท้องถิ่น โดยออกแบบเป็น 

กล่องกระดาษที่มีลวดลายประเพณีท้องถิ่น เช่น งานประเพณีแห่เทียนพรรษา และ

การน�ำเสนอเรื่องราวต�ำนานของผลิตภัณฑ์ให้ผู้ซื้อสินค้าหรือผู้อื่นทราบ  โดยผ่าน 

บรรจุภัณฑ์ที่เสนอเรื่องราวของกลุ่มและผ่านทางสื่อต่างๆ เช่น อินเตอร์เน็ต วิทยุ 

หนังสือพิมพ์ และโทรทัศน์ 

4.	 แนวทางเข้าไปมีส่วนร่วมกับชุมชน 

แนวทางการเข้าไปมส่ีวนร่วมกบัชมุชน โดยการจดัสรรผลก�ำไรบางส่วนให้เป็น

ประโยชน์แก่ชุมชน เช่น การส่งเสริมประเพณี วัฒนธรรมในชุมชน ช่วยเหลือผู้ยากไร ้

ในชุมชน ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อการประกอบการของกลุ่ม 

โดยเข้าร่วมประชุมประชาคมหมู่บ้านทุกครั้งเพื่อรับฟังความคิดเห็นของชุมชน

5.	 รายได้ในการจัดจ�ำหน่ายสินค้าเทียบกับปีที่ผ่านมาเพิ่มขึ้นไม่เกิน 

ร้อยละ 25 การขยายตลาดน้อยและสินค้ายังไม่สามารถจ�ำหน่ายยังห้างใหญ่ๆ หรือ

ขายในต่างประเทศได้

แนวทางทีจ่ะท�ำให้รายได้ในการจดัจ�ำหน่ายสนิค้าเทยีบกบัปีทีผ่่านมาเพิม่ขึน้

ให้เกนิร้อยละ 25 โดยการผลติผลติภณัฑ์หลากหลายรปูแบบมากขึน้ ส่งเสรมิการขาย

ด้วยการการสาธิตคุณประโยชน์และวิธีการใช้สินค้า เพื่อให้ผู้บริโภคมีความเข้าใจ 

ในตวัสนิค้า การส่งเสรมิการขายด้วยการลดราคาสนิค้า วธิกีารโฆษณา ประชาสมัพนัธ์

สินค้า โดยผ่านสื่อต่างๆ เช่น วิทยุ  โทรทัศน์ และแนวทางในการน�ำสินค้าไปจ�ำหน่าย

ยงัห้างใหญ่ๆ และจ�ำหน่ายในต่างประเทศ คอื การตดิต่อไปทางห้างว่าหากจะน�ำสนิค้า

ไปจ�ำหน่าย ทางห้างต้องการผลติภณัฑ์จากไม้ไผ่ของทางกลุม่แบบไหน มคีณุภาพและ

มาตรฐานอย่างไร จากนัน้จงึผลติสนิค้าตามทีห้่างต้องการและน�ำเสนอเพือ่ให้ทางห้าง

น�ำไปจ�ำหน่ายต่อไป ต้องหาตลาดผ่านช่องทางต่างๆ

6.	 แนวทางในการจัดท�ำบัญชี

แนวทางการจัดท�ำบัญชี โดยการส่งสมาชิกของกลุ่มเข้ารับการฝึกอบรมทาง

ด้านการจดัท�ำบญัชจีากหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เพือ่น�ำมาจดัท�ำบญัชขีองกลุม่ให้มรีะบบ

บัญชีที่เป็นไปตามหลักทางบัญชี
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รูปที่ 4 การระดมสมองในการหาแนวทางให้เป็นผลิตภัณฑ์ระดับ 5 ดาว

สรุปผลการศึกษา  ควรส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มได้รับการฝึกอบรมด้านการ

ออกแบบผลติภณัฑ์ การผลติผลติภณัฑ์ให้ได้จ�ำนวนมากและตรงกบัความต้องการของ

ลกูค้า การจดัการด้านการตลาดและบรกิาร จากผูเ้ชีย่วชาญจากทางภาครฐัและเอกชน 

เพือ่จะน�ำความรูท้ีไ่ด้ไปพฒันาผลติภณัฑ์ให้ได้ระดบั 5 ดาว และหน่วยงานของรฐัต้อง

มีการสนับสนุนด้านเงินทุนให้กลุ่มอาชีพในการปรับเปลี่ยนเครื่องจักรให้ทันสมัย  

จะได้ผลิตได้ปริมาณมากและมีคุณภาพ มีการลดต้นทุนการผลิต จัดหาตลาดรองรับ

ผลิตภัณฑ์ให้มากขึ้นและมีการส่งเสริมการขายด้วยการลด แลก แจก แถม

ดังนั้น เพื่อให้กลุ่มอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ บ้านแคนค�ำ ต�ำบลไร่น้อย 

อ�ำเภอเมืองอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี ได้เป็นผลิตภัณฑ์ระดับ 5 ดาว จึงควรมี

การพัฒนาใน 3 ประเด็น ดังนี้ 1) การอบรมการออกแบบผลิตภัณฑ์ 2) การ

ประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์กลุ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ 3) การอบรมการจัด

ท�ำบญัชใีห้แก่กลุม่อาชพี โดยท�ำเป็นโครงการซึง่องค์การบรหิารส่วนต�ำบลไร่น้อยเป็น

ผู้สนับสนุนงบประมาณ

อภิปรายผล

	 จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่  ให้เป็นผลิตภัณฑ์

ระดับ 5 ดาว ของกลุ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ บ้านแคนค�ำ ต�ำบลไร่น้อย 
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อ�ำเภอเมืองอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี ผู ้ศึกษามีข้อค้นพบและประเด็น 

ที่น่าสนใจที่น�ำมาอภิปลายผล ดังนี้ 

	 ด้านการผลิตภัณฑ์ของกลุ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ ต้องมีการ

พัฒนาด้านการผลิต การขยายปัจจัยการผลิต ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรหมพร  

พลูกลิน่ (2553) ทีศ่กึษาเรือ่ง แนวทางการพฒันาผลติภณัฑ์เต้าเจีย้ว ให้เป็นผลติภณัฑ์

ระดับ 5 ดาว ของกลุ่มแม่บ้านต�ำบลวงฆ้อง อ�ำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก  

ผลการศึกษาพบว่า สิ่งที่เป็นปัญหาจุดที่ต้องพัฒนา คือ ด้านการผลิต การขยายปัจจัย

การผลติ ควรส่งเสรมิการขายเพือ่ขยายปัจจยัการผลติได้เพิม่ขึน้ ตลอดจนการส่งเสรมิ

การปลกูถัว่เหลอืงคณุภาพดใีนพืน้ที ่เพือ่ลดต้นทนุการผลติ ส่งเสรมิให้สามารถขยาย

ปัจจัยการผลิต  

	 ด้านการตลาดของกลุ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ ต้องมีการส่งเสริม

การขาย การขยายฐานของลูกค้าใหม่ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ จารุวรรณ   

ทองปลวิ (2553) ได้ท�ำการศกึษาเรือ่ง แนวทางการพฒันาผ้าดอดอกปีบก้าวสู ้OTOP 

ระดับห้าดาว ของกลุ่มทอผ้าบ้านนาเมือง ต�ำบลป่าแดง อ�ำเภอชาติตระการ จังหวัด

พิษณุโลก จากการศึกษาพบว่า ปัญหาและอุปสรรคที่ท�ำให้ไม่ได้รับระดับ 5 ดาว คือ 

ขาดการกระจายสินค้า ท�ำให้ช่องทางการจ�ำหน่ายคับแคบ ไม่มีการใช้สื่อโฆษณา 

ที่ทันสมัย ท�ำให้ผลิตภัณฑ์ผ้าดอดอกปีบไม่เป็นที่รู้จักของลูกค้า 

	 ด้านคณุภาพผลติภณัฑ์ของกลุม่พฒันาอาชพีผลติภณัฑ์จากไม้ไผ่ ต้องมกีาร

ออกแบบลวดลายผลิตภัณฑ์ให้ตรงกับความต้องการของลูกค้า ซึ่งสอดคล้องกับ 

การศึกษาของ อ้อยทิพย์  เกตุเอม (2547) ได้ท�ำการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบม ี

ส่วนร่วมเพื่อพัฒนามาตรฐานคุณภาพผลิตภัณฑ์ระดับชุมชนในผ้าทอพื้นบ้าน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาผลิตภัณฑ์ “ผ้าหางกระรอก” ผลการศึกษา 

พบว่า สมาชิกกลุ ่มยังขาดความรู ้และทักษะในการย้อมสีธรรมชาติ การผสมสี  

การก�ำหนดสีลงในลวดลายผ้า การออกแบบผลิตภัณฑ์ การแปรรูปผลิตภัณฑ์   

หากได้รบัการพฒันาสนบัสนนุส่งเสรมิการเรยีนรูใ้นเรือ่งนีอ้ย่างเป็นกระบวนการและ

มีความต่อเนื่องจะช่วยพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าหางกระรอกได้ดีขึ้น
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ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ควรมีการศึกษาต่อไปว่าเมื่อกลุ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่  

บ้านแคนค�ำ ต�ำบลไร่น้อย อ�ำเภอเมืองอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี น�ำแนวทาง

ที่ได้ไปด�ำเนินการแล้วจะสามารถท�ำให้ผลิตภัณฑ์ไม้ไผ่ของกลุ่มได้ระดับ 5 ดาว  

หรือไม่ เพราะอะไรและจะมีแนวทางต่อไปอย่างไร

	 2.	 ควรมีการศึกษาผลิตภัณฑ์ของกลุ่มอาชีพอื่น เพื่อจะได้เป็นแนวทางที่

จะท�ำให้กลุม่อาชพีได้มแีนวทางในการพฒันาผลติภณัฑ์ให้ได้ระดบั 5 ดาว  ผลติภณัฑ์

มีมูลค่าเพิ่มขึ้นและสามารถจ�ำหน่ายได้มากขึ้น
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