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บทคัดย่อ 

	 การวจิยันีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นในระบบ

การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อสร้าง

ยุทธศาสตร์ เพื่อทดลองใช้และประเมินผลยุทธศาสตร์ เป็นการวิจัยแบบผสม  

(Mix-Method) ด�ำเนินการวิจัย 3 ระยะ ใช้เวลาในการวิจัยดังนี้ระยะที่ 1 การส�ำรวจ

ปัญหาและความต้องการ ด�ำเนนิการวจิยั 6 เดอืน ระยะที ่2 การสร้างยทุธศาสตร์ ด�ำเนนิ

การวิจัย 6 เดือน และระยะที่ 3 ทดลองใช้และประเมินผลการยุทธศาสตร์ ด�ำเนินการ 

4 เดอืน ประชากร ได้แก่ ศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในพืน้ที่

ภาคตะวันเฉียงเหนือตอนบน 5 จังหวัด เก็บรวบรวมข้อมูลทางไปรษณีย์ การสนทนากลุ่ม 

และเก็บด้วยตนเอง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นในระบบการบริหาร

1	 นกัศกึษาหลกัสตูรปรชัญาดษุฎบีณัฑติ สาขาวชิายทุธศาสตร์การพฒันา มหาวทิยาลยัราชภฏัอดุรธานี
2	 อาจารย์หลกัสตูรปรชัญาดษุฎบีณัฑติ สาขาวชิายทุธศาสตร์การพฒันา มหาวทิยาลยัราชภฏัอดุรธานี
3	 อาจารย์หลกัสตูรปรชัญาดษุฎบีณัฑติ สาขาวชิายทุธศาสตร์การพฒันา มหาวทิยาลยัราชภฏัอดุรธานี
4	 อาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี
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จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีปัญหาและความ

ต้องการอยูใ่นระดบัมาก จดัล�ำดบัความส�ำคญัความต้องการจ�ำเป็นคอืด้านการประกนั

คุณภาพการศึกษาและน�ำข้อมูลมาจัดท�ำยุทธศาสตร์ 2) ผลการสร้างยุทธศาสตร์การ

ประกันคุณภาพการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้

ยุทธศาสตร์ 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ด้านบุคลากร  

ด้านหลกัสตูรและการสอน ด้านอาคารสถานทีส่ิง่แวดล้อมและความปลอดภยั ด้านการ

ส่งเสรมิสขุภาพและด้านการมส่ีวนร่วมของผูป้กครองและชมุชน ผลการประเมนิความ

เป็นไปได้ของยทุธศาสตร์พบว่ามคีวามเป็นไปได้ในระดบัมากทกุประเดน็ยทุธศาสตร์ 

และการประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครองต่อยุทธศาสตร์การประกันคุณภาพ 

การศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพบว่าผู้ปกครอง 

มีความพึงพอใจระดับมาก 

	

ค�ำส�ำคัญ: 	ยทุธศาสตร์การพฒันา   การบรหิารจดัการ  ศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดัองค์กร

	 ปกครองส่วนท้องถิ่น

	

Abstract

	

	 The purposes of this research were to 1) study the problems and needs 

in management for early childhood in sub-district administrative organization  

2) construct strategies of management for early childhood in sub-district  

administrative organization and 3) test and evaluate the results of strategies of 

management for early childhood in sub-district administrative organization. It was 

the Mixed-Method Research, take time to research the following 3 phases: Phase 

1. study the problems and needs Research conducted 6 months Phase 2 building 

strategy. Research conducted 6 months and Phase 3 trials and evaluation of  

strategic action for 4 months. The results were as follows: 1) The problems and 

needs in management for early childhood in sub-district administrative  
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organization were the same directions. Both problems and needs in management 

for early childhood in sub-district administrative organization were at the high 

level. The important need was educational quality assurance. 2) The result of 

constructing strategies of management for early childhood in sub-district  

administrative organization was found that the educational quality assurance of the 

early childhood in sub-district administrative organization consisted of five  

strategies, 3) The results of strategic evaluation .The evaluation of the practicable 

strategy in educational quality assurance of early childhood in sub-district  

administrative organization was found that most of them should be improved, the 

evaluation of strategic possibility was found that all strategic aspects were possible 

at the high level. The evaluation of parents’ pleasantness toward the strategy of 

educational quality assurance in early childhood in sub-district administrative 

organization was found that parents were pleased at the high level. 

	

Keywords:	Development Strategies, Management system Early Childhood  

	 Center Under Local Administrative Organization

	 	

บทน�ำ 

	 เด็กเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ส�ำคัญ ดังนั้นเป้าหมายการพัฒนาเด็กคือ 

การส่งเสริมให้เด็กมีพัฒนาการเต็มตามศักยภาพ เพื่อให้สามารถเติบโตเป็นคนดี  

มีคุณภาพ และท�ำประโยชน์ต่อสังคมโดยรวม แม้แต่ธนาคารโลกยังได้ก�ำหนดเป็น

ยุทธศาสตร์ส�ำคัญที่จะสนับสนุนให้การพัฒนาเด็กต้องพัฒนาทั้งร่างกาย จิตใจ  

สติปัญญา และสังคม ทั้งนี้เด็กแรกเกิดจนถึง 6 ปีแรก เป็นช่วงที่เด็กมีความพร้อมที่

จะเรียนรู้ และรับประสบการณ์ใหม่ เนื่องจากระบบประสาทและสมองก�ำลังเจริญ

เติบโตอย่างรวดเร็ว และก�ำลังสร้างใยประสาทเชื่อมประสานกันระหว่างเซลล์สมอง

ท�ำให้เกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว 
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	 ประเทศไทยมีกฎหมายที่เกี่ยวข้องในการสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาเด็ก

ได้แก่ พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 ว่าด้วยการคุ้มครองแก่เด็กทั้งด้าน

ร่างกายและจติใจ รวมถงึการสงเคราะห์ คุม้ครองสวสัดภิาพ การพฒันาฟ้ืนฟ ูโดยค�ำนงึถงึ

ผลประโยชน์สูงสุดของเด็กเป็นส�ำคัญ ด้านกระทรวงศึกษาธิการได้ก�ำหนดให้พัฒนา

เด็กแรกเกิดถึง 5 ปี บนพื้นฐานการเลี้ยงดูและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่สนองต่อ

ธรรมชาตแิละพฒันาการของเดก็แต่ละคนตามศกัยภาพภายใต้บรบิทสงัคม วฒันธรรม

ที่เด็กอาศัยอยู่ นอกจากนี้มาตรา 52 ของรัฐธรรมนูญยังได้ระบุไว้ว่าเด็ก เยาวชน และ

บุคคลในครอบครัวมีสิทธิได้รับความคุ้มครองโดยรัฐจากการใช้ความรุนแรงและ 

การปฏิบัติ อันไม่เป็นธรรมและมาตรา 80 ระบุไว้ว่าเด็กและเยาวชนซึ่งไม่มีผู้ดูแล 

มสีทิธไิด้รบัการเลีย้งดแูละการศกึษาอบรมจากรฐั รฐัต้องคุม้ครองและพฒันาเดก็และ

เยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของครอบครัวและชุมชน โดยมติคณะรัฐมนตรี

ให้หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องก�ำหนดแผนยทุธศาสตร์ชาตด้ิานเดก็ปฐมวยั แรกเกดิถงึก่อน

เข้าประถมศึกษาปีที่ 1 ตามนโยบายรัฐบาล พ.ศ. 2555-2559 ภายใต้กรอบ 

การด�ำเนนิงานประกอบด้วย 4 ยทุธศาสตร์ คอื 1) เดก็ทกุคนได้รบับรกิารในการพฒันา

เต็มศักยภาพ 2) ไอโอดีนกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย 3) การอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย 

และ 4) กลไกการด�ำเนินงานพัฒนาเด็กปฐมวัย พระราชบัญญัติกระจายอ�ำนาจแก่

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) พ.ศ. 2542 ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

จดัการศกึษาโดยกรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิน่ ท�ำหน้าทีป่ระสานส่งเสรมิสนบัสนนุ

การจัดการศึกษาท้องถิ่นให้เป็นไปตามแนวคิดเกี่ยวกับ การกระจายอ�ำนาจในการ

จัดการพัฒนาของชาติยังท้องถิ่นมากขึ้น

	 อีกทั้งผลการบริหารจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นที่ผ่านมาในระยะ 10 ปี ระหว่างปี พ.ศ. 2540-2550 จากการวิจัยของ

ส�ำนักเลขาธิการสภาการศึกษา ได้สรุปสภาพและปัญหาการจัดการศึกษา คือ  

1) มาตรฐานผู้เรียนยังอยู่ในระดับต�่ำจะต้องเร่งพัฒนากระบวนการเรียนรู้ เพื่อยกระดับ

มาตรฐานด้านผู้เรียนให้เพิ่มสูงขึ้น 2) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่งยัง 

ไม่มหีน่วยงานทีร่บัผดิชอบในการจดัการศกึษาโดยตรง ซึง่จะเหน็ได้จากการทีอ่งค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่บางแห่งจดัตัง้หรอืรบัโอนโรงเรยีนทัง้ทีย่งัไม่มกีองส่วนการศกึษา 
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ขาดระบบการบริหารจัดการที่ดี ท�ำให้มาตรฐานการบริหารงานด้านการศึกษาค่อนข้างต�่ำ 

3) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่งไม่เปิดโอกาสให้ประชาชนและภาคีการ

พฒันาต่างๆเข้ามามส่ีวนร่วมในการจดัการศกึษา ท�ำให้การจดัการศกึษาไม่สอดคล้อง

กับความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น 4) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่ง

ไม่ตระหนักถึงความส�ำคัญของการปลูกฝังจิตส�ำนึกในเอกลักษณ์และค่านิยมความ

เป็นไทยแก่เดก็และเยาวชนและประชาชน ท�ำให้กลุม่คนเหล่านัน้เลยีนแบบวฒันธรรม

และค่านยิมตะวนัตก และ 5) องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ส่วนใหญ่ยงัไม่ทราบบทบาท

หน้าที่ในการจัดการศึกษาตามอ�ำนาจหน้าที่ของตนเองท�ำให้ท้องถิ่นขาดแหล่ง 

การเรียนรู้ที่หลากหลาย ไม่สามารถเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ (ส�ำนักงานเลขาธิการ 

สภาการศึกษา พ.ศ. 2550) 

	 จากการวิจัยสภาพและปัญหาการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็ก ของ

ส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน), 2553 

พบว่า ปัญหาในการพฒันาคณุภาพด้านเดก็ทีม่มีากทีส่ดุ คอื ด้านสือ่การเรยีนการสอน 

(ร้อยละ 22.88) ทีไ่ม่เพยีงพอ ไม่ทนัสมยั ไม่มคีณุภาพ ไม่ได้มาตรฐานและขาดความ

หลากหลาย สาเหตเุพราะไม่มงีบประมาณในการจดัซือ้หรอืมงีบประมาณน้อย บางครัง้

ได้รับงบประมาณล่าช้า ไม่ทันต่อความต้องการ ปัญหาด้านการบริหารจัดการพบว่า

ด้านอาคารสถานที ่พืน้ทีภ่ายในศนูย์พฒันาเดก็ คบัแคบช�ำรดุทรดุโทรม ไม่มกีารแบ่ง

พื้นที่ใช้สอยที่เป็นสัดส่วน ห้องน�้ำห้องสุขาไม่เพียงพอ ไม่มีรั้วท�ำให้ไม่ปลอดภัย 

ส�ำหรบัเดก็ สาเหตเุนือ่งจากอาคารสถานทีไ่ม่ได้เป็นของศนูย์เองต้องอาศยัสถานทีข่อง

โรงเรียน วัด ศาลากลางบ้าน หรืออาคารชั่วคราว ท�ำให้ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงหรือ

จัดสรรพื้นที่ได้ ปัญหางบประมาณไม่เพียงพอต่อการบริหารจัดการของศูนย์และ 

งบประมาณที่ได้รับล่าช้า ปัญหาการบริหารจัดการไม่เป็นระบบและไม่คล่องตัว  

ขาดความร่วมมือกับหน่วยงานต้นสังกัด และไม่มีผู้เชี่ยวชาญมาให้ค�ำแนะน�ำในการ

บริหารจัดการที่ดี สาเหตุเนื่องจากหัวหน้าศูนย์หรือคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขาดความรูค้วามเข้าใจในการบรหิารจดัการและขาดประสบการณ์ ศนูย์พฒันาเดก็เลก็

บางแห่งไม่มีหัวหน้าศูนย์ โครงสร้างการบริหารงานจึงไม่มีแบบแผนที่ชัดเจนและ 

ไม่ต่อเนื่อง
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	 จากข้อมูลที่กล่าวมาข้างต้น ท�ำให้ทราบว่าการพัฒนาเด็กเล็กเป็นการมุ่งสู่

การพฒันาความสามารถ ด้านร่างกายและจติใจของเดก็เลก็แต่ละคนให้มคีวามพร้อม

อย่างเตม็ศกัยภาพทีจ่ะก้าวสูก่ารศกึษาพืน้ฐานในระดบัทีส่งูขึน้ ภายใต้ยคุโลกาภวิตัน์

ซึ่งเป็นสังคมเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge-based society and economic)  

การบริหารจัดการในทุกวิชาชีพ จ�ำเป็นต้องปรับตัวจึงจะน�ำไปสู่ความส�ำเร็จและ 

ความเจริญก้าวหน้า การบริหารจัดการการศึกษาเช่นเดียวกัน จ�ำเป็นต้องปรับเปลี่ยน

แนวทางการบริหาร การด�ำเนินงานจึงจะท�ำให้การศึกษาบรรลุเป้าหมายและ

วตัถปุระสงค์ทีก่�ำหนดไว้อย่างมปีระสทิธภิาพ หากหน่วยงานทีร่บัผดิชอบและเกีย่วข้อง 

ไม่ด�ำเนนิการบรหิารจดัการให้มคีณุภาพ นัน่ย่อมหมายถงึ การพฒันาทรพัยากรมนษุย์

ของประเทศซึง่เป็นอนาคตของชาตถิกูละเลย เนือ่งจากการศกึษาเป็นเครือ่งมอืส�ำคญั

ในการแก้ปัญหาและพฒันาประเทศทกุมติ ิหากมรีะบบการบรหิารจดัการการศกึษาดี 

จะส่งผลให้เดก็ได้รบัการพฒันาซึง่น�ำมาทัง้ความสามารถทางการแข่งขนัด้านเศรษฐกจิ

และการเปิดประชาคมเสรีทางการค้าที่ก�ำลังจะมาถึงในอนาคตอันใกล้นี้ อีกทั้งการ

ศกึษามบีทบาทส�ำคญัในการเตรยีมเดก็ไทยและคนไทยให้พร้อมรบัและปรบัตวัไปกบั

การเปลี่ยนแปลงได้อย่างเท่าทันและเป็นประโยชน์ต่อครอบครัว ชุมชน และสังคม 

โดยรวม ด้วยเหตุผลดังกล่าวนี้ ผู ้วิจัยจึงมีความสนใจและเห็นควรให้มีการวิจัย

ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบการบรหิารจดัการศนูย์พฒันาเดก็เลก็ขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น เพราะเล็งเห็นว่าจะสามารถน�ำผลการวิจัยมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนา

ระบบการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างมีคุณภาพ เพื่อส่งผลให้เด็กเล็ก 

ได้รับการพัฒนาเต็มศักยภาพเป็นประชากรที่มีคุณภาพของประเทศชาติต่อไป 

	

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. 	 เพื่อศึกษาปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นในระบบการบริหารจัดการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	 2. 	 เพื่อสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบการบริหารจัดการศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
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	 3. 	 เพื่อทดลองใช้และประเมินผลยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	

	

แนวคิดที่ใช้เป็นฐานในการวิจัยและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	 ผู้วิจัยใช้แนวคิดที่ใช้เป็นฐานในการวิจัย คือ 1) ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร

จดัการ 2) แนวคดิเกีย่วกบัการบรหิารจดัการศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดัองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น 3) แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ�ำเป็น แนวคิดเกี่ยวกับ

ยุทธศาสตร์ 4) แนวคิดการประเมินผลยุทธศาสตร์ 5) แนวคิดการประเมินผล 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สรุปดังนี้ การบริหารงานในทุกองค์กรในยุคปัจจุบันต้องการ 

นักบริหารมืออาชีพมาท�ำหน้าที่ผู้บริหารจัดการให้ก้าวทันโลกที่มีความเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็ว นักบริหารมืออาชีพเท่านั้นจึงจะสามารถน�ำองค์กรไปสู่ความส�ำเร็จได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ด้วยพลังของภาวะผู้น�ำ (Leadership forces) การบริหารงานโดยการใช้

ประสทิธภิาพของตวัผลผลติเป็นตวัแสดงผลสมัฤทธิข์ององค์กรเป็นตวัวดัความส�ำเรจ็

และการบรหิารจดัการศนูย์พฒันาเดก็เลก็ทีส่งักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่เช่นกนั 

จ�ำเป็นต้องบริหารจัดการการด�ำเนินงาน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านบุคลากร การบริหาร

จดัการ 2) ด้านอาคารสถานที ่สิง่แวดล้อม 3) ด้านวชิาการและกจิกรรมหลกัสตูร และ 

4) ด้านการมีส่วนร่วมและสนับสนุนจากชุมชน รวมถึงการส�ำรวจปัญหาและความ

ต้องการของการบรหิารจดัการของศนูย์พฒันาเดก็เลก็เพือ่ค้นหาความต้องการจ�ำเป็น 

ซึ่งเป็นความแตกต่างระหว่างผลที่เกิดขึ้นในปัจจุบันกับผลที่ควรจะเป็น การประเมิน

ความต้องการจ�ำเป็นจึงเป็นการเรียงล�ำดับความส�ำคัญของปัญหาและความต้องการ

ของระบบการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

(สวุมิล ว่องพานชิ, 2548) จากนัน้โดยศนูย์พฒันาเดก็เลก็ต้องก�ำหนดยทุธศาสตร์องค์กร 

ซึ่งหมายถึงการวางแผนกลยุทธ์ที่มุ่งไปสู่อนาคต มีกระบวนการคิดหาวิธีการที่ดีที่สุด 

ให้ความส�ำคัญกับผลกระทบจากปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน 

ทุกมิติ รวมทั้งมีการยอมรับร่วมกันของคนในองค์กร(เกสรี แจ่มสกุล, 2551)  

ซึ่งยุทธศาสตร์มีองค์ประกอบดังนี้ 1) การวิเคราะห์ จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาสและ

อปุสรรค (SWOT) 2) การก�ำหนดวสิยัทศัน์และทศิทางขององค์กร (Direction sitting) 
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3) การก�ำหนดยุทธศาสตร์ (Strategy Formulation) และ 4) การแปลงยุทธศาสตร์ 

สู่การปฏิบัติ (Strategy Implementation) การจัดท�ำตัวแบบยุทธศาสตร์โดยประยุกต์

ใช้ตัวแบบตามแนวคิดของ เฉลียว บุรีภักดี, 2551 และนัฏพันธ์ เขจรนันทน์, 2552 

ได้แก่ ตัวแบบยุทธศาสตร์การพัฒนาและตัวแบบยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ 

การศึกษา ซึ่งจะน�ำไปสู่วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ กิจกรรม และตัวชี้วัด

กจิกรรม จากนัน้ท�ำการประเมนิผลตามแนวคดิการประเมนิผลยทุธศาสตร์และแนวคดิ

การประเมนิผลศนูย์พฒันาเดก็เลก็ ซึง่การประเมนิผลมคีวามส�ำคญัคอืเป็นเครือ่งมอื

ช่วยในการวดัตรวจสอบและตดิตามการด�ำเนนิงาน (พส ุเดชะรนิทร์ และคณะ, 2548) 

แนวคิดการประเมินผลยุทธศาสตร์และแนวคิดการประเมินความเป็นไปได้ของ

ยุทธศาสตร์ โดยคณะกรรมการพัฒนาเกณฑ์มาตรฐาน การประเมินทางการศึกษา  

ได้เสนอเกณฑ์เพื่อเป็นบรรทัดฐานของกิจกรรมการประเมิน ซึ่งจัดเป็น 4 หมวด ดังนี้  

1) มาตรฐานด้านอรรถประโยชน์ (Utility Standard) 2) มาตรฐานด้านความไปได้ 

(Feasibility Standard) 3) มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standard) และ 

4) มาตรฐานด้านความถูกต้อง (Accuracy Standard) และการประเมินศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กที่สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปัจจุบันมีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้

ก�ำหนดเกณฑ์การประเมินเป็นไปตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของแต่ละหน่วยงาน 

แบ่งการประเมนิเป็น 2 รปูแบบ คอื 1) การประกนัคณุภาพภายในซึง่ องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ได้ก�ำหนดมาตรฐานการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มาตรฐานขั้นพื้นฐาน 

12 มาตรฐาน พ.ศ.2537 แก้ไขปรบัปรงุ พ.ศ. 2554  2) การประเมนิคณุภาพภายนอก

โดยส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน, 

2554) เรียกโดยย่อว่า สมศ. 

	 เมื่อประมวลสรุปแนวคิดที่ใช้เป็นฐานในการวิจัยและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ท�ำให้ทราบถึงการบริหาร ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีปัญหาด้านการบริหารงานบุคลากร 

ด้านการจัดกิจกรรมและการพัฒนาบุคลากร ด้านอาคารสถานที่ และด้านการ 

มีส่วนร่วมของชุมชนและการก�ำหนดยุทธศาสตร์ต้องเกิดจากการมีส่วนร่วมของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย นอกจากนั้นจ�ำเป็นต้องมีการประเมินความเป็นไปได้ ประเมินความ 

พึงพอใจของผู้ปกครอง ดังนั้นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจ�ำเป็นต้องก�ำหนดยุทธศาสตร ์
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เพื่อพัฒนาระบบการบริหารจัดการและก�ำหนดทิศทางการด�ำเนินงานในอนาคตให้

บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพน�ำไปสู่การพัฒนาเด็กเล็กในท้องถิ่น

อย่างเต็มศักยภาพและเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพของประเทศชาติต่อไป

วิธีด�ำเนินการวิจัย 

	 ด�ำเนินการวิจัย 3 ระยะตามวัตถุประสงค์ดังนี้

	 ระยะที่ 1	ศึกษาปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นในระบบการบริหารจัดการ

ศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ มขีัน้ตอนดงันี ้1) ศกึษาแนวคดิ

ทฤษฎ ีเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 2) ส�ำรวจปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นระบบ

การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด�ำเนินการ 

เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ประชากร (Population) คือ  

ผูเ้กีย่วข้องในการบรหิารศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ในพืน้ที่ 

5 จังหวัด ได้แก่ เลย หนองบัวล�ำภู อุดรธานี หนองคาย และบึงกาฬ มีคุณสมบัติเป็น 

1) นายกฯหรือปลัดองค์การบริหารส่วนต�ำบล 2) หัวหน้าส่วนการศึกษาองค์การ

บริหารส่วนต�ำบล 3) หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กหรือครูผู ้สอน 4) ผู ้ปกครอง  

รวมประชากร จ�ำนวน 1, 272 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 296 คน ใช้วิธีการเลือกแบบ

เฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) ตามคุณสมบัติประชากร ที่กล่าวมาแล้วข้างต้น 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สภาพปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นใน

ระบบการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็น

ค�ำถามปลายปิด (Close-ended Question) แบบมีโครงสร้าง (Structured Question) 

การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยส่งทางไปรษณีย์และเก็บรวบรวมด้วยตนเองตอบกลับ

จ�ำนวน 284 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 96 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงบรรยาย ได้แก่  

ค่าความถี่ ค่าร้อยละ จากนั้นจัดล�ำดับค่าเฉลี่ยปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นที่ควร

ได้รับการแก้ไขเร่งด่วนก่อนปัญหาอื่น โดยวิธี Modified Priority Needs Index  

(PNI 
Modified

) โดยค่า PNI มีค่าตั้งแต่ 0.20 และน�ำผลจากของล�ำดับที่ 1 ไปสร้างเป็น

ยุทธศาสตร์
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	 ระยะที่ 2	การสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบบริหารจัดการศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) โดยน�ำข้อมลูจากระยะที ่1 มาสร้างเป็นยทุธศาสตร์ ใช้เทคนคิการสนทนากลุม่ 

(Focus group Technique) วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค สภาพแวดล้อม

ภายในและภายนอก และก�ำหนดยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย  

ประชากรคือ ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กจ�ำนวน 20 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบบันทึกการสนทนา  

เกบ็รวบรวมข้อมลูด้วยตนเองและผูช่้วยนกัวจิยั การวเิคราะห์ข้อมลู โดยการวเิคราะห์

เนื้อหา (Content Analysis ) แล้วสรุปยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	 ระยะที ่3 การทดลองใช้และประเมนิผลยทุธศาสตร์การพฒันาระบบบรหิาร

จดัการสงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ด�ำเนนิการ ดงันี ้1) การทดลองใช้ยทุธศาสตร์ 

ผูว้จิยัน�ำร่างยทุธศาสตร์ไปทดลองใช้ทีศ่นูย์พฒันาเดก็เลก็วดัศรเีมอืงธรรมคณุ สงักดั

องค์การบริหารส่วนต�ำบลโนนสมบูรณ์ อ�ำเภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ โดยการจัดท�ำ

คู่มือยุทธศาสตร์ด�ำเนินงาน 2) การประเมินผลความเป็นไปได้ยุทธศาสตร์และ 

ประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครองประชากร ประชากรแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่  

กลุ่มที่ 1 กรรมการสถานศึกษา จ�ำนวน 11 คน กลุ่มที่ 2 ผู้ปกครอง จ�ำนวน 55 คน 

เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการประเมนิ ได้แก่ แบบประเมนิความเป็นไปได้ของยทุธศาสตร์และ

แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครองต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบบริหาร

จดัการศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ด้านการประกนัคณุภาพ

การศึกษา เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงบรรยาย 

ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
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สรุปผล 

	 ผลการศึกษาการวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า 

	 1. 	 ปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นในระบบการบรหิารจดัการศนูย์พฒันา

เด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 6 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านบุคลากร  

2) ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 3) ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและ

ความปลอดภัย 4) ด้านการมีส่วนร่วมและการสนับสนุนจากชุมชน 5) ด้านการ 

ส่งเสริมสุขภาพเด็กเล็ก 6) ด้านการประกันคุณภาพการศึกษามีปัญหาและ 

ความต้องการเป็นไปในทศิทางเดยีวกนัทกุด้าน กล่าวคอื ทัง้ปัญหาและความต้องการ

ในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อจัดล�ำดับ 

ความส�ำคัญความต้องการจ�ำเป็นพบว่า ล�ำดับที่ 1 ได้แก่ด้านการประกันคุณภาพ 

การศึกษาแสดงดังตารางที่ 1

	

ตารางที่ 1	 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานปัญหาความต้องการและ 

การจัดล�ำดับความส�ำคัญการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นภาพรวม

ข้อความ
ปัญหา ความต้องการ

PNI 
Modified

ล�ำดับความ

ส�ำคัญX S.D X S.D

1. ด้านบุคลากร 4.23 0.81 4.20 0.82 3.23 5

2. ด้านวิชาการและกิจกรรมตาม

หลักสูตร 4.28 0.78 4.25 0.80 3.28 3

3. ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม

และความปลอดภัย 4.29 0.85 4.25 0.84 3.29 2

4. ด้านการมีส่วนร่วมและ 

การสนับสนุนจากชุมชน 4.26 0.82 4.28 0.79 3.26 4

5. ด้านการส่งเสริมสุขภาพเด็กเล็ก 3.91 0.68 3.84 0.72 2.91 6

6. ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 4.34 0.74 4.26 0.88 3.34 1

	



วารสารบัณฑิตศึกษา มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์38

ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2557

	 จากตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานปัญหาความต้องการ

และการจดัล�ำดบัความส�ำคญัการบรหิารศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดัองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิน่ภาพรวม พบว่าค่าเฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก ค่าPNI 
Modified 

อยูร่ะหว่าง 3.34-2.91 

เรียงล�ำดับความต้องการจากมากไปหาน้อย ล�ำดับที่ 1 ด้านการประกันคุณภาพ 

การศึกษา (PNI 
Modified 

=3.34) ล�ำดับที่ 2 ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและ 

ความปลอดภัย (PNI 
Modified 

=3.29) และล�ำดับที่ 3 ด้านวิชาการและกิจกรรม 

ตามหลักสูตร (PNI 
Modified 

=3.28) 

	 2. 	 ผลการสร้างยทุธศาสตร์การพฒันาระบบบรหิารจดัการศนูย์พฒันาเดก็เลก็

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกอบด้วย ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  

ด้านบุคลากร ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านหลักสูตรและการสอน กลยุทธ์การพัฒนา

หลักสูตรและการสอน ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านอาคารสถานที่สิ่งแวดล้อมและ

ความปลอดภยั ประเดน็ยทุธศาสตร์ที ่4 ด้านส่งเสรมิสขุภาพ ประเดน็ยทุธศาสตร์ที่ 5 

ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน 

	 3. 	 ผลการทดลองใช้และประเมนิยทุธศาสตร์ ประกอบด้วย 1) การประเมนิ

ความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์ พบว่า ระดับการประเมินความเป็นไปได้ของ

ยุทธศาสตร์การประกันคุณภาพการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นมีความเป็นไปได้ในระดับมากทุกประเด็นยุทธศาสตร์ เรียงล�ำดับดังนี้  

ด้านอรรถประโยชน์ รองลงมาด้านความเหมาะสม ด้านการยอมรับได้ และด้าน 

ความเป็นไปได้ 2) การประเมินความพึงพอใจของผู ้ปกครองต่อยุทธศาสตร ์

การประกันคุณภาพการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

พบว่า ผู้ปกครองมีความพึงพอใจระดับมาก ดังแสดงในตารางที่ 2-3 
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ตารางที่ 2 แสดงระดับการประเมินความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์ระบบการบริหาร

จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้านการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภาพรวม

รายการประเมิน

ตามประเด็น

ยุทธศาสตร์

ระดับอรรถประโยชน์
ระดับ

ความเหมาะสม

ระดับ

ความเป็นไปได้

ระดับ

การยอมรับได้

X S.D แปลผล X S.D แปลผล X S.D แปลผล X S.D แปลผล

1. ด้านบุคลากร 3.82 0.71 มาก 3.87 0.79 มาก 3.85 0.72 มาก 3.76 0.88 มาก

2. ด้านหลักสูตรและ

การสอน

3.60 0.72 มาก 3.59 0.82 มาก 3.55 0.73 มาก 3.58 0.76 มาก

3. ด้านอาคารสถานที่

สิ่งแวดล้อมและ

ความปลอดภัย

4.57 0.86 มากที่สุด 4.58 0.74 มากที่สุด 4.53 0.76 มากที่สุด 4.47 0.84 มาก

4. ด้านส่งเสริมสุขภาพ 4.49 0.79 มาก 4.48 0.76 มาก 4.44 0.79 มาก 4.53 0.86 มากที่สุด

5. ด้านการมีส่วนร่วม

ของผู้ปกครองและ

ชุมชน

4.06 0.78 มาก 4.01 0.75 มาก 3.99 0.76 มาก 3.98 0.85 มาก

รวม 3.80 0.77 มาก 3.79 0.72 มาก 3.75 0.75 มาก 3.76 0.83 มาก

	

	 จากตารางที ่2 แสดงระดบัการประเมนิความเป็นไปได้ของยทุธศาสตร์ระบบ

การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้านการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภาพรวมพบว่า ระดับการประเมินความเป็นไปได้ของ

ยุทธศาสตร์การประกันคุณภาพการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิน่มคีวามเป็นไปได้ในระดบัมากทกุประเดน็ยทุธศาสตร์ เรยีงล�ำดบัดงันี ้ด้าน

อรรถประโยชน์ (X=3.80, SD=0.77) รองลงมาด้านความเหมาะสม (X=3.79, 

SD=0.72) ด้านการยอมรับได้ (X=3.76, SD=0.83) และด้านความเป็นไปได้  

(X=3.75, SD=0.75) 
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ตารางที่ 3	 แสดงระดบัความพงึพอใจของผูป้กครองต่อยทุธศาสตร์ระบบการบรหิาร

จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้านการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภาพรวม

รายการประเมิน
ระดับความพึงพอใจ

แปลผล
X S.D

1.ด้านบุคลากร 3.80 0.59 มาก

2.ด้านหลักสูตรและการสอน 3.65 0.62 มาก

3.ด้านอาคารสถานที่สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 4.55 0.54 มากที่สุด

4.ด้านการส่งเสริมสุขภาพ 4.28 0.59 มาก

5.ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน 4.06 0.66 มาก

	

	 จากตารางที ่3 แสดงระดบัความพงึพอใจของผูป้กครองต่อยทุธศาสตร์ระบบ

การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้านการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภาพรวมพบว่า ผู้ปกครองมีความพึงพอใจมาก เรียงล�ำดับ

ดังนี้ ล�ำดับที่ 1 ด้านอาคารสถานที่สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย (X= 4.55,  

S.D.= 0.54 ) ล�ำดับที่ 2 ด้านการส่งเสริมสุขภาพ (X= 4.28, S.D.= 0.59)  

ล�ำดับที่ 3 ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน (X= 4.06, S.D.= 0.66) 

ล�ำดับที่ 4 ด้านบุคลากร (X= 3.80, S.D.= 0.59 ) ล�ำดับที่ 5 ด้านหลักสูตรและ 

การสอน (X= 3.65, S.D.= 0.62 )

	

อภิปรายผล

	 จากผลการวจิยัเรือ่ง ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบบรหิารจดัการศนูย์พฒันา

เดก็เลก็สงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ครัง้นีผู้ว้จิยัท�ำการอภปิรายตามวตัถปุระสงค์

การวิจัย 3 ประเด็น ดังนี้

	 1. 	 ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นในระบบการบริหาร

จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีปัญหาและความ
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ต้องการมากทุกด้านทั้ง 6 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านบุคลากร 2) ด้านวิชาการและ

กจิกรรมตามหลกัสตูร 3) ด้านอาคารสถานที ่สิง่แวดล้อมและความปลอดภยั 4) ด้าน

การมีส่วนร่วมและการสนับสนุนจากชุมชน 5) ด้านการส่งเสริมสุขภาพเด็กเล็ก  

6) ด้านการประกนัคณุภาพการศกึษา และความต้องการดงักล่าว สอดคล้องกบัแนวคดิ

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 แนวคิดพระราชบัญญัต ิ

การศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ.2542 แก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 แนวคดิแผนพฒันา

เศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาตฉิบบัที ่11 พ.ศ.2555-2559 แนวคดิเกีย่วข้องและทฤษฎี

เกี่ยวกับการบริหารจัดการ สุภัททา ปิณฑะแพทย์ (2556) และแนวคิดการบริหาร

จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีแนวคิดสนับสนุนให้

หน่วยงานต่างๆ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีการจัดการศึกษาแก่เด็ก

และเยาวชนเพื่อให้พัฒนาทั้งทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญา โดย 

บรูณาการความร่วมมอืทกุภาคส่วนจากท้องถิน่ ได้มกีารบรหิารงานอย่างมอือาชพีและ

เป็นการบริหารงานอย่างมีส่วนร่วม สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชลิตา แสงโสรจสุข 

(2547) เรื่องการศึกษาความต้องการของผู้ปกครองในการพัฒนาเด็กปฐมวัยของ

โรงเรยีนเสรมิปัญญาอนบุาล และสอดคล้องกบังานวจิยัของ สพุฒั ดาบชยัค�ำ (2550) 

ได้ศึกษาเรื่องความต้องการของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนา 

เดก็เลก็ สงักดัองค์การบรหิารส่วนต�ำบลบ้านแป้น จงัหวดัสกลนคร และ ศริริตัน์ ศลิมาตร 

(2553) เรือ่งปัญหาการบรหิารศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

จังหวัดจันทบุรี 

	 เมือ่จดัล�ำดบัความส�ำคญัการบรหิารจดัการศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดัองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ผลการวิจัยพบว่า ล�ำดับที่ 1 ได้แก่ด้านการประกันคุณภาพ 

การศึกษา สุวิมล ว่องวานิช, 2548 วิจัยเรื่อง กลยุทธ์ทางเลือกเพื่อพัฒนาวัฒนธรรม

และสมรรถภาพการวจิยัและประเมนิผลของครมูอือาชพีในฐานะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง

ในการขับเคลื่อนสู่โรงเรียนฐานความรู้ มนัญญา นามแสง (2547) ศึกษากลยุทธ์ 

ทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในส�ำหรับครูอนุบาล พัชรี ขันอาสะวะ 

(2544) วิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาครูด้านการจัดการ

เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
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	 2. 	 ผลการสร้างยทุธศาสตร์การพฒันาระบบบรหิารจดัการศนูย์พฒันาเดก็เลก็

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า ยุทธศาสตร์ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย ประเด็น

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านบุคลากร ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านหลักสูตรและการสอน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ประเด็น

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านส่งเสริมสุขภาพ และประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 ด้านการมีส่วนร่วม

ของผูป้กครองและชมุชน สอดคล้องกบัแนวคดิการบรหิารจดัการเชงิยทุธศาสตร์ของ 

เฉลียว บุรีภักดี, 2546 และ เกสรี แจ่มสกุล, 2551 เพื่อยกระดับมาตรฐานคุณภาพ

การศึกษา 

	 3. 	 ผลการทดลองใช้และประเมนิยทุธศาสตร์ การประเมนิยทุธศาสตร์ แบ่ง

การประเมินเป็น 3 ลักษณะ คือ 1) การประเมินความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์พบว่า 

ภาพรวมการประเมินอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทรงวุฒิ นาคทอง 

(2550) เรือ่งการประเมนิผลการบรหิารงานตามหลกัยทุธศาสตร์การบรหิารงานของ

องค์การบริหารส่วนต�ำบลพลา อ�ำเภอบ้านฉาง จังหวัดระยอง สมโภช พรหมวิเศษ 

(2552) เรื่องการพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารแบบมีส่วนร่วมขององค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลมะลวน อ�ำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎร์ธานี 2) การประเมินความพึงพอใจ

ของผูป้กครองต่อยทุธศาสตร์การประกนัคณุภาพการศกึษาศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดั

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพบว่าทุกด้านมีความพึงพอใจระดับมาก อาจสืบเนื่องมา

จากศนูย์พฒันาเดก็เลก็อยูใ่นระหว่างการเปิดโอกาสให้ผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องและผูป้กครอง

เข้ามามส่ีวนร่วมในการบรหิารจดัการศนูย์พฒันาเดก็เลก็เพือ่ให้เกดิประสทิธภิาพต่อ

การจดัการศกึษาสอดคล้องกบัแนวคดิส�ำนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคณุภาพ

การศึกษา (องค์การมหาชน), 2554 

	

ข้อเสนอแนะ

	 จากการวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบบริหารจัดการศูนย์พัฒนา 

เดก็เลก็สงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ครัง้นี ้ผูว้จิยัมข้ีอเสนอแนะไว้ 2 ประการ คอื  

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย และข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้
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	 1. 	 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

		  1.1 	ผลจากการวิจัยระยะที่ 1 ปัญหาและความต้องการทุกด้านอยู่ใน

ระดับมาก ดังนั้นผู้วิจัยเสนอว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น บุคลากรของศูนย์พัฒนา

เดก็เลก็ ผูป้กครอง และหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องควรมส่ีวนร่วมในการก�ำหนดทศิทางการ

บริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทั้ง 6 ด้าน และท�ำการประเมินคุณภาพการจัดการ

ศึกษาทั้งภายในและภายนอก 

		  1.2 	ผลจากการวิจัยระยะที่  2 ได้ร ่างยุทธศาสตร์บริหารจัดการ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้านการประกันคุณภาพ 

การศึกษา เนื่องจากศูนย์พัฒนาเด็กเล็กยังไม่เคยมีการจัดท�ำยุทธศาสตร์ ดังนั้นผู้วิจัย

จึงเสนอว่าควรมีการจัดท�ำยุทธศาสตร์ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา โดยองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น บุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผู้ปกครอง และหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วม	

		  1.3	 ผลจากการวิจัยระยะที่ 3 การทดลองใช้และการประเมินหลังใช้

ยุทธศาสตร์บริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ด้านการประกนัคณุภาพการศกึษา การประเมนิความเป็นไปได้ของยทุธศาสตร์มคีวาม

เป็นไปได้ทกุด้าน ดงันัน้ผูว้จิยัเสนอว่า ควรท�ำการประเมนิการปฏบิตังิานของบคุลากร

ศนูย์พฒันาเดก็เลก็โดยก�ำหนดเกณฑ์การวดัทีช่ดัเจนต่อเนือ่ง นอกจากนัน้ควรประเมนิ

ความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์และประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครองเพื่อน�ำผล

ไปปรับปรุงและพัฒนาในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในครั้งต่อไป 

	 2. 	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

		  2.1	 ควรท�ำวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

บุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผู้ปกครอง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการสร้าง

ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น

		  2.2 	ควรท�ำวิจัยเรื่ององค์ประกอบความส�ำเร็จในการประกันคุณภาพ

การศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
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