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บทคัดย่อ

การศึกษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์คือ 1) เพื่อศึกษาการสนับสนุนทางสังคม 

การเห็นคุณค่าในตนเอง การควบคุมตนเอง และความหยุ่นตัวของนิสิตรอพินิจ 

และ 2) เพื่อศึกษาอิทธิพลของความหยุ่นตัวของนิสิตรอพินิจ จากปัจจัยส่วนบุคคล  

การสนับสนุนทางสังคม การเห็นคุณค่าในตนเอง และการควบคุมตนเอง จากกลุ่ม

ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็นนิสิตรอพินิจ มหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง จ�ำนวน 554 คน 

เครือ่งมือท่ีใช้คือแบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์ส�ำเร็จรปู

ทางสถติ ิสถติท่ีิใช้คือ ร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอย

พหุคูณแบบขั้นตอน

ผลการศึกษาพบว่า 1) นิสิตรอพินิจมีระดับการสนับสนุนทางสังคม การเห็น

คุณค่าในตนเอง การควบคมุตนเอง และความหยุน่ตัวอยูใ่นระดบัสงู 2) การวิเคราะห์

การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน พบว่า การสนับสนุนทางสังคมด้านข้อมูลข่าวสาร 

และด้านอารมณ์ การควบคุมตนเองด้านอารมณ์ การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมี

อ�ำนาจในตน ด้านการมคีวามส�ำคัญ ด้านการมีคุณความด ีและด้านการมคีวามสามารถ  
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ร่วมกันมีอิทธิพลทางบวกต่อความหยุ่นตัวของนิสิตรอพินิจอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .001 และสามารถอธิบายได้ร้อยละ 58.2 (R2 =.582)

ค�ำส�ำคัญ : การสนับสนุนทางสังคม การควบคุมตนเอง ความหยุ่นตัว               

Abstract

The objectives of this study were as the following: 1) to study personal 

factors, social support, self-esteem, self-control, and resilience of probation 

students, and 2) to predict resilience of probation students from independent 

variables, including personal factors, social support, self-esteem, and self- 

control. The data were collected from 554 probation students in a college by using 

questionnaires. The data were analyzed by using statistical methods; percentage, 

mean, standard deviation, and multiple regression analysis with stepwise method.

The results were as following : firstly, the level of social support, 

self-esteem, self-control, and resilience were at the high level. Secondly,  

results from multiple regression analysis with stepwise method indicated that;  

independent variables including social support in information dimension and emotional  

dimension, self-control in emotional dimension, and self-esteem in power  

dimension, significance dimension, virtue dimension, and competence dimension, 

had positively influenced on resilience with the statistical significance at the level 

of .001, and could predict it at 58.2 percents (R2= .582).

Keyword : Social Support, Self-control, Resilience
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บทนำ�

การศึกษาของเด็กไทยท่ีผ่านมา มีความพยายามยกระดับมาตรฐานทางการ

ศึกษาของเด็กและเยาวชน เพื่อให้ได้มาตรฐานเป็นท่ียอมรับ แต่จากผลการศึกษา 

ที่ผ่านมาในการวัดผลสัมฤทธิ์ท่ีเกิดข้ึนกลับพบว่า เด็กไทยติดอันดับกลุ่มร้ังท้าย  

ในทุกเวทีและทุกด้าน ส่ิงที่น่าวิตกท่ีสุดคือ เมื่อเปรียบเทียบผลคะแนนจากการสอบ 

ที่ผ่านมา ทั้งการสอบในระดับนานาชาติและการสอบแข่งขันกันภายในประเทศ พบว่า 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็กไทยในภาพรวมน้ันยิ่งตกต�่ำลงเป็นอันดับ ส�ำนักงาน 

ส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน (2557) ท�ำให้ต้องมีการวาง

มาตรฐานและแนวทางแก้ไขอย่างเร่งด่วนเพื่อเสริมสร้างคุณภาพการศึกษาของ 

เด็กไทยให้สามารถแข่งขันกับนานาชาติได้

	 มหาวิทยาลยัจงึเลง็เหน็ถงึความส�ำคัญของปัญหาทางด้านการศกึษา จงึได้จัด

ท�ำการเก็บสถิติของนิสิตในทุกๆปีการศึกษา เพื่อน�ำมาเป็นข้อมูลในการพัฒนานิสิต 

ในมหาวิทยาลยั ซึง่จากสถติิทีจ่ะกล่าวถงึความส�ำเร็จทางด้านการเรียนน้ัน ส่วนทีแ่สดง

ถึงปัญหาคงหนีไม่พ้นเร่ืองของผลการเรียนของนิสิตที่มีเกรดเฉลี่ยต�่ำกว่าเกณฑ์ หรือ 

รอพนิิจจากทางมหาวิทยาลยั ซึง่สถติิ ในปีการศกึษา 2556 มีจ�ำนวนนิสติท่ีมีเกรดเฉลีย่

ต�ำ่กว่าเกณฑ์หรอืรอพนิิจ จ�ำนวนท้ังหมด 1,728 คน ส�ำนักทะเบียนและการประมวลผล 

(2556) คิดเป็นร้อยละ 6.61

	 โดยทั่วไปแล้วเมื่อคนเราพบปัญหาร้ายแรงโดยธรรมชาติ จะเกิดการตอบ

สนองทางอารมณ์และจิตใจเรียกว่า ความหยุ่นตัว หรือ Resilience Quotient (RQ) 

เช่น วิตกกังวล ความโกรธ ความรู้สึกผิด ความทุกข์ใจในบางกรณีผู้ประสบวิกฤต

อาจมีภาวะท่ีเรียกว่า ภาวะผิดปกติทางจิตใจจากเหตุการณ์วิกฤต (Post Traumatic 

Stress Disorder) ซึ่งถือว่าเป็นภาวะที่อารมณ์และจิตใจสูญเสียความสมดุลไปชั่วคราว  

คนที่มีจิตใจเข้มแข็งและมีมุมมองชีวิตที่ดี มีความหยุ่นตัวสูง จะทุกข์ใจอยู่ไม่นานและ

จะปรับตัวปรับใจด�ำเนินชีวิตต่อไปโดยเร็ว แต่บางคนมีจิตใจที่ไม่เข้มแข็งประกอบ

กับเหตุการณ์รุนแรงท�ำให้ขาดสติควบคุมอารมณ์ไม่ได้ บางครั้งไม่รู้ตัวว่าท�ำอะไร

ลงไปหรอืหาทางออกผิดๆ ซึง่คนท่ีพืน้ฐานจิตใจไม่เข้มแข็งจะใช้เวลานานกว่าจะฟ้ืนตัว
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กลับมาด�ำเนินชีวิตได้ตามปกติ หากบุคคลมีความเข้มแข็งทางด้านจิตใจสามารถ 

ปรบัตัวกบัสถานการณ์ท่ีเกดิข้ึนได้ด ีดึงตนเองข้ึนมาจากจุดวิกฤตได้ ก่อให้เกดิแรงสูก้บั

ปัญหา และสามารถด�ำเนินชวิีตได้ตามปกติในสภาวะปัญหา (กรมสขุภาพจิต, 2552) 

เช่นเดียวกับ นิสิตที่ประสบปัญหาทางการเรียนหากได้รับการสนับสนุนทางสังคม  

มีการควบคุมตนเอง ท�ำให้นิสิตท่ีประสบปัญหาทางการเรียนมองเห็นคุณค่า 

ในตนเอง น�ำมาซึ่งการแก้ไขปัญหาที่ถูกต้อง อาจจะส่งผลให้นิสิตสามารถก้าวผ่าน 

ปัญหาน้ีไปได้ ก่อให้เกดิความสขุในด้านการเรยีน การด�ำเนนิชีวิตในมหาวิทยาลยัมาก

ขึ้นและประสบความส�ำเร็จในอนาคต 

ด้วยเหตุน้ีผู ้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาวิจัย อิทธิพลของการสนับสนุนทาง

สังคม การเห็นคุณค่าในตนเองและการควบคุมตนเองที่มีต่อความหยุ่นตัวของนิสิต  

ที่ประสบปัญหาทางการเรียนโดยเฉพาะ “นิสิตรอพินิจ” ของมหาวิทยาลัย ต่อความ

สามารถในฟื้นตัวเมื่อเผชิญกับปัญหาได้หรือเรียกอีกค�ำตามราชบัณญัติทางจิตวิทยา

ว่า ความหยุ่นตัว (กรมสุขภาพจิต, 2552) มีความเข้มแข็งทางด้านจิตใจมากพอ 

ที่จะด�ำรงชีวิตได้ตามปกติผ่านพ้นความกดดันน้ันไปได้หรือไม่  มีการวางแผนทาง

ด้านการเรียนอย่างไรเพื่อให้ผ่านพ้นจากสภาวะวิกฤต เพื่อเป็นประโยชน์แก่นิสิตรอ

พนิิจ อาจารย์ทีป่รึกษาหรือผูท้ีเ่กีย่วข้องในการดูแลนิสติรอพนิิจและทางมหาวิทยาลยั

จะได้น�ำข้อมลูไปเสนอแนะท�ำความเข้าใจกบัผู้ปกครอง เพือ่เป็นแนวทางในการแก้ไข

ปัญหาด้านการเรียน การปรับตัว การด�ำเนินชีวิต เพื่อเป็นการพัฒนาตนเอง และ 

เป็นแนวทางให้กบัมหาวิทยาลยัในการดแูลนิสติรอพนิิจอย่างถกูต้อง หากกระบวนการ

เรียนรู้ที่เหมาะสม การได้รับค�ำแนะน�ำจากอาจารย์ท่ีปรึกษา การดูแลอย่างใกล้ชิด  

จะน�ำมาซึง่การปรบัปรงุแก้ไข และนิสติรอพนิิจสามารถน�ำไปปรับใช้เพือ่พฒันาตนเอง

ในการแก้ปัญหาทางการเรียนควบคู่กับการด�ำเนินชีวิตให้มุ่งไปสู่เป้าหมายได้อย่าง

ประสบความส�ำเร็จทางการศึกษาในอนาคต 

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย

	 1. เพื่อศึกษาการสนับสนุนทางสังคม การเห็นคุณค่าในตนเอง การควบคุม

ตนเองที่มีต่อความหยุ่นตัวของนิสิตรอพินิจ 
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	 2. เพื่อพยากรณ์ความหยุ่นตัวในการเรียนของนิสิตรอพินิจ จากปัจจัย 

ส่วนบุคคล การสนับสนุนทางสังคม การเห็นคุณค่าในตนเอง และการควบคุมตนเอง 

แนวคิดทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย

กรมสุขภาพจิต (2552) ได้กล่าวไว้ว่า ความหยุ่นตัว (Resilience) เป็นความ

สามารถในการปรับตัวและ ฟื้นตัวเมื่อต้องเผชิญกับความยากล�ำบากหรือภาวะวิกฤต

ในชีวิต สามารถผ่านพ้นและเรียนรู้จากเหตุการณ์นั้นๆ ได้ด้วยพลังใจท่ีเข้มแข็งนับ

เป็นอีกมิติหนึ่งของพลังสุขภาพจิตที่ส�ำคัญ ต่อการอยู่ดีมีสุขโดย ได้แบ่งความหยุ่นตัว 

ออกเป็น 3 องค์ประกอบ คือ ความหยุ ่นตัวด้านความทนทานต่อแรงกดดัน  

ความหยุ่นตัวด้านการมีก�ำลังใจ มีแรงใจ และความหยุ่นตัวด้านการต่อสู ้ปัญหา 

เอาชนะอุปสรรค จากการศึกษาค้นคว้า ทฤษฎีความหยุ ่นตัว (Resilience)  

(กรมสขุภาพจติ, 2552)  เป็นทฤษฎท่ีีช้ีวัดถงึการฟ้ืนตวั เมือ่คนเราพบปัญหาร้ายแรง

โดยธรรมชาติ จะเกิดการตอบสนองทางอารมณ์และจิตใจเรียกว่า ความหยุ่นตัว หรือ 

Resilience Quotient (RQ) เช่น วิตกกังวล ความโกรธ ความรู้สึกผิด ความทุกข์ใจ 

ในบางกรณผีูป้ระสบวิกฤตอาจมีภาวะทีเ่รยีกว่า ภาวะผิดปกตทิางจติใจจากเหตกุารณ์

วิกฤต (Post Traumatic Stress Disorder) ซึง่ถอืว่าเป็นภาวะทีอ่ารมณ์และจิตใจสญูเสยี

ความสมดุลไปชั่วคราว คนที่มีจิตใจเข้มแข็งและมีมุมมองชีวิตท่ีดี มีความหยุ่นตัวสูง  

จะทุกข์ใจอยู่ไม่นานและจะปรับตัวปรับใจด�ำเนินชีวิตต่อไปโดยเร็ว แต่บางคนมีจิตใจ 

ที่ไม่เข้มแข็งประกอบกับเหตุการณ์รุนแรงท�ำให้ขาดสติควบคุมอารมณ์ไม่ได้ บาง

ครั้งไม่รู้ตัวว่าท�ำอะไรลงไปหรือหาทางออกผิดๆ ซึ่งคนท่ีพื้นฐานจิตใจไม่เข้มแข็งจะ

ใช้เวลานานกว่าจะฟื้นตัวกลับมาด�ำเนินชีวิตได้ตามปกติ หากบุคคลมีความเข้มแข็ง 

ทางด้านจิตใจสามารถปรับตัวกับสถานการณ์ที่เกิดข้ึนได้ดี ดึงตนเองข้ึนมาจากจุด 

วิกฤตได้ ก่อให้เกดิแรงสูก้บัปัญหา และสามารถด�ำเนินชวิีตได้ตามปกตใินสภาวะปัญหา  

(กรมสุขภาพจิต, 2552) เช่นเดียวกับนิสิตรอพินิจที่ประสบปัญหาทางการเรียนหาก

ได้รับการสนับสนุนทางสังคม มีการควบคุมตนเอง ท�ำให้นิสิตรอพินิจที่ประสบปัญหา

ทางการเรยีนมองเหน็คุณค่าในตนเอง น�ำมาซึง่การแก้ไขปัญหาท่ีถกูต้อง ส่งผลให้นิสติ

รอพนิจิสามารถก้าวผ่านปัญหาน้ีไปได้ ก่อให้เกดิความสขุในด้านการเรยีน การด�ำเนนิ

ชีวิตในมหาวิทยาลัยมากขึ้นและประสบความส�ำเร็จในอนาคต 
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การสนับสนุนทางสังคม (Social Support) เป็นแนวคิดที่ House (1981)  

ได้กล่าวไว้ว่าการสนับสนุนทางสงัคมเป็นสิง่ท่ีผู้รบัได้รบัแรงสนับสนุนทางสงัคมในด้าน

ความช่วยเหลอืทางด้านข้อมลูข่าวสาร วัตถสุิง่ของ หรอืการสนับสนุนทางด้านจติใจจาก

ผู้ให้การสนับสนุน ได้แบ่งประเภทการสนับสนุนทางสังคมออกเป็น 4 องค์ประกอบ 

คือ การสนับสนุนด้านอารมณ์ (Emotion Support) การสนับสนุนด้านการประเมิน 

เปรียบเทียบพฤติกรรม (Appraisal Support) การสนับสนุนด้านข้อมูลข่าวสาร  

(Information Support) และการสนับสนุนด้านวัตถุสิ่งของและการบริการ  

(Instrumental Support) จากการทบทวนทฤษฎีนี้ ผู้วิจัยเห็นว่าการสนับสนุนทาง

สังคมน่าจะมีอิทธิพลท่ีจะส่งผลต่อพฤติกรรมของนิสิตรอพินิจ ถ้าหากนิสิตรอพินิจ 

ได้รับการสนับสนุนทางสังคมอย่างเหมาะสม ได้รับความรักการดูแลเอาใจใส่จากคน 

ในครอบครัว ได้รับค�ำปรึกษา แก้ไขปัญหาท่ีถูกต้อง ได้รับค�ำแนะน�ำจากคณาจารย์  

และการได้รบัก�ำลงัใจ ตลอดจนมิตรภาพท่ีดจีากบคุคลรอบข้างซึง่เป็นปัจจัยพืน้ฐานที่

อาจจะท�ำให้สภาพจิตใจของนิสติทีป่ระสบปัญหาทางการเรยีน ทีม่ปัีญหาทางด้านจิตใจ  

มีก�ำลังในการต่อสู้เพื่อฝ่าฟันอุปสรรคที่เกิดข้ึนและด�ำเนินชีวิตต่อไปอย่างปกติสุข  

ซึ่งอาจจะส่งผลให้เกิดการฟื้นตัวในการเผชิญปัญหาความยากล�ำบากในชีวิตได้ดีขึ้น

การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem) เป็นแนวคิดที่ Coopersmith 

(1981) ได้กล่าวไว้ว่าการเห็นคุณค่าในตนเองเป็นการประเมินตนของแต่ละบุคคล 

โดยทศันคติ เกีย่วกบักบัการยอมรับและไม่ยอมรบัตนเอง ซึง่ชีใ้ห้เหน็ถงึความเชือ่ทีม่ี 

ต่อตนเองว่ามีความสามารถมีความส�ำคัญ ประสบความส�ำเร็จและมีคุณค่าในตนเอง

หรือการเห็นคุณค่าในตนเองเป็นการตัดสินความมีคุณค่า โดยการแสดงทัศนคติ

ต่อตนเองซึ่งผู้อื่นรับรู้ได้จากค�ำพูดและพฤติกรรมท่ีแสดงออกมา ได้แบ่งประเภท

การเห็นคุณค่าในตนเองออกเป็น 4 องค์ประกอบ คือ การเห็นคุณค่าในตนเอง 

ด้านการมคีวามสามารถ (Copetence) การเหน็คุณค่าในตนเองด้านการมคีวามส�ำคัญ  

(Significance) การเห็นค่าในตนเองด้านการมีอ�ำนาจในตน (Power) และการเห็น

คุณค่าในตนเองด้านการมีคุณความดี (Virtue) จากการทบทวนทฤษฎีน้ี ผู้วิจัยเห็น

ว่าการเหน็คณุค่าในตนเองน่าจะ เป็นอกีปัจจัยหน่ึงทีอ่าจจะช่วยส่งเสริมให้นิสติรอพนิิจ
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สามารถต่อสู้เพื่อฝ่าฟันปัญหาและอุปสรรคให้บรรลุไปยังเป้าหมาย เมื่อนิสิตรอพินิจ 

ทีป่ระสบปัญหาทางการเรียนรบัรูค้วามรูส้กึเหน็คุณค่าทีม่ต่ีอตนเอง จึงท�ำให้มทีศิทาง

ในการปรับทัศนคติ มองเห็นความส�ำคัญและมีความเช่ือมั่นในตนเองมากข้ึน และ

สามารถเผชิญปัญหาได้อย่างเข้มแข็ง หาทางออกของปัญหาได้อย่างเหมาะสม

การควบคุมตนเอง (Self-Control) เป็นแนวคิดของ Reckless (1943)  

ได้กล่าวไว้ว่า การควบคุมตนเองการควบคุมจากภายใน เป็นพลังในจิตใจของ 

แต่ละคน ซึง่อาจจะมีมากน้อยต่างกนั การควบคุมจากภายนอก เป็นพลงัผลกัดันให้เกดิ

การควบคุมตนเองมาจากภายนอก ซึ่งเป็นปัจจัยทางสังคมที่ควบคุมตัวบุคคลอย่าง 

ใกล้ชิด ได้แก่ ความยึดม่ันในจารีตประเพณี ความคาดหวังของสังคม ภาระผูกพัน 

ทีจ่ะต้องปฏิบตัติามบรรทัดฐานของสถาบนั และตามเป้าหมายความรบัผดิชอบทีไ่ด้รับ 

มอบหมาย โอกาสที่จะได้รับการยอมรับ และความส�ำนึกเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม 

ที่ตนสังกัดอยู่ ได้แบ่งออกเป็น 2 องค์ประกอบ คือ การควบคุมตนเองด้านอารมณ์ 

(Emotion) และการควบคุมตนเองด้านพฤตกิรรม (Behavior) จากการทบทวนทฤษฎน้ีี 

ผู้วิจัยเห็นว่าการควบคุมตนเองนั้นจัดเป็นอีกปัจจัยหน่ึงที่น่าจะท�ำให้นิสิตรอพินิจ 

ทีป่ระสบปัญหาทางการเรยีนมกีารฟ้ืนตวัเรว็ข้ึนและสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

การเปลีย่นแปลงพฤติกรรมของนิสติทีป่ระสบปัญหาทางการเรียนได้มากน้อยเพยีงใด

น้ันข้ึนอยูก่บัการควบคมุพฤตกิรรมของตนเองทัง้ภายในและภายนอกซึง่นสิติรอพนิิจ

ท่ีประสบปัญหาทางการเรียนใดก็ตามท่ีสามารถควบคุมพฤติกรรมของตนเองได้ดี 

การฟื้นตัวจากสภาวะปัญหาก็จะฟื้นตัวกลับมาสู่สภาวะปกติได้เร็วยิ่งขึ้น 

สรุปแนวคิด และทฤษฏีสู่กรอบแนวคิดการวิจัย

จากแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความหยุ่นตัวของนิสิตรอพินิจ

ที่ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้ามาดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า

1. จากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัทีเ่กีย่วข้องกบัปัจจยัส่วนบคุลคล และ

ความหยุ่นตัว ความทนทาน พบว่าผลงานวิจัยของ เพ็ญประภา ปริญญาพล (2549) 

ได้ท�ำการศึกษาเปรียบเทียบระหว่างปัจจัยส่วนบุคล และความยืดหยุ่นและทนทาน

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี โดยจ�ำแนกตาม เพศ 

ล�ำดบัการเกดิ เกรดเฉลีย่ คณะและชัน้ปี ผลการศกึษาพบว่า คะแนนความยดืหยุน่และ
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ทนทานระหว่างนักศึกษาเพศหญิงและชายไม่แตกต่างกัน คะแนนความยืดหยุ่นและ

ทนทานของชัน้ปีมีความแตกต่างกนั โดยนักศกึษาช้ันปีที ่3 มคีวามยดืหยุน่และทนทาน

น้อยกว่า นักศกึษาชัน้ปีที ่1 และ 2 คะแนนความยดืหยุน่และทนทานของนักศกึษาท่ีเข้า

เรยีนในคณะมคีวามแตกต่างกนั และปัจจัยส่วนบคุคลทีเ่หลอืน้ันยงัไม่มคีวามสมัพนัธ์

กบักลุม่ตวัอย่างทีเ่ป็นนักศกึษาในมหาวิทยาลยั ดงัน้ัน ผู้วิจยัเหน็ว่าปัจจัยส่วนบุคคล 

ที่น่าจะมีอิทธิพลต่อความหยุ่นตัวของนิสิตรอพินิจ เช่น เพศ ช้ันปีที่ศึกษา กลุ่มคณะ 

จ�ำนวนพี่น้อง ภูมิล�ำเนา การพักอาศัย สถานภาพครองคู่ของบิดามารดา ระดับการ

ศึกษาของบิดา ระดับการศึกษาของมารดา อาชีพของบิดา อาชีพของมารดา ความถี่ 

ในการเข้าพบอาจารย์ทีป่รึกษา และบทบาทในการเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลยั 

เป็นต้น

2. ความหยุ่นตัว เป็นลักษณะเฉพาะของบุคคลในการฟื้นตัวเมื่อเผชิญกับ

ปัญหาความยากล�ำบากในชีวิตได้อย่างเข้มแข็ง และกลับสู่สภาพเดิมได้อย่างรวดเร็ว 

ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดของ กรมสุขภาพจิต (2552) เป็นแนวคิดในการวิจัยคร้ังน้ี  

ซึ่งแบ่งเป็น 3 องค์ประกอบ ดังน้ี คือ การทนต่อแรงกดดัน การมีความหวังและ 

ก�ำลังใจ การต่อสู้เอาชนะอุปสรรค จากการศึกษาของ ศิริเพิ่ม เชาว์ศิลป์ (2546)  

ได้ศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบของแบบทดสอบบุคลิกภาพการปรับตัวเพื่อสู่ความ 

เป็นเลิศ (ความหยุ ่นตัว) ในนักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

ซึ่งเป็นการศึกษาเพียงการวิเคราะห์ว่าความหยุ่นตัวของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มีองค์ประกอบอะไรบ้าง แต่ยังไม่ได้ศึกษาว่ามีผลต่อการฟื้นตัวของนิสิตรอพินิจ

หรือไม่ผู ้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาอิทธิผลของความหยุ่นตัวที่มีต่อองค์ประกอบ 

ในการฟื้นตัวเนื่องจากในสภาพการการเปลี่ยนแปลงของประเทศไทยในปัจจุบัน 

มีการแข่งขันกันมากข้ึน รูปแบบสังคม เศรษฐกิจ การเมืองทีมีความรุนแรง ระบบ 

การศึกษาที่มีการเปลี่ยนแปลงไป ท�ำให้นิสิตรอพินิจต้องเผชิญกับปัญหามากมาย 

ในการด�ำเนินชีวิต ดังน้ันการที่นิสิตรอพินิจมีสภาพจิตใจที่เข้มแข็งจึงเป็นส่วนส�ำคัญ

ในการปรับตัวต่อสภาพการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้เป็นอย่างดี

3. การสนับสนุนทางสังคม คือการที่บุคคลมีการรับรู ้ว ่าได้รับความรัก  

ความเอาใจใส่ จากครอบครวั มคีวามรูส้กึเป็นส่วนหน่ึงในสงัคมการได้รบัข้อมลูข่าวสาร 
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และการได้รบัการสนับสนุนทางด้านสิง่ของ เงนิทอง การบรกิารการมส่ีวนร่วมกับคนใน

สังคมเดียวกัน ไม่ว่าจะเป็น พ่อ แม่  เพื่อน หรือบุคคลในสังคม เป็นความสัมพันธ์ของ

มนุษย์ซึง่มผีลกระทบต่อชวิีต ความเป็นอยูใ่นทางทีดี่ เพือ่ให้เกดิการช่วยเหลอืกนัในการ

เผชิญกับปัญหา ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดของ House (1981) เป็นแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้  

ซึ่งแบ่งเป็น 4 องค์ประกอบ ดังน้ี คือ การสนับสนุนด้านอารมณ์ การสนับสนุนด้าน

การประเมิน การสนับสนุนด้านข้อมูลข่าวสาร และการสนับสนุนด้านเครื่องมือสิ่งของ 

การเงิน และแรงงาน จากการศึกษาของ ไพศาล  แย้มวงษ์ (2555) ได้ศึกษาวิเคราะห์

องค์ประกอบของแบบทดสอบการสนับสนุนทางสังคมที่ส่งผลต่อความพึงพอใจใน

ชีวิตของนักศึกษาของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ซึ่งเป็นการศึกษาเพียงการวิเคราะห์

ว่าการสนับสนุนทางสังคมส่งผลต่อความพึงพอใจในชีวิตของนักศึกษาในด้านใดบ้าง 

แต่ยังไม่ได้ศึกษาว่ามีผลต่อการฟื้นตัวของนิสิตรอพินิจหรือไม่ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะ

ศกึษาอทิธผิลของการสนับสนุนทางสงัคมทีมี่ต่อองค์ประกอบในการหยุน่ตวัเน่ืองจาก 

ผู้วิจัยเห็นว่าจากสภาพสังคมในปัจจุบันมีการแข่งขันกันมากข้ึนท้ังในด้านฐานะ 

ทางสงัคม การศกึษา จงึท�ำให้รูปแบบการอบรมเลีย้งดูเปลีย่นแปลงไปอาจส่งผลให้นิสติ

รอพินิจมีการหยุ่นตัวได้น้อย หากไม่ได้รับการสนับสนุนทางสังคมอย่างเหมาะสม แต่

ถ้าหากนิสติรอพนิิจได้รบัการสนับสนุนอย่างเหมาะสม อาจจะท�ำให้นสิติรอพนิิจมีความ 

หยุ่นตัวได้ดีสามารถฟื้นตัวและเผชิญกับปัญหาได้เร็วยิ่งขึ้น

4. การเห็นคุณค่าในตนเอง เป็นการรับรู้ว่าตนเองมีคุณค่า มีความสามารถ 

ได้รับการยอมรับจากบุคคลรอบข้างท�ำให้มีการปรับเปลี่ยนทัศนคติที่มีต่อตนเอง  

มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความเข้าใจชีวิต เข้าใจตนเองและผู้อ่ืนดียิ่งข้ึน ผู้วิจัยได้

ใช้แนวคิดของ Coopersmith (1981) เป็นแนวคิดในการวิจัยคร้ังน้ี ซึ่งแบ่งเป็น  

4 องค์ประกอบ ดังน้ี คือ ด้านความสามารถ ด้านความส�ำคัญ ด้านอ�ำนาจในตัว  

ด้านคณุความดี จากการศึกษาของ อภิญญา  อภิสิทธิ์วณิช (2553)  ได้ศึกษาวเิคราะห์

องค์ประกอบของแบบทดสอบการเหน็คุณค่าในตนเองทีส่่งผลต่อความสขุของนิสติรอ

พนิิจระดบัปริญญาตรมีหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ซึง่เป็นการศกึษาเพยีงการวิเคราะห์

ว่าการเห็นคุณค่าในตนเอง ส่งผลต่อความสุขของนิสิตรอพินิจด้านใดบ้าง แต่ยังไม่ได้

ศึกษาว่ามีผลต่อการฟื้นตัวของนิสิตรอพินิจหรือไม่ ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาอิทธิผล
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ของการเห็นคุณค่าในตนเองท่ีมีต่อองค์ประกอบในการหยุ่นตัวเนื่องจาก ผู้วิจัยเห็น

ว่าจากสภาพสังคมในปัจจุบันมีการแข่งขันกันมากข้ึนทั้งในด้านฐานะทางสังคม การ

ศึกษา จึงท�ำให้รูปแบบการอบรมเลี้ยงดูเปล่ียนแปลงไปอาจส่งผลให้นิสิตรอพินิจมี 

การหยุน่ตัวได้น้อย ถ้าหากนิสติรอพนิิจรบัรู้การเหน็คุณค่าในตนเอง อาจจะท�ำให้นิสติ

รอพินิจมีความหยุ่นตัวได้ดีสามารถฟื้นตัวและเผชิญกับปัญหาได้เร็วยิ่งขึ้น

5. การควบคมุตนเอง เป็นความสามารถของบคุคลท่ีแสดงออกถงึพฤตกิรรม

ที่ดีละเว้นพฤติกรรมที่ไม่ดีหรือหลีกเลี่ยงส่ิงที่ไม่ดีที่อาจเกิดข้ึน และสามารถยับย้ัง

หรือควบคุมอารมณ์เมื่อต้องเผชิญกับปัญหา อุปสรรค หรืออยู่ในภาวะความขัดแย้ง

ในจิตใจ รวมท้ังรู ้จักแสวงหาแนวทางในการแก้ปัญหาเพื่อเป้าหมายในอนาคต  

ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดของ Reckless (1943) เป็นแนวคิดในการวิจัยคร้ังน้ี ซึ่งแบ่งเป็น  

2 องค์ประกอบ ดังนี้ คือ การควบคุมตนเองด้านอารมณ์ การควบคุมตนเองด้าน

พฤติกรรม จากการศึกษาของ ชัยชนะ มิตรสัมพันธ์ (2552) ได้ศึกษาวิเคราะห์ 

องค์ประกอบของแบบทดสอบการควบคุมตนเองที่มีผลต่อระเบียบวินัยในตนเอง

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึ่งเป็นการศึกษาเพียงการ

วิเคราะห์ว่าการควบคุมตนเองส่งผลต่อความมีระเบียบวินัยในตนเองของนักศึกษา 

ในด้านใดบ้าง แต่ยังไม่ได้ศกึษาว่ามผีลต่อการฟ้ืนตัวของนิสติรอพนิิจ นักศกึษา หรือไม่ 

ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาอิทธิผลของการควบคุมตนเองท่ีมีต่อองค์ประกอบในการ

หยุน่ตวัเน่ืองจาก ผู้วิจัยเหน็ว่าจากสภาพสงัคมในปัจจบุนัมีการแข่งขันกนัมากข้ึนทัง้ใน 

ด้านฐานะทางสังคม การศึกษา จึงท�ำให้รูปแบบการอบรมเลี้ยงดูเปลี่ยนแปลงไปอาจ

ส่งผลให้นิสิตรอพินิจมีการหยุ่นตัวได้น้อย ถ้าหากนิสิตรอพินิจมีการควบคุมตนเอง

ที่ดี อาจจะท�ำให้นิสิตรอพินิจมีความหยุ่นตัวได้ดีสามารถฟื้นตัวและเผชิญกับปัญหา

ได้เร็วยิ่งขึ้น

ขอบเขตของการวิจัย

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  คือ นิสิตรอพินิจที่ก�ำลังศึกษาอยู ่ใน

มหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง ภาคปลาย ปีการศึกษา 2556 จ�ำนวน 1,728 คน (ข้อมูล 

วันที่ 6 ต.ค 2556)
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กลุ่มตัวอย่าง

ผู้วิจัยได้แบ่งประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี ออกเป็น กลุ ่มสาขาวิชา  

ตามท่ีมหาวิทยาลัยก�ำหนด ซึ่งแบ่งออกได้เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มวิทยาศาสตร์มี

จ�ำนวนประชากรกลุ่มตัวอย่าง 162 คน กลุ่มวิทยาศาสตร์ประยุกต์มีจ�ำนวนประชากร 

กลุ่มตัวอย่าง 1,728 คน และกลุ่มสังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ และ ศึกษาศาสตร ์

มีจ�ำนวนประชากรกลุ่มตัวอย่าง 496 คน เมื่อน�ำมาค�ำนวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างแล้ว

ได้เป็น กลุ่มวิทยาศาสตร์ มีจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่าง 52 คน กลุ่มวิทยาศาสตร์ประยุกต์  

มจี�ำนวนกลุม่ตวัอย่าง 348 คน และกลุม่สงัคมศาสตร์ มนษุยศาสตร์ และ ศกึษาศาสตร์ 

มีจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่าง 159 คน ซึ่งจะได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 559 คน

สมมุติฐานในการวิจัย

ปัจจัยส่วนบุคคล การสนับสนุนทางสังคม การเห็นคุณค่าในตนเอง และ 

การควบคุมตนเอง ที่ส่งผลต่อความหยุ่นตัวของนิสิตรอพินิจ

วิธีดำ�เนินการวิจัย

การด�ำเนินการวิจัยใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร คือ นิสิตรอพินิจ  

ภาคปลาย ปีการศกึษา 2556 จ�ำนวน 1,728 คน (ข้อมลูวันท่ี 6 ต.ค 2556) ขนาดกลุม่

ตัวอย่างได้จากการค�ำนวณโดยโปรแกรม Power Analysis and Sample Size (Pass) 

ซึ่งเป็นโปรแกรมซอฟต์แวร์ส�ำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ ใช้การค�ำนวณโดยการก�ำหนด

ตวัแปรต้นทัง้หมด 25 ตวั และตวัแปรตามท้ังหมด 3 ตัว ป้อนเข้าโปรแกรมเพือ่ค�ำนวณ 

เข้าสูตร โดยก�ำหนดนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05 จะได้กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 559 คน  

ผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บแบบสอบถามโดยน�ำแบบสอบถามไปขอความอนุเคราะห์

เจ้าหน้าที่หน่วยทะเบียนและประเมินผลของแต่ละคณะ ท่ีกลุ่มตัวอย่างสังกัดอยู่  

เมื่อเก็บรวบรวมข้อมูลได้แล้วผู้วิจัยจะท�ำการตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ

แบบสอบถามทุกฉบับอีกคร้ัง จากน้ันท�ำการวิเคราะห์ตามกระบวนการทางสถิติ 

โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่  

ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ (X) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์การถดถอย

พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใช้วิธีวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
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แบบ Stepwise Method เพื่อการวิเคราะห์ตัวแปรอิสระทั้งหมดที่ร่วมกันท�ำนายหรือ

พยากรณ์ตัวแปรตาม การก�ำหนดสมมติฐานการวิจัยคร้ังนี้ได้ก�ำหนดระดับนัยส�ำคัญ

ทางสถิติไว้ คือ ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการเก็บข้อมูล

ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจัยเพื่อท�ำการรวบรวมข้อมูล

แบบสอบถามสร้างขึ้นจากการศึกษาทบทวนแนวคิด และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

แบ่งเป็น 5 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ตอนที่ 2 

เป็นแบบสอบเกี่ยวกับการได้รับการสนับสนุนทางสังคมของนิสิตรอพินิจ โดยอาศัย

แนวคิดของ House (1981) ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเอง

โดยใช้แนวคิดเกี่ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเองของ Coopersmith  (1981) ตอนที่ 4 

เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการควบคมุตนเองของนสิิตรอพินจิโดยใช้แนวคดิเกี่ยวกับ

การควบคุมตนเองของ Reckless (1943) และตอนที่ 5 แบบสอบถามเกี่ยวกับความ

หยุ่นของนิสิตรอพินิจใช้แนวคิดเกี่ยวกับความหยุ่นตัวของ กรมสุขภาพจิต (2552) 

ผลการทดสอบค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับการสนับสนุนทางสังคม  

ได้ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .95 แบบสอบถามเกี่ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเอง ได้ค่า

ความเชือ่มัน่ เท่ากบั .94 แบบสอบถามเกีย่วกบัการควบคุมตนเอง ได้ค่าความเชือ่ม่ัน 

เท่ากับ .91 และแบบสอบถามเกี่ยวกับความหยุ่นตัว ได้ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .94 

เมื่อปรับปรุงแบบสอบถามแล้วจึงน�ำไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้วิจัยได้ท�ำหนังสือขออนุญาตในการด�ำเนินการเก็บข้อมูลจากภาควิชา

จิตวิทยา คณะสังคมศาสตร์ ถึงคณบดีทั้ง 14 คณะ โดยใช้การสุ ่มตัวอย่าง  

แบบ Populations Statistics Random Sample ในการหาตัวแทนของกลุ่มตัวอย่างของ

นิสิตรอพินิจแต่ละคณะโดยมีการค�ำนวณที่ถูกต้อง จากจ�ำนวนนิสิต รอพินิจทั้งหมด 

ในปีการศึกษา 2556 เป็นจ�ำนวน 559 ชุด ผู้วิจัยมีการด�ำเนินการเก็บข้อมูล 2 วิธี 

โดยวิธทีี ่1 ด�ำเนินการโดยน�ำแบบสอบถามไปขอความอนุเคราะห์จากเจ้าหน้าทีห่น่วย

ทะเบียนและประมวลผลของแต่ละคณะ ในการช่วยด�ำเนินการเก็บข้อมูล ซึ่งผู้วิจัยได้

ท�ำการอธิบายรายละเอียดให้แก่ เจ้าหน้าที่ของแต่ละคณะทราบ ในวิธีการด�ำเนินการ

สุ่มตัวอย่างแบบง่ายในการเก็บข้อมูลของนิสิตรอพินิจ พร้อมทั้งอธิบายวิธีการตอบ
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แบบสอบถามจนเป็นที่เข้าใจ และนัดหมายวันไปขอรับแบบสอบถามกลับคืน วิธีที่ 2  

ผู้วิจัยเข้าไปเก็บแบบสอบถามด้วยตนเองโดยขออนุญาตจากอาจารย์ในแต่ละคณะ  

เพื่อท�ำการเก็บแบบสอบถาม ซึ่งผู้วิจัยสามารถเก็บรวบรวมแบบสอบถามได้ท้ังหมด 

554 ชุด หลังจากนั้นด�ำเนินการตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ในการตอบ

แบบสอบถามแล้ว คิดเป็นร้อยละ 99.1

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของนิสิตรอพินิจ

ตารางที่ 1 จ�ำนวนและร้อยละของนิสิตรอพินิจจ�ำแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคล

							       (n=554)

คุณลักษณะส่วนบุคคล จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

เพศ                                                                                     

       ชาย      334 60.3

       หญิง 220 39.7

ชั้นปีที่ศึกษา

       ชั้นปีที่ 2 254 45.8

       ชั้นปีที่ 3     172 31.1

       ชั้นปีที่ 4 128 23.1

กลุ่มสาขาวิชา 

       วิทยาศาสตร์ 50 9.0

       วิทยาศาสตร์ประยุกต์ 345 62.3

       สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ และศึกษาศาสตร์ 159 28.7

จ�ำนวนพี่น้อง 

       1 252 45.5

       2 190 34.3
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คุณลักษณะส่วนบุคคล จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

ภูมิล�ำเนา

       กรุงเทพมหานคร 218 39.4

       ต่างจังหวัด 336 60.6

รายรับต่อเดือนของนิสิตรอพินิจ

       2,500 – 5,000 บาท 100 18.1

       5,001 – 7,500 บาท 194 35

       7,501 – 10,000 บาท 184 33.1

       10,001- 15,000 บาท 64 11.6

       15,001 – 20,000 บาทขึ้นไป 12 2.2

       รายรับต่อเดือนโดยเฉลี่ย 7,892.24  ค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 3,131.37    

การท�ำงานพิเศษ

       ท�ำ  80 14.4

       ไม่ท�ำ 474 85.6

การพักอาศัย

       บ้านบิดามารดา/บ้านญาติ 296 53.4

       หอพักในมหาวิทยาลัย 63 11.4

       หอพักนอกมหาวิทยาลัย 195 35.2

สถานภาพการครองคู่ของบิดา มารดา

       อยู่ด้วยกัน 423 76.4

       หย่า/แยกกันอยู่/หม้าย 131 23.6

ตารางท่ี 1 จ�ำนวนและร้อยละของนิสติรอพนิิจจ�ำแนกตามคุณลกัษณะส่วนบคุคล (ต่อ)

							       (n=554)
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คุณลักษณะส่วนบุคคล จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

ระดับการศึกษาของบิดา

       ไม่ได้ศกึษา/ประถมศกึษา/มธัยมศกึษาตอนต้น 116 20.9

      มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวส/ปวช 187 33.8

      ปริญญาตรีขึ้นไป 239 43.1

      ไม่ตอบ 12 2.2

ระดับการศึกษาของมารดา

       ไม่ได้ศกึษา/ประถมศกึษา/มธัยมศกึษาตอนต้น 142 25.6

      มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวส/ปวช 171 30.9

      ปริญญาตรีขึ้นไป 235 42.4

      ไม่ตอบ 6 1.1

อาชีพของบิดา

       รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ/เกษียณอายุราชการ 169 30.5

       พนักงานบริษัทเอกชน 100 18.1

       ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 138 24.9

       รับจ้าง/เกษตรกร 110 19.9

       ไม่ตอบ 37 6.6

อาชีพของมารดา

       รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ/เกษียณอายุราชการ 142 25.6

       พนักงานบริษัทเอกชน 77 13.9

       ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 172 31.0

       รับจ้าง/เกษตรกร 91 16.4

       ไม่ตอบ 72 13.1

ตารางท่ี 1 จ�ำนวนและร้อยละของนิสติรอพนิิจจ�ำแนกตามคุณลกัษณะส่วนบคุคล (ต่อ)

							       (n=554)
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คุณลักษณะส่วนบุคคล จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

ความถี่ในการเข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษา

       1-5 496 89.5

       6-10 38 5.61

       11-15 12 2.2

      16-19 6 1.1

      20 ครั้งขึ้นไป 2 .4

      ความถี่ในการเข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษาโดยเฉลี่ย 3.03

บทบาทการเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย (เลือกได้มากว่า 1 ข้อ)

       เป็นสมาชิกองค์การบริหารนิสิต 485 85.7

       ไม่เป็นสมาชิกองค์การบริหารนิสิต 231 41.7

       ไม่ตอบ 69 12.5

จากการทดสอบค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ ปัจจัยส่วนบุคคล การ

สนับสนุนทางสังคม การเห็นคุณค่าในตนเอง และการควบคุมตนเองที่ส่งผลต่อความ

หยุ่นตัวของนิสิตรอพินิจ พบว่าตัวแปรอิสระทั้งหมดที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี มีความ

สมัพนัธ์กนัไม่เกนิ .80 ดงัน้ันผู้วิจยัจงึได้น�ำตวัแปรอสิระทัง้หมด ไปใช้ในการวิเคราะห์

ถดถอยพหคูุณแบบข้ันตอน (Stepwise Method) เพือ่ทดสอบสมมติฐานการวิจัยต่อไป

ตารางท่ี 1 จ�ำนวนและร้อยละของนิสติรอพนิิจจ�ำแนกตามคุณลกัษณะส่วนบคุคล (ต่อ)

							       (n=554)
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ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการสนับสนุน 

	 ทางสังคม การเห็นคุณค่าในตนเอง การควบคุมตนเองและความหยุ่นตัว 

	 ของนิสิตรอพินิจ

(n=554)

                      ตัวแปร (X) (S.D.) ระดับ*

การสนับสนุนทางสังคม

1. การสนับสนุนทางสังคมด้านอารมณ์ 4.13 0.51 สูง

2. การสนับสนุนทางสังคมด้านการประเมิน  

     เปรียบเทียบพฤติกรรม

3.74 0.58 สูง

3. การสนับสนุนทางสังคมด้านข้อมูลข่าวสาร 3.78 0.52 สูง

4. การสนับสนุนทางสงัคมด้านสิง่ของและบรกิาร 3.80 0.55 สูง

    ค่าเฉลี่ยการสนับสนุนทางสังคมของนิสิต

รอพินิจ

3.85 0.44 สูง

การเห็นคุณค่าในตนเอง

1. การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีความ 

    สามารถ

3.83 0.49 สูง

2. การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีความ    

    ส�ำคัญ

3.63 0.54 สูง

3. การเหน็คุณค่าในตนเองด้านการมอี�ำนาจในตน 3.73 0.51 สูง

4. การเหน็คุณค่าในตนเองด้านการมีคุณความดี 4.06 0.49 สูง

   ค่าเฉลี่ยของการเห็นคุณค่าในตนเองของ

นิสิตรอพินิจ

3.82 0.37 สูง

การควบคุมตนเอง

1. การควบคุมตนเองในด้านอารมณ์ 3.75 0.48 สูง

2. การควบคุมตนเองในด้านพฤติกรรม 4.02 0.51 สูง

   ค่าเฉลี่ยของการควบคุมตนเองของนิสิต

รอพินิจ

3.89 0.42 สูง
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                      ตัวแปร (X) (S.D.) ระดับ*

ความหยุ่นตัว

1. ความหยุ่นตัวด้านความทนทานต่อแรงกดดัน 3.77 0.51 สูง

2. ความหยุ่นตัวด้านการมีก�ำลังใจ มีแรงใจ 3.93 0.52 สูง

3. ความหยุ่นตัวด้านการต่อสู้ปัญหาเอาชนะ

     อุปสรรค                          

3.89 0.50 สูง

   ค่าเฉลี่ยงของความหยุ่นตัวของนิสิตรอพินิจ	 3.85 0.44 สูง
*ระดับการให้คะแนน 1.00 – 1.80 ระดับต�่ำมาก, 1.81 – 2.60 ระดับต�่ำ, 2.61 – 3.40 ระดับ 

ปานกลาง, 3.41 – 4.20 ระดับสูง และ 4.21 – 5.00 ระดับสูงมาก

จากตารางที่ 2 จะเห็นได้ว่า ระดับการสนับสนุนทางสังคม ระดับการเห็น

คุณค่าในตนเอง ระดับการควบคมุตนเอง และระดับความหยุน่ตวัของนิสติรอพนิิจอยู่ 

ในระดับสูง ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิต ตั้งแต่ชั้นปีที่ 2,3 และ 4  

ทีไ่ด้ผ่านการปรับตวัจากระดับมธัยมศกึษาเข้ามาในระดับอดุมศกึษา ผ่านกระบวนการ

เรียนรู ้  การปรับตัวให้เข ้ากับสภาวะแวดล้อมใหม่ ได้รับการดูแลเป็นพิเศษ 

จากผู้ปกครอง อาจารย์ที่ปรึกษาหรือบุคคลรอบข้าง จึงท�ำให้นิสิตรอพินิจมีการ

พัฒนาตนเอง มีการปรับตัว และมีการเรียนรู้  เพื่อท�ำให้ตนเองมีผลการเรียนที่ดีข้ึน  

อาจจะน�ำมาซึ่งพฤติกรรมทางการเรียนที่เหมาะสมเพื่อให้ตนเองผ่านพ้นปัญหาและ

อุปสรรค สามารถด�ำเนินชีวิตในภาวะวิกฤตได้อย่างปกติสุข

การทดสอบสมติฐาน

จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัยพบว่าตัวแปรอิสระท้ังหมด ได้แก่ เพศ 

ชั้นปีการศึกษา กลุ่มสาขาวิชา จ�ำนวนพี่น้อง ภูมิล�ำเนา รายรับต่อเดือนของนิสิต 

รอพินิจ การท�ำงานพิเศษของนิสิตรอพินิจ การพักอาศัย สถานภาพการครองคู่ของ

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการสนับสนุน 

	 ทางสังคม การเห็นคุณค่าในตนเอง การควบคุมตนเองและความหยุ่นตัว 

	 ของนิสิตรอพินิจ (ต่อ)

(n=554)
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บิดามารดา ระดับการศึกษาของบิดา ระดับการศึกษาของมารดา อาชีพของบิดา 

อาชีพของมารดา ความถี่ในการเข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษา บทบาทการเข้าร่วมกิจกรรม

ภายในมหาวิทยาลยั การสนบัสนุนทางด้านอารมณ์  การสนับสนุนทางด้านการประเมนิ 

เปรียบเทียบพฤติกรรม การสนับสนุนทางด้านข้อมูลข่าวสาร การสนับสนุนทางด้าน

สิ่งของและบริการ การเห็นคุณค่าในตนเองด้านความสามารถ การเห็นคุณค่าใน

ตนเองด้านความส�ำคัญ การเห็นคุณค่าในตนเองด้านอ�ำนาจในตน การเห็นคุณค่าใน

ตนเองด้านคุณความดี การควบคุมตนเองในด้านอารมณ์ และการควบคุมตนเองใน

ด้านพฤติกรรม เมื่อน�ำมาทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ถดถอย

พหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Method) พบว่า มีตัวแปรอิสระที่ส�ำคัญที่ส่งผลต่อ

ความหยุ่นตัวโดยรวมของนิสิตรอพินิจทั้งหมด 7 ตัว ได้แก่ การสนับสนุนทางสังคม

ด้านข้อมูลข่าวสาร การควบคุมตนเองด้านอารมณ์ การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการ 

มีอ�ำนาจในตน การสนับสนุนทางสังคมด้านอารมณ์ การเห็นคุณค่าในตนเองด้าน

การมีความส�ำคัญ การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีคุณความดี และการเห็นคุณค่า 

ในตนเองด้านการมีความสามารถ อย่างมนัียส�ำคัญทางสถติทิีร่ะดบั .05 และมีตัวแปร

อิสระท่ีไม่ส่งผลต่อความหยุ่นตัวโดยรวมของนิสิตรอพินิจทั้งหมด 18 ตัว ได้แก่ 

เพศ ปีการศึกษา กลุ่มสาขาวิชา จ�ำนวนพี่น้อง ภูมิล�ำเนา รายรับต่อเดือนของนิสิต 

รอพินิจ การพักอาศัย สถานภาพการครองคู่ของบิดามารดา ระดับการศึกษาของบิดา  

ระดับการศึกษาของมารดา อาชีพของบิดา อาชีพของมารดา ความถี่ในการเข้าพบ

อาจารย์ท่ีปรึกษา บทบาทการเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย การสนับสนุน 

ทางด้านการประเมินเปรียบเทยีบพฤติกรรม การสนับสนุนทางด้านสิง่ของและบรกิาร 

และการควบคุมตนเองในด้านพฤติกรรม ดังตารางที่ 3
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ตารางที่ 3 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของตัวแปรพยากรณ์ที่มีอิทธิพลต่อความ 

	    หยุ่นตัว โดยรวมของนิสิตรอพินิจ

ตัวแปร B Std. E Beta t Sig.

-  การสนับสนุนทางสังคมด้านข้อมูลข่าวสาร    

    (SSP3)

.232 .034 .278 6.887 .000

- การควบคุมตนเองด้านอารมณ์ (SCT1) .190 .038 .212 4.932 .000

- การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีอ�ำนาจ

    ในตน (SET3)

.138 .036 .169 3.803 .000

- การสนับสนุนทางสงัคมด้านอารมณ์ (SSP1) .148 .032 .170 4.643 .000

- การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีความ 

   ส�ำคัญ (SET2)

.095 .034 .117 2.830 .005

- การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมี

   คุณความดี (SET4)

.071 .035 .080 2.041 .042

- การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการ

   มีความสามารถ (SET1)

.067 .034 .078 1.987 .048

ค่าคงที่ (a) .255 .168 .129

R = .763            R2= .582            R2
adj

= .575             F = 76.71              Sig = .000

จากตารางที่ 3 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเพื่อพยากรณ์ตัวแปรที่มี

อิทธิพลต่อความหยุ่นตัวโดยรวมของนิสิตรอพินิจ ด้วยวิธี Multiple Regression  

Analysis แบบ Stepwise พบว่ามีตัวแปรอิสระทั้ง 7 ตัว สามารถร่วมกันพยากรณ์

ความหยุ่นตัวโดยรวมของนิสิตรอพินิจ ได้อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 

และสามารถอธิบายได้ร้อยละ 58.2 (R2 = .582) โดยพบว่า ตัวแปรจ�ำนวน 7 ตัว  

ทีส่ามารถพยากรณ์ ได้แก่ การสนับสนุนทางสงัคมด้านข้อมลูข่าวสาร การควบคุมตนเอง 

ด้านอารมณ์ การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีอ�ำนาจในตน การสนับสนุนทางสังคม

ด้านอารมณ์ มอีทิธพิลทางบวกต่อความหยุน่ตวัโดยรวมของนิสติรอพนิิจอย่างมีนัยส�ำคญั

ทางสถิติที่ระดับ .001 การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีความส�ำคัญ การเห็นคุณค่า

ในตนเองด้านการมีคุณความดี 
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การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีความสามารถ มีอิทธิพลทางบวกต่อความ

หยุ่นตัวโดยรวมของนิสติรอพนิจิอย่างมีนัยส�ำคญัทางสถติิทีร่ะดบั 0.05 และพบว่าการ

สนับสนุนทางสังคมด้านข้อมูลข่าวสารมีอิทธิพลต่อความหยุ่นตัวมากที่สุด

เมื่อน�ำตัวแปรที่สามารถร่วมกันพยากรณ์ความหยุ่นตัวโดยรวมของนิสิตรอ

พนิจิ มาเขียนสมการจากคะแนนดิบเพือ่วิเคราะห์การถดถอยพหคูุณของความหยุน่ตัว

โดยรวมของนิสิตรอพินิจ ดังนี้

	 Cm = .255 + .232(SSP3) + .190(SCT1) + .138(SET3)  

	             + .148(SSP1) + .095(SET2) + .071(SET4) + .067(SET1) 

สรุปและอภิปรายผล

จากผลการวิจัย พบว่าตัวแปรท่ีมีอิทธิพลต่อความหยุ่นตัวโดยรวมของนิสิต

รอพินิจมี 7 ตัวแปร ได้แก่ การสนับสนุนทางสังคมด้านข้อมูลข่าวสาร การควบคุม

ตนเองด้านอารมณ์ การสนับสนุนทางสังคมด้านอารมณ์ การเห็นคุณค่าในตนเอง 

ด้านการมีอ�ำนาจในตน การเหน็คณุค่าในตนเองด้านการมคีวามส�ำคัญ การเหน็คุณค่า

ในตนเองด้านการมีคุณความดี และการเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีความสามารถ  

มีข้อค้นพบดังนี้

1. การสนับสนุนทางสังคมด้านข้อมูลข่าวสาร มีอิทธิพลต่อความหยุ่นตัว 

โดยรวมของนิสิตรอพินิจโดยมีผลในเชิงบวก ซึ่งแสดงให้เห็นว่าถ้านิสิตรอพินิจ 

มีระดับการได้รับการสนับสนุนทางสังคมด้านข้อมูลข่าวสารสูงจะส่งผลให้มีความ

หยุ่นตัวโดยรวมของนิสิตรอพินิจสูงข้ึนด้วย ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก ถ้านิสิตรอพินิจ

ได้รับข้อมูลข่าวสารทางการเรียนจากแหล่งการเรียนรู้ที่เหมาะสมและถูกต้อง ไม่ว่า

จะเป็นจากการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารทางการเรียนกับเพื่อน แหล่งข้อมูลต่างๆ 

ผ่านสื่อของทางมหาวิทยาลัยที่เข ้าถึงด้วยตนเองได้ง ่าย รวมท้ังห้องสมุดของ

มหาวิทยาลัยท่ีมีแหล่งข้อมูลซึ่งสามารถค้นคว้าได้ด้วยตนเอง อาจจะท�ำให้นิสิต 

รอพินิจมีมุมมองท่ีกว้างข้ึนมองเห็นข้อบกพร่องของตนเอง และน�ำข้อมูลข่าวสาร 

ที่ได้รับมาปรับใช้เพื่อน�ำไปแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนทางการเรียน ซึ่งสอดคล้อง House 

(1981 cited in Brown 1986) กล่าวไว้ว่า การทีบ่คุคลได้รบัข้อมลู ค�ำแนะน�ำ ค�ำปรึกษา จาก
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บคุคลในครอบครวั กลุม่เพือ่น หรือครูอาจารย์ ท่ีเป็นประโยชน์ในการน�ำมาปรับใช้กบั 

ชวิีตประจ�ำวันหรอืน�ำมาปรบัปรงุพฤตกิรรมของตนให้เป็นทีต้่องการของสงัคมมากข้ึน

2. การควบคุมตนเองทางด้านอารมณ์ มีอิทธิพลต่อความหยุ่นตัวโดยรวม

ของนิสิตรอพินิจโดยมีผลในเชิงบวก ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ถ้านิสิตรอพินิจมีระดับการ

ควบคุมตนเองทางด้านอารมณ์สงูจะส่งผลให้มคีวามหยุน่ตัวโดยรวมของนิสติรอพนิิจ 

สูงข้ึนด้วย ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ถ้านิสิตรอพินิจได้รับการพัฒนาการควบคุมตนเอง

ทางด้านอารมณ์จากสิ่งแวดล้อม เช่น จากการอบรมเล้ียงดูจากครอบครัว การอบรม

สั่งสอนจากครูอาจารย์ การพัฒนาทางด้านอารมณ์ที่สูงข้ึนอาจจะท�ำให้นิสิตรอพินิจ

สามารถควบคุมอารมณ์ความรู้สึกของตนเองจากสิ่งเร้าที่มากระตุ้นให้ไม่ได้รับความ

พึงพอใจ ไม่ว่าจะเป็นค�ำต�ำหนิจากบุคคลในครอบครัว เพื่อน หรือครูอาจารย์ ในเรื่อง

ของผลการเรียน อาจจะท�ำให้นิสิตรอพินิจ สามารถควบคุมตนเองทางด้านอารมณ์ให้

แสดงพฤติกรรมออกมาได้อย่างเหมาะสม ใช้สตใินการแก้ไขปัญหา มวิีธกีารจัดการกบั

อารมณ์โกรธ อารมณ์เศร้า เสียใจได้ด้วยตนเอง มีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น 

มีวิจารณญาณในการตัดสินใจ ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่นเพื่อน�ำมาปรับปรุงและ

แก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึน น�ำมาซึ่งการแสดงออกทางอารมณ์ที่เหมาะสมซ่ึงสอดคล้องกับ 

Skinner (1953) ได้กล่าวไว้ว่า การเปลี่ยนแปลงการแสดงออกทางอารมณ์ โดยการ

เปลีย่นสิง่เร้าหรอืหลกีหนีจากสภาพการณ์ทีไ่ม่พงึพอใจอนัอาจจะเกิดข้ึนได้จากการลมื

ทีจ่ะแสดงพฤตกิรรมบางอย่างน้ันในเวลาดงักล่าว ดังน้ันการเปลีย่นเง่ือนไขสิง่เร้าหรือ

สัญญาณต่างๆจะช่วยให้คนเราแสดงพฤติกรรมที่พึงปรารถนามากยิ่งขึ้น

3. การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีอ�ำนาจในตน มีอิทธิพลต่อความหยุ่น

ตัวโดยรวมของนิสิตรอพินิจโดยมีผลในเชิงบวก ซึ่งแสดงให้เห็นว่าถ้านิสิตรอพินิจ 

มีระดับการเห็นคุณค่าในตนเองด้านอ�ำนาจในตนสูงจะส่งผลให้มีความหยุ่นตัว 

โดยรวมของนิสิตรอพินิจสูงข้ึนด้วย ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจาก ถ้านิสิตรอพินิจได้รับการ

เคารพหรือยอมรับจากผู้อื่นส่งผลให้นิสิตรอพินิจมีความเคารพ และให้เกียรติผู้อื่น 

ในการเสนอความคดิเหน็ สามารถเกบ็ความรูส้กึได้ดีและสามารถโน้มน้าวผู้อ่ืนให้ท�ำตาม 

ในสิ่งที่ต้องการได้ ได้รับโอกาสจากเพื่อน ครูอาจารย์ในการตัดสินใจให้ปฏิบัติ 

ในสิ่งต่างๆในการท�ำกิจกรรมทางการเรียน อาจจะท�ำให้นิสิตรอพินิจมีความเช่ือมั่น
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ในตนเองว่าสามารถแก้ไขปัญหาให้ลุล่วงตามเป้าหมาย ก่อให้เกิดแรงผลักดันท่ีจะ

ต่อสู้และกล้าเผชิญกับปัญหาท่ีเกิดข้ึนได้ดี ซึ่งสอดคล้องกับ จันทร์ฉาย พิทักษ์ศิริกุล 

(2532) ได้กล่าวไว้ว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง คือ ความรู้สึกที่บุคคลประเมินตนเอง

ในด้านความสามารถ ความมีคุณค่า และความส�ำเรจ็ ซึง่แสดงถงึทศันคติท่ีมีต่อตนเอง 

มีการยอมรับนับถือและมีความเชื่อมั่นในตนเอง

4. การสนับสนนุทางสงัคมด้านอารมณ์ มีอทิธพิลต่อความหยุน่ตัวโดยรวมของ

นิสติรอพนิิจโดยมผีลในเชิงบวก ซึง่แสดงให้เหน็ว่าถ้านิสติรอพนิิจมรีะดบัการได้รบัการ

สนับสนุนทางสงัคมด้านอารมณ์สงูจะส่งผลให้มคีวามหยุน่ตวัโดยรวมของนสิติรอพนิิจ

สงูข้ึนด้วย ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจาก ถ้าหากนิสติรอพนิิจได้รบัการสนับสนนุทางด้านอารมณ์ 

ได้รับความรกั การดูแลเอาใจใส่อย่างเหมาะสม มกีารสนับสนุนให้นิสติรอพนิิจท�ำในสิง่

ทีต่นเองถนัด และได้รบัค�ำช่ืนชมเมือ่กระท�ำสิง่เหล่าน้ันส�ำเรจ็ ได้รบัความไว้วางใจและ

มสีมัพนัธภาพท่ีดจีากเพือ่นๆในการท�ำงานกลุม่หรือการท�ำกจิกรรมร่วมกนั ซึง่อาจจะ

ท�ำให้นิสติรอพนิิจรูส้กึว่าตนเองมีคณุค่า และมแีรงใจท่ีจะต่อสูกั้บปัญหา มคีวามมานะ

อดทนในการเผชิญอุปสรรคอย่างไม่ย่อท้อ ก่อให้เกิดการแสดงออกทางพฤติกรรม 

ที่ดีในด้านการเรียนได้อย่างเหมาะ ซึ่งสอดคล้องกับ Cobb (1976) ได้กล่าวไว้ว่า  

การสนับสนุนทางสังคมเป็นการท่ีบุคคลรู้สึกว่าตนเองได้รับความรักความเอาใจใส่  

มคีนเหน็คุณค่าและให้เกยีรติยกย่องท�ำให้บคุคลรู้สกึผูกพนัและมีความรูส้กึว่าตนเอง

เป็นส่วนหนึ่งของสังคม

5. การเห็นคุณค่าในตนเองด้านความส�ำคัญ มีอิทธิพลต่อความหยุ่นตัว 

โดยรวมของนิสิตรอพินิจโดยมีผลในเชิงบวก ซึ่งแสดงให้เห็นว่าถ้านิสิตรอพินิจมี

ระดับการเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีความส�ำคัญสูง จะส่งผลให้มีความหยุ่นตัว 

โดยรวมของนิสติรอพนิิจสงูข้ึนด้วย ทัง้น้ีอาจเนือ่งมาจาก ถ้านิสติรอพนิิจได้รับความไว้

วางใจ การยอมรบัจากบคุคลรอบข้าง เช่น บดิามารดา ครอูาจารย์ และเพือ่น ให้กระท�ำ 

ในสิง่ต่างๆด้วยตนเอง อาจจะท�ำให้นิสติรอพนิิจมีความเชือ่ม่ัน ม่ันใจในตนเองในการ 

ที่จะกระท�ำการใดๆก็ตาม ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ให้ส�ำเร็จได้ด้วยตนเอง  

ซึ่งสอดคล้องกับ มยุรี สาลีวงศ์ (2535) ได้กล่าวไว้ว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง คือ 

การพิจารณาตัดสินค่าของตนตามความรู้สึก และทัศนคติที่มีต่อตนเองในเร่ืองการ
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ประสบความส�ำเร็จ ความล้มเหลว การพึ่งตนเอง การปฏิเสธการคิดว่าตนเองมีค่า 

ในสงัคม ตลอดจนการได้รับความรกัการยอมรบัจากบดิามารดา ครอูาจารย์และเพือ่น

6. การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีคุณความดี มีอิทธิพลต่อความหยุ่นตัว

โดยรวมของนสิติรอพนิิจโดยมีผลในเชงิบวก ซึง่แสดงให้เหน็ว่าถ้านิสติรอพนิจิมรีะดบั

การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีคุณความดีสูง จะส่งผลให้มีความหยุ่นตัวโดยรวม

ของนิสิตรอพินิจสูงข้ึนด้วย ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก ถ้านิสิตรอพินิจน�ำเอาบรรทัดฐาน

ทางสังคมมาเป็นตัวแบบในการปฏิบัติ การได้รับค�ำชมเชยจากครูอาจารย์ บุคคล 

รอบข้าง ได้รับการยอมรบัจากบคุคลในสงัคมเดยีวกนั อาจจะท�ำให้นิสติรอพนิิจมีแรง

ขับทางบวกทีจ่ะปฏบิตัตินให้เหมาะสมกบัการเรียนและการด�ำเนนิชวิีต ก่อให้เกดิการ

แสดงพฤติกรรมทีดี่ต่อสงัคมและต่อตนเอง ซึง่สอดคล้องกับ อทัุยวรรณ พทัิกษ์วรพนัธ์ 

(2545) ได้กล่าวไว้ว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง คือ ความรู้สึกและทัศนคติท่ีบุคคล

มีต่อตนเองในด้านดีและไม่ดี โดยการประเมินความรู้สึกที่เกิดข้ึนของตนเองในด้าน

ความส�ำคัญ การยอมรบั ความเช่ือมัน่ ความสามารถ ความส�ำเร็จในการท�ำงาน ความล้มเหลว 

ความมีคุณค่าและมีประโยชน์ต่อสังคม และจะแสดงพฤติกรรมท่ีดีหรือไม่ดีน้ันออก

มาตามการรับรู้ของตน

7. การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีความสามารถ มีอิทธิพลต่อความหยุ่น

ตัวโดยรวมของนิสิตรอพินิจโดยมีผลในเชิงบวก ซึ่งแสดงให้เห็นว่าถ้านิสิตรอพินิจมี

ระดับการเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีความสามารถสูงจะส่งผลให้มีความหยุ่นตัว

โดยรวมของนิสิตรอพินิจสูงข้ึนด้วย ท้ังน้ีอาจเนื่องมาจาก ถ้านิสิตรอพินิจเคยประสบ

ความส�ำเรจ็ในการเข้าร่วมท�ำกจิกรรม หรอืการท�ำงานทีไ่ด้รบัมอบหมาย ได้รับค�ำช่ืนชม 

ยอมรับในผลงาน จากบุคคลรอบข้างอาจจะท�ำให้นิสิตรอพินิจมีความมั่นใจในทักษะ

ความสามารถของตนเองกล้าที่จะแสดงออกในด้านของความสามารถอย่างเหมาะสม 

ก่อให้เกดิความม่ันใจและเป็นแรงผลกัดนัให้นสิติรอพนิิจก้าวผ่านปัญหาและอปุสรรค 

เชื่อว่าตนเองมีความสามารถท่ีจะแก้ไขปัญหาให้ลุล่วงส�ำเร็จไปได้ มีความเข้มแข็ง 

ที่จะเผชิญกับปัญหาและใช้ชีวิตในสภาวะปัญหาได้อย่างมีความสุข ซึ่งสอดคล้องกับ  

Coopersmith (1981) ได้กล่าวไว้ว่า สมรรถภาพความสามารถและผลงานจะมีความ

สัมพันธ์ระหว่างกัน และมีผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง โดยองค์ประกอบเหล่านี ้
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จะเป็นตัวบ่งชี้ถึงความถี่ของการกระท�ำว่า ประสบความส�ำเร็จหรือได้รับความ 

ล้มเหลว โดยอาจมีเร่ืองสติปัญญาเข้ามาเกี่ยวข้อง สิ่งเหล่าน้ีจะน�ำไปสู่การเพิ่มระดับ

การเห็นคุณค่าในตนเอง หากนิสิตรอพินิจประสบความส�ำเร็จในการกระท�ำใดก็ตาม

และได้รับการยกย่องชมเชยชื่นชม อาจจะน�ำมาซึ่งความรู้สึกการเห็นคุณค่าในตนเอง 

เพิ่มมากขึ้นด้วย

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

จากผลการวิจัยเรื่องอิทธิพลของการสนับสนุนทางสังคม การเห็นคุณค่า 

ในตนเอง และการควบคุมตนเองที่มีต่อความหยุ่นตัวของนิสิตรอพินิจ ผู้วิจัยจึงขอ

น�ำเสนอข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะบางประการ ที่อาจเป็นประโยชน์ต่อนิสิตรอพินิจ 

สถาบันทางสังคม และสถาบันทางการศึกษาในการก�ำหนดนโยบาย ดังต่อไปนี้

1. การสนับสนุนทางสังคม

	   จากผลการวิจัย อาจกล่าวได้ว่าการสนับสนุนทางสังคมมีอิทธิพลต่อ 

ความหยุ่นตัวในทางบวกของนิสิตรอพินิจ ฉะนั้น ครอบครัว กลุ่มเพื่อน ครูอาจารย์ 

หรือฝ่ายทะเบยีนและประมวลผลของมหาวิทยาลยัและคณะ ควรมส่ีวนส�ำคญัในการให้ 

ค�ำแนะน�ำ อบรมสัง่สอน หรอืให้ข้อมูลทีเ่ป็นประโยชน์แก่นิสติรอพนิจิในการปรบัปรงุ

พฤติกรรมทางการเรียนของตนเองเพื่อให้ผ่านพ้นสภาวะวิกฤตที่เผชิญอยู่นั้นได้ และ

หาแนวทางแก้ไขปัญหาทีเ่กดิข้ึนได้ อกีท้ังยงัสามารถด�ำเนินชวิีตได้อย่างปกตใินสภาวะ

ปัญหาที่เกิดขึ้น ทั้งนี้สามารถท�ำได้ดังนี้

	 1.1 ส�ำนักงานคณะกรรมการอดุมศกึษาควรร่วมมอืกันกบัทางมหาวิทยาลยั

เพือ่วางแผน หรือนโยบายส่งเสริมการศกึษาเพือ่พฒันาปรบัปรุงวิชาการเรยีนของนสิติ 

วางนโยบายสนับสนุนหาแนวทางแก้ไขปัญหาทางการเรยีนเพือ่พฒันาคณุภาพของนิสติ

ให้สามารถเรียนจบได้อย่างมีคุณภาพ

	 1.2 ครู อาจารย์ และเพือ่น ควรมีการให้ข้อมลูทีป้่อนกลบัแก่นิสติรอพนิิจ

โดยใช้สือ่ต่างๆของทางมหาวิทยาลยั การท�ำแบบประเมินผลทางการเรียน หรอืการให้

ข้อมลูต่างๆทีเ่ป็นประโยชน์ต่อนิสติรอพนิิจ เพือ่น�ำไปประเมนิเปรียบเทยีบพฤติกรรม

ของตนเอง ว่าสิง่ไหนควรปรับปรุงแก้ไข เป็นการท�ำให้นิสติรอพนิิจรบัรู้ถงึปัญหา และ

สามารถหาแนวทางแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 
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	 1.3 ครอบครัวควรมีการสนับสนุนทางสังคมท่ีเหมาะสมในทุกๆด้าน  

ทั้งในเร่ืองความรัก ความอบอุ่น การให้ค�ำปรึกษา คอยกล่าวตักเตือนเม่ือกระท�ำผิด  

รบัผดิชอบดแูลเอา ใจใส่ สนับสนุนในด้านสิง่ของเครือ่งใช้ทีจ่�ำเป็น เพือ่ให้นิสติรอพนิิจ

มีความหยุ่นตัวที่ เหมาะสมสามารถเผชิญสภาวะปัญหาได้อย่างปกติสุข

2. การเห็นคุณค่าในตนเอง

	   จากผลการวิจัย ดังกล่าว ครอบครัวควรส่งเสริมให้นิสิตรอพินิจรับรู ้

ความรู้สึกของตนเองตามความเป็นจริง สามารถสร้างความมั่นใจในตนเองให้กับ 

นิสิตรอพินิจ โดยการให้นิสิตรอพินิจท�ำงานและแก้ไขปัญหาต่างๆได้ด้วยตนเอง  

มีการเปิดโอกาสให้นิสิตรอพินิจได้ใช้ศักยภาพของตนเองเต็มที่ในการปฏิบัติงานต่าง 

ให้ค�ำชื่นชมในการกระท�ำที่ดี ยินดีกับงานท่ีประสบความส�ำเร็จ เป็นต้น ท้ังน้ีบุคคล 

ทีเ่กีย่วข้องกบันิสติรอพนิจิ ไม่ว่าจะเป็น ครอบครัว เพือ่น ครูอาจารย์  ควรให้ค�ำแนะน�ำ

ให้ค�ำปรึกษาแก่นิสิตรอพินิจอย่างสม�่ำเสมอ เพื่อให้นิสิตรอพินิจตระหนักถึงการมอง

เหน็คณุค่าในตนเอง เกดิความมัน่ใจและสามารถหาแนวทางแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะ

และสามารถด�ำรงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข

3. การควบคุมตนเอง

	 จากผลการวิจัย ดังกล่าว มหาวิทยาลัย หรือคณะควรมีกิจกรรมเกี่ยวกับ

การฝึกจิตใจที่ช่วยพัฒนาอารมณ์และพฤติกรรมของนิสิตรอพินิจ เพื่อเป็นการพัฒนา

ตนเองและเป็นการตระหนักรู้ถึงผลที่จะเกิดขึ้นหากขาดการควบคุมตนเอง ก่อให้เกิด

ความรู้สึกนึกคิด มีความยับยั้งชั่งใจหากมีส่ิงเร้ามากระทบจิตใจก็สามารถจัดการกับ 

สิ่งเร้าเหล่านั้นได้อย่างเหมาะสมและมีความสุขในการด�ำเนินชีวิต

4. ความหยุ่นตัว

	 จากผลการวิจัย เม่ือพิจารณาความหยุ่นตัวของนิสิตรอพินิจ ตามระดับ

คะแนนน้ันพบว่านิสติรอพนิติมีความหยุน่ตัวโดยรวม  ความหยุน่ตวัด้านความทนทาน

ต่อแรงกดดัน ความหยุ่นตัวด้านการมีก�ำลังใจ มีแรงใจ ความหยุ่นตัวด้านการต่อสู้

ปัญหาเอาชนะอุปสรรค อยู่ในระดับสูงทั้งหมด ดังน้ันบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็น 

ครอบครัว สถาบันทางการศึกษา ครูอาจารย์ เพื่อน หรือหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง

ควรให้การส่งเสรมิและพฒันาความหยุน่ตัวซึง่เป็นตวัชีวั้ด การเผชญิกบัสภาวะปัญหา
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ของนิสติรอพนิิจได้ดีตัง้แต่เริม่ต้น โดยการให้ค�ำแนะน�ำ ให้ค�ำปรกึษา ให้ความรกัและ 

ก�ำลงัใจ ให้การดูแลเอาใจใส่ และให้ข้อมูลข่าวสารทีเ่ป็นประโยชน์ เพือ่เป็นทีย่ดึเหน่ียว

ทางจิตใจของนิสิตรอพินิจให้สามารถฟื้นตัวจากสภาวะวิกฤตและสามารด�ำเนินชีวิต 

อยู่ได้ในสภาวะปัญหา ท�ำให้นิสิตรอพินิจมีการแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสมและ 

มีความสุข ดังนั้น มหาวิทยาลัย หรือ คณะ ควรจัดกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาตนเอง

ให้กับนสิิต เช่น การพัฒนาทางด้านอารมณ์ ด้านพฤตกิรรม ด้านการเข้าสังคม เป็นต้น 

เพือ่ให้นิสติได้รบัการพฒันาตนเองในแต่ละด้านอย่างเหมาะสม มหาวิทยาลยั และคณะ 

ควรมีการจัดอบรมการให้ค�ำปรึกษาเพื่อให้อาจารย์ท่ีปรึกษาทราบถึงกระบวนการ 

การให้ค�ำปรึกษาที่ถูกต้อง และตรงจุดแก่นิสิตรอพินิจในการปฏิบัติตัว การวางแผน 

และการให้ก�ำลังใจเพื่อเอาชนะปัญหาและอุปสรรคทางการเรียน

ข้อเสนอแนะเพื่อการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป

เพื่อให้ผลการวิจัยคร้ังน้ีสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ได้อย่าง

กว้างขวางมากข้ึน ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการศึกษาวิจัยคร้ังต่อไป โดยอาจจะมี

การศึกษาเกี่ยวกับความหยุ่นตัวของนิสิต นักศึกษา สถาบันอื่นๆ เพื่อจะได้น�ำผลการ

วิจัยไปใช้ประโยชน์ได้กว้างขวางมากยิ่งข้ึน มีการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลด้านอ่ืนๆ  

ที่ส่งผลต่อความหยุ่นตัวเพิ่มเติม เช่น รูปแบบการอบรมเลี้ยงดู สัมพันธภาพใน

ครอบครัว เป็นต้น มีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพในเร่ืองความหยุ่นตัว การสนับสนุน

ทางสังคม การเห็นคุณค่าในตนเองและการควบคุมตนเอง เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก 

ครบถ้วนทุกมิติ และเกิดประโยชน์ต่อการน�ำไปเป็นแนวทางในการพัฒนาได้ตรง

ประเด็นมากย่ิงข้ึน นอกจากน้ีควรมีการศกึษาตัวแปรอืน่ๆ ทีอ่าจส่งผลต่อความหยุ่นตัว

หยุน่ตวัเพิม่เติม เช่นความเช่ือมัน่ในตนเอง (Self Confidence) การรบัรู้ความสามารถ

ในตนเอง (Self -Efficacy) ความเชื่ออ�ำนาจภายในภายนอกตน (Locus of Control) 

รปูแบบการเลีย้งดจูากพ่อแม่ (Attachment Style) เป็นต้น ซึง่ตัวแปรเหล่าน้ีอาจจะเป็น

ประโยชน์ในการเสริมสร้างประสิทธิภาพของความหยุ่นตัวในนิสิตต่อไป
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