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A b s t r a c t

The Islamic Insurance (Takaful) industry has grown 

steadily over the past several decades. Takaful products 

are in demand in Muslim countries and countries with 

Muslim minority. The demand for products in the market 

tends to be quite high. However, there is little 

understanding of Takaful industry. The purpose of this 

research was to study the pattern and implementation 

of Takaful used in Thailand. The research uses qualitative 

research methodology, using tools from academic 

document sources. Related research Documentary and 

in-depth interviews from 6 key informants.

The results of the study found that There are several 

forms of Takaful operations, namely Mudarabah, 

Wakalah, and a mix of Mudarbah and Wakalah. But 

the one that is used in Thailand is the Mutarabah style. 

Implementing Takaful Fundamentally, the project 

participants are primarily for investment purposes. The 

Wakalah operation model is Management contracts 

where participants who require the fund manager to 

operate on their behalf are (Wakil) and follow the 

established guidelines. Takaful is based on the principle 

of voluntary contributions (Ta'awun) and voluntary 

donations (Tabarru), with four basic elements: (1) 

sincerity, (2) integration of conditions. Shariah (3) 

Morality and ethics in conducting business (4) No 

elements that are contrary to Shariah.
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บ ท คั ด ย่ อ

อุตุสาหกรรมการประกัันภัยัอิสิลาม (ตะกาฟุลุ) มีกีาร

เติิบโตอย่างต่่อเน่ื่�องในช่่วงหลายทศวรรษที่่�ผ่่านมา 

ผลิิตภััณฑ์์ตะกาฟุุลเป็็นผลิตภััณฑ์์ที่่�มีีความต้้องการใน

ประเทศมุุสลิิมและประเทศที่่�มีีมุุสลิิมเป็็นชนกลุ่่�มน้้อย 

ซึ่่�งความต้้องการผลิิตภััณฑ์์ในตลาดมีีแนวโน้้มที่่�ค่่อนข้้าง

สููง อย่่างไรก็็ตามความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับอุุตสาหกรรม 

ตะกาฟุุลยัังมีีความเข้้าใจที่่�ยัังน้้อย การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีี

วััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึกษารููปแบบและการดำำ�เนิินการของ 

ตะกาฟุุลในประเทศไทย โดยการวิิจััยใช้้ระเบีียบวิิธีีการ

วิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) ใช้้เคร่ื่�องมืือ

จากแหล่่งข้้อมูลเอกสารวิิชาการ งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

(Documentary) และการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth 

Interview) จากผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักจำำ�นวน 6 ราย

ผลการศึึกษาพบว่า รููปแบบการดำำ� เ นิินงาน 

ตะกาฟุุลมีีหลายรููปแบบ ได้้แก่่ มููฎอรอบะฮฺฺ วากาละฮฺฺ 

และผสมระหว่่างมููฎอรอบะฮฺฺและวากาละฮฺฺ แต่่ที่่�นิิยมใช้้

ในประเทศไทยคืือ รููปแบบมููฎอรอบะฮฺฺ การดำำ�เนิินงาน 

ตะกาฟุลุ โดยพื้้�นฐานผู้้�เข้้าร่่วมโครงการจะมีีวัตัถุปุระสงค์์

หลัักเพื่่�อการลงทุุน ส่่วนรููปแบบการดำำ�เนิินงานวากาละฮฺฺ

คืือ สััญญาการจััดการที่่�ผู้้�เข้้าร่่วมที่่�ต้้องการให้้ผู้้�จััดการ

กองทุุนดำำ�เนิินงานแทนพวกเขาเป็็น (Wakil) และทำำ�ตาม

แนวทางที่่�ตั้้�งไว้้ ตะกาฟุุลตั้้�งอยู่่�บนหลัักการของความ

สมััครใจที่่�จะช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน (Ta’awun) และการ

บริจิาคโดยสมััครใจ (Tabarru) โดยมีีองค์์ประกอบพื้้�นฐาน 

4 ประการคืือ (1) ความจริิงใจ (2) การบููรณาการเงื่่�อนไข
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การประกัันภััยอิิสลาม, รููปแบบและการ
ดำำ�เนิินงานของตะกาฟุุล, ประเทศไทย

คำำ�สำำ�คััญ:   

ชารีีอะฮ์์ (3) การมีีศีีลธรรมและจริิยธรรมดำำ�เนิินธุุรกิิจ (4) 

ไม่่มีีองค์์ประกอบที่่�ขััดต่่อชารีีอะฮ์์
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ความเป็นมาของการวิจัย
	อ ิสลามเป็นศาสนาแห่งทางนำ�ของชีวิต ปรัชญา ความเชื่อ 

ทีฝ่ัง่แน่นในวฒันธรรม ศาสนาเปน็ความเชื่อที่ถกูปลกูฝงัมาต้ังแตว่ยัเยาว ์

และผู้คนค่อย ๆ เข้าใจมากขึ้นจากคำ�สอน (Mokhlis, 2009; Khraim, 

2010; Alam and Sayuti, 2011; Wilson, 2012) ศาสนาเป็นองค์ประกอบ

ของวัฒนธรรมที่แพร่อยู่ในสังคมและแทรกซึมอยู่ในชีวิตของแต่ละคน 

(Khraim, 2010) ศาสนาเป็นหนึ่งปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อชีวิตของ

ผู้ที่มีความศรัทธา อิสลามเป็นศาสนาที่กำ�หนดหลักการเกี่ยวกับระบบ

เศรษฐกิจ สังคม วิธีการทำ�ธุรกิจ และหลักการศาสนามีบทบาทสำ�คัญ

ในการพัฒนาเศรษฐกิจ อิสลามปฏิเสธแนวคิดที่สนับสนุนกิจกรรมทาง

ธุรกิจที่มีองค์ประกอบ ดอกเบี้ย (Riba) การพนัน (Maisir) และความ 

ไม่แน่นอน (Gharar) ซึ่งถือเป็นสิ่งต้องห้าม (Amin et al, 2011) 

	 ประกัน ภัยอิสลามเป็นผลิต ภัณฑ์ ซ่ึ ง ตั้ งอยู่ บนพื้ นฐาน 

ของการปฎิบัติตามหลักชารีอะฮ์ ตะกาฟุลเป็นแนวคิดที่แตกต่าง

จากการประกันแบบสากล มีรูปแบบที่ขัดกับหลักชารีอะฮ์เนื่องจากมี 

ดอกเบ้ีย (Riba) การพนัน (Maisir) และความไม่แน่นอน (Gharar)  

ซึ่งถือเป็นส่ิงต้องห้าม ประกันภัยอิสลามเป็นประกันภัยทางเลือกหน่ึง 

ซึ่งนำ�เสนอรูปแบบของการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ในการเสริมสร้าง 

ความดีและคุณธรรม โดยการช่วยเหลือสมาชิกในกลุ่มเมื่อประสบกับ

ความยากลำ�บาก ในทัศนะ Billah (2000) คำ�ว่า Takaful มาจากคำ�

ภาษาอาหรับ“ kafala ” ซึ่งหมายถึงการรับประกันดูแล หรือไว้วางใจ  

ส่วน Tabarru' มาจากคำ�นามภาษาอาหรับที่หมายถึงการบริจาค  

ในความสัมพันธ์กับเรื่องนี้โดยผู้เข้าร่วมตกลงที่จะมีส่วนร่วมในฐานะ 

tabarru' จึงทำ�ให้เขาสามารถปฏิบัติตามภาระหน้าที่ของเขาในการช่วย

เหลือซึ่งกันและกันและการรับประกันร่วมกันเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไป

	 มนชยา อุรุยศ (2559) ศึกษาประวัติความเป็นมาของตะกา

ฟุล พบว่า แนวคิดการประกันภัยถือกำ�เนิดขึ้นตั้งแต่สมัยก่อนอิสลาม 
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ตะกาฟุลได้รับความสนใจอีกคร้ังในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา จากการ

ขยายตวัของการเงนิอสิลามไปยงัภมูภิาคตา่งๆ ทัว่โลก โดยตะกาฟลุนัน้ 

ตั้งอยู่บนฐานของการช่วยเหลือและร่วมมือระหว่างผู้รับประกันและ 

ผู้ทำ�ประกัน ตะกาฟุลสมัยใหม่ถือกำ�เนิดข้ึนเป็นทางการคร้ังแรกใน 

ประเทศซูดาน ในปี พ.ศ.2522 โดยบริษัทตะกาฟุลแห่งแรก 

คือ Sudanese Islamic Insurance Company อย่างไรก็ดีในช่วงแรก

บริษัทยังไม่ได้รับการรับรองอย่างเป็นทางการจาก The Organization  

of the Islamic Cooperation OIC) สามารถออกผลิตภัณฑ์ประกัน

ภัยที่ถกต้องตามหลักชารีอะฮ์ในรูปแบบตะกาฟุล อย่างไรก็ดีสำ�หรับ

ประเทศไทย ซึ่งมีประชากรนับถือศาสนาอิสลามน้อยกว่าร้อยละ 5  

ซึ่งประชากรชาวไทยมุสลิมน้ันมีกฎข้อปฏิบัติตามหลักชารีอะฮ์ในการ 

ใช้บริการทางการเงินทีแ่ตกตา่งออกไป ศาสนาอสิลามหา้มมใิหม้กีารทำ�

ธุรกรรมที่เกี่ยวข้องกับดอกเบี้ย การพนัน และความไม่แน่นอน เพราะ 

ขัดต่อศีลธรรม (พงศ์ระพีพร อสภากร และคณะ, 2553) 

	 สำ�หรับการประกันภัยอิสลามในประเทศไทยเร่ิมมีตะกาฟุ

ลคร้ังแรก เปิดให้บริการกับประชาชนเมื่อปี 2549 โดยสภาพปัญหา

ของประชากรชาวไทยมุสลิมยังขาดวัฒนธรรมการออมและการลงทุน  

การลงทุนของมุสลิมที่ผ่านมาเป็นรูปแบบจำ�กัดทางด้านหลักการชา

รีอะฮ์ (ชฎิล โรจนานนท์ และคณะ, 2553) ซึ่งทำ�ให้จุดประกายและ

ความสนใจของชาวมุสลิมในการศึกษาหลักการของตะกาฟุล และเริ่ม

ใช้บริการเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ มาเป็นทางเลือกใหม่ที่จะปฏิบัติให้ถูกต้อง

ตามหลักการอิสลามในเรื่องประกันภัย ด้วยเหตุน้ีเองบริษัทประกันภัย

ทั่วไปในประเทศไทยจึงเล็งเห็นความสำ�คัญและเข้าใจหลักการอิสลาม

ที่ชาวมุสลิมจำ�เป็นจะต้องปฏิบัติเพื่อรักษาฐานลูกค้าเดิมที่เป็นมุสลิม

เอาไวเ้พื่อแสวงหาลกูคา้ใหมช่าวมสุลมิทีต่้องการปฏิบติัตามหลกัศาสนา 

บริษทัประกันในประเทศไทยเปดิบริการผลติภัณฑ์ตะกาฟุลข้ึนมา โดยใช้

หลักการ 1 บริษัท 2 ระบบ เป็นการแยกการบริหารส่วนต่างๆ จึงทำ�ให้
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ผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลออกมาอย่างชัดเจน 

	 การศึกษาคร้ังน้ีได้มีการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์  

การสังเคราะห์ และงานวิจัยที่เก่ียวกับรูปแบบและวิธีการดำ�เนินงาน 

ตะกาฟุล เพื่อเป็นข้อมูลในการสร้างความเข้าใจที่ดีเกี่ยวกับรูปแบบและ

วิธีการดำ�เนินงานตะกาฟุลในอุตสาหกรรมตะกาฟุลของประเทศไทย 

สามารถใช้แหล่งข้อมูลในการศึกษาค้นคว้าเพื่อนำ�ประยุกต์ใช้ สามารถ

นำ�บทความนี้มาสร้างกลยุทธ์และนโยบายเพื่อการพัฒนาอุตสาหกรรม

ตะกาฟุลในประเทศไทย 

วัตถุประสงค์
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบการดำ�เนินงานของ

ธุรกิจตะกาฟุลในประเทศไทย

วิธีการวิจัย
	 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพประกอบด้วยสาระ

สำ�คัญเกี่ยวกับรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล

ดังรายละเอียดต่อไปนี้

	 1. รูปแบบการวิจัย 
การวิจยัคร้ังนีใ้ช้ระเบยีบวิธกีารวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) 

ซึ่งประกอบด้วย 2 ส่วน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

		  1.1) การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) 

การวิจัยในคร้ังนี้ใช้เอกสารแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 

โดยรวบรวมและทบทวนบทความจากแหล่งข้อมูลเอกสารวิชาการ 

และงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง (Documentary) ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

โดยผู้วิจัยเลือกในบริบทที่เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินงานตะกาฟุล โดย 

ผู้วิจัยเลือกตะกาฟุลทั้งในบริบทของรูปแบบแนวคิดและการดำ�เนินงาน 
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ตะกาฟลุ ด้วยการวเิคราะหผ์ลงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง จากนัน้จงึนำ�ข้อมลูมา

สงัเคราะหเ์พื่อหารูปแบบและวิธีการดำ�เนินงานในอตุสาหกรรมตะกาฟุล

		  1.2) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)

		  1.2.1) ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants)

		  กลุม่ผู้ใหข้้อมลูทีใ่ช้ในการวจิยัเชิงคณุภาพน้ันม ี2 กลุม่ 

โดยเลือกแบบเจาะจง คือ กลุ่มที่ 1 ผู้บริหารซึ่งเกี่ยวข้องในการจัดการ

ด้านตะกาฟุล จำ�นวน 4 ราย ระดบัผู้อำ�นวยการและรองผู้อำ�นวยการทาง

ด้านกลุม่งานประกนัภยัอิสลาม กลุม่ที ่2 นักวิชาการด้านการเงนิอสิลาม 

ซึ่งมีประสบการณ์ด้านการวิจัยและสอนในรายวิชาที่เกี่ยวกับหลักการ 

ตะกาฟุลในระดับมหาวิทยาลัย จำ�นวน 2 ราย รวม 6 ราย 

		  1.2.2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ

		ผ  ู้วิจัยจะทำ�การจัดระเบียบข้อมูลเพื่อให้เกิดความ

สะดวกและถูกต้องในการใช้ข้อมูล โดยดำ�เนินการถอดเทปจากการ

สมัภาษณ์เชิงลกึ และบรรณาธิกรข้อมลู ซึง่ประกอบด้วยการเขียนบนัทกึ

พร้อมสรุปและจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ แยกประเภทตามแหล่ง

ที่มาของข้อมูล ทั้งจากกลุ่มผู้บริหารและนักวิชาการด้านการเงินอิสลาม 

พร้อมจำ�แนกแยกตามกลุ่มบริษัทตะกาฟุล ลำ�ดับต่อมาดำ�เนินการจัด

ระเบียบเนื้อหาข้อมูลผ่านการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

โดยจำ�แนกประเภทข้อมูลเป็นหมวดหมู่ และดำ�เนินการให้รหัสข้อมูล 

(Coding) ผู้วิจัยขั้นตอนสุดท้ายในการดำ�เนินการคือ การหาข้อสรุป 

ตีความ ตรวจสอบข้อสรุป และตีความว่ามีความถูกต้องเพียงใด

	 2. การพิทักษ์สิทธิ์ผู้ให้ข้อมูล 
ผูว้จิยัมกีารปกปดิข้อมลูสว่นตัวของผู้ใหข้้อมลู เช่น ชื่อและนามสกุลจริง

ของผู้ให้ข้อมูล โดยก่อนการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยจะขออนุญาตกลุ่ม

ผู้ให้ข้อมูลและขออนุญาตดำ�เนินการสัมภาษณ์ รวมถึงแจ้งการพิทักษ์

สิทธิ์ผู้ให้ข้อมูลได้รับทราบ และภายหลังการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยจะให้ผู้ถูก

สมัภาษณ์ตรวจสอบสิง่ที่ผูวิ้จยับนัทกึทกุครัง้โดยกระบวนการพทิกัษ์สทิธิ์
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รููปแบบและวิิธีีการดำำ�เนิินงานการประกัันภััยอิิสลาม (ตะกาฟุุล) ในประเทศไทย

ผู้ให้ข้อมูลเหล่านี้ ผู้วิจัยทำ�หนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลไปยังกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักทั้ง 6 ราย โดยเป็นเอกสารชี้แจงผู้เข้า

ร่วมวิจัย และให้ผู้ให้ข้อมูลหลักลงชื่อยอมรับ รวมทั้งเอกสารยินยอม

เข้าร่วมวิจัย

ผลการวิจัย
		  การประกันภัยเป็นแนวคิดที่มีการโอนความเสี่ยงของ

การสูญเสียให้กับผู้ประกันตน (บริษัท ประกันภัย) การประกันภัยถูก

ออกแบบมาเพื่อปกป้องทางการเงินบุคคล บริษัท และหน่วยงานอื่นๆ 

จากความสูญเสียที่ไม่คาดคิด ซึ่งการดำ�เนินงานของการประกันแบบ

สากลมีองค์ประกอบของดอกเบี้ย (Riba) ความคลุมเครือ (Gharar) 

และการพนัน (Maisir) (Maizaitulaidawati, M.H. & Asmak A.R, 2016) 

รูปแบบของการประกันภัยแบบสากลจึงไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และ

เจตนารมณ์ของชารีอะฮ์ ดังนั้นตะกาฟุลเป็นจึงเป็นสิ่งจำ�เป็นในการ

พยายามที่จะให้ทางเลือกที่มีรูปแบบที่มีความสอดคล้องกับหลักการ

ชารีอะฮ์ และตั้งอยู่บนพื้นฐานของความร่วมมือซึ่งกันและกัน ซึ่งมีราย

ละเอียดดังนี้

	 1.แนวคิดตะกาฟุล
	 Zainuddin and Noh (2013) ได้กล่าวว่าการเกิดขึ้นของระบบ

ประกนัภยัอสิลามเปน็สว่นหน่ึงของนโยบายการประกนัภยัอสิลาม ซึง่ชาว

มุสลิมมีข้อจำ�กัดในการใช้บริการผลิตภัณฑ์ประกันภัยแบบสากลเพราะ

หลักการประกันภัยแบบสากลมีการดำ�เนินงานที่ขัดต่อหลักการอิสลาม 

Billah (2000) โดยแนวคิดตะกาฟุลนั้นต้องมีการดำ�เนินงานที่ได้มาจาก

แหล่งข้อมูลพื้นฐานของกฎหมายอิสลาม ได้แก่ อัลกุรอาน และซุนนะฮ์ 

และแหล่งทุติยภูมิ ได้แก่ อิจมา อิจติฮาตตามลำ�ดับ นอกจากนี้ยังระบุ

ว่านโยบายการประกันภัยอิสลามต้องมีความสอดคล้องกับหลักการ 

ชารีอะฮ์
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	 ระบบการตะกาฟุลเป็นไปตามจรรยาบรรณแห่งวิถีชีวิตอิสลาม 

มีพื้นฐานลักษณะของความจริงใจ และการปฏิบัติตามหลักชารีอะฮ์  

ทั้งคุณลักษณะทางศีลธรรมการดำ�เนินงานและองค์ประกอบของสัญญา

ประกันภัย เป็นแนวคิดที่มีพื้นฐานมาจากการทำ�ธรกรรมทางการเงิน

อิสลาม ซึ่งตะกาฟุลเป็นธุรกรรมทางการเงินที่ต้ังอยู่บนพื้นฐานของ 

ความร่วมมือซึ่ ง กันและกัน ระหว่างสองฝ่ายเพื่อปกป้องผู้ถือ

กรมธรรม์จากความเสี่ยงด้านวัตถุและการเงินในอนาคตที่ไม่คาดคิด  

ผู้ให้สัมภาษณ์แนวคิดตะกาฟุล โดยกล่าวว่า
“ระบบตะกาฟุุลเป็็นแนวคิิดของการร่่วมมืือกาปกป้้อง 
ความรัับผิิดชอบและการช่่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและกััน” 
ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ลำำ�ดัับที่่� 1

ผู้้� ให้้สััมภาษณ์์ให้้ความหมายแนวคิิดตะกาฟุุลที่่� 

คล้้ายกััน

“การทำำ�ตะกาฟุุลยัังมีีส่่วนในการช่่วยเหลืือสมาชิิกท่่า
นอื่่�นๆ ที่่�อยู่่�ในโครงการตะกาฟุุล เมื่่�อพวกเขาประสบ
ความเดืือดร้้อน หรืือการสููญเสีีย เพราะหััวใจของตะ
กาฟุุล คืือ การช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกัันในหมู่่�สมาชิิก” 
ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ลำำ�ดัับที่่� 2

	 หลักการตะกาฟุลมีแนวคิดของสัญญาคือ ความร่วมมือซงกัน

และกันในการดำ�เนินการ ซึ่งแนวคิดของความร่วมมือซึ่งกันและกัน ถูก

นำ�มาใช้สำ�หรับผู้เข้าร่วมโครงการตะกาฟุล โดยตกลงที่จะมีส่วนร่วม

ร่วมกันเพื่อตะบัรรูอฺ (บริจาค) กองทุนเพื่อรับประกันซึ่งกันและกัน และ

ปอ้งกนัเพื่อการสญูเสยีทีก่ำ�หนดหรือความเสยีหายที่อาจเกดิขึน้ใดๆ ของ

พวกเขา ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า
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รููปแบบและวิิธีีการดำำ�เนิินงานการประกัันภััยอิิสลาม (ตะกาฟุุล) ในประเทศไทย

	ผ ู้ให้สัมภาษณ์ยอมรับเป็นเอกฉันท์ว่าในฐานะมุสลิมพวกเขา

มีหน้าที่สนับสนุนและพยายามปกป้องหน้าที่ทางศาสนา สิ่งนี้ดูเหมือน

จะชีใ้ห้เหน็ว่าการรับภาระหน้าทีใ่นการหาช่องทางในการปกปอ้งศาสนา

และชีวิต ถือได้ว่าเป็นการเคารพภักดีต่ออัลลอฮฺ (อิบาดะห์) ซึ่งจุดยืน

ของศาสนาอิสลามที่ห้ามองค์ประกอบ ได้แก่ (1) ดอกเบี้ยคือ ดอกผล 

ที่ เกิดจากการให้กู้ (สัญญาเงินกู้ ) ซึ่งมีความแตกต่างจากกำ�ไร 

“ธุรกิจตะกาฟุลมีส่วนสำ�คัญอย่างมากในการช่วย
เหลือคนท่ีเดือดร้อน และการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและ
กันในสังคม นอกจากประโยชน์ในโลกนี้แล้ว หวังเป็น
อย่างยิ่งว่าการทำ�ตะกาฟุลจะยังประโยชน์กับสมาชิก
ตะกาฟุลและทุก  คนที่ช่วยผลักดันในวันอาคิเราะห์” 
ผู้ให้สัมภาษณ์ลำ�ดับที่ 3

ในทำ�นองเดียวกันผู้ให้สัมภาษณ์อีกคนกล่าวว่า

“การสร้างหลักประกันตะกาฟุลเป็นสิ่งจำ�เป็นสำ�หรับ
ครอบครัวของมุสลิมทุกระดับชั้น โดยมุสลิมทุกคน
สร้างหลักประกันตะกาฟุลตามความสามารถของตน 
มีน้อยทำ�น้อย มีมากทำ�มาก เพื่อเป็นสวัสดิการแก่
ตนเองและครอบครัว เมื่อความสูญเสียมาประสบกับ
ตัวเรา เราสามารถมั่นใจได้ว่า ครอบครัวของเราจะ
มีทุนทรัพย์ช่วยเหลือ ประคับประคอง และใช้ยังชีพ 
ต่อไปในอนาคต” ผู้ให้สัมภาษณ์ลำ�ดับที่ 4

ผู้ให้สัมภาษณ์อีกคนกล่าวว่า

“ผลิตภัณฑ์ของตะกาฟุลมีความตระหนักในแนวคิด
ศอดะเกาะฮฺ และตะบัรรุฮฺ สมาชิกมีเจตนาที่จะหลีก
เลีย่งความคลมุเครือ การพนนั และดอกเบีย้ ซึ่งเป็นส่ิง
ต้องห้ามในหลักการอิสลาม” ผู้ให้สัมภาษณ์ลำ�ดับที่ 5
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ส่วนกำ�ไรคือ ผลตอบแทนจากต้นทุนในการทำ�การค้า (สัญญาซื้อ

ขาย) และการลงทุน (สัญญาร่วมลงทุน) (2) ความคลุมเครือคือ ความ 

ไม่แน่นอนในสัญญาเป็นการแลกเปลี่ยนที่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งหรือหลาย

ฝ่ายล่อลวง ความไม่รู้ขององค์ประกอบสำ�คัญของการแลกเปลี่ยน 

(3) การพนนัคือ การละเลน่หรือกจิกรรมทกุชนิดทีม่วีตัถปุระสงค ์เพื่อให้

ได้เงิน หรือสิ่งอื่นใดมาด้วยวิธีการเสี่ยงโชค การทำ�นายหรือการคาดเดา 

ผลที่เกิดข้ึนในอนาคต ปัจจัยเหล่าน้ีฝังอยู่ในการประกันภัยแบบสากล 

การโกงและการเอารัดเอาเปรียบในการทำ�ธรกรรมทางการเงินเปน็สิง่ต้อง

ห้าม การใช้เล่ห์เหลี่ยม การใช้ความฉลาดของตนเพื่อไห้ได้มาซึ่งทรัพย์

ของผู้อื่นโดยมิชอบถือว่าเป็นความอธรรมอย่างหน่ึง ซึ่งตะกาฟุลเป็น

ระบบประกนัทีม่คีวามสอดคล้องกบักฎชารอีะฮ ์และเปน็สิง่จำ�เปน็อยา่ง

มากที่นักวิชาการด้านการเงินอิสลามควรกำ�หนดนโยบายการประกัน

ภัยที่สามารถดึงดูดชาวมุสลิมและเป็นประกันภัยทางเลือกสำ�หรับทุก

คน โดยอาศัยแนวคิดตะกาฟุลภายใต้หลักการหลักสามประการที่แสดง

ถึงคุณธรรมของศาสนาอิสลาม (1) ความร่วมมือ เป็นหนึ่งในคุณธรรม 

ที่สำ�คัญที่สุดของศาสนาอิสลามที่ได้รับการกล่าวถึงในอัลกุรอานและคำ�

พูดของศาสดามุฮัมมัดที่กระตุ้นให้ชาวมุสลิมนำ�ไปใช้กับพฤติกรรมและ

ธรุกรรมของพวกเขาในทกุช่วงชีวิต (2) ความรับผดชอบเปน็ภาระผูกพนั

จากผูรั้บประกนัภยัตอ่ผูเ้อาประกันภยัในการสญูเสยีทางการเงินและสาระ

สำ�คัญนอกเหนือไปจากความเห็นอกเห็นใจแสดงให้คนอื่นเห็นซึ่งเป็น

คุณธรรมอีกประการหนึ่งของศาสนาอิสลาม (3) การแบ่งปันซึ่งกันและ

กัน ทั้งหมดเหล่านี้ถือเป็นพื้นฐานและมีความจำ�เป็นต่อระบบตะกาฟุล

	 2. ประเภทการดำ�เนินงานของตะกาฟุล
อุตสาหกรรมตะกาฟุลในประเทศไทยเริ่มต้นเมื่อ พ.ศ.2549 โดยบริษัท

ฟินันซ่าประกันชีวิต (ปัจจุบันคือบริษัทฟิลลิปประกันชีวิต) ได้เป็น 

ผู้บุกเบิกและพัฒนากรมธรรม์ประกันชีวิตฉบับแรกที่สอดคล้องกับหลัก

ชารีอะฮ ์ตะกาฟลุได้ขยายตวัอยา่งตอ่เนื่องจากนัน้เปน็ต้นมาทัง้ทางด้าน
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รููปแบบและวิิธีีการดำำ�เนิินงานการประกัันภััยอิิสลาม (ตะกาฟุุล) ในประเทศไทย

ปริมาณและอัตราการเติบโต โดยเฉพาะอย่างยิ่งหลังจากวิกฤติของการ

เงนิและเศรษฐกจิโลกในช่วงป ีพ.ศ.2551 ซึง่มวัีตถุประสงคเ์พื่อตอบสนอง

ความต้องการของชาวไทยมุสลิมที่มีการประกันภัยที่ถูกต้องตามหลัก

การชารีอะฮ์ ในช่วงปีแรกของอุตสาหกรรมตะกาฟุลในประเทศไทยคือ 

การสร้างความเข้าใจ ความตระหนักรู้ของประชาชนในการดำ�เนินงาน

ของตะกาฟุลซึ่งประเภทการดำ�เนินงานของตะกาฟุลในประเทศไทยได้

นำ�รูปแบบการดำ�เนินงานธุรกิจมาจากประเทศมาเลเซีย โดยรูปแบบ

การดำ�เนินงานด้านการจัดการความเสี่ยงของธุรกิจตะกาฟุลมีระบบ

การค้ำ�ประกันร่วมกันระหว่างผู้ซื้อประกัน จึงไม่มีการถ่ายโอนความ

เสี่ยงระหว่างผู้เอาประกันและผู้รับประกันแต่จะมีการแบ่งปันความเสี่ยง 

ร่วมกันระหว่างผู้ซื้อประกัน ซึ่งจะมีความแตกต่างจากระบบประกัน

ภัยทั่วไปคือ ระบบการถ่ายโอนความเสี่ยงจากผู้เอาประกันมายังผู้รับ

ประกัน โดยผู้รับประกันเรียกเก็บค่าเบี้ยประกันเป็นการตอบแทน 

สว่นความสมัพนัธร์ะหวา่งผูเ้อาประกนัและบริษทัซ่ึงตะกาฟุลผู้ซื้อประกนั

บริจาคเงินเข้ากองทุนร่วมกันเพื่อนำ�ไปช่วยเหลือผู้ซื้อประกันคนอื่นๆ 

ที่ประสบปัญหาในอนาคต ค่าสินไหมทดแทนจะถูกแบ่งปันกันระหว่าง

ผู้ซื้อประกัน ซึ่งบริษัทตะกาฟุลจะไม่ใช่ผู้เล่นพนันแต่เป็นเพียงผู้บริหาร

จัดการเงินทุนประกัน บริษัทตะกาฟุลจะนำ�เงินบริจาคของผู้ซื้อประกัน

ไปลงทุนในหลักทรัพย์ที่ไม่อ้างอิงดอกเบ้ียเพื่อให้สอดคล้องกับหลักการ

ของศาสนาอิสลาม ซึ่งผู้ให้สัมภาษณ์ได้กล่าวว่า

“การดำ�เนนิงานธรุกจิในประเทศไทยไดน้ำ�รูปแบบการ
ดำ�เนินงานธุรกิจมาจากประเทศมาเลเซีย ซึ่งรูปแบบ
ที่นำ�มาที่มีความสอดคล้องกับบริบทของไทยมี 2 รูป
แบบ คือ รูปแบบมูฎอรอบะฮฺ และรูปแบบวากาละฮฺ” 
ผู้ให้สัมภาษณ์ลำ�ดับที่ 2
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	 สรุปได้ว่ารูปแบบการดำ�เนินงานของอุตสาหกรรมตะกาฟุลใน

ประเทศไทยนั้นมีสองรูปแบบ คือ รูปแบบมูฎอรอบะฮ์ และรูปแบบวา

กาละฮ์ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

	 2.1 รูปแบบมูฎอรอบะฮฺ
	 การดำ�เนินงานตะกาฟุลในประเทศไทยได้นำ�หลักมูฎอรอบะฮฺ

เป็นรูปแบบแรกในการดำ�เนินงานอุตสาหกรรมตะกาฟุล ซึ่งรูปแบบ 

มูฎอรอบะฮ์เป็นสัญญาหุ้นส่วนโดยฝ่ายหน่ึงให้ทุน (Rabbal-mal)  

ในขณะที่อกีฝา่ยหนึง่มทีกัษะในการดำ�เนินงาน (Mudharib) หากมกีำ�ไร

จะใช้ร่วมกันตามอัตราส่วนที่ตกลงกันไว้ล่วงหน้า หากเกิดความสูญเสีย

ทางการเงินใดๆ ผู้ที่จะแบกรับภาระการขาดทุนคือ ผู้ให้ทุน ในขณะที ่

ผู้จัดการกองทุนจะแบกการขาดทุนของความพยายามและแรงงาน 

	 รูปแบบมูฎอรอบะฮฺ การดำ�เนินงานตะกาฟุลโดยพื้นฐานผู้เข้า

ร่วมโครงการจะมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อการลงทุน ผู้จัดการกองทุนจะ

ต้องดำ�เนินการลงทุนที่สอดคล้องกับชารีอะฮ์ซึ่งกำ�ไรจากกิจกรรมการ

ลงทุนจะถูกแบ่งปันระหว่างทั้งสองฝ่ายตามอัตราส่วนที่ได้กำ�หนดไว้ 

สำ�หรับการใช้รูปแบบมูฎอรอบะฮ์จะมีข้อบกพร่องในการบริหารจัดการ

กองทนุบริจาค เนื่องจากบริษัทสามารถรับผลประโยชน์จากการแบ่งกำ�ไร

ในการลงทุนเท่านั้น ซึ่งบางครั้งอาจมีปริมาณไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย

ที่มีการจ่ายออกไป ซึ่งรูปแบบมูฎอรอบะฮฺจะมีจุดด้อยที่กองทุนบริจาค 

ซึ่งการจ่ายค่าสินไหมทดแทนใช้หลักการบริจาคเงินช่วยเหลือซงกันและ

กนัระหวา่งสมาชิก หากสมาชิกคนหน่ึงคนใดประสบปญัหาและต้องการ

เงินสินไหมทดแทนจะได้รับเงินบริจาคจากสมาชิกคนอื่นๆ ซึ่งไม่ขัด

กับหลักการศาสนาอิสลามในด้านความคุมเครือ โดยผู้ให้สัมภาษณ์ได้

กล่าวว่า
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รููปแบบและวิิธีีการดำำ�เนิินงานการประกัันภััยอิิสลาม (ตะกาฟุุล) ในประเทศไทย

	 2.2 รูปแบบวากาละฮ์
	 วากาละฮ์เป็นคำ�ภาษาอาหรับหมายถึง การอนุมัติและการ

เพิ่มขีดความสามารถ โดยแนวคิดดงกล่าวจะมีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งได้แต่ง

ตั้งบุคคลอื่นที่จะทำ�งาน ในฐานะผู้จัดการกองทุน (Mudharib) ซึ่งการ

ลงทุนจะต้องมีความสอดคล้องกับชารีอะฮ์ การตอบแทนการให้บริการ

บริษัทตะกาฟุลมีสิทธิ์คิดค่าธรรมเนียม ซึ่งการคิดผลตอบแทนนั้นได้มี

การคิดไว้ล่วงหน้าและคำ�นวณเป็นเปอร์เซ็นต์ของเงินสมทบที่จ่ายโดยผู้

เขา้ร่วม เงินจาก คา่ธรรมเนียมวากาละฮใฺชเ้พื่อจา่ยคา่บริการดำ�เนนิการ

ของตะกาฟุล ค่าธรรมเนียม จะถูกหักไปยังกองทุนผู้จัดการกองทุนเพื่อ

เปน็รายได้ใหกั้บบริษัทตะกาฟลุ อกีสว่นหนึง่ของคา่ธรรมเนียมจะถกูโอน

ไปยงักองทนุตะกาฟุลเพื่อจา่ยคา่สนิไหมทดแทน รปูแบบวะกาละฮ ์โดย

บริษัทประกันทำ�หน้าที่เป็นเหมือนนายหน้า (Agency) เพื่อเป็นตัวแทน

ในการทำ�ธรกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับกองทุนที่ผู้ซื้อประกันได้บริจาค

ร่วมกัน บริษัทประกันสามารถบริหารจัดการกองทุน โดยแยกระหว่าง

เงินบริจาคที่ได้รับจากค่าเบ้ียประกันและเงินสะสมของผู้ซื้อประกันเพื่อ

นำ�ไปลงทุน โดยผู้ให้สัมภาษณ์ได้กล่าวว่า

 “สำ�หรับการใช้มูฎอรอบะฮฺเพียงอย่างเดียว จะมีข้อ
บกพร่องในการบริหารจดัการกองทุนบรจิาค เนือ่งจาก
บริษัทจะสามารถรับผลประโยชน์จากการแบ่งกำ�ไรใน
การลงทุนเท่านั้น ซึ่งบางครั้งอาจมีปริมาณไม่เพียงพอ
กับการรจ่ายออกไป” ผู้ให้สัมภาษณ์ลำ�ดับที่ 2

“ รูป แบบการบริ ก า รผลิ ตภัณฑ์ตะกาฟุ ลของ
ประเทศไทย จะใช้หลักการ 1.อัลวะกาละห์ บิ้ล 
อัจญะริ (การมอบหมายให้ดำ�เนินการพร้อยจ่ายค่า
ตอบแทน 2. อัตตะบัรรุวะอ์ (การบริจาคทำ�บุญ) 
3.การฮิบะห์ (การยกให้) ทั้งสามหลักการนี้มีความ 
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อภิปรายผล
	 ตะกาฟุล เกิดขึ้นครั้งแรกในประเทศซูดานเมื่อ ค.ศ.1979 

(Husin and Rahman, 2013) ตะกาฟุลตั้งอยู่บนหลักการของความ

สมัครใจที่จะช่วยเหลือซึ่งกันและกัน (Ta’awun) และการบริจาค

โดยสมัครใจ (Tabarru) (Hussain and Pasha, 2011) การช่วยเหลือ 

ซึ่งกันและกันในที่นี้หมายความว่าผู้บริโภคที่เข้าร่วมในตะกาฟุลเป็น

ทั้งผู้ประกันตนและผู้เอาประกันภัย (ผู้รับผลประโยชน์ในกรณีที่มีการ

เรียกร้อง) ค่านิยมทางสังคมเช่น ศาสนา วัฒนธรรมและวิถีชีวิตมีผล

ต่อการตัดสินใจของบุคคลในด้านการตลาดและกิจกรรมส่งเสริมการ 

ขายต่างๆ ในอุตสาหกรรมประกันภัยค่านิยมดังกล่าวมีบทบาทสำ�คัญ

อยา่งมากเนื่องจากเปน็ตวักำ�หนดพฒันาการของอตุสาหกรรมประกนัภยั 

ตะกาฟุล ปัจจัยทางวัฒนธรรมอาจมีอิทธิพลอย่างมีนัยสำ�คัญต่อ 

เหมาะสมนำ�มาประยกุตใ์ช ้กบับริบทของประเทศไทย” 
ผู้ให้สัมภาษณ์ลำ�ดับที่ 1

 ในทำ�นองเดียวกันผู้ให้สัมภาษณ์อีกคนกล่าวว่า

“สิ่งจุดเด่นของรูปแบบการดำ�เนินงานวากาละฮฺคือ 
ความโปร่งใส่ในการดำ�เนินงาน ซึ่งเน้นกลุ่มตลาด
มุสลิมโดยตรง” ผู้ให้สัมภาษณ์ลำ�ดับที่ 6

ผู้ให้สัมภาษณ์อีกคนกล่าวว่า

“จุดเด่นของบริษัทคือการมีเงินปันผล กองทุนเพื่อการ
บรจิาครวมเป็นกองกลาง สว่นหนึ่งเกบ็ไวเ้พือ่เมือ่ลูกค้า
เรยีกรอ้งคา่เสยีหาย อกีสว่นนำ�เงนิไปลงทนุ เมือ่ไดร้บั
กำ�ไรก็จะนำ�มาเก็บไว้ในกองทุนเรียกร้องค่าเสียหาย 
ส่วนนี้คือประกันแบบออมทรัพย์ เหมือนกองกลางท่ี
ลงทุนให้กับลูกค้า ซึ่งมีความคล้ายกับการทำ�ประกัน
ควบการลงทุน” ผู้ให้สัมภาษณ์ลำ�ดับที่ 5
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ความต้องการความคุ้มครองการประกันภัย นอกจากนี้ยังขึ้นอยู่กับว่า

ธุรกิจประกันภัยดำ�เนินงานอย่างไรเนื่องจากความเชื่อทางศาสนาอาจ

ส่งผลกระทบต่อยอดขายและผลการดำ�เนินงานของอุตสาหกรรมธุรกิจ

ประกันภัย การเติบโตในอุตสาหกรรมประกันภัยอิสลามชะลอตัวลง

เล็กน้อยเนื่องจากวิกฤติเศรษฐกิจโลก แต่ยังคงแซงหน้าภาคการเงิน 

อิสลามอื่นๆ สภาพปัญหาของธุรกิจตะกาฟุลในประเทศไทย ได้แก่ 

1) การสร้างความพร้อมของคน โดยการปรับทัศนคติ เพิ่มพูนความรู้

และให้ประชาชนมีความเข้าใจด้านเงินอิสลามโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้าน

ตะกาฟุล โดยธุรกิจตะกาฟุลต้องมีการกำ�หนดเป้าหมายการพัฒนา

ธุรกิจตะกาฟุลที่มีความชัดเจน และการสร้างบุคลากรที่มีความรู้ 

ทางด้านการเงินอสิลาม การจดัตัง้สำ�นักงานสาขาในแต่ละพื้นทีใ่นแต่ละ

ภาคของประเทศไทยเพื่อการส่งเสริมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนความรู้ที่

เกี่ยวกับการเงินอิสลามและตะกาฟุล โดยเฉพาะอย่างยิ่งสำ�นักงานใน

แต่ละพื้นที่สามารถเสนอผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลที่ตอบสนองความต้องการ

ของประชาชนในแต่ละภาคส่วนของสังคม 2) การสร้างนวัตกรรม 

การให้บริการและผลิตภัณฑ์ตะกาฟุล เพื่อรับการพัฒนาธุรกิจตะกาฟุล 

อย่างเต็มรูปแบบ เช่น การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ส่งเสริมการลงทุนตาม 

หลักการอิสลาม เปน็ต้น 3) การออกกฎหมายตะกาฟุลเปน็การเฉพาะเพื่อ

สง่เสริมให้ประชาชนชาวไทยมสุลมิและประชาชนทกุกลุม่ในประเทศไทย

สามารถเขา้ถงึผลติภณ์ัตะกาฟลุได้มากขึน้ ธรุกจิตะกาฟลุในประเทศไทย

อยู่ในระยะเร่ิมต้นของการดำ�เนินงาน ประกอบกับมีปัญหาอุปสรรคที่

อาจไม่เกื้อหนุนต่อการพัฒนาธุรกิจตะกาฟุลเท่าที่ควร อย่างไรก็ดีธุรกิจ 

ตะกาฟลุของไทยยงัมโีอกาสในการพฒันาได้ในอนาคต เนื่องจากมปีจัจยั

เกื้อหนุนหลายประการ ได้แก่ ภาคเอกชนมีบทบาทนำ�ภาครัฐในการ 

ขับเคลื่อนธรุกจิตะกาฟลุ การผอ่นปรนในการกำ�กบัดแูลของ สนง.คปภ.

และชาวมุสลิมในประเทศไทยที่มีขนาดใหญ่
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	พ งศ์ระพีพร อสภากร และคณะ (2553) พบว่า อุตสาหกรรม

ตะกาฟุลในประเทศไทยได้เร่ิมต้นในปี พ.ศ.2549 โดยมีวัตถุประสงค์

เพื่อตอบสนองความต้องการของชาวไทยมุสลิม ที่จะมีประกันภัยที่ 

ถูกต้องตามหลักการชารีอะฮ์ ในช่วงปีแรกของอุตสาหกรรมตะกาฟุลใน

ประเทศไทยคือ การสร้างความเข้าใจ ความตระหนัก โดยอุตสากรรม

ตะกาฟุลในประเทศไทยช่วงแรกจะเป็นผลิตภัณฑ์ประกันภัยทางเลือก

ให้กับชาวไทยมุสลิม ซึ่งระบบตะกาฟุลได้ทำ�ให้เห็นถึงความสำ�คัญของ

การให้บริการทางการเงินอิสลามในระบบเศรษฐกิจ ซึ่งอุตสาหกรรม 

ตะกาฟุลได้มีการเติบโตอย่างมีนัยสำ�คัญ 

	 การดำ�เนินงานตะกาฟุลที่มีความเก่าแก่ คือ รูปแบบ 

มูฎอรอบะฮฺ (Macey, 2008; Laldin, 2008) สำ�หรับตะกาฟุลมี 

องค์ประกอบพื้นฐานสี่ประการคือ (1) ความจริงใจยึดมั่นตามแนวทาง

ของตะกาฟุล (2) การบูรณาการเงื่อนไขชารีอะฮ์ ได้แก่ การแบ่งปัน 

การปอ้งกนัความเสีย่งในอนาคต การเปน็เจ้าของโดยการบริหารต้องหลกี

เลี่ยงดแกเบี้ยและการลงทุนที่ต้องห้าม (3) การมีศีลธรรมและจริยธรรม

ในการดำ�เนนิธรุกจิโดยเปน็ไปตามตามหลกัการและมคีวามซื่อสตัยส์จุริต

ที่สามารถเปิดเผยความจริงได้ทั้งหมด (4) ไม่มีองค์ประกอบที่ขัดต่อ 

ชารีอะฮ์และสัญญาตะกาฟุลจะต้องปฏิบัติตามกฎของอิสลามอย่าง

เคร่งครัด (Hamid, 2009; Billah, 1998) ปัจจัยดังกล่าวข้างต้นมีเป้า

หมายทีจ่ะทำ�ให้ธรุกจิประกนัภยัอยูใ่นการปฏบิตัติามศาสนาอสิลาม การ

ดำ�เนินงานตะกาฟลุโดยพื้นฐานผูเ้ขา้ร่วมตะกาฟลุจะมวีตัถปุระสงคห์ลกั 

เพื่อการลงทุน ผู้จัดการกองทุนจะต้องดำ�เนินการลงทุนที่สอดคล้องกับ 

ชารีอะฮ์ซึง่กำ�ไรจากกจิกรรมการลงทนุจะถูกแบ่งปนัระหวา่งทัง้สองฝา่ย

ตามอตัราสว่นทีไ่ด้ตกลงกนั รูปแบบมฎูอรอบะฮธ์รุกจิตะกาฟลุจะไมร่ะบุ

รายละเอียดในตัวสัญญาแก่สมาชิกตะกาฟุลว่านำ�เงินสมทบของสมาชิก

ไปใชใ้นการบริหารจดัการและการลงทนุตามหลักศาสนาอสิลามอยา่งไร 

ดงัน้ันเพื่อการดำ�เนินงานให้มคีวามโปร่งใสและสมาชิกสามารถตรวจสอบ
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ได้ ธรุกจิตะกาฟลุจะต้องมกีารประกาศผลของการบริหารจดัการและการ

ลงทนุทกุระยะเวลา 3 เดือน เพื่อทำ�ใหส้มาชิกทราบผลการดำ�เนินงานได้

	 สำ�หรับรูปแบบการวากาละฮฺคือ สัญญาการจัดการที่ผู้เข้า

ร่วมที่ต้องการให้ผู้จัดการกองทุนดำ�เนินงานแทนพวกเขาในฐานะวากีล  

(Wakil) และทำ�ตามแนวทางที่ตั้งไว้ ในรูปแบบนี้บริษัทตะกาฟุลจะ

เรียกเก็บค่าธรรมเนียมล่วงหน้าสำ�หรับการจัดการกองทุน ส่วนผู้จัดการ

กองทุนไม่มีสิทธิได้รับส่วนแบ่งรายได้จากการลงทุน ในทางตรงกันข้าม

ผู้เข้าร่วมจะต้องรับความเสี่ยงจากการจัดการ (Mohd, 2009; Nu Htay 

& Zaharin, 2011; Maryam, 2014; Frenz & Soualhi, 2010; Archer & 

Nienhaus, 2009; Frenz, 2009; Abdul Rahman & Redzuan, 2009; Ali.

et.al, 2008) ผลติภณัฑต์ะกาฟลุได้ถกูออกแบบมาเพื่อสำ�หรับประชาชน

ในทุกภาคส่วนของประเทศไทย แต่พบว่าผลิตภัณฑ์ตะกาฟุลยัง 

แพร่หลายในเฉพาะชาวไทยมุสลิมที่มีรายได้ระดับปานกลางข้ึนไป  

ขณะที่ประชาชนที่มีฐานะยากจนไม่สามารถเข้าถึงการบริการของธุรกิจ

ตะกาฟุลได้อย่างทั่วถึง ดังนั้นธุรกิจตะกาฟุลจึงควรให้ความสำ�คัญต่อ

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีความหลากหลายและสอดคล้องกับทุกภาค

ส่วนของประชาชน รูปแบบการดำ�เนินงานวากาละฮฺจะมีจุดด้อยที่เงิน

สมทบและประโยชน์ทีไ่ด้รับจากตะกาฟุลจะไมถ่ือเปน็มรดกเนื่องจากเงนิ

สมทบตะกาฟลุสว่นหนึง่เปน็ค่าบริหารจดัการตามหลกัวะกาละฮแ์ละอกี

สว่นหน่ึงเปน็เงินบริจาค สว่นเงนิทีไ่ด้จากสญัญาตะกาฟุลทัง้หมดเปน็เงิน

ฮิบะฮ ดังนั้นกรรมการชารีอะฮ์จะต้องมีการประชุมเพื่อหาทางออกทาง

หลักการอิสลามในเรื่องเงินสมทบและประโยชน์ที่จะได้รับ

	 รูปแบบการดำ�เนินงานของธุรกิจตะกาฟุลที่มีความเหมาะสม

กับประเทศไทยคือ รูปแบบผสมระหว่างมูฎอรอบะฮ์กับวากาละฮ์ ธุรกิจ 

ตะกาฟุลสามารถดำ�เ นินงานที่ทำ�ให้ เกิดสภาพความคล่องตัว 

ความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของธุรกิจ โดยระบุถึงรายละเอียด

ของการนำ�เงินสมทบหรือบริจาคไปใช้ในการดำ�เนินงานประเภทใด 
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การให้การช่วยเหลือแก่สมาชิกที่ประสบภย สำ�หรับสภาพคล่องในการ

บริหารความเสี่ยง ตะกาฟุลจะมีเครื่องมือเพื่อสร้างความมั่นคงทาง 

การเงินซึ่งการลงทุนของธุรกิจตะกาฟุลจะต้องมีการลงทุนที่สอดคล้อง

กับหลักการศาสนา 

ข้อเสนอแนะ 
	 จากการศึกษาเบื้องต้น ได้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับประเด็นที่ควร 

จะศึกษาครั้งต่อไปในอนาคตเพื่อเป็นประโยชน์ทางวิชาการและการ

บริหารจัดการสำ�หรับอตสาหกรรมตะกาฟุลในประเทศไทย เพื่อให้ได้

ความรู้ ความเข้าใจ ผู้วิจัยจึงได้เสนอแนะดังต่อไปนี้

	 1.ควรศึกษาแนวทางการดำ�เนินงานของตะกาฟุลของ 

ต่างประเทศ ที่มีบริบทใกล้เคียงกับประเทศไทย

	 2.รัฐบาลควรมีนโยบายที่มีส่วนในการผลักดันให้ความสําคัญ 

กับธุรกิจประกันภัยตะกาฟุล เนื่องจากเป็นกลุ่มลูกค้าที่มีกําลังซื้อ และ

สง่เสริมพัฒนาบคุลากรของรัฐให้มคีวามรู้ความเข้าใจด้านการเงนิอิสลาม
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