
Journa l  o f  Admin i s t rat i on  and  Soc ia l  S c i ence  Rev i ew

จั ดอยู่ ใ นวารสารกลุ่ มที่  2

ว ารสารที่ ผ่ านการรั บรองคุณภาพของศู นย์ ดั ชนี ก ารอ้ า งอิ ง วารสาร ไทย

THA I  C I TAT ION  INDEX  [TC I ]

และอยู่ ใ นฐานข้ อมู ล  TC I  เป็ นร ะย ะ เวลา  5  ปี  คื อ  ในวั นที่  1  มกราคม  2568

จนถึ งวั นที่  3 1  ธั นวาคม  2572

Volume 9 Issue 4 July-August 2026
ปีที่ 9 ฉบับที่ 4 กรกฎาคม-สิงหาคม 2569

ISSN 2730-3187 (Print)
ISSN 2985-1939 (Online)

Journal of Administration and
Social Science Review 



 
 

วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ 
Journal of Administration and Social Science Review 
ISSN 2730-3187 (Print) 
ISSN 2985-1939 (Online) 
 
กำหนดการเผยแพร่ 
 วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ กำหนดเผยแพร่ ปีละ 6 ฉบับ (2 เดือน/1ฉบับ) 
 
วัตถุประสงค ์
 เพื่อเป็นช่องทางการเผยแพร่ผลงานวิชาการ และผลงานวิจัยทางสหวิทยาการสังคมศาสตร์ของ 
คณาจารย์ นักวิชาการ นิสิต นักศึกษา ผู้สนใจทั่วไป และแขนงวิชาที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นผลงานในเชิงบูรณาการ
ทางสังคมศาสตร์ รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ บริหารธุรกิจ บริหารการศึกษา พระพุทธศาสนาและปรัชญา 
ตลอดจน บทวิเคราะห์ที่เสนอทางออกให้กับปัญหาที่อยู่ในความสนใจของสังคม 
 
บรรณาธิการ 
 นางสาวสุธามาศ  สุขไมตรี  
 
กองบรรณาธิการ 
 พระเมธาวินัยรส (สุเทพ พุทธจรรยา), รศ.ดร. พนักงานมหาวิทยาลัยเกษียณ 
       มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 ผศ.ดร.สมบูรณ์  วัฒนะ   มหาวิทยาลัยมหิดล 
 ผศ.ดร.สมปอง  สุวรรณภูมา  มหาวิทยาลัยราชภัฎชัยภูมิ 
 ผศ.ดร.จักรวาล  สุขไมตร ี  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 อาจารย์ปารมี  วชิรปทุมมุตต์  โรงเรียนแม่จันวิทยาคม 
 ทศพร   อินทรบำรุง  Roxbury Community College, 
        Boston, Massachusetts USA. 
  
เลขานุการ  : นางสาวชุติมณฑน์  สุขไมตร ี
 
ศิลปกรรม   : นายปิยพงษ์  สันธนะกุล 
 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ 
เครือข่ายส่งเสริมงานวิชาการทางสังคมศาสตร์ 
สำนักการบริหารและสังคมศาสตร์ 157/17 หมู่ที่ 7 จ.นครปฐม 
E-mail: sukmaitree1945@gmail.com 
จัดพิมพ์โดย:  เจ.ปริ้น เลขที่ 94 พระบรมมหาราชวัง เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 10200

mailto:sukmaitree1945@gmail.com


(2) 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 
 
ผู้ทรงคุณวุฒิกลั่นกรองบทความ (Peer Review) 
 พระวัฒนวชิรเมธี (ธีรวิทย์ สุคนธวรานนท์), ดร. มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 พระมหาวิโรจน์ คุตฺตวิโร, ผศ.ดร.   มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 พระครูสังฆรักษ์ยศวีร์ ปมุตฺโต (เวชบุตร), ดร. มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 พระมหาชินกร สุจิตฺโต (ทองดี), ดร.  มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 รศ.ดร.โกนิฏฐ์  ศรีทอง    มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 รศ.ดร.สุรพล  สุยะพรหม   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 รศ.ดร.ภาสกร ดอกจันทร์   มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
 รศ.ดร.โชติ บดีรัฐ    มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
 รศ.ดร.สุธรรม  เลิศพงษ์ประเสริฐ   นักวิชาการอิสระ 
 รศ.ดร.สุขพัฒน์ อนนท์จารย์   มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 รศ.ดร.กุลิสรา จิตรชญาวณิช   มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
 รศ.ดร.ณัฏฐณิชา ณ นคร   มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
 รศ.ดร.สุรพล พรมกุล    มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ผศ.ดร.ตระกูล ชำนาญ    มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 ผศ.ดร.ประจักษ์ เฉิดโฉม    มหาวิทยาลัยทักษิณ 
 ผศ.ดร.ชาญชัย  จิตรเหล่าอาพร   มหาวิทยาลัยสยาม 
 ผศ.ดร.ชุมพล  รอดแจ่ม    มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 ผศ.ดร.ณัฐพงศ์  บุญเหลือ   มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
 ผศ.ดร.ธรา  อั่งสกุล    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
 ผศ.ดร.พิมพ์พจี  บรรจงปรุ   มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 ผศ.ดร.ภัทรพร  พงศาปรมัตถ์   มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 ผศ.ดร.ศุภกฤษฏิ์  นิวัฒนานุกูล   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
 ผศ.ดร.พิมผกา ธรรมสิทธิ์   มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
 ผศ.ดร.อดิศักดิ์  โชติธรรมธรา   มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 ผศ.ดร.สุนทรี โชติดิลก    มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 ผศ.ดร.วิภาดา รัตนดิลก ณ ภูเก็ต   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 ผศ.ดร.ณัฐกาญจน์ นาคนวล   มหาวิทยาลัยมหิดล 
 ผศ.ดร.ชัยธวัช ศิริบวรพิทักษ์   มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 ผศ.ดร.ประสิทธิ์ รุ่งเรือง    มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 ผศ.ดร.ปาริชาติ จันทร์ศรีบุตร   มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 ผศ.ดร.พงษ์นรินทร์ ปิดจัตุรัส   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 ผศ.ดร.วสันต์ กาญจนมุกดา   มหาวิทยาลัยทักษิณ 
 ผศ.นฤมลวรรณ  สุขไมตรี   มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
 ผศ.สุรีวัตร จันทร์โสภา    มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 ผศ.สืบพงษ์ พงษ์สวัสดิ์    มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 



(3) 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 
 
 อ.ดร.เฟ่ืองฟ้า  ปัญญา    มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 อ.ดร.วงศ์ชนก  จำเริญสาร   มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 อ.ดร.วิญญู  กินเสน    มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 อ.ดร.สาลินี  รักกตัญญู    มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 อ.ดร.จันทร์สุดา ไชยประเสริฐ   มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
 อ.ดร.พัชรินทร์ บูรณะกร    มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
 อ.ดร.ดิเรก หงส์ทอง    มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 อ.ดร.สุนทรีย์  ตั้งศรีวงศ์    มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 อ.ดร.อุดมลักษณ์  ศรีชัวชม   มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 อ.ดร.อุเทน  ลาพิงค์    มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 อ.ดร.บุญธรรม ทองยา    มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 อ.ดร.วีรนุช พรมจักร์    มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 อ.ดร.เขมิกา ทองเรือง    มหาวิทยาลัยนครพนม 
 อ.ดร.ชาญเดช เจริญวิริยะกุล   มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
 อ.สมศักดิ์ วานิชยาภรณ์    มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
 อ.สุดทัย ครูส่ง     มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 อ.ธนรัสมิ์  ธีรธนาเกียรติ์    สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
 อ.สุพรรณี บุญหนัก    มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 อ.ศศิมาพร สร้อยกระโทก   วิทยาลัยนครราชสีมา 
 อ.กุลวดี คงปั้น     นักวิชาการอิสระ 
 อ.นุชจรี ทียะบุญ    มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 
 อ.ศิริพร อำไพลาภสุข    มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
 อ.สุพัตรา สันติรุ่งโรจน์    มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(4) 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 
 

บทบรรณาธิการ 
 

 วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ ฉบับนี้เป็นวารสาร ปีที่ 9 ฉบับที่ 4 เดือนกรกฎาคม-
สิงหาคม 2569 ที่ได้การรับรองคุณภาพวารสารจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (Thai Journal Citation 
Index-TCI) TCI กลุ่ม 2 ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2568 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2572 และเพื่อรักษาคุณภาพของ
บทความให้เป็นไปตามเงื่อนไขและกติกาสากลกองบรรณาธิการได้พิจารณาบทความ โดยเสนอบทความต่อ
คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิกลั่นกรอง (Peer Review) จำนวน 3 คน จากหลากหลายสถาบัน พิจารณาตรวจ
แก้ไขเพื่อความสมบูรณ์ของบทความก่อนการลงตีพิมพ์ และคัดเลือก กลั่นกรองบทความให้เกิดความสมบูรณ์
และมีคุณภาพมากที่สุด ควรค่าแก่การตีพิมพ์เผยแพร่ รวมถึง เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดทางวิชาการ และเป็น
การพัฒนาศักยภาพทางด้านการสร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ สำหรับเนื้อหาของวารสารฉบับนี้ ถือได้ว่ามี
ความโดดเด่นที่เน้นกระบวนการวิจัยที่เข้มข้น โดยภาพรวมหลักเป็นการพัฒนาจากงานวิจัยที่ศึกษาเฉพาะกรณี
ที่แต่ละบทความได้เน้นกระบวนการวิจัยเชิงลึกในหลายรูปแบบทั้งในรูปแบบของการสอบถาม การสัมภาษณ์
เชิงลึก การสนทนากลุ่ม กอปรกับบทความส่วนใหญ่แสดงถึงการทำงานร่วมกันของผู้นิพนธ์ในลักษณะทีมงาน 
ทำให้บทความมีความละเอียด รอบคอบ ถี่ถ้วน มีการวิเคราะห์ถึงปัญหาและข้อเสนอแนะได้อย่างสมบูรณ์ 
น่าสนใจ 
 ขอขอบพระคุณคณาจารย์ นิสิต นักศึกษา และผู้สนใจทั่วไปทุกท่านที่ให้ความสนใจร่วมส่งบทความ
เผยแพร่ ในวารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ และขอขอบพระคุณกองบรรณาธิการ ผู้ทรงคุณวุฒิ
พิจารณากลั่นกรองบทความทุกท่านมา ณ โอกาสนี้ 
 
 
 
 
      นางสาวสุธามาศ  สุขไมตรี 
                                                                     บรรณาธิการ 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสำรวจแนวทางและกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพศูนย์การเรียนรู้
ชุมชนเพื่อการจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืน โดยใช้กรณีศึกษาศูนย์การเรียนรู้ชุมชนตำบลหนองหลวง อำเภอ
เสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน 20 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 
แนวคำถามแบบกึ่งโครงสร้าง เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสนทนากลุ่ม ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้ถูกวิเคราะห์ด้วย
วิธีการวิเคราะห์แก่นสาระ 
 ผลการวิจัย พบว่า การยกระดับศูนย์การเรียนรู้ชุมชนสู่การจัดการทรัพยากรที่ยั ่งยืนสามารถ
ขับเคลื่อนด้วย 4 กลยุทธ์หลัก ได้แก่ 1) กลยุทธ์เสริมสร้างสมรรถนะผู้นำและเครือข่ายผู้รู้ชุมชนแบบมีส่วนร่วม 
เน้นการเรียนรู้ร่วมกันและการกระจายบทบาทเพื่อสร้างวิทยากรตัวคูณ ลดการพึ่งพาตัวบุคคล 2) กลยุทธ์การ
จัดการความรู ้และยกระดับนวัตกรรมบนฐานทรัพยากรท้องถิ ่น ผ่านการประยุกต์ใช้อ งค์ความรู ้จาก
มหาวิทยาลัยร่วมกับภูมิปัญญาชาวบ้านให้เกิดแนวปฏิบัติที ่นำไปใช้ได้ จริง และ 3) กลยุทธ์การสร้างความ
ร่วมมือพหุภาคีและกลไกเชิงนโยบายระยะยาว ผ่านการทำข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) และบรรจุกิจกรรม
ของศูนย์ในแผนพัฒนาท้องถิ่น และ 4) กลยุทธ์การสร้างห่วงโซ่คุณค่าภายในชุมชน มุ่งเน้นระบบเศรษฐกิจ
หมุนเวียนเพื่อลดต้นทุนและเพ่ิมมูลค่าทรัพยากร 
คำสำคัญ (Keywords) : ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน; การเสริมสร้างศักยภาพ; การบริหารจัดการแบบร่วมมือ 

 
Abstract 
 This research aimed to investigate approaches and strategies for enhancing the 
capacity of community learning centers for sustainable resource management, using the Nong 
Luang Subdistrict Community Learning Center in Selaphum District, Roi Et Province, as a case 
study. This was a qualitative research study employing 20 key informants. The research 
instrument was a semi-structured questionnaire, and data were collected through focus group 
discussions. The qualitative data obtained were analyzed using thematic analysis. 
 The research findings revealed that upgrading community learning centers for the 
sustainable resource management can be driven by four main strategies: 1) strengthening the 
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capacity of leaders and community knowledge networks through participatory approaches, 
emphasizing collaborative learning and role distribution to create multiplier trainers and 
reduce dependence on individuals; 2)  managing knowledge and upgrading innovation based 
on local resources through the application of knowledge from universities combined with local 
wisdom to create practical applications; 3)  building multilateral cooperation and long- term 
policy mechanisms through Memorandums of Understanding (MOUs)  and incorporating the 
center's activities into local development plans; and 4)  creating a value chain within the 
community, focusing on a circular economy system to reduce costs and increase resource 
value. 
Keywords: Community Learning Center; Capacity Building; Collaborative Governance 
 
บทนำ (Introduction) 
 การจัดการทรัพยากรท้องถิ่นอย่างยั่งยืนกลายเป็นประเด็นสำคัญในนโยบายสาธารณะและการ
พัฒนาชุมชนระดับโลก ซึ่งปัจจุบันมักขับเคลื่อนผ่านศูนย์การเรียนรู้ชุมชน อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบัติกลไก
การขับเคลื่อนยังติดอยู่กับโครงสร้างแบบรวมศูนย์และโครงการระยะสั้นที่เน้นผลลัพธ์เชิงปริมาณมากกว่าการ
เสริมสร้างความเข้มแข็งเชิงสถาบันให้กับศูนย์การเรียนรู้ชุมชน ที่ควรเป็นพื้นที่ส่งเสริมการเรียนรู้ และการ
บริหารจัดการทรัพยากรร่วมของชุมชน แตก่ลับถูกจำกัดบทบาทให้เป็นเพียงสถานที่จัดอบรมหรือหน่วยงานรับ
นโยบาย และขาดการออกแบบเชิงสถาบันที ่สนับสนุนการกำกับดูแลทรัพยากรร่วมกันอย่างต่อเนื ่อง  
(Charungkaittikul, 2023, Oldekop & Hajjar, 2017: วรฉัตร วริวรรณ ผู้แปล) ซึ่งความแตกต่างระหว่าง
ความคาดหวังเชิงนโยบายและการดำเนินงานจริงนี้ สะท้อนให้เห็นช่องว่างสำคัญในการเปลี่ยนศักยภาพทาง
สังคมให้กลายเป็นกลไกการจัดการทรัพยากรที่ยั่งยืนอย่างแท้จริง 
 ในบริบทของประเทศไทย ปัญหานี้เห็นได้ชัดจากลักษณะการทำงานที่แยกส่วนระหว่างภาควชิาการ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และชุมชน ซึ่งยังขาดการบูรณาการองค์ความรู้เชิงบริบท การกระจายอำนาจการ
ตัดสินใจ และระบบสนับสนุนทางด้านงบประมาณอย่างต่อเนื่อง งานวิจัยส่วนใหญ่ยังคงมองศู นย์การเรียนรู้
ชุมชน ในฐานะหน่วยบริการวิชาการหรือศูนย์ถ่ายทอดเทคโนโลยีแบบทางเดียว โดยไม่ได้ให้ความสำคัญกับ
พลวัตเชิงความสัมพันธ์และกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ซึ่งเป็นหัวใจของการจัดการทรัพยากรส่วนรวม 
(Charungkaittikul, (2023) และ Tohani et al., (2023): วรฉัตร วริวรรณ ผู้แปล) นอกจากนี้ การใช้ตัวชี้วัด
มาตรฐานของโครงการในการประเมินผล อาจไม่สอดคล้องกับศักยภาพของชุมชนในการปรับตัว การสร้าง
นวัตกรรมในพื้นที่ และการสร้างความไว้วางใจเชิงสถาบันในระยะยาว เมื่อขาดกลไกเหล่านี้ ศูนย์การเรียนรู้
ชุมชนจึงมีความเสี ่ยงที ่จะสูญเสียบทบาทการนำ และไม่สามารถทำหน้าที ่เป็นศูนย์กลางในการจัดการ
ทรัพยากรอย่างยั่งยืนหากไม่มีการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก 
 จากการสำรวจวรรณกรรม พบว่า แม้งานวิจัยจำนวนหนึ่งจะกล่าวถึงการเสริมสร้างศักยภาพองค์กร
ชุมชนหรือการจัดการทรัพยากรโดยชุมชน แต่ยังมีงานวิจัยจำนวน้อยที่ศึกษากรอบวิเคราะห์เชิงบูรณาการที่
เชื่อมโยงกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพศูนย์การเรียนรู้ชุมชนเข้ากับกระบวนการจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืน
ในบริบทชุมชนเกษตรกรรมที่กำลังพัฒนา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง งานศึกษาท่ีอธิบายกลไกในระดับจุลภาคว่าความ
ร่วมมือแบบพหุภาคี การนำความรู้ไปปรับใช้ในบริบทจริง และการออกแบบห่วงโซ่คุณค่าภายในชุมชนสามารถ
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ทำงานร่วมกันภายใต้ข้อจำกัดเชิงโครงสร้างและวัฒนธรรมท้องถิ่นได้อย่างไร ช่องว่างทางวิชาการนี้ จำกัดความ
เข้าใจเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับพลวัตของศูนย์การเรียนรู้ชุมชน และยังเป็นอุปสรรคต่อการออกแบบนโยบายที่
สามารถขยายผลได้อย่างมีประสิทธิภาพในบริบทสังคมเกษตรกรรมชนบท 
 บทความวิจัยนี้มีเป้าหมายเพื่อหาคำตอบว่ากลยุทธ์ใดสามารถเสริมสร้างศักยภาพศูนย์การเรียนรู้
ชุมชนให้ก้าวข้ามข้อจำกัดของโครงการระยะสั้นสู่การสร้างกลไกจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืน โดยใช้กรณีศึกษา
ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนของตำบลหนองหลวง อำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด ซึ่งเป็นตัวอย่างที่โดดเด่นในการบูร
ณาการความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และเครือข่ายผู้รู้ชุมชน 
ผลการศึกษานี้นำเสนอทั้งหลักฐานเชิงประจักษ์เกี่ยวกับเงื่อนไขความสำเร็จรวมไปถึงปัญหาและอุปสรรคใน
การดำเนินงาน เพ่ือเสนอกรอบแนวคิดที่สามารถนำไปใช้ในการออกแบบนโยบายพัฒนาพ้ืนที่ที่คำนึงถึงทุนทาง
สังคม ส่งเสริมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และสร้างเสถียรภาพเชิงสถาบันในระยะยาว 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 เพื่อสำรวจแนวทางและกลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพของศูนย์การเรียนรู้ชุมชนเพื่อการจัดการ
ทรัพยากรอย่างยั่งยืน โดยใช้กรณีศึกษาศูนย์การเรียนรู้ชุมชนตำบลหนองหลวง อำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด 
เป็นพื้นที่ในการศึกษา 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. ขอบเขตของการวิจัย การศึกษานี้กำหนดขอบเขตการวิจัย 4 มิติ ดังนี้ 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา มุ่งสำรวจและสังเคราะห์กลยุทธ์การเสริมสร้างศักยภาพศูนย์การเรยีนรู้
ชุมชนที่สนับสนุนการจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืน โดยกลยุทธ์ที่สังเคราะห์ได้แบ่งออกเป็น 4 ด้านหลัก คือ (1) 
ด้านเสริมสร้างสมรรถนะผู้นำและเครือข่ายผู้รู้ชุมชนแบบมีส่วนร่วม (2) ด้านการจัดการความรู้และยกระดับ
นวัตกรรมบนฐานทรัพยากรท้องถิ่น (3) ด้านการสร้างความร่วมมือพหุภาคีและกลไกเชิงนโยบายระยะยาว 
และ (4) ด้านการสร้างห่วงโซ่คุณค่าภายในชุมชน 
  1.2 ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ประกอบด้วยผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 20 คน ที่คัดเลือกแบบเจาะจง
ตามเกณฑ์ ได้แก่ มีส่วนร่วมบริหารหรือดำเนินโครงการศูนย์ฯ ไม่น้อยกว่า 2 ปี ดำรงตำแหน่งผู้นำชุมชนทั้งใน
ทางการและไม่เป็นทางการ และมีส่วนร่วมโดยตรงในการจัดการทรัพยากรท้องถิ่นหรือกิจกรรมเศรษฐกิจฐาน
รากของศูนย์การเรียนรู้ชุมชน 
  1.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ ศึกษากรณีศูนย์การเรียนรู้ชุมชนตำบลหนองหลวง อำเภอเสลภูมิ จังหวัด
ร้อยเอ็ด ซึ่งเป็นพ้ืนที่ต้นแบบด้านการบูรณาการความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และเครือข่ายผู้รู้ชุมชน 
  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา ข้อมูลครอบคลุมประสบการณ์และการดำเนินงานในช่วง เดือน 
ตุลาคม พ.ศ.2568 ถึง เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2569 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือหลักท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 
  2.1 นักวิจัย ในฐานะผู้เก็บข้อมูลและเครื่องมือตีความความหมาย 
  2.2 แนวคำถามการสนทนากลุ่มแบบก่ึงโครงสร้าง ซึ่งครอบคลุมประเด็นเกี่ยวกับบทบาท กลยุทธ์ 
การแลกเปลี่ยนความรู้ และข้อจำกัดเชิงสถาบัน 
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  2.3 อุปกรณ์บันทึกเสียงและแบบบันทึกภาคสนาม (Field Notes) 
  2.4 แบบแสดงความยินยอมเข้าร่วมวิจัย (งานวิจัยนี้ได้รับอนุมัติด้านจริยธรรมจากคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด รหัสโครงการ HE 68031, เลขที่อนุมัติ 26/2569) 
 เครื่องมือทั้งหมดได้รับการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้เชี่ยวชาญด้าน
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพในสาขารัฐประศาสนศาสตร์และการพัฒนาชุมชนจำนวน 3 ท่าน และผ่านการ
ทดลองใช้ (Pilot Study) เพื่อปรับแต่งระดับภาษาและลำดับคำถามให้เหมาะสมกับบริบทของชุมชน ลดการ
ชี้นำ และเปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมูลเล่าประสบการณ์ได้อย่างอิสระ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ดำเนินการผ่านการสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 

3.1  ประสานงานกับศูนย์การเรียนรู้และเทศบาลตำบลหนองหลวง เพื่อขออนุญาตเข้าพื้นที่และ
คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลตามเกณฑ์ 

3.2  จัดประชุมชี้แจงวัตถุประสงค์ กระบวนการวิจัย และสิทธิของผู้เข้าร่วม พร้อมลงนามในแบบ
ยินยอม (Informed Consent) 

3.3  ดำเนินการสนทนากลุ่ม โดยใช้แนวคำถามกึ่งโครงสร้างนำการพูดคุยจากประเด็นกว้างสู่เชิง
ลึก พร้อมสร้างบรรยากาศแห่งความไว้วางใจเพ่ือเอ้ือต่อการเปิดเผยประสบการณ์ 

3.4  บันทึกเสียงการสนทนา และจดบันทึกภาคสนามควบคู่กัน เพื่อเก็บรักษาบริบท อวัจนภาษา 
และพลวัตการแลกเปลี่ยน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลเชิงคุณภาพในงานวิจัยนี้ได้รับการวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์  แก่น
สาระ (Thematic Analysis) ตามกรอบแนวคิดของ Braun & Clarke, (2006): วรฉัตร วริวรรณ ผู้แปล) โดย
ดำเนินงานเป็นระบบ 7 ขั้นตอน ดังนี้ (1) ทำความคุ้นเคยกับข้อมูล ผ่านการอ่านซ้ำข้อความที่ถอดเทป (2) ให้
รหัสเชิงเปิด (Open Coding) เพื ่อระบุหน่วยความหมายที่เกี ่ยวข้องกับกลยุทธ์และกระบวนการจัดการ
ทรัพยากร (3) จัดกลุ่มรหัสเป็นหมวดหมู่เชิงแนวคิด (4) ทบทวนและสังเคราะห์เป็นธีมกลยุทธ์หลัก (Theme) 
(5) นิยามชื่อธีมให้สะท้อนความหมายเชิงปฏิบัติการอย่างชัดเจน (6) ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างธีมที่
สังเคราะห์ได้กับข้อมูลดิบ และ (7) เรียบเรียงและนำเสนอผลพร้อมคำอธิบายเชิงวิเคราะห์ 
 เพื ่อให้ผลการศึกษามีความน่าเชื ่อถือ (Trustworthiness) จึงใช้วิธีการตรวจสอบสามเส้าด้าน
แหล่งข้อมูล (Data Triangulation) โดยเปรียบเทียบข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลต่างบทบาท ร่วมกับการตรวจสอบ
ความถูกต้องโดยผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Member Checking) และการเก็บบันทึกเส้นทางตรวจสอบ (Audit Trail) 
ซึ ่งสอดคล้องกับมาตรฐานการวิจัยเชิงคุณภาพที่เน้นการตรวจสอบกระบวนการและลดอคติของผู ้ว ิจัย 
(Lincoln & Guba, (1985) และ Patton, (2015): วรฉัตร วริวรรณ ผู้แปล) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสนทนากลุ ่มกับผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ 20 คน ซึ่ง
ประกอบด้วยคณะกรรมการศูนย์การเรียนรู้ชุมชน เจ้าหน้าที่ระดับตำบล นักวิชาการ ปราชญ์ชาวบ้านด้าน
เกษตรกรรม เครือข่ายผู้รู้ชุมชน และตัวแทนกลุ่มผู้ผลิตท้องถิ่น พบว่า กระบวนการเสริมสร้างศักยภาพศูนย์
การเรียนรู้ชุมชนตำบลหนองหลวงเพื่อการจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืน สามารถสังเคราะห์เป็นกลยุทธ์หลัก 4 
ประการ ดังนี้ 
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1. กลยุทธ์เสริมสร้างสมรรถนะผู้นำและเครือข่ายผู้รู้ชุมชนแบบมีส่วนร่วม 
ผลการวิจัย พบว่า ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนมีจุดแข็งด้านภาวะผู้นำของแกนนำชุมชนที่เข้าใจบริบท วิถี

ชีวิต และทุนทางสังคมของพื้นที่เป็นอย่างดี ส่งผลให้การขับเคลื่อนกิจกรรมการเรียนรู้และการพัฒนาชุมชน
ดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม การพึ่งพาผู้นำหลักหรือบุคลากรสำคัญเพียงไม่กี่คนยังคงเป็น
ข้อจำกัดต่อความต่อเนื่องและความยั่งยืนของศูนย์ในระยะยาว ดังนั้น กลยุทธ์ในการเสริมสร้างสมรรถนะผู้นำ
และเครือข่ายผู้รู้ชุมชนแบบมีส่วนร่วมจึงให้ความสำคัญกับการกระจายบทบาทผู้นำ การสร้างวิทยากรตัวคูณ 
และการพัฒนาเครือข่ายผู้รู้ชุมชนเพ่ือให้สามารถถ่ายทอดและขยายผลความรู้ได้ต่อเนื่อง 

ผลการวิจัยยัง พบว่า รูปแบบการเรียนรู้ร่วม (Co-learning) มีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาศักยภาพ
ของชุมชน โดยเปิดโอกาสให้นักวิชาการ นักศึกษา และสมาชิกชุมชนได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ วิเคราะห์
ปัญหา และร่วมออกแบบแนวทางพัฒนาที่เหมาะสมกับบริบทพื้นที่ ดังที่  ผู้ให้ข้อมูลรายหนึ่งกล่าวว่า “เรา
เรียนรู้ร่วมกัน การทำงานเหมือนญาติพ่ีน้องที่คอยดูแล ให้คำปรึกษา แก้ไขปัญหาไปด้วยกัน ภายหลังจากเสร็จ
สิ้นโครงการ ก็ยังติดต่อ ไปมาหาสู่ และพยายามหากิจกรรม หางบประมาณมาสานงานต่อให้เกิดความยั่งยืนใน
พ้ืนที่” ซึ่งสะท้อนถึงเครือข่ายความสัมพันธ์ที่สนับสนุนการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง กลยุทธ์นี้จึงช่วยลดความเสี่ยง
จากการสูญเสียผู้นำหรือองค์ความรู้ และเสริมสร้างศักยภาพของชุมชนในการบริหารจัดการทรัพยากรในพ้ืนที่ 

2. กลยุทธ์การจัดการความรู้และยกระดับนวัตกรรมบนฐานทรัพยากรท้องถิ่น 
กลยุทธ์นี้เป็นการเปลี่ยนองค์ความรู้ที่กระจัดกระจายให้เป็นระบบที่เข้าถึงได้ง่าย พร้อมแปลงทุน

ทรัพยากรของชุมชนให้เป็นนวัตกรรมที่นำไปใช้ได้จริง ซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดได้ถ่ายทอดองค์ความรู้
หลายด้าน เช่น การเลี้ยงและใช้ประโยชน์แมลงโปรตีน (BSF) การแปรรูปขมิ้นชันเป็นผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ การทำ
ปุ๋ยหมัก และการผลิตอาหารสัตว์จากวัตถุดิบในพื้นที่ ซึ่งผู้ให้ข้อมูลท่านหนึ่งยืนยันว่า “ความรู้ที่มหาวิทยาลัย
นำมาถ่ายทอด สามารถทำได้จริง ทำเองได้หลังการอบรม” โดยกิจกรรมเหล่านี้ผ่านการคัดเลือกและปรับให้
เหมาะสมกับปัญหาและความต้องการของชุมชน และนอกจากความรู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่
มหาวิทยาลัยเข้ามาสนับสนุนแล้ว ในอีกมิติหนึ่ง ชุมชนก็นำประสบการณ์และภูมิปัญญาท้องถิ่นมาประยุกต์ใช้
ร่วมกัน ดังที่ผู้นำศูนย์ฯ สะท้อนว่า “อาจารย์จากมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดก็ได้นำความรู้ต่าง ๆ มาทำกับ
ศูนย์อย่างต่อเนื่องมาตั้งแต่ปี 62 ความรู้ต่าง ๆ ก็นำมาประกอบกันกับความรู้ที่เรามีซึ่งเป็นความรู้ชาวบ้าน 
ความรู้ภูมิปัญญา” 

อย่างไรก็ตาม องค์ความรู้เหล่านี้จะไม่ก่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ยั่งยืนหากขาดระบบการจัดการความรู้ที่มี
ประสิทธิภาพ ผู้ให้ข้อมูลจากมหาวิทยาลัยจึงเสนอว่า “ควรที่จะต้องมีการจัดการความรู้และจัดทำระบบข้อมูล
ของศูนย์การเรียนรู้ชุมชน” โดยอาจจัดทำคู่มือ โปสเตอร์ แผ่นพับ วีดิทัศน์ และระบบออนไลน์ เพื่อให้ผู้สนใจ
เข้าถึงข้อมูลได้หลากหลายช่องทาง พร้อมทั้งเน้นบทบาทของมหาวิทยาลัยในฐานะตัวกลางที่เปลี่ยนองค์ความรู้
หรือผลวิจัยให้เป็นแนวปฏิบัติที ่เหมาะสมกับพื้นที่ ทำให้เกิดวงจรการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างนักวิชาการ 
นักศึกษา และชุมชน ดังที่อาจารย์ท่านหนึ่งระบุว่า “การลงพื้นที่บริการวิชาการ ต้องสามารถบูรณาการการ
จัดการเรียนการสอนและการวิจัยในพื้นที่ได้” กลยุทธ์นี้จึงช่วยให้ทรัพยากรชุมชนได้รับการบริหารจัดการด้วย
ฐานความรู้และเทคโนโลยีที่เหมาะสม เกิดการต่อยอดนวัตกรรม และกลายเป็นแหล่งเรียนรู้เหมาะสมต่อการ
จัดการการเรียนรู้ 
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3. กลยุทธ์การสร้างความร่วมมือพหุภาคีและกลไกเชิงนโยบายระยะยาว 
ความยั่งยืนของการจัดการทรัพยากรถูกจำกัดจากวงจรโครงการระยะสั้น งบประมาณที่ขาดความ

ต่อเนื่อง และตัวชี้วัดความสำเร็จที่ไม่สอดคล้องกันระหว่างภาควิชาการกับชุมชน จำเป็นต้องสร้างโครงสร้าง
ความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัย ศูนย์การเรียนรู้ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผ่านกลไกเชิงนโยบาย เช่น 
การจัดทำบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ระยะยาว การบรรจุกิจกรรมของศูนย์ฯ ในแผนพัฒนาท้องถิ่น
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งผู้บริหารท้องถิ่นเน้นย้ำถึงความสำคัญของความต่อเนื่อง โดยเปรียบเทียบว่า “โครงการพัฒนา
ต้องไม่เป็นแบบปีเว้นปีหรือระยะสั้นแล้วหยุด แต่ต้องมีความต่อเนื่องเหมือนการเลื่อนชั้นเรียนจาก ม.1 ไป ม.6 
เพ่ือให้กลุ่มอาชีพสามารถพ่ึงพาตนเองได้จริง”  พร้อมเสนอว่า กลไกท่ีมีประสิทธิภาพควรที่จะต้องเป็นรูปแบบ
ที่ทั้งสามฝ่ายร่วมกำหนดโจทย์ ใช้ข้อมูลพื้นที่ร่วมกัน มีระบบถ่ายทอดความรู้ และบูรณาการงบประมาณระยะ
ยาว กลยุทธ์นี้ช่วยเสริมสร้างศักยภาพศูนย์ฯ ด้วยการสร้างสภาพแวดล้อมเชิงสถาบันที่เอื้อต่อการวางแผน
จัดการทรัพยากรแบบองค์รวม ลดความซ้ำซ้อนของโครงการ สร้างความไว้วางใจที่จำเป็นต่อการร่วมทุน
ทรัพยากร และทำให้ศูนย์ฯ เป็นหน่วยงานพัฒนาทรัพยากรชุมชนที่มีเสถียรภาพและได้รับการสนับสนุนเชิง
นโยบายอย่างยั่งยืน 

4. กลยุทธ์การสร้างห่วงโซ่คุณค่าภายในชุมชน 
การจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืนจำเป็นต้องเชื่อมโยงกระบวนการผลิต การใช้ประโยชน์ การแปรรูป 

และการตลาดให้เป็นระบบของชุมชน เพื่อลดการพึ่งพาภายนอกและเพิ่มมูลค่าเศรษฐกิจฐานราก  ดังปรากฏ
ข้อจำกัดสำคัญ เช่น ต้นทุนวัตถุดิบสูง (เช่น การสั่งซื้อปลาจากต่างจังหวัดเพื่อทำปลาส้ม) และความกังวลด้าน
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ (GAP/เกษตรอินทรีย์) กลยุทธ์นี้จึงเน้นการสร้างห่วงโซ่คุณค่าภายในชุมชน ดังที่ผู้นำชุมชน
ท่านหนึ่งเสนอว่า “ควรที่จะต้องส่งเสริมการเลี้ยงปลาในบ่อสาธารณะหรือกระชังท้องถิ่นจะได้ไม่ต้องซื้อปลา
จากที่อื่นมาทำปลาส้ม” รวมไปถึงการนำขยะอินทรีย์และเศษเหลือทางการเกษตรมาผลิตเป็นอาหารสัตว์และ
ปุ๋ยหมักด้วยระบบ BSF พร้อมทั้งยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์    กลยุทธ์นี้ช่วยให้ศูนย์ฯ สามารถเปลี่ยนการ
จัดการทรัพยากรจากกิจกรรมแยกส่วนเป็นระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนที่ชุมชนควบคุมได้ ลดต้นทุนสิ่งแวดล้อม 
เพิ่มความมั่นคงทางรายได้ และสร้างแรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่ทำให้ชุมชนเห็นความสำคัญและรักษาทรัพยากร
ท้องถิ่นอย่างยั่งยืนผ่านกลไกตลาดที่ชุมชนเป็นเจ้าของ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการวิจัย พบว่า การยกระดับศูนย์การเรียนรู้ชุมชนตำบลหนองหลวงให้สามารถจัดการทรัพยากร
อย่างยั่งยืนนั้น ขับเคลื่อนด้วยกลยุทธ์หลัก 4 ประการ และสามารถอภิปรายผลเชื่อมโยงกับแนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้ 4 ประเด็นหลัก ดังนี้ 
 1. การเสริมสร้างสมรรถนะผู้นำและเครือข่ายผู้รู้ชุมชนแบบมีส่วนร่วม พบว่า การพึ่งพาผู้นำหรือ
ปราชญ์ชาวบ้านเพียงไม่กี่คน ถือเป็นข้อจำกัดสำคัญต่อความยั่งยืนของศูนย์การเรียนรู้  ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า 
ปราชญ์ชาวบ้านมักจะเป็นผู้สูงอายุและมีข้อจำกัดด้านความแข็งแรงทางสภาพร่างกายในการถ่ายทอดภูมิ
ปัญญา หากไม่มีการส่งต่อองค์ความรู้ดังกล่าวอย่างเป็นระบบ ภูมิปัญญาที่ฝังลึก (Tacit Knowledge) ย่อมมี
ความเสี่ยงสูงที่จะสูญหาย ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ฉัตรทิพย์ นาถสุภา และคณะ (2543) และ จิตตรา 
มาคะผล และคณะ (2559) ที่ระบุว่า ชุมชนไทยมักเผชิญกับความเปราะบางจากการพึ่งพาบุคคลหลักและการ
ขาดช่วงของการถ่ายทอดองค์ความรู้ระหว่างรุ่น เนื่องจากปราชญ์ชาวบ้านส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุซึ ่งอาจมี
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ข้อจำกัดด้านสภาพร่างกายในการถ่ายทอดภูมิปัญญา หากไม่มีการส่งต่อองค์ความรู้ดังกล่าวอย่างเป็นระบบ 
ภูมิปัญญาที่ฝังลึก (Tacit Knowledge) ย่อมเสี่ยงต่อการสูญหาย และส่งผลให้การขับเคลื่อนกิจกรรมของ
ชุมชนขาดความต่อเนื่อง ดังนั้น ข้อเสนอของงานวิจัยในการสร้างวิทยากรตัวคูณ และส่งเสริมกระบวนการ
เรียนรู้ร่วม จึงทำหน้าที่เป็นกลไกสำคัญในการเปลี่ยนผ่านจากการถ่ายทอดความรู้แบบแนวดิ่งสู่การเรียนรู้ทาง
สังคม และยังสอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมของ Reed et al. (2010: วรฉัตร วริวรรณ ผู้แปล) ที่
ระบุว่า กระบวนการเรียนรู้ทางสังคม คือ ความเข้าใจของแต่ละบุคคลในเรื่องการจัดการทรัพยากรธรรมชาติที่
เปลี่ยนแปลงไป และขยายออกไปสู่ระดับหน่วยสังคมหรือชุมชนแห่งการปฏิบัติ โดยการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวนี้
เกิดขึ้นผ่านปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและกระบวนการระหว่างผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในเครือข่าย และการกระจาย
บทบาทและความรับผิดชอบด้านองค์ความรู้จะช่วยลดความเสี่ยงจากการผูกขาดความรู้ไว้กับบุคคลเพียงคน 
 2. การจัดการความรู้และยกระดับนวัตกรรมบนฐานทรัพยากรท้องถิ่น พบว่า ได้มีการเลี้ยงแมลง
โปรตีน (BSF) เพื่อใช้ประโยชน์ทางการเกษตร และมีการปลูกขมิ้นชันเพื่อนำไปสู่การแปรรูปสมุนไพรท้องถิ่น 
ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า เป็นการสะท้อนให้เห็นถึงพลวัตของการบูรณาการองค์ความรู้ระหว่างศาสตร์เชิง
วิชาการจากสถาบันอุดมศึกษาและภูมิปัญญาท้องถิ่น ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดการผลิตความรู้ของ Gibbons et 
al. (1994: วรฉัตร วริวรรณ ผู้แปล) ซึ่งให้ความสำคัญกับการสร้างองค์ความรู้ที่ฝังตัวอยู่ในบริบทปัญหาจริง 
และการแก้ปัญหาแบบข้ามสาขาวิชามากกว่าการผลิตความรู้ในรูปแบบดั้งเดิมที่แยกขาดจากบริบทสังคม และ
ยังสอดคล้องกับผลงานด้านการศึกษาของ Moodie and Wheelahan (2025: วรฉัตร วริวรรณ ผู้แปล) ที่ให้
ความสำคัญกับบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาในการสร้างศักยภาพร่วม (Collective Capacity) ผ่านการ
เชื่อมโยงเครือข่ายกับภาคส่วนภายนอก เพื่อการบูรณาการทรัพยากรและขับเคลื่อนเศรษฐกิจในระดบัภูมิภาค 
โดยการผสานกิจกรรมและองค์กรต่าง ๆ จนเกิดลักษณะเฉพาะที่โดดเด่นในแต่ละพื้นที่ และส่งผลให้ชุมชน
ได้รับประโยชน์ทั้งในมิติทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 
 3. การสร้างความร่วมมือพหุภาคีและกลไกเชิงนโยบายระยะยาว พบว่า การสร้างความร่วมมือพหุ
ภาคีผ่านการจัดทำบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) และการบูรณาการกิจกรรมของศูนย์การเรียนรู้เข้าสู่
แผนพัฒนาท้องถิ่นนับเป็นกลไกสำคัญในการแก้ไขข้อจำกัดของการดำเนินงานแบบแยกส่วนหรือเป็นโครงการ
ระยะสั้นแต่มักขาดความต่อเนื่อง ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า การบริหารจัดการแบบร่วมมือ (collaborative 
governance) ตามกรอบแนวคิดของ Ansell & Gash (2008: วรฉัตร วริวรรณ ผู้แปล) ในเรื่องการสร้างความ
ไว้วางใจ การสร้างพันธสัญญาต่อกระบวนการ และการจัดตั้งกลไกเชิงสถาบันที่ส่งเสริมความยั่งยืน  มักไม่อาจ
เกิดขึ้นได้จากความร่วมมือในลักษณะโครงการชั่วคราวเพียงอย่างเดียว ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ นิยม 
ยากรณ์ และคณะ (2562: 104-105) ที่พบว่า ความยั่งยืนของการจัดการทรัพยากรร่วมของชุมชนไม่อาจ
เกิดขึ้นได้จากความร่วมมือในลักษณะโครงการชั่วคราวเพียงอย่างเดียว แต่ต้องอาศัยการขับเคลื่อนผ่านกลไก
เชิงนโยบายและข้อบัญญัติขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้เกิดการบูรณาการทรัพยากร งบประมาณ 
และความรับผิดชอบร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งจะเป็นรากฐานสำคัญของความต่อเนื่องและเสถียรภาพของ
การพัฒนาชุมชนในระยะยาว 
 4. การสร้างห่วงโซ่คุณค่าภายในชุมชน พบว่า การสร้างห่วงโซ่คุณค่าภายในชุมชนผ่านการใช้วัตถุดิบ
ของชุมชนและการนำเศษเหลือทางการเกษตรกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ ถือเป็นกลไกสำคัญในการลดต้นทุนการ
ผลิตและเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจให้แก่ทรัพยากรท้องถิ่น ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า การกระทำดังกล่าวเป็นกล
ยุทธ์ที่สร้างความอยู่รอดให้แก่ชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับกรอบการดำรงชีพอย่างยั่งยืนของ Scoones (1998: 
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วรฉัตร วริวรรณ ผู้แปล) ที่อธิบายว่า การเข้าถึงตลาดและการควบคุมห่วงโซ่อุปทานถือเป็นทุนทางการเงิน 
(Financial Capital) และทุนมนุษย์ (Human Capital) ที่มีความสำคัญเทียบเท่าทุนทางธรรมชาติ (Natural 
Capital) ในการสร้างความอยู่รอดของชุมชน และสอดคล้องกับนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพ-เศรษฐกิจหมุนเวียน-
เศรษฐกิจสีเขียว (BCG Model) อันเป็นวาระแห่งชาติของ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม (2564) ที่เสนอเป็นวาระแห่งชาติของประเทศไทยว่า ความยั่งยืนของการจัดการทรัพยากรมิอาจ
เกิดขึ้นได้จากการอนุรักษ์เพียงอย่างเดียว แต่จำเป็นต้องอาศัยแรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนผ่านระบบ
เศรษฐกิจหมุนเวียน ซึ่งชุมชนมีอำนาจในการเป็นเจ้าของและบริหารจัดการได้อย่างแท้จริง และยังสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ นพรัตน์ ไชยชนะ และคณะ (2568: 278-283) ที่เน้นย้ำถึง ความสำคัญของการเชื่อมโยง
ชุมชนเข้ากับระบบตลาดและห่วงโซ่มูลค่าทางเศรษฐกิจ เพื่อให้สามารถแปลงทุนทรัพยากรและทุนวัฒนธรรม
ให้เป็นมูลค่าทางเศรษฐกิจและความยั่งยืนของชุมชนได้ 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยสามารถสรุปเป็นประเด็นสำคัญ 3 ประการ ดังนี้ 
 1. การเปลี่ยนผ่านสู่ระบบนิเวศการเรียนรู้ชุมชนแบบบูรณาการ การวิจัย พบว่า ความยั่งยืนของศูนย์
การเรียนรู้ชุมชนไม่ได้ขึ้นอยู่กับโครงสร้างพื้นฐานหรือโครงการระยะสั้น แต่ต้องการการออกแบบเชิงระบบที่
เชื่อมโยงการกระจายอำนาจความรู้ การบูรณาการภูมิปัญญา ความร่วมมือพหุภาคี และห่วงโซ่คุณค่า ของ
ชุมชนเข้าด้วยกัน ซึ่งนำไปสู่กรอบแนวคิดใหม่ที่เปลี่ยนบทบาทศูนย์การเรียนรู้จากการเป็นพื้นที่จัดกิจกรรม
ชั่วคราว สู่กลไกจัดการทรัพยากรชุมชนแบบองค์รวมที่ขับเคลื่อนด้วยการเรียนรู้ร่วม 
 2. ความไว้วางใจเชิงปฏิบัติการเป็นปัจจัยนำหน้าการจัดตั้งโครงสร้างทางการ ผลการศึกษา  พบว่า 
บริบทของชุมชนเกษตรกรรม ความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และเครือข่ายผู้รู้
ในชุมชนเกิดข้ึนจากความไว้วางใจที่พัฒนาขึ้นผ่านการทำงานและแก้ไขปัญหาร่วมกันมากกว่าการอาศัยเอกสาร
สัญญาหรือกฎระเบียบทางราชการ ดังนั ้น โครงสร้าง เชิงสถาบันควรที ่จะต้องออกแบบให้สอดรับกับ
ความสัมพันธ์เชิงปฏิบัติที่เกิดขึ้นจริง 
 3. การจัดการทรัพยากรภายในชุมชนที่ผสานนวัตกรรมเชิงพื้นที่ งานวิจัย พบว่า การใช้ทรัพยากร
อย่างยั่งยืนต้องออกแบบระบบการผลิต-แปรรูป-ใช้ซ้ำภายในชุมชน ลดการพึ่งพาวัตถุดิบภายนอก พร้อม
ยกระดับภูมิปัญญาชุมชนด้วยเทคโนโลยีที่เหมาะสม เช่น ระบบ BSF และการแปรรูปสมุนไพรเพื่อช่วยสร้าง
มูลค่าเพ่ิมและรักษาทรัพยากรนิเวศควบคู่กันโดยไม่ละเลยบริบททางสังคมวัฒนธรรม 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestion) 
 1. ข้อเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 หน่วยงานรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรที่จะต้องส่งเสริมและสนับสนุนศูนย์การ
เรียนรู้ในมิติการจัดสรรทรัพยากรที่จำเป็น เช่น วัสดุอุปกรณ์ พื้นที่เรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ และระบบฐานข้อมูล
ชุมชน สำหรับบริหารจัดการองค์ความรู้ท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพ และการพัฒนาศักยภาพคณะกรรมการ
ศูนย์การเรียนรู้ ผ่านการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน และการพัฒนาทักษะด้านการบริหารจัดการและการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ 



9 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 1-10) 
 

  1.2 ชุมชนควรที่จะต้องสร้างระบบสืบทอดผู้รู้ของชุมชนและคลังความรู้ท้องถิ่น เพ่ือลดการพ่ึงพา
แกนนำเฉพาะกลุ่ม พร้อมทั้งพัฒนาโมเดลการสร้างรายได้หมุนเวียนภายในศูนย์ฯ ให้สามารถพึ่งพาตนเองทาง
การเงิน และรักษาสมดุลระหว่างนวัตกรรมเชิงพาณิชย์กับการสืบทอดภูมิปัญญาการจัดการทรัพยากรท้องถิ่น 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 การศึกษาเปรียบเทียบข้ามบริบทในชุมชนเกษตรกรรมต่างภูมิภาคหรือเขตเมืองกึ่งชนบท
ภายใต้โครงสร้างอำนาจและระบบเศรษฐกิจที่หลากหลาย เพ่ือวิเคราะห์เงื่อนไขความสำเร็จที่แตกต่างกัน 
  2.2 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม โดยออกแบบให้ชุมชน นักวิชาการ และหน่วยงาน
ท้องถิ่นมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน เพื่อสร้างกลไก Area-based KPIs ที่เหมาะสมกับบริบทท้องถิ่น และแปลง
ความรู้เชิงนโยบายและพ้ืนที่ให้สามารถนำไปใช้ได้จริงในสถานการณ์พ้ืนที่ 
 
กิตติกรรมประกาศ 
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การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมกับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
ขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 

A Study of the Relationship between Innovative Leadership and Educational 
Quality of Opportunity Expansion Schools under the Phitsanulok Primary 

Educational Service Area Office 2 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา
ของโรงเรียนขยายโอกาสในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2  2) เพ่ือศึกษา
ระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
และ 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมกับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 โดยใช้การวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 
170 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา 52 คน และครูผู้สอน 118 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบสอบถาม เก็บรวบรวมข้อมูลผ่าน Google Forms สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าเฉลี่ย และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
 ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการศึกษาระดับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวม
พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2) ผลการศึกษาระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส โดยภาพรวมพบว่า 
อยู่ในระดับมากที่สุด และ 3)  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษากับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พิษณุโลก เขต 2 โดยรวมมีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงมาก (r = .876) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ
นัยสำคัญ .01 
คำสำคัญ (Keywords) : ความสัมพันธ์; ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม; คุณภาพการศึกษา 
 
Abstract 
 This research article aimed to study: 1) the levels of innovative leadership of school 
administrators in opportunity expansion schools under the Phitsanulok Primary Educational 
Service Area Office 2; 2) the levels of educational quality of opportunity expansion schools 
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under the Phitsanulok Primary Educational Service Area Office 2; and 3)  the relationship 
between innovative leadership and educational quality of opportunity expansion schools 
under the Phitsanulok Primary Educational Service Area Office 2.  This study employed a 
quantitative research design. The sample consisted of 170 participants, including 52 school 
administrators and 118 teachers.  The research instrument was a questionnaire, and data 
were collected through Google Forms.  The statistical instruments used for data analysis 
were frequency, percentage, standard deviation, mean, and Pearson’s correlation coefficient. 
 The research findings revealed that: 1) the overall level of innovative leadership of 
school administrators was at the highest level; 2) the overall level of educational quality of 
opportunity expansion schools was at the highest level; and 3)  the overall relationship 
between innovative leadership of school administrators and educational quality of 
opportunity expansion schools under the Phitsanulok Primary Educational Service Area 
Office 2 was positive at a very high level ( r =  .876) , with statistical significance at the .01 
level. 
Keywords: relationship; Innovative Leadership; educational quality 
 
บทนำ (Introduction) 
 ในปัจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้ระบบการศึกษาในหลายประเทศรวมถึงประเทศ
ไทยต้องเผชิญความท้าทายในการปรับตัวให้สอดคล้องกับบริบทใหม่ของสังคม เทคโนโลยี และการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ทั้งนี้ระบบการศึกษาแบบดั้งเดิมอาจไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนได้อย่าง
เพียงพอ การศึกษาจึงมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาคน สังคม และประเทศชาติ ผ่านการส่งเสริมองค์ความรู้ ทักษะ 
และนวัตกรรม (ประหยัด พิมพา, 2561: 242-243) สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่มุ่งพัฒนาศักยภาพมนุษย์
และการใช้เทคโนโลยีเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา (สำนักงานเลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ, 
2561-2580: 7) รวมถึงแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560–2579 ที่เน้นการพัฒนากำลังคน การเรียนรู้ตลอดชีวิต 
และการสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560; 79-82)  
 ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาถือเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาและการปรับตัวของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
เนื่องจากผู้บริหารมีบทบาทในการส่งเสริมการใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี และการสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้
ภายในองค์กร (แพรวพรรณ เปรมลาภ, 2565) ผู้นำที่มีภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมสามารถพัฒนาองค์กรให้เกิด
ความคิดสร้างสรรค์ และนำพาสถานศึกษาไปสู่ความก้าวหน้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ Gliddon (2006 อ้างถึงใน 
ชุลีมาศ คำบุญเรือง, 2566) อีกทั้งยังช่วยยกระดับคุณภาพผู้เรียน ครู และสถานศึกษาให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของสังคมยุคใหม่ (ดลยา ขันเวท, 2566) รวมถึงส่งเสริมให้องค์กรก้าวสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 (อภิฤดี โหนา, 2565) อย่างไรก็ตาม คุณภาพการศึกษาของประเทศไทยยังคงเผชิญข้อจำกัด โดยผล
การจัดอันดับของ IMD ปี 2568 พบว่าด้านการศึกษาของไทยอยู่ในอันดับที่ 55 จาก 69 ประเทศ แม้จะมี
พัฒนาการเชิงบวก แต่ยังมีความท้าทายด้านคุณภาพ ความเสมอภาค และการพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2568: 19) ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมสามารถส่งเสริม
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การใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี และการสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ในองค์กร ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน ครู และ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา (พิชินาถ กุมภวรรณ และคณะ, 2565: 72) 
 สำหรับโรงเรียนขยายโอกาสในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 มี
นโยบายส่งเสริมการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการบริหารจัดการศึกษา เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 , 
2568: 21) ทั้งนี้ การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาจำเป็นต้องอาศัยปัจจัยหลายประการ โดยเฉพาะภาวะผู้นำ
เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งถือเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กรสู่ความสำเร็จและการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดข้อมูลเชิงประจักษ์ที่แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ
ผู้นำเชิงนวัตกรรมกับคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสในบริบทของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
 จากความสำคัญของประเด็นดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิง
นวัตกรรมกับคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พิษณุโลก เขต 2 เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับการศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 และนำไปสู่การยกระดับคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสใน
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
 2. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมกับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยาย
โอกาส สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
 กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์สรุปใจความสำคัญ เพ่ือสอดคล้องกับการศึกษาในครั้งนี้และกรอบแนวคิดของ
การวิจัย ดังนี้ 
                              ตัวแปรต้น 
 
               ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 

ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของ  
ผู้บริหารสถานศึกษา 

1.  ด้านการสรา้งวิสัยทัศน์ 
2.  ด้านการสรา้งบรรยากาศองค์กร
นวัตกรรม 
3.  ด้านการทำงานเป็นทีมและมสีว่นร่วม 
4.  ด้านการคิดสร้างสรรค์นวตักรรม  

 

คุณภาพการศึกษา 
1.  ผลลัพธ์ของการเรียนรู ้
2.  การบริหารจดัการศึกษา 
3.  การจัดการเรียนรู ้
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
1. ขอบเขตของการวิจัย 

1.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การวิจัยในครั้งนี้ ประกอบด้วย ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมซึ่งแบ่งองค์ประกอบเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม และ
ด้านการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม โดยสังเคราะห์จากแนวคิดของ แพรวพรรณ เปรมลาภ (2565) ศิริพร พงษ์
เนตร (2564) และปิยโชติ รอดหลง (2565) และคุณภาพการศึกษาประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านผลลัพธ์
ของการเรียนรู้ ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา และด้านการจัดการเรียนรู้ โดยสังเคราะห์จากแนวคิดของ 
กันตพัฒน์ มณฑา (2561) ปัญวรรณ์ สมบูรณ์ยิ่ง (2566) และสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2568) 

1.2  ขอบเขตด้านประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรของการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของโรงเรียนขยายโอกาสใน
สังกัด สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 จังหวัดพิษณุโลก จำนวน 52 แห่ง 
ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 52 คน และครูผู้สอน จำนวน 811 คน รวมทั้งสิ้น 863 คน 
(สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ปีการศึกษา 2568) 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของโรงเรียนขยาย
โอกาสในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 จำนวน 170 คน โดยผู้บริหาร
สถานศึกษาใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง ส่วนครูผู้สอนใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย ทั้งนี้กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดย
ใช้ร้อยละ 20 ของจำนวนประชากร (บุญชม ศรีสะอาด, 2560: 40) ในการวิจัยครั้งนี้ถือเป็นขนาดที่เพียงพอต่อ
การวิเคราะห์ข้อมูลและสามารถสะท้อนลักษณะของประชากรได้ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.3  ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  โรงเรียนขยายโอกาส ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
จำนวน 52 โรงเรียน 

1.4  ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  การวิจัยครั้งนี้ใช้ระยะเวลาดำเนินการตั้งแตเ่ดือน สิงหาคม 2568 ถึง มีนาคม พ.ศ. 2569 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 โดยแบบสอบถามได้รับการประเมินความสอดคล้องจากผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 ท่าน โดยมีค่าความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) ของแบบสอบถามรายข้ออยู่ระหว่าง 0.80-1.00 การวิจัยครั้งนี้ใช้เครื่องมือวิจัย 
จำนวน 1 ฉบับ คือ แบบสอบถามจำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน 
  ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบ 
สอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
  ตอนที่ 2  สอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 4  
ด้าน ประกอบด้วย ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม ด้านการทำงานเป็นทีม
และมีส่วนร่วม และด้านการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ
ตามเกณฑ์ของลิเคิร์ท (บุญชม ศรีสะอาด, 2560: 102-103) 
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  ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพการศึกษา จำนวน 3 ด้าน ประกอบด้วย ผลลัพธ์ของการ
เรียนรู้การบริหารจัดการสถานศึกษา และการจัดการเรียนรู้ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า 
5 ระดับ ตามเกณฑ์ของลิเคิร์ท (บุญชม ศรีสะอาด, 2560: 102-103) 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ 
  3.1 ผู้วิจัยขอหนังสือราชการจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ถึงโรงเรียนใน
สังกัด สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 เพ่ือทดลองใช้แบบสอบถาม (Try Out) 
ทดลองใช้กับผู้บริหารสถานศึกษา 3 คน และครูจำนวน 30 คน รวมทั้งสิ้น 33 คน 
  3.2 ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ 
(Reliability) และผลการวิเคราะห์พบว่าแบบสอบถามมีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.980 แสดงให้เห็นว่าเครื่องมือ
วิจัยมีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับสูง สามารถนำไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยได้อย่างเหมาะสม 
  3.3 ผู้วิจัยขอหนังสือราชการขอความอนุเคราะห์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
เพ่ือเก็บข้อมูลจริงจากโรงเรียนขยายโอกาสในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
  3.4 ผู้วิจัยดำเนินการจัดส่งแบบสอบถามออนไลน์ เพ่ือให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่เป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยผู้วิจัยแนบลิงค์และ QR code ไปพร้อมกับหนังสือขอความอนุเคราะห์โดยกำหนดระยะเวลาใน
การตอบกลับและติดตามเป็นระยะ 
  3.5 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีได้รับคืนและนำข้อมูลไปวิเคราะห์ต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้ค่าความถี่ (Frequency) และร้อยละ 
(Percentage) แล้วนำเสนอข้อมูลในรูปแบบตาราง 
  ตอนที่ 2 วิเคราะห์ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ในภาพรวม รายด้าน และราย
ข้อ โดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมาย 
ของค่าเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 2560: 121) 
  ตอนที่ 3 วิเคราะห์คุณภาพการศึกษา ในภาพรวม รายด้าน และรายข้อ โดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 
2560: 121) 
  ตอนที่ 4 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมกับคุณภาพการศึกษาโดยใช้ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product–Moment Correlation Coefficient) โดยใช้เกณฑ์ใน
การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (สมถวิล  วิจิตรวรรณา, 2565: 11) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยาย
โอกาสในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
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ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา  พิษณุโลก เขต 2 โดยภาพรวม  

ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ของโรงเรียนขยายโอกาส 

x̅ S.D. ระดับ 

ด้านการสร้างวิสัยทัศน์  4.36 0.61 มากที่สุด 
ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม  4.47 0.59 มากที่สุด 
ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม  4.39 0.69 มากที่สุด 
ด้านการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม  4.41 0.63 มากที่สุด 

รวม 4.41 0.60 มากที่สุด 
 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ค่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 
2 โดยรวมรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅= 4.41, S.D. = 0.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการ
สร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรมมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̅ = 4.47, S.D. = 0.59) รองลงมา คือ ด้านการคิด
สร้างสรรค์นวัตกรรม (x̅= 4.41, S.D. = 0.63) ลำดับถัดมา คือ ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม (x̅ = 
4.39, S.D. = 0.69) และขณะที่ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ (x̅= 4.36, S.D. = 0.61) มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าด้านอ่ืน 
อย่างไรก็ตาม ทุกด้านยังคงอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่าภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาอยู่ในระดับท่ีน่าพึงพอใจโดยรวม 

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 โดยภาพรวม 

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส  x̅ S.D. ระดับ 
ด้านผลลัพธ์ของการเรียนรู้  4.17 0.64 มาก 
ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา  4.36 0.63 มากที่สุด 
ด้านการจัดการเรียนรู้  4.47 0.57 มากที่สุด 

รวม 4.33 0.57 มากที่สุด 
 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
ขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 โดยรวมรายด้านอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด (x̅ = 4.33, S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการจัดการเรียนรู้ (x̅= 4.47, S.D. = 
0.57) รองลงมา คือ ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา (x̅ = 4.36, S.D. = 0.63) และด้านผลลัพธ์ของการ
เรียนรู้ (x̅= 4.17, S.D. = 0.64) มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าด้านอ่ืน อย่างไรก็ตาม แสดงให้เห็นว่าคุณภาพการศึกษาอยู่
ในระดับท่ีน่าพึงพอใจโดยรวม 

3. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมกับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
ขยายโอกาส 
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ตารางที ่3 ความสัมพันธ์ภาวะผู้นําเชิงนวัตกรรมกับคุณภาพการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน 
 
 
 

ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม 
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1. ด้านการสร้างวิสัยทัศน์  .717** .856** .746** .833** 
2. ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม  .708** .861** .746** .832** 
3. ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม  .693** .793** .710** .789** 
4. ด้านการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม  .768** .879** .777** .871** 
ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมโดยภาพรวม .760** .892** .785** .876** 
**นัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
 จากตารางที่ 3 พบว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งโดยภาพรวมและรายด้าน โดยด้านการสร้างวิสัยทัศน์มีความสัมพันธ์
กับคุณภาพการศึกษาโดยรวมในระดับสูงมาก (r = .833**) ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรมมี
ความสัมพันธ์ในระดับสูงมาก (r = .832**) ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วมมีความสัมพันธ์ในระดับสูง (r 
= .789**) และด้านการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรมมีความสัมพันธ์ในระดับสูงมาก ( r = .871**) ซึ่งเป็นด้านที่มี
ความสัมพันธ์สูงที่สุด สำหรับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมโดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กับคุณภาพการศึกษาโดยรวม
ในระดับสูงมาก (r = .876**) และมีความสัมพันธ์กับด้านการบริหารจัดการสถานศึกษาสูงที่สุด (r = .892**) 
รองลงมา ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนรู้ (r = .785**) และด้านผลลัพธ์ของการเรียนรู้ (r = .760**) โดยทุกด้าน
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัยดังกล่าว ผู้วิจัยนำผลการวิเคราะห์ระดับภาวะ
ผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา และระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 นำมาอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 
 1. ระดับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการสร้างบรรยากาศ
องค์กรนวัตกรรมมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา ได้แก่ ด้านการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม ด้านการทำงานเป็นทีม
และมีส่วนร่วม และด้านการสร้างวิสัยทัศน์ ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาท
สำคัญในการส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนานวัตกรรม เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมใน
การเสนอแนวคิดใหม่ สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย และสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นการเรียนรู้
และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้บุคลากรเกิดความกล้าในการคิดริเริ่มและสามารถปรับตัวต่อการ
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เปลี่ยนแปลงทางการศึกษาได้อย่างเหมาะสม ผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของสุทธิวิทย์ 
อานุภาพเสถียร (2566: 131-132) ที่พบว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งด้านการคิดสร้างสรรค์ การสร้าง
แรงจูงใจ การทำงานเป็นทีม การบริหารความเสี่ยง การสร้างวิสัยทัศน์ และการสร้างบรรยากาศในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของปิยโชติ รอดหลง (2565: 80) ที่พบว่า การสร้าง
บรรยากาศในการสร้างสรรค์นวัตกรรมเป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดชัยนาท รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของศิริพร พงษ์เนตร (2564: 61) ที่กล่าวว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ให้ความสำคัญกับนวัตกรรมจะสามารถสร้างค่านิยมแห่งการเรียนรู้ สนับสนุนการ
แสวงหาความรู้ และส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. ระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษ า
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด สะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพของการบริหารจัดการสถานศึกษา การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
และการดำเนินงานตามมาตรฐานการศึกษา ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนมีความรู้ ทักษะ คุณลักษณะ และสมรรถนะที่
เหมาะสมตามเป้าหมายของหลักสูตรและความต้องการของสังคม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสถานศึกษามีระบบ
บริหารจัดการที่ชัดเจน มีการวางแผนและติดตามผลการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง รวมถึงให้ความสำคัญกับการ
พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ จึงทำให้สามารถยกระดับคุณภาพการศึกษาได้
อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการบริหารการศึกษาเชิงระบบที่อธิบายว่า การบริหารหรือการจัด
การศึกษาจำเป็นต้องให้ความสำคัญกับความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยนำเข้า ( Input) กระบวนการ (Process) 
ผลผลิต (Output) และผลกระทบ (Impact) อย่างเป็นระบบ เพ่ือให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและเกิด
การพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม (มนัสวี ศรีนนท์, 2558: 51-55) นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของปัญวรรณ์ 
สมบูรณ์ยิ่ง (2566: 18) ที่กล่าวว่า คุณภาพการศึกษาเป็นผลมาจากการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ทั้งด้าน
หลักสูตร บุคลากร และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสม รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของกันตพัฒน์ 
มณฑา (2561: 173-176) ที่พบว่า คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากรุงเทพมหานครอยู่ในระดับมากทุกด้าน และสอดคล้องกับงานวิจัยของดวงกมล อิริยา (2563: 
86) และปุณยนุช เมืองแดง (2565: 73) ที่พบว่า ปัจจัยด้านการบริหารจัดการและกระบวนการจัดการเรียนรู้มี
ส่วนสำคัญต่อการยกระดับคุณภาพผู้เรียนและคุณภาพการศึกษาโดยรวม 
 3. ผลการศึกษาพบว่าความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษากับ
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมากกับ
คุณภาพการศึกษา (r = .876) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงให้เห็นว่า สถานศึกษาที่ผู้บริหารมี
ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมในระดับสูง มักมีแนวโน้มที่จะมีคุณภาพการศึกษาอยู่ในระดับสูงเช่นเดียวกัน ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะผู้บริหารมีภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมสามารถกำหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน สร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วม และสนับสนุนการคิดสร้างสรรค์ของครูและบุคลากร ซึ่งคุณลักษณะดังกล่าวมีความ
สอดคล้องกับองค์ประกอบของสถานศึกษาที่มีคุณภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษา การจัดการเรียนรู้ และ
ผลลัพธ์ทางการศึกษาของผู้เรียน โดยเฉพาะด้านการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรมที่มีความสัมพันธ์สูงกับด้านการ
บริหารจัดการสถานศึกษา อาจสะท้อนให้เห็นว่า สถานศึกษาที่ผู้บริหารมีบทบาทในการสนับสนุนทรัพยากร 
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ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรม และบริหารงานอย่างเป็นระบบ จึงช่วยให้สถานศึกษาสามารถพัฒนาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและต่อเนื่อง ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับงานวิจัยของธัญพร กล่อมสกุล (2567: 106) ที่พบว่า 
ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงกับคุณภาพชีวิตในการทำงานของครู 
เนื่องจากผู้บริหารให้การสนับสนุนด้านนวัตกรรมและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครูอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ยัง
สอดคล้องกับแนวคิดของชุลีมาศ คำบุญเรือง (2566: 78-85) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทใน
การส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมในองค์กร พัฒนาศักยภาพบุคลากร สร้างบรรยากาศแห่งการ
เรียนรู้ และบริหารจัดการทรัพยากรอย่างเหมาะสม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของสถานศึกษา รวมถึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของพิชินาถ กุมภวรรณ และคณะ (2565: 63-76) ที่พบว่า ภาวะผู้นำทางวิชาการในยุคดิจิทัลดิสรัปชัน
มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการบริหารจัดการสถานศึกษาในระดับสูงมาก ดังนั้น ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมจึง
ถือเป็นปัจจัยสำคัญในการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรได้รับการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องทั้งด้านความรู้ ทักษะ และสมรรถนะเชิงนวัตกรรม เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการองค์กรทางการศึกษา
ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 และนำสถานศึกษาไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 การวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมกับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ทำให้ ค้นพบองค์ความรู้ว่า ภาวะผู้นำเชิง
นวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์ เปิด
โอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม ส่งเสริมการคิดสร้างสรรค์ และสร้างบรรยากาศองค์กรแห่งการเรียนรู้ จะช่วยให้การ
บริหารจัดการสถานศึกษา การจัดการเรียนรู้ และผลลัพธ์ของผู้ เรียนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้  
ผลการวิจัยยังสะท้อนให้เห็นว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมากกับคุณภาพ
การศึกษา จึงถือเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนสถานศึกษาให้สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล
และพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างยั่งยืนในศตวรรษที่ 21 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ผลการวิจัยพบว่า ด้านการสร้างวิสัยทัศน์มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดในองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิง
นวัตกรรม ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาทักษะด้านการกำหนดวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ให้มีความชัดเจน ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง และสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรมี
ส่วนร่วมในการกำหนดและขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ร่วมกัน รวมถึงสื่อสารเป้าหมายขององค์กรอย่างต่อเนื่องเพ่ือสร้าง
ความเข้าใจและทิศทางการดำเนินงานที่เป็นเอกภาพ 
  1.2 ผลการวิจัยพบว่า ด้านผลลัพธ์ของการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดในองค์ประกอบของคุณภาพ
การศึกษา ดังนั้น สถานศึกษาควรให้ความสำคัญกับการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
ส่งเสริมให้ครูออกแบบกิจกรรมที่หลากหลายและสอดคล้องกับศักยภาพของผู้เรียน รวมทั้งสนับสนุนการใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทักษะการคิด และคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้เรียนอย่างรอบด้าน 
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  1.3 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมากกับคุณภาพ
การศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาควรส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพผู้บริหารสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยจัด
อบรมหรือกิจกรรมเสริมสร้างสมรรถนะด้านภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม เพ่ือให้ผู้บริหารสามารถนำแนวคิดและ
นวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษาและพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิผล 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาปัจจัยด้านอ่ืนที่อาจส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา เช่น วัฒนธรรมองค์กร ความผูกพันต่อ
องค์กร สมรรถนะครู หรือการมีส่วนร่วมของชุมชน เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกที่ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
  2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมและคุณภาพการศึกษาระหว่างสถานศึกษา
ในเขตพ้ืนที่การศึกษาที่แตกต่างกัน เพ่ือขยายองค์ความรู้และเปรียบเทียบบริบทของการบริหารสถานศึกษาในแต่ละ
พ้ืนที ่
  2.3 ควรดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ิมเติม เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึกหรือการศึกษากรณีศึกษา 
เพ่ือให้เข้าใจแนวทางและรูปแบบภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาได้อย่างชัดเจนและรอบด้าน
มากยิ่งขึ้น 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา (2) ศึกษา
ระดับการบริหารจัดการสถานศึกษาในยุค VUCA World และ (3) ศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาในยุค VUCA World สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
เชียงราย เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรทางการศึกษา จำนวน 317 คน จากสถานศึกษา 41 
แห่ง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถ่ี 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1) ระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านการสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรและการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยสูงสุด และด้านการสื่อสารดิจิทัลและการสร้างเครือข่าย มีค่าเฉลี่ย
ต่ำสุด 
 2) ระดับการบริหารจัดการสถานศึกษาในยุค VUCA World โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและสร้าง
ความยั่งยืนให้กับสถานศึกษา 
 3) ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 4 ด้าน ได้แก่ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ
เครื่องมือดิจิทัล วิสัยทัศน์ดิจิทัล การพัฒนาตนเองและบุคลากรด้านดิจิทัล และการสร้างวัฒนธรรมองค์กร
และการเรียนรู้ สามารถร่วมกันพยากรณ์การบริหารจัดการสถานศึกษาในยุค VUCA World ได้อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของการบริหารจัดการสถานศึกษา
ในยุค VUCA World ร้อยละ 57.10 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
  Ŷ = 0.833 + 0.333 (X3) + 0.196 (X1) + 0.138 (X4) + 0.145 (X2) 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
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  Ẑ = 0.381 (Zx3) + 0.222 (Zx1) + 0.169 (Zx4) + 0.173 (Zx2) 
คำสำคัญ (Keywords) : การบริหารสถานศึกษา; ภาวะผู้นำดิจิทัล; ยุค VUCA World 
 
Abstract 
 This research article aimed to: (1) examine the level of digital leadership among 
school administrators; (2) investigate the level of school management in the VUCA World era; 
and (3) study the digital leadership of school administrators affecting school management in 
the VUCA World under the Chiang Rai Secondary Educational Service Area Office. This study 
employed a quantitative research methodology. The sample consisted of 317 educational 
personnel from 41 schools. The research instrument was a five-point rating scale 
questionnaire. Data were analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, 
and stepwise multiple regression analysis. 
 The findings revealed that: 
 1) The overall level of digital leadership among the school administrators is high, with 
the highest average score in the area of organizational culture building and learning, and the 
lowest average score in the area of digital communication and networking. 
 2) the overall level of school management in the VUCA World era was at a high level, 
with the use of digital technology and innovation to enhance efficiency and sustainability the 
highest mean score. 
 3) Four aspects of digital leadership among school administrators, namely the use of 
digital technology and digital tools, digital vision, self-development and personnel 
development in digital skills, and the creation of organizational culture and learning, can 
collectively predict school management in the VUCA World with statistical significance at the 
.01 level. Together, they can explain 57.10% of the variance in school management in the 
VUCA World. 
 The raw score prediction equation was: 
  Ŷ = 0.833 + 0.333 (X3) + 0.196 (X1) + 0.138 (X4) + 0.145 (X2) 
 The standardized score prediction equation was: 
  Ẑ = 0.381 (Zx3) + 0.222 (Zx1) + 0.169 (Zx4) + 0.173 (Zx2) 
Keywords: School Management; Digital Leadership; VUCA World Era 
 
บทนำ (Introduction) 
 ในศตวรรษที่ 21 โลกกำลังก้าวเข้าสู่ยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว ซับซ้อน และยากต่อการคาดการณ์ 
อันเป็นผลจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัล การแข่งขันทางเศรษฐกิจ และพลวัตของสังคมโลกที่เปลี่ยนแปลง
อย่างต่อเนื่อง ปัจจัยดังกล่าวส่งผลกระทบต่อทุกภาคส่วน รวมถึงระบบการศึกษาซึ่งเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ แนวโน้มดังกล่าวสามารถอธิบายได้ด้วยแนวคิด VUCA World ซึ่งประกอบด้วย ความผันผวน 
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(Volatility) ความไม่แน ่นอน (Uncertainty) ความซับซ้อน (Complexity) และความคลุมเคร ือ (Ambiguity) 
(Bennett & Lemoine, 2014 อ้างถึงใน พระมหาพิเศษ สุขสมาน, 2566: 138) แนวคิดดังกล่าวสะท้อนให้เห็น
สภาพแวดล้อมของโลกยุคใหม่ที่มีความเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาและยากต่อการควบคุม ส่งผลให้องค์กรทุกภาค
ส่วนต้องปรับตัวให้เท่าทันสถานการณ์ โดยเฉพาะองค์กรทางการศึกษาที่จำเป็นต้องพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ 
การจัดการเรียนรู้ และการพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีความยืดหยุ่น ทันสมัย และสามารถรองรับความท้าทายใน
อนาคตได้อย่างเหมาะสม 
 ภายใต้สภาวะดังกล่าว การจัดการศึกษาต้องเผชิญกับความท้าทายทั้งด้านการบริหารองค์กร การพัฒนา
คุณภาพผู้เรียน และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ส่งผลให้สถานศึกษาจำเป็นต้องปรับรูปแบบการดำเนินงานให้มี
ความคล่องตัวและสามารถตอบสนองต่อสถานการณ์ที่ไม่แน่นอนได้อย่างมีประสิทธิผล ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมี
บทบาทสำคัญในการกำหนดทิศทางการพัฒนาองค์กร สร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ พระมหาพิเศษ สุขสมาน (2566: 143) อธิบายว่า องค์กรทางการศึกษาควรสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อการปรับตัวและการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ภายในองค์กร 
และพัฒนาระบบบริหารจัดการที่มีความยืดหยุ่น สามารถรองรับความเปลี่ยนแปลงและความไม่แน่นอนในสภาวะ 
VUCA ได้ นอกจากนี้ การนำเทคโนโลยีดิจิทัลและข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผน ติดตามแนวโน้ม และบริหาร
ความเสี่ยง ยังเป็นกลไกสำคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและเสริมสร้างความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงใน
อนาคต 
 นอกจากนี้ ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัลยังส่งผลโดยตรงต่อแนวทางการบริหารสถานศึกษา รัฐนันท์ 
รถทอง (2565: 418) กล่าวว่า โลกปัจจุบันเป็นยุคแห่งการเปลี่ยนผ่านหรือยุคพลิกผัน (Disruptive Era) อันเกิดจาก
พัฒนาการของเทคโนโลยีดิจิทัล ควบคู่กับผลกระทบจากภัยพิบัติ ภาวะโลกร้อน และโรคอุบัติใหม่ ซึ่งทำให้โลกเข้าสู่
สภาวะ VUCA World ที่เต็มไปด้วยความผันผวนและความไม่แน่นอน องค์กรทางการศึกษาจึงจำเป็นต้องพัฒนา
ศักยภาพในการปรับตัว โดยเฉพาะการเสริมสร้างภาวะผู้นำดิจิทัล การพัฒนาทักษะใหม่ (Upskill และ Reskill) และ
การสร้างกรอบความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) เพื่อให้สามารถบริหารองค์กรได้อย่างยืดหยุ่นและสอดคลอ้ง
กับการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล ตลอดจนปรับวัฒนธรรมองค์กร กฎระเบียบ และรูปแบบการดำเนินงานให้
รองรับเทคโนโลยีสมัยใหม่ เพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันและการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ซึ่งมีสถานศึกษาในสังกัดจำนวน 41 แห่ง มีบทบาท
สำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบายและบริบทของพ้ืนที่ อย่างไรก็ตาม การบริหารจัดการ
ยังคงเผชิญกับความท้าทายหลายประการ ทั้งด้านทรัพยากร บุคลากร และการนำเทคโนโลยีมาใช้ที่ยังไม่เป็นระบบ 
ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการดำเนินงาน การสื่อสารภายในองค์กร และการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติอย่างมี
ประสิทธิผล อีกทั้งความแตกต่างของบริบทในแต่ละสถานศึกษายังเป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้การบริหารจัดการ
จำเป็นต้องมีความยืดหยุ่นและเหมาะสมกับพ้ืนที ่(สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย, 2568) 
 จากบริบทและความจำเป็นดังกล่าว ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีภาวะผู้นำดิจิทัล เพื่อให้สามารถใช้
เทคโนโลยีในการบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถตัดสินใจบนฐานข้อมูลที่ถูกต้อง และสามารถปรับตัว
ต่อการเปลี่ยนแปลงในยุค VUCA World ได้อย่างเหมาะสมและทันสถานการณ์ ตลอดจนสามารถสร้างวัฒนธรรม
องค์กรที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาในยุค VUCA World สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเชียงราย 
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วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
 2. เพ่ือศึกษาระดับการบริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA World 
 3. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษายุค 
VUCA World 
 กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework)  
 

            ตัวแปรต้น                    ตัวแปรตาม             
 

 
 
 

 
 

 
 

 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ขอบเขตของการวิจัย 
1.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา 

  ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งได้จากการสังเคราะห์องค์ประกอบจากเอกสารและ
งานวิจัยที ่เกี ่ยวข้อง (นาริพรรณ เขียวเล่ง, 2565; พิมพิลา อำนาจ , 2566; กนกกาญณ์ สุร ันนา , 2566; 
นุจรินทร์ สายพิณ, 2567; พรมา จันทรโคตร, 2567; พระครูปลัดจักรพล สิริธโร, 2568; รัตนา สนเปี่ยม, 
2568; คมกฤษฎา แก้วใส, 2568; สิทธิราช ชื่นชม, 2568) ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ วิสัยทัศน์ดิจิทัล การ
สร้างวัฒนธรรมองค์กรและการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือดิจิทัล การพัฒนาตนเองและ
บุคลากรด้านดิจิทัล และการสื่อสารดิจิทัลและการสร้างเครือข่าย 
  การบริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA World ตามแนวคิดของ Bennett และ Lemoine 
(2014) อ้างถึงใน พระมหาพิเศษ สุขสมาน, 2566 : 138) 

1.2  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร ได้แก่ บุคลากรของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
เชียงราย จำนวน 41 แห่ง รวมทั้งสิ้น 1,741 คน (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย, 2568: 12) 
  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรของสถานศึกษา จำนวน 317 คน ซึ่งกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดย
อ้างอิงตารางของ Krejcie และ Morgan (1970) อ้างถึงใน วัลลภ รัฐฉัตรานนท์ (2562: 38) ที่ระดับความ
เชื่อมั่นร้อยละ 95 และค่าความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 และได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบความน่าจะเป็นด้วย
วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) 

ภาวะผู้นำดิจิทัลผู้บริหารสถานศึกษา 
1) วิสัยทัศน์ดิจิทัล  
2) การสร้างวัฒนธรรมองค์กรและการเรียนรู้ 
3) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือดิจิทัล 
4) การพัฒนาตนเองและบุคลากรดิจิทัล  
5) การสื่อสารดิจิทัลและการสร้างเครือข่าย 
 

การบริหารจัดการสถานศึกษา
ยุค VUCA World 
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1.3  ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  พ้ืนที่ ได้แก่ สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จำนวน 41 แห่ง 

1.4 ขอบเขตด้านตัวแปร 
  ตัวแปรต้น ได้แก่ ภาวะผู ้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้าน
วิสัยทัศน์ดิจิทัล 2) ด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์กรและการเรียนรู้ 3) ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือ
ดิจิทัล 4) ด้านการพัฒนาตนเองและบุคลากรดิจิทัล และ 5) ด้านการสื่อสารดิจิทัลและการสร้างเครือข่าย 
  ตัวแปรตาม ได้แก่ การบริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA World 

1.5  ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  การวิจัยครั้งนี้ดำเนินการระหว่าง มิถุนายน 2568 ถึง เมษายน 2569 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 
  ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
  ตอนที่ 2 สอบถามระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ (Likert Scale) จำนวน 28 ข้อคำถาม 
  ตอนที่ 3 สอบถามระดับการบริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA World แบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ (Likert Scale) จำนวน 10 ข้อคำถาม 
 แบบสอบถามได้รับการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน มีค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) ระหว่าง 0.80 – 1.00 และมีค่าความเชื่อมั่นโดยใช้สัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha) เท่ากับ 0.934 และ 0.849 ตามลำดับ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยขอความอนุเคราะห์จากสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จากนั้นดำเนินการแจกแบบสอบถามทั้งในรูปแบบเอกสารและแบบ
ออนไลน์ และรวบรวมแบบสอบถามที่สมบูรณ์ จำนวน 317 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100.00 เพื่อนำไปวิเคราะห์
ข้อมูล 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมสำเร็จรูป โดยใช้สถิติดังนี้ 

4.1 สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
4.2 สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple 

Regression Analysis) 
 ก่อนการวิเคราะห์ ผู้วิจัยได้ตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้น ได้แก่ ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ 
(Multicollinearity) การกระจายตัวแบบปกติของค่าคลาดเคลื ่อน และความแปรปรวนเท่ากันของค่า
คลาดเคลื่อน 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการศึกษาวิจัยเรื ่อง ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการ
สถานศึกษายุค VUCA World สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย สามารถสรุป
ผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
 1. ผู ้ตอบแบบสอบถามจำนวน 317 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 191 คน (ร้อยละ 
60.30) มีอายุระหว่าง 41–50 ปี จำนวน 153 คน (ร้อยละ 48.30) มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 
254 คน (ร้อยละ 80.10) ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การทำงานในสถานศึกษาตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป จำนวน 
186 คน (ร้อยละ 58.70) และ ส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มสหวิทยาเขตริมกก จำนวน 97 คน (ร้อยละ 30.60) 
 2. ระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.20, S.D. = 
0.30) โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การสร้างวัฒนธรรมองค์กรและการเรียนรู้ (x̅ = 4.30) และด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ำที่สุดคือ การสื่อสารดิจิทัลและการสร้างเครือข่าย (x̅ = 3.90) ดังตารางที่ 1 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  (x̅)  S.D. ระดับ อันดับ 

1. วิสัยทัศน์ดิจิทัล 4.26 0.43 มาก 3 
2. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรและการเรียนรู้ 4.30 0.45 มาก 1 
3. การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือดิจิทัล 4.25 0.43 มาก 4 
4. การพัฒนาตนเองและบุคลากรด้านดิจิทัล 4.28 0.46 มาก 2 
5. การสื่อสารดิจิทัลและการสร้างเครือข่าย 3.90 0.25 มาก 5 

รวม 4.20 0.30 มาก  
 

 3. ระดับการบริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA World โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.30, 
S.D. = 0.38) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมมาใช้เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพและสร้างความยั่งยืนให้กับสถานศึกษา (x̅ = 4.39) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องของตนเองและบุคลากรในสถานศึกษา (x̅ = 4.23) ดังตารางที่ 2 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการบริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA World 

การบริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA World x ̅ S.D. ระดับ อันดับ 
1) ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถคาดการณ์อนาคตและ

แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงเพ่ือกำหนดทิศทางการพัฒนา
สถานศึกษา 

4.30 0.63 มาก 5 

2) ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
ของตนเองและบุคลากรในสถานศึกษา 

4.23 0.61 มาก 10 

3) ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถปรับเปลี่ยนหรือใช้กลยุทธ์
ที่ยืดหยุ่นเพ่ือตอบสนองต่อสถานการณ์พลิกผัน 

4.26 0.57 มาก 7 

4) ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างและพัฒนาวัฒนธรรมองค์กร 
ที่สนับสนุนการปรับตัวและการเรียนรู้ของบุคลากรใน
สถานศึกษา 

4.25 0.50 มาก 8 
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การบริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA World x ̅ S.D. ระดับ อันดับ 
5) ผู้บริหารสถานศึกษามีการใช้ข้อมูลและหลักฐานเชิง

ประจักษ์ในการจัดการกับความผันผวนและความไม่แน่นอน 
4.35 0.56 มาก 3 

6) ผู้บริหารสถานศึกษามีการเตรียมความพร้อมวางแผน
สำรอง (contingency plan) เพ่ือรับมือกับปัญหาซับซ้อน
และเหตุการณ์ไม่คาดคิด 

4.24 0.63 มาก 9 

7) ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความร่วมมือกับครู บุคลากร 
ผู้ปกครอง และภาคีเครือข่ายในการจัดการสถานศึกษาในยุค 
VUCA World 

4.29 0.58 มาก 6 

8) ผู้บริหารสถานศึกษามีการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ
เพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกันในสถานการณ์ที่คลุมเครือ 

4.33 0.54 มาก 4 

9) ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน
ในการนำสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศได้ 

4.37 0.57 มาก 2 

10) ผู้บริหารสถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม
มาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและสร้างความยั่งยืนให้กับ
สถานศึกษา 

4.39 0.55 มาก 1 

รวม 4.30 0.38 มาก  
 

 4. ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA 
World ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
จำนวน 4 ด้าน ได้แก่ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือดิจิทัล (X3) วิสัยทัศน์ดิจิทัล (X1) การพัฒนาตนเอง
และบุคลากรด้านดิจิทัล (X4) และการสร้างวัฒนธรรมองค์กรและการเรียนรู้ (X2) สามารถร่วมกันพยากรณ์การ
บริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA World ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ 0.756 และสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามได้ร้อยละ 57.10 
(R² = 0.571) และมีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากับ 0.25210 ดังตารางที่ 3 
ตารางที่ 3  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของภาวะผู้นำดิจิทัลที่ใช้พยากรณ์ 
การบริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA World 

ตัวแปร b S.E.b 𝛃 t P Tolerance VIF 
(Constant) 0.833 0.176  4.732** 0.000   

X3 0.333 0.046 0.381 7.232** 0.000 0.496 2.017 
X1 0.196 0.040 0.222 4.895** 0.000 0.667 1.499 
X4 0.138 0.035 0.169 3.951** 0.000 0.751 1.331 
X2 0.145 0.040 0.173 3.624** 0.000 0.604 1.654 

R = 0.756,   R2 = 0.571,   Adj. R2 = 0.566,   S.E.est = 0.25210   F =103.843 
Y = การบริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA World 
** p < .01 

 สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบได้ ดังนี้ 
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  Ŷ = 0.833 + 0.333 (X3) + 0.196 (X1) + 0.138 (X4) + 0.145 (X2) 
 สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานได้ ดังนี้ 
  Ẑ = 0.381 (Zx3) + 0.222 (Zx1) + 0.169 (Zx4) + 0.173 (Zx2) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัยเรื ่อง ภาวะผู ้นำดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษาที ่ส่งผลต่อการบริหารจัดการ
สถานศึกษายุค VUCA World สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ ดังนี้ 
 1. ระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์กรและการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด ขณะที่ด้านการสื่อสารดิจิทัลและการสร้างเครือข่ายมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายมีการขับเคลื่อนนโยบายด้านดิจิทัลตามแนวทางของกระทรวงศึกษาธิการ
และสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ที่มุ่งพัฒนาสถานศึกษาสู่การเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัล พร้อมทั้งส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาระบบสารสนเทศ การประชุมออนไลน์ การใช้แพลตฟอร์มดิจิทัล และการ
พัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารและครู ส่งผลให้ผู ้บริหารให้ความสำคัญกับการสร้างบรรยากาศและ
วัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ และการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม
ดิจิทัล 
 การที ่ด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์กรและการเรียนรู้มีค่าเฉลี ่ยสูงสุด แสดงให้เห็นว่าผู ้บริหาร
ตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาทุนมนุษย์และการสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ส่งเสริมการเรียนรู้
ร่วมกัน ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญต่อการพัฒนาองค์กรในยุคดิจิทัล ขณะเดียวกัน ด้านการสื่อสารดิจิทัลและการสร้าง
เครือข่ายที่มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าด้านอื่น แม้ยังอยู่ในระดับมาก แต่แสดงถึงโอกาสในการพัฒนาเครือข่ายความ
ร่วมมือและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสารทั้งภายในและภายนอกองค์กรให้มากยิ่งข้ึน 
 ผลการวิจัยดังกล่าวสะท้อนว่าผู ้บริหารสถานศึกษามีศักยภาพในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
สนับสนุนการบริหารจัดการ ควบคู่กับการส่งเสริมการเรียนรู้และนวัตกรรมภายในองค์กร ตลอดจนการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรอย่างเป็นระบบ อันเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยให้สถานศึกษาสามารถปรับตัวและดำเนินงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้บริบทของการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล และผลการศึกษานี้สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ปรเมศวร์ ธนูศร (2568: 1596) เวฬุรีย์ ปรางค์จันทร์ (2568: 12) และธนัชพร เกิดรุ ้ง (2568: 238)        
ที่พบว่าภาวะผู้นำดิจิทัลโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก รวมทั้งสอดคล้องกับ เกริกฤทธิ์ จันรุน (2568: 432)      
ที่พบว่าด้านการสร้างวัฒนธรรมเชิงดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยสูงสุด อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่ามีความ
แตกต่างจากงานวิจัยของ ฉัตรฑริกา สุขเสน (2568: 1) และศุภวัฒน์ แย้มฉวาก (2568: 203) ในลำดับ
องค์ประกอบ โดยเฉพาะด้านที ่มีค่าเฉลี ่ยสูงสุดและต่ำสุด ซึ ่งอาจเกิดจากความแตกต่างด้านบริบทของ
สถานศึกษา นโยบายการบริหาร และระดับความพร้อมด้านเทคโนโลยีของแต่ละพ้ืนที่ 
 2. ระดับการบริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA World ผลการวิจัยพบว่า การบริหารจัดการ
สถานศึกษายุค VUCA World โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การนำเทคโนโลยี
ดิจิทัลและนวัตกรรมมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความยั่งยืนของสถานศึกษา ขณะที่ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด 
คือ การส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องของบุคลากร และการวางแผนสำรองเพ่ือรองรับสถานการณ์ไม่คาดคิด 
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ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายได้ดำเนินการตามนโยบายการบริหาร
จัดการศึกษาในยุคดิจิทัลของกระทรวงศึกษาธิการและสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่มุ่ง
ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมในการบริหารสถานศึกษา เช่น ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
การประชุมออนไลน์ การใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ และการบริหารจัดการเชิงข้อมูล ส่งผลให้
ผู้บริหารสถานศึกษาตระหนักถึงความสำคัญของการนำเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงาน 

นอกจากนี้ การที่ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน รวมถึงมีการใช้ข้อมูลและ
หลักฐานเชิงประจักษ์ในการบริหารจัดการ ยังแสดงให้เห็นถึงความสามารถในการกำหนดทิศทางการพัฒนา
องค์กร การวิเคราะห์สถานการณ์ และการตัดสินใจอย่างเป็นระบบ โดยอาศัยเทคโนโลยีและข้อมูลสารสนเทศ
เป็นเครื่องมือสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กร ซึ่งช่วยให้สถานศึกษาสามารถปรับตัวต่อความผันผวน ความไม่
แน่นอน และความซับซ้อนของสภาพแวดล้อมในยุคปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าด้านการส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องของบุคลากร และการวางแผนสำรองเพ่ือ
รองรับสถานการณ์ไม่คาดคิดจะมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก แต่มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าด้านอื่น สะท้อนให้เห็นว่ายังมี
ประเด็นที่ควรได้รับการพัฒนาเพิ่มเติม โดยเฉพาะด้านการสร้างระบบการเรียนรู้ภายในองค์กร การพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรอย่างต่อเนื่อง และการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับสถานการณ์วิกฤตหรือการเปลี่ยนแปลง
ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากข้อจำกัดด้านงบประมาณ เวลา ภาระงาน และความพร้อมของ
ทรัพยากรในแต่ละสถานศึกษา ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาระบบการเรียนรู้เชิงองค์กรและการบริหารความเสี่ยงใน
ระยะยาว 

ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ นันทวัฒน์ บุญไธสง (2569: 489) วิทวัส หอมขจร 
(2568: 590) ที ่พบว่าการบริหารสถานศึกษาในยุค VUCA โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก ซึ ่งสะท้อนถึง
ความสามารถของผู้บริหารในการปรับตัวและบริหารจัดการองค์กรท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่าง
รวดเร็ว และยังสอดคล้องกับ อุรารัตน์ สุขบัว (2568: 187) และอัศนี ศิริลักษณมานนท์ (2567: 2056) ที่พบว่า
การบริหารจัดการในยุค VUCA World อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด รวมถึงผลการศึกษาของ พิทยา แหลมคม 
(2567: 146) ที่พบว่าการบริหารงานวิชาการในยุคโลกพลิกผันอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน 

3. ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA World 
ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณพบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 4 ด้าน ได้แก่ การใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือดิจิทัล วิสัยทัศน์ดิจิทัล การพัฒนาตนเองและบุคลากรด้านดิจิทัล และการสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรและการเรียนรู้ สามารถร่วมกันพยากรณ์การบริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA World ได้
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยมีอำนาจพยากรณ์ร้อยละ 57.10 แสดงให้เห็นว่าภาวะผู้นำดิจิทัลเป็นปัจจัยสำคัญ
ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาในบริบทของโลกยุคใหม่ที่มีความผันผวน ไม่แน่นอน 
ซับซ้อน และคลุมเครือ ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากการบริหารสถานศึกษาในยุค VUCA World จำเป็นต้องอาศัย
ผู้บริหารที่มีความรู้ ความสามารถ และทักษะด้านดิจิทัลในการขับเคลื่อนองค์กรให้สามารถปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม โดยเฉพาะด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือดิจิทัล ซึ่งเป็นตัวแปรที่มี
อิทธิพลสูงสุด แสดงให้เห็นว่าการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการ การสื่อสาร การจัดเก็บและ
วิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ ตลอดจนการตัดสินใจเชิงบริหาร สามารถช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงาน ลด
ข้อจำกัดด้านเวลาและระยะทาง และสนับสนุนการบริหารงานบนฐานข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิผล 



32 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 23-36) 
 

นอกจากนี้ วิสัยทัศน์ดิจิทัลยังมีบทบาทสำคัญต่อการกำหนดทิศทางและเป้าหมายการพัฒนา
สถานศึกษาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยี ขณะที่การพัฒนาตนเองและบุคลากร
ด้านดิจิทัลสะท้อนถึงการให้ความสำคัญกับการยกระดับสมรรถนะของบุคลากรให้สามารถปรับตัวและ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล ส่วนการสร้างวัฒนธรรมองค์กรและการเรียนรู้เป็นกลไกสำคัญใน
การส่งเสริมการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และการเปิดรับนวัตกรรมใหม่ ซึ่งล้วนเป็น
ปัจจัยที่เอ้ือต่อการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาในยุค VUCA World 

ผลการวิจัยดังกล่าวอาจสะท้อนถึงการขับเคลื่อนนโยบายด้านดิจิทัลของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเชียงรายที่ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง ทั้งด้านการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารและครู การ
ส่งเสริมการใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร และการสนับสนุนการตัดสินใจบนฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ ส่งผล
ให้ผู้บริหารตระหนักถึงความสำคัญของภาวะผู้นำดิจิทัลในการบริหารจัดการองค์กร โดยเฉพาะในบริบทของ
พื้นที่ที่มีความหลากหลายด้านทรัพยากร ความพร้อมทางเทคโนโลยี และสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา ซึ่ง
จำเป็นต้องอาศัยผู้นำที่สามารถใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการลดข้อจำกัดและเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการได้อย่างเป็นรูปธรรม 

อย่างไรก็ตาม ผลการวิจัยพบว่า การสื่อสารดิจิทัลและการสร้างเครือข่ายไม่สามารถร่วมพยากรณ์การ
บริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA World ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ แม้ว่าจะเป็นองค์ประกอบสำคัญของ
ภาวะผู้นำดิจิทัลก็ตาม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการสื่อสารดิจิทัลและการสร้างเครือข่ายมีบทบาทในลักษณะของ
ปัจจัยสนับสนุนการดำเนินงานและการประสานความร่วมมือระหว่างบุคคลหรือหน่วยงาน มากกว่าการเป็น
ปัจจัยที่ส่งผลโดยตรงต่อการกำหนดนโยบาย การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ และการบริหารการเปลี่ยนแปลงของ
สถานศึกษาในยุค VUCA World เมื่อพิจารณาร่วมกับตัวแปรด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือดิจิทัล 
วิสัยทัศน์ดิจิทัล การพัฒนาตนเองและบุคลากรด้านดิจิทัล และการสร้างวัฒนธรรมองค์กรและการเรียนรู้ ซึ่ง
เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการกำหนดทิศทางองค์กร การพัฒนาศักยภาพบุคลากร และการปรับตัวต่อ
ความผันผวน ความไม่แน่นอน ความซับซ้อน และความคลุมเครือของสภาพแวดล้อม จึงทำให้ตัวแปรด้านการ
สื่อสารดิจิทัลและการสร้างเครือข่ายไม่ปรากฏอิทธิพลเชิงพยากรณ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติในการวิจัยครั้งนี้ 

ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรเมศวร์ ธนูศร (2568: 1596) ที่พบว่าภาวะผู้นำดิจิทัลมี
ความสัมพันธ์กับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สะท้อนให้เห็นว่าการมีสมรรถนะด้านดิจิทัล
ของผู้บริหารมีความเกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพการบริหารสถานศึกษา นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับผลการศึกษา
ของ เวฬุรีย์ ปรางค์จันทร์ (2568: 12) ที่พบว่าภาวะผู้นำดิจิทัลมีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษา 
โดยเฉพาะด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและวิสัยทัศน์ รวมทั้งสอดคล้องกับ ไสว วีระพันธ์ (2567: 1293) ที่
พบว่าภาวะผู้นำดิจิทัลมีความสัมพันธ์และสามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการบริหารสถานศึกษาได้อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ ทั้งนี้ยังสนับสนุนแนวคิดของ กมลวรรณ จันทร (2564) ที่อธิบายว่าผู้บริหารในยุคดิจิทัล
จำเป็นต้องมีความสามารถด้านเทคโนโลยี การสื่อสาร และการกำหนดวิสัยทัศน์ เพื่อให้สามารถบริหารจัดการ
องค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้บริบทของการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคดิจิทัลและสังคม VUCA 
World 
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องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

ภาพที่ 2  องค์ความรู้ 
ที่มา: ผู้วิจัยสังเคราะห์ข้อมูลและออกแบบภาพประกอบ 

 
 ผลการวิจัยนี้สะท้อนองค์ความรู้ว่า “ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค VUCA World” 
เป็นปัจจัยเชิงบูรณาการที ่ส ่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถานศึกษา โดยประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบสำคัญ ได้แก่ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล วิสัยทัศน์ดิจิทัล การพัฒนาบุคลากร และการสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรและการเรียนรู้ ซึ่งทำหน้าที่เป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กรให้สามารถปรับตัวต่อ
ความเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้พบว่าการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นองค์ประกอบที่มีอิทธิพลสูงสุด 
ดังนั้นภาวะผู้นำดิจิทัลจึงเป็นระบบการนำที่เชื่อมโยงเทคโนโลยีและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพื่อยกระดับ
ความสามารถในการบริหารจัดการสถานศึกษาอย่างยั่งยืนในบริบท VUCA World 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 ผลการวิจัยชี้ว่าภาวะผู้นำดิจิทัลมีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาในยุค VUCA World 
ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความสำคัญกับการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลทั ้ง 4 ด้านอย่างบูรณาการ 
โดยเฉพาะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและวิสัยทัศน์เชิงดิจิทัลในการขับเคลื่อนองค์กร ควบคู่กับการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากร และการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมการเรียนรู้และการปรับตัว เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการอย่างยั่งยืนในบริบทการเปลี่ยนแปลง 

2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 5 ด้าน สามารถร่วมกันอธิบายความ
แปรปรวนของการบริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA World ได้ร้อยละ 57.10 แสดงให้เห็นว่ายังมีปัจจัยอ่ืน
อีกร้อยละ 42.90 ที่อาจส่งผลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาในยุค VUCA World แต่ยังไม่ได้รับการศึกษา
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ในการวิจัยครั้งนี้ ดังนั้น การวิจัยในครั้งต่อไปควรศึกษาปัจจัยเพิ่มเติม เช่น ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
วัฒนธรรมองค์กรเชิงนวัตกรรม สมรรถนะดิจิทัลของครู หรือปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมองค์กร เพื่อเพ่ิม
ความสามารถในการอธิบายและพยากรณ์การบริหารจัดการสถานศึกษาในยุค VUCA World ให้ครอบคลุม
มากยิ่งขึ้น 
 นอกจากนี้ การวิจัยครั ้งนี ้ดำเนินการเฉพาะสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาเชียงราย จึงควรขยายกลุ่มตัวอย่างไปยังสถานศึกษาในสังกัดอื่นหรือพื้นที่ที่มีบริบทแตกต่างกัน 
เพื่อเปรียบเทียบผลการวิจัยและเพิ่มความสามารถในการอ้างอิงผลไปสู่บริบททางการศึกษาที่หลากหลายมาก
ขึ ้น อีกทั ้งควรใช้การวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed Methods Research) ร่วมกับการวิเคราะห์โมเดลสมการ
โครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) เพื ่อศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปร และ
อธิบายกลไกการส่งผลของภาวะผู้นำดิจิทัลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษายุค VUCA World ได้อย่างชัดเจน
และลุ่มลึกยิ่งข้ึน 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และควรจะเป็นของการพัฒนาการอ่าน
ออกเขียนได้ของนักเรียน 2) เพื่อศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน เป็น
การวิจัยแบบผสมผสานวิธี ประชากร 100 คน เป็นผู้บริหาร 25 คน ครู 75 คน ผู้ทรงคุณวุฒิการสัมภาษณ์  
9 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีลำดับความสำคัญของสภาพที่ควรจะเป็นและการวิเคราะห์
เนื้อหา 
 ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพที่เป็นอยู่ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสภาพที่ควรจะเป็นภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด 2) ข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน คือ ด้านการนิเทศและ
ติดตาม  โรงเรียนนิเทศแบบกัลยาณมิตรที่เน้นชี้แนะ ควบคู่กับการวิเคราะห์ฐานข้อมูลอย่างเป็นระบบ ต้อง
ประเมินผลสัมฤทธิ์จากการยกระดับการสอนของครูและพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนเป็นสำคัญ  
ด้านการพัฒนาครู เน้นการมีส่วนร่วมกำหนดเป้าหมาย ขับเคลื่อนผ่านกระบวนการ PLC และระบบพ่ีเลี้ยงเพ่ือ
แก้ปัญหาจริงในชั้นเรียน ด้านนโยบายและการวางแผน นโยบายการอ่านออกเขียนได้ต้องกำหนดเป้าหมายทั้ง
เชิงปริมาณและคุณภาพท่ีชัดเจน ด้านการใช้สื่อประกอบบทเรียน บูรณาการสื่อเทคโนโลยีที่หลากหลายร่วมกับ
การจัดการเรียนรู้เชิงรุก จัดสรรให้เพียงพอต่อระดับความสามารถของนักเรียน  และด้านการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการอ่าน บูรณาการทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ผ่านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ประสานความร่วมมือกับ
ครอบครัวและชุมชนอย่างต่อเนื่อง 
คำสำคัญ (Keywords) : ข้อเสนอเชิงนโยบาย; การอ่านออกเขียนได้; โรงเรียนระดับประถมศึกษา 
 
Abstract 
 This research article aimed to 1)  investigate the current and desirable conditions of 
students’  literacy development, and 2)  examine policy recommendations for improving 
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students’ reading and writing literacy. The study employed a mixed-methods research design. 
The participants consisted of 100 respondents, including 25 school administrators and 75 
teachers, while 9 experts participated in the interview process.  The research instruments 
included questionnaires and interview forms.  Data were analyzed using percentage, mean, 
standard deviation, the Priority Needs Index (PNI), and content analysis. 
 The findings revealed that: 1) the overall current condition of the students’ literacy 
development was at a high level, whereas the overall desirable condition was at the highest 
level; and 2)  the policy recommendations for literacy development emphasized five major 
aspects.  In terms of supervision and monitoring, schools should implement supportive 
supervision focusing on guidance and systematic data analysis, with evaluation based on 
teachers’  instructional improvement and students’  literacy achievement.  Regarding teacher 
development, participation in goal setting, professional learning community (PLC)  processes, 
and mentoring systems should be promoted to solve authentic classroom problems.  In the 
aspect of policy and planning, literacy policies should establish clear quantitative and 
qualitative goals.  Concerning instructional media, the schools should integrate diverse 
technological media with active learning approaches and provide sufficient materials 
appropriate to students’  abilities.  Finally, reading promotion activities should be integrated 
across all learning areas through active learning and continuous collaboration among schools, 
families, and communities. 
Keywords: policy recommendations; literacy; primary schools 
 
บทนำ (Introduction) 
 ปัจจุบันการศึกษาของไทยมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วตามบริบทของสังคมโลกในศตวรรษที่ 21 
โดยเฉพาะความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี การสื่อสาร และองค์ความรู้ใหม่ ๆ ที่ส่งผลต่อการเรียนรู ้ของ
ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง ทักษะการอ่านและการเขียนจึงนับเป็นทักษะพ้ืนฐานสำคัญที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิต การ
สื่อสาร และการเรียนรู้ตลอดชีวิต แม้ว่าปัจจุบันจะมีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการติดต่อสื่อสารมากขึ้น  การ
เปลี่ยนแปลงของสังคมดิจิทัล มีผลกระทบจากภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ ทำให้การพัฒนาทักษะพื้นฐานด้าน
การอ่านและการรู้หนังสือของผู้เรียนเป็นประเด็นสำคัญที่สถานศึกษาต้องเร่งดำเนินการ เนื่องจากทักษะ
ดังกล่าวเป็นรากฐานของการเรียนรู ้ตลอดชีวิตและเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาสมรรถนะของผู ้เรียน
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2567: 124-126) การอ่านเป็นทักษะพื้นฐานที่สำคัญต่อการเรียนรู้ของ
มนุษย์ เนื่องจากเป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้ การพัฒนาความคิด และการสร้างความเข้าใจต่อข้อมูล
ข่าวสารที ่ได้ร ับ ผู ้เร ียนที ่มีความสามารถด้านการอ่านจะสามารถเข้าถึงองค์ความรู ้ต ่าง ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการดำรงชีวิตได้อย่างเหมาะสม 
ขณะที่ผู้เรียนที่มีปัญหาด้านการอ่านย่อมส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น  ๆ และอาจ
ส่งผลต่อโอกาสในการพัฒนาตนเองในอนาคต (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2565: 93-94) 
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 จากแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานของ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2, 
(2565: 27-34) พบว่า สภาพปัญหาการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในอำเภอ
สวรรคโลก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 พบว่า ยังคงประสบปัญหาด้านการ
จัดการเรียนการสอน การพัฒนาครู และการบริหารจัดการ ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพการอ่านออกเขียนได้ของ
ผู้เรียน โดยเฉพาะในระดับประถมศึกษาซึ่งเป็นช่วงสำคัญของการพัฒนาทักษะพื้นฐานด้านภาษา ผลการ
ประเมินความสามารถด้านการอ่านของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 (RT) ในช่วงที่ผ่านมา พบว่า ผู้เรียนยังมี
ผลสัมฤทธิ์ด้านการอ่านต่ำกว่าเกณฑ์ท่ีกำหนด นอกจากนี้ โรงเรียนส่วนใหญ่อยู่ในพ้ืนที่กึ่งเมืองกึ่งชนบท ทำให้
มีข้อจำกัดด้านทรัพยากร สื่อ และเทคโนโลยีทางการศึกษา รวมถึงการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านภาษาอย่าง
เหมาะสม สถานศึกษาจึงจำเป็นต้องกำหนดนโยบายและกลยุทธ์ในการพัฒนาทักษะการอ่านออกเขียนได้ โดย
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ การใช้สื่อและนวัตกรรม ตลอดจนสร้างความร่วมมือระหว่างครู ผู้ปกครอง และ
ชุมชน เพื่อพัฒนาผู้เรียนอย่างรอบด้าน 
 จากความสำคัญและปัญหาดังกล่าว การพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ มุ่งเน้นการพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ การพัฒนาครู การใช้สื่อและนวัตกรรม จากการศึกษา พบว่า  ส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับการพัฒนา
ห้องเรียนและสถานศึกษา ยังขาดการศึกษาในการจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบายที่บูรณาการข้อมูลจากสภาพ
ปัจจุบัน เพื่อนำไปสู่การกำหนดทิศทางการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ นอกจากนี้ ภายใต้การขับเคลื่อน
นโยบายการยกระดับคุณภาพผู้เรียนและการแก้ปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ (Learning Loss) ใน
ปัจจุบัน จึงต้องมีข้อเสนอเชิงนโยบายที่ชัดเจนและสอดคล้องกับบริบทพื้นที่ เพื่อกำหนดแนวทางการบริหาร
จัดการ การพัฒนาครู และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของผู้เรียนอย่างเป็น
ระบบและยั่งยืน ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัยเรื ่อง ข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของ
นักเรียนโรงเรียนระดับประถมศึกษาอำเภอสวรรคโลก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย 
เขต 2 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ส่งเสริมการเรียนรู้ในทุกกลุ่มสาระ และปรับปรุงการจัด
การศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ภาสกร 
พลรัตน์ และอัญชลี สารรัตนะ (2562: 100-101) ที ่พบว่า การใช้ข้อมูลผลการเรียนรู้และการติดตามช่วยเหลือ
นักเรียนรายบุคคลอย่างเป็นระบบ สามารถพัฒนาทักษะการอ่านและการเขียนของนักเรียนระดับประถมศึกษา
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับแนวคิดของ นิกร ผงทอง (2563: 62-64) ที่ระบุว่า การยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจำเป็นต้องอาศัยการวิเคราะห์ข้อมูล การนิเทศติดตาม และการมีส่วนร่วมของครูใน
การพัฒนากระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และควรจะเป็นของการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียน
ระดับประถมศึกษาอำเภอสวรรคโลก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัยเขต 2 
 2. เพื ่อศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษาอำเภอสวรรคโลก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัยเขต 2 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัย เรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้  เป็นวิจัยที่มีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (Mixed Method) มีวิธีดำเนินการ ดังนี้ 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  เป็นการศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นและข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาการอ่าน
ออกเขียนได้ของนักเรียน จำนวน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านนโยบายและการวางแผน ด้านการพัฒนาครู ด้านการจัด
กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน ด้านการใช้สื่อประกอบบทเรียน ด้านการนิเทศและติดตาม  (พรรณนิภา หอมกลิ่น, 
2564: 43-45) 
  1.2 ขอบเขตด้านประชากร 
  การวิจัยเชิงปริมาณ 
  ประชากรที่ใช้ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 1 ได้แก่ โรงเรียนระดับประถมศึกษาในอำเภอ
สวรรคโลก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 จำนวน 25 โรงเรียน จำแนกเป็น
ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 25 คน และครู จำนวน 75 คน รวมทั้งสิ้น 100 คน (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2, 2568) 
  การวิจัยเชิงคุณภาพ 
  กลุ่มเป้าหมายตามวัตถุประสงค์การวิจัยระยะที่ 2 ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ 9 คนได้มาโดยการเลือก
แบบเจาะจง ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน ครู จำนวน 3 คน และศึกษานิเทศก์ จำนวน 
3 คน รวมทั้งสิ้น 9 คน โดยกำหนดคุณสมบัติ ดังนี้ 
  ศึกษานิเทศก์ จำนวน 3 คน มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
   1. ปฏิบัติหน้าที่ศึกษานิเทศก์ในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัยเขต 2 
   2. มีประสบการณ์ในการทำงานไม่น้อยกว่า 5 ปี 
   3. ยินดีเข้าร่วมศึกษาค้นคว้า 
  ผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
   1. ปฏิบัติงานในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัยเขต 2 
   2. มีประสบการณ์การบริหารสถานศึกษา ไม่น้อยกว่า 5 ปี 
   3. ยินดีเข้าร่วมการศึกษาค้นคว้า 
  ครู จำนวน 3 คน มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
   1. ปฏิบัติงานในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัยเขต 2 
   2. มีหน้าที่รับผิดชอบงานในระดับประถมศึกษาปีที่ 1-3 อย่างน้อย 5 ปี 
   3. ยินดีเข้าร่วมศึกษาค้นคว้า 
  1.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  โรงเรียนระดับประถมศึกษาในอำเภอสวรรคโลก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สุโขทัย เขต 2 จำนวน 25 โรงเรียน 
  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา เดือนสิงหาคม 2568 ถึง มิถุนายน 2569 
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 2 ฉบับ โดยเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
 เครื่องมือเชิงปริมาณเป็นแบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และควรจะเป็นของการพัฒนาการ
อ่านออกเขียนได้ของนักเรียน มีค่าความตรงเชิงเนื้อหาอยู่ระหว่าง 0.8-1.0 มีค่าความเชื่อมั่นสภาพที่เป็นอยู่
เท่ากับ 0.950 และ สภาพที่ควรจะเป็นเท่ากับ 0.962 แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะแบบตรวจสอบรายการ ได้แก่ 
ตำแหน่ง ระดับการศึกษาสูงสุด และประสบการณ์ในการทำงาน 
  ตอนที่ 2 สอบถามสภาพที่เป็นอยู ่และควรจะเป็นของการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของ
นักเรียน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านนโยบายและการวางแผน ด้านการพัฒนาครู ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 
ด้านการใช้สื่อประกอบบทเรียน และด้านการนิเทศและติดตาม มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ ตามแบบของ Likert (บุญชม ศรีสะอาด, 2560: 121) และมีลักษณะเป็นการสอบถามที่ให้ผู ้ตอบ
แบบสอบถามตอบคำถามข้อมูล 2 ชุด คือ สภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็น (Dual-Respond Format) 
  ตอนที่ 3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนมี
ลักษณะเป็นแบบปลายเปิด 
 เครื ่องมือเชิงคุณภาพเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) เพื ่อศึกษา
ข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ชื ่อสกุล ระดับการศึกษา สาขา
การศึกษา ปัจจุบันดำรงตำแหน่ง และประสบการณ์การปฏิบัติงาน 
  ตอนที่ 2 ประเด็นคำถามในการสัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาการอ่านออก
เขียนได้ของนักเรียน โดยผู้วิจัยนำค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสูงสุด 3 อันดับแรกของแต่
ละด้านมาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์ตามหลักการจัดลำดับความสำคัญตามสูตรการคำนวณค่า ค่า PNI modified หา
ได้จากสมการ ค่า PNI modified = (I - D) / D โดยที่ I แทนค่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็น และ D แทนค่าเฉลี่ย
ของสภาพที่เป็นอยู่ ซึ่งรายการที่มีค่าสูงสุดถือเป็นความต้องการจำเป็นเร่งด่วนอันดับแรกที่ต้องนำมาพัฒนา
หรือแก้ไขก่อนโดยใช้หลักการพิจารณาว่า หากค่า PNI modified มีค่ามากกว่า 0 แสดงว่ามีความต้องการจำเป็น
เกิดขึ้น และในการนำไปใช้ประโยชน์พิจารณาจัดลำดับจากค่าตัวเลขที่สูงที่สุดไปหาค่าตัวเลขที่ต่ำที่สุดซึ่ง
รายการที่มีค่า PNI modified สูงสุด จะถือเป็นประเด็นที่มีความต้องการจำเป็นเร่งด่วนที่สุดที่ต้องได้รับการพัฒนา
เป็นอันดับแรก (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558: 273) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 แบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นของการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้
ของนักเรียน เก็บรวบรวมข้อมูลตามรายละเอียด ดังนี้ 
  3.1 ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ถึงโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง
เพ่ือศึกษาการการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนและขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล 
  3.2 จัดส่งแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลกับประชากรที่กำหนดไว้ จำนวน 100 คน ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา 25 คนและครู 75 คน 
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  3.3 ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนและตรวจสอบความถูกต้องโดยดำเนินการระหว่างเดือน
ธันวาคม 2568-มกราคม 2569 ซึ่งผู้วิจัยได้ดำเนินการติดตามการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยขอความอนุเคราะห์
จากธุรการของโรงเรียนและไปเก็บข้อมูลด้วยตนเองทำให้ได้แบบสอบถามกลับมาคิดเป็นร้อยละ 100 
 แบบสัมภาษณ์ข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน ผู้วิจัยดำเนินการ
สัมภาษณ์ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และศึกษานิเทศก์ เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากบุคคลดังกล่าว แล้วทำการ
วิเคราะห์สังเคราะห์และสรุปเป็นข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน โดย
ดำเนินการ ดังนี้ 
  3.4 ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการ
เข้าสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย 
  3.5 ผู้วิจัยเตรียมการสัมภาษณ์โดยเตรียมอุปกรณ์ที่จะใช้สัมภาษณ์ และนัดหมาย วัน เวลา และ
สถานที่ที่จะสัมภาษณ์ไว้ชัดเจนและแจ้งเวลาล่วงหน้า พร้อมส่งประเด็นที่จะสัมภาษณ์ให้กลุ่มเป้าหมายที่เป็น
ผู้ให้ข้อมูล 
  3.6 ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์ตามที่นัดหมายโดยดำเนินการในระหว่างเดือนพฤษภาคม 2569 
ขออนุญาตบันทึกเทปสัมภาษณ์และยุติการสัมภาษณ์เมื่อช่วงเวลาที่เหมาะสม เพราะจะช่วยทำให้ได้ข้อมูลที่
ครบถ้วนสมบูรณ์ตามประเด็นรายละเอียดต่าง ๆ ที่ได้รับจากการสัมภาษณ์ หากมีข้อมูลไม่ครบถ้วนผู้วิจัยขอ
อนุญาตสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์เพ่ิมเติม และแสดงความขอบคุณที่ให้ข้อมูล 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยนำข้อมูลมาวิเคราะห์ตามระเบียบวิธีทางสถิติ ดังนี้ 
  4.1 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยหาค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานพร้อมนำค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นของการพัฒนาการอ่านออก
เขียนได้ของนักเรียนมาวิเคราะห์เพ่ือหาค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNIModified) 
  4.2 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ โดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
โดยนำข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 9 คน มาวิเคราะห์เนื้อหาและเรียบเรียงและสังเคราะห์ประยุกต์
กับแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อนำไปสรุปเป็นข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาการอ่านออกเขียน
ได้ของนักเรียน 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการ
พัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน และค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNIModified) 
ตารางที่ 1 แสดงผลการศึกษาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการ
พัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนและค่าดัชนีความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNIModified) 

รายการ 
สภาพที่เป็นอยู่ 

ระดับ 
สภาพที่ควรจะเป็น 

ระดับ PNIModified ลำดับ 
x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ด้านนโยบายและการ
วางแผน 

3.39 0.87 มาก 4.62 0.51 มากที่สุด 0.362 3 

2. ด้านการพัฒนาครู 3.35 0.84 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด 0.363 2 
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3. ด้านการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการอ่าน 

3.31 0.82 มาก 4.48 0.53 มากที่สุด 0.351 5 

4. ด้านการใช้สื่อ
ประกอบบทเรียน 

3.39 0.83 มาก 4.61 0.50 มากที่สุด 0.360 4 

5. ด้านการนิเทศและ
ติดตาม 

3.40 0.86 มาก 4.65 0.47 มากที่สุด 0.367 1 

รวม 3.37 0.84 มาก 4.58 0.51 มากที่สุด   
 

 จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพที่เป็นอยู่ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.37, S.D. = 0.84) และ 
สภาพที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.58, S.D. = 0.51) เมื่อพิจารณาความต้องการจำเป็นรายด้าน
เรียงตามลำดับจากสูงไปหาต่ำ ได้แก่ ด้านการนิเทศติดตาม ด้านการพัฒนาครู ด้านนโยบายและการวางแผน 
ด้านการใช้สื่อประกอบบทเรียน และด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน ตามลำดับ 
 2. ผลการศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน ประกอบด้วย 
5 ด้าน ดังนี้ 
  2.1 ด้านนโยบายและการวางแผน จากการสัมภาษณ์ พบว่า โรงเรียนมีการการวางแผนเพ่ือ
พัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของสถานศึกษา ควรกำหนดเป้าหมายอย่างเป็นระบบและสามารถวัดผลได้ทั้งมิติ
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยมุ่งเน้นให้นักเรียนช่วงชั้นต้นสามารถอ่านออกเขียนได้ร้อยละ 100 ควบคู่กับ
การพัฒนาทักษะการอ่านจับใจความและคิดวิเคราะห์ในระดับช่วงชั้นที่สูงขึ้น การบริหารจัดการทรัพยากรต้อง
ยึดประโยชน์ของนักเรียนเป็นศูนย์กลางและมีความยืดหยุ่น ซึ่งไม่เพียงครอบคลุมการจัดสรรงบประมาณและ
คลังสื่อดิจิทัลเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการลดภาระงานที่ไม่จำเป็นเพื่อคืนเวลาให้ครูผู ้สอน การติดตามและ
ประเมินผลควรดำเนินการอย่างต่อเนื่องผ่านกระบวนการนิเทศแบบกัลยาณมิตรที่เน้นการชี้แนะ (Coaching) 
พร้อมทั้งประยุกต์ใช้ฐานข้อมูลสารสนเทศรายบุคคลในการคัดกรองและช่วยเหลือผู้เรียนอย่างตรงจุด ตลอดจน
ส่งเสริมความร่วมมือจากทุกภาคส่วนเพื่อขับเคลื่อนนโยบายสู่ความสำเร็จตามเป้าหมาย 
  2.2 ด้านการพัฒนาครู จากการสัมภาษณ์ พบว่า โรงเรียนการขับเคลื่อนนโยบายการอ่านออก
เขียนได้ให้ประสบความสำเร็จ ต้องอาศัยการพัฒนาวิชาชีพครูอย่างเป็นระบบ โดยเริ่มต้นจากการสร้างความ
เข้าใจและเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายร่วมกันกำหนดเป้าหมายที่สอดคล้องกับบริบทของนักเรียน 
เป็นกลไกสำคัญคือการส่งเสริมชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ให้เป็นพื้นที่ปลอดภัยที่มุ่งเน้นการ
แก้ปัญหาจากสภาพจริงในชั้นเรียนมากกว่าการจัดทำเอกสาร โดยบูรณาการกระบวนการชี้แนะและระบบพ่ี
เลี้ยงเข้ามาสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ สำหรับการนิเทศติดตามและประเมินผล ควรมุ่งเน้นการประเมินเพ่ือ
พัฒนา โดยนำข้อมูลผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนไปวิเคราะห์เพื่อจัดทำแผนพัฒนาตนเองรายบุคคล ( ID Plan) 
ควบคู่กับการเสริมแรงทางบวกผ่านการยกย่องเชิดชูเกียรติครูต้นแบบ เพ่ือสร้างขวัญกำลังใจและต่อยอดสู่แนว
ปฏิบัติที่ด ี
  2.3 ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน จากการสัมภาษณ์พบว่า โรงเรียนการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการอ่านของนักเรียนควรดำเนินการอย่างต่อเนื่อง สม่ำเสมอผ่านการบูรณาการในทุกกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่เน้นการนำทักษะการอ่านไปประยุกต์ใช้ในการสื บค้นและคิด
วิเคราะห์ นอกเหนือจากการเรียนรู้ในชั้นเรียน โรงเรียนควรที่จะต้องสร้างเครือข่ายความร่วมมือที่เข้มแข็งกับ
ผู้ปกครองและชุมชน เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และปลูกฝังนิสัยรักการอ่านอย่างต่อเนื่องใน
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ชีวิตประจำวันพร้อมการการสร้างแรงจูงใจเชิงบวกควรที่จะต้องปรับเปลี่ยนจากการมุ่งเน้นความเป็นเลิศทาง
วิชาการ มาสู่การยกย่องชื่นชมพัฒนาการและความพยายามของนักเรียนทุกระดับความสามารถ ควบคู่กับการ
เสริมสร้างขวัญกำลังใจแก่ครูซึ่งจะส่งผลให้นักเรียนเกิดความภาคภูมิใจและมีแรงขับเคลื่อนในการพัฒนาทักษะ
การอ่านออกเขียนได ้
  2.4 ด้านการใช้สื ่อประกอบบทเรียน จากการสัมภาษณ์ พบว่า โรงเรียนมีการนำสื ่อและ
เทคโนโลยีที่หลากหลายมาใช้ประกอบบทเรียนเป็นปัจจัยสำคัญในการกระตุ้นความสนใจและพัฒนาทักษะการ
อ่านออกเขียนได้ของนักเรียน และส่งเสริมให้ครูบูรณาการสื่อดิจิทัลและสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดการเรียนรู้
เชิงรุกควบคู่กับการสนับสนุนทรัพยากรให้ครูผลิตสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อให้สอดคล้องกับบริบทของ
นักเรียน ตลอดจนการบริหารจัดการสื่อให้มีความเพียงพอ เข้าถึงง่าย และมีการจัดลำดับความยากง่ายที่
ครอบคลุมนักเรียนทุกกลุ่ม รวมถึงนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ โดยมีระบบประเมินประสิทธิภาพการใช้สื่อ
พิจารณาจากพัฒนาก่อนและหลังการใช้สื่อของนักเรียน เพื่อนำสารสนเทศมาปรับปรุงกระบวนการจัดการ
เรียนรู้และถอดบทเรียนสู่แนวปฏิบัติที่ดีสำหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในระดับเครือข่าย 
  2.5 ด้านการนิเทศและติดตามผล จากการสัมภาษณ์ พบว่า โรงเรียนปรับเปลี่ยนกระบวนการ
ตรวจสอบสู่การนิเทศแบบกัลยาณมิตรและการชี้แนะโดยมุ่งเน้นการให้คำปรึกษาและสะท้อนผลการปฏิบัติงาน
จากสภาพจริงในชั้นเรียนเพ่ือช่วยเหลือครูผู้สอน จัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ในการติดตามผล เพื่อนำข้อมูลมาวิเคราะห์และวางแผนยกระดับทักษะของนักเรียนได้อย่างตรงจุด การ
ประเมินความสำเร็จของระบบนิเทศ ประเมินจากการเปลี่ยนแปลงกระบวนการจัดการเรียนรู้ของครูและ
พัฒนาการด้านการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนที่สูงขึ้น นำผลสัมฤทธิ์มาถอดบทเรียนเพ่ือสร้างแนวปฏิบัติที่ดี
สู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัยมีประเด็นที่นำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. ผลจากการศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของ
นักเรียนโรงเรียนระดับประถมศึกษาอำเภอสวรรคโลก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย
เขต 2 เมื่อพิจารณาจากค่าดัชนีลำดับความต้องการจำเป็นทั้ง 5 ด้าน พบว่า ความต้องการจำเป็นอันดบัสูงสุด 
คือ ด้านการนิเทศและติดตาม ทั ้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า การนิเทศและติดตามผลเป็นกลไกสำคัญในการ
ขับเคลื ่อนและพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของผู ้เรียนให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม เป็นกระบวนการให้
คำปรึกษา ช่วยเหลือ และพัฒนาครูผู้สอน ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้และพัฒนาการของ
ผู้เรียน ตามการนิเทศแบบโค้ชชิงและพี่เลี้ยง (Coaching and Mentoring) เน้นการสร้างกัลยาณมิตร การ
สะท้อนผล (Reflection) และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้นิเทศและครูผู้สอน เพ่ือปรับปรุงเทคนิคการสอน
อ่าน การนิเทศและติดตามผลมีความเชื่อมโยงกับการสร้างขวัญกำลังใจแก่ครู เป็นกระบวนการที่เปิดโอกาสให้
ครูได้รับคำแนะนำเชิงสร้างสรรค์ ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ทำให้ครูเกิดความ
มั่นใจ มีกำลังใจในการพัฒนาผู้เรียน เป็นการเชื่อมโยงการพัฒนาครู การพัฒนาผู้เรียน และการพัฒนาคุณภาพ
การจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ ช่วยให้การดำเนินงานด้านการอ่านออกเขียนได้เกิดการติดตาม ปรับปรุง 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่องจนเกิดผลสัมฤทธิ์ที ่ชัดเจนต่อผู้เรียนและสถานศึกษาโดยรวม   ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ วจี ปัญญาใส (2562: 146) ที่พบว่า การพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ที่ประสบผลสำเร็จต้อง
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อาศัยระบบการติดตามและกลไกการขับเคลื่อนอย่างต่อเนื่อง ทั้งโรงเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงาน
ทางการศึกษา โดยการติดตามผลและการใช้ข้อมูลในการพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้นักเรียนมี
พัฒนาการด้านการอ่านออกเขียนได้ดีขึ้นอย่างชัดเจน 
 2. จากผลการศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษาอำเภอสวรรคโลก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัยเขต 2 มี ดังนี้ 
  2.1 ด้านนโยบายและการวางแผน พบว่า โรงเรียนมีการกำหนดเป้าหมายเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพที่วัดผลได้ตามระดับชั้น โดยใช้ฐานข้อมูลคัดกรองผู้เรียนรายบุคคลเป็นฐาน การบริหารทรัพยากรต้อง
มีความยืดหยุ่นและให้ความสำคัญกับการลดภาระงาน เพื่อเพิ่มเวลาให้ครูผู ้สอนในการดูแลนักเรีย นอย่าง
ใกล้ชิด ควบคู่กับการติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่องผ่านกระบวนการนิเทศแบบกัลยาณมิตร มีการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดตามความก้าวหน้า ภายใต้ความร่วมมือของทุกภาคส่วนเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพของผู้เรียน ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า การกำหนดนโยบายและการวางแผนที่ชัดเจน เป็นระบบ 
และสอดคล้องกับบริบทของผู้เรียน จะช่วยให้สถานศึกษาสามารถดำเนินงานพัฒนาการอ่านออกเขียนได้อย่าง
มีทิศทางและเกิดประสิทธิภาพ พัฒนาผู้เรียนได้ตรงตามศักยภาพ การติดตามและประเมินผลผ่านกระบวนการ
นิเทศแบบกัลยาณมิตร การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน จะช่วยให้
การดำเนินงานมีความต่อเนื่อง ทันต่อข้อมูล และสามารถปรับปรุงพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ พรรณนิภา หอมกลิ่น (2564: 108-109) ที่พบว่า สถานศึกษากำหนดพันธกิจเพื่อบรรลุ
เป้าหมายตามนโยบายการส่งเสริมการอ่าน กำหนดนโยบายและกลยุทธ์แก้ไขปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้
ไปปฏิบัตินั้นมีแนวทางหรือรูปแบบในการพัฒนาเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ สถานศึกษากำหนดวิสัยทัศน์
เกี ่ยวกับการส่งเสริมการอ่านของนักเรียนที ่ชัดเจน มีโครงการกิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนาเพื ่อยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน จัดทำแผนซ่อมเสริมให้กับนักเรียนที่อ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ ตามบริบท
ความพร้อมของนักเรียนในโรงเรียน กำหนดเป้าประสงค์การส่งเสริมการอ่านตามนโยบายที่กำหนดไว้ และ
แนวทางหลักการหรือวิธีการปฏิบัติในการส่งเสริมการอ่านของนักเรียน สถานศึกษากำหนดพันธกิจเพื่อบรรลุ
เป้าหมายตามนโยบายการส่งเสริมการอ่าน 
  2.2 ด้านการพัฒนาครู พบว่า โรงเรียนการพัฒนาวิชาชีพครูเพื่อยกระดับการอ่านออกเขียนได้ 
ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการกำหนดเป้าหมาย ขับเคลื่อนผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (PLC) ที่เน้นการแก้ปัญหาจริงในชั้นเรียน ผสานกระบวนการชี้แนะและระบบพี่เลี้ยง ควบคู่กับการ
ประเมินเพื่อพัฒนาโดยใช้ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเป็นฐาน เพื่อนำไปสู่การจัดทำแผนพัฒนาตนเองรายบุคคล 
(ID Plan) และการเชิดชูเกียรติเพื่อสร้างขวัญกำลังใจแก่ครู ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า การพัฒนาครูเป็นปัจจัย
สำคัญในการยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้และผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน โดยครูจำเป็นต้องได้รับการพัฒนา
อย่างต่อเนื่องทั้งด้านความรู้ ทักษะ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับปัญหาจริงในชั้นเรียน การ
ดำเนินงานผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) การโค้ชและระบบพี่เลี้ยง ช่วยให้ครูได้แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ สะท้อนผลการปฏิบัติงาน และร่วมกันแก้ปัญหาผู้เรียนอย่างเป็นระบบ การสร้างขวัญกำลังใจและการ
ยกย่องเชิดชูเกียรติ เป็นแรงเสริมสำคัญที่ช่วยกระตุ้นให้ครูเกิดความมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเองและพัฒนา
ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สวัสดิ์ วันภูงา (2564: 183) ที่พบว่า สร้างองค์ความรู้
และสะท้อนผลการปฏิบัติงานร่วมกัน สร้างนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้อย่าง สม่ำเสมอใช้กระบวนการวิจัยเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ความสำเร็จร่วมกันจนเกิดสมรรถนะมีจิตอาสาและจิต
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วิญญาณของความเป็นครู มีส่วนร่วมในกิจกรรมพัฒนาคุณภาพการศึกษา และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
พิสมัย ดวงพิมาย (2560: 71-72) ที่พบว่า การพัฒนาบุคลากร การกำกับติดตาม และการสร้างขวัญกำลังใจ 
รวมถึงการยกย่องเชิดชูเกียรติครู เป็นองค์ประกอบสำคัญของการส่งเสริมการอ่านในสถานศึกษา 
  2.3 ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน พบว่า โรงเรียนจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านของ
นักเรียนโดยบูรณาการในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ผ่านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกและต้องสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนเพ่ือปลูกฝังนิสัยรักการอ่านอย่างต่อเนื่อง ควบคู่กับการปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
มอบรางวัลที่เน้นยกย่องพัฒนาการและความพยายามของนักเรียนและครู เพ่ือสร้างแรงจูงใจเชิงบวกแก่ครูและ
นักเรียน ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า การส่งเสริมการอ่านต้องอาศัยการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย เปิดโอกาสให้
ผู ้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง รวมถึงการบูรณาการการอ่านในทุกกลุ ่มสาระการเรียนรู ้ เพื ่อให้ผู ้เรียนเห็น
ความสำคัญของการอ่านในชีวิตประจำวัน การสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างโรงเรียน ผู้ปกครอง และ
ชุมชน เป็นปัจจัยสำคัญในการปลูกฝังนิสัยรักการอ่านอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วรรษมน 
อานามวงษ์ (2561: 48-49) ที่พบว่า การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชนในการจัดการศึกษาและส่งเสริม
การเรียนรู้ มีส่วนสำคัญในการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรู้และแรงจูงใจของนักเรียน และสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ ศิริขวัญ ดวงใจ (2561: 67) ที่พบว่า การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริมกิจกรรมการ
เรียนรู้และพัฒนาการของเด็กอย่างต่อเนื่อง ช่วยส่งเสริมพฤติกรรมการเรียนรู้และพัฒนาทักษะด้านสติปัญญา
ของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2.4 ด้านการใช้สื ่อประกอบบทเรียน พบว่า โรงเรียนส่งเสริมทักษะการอ่านออกเขียนได้โดย
บูรณาการสื่อและเทคโนโลยีที่หลากหลายร่วมกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก และต้องสนับสนุนให้ครูผลิตและ
จัดสรรสื ่อให้เพียงพอ เหมาะสมกับระดับความสามารถของนักเรียนทุกกลุ ่ม ควบคู ่กับการประเมิน
ประสิทธิภาพจากพัฒนาของนักเรียน เพื่อนำสารสนเทศมาปรับปรุงกระบวนการสอนและต่อยอดเป็นแนว
ปฏิบัติที่ดีในการใช้สื่อประกอบบทเรียน ทั้งนี้  อาจเป็นเพราะว่า การใช้สื่อและเทคโนโลยีที่หลากหลายช่วย
กระตุ้นความสนใจของนักเรียนได้เรียนรู้ตามศักยภาพ สื่อที่เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความ
เข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขึ้น ส่งผลต่อพัฒนาการด้านการอ่านออกเขียนได้มีพัฒนาการที่ดีขึ้น ซ่ึงการประเมินผลจาก
พัฒนาการของนักเรียนและนำข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ ช่วยให้ครูสามารถ
พัฒนาสื่อและใช้วิธีการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ บุรินทรวรวิทย์ พ่วนอุ๋ย 
(2566: 97-98) ที่พบว่า โรงเรียนมีการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในการจัดหา
ผลิตใช้และพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษา มีการพัฒนาและใช้สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาโดย
มุ ่งเน้นการพัฒนาสื ่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาที ่ให้ข้อเท็จจริง เพื ่อสร้างองค์ความรู ้ใหม่ ๆ เกิดขึ้น
โดยเฉพาะหาแหล่งสื ่อที ่เสริม การจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ พัฒนาบุคลากรใน
สถานศึกษาในเรื่องเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อการเรียนรู้และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาพร้อมทั้งให้มีการจัดตั้ง
เครือข่ายทางวิชาการชมรมวิชาการเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษา พัฒนาห้องสมุดของสถานศึกษาให้
เป็นแหล่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาและชุมชน มีการร่วมกันกำหนดนโยบาย วางแผนในเรื่องการจัดหาและ
พัฒนาสื่อการเรียนรู้และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาของสถานศึกษา 
  2.5 ด้านการนิเทศและติดตามผล พบว่า โรงเรียนดำเนินการในรูปแบบกัลยาณมิตรที่เน้นการ
ชี้แนะควบคู่กับการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบ เพื่อวิเคราะห์และวางแผนอย่างตรงจุด เป็นการ
ประเมินความสำเร็จโดยการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสอนของครู และพัฒนาการด้านการอ่านออกเขียนได้
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ของนักเรียน ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า การนิเทศและติดตามผลที่มีประสิทธิภาพ เป็นกระบวนการที่มุ่งพัฒนา
และส่งเสริมครู โดยใช้หลักกัลยาณมิตรในการให้คำปรึกษา แนะนำ และสะท้อนผลการปฏิบัติงานร่วมกัน 
เพื่อให้ครูเกิดความเข้าใจและสามารถปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ ซึ ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ นิตยา 
วรสร้อย (2559: 87) ที่พบว่า มีการกำหนดรูปแบบการนิเทศการสอนที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความ
ต้องการของครูผู ้สอน มีการกำกับติดตาม และประเมินผลการนิเทศการสอนอย่างต่อเนื่อง มีการกำหนด
แผนการนิเทศการสอน ดำเนินการนิเทศการสอนอย่างสม่ำเสมอ มีการดำเนินการเพื่อสร้างความตระหนักถึง
ประโยชน์และความจำเป็นของการนิเทศการสอน มีการนำผลการประเมินการนิเทศการสอนไปใช้ประโยชน์ใน
การปรับปรุงการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 งานวิจัยที่ศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษาอำเภอสวรรคโลก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัยเขต 2 พบว่า การ
พัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนระดับประถมศึกษาให้เกิดผลอย่างมีประสิทธิภาพ จำเป็นต้ อง
ดำเนินการในลักษณะของการบริหารจัดการแบบบูรณาการทั้งระบบ โดยเชื่อมโยงการดำเนินงาน 5 ด้าน ได้แก่ 
ด้านนโยบายและการวางแผน ด้านการพัฒนาครู ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน ด้านการใช้สื่อประกอบ
บทเรียน และด้านการนิเทศติดตามผล เข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ ซ่ึงแต่ละด้านมีความสัมพันธ์และส่งเสริมซึ่ง
กันและกัน และพบว่า การกำหนดนโยบายและเป้าหมายที่ชัดเจนเป็นจุดเริ่มต้นสำคัญในการขับเคลื่อนการ
พัฒนาการอ่านออกเขียนได้ การพัฒนาครูอย่างต่อเนื่องผ่านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ จะ
ช่วยเพิ่มศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน
ที่หลากหลายและสอดคล้องกับบริบทของผู้เรียน ร่วมกับการใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสม จะช่วยกระตุ้น
ความสนใจ ส่งเสริมทักษะการอ่านและการเขียน และสร้างนิสัยรักการอ่านให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน  อีกทั้ง การ
นิเทศ ติดตาม และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง โดยใช้ข้อมูลสารสนเทศและผลการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นฐานใน
การปรับปรุงพัฒนา จะช่วยให้การดำเนินงานมีความต่อเนื่องและสามารถแก้ไขปัญหาได้ตรงตามสภาพจริงของ
ผู้เรียน รวมทั้งการสร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียน ครู ผู ้ปกครอง และชุมชน เป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วย
สนับสนุนการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ให้บรรลุเป้าหมาย เป็นการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน
ระดับประถมศึกษาจะประสบความสำเร็จได้ โดยมีการบริหารจัดการแบบบูรณาการที่เชื่อมโยงนโยบาย การ
พัฒนาครู การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน การใช้สื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ ตลอดจนการนิเทศติดตามผล
เข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ โดยมุ ่งเน้นผู ้เรียนเป็นสำคัญและอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลการวิจัย พบว่า สภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นของการพัฒนาการอ่านออกเขียนได้
ของนักเรียนระดับประถมศึกษาอำเภอสวรรคโลก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 
2 ด้านการนิเทศและติดตามผล มีความต้องการจำเป็นสูงสุดเป็นอันดับแรก ดังนั ้น สถานศึกษาควรให้
ความสำคัญกับการพัฒนาระบบนิเทศภายในอย่างต่อเนื่อง โดยปรับรูปแบบการนิเทศจากการตรวจสอบเป็น
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การเน้น การชี้แนะ (Coaching) การให้คำปรึกษา และการสะท้อนผลการปฏิบัติงานร่วมกัน เพื่อช่วยเหลือครู
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ด้านการอ่านออกเขียนได้ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 การนำข้อมูลสารสนเทศและผลการประเมินด้านการอ่าน เช่น RT (Reading Test) มาใช้ในการ
วิเคราะห์ ติดตาม และวางแผนพัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นระบบเพื่อให้ครูสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่
สอดคล้องกับศักยภาพและความต้องการของผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม รวมถึงส่งเสริมกระบวนการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกันภายในสถานศึกษาเพื่อพัฒนานวัตกรรมและแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่สามารถยกระดับทักษะ
การอ่านออกเขียนได้ของผู้เรียนได้ 

2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 การพัฒนาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน มีการพัฒนาหรือทดลองรูปแบบการพัฒนาการอ่าน
ออกเขียนได้ที่บูรณาการทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านนโยบายและการวางแผน ด้านการพัฒนาครู ด้านการจัด
กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน ด้านการใช้สื่อประกอบบทเรียน และด้านการนิเทศและติดตามผล เพ่ือให้เห็นผลลัพธ์
ที่ชัดเจนยิ่งขึ้น นอกจากนี้ควรที่จะต้องศึกษาประสิทธิผลของการใช้ข้อมูลผลการประเมิน RT และข้อมูลผู้เรียน
รายบุคคลในการวางแผนพัฒนา รวมถึงการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาครูผ่านกระบวนการ PLC และการ
นิเทศแบบ Coaching ในบริบทจริง เพื ่อยืนยันผลต่อการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ มีการพัฒนา
นวัตกรรมหรือกิจกรรมส่งเสริมการอ่านในรูปแบบที่หลากหลาย การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลหรือ Active Learning 
เพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจของผู้เรียน และควรศึกษารูปแบบการนิเทศและติดตามผลด้วยระบบสารสนเทศแพลตฟอร์ม
ดิจิทัล สามารถติดตามและพัฒนาผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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อิทธิพลของการใช้ตราสินค้าร่วมอาร์ตทอยที่มีต่อการมีส่วนร่วมของผู้บริโภค กรณีศึกษา POP 
MART แคมเปญ Crybaby x Powerpuff Girls 

The Influence of Art Toy Co-Branding on Consumer Engagement: A Case 
Study of POP MART’s Crybaby x Powerpuff Girls Campaign 

 
สิริมา อินศิริ1 ชลลดา สัจจานิตย์2 

Sirima Insiri, Chonlada Sajjanit 
 
บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาอิทธิพลของการใช้ตราสินค้าร่วมอาร์ตทอยที่มีต่อการ
รับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ และ 2) ศึกษาผลของการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ที่มีต่อการมีส่วนร่วม
ของผู้บริโภค การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามเก็บข้อมูลจาก
ผู้บริโภคท่ีรู้จักสินค้าอาร์ตทอย และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ  
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยด้านตราสินค้าร่วม ได้แก่ การรับรู้คุณภาพพันธมิตร ความน่าเชื่อถือของ
พันธมิตร และความสอดคล้องของค่านิยมของพันธมิตร มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบ
รนด์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยเฉพาะการรับรู้คุณภาพพันธมิตรเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลสูงที่สุด สะท้อนให้เห็น
ว่าผู้บริโภคให้ความสำคัญกับมาตรฐานคุณภาพของแบรนด์ในการประเมินความเหมาะสมของการร่วมมือ
ระหว่างแบรนด์ และ 2) การรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์มีผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้บริโภคในด้านอารมณ์
สูงสุด รองลงมาคือด้านความคิดและด้านพฤติกรรมตามลำดับ แสดงให้เห็นว่าการที่ผู้บริโภครับรู้ว่าแบรนด์มี
ความเข้ากันได ้จะช่วยกระตุ้นความรู้สึกเชิงบวกและความผูกพันต่อแบรนด์ได้ในอนาคต 
คำสำคัญ (Keywords) : ตราสินค้าร่วม; การรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์; การมีส่วนร่วมของผู้บริโภค 
 
Abstract 
 This research aimed to examine: (1) the influence of Co-Branding in art toys on 
perceived brand fit, and (2) investigate the effect of perceived brand fit on consumer 
engagement. The study employed a quantitative research approach, using a questionnaire to 
collect data from consumers with prior familiar art toys. Data were analyzed using descriptive 
statistics and multiple regression analysis. 
 The results revealed that: (1) Co-Branding factors namely perceived partner quality, 
partner credibility, and value congruence had a positive and statistically significant influence 
on perceived brand fit. Among the factors examined, perceived partner quality emerged as 
the most influential determinant, indicating that consumers assigned substantial importance 
to the quality standards of partner brands when evaluating the appropriateness of brand 
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collaborations. (2) Perceived brand fit emerged as a significant predictor of consumer 
engagement, demonstrating the strongest influence on emotional engagement, followed by 
cognitive and behavioral engagement. This pattern suggested that consumers who perceived 
a high level of congruence between collaborating brands were more likely to experience 
favorable emotional responses and develop deeper emotional attachments to the brand. 
Keywords: Co-Branding; Perceived Brand Fit; Consumer Engagement 
 
บทนำ (Introduction) 
 ในยุคเศรษฐกิจดิจิทัลที่การแข่งขันทางธุรกิจทวีความรุนแรง องค์กรไม่สามารถสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันจากประโยชน์การใช้งานของสินค้าได้เพียงอย่างเดียว หากแต่จำเป็นต้องมุ่งเน้นการสร้างคุณค่า
เชิงสัญลักษณ์และอารมณ์ เพื่อเชื่อมโยงแบรนด์เข้ากับตัวตนของผู้บริโภค (Kotler & Keller, 2016 อ้างถึงใน 
ภาวิณี ถุงเป้า, 2559) การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวส่งผลให้บทบาทของผู้บริโภคขยับไปสู่ผู้มีส่วนร่วมในการสร้าง
คุณค่าแบรนด์ ซึ่งครอบคลุมทั้งมิติด้านความคิด อารมณ์ และพฤติกรรม (Hollebeek et al., 2014 อ้างถึงใน 
วีรพร สุพจน์ธรรมจารี และปรีดา ศรีนฤวรรณ, 2564: 111-114) แนวโน้มดังกล่าวสะท้อนอย่างชัดเจนใน
อุตสาหกรรมอาร์ตทอย (Art Toys) ที่เติบโตอย่างรวดเร็ว โดยผู้บริโภคในตลาดอาร์ตทอยมักมีการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ ความคิดเห็น และข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้เกิดระดับการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริโภคในระดับสูง โดย POP MART ถือเป็นตัวอย่างสำคัญของแบรนด์อาร์ตทอยที่สามารถเติบโตจากตลาด
เฉพาะกลุ่มสู่ตลาดกระแสหลัก โดยอาศัยการพัฒนาและบริหารทรัพย์สินทางปัญญา (Intellectual Property) 
ร่วมกับศิลปินและแบรนด์ต่าง ๆ กระตุ้นอารมณ์และพฤติกรรมการสะสมของผู้บริโภค เพิ่มความแปลกใหม่
และขยายฐานผู้บริโภค 
 ภายใต้บริบทดังกล่าว กลยุทธ์การใช้ตราสินค้าร่วม (Co-Branding) จึงกลายเป็นเครื่องมือสำคัญใน
การสร้างความแตกต่างให้กับสินค้า โดยผสานจุดแข็งของแบรนด์ตั้งแต่สองแบรนด์ขึ้นไปเพื่อสร้างคุณค่า ใหม่ 
(Blackett & Russell, 2000; สิริมา อินศิริ แปล) แนวคิดนี้สอดคล้องกับมุมมองการจัดการการตลาดที่เน้นการ
สร้างคุณค่าร่วมผ่านแบรนด์ (Kotler & Keller, 2016 อ้างถึงใน ภาวิณี ถุงเป้า, 2559) อย่างไรก็ตาม
ความสำเร็จของการใช้ตราสินค้าร่วมขึ้นอยู่กับการรับรู้ของผู้บริโภคต่อความเหมาะสมของการจับคู่แบรนด์  
กลไกสำคัญท่ีใช้อธิบายการประเมินของผู้บริโภคต่อการร่วมมือดังกล่าว คือ การรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ 
(Perceived Brand Fit) โดยหมายถึงระดับความสอดคล้องของภาพลักษณ์ ค่านิยม และความหมายของแบ
รนด์ ที่อธิบายว่าผู้บริโภคมีแนวโน้มตอบสนองเชิงบวกต่อสิ่งที่สอดคล้องกับโครงสร้างความรู้เดิม  เมื่อผู้บรโิภค
รับรู้ว่าแบรนด์มีความเข้ากันได้ จะช่วยเพิ่มการมีส่วนร่วมของผู้บริโภคในมิติด้านความคิด อารมณ์ และ
พฤติกรรม (Hollebeek et.al., 2014 อ้างถึงใน วีรพร สุพจน์ธรรมจารี และปรีดา ศรีนฤวรรณ, 2564: 111-
114) 
 แม้ว่างานวิจัยที่ผ่านมาได้อธิบายบทบาทของตราสินค้าร่วมและการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ไว้
อย่างกว้างขวาง แต่การศึกษาในบริบทอุตสาหกรรมอาร์ตทอย โดยเฉพาะในประเทศไทยยังมีจำกัด ดังนั้น
การศึกษาครั้งนี้จึงมุ่งวิเคราะห์อิทธิพลของการใช้ตราสินค้าร่วมที่มีต่อการมีส่วนร่วมของผู้บริโภค ผ่านการรับรู้
ความเข้ากันได้ของแบรนด์เป็นกลไกสำคัญ 
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วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
1. เพ่ือศึกษาอิทธิพลการใช้ตราสินค้าร่วมอาร์ตทอยที่มีต่อการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ 
2. เพ่ือศึกษาผลของการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ที่มีต่อการมีส่วนร่วมของผู้บริโภค 

 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 

1. การใช้ตราสินค้าร่วมมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการรับรู ้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ในแคมเปญ 
Crybaby x Powerpuff Girls 

2. การรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการมีส่วนร่วมของผู้บริโภคในแคมเปญ 
Crybaby x Powerpuff Girls 
 กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมุ่งศึกษาอิทธิพลของการใช้ตราสินค้าร่วมอาร์ตทอยที่มีต่อการ
มีส่วนร่วมของผู้บริโภค ผ่านตัวแปรส่งผ่านคือการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์  ในกรณีศึกษา POP MART 
แคมเปญ Crybaby x Powerpuff Girls โดยมีขั้นตอนดำเนินการ ดังนี้ 

1. ขอบเขตของการวิจัย 
1.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาเกี่ยวกับอิทธิพลของการใช้ตราสินค้าร่วมอาร์ต

ทอยที่มีต่อการมีส่วนร่วมของผู้บริโภค ผ่านตัวแปรส่งผ่านคือ การรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ ในกรณีศึกษา 
POP MART แคมเปญ Crybaby x Powerpuff Girls โดยพิจารณาการใช้ตราสินค้าร่วมใน 4 ด้าน ได้แก่ 
ความคุ้นเคยต่อพันธมิตร การรับรู้คุณภาพของพันธมิตร ความน่าเชื่อถือของพันธมิตร ความสอดคล้องของ
ค่านิยมในพันธมิตร (Rao & Ruekert, 1994 อ้างถึงใน ภาวิณี ถุงเป้า, 2559) รวมถึงการรับรู้ความเข้ากันได้ 
และการมีส่วนร่วมของผู้บริโภคใน 3 มิติ ได้แก่ เชิงความคิด เชิงอารมณ์ และเชิงพฤติกรรม (Hollebeek et 
al., 2014 อ้างถึงใน วีรพร สุพจน์ธรรมจารี และปรีดา ศรีนฤวรรณ, 2564: 111-114) 

1.2  ขอบเขตด้านประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที ่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู ้บริโภคที่ร ู ้จ ักสินค้าอาร์ตทอย ซึ ่งอาศัยอยู ่ในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร 

การรับรู้ความเข้า
กันได้ของแบรนด์  

การมีส่วนร่วมของผู้บริโภค 
2.1 เชิงความคิด  
2.2 เชิงอารมณ์  
2.3 เชิงพฤติกรรม  
 

H1 

การใช้ตราสินค้าร่วม  
1.1 ความคุ้นเคยในพันธมิตร  
1.2 การรับรู้คุณภาพพันธมิตร  
1.3 ความน่าเชื่อถือของพันธมิตร   
1.4 ความสอดคล้องของค่านิยม
ของพันธมิตร  
 

H2 
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  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริโภคที่รู้จักสินค้าอาร์ตทอย โดยกำหนดขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างตามสูตรคำนวณของ Cochran (1963, อ้างถึงใน จิรวัฒน์ คำบัว, 2567) จำนวน 385 คน และ
เพิ่มจำนวน 15 คน เพื่อป้องกันจำนวนคลาดเคลื่อน จึงได้กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยครั้งนี้ เป็นจำนวน 400 คน 
ขึ ้นไป จากนั ้นนำไปสุ ่มแบบสะดวก (Convenience Sampling) และการส ุ ่มแบบลูกโซ ่ (Snowball 
Sampling) ผ่านช่องทางออนไลน์ 

1.3  ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

1.4  ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  ดำเนินการวิจัยระหว่าง เดือน กันยายน 2568-เมษายน 2569 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือแบบสอบถามออนไลน์ผ่าน Google Forms เป็นเครื่องมือ
หลักในการเก็บรวบรวมข้อมูล ทั้ง 4 ส่วน ได้แก่ 1) ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 5 ข้อ 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน 2) สอบถามเกี่ยวกับการใช้ตราสินค้าร่วม 3) 
สอบถามเกี่ยวกับการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์   4) สอบถามเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้บริโภค โดยใช้
มาตรวัดของลิเคิร์ท (Likert, 1932 อ้างถึงใน จิรวัฒน์ คำบัว, 2567) ประมาณค่าระดับความสำคัญ 5 ระดับ 
 เพื ่อให้คำถามทุกข้อครอบคลุมข้อมูลที ่ต ้องการตามวัตถุประสงค์ที ่กำหนดไว้ ผู ้ว ิจ ัยได้นำ
แบบสอบถามเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน ซึ่งมีความรู้และประสบการณ์ด้านการตลาดและบริหารธุรกิจ 
ประเมินความสอดคล้องของข้อคำถามตามเกณฑ์ IOC โดยมีค่าเฉลี ่ยอยู ่ระหว่าง 0.67-1.00 จากนั้นนำ
แบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มประชากรที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา จำนวน 30 
ชุด วิเคราะห์หาค่าความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถามทั ้งฉบับโดยใช้สัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s alpha coefficient) ไดค้่าอัลฟ่าของการใช้ตราสินค้าร่วมคือ 0.926 การรับรู้ความเข้ากันได้ของ
แบรนด์คือ 0.941 และการมีส่วนร่วมของผู้บริโภคคือ 0.916 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.70 ทุกมาตรวัด สรุปได้ว่าระดับ
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามท้ังหมดผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล จากกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสำรวจ จากเพจคนอวด TOYS และ Art Toy 
Photo โดยใช้แบบสอบถามจำนวน 400 ชุด นำมาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ 
เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการศึกษา 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติเชิงพรรณนาในการอธิบายข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้
ค่าความถ่ีและร้อยละสำหรับข้อมูลเชิงจัดหมวดหมู่ และใช้ค่าเฉลี่ยกับส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสำหรับข้อมูลเชิง
ปริมาณแสดงแนวโน้มและการกระจายของข้อมูล รวมถึงสถิติเชิงอนุมานในการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระหลายตัวกับตัวแปรตาม และทดสอบสมมติฐานตามกรอบแนวคิด
การวิจัย 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

1. การใช้ตราสินค้าร่วมอาร์ตทอยในด้านการรับรู้คุณภาพพันธมิตร (Beta = 0.456) มีอิทธิพลสูงสุด
ต่อการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ รองลงมาคือ ความสอดคล้องของค่านิยมของพันธมิตร (Beta = 0.198)  
และความน่าเชื่อถือของพันธมิตร (Beta = 0.182) ตามลำดับ ซึ่งมีค่า Sig เท่ากับ 0.000 แสดงให้เห็นว่าทั้ง
สามปัจจัยนี้ส่งผลต่อการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 ขณะที่
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ความคุ้นเคยต่อพันธมิตร ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ นอกจากนี้ ค่าตัวชี้วัดของโมเดลการวิเคราะห์ ได้แก่ R 
Square = 0.466 และ Adjusted R Square = 0.461 บ่งชี้ว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 4 ตัวสามารถร่วมกันอธิบาย
ความแปรปรวนของการรับรู ้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ได้ร ้อยละ 46.6 รวมถึงการตรวจสอบปัญหา
ความสัมพันธ์กันเองระหว่างตัวแปรอิสระ พบว่า ค่า Variance Inflation Factor (VIF) ของตัวแปรอิสระทุก
ตัวมีค่าน้อยกว่า 10 และค่า Tolerance มากกว่า 0.1 แสดงให้เห็นว่าไม่พบปัญหาความสัมพันธ์เชิงเส้นสูง
ระหว่างตัวแปรอิสระในสมการ ซึ่งยืนยันถึงความน่าเชื่อถือของผลการวิเคราะห์ ดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์อิทธิพลของการใช้กลยุทธ์ตราสินค้าร่วมต่อการรับรู้ความเข้ากันได้ของ  
แบรนด์   

ตัวแปร
พยากรณ์ 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig 

Collinearity 
Statistics 

B Std. Beta Tolerance VIF 
Constant 1.615 0.166   9.705 0.000   
ความคุ้นเคย
ในพันธมิตร
(X1) 

-0.030 0.035 -0.036 -0.852 0.395 0.752 1.330 

การรับรู้
คุณภาพ
พันธมิตร(X2) 

0.370 0.039 0.456 9.409 0.000* 0.575 1.740 

ความ         
น่าเชื่อถือของ 
พันธมิตร(X3) 

0.147 0.034 0.182 4.281 0.000* 0.744 1.344 

ความ
สอดคล้อง
ของค่านิยม
ของพันธมิตร 
(X4) 

0.147 0.035 0.198 4.223 0.000* 0.617 1.622 

R = 0.683, R Square = 0.466 Adj. R Square = 0.461, SEE. = 0.245, F = 86.835, Sig = 0.00* 
 

2. การรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์มีผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้บริโภคครอบคลุมในทุกมิติ 
โดยเฉพาะมิติด้านอารมณ์มีอิทธิพลมากที่สุด รองลงมาคือมิติด้านความคิด และมิติด้านพฤติกรรม ตามลำดับ 
สะท้อนว่าแคมเปญ Crybaby x Powerpuff Girls สร้างการมีส่วนร่วมได้อย่างครอบคลุม ดังผลการวิเคราะห์
ตามตารางที่ 2-4 
ตารางท่ี 2 แสดงผลการวิเคราะห์อิทธิพลของการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ต่อการมีส่วนร่วมของผู้บริโภค
เชิงความคิด 

ตัวแปรพยากรณ์ 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig 

B Std. Beta 
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Constant 2.937 0.324   9.065 0.000 
การรับรู้ความเข้ากันได้
ของแบรนด์(X1) 

0.276 0.075 0.181 3.671 0.000* 

R = 0.181, R Square = 0.033 Adj. R Square = 0.030, SEE. = 0.502, F = 13.475,  
Sig = 0.00* 

 

 จากตารางที ่2 ผลการวิเคราะห์พบว่า การรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการมี
ส่วนร่วมของผู้บริโภคเชิงความคิดอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 (t = 3.671, Sig = 0.000) และ
แบบจำลองมีความเหมาะสมในการพยากรณ์ (F = 13.475) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (B) เท่ากับ 0.276 
อย่างไรก็ตาม ความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ำ (R = 0.181) และสามารถอธิบายความแปรปรวนได้เพียงร้อยละ 
3.30 (R² = 0.033) 
ตารางท่ี 3 แสดงผลการวิเคราะห์อิทธิพลของการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ต่อการมีส่วนร่วมของผู้บริโภค
เชิงอารมณ ์

ตัวแปรพยากรณ์ 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig 

B Std. Beta 

Constant 2.345 0.325   7.212 0.000 

ระดับการรับรู้ความเข้า
กันได้ของแบรนด์ (X1) 

0.418 0.076 0.267 5.526 0.000* 

R = 0.267, R Square = 0.071 Adj. R Square = 0.069, SEE. = 0.504, F = 30.539,            
Sig = 0.00* 

 

 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์พบว่า การรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการมี
ส่วนร่วมของผู้บริโภคเชิงอารมณ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (t = 5.526,       Sig = 0.000) และ
แบบจำลองมีความเหมาะสมในการพยากรณ์ (F = 30.539) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (B) เท่ากับ 0.418 
ทั้งนี้ ความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ำ (R = 0.267) และสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 7.10 (R² = 
0.071) 
ตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห์อิทธิพลของการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ต่อการมี      ส่วนร่วมของ
ผู้บริโภคเชิงพฤติกรรม 

ตัวแปรพยากรณ์ 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig 

B Std. Beta   

Constant 2.244 0.481   4.664 0.000 
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ระดับการรับรู้ความเข้ากันได้
ของแบรนด์ (X1) 

0.402 0.112 0.177 3.591 0.000* 

R = 0.177, R Square = 0.031 Adj. R Square = 0.029, SEE. = 0.746, F = 12.898,         
Sig = 0.00* 

 

 จากตารางที ่4 ผลการวิเคราะห์พบว่า การรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการมี
ส่วนร่วมของผู้บริโภคเชิงพฤติกรรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (t = 3.591, Sig = 0.000) และ
แบบจำลองมีความเหมาะสมในการพยากรณ์ (F = 12.898) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (B) เท่ากับ 
0.402 ทั้งนี้ ความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ำ (R = 0.177) และสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 3.10 (R² 
= 0.031) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการศึกษาอิทธิพลของการใช้ตราสินค้าร่วมอาร์ตทอยที่มีต่อการมีส่วนร่วมของผู้บริโภค ผ่านตัว
แปรส่งผ่าน คือการรับรู ้ความเข้ากันได้ของแบรนด์  ในกรณีศึกษา POP MART แคมเปญ Crybaby x 
Powerpuff Girls อภิปรายผลโดยแยกตามวัตถุประสงค์ที่ได้จากการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลจากการ
วิจัย ดังนี้ 
 1. การใช้ตราสินค้าร่วมอาร์ตทอยในด้านการรับรู้คุณภาพพันธมิตร มีอิทธิพลสูงสุดต่อการรับรู้ความ
เข้ากันได้ของแบรนด์ รองลงมาคือ ความสอดคล้องของค่านิยมของพันธมิตร และความน่าเชื่อถือของพันธมิตร 
ตามลำดับ ผลการศึกษานี้ชี้ให้เห็นว่า การใช้ตราสินค้าร่วมจะสร้างความสำเร็จได้ ควรให้ความสำคัญกับการ
คัดเลือกพันธมิตรที่มีระดับคุณภาพของตราสินค้าสูง รวมถึงความสอดคล้องของค่านิยม และความน่าเชื่อถือ
ของพันธมิตรตราสินค้าทีส่ามารถสื่อสารให้ผู้บริโภครับรู้ได้  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการประเมินพันธมิตรตรา
สินค้า (Brand Alliance Evaluation Theory) ของ Rao & Ruekert (1994, อ้างถึงใน ภาวิณี ถุงเป้า, 2559) 
ที่ระบุว่า การประเมินของผู้บริโภคต่อการประเมินพันธมิตรแบรนด์เกิดจากหลายปัจจัย ได้แก่ การรับรู้
คุณภาพของพันธมิตร จากผลิตภัณฑ์หรือบริการที่เกิดจากการร่วมมือกันของแบรนด์ ผ่านภาพลักษณ์ด้าน
คุณภาพของแบรนด์พันธมิตรเป็นตัวชี้นำ ซ่ึงการจับมือกันของแบรนด์ที่มีคุณภาพสูง จะทำหน้าที่เป็นสัญญาณ
บ่งชี้คุณภาพให้แก่ผู้บริโภค ในส่วนของความสอดคล้องของค่านิยมในพันธมิตร หากผู้บริโภครับรู้ว่าแบรนด์ทั้ง
สองมีค่านิยมและตัวตนที่เข้ากันได้ การร่วมมือกันจะถูกมองว่าเป็นเรื่องสมเหตุสมผล และง่ายต่อการยอมรับ  
รวมถึงความน่าเชื่อถือของพันธมิตร เมื่อผู้บริโภครับรู้ว่าการร่วมมือดังกล่าวมีเหตุผล มีความจริงจัง และไม่ใช่
เพียงการนำโลโก้มารวมกันเพ่ือวัตถุประสงค์ทางการตลาด ซึ่งมีความคล้ายคลึงกับผลการศึกษาของงานวิจัยนี้  
ที่พบว่า ปัจจัยด้านคุณภาพ ความน่าเชื่อถือ และความสอดคล้องของค่านิยมมีอิทธิพลจริงตามทฤษฎี  ขณะที่
ความคุ้นเคยต่อพันธมิตร ไม่มีนัยสำคัญต่อการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ ซ่ึงสามารถอธิบายได้ผ่านบริบท
ของความไม่สมดุลของความคุ้นเคยระหว่างแบรนด์ที่ร่วมมือกัน กล่าวคือ เมื่อผู้บริโภคมีความคุ้นเคยกับแบ
รนด์หนึ่งในระดับสูง ขณะที่อีกแบรนด์หนึ่งมีระดับความคุ้นเคยต่ำกว่าอย่างชัดเจน ผู้บริโภคมักใช้แบรนด์ที่ตน
คุ้นเคยเป็นจุดอ้างอิงหลักในการประเมิน และมองอีกแบรนด์เป็นองค์ประกอบเสริมของการร่วมมือ ส่งผลให้
การประเมินความเข้ากันได้ของแบรนด์ไม่ได้ตั ้งอยู่บนระดับความคุ้นเคยของทั้งสองแบรนด์ร่วมกัน  โดย
สอดคล้องกับแนวคิดของ Decker-Lange & Baade (2016; สิริมา อินศิริ แปล) ที่ชี้ให้เห็นว่า ในกรณีของการ
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จับคู่แบรนด์ที่มีลักษณะไม่สมดุล ผู้บริโภคมีแนวโน้มเปลี่ยนเกณฑ์การประเมินจากความคุ้นเคยไปสู่ปัจจัยอ่ืนที่
มีนัยสำคัญมากกว่า เช่น ความแปลกใหม่ของการร่วมมือ ทำให้ผู้บริโภคไม่ได้ตัดสินความเข้ากันได้ของแบรนด์
จากการรู้จักหรือเคยเห็นมาก่อน 
 2. ผลการศึกษาการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ที่มีต่อการมีส่วนร่วมของผู้บริโภค พบว่า การมี
ส่วนร่วมของผู้บริโภคด้านอารมณ์ได้รับอิทธิพลสูงที่สุด รองลงมา คือด้านความคิด และด้านพฤติกรรม 
ตามลำดับ ผลการศึกษานี้ชี้ว่า การรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ สามารถสร้างการมีส่วนร่วมของผู้บริโภคได้
จริง โดยเฉพาะในด้านอารมณ์เป็นปัจจัยที่สำคัญมากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ Samuelsen et al. 
(2015; สิริมา อินศิริ แปล) ที่กล่าวว่า การรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ มีอิทธิพลต่อทัศนคติของผู้บริโภค 
และทำหน้าที่เป็นกลไกสำคัญในการโน้มความรู้สึกเชิงบวกของผู้บริโภค ความเข้ากันได้ระหว่างแบรนด์คู่รว่ม
ไม่ได้เป็นเพียงตัวแปรพื้นฐานที่ส่งผลต่อการประเมินเพียงอย่างเดียว แต่ยังสามารถทำหน้าที่เป็นตัวแปรเชิง
โน้มน้าว ที่มีบทบาทแตกต่างกันตามระดับการประมวลผลของผู้บริโภค ซึ่งช่วยอธิบายได้ว่าทำไมการรับรู้
ความเข้ากันได้สูง จึงมักสัมพันธ์กับทัศนคติและการตอบสนองเชิงพฤติกรรมที่ดีกว่าในบริบทของการร่วมแบ
รนด์ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษานี้ที่พบว่า การรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริโภคโดยเฉพาะด้านอารมณ์ที่มีอิทธิพลสูงที่สุด ทั้งนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Kumar, V., & Kaushik, 
A. K. (2022; สิริมา อินศิริ แปล) ที่ระบุว่า การรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ สามารถกระตุ้นการมีส่วนรว่ม
ทั้งเชิงอารมณ์และพฤติกรรม เช่น การติดตาม การแชร์ และการมีปฏิสัมพันธ์กับแบรนด์ อย่างไรก็ตาม   ค่า
ความสามารถในการอธิบายความแปรปรวน (R²) ของทุกมิติยังอยู่ในระดับต่ำ สะท้อนให้เห็นว่ายังมีปัจจัยอื่น 
ๆ ที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้บริโภค 
 จากการศึกษาดังกล่าวข้างต้นสามารถกล่าวได้ว่า การใช้ตราสินค้าร่วมในมิติด้านการรับรู้คุณภาพ
พันธมิตร ความน่าเชื่อถือของพันธมิตร และความสอดคล้องของคุณค่าของพันธมิตร มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการ
รับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ และการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์มีผลเชิงบวกต่อการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริโภค อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 ผลการวิจัยนี้ก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ในบริบทของการใช้ตราสินค้าร่วมในอุตสาหกรรมอาร์ตทอย 
ที่ช่วยอธิบายกระบวนการที่ทำให้ผู้บริโภคยอมรับการใช้ตราสินค้าร่วม  ได้ชัดเจนมากขึ้นโดยเสนอว่าปัจจัย
ด้านคุณภาพ ความน่าเชื่อถือ และความสอดคล้องของค่านิยม เป็นปัจจัยต้นทางที่ส่งผลต่อการรับรู้ความเข้า
กันได้ของแบรนด์ และผลของการวิจัยนี้เติมเต็มความเข้าใจเกี่ยวกับการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ ใน
ฐานะกลไกสำคัญท่ีเชื่อมโยงคุณลักษณะของพันธมิตรตราสินค้าไปสู่การสร้างการมีส่วนร่วมของผู้บริโภค ทั้งใน
ด้านความคิด อารมณ์ และพฤติกรรม โมเดลลักษณะนี้สามารถนำไปปรับใช้กับการร่วมมือของแบรนด์ใน
อุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ได้ เช่น สินค้าไลฟ์สไตล์ ของสะสม ตุ๊กตา หรือของเล่น 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
1.1  ผลการวิจัยพบว่า การใช้ตราสินค้าร่วมอาร์ตทอยด้านการรับรู้คุณภาพของพันธมิตรมี

อิทธิพลสูงสุดต่อการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ รองลงมาคือความสอดคล้องของค่านิยมของพันธมิตร 
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และความน่าเชื่อถือของพันธมิตร ตามลำดับ อีกท้ังยังพบว่า การรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์ส่งผลต่อการมี
ส่วนร่วมของผู้บริโภคในทุกมิติ โดยเฉพาะด้านอารมณ์มากที่สุด รองลงมาคือด้านความคิดและด้านพฤติกรรม 
สะท้อนให้เห็นว่า ความเหมาะสมและความกลมกลืนของการร่วมมือระหว่างแบรนด์มีบทบาทสำคัญต่อการ
สร้างการมีส่วนร่วมของผู้บริโภคในตลาดอาร์ตทอย ดังนั้น ผู้ประกอบการควรให้ความสำคัญกับการคัดเลือก
พันธมิตรที่มีคุณภาพ ทั้งในด้านการออกแบบ ความประณีตในการผลิต และการใช้ทรัพย์สินทางปัญญาที่มี
คุณค่าและเป็นที่ยอมรับของตลาด ควบคู่กับการพิจารณาความสอดคล้องของค่านิยม ภาพลักษณ์ และทิศทาง
ของแบรนด์ เพื่อสร้างการรับรู้ความเข้ากันได้ของแบรนด์และลดความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์จากการร่วมมือที่
ไม่เหมาะสม 

1.2  ผู้ประกอบการควรออกแบบสินค้าและกิจกรรมทางการตลาดให้สามารถสะท้อนอัตลักษณ์
ร่วมของทั้งสองแบรนด์ได้อย่างชัดเจน ไม่ว่าจะเป็นด้านดีไซน์ คาแรกเตอร์ หรือเรื่องราวของแบรนด์ เพ่ือสร้าง
ประสบการณ์ที่มีความหมายต่อผู้บริโภคมากกว่าการนำโลโก้มารวมกันเพียงผิวเผิน ซึ่งจะช่วย เพิ่มคุณค่าการ
รับรู้และสร้างความแตกต่างในตลาดได ้

1.3  ในด้านการมีส่วนร่วมของผู้บริโภค ธุรกิจควรพัฒนากลยุทธ์การสื่อสารที่สามารถกระตุ้น
อารมณ์เชิงบวกของผู้บริโภค เช่น ความตื่นเต้น ความผูกพัน หรือความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของแบรนด์ ผ่านการ
เล่าเรื่อง การสร้างคอนเทนต์เชิงปฏิสัมพันธ์ หรือกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้บริโภคมีส่วนร่วมโดยตรง อีกท้ังควร
สร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ให้กับสินค้า Co-Branding เช่น การออกแบบสินค้ารุ่นพิเศษ สินค้าลิมิเต็ด หรือการ
สร้างเรื่องราวที่เชื่อมโยงกับอัตลักษณ์ของผู้บริโภค เพื่อส่งเสริมทั้งการมีส่วนร่วมและพฤติกรรมการซื้อซ้ำใน
ระยะยาว 

2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 งานวิจัยในอนาคตควรศึกษาในอุตสาหกรรมอื่น พิจารณาตัวแปรอื่น ๆ โดยเฉพาะปัจจัย
ด้านจิตวิทยาและอารมณ์ เช่น ความรักในแบรนด์ ความผูกพันต่อแบรนด์ หรือคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ เพื่อเพ่ิม
ความสามารถในการอธิบายพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของผู้บริโภคได้อย่างลึกซ้ึงมากข้ึน 
  2.2 ควรมีการศึกษาซ้ำในบริบทของสินค้าและอุตสาหกรรมที่หลากหลาย เช่น ของสะสม สินค้า
ลิมิเต็ดเอดิชัน หรือสินค้าไลฟ์สไตล์อื่น ๆ เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของพฤติกรรมผู้บริโภคในแต่ละ
ประเภทสินค้า รวมถึงควรขยายกลุ่มตัวอย่างไปยังผู้บริโภคในช่วงวัยที่แตกต่างกัน เช่น กลุ่ม Generation Z 
กลุ่มวัยทำงาน หรือกลุ่มนักสะสม เพ่ือให้เข้าใจมุมมองและความต้องการของผู้บริโภคได้รอบด้านมากยิ่งข้ึน 
  2.3 ควรศึกษาเปรียบเทียบบริบททางวัฒนธรรมระหว่างผู้บริโภคในประเทศและต่างประเทศ 
เพื่อทำความเข้าใจความแตกต่างด้านทัศนคติและพฤติกรรมของผู้บริโภคต่อกลยุทธ์ตราสินค้าร่วมอาร์ตทอย
ในแต่ละตลาด 
  2.4 ควรพิจารณาใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสาน โดยผนวกการวิจัยเชิงคุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์เชิง
ลึก หรือการสนทนากลุ่มเข้ากับการวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อให้สามารถอธิบายเหตุผลเบื้องหลังทัศนคติและ
พฤติกรรมของผู้บริโภคได้อย่างรอบด้านมากข้ึน 
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 ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา โรงเรียนเฉพาะความพิการ 
สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุ่ม 6 

Factors Affecting the Effectiveness of School Administration at the Special 
Schools for Students with Disabilities under the Office of Special Education 

Administration, Group 6 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษาระดับของปัจจัยที ่เกี ่ยวข้องกับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา 2) ศึกษาระดับของประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา และ 3) ศึกษาปัจจัยที ่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา โรงเรียนเฉพาะความพิการ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
กลุ่ม 6 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู จำนวน 219 คน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 2) แบบสอบถามปัจจัยที่
เกี ่ยวข้องกับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา และ 3) แบบสอบถามประสิทธิผลของการบริหาร
สถานศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลของสถานศึกษา โรงเรียนเฉพาะความพิการ 
สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุ่ม 6  พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅   =  4.50, S.D. = 0.24) 2) 
ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา โรงเรียนเฉพาะความพิการ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
กลุ่ม 6 พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.41, S.D. = 0.23) 3) ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการ
บริหารสถานศึกษา โรงเรียนเฉพาะความพิการ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุ่ม 6 ได้แก่ ปัจจัย
ด้านกายภาพ (β = 0.456) ปัจจัยด้านผู้บริหาร (β = 0.179) ปัจจัยด้านครูผู้สอน  (β = 0.163)  และ ปัจจัย
ด้านนักเรียน (β = 0.163) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และตัวแปรทั้ง 4 ปัจจัยสามารถร่วมกัน
พยากรณ์ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา โรงเรียนเฉพาะความพิการ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ กลุ่ม 6 ได้ร้อยละ 33.60 สามารถเขียนเป็นสมการถดถอยได้ดังนี้ 
 𝑌̂𝑡𝑜𝑡  = 2.166+ 0.236 (X4) + 0.089 (X1) + 0.091 (X2) + 0.085 (X3) 
คำสำคัญ (Keywords) : ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา; ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา; 
     โรงเรียนเฉพาะความพิการ 
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Abstract 
 This research article aimed to study: 1) the level of factors related to school 
effectiveness, 2) the level of effectiveness of school administration, and 3) the factors affecting 
the effectiveness of school administration at the special education schools for students with 
disabilities under the Office of Special Education Administration, Group 6. This was a 
quantitative research study. The sample consisted of 219 school administrators and teachers. 
The research instruments included a general information questionnaire, a questionnaire on 
factors affecting school effectiveness, and a questionnaire on the effectiveness of school 
administration. Data were analyzed using mean, standard deviation, and multiple regression 
analysis. 
 The findings revealed that: 1) the factors related to the effectiveness of educational 
institutions for the special needs schools under the Special Education Administration Office, Group 
6, were found to be at a high level overall (𝑥̅  =  4.50, S.D. = 0.24); 2) the effectiveness of school 
administration in special education schools for students with disabilities, under the Office of 
Special Education Administration, Group 6, was found to be at a high level overall ( 𝑥̅ = 4.41, S.D. 
= 0.23); and 3) the factors affecting the effectiveness of school administration at the special 
education schools for the students with disabilities under the Office of Special Education 
Administration, Group 6, were: physical factors (β = 0.456), administrator factors (β = 0.179), 
teacher factors (β = 0.163), and student factors (β = 0.163). These four factors were statistically 
significant at the 0.05 level and collectively predicted 33.60% of the variance in the effectiveness 
of school administration in these special education schools for students with disabilities. 
 𝑌̂𝑡𝑜𝑡  = 2.166+ 0.236 (X4) + 0.089 (X1) + 0.091 (X2) + 0.085 (X3) 
Keywords: School Administration Factors; Effectiveness of School Administration; 
  Special Schools for Students with Disabilities 
 
บทนำ (Introduction) 
 ในบริบทของโลกปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การศึกษานับเป็นกลไกสำคัญในการ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบาง เช่น เด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ ซึ่งมัก
ประสบข้อจำกัดในการเข้าถึงบริการทางการศึกษาอย่างเท่าเทียม การจัดการศึกษาสำหรับผู้ เรียนกลุ่มดังกล่าว
จึงเป็นภารกิจสำคัญของระบบการศึกษาไทย โดยมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และ
สติปัญญาอย่างเต็มศักยภาพ ตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการจัดการศึกษา  (รัชนีกร 
กุฎีศรี และปณิธาน วรรณวัลย์, 2561: 239) สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
(2567ข) ที่มุ่งเน้นให้คนพิการและเด็กด้อยโอกาสสามารถเข้าถึงการศึกษาอย่างทั่วถึง เท่าเทียม และมีคุณภาพ 
โดยอาศัยการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน โรงเรียนเฉพาะความพิการจึง
มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนให้สอดคล้องกับสภาพความบกพร่องและความต้องการ
จำเป็นพิเศษของแต่ละบุคคล ทั้งด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล การจัดหาเทคโนโลยี 
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สิ่งอำนวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา รวมถึงการพัฒนาครูและบุคลากร
ให้มีความรู้ความเข้าใจในการจัดการศึกษาสำหรับผู้เรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ  (สำนักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ, 2567ก: 2–5) 
 อย่างไรก็ตาม การบริหารสถานศึกษาเฉพาะความพิการยังมีความซับซ้อนและมีประเด็นท้าทายเชิง
บริหารจัดการมากกว่าสถานศึกษาทั่วไป เนื่องจากผู้เรียนมีประเภทความพิการ ระดับความสามารถ และความ
ต้องการจำเป็นเฉพาะบุคคลที่แตกต่างกัน ส่งผลให้สถานศึกษาต้องจัดทำแผนการจัดการศึกษา เฉพาะบุคคล 
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น และจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ การช่วยเหลือตนเอง และการ
ดำรงชีวิตของผู้เรียนพิการ นอกจากนี้ โรงเรียนเฉพาะความพิการ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุ่ม 
6 ซึ่งต้องบริหารจัดการภายใต้บริบทของผู้เรียน บุคลากร และทรัพยากรทางการศึกษาที่หลากหลาย (สำนัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2568) อีกทั้งผลการศึกษาของ รัชนีกร กุฎีศรี และปณิธาน วรรณวัลย์ (2561: 
237–246) ยังสะท้อนว่าโรงเรียนการศึกษาพิเศษมีประเด็นที่ควรได้รับการพัฒนาในด้านการบริหารจัดการ  
การจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล และการสนับสนุนผู้เรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ 
 ประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นผลลัพธ์ของการบริหารจัดการที่เกิดจากการบูรณาการปัจจัยสำคัญ
หลายด้าน ทั้งนี้ แนวคิดของมอทท์ Mott (1972 อ้างถึงใน Hoy & Ferguson, 1985: สุทธิดา ชัยชนะ ผู้แปล) 
ได้เสนอองค์ประกอบของประสิทธิผลสถานศึกษา ได้แก่ ความสามารถในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การพัฒนาทัศนคติทางบวก การปรับเปลี่ยนและพัฒนาองค์กร และการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา อย่างไร
ก็ตาม ในบริบทของโรงเรียนเฉพาะความพิการ ประสิทธิผลของสถานศึกษาไม่ได้พิจารณาเฉพาะผลสัมฤทธิ์ทาง
วิชาการเท่านั้น แต่ครอบคลุมถึงทักษะการดำรงชีวิต การช่วยเหลือตนเอง การปรับตัวทางสังคม และคุณภาพ
ชีวิตของผู้เรียนด้วย (Hoy & Miskel, 2008: สุทธิดา ชัยชนะ ผู้แปล) 
 เมื ่อพิจารณาจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้อง พบว่า  ปัจจัยที ่คาดว่าจะส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาเฉพาะความพิการ ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ปัจจัยด้านผู้บริหาร ซึ่ง
เกี่ยวข้องกับการกำหนดทิศทาง นโยบาย การบริหารทรัพยากร และการสร้างแรงจูงใจแก่บุคลากร โดยแนวคิด
ภาวะผู้นำเชิงเปลี่ยนแปลงของ Leithwood และ Jantzi (2006: 201–227: สุทธิดา ชัยชนะ ผู้แปล) จะเห็นว่า
ผู้บริหารที่สามารถสร้างแรงบันดาลใจ ส่งเสริมการมีส่วนร่วม และบริหารจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
ย่อมส่งผลต่อความสำเร็จของสถานศึกษา ส่วนปัจจัยด้านครูผู้สอน เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้และการ
พัฒนาผู้เรียน ปัจจัยด้านนักเรียน สะท้อนถึงความพร้อม พฤติกรรมการเรียนรู้ และลักษณะเฉพาะของผู้เรียน 
และปัจจัยด้านกายภาพเกี่ยวข้องกับอาคารสถานที่ สภาพแวดล้อม สื่อ เทคโนโลยี และสิ่งอำนวยความสะดวก
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และการดำรงชีวิตของผู้เรียนพิการ ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงกำหนดปัจจัยทั้ง 4 ด้านดังกล่าวเป็น
ตัวแปรต้นของการวิจัย เพื่อนำไปศึกษาความสัมพันธ์และอำนาจการพยากรณ์ที่มีต่อประสิทธิผลของการ
บริหารสถานศึกษาเฉพาะความพิการ 
 นอกจากนี้ บริบทการศึกษายุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 ส่งผลให้สถานศึกษาต้องปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล สื่อการเรียนรู้ และนวัตกรรมทางการศึกษา ซึ่งมีบทบาทต่อการบริหาร
จัดการสถานศึกษา การจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล และการสนับสนุนผู้เรียนที่มีความต้องการจำเป็น
พิเศษ โดยเฉพาะโรงเรียนเฉพาะความพิการที่ต้องจัดสื่อ เทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก และสภาพแวดล้อม
ทางการศึกษาให้เหมาะสมกับประเภทความพิการและศักยภาพของผู้เรียนแต่ละบุคคล ประเด็นดังกล่าวจึง
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สะท้อนให้เห็นถึงความสำคัญของปัจจัยด้านผู้บริหาร ด้านครูผู ้สอน และด้านกายภาพ ที่มีส่วนสนับสนุน
ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบัน (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560: 108-111) 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า งานวิจัยส่วนหนึ่งมุ่งศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษาในบริบทของโรงเรียนทั่วไป หรือสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาต่าง ๆ ขณะที่
งานวิจัยในบริบทของโรงเรียนเฉพาะความพิการยังมีจำนวนจำกัด และยังไม่ครอบคลุมบริบทของโรงเรีย น
เฉพาะความพิการ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุ ่ม 6 อย่างชัดเจน แม้งานวิจัยของณัฐวุฒิ 
ภูพรมมา (2563) และสาวิตรี บุญนุกูล (2563) พบว่า ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของครู การพัฒนาบุคลากร 
ความร่วมมือจากชุมชนและผู้ปกครอง รวมถึงระบบการติดตามและประเมินผลมีความเกี่ยวข้องกับประสิทธิผล
ของสถานศึกษา แต่ยังมีความจำเป็นต้องศึกษาปัจจัยดังกล่าวในบริบทของโรงเรียนเฉพาะความพิการ กลุ่ม 6 
ซึ่งมีความหลากหลายทั้งด้านประเภทความพิการของผู้เรียน บุคลากร อาคารสถานที่ และทรัพยากรทางการ
ศึกษา 
 ด้วยเหตุนี้ การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเฉพาะความ
พิการ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุ่ม 6 จึงมีความสำคัญ เนื่องจากสามารถนำผลการศึกษาไปใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา อันจะนำไปสู่การ
ยกระดับคุณภาพการศึกษา การพัฒนาศักยภาพผู้เรียนพิการ และการส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถดำรงชีวิตใน
สังคมได้อย่างมีศักดิ์ศรีและยั่งยืน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. ศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา โรงเรียนเฉพาะความพิการ 
สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุ่ม 6 
 2. ศึกษาประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา โรงเรียนเฉพาะความพิการ สังกัดสำนักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ กลุ่ม 6 
 3. ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา โรงเรียนเฉพาะความพิการ สังกัด
สำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุ่ม 6 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 โดยผู้วิจัยกำหนดขอบเขตการวิจัยให้ครอบคลุมทั้งด้านเนื้อหา ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบมี ดังนี้ 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

  การกำหนดขอบเขตด้านเนื้อหาของการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยแบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ตัวแปรต้นและตัว
แปรตาม ดังนี้ 
  ตัวแปรต้น คือ ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยได้สังเคราะห์
แนวคิดและผลการศึกษาจากนักวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องหลายแหล่ง ซึ่งประกอบด้วย 4 ปัจจัย  ได้แก่ 
1) ปัจจัยด้านผู้บริหาร 2) ปัจจัยด้านครูผู้สอน 3) ปัจจัยด้านนักเรียน และ 4) ปัจจัยด้านกายภาพ (พณพร 
รัตนประสบ และคณะ, 2561; วนิดา คงมั่น, 2561; สาวิตรี บุญนุกูล, 2563; วิมาลย์ ลีทอง, 2563; วชิรวิทย์ 
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จตุเทน, 2564; นฤมล มณีแดง และสมใจ สืบเสาะ, 2566; ทอภัค ด่านกระโทก และคณะ, 2567; ขวัญเรือน 
โยคะสัย และ สุเทพ เมยไธสง, 2567; ทักษพร อรัญญา, 2567) 
  ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดของ มอทท์ (Mott, 1972 
อ้างถึงใน Hoy & Ferguson, 1985: สุทธิดา ชัยชนะ ผู ้แปล) ซึ ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) 
ความสามารถในการผลิตผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  2) ความสามารถในการพัฒนาทัศนคติ
ทางบวกของนักเรียน 3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา และ 4) ความสามารถในการ
แก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา 
  1.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุ่ม 6 ปีการศึกษา 2568 จำนวนทั้งสิ้น 471 คน จำแนก
เป็นผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 20 คน และครู จำนวน 451 คน (สำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2568) 

 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ จำนวน 219 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสำเร็จรูป
ของ Krejcie and Morgan (Krejcie & Morgan, 1970: 607–610) จากนั้นดำเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบ
แบ่งชั้นตามสัดส่วน โดยแบ่งชั้นตามตำแหน่งของบุคลากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู และคำนวณ
จำนวนกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละชั้น แล้วใช้วิธีการสุ่มอย่างง่ายภายในแต่ละชั้น ได้กลุ่ม
ตัวอย่างจำนวนทั้งสิ้น 219 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 9 คน และครู จำนวน 210 คน 
  1.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  การวิจัยครั้งนี้ดำเนินการศึกษาในโรงเรียนเฉพาะความพิการ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ กลุ่ม 6 จำนวน 7 โรงเรียน คือ โรงเรียนกาวิละอนุกูล จังหวัดเชียงใหม่ โรงเรียนเชียงรายปัญญานุกูล 
จังหวัดเชียงราย โรงเรียนน่านปัญญานุกูล จังหวัดน่าน โรงเรียนแพร่ปัญญานุกูล จังหวัดแพร่ โรงเรียนศรี
สังวาลย์เชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ โรงเรียนโสตศึกษาอนุสารสุนทร จังหวัดเชียงใหม่ และโรงเรียนสอนคนตา
บอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ์ จังหวัดเชียงใหม่ 
  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  การวิจัยครั้งนี้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในปีการศึกษา 2568 (พฤษภาคม 2568 ถึง เมษายน 
2569) 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามจากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำมา
กำหนดนิยามเชิงปฏิบัติการและสร้างข้อคำถามให้ครอบคลุมตัวแปรที่ศึกษา เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นตามกรอบแนวคิดของการวิจัย ประกอบด้วยแบบสอบถาม 3 
ตอน คือ 1) ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม 2) ปัจจัยที ่เกี ่ยวข้องกับประสิทธิผลของการบริหาร
สถานศึกษา และ 3) ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา โดยในบริบทของโรงเรียนเฉพาะความพิการ การ
พิจารณาประสิทธิผลที่เชื่อมโยงกับผลลัพธ์เฉพาะของผู้เรียนพิการ เช่น ทักษะการดำรงชีวิต การช่วยเหลือ
ตนเอง การปรับตัวทางสังคม และคุณภาพชีวิตของผู้เรียน จากนั้นนำแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 
คน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) และปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
ก่อนนำไปทดลองใช้กับกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง แล้วหาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีสัมประสิทธิ์
แอลฟาของ ครอนบาค พบว่าแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.863 
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 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยไดด้ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
  3.1 ผู้วิจัยดำเนินขอจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จากบัณฑิตวิทยาลัย วิทยาลัยเชียงราย 
  3.2 เมื่อผ่านการรับรองผลจริยธรรมวิจัยในมนุษย์ ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย วิทยาลัย
เชียงราย ถึงสถานศึกษาทั้ง 7 แห่ง ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
บุคลากร 
  3 .3 การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยดำเนินการพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง โดยชี้แจง
รายละเอียดครอบคลุมข้อมูลดังนี้ ชื่อและข้อมูลเกี่ยวกับผู้วิจัย วัตถุประสงค์การวิจัย ขั้นตอนการเก็บรวบรวม
แบบสอบถาม โดยไม่ระบุชื่อของผู้ตอบแบบสอบถามในแบบสอบถาม การเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับ โดย
การเสนอผลงานวิจัยในภาพรวมของกลุ่มตัวอย่าง มีการให้สิทธิที่ตอบรับหรือปฏิเสธการเข้าร่วมการวิจัยและ
ข้อมูลทั้งหมดจะถูกทำลายภายใน 1 ปี ซึ่งภายหลังจากท่ีผลการวิจัยได้รับการเผยแพร่แล้ว โดยทำการชี้แจงใน
แบบสอบถามออนไลน์ในข้อแรกก่อนทำการตอบแบบสอบถาม 
  3.4 ผู้วิจัยดำเนินการส่งแบบสอบถามโดยการจัดส่งด้วยตัวเอง และส่งแบบสอบถามผ่านช่องทาง 
my office ของโรงเรียน ถึงผู้บริหารสถานศึกษาและครู เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูของโรงเรียนเฉพาะความพิการ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุ่ม 6 โดย
แบบสอบถามเป็นแบบ (Google Form) ซึ่งผลของแบบสอบถามจะมีเพียงผู้วิจัยที่สามารถเข้าถึงได้ 
  3.5 ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนครบทั้งหมด 
  3.6 เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับคืน ผู้วิจัยนำแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์
ของการตอบแบบสอบถาม และนำแบบสอบถามที่เก็บข้อมูลเรียบร้อยแล้ว มาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติ 
เพ่ือนำมาแปลผลต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติโดยจำแนก ดังนี้ 
  4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามด้วยค่าความถี่และร้อยละ 
  4.2 การวิเคราะห์ปัจจัยที ่เกี ่ยวข้องกับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา และระดับ
ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ด้วยค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลตามเกณฑ์มาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับของ บุญชม ศรีสะอาด (2560: 117) 
  4.3 ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ
แบบขั้นตอน โดยพิจารณา ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (Beta Coefficient), ค่านัยสำคัญทางสถิติ (Sig.) และ
ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R²) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา โรงเรียนเฉพาะความพิการ 
สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุ่ม 6 สามารถนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามลำดับ ดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตาม เพศ อายุ ตำแหน่งในสถานศึกษา 
ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า กลุ ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 87.40 
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ตำแหน่งครูผู ้สอน ร้อยละ 96.10 มีระดับการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 88.30 ช่วงอายุ 30-39 ปี ร้อยละ 
47.80 และมีประสบการณ์ในการทำงาน 5-10 ปี ร้อยละ 47.80 
 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅= 4.50, S.D. = 0.24) โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ปัจจัยด้านครูผู้สอน (𝑥̅ = 
4.60, S.D. = 0.45) และด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ปัจจัยด้านกายภาพ (𝑥̅   = 4.43, S.D. = 0.45) ดัง
ตารางที่ 1 
ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลของการบริหาร
สถานศึกษา 
ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 𝒙̅ S.D. ระดับ 
1. ปัจจัยด้านผู้บริหาร 4.50 0.47 มาก 
2. ปัจจัยด้านครูผู้สอน 4.60 0.45 มากที่สุด 
3. ปัจจัยด้านนักเรียน 4.46 0.42 มาก 
4. ปัจจัยด้านกายภาพ 4.43 0.45 มาก 

รวม 4.50 0.24 มาก 
  

 3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับของประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก (𝑥̅ = 4.41, S.D. = 0.23) ด้านที ่ม ีค ่าเฉลี ่ยส ูงที ่ส ุด  คือ ความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายใน
สถานศึกษา (𝑥̅ = 4.48, S.D. = 0.36) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ความสามารถในการพัฒนาทัศนคติ
ทางบวกของนักเรียน (𝑥̅ = 4.36, S.D. = 0.47) ดังตารางที่ 2 
ตารางท่ี 2 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา 

ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา 𝑥̅ S.D. ระดับ 
1. ความสามารถในการผลิตผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 4.42 0.44 มาก 
2. ความสามารถในการพัฒนาทัศนคติทางบวกของนักเรียน 4.36 0.47 มาก 
3. ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา 4.38 0.43 มาก 
4. ความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา 4.48 0.36 มาก 

รวม 4.41 0.23 มาก 
 

 4. ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณในโมเดลที่ 4 การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
ประกอบด้วย ตัวแปรพยากรณ์ 4 ด้าน ได้แก่ ปัจจัยด้านกายภาพ ปัจจัยด้านผู้บริหาร ปัจจัยด้านครูผู้สอน และ
ปัจจัยด้านนักเรียน ซึ่งมีความสัมพันธ์พหุคูณกับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา  เท่ากับ .589 และ
สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาได้ร้อยละ 34.70 (R2 = 
.347) เมื่อปรับแก้ด้วยจำนวนตัวแปรพยากรณ์และขนาดกลุ่มตัวอย่างแล้ว พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ทั้ง 4 ด้าน 
สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาได้ร้อยละ 33.60 (Adjusted R2 = .336) 
โมเดลการพยากรณ์ดังกล่าวมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีค่า Dubin-watson เท่ากับ 1.504 ซึ่งมีค่า
ใกล้เคียง 2.00 และอยู่ในช่วงที่ยอมรับได้ แสดงว่าค่าคลาดเคลื่อนของสมการมีความเป็นอิสระต่อกัน ดังตาราง
ที่ 3 
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ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์การถดถอยพหุคูณของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหาร
สถานศึกษา 

ตัวแปร b S.E.b β t Sig Tolerance VIF 
(Constant) 2.166 0.234  9.260 0.000   

ปจัจัยด้านกายภาพ (X4) 0.236 0 .028  0.456 8.307 0.000 0.965 1.037 
ปัจจัยด้านผู้บริหาร (X1) 0.089 0.027 0.179 3.290 0.001 0.984 1.016 
ปัจจัยด้านครูผู้สอน (X2) 0.091 0.030 0.163 3.018 0.003 0.991 1.009 
ปัจจัยด้านนักเรียน (X3) 0.085 0.028 0.163 3.001 0.003 0.987 1.013 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
R = .589, R² = .347, Adjusted R² = .336, F =29.909, S.E.est = 0.19082, Durbin–Watson = 1.504 
 ซึ่งจะได้สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ คือ 
  𝑌̂𝑡𝑜𝑡  = 2.166+ 0.236 (X4) + 0.089 (X1) + 0.091 (X2) + 0.085 (X3) 
 สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 
  𝑍̂𝑡𝑜𝑡 = 0.456 (Zx4) + 0.179 (Zx1) + 0.163 (Zx2) + 0.163 (Zx3) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยนำประเด็นสำคัญมาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. ปัจจัยที ่เกี ่ยวข้องกับประสิทธิผลของสถานศึกษา โรงเรียนเฉพาะความพิการ สังกัดสำนัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุ่ม 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สะท้อนให้เห็นว่าสถานศึกษาให้ความสำคัญ
กับองค์ประกอบด้านผู้บริหาร ครูผู้สอน นักเรียน และกายภาพ ซึ่งเป็นปัจจัยพื้นฐานในการขับเคลื่อนการ
บริหารและการจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนเฉพาะความพิการมีบริบทการจัด
การศึกษาที่แตกต่างจากสถานศึกษาทั่วไป เนื่องจากผู้เรียนมีประเภทความพิการ ระดับความสามารถ และ
ความต้องการจำเป็นเฉพาะบุคคลที่หลากหลาย สถานศึกษาจึงต้องอาศัยการบริหารจัดการที่เป็นระบบ การ
จัดการเรียนรู้เฉพาะบุคคล และการสนับสนุนทรัพยากรที่เหมาะสม เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ปัจจัย
ด้านครูผู้สอนมีค่าเฉลี่ยสูงสุดและอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่าครูเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการ เนื่องจากครูมีบทบาทโดยตรงในการจัดทำแผนการจัดการศึกษาเฉพาะ
บุคคล การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  การดูแลช่วยเหลือ และการพัฒนาศักยภาพผู ้เรียนให้เหมาะสมกับ
ความสามารถของแต่ละบุคคล ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับสาวิตรี บุญนุกูล (2563: 5) และ วชิรวิทย์ จตุเทน 
(2564: 91) ที่พบว่าปัจจัยด้านครูผู้สอนมีความสัมพันธ์และส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สำหรับปัจจัย
ด้านผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก สะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารมีบทบาทสำคัญในการกำหนดทิศทาง 
นโยบาย การวางแผน และการสนับสนุนทรัพยากร เพ่ือให้การจัดการศึกษาสำหรับผู้เรียนพิการดำเนินไปอย่าง
มีประสิทธิภาพ ส่วนปัจจัยด้านนักเรียนอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าความพร้อม พฤติกรรมการเรียนรู้ และ
ลักษณะเฉพาะของผู้เรียนมีส่วนเกี่ยวข้องกับความสำเร็จของสถานศึกษา ขณะที่ปัจจัยด้านกายภาพอยู่ในระดับ
มาก สะท้อนว่าสภาพแวดล้อม อาคารสถานที่ สื่อ เทคโนโลยี และสิ่งอำนวยความสะดวกมีบทบาทในการ
สนับสนุนการเรียนรู้และการดำรงชีวิตของผู้เรียนพิการ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของมอทท์ (Mott, 1972 
อ้างถึงใน Hoy & Ferguson, 1985: สุทธิดา ชัยชนะ ผู้แปล) ที่มองว่าประสิทธิผลของสถานศึกษาเกี่ยวข้องกับ
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ความสามารถในการพัฒนาผู้เรียน การปรับเปลี่ยนองค์กร และการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา รวมทั้ง
สอดคล้องกับแนวทางการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการที่เน้นการจัดสื่อ สิ่งอำนวยความสะดวก บริการ และ
ความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาให้เหมาะสมกับความต้องการจำเป็นเฉพาะบุคคลของผู้เ รียน (สำนัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2567ก: 2–5) ดังนั้น ปัจจัยทั้ง 4 ด้านจึงเป็นองค์ประกอบสำคัญที่เกื้อหนุนต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาในบริบทโรงเรียนเฉพาะความพิการ 
 2. ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา โรงเรียนเฉพาะความพิการ สังกัดสำนักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ กลุ่ม 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สะท้อนให้เห็นว่าสถานศึกษามีความสามารถในการ
บริหารจัดการเพื ่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร ทั ้งด้านการพัฒนาผู ้เรียน การปรับเปลี ่ยนและพัฒนา
สถานศึกษา และการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนเฉพาะความพิการมีภารกิจใน
การจัดการศึกษาที่แตกต่างจากสถานศึกษาทั่วไป เนื่องจากผู้เรียนมีประเภทความพิการ ระดับความสามารถ 
และความต้องการจำเป็นเฉพาะบุคคลที่หลากหลาย สถานศึกษาจึงต้องจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับศักยภาพ
ของผู้เรียนแต่ละคน ทั้งด้านการเรียนรู้ การดูแลช่วยเหลือ การพัฒนาทักษะชีวิต การช่วยเหลือตนเอง การ
ปรับตัวทางสังคม และคุณภาพชีวิตของผู้เรียนพิการ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความสามารถในการ
แก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษามีค่าเฉลี่ยสูงสุด แสดงให้เห็นว่าสถานศึกษามีศักยภาพในการรับมือกับปัญหา
และสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม โดยเฉพาะปัญหาที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของผู้เรียน การจัดการ
เรียนรู้เฉพาะบุคคล การดูแลช่วยเหลือ การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ และการประสานงานกับ
ผู้ปกครองหรือบุคลากรเฉพาะทาง ความสามารถดังกล่าวสะท้อนถึงการทำงานร่วมกันของผู้บริหาร ครู และ
บุคลากรภายในสถานศึกษา ซึ่งเป็นกลไกสำคัญที่ทำให้โรงเรียนเฉพาะความพิการสามารถดำเนินงานได้อย่าง
ต่อเนื่องและตอบสนองต่อความต้องการจำเป็นของผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับ
แนวคิดของมอทท์ (Mott, 1972 อ้างถึงใน Hoy & Ferguson, 1985: สุทธิดา ชัยชนะ ผู้แปล) ที่อธิบายว่า
ประสิทธิผลของสถานศึกษาประกอบด้วยความสามารถในการผลิตผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
การพัฒนาทัศนคติทางบวกของนักเรียน การปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา และการแก้ไขปัญหาภายใน
สถานศึกษา ในบริบทของโรงเรียนเฉพาะความพิการ ประสิทธิผลของสถานศึกษาจึงมิได้หมายถึงผลสัมฤทธิ์
ทางวิชาการเพียงอย่างเดียว แต่ยังครอบคลุมถึงความสามารถของสถานศึกษาในการพัฒนาผู ้เรียนตาม
ศักยภาพ ส่งเสริมทักษะการดำรงชีวิต การช่วยเหลือตนเอง การมีเจตคติที่ดี และการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้
อย่างเหมาะสม 
 นอกจากนี้ แนวคิดด้านการศึกษาพิเศษยังเน้นว่าการจัดการศึกษาสำหรับผู้เรียนพิการควรตอบสนอง
ต่อความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้สามารถดำรงชีวิต มีส่วนร่วมในสังคม และพ่ึงพาตนเอง
ได้มากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย (Shogren and Ward, 2018: สุทธิดา ชัยชนะ ผู้แปล) ซึ่งพบว่าการ
ส่งเสริมความสามารถของผู้พิการให้ช่วยเหลือตนเองได้จะมีความสัมพันธ์กับผลลัพธ์หลังจบการศึกษา เช่น การจ้าง
งาน การมีส่วนร่วมในชุมชน และคุณภาพชีวิต 
 3. ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา โรงเรียนเฉพาะความพิการ สังกัดสำนัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุ่ม 6 พบว่า ปัจจัยด้านกายภาพเป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลสูงสุดต่อประสิทธิผลของ
การบริหารสถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนเฉพาะความพิการมีบริบทการจัด
การศึกษาที่แตกต่างจากสถานศึกษาทั่วไป ผู้เรียนมีประเภทความพิการ ระดับความสามารถ และข้อจำกัดใน
การเรียนรู้หรือการดำรงชีวิตที่แตกต่างกัน ดังนั้น สภาพแวดล้อม อาคารสถานที่ ความปลอดภัย สื่อ เทคโนโลยี
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สิ่งอำนวยความสะดวก และทรัพยากรทางการศึกษาจึงมิได้เป็นเพียงปัจจัยสนับสนุนทั่วไป แต่เป็นเงื่อนไข
พื้นฐานที่ทำให้ผู้เรียนพิการสามารถเข้าถึงการเรียนรู้ เข้าร่วมกิจกรรม และพัฒนาศักยภาพของตนเองได้อยา่ง
เหมาะสม 
 การที่ปัจจัยด้านกายภาพมีอิทธิพลสูงสุดจึงสะท้อนให้เห็นว่า หากสถานศึกษามีสภาพแวดล้อมที่
ปลอดภัย เข้าถึงได้ และเหมาะสมกับประเภทความพิการของผู้เรียน เช่น ทางลาด ห้องน้ำท่ีเหมาะสม ห้องฝึก
ทักษะชีวิต ห้องบำบัด พื้นที่เรียนรู้ที่เอื้อต่อการเคลื่อนไหว สื่อเฉพาะทาง และเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความ
สะดวก ย่อมช่วยลดข้อจำกัดของผู้เรียน เพิ่มโอกาสในการเรียนรู้ และสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ของครูให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ในทางกลับกัน แม้ผู้บริหารและครูจะมีความรู้ความสามารถ แต่หากขาดสภาพแวดล้อม
และทรัพยากรที่เหมาะสม การพัฒนาผู้เรียนพิการทั้งด้านวิชาการ ทักษะการดำรงชีวิต การช่วยเหลือตนเอง 
และการปรับตัวทางสังคมย่อมทำได้อย่างจำกัด เมื่อพิจารณาตามแนวคิดของมอทท์ (Mott, 1972 อ้างถึงใน 
Hoy & Ferguson, 1985: สุทธิดา ชัยชนะ ผู้แปล) ประสิทธิผลของสถานศึกษาประกอบด้วยความสามารถใน
การพัฒนาผู้เรียน การสร้างทัศนคติทางบวก การปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา และการแก้ไขปัญหา
ภายในสถานศึกษา ซึ ่งในบริบทของโรงเรียนเฉพาะความพิการ ปัจจัยด้านกายภาพมีความเกี ่ยวข้องกับ
องค์ประกอบดังกล่าวโดยตรง กล่าวคือ สภาพแวดล้อมและสิ ่งอำนวยความสะดวกที่เหมาะสมช่วยให้
สถานศึกษาสามารถพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ ส่งเสริมเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ ลดอุปสรรคในการดำรงชีวิต 
และช่วยให้โรงเรียนสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดจากข้อจำกัดด้านความพิการได้อย่างเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับ
แนวคิดการจัดการศึกษาพิเศษที่มุ ่งจัดสื่อ สิ่งอำนวยความสะดวก บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทาง
การศึกษาให้เหมาะสมกับความต้องการจำเป็นเฉพาะบุคคลของผู้เรียน ส่วนปัจจัยด้านผู้บริหาร ครูผู้สอน และ
นักเรียน แม้มีอิทธิพลรองลงมา แต่ยังคงเป็นองค์ประกอบสำคัญที่ต้องทำงานเชื่อมโยงกับปัจจัยด้านกายภาพ 
ผู้บริหารมีบทบาทในการกำหนดนโยบาย วางแผน และจัดสรรทรัพยากรให้เหมาะสมกับบริบทของผู้เรียน
พิการ ครูผู้สอนเป็นผู้ใช้สื่อ เทคโนโลยี และสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนรู้และพัฒนาผู้เรียน ส่วนปัจจัย
ด้านนักเรียนสะท้อนถึงความพร้อม พฤติกรรม และความต้องการจำเป็นเฉพาะบุคคลที่สถานศึกษาต้อง
นำมาใช้ในการวางแผนช่วยเหลือ ดังนั้น ประสิทธิผลของโรงเรียนเฉพาะความพิการจึงมิได้เกิดจากปัจจัยใด
ปัจจัยหนึ่งแยกส่วน แต่เกิดจากการบูรณาการปัจจัยด้านกายภาพ ผู้บริหาร ครูผู้สอน และนักเรียนอย่างเป็น
ระบบ ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับขวัญเรือน โยคะสัย และสุเทพ เมยไธสง (2567: 31) ที่พบว่าปัจจัย
ด้านอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ และสอดคล้อง
กับวิลาวัลย์ มุมทอง และคณะ (2566: 247) ที่พบว่าปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การและสภาพแวดล้อมมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา อย่างไรก็ตาม ในบริบทโรงเรียนเฉพาะความพิการ 
เนื่องจากปัจจัยด้านกายภาพไม่ได้เป็นเพียงองค์ประกอบด้านอาคารสถานที่ แต่เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องโดยตรง
กับการเข้าถึงสิทธิทางการศึกษา ความปลอดภัย การเรียนรู้ และคุณภาพชีวิตของผู้เรียนพิการ ในเชิงนโยบาย 
สะท้อนให้เห็นถึงความจำเป็นในการสนับสนุนงบประมาณด้านอาคารสถานที่ สื่อ เทคโนโลยี สิ่งอำนวยความ
สะดวก และสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับประเภทความพิการของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับแนว
ทางการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการที่เน้นการจัดสื่อ สิ่งอำนวยความสะดวก บริการ และความช่วยเหลืออ่ืน
ใดทางการศึกษาให้เหมาะสมกับความต้องการจำเป็นเฉพาะบุคคลของผู ้เรียน (พระราชบัญญัติการจัด
การศึกษาสำหรับคนพิการ พ.ศ. 2551; สำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2567ก: 2–5) ส่วนในเชิงปฏิบัติ ข้อ
ค้นพบดังกล่าวชี้ให้เห็นว่าการสำรวจความต้องการจำเป็นของผู้เรียนและครูเป็นรายด้าน จะช่วยให้สถานศึกษา
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สามารถนำข้อมูลไปใช้ในการวางแผนปรับปรุงสภาพแวดล้อม จัดสรรทรัพยากร พัฒนาครู และออกแบบการ
จัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อผู้เรียนพิการได้เหมาะสมยิ่งขึ้น 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 จากการศึกษา ผู้วิจัยสรุปองค์ความรู้จากการวิจัยได้ ดังนี้ 
 1.องค์ความรู้สำคัญจากการวิจัยสามารถสังเคราะห์เป็น 4P-S Model ประกอบด้วย 1) Principal 
คือ ผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำ กำหนดนโยบาย วางแผน และจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสม 2) Pedagogy คือ 
ครูผู้สอนที่มีสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้เฉพาะบุคคลและพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 3) Pupil คือ ผู้เรียนที่
มีความพร้อม พฤติกรรมการเรียนรู้ และความต้องการจำเป็นเฉพาะบุคคลที่ต้องได้รับการส่งเสริมอย่าง
เหมาะสม และ 4) Physical Environment คือ สภาพแวดล้อม อาคารสถานที่ สื่อ เทคโนโลยี และสิ่งอำนวย
ความสะดวกที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และการดำรงชีวิตของผู้เรียนพิการ โดยมี Special Education Support เป็น
กลไกสนับสนุนที่เชื ่อมโยงการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล การดูแลช่วยเหลือ การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 2. องค์ความรู ้ดังกล่าวช่วยขยายแนวคิดประสิทธิผลของสถานศึกษาตามกรอบของมอทท์ ซึ่ง
พิจารณาประสิทธิผลจากการพัฒนาผู้เรียน การสร้างทัศนคติทางบวก การปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา 
และการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา โดยในบริบทของโรงเรียนเฉพาะความพิการ ประสิทธิผลควร
ครอบคลุมมากกว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แต่รวมถึงทักษะการดำรงชีวิต การช่วยเหลือตนเอง การปรับตัว
ทางสังคม การเข้าถึงการเรียนรู้ และคุณภาพชีวิตของผู้เรียนพิการ 
 3. การบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการที่มีประสิทธิผลจึงต้องอาศัยการเชื่อมโยงระหว่างภาวะผู้นำ
ของผู้บริหาร สมรรถนะของครู ความต้องการจำเป็นของผู้เรียน และสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่เหมาะสม 
โดยมีระบบสนับสนุนด้านการศึกษาพิเศษเป็นกลไกกลางในการขับเคลื่อน เพ่ือให้ผู้เรียนพิการได้รับการพัฒนา
อย่างรอบด้านและสามารถดำรงชีวิตในสังคมได้อย่างมีคุณภาพ 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 สำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษและหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องควรให้ความสำคัญกับการ
สนับสนุนงบประมาณด้านอาคารสถานที่ สื่อ เทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก และสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม
กับประเภทความพิการของผู้เรียน เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านกายภาพเป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลสูงสุด
ต่อประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา 
  1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรสำรวจความต้องการจำเป็นของผู้เรียน ครู และบุคลากรอย่าง
ต่อเนื ่อง เพื ่อนำข้อมูลไปใช้ในการวางแผนจัดสรรทรัพยากร ปรับปรุงสภาพแวดล้อม และพัฒนาระบบ
สนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับผู้เรียนพิการให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 
  1.3 สถานศึกษาควรส่งเสริมการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้เฉพาะบุคคล การใช้สื่อและ
เทคโนโลยีสิ ่งอำนวยความสะดวก การวัดและประเมินผลที่หลากหลาย รวมถึงการพัฒนาทักษะชีวิต การ
ช่วยเหลือตนเอง และการปรับตัวทางสังคมของผู้เรียนพิการ 
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 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาปัจจัยอื่น ๆ ที่อาจส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาเฉพาะความพิการเพิ่มเติม 
เช่น วัฒนธรรมองค์การ ความผูกพันต่อองค์การ ภาวะผู้นำเชิงจริยธรรม การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง และ
เครือข่ายผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เพื่อให้ได้องค์ความรู้ที่ครอบคลุมบริบทของโรงเรียนเฉพาะความพิการมาก
ยิ่งขึ้น 
  2.2 ควรใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพหรือวิจัยแบบผสมผสาน เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก การ
สนทนากลุ่ม หรือการศึกษารายกรณี เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับการบริหารจัดการปัจจัยด้านกายภาพ การ
จัดสิ่งอำนวยความสะดวก และการพัฒนาผู้เรียนพิการในมิติทักษะชีวิตและคุณภาพชีวิต 
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การบริหารจัดการบริการสาธารณะเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน ในเขตเทศบาล
ตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 

Public Service Management for Enhancing the Quality of Life of Citizens in 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการบริหารจัดการบริการสาธารณะเพื่อยกระดับคุณภาพ
ชีวิตขอประชาชนในเขตเทศบาลตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 2) ศึกษาระดับคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมาเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่ม
ตัวอย่าง 400 คน เครื่องที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test แบบ Independent 
samples) และ การทดสอบค่าเอฟ (F-test -one way ANOVA) 
 ผลการวิจัย พบว่า 
 1. การบริหารจัดการบริการสาธารณะที่มีอิทธิพลต่อการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขต
เทศบาลตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน 
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากหาน้อย ดังนี้ ลำดับแรกได้แก่ ด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน รองลงมาได้แก่ 
ด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี  ด้านการสานต่อ
แนวทางพระราชดำริ ด้านการพัฒนาเมือง ด้านการพัฒนาสาธารณสุข และด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม ด้านการพัฒนาการเกษตร  ด้านการท่องเที่ยวและการกีฬา ศาสนาวัฒนธรรม ประเพณี และ
ด้านการพัฒนาการศึกษา ตามลำดับ 
 2. ระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากหาน้อย ดังนี้ ลำดับแรกได้แก่ 
ด้านจิตใจ รองลงมาได้แก่ ด้านความเป็นอิสระ ด้านความเชื่อส่วนบุคคล ด้านสุขภาพกาย ด้านความสัมพันธ์
ทางสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม ตามลำดับ 
คำสำคัญ (Keywords) : การบริหารจัดการบริการสาธารณะ; คุณภาพชีวิตของประชาชน; 
     เทศบาลตำบลบ้านใหม่ 
 
Abstract 
 This research aimed to study 1) the management of public services to improve the 
quality of life of people in Ban Mai Subdistrict Municipality, Mueang District, Nakhon 

 

Received: 2026-03-11 Revised: 2026-06-19 Accepted: 2026-06-21 
 1 อาจารย์ประจำคณะรัฐประศาสนศาสตร์ วิทยาลัยนครราชสีมา Lecturer of Faculty Public Administration, 
Nakonrathasima College. E-mail: ajarnphin@hotmail.com 
 2 อาจารย์ประจำคณะรัฐประศาสนศาสตร์ วิทยาลัยนครราชสีมา Lecturer of Faculty Public Administration, 
Nakonrathasima College. E-mail: nammon2503@gmail.com 



76 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 75-82) 
 

Ratchasima Province, and 2) the its level of quality of life of people This was quantitative 
research with a sample size of 400 people.  A structured Likert-scale questionnaire was used 
to gather data from participants. The statistical methods used for data analysis included 
percentage, mean, standard deviation, t-test (Independent samples t-test), and F-test (one-
way ANOVA). 
 The research results showed that: 
 1. The overall influence of the public service management on improving the quality 
of life of people in Ban Mai Subdistrict Municipality, Mueang District, Nakhon Ratchasima 
Province, was at a high level. Based on the mean scores across all dimensions, the aspects 
were ranked in descending order as follows: infrastructure development, safety of life and 
property, good governance, continuation of royal initiatives, urban development, public health 
development, conservation of natural resources and the environment, agricultural 
development, tourism and sports, religion, culture and traditions, and educational 
development. 
 2. The level of quality of their life was also studied. Overall, the life quality was high. 
Based on the mean scores across all dimensions, the aspects were ranked in descending order 
as follows: mental well-being, independence, personal beliefs, physical health, social 
relationships, and the environment. 
Keywords: Public Service Management; Quality of Life; Ban Mai Subdistrict Municipality 
 
บทนำ (Introduction) 
 การให้บริการสาธารณะโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นภารกิจสำคัญที่มีผลโดยตรงต่อคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในพื้นที่ จึงจำเป็นต้องมีการวางแผนเป้าหมายเพื่อช่วยกำหนดทิศทางการบริการสาธารณะ
ในท้องถิ่นให้มีคุณภาพดีและตอบสนองความต้องการของทุกภาคส่วนมากข้ึนให้เป็นเป้าหมายสำคัญและความ
คาดหวังในการให้บริการสาธารณะในประเทศและท้องถิ่นบริการสาธารณะที่ดีจะช่วยสร้างการเติบโตและสร้าง
ความสุขสมบูรณ์ให้กับชีวิตของประชาชนและสร้างงานให้กับคนในท้องถิ่น โดยการกระจายอำนาจนั้นเป็นการ
กำหนดนโยบายหรือมาตรการในการแบ่งแยกหรือควบคุมอำนาจในการปกครอง โดยวางหลักการว่าท้องถิ่น
ต้องมีความเป็นอิสระและสามารถปกครองตนเองได้ภายใต้ขอบเขตที่กฎหมายกำหนด เพื่อให้เกิดความเป็น
ธรรม ความเสมอภาค และการควบคุมอำนาจให้เป็นระบบ นอกจากนี้การกระจายอำนาจยังส่งเสริมให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการภายในท้องถิ่นตนเอง ในการคิด การวางแผน และการตัดสินใจของรัฐ 
ซึ่งนโยบายการกระจายอำนาจมีความสำคัญอย่างมากในการสร้างสังคมอย่างยั่งยืน (พัชรี สิโรรส และคณะ, 
2556: 89-90) 
 ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอน
การกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2554 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2549 และ
กฎหมายจัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ระบุอำนาจหน้าที่และขยายขอบเขตประเภทและรูปแบบบริการ
สาธารณะที่ท้องถิ่นสามารถจัดทำได้ ขณะเดียวกันแผนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้
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มีการระบุถึงการถ่ายโอน ภารกิจบริการสาธารณะของส่วนกลางให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไปดำเนินการ
และรูปแบบการจัดบริการสาธารณะที่สามารถจัดทำได้อีกด้วย อย่างไรก็ตามที่ผ่านมาการจัดบริการสาธารณะ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไทยยังใช้รูปแบบบริการสาธารณะที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินการเอง
ในทุกขั้นตอน และยังมี ข้อจำกัดในการใช้รูปแบบบริการสาธารณะอื่นๆ เช่น กิจการพาณิชย์ สหการ การ
ร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน (PPPs) ขณะเดียวกันประเภทบริการสาธารณะที่ท้องถิ่นดำเนินการยังขาด
ความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างและจัดหาบริการสาธารณะใหม่ ๆ ที่ตอบสนองความต้องการของประชาชนทั้ง
ที่มีสาเหตุจากข้อจำกัดทางกฎหมายและจากศักยภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเอง ดังนั้น การยกระดับ
บริการสาธารณะของไทยย่อมหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่ต้องทำให้ท้องถิ่นสามารถจัดบริการสาธารณะในประเภทและ
รูปแบบที่หลากหลายยิ่งขึ้น (วุฒิสาร ตันไชย, 2559 อ้างถึงใน พงษ์ศักดิ ์เพชรสถิต และคณะ, 2568: 3) 

 เทศบาลตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีหน้าที่
ในการจัดบริการสาธารณะและพัฒนาคุณภาพชีว ิตของประชาชนในพื ้นที ่ ทั ้งด้านโครงสร้างพื ้นฐาน                     
การสาธารณูปโภค การส่งเสริมอาชีพ และการพัฒนาชุมชน ดังนั้นการศึกษาปัจจัยการบริหารจัดการบริการ
สาธารณะที่มีอิทธิพลต่อการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน รวมถึงการศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะใน
การพัฒนาการให้บริการสาธารณะ จึงเป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วยให้หน่วยงานสามารถนำข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุง
การบริหารจัดการและพัฒนาการให้บริการสาธารณะให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 จากเหตุผลดังกล่าวมาข้างต้น การวิจัยเรื ่อง การบริหารจัดการบริการสาธารณะเพื่อยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชน จึงมุ่งศึกษาในประเด็นระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน และศึกษาปัญหาและ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารจัดการบริการสาธารณะในเขตเทศบาลตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมือง จังหวัด
นครราชสีมา เพื่อนำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการบริการสาธารณะและ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นท่ีให้ดียิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาการบริหารจัดการบริการสาธารณะเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน ในเขต
เทศบาลตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
 2. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมือง จังหวัด
นครราชสีมา 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  ตัวแปรตาม ประกอบด้วย บริหารจัดการบริการสาธารณะเพื ่อยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ในเขตเทศบาลตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ตามยุทธศาสตร์การพัฒนาของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา พ.ศ. 2566-2570 ประกอบด้วย 1) ด้านการสานต่อแนวทาง
พระราชดำริ 2) ด้านการพัฒนาการศึกษา 3) ด้านการพัฒนาการเกษตร 4) ด้านการพัฒนาเมือง 5) ด้านการ
พัฒนาสาธารณสุข 6) ด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 7) ด้านการท่องเที่ยว ศาสนาวัฒนธรรม ประเพณี และ
กีฬา 8) ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 9) ด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สิน และ10) 
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ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม คุณภาพชีวิตของประชาชน ประกอบด้วย 1) ด้านสุขภาพ
กาย 2) ด้านจิตใจ 3) ด้านความเป็นอิสระ 4) ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม 5) ด้านสิ่งแวดล้อม 6) ด้านความเชื่อ
ส่วนบุคคล (The WHOQOL Group (1994: 24-56) 
  ตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยส่วนบุคคลได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
  1.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมือง 
จังหวัดนครราชสีมา จำนวน 19,082 คน (เทศบาลตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา , 2569) 
กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการคำนวณ โดยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามสูตรของ Yamane (1973) ที่
ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 392 คน เพื่อให้การวิจัยมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ผู้วิจัยจึง
เพ่ิมกลุ่มตัวอย่าง เป็น จำนวน 400 คน 
  1.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ คือ เขตเทศบาลตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา เดือน ธันวาคม 2568 ถึงเดือนมีนาคม 2569 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือหลักที่ใช้ในการวิจัย ครั้งนี้  ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่งมีทั้งหมด 3 ตอน 
ได้แก่ 
  ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบปลาย
ปิด ชนิดให้เลือกตอบ (Checklists) 
  ตอนที่ 2 การบริหารจัดการบริการสาธารณะเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารจัดการบริการสาธารณะที่มีอิทธิพลต่อการยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชน 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้จัดเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง ในพื้นที่ เขตเทศบาลตำบลบ้าน
ใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ที่ได้รับคัดเลือกเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย พร้อมทั้งเก็บแบบสอบถาม
คืนด้วยตนเองกลับคืนครบทุกฉบับ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การ
วิเคราะห์ การบริหารจัดการบริการสาธารณะที่มีอิทธิพลต่อการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยเรื ่อง การบริหารจัดการบริการสาธารณะที่มีอิทธิพลต่อการยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ในเขตเทศบาลตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา มีผลการวิจัยสรุปได้ ดังนี้ 

1) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของประชาชนกลุ่มตัวอย่างในเขตเทศบาลตำบลบ้านใหม่ พบว่า 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 247 คน คิดเป็นร้อยละ 61.75 และรองลงมาเป็นเพศชาย จำนวน 153 คิดเป็น
ร้อยละ 38.25 
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 อายุ ส่วนใหญ่มีอายุ 41-50 ปี จำนวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 28.00 รองลงมามีอายุมากกว่า 50 ปี 
จำนวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 27.00 อายุ 31-40 ปี จำนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 23.25 และอายุ 20-30 
ปี จำนวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 21.75 
 ระดับการศึกษา ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 31.00 
รองลงมามีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 24.50 มีระดับการศึกษาปวส./
อนุปริญญา จำนวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24.00 และมีระดับการศึกษาประถมศึกษา/มัธยมศึกษา จำนวน 82 
คน คิดเป็นร้อยละ 20.50 
 อาชีพ ส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้าง จำนวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 27.25 รองลงมามีอาชีพค้าขาย 
จำนวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 21.75 มีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐ จำนวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 21.25 มี
อาชีพอ่ืน ๆ จำนวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 16.25 และมีอาชีพเกษตร จำนวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 13.50 

2) ผลการวิเคราะห์เก่ียวกับการบริการสาธารณะเทศบาลตำบลบ้านใหม่ 
 การบริหารจัดการบริการสาธารณะเพื่อการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน ในเขตเทศบาล
ตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา การบริหารจัดการในภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายด้านสามารถจัดอันดับตามค่าเฉลี่ยได้ดังนี้ ด้านการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน  ด้านการรักษาความ
ปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สิน ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี ด้านการสานต่อแนวทางพระราชดำริ ด้าน
การพัฒนาเมือง ด้านการพัฒนาสาธารณสุข และด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ด้านการ
พัฒนาการเกษตร ด้านการท่องเที่ยว ศาสนาวัฒนธรรม ประเพณี และกีฬา และด้านการพัฒนาการศึกษา 
ตามลำดับ 

3) ผลการวิเคราะห์เก่ียวกับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
 คุณภาพชีวิตประชาชนในเทศบาลตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา พบว่าภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านสามารถจัดอันดับตามค่าเฉลี่ยได้ดังนี้ ด้านจิตใจ ด้านความเป็นอิสระ 
ด้านความเชื่อส่วนบุคคล ด้านสุขภาพกาย ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. การบริหารจัดการบริการสาธารณะเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลตำบล
บ้านใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการ
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุชาดา แป้นคุ้มญาติ (2563: 84-94) 
พบว่าโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะ เทศบาลสุรนารีแผนปรับปรุงและ
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่สนับสนุนระบบการผลิตสินค้าเกษตรอุตสาหกรรมคุณภาพสูง รวมถึงการเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยวและสิ่งอำนวยความสะดวกให้ได้มาตรฐาน ที่คล้ายคลึงกัลป์องค์การบริหารส่วนตำบลศาสาลัย 2. 
ด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สิน สอดคล้องกับงานวิจัยของ พีระยุทธ ศิลาภิรมย์ และคณะ 
(2564: 109-110) พบว่า ประชาชนให้ความสำคัญกับปัจจัยด้านการบริหารจัดการและการอนุร ักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ เทศบาลตำบลสุรนารี มีการ
ประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการตระหนักรู้เพื่อให้ประชาชนใช้น้ำประปาอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด  3.
ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปาริชาติ ละดาไส และคณะ (2566: 348-361) 
พบว่า การส่งเสริมและพัฒนาบริการสาธารณะของท้องถิ่นที่มีต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน ด้านการวางแผน 
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การส่งเสริมการลงทุนพาณิชยกรรม เพื่อให้ประชาชนมีอาชีพ มีรายได้เพียงพอ ต่อการดำรงชีพ เช่น โครงการ
ตลาดสินค้าเกษตร ตลาดนัดสินค้าชุมชน การรวมกลุ่มอาชีพ 
 2. คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 1. ด้านจิตใจ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญใจ ทองศรี 
(2564: 325-337) พบว่า คุณภาพชีวิตของบุคคลจะต้องพัฒนาโดยเริ่มต้นจากปัญญาที่ศึกษา เข้าใจและเปิดใจ
ยอมรับกับการพัฒนาตนเอง ให้เกิดความพร้อมเพื่อการเรียนรู้ตลอดถึงการเปลี่ยนแปลงที่ต้องเกิดขึ้นทางดา้น
จิตใจ ที่จะส่งผลต่อร่างกาย ไปจนถึงสังคมและสิ่งแวดล้อมได้ แล้วจึงทำให้สามารถอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมี
ความสุข 2. ด้านความเป็นอิสระ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฎฐกันย์ อ๋องเอ้ือ (2564: ก) พบว่า  ด้านร่างกาย 
ที่มีความคิดเห็นอันดับสูงสุด คือ รู้สึกเป็นอิสระที่ไม่ต้องพึ่งพาผู้อื่น มีระดับความคิดเห็นในระดับดีมาก  ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะประชาชนในเทศบาลตำบลบ้านใหม่ ได้ให้ความสำคัญกับการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
ในชุมชน การเข้าไปมีส่วนร่วมของทุกคนในชุมชน ประชาชนจึงพอใจกับการช่วยเหลือจากทุกคนในชุมชน มี
ความพึงพอใจต่อการดำรงชีวิต ความสามารถในการทำงาน รวมถึงการได้รับอิสระเสรีในการเข้าถึงบริการสาร
ธารณะต่างๆ ของทางเทศบาลตำบลบ้านใหม่ 3. ด้านความเชื่อส่วนบุคคล และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ณัฐฐาพร พุ่มไสว และพิเศษ ชัยดิเรก (2567: 173-183) พบว่า การบริการสาธารณะ ด้านการวางแผน การ
ส่งเสริมการลงทุน มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิต ของประชาชน การเพิ่มรายได้และลดต้นทุนของประชาชน 
ช่วยให้ประชาชนมีความสามารถในการใช้จ่าย เพื่อการดำรงชีวิตที่ดีขึ้น ส่งผลให้เกิดความมั่นคงทางเศรษฐกิจ
ในครัวเรือน 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 การวิจัยครั้งนี้ทำให้เกิดองค์ความรู้ว่า การบริหารจัดการบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีผลโดยตรงต่อการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยเฉพาะด้านการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานซึ่ง
เป็นปัจจัยสำคัญที่สุดต่อการดำรงชีวิตและการเข้าถึงบริการต่าง ๆ ของประชาชน นอกจากนี้ การบริหาร
จัดการบ้านเมืองที่ดี การรักษาความปลอดภัย และการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น 
ยังช่วยส่งเสริมคุณภาพชีวิตด้านจิตใจ ความเป็นอิสระ และความพึงพอใจในการดำรงชีวิต อีกทั้งการพัฒนา
คุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืนจำเป็นต้องบูรณาการการบริการสาธารณะในทุกมิติร่วมกับการนำเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมมาใช้ในการบริหารจัดการเพื่อให้ประชาชนได้รับบริการอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ด้านสุขภาพกายหรือด้านร่างกาย ควรมีการประชาสัมพันธ์ด้านการส่งเสริมสุขภาพให้แก่
ประชาชนในชุมชนอย่างทั่วถึง การเรียนรู้และป้องกันและการปฏิบัติเกี่ยวกับโรคติดต่อใหม่ๆร่วมไปถึงการจัด
กิจกรรมด้านการดูแลสุขภาพ  เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดียิ่งขึ้น 
  1.2 ด้านจิตใจ ควรมีการสนับสนุนให้เกิดความเท่าเทียมกันลดความเหลื่อมล้ำทางสังคมในชุมชน 
ส่งเสริมกิจกรรมสร้างความผ่อนคลายและลดความเครียดในการทำงาน เช่นการจัดกิจกรรมทางศาสนา การ
ปฏิบัติธรรม หรือกิจกรรมดนตรีและศิลปะบำบัดในสวนสาธารณะของชุมชน 
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  1.3 ด้านความเป็นอิสระ การส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น การเปิด
โอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีบทบาทในการแสดงความคิดเห็นมากขึ้น เช่นด้านการวางแผนพัฒนาท้องถิ่น 
การทำประชาคมหมู่บ้าน การสนับสนุนให้ชุมชนมีอำนาจในการบริหารจัดการตนเอง เพื่อสร้างความรู้สึกเป็น
เจ้าของและมีอิสระในการกำหนดทิศทางชุมชนตนเอง 
  1.4 ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ควรมีการเสริมสร้างความผูกพัน ความร่วมมือ และความสามัคคี
ภายในชุมชนให้แน่นแฟ้นยิ่งขึ้น รวมถึงการเพ่ิมพ้ืนที่ส่วนกลางเพ่ือการปฏิสัมพันธ์ เช่น ศูนย์เรียนรู้ชุมชน ลาน
กิจกรรมอเนกประสงค์ หรือมุมพักผ่อนในสวนสาธารณะ เพื่อให้ประชาชนในพื้นที่ได้มีโอกาสทำความรู้จัก 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างมิตรภาพระหว่างกันมากขึ้น 
  1.5 ด้านสิ่งแวดล้อม ควรพัฒนาระบบบริหารจัดการขยะมูลฝอย เพิ่มจุดบริการจัดเก็บขยะให้
ครอบคลุมพื้นที่ชุมชน การเพิ่มและปรับปรุงพื้นที่สีเขียวในการวางแผนเชิงรุกในการปลูกต้นไม้รอบชุมชน ริม
ถนนสายหลัก การพัฒนาสวนสาธารณะให้มีความร่มรื่น สะอาด และปลอดภัย เพ่ือให้ประชาชนเข้ามีส่วนร่วม
ในการสอดส่องดูแล รักษาความสะอาด และร่วมกันจัดการทรัพยากรธรรมชาติในท้องถิ่นของตนเองอย่างยั่งยืน 
  1.6 ด้านความเชื่อส่วนบุคคล ควรสร้างความเข้าใจและยอมรับในความหลากหลายในด้านความ
เชื่อและวัฒนธรรมซึ่งเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนสังคมที่ประชาชนอาศัยอยู่ เพื่อให้อยู่ในหลักความถูกต้อง
ไม่ให้เกิดความงมงาย ที่อาจส่งผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนและคนในสังคมส่วนร่วมได้ 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรขยายขอบเขตการศึกษาไปยังพ้ืนที่หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ เพ่ือเปรียบเทียบผลการวิจัยและ
นำไปสู่การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการบริการสาธารณะที่เหมาะสมในแต่ละบริบท 
  2.2 ควรใช้วิธีการวิจัยที่หลากหลาย เช่น การวิจัยเชิงคุณภาพหรือการวิจัยแบบผสมผสาน เพ่ือให้
ได้ข้อมูลเชิงลึกและสะท้อนความคิดเห็นของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้อย่างรอบด้าน 
  2.3 ควรศึกษาผลกระทบของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการให้บริการสาธารณะ เพ่ือพัฒนา
แนวทางการใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
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ผลลัพธ์และผลกระทบของนโยบายระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 

The Results and Impact of Student Care and Support System Policy in 
Schools under Uttaradit Primary Educational Service Area Office 1 

 
ณัฏฐา อุ่นแก้ว1 วจี ปัญญาใส2 ระพินทร์ โพธิ์ศรี3 

Nuttha Unkaew, Vajee Panyasai, Rapin  Prosri 
 
บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพื่อศึกษากระบวนการดำเนินงานและปัญหาอุปสรรคของ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 2) 
เพื่อศึกษาผลลัพธ์และผลกระทบของนโยบายระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน และ 3) เพื่อเสนอแนวทางการ
ปรับปรุงนโยบายระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู 
167 คน นักเรียน 1,273 คน และผู้ทรงคุณวุฒิ 10 คน จากโรงเรียน 133 โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่1) แบบ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 2) แบบสอบถาม 3) แบบวัดความฉลาดทางอารมณ์ 4) แบบวัดการเรียนรู้อย่างมี
ความสุข และ 5) แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ครูดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนครบ 5 ขั้นตอน ได้แก่ การรู้จัก
นักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การส่งเสริมและพัฒนา การป้องกันและแก้ไขปัญหา และการส่ง
ต่อ ปัญหาอุปสรรคที่พบ ได้แก่ ครูมีภาระงานมาก ขาดเครื่องมือคัดกรองมาตรฐาน จำนวนนักเรียนต่อห้อง
มากเกินไป ขาดงบประมาณและทรัพยากร ครูขาดความรู้ ในการแปลผลเครื่องมือ และนักเรียนไม่เปิดเผย
ปัญหา 2) ผลลัพธ์ของนโยบายโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.73) ขั้นการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̄ = 3.87) และขั้นการส่งต่อมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (x̄ = 3.65) ผลกระทบพบว่าความฉลาดทาง
อารมณ์ของนักเรียนอยู่ในเกณฑ์ต่ำ (x̄ = 2.00) และการเรียนรู้อย่างมีความสุขอยู่ในระดับปานกลาง (x̄ = 
5.00) และ 3) แนวทางการปรับปรุงนโยบาย ได้แก่ การพัฒนาระบบสารสนเทศดิจิทัล การจัดอบรมครู การลด
ภาระงาน และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก 
คำสำคัญ (Keywords) : ผลลัพธ์; ผลกระทบของนโยบาย; ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
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Abstract 
 This research aimed to:  1)  study the operational processes and obstacles of the 
student care and support system in schools under the Uttaradit Primary Educational Service 
Area Office 1; 2)  examine the results and impact of the student care and support system 
policy; and 3)  propose guidelines for improving the policy.  The research employed a mixed-
methods approach.  The sample consisted of 167 teachers, 1,273 students, and 10 experts 
from 133 schools. Research instruments included: 1) a structured interview; 2) a questionnaire; 
3) an emotional intelligence assessment; 4) a happy learning assessment; and 5) a focus group 
record.  Data were analyzed using percentage, mean, standard deviation, two-way analysis                    
of variance, and content analysis. 
 The findings were as follows:  1) Teachers implemented all five steps of the student 
care and support system:  knowing students individually, screening, promotion and 
development, prevention and problem- solving, and referral.  Obstacles included heavy 
teacher workload, lack of standardized screening tools, excessive class sizes, insufficient 
budget and resources, teachers' limited knowledge in interpreting tools, and students' 
reluctance to disclose problems.  2)  The overall results were at a high level ( x̄ = 3.73) .  The 
step of knowing students individually had the highest mean (x̄ = 3.87), while referral had the 
lowest ( x̄ = 3.65). Students' emotional intelligence was at a low level ( x̄ = 2.00) , and happy 
learning was at a moderate level ( x̄ =  5. 00) .  3)  Policy improvement guidelines included 
developing a digital information system, providing teacher training, reducing teacher workload, 
and building collaborative networks with external agencies. 
Keywords: results; policy impact; student care and support system 
 
บทนำ (Introduction) 
 การดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นภารกิจสำคัญของสถานศึกษาในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้เรียนให้มี
ความสมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และการดำรงชีวิตในสังคม พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 มาตรา 24 กำหนดให้สถานศึกษาจัดกระบวนการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความสนใจและความถนัด
ของผู้เรียน โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542, 2542: 
13-14) ในขณะเดียวกันพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 ยังกำหนดให้การปฏิบัติต่อเด็กทุกกรณีต้อง
คำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของเด็กเป็นสำคัญ กระทรวงศึกษาธิการ จึงได้กำหนดนโยบายให้สถานศึกษาจัดระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 2) การคัดกรอง
นักเรียน 3) การส่งเสริมพัฒนานักเรียน 4) การป้องกันและแก้ไขปัญหา และ 5) การส่งต่อนักเรียน โดยมีครู              
ที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการดำเนินการ มีวิธีการและเครื่องมือที่ชัดเจน มีการรายงานผลการดำเนินการ  
ในทุกขั้นตอนอย่างเป็นระบบ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2559: 5) สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ได้นำนโยบายระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนสู่การปฏิบัติในโรงเรียน
สังกัดจำนวน 133 โรงเรียน จากรายงานผลการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พบว่า แม้ผลการ
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ประเมินภาพรวมจะอยู่ในระดับดีเยี่ยม แต่ยังไม่บรรลุเป้าหมายในตัวชี้วัดสำคัญ ได้แก่ ร้อยละของผู้เรียนที่มี
ทักษะด้าน Digital Literacy และร้อยละของบุคลากรในสังกัดที่พัฒนาตนเองผ่านระบบ Digital Technology 
(สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1, 2567: 5) นอกจากนี้ยังพบว่าสถิตินักเรียนออก
กลางคันในปีการศึกษา 2561 คิดเป็นร้อยละ 0.27 (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1, 
2567) ด้วยสาเหตุหลักจากปัญหาครอบครัวและการออกไปประกอบอาชีพ ผู้วิจัยในฐานะผู้บริหารสถานศึกษา
ซึ่งมีภารกิจหลักในการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน จึงมีความสนใจศึกษาวิจัยเรื่อง 
ผลลัพธ์และผลกระทบของนโยบายระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 เพื่อนำผลที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและยกระดับระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้นต่อไป ทั้งนี้ จากการทบทวนงานวิจัยที่ผ่านมาพบว่า
ส่วนใหญ่มุ่งศึกษาสภาพการดำเนินงานและระดับการปฏิบัติของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นหลัก แต่
ยังขาดการศึกษาผลลัพธ์และผลกระทบเชิงประจักษ์ โดยเฉพาะด้านความฉลาดทางอารมณ์และการเรียนรู้
อย่างมีความสุขของนักเรียนจำแนกตามขนาดโรงเรียน อันเป็นช่องว่างของงานวิจัย (Research Gap)  ที่ผู้วิจัย
มุ่งศึกษาในครั้งนี้ เพื่อสะท้อนความจำเป็นและความสำคัญของพื้นที่วิจัยในบริบทการบริหารสถานศึกษา
ปัจจุบัน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 

1. เพื่อศึกษากระบวนการดำเนินงานและปัญหาอุปสรรคในการดำเนินการของระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 

2. เพื่อศึกษาผลลัพธ์และผลกระทบของนโยบายระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 

3. เพื่อเสนอแนวทางการปรับปรุงนโยบายระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ดำเนินการเป็น 3 
ขั้นตอน สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษากระบวนการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค ผลลัพธ์ 
และผลกระทบของนโยบายระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนทั้ง 5 ขั้นตอน ได้แก่ การรู้จักนักเรียนเป็น
รายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน การป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียน และ
การส่งต่อนักเรียน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2559: 5) รวมถึงผลกระทบด้านความฉลาด
ทางอารมณ์และการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนักเรียน 
  1.2 ขอบเขตด้านประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
  ประชากร ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษา ครู และนักเรียนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 จำนวน 133 โรงเรียน ครู 603 คน และนักเรียน 3,848 คน รวม 
4,451 คน (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1, 2567: 12) การวิจัยดำเนินการเป็น 
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3 ขั้นตอนตามวัตถุประสงค์ โดยใช้กลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณ ได้แก่ ครูผู้รับผิดชอบ 167 คน และนักเรียน 1,273 
คน ส่วนผู้ให้ข้อมูลเชิงคุณภาพ ได้แก่ ครูผู้สอน 8 คน และผู้ทรงคุณวุฒิ 10 คน 
  เชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง กำหนดขนาดโดยใช้ตารางสำเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970) 
ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-
stage Random Sampling) ร่วมกับการสุ่มตัวอย่างแบบอัตราส่วน (Proportional Ratio Sampling) คิด
สัดส่วน 0.2769 ของประชากรครู และ 0.3308 ของประชากรนักเรียน ได้แก่ 1) ครูผู้รับผิดชอบระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน จำนวน 167 คน จำแนกเป็นครูปฐมวัย 76 คน ครูระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 จำนวน 38 
คน ครูระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 39 คน และครูระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จำนวน 14 คน คัดเลือก
โดยการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) จากโรงเรียนจำนวน 33 โรงเรียน 
ครอบคลุมทั ้ง 3 ขนาด ได้แก่ โรงเรียนขนาดเล็ก 20 โรงเรียน ขนาดกลาง 11 โรงเรียน และขนาดใหญ่ 
2 โรงเรียน และ 2) นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จำนวน 
1,273 คน ได้มาโดยการสุ ่มตัวอย่างแบบอัตราส่วน (Proportional Ratio Sampling) จากโรงเรียนกลุ่ม
เดียวกับครู 
  เชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ได้แก่ 1) ครูผู ้สอน จำนวน 8 คน ประกอบด้วยครูปฐมวัย ครู
ประจำชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ครูประถมศึกษาปีที่ 6 และครูมัธยมศึกษาปีที่ 3 ชั้นละ 2 คน สำหรับการ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และ 2) ผู ้ทรงคุณวุฒิและผู ้เกี ่ยวข้อง จำนวน 10 คน คัดเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ประกอบด้วย อาจารย์มหาวิทยาลัย 1 คน ผู้บริหารสถานศึกษา 3 คน ศึกษานิเทศก์ 
2 คน ครูผู้รับผิดชอบ 3 คน และนักจิตวิทยา 1 คน สำหรับการสนทนากลุ่มเฉพาะ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญทั้งสอง
กลุ่มคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามเกณฑ์คุณสมบัติ คือ เป็นผู้มีความรู้ ประสบการณ์ และ
เกี่ยวข้องโดยตรงกับการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน และสมัครใจให้ข้อมูล ทั้งนี้ ผู้ทรงคุณวฒุิ 
10 คน คัดเลือกจากผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานและบทบาทที่เก่ียวข้องตามท่ีระบุข้างต้น มิได้สุ่มจากประชากรครู 
603 คน และครูผู้ให้สัมภาษณ์ 8 คน เป็นคนละกลุ่มกับครูผู้รับผิดชอบที่ตอบแบบสอบถาม 167 คน เพ่ือ
ป้องกันความซ้ำซ้อนของข้อมูล 
  1.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 
1 จำนวน 133 โรงเรียน 
  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา ดำเนินการวิจัยระหว่างเดือนตุลาคม พ.ศ. 2566 ถึงเดือนกันยายน 
พ.ศ. 2567 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เชิงปริมาณ ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามปัญหาและอุปสรรคการดำเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน แบบ Rating Scale 5 ระดับ จำนวน 4 ฉบับ ตามระดับชั้น ครอบคลุม 5 ขั้นตอน จำนวน 
25 ข้อ 2) แบบสอบถามผลลัพธ์ของนโยบายระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน จำนวน 25 ข้อ 3) แบบวัดความ
ฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence Scale) ซึ่งพัฒนาจากแบบวัดความฉลาดทางอารมณ์ของกรม
สุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (กรมสุขภาพจิต, 2543) โดยปรับให้สอดคล้องกับบริบทของนักเรียน 
ครอบคลุม 3 ด้าน ได้แก่ การรู้จักและจัดการอารมณ์ตนเอง การจูงใจตนเองและการแก้ปัญหา และความเข้าใจ
ผู้อื่นและทักษะทางสังคม รวม 20 ข้อ และ 4) แบบวัดการเรียนรู้อย่างมีความสุข ครอบคลุม 3 ด้าน ได้แก่ 
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ความพร้อมทางอารมณ์และความสุขในการเรียนรู้ ความสนใจและการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ และการเห็น
คุณค่าในตนเองและความม่ันใจในการเรียนรู้ รวม 22 ข้อ 
 เชิงคุณภาพ ประกอบด้วย 1) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) สำหรับ
ครูผู้สอน 8 คน และ 2) แบบบันทึกการสนทนากลุ่มเฉพาะ (Focus Group) สำหรับผู้ทรงคุณวุฒิ 10 คน ทุก
เครื่องมือผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ด้วยค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 
Congruence: IOC) โดยกำหนดเกณฑ์ IOC ≥ 0.5 (ระพินทร์ โพธิ์ศรี, 2557: 277) จากนั้นนำไปทดลองใช้ 
(Try Out) กับผู้ที ่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นด้วยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามปัญหาและอุปสรรค
เท่ากับ 0.937 แบบสอบถามผลลัพธ์เท่ากับ 0.943 แบบวัดความฉลาดทางอารมณ์เท่ากับ 0.886  และแบบวัด
การเรียนรู้อย่างมีความสุขเท่ากับ 0.912 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เชิงปริมาณ ดำเนินการเก็บข้อมูลโดย 1) การสอบถามครูผู ้รับผิดชอบระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน จำนวน 167 คน โดยใช้แบบสอบถามปัญหาอุปสรรคและผลลัพธ์ 2) การเก็บแบบวัดความฉลาดทาง
อารมณ์จากนักเรียน จำนวน 1,258 คน และ 3) การเก็บแบบวัดการเรียนรู้อย่างมีความสุขจากนักเรียน 
จำนวน 1,248 คน ทั้งนี้จำนวนนักเรียนที่ตอบแบบวัดทั้งสองฉบับน้อยกว่าจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่กำหนดไว้ 
1,273 คน เนื่องจากในวันที่ดำเนินการเก็บข้อมูลมีนักเรียนบางส่วนขาดเรียน ลาป่วย หรือตอบแบบวัดไม่ครบ
ทุกข้อ ผู้วิจัยจึงคัดข้อมูลที่ไม่สมบูรณ์ออก คงเหลือเฉพาะข้อมูลที่สมบูรณ์เพื่อนำไปวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์
การวิจัย ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 98.82 และร้อยละ 98.04 ของกลุ่มตัวอย่างนักเรียน 1,273 คน ตามลำดับ 
 เชิงคุณภาพ ดำเนินการเก็บข้อมูลโดย 1) การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) 
ครูผู้สอน 8 คน เพื่อนำข้อมูลที่ได้มาสร้างแบบสอบถามปัญหาและอุปสรรค และ 2) การสนทนากลุ่มเฉพาะ 
(Focus Group) ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เกี่ยวข้อง จำนวน 10 คน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 เชิงปริมาณ ใช้สถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวนสอง
ทาง (Two-Way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบตามขนาดโรงเรียนและระดับชั้น สำหรับการแปลผลความฉลาด
ทางอารมณ์และการเรียนรู้อย่างมีความสุขใช้ระบบคะแนนมาตรฐานเก้า (Stanine) ตามเกณฑ์ของ ระพินทร์ 
โพธิ ์ศรี (2566: 205) ดังนี ้ Stanine 9 = สุข/ฉลาดอย่างยิ ่ง, Stanine 7–8 = สุข/ฉลาด, Stanine 5–6 = 
ปานกลาง, Stanine 3–4 = น้อย และ Stanine 1–2 = น้อยอย่างยิ่ง 
 เชิงคุณภาพ ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) จากการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและ
การสนทนากลุ่มเฉพาะ 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. กระบวนการดำเนินงานและปัญหาอุปสรรคของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ผลการ
สัมภาษณ์เชิงลึกครูผู ้สอน 8 คน พบว่า ครูทุกระดับชั้นมีการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ครบถ้วนตามขั้นตอนทั้ง 5 ขั้นตอน ได้แก่ การรวบรวมข้อมูลนักเรียนรายบุคคลผ่านการสังเกต การสัมภาษณ์ 
และการเยี่ยมบ้าน การคัดกรองด้วยเครื่องมือมาตรฐาน การจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาอย่างหลากหลายที่
เหมาะสมกับวัย การแก้ไขและป้องกันด้วยการให้คำปรึกษาและดูแลพฤติกรรมเสี่ยง และการส่งต่อนักเรียนเมื่อ
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พบความต้องการเกินขีดความสามารถของโรงเรียน ทั้งนี้วิธีการดำเนินงานของครูแต่ละระดับชั้นมีลักษณะ
เฉพาะที่สอดคล้องกับพัฒนาการและบริบทของนักเรียนในแต่ละช่วงวัย ผลการสอบถามครูทุกระดับชั้น 167 
คน พบว่า มีประเด็นปัญหาที่มีค่าร้อยละตั้งแต่ร้อยละ 50 ขึ้นไปรวม 7 ประเด็น กระจายอยู่ใน 3 ขั้นตอน ดัง
แสดงในตารางที ่ 1 ทั ้งนี ้ ผลกระบวนการดำเนินงานข้างต้นได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกครูผู ้สอน 8 คน 
ส่วนข้อมูลปัญหาอุปสรรคได้จากแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จากครูผู้รับผิดชอบ 167 
คน โดยค่าร้อยละที่นำเสนอคำนวณจากสัดส่วนของครูที่ตอบในระดับมากถึงมากที่สุด (ระดับ 4–5) ต่อจำนวน
ผู้ตอบทั้งหมดในแต่ละประเด็น 
ตารางท่ี 1 ร้อยละของปัญหาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีค่าร้อยละตั้งแต่ร้อยละ 50 ขึ้นไป (N=167) 

ประเด็นปัญหา ขั้นตอน ร้อยละ 
ครูมีภาระงานมาก ไม่มีเวลาพัฒนาสื่อการสอนเฉพาะบุคคล การส่งเสริมและพัฒนา 58.3 
ครูขาดเครื่องมือคัดกรองที่มีมาตรฐานและทันสมัย การคัดกรอง 56.2 
จำนวนนักเรียนต่อห้องมากเกินไป ดูแลรายบุคคลไม่ท่ัวถึง การส่งเสริมและพัฒนา 54.2 
ขาดงบประมาณและทรัพยากรในการจัดหาสื่อการเรียนการสอน การส่งเสริมและพัฒนา 53.4 
ครูขาดความรู้ความเข้าใจในการใช้เครื่องมือคัดกรองและแปลผล การคัดกรอง 52.1 
นักเรียนไม่เปิดใจหรือไม่เปิดเผยข้อมูลที่แท้จริง การป้องกันและแก้ไข 52.1 
กลุ่มนักเรียนมีพฤติกรรมเสี่ยงและชักชวนกันทำผิด การป้องกันและแก้ไข 50.0 

 

จากตารางที่ 1 พบว่าขั้นตอนการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนเป็นด้านที่มีปัญหารุนแรงที่สุด โดยมี                   
3 ประเด็นที ่ เก ินร ้อยละ 50 ได้แก่ ครูม ีภาระงานมากจนไม่ม ีเวลาพัฒนาสื ่อการสอนเฉพาะบุคคล                           
(ร้อยละ 58.3) จำนวนนักเรียนต่อห้องมากเกินไป (ร้อยละ 54.2) และขาดงบประมาณและทรัพยากร                  
(ร้อยละ 53.4) ขั้นตอนการคัดกรองนักเรียนมีปัญหา 2 ประเด็น ได้แก่ ครูขาดเครื่องมือคัดกรองมาตรฐาน 
(ร้อยละ 56.2) และครูขาดความรู้ในการใช้เครื่องมือและแปลผล (ร้อยละ 52.1) ขั้นตอนการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาของนักเรียนมีปัญหา 2 ประเด็น ได้แก่ นักเรียนไม่เปิดใจเปิดเผยข้อมูลที ่แท้จริง (ร้อยละ 52.1)                  
และกลุ่มนักเรียนมีพฤติกรรมเสี่ยงชักชวนกันทำผิด 

2. ผลลัพธ์ของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ผลการสอบถามผลลัพธ์จากครูผู้รับผิดชอบงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 167 คน พบว่า ผลลัพธ์ของการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.73, S.D. = 0.62) ดังแสดงในตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลลัพธ์การดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
จำแนกตามขั้นตอน (N=167) 

ขั้นตอน x̄ S.D. ระดับ 
1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 3.87 0.60 มาก 
2. การคัดกรองนักเรียน 3.79 0.61 มาก 
3. การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 3.65 0.60 มาก 
4. การป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียน 3.71 0.61 มาก 
5. การส่งต่อนักเรียน 3.65 0.62 มาก 
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ภาพรวม 3.73 0.62 มาก 
 

จากตารางที่ 2 พบว่าการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในทุกขั้นตอนมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก โดยขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ( x̄ = 3.87, S.D. = 0.60) 
รองลงมา ได้แก่ การคัดกรองนักเรียน (x̄ = 3.79, S.D. = 0.61) และการป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียน 
(x̄ = 3.71, S.D. = 0.61) ตามลำดับ ส่วนขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดเท่ากัน ได้แก่ การส่งเสริมและพัฒนา
นักเรียน และการส่งต่อนักเรียน (x̄ = 3.65) 

3. ผลกระทบของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ด้านความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียน จำนวน 
1,258 คน พบว่าค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ที่ x̄ = 2.00  อยู่ในเกณฑ์ Stanine 2 ระดับน้อยอย่างยิ่ง เมื่อพิจารณา
แยกตามขนาดโรงเรียนพบว่าโรงเรียนขนาดใหญ่มีแนวโน้มพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์เพิ่มขึ้นตามระดับชั้น 
โดยนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีค่าเฉลี่ยสูงสุดที่ 4.00 ขณะที่โรงเรียนขนาดกลางมีแนวโน้มลดลงตาม
ระดับชั้น โดยนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดที่ 1.65 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง                      
(Two-Way ANOVA) พบว่าขนาดโรงเรียน ระดับชั้น และปฏิสัมพันธ์ระหว่างสองปัจจัยมีผลต่อความฉลาดทาง
อารมณ์อย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิ (F = 9.995, p = .000; F = 6.282, p = .002; F = 6.930, p = .00
ตามลำดับ)  ผลกระทบด้านการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนักเรียน จำนวน 1,248 คน พบว่าค่าเฉลี่ยโดยรวม
อยู ่ที ่ x̄ = 5.00 อยู ่ในเกณฑ์ Stanine 5 ระดับปานกลาง โดยโรงเรียนขนาดกลางมีค่าเฉลี ่ยรวมสูงสุด                         
(x̄ = 5.18) และมีเสถียรภาพมากที่สุดในทุกระดับชั้น ขณะที่โรงเรียนขนาดใหญ่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3                 
มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (x̄ = 3.38) อยู่ในเกณฑ์ Stanine 3 ระดับน้อย ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทางพบว่า
ทุกแหล่งความแปรปรวนมีนัยสำคัญทางสถิติ (F = 11.149, p = .000; F = 19.099, p = .000; F = 11.979,p 
= .000 ตามลำดับ)  ) ดังแสดงในตารางที่ 3 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณ์และความสุขในการเรียนจำแนกตามขนาดโรงเรียนและระดับชั้น 

ขนาด
โรงเรียน 

ระดับชั้น EQ (x̄) เกณฑ์ Stanine (EQ) 
ความสุข 

(x̄) 
เกณฑ์ Stanine 

(ความสุข) 

เล็ก 
ป.3 2.03 Stanine 2 (น้อยอย่างยิ่ง) 4.97 Stanine 5 (ปานกลาง) 
ป.6 1.95 Stanine 2 (น้อยอย่างยิ่ง) 4.79 Stanine 5 (ปานกลาง) 
ม.3 2.48 Stanine 2 (น้อยอย่างยิ่ง) 4.20 Stanine 5 (ปานกลาง) 

กลาง 
ป.3 2.04 Stanine 2 (น้อยอย่างยิ่ง) 5.18 Stanine 5 (ปานกลาง) 
ป.6 1.97 Stanine 2 (น้อยอย่างยิ่ง) 5.27 Stanine 5 (ปานกลาง) 
ม.3 1.65 Stanine 2 (น้อยอย่างยิ่ง) 5.10 Stanine 5 (ปานกลาง) 

ใหญ่ 
ป.3 1.87 Stanine 2 (น้อยอย่างยิ่ง) 3.95 Stanine 4 (น้อย) 
ป.6 2.29 Stanine 2 (น้อยอย่างยิ่ง) 5.98 Stanine 6 (ปานกลาง) 
ม.3 4.00* Stanine 4 (น้อย) 3.38** Stanine 3 (น้อย) 

หมายเหตุ: * = กลุ่มท่ีมีค่า EQ สูงสุด ** = กลุ่มที่มีความสุขในการเรียนต่ำสุด 
จากตารางที ่ 3 พบว่า ค่าเฉลี ่ยความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) ของนักเรียนทุกกลุ ่มอยู ่ในเกณฑ์ 

Stanine 2 (น้อยอย่างยิ่ง) ยกเว้นนักเรียนโรงเรียนขนาดใหญ่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีค่าเฉลี่ย EQ สูงสุด
ที่ 4.00 อยู่ในเกณฑ์ Stanine 4 (น้อย) ส่วนค่าเฉลี่ยความสุขในการเรียนของนักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ 
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Stanine 5 (ปานกลาง) โดยโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางทุกระดับชั้นมีความสุขในการเรียนอยู่ในเกณฑ์
ปานกลางเช่นเดียวกัน ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ปรับคำแปลผลให้สอดคล้องกับเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ในวิธีดำเนินการวิจัย คือ 
Stanine 1–2 หมายถึงระดับน้อยอย่างยิ่ง, Stanine 3–4 ระดับน้อย, Stanine 5–6 ระดับปานกลาง, Stanine 
7–8 ระดับสุข/ฉลาด และ Stanine 9 ระดับสุข/ฉลาดอย่างยิ่ง 

สำหรับโรงเรียนขนาดใหญ่พบความแตกต่างระหว่างระดับชั้นชัดเจนที่สุด กล่าวคือ นักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 มีความสุขในการเรียนสูงสุดอยู่ในเกณฑ์ Stanine 6 (ปานกลาง) ที่ค่าเฉลี่ย 5.98 ขณะที่
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีความสุขในการเรียนต่ำสุดในทุกกลุ่ม ที่ค่าเฉลี่ย 3.38 อยู่ในเกณฑ์ 
Stanine 3 (น้อย) และนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มีความสุขในการเรียนอยู่ในเกณฑ์ Stanine 4 
(น้อย) ที่ค่าเฉลี่ย 3.95 

4. แนวทางการปรับปรุงนโยบายระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ผลการสนทนากลุ ่มเฉพาะ 
(Focus Group) จากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เกี่ยวข้อง จำนวน 10 คน ได้ข้อเสนอแนวทางการปรับปรุงนโยบาย
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนครอบคลุมทั้ง 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ควรพัฒนาระบบสารสนเทศดิจิทัล SGS เพื่อจัดเก็บ
ข้อมูลนักเรียนอย่างครบถ้วนและเชื่อมโยงระหว่างโรงเรียนกับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา พร้อมทั้งสร้าง
ความตระหนักให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการดูแลนักเรียน 

ขั้นตอนที่ 2 การคัดกรองนักเรียน ควรพัฒนาและจัดหาเครื่องมือคัดกรองที่มีมาตรฐานให้แก่โรงเรียน
ทุกขนาด พร้อมจัดอบรมครูในการใช้เครื่องมือและการแปลผลอย่างต่อเนื่อง 

ขั ้นตอนที่ 3 การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน ควรลดภาระงานที่ไม่จำเป็นของครู และจัดสรร
งบประมาณสนับสนุนการจัดกิจกรรมอย่างเพียงพอและหลากหลายสอดคล้องกับบริบทของแต่ละโรงเรียน 

ขั้นตอนที่ 4 การป้องกันและแก้ไขปัญหา ควรพัฒนาทักษะการให้คำปรึกษาเบื้องต้น จิตวิทยา เด็ก
และวัยรุ่นของครู รวมทั้งสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง เช่น 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 

ขั้นตอนที่ 5 การส่งต่อนักเรียน ควรพัฒนาระบบติดตามผลหลังการส่งต่อ สร้างเครือข่ายความร่วมมือ
กับหน่วยงานภายนอก และพัฒนาระบบการส่งต่อข้อมูลนักเรียนระหว่างระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาให้   
มีความต่อเนื่องและเป็นระบบ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยขออภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
1. กระบวนการดำเนินงานและปัญหาอุปสรรคของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ผลการวิจัย

พบว่าครูทุกระดับชั้นดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนครบถ้วนทั้ง 5 ขั้นตอน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นนโยบายหลักของกระทรวงศึกษาธิการที่กำหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งต้อง
นำไปปฏิบัติอย่างจริงจังและต่อเนื่อง ครูทุกคนจึงเกิดความตระหนักในหน้าที่และความรับผิดชอบในการ
ดำเนินงานตามขั้นตอนที่กำหนด ประกอบกับกระทรวงศึกษาธิการได้วางแนวทางการดำเนินงานอย่างเป็น
ระบบ มีขั ้นตอนที่ชัดเจน พร้อมทั ้งกำหนดวิธีการและเครื ่องมือที ่เป็นมาตรฐานไว้ ส่งผลให้ครูสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2559: 5) ที่ระบุว่าครูทุกคนเป็นผู้มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
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และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กรดา มลิลา (2564) ที่พบว่าสภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล มีค่าเฉลี่ยสูงสุด และด้านการส่งต่อมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด 
รวมทั้งสอดคล้องกับ รัตนา ยืนยง (2566) ที่พบว่าการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมาก โดยด้านการส่งต่อมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด
เช่นเดียวกัน 

สำหรับปัญหาอุปสรรค พบว่าปัญหาที่มีค่าร้อยละสูงสุดคือครูมีภาระงานมาก (ร้อยละ 58.3) ขาด
งบประมาณและทรัพยากร (ร้อยละ 53.4) จำนวนนักเรียนต่อห้องมากเกินไป (ร้อยละ 54.2) ทั้งนี้เนื่องจากใน
บริบทของโรงเรียนมีข้อจำกัดด้านบุคลากร โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กที่มีครูจำนวนจำกัด ส่งผลให้ครูต้อง
รับผิดชอบทั้งการสอนและทำหน้าที่ครูประจำชั้นไปพร้อมกัน จึงไม่มีเวลาเพียงพอในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ได้อย่างทั่วถึง สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุกัญญา นามธรรม (2565) ที่พบว่าด้านงบประมาณและด้านบุคลากร
เป็นปัจจัยการบริหารที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการดำเนินงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนได้อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ และสอดคล้องกับ Van Meter and Van Horn (1975; ผู้วิจัย/ผู้นิพนธ์ แปล) ที่พบว่า
ปัญหาสำคัญของการนำนโยบายไปปฏิบัติคือการขาดเงินทุนและทรัพยากร นอกจากนี้ความแตกต่างของ
ลักษณะปัญหาตามขนาดโรงเรียนสอดคล้องกับ สุภักษร พงษ์อุดทา (2562) ที่พบว่าครูในโรงเรียนขนาดต่างกัน
มีความต้องการจำเป็นต่อระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ สะท้อนว่านโยบาย
แบบเดียวกันอาจไม่เหมาะสมสำหรับบริบทที่แตกต่างกัน 

2. ผลลัพธ์และผลกระทบของนโยบายระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ผลการวิจัยด้านผลลัพธ์                 
พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.73) โดยขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
(x̄ = 3.87) อาจเป็นเพราะกระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดแนวทางการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ มีขั้นตอนที่
ชัดเจน พร้อมทั้งจัดให้มีการนิเทศ ติดตาม และสนับสนุนการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ ประกอบกับครูทุกคนมี
ความตระหนักในบทบาทและหน้าที่ของตน ส่วนขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ได้แก่ การส่ งเสริมและพัฒนา
นักเรียน และการส่งต่อนักเรียน (x̄ = 3.65) สะท้อนปัญหาเชิงโครงสร้างที่เกี่ยวกับภาระงานครู งบประมาณ 
และเครือข่ายภายนอก สอดคล้องกับ ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 (2562) 
ที่กำหนดมาตรฐานวิชาชีพครูให้ครูต้องดูแล ช่วยเหลือ และพัฒนาผู้เรียนเป็นรายบุคคลตามศักยภาพ และ
สอดคล้องกับ กรดา มลิลา (2564) ที่พบว่าด้านการส่งต่อมีค่าเฉลี่ยต่ำสุดเช่นเดียวกัน ทั้งนี้ การที่กระบวนการ
ดำเนินงานเป็นระบบและมีขั ้นตอนชัดเจนส่งผลให้ผลลัพธ์การดำเนินงานอยู่ในระดับมาก  แต่ยังไม่เพียง
พอที่จะยกระดับผลกระทบด้านความฉลาดทางอารมณ์และการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนักเรียน สะท้อนว่า
ความเป็นระบบของกระบวนการเป็นเงื ่อนไขจำเป็นแต่ไม่เพียงพอ จำเป็นต้องอาศัยปัจจัยสนับสนุนด้าน
ทรัพยากรและการออกแบบที่ยืดหยุ่นตามบริบทควบคู่กัน 

ส่วนผลกระทบ พบว่าความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนภาพรวมอยู่ในระดับต่ำ ( x̄ = 2.00) และ
การเรียนรู้อย่างมีความสุขอยู่ในระดับปานกลาง (x̄ = 5.00) เมื่อเปรียบเทียบตามขนาดโรงเรียนและระดับชั้น
พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ทั้งนี้สะท้อนว่าบริบทของโรงเรียนและช่วงวัยของนักเรียนมี
อิทธิพลต่อพัฒนาการของผู้เรียนอย่างชัดเจน สอดคล้องกับแนวคิดของ Goleman (1998; ผู้วิจัย/ผู้นิพนธ์ 
แปล) ที่ระบุว่าทักษะทางสังคมเป็น 1 ใน 5 องค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ และเป็นองค์ประกอบที่
พัฒนาได้ผ่านการเรียนรู้และการปฏิสัมพันธ์ในชีวิตประจำวัน ทั้งนี้ความฉลาดทางอารมณ์เป็นคุณลักษณะที่
พัฒนาได้ตลอดชีวิต และบริบทของสถานศึกษามีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมหรือยับยั้งพัฒนาการด้านอารมณ์
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ของผู้เรียน รวมทั้งสอดคล้องกับ Van Meter and Van Horn (1975; ผู้วิจัย/ผู้นิพนธ์ แปล) ที่เน้นว่าการ
ปฏิบัติตามนโยบายให้สำเร็จต้องสนับสนุนทรัพยากรอย่างเพียงพอและออกแบบการดำเนินงานที่ยืดหยุ่น
เหมาะสมกับบริบท 

3. แนวทางการปรับปรุงนโยบายระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ผลการวิจัยพบว่าแนวทางการ
ปรับปรุงครอบคลุมทั้ง 5 ขั้นตอน ได้แก่ การพัฒนาระบบสารสนเทศดิจิทัล SGS การจัดหาเครื่องมือคัดกรองที่
ได้มาตรฐาน การลดภาระงานครู การพัฒนาทักษะการให้คำปรึกษา และการพัฒนาระบบการส่งต่อนักเรียน 
ทั้งนี้เพราะการแก้ไขปัญหาที่ค้นพบจำเป็นต้องดำเนินการแบบบูรณาการทั้งระดับนโยบาย ระดับเขตพ้ืนที่ และ
ระดับสถานศึกษา สอดคล้องกับ โสภา เชื่อมทอง (2562) ที่พบว่าแนวทางการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนต้องดำเนินงานครบทุกขั้นตอนอย่างเป็นระบบ และสอดคล้องกับ Van Meter and Van Horn (1975; 
ผู้วิจัย/ผู้นิพนธ์ แปล) ที่เสนอแนะว่าการปฏิบัติตามนโยบายให้สำเร็จต้องสร้างทัศนคติและค่านิยมที่ดีของ
บุคลากร พัฒนาแผนเพื่อการอยู่ร่วมกัน จัดการฝึกอบรม สนับสนุนทรัพยากรอย่างเพียงพอ และจัดตั้งองค์การ
ในการบริหารงาน 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย: ประสิทธิผลของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนมิได้ขึ้นอยู่กับความ
ครบถ้วนของกระบวนการ 5 ขั้นตอนเพียงอย่างเดียว แต่ถูกกำหนดโดยขนาดโรงเรียนในฐานะตัวแปรเชิงบริบท
ที่มีปฏิสัมพันธ์กับระดับชั้นของนักเรียน กล่าวคือ แม้ครูจะดำเนินงานครบทุกขั้นตอนและมีผลลัพธ์ระดับมาก 
แต่ผลกระทบที่แท้จริงต่อผู้เรียนทั้งด้านความฉลาดทางอารมณ์และการเรียนรู้อย่างมีความสุขจะแปรผันตาม
ทรัพยากรและบริบทของโรงเรียนแต่ละขนาด งานวิจัยนี้จึงเสนอข้อค้นพบเชิงทฤษฎีว่า การนำนโยบายการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนไปปฏิบัติให้เกิดผลกระทบเชิงบวกควรออกแบบเชิงบริบท (Context-responsive 
Implementation) ที่จำแนกตามขนาดโรงเรียน แทนการใช้แนวปฏิบัติมาตรฐานเดียวกันทั้งระบบ 

1. กระบวนการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นกระบวนการที ่ครูทุกคนให้
ความสำคัญและดำเนินงานครบถ้วนทั้ง 5 ขั้นตอน ได้แก่ การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน 
การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน การป้องกันและแก้ไขปัญหา และการส่งต่อนักเรียน โดยผลลัพธ์การดำเนินงาน
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

2. ปัญหาอุปสรรคในการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่สำคัญ ได้แก่ ภาระงานครูที่
มากเกินไป การขาดเครื่องมือคัดกรองที่มีมาตรฐาน จำนวนนักเรียนต่อห้องที่มากเกินไป การขาดแคลน
งบประมาณและทรัพยากร รวมถึงนักเรียนไม่เปิดเผยปัญหา ซึ่งปัญหาเหล่านี้มีความรุนแรงแตกต่างกันตาม
ขนาดโรงเรียน โดยโรงเรียนขนาดเล็กได้รับผลกระทบมากที่สุด ชี้ให้เห็นว่าการกำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติ
แบบเดียวกันอาจไม่เหมาะสมกับโรงเรียนที่บริบทแตกต่างกัน 

3. ผลกระทบของนโยบายระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนพบว่าขนาดโรงเรียนและระดับชั ้นมี
ปฏิสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญต่อความฉลาดทางอารมณ์และการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนักเรียนโดยความ
ฉลาดทางอารมณ์โดยภาพรวมอยู่ในระดับต่ำ และการเรียนรู้อย่างมีความสุขอยู่ในระดับปานกลาง สะท้อนว่า
บริบทของขนาดโรงเรียนเป็นตัวแปรสำคัญที่ส่งผลต่อคุณภาพการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  จึงจำเป็นต้อง
ออกแบบการดำเนินงานที่ยืดหยุ่นและสอดคล้องกับบริบทของแต่ละโรงเรียน 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรปรับนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้สอดคล้องกับ
บริบทของแต่ละขนาดโรงเรียน เนื่องจากลักษณะปัญหามีความแตกต่างกันตามขนาดโรงเรียนอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ พร้อมทั้งสนับสนุนให้โรงเรียนพัฒนาระบบสารสนเทศดิจิทัลสำหรับการจัดเก็บข้อมูลนักเรียน และ
จัดหาเครื่องมือคัดกรองที่มีมาตรฐานให้แก่โรงเรียนทุกขนาด โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กที่ขาดแคลน
ทรัพยากรมากที่สุด 

1.2 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรเร่งพัฒนาระบบการส่งต่อและการติดตามผลหลังการส่งต่อ 
พร้อมสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก เช่น สถานพยาบาล สถานพินิจ และนักสังคม
สงเคราะห์ ให้เข้าถึงได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

1.3 สถานศึกษาควรลดภาระงานที่ไม่จำเป็นของครู จัดสรรเวลาให้ครูดำเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนอย่างเพียงพอ และพัฒนาทักษะการให้คำปรึกษาและจิตวิทยาเด็กและวัยรุ่นของครูอย่าง
ต่อเนื่อง 

1.4 สถานศึกษาควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชนในการดูแลช่วยเหลือนักเรยีน 
โดยพัฒนาช่องทางการสื่อสารที่หลากหลายและเข้าถึงได้ง่าย เพื่อให้การดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นความ
ร่วมมือระหว่างโรงเรียนและครอบครัวอย่างแท้จริง 

2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการเรียนและความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนใน

โรงเรียนขนาดต่างกัน 
2.2 ควรศึกษาบทบาทของผู้ปกครองและชุมชนในการส่งเสริมระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้

มีประสิทธิภาพ 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพควรจะเป็นของการบริหาร
ความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ และ2) เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ เป็นการ
วิจัยเชิงผสานวิธี กลุ่มตัวอย่าง 170 คน และผู้ทรงคุณวุฒิ 9 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม
และแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนี
ลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นและวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพที่เป็นอยู่ภาพรวมอยู่ในระดับมากและสภาพที่ควรจะเป็นภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ความต้องการจำเป็นเรียงลำดับจากสูงไปหาต่ำ ได้แก่ ด้านครูผู้สอน ด้านสื่อการจัดการเรียนรู้ ด้าน
แผนการจัดการเรียนรู้ และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ตามลำดับ และ 2) เพื่อศึกษาแนวทางการ
บริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ คือ ด้านครูผู้สอน โรงเรียนเผชิญความเสี่ยงเชิงระบบด้านภาระงานทับ
ซ้อนและการสอนไม่ตรงวิชาเอกจึงนำนวัตกรรมการบริหารขับเคลื่อนร่วมกับ PLC เพื่อยกระดับคุณภาพนักเรียน
ให้สูงขึ้น ด้านแผนการจัดการเรียนรู้ โรงเรียนพบความเสี่ยงด้านแผนการจัดการเรียนรู้ที่ขาดการเชื่อมโยงและ
พ่ึงพาแผนสำเร็จรูปดังนั้นจึงควรใช้กระบวนการ PLC ร่วมออกแบบการเรียนรู้ให้เป็นนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ที่
เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน ด้านสื่อการจัดการเรียนรู้ โรงเรียนพบความเสี่ยงจากการพึ่งพาสื่อสำเร็จรูปและ
เทคโนโลยีเสื่อมสภาพ จึงควรใช้นวัตกรรมเชิงกระบวนการสร้างสื่อที่ตอบสนองความแตกต่างของนักเรียน และ
ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โรงเรียนพบความเสี่ยงด้านการวัดผลและประเมินผลที่ขาดความเที่ยงตรง 
จึงควรใช้กระบวนการ PLC พัฒนาการประเมินตามสภาพจริงเพ่ือยกระดับคุณภาพผู้เรียน 
คำสำคัญ (Keywords) : การบริหารความเสี่ยง; การจัดการเรียนรู้; แนวทาง 
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Abstract 
 This research aimed to: 1) investigate the current and desirable conditions of risk 
management in learning management, and 2) examine guidelines for its risk management. The 
study employed a mixed-methods research design. The sample consisted of 170 participants, 
and nine experts were selected as key informants. The research instruments included a 
questionnaire and a semi-structured interview form. The data were analyzed using percentage, 
mean, standard deviation, the Modified Priority Needs Index (PNI Modified), and content 
analysis. 
 The findings revealed that: 1) the overall current condition of risk management in the 
learning management was at a high level, whereas the overall desirable condition was at the 
highest level. The priority needs, ranked from the highest to the lowest, were as follows: 
teachers, instructional media, lesson plans, and learning measurement and evaluation, 
respectively; and 2) the guidelines for its risk management in learning management comprised 
four aspects. Regarding teachers, schools face systemic risks arising from overlapping workloads 
and assignments outside teachers’ areas of specialization. Therefore, administrative 
innovations integrated with Professional Learning Community (PLC) processes should be 
implemented to enhance educational quality and student outcomes. Regarding learning 
management, schools encounter risks associated with fragmented lesson planning and 
dependence on ready-made instructional plans. Consequently, PLC processes should be 
employed to collaboratively design innovative learning activities that are responsive to the 
school context. Regarding learning media, schools face risks stemming from reliance on ready-
made materials and obsolete technology. Therefore, process innovations should be adopted 
to develop learning media that effectively address students’ diverse learning needs. Regarding 
assessment and evaluation, schools experience risks related to the limited validity and 
reliability of assessment practices. Consequently, PLC processes should be utilized to develop 
authentic assessment approaches that improve student learning and overall educational 
quality. 
Keywords: Risk Management; Learning Management; Guidelines 
 
บทนำ (Introduction) 
 ปัจจุบันหน่วยงานราชการให้ความสำคัญเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและได้กำหนดให้หน่วยงาน
ราชการต่าง ๆ จัดทำแผนยุทธศาสตร์ เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ อีกทั้งยังให้สอดคล้องกับการ
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการพ.ศ.2546 และระเบียบคณะกรรมการ
ตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ.2544 ซึ่งกำหนดให้ส่วนราชการต้องมีการ
ประเมินความเสี่ยงและปรับปรุงระบบควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยงเป็นการดำเนินงาน ที่ช่วยในการ
กำหนดกลยุทธ์และการดำเนินงานที่สามารถบ่งชี้ถึงเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและอาจมีผลกระทบต่อประสิทธิผล



97 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 95-108) 
 

และประสิทธิภาพขององค์การ (ประนอม ศรีดี, 2562: 135-138) เมื่อนำหลักการบริหารความเสี่ยงดังกล่าวมา
ประยุกต์ในมิติของการจัดการเรียนรู้ การบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้จึงมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการ
จัดการศึกษา เนื่องจากเป็นกระบวนการที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตาม
เป้าหมายของหลักสูตร และยังช่วยพัฒนาศักยภาพผู้เรียนให้สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมและ
ดำรงชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 โรงเรียนขยายโอกาสส่วนใหญ่มีข้อจำกัดด้านงบประมาณและบุคลากรซึ่งเป็นปัจจัยที่สำคัญในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา ส่งผลให้มีความเสี่ยงทางด้านการจัดการเรียนรู้เกิดเป็นอุปสรรคสำคัญต่อการพัฒนา
ผู้เรียน หากไม่มีการบริหารจัดการที่เหมาะสม อาจส่งผลกระทบในระยะยาวต่อความเสมอภาคและโอกาสทางการ
ศึกษาของผู้เรียน การบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาปัจจุบันเป็นแนวปฏิบัติที ่เป็นองค์ประกอบอยู่ในระบบ
บริหารงานควบคุมภายใน ซึ่งปัจจุบันได้เป็นประเด็นสำคัญในกระบวนการบริหารความเสี่ยง (สำนักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2563: 11-13) การจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษาถือเป็นภารกิจหลักที่มี
ผลโดยตรงต่อคุณภาพผู้เรียนและคุณภาพการศึกษาโดยรวม ในปัจจุบันบริบททางการศึกษาได้เปลี่ยนแปลงไป
อย่างรวดเร็ว ทั้งจากนโยบายของรัฐ การปฏิรูปการศึกษา ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนความ
คาดหวังของสังคมและผู้ปกครอง ปัจจัยเหล่านี้ก่อให้เกิดความเสี่ยงที่อาจส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการจัดการเรียนรู้ เช่น ความเสี่ยงด้านการออกแบบหลักสูตรไม่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา ความเสี่ยง
จากการใช้วิธีการสอนที่ไม่เหมาะสม ความเสี่ยงด้านความพร้อมของผู้สอนและผู้เรียน ตลอดจนความเสี่ยงที่เกิด
จากทรัพยากรและสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ไม่เอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพผู้เรียน การบริหารความเสี่ยงด้านการ
จัดการเรียนรู้จึงมีความสำคัญมากเพราะเป็นวิธีการหรือกระบวนการบริหารจัดการกับเหตุการณ์ท่ีไม่แน่นอน เพ่ือ
ป้องกันและลดความเสียหายที่ส่งผลกระทบต่อองค์กร โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาสที่องค์การจะเกิดความเสียหาย
เพื่อให้ระดับและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ควบคุม
และตรวจสอบได้ (มัทนียา เพ็ชรนอก, 2563: 22) 
 จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยได้เล็งเห็นความสำคัญแนวทางในการบริหารความเสี่ยงด้านการ
จัดการเรียนรู้ จึงสนใจที่จะศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็น และพัฒนาแนวทางการการบริหารความ
เสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนขยายโอกาสขึ้น เพื่อเป็นแนวทางในการลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในด้าน
การจัดการเรียนรู้ ส่งเสริมให้โรงเรียนขยายโอกาสมีการจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ 
 อย่างไรก็ตาม จากการทบทวนงานวิจัยที ่ผ่านมาพบว่า การศึกษาเรื ่องการบริหารความเสี ่ยงใน
สถานศึกษาส่วนใหญ่มุ่งเน้นการบริหารความเสี่ยงด้านวิชาการในภาพรวม หรือศึกษาเฉพาะระดับการปฏิบัติและ
การเปรียบเทียบตามตัวแปรพื้นฐาน เช่น การศึกษาการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนขยายโอกาสที่พบว่าโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากและไม่แตกต่างกันตามขนาดสถานศึกษาและประสบการณ์ของบุคลากร (อดิศักดิ์ เจริญ
จิต, 2566) แต่ยังขาดการศึกษาที่เจาะลึกเฉพาะมิติของการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ ซึ่งเป็นภารกิจ
หลักที่ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพผู้เรียน รวมถึงยังขาดการวิเคราะห์ทั้งสภาพที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น และ
ลำดับความต้องการจำเป็น (PNI Modified) ที่จะนำไปสู่การพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้องกับ
บริบทเฉพาะของโรงเรียนขยายโอกาสในเขตพื้นที่ ช่องว่างของงานวิจัยดังกล่าวจึงเป็นเหตุผลสำคัญที่ผู้วิจัยเลือก
ศึกษาในพ้ืนที่สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
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วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพควรจะเป็นของการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ใน
โรงเรียนขยายโอกาสสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
 2. เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัย แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนขยายโอกาส  เป็นวิจัยที่มี
การเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (Mixed Method) มีวิธีดำเนินการ ดังนี้ 

1. ขอบเขตของการวิจัย 
1.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา 

  เป็นการศึกษาสภาพที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น และแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านการ
จัดการเรียนรู้ โดยวิเคราะห์ระดับสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นด้วยค่าเฉลี่ย และจัดลำดับความ
ต้องการจำเป็นในการพัฒนาด้วยค่าดัชนี PNI Modified ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านครูผู้สอน ด้าน
แผนการจัดการเรียนรู้ ด้านสื่อการจัดการเรียนรู้ และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยุกต์และ
สังเคราะห์กรอบการบริหารความเสี่ยงด้านวิชาการมาสู่มิติการจัดการเรียนรู้ ตามแนวคิดของ สุภาวดี ดวงจันทร์ 
(2559) ศิริรัชญ์ ธิต๊ะ (2561) และปิยะดา สุภารส (2566) 

1.2  ขอบเขตด้านประชากร กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มเป้าหมาย 
  การวิจัยเชิงปริมาณ 
  สำหรับการเก็บข้อมูลตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ผู้วิจัยกำหนดประชากรเป็นบุคลากรในโรงเรียน
ขยายโอกาสในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 จำนวน 52 โรงเรียน มีผู้ให้
ข้อมูลทั้งสิ้น 863 คน แบ่งเป็นผู้บริหาร 52 คน และครู 811 คน 
  กลุ ่มตัวอย่างเป็นบุคลากรในโรงเรียนขยายโอกาสในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 จำนวน 52 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 170 คน แบ่งเป็นผู้บริหาร 52 คน และครู 118 
คน โดยผู้บริหารสถานศึกษาได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง และครูผู้สอนได้จากการสุ่มอย่างง่าย โดยการ
กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 20 ของจำนวนประชากร (บุญชม ศรีสะอาด, 2545: 41) 
  การวิจัยเชิงคุณภาพ 
  กลุ่มเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 2 ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ 9 คน ได้มาโดยการเลือก
แบบเจาะจง ประกอบด้วยผู้บริหารการศึกษา จำนวน 1 คน ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน ศึกษานิเทศก์ 
จำนวน 2 คน และครูวิชาการ จำนวน 3 คน รวมทั้งสิ้น 9 คน โดยกำหนดเกณฑ์การคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 1) 
สำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโทในสาขาการบริหารการศึกษาหรือสาขาที่เกี่ยวข้อง 2) มีประสบการณ์
การปฏิบัติงานในตำแหน่งปัจจุบันไม่น้อยกว่า 5 ปี และ 3) มีประสบการณ์ตรงด้านการบริหารงานวิชาการหรือ
การจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนขยายโอกาส หรือมีผลงานหรือความเชี่ยวชาญเป็นที่ยอมรับในประเด็นที่ศึกษา 

1.3  ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  โรงเรียนขยายโอกาสสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 จำนวน 
52 แห่ง 
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  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา เดือนสิงหาคม 2568 ถึง เมษายน 2569 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี 2 ฉบับที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นด้วยตนเองโดยเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
 เครื่องมือเชิงปริมาณเป็นแบบสอบถามเพ่ือศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นในการบริหาร
ความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
พิษณุโลก เขต2 มีค่าความตรงเชิงเนื้อหาอยู่ระหว่าง 0.8-1.0 มีค่าเฉลี่ยความเชื่อมั่นสภาพที่เป็นอยู่เท่ากับ 
0.945 และสภาพที่ควรจะเป็นเท่ากับ 0.972 ซึ่งค่าความเชื่อมั่นดังกล่าวได้จากการนำแบบสอบถามไปทดลอง
ใช้ (Try-out) กับครูในโรงเรียนขยายโอกาสที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน แล้วนำผลมาวิเคราะห์หาค่า
ความเชื่อมั่นทั้งฉบับด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะแบบตรวจสอบรายการ ได้แก่ 
ตำแหน่ง ระดับการศึกษาสูงสุด และประสบการณ์ในการทำงาน 
  ตอนที่ 2 สอบถามสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการ
เรียนรู้ ใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านครูผู้สอน จำนวน 8 ข้อ ด้านแผนการจัดการเรียนรู้ จำนวน 7 ข้อ ด้านสื่อการ
จัดการเรียนรู้ จำนวน 8 ข้อ และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จำนวน 9 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแบบของ Likert และมีลักษณะเป็นการสอบถามที่ให้ผู้ตอบแบบสอบถามตอบ
คำถามข้อมูล 2 ชุด คือ สภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็น (Dual-Respond Format) 
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ มีลักษณะ
เป็นแบบปลายเปิด 
 เครื่องมือเชิงคุณภาพเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) เพื่อศึกษาแนว
ทางการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ชื ่อสกุล ระดับการศึกษา สาขา
การศึกษา ปัจจุบันดำรงตำแหน่ง และประสบการณ์การปฏิบัติงาน 
  ตอนที่ 2 ประเด็นคำถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ ซึ่งจัดเรียงไว้ตามลำดับก่อนหลังเป็นคำถามที่ต่อเนื่อง
และรวมคำถามที่เกี ่ยวกับแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้  โดยผู้วิจัยนำค่าดัชนีลำดับ
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นสูงสุด 3 อันดับแรกของแต่ละด้านมาสร้างเป็นข้อคำถามสำหรับสัมภาษณ์
ตามหลักการจัดลำดับความสำคัญตามสูตรการคำนวณค่า PNI modified หาได้จากสมการ ค่า PNI modified = (I - D) 
/ D โดยที่ I แทนค่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็น และ D แทนค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นอยู่ ซึ ่งรายการที่มี
ค่าสูงสุดถือเป็นความต้องการจำเป็นเร่งด่วนอันดับแรกที่ต้องนำมาพัฒนาหรือแก้ไขก่อน โดยใช้หลักการ
พิจารณาว่า หากค่า PNI modified มีค่ามากกว่า 0 แสดงว่ามีความต้องการจำเป็นเกิดขึ้น และในการนำไปใช้
ประโยชน์พิจารณาจัดลำดับจากค่าตัวเลขที่สูงที่สุดไปหาค่าตัวเลขท่ีต่ำที่สุดซึ่งรายการที่มีค่า PNI modified สูงสุด 
จะถือเป็นประเด็นที่มีความต้องการจำเป็นเร่งด่วนที่สุดที่ต้องได้รับการพัฒนาเป็นอันดับแรก (สุวิมล ว่องวาณิช, 
2558: 273) 
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 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 แบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นในการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการ
เรียนรู้ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลก เขต2 มีเก็บรวบรวม
ข้อมูลตามรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
  3.1 ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ถึงสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 เพ่ือศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นในการบริหารความ
เสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ และขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล 
  3.2 จัดส่งแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่กำหนดไว้ จำนวน 170 คน ได้แก่ผู้อำนวยการ
สถานศึกษา จำนวน 52 คน และครู จำนวน 118 คน 
  3.3 ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย และตรวจสอบความถูกต้อง ถ้ามีการตอบ
แบบสอบถามไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยจะทำการเก็บข้อมูลเพ่ิมเติมให้ครบถ้วน ซึ่งผู้วิจัยจัดส่งแบบสอบถามไปเก็บข้อมูล
กับกลุ่มตัวอย่างที่กำหนดไว้ในระหว่างเดือน ธันวาคม 2568 ถึงเดือน มกราคม 2569 
 แบบสัมภาษณ์แนวการบริหารความเสี ่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลก เขต2 โดยดำเนินการ ดังนี้ 
  3.4 ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเข้า
สัมภาษณ์จากกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งเป็นผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ และครูวิชาการ 
  3.5 ผู้วิจัยเตรียมการแบบสัมภาษณ์ โดยเตรียมอุปกรณ์ที่จะใช้ในการสัมภาษณ์ให้พร้อม นัดหมาย
วัน เวลา และสถานที่ที่จะสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้า พร้อมส่งประเด็นที่จะสัมภาษณ์ให้กลุ่มเป้าหมายทราบล่วงหน้า 
โดยดำเนินการสัมภาษณ์ในระหว่างเดือน เมษายน-พฤษภาคม 2569 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยนำข้อมูลมาวิเคราะห์ตามระเบียบวิธีทางสถิติ ดังนี้ 
  4.1 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยหาค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และนำค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นของการบริหารความเสี่ยงด้านการ
จัดการเรียนรู้ มาวิเคราะห์เพ่ือหาค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNI Modified) 
  4.2 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ โดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยนำ
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 9 คน มาวิเคราะห์เนื้อหา เรียบเรียง และสังเคราะห์ประยุกต์กับแนวคิด
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำไปสรุปเป็นแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ในโรงเรยีน
ขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลก เขต2 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการ
เรียนรู้ในโรงเรียนขยายโอกาส และค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNI Modified) 
ตารางที่ 1 แสดงผลการศึกษาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการ
บริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนขยายโอกาส และค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการ
จำเป็น (PNI Modified) 
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รายการ 
สภาพที่เป็นอยู่ 

ระดับ ลำดับ 
สภาพที่ควรจะเป็น 

ระดับ ลำดับ PNIModified ลำดับ 
x̅ S.D. x̅ S.D. 

1.ด้านครูผู้สอน 3.594 0.592 มาก 4 4.768 0.436 มากที่สุด 3 0.327 1 
2.ด้านแผนการ
จัดการเรียนรู้ 

3.806 0.740 มาก 2 4.780 0.436 มากที่สุด 1 0.256 3 

3.ด้านสื่อการ
จัดการเรียนรู้ 

3.756 0.713 มาก 3 4.774 0.422 มากที่สุด 2 0.271 2 

4.ด้านการวัดและ
ประเมินผลการ
เรียนรู้ 

3.863 0.711 มาก 1 4.766 0.444 มากที่สุด 4 0.234 4 

รวม 3.756 0.698 มาก  4.771 0.435 มากที่สุด    
  

 จากตาราง พบว่า สภาพที่เป็นอยู่ของการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนขยาย
โอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลก เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.756, 
S.D. = 0.698) เมื่อพิจารณารายด้านเรียงตามลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการวัดและประเมินผล (x̅ = 
3.863, S.D. = 0.711) ด้านแผนการจัดการเรียนรู้ (x̅ = 3.806, S.D. = 0.740) ด้านสื่อการจัดการเรียนรู้ (x̅ = 
3.756, S.D. = 0.713) และด้านครูผู้สอน (x̅ = 3.594, S.D. = 0.592) ตามลำดับ 
 สภาพที่ควรจะเป็นของการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลก เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.771, S.D. = 
0.435) เมื่อพิจารณารายด้านเรียงตามลำดับจากสูงไปหาต่ำ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากเป็นลำดับแรก ได้แก่ ด้าน
แผนการจัดการเรียนรู้ (x̅ = 4.780, S.D. = 0.436) รองลงมา ด้านสื่อการจัดการเรียนรู้ (x̅ = 4.774, S.D. = 
0.422) ด้านครูผู้สอน (x̅ = 4.768, S.D. = 0.436) และด้านการวัดและประเมินผล (x̅ = 4.766, S.D. = 0.444) 
ตามลำดับ 
 เมื่อพิจารณาค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNI Modified) เพื่อจัดลำดับความ
ต้องการจำเป็นในการพัฒนา พบว่า ด้านที่มีความต้องการจำเป็นเร่งด่วนสูงสุดเป็นลำดับแรก คือ ด้านครูผู้สอน 
(PNI Modified = 0.327) รองลงมา ได้แก่ ด้านสื่อการจัดการเรียนรู้ (PNI Modified = 0.271) ด้านแผนการ
จัดการเรียนรู้ (PNI Modified = 0.256) และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (PNI Modified = 0.234) 
ตามลำดับ ทั้งนี้ทุกด้านมีค่า PNI Modified มากกว่า 0 แสดงว่ามีความต้องการจำเป็นที่ต้องได้รับการพัฒนา 
โดยผู ้ว ิจัยได้นำลำดับความต้องการจำเป็นดังกล่าวไปใช้เป็นกรอบในการกำหนดประเด็นการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับลำดับความสำคัญ
ของปัญหาในแต่ละด้านต่อไป 
 2. ผลการศึกษาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลก เขต 2 ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 
  2.1 ด้านครูผู้สอน จากการสัมภาษณ์พบว่า โรงเรียนพบกับความเสี่ยงเชิงระบบด้านครูผู้สอนที่เกิด
จากความไม่สมดุลของโครงสร้างอัตรากำลังและภาระงาน ปัจจัยเสี่ยงหลักประกอบด้วย ภาระงานสนับสนุนที่มี
มาก การจัดการเรียนรู้ไม่ตรงวิชาเอกและการสอนคละชั้น และข้อจำกัดด้านสมรรถนะดิจิทัลของครู ซึ่งภาระงาน
สนับสนุนที่มากส่งผลต่อการเตรียมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกและทำให้ครูเกิดความท้อแท้ ประกอบกับการ
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ขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ที่ยังขาดการนำไปแก้ปัญหาจริง ตลอดจนอัตราการโยกย้าย
บุคลากรสูงที่ทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ต่อเนื่องซึ่งโรงเรียนต้องใช้นวัตกรรมการบริหารจัดการและข้อมูลเชิง
ประจักษ์เพื่อกำหนดมาตรการความเสี่ยง มุ่งลดภาระงานที่ไม่จำเป็นด้วยการนำระบบสารสนเทศมาใช้พัฒนา
สมรรถนะครูผ่านระบบพี่เลี้ยง และยกระดับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ให้เป็นกลไกหลักในการ
วิเคราะห์และแก้ปัญหาชั้นเรียนเพ่ือให้ครูมีเวลาจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนส่งผลให้ระดับคุณภาพนักเรียนสูงขึ้น 
  2.2 ด้านแผนการจัดการเรียนรู้  จากการสัมภาษณ์พบว่า โรงเรียนพบความเสี่ยงด้านแผนการ
จัดการเรียนรู้ในลักษณะความเสี่ยงเชิงกระบวนการทำงานวิชาการที่ขาดการเชื่อมโยง ปัจจัยเสี่ยงหลักเกิดจาก
การพึ่งพาแผนสำเร็จรูปโดยปราศจากการวิเคราะห์นักเรียนรายบุคคล ทำให้กิจกรรมไม่สอดคล้องกับบริบทที่
แท้จริงของแต่ละโรงเรียน นอกจากนี้ยังพบความไม่สอดคล้องระหว่างตัวชี้วัด กิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก และการ
วัดประเมินผล ตลอดจนการจัดทำแผนเพ่ือมุ่งเน้นการรองรับการประเมินวิทยฐานะมากกว่าการนำไปใช้สอนจริง
ซึ่งแนวทางการบริหารความเสี่ยงที่เป็นรูปธรรม คือ โรงเรียนต้องปรับกระบวนการนิเทศภายในสู่ระบบพี่เลี ้ยง
ชี้แนะ (Coaching and Mentoring) ควบคู่กับการใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพื่อร่วมกันออกแบบ
การเรียนรู้แบบบูรณาการ รวมถึงนำบันทึกหลังสอนมาสะท้อนคิดอย่างเป็นระบบ เพื่อยกระดับแผนการจัดการ
เรียนรู้ให้เป็นนวัตกรรมที่พัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้สูงขึ้น 
  2.3 ด้านสื่อการจัดการเรียนรู้ จากการสัมภาษณ์พบว่า โรงเรียนพบความเสี่ยงด้านสื่อการจัดการ
เรียนรู้ในมิติโครงสร้างและการปรับกระบวนทัศน์ ปัจจัยเสี่ยงหลักได้แก่ อุปกรณ์และครุภัณฑ์ทางเทคโนโลยี
เสื่อมสภาพ โปรแกรมและซอฟต์แวร์ล้าสมัยและขาดงบประมาณซ่อมบำรุง การพ่ึงพาสื่อสำเร็จรูปที่ไม่เหมาะสม
กับบริบทชุมชน ความเหลื่อมล้ำด้านสมรรถนะดิจิทัลของครู และการผลิตสื่อเพื่อรองรับการประเมินวิทยฐานะ
มากกว่าแก้ปัญหานักเรียน รวมถึงการใช้สื่อมาตรฐานเดียวที่ไม่รองรับความแตกต่างของนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย
เฉพาะ แนวทางแก้ไขที่เป็นรูปธรรมคือ ต้องใช้นวัตกรรมเชิงกระบวนการที่ดึงปราชญ์ชุมชนและวัสดุท้องถิ่นมา
ประยุกต์ใช้ สร้างเครือข่ายการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างโรงเรียนควบคู่กับการใช้กระบวนการ PLC เพ่ือ
พัฒนาทักษะครูในการเลือกและสร้างสื่อให้ตอบสนองบริบทชั้นเรียน ซึ่งจะช่วยในเรื่องข้อจำกัดด้านงบประมาณ
และยกระดับคุณภาพนักเรียนได้ 
  2.4 ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จากการสัมภาษณ์พบว่า โรงเรียนพบความเสี่ยงด้านการ
วัดและประเมินผลในลักษณะที่แยกส่วนจากการจัดการเรียนรู้ ปัจจัยเสี่ยงหลักเกิดจากความไม่สอดคล้อง
ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกกับการใช้แบบทดสอบปรนัยที่เน้นวัดความจำ การขาดเกณฑ์การให้
คะแนน (Rubrics) ที่เป็นมาตรฐานทำให้ผลประเมินขาดความเที่ยงตรง ตลอดจนมุ่งเน้นการประเมินเพื่อตัดสิน
ผลหรือรองรับการประเมินวิทยฐานะ มากกว่าการนำข้อมูลย้อนกลับมาพัฒนานักเรียน แนวทางการบริหาร
ความเสี่ยงที่เป็นรูปธรรมคือ ผู้บริหารต้องแสดงภาวะผู้นำทางวิชาการโดยใช้การนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร 
ขับเคลื่อนร่วมกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพ่ือให้ครูร่วมกันออกแบบเครื่องมือประเมินตามสภาพจริง
ที่หลากหลายและยืดหยุ่น รวมถึงประยุกต์ใช้นวัตกรรมการวัดผลที่ไม่พึ่งพาเทคโนโลยีเพื่อเปลี่ยนการวัดผลจาก
การพิจารณาจากคะแนนเพียงอย่างเดียวสู่การเป็นเครื่องมือวิเคราะห์และยกระดับสมรรถนะของนักเรียน 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัยมีประเด็นที่นำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. ผลจากการศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการ
เรียนรู้ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลก เขต 2 เมื่อพิจารณา
จากค่าดัชนีลำดับความต้องการจำเป็นทั้ง 4 ด้าน พบว่า ความต้องการจำเป็นอันดับสูงสุด  คือ ด้านครูผู้สอน 
(PNI Modified = 0.327) ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนพบความเสี่ยงเชิงระบบด้านครูผู้สอนที่เกิดจากความ
ไม่สมดุลของโครงสร้างอัตรากำลังและภาระงาน ได้แก่ ภาระงานสนับสนุนมาก การจัดการเรียนรู้ไม่ตรงวิชาเอก 
และข้อจำกัดด้านสมรรถนะดิจิทัลของครู แนวทางปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมคือ โรงเรียนต้องใช้นวัตกรรมการบริหาร
จัดการเพ่ือลดภาระงานที่ไม่จำเป็น ควบคู่กับการส่งเสริมระบบพ่ีเลี้ยงและใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 
เป็นกลไกหลักในการวิเคราะห์และแก้ปัญหาชั้นเรียน เพื่อให้ครูมีเวลาเตรียมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกและ
ยกระดับคุณภาพผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ปรตี ประทุมสุวรรณ์ และคณะ (2562 : 188-211)
พบว่า การกำหนดวัตถุประสงค์ การระบุความเสี่ยง และการประเมินความเสี่ยงในระดับสถานศึกษาเป็น
ประเด็นที่ต้องได้รับการพัฒนาเป็นลำดับต้น โดยอาศัยการมีส่วนร่วมของผู้บริหารและครูในการวิเคราะห์และ
จัดทำแผนจัดการความเสี ่ยงร่วมกัน ซึ ่งสะท้อนให้เห็นว่าการบริหารความเสี ่ยง ในมิติการจัดการเรียนรู้
จำเป็นต้องอาศัยกลไกการทำงานร่วมกันเชิงวิชาชีพเช่นเดียวกัน  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ เมธิยา 
พึ่งวงษ์ (2567) ที่พบว่า สถานศึกษาจำเป็นต้องพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียน
การสอน ซึ่งเป็นสมรรถนะสำคัญของครูในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
จัดการเรียนรู้ การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง และการส่งเสริมนวัตกรรมการศึกษา โดยแนวทางการพัฒนาที่
สำคัญ ได้แก่ การจัดอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะดิจิทัล การสร้างระบบพ่ีเลี้ยง และการส่งเสริมการจัดตั้งชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งจะนำไปสู่การสร้าง
นวัตกรรมและการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียน 
 2. จากผลการศึกษาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลก เขต 2 มี ดังนี้ 
  2.1 ด้านครูผู้สอน พบว่า โรงเรียนพบความเสี่ยงเชิงระบบด้านครูผู้สอน ได้แก่ ภาระงานสนับสนุน
มาก การจัดการเรียนรู้ไม่ตรงวิชาเอก และข้อจำกัดด้านสมรรถนะดิจิทัลของครู แนวทางปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมคือ 
โรงเรียนต้องใช้นวัตกรรมการบริหารจัดการเพื่อลดภาระงานที่ไม่จำเป็น ควบคู่กับการส่งเสริมระบบพี่เลี้ยงและ
ใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เป็นกลไกหลักในการวิเคราะห์และแก้ปัญหาชั้นเรียน เพื่อให้ครูมีเวลา
เตรียมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกและยกระดับคุณภาพผู้เรียน ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า การใช้นวัตกรรมการบริหาร
จัดการเพ่ือลดภาระงานที่ไม่จำเป็น ควบคู่กับการส่งเสริมระบบพี่เลี้ยง และใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 
เป็นกลไกหลักในการวิเคราะห์และแก้ปัญหาชั้นเรียนนั้น ถือเป็นแนวทางท่ีสอดคล้องกับการพัฒนาวิชาชีพครูใน
ปัจจุบัน เนื่องจาก PLC เป็นกระบวนการที่เปิดโอกาสให้ครูร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ วิเคราะห์ปัญหาการจัดการ
เรียนรู้ และพัฒนานวัตกรรมการสอนร่วมกัน ส่งผลให้เกิดการพัฒนาศักยภาพครูอย่างต่อเนื่องและส่งผลเชิงบวก
ต่อคุณภาพผู้เรียน นอกจากนี้ ระบบพ่ีเลี้ยงยังช่วยให้ครูที่มีประสบการณ์ถ่ายทอดองค์ความรู้และแนวปฏิบัติที่ดี
แก่ครูรุ่นใหม่หรือครูที่สอนไม่ตรงวิชาเอก อันเป็นการลดความเสี่ยงด้านคุณภาพการจัดการเรียนรู้ในระดับ
ห้องเรียนได ้ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ภัทราพร เยาวรัตน์ (2565) ทีพ่บว่า ครูยังมีข้อจำกัดด้านสมรรถนะ
ดิจิทัล และจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องผ่านการเรียนรู้ร่วมกัน การอบรม และการสนับสนุนจาก
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สถานศึกษา และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ มณีรัตน์ เย็นสวัสดิ์ (2564) ที่พบว่า การนิเทศที่บูรณาการ
กระบวนการ PLC ทำให้ครูสามารถพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกได้อย่างมีคุณภาพมากขึ้น เกิดการ
แลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ การสะท้อนผลการสอน และการปรับปรุงการจัดการเรียนรู ้อย่างต่อเนื ่อง ส่งผลให้
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้และผลลัพธ์ของผู้เรียนสูงขึ้นอย่างชัดเจน 
  2.2 ด้านแผนการจัดการเรียนรู้ พบว่า โรงเรียนพบความเสี่ยงเชิงกระบวนการด้านแผนการจัดการ
เรียนรู้ โดยเฉพาะการพึ่งพาแผนสำเร็จรูป การขาดการวิเคราะห์ผู้เรียนรายบุคคล ความไม่สอดคล้องระหว่าง
ตัวชี้วัด กิจกรรมการเรียนรู้ และการวัดประเมินผล ตลอดจนการจัดทำแผนเพื่อรองรับการประเมินมากกว่าการ
นำไปใช้จริงในการจัดการเรียนรู้ สะท้อนให้เห็นว่าแม้สถานศึกษาจะมีการดำเนินงานตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน แต่กระบวนการออกแบบการเรียนรู้ยังขาดการเชื่อมโยงอย่างเป็นระบบระหว่างหลักสูตร 
ผู้เรียน และผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง ส่งผลให้แผนการจัดการเรียนรู้ไม่สามารถทำหน้าที่เป็นเครื่องมือสำคัญ
ในการพัฒนาผู้เรียนได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า การใช้การนิเทศแบบชี้แนะร่วมกับชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพื่อร่วมกันออกแบบการเรียนรู้เชิงรุก นำข้อมูลจากบันทึกหลังสอนมาสะท้อนคิด 
และปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องนั้น เป็นกระบวนการที่ช่วยให้ครูเกิดการเรียนรู้ร่วมกันจาก
ปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในชั้นเรียน ขณะที่การนิเทศแบบชี้แนะช่วยส่งเสริมให้ครูเกิดการพัฒนาตนเองจากการ
ปฏิบัติงานจริงมากกว่าการรับคำสั่งหรือข้อเสนอแนะเพียงฝ่ายเดียว ส่งผลให้ครูมีความสามารถในการออกแบบ
การเรียนรู้เชิงรุกที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนได้ดียิ่งขึ้น  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ชุลีพร 
สุระโชติ (2563) ที่พบว่าการใช้กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ทำให้ครูร่วมกันวิเคราะห์
ปัญหา ออกแบบ ปรับปรุง และพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ครูสามารถสร้างแผนการ
จัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียนและนำไปใช้จริงในห้องเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งช่วยลด
ปัญหาการพึ่งพาแผนสำเร็จรูปและยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ได้อย่างชัดเจน  และยังสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ อรไท แสงลุน (2564) ที่พบว่า การพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูผ่าน
กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) และการศึกษาชั้นเรียน ส่งเสริมให้ครูร่วมกันวิเคราะห์
ปัญหาผู้เรียน ออกแบบและพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ สังเกตการสอน และสะท้อนผลการปฏิบัติร่วมกันอย่าง
เป็นระบบ ส่งผลให้ความสามารถด้านการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และการวัด
ประเมินผลของครูสูงขึ้น 
  2.3 ด้านสื่อการจัดการเรียนรู้ พบว่า โรงเรียนพบความเสี่ยงด้านสื่อการเรียนรู้จากข้อจำกัดทาง
เทคโนโลยี ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า การพึ่งพาสื่อสำเร็จรูป และความเหลื่อมล้ำด้านสมรรถนะดิจิทัลของครู แนว
ทางแก้ไขที่เป็นรูปธรรม คือ การส่งเสริมนวัตกรรมเชิงกระบวนการ ประยุกต์ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น และใช้
เครือข่าย PLC เพื่อแบ่งปันทรัพยากร จะช่วยให้ออกแบบสื่อการเรียนรู้ที่ตอบสนองความแตกต่างของนักเรียน
และแก้ไขข้อจำกัดด้านงบประมาณได้ ซึ่งเป็นแนวทางที่สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาวิชาชีพครูในศตวรรษที่ 
21 เนื่องจาก PLC เป็นกระบวนการที่ช่วยให้ครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แบ่งปันสื่อและนวัตกรรมทางการศึกษา 
ตลอดจนร่วมกันแก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้จากสภาพจริงในห้องเรียน ส่งผลให้เกิดการพัฒนาสื่อที่เหมาะสมกับ
บริบทของผู้เรียนและลดข้อจำกัดด้านงบประมาณของสถานศึกษาได้ อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ นงลักษณ์ ใจฉลาด และคณะ (2568: 177-178) ที่พบว่า การบูรณาการภูมิปัญญาท้องถิ่นเข้ากับ
กิจกรรมการเรียนรู้สามารถพัฒนาการมีส่วนร่วมและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
รวมทั้งสอดคล้องกับการศึกษาด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีชี้ให้เห็นว่าการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่
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ในชุมชนสามารถลดข้อจำกัดด้านงบประมาณและเพ่ิมโอกาสในการเข้าถึงสื่อการเรียนรู้ได้ ดังนั้น โรงเรียนขยาย
โอกาสควรส่งเสริมการสร้างเครือข่าย PLC ควบคู่กับการพัฒนาสื่อจากภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อให้เกิดการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและสามารถตอบสนองต่อความแตกต่างของผู้เรียนได้อย่างยั่งยืน  และยังสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ บงกช นิ่มตระกูล และคณะ (2566: 17-18) ที่พบว่า กระบวนการ PLC ช่วยให้ครูร่วมกันพัฒนา
สื่อการเรียนรู้บนพื้นฐานของบริบทจริง เกิดการแบ่งปันทรัพยากรและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการใช้สื่อ 
ส่งผลให้ครูสามารถออกแบบการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างผู้เรียนได้ 
  2.4 ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า โรงเรียนพบความเสี่ยงด้านการวัดผลที่แยกสว่น
จากการจัดการเรียนรู้ ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า มุ่งใช้ข้อสอบวัดความจำ ขาดเกณฑ์ที่ชัดเจน และเน้นตัดสินผล
มากกว่าการพัฒนา แนวทางปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม คือ สถานศึกษาต้องใช้นิเทศภายในแบบกัลยาณมิตรร่วมกับ
กระบวนการ PLC เพื่อร่วมออกแบบการประเมินตามสภาพจริงที่หลากหลาย และนำผลมาวิเคราะห์เพื่อพัฒนา
สมรรถนะของนักเรียนให้มีคุณภาพ ถือเป็นแนวทางที่สอดคล้องกับแนวคิดการประกันคุณภาพการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 เนื่องจากกระบวนการ PLC ช่วยให้ครูร่วมกันวิเคราะห์ตัวชี้วัด ออกแบบภาระงาน พัฒนาเกณฑ์
การประเมิน (Rubric) และแลกเปลี่ยนผลการประเมินเพื่อนำไปสู่การปรับปรุงการจัดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
ขณะที่การนิเทศแบบกัลยาณมิตรช่วยสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ร่วมกัน ลดความกังวลในการถูกประเมิน 
และส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพครูบนพ้ืนฐานของการช่วยเหลือและการสะท้อนคิดร่วมกัน และนำไปสู่การพัฒนา
สมรรถนะของผู้เรียนได้ ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พิมลพรรณ วรรณคำ (2568: 342-343) ที่เสนอว่า PLC 
เป็นกลไกสำคัญในการพัฒนางานวิชาการของโรงเรียน โดยเฉพาะการพัฒนาระบบการวัดและประเมินผลที่ครู
สามารถร่วมกันสร้างเกณฑ์การประเมินและใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อพัฒนาผู้เรียนได้อย่างเป็นระบบ ดังนั้น 
สถานศึกษาควรส่งเสริมการนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตรและสร้างวัฒนธรรม PLC อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ครู
สามารถพัฒนาระบบการวัดและประเมินผลที่เน้นการประเมินตามสภาพจริง ใช้ผลการประเมินเพื่อพัฒนาการ
เรียนรู้ และยกระดับคุณภาพผู้เรียนให้สอดคล้องกับเป้าหมายของหลักสูตรฐานสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 และ
ยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ นภาพร วรเนตรสุดาทิพย์ (2564: 347) ที่พบว่า การใช้กระบวนการ PLC 
ร่วมกับการศึกษาชั้นเรียนช่วยให้ครูร่วมกันออกแบบการจัดการเรียนรู้และการประเมินผลที่สอดคล้องกับ
เป้าหมายการเรียนรู้ สามารถนำผลการประเมินมาสะท้อนคิดและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่อง 
ส่งผลให้การประเมินทำหน้าที่เป็นเครื่องมือพัฒนาผู้เรียนมากกว่าการตัดสินผลการเรียนเพียงอย่างเดียว 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Suggestions) 
 องค์ความรู้ที่นำเสนอต่อไปนี้สังเคราะห์จากผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิและการวิเคราะห์ลำดับ
ความต้องการจำเป็นในขอบเขตของการวิจัยครั้งนี้ โดยงานวิจัยที่ศึกษาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านการ
จัดการเรียนรู้ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลก เขต 2 พบว่า 
ด้านครูผู้สอน มีความสำคัญและความต้องการจำเป็น เป็นอันดับแรก การลดความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้
จำเป็นต้องเริ่มจากการบริหารจัดการภาระงานและการพัฒนาศักยภาพครู โรงเรียนขยายโอกาสที่มีข้อจำกัดด้าน
บุคลากร ควรใช้นวัตกรรมการบริหารจัดการเพื่อลดภาระงานที่ไม่เกี่ยวข้องกับการสอน ควบคู่กับการพัฒนา
สมรรถนะครูผ่านระบบพี่เลี้ยงและชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ซึ่งจะช่วยให้ครูสามารถวิเคราะห์ปัญหา 
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ และสร้างนวัตกรรมทางการศึกษาได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะส่งผลต่อการยกระดับคุณภาพ
ผู้เรียนในระยะยาว ด้านแผนการจัดการเรียนรู้ ต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันทางวิชาชีพและการสะท้อน
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ผลจากการปฏิบัติจริง ควรเชื่อมโยงระหว่างมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัด กิจกรรมการเรียนรู้ และการวัด
ประเมินผลอย่างเป็นระบบ โดยใช้การนิเทศแบบชี้แนะร่วมกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพื่อร่วมกัน
ออกแบบ ปรับปรุง และพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียน ซึ่งจะช่วยลดความเสี่ยง
เชิงกระบวนการและเพ่ิมประสิทธิผลของการจัดการเรียนรู้ ด้านสื่อการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ใน
โรงเรียนขยายโอกาสไม่จำเป็นต้องพึ่งพาเทคโนโลยีหรือทรัพยากรราคาแพงเพียงอย่างเดียว แต่สามารถใช้
นวัตกรรมเชิงกระบวนการที่บูรณาการภูมิปัญญาท้องถิ่น ทรัพยากรชุมชน และเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาชีพ
ในการออกแบบสื่อที่เหมาะสมกับบริบทของผู้เรียน การใช้ PLC เป็นกลไกในการแลกเปลี่ยนและพัฒนาสื่อ
ร่วมกันจะช่วยลดข้อจำกัดด้านงบประมาณ เพิ่มประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากร และส่งเสริมการเรียนรู ้ที่
ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลได้ดียิ่งขึ้น ด้านการวัดและประเมินผล การประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ
ต้องเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการจัดการเรียนรู้ มิใช่เป็นเพียงเครื่องมือสำหรับตัดสินผลการเรียน การใช้ PLC 
ร่วมกับการนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตรช่วยให้ครูสามารถพัฒนาเครื่องมือประเมินตามสภาพจริง สร้างเกณฑ์
การประเมินที่ชัดเจน และนำข้อมูลสารสนเทศจากการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้และพัฒนา
ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้การประเมินเป็นเครื่องมือสำคัญในการยกระดับสมรรถนะและคุณภาพของผู้เรียน 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลการวิจัย พบว่า สภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นทางการบริหารความเสี่ยงด้านการ
จัดการเรียนรู้ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลก เขต 2 พบว่า 
ด้านครูผู้สอน มีความต้องการจำเป็นสูงสุดอันดับแรก และโรงเรียนพบความเสี่ยงด้านครูผู้สอนจากภาระงาน
สนับสนุนที่มากเกินไป การสอนไม่ตรงตามความวิชาเอก และข้อจำกัดด้านสมรรถนะดิจิทัลของครู ซึ่งส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้โดยตรง ดังนั้นข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ในระดับห้องเรียน ระดับ
โรงเรียนและระดับเขตพ้ืนที่การศึกษามี ดังนี้ 
  1.1 ระดับห้องเรียน ครูผู้สอนต้องใช้กระบวนการ PLC ในการวิเคราะห์ผู้เรียน ออกแบบการ
จัดการเรียนรู้ พัฒนาสื่อที่สอดคล้องกับบริบท และใช้การประเมินตามสภาพจริงอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การ
จัดการเรียนรู้ตอบสนองความแตกต่างของผู้เรียน ลดความเสี่ยงและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  1.2 ระดับโรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาควรบูรณาการการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการ
เรียนรู้เข้ากับระบบบริหารงานวิชาการของโรงเรียน โดยใช้การนิเทศภายในแบบ Coaching and Mentoring 
ร่วมกับ PLC และนวัตกรรมการบริหารจัดการ เพื่อลดภาระงานครู พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ และ
ส่งเสริมคุณภาพผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 
  1.3 ระดับเขตพื้นที่การศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรขับเคลื่อนนโยบายและระบบ
สนับสนุนการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นรูปธรรม ผ่านการพัฒนาศักยภาพครูและ
ผู้บริหาร การสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างโรงเรียน และการจัดสรรทรัพยากรที่เหมาะสม เพื่อยกระดับ
คุณภาพการศึกษาและลดความเหลื่อมล้ำของโรงเรียนขยายโอกาส 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 จากผลการวิจัยทางการบริหารความเสี่ยงด้านการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลก เขต 2 พบว่า สภาพที่เป็นอยู่การบริหารความเสี่ยงด้าน
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การจัดการเรียนรู้ในด้านครูผู้สอน มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด โรงเรียนควรใช้นวัตกรรมการบริหารเพื่อลดภาระงานที่ไม่
เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้  มอบหมายงานให้ตรงวิชาเอกของครู พัฒนาสมรรถนะดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง 
พัฒนาระบบพี่เลี้ยงและขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ดังนั้นควรศึกษาวิจัยการพัฒนารูปแบบ
การบริหารความเสี่ยงด้านครูผู้สอนโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) สำหรับโรงเรียนขยายโอกาส เพ่ือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ วิเคราะห์ปัญหา และพัฒนาการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน ลดความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อ
คุณภาพการศึกษา และยกระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตลำปาง เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร จำนวน 515 คน โดยใช้
การเก็บข้อมูลจากประชากรทั้งหมด เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 
วิทยาเขตลำปาง มีตัวแปรอิสระจำนวน 3 ตัวแปร ที่มีผลต่อการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา มหาวิทยาลัย
การกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตลำปาง โดยเรียงตามลำดับที่มีผลสูงสุด คือ ด้านสุขภาพร่างกายและทัศคติจิต
สาธารณะ ด้านการเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ ด้านความเป็นผู้นำ และกล้าแสดงออก ตามลำดับ โดยค่า
สัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ 0.535 และสามารถอธิบายความสัมพันธ์ได้ร้อยละ 28.60 และ
สามารถนำมาแทนค่าในสมการพยากรณ์ได้ดังนี้ Y = 1.938 + 0.183X1 + 0.147X2 + 0.237X3 
คำสำคัญ (Keywords) : กิจกรรมนักศึกษา; แรงจูงใจ; การมีส่วนร่วมของนักศึกษา 
 
Abstract 
 The purpose of this research article aimed to investigate the factors affecting student 
participation in extracurricular activities at Thailand National Sports University, Lampang 
Campus. This study employed a quantitative research design. The population consisted of 515 
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undergraduate students, and data were collected from the entire population. A structured 
questionnaire was used as the research instrument. Data were analyzed using descriptive 
statistics, including mean and standard deviation, as well as multiple regression analysis. 
 The findings revealed that three independent variables significantly influenced 
student participation in the extracurricular activities at Thailand National Sports University, 
Lampang Campus. Ranked in order of their predictive influence, these factors were: (1) physical 
health and public-minded attitude, (2) knowledge and experience enhancement, and (3) 
leadership and self-confidence in self-expression. The multiple correlation coefficient (R) was 
0.535, indicating that these variables jointly explained 28.60% of the variance in student 
participation. The resulting predictive equation was developed as follows:  
 Y = 1.938 + 0.183X1 + 0.147X2 + 0.237X3 
Keywords: student activities; motivation; student participation 
 
บทนำ (Introduction) 
 การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษามีบทบาทสำคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้สอดรับกับความ
ต้องการของสังคมและตลาดแรงงานในศตวรรษที่ 21 การพัฒนานักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาจึงไม่ได้จำกัด
อยู่เพียงการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนเท่านั้น แต่ยังรวมถึงกิจกรรมนักศึกษาซึ่งเป็นกลไกสำคัญที่ช่วย
พัฒนาศักยภาพผู้เรียนอย่างรอบด้านทั้งด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ งานวิจัยของ Nassar 
et al. (2024; ผู้นิพนธ์ แปล) พบว่านักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมนอกหลักสูตรมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีกว่า
และมีความพึงพอใจในประสบการณ์มหาวิทยาลัยสูงกว่านักศึกษาที่ไม่เข้าร่วม 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม กำหนดให้สถาบันอุดมศึกษามีพันธ
กิจในการพัฒนาผู้เรียนให้มีความสมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ สังคม และคุณธรรม กิจกรรม
นักศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งกิจกรรมวิชาการ กีฬาและนันทนาการ ศิลปวัฒนธรรม และการบำเพ็ญประโยชน์
ต่อสังคม จึงเป็นพื้นที่สำคัญในการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง Soria et al. (2022: 184; ผู้นิพนธ์ แปล) 
พบว่าการเข้าร่วมกิจกรรมนันทนาการและกีฬามีผลเชิงบวกต่อความยืดหยุ่นทางจิตใจ ( resilience) และ
ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสถาบัน (sense of belonging) ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีอย่างมีนัยสำคัญ 
 การศึกษาเชิงประจักษ์ยังพบว่าแรงจูงใจเป็นตัวแปรสำคัญที่ขับเคลื่อนพฤติกรรมการเข้าร่วมกิจกรรม 
Chapman et al. (2023:138-140; ผู้นิพนธ์ แปล) ชี้ให้เห็นว่าแรงจูงใจในนักศึกษาระดับอุดมศึกษาแบ่งได้เป็น 
4 รูปแบบ ได้แก่ แรงจูงใจภายนอก (extrinsic) แรงจูงใจภายใน (intrinsic) แรงจูงใจทางสังคม (social) และ
แรงจูงใจเพื่อสังคม (pro-social) โดยแรงจูงใจแต่ละประเภทส่งผลต่อกิจกรรมประเภทต่าง ๆ แตกต่างกัน ใน
บริบทของมหาวิทยาลัยด้านการกีฬา ซึ ่งมีเอกลักษณ์เฉพาะในการพัฒนานักศึกษาทั ้งด้านวิชาการและ
สมรรถภาพทางกาย ปัจจัยด้านแรงจูงใจจึงถือเป็นองค์ประกอบสำคัญต่อการออกแบบกิจกรรมที่ตอบสนอง
ความต้องการของนักศึกษา 
 มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตลำปาง เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่มุ่งผลิตบัณฑิตด้านพล
ศึกษา วิทยาศาสตร์การกีฬา และศิลปศาสตร์การจัดการทางธุรกิจสุขภาพ การจัดกิจกรรมนักศึกษาในบริบท
ดังกล่าวจึงต้องสอดคล้องกับอัตลักษณ์และพันธกิจขององค์กร ทั้งนี้จากการสำรวจเบื้องต้น พบว่าระดับการเข้า
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ร่วมกิจกรรมของนักศึกษายังไม่บรรลุเป้าหมายที่สถาบันกำหนด และขาดข้อมูลเชิงประจักษ์เกี่ยวกับปัจจัยที่
เป็นตัวพยากรณ์พฤติกรรมการเข้าร่วมกิจกรรม ทินกร ชอัมพงษ์ และคณะ (2568: 229) พบว่าแรงจูงใจส่วน
บุคคลเป็นปัจจัยที่มีระดับสูงสุดและมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการเข้าร่วมกิจกรรมอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ ซึ ่งสอดคล้องกับความจำเป็นในการวิจัยครั้งนี้  ซึ่งจากการสังเคราะห์วรรณกรรม ผู้วิจัยจัดกลุ่ม
แรงจูงใจที่เกี่ยวข้องกับบริบทของมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการเพิ่มพูน
ความรู้และประสบการณ์ 2) ด้านความเป็นผู้นำและกล้าแสดงออก 3) ด้านสุขภาพร่างกายและทัศนคติจิต
สาธารณะ ดังนั้นการวิจัยครั ้งนี ้จึงมุ่งศึกษาปัจจัยแรงจูงใจที ่ส่งผลต่อการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตลำปาง เพื่อนำผลที่ได้ไปเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดกิจกรรม
นักศึกษาให้มีประสิทธิภาพและตอบสนองความต้องการของนักศึกษาอย่างแท้จริง 
 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย (Research Objectives) 
 เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยา
เขตลำปาง 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 ปัจจัยแรงจูงใจทั้งด้านการเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ ด้านความเป็นผู้นำและกล้าแสดงออก 
ด้านสุขภาพร่างกายและทัศนคติจิตสาธารณะส่งผลต่อการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬา
แห่งชาติ วิทยาเขตลำปาง 
 กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
 การศึกษาสมัยใหม่ของ Naaz และ Khalid (2023: 1-7; ผู้นิพนธ์ แปล) เป็นการศึกษาทฤษฎีนี้ใน
การอธิบายแรงจูงใจของนักศึกษา โดยพบว่าการตอบสนองความต้องการระดับสูงขึ้น เช่น ความต้องการการ
ยอมรับและการบรรลุศักยภาพสูงสุด เป็นแรงผลักดันให้นักศึกษาแสวงหาการเข้าร่วมกิจกรรมที่พัฒนาทักษะ
ความเป็นผู้นำและจิตสาธารณะ การเข้าร่วมกิจกรรมกีฬาและนันทนาการยังสอดคล้องกับความต้องการด้าน
สุขภาพร่างกายและสังคม ซึ่งในการวิจัยนี้มีการศึกษาทฤษฎีแรงจูงใจ คือ 1) ด้านการเพิ่มพูนความรู้และ
ประสบการณ ์โดยกิจกรรมนักศึกษาที่มีคุณภาพช่วยเสริมสร้างความรู้และประสบการณ์ท่ีไม่สามารถรับได้จาก
ห้องเรียนเพียงอย่างเดียว Ribeiro et al. (2024: 389; ผู้นิพนธ์ แปล) พบว่านักศึกษาที่มีแรงจูงใจสูงมัก
ปฏิบัติงานได้ดีกว่าทางวิชาการเพราะมีความเต็มใจในการมีส่วนร่วมกับงานมากกว่า และแรงจูงใจทำหน้าที่เป็น
ตัวแปรกลางที่ประสานความคาดหวังกับประสบการณ์จริงของนักศึกษา 2) ด้านความเป็นผู้นำและกล้า
แสดงออก การศึกษาของ Feraco et al. (2022: 550; ผู้นิพนธ์ แปล) พบว่าการเข้าร่วมกิจกรรมนอกหลักสูตร
ช่วยพัฒนาทักษะทางสังคมเพื่อปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น (soft skills) ของนักศึกษา ได้แก่ ความสามารถในการ
ปรับตัว ความมุ่งมั่น ความอยากรู้อยากเห็น ภาวะผู้นำ และความตระหนักรู้ทางสังคม 3) จากการศึกษาของ 
Xu. (2022; ผู้นิพนธ์ แปล) พบว่าความแข็งแกร่งทางจิตใจ (mental toughness) ทำหน้าที่เป็นตัวแปรกลางที่
เชื่อมโยงการเข้าร่วมกิจกรรมกับสุขภาวะทางจิตใจของนักศึกษา 
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        ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตการวิจัยตามรายละเอียดดังนี้ 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตเนื้อหา 
  การกำหนดขอบเขตด้านเนื้อหาของการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยแบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ตัวแปรอิสระและ
ตัวแปรตาม ดังนี้ 
  ตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยแรงจูงใจ ประกอบด้วย 1) ปัจจัยด้านการเพิ ่มพูนความรู ้และ
ประสบการณ์ 2) ปัจจัยด้านความเป็นผู้นำและกล้าแสดงออก 3) ปัจจัยด้านสุขภาพร่างกายและทัศนคติจิต
สาธารณะ (Naaz และ Khalid, 2023: 1-7; ผู้นิพนธ์ แปล) 
  ตัวแปรตาม คือ การเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขต
ลำปาง ได้แก่ 1) ความสนใจในการเข้าร่วมกิจกรรม 2) ด้านวิชาการ 3) ด้านกีฬาและนันทนาการ 4) ด้าน
ศิลปวัฒนธรรม 5) ด้านการบำเพ็ญประโยชน์ (Feraco et al., 2022: 550; Xu., 2022; ผู้นิพนธ์ แปล) 
  1.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬา
แห่งชาติ วิทยาเขตลำปาง ระดับปริญญาตรี ภาคปกติ ชั้นปีที่ 1- 4 ปีการศึกษา 2566 จำนวน 515 คน (ฝ่าย
วิชาการและงานทะเบียน, 2566) 
  1.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที ่
  การวิจัยครั้งนี้เก็บข้อมูลที่มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตลำปาง 
  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  การศึกษาตั้งแต่ มิถุนายน 2566-สิงหาคม 2566 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม แบ่งเป็น 4 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูล
คุณลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจในการเข้าร่วม
กิจกรรมของนักศึกษา ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา เป็นก ารวิเคราะห์ผลของ
ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 
วิทยาเขตลำปาง ใช้การคำนวณค่าเฉลี่ยและ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และนำมาจัดระดับโดยการใช้เกณฑ์
การแบ่งช่วงเท่าๆ กัน มีลักษณะ คำถามเป็นแบบ Likert’s Scale มี 5 ระดับ ใช้ระดับในการวัดข้อมูลประเภท

แรงจูงใจ 
1) ด้านการเพ่ิมพูนความรู้และ
ประสบการณ์  
2) ด้านความเป็นผู้นำและกล้าแสดงออก 
3) ด้านสุขภาพร่างกายและทัศนคติจิต
สาธารณะ 

การเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา 
1) ความสนใจในการเข้าร่วมกิจกรรม 

2) ด้านวิชาการ 

3) ด้านกีฬาและนันทนาการ 

4) ด้านศิลปวัฒนธรรม 

5) ด้านการบำเพ็ญประโยชน์ 
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อันตรภาค (Interval scale) เป็นคำถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) ตามรูปแบบ
ของ Likert’s scale (Likert, 1967; ผู้นิพนธ์ แปล) มีการกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
  ระดับ    คะแนน 
  มากที่สุด        5 
  มาก        4 
  ปานกลาง        3 
  น้อย        2 
  น้อยที่สุด        1 
 วิธีการแปลผลแบบสอบถามส่วนนี้ได้ใช้ค่าเฉลี่ย ตามเกณฑ์คะแนนดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00  ระดับมากท่ีสุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50  ระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50  ระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50  ระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50  ระดับน้อยที่สุด 
 การหาคุณภาพของเครื่องมือ ผู้วิจัยนำแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบค่า 
IOC และแก้ไข แบบสอบถามตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 หลังจากนั้นจึงนำ
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-out) กับ ประชากรที่มีลักษณะคล้ายกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน แล้วจึง
นำมาทดสอบหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ตามวิธีของ Cronbach’s Alpha ซึ่งมีค่าเท่ากับ 0.93 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู ้ว ิจ ัยใช้แบบสอบถามออนไลน์ โดยให้น ักศึกษาทำการสแกนคิวอาร์โค๊ด เพื ่อทำการตอบ
แบบสอบถามผ่าน แอปพลิเคชั่น Google Forms ในการเก็บข้อมูล แล้วจึงนำข้อมูลที่ได้มาบันทึกเพื่อทำการ
วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้กำหนดคะแนนเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการวัดตัวแปร โดยมีการใช้สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ดังนี้ 
  4.1 สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี ่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  4.2 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยเรื ่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกี ฬาแห่งชาติ 
วิทยาเขตลำปาง ผลการวิจัยมี ดังนี้ 
 คุณลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 515 ราย พบว่า 1) นักศึกษาที่
ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คือ เพศชาย จำนวน 393 คน คิดเป็น ร้อยละ 76.3 รองลงมา คือ เพศหญิง 
จำนวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 23.7 2) นักศึกษาที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ศึกษาชั้นปีที่ 2 จำนวน 199 
คน คิดเป็นร้อยละ 38.64 รองลงมา คือ ศึกษาชั้นปีที่ 3 จำนวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 32.23 ศึกษาชั้น ปีที่ 
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1 จำนวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 21.94 และศึกษาชั้นปีที่ 4 จำนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 7.18 3) นักศึกษา
ที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ จำนวน 469 คน คิดเป็นร้อยละ 91.07 รองลงมา คือ 
คณะวิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพ จำนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 6.80 และคณะศิลปศาสตร์ จำนวน 11 
คน คิดเป็นร้อยละ 2.14 ตามลำดับ 
 ในส่วนของปัจจัยแรงจูงใจทั้งด้านการเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ด้านความเป็นผู้นำและกล้า
แสดงออกด้านสุขภาพร่างกายและทัศนคติจิตสาธารณะ มีผลการวิจัย ดังนี้ 
ตารางที ่ 1 แสดงค่าเฉลี ่ยและส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานแรงจูงใจในการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตลำปาง 

แรงจูงใจในการเข้าร่วมกิจกรรม μ 𝜎 
ระดับ 

แรงจูงใจ 
ลำดับ 

1. ด้านการเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ 4.28 0.410 มาก 3 
2. ด้านความเป็นผู้นำ และกล้าแสดงออก 4.31 0.424 มาก 2 
3. ด้านสุขภาพร่างกายและทัศคติจิตสาธารณะ 4.32 0.434 มาก 1 

เฉลี่ย 4.30 0.422 มาก    
 

 จากตารางที่ 1 พบว่า แรงจูงใจในการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 
วิทยาเขตลำปาง แรงจูงใจมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (μ = 4.30, 𝜎 = 0.422) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าสูงสุดคือ ด้านสุขภาพร่างกายและทัศคติจิตสาธารณะแรงจูงใจอยู่ในระดับมาก (μ = 4.32, 𝜎 
=0.434) รองลงมาคือ ด้านความเป็นผู้นำ และกล้าแสดงออกแรงจูงใจอยู่ในระดับมาก (μ = 4.31, 𝜎 = 
0.424) และด้านการเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์แรงจูงใจอยู่ในระดับมาก (μ= 4.28, 𝜎 = 0.410) 
 นอกจากนี้ข้อมูลในส่วนของการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา มีผลการวิจัย ดังนี้ 
ตารางท่ี 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬา
แห่งชาติ วิทยาเขตลำปาง  

การเข้าร่วมกิจกรรม μ 𝜎 
ระดับ 

ความสนใจ 
ลำดับ 

1. ด้านวิชาการ 4.35 0.472 มาก 4 
2. ด้านกีฬาและนันทนาการ 4.41 0.434 มาก 1 
3. ด้านศิลปวัฒนธรรม 4.39 0.434 มาก 2 
4. ด้านการบำเพ็ญประโยชน์ 4.37 0.505 มาก 3 

เฉลี่ย 4.38 0.461 มาก  
 

 จากตาราง 2 พบว่า การเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติวิทยาเขต
ลำปาง โดยรวม มีการเข้าร่วมกิจกรรมอยู่ในระดับมาก (μ =4.38, 𝜎 = 0.461) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่ากิจกรรมที่นักศึกษามีการเข้าร่วมกิจกรรมสูงสูดคือกิจกรรมด้านกีฬาและนันทนาการมีการเข้าร่วม
กิจกรรมอยูในระดับมาก (μ=4.41, 𝜎 =0.434) รองลงมาด้านด้านศิลปวัฒนธรรมมีการเข้าร่วมกิจกรรมอยู่ใน
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ระดับมาก (μ=4.39, 𝜎 =0.434) ด้านการบำเพ็ญประโยชน์มีการเข้าร่วมกิจกรรมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.37, 
𝜎 =0.505) และวิชาการมีการเข้าร่วมกิจกรรมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.35, 𝜎 = 0.472) ตามลำดับ 
 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 ปัจจัยแรงจูงใจทั้งด้านการเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ด้านความเป็นผู้นำและกล้าแสดงออก
ด้านสุขภาพร่างกายและทัศนคติจิตสาธารณะส่งผลต่อการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬา
แห่งชาติ วิทยาเขตลำปาง ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ 
ตารางที ่ 3 ผล Multiple Regression Analysis ทดสอบความสัมพันธ์ของด้านการเพิ ่มพูนความรู ้และ
ประสบการณ์ด้านความเป็นผู้นำและกล้าแสดงออกด้านสุขภาพร่างกายและทัศนคติจิตสาธารณะส่งผลต่อการ
เข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตลำปาง 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 
ค่าคงที่ 1.938 .172  11.279 .000 
1. ด้านการเพิ่มพูนความรู้และ
ประสบการณ์ 

.183 .058 .188 3.154 .002 

2. ด้านความเป็นผู้น้ำและกล้า
แสดงออก 

.147 .053 .157 2.758 .006 

3. ด้านสุขภาพร่างกายและทัศคติ
จิตสาธารณะ 

.237 .048 .259 4.919 .000 

R .535a     
R Square .286     
Adjusted R Square .282     

p-value ≤ 0.05 
 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์สมการถดถอยตามสมการจะมีตัวแปรอิสระทั้งหมด 3 ตัวแปร โดยมี
ตัวแปรอิสระจำนวน 3 ตัวแปร ที่มีผลต่อการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 
วิทยาเขตลำปาง โดยเรียงตามลำดับที่มีผลสูงสุด คือ ด้านสุขภาพร่างกายและทัศคติจิตสาธารณะ ด้านการ
เพิ ่มพูนความรู ้และประสบการณ์ ด้านความเป็นผู ้นำและกล้าแสดงออก ตามลำดับ โดยค่าสัมประสิทธิ์ 
สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ 0.535 และสามารถอธิบายความสัมพันธ์ได้ร้อยละ 28.60 และสามารถนำมา
แทนค่าในสมการพยากรณ์ได้ ดังนี้ Y = 1.938 + 0.183X1 + 0.147X2 + 0.237X3 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussions) 
 ผลการวิจัย เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแหง่ชาติ 
วิทยาเขตลำปาง มีประเด็นที่สามารถอภิปรายได้ ดังนี้ 
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 ประเด็นที่ 1 แรงจูงใจในการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.30, 𝜎 
= 0.422) ผลการวิจัยพบว่านักศึกษามีแรงจูงใจในการเข้าร่วมกิจกรรมในระดับมาก สะท้อนให้เห็นว่านักศึกษา
ให้คุณค่ากับกิจกรรมนักศึกษาในฐานะกลไกพัฒนาตนเอง ทั้งนี้สอดคล้องกับทฤษฎีการกำหนดตนเองของ 
Ryan และ Deci (2020; ผู้นิพนธ์ แปล) ที่ระบุว่าเมื่อกิจกรรมสามารถตอบสนองความต้องการพื้นฐานทาง
จิตวิทยา 3 ประการ ได้แก่ ความต้องการความเป็นตัวของตัวเอง ความต้องการความสามารถ และความ
ต้องการความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน นักศึกษาจะมีแรงจูงใจภายในที่แข็งแกร่งในการเข้าร่วม นอกจากนี้ยังสอดคล้อง
กับผลการศึกษาของ Chapman et al. (2023: 138; ผู้นิพนธ์ แปล) ที่พบว่านักศึกษาในระดับอุดมศึกษามี
แรงจูงใจทั้งภายในและภายนอกในการเข้าร่วมกิจกรรม โดยแรงจูงใจทางสังคมและเพื่อสังคมมีบทบาทสำคัญ
เช่นกัน ผลนี้ยังสนับสนุนข้อค้นพบของทินกร ชอัมพงษ์ และคณะ (2568: 229) ที่พบว่าแรงจูงใจส่วนบุคคล
เป็นปัจจัยที่มีระดับสูงสุดในการส่งผลต่อการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาครุศาสตร์ 
 ประเด็นที่ 2 การเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.38, 𝜎 = 0.461) 
โดยกิจกรรมด้านกีฬาและนันทนาการมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (μ = 4.41) ผลการวิจัยนี้สะท้อนอัตลักษณ์เฉพาะของ
มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ ซึ่งนักศึกษาส่วนใหญ่มีภูมิหลังและความสนใจด้านกีฬาเป็นทุนเดิม สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Soria et al. (2022: 184 ผู้นิพนธ์ แปล) ที่พบว่าการเข้าร่วมกิจกรรมกีฬาและนันทนาการมี
ผลเชิงบวกต่อความยืดหยุ่นทางจิตใจและความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสถาบันของนักศึกษา นอกจากนี้ Ji et al. 
(2024; ผู้นิพนธ์ แปล) พบว่าการเข้าร่วมกิจกรรมกีฬาช่วยพัฒนาอัตลักษณ์ทางสังคมและเสริมสร้างความรู้สึก
เป็นเจ้าของในกลุ่มของนักศึกษา ซึ่งอาจเป็นเหตุผลสำคัญที่นักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติเลือกเข้า
ร่วมกิจกรรมกีฬาและนันทนาการในระดับสูงสุด 
 ประเด็นที่ 3 ปัจจัยแรงจูงใจทั้ง 3 ด้านส่งผลต่อการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ (p ≤ 0.05) โดยด้านสุขภาพร่างกายและทัศนคติจิตสาธารณะมีค่า Beta สูงสุด (β = 0.259) 
รองลงมาคือด้านการเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ (β = 0.188) และด้านความเป็นผู้นำและกล้าแสดงออก 
(β = 0.157) ตามลำดับ ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับแนวคิดลำดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ที่ Naaz และ 
Khalid (2023: 1-7; ผู้นิพนธ์ แปล) ยืนยันความเกี่ยวข้องในบริบทการศึกษาสมัยใหม่ กล่าวคือ ความต้องการ
ด้านสุขภาพร่างกายสอดคล้องกับความต้องการพ้ืนฐาน (physiological needs) ขณะที่จิตสาธารณะเชื่อมโยง
กับความต้องการขั้นสูงในการบรรลุศักยภาพตนเอง (self-actualization) และ Xu. (2022; ผู้นิพนธ์ แปล) ยัง
พบว่าการเข้าร่วมกิจกรรมกีฬามีความสัมพันธ์กับสุขภาวะทางจิตใจ (self-harmony) ของนักศึกษา โดยมี
ความแข็งแกร่งทางจิตใจเป็นตัวแปรกลาง ซึ่งอธิบายได้ว่าทำไมแรงจูงใจด้านสุขภาพร่างกายและทัศนคติจิต
สาธารณะจึงเป็นตัวพยากรณ์ท่ีมีน้ำหนักสูงสุดในการวิจัยนี้ 
 การที่ปัจจัยด้านการเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์มีน้ำหนักพยากรณ์สูงเป็นอันดับสอง สอดคล้อง
กับ Howard et al. (2021: 1300; ผู้นิพนธ์ แปล) ที่พบว่าแรงจูงใจด้าน competence มีความสัมพันธ์สำคัญ
กับการมีส่วนร่วมในกิจกรรม และกับ Ribeiro et al. (2024: 389; ผู ้นิพนธ์ แปล) ที่พบว่านักศึกษาที ่มี
แรงจูงใจใฝ่หาความรู้มีแนวโน้มเข้าร่วมกิจกรรมและปฏิบัติงานได้ดีกว่า ส่วนปัจจัยด้านความเป็นผู้นำและกล้า
แสดงออกสอดคล้องกับ Feraco et al. (2022: 550; ผู้นิพนธ์ แปล) พบว่าการเข้าร่วมกิจกรรมนอกหลักสูตร
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ช่วยพัฒนาทักษะของนักศึกษาทั้งความสามารถในการปรับตัว ความมุ่งมั่น ความอยากรู้อยากเห็น ภาวะผู้นำ 
และความตระหนักรู้ทางสังคมด้วย 
 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R = 0.535) และความสามารถในการอธิบายความแปรปรวน (R² 
= 0.286) แสดงให้เห็นว่าตัวแบบสามารถอธิบายการเข้าร่วมกิจกรรมได้ร้อยละ 28.6 ซึ่งบ่งชี้ว่ายังมีตัวแปรอื่น
อีกที่ไม่ได้รับการศึกษาในครั้งนี้ เช่น ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม การสนับสนุนจากสถาบัน หรือเครือข่ายทาง
สังคม อันสอดคล้องกับ ทินกร ชอัมพงษ์ และคณะ (2568: 229) ที่พบว่าการสนับสนุนจากสถาบันและเพื่อน
เป็นปัจจัยสำคัญในการอธิบายการเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ิมเติมจากแรงจูงใจส่วนบุคคล 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 การวิจัยครั้งนี้ก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ในด้านการพัฒนากิจกรรมนักศึกษาของมหาวิทยาลัยการกีฬา
แห่งชาติ วิทยาเขตลำปาง ใน 3 มิติสำคัญ ได้แก่ มิติที่ 1 องค์ความรู้ด้านตัวพยากรณ์พฤติกรรมการเข้าร่วม
กิจกรรม ผลการวิจัยยืนยันว่าแรงจูงใจด้านสุขภาพร่างกายและทัศนคติจิตสาธารณะเป็นตัวพยากรณ์ที่สำคัญ
ที่สุด (β = 0.259) รองลงมาคือแรงจูงใจด้านการเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ (β = 0.188) และแรงจูงใจ
ด้านความเป็นผู้นำและกล้าแสดงออก (β = 0.157) ตามลำดับ โดยทั้งสามตัวแปรอธิบายความแปรปรวนของ
การเข้าร่วมกิจกรรมได้ร้อยละ 28.6 และสามารถนำไปประกอบเป็นสมการพยากรณ์ Y = 1.938 + 0.183X₁ 
+ 0.147X₂ + 0.237X₃ เพ่ือใช้ประเมินแนวโน้มการเข้าร่วมกิจกรรมได้ มิติที่ 2 องค์ความรู้ด้านความต้องการ
ของนักศึกษา นักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติมีความสนใจเข้าร่วมกิจกรรมกีฬาและนันทนาการสูงสุด 
ซึ่งสะท้อนอัตลักษณ์เฉพาะของสถาบันและแนวทางการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาที่สอดคล้องกับปรัชญาของ
มหาวิทยาลัย มิติที่ 3 การนำองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ ผู้บริหารและผู้จัดการกิจกรรมนักศึกษาสามารถนำ
ผลการวิจัยไปปรับใช้ในการออกแบบกิจกรรมที่กระตุ้นแรงจูงใจด้านสุขภาพร่างกายและจิตสาธารณะเป็น
อันดับแรก โดยบูรณาการกับกิจกรรมที่เสริมความรู้ประสบการณ์วิชาชีพและพัฒนาทักษะความเป็นผู้นำไป
พร้อมกัน นอกจากนี้ สถาบันอุดมศึกษาที่มีบริบทคล้ายคลึงกัน โดยเฉพาะมหาวิทยาลัยที่เน้นด้านพลศึกษา
และวิทยาศาสตร์การกีฬา สามารถนำตัวแบบพยากรณ์นี้ไปทดสอบและปรับใช้กับบริบทของตนเองได้ 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะการนําผลวิจัยไปใช 
  1.1 ผู้บริหารควรออกแบบกิจกรรมนักศึกษาที่ผสมผสานการพัฒนาสมรรถภาพทางกายและการ
ปลูกฝังจิตสำนึกสาธารณะอย่างบูรณาการ เนื่องจากแรงจูงใจด้านนี้มีอิทธิพลสูงสุดต่อการเข้าร่วมกิจกรรม 
  1.2 ควรจัดกิจกรรมที่มีความหลากหลายเพื่อตอบสนองทั้งแรงจูงใจภายในและภายนอก โดยให้
นักศึกษามีอำนาจในการเลือก 
  1.3 ควรสื่อสารประโยชน์และคุณค่าของกิจกรรมในแต่ละด้านอย่างชัดเจนก่อนการจัดกิจกรรม
เพ่ือส่งเสริมการรับรู้ถึงประโยชน์ของกิจกรรมและเพ่ิมแนวโน้มการเข้าร่วมกิจกรรม 
  1.4 ควรมีระบบสนับสนุนค่าใช้จ่ายหรืออุปกรณ์ที่เหมาะสมสำหรับกิจกรรมที่มีต้นทุน เพื่อไม่ให้
ปัจจัยด้านเศรษฐกิจกลายเป็นอุปสรรค 
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 2. ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
  2.1 ควรศึกษาตัวแปรเพิ่มเติม เช่น ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม การสนับสนุนจากสถาบัน และ
อิทธิพลของเพ่ือน 
  2.2 ควรใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสม (mixed-methods research) ควบคู่กัน เพื่อให้ได้ความ
เข้าใจเชิงลึกเก่ียวกับแรงจูงใจที่ตัวเลขเชิงปริมาณอาจไม่สามารถสะท้อนได้ครบถ้วน 
  2.3 ควรศึกษาเปรียบเทียบระหว่างวิทยาเขตต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ เพ่ือ
ตรวจสอบว่าบริบทที่ต่างกันส่งผลต่อรูปแบบแรงจูงใจอย่างไร 
  2.4 ควรทำการวิจัยระยะยาว (longitudinal study) เพื่อติดตามการเปลี่ยนแปลงของแรงจูงใจ
และพฤติกรรมการเข้าร่วมกิจกรรมตลอดช่วงเวลาการศึกษา 4 ปี 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็น 2) ศึกษา
แนวทางการบริหารการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธี กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 120 คน 
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 12 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีลำดับความสำคัญของ
ความต้องการจำเป็น และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพที่เป็นอยู่ภาพรวมอยู่ในระดับมากและสภาพที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับ
มากที่สุด 2) แนวทางการบริหารการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหาร
จัดการ โรงเรียนจัดตารางสอนยืดหยุ่นผสานสื่อย้อนหลัง จัดสรรเวลาท้ายคาบเพ่ือตรวจสอบความเข้าใจของ
นักเรียน ปรับสภาพแวดล้อมสนับสนุนการเรียนรู้ ขับเคลื่อนกระบวนการ PLC นิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร 
และประเมินครูในฐานะผู้อำนวยความสะดวก ด้านการจัดการเรียนรู้ โรงเรียนจัดการเรียนรู้โดยปรับบทบาทครู
เป็นผู้สอนร่วมเพ่ือกระตุ้นนักเรียน ขับเคลื่อนกระบวนการ PLC เตรียมสื่อ บริหารเวลาผ่านสื่อย้อนหลังอย่าง
เหมาะสม ประเมินผลตามสภาพจริง และจัดสอนซ่อมเสริมเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์  และด้านคุณภาพนักเรียน 
โรงเรียนกำหนดเป้าหมายและเตรียมสื่อล่วงหน้า ประยุกต์เกมสร้างแรงจูงใจให้นักเรียน บูรณาการเรียนรู้เชิง
รุก ประเมินผลตามสภาพจริง และใช้ข้อมูล PLC จัดสอนซ่อมเสริมเพื่อยกระดับคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
คำสำคัญ (Keywords) : การบริหารการศึกษา;  การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV); โรงเรียนขนาดเล็ก 
 
Abstract 
 This research article aimed to 1) investigate the current and desirable conditions of 
educational management through Distance Learning Television (DLTV) and 2) study the 
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guidelines for managing DLTV-based education at the small-sized schools under the 
Uttaradit Primary Educational Service Area Office 1. A mixed-methods research design was 
employed. The sample consisted of 120 participants, while 12 key informants were selected 
for in-depth interviews. The research instruments included questionnaires and interview 
forms. Data were analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, the 
Priority Needs Index (PNImodified), and content analysis. 
 The findings revealed that 1) the overall current condition was at a high level, 
whereas the desirable condition was at the highest level; and 2) the guidelines for managing 
DLTV comprised three dimensions. First, in terms of school administration, schools should 
implement flexible timetables integrated with recorded lessons, allocate time at the end of 
each class to assess students’ understanding, provide a supportive learning environment, 
promote Professional Learning Community (PLC) processes, conduct collegial internal 
supervision, and evaluate teachers in their roles as learning facilitators. Second, regarding 
learning management, teachers should adopt co-teaching approaches to enhance student 
engagement, utilize PLC processes for lesson planning, manage instructional time effectively 
through recorded media, employ authentic assessment practices, and provide remedial 
instruction to improve students’ academic achievement. Third, with respect to student 
quality, schools should establish clear learning objectives and prepare instructional materials 
in advance, use game-based learning strategies to motivate students, integrate active 
learning approaches, implement authentic assessment practices, and utilize PLC-generated 
information to organize remedial instruction for the continuous improvement of student 
learning outcomes. 
Keywords: Educational Management; Distance Learning Television (DLTV); 
  Smal Sized Schools 
 
บทนำ (Introduction) 
 การยกระดับคุณภาพการศึกษาไทยได้ถูกกำหนดทิศทางไว้อย่างชัดเจนในแผนการศึกษาแห่งชาติ
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560–2579) โดยมุ่งเน้นการสร้างความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ำ และพัฒนาพลเมือง
ให้มีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ผ่านกระบวนการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพและครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย 
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560: 75-92) ซึ่งวิสัยทัศน์ดังกล่าวสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืน (SDGs) ขององค์การสหประชาชาติ ที่ให้ความสำคัญกับการสร้างโอกาสทางการศึกษาอย่างเท่าเทียม 
และทั่วถึง เพ่ือจะได้ขับเคลื่อนสังคมไทยก้าวเข้าสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ที่พร้อมรับมือกับความเปลี่ยนแปลงของ
โลกพลวัตเพ่ือตอบสนองต่อเจตนารมณ์ดังกล่าว รัฐบาลจึงได้นำกลยุทธ์ด้านการจัดการศึกษาด้วยการใช้การจัด
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ภายใต้การดำเนินงานของมูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ใน
พระบรมราชูปถัมภ์ มาใช้เป็นเครื่องมือสำคัญในการขยายโอกาสการเรียนรู้ โดยมุ่งเน้นการถ่ายทอดสัญญาณ
จากโรงเรียนต้นทางไปยังโรงเรียนปลายทางทั่วประเทศ โดยเฉพาะในพ้ืนที่ห่างไกลและในโรงเรียนขนาดเล็กที่
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มักประสบปัญหาการขาดแคลนครูผู้สอน ครูจบสอนไม่ตรงสาขาวิชาที่สอน โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กที่ครู
หนึ่งท่านต้องประจำชั้นเรียน และสอนทุกวิชา และบุคลากรไม่ครบชั้นเรียน ซึ่งแนวทางนี้ถือเป็นนวัตกรรมเชิง
นโยบายที่มุ่งหวังให้ผู้เรียนทุกคนได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีคุณภาพทัดเทียมกับผู้เรียนในเขตเมือง 
(มูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2561: 3) 
 อย่างไรก็ตาม แม้ว่าการจัดการศึกษาผ่าน DLTV จะถูกขับเคลื่อนมาอย่างต่อเนื่องยาวนาน แต่ใน
ระดับปฏิบัติการจริงของสถานศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 จำนวน 106 แห่ง ที่ใช้การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมมากถึง 92 แห่ง 
คิดเป็นร้อยละ86.79 ยังคงเผชิญกับความท้าทายและข้อจำกัดหลายประการ ทั้งในด้านความพร้อมของ
โครงสร้างพ้ืนฐาน ภาระงานที่ซับซ้อนของบุคลากร (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 
1, 2566: 20-23) รวมถึงโรงเรียนขนาดเล็กมีจำนวนครูไม่ครบชั้น ครูขาดความเชี่ยวชาญรายวิชาที่สอน 
ตลอดจนปัญหาการปรับตัวของครูปลายทางที่ต้องทำการเรียนการสอนไปพร้อมกับครูต้นทาง ในการเชื่อมโยง
เนื้อหาให้สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียนในพ้ืนที่ (กัลยา ลำพันธ์, 2560) นอกจากนี้ การจัดการเรียนรู้แบบมี
ส่วนร่วมของครู การนิเทศติดตามอย่างเป็นระบบ และการจัดสรรเวลาสอนซ่อมเสริม พบว่ายังขาดความ
ต่อเนื่องและรูปแบบการบริหารจัดการที่ชัดเจน ส่งผลให้ประสิทธิภาพในการใช้สื่อการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม DLTV ไม่เกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดตามที่คาดหวังไว้ จึงเป็นช่องว่างที่ควรแก้ไขพัฒนาให้เกิดคุณภาพ
การศึกษาที่สูงขึ้น (นฤมล จันทร์เรือง, 2563: 118) 
 จากสภาพปัญหาและบริบทที่กล่าวมา ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความจำเป็นเร่งด่วนในการพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) สำหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ที่จะก่อให้เกิด
ประโยชน์ทั้งในเชิงวิชาการและเชิงปฏิบัติ โดยทำให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์เกี่ยวกับสภาพที่เป็นอยู่ สภาพที่ควร
จะเป็น และความต้องการจำเป็นในการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ของโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่ง
สามารถใช้เป็นฐานข้อมูลในการวางแผนและกำหนดทิศทางการพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับ
บริบทของสถานศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็น และพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม DLTV ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ 
เขต 1 ให้มีมาตรฐาน มีความยืดหยุ่น และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้จริงตามบริบทของพ้ืนที่ ซึ่งผลสัมฤทธิ์
จากงานวิจัยนี้จะไม่เพียงเป็นกลไกสำคัญในการยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการในระดับสถานศึกษาเท่านั้น 
แต่ยังเป็นข้อมูลสารสนเทศเชิงประจักษ์สำหรับนำไปใช้กำหนดนโยบายและทิศทางการพัฒนาการศึกษาของ
ประเทศอย่างยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นในการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
(DLTV) ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการบริหารการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียนขนาด
เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัย เรื่อง แนวทางการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียนขนาดเล็ก เป็น
วิจัยที่มีการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (Mixed Method) มีวิธีดำเนินการ ดังนี้ 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  ศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นของการบริหารการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม เพ่ือหาแนวทางและความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของแนวทางการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 ได้
ขอบเขตเนื้อหาการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม DLTV 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการ ด้านการ
จัดการเรียนรู้ และด้านคุณภาพผู้เรียน (มูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในพระบรมราชูปถัมภ์  และ
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2561: 8-16) 
  1.2 ขอบเขตด้านประชากร กลุ่มตัวอย่าง และ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
  การวิจัยเชิงปริมาณ 
  สำหรับการเก็บข้อมูลตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ผู้วิจัยกำหนดประชากรเป็นบุคลากรในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 จำนวน 92 โรงเรียน แบ่งเป็นผู้บริหาร 92 คน และ
ครู 510 คน รวมเป็น 602 คน 
  กลุ่มตัวอย่างเป็นบุคลากรในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 
จำนวน 18 โรงเรียน มีผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 120 คน แบ่งเป็นผู้บริหาร 18 คนและครู 102 คนได้มาโดยการ
กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างใช้เกณฑ์ร้อยละ 15 (บุญชม ศรีสะอาด, 2545: 41) แล้วสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ สุ่ม
อย่างง่าย 
  การวิจัยเชิงคุณภาพ 
  กลุ่มเป้าหมายตามวัตถุประสงค์การวิจัยระยะที่ 2 ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ 12 คนได้มาโดยการ
กำหนดเกณฑ์ดังนี้ ผู้บริหารการศึกษาที่รับผิดชอบนโยบายเขตพ้ืนที่การขับเคลื่อนการจัดการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียม จำนวน 1 คน ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีผลงานด้านการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
จำนวน 4 คน ครูวิทยฐานะชำนาญการขึ้นไปและใช้ DLTV ในการจัดการเรียนการสอน จำนวน 4 คน และ
ศึกษานิเทศกท์ี่รับผิดชอบงานการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จำนวน 3 คน รวมทั้งสิ้น 12 คน 
  1.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ ์เขต 1 จำนวน 92 โรงเรียน 
  1.4  ขอบเขตด้านระยะเวลา เดือนสิงหาคม 2568 ถึง มิถุนายน 2569 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 2 ฉบับ โดยผู้วิจัยสร้างขึ้นด้วยตนเองซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
 เครื่องมือเชิงปริมาณเป็นแบบสอบถามเพ่ือศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการบริหาร
การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียนขนาดเล็ก มีค่าความตรงเชิงเนื้อหาอยู่ระหว่าง 0.8-
1.0 มีค่าความเชื่อมั่นสภาพที่เป็นอยู่เท่ากับ 0.926 และ สภาพที่ควรจะเป็นเท่ากับ 0.955 แบ่งออกเป็น 3 
ตอน ดังนี้ 



125 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 121-134) 
 

  ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะแบบตรวจสอบรายการ ได้แก่ 
ตำแหน่ง ระดับการศึกษาสูงสุด และประสบการณ์ในการทำงาน 
  ตอนที่ 2 สอบถามสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการบริหารการจัดการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียนขนาดเล็ก ใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการ ด้านการจัดการเรียนรู้ 
และด้านคุณภาพผู้เรียน มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแบบของ Likert และมี
ลักษณะเป็นการสอบถามที่ให้ผู้ตอบแบบสอบถามตอบคำถามข้อมูล 2 ชุด คือ สภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควร
จะเป็น (Dual – Respond Format) 
  ตอนที่ 3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการบริหารการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม (DLTV) มีลักษณะเป็นคำถาแบบปลายเปิด 
 เครื่องมือเชิงคุณภาพเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) เพ่ือศึกษาแนว
ทางการบริหารการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ชื่อสกุล ระดับการศึกษา สาขา
การศึกษา ปัจจุบันดำรงตำแหน่ง และประสบการณ์การปฏิบัติงาน 
  ตอนที่ 2 ประเด็นคำถามในการสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการบริหารการจัดการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียนขนาดเล็ก โดยผู้วิจัยนำค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น
สูงสุด 3 อันดับแรกของแต่ละด้านมาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์ตามหลักการจัดลำดับความสำคัญตามสูตรการ
คำนวณค่า PNI modified หาได้จากสมการ ค่า PNI modified = (I - D) / D โดยที่ I แทนค่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะ
เป็น และ D แทนค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นอยู่ ซึ่งรายการข้อคำถามที่มีค่าสูงสุดถือเป็นความต้องการจำเป็น
เร่งด่วนอันดับแรกที่ต้องนำมาพัฒนาหรือแก้ไขก่อน และในการนำค่า PNI modified ไปใช้นั้น พิจารณาจัดลำดับ
จากค่าตัวเลขที่สูงที่สุดไปหาค่าตัวเลขที่ต่ำที่สุดซึ่งรายการที่มีค่า (PNI modified) สูงสุด จะถือเป็นประเด็นที่มี
ความต้องการจำเป็นเร่งด่วนที่สุดที่ต้องได้รับการแก้ไขและพัฒนาเป็นอันดับแรก (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558: 
273) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 แบบสอบถามเพ่ือศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการบริหารการจัดการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 
เก็บรวบรวมข้อมูลตามรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
  3.1 ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ถึงโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง
เพ่ือศึกษาการบริหารการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียนขนาดเล็ก และขอความ
อนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลที่ตรงกับสภาพความเป็นจริงมากที่สุด 
  3.2 นำแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่กำหนดไว้ จำนวน 120 คน ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา 18 คนและครู 102 คน 
  3.3 ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนและตรวจสอบความถูกต้องโดยดำเนินการระหว่างเดือน
ธันวาคม 2568 - มกราคม 2569 ซึ่งผู้วิจัยได้ดำเนินการติดตามการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยขอความอนุเคราะห์
จากโรงเรียนและไปเก็บข้อมูลด้วยตนเอง ทำให้ได้แบบสอบถามกลับมาคิดเป็นร้อยละ 100 
 แบบสัมภาษณ์แนวการบริหารการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียนขนาดเล็ก 
ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และศึกษานิเทศก์ เพ่ือเก็บรวบรวม
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ข้อมูลจากบุคคลดังกล่าว แล้วทำการวิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูลพร้อมสรุปเป็นแนวการบริหารการจัดการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียนขนาดเล็ก โดยดำเนินการ ดังนี้ 
  3.4 ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการ
เข้าสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย 
  3.5 ผู้วิจัยเตรียมการสัมภาษณ์โดยมีการติดต่อกับผู้ให้ข้อมูล เพ่ือนัดหมาย วัน เวลา และสถานที่
ที่จะสัมภาษณ์ไว้ชัดเจนและแจ้งเวลาล่วงหน้า พร้อมส่งประเด็นที่จะสัมภาษณ์ให้กลุ่มเป้าหมายก่อนล่วงหน้า 
  3.6 ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์ตามที่ไดน้ัดหมายไว้ โดยดำเนินการในระหว่างเดือนมีนาคม 2569 
ขออนุญาตบันทึกเทปสัมภาษณ์เพ่ือเก็บประเด็นคำตอบให้ครบถ้วนมากที่สุด และจะยุติการสัมภาษณ์เมื่อได้
ข้อมูลครบถ้วนตรงตามประเด็นตามการสัมภาษณ์ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยนำข้อมูลมาวิเคราะห์ตามระเบียบวิธีทางสถิติ ดังนี้ 
  4.1 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยหาค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  (X̅) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) พร้อมนำค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นของการบริหารการ
จัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) มาวิเคราะห์เพ่ือหาค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการ
จำเป็น (PNIModified) 
  4.2 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ โดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
โดยนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายจำนวน 12 คน มาวิเคราะห์เนื้อหาและเรียบเรียงพร้อม
สังเคราะห์ข้อมูลประยุกต์กับแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือนำไปสรุปเป็นแนวการบริหารการจัด
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียนขนาดเล็กต่อไป 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการ
บริหารการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียนขนาดเล็ก และค่าดัชนีลำดับความสำคัญ
ของความต้องการจำเป็น (PNI Modified) 
ตารางที่ 1 แสดงผลการศึกษาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการ
บริหารการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) และค่าดัชนีความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNI 
Modified) 

รายการ 
สภาพที่
เป็นอยู่ ระดับ ลำดับ 

สภาพที่ 
ควรจะเป็น ระดับ ลำดับ PNI 

Modified ลำดับ 
x̅ S.D. x̅ S.D. 

1.  ด้านการ
บริหารจัดการ 

3.79 0.450 มาก 2 4.71 0.453 มาก
ที่สุด 

2 0.242 3 

2.  ด้านการ
จัดการเรียนรู้ 

3.80 0.515 มาก 1 4.81 0.407 มาก
ที่สุด 

1 0.264 1 

3.  ด้านคุณภาพ
ผู้เรียน 

3.74 0.521 มาก 3 4.67 0.484 มาก
ที่สุด 

3 0.249 2 
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โดยภาพรวม 3.78 0.498 มาก  4.73 0.453 มาก
ที่สุด 

   

 

 จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพที่เป็นอยู่การบริหารหารจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
เมื่อพิจารณารายด้านเรียงตามลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการบริหารจัดการ 
และด้านคุณภาพผู้เรียน ตามลำดับ ส่วนสภาพที่ควรจะเป็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา
รายด้านเรียงตามลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนรู้  ด้านคุณภาพผู้เรียน และการบริหาร
จัดการ ตามลำดับ 
 2. ผลการศึกษาแนวการบริหารการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียนขนาด
เล็ก ประกอบด้วย 3 ด้าน ดังนี้ 
  2.1 ด้านการบริหารจัดการ พบว่า โรงเรียนมีการดำเนินการในการบริหารจัดการด้วยการใช้
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) อย่างเป็นระบบ โดยเริ่มต้นจากการวิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษากับ
หลักสูตรของมูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม และจัดทำตารางสอนแบบยืดหยุ่นที่ผสานการใช้สื่อรับชม
ย้อนหลัง (VOD) มีการจัดสรรเวลา 10-15 นาทีท้ายคาบให้ครูปลายทางได้ตรวจสอบความเข้าใจร่วมกับผู้เรียน
และร่วมสรุปบทเรียน ส่วนด้านสภาพแวดล้อม โรงเรียนปรับปรุงห้องเรียนให้มีสัดส่วนพ้ืนที่ตกแต่งสื่อที่
นักเรียนสามารถใช้ประกอบการเรียนรู้ไปพร้อมกับโรงเรียนต้นทางได้ มีมุมประสบการณ์เพ่ือสนับสนุนการ
เรียนรู้เชิงรุกที่เน้นการลงมือปฏิบัติจริง นอกจากนี้ โรงเรียนขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (PLC) เพ่ือให้คณะครูร่วมกันเตรียมแผนการสอน ผลิตสื่อ และสะท้อนปัญหาที่เกิดขึ้น และร่วมกัน
แก้ไขปัญหา โรงเรียนมีระบบการนิเทศติดตามผ่านการนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร ด้วยวิธีการเดินเยี่ยมชั้น
เรียนอย่างไม่เป็นทางการพูดคุยกับครู เพ่ือให้คำปรึกษาและช่วยเหลือครูได้ตลอดเวลา ตลอดจนโรงเรียน
ปรับเปลี่ยนเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของครู โดยมุ่งเน้นสมรรถนะการเป็นผู้อำนวยความสะดวก  
การเตรียมความพร้อมด้านสื่อ และการกำกับดูแลนักเรียนมากกว่าการประเมินทักษะการบรรยายเนื้อหา ซึ่ง
กลไกบูรณาการเชิงปฏิบัติเหล่านี้ส่งผลให้การบริหารการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม DLTV ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2.2 ด้านการจัดการเรียนรู้ พบว่า โรงเรียนดำเนินการจัดการเรียนการสอนด้วยการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียม (DLTV) อย่างเป็นระบบ โดยส่งเสริมให้ครูปลายทางปรับบทบาทเป็นผู้ร่วมจัดการเรียนรู้ที่คอย
กำกับดูแลและกระตุ้นปฏิสัมพันธ์ของนักเรียนอย่างต่อเนื่อง ควบคู่กับการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพ่ือวิเคราะห์แผนการสอนและจัดเตรียมชุดสื่อการเรียนรู้ให้นักเรียนได้ลงมือ
ปฏิบัติจริง ทั้งนี้ โรงเรียนได้มอบอำนาจให้ครูเป็นผู้บริหารจัดการชั้นเรียนผ่านการใช้สื่อวิดีโอที่สามารถรับชมได้
ล่วงหน้าหรือย้อนหลัง ในเว็บไซต์ NEW DLTV โดยสามารถหยุดพักวิดีโอเพ่ืออธิบายเสริม สรุปสาระสำคัญใน
ระหว่างการจัดการเรียนรู้ได้ตลอดเวลา พร้อมกำหนดเวลา 10-15 นาทีท้ายคาบเรียนเพ่ือให้ครูจัดกิจกรรม
ทบทวนและเปิดโอกาสให้นักเรียนสรุปสาระสำคัญด้วยตนเอง นอกจากนี้ โรงเรียนยังประยุกต์ใช้เครื่องมือวัด
และประเมินผลระหว่างเรียนตามสภาพจริง เพ่ือนำข้อมูลร่องรอยการเรียนรู้มาวิเคราะห์และคัดกรองนักเรียน 
นำไปสู่การจัดกิจกรรมสอนซ่อมเสริมนอกตารางออกอากาศ โดยใช้สื่อวิดีโอแบบตัดตอนเฉพาะประเด็นควบคู่
กับการบูรณาการรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือผ่านระบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน ทั้งในชั่วโมงเรียนปกติ และชั่วโมง
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ซ่อมเสริม ซึ่งกลไกเชิงปฏิบัติเหล่านี้ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้และยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนัก เรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
  2.3 ด้านคุณภาพผู้เรียน พบว่า โรงเรียนดำเนินการยกระดับคุณภาพนักเรียนในการจัดการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) อย่างเป็นระบบผ่านกระบวนการเรียนการสอนที่หลากหลาย โดยเริ่มต้นจาก
การวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างตัวชี้วัดของหลักสูตรสถานศึกษากับแผนการสอน DLTV เพ่ือกำหนดค่า
เป้าหมายผลสัมฤทธิ์ และใช้วางแผนการจัดการเรียนรู้ล่วงหน้า ควบคู่ไปกับการจัดเตรียมชุดสื่ออุปกรณ์ ใบงาน
ให้มีความพร้อมก่อนการจัดการเรียนรู้ ส่วนการสร้างความมุ่งมั่นตั้งใจของนักเรียน โรงเรียนประยุกต์ใช้ระบบ
การเสริมแรงเชิงบวก แนวคิดเกมมิฟิเคชัน (Gamification) และระบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนเพ่ือสร้างแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธิ์และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ โรงเรียนได้บูรณาการเทคนิคการเรียนรู้
เชิงรุก (Active Learning)เข้ากับการรับชมวิดีโอการเรียนการสอนของโรงเรียนต้นทาง รวมทั้งเปิดพ้ืนที่ให้
นักเรียนฝึกทักษะการอ่าน เขียน สื่อสาร และคิดคำนวณ ( IQA) แบบโต้ตอบในระหว่างการเรียนการสอน 
พร้อมทั้งดำเนินการคัดกรองและมีการประเมินผลตามสภาพจริง ตลอดจนโรงเรียนจัดตั้งคลินิกวิชาการนอก
ตารางออกอากาศ ผ่านกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เป็นการสอนซ่อมเสริมให้กับ
นักเรียนที่ยังเรียนรู้ช้าหรือยังไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ซึ่งกลไกเหล่านี้ช่วยยกระดับคุณภาพผู้เรียน
ให้บรรลุตามมาตรฐานการศึกษาได 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัยมีประเด็นที่นำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. ผลจากการศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการบริหารจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 เมื่อ
พิจารณาจากค่าดัชนีลำดับความต้องการจำเป็นทั้ง 3 ด้าน พบว่า ความต้องการจำเป็นอันดับสูงสุด คือ ด้าน
การจัดการเรียนรู้ ทั้งนี้ เป็นเพราะโรงเรียนจัดการเรียนรู้ด้วยการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม DLTV ทั้งใน
ระบบการถ่ายทอดสดและการรับชมบนเว็บไซต์ NEW DLTV มีการเตรียมสื่อปฏิบัติการล่วงหน้า โดยปรับ
บทบาทจากครูเป็นผู้สอนเป็นผู้คอยให้คำแนะนำร่วมกระตุ้นปฏิสัมพันธ์ของนักเรียน สรุปสาระสำคัญใน
ระหว่างการเรียนการสอน รวมถึงครูมีการวัดผลและประเมินผลนักเรียนอยู่เสมอด้วยวิธีการที่หลากหลาย เพ่ือ
นำข้อมูลมาปรับปรุงพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และจัดกิจกรรมสอนซ่อมเสริมนอกตารางออกอากาศ ซึ่ง
ผลการวิจัยนี้ไปในทิศทางเดียวกับการศึกษาของ นฤมล จันทร์เรือง (2563) ที่ชี้ให้เห็นถึงความสำคัญของการที่
ผู้สอนต้องเตรียมความพร้อมล่วงหน้าอย่างเป็นระบบ ทั้งในด้านการออกแบบกิจกรรม การใช้เครื่องมือ
ประเมินผลที่ครอบคลุมตลอดกระบวนการเรียนรู้ รวมถึงการจัดกิจกรรมซ่อมเสริมอย่างสม่ำเสมอภายใต้การ
สนับสนุนจากผู้บริหารสถานศึกษา 
 2. จากผลการศึกษาแนวการบริหารการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 มี ดังนี้ 
  2.1 ด้านการบริหารจัดการ พบว่า โรงเรียนบริหารจัดการการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม
โดยจัดทำตารางสอนที่สอดคล้องกับตารางออกอากาศของโรงเรียนต้นทางเพ่ือแก้ปัญหาครูไม่ครบชั้น พร้อม
จัดสรรเวลาท้ายคาบให้ครูตรวจสอบความเข้าใจของนักเรียนอย่างเป็นระบบ ควบคู่กับการปรับปรุงห้องเรียน
ติดสื่อการเรียนรู้ที่นักเรียนสามารถใช้ประกอบการเรียนการสอนไปพร้อมกับโรงเรียนต้นทาง และจัดมุม
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ประสบการณ์เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้เชิงรุก นอกจากนี้ โรงเรียนได้ขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นและวางแผนเตรียมการสอนต่อไปให้ได้มาตรฐานการจัด
การศึกษา ผู้บริหารมีการดำเนินการนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร เพ่ือช่วยเหลือครู และปรับเกณฑ์ประเมินผล
การปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นสมรรถนะการเป็นผู้อำนวยความสะดวก ซึ่งแนวทางบูรณาการเหล่านี้ช่วยยกระดับ
คุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ เนื่องจากโรงเรียนขนาดเล็กมี
ข้อจำกัดเรื่องบุคลากรไม่ครบชั้น ผู้บริหารจึงจำเป็นต้องใช้กลไกจัดตารางสอนที่ยืดหยุ่นควบคู่กับการขับเคลื่อน
กระบวนการ PLC เพ่ือให้ครูร่วมกันแก้ปัญหา นอกจากนี้การนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตรยังช่วยเปลี่ยน
บทบาทครูให้เป็นผู้อำนวยความสะดวก ซึ่งเป็นกุญแจสำคัญในการก้าวข้ามข้อจำกัดทางกายภาพและบริหาร
จัดการ DLTV ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประเด็นนี้สอดรับกับข้อค้นพบของ กรธรรศ ประศาสน์วนิช (2564) ที่
เสนอว่า ปัจจัยความสำเร็จในการจัดการเรียนรู้ผ่านระบบดาวเทียมคือ การปรับเวลาการจัดการเรียนรู้ให้พอดี
กับโรงเรียนต้นทาง ควบคู่ไปกับการจัดสภาพแวดล้อมที่ เอ้ือต่อการเรียน และการใช้วิธีประเมินผลที่
หลากหลายให้สอดคล้องกับตัวชี้วัด อีกทั้งประเด็นนี้สอดรับกับการศึกษาของ ศิริกานต์ จันทรศิริ (2559) ที่
ชี้ให้เห็นว่า กลไกสำคัญในการบริหารจัดการคือ ต้องมีการวางระบบติดตามและประเมินผลการจัดการเรียนรู้
ผ่าน DLTV อย่างต่อเนื่อง เพ่ือตรวจสอบและยืนยันความก้าวหน้าของผู้เรียนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
  2.2 ด้านการจัดการเรียนรู้ พบว่า ในการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพนั้น ครูผู้สอนจำเป็นต้อง
จัดสภาพแวดล้อมในห้องเรียนและแหล่งเรียนรู้ให้เอ้ือต่อการเรียนรู้เชิงรุก พร้อมเตรียมสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ และ
ศึกษาคู่มือหรือแผนการสอนล่วงหน้าเพ่ือให้การจัดกิจกรรมสอดคล้องกับบริบทของผู้เรียน ครูปลายทางต้อง
ปรับบทบาทจากผู้เปิดสื่อไปสู่การเป็น “ผู้ร่วมจัดการเรียนรู้” โดยคอยกำกับ ดูแล และอำนวยความสะดวก
ให้แก่นักเรียนอย่างใกล้ชิด ควบคู่กับการใช้เทคนิค Active Learning เช่น การหยุดวิดีโอเพ่ือตั้งคำถาม การทำ
กิจกรรมกลุ่ม และการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง สอดคล้องกับงานวิจัยของ หนึ่งฤทัย อินทร์ประสงค์ 
(2568: 15-33) ที่พบว่า ครูต้องเตรียมการสอนล่วงหน้า และช่วยสรุปองค์ความรู้ร่วมกับนักเรียนผ่านเทคนิคที่
หลากหลาย เช่น Mind Mapping และการสะท้อนคิด เพื่อพัฒนาความเข้าใจของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ อีกท้ัง
ยังต้องมีการจัดระบบซ่อมเสริมและใช้สื่อย้อนหลังสำหรับนักเรียนที่เรียนไม่ทัน รวมถึงจัดการเรียนรู้ตามความ
แตกต่างระหว่างบุคคล สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่เป็นมิตร และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้เรียน และที่
สำคัญครูต้องมีการวัดและประเมินผลระหว่างเรียนอย่างต่อเนื่อง พร้อมบันทึกผลเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้
และสร้างนวัตกรรมหรือแนวปฏิบัติที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน เพ่ือยกระดับคุณภาพผู้เรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน ผลการวิจัยด้านการจัดการเรียนรู้ปรากฏเช่นนี้ เนื่องจากครูในโรงเรียนขนาดเล็กมัก
ต้องรับภาระสอนหลายชั้นและไม่ตรงวิชาเอก การปรับบทบาทเป็นผู้อำนวยความสะดวกจึงเป็นกลไกสำคัญ 
นอกจากนี้ ความแตกต่างในการรับรู้ของผู้เรียน ทำให้ครูจำเป็นต้องอาศัยสื่อวิดีโอย้อนหลังควบคู่กับการ
ประเมินตามสภาพจริงเพ่ือนำข้อมูลมาสอนซ่อมเสริมและช่วยให้นักเรียนบรรลุตัวชี้วัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับข้อค้นพบของ อนันตชัย รู้มาก (2566) ที่ชี้ให้เห็นว่า ความสำเร็จในการจัดการเรียนรู้ผ่านระบบ
ดาวเทียมนั้น จำเป็นต้องอาศัยการสนับสนุนจากผู้บริหารสถานศึกษาในการจัดสภาพแวดล้อมทางวิชาการที่
เอ้ือต่อการพัฒนาสมรรถนะครูอย่างเป็นระบบ โดยมุ่งเน้นกระบวนการถอดบทเรียนและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกับต้นแบบที่ประสบความสำเร็จ เพ่ือให้ครูปลายทางเกิดความมั่นใจและสามารถนำเทคนิคเชิงรุกมา
ประยุกต์ใช้ในชั้นเรียนได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยเฉพาะทักษะการตั้งคำถามเพ่ือกระตุ้นกระบวนการคิด การ
เสริมแรงเชิงบวก และการเฝ้าระวังพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างใกล้ชิด ซึ่งกลไกการหนุนเสริมอย่าง



130 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 121-134) 
 

ต่อเนื่องนี้จะช่วยให้ครูสามารถอำนวยความสะดวกและให้ความช่วยเหลือนักเรียนเป็นรายบุคคลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  2.3 ด้านคุณภาพผู้เรียน พบว่า โรงเรียนยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม
โดยวิเคราะห์ความสอดคล้องของหลักสูตรสถานศึกษาเทียบกับหลักสูตรของการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
ทำการกำหนดโครงสร้างเวลาเรียนที่เหมาะสมกับตารางออกอากาศของโรงเรียนต้นทาง เพ่ือกำหนดเป้าหมาย 
ควบคู่กับการเตรียมสื่อปฏิบัติการล่วงหน้าเพ่ือลดอุปสรรคทางกายภาพ ทั้งนี้ ครูผู้สอนมีการประยุกต์ใช้เทคนิค
วิธีการจัดการเรียนการเรียนรู้ที่หลากหลาย ทั้งระบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้นักเรียนมุ่งมั่นทำ
กิจกรรม พร้อมบูรณาการเทคนิคการเรียนรู้เชิงรุก และประเมินผลตามสภาพจริงในระหว่างการรับชมวิดีโอ
จากเว็บไซต์ NEW DLTV นอกจากนี้ โรงเรียนยังจัดตั้งชุมนุมวิชาการนอกตารางออกอากาศ เพ่ือแก้ไขปัญหา
นักเรียนที่ยังไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ หรือนักเรียนที่เรียนรู้ช้ารวมไปถึงกลุ่มนักเรียนเรียนร่วมด้วย 
โดยใช้ข้อมูลจากกระบวนการ PLC มาออกแบบการสอนซ่อมเสริมเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของ
นักเรียนให้บรรลุมาตรฐานอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เป็นเพราะนักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กมีความหลากหลายและ
มักขาดแรงจูงใจในการเรียนผ่านหน้าจอ โรงเรียนจึงจำเป็นต้องบูรณาการเทคนิคเชิงรุกและแนวคิดเกมมิฟิเค
ชันเพ่ือดึงดูดความสนใจ ควบคู่กับการประเมินตามสภาพจริงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งกลไกเหล่านี้ช่วยอุดช่องโหว่ของ
การเรียนทางไกล ทำให้สามารถจัดสอนซ่อมเสริมและยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนให้บรรลุตามมาตรฐานได้
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งประเด็นความสำเร็จดังกล่าวสอดรับกับแนวทางที่กำหนดไว้ในคู่มือการดำเนินงานของ มูลนิธิ
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในพระบรมราชูปถัมภ์ (2561) ซึ่งได้ให้กรอบทรรศนะว่า การประเมินคุณภาพ
ผู้เรียนที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้นั้น เป็นการสะท้อนผลลัพธ์เชิงประจักษ์ตามมาตรฐานการจัดการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) อย่างเป็นระบบ โดยการประเมินผลดังกล่าวจะต้องพิจารณาผ่านตัวชี้วัดที่
ครอบคลุมพัฒนาการของผู้ เรียนในทุกมิติ กล่าวคือ มิได้มุ่งเน้นเพียงการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ที่
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้นระหว่างการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนผ่านระบบดาวเทียมเท่านั้น แต่
ยังต้องให้ความสำคัญกับการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ซึ่งต้องบรรลุตามมาตรฐานและตัวชี้วัดของ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 นอกจากนี้ ยังรวมไปถึงการใช้สารสนเทศจากผล
การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติ ทั้งผลการทดสอบความสามารถพ้ืนฐานของผู้เรียนระดับชาติ (NT) 
และผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) เข้ามาเป็นองค์ประกอบร่วมในการตัดสิน ซึ่ง
ผลลัพธ์จากการวัดและประเมินอย่างรอบด้านนี้ จะเป็นภาพสะท้อนที่ยืนยันถึงความสำเร็จในการยกระดับ
คุณภาพผู้เรียนให้ได้มาตรฐานตามที่หลักสูตรสถานศึกษากำหนด 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Suggestions) 
 การบริหารการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) สำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก เกิดจากการ
สังเคราะห์ผลการศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นร่วมกับการพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการ จน
สามารถอธิบายความสัมพันธ์ขององค์ประกอบสำคัญในลักษณะของ  “แบบจำลองการบริหารจัดการ DLTV 
แบบบูรณาการสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ( Integrated DLTV Management Model for Small-Sized 
Schools)” แบบจำลองดังกล่าวนี้ เป็นการการยกระดับคุณภาพผู้เรียนที่มิได้เกิดจากการใช้สื่อ DLTV เพียง
อย่างเดียว แต่เกิดจากการบริหารจัดการเชิงระบบที่เชื่อมโยง 3 องค์ประกอบสำคัญ ได้แก่ การบริหารจัดการ
สถานศึกษา (School Management) การจัดการเรียนรู้ของครูปลายทาง (Learning Management) และ 



131 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 121-134) 
 

ระบบพัฒนาคุณภาพผู้เรียน (Student Quality System) ซึ่งทั้งสามองค์ประกอบมีความสัมพันธ์เชิงเหตุและ
ผลต่อกันอย่างต่อเนื่อง 
 การบริหารจัดการสถานศึกษาเป็นกลไกต้นทางท่ีกำหนดทิศทางของการดำเนินงาน โดยผู้บริหารต้อง
วางแผนให้หลักสูตรสถานศึกษาสอดคล้องกับหลักสูตร DLTV จัดตารางเรียนอย่างยืดหยุ่น พัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐาน สร้างระบบนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร และใช้กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 
เป็นกลไกในการพัฒนาครูอย่างต่อเนื่อง จากนั้นครูปลายทางจึงสามารถปรับบทบาทจากผู้ถ่ายทอดความรู้เป็น 
“ผู้อำนวยความสะดวกและผู้สอนร่วม (Facilitator and Co-Teacher)” โดยประยุกต์ใช้สื่อ DLTV ร่วมกับ
การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) การประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) และการจัด
กิจกรรมสอนซ่อมเสริมตามความแตกต่างระหว่างบุคคล ผลลัพธ์ของกระบวนการดังกล่าวสะท้อนผ่านคุณภาพ
ผู้เรียน ทั้งด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สมรรถนะการเรียนรู้ และตัวชี้วัดคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา โดย
ข้อมูลจากการประเมินผลจะถูกนำกลับเข้าสู่กระบวนการ PLC เพ่ือใช้ปรับปรุงการบริหารจัดการและการ
จัดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง จึงเกิดเป็น วงจรการพัฒนาคุณภาพ (Continuous Improvement Cycle) ที่
เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนขนาดเล็กซึ่งมีข้อจำกัดด้านจำนวนครูไม่ครบชั้น ความเชี่ยวชาญรายวิชา และ
ทรัพยากรทางการศึกษา 
 องค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการวิจัยจึงชี้ให้เห็นว่า  ความสำเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก ไม่ได้ขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพของสื่อ DLTV หากแต่ขึ้นอยู่กับการสร้างระบบ
บริหารจัดการที่เชื่อมโยงการบริหารสถานศึกษา การจัดการเรียนรู้ และการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนผ่านกลไก 
PLC การนิเทศแบบกัลยาณมิตร และการใช้ข้อมูลจากการประเมินผลเพ่ือการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  ซึ่งเป็น
องค์ความรู้ที่สามารถประยุกต์ใช้เป็นกรอบเชิงนโยบายของสถานศึกษาในการกำหนดแผนพัฒนาคุณภาพการ
จัดการศึกษา DLTV และใช้เป็นต้นแบบสำหรับโรงเรียนขนาดเล็กที่มีบริบทใกล้เคียงกันได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของการบริหารจัดการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 
ด้านการจัดการเรียนรู้ มีค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (PNIModified) สูงสุดเป็นอันดับแรก โดยโรงเรียนควร
ปรับบทบาทของครูปลายทางให้เป็น "ครูสอนร่วม" ที่ทำหน้าที่กระตุ้นและส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน
ขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) การจัดเตรียมสื่อและนวัตกรรม การบริหาร
จัดการเวลาเรียนผ่านระบบย้อนหลัง (DLTV on Demand) อย่างเหมาะสม ตลอดจนการวัดและประเมินผล
ตามสภาพจริง และการจัดกิจกรรมสอนซ่อมเสริมเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนั้น จึงมี
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ในระดับห้องเรียน ระดับโรงเรียน และระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ดังนี้ 
  1.1 ระดับห้องเรียน: ครูปลายทางต้องดำเนินการตามมาตรฐานการจัดการเรียนรู้ทางไกลผ่าน
ดาวเทียมอย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะการเตรียมการล่วงหน้า (ศึกษาคู่มือครูพระราชทาน แผนการจัดการเรียนรู้ 
และจัดเตรียมสื่อ/ใบงาน) และการปฏิบัติหน้าที่ขณะจัดการเรียนรู้ โดยทำหน้าที่เป็นผู้สอนร่วมและผู้อำนวย
ความสะดวกเพ่ือคอยสังเกตพฤติกรรม ให้คำแนะนำ ช่วยเหลืออธิบายเพ่ิมเติมในจุดที่ผู้เรียนไม่เข้าใจ สรุป
บทเรียนร่วมกับผู้เรียน ตลอดจนวัดและประเมินผลตามสภาพจริงเพื่อนำข้อมูลมาจัดกิจกรรมสอนซ่อมเสริม 
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  1.2 ระดับโรงเรียน : ผู้บริหารสถานศึกษาต้องนำยุทธศาสตร์ 4-5-6 มาขับเคลื่อนอย่างเป็น
รูปธรรม โดยเฉพาะด้านการบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานและสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ให้ห้องเรียนมี
ความพร้อมด้านระบบสัญญาณอุปโภคเทคโนโลยีและขนาดจอโทรทัศน์ที่เหมาะสมกับผู้เรียน พร้อมทั้งจัดทำ
แผนการนิเทศภายในโรงเรียนอย่างเป็นระบบ ควบคู่กับการใช้กระบวนการ PLC เป็นกลไกสะท้อนคิดเพ่ือ
ติดตามช่วยเหลือครูปลายทางและแก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
  1.3 ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา: สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา โดยกลุ่มงานนิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผลการจัดการศึกษา ควรปรับบทบาทของศึกษานิเทศก์จากผู้ตรวจประเมินมาเป็นผู้นิเทศที่เป็นมิตร 
เพ่ือให้คำปรึกษา แนะนำ และหนุนเสริมศักยภาพครูปลายทางในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก 
(Active Learning) ที่เชื่อมโยงกับ DLTV ตลอดจนสนับสนุนการจัดหา แหล่งเรียนรู้ คู่มือพระราชทาน และสื่อ
การเรียนรู้อย่างทั่วถึง 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 จากผลการวิจัยการบริหารหารจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ในโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 สภาพที่เป็นอยู่การบริหารการจัดการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ด้านการจัดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดและโรงเรียนต้องมุ่งเน้นให้ครูมีความ
พร้อมในการจัดการเรียนการสอนตั้งแต่ก่อนเรียน ระหว่างเรียนที่ต้องคอยดูแลเอาใจใส่นักเรียนจนจบคาบ
เรียน อีกทั้งต้องมีการวัดประเมินผลผู้เรียนอย่างหลากหลาย ดังนั้นควรวิจัยรูปแบบจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม (DLTV) เพ่ือยกระดับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) และการประเมินตามสภาพจริง
ของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ทั้ง 3 มาตรฐาน ทั้งนี้เพ่ือให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกต่อนักเรียนและคุณภาพการศึกษาต่อไป 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา 3. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุโขทัย โดยใช้การวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 290 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ 
สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่ ร้อยละ ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าเฉลี่ย และการถดถอยพหุคูณ 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1. ระดับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มากที่สุด เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง การมีความคิดสร้างสรรค์ 
การสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม การบริหารความเสี่ยง และการทำงานเป็นทีม 
 2. ระดับประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง การประเมินผลการปฏิบัติงานการพัฒนา
บุคลากร การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง และการธำรงรักษาบุคลากร 
 3. ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาด้าน การสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม  การมี
ความคิดสร้างสรรค์ การบริหารความเสี่ยง ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย ส่วนด้านการทำงานเป็นทีม และ การมีวิสัยทัศน์การ
เปลี่ยนแปลง ไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุโขทัย โดยร่วมกันพยากรณ์ได้ร้อยละ 65.30 ซึ่งสามารถสร้างสมการพยากรณ์ได้ ดังนี้ 
 สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ 
  Ŷ = 0.943 + 0.563(X5) + 0.295(X2) - 0.191(X4) 
 

 

Received: 2026-06-15 Revised: 2026-07-03 Accepted: 2026-07-09  
 1 สาขาวิชาการบร ิหารการศึกษา คร ุศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาล ัยราชภัฏอุตรด ิตถ์ Educational 
Administration Master of Education, Uttaradit Rajabhat University. E-mail: Chayabhorn.kt@gmail.com 
 2 อาจารย์ประจำ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ Lecturer, Graduate School Faculty of 
Education Uttaradit Rajabhat University, Thailand. E-mail: Chat.chomphoo@gmail.com 
 3 อาจารย์ประจำ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ Lecturer, Graduate School Faculty of 
Education Uttaradit Rajabhat University, Thailand. E-mail: phimphakathamasit@gmail.com 



136 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 135-148) 
 

 สมการในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 
  𝑍̂y = 0.014(Z5) + 0.083(Z2) - 0.056(Z4) 
คำสำคัญ (Keywords) : ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม; ผู้บริหารสถานศึกษา; ประสิทธิผลการบริหารบุคคล 
 
Abstract 
 This research article aimed to study: 1) the level of innovative leadership 
demonstrated by the school administrators; 2 the level of personnel management 
effectiveness at the schools; and 3)  the innovative leadership factors affecting personnel 
management effectiveness at the schools under the Sukhothai Secondary Educational Service 
Area Office. This study employed a quantitative research design. The sample consisted of 290 
participants selected through stratified random sampling. Data were collected using a 
questionnaire.  Data analysis was conducted using frequency, percentage, mean, standard 
deviation, and multiple regression analysis. 
 The findings revealed that:  
 1. The overall level of innovative leadership demonstrated by the school 
administrators was at the highest level.  The dimensions, ranked from the highest to lowest 
mean scores, were vision for change, creativity, innovation organization building, risk 
management, and teamwork. 
 2.  The overall level of personnel management effectiveness at the schools and all 
of its dimensions was at a high level.  The dimensions, ranked from highest to lowest mean 
scores, were recruitment and appointment, personnel development, workforce planning and 
position allocation, and personnel retention. 
 3. School administrators’ innovative leadership dimensions of innovation organization 
building, creativity, and risk management significantly affected personnel management 
effectiveness. In contrast, teamwork and vision for change did not significantly affect personnel 
management effectiveness.  Together, these variables explained 65. 30% of the variance in 
personnel management effectiveness (R² = .653), indicating a substantial predictive power.  
The predictive equations were formulated as follows: 
 Unstandardized predictive equation:  
  Ŷ = 0.943 + 0.563(X5) + 0.295(X2) − 0.191(X4) 
 Standardized predictive equation: 
  Ẑy = 0.014(Z5) + 0.083(Z2) - 0.056(Z4) 
Keywords: Innovative Leadership; Administrators; Personnel Management Effectiveness 
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บทนำ (Introduction) 
 การเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกในศตวรรษที ่ 21 อันเป็นผลมาจากความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีดิจิทัล การเปลี ่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และพลวัตทางสังคม ได้ส่งผลกระทบต่อระบบการจัด
การศึกษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ สถานศึกษาในฐานะองค์กรที่มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จึง
จำเป็นต้องปรับรูปแบบการบริหารและการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อพัฒนา
ผู้เรียนให้มีสมรรถนะสำคัญในศตวรรษที่ 21 ทั้งด้านการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การสื่อสาร การทำงาน
ร่วมกับผู้อื่น และการเรียนรู้ตลอดชีวิต สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566–2570) ของ
สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งกำหนดให้การยกระดับคุณภาพการศึกษา การพัฒนาทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21 การประยุกต์ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี ตลอดจนการพัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพ เป็นยุทธศาสตร์สำคัญในการขับเคลื ่อนการศึกษาของประเทศ (สำนักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ, 2566: 17-19) แนวทางดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า แม้จะมีนโยบายส่งเสริมการปฏิรูปการศึกษา
อย่างต่อเนื่อง แต่สถานศึกษาจำนวนมากยังประสบปัญหาในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการและการ
บริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมยุคใหม่ ทั้งในด้านการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากร การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน การส่งเสริมการทำงานร่วมกัน และการสร้างวัฒนธรรมองค์กร
แห่งการเรียนรู้ ส่งผลให้การดำเนินงานของสถานศึกษาบางแห่งยังไม่สามารถยกระดับคุณภาพการศึกษาได้
ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ ทั้งนี้ ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติและรายงานของหน่วยงานด้ าน
การศึกษาหลายฉบับยังสะท้อนให้เห็นถึงความจำเป็นในการพัฒนาระบบการบริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะ
การพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารและบุคลากรให้สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงและขับเคลื่อนนวัตกรรม
ในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งนับว่าเป็นปัจจัยสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กร ไปสู่ความเป็นเลิศและ
ความสำเร็จอย่างยั ่งยืน (วันชนก อาจปรุ, 2564: 15) อย่างไรก็ตาม แม้จะมีนโยบายส่งเสริมการปฏิรูป
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง แต่สถานศึกษาจำนวนมากยังประสบปัญหาในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
และการบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมยุคใหม่ ทั้งในด้านการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน การส่งเสริมการทำงานร่วมกัน และการสร้างวัฒนธรรม
องค์กรแห่งการเรียนรู ้ ส่งผลให้การดำเนินงานของสถานศึกษาบางแห่งยังไม่สามารถยกระดับคุณภาพ
การศึกษาได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ ทั้งนี้ ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติและรายงานของ
หน่วยงานด้านการศึกษาหลายฉบับยังสะท้อนให้เห็นถึงความจำเป็นในการพัฒนาระบบการบริหารสถานศึกษา 
โดยเฉพาะการพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารและบุคลากรให้สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงและขับเคลื่อน
นวัตกรรมในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ภายใต้บริบทดังกล่าว ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทสำคัญในการกำหนดทิศทางและขับเคลื่อน
องค์กรสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยเฉพาะการแสดงภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม ซึ่งเป็นคุณลักษณะสำคัญของ
ผู้บริหารยุคใหม่ท่ีสามารถสร้างวิสัยทัศน์ เปิดรับการเปลี่ยนแปลง สนับสนุนการคิดสร้างสรรค์ และส่งเสริมการ
ใช้นวัตกรรมในการบริหารงานและการจัดการศึกษา (เดชา ลุนาวงค์, 2564: 13) นอกจากนี้ ภาวะผู้นำเชิง
นวัตกรรมยังช่วยสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ภายในองค์กร ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ และกระตุ้นให้
บุคลากรพัฒนาวิธีการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะนำไปสู่การยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการและ
คุณภาพผู้เรียน (ฐิตินันท์ นันทะศรี, 2563: 5) 
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 ขณะเดียวกัน การบริหารบุคคลถือเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย 
เนื่องจากบุคลากรเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าและเป็นปัจจัยหลักของความสำเร็จในการจัดการศึกษา การบริหาร
บุคคลที่มีประสิทธิผลจึงครอบคลุมการวางแผนอัตรากำลัง การสรรหาและคัดเลือก การพัฒนาศักยภาพ การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การสร้างแรงจูงใจ ตลอดจนการพัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพ โดยยึดหลักธรรมา  
ภิบาลและการบริหารจัดการที ่มีประสิทธิภาพ เพื ่อให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ  
(สุดาทิพย์ ถวิลไพร, 2563: 6) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของวัชระ คณะทรง (2565: 13) ที่อธิบายว่าการบริหาร
บ ุคคลเป ็นกระบวนการจ ัดสรรและพ ัฒนาทร ัพยากรมน ุษย ์ ให ้ เหมาะสมก ับภารก ิจขององค ์กร  
โดยคำนึงถึงความรู้ ความสามารถ และศักยภาพของบุคลากร เพื่อให้การดำเนินงานบรรลุเป้าหมายอย่าง  
มีประสิทธิผล จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า งานวิจัยที ่ผ ่านมาได้ศึกษาภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรม  
ของผู้บริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลการบริหารบุคคลในหลายบริบท โดยผลการศึกษาส่วนใหญ่ชี้ให้เห็น
ว่าภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมมีความสัมพันธ์และส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิภาพการบริหารงานของสถานศึกษา 
อย่างไรก็ตาม งานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้ บริหารกับประสิทธิผลการ
บริหารบุคคลในบริบทของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัยยังมีอยู่อย่างจำกัด 
อีกทั้งบริบทด้านทรัพยากร บุคลากร และสภาพแวดล้อมของแต่ละพื้นที่มีความแตกต่างกัน ซึ่งอาจส่งผลให้
รูปแบบและระดับอิทธิพลของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมแตกต่างจากพื้นที่อื่น จึงยังมีช่องว่างขององค์ความรู้  
ที่ควรได้รับการศึกษาเพ่ิมเติม 
 จากความสำคัญของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมและการบริหารบุคคลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาภาวะ
ผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ที่สามารถอธิบายอิทธิพลของ
ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมต่อการบริหารบุคคลในบริบทพื้นที่ศึกษา อันจะเป็นประโยชน์ต่อการกำหนดแนวทาง
พัฒนาศักยภาพผู้บริหารสถานศึกษา การยกระดับประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล การวางแผน
นโยบายด้านการบริหารสถานศึกษา ตลอดจนใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงสำหรับการวิจัยและการพัฒนาองค์กรทาง
การศึกษาในอนาคต 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย 
 2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุโขทัย 
 3. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร
บุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลการบริหารบุคคลใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 กรอบแนวคิดการวิจัย(Conceptual Framework) 
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 กรอบแนวคิดการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา รวมทั้งประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา แล้วนํา
แนวทางของงานวิจัย สมพงษ์  เชือกพรม (2564: 6) และ วิษณุกร แตงแก้ว (2563: 6) มาใช้ในการศึกษา ดัง
ขอบเขตตัวแปรและสรุปเป็นแผนภาพที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่มีความเชื่อมโยงกันและกันเพ่ือให้
เกิดภาพท่ีใช้เป็นแนวทางการวิจัยที่ชัดเจน ดังนี้ 
     ตัวแปรต้น (x)                ตัวแปรตาม (y) 

    ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม          ประสิทธิผลการบริหาร  
              ของผู้บริหารสถานศึกษา             บุคคลขอสถานศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร
บุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย มีวิธีดำเนินการดังนี้ 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 
การบริหารบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย ประกอบด้วยขอบเขต
ของเนื้อหา คือภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลการบริหารบุคคล 
  ขอบเขตตัวแปร 
  ตัวแปรต้น ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา สมพงษ์ เชือกพรม (2564: 5) 
ประกอบไปด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง 2) การมีความคิดสร้างสรรค์ 3) การทำงาน
เป็นทีม 4) การบริหารความเสี่ยง 5) การสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม 
  ตัวแปรตาม ประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา วิษณุกร แตงแก้ว (2563: 5) ประกอบ
ไปด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง 2) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 3) การ
พัฒนาบุคลากร 4) การประเมินผลการปฏิบัติงาน 5) การธำรงรักษาบุคลากร 
  1.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. การวางแผนอัตรากำลังและกำหนด
ตำแหน่ง 
2. การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
3. การพัฒนาบุคลากร 
4. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
5. การธำรงรักษาบุคลากร 

การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง (X1)  

การมีความคิดสร้างสรรค์ (X2)  

การสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม (X5)  

 การทำงานเป็นทีม (X3)  

การบริหารความเสี่ยง (X4)  
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  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี ้ ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครู สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย ประจำปีการศึกษา 2568 จำนวนทั้งสิ้น 1,050 คน จำแนก
เป็นผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 71 คน ข้าราชการครู จำนวน 979 คน 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษา และข้าราชการครู ในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย ปีการศึกษา 2568 การกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้สูตร
คำนวณของ Yamane (1973: 1088) ค่าความคลาดเคลื่อน 0.05 ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจำนวน 290 คน 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 290 คน ได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified Random 
Sampling) จำแนกเป็นผู ้บริหารสถานศึกษาจำนวน 20 คน และข้าราชการครูจำนวน 270 คน จาก
สถานศึกษาท้ังหมด 27 แห่ง 
  1.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย จำนวน 27 
โรงเรียน 
  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา เดือนสิงหาคม 2568 ถึง มิถุนายน 2569 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาที ่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุโขทัย มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 
Item-Objective Congruence: IOC) ระหว่าง 0.60-1.00 ค่าความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถามทั้ง
ฉบับโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's alpha coefficient) กําหนดค่าความเชื่อมั่นที่
มากกว่าหรือเท่ากับ 0.7 ขึ้นไป ได้ค่าเท่ากับ 0.926 โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื ่อการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่ผู ้ว ิจัยได้สร้างและ
พัฒนาขึ้น จำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย 
   ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) โดย
สอบถามเกี่ยวกับ ตำแหน่ง ระดับการศึกษาและขนาดของสถานศึกษา 
   ตอนที ่ 2 สอบถามความคิดเห็นเกี ่ยวกับระดับภาวะผู ้นำเช ิงนวัตกรรมของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของเรนซิส ไลเคอร์ท (Likert’s rating scale) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560: 
121) จำแนกตามองค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาทั้งสิ้นจำนวน 5 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ ด้านการทำงานเป็นทีม ด้านการบริหาร
ความเสี่ยง และด้านการสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม 
   ตอนที่ 3 สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย โดยกำหนดลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของเรนซิส ไลเคอร์ท (Likert’s rating scale) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560: 
121) จำแนกตามขอบข่ายการบริหารบุคคลในสถานศึกษาทั้งสิ ้นจำนวน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผน
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อัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการประเมินผล
การปฏิบัติงาน และ ด้านการธำรงรักษาบุคลากร 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ดำเนินการกับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษาและ
ข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย จำนวน 290 
คน โดยมีขั้นตอนการดำเนินงานดังต่อไปนี้ 
 3.1 ผู้วิจัยเสนอคำร้องต่อคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ เพื่อให้ออกหนังสือขอความ
อนุเคราะห์และขอความร่วมมือจากสถานศึกษาในการเก็บรวบรวมข้อมูล ส่งถึงผู้อำนวยการสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
 3.2 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามทั้งหมด 290 ฉบับ ถึงผู้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครู สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัยที่เป็นกลุ่มตัวอย่างโดย ดำเนินการจัดส่งแบบสอบถามด้วย
ตนเองสำหรับสถานศึกษาที่สามารถดำเนินการได้ บางส่วนผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ลงทะเบียน
พร้อมแนบซองเปล่าติดแสตมป์เพื่อส่งคืนผู้วิจัย และบางส่วนผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามทางออนไลน์ผ่านระบบ 
Google form เพ่ือให้สะดวกรวดเร็วในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยชี้แจงวัตถุประสงค์ในการศึกษาให้ทราบและ
ขอรับแบบสอบถามคืนหลังจากตอบแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
  3.3 ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามจำนวน 290 ฉบับ และติดตามการตอบกลับจนได้รับคืนครบถ้วน 
จากนั้นตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูลก่อนนำไปวิเคราะห์ 
  3.4 นำแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ไปวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยนำข้อมูลมาตรวจสอบความสมบูรณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดย
ใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ซึ่งมีการวิเคราะห์ข้อมูล ดังต่อไปนี้ 
  4.1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เพื่อแจกแจงลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่ ตำแหน่ง ระดับการศึกษาและขนาดของสถานศึกษา สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  4.2 วิเคราะห์ระดับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา โดยหาค่าเฉลี่ยและค่าสว่น
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ของด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ ด้านการทำงาน
เป็นทีม ด้านการบริหารความเสี่ยง และด้านการสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม โดยใช้เกณฑ์การตี ความ (บุญชม 
ศรีสะอาด, 2560: 121) 
  4.3. วิเคราะห์ระดับประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา โดยหาค่าเฉลี่ยและค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ของด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง ด้านการสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้ง ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน และ ด้านการธำรงรักษาบุคลากร โดยใช้
เกณฑ์การตีความ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560: 121) 
  4.4 วิเคราะห์ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาแต่ละด้านส่งผลต่อประสิทธิผลการ
บริหารบุคคลในสถานศึกษา ด้วยวิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Multiple Regression) โดยศึกษา
ระดับความสัมพันธ์ความสามารถในการอธิบายตัวแปรตาม (ประสิทธิผลการบริหารบุคคลของสถานศึกษา) 
จากตัวแปรต้น (ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา) 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย 
 
ตารางที ่ 1 แสดงค่าเฉลี ่ยและส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย โดยภาพรวมและรายด้าน 

ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
𝑥 S.D. ระดับ 

การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง 4.58 0.521 มากที่สุด 
การมีความคิดสร้างสรรค์ 4.55 0.562 มากที่สุด 
การทำงานเป็นทีม 4.47 0.592 มาก 
การบริหารความเสี่ยง  4.47 0.630 มาก 
การสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม 4.54 0.617 มากที่สุด 

รวม 4.52 0.504 มากที่สุด 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และ
เมื่อพิจารณาผลการศึกษาในแต่ละด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด เรียงลำดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปน้อย ดังนี้ การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง การมีความคิดสร้างสรรค์ การสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม 
การบริหารความเสี่ยง และการทำงานเป็นทีม ตามลำดับ 
 2. ผลการวิเคราะห์ระดับประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย โดยภาพรวมและรายด้าน 

ประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา  ระดับประสิทธิผลการบริหารบุคคลของสถานศึกษา 
𝑥 S.D. ระดับ 

การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง 4.44 0.647 มาก 
การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  4.53 0.584 มากที่สุด 
การพัฒนาบุคลากร 4.49 0.608 มาก 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน  4.51 0.566 มากที่สุด 
การธำรงรักษาบุคลากร 4.43 0.600 มาก 

รวม 4.48 0.514 มาก 
 

 จากตาราง 2 พบว่า ประสิทธิผลด้านการบริหารบุคคลโดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาผล
การศึกษาในแต่ละด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 
ดังนี ้ การสรรหาและบรรจุแต่งตั ้ง รองลงมาคือการประเมินผลการปฏิบัต ิงาน  การพัฒนาบุคลากร  
การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง และการธำรงรักษาบุคลากร ตามลำดับ 
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 3. ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ในการพยากรณ์ภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหาร
สถานศึกษาที ่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุโขทัย ระหว่างตัวต้นกับตัวแปรตาม 
ตารางท่ี 3 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย  

ตัวแปร  X1 X2 X3 X4 X5 Y 
การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง X1 1.000 .702 .736 .853 .487 .536 
การมีความคิดสร้างสรรค์ X2  1.000 .849** .706** .521** .615** 
การทำงานเป็นทีม X3   1.000 .774 .538 .577 
การบริหารความเสี่ยง  X4    1.000 .667 .540** 
การสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม X5     1.000 .754** 
ประสิทธิผลการบริหารบุคคลใน
สถานศึกษา  

Y 
     1.000 

 

จากตารางที ่ 3 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหาร
สถานศึกษาที ่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุโขทัย มีความสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง .536-.754 ซึ่งภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์สูงสุด คือ การสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม (X5) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) เท่ากับ .754 
รองลงมาคือ การมีความคิดสร้างสรรค์ (X2) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) เท่ากับ .615 การบริหารความเสี่ยง 
(X4) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) เท่ากับ .540 การทำงานเป็นทีม (X3)  มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) 
เท่ากับ .577 และต่ำสุดคือ การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง (X1) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) เท่ากับ .536 
ตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย  

 

ตัวแปร 
ค่าขนาดอิทธิพล  

t 
P - 

b S.E. β value 
การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง (X1) 0.014 0.072 0.014 0.197 .844 
การมีความคิดสร้างสรรค์ (X2) 0.295 0.083 0.323 3.569 .000** 
การทำงานเป็นทีม (X3) 0.096 0.068 0.111 1.410 .160 
การบริหารความเสี่ยง (X4) -0.191 0.056 -0.235 -3.440 .001** 
การสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม (X5) 0.563 0.041 0.676 13.712 .000** 

ค่าคงที่ 0.943 0.180 - 5.232 .000** 
R = 0.808 R2 = 0.653 F = 97.99 Sig. = .000 

 

 จากตารางที่ 4 พบว่า การสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม (X5) การมีความคิดสร้างสรรค์ (X2) การทำงาน
เป็นทีม (X4) ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุโขทัย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (R) เท่ากับ 0.808 
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ส่วนด้านการทำงานเป็นทีม (X3) และการมีวิสัยทัศน์ การเปลี่ยนแปลง (X1)  ไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร
บุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย และสามารถอธิบายความ
แปรปรวนของประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
สุโขทัย ได้ร้อยละ 65.30 (R2 = 0.653) สามารถเรียงลำดับอิทธิพลของตัวแปรพยากรณ์ที่มีตัวแปรเกณฑ์จาก
มากไปน้อยได้คือ การสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม (β = 0.676) การมีความคิดสร้างสรรค์ (β = 0.323) การ
ทำงานเป็นทีม (β = 0.111) การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง (β = 0.014) การบริหารความเสี่ยง (β = -
0.235)  มีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานเท่ากับ 97.99 ซ่ึงผลการวิเคราะห์สามารถสร้างสมการพยากรณ์ในรูป
คะแนนดิบ และคะแนนมาตรฐานตามลำดับได้ ดังนี้ 
 สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ 
  Ŷ = 0.943 + 0.563(X5) + 0.295(X2) - 0.191(X4) 
 สมการในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 
  𝑍̂y = 0.014(Z5) + 0.083(Z2) - 0.056(Z4) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
บริหารบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย สามารถนำมาอภิปราย
ผลได้ ดังนี้ 

1. ระดับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้ สะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษามี
บทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กรให้สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางการศึกษา
และสังคมได้อย่างเหมาะสม ทั้งยังให้ความสำคัญกับการพัฒนานวัตกรรม การส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากร 
และการบริหารจัดการองค์กรให้สอดคล้องกับบริบทของการศึกษาในยุคปัจจุบัน 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลงมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากผู้บริหารกำหนดวิสัยทัศน์ที่มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรม เพื่อขับเคลื่อนกระบวนการดำเนินงานให้
สถานศึกษามีอัตลักษณ์ที่โดดเด่นและท้าทาย บุคลากรมีส่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา 
ผู้บริหารสื่อสารและถ่ายทอดแนวทางการดำเนินงานตามวิสัยทัศน์อย่างต่อเนื่องและเป็น ระบบ มีการสร้าง
นวัตกรรมทางการศึกษาที่ยกระดับคุณภาพการศึกษาไปสู่เป้าหมายที่กำหนดไว้ สร้างแรงบันดาลใจและ  
แสดงความมุ่งมั่นในการขับเคลื่อนวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติร่วมกัน  อีกท้ังผลการวิจัยดังกล่าวยังสะท้อนให้เห็นว่า 
การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลงเป็นองค์ประกอบสำคัญของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม เนื่องจากช่วยให้ผู้บริหาร
สามารถคาดการณ์แนวโน้มการเปลี่ยนแปลง วางแผนเชิงกลยุทธ์ และกำหนดแนวทางการพัฒนาองค์กรได้
อย่างเหมาะสม อีกทั้งยังช่วยสร้างความเชื่อมโยงระหว่างบุคลากร เป้าหมายองค์กร และทรัพยากรที่เกี่ยวข้อง 
ซึ่งเอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระยะยาว สอดคล้องกับผลการวิจัยของ รัชนิดา การีรัตน์ (2564 : 
106) ที่พบว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี ่ยนแปลงอยู่ในระดับมาก โดยผู้บริหารควรมีความสามารถใน  
การกำหนดทิศทางการพัฒนาองค์กร สนับสนุนการสร้างนวัตกรรม ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ และสร้าง
แรงจูงใจให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนองค์กรสู่เป้าหมายร่วมกัน 
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 2. ระดับประสิทธิผลการบริหารบุคคลของสถานศึกษา 
 ผลการวิจัย พบว่า ประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุโขทัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าสถานศึกษามีการดำเนินงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ สามารถสนับสนุนการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรได้อย่างเหมาะสม 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากสถานศึกษาพิจารณาคัดเลือกบุคคลตามกระบวนการที่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด โดยยึดหลัก
ความโปร่งใสและเป็นธรรม กำกับติดตามและประเมินผลตามแผนอัตรากำลัง มีการสรรหาบุคลากรให้
ปฏิบัติงานในตำแหน่ง ตามความจำเป็นและความต้องการของสถานศึกษา โดยผ่านการพิจารณาและให้ความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อีกทั้งยังมอบหมายภาระงานให้ครูและบุคลากรอย่าง
เหมาะสม โดยคำนึงถึงความรู ้ ความสามารถ และประสบการณ์ของแต่ละบุคคล  ตลอดจนจัดทำแผน
อัตรากำลัง โดยวิเคราะห์ภารกิจและประเมินสภาพความต้องการอัตรากำลังของสถานศึกษา  อีกทั้งยังมีการ
กำกับติดตามผลการดำเนินงานและการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการพิจารณา
ด้านบุคลากร ยังเป็นปัจจัยที ่ช ่วยให้การบริหารบุคคลมีความเป็นธรรมและตรวจสอบได้ อันนำไปสู่
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรและความสำเร็จขององค์กรโดยรวม ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ วิษณุกร แตงแก้ว (2563: 120) ซึ่งพบว่า การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งของสถานศึกษามีการดำเนินงานอยู่
ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญกับการกำหนดตำแหน่งงาน การคัดเลือกบุคลากรตามคุณสมบัติที่เหมาะสม 
และการวางแผนกำลังคนอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ตรงตามบทบาทหน้าที่และ
ตอบสนองต่อภารกิจของสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิผล 
 3. ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารบุคคลของสถานศึกษา 
 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ พบว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการ
สร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ และด้านการบริหารความเสี่ยง เป็นปัจจัยที่สามารถ
ร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารบุคคลของสถานศึกษาได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ 0.808 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลการบริหารบุคคลใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัยได้ร้อยละ 65.30 (R² = 0.653) ทั้งนี้  
อาจเป็นเพราะว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมเป็นปัจจัยสำคัญที่มีความเชื่อมโยงกับความสำเร็จของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลในสถานศึกษา 
 เมื ่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรมเป็นตัวแปรที ่มีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารบุคคลมากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาทักษะใหม่
ของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำไปสร้างหรือพัฒนานวัตกรรม กำหนดทิศทางการดำเนินงาน โครงสร้าง
องค์กรและวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจน ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร โดยให้ความสำคัญต่อการ
แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้หลากหลาย กระตุ้นให้บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือต่อยอดนวัตกรรม
ใหม่ ๆ สร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมการทำงานที่เอ้ือต่อการสร้างนวัตกรรม ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ ปวีณา กันถิน (2560: 76) ที่พบว่า การสร้างบรรยากาศองค์กรที่สนับสนุนนวัตกรรมเป็นองค์ประกอบ
สำคัญของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม โดยผู้บริหารควรส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากร สนับสนุนการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ จัดให้มีชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และสร้างระบบการทำงานที่เอื้อต่อการพัฒนานวัตกรรม
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อย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะช่วยยกระดับประสิทธิภาพการดำเนินงานของสถานศึกษาและส่งเสริมคุณภาพการจัด
การศึกษาในระยะยาว นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังสะท้อนให้เห็นว่า การมีความคิดสร้างสรรค์ของผู้บริหารช่วย
ส่งเสริมการแสวงหาแนวทางใหม่ในการพัฒนางานบุคคล ขณะที่การบริหารความเสี่ยงช่วยให้สถานศึกษา
สามารถเตรียมความพร้อมและรับมือกับปัจจัยที ่อาจส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม 
องค์ประกอบทั้งสามด้านจึงเป็นกลไกสำคัญที่ช่วยเสริมสร้างประสิทธิผลการบริหารบุคคล และสนับสนุนการ
พัฒนาสถานศึกษาให้สามารถดำเนินงานได้อย่างมีคุณภาพและยั่งยืนภายใต้บริบทการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 การวิจัยเรื่องภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร
บุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัยทำให้เกิดองค์ความรู้ ดังนี้ 
 ผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นว่า ประสิทธิผลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลในสถานศึกษามี ความ 
เชื่อมโยงกับองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมหลายมิติ ซึ่งทำงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ ได้แก่ การมี
วิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง การมีความคิดสร้างสรรค์ การสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม การบริหารความเสี่ยง 
และการทำงานเป็นทีม ซึ่งร่วมกันอธิบายความแปรปรวนได้ถึงร้อยละ 65.30 แสดงให้เห็นว่าประสิทธิผลการ
บริหารบุคคลของสถานศึกษาไม่ได้เกิดจากภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมด้านใดด้านหนึ่งเพียงลำพัง  โดยพบว่าการ
การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง มีบทบาทเด่นที่สุดในภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมนำ สะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหาร
สถานศึกษาที่สามารถมองเห็นแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง วางแผนเชิงกลยุทธ์ และสื่อสารเป้าหมายการพัฒนา
ให้บุคลากรเข้าใจร่วมกัน จะสามารถขับเคลื่อนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งยังเป็นตัวชี้วัดสำคัญของประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา แสดงให้เห็น
ถึงการได้มาซึ่งบุคลากรที่มีคุณภาพและเหมาะสมกับตำแหน่งงานเป็นจุดเริ่มต้นของการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ที่มีประสิทธิภาพ 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 การนำผลการวิจัยมาใช้ให้เกิดประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา ผู ้บริหารควรใช้
ผลการวิจัยเป็นข้อมูลในการวางแผนและพัฒนาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของตนเอง มุ่งเสริมสร้างการมีวิสัยทัศน์
การเปลี่ยนแปลง มีความคิดสร้างสรรค์ สร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม บริหารความเสี่ยง และทำงานเป็นทีม  
เพื่อนำไปประยุกต์ใช้ในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ อีกทั้งสามารถ
ยังใช้เป็นแนวทางในการกำหนดนโยบายและกลยุทธ์ด้านการบริหารบุคคล การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง
บุคลากร การพัฒนาศักยภาพบุคลากร ตลอดจนการสร้างบรรยากาศการทำงานที่เอื ้อต่อการเรียนรู ้และ  
การสร้างนวัตกรรมร่วมกัน ซึ่งจะช่วยยกระดับประสิทธิผลการบริหารบุคคลและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 การวิจัยครั้งต่อไปควรพัฒนาให้มีความครอบคลุมมากขึ้น โดยศึกษาปัจจัยเพิ่มเติมที่อาจส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารบุคคลในสถานศึกษา เช่น วัฒนธรรมองค์กร บรรยากาศองค์กร แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน และสมรรถนะของผู้บริหาร รวมทั้งขยายขอบเขตการศึกษาไปยังสถานศึกษาสังกัดอื่นหรือพื้นที่  
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ที ่ม ีบร ิบทแตกต่างกัน เพื ่อเปรียบเทียบและตรวจสอบความสอดคล้องของผลการวิจ ัย นอกจากนี้  
ควรที่จะต้องใช้การวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods) เพ่ือให้ได้ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ อัน
จะช่วยให้เข้าใจกระบวนการ แนวปฏิบัติ และปัจจัยความสำเร็จของภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารบุคคลได้อย่างรอบด้าน และสามารถนำข้อค้นพบไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
เอกสารอ้างอิง (References) 
จีราภา ประพันธ์พัฒน์. (2560). การศึกษาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร สถานศึกษา ตามความ   

คิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา ประถมศึกษาปทุมธานี.  วิทยานิพนธ์ 
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 

เดชา ลุนาวงค์. (2564). โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของ
ผ ู ้ บร ิหารสถานศ ึกษา ส ั งก ัดส ำน ักงานเขตพ ื ้ นท ี ่ การศ ึกษาประถมศ ึกษา ในภา ค
ตะวันออกเฉียงเหนือ. วิทยานิพนธ์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา. 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร. 

ฐิตินันท์ นันทะศรี. (2563). การพัฒนาตัวบ่งชี้ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื้นที่  
การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. วิทยานิพนธ์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารและพัฒนาการศึกษา. มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร. 

บุญชม ศรีสะอาด. (2560). การวิจัยเบื้องต้น. พิมพ์ครั้งที่ 10. กรุงเทพฯ: สุวีริยาสาส์น. 
ปวีณา กันถิน. (2560). ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนประชารัฐ เขตพื้นที่  

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5. การค้นคว้าแบบอิสระ ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา. มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 

รัชนิดา  การีรัตน์. (2564). ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการสอน  
ของครู ส ังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่  การศ ึกษาประถมศึกษาสุร ินทร ์ เขต 2 . ว ิทยานิพนธ์ 
ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด. 

วัชระ คณะทรง. (2565). การบริหารบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2. วิทยานิพนธ์ ครุศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี. 

วันชนก อาจปรุ. (2564). แนวทางการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกั ด
สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในเขตภาคกลาง.  วิทยานิพนธ์ 
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

วิษณุกร แตงแก้ว. (2563). ภาวะผู้นำตามสถานการณ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารบุคคลของ
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3. 
วิทยานิพนธ์ ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี. 

สมพงษ์ เชือกพรม. (2564). ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมที่ส่งผลต่อการเป็นองค์การสมรรถนะสูงของโรงเรียน   
สังกัดสำนักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี . วิทยานิพนธ์ ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ 
บริหารการศึกษา. มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์. 



148 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 135-148) 
 

สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ. (2566). แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ของ
สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ. กลุ่มยุทธศาสตร์และแผน สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
สำนักนโยบายและยุทธศาสตร์. 

สุดาทิพย์ ถวิลไพร. (2563). ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารบุคคลกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ
ครูผู ้สอนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22. ว ิทยานิพนธ์ ครุศาสตร 
มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา. มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร. 

Yamane, T. (1973). Statistics: An introductory analysis (3rd ed.). New York: Harper and Row. 
 
 
 
 
 
 
 



ความคิดเห็นของผู้ประกอบการต่อการดำเนินงานจัดกจิกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมือง
พัทยาตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

Entrepreneurs’ Opinions on Organizing Activities for Promoting Tourism in 
Pattaya City According to Sustainable Tourism 

 
พิสุทธิณ ีปลั่งกลาง1 อุษณากร ทาวะรมย์2 

Pisutthinee, Plangklang, Ausanakorn Tavarom 
 
บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผู้ประกอบการต่อการดำเนินงานจัด
กิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยาตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และ 2) เพื่อเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นต่อการดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยาตามแนวทางการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน จำแนกตามคุณลักษณะของผู้ประกอบการ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ประกอบการ
ในเขตพื้นที่เมืองพัทยา 376 คน เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม และสถิติที่ใช้ในวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้ประกอบการมีความคิดเห็นว่าเมืองพัทยามีการดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริม
การท่องเที่ยวตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( 𝑥̅=3.79, SD=0.22) โดย
ดำเนินงานในด้านการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืนมากที่สุด (𝑥̅=4.19, SD=0.37) รองลงมาคือ ด้าน
การมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (𝑥̅=3.98, SD=0.33) และด้านการอนุรักษ์และส่งเสริม
วัฒนธรรมท้องถิ่น (𝑥̅=3.68, SD=0.32) ตามลำดับ และ 2) ผู้ประกอบการที่มีระดับการศึกษา ระยะเวลาใน
การประกอบกิจการ และรายได้จากการประกอบกิจการเฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการดำเนินงาน
จัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยาตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในขณะที่ ผู้ประกอบการที่มี อายุ และ ประเภทการประกอบกิจการ ต่างกัน มี
ระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยาตามแนวทางการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนไม่แตกต่างกัน 
คำสำคัญ (Keywords) : การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน; เมืองพัทยา; ผู้ประกอบการ 
 
Abstract 
 This research article aimed to: 1) examine entrepreneurs' opinions toward the 
implementation of tourism promotion activities in Pattaya City in accordance with sustainable 
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tourism guidelines; and 2) compare entrepreneurs' opinions toward such implementation 
based on their individual characteristics. This study employed a quantitative research design. 
The sample consisted of 376 entrepreneurs operating within the Pattaya City  administrative 
area. Data were collected through a structured questionnaire and analyzed using frequency, 
percentage, mean, standard deviation, and one-way analysis of variance (One-Way ANOVA). 
 The findings revealed that :  (1) entrepreneurs perceived Pattaya City 's 
implementation of tourism promotion activities based on sustainable tourism principles to 
be at a high level overall (M = 3.79, SD = 0.22). Among the dimensions examined, sustainable 
resource management received the highest mean score (M = 4.19, SD = 0.37), followed by  
community participation and stakeholder engagement  (M = 3.98, SD = 0.33) and the 
conservation and promotion of local cultural heritage  (M = 3.68, SD = 0.32); and (2) 
entrepreneurs with different levels of educational attainment, years of business operation, 
and average monthly business income differed significantly in their perceptions of Pattaya 
City's implementation of sustainable tourism promotion activities based on sustainable 
tourism principles (p < .05). In contrast, no statistically significant differences were found 
among entrepreneurs with different ages or business types. 
Keywords: Sustainable Tourism; Pattaya City; Entrepreneurs 
 
บทนำ (Introduction) 
 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีบทบาทสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ ทั้งด้านการสร้างรายได้
เงินตราต่างประเทศ การจ้างงาน และการกระจายความเจริญสู่ภูมิภาค โดยในปี พ.ศ. 2562 อุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวมีผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศด้านการท่องเที่ยว (Tourism Gross Domestic Product: 
TGDP) สูงถึง 3,005,552 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 17.79 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) 
อย่างไรก็ดี สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ส่งผลให้ภาคการท่องเที่ยวอยู่ในภาวะเปราะบางและ
ต้องเผชิญกับความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ คณะรัฐมนตรีจึงมีมติเห็นชอบและประกาศใช้ แผนพัฒนาการ
ท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2566–2570 เพื่อให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องใช้เป็นแนวทางในการขับเคลื่อน
การท่องเที่ยวในทุกระดับตั้งแต่ระดับชาติ ระดับพ้ืนที่ และท้องถิ่น ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน (กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา, 2566: 14-15) 
 ในบริบทดังกล่าว แนวคิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (Sustainable Tourism) ได้กลายเป็นกรอบ
แนวทางสำคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยวโลก โดย UNWTO ได้ให้นิยามว่าการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนหมายถึง
การท่องเที ่ยวที ่คำนึงถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ ่งแวดล้อมทั ้งในปัจจุบันและอนาคต โดย
ตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว อุตสาหกรรม สิ่งแวดล้อม และชุมชนเจ้าของพื้นที่อย่างสมดุล 
(World Tourism Organization, 2019; ผู้นิพนธ์ แปล) นอกจากนี้ UNWTO ยังกำหนดให้การท่องเที่ยวเป็น
กลไกสำคัญในการขับเคลื่อนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) โดยเฉพาะเป้าหมายที่ 8 ว่าด้วยการเติบโต
ทางเศรษฐกิจและการจ้างงานที่ยั ่งยืน เป้าหมายที่ 12 ว่าด้วยการผลิตและการบริโภคที่รับผิดชอบ และ
เป้าหมายที่ 14 ว่าด้วยการอนุรักษ์ทรัพยากรทางทะเล และมีศักยภาพในการสนับสนุนเป้าหมายทั้ง 17 
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ประการโดยอ้อม (United Nations Development Programme & World Tourism Organization, 
2017; ผู้นิพนธ์ แปล) 
 เมืองพัทยาเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษท่ีจัดตั้งตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2542 มีวิสัยทัศน์มุ่งสู่การเป็น "เมืองแห่งโอกาส เศรษฐกิจสมดุล คุณภาพชีวิตที่ดี
สำหรับทุกคน" โดยให้ความสำคัญกับการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวเป็นลำดับแรก (เมืองพัทยา, 2566) ทั้งนี้ 
เมืองพัทยามีสถานประกอบการด้านการท่องเที่ยวครอบคลุมธุรกิจโรงแรม รีสอร์ท สถานบันเทิง ร้านอาหาร 
และการให้บริการนักท่องเที่ยวในรูปแบบต่าง ๆ จำนวนมาก (เมืองพัทยา, 2566) ประกอบกับ กิตติชัย วรรณ
ไกรรุ่ง (2561) พบว่าปัจจัยด้านกายภาพและทรัพยากรการท่องเที่ยวของเมืองพัทยามีศักยภาพสูง เมืองพัทยา
จึงมีความพร้อมในการพัฒนาสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในระดับนานาชาติ 
 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่างานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่เมืองพัทยา 
ได้แก่ กิตติชัย วรรณไกรรุ่ง (2561) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในมิติด้าน
กายภาพและทรัพยากร และธนวัฒน์ ตาลทอง (2563) ที่ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนและผู้ประกอบการ
ต่อผลกระทบจากการจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวในพื้นที่เมืองพัทยา อย่างไรก็ตาม งานวิจัยดังกล่าวยัง
มิได้ศึกษาความคิดเห็นของผู้ประกอบการโดยใช้กรอบแนวคิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนครบทั้ง 5 มิติ ตาม
เกณฑ์ของ Global Sustainable Tourism Council (2019; ผู้นิพนธ์ แปล) 
 แม้ว่าจะมีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและผลกระทบจากการจัด
กิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่เมืองพัทยาแล้วก็ตาม แต่ส่วนใหญ่เป็นการศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจ 
สังคม หรือสิ่งแวดล้อมในภาพรวม ขณะที่ยังขาดการศึกษาที่มุ่งประเมินการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจากมุมมองของผู้ประกอบการซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลักของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว โดยเฉพาะการ
ประเมินภายใต้กรอบแนวคิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่ครอบคลุมทั้งมิติด้านการบริหารจัดการทรัพยากร การ
มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การอนุรักษ์วัฒนธรรม การสร้างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ และการจัดการ
สิ่งแวดล้อม ดังนั้น การศึกษาครั้งนี้จึงมุ่งเติมเต็มช่องว่างองค์ความรู้ดังกล่าว 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผู้ประกอบการต่อการดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของ
เมืองพัทยาตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยา
ตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน จำแนกตามคุณลักษณะของผู้ประกอบการ 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 ผู้ประกอบการในเขตเมืองพัทยาที่มีอายุต่างกัน ระดับการศึกษาต่างกัน ประเภทการประกอบกิจการ
ต่างกัน ระยะเวลาในการประกอบกิจการต่างกัน มีรายได้จากการประกอบกิจการเฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยาตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน แตกต่างกัน 
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 กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้นำเกณฑ์ Global Sustainable Tourism 
Council (GSTC) มาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยเกณฑ์ดังกล่าวจัดทำโดย Global Sustainable 
Tourism Council (2019) ซึ่งกำหนดมาตรฐานขั้นต่ำสำหรับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในระดับ
สากล ประกอบด้วย 4 หมวดหลัก ได้แก่ (1) การบริหารจัดการอย่างยั่งยืน (Sustainable Management) (2) 
ผลกระทบทางสังคมและเศรษฐกิจ (Socio-economic Impacts) (3) ผลกระทบทางวัฒนธรรม (Cultural 
Impacts) และ (4) ผลกระทบทางสิ่งแวดล้อม (Environmental Impacts) (Global Sustainable Tourism 
Council, 2019: 3-7; ผู้นิพนธ์ แปล) ประกอบกับแนวคิดของ บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา และ เพ็ญศิริ ศรีคำภา 
(2557: 18) ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนมี 3 มิติ คือ มิติด้านการสร้างจิตสำนึกการอนุรักษ์ทรัพยากร
ท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมให้แก่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย มิติด้านการสร้างความพึงพอใจให้แก่นักท่องเที่ยว และมิติ
ด้านการสร้างความมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ให้แก่ชุมชนท้องถิ่น มาประยุกตใ์ช้เป็นกรอบแนวทางในการศึกษา 
ดังนี้  
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 งานวิจัยนี้ดำเนินการวิจัยด้วยระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) สำหรับ
วิธีดำเนินการวิจัยมี ดังนี้ 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา ศึกษาเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้ประกอบการเกี่ยวกับการดำเนินงาน
จัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยาตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ประกอบด้วย 5 ด้าน 
ดังนี้ ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืน ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้าน
การอนุรักษ์และส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถิ่น ด้านการสร้างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่เป็นธรรม และ ด้าน
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งประยุกต์จากแนวคิดเกณฑ์การท่องเที่ยวที่ยั่งยืนของโลก (Global Sustainable 
Tourism Council, 2019: 3-7) และการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา และ เพ็ญศิริ 
ศรีคำภา, 2557: 18) นอกจากนี้ ทำการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ประกอบการจำแนกตามคุณลักษณะ

ผู้ประกอบการในเขต 
เมืองพัทยา 

1.อายุ 
2.ระดับการศึกษา  
3.ประเภทการประกอบกิจการ 
4.ระยะเวลาในการประกอบ
กิจการ 
5.รายได้จากการประกอบกิจการ
เฉลี่ยต่อเดือน 

ความคิดเห็นต่อการดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริม 
การท่องเที่ยวของเมืองพัทยาตามแนวทางการ

ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
1. ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืน 
2. ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
3. ด้านการอนุรักษ์และสง่เสริมวัฒนธรรมท้องถิ่น 
4. ด้านการสร้างผลประโยชนท์างเศรษฐกิจที่เป็นธรรม 
5. ด้านผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
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ของผู้ประกอบการด้วย ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา ประเภทการประกอบกิจการ ระยะเวลาในการประกอบ
กิจการ และรายได้จากการประกอบกิจการต่อเดือน 
  1.2 ขอบเขตด้านประชากร ประชากรวิจัยนี้คือ ผู้ประกอบการในเขตพ้ืนที่เมืองพัทยา จำนวน  6,398 
ราย (เมืองพัทยา, 2566) เป็นการสำรวจความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการในเขตพื้นที่เมืองพัทยา 
จำนวน 376 คน ซึ ่งคำนวณจากสูตรของ ทาโร ยามาเน่ ที ่ระดับความเชื ่อมั ่น 95% และระดับความ
คลาดเคลื่อน 0.05 และเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มที่คำนึงถึงความน่าจะเป็น (Probability sampling) 
แบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified random sampling) ตามสัดส่วน (proportional to size) โดยจำแนกตามท
ประเภทสถานประกอบการ และสุ่มตัวอย่างแบบมีระบบ (Systematic random  sampling) 
  1.3 ขอบเขตด้านพื้นที่ เป็นการสำรวจความคิดเห็นของผู้ประกอบการในเขตพื้นที่เมืองพัทยา 
ครอบคลุมพ้ืนที่ตำบลหนองปรือ ตำบลนาเกลือ ตำบลหนองปลาไหล และตำบลห้วยใหญ่ อำเภอบางละมุง 

1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา ดำเนินการเก็บข้อมูลในช่วงเดือนกรกฎาคม 2568 - เดือนกันยายน 
2568 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือวิจัยคือ แบบสอบถาม 1 ชุดที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย ทั้งความตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน และนำไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้ประกอบการใน
พื้นที่พัทยาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้เท่ากับ 0.905 
 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 เป็นคำถามเกี่ยวกับข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม จำนวน 5 ข้อ ลักษณะข้อคำถามเป็นแบบเลือกตอบ ส่วนที่ 2 เป็นคำถามเกี่ยวกับความคิดเห็น
ต่อการดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยา แบ่งออกเป็น 5 ด้าน จำนวนทั้งหมด 
39 ข้อ ลักษณะข้อคำถามเป็นแบบมาตรวัดประเมินค่า (Rating scales) 5 ระดับ ได้แก่ ระดับมากที่สุด 
(5 คะแนน) ระดับมาก (4 คะแนน) ระดับปานกลาง (3 คะแนน) ระดับน้อย (2 คะแนน) และระดับน้อยที่สุด 
(1 คะแนน) 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยขออนุญาตเมืองพัทยาเพ่ือดำเนินการลงพ้ืนที่เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม และปฏิบัติ
ตามหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ โดยชี้แจงรายละเอียดและวัตถุประสงค์ของการวิจัยอย่างครบถ้วน และขอ
ความยินยอมให้ข้อมูลเพื่อใช้ในการวิจัยเท่านั้น 
 ทั้งนี้ งานวิจัยนี้ได้รับการรับรองจริยธรรมโครงการวิจัยในมนุษย์ จากคณะกรรมการพิจารณา 
จริยธรรมวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยบูรพา เมื่อวันที่ 16 เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2568  รหัสโครงการวิจัย G-
HU205/2568 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลทั ่วไปและความคิดเห็นของผู ้ประกอบการ ด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
statistics) ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) และเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวของเมืองพัทยาตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน จำแนกตามคุณลักษณะของผู้ประกอบกา ร 
ด้วยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ได้แก่ การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way 
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ANOVA) และวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ ด้วยวิธี Scheffe เพ่ือใช้เปรียบเทียบประชาชนตั้งแต่ 3 กลุ่มขึ้นไป 
ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา ประเภทการประกอบกิจการ ระยะเวลาในการประกอบกิจการ รายได้จากการ
ประกอบกิจการเฉลี่ยต่อเดือน โดยกำหนดนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผู้วิจัยกำหนดเกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยความคิดเห็น ดังนี้ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2550: 69) เมืองพัทยา
จัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ในระดับ มากที่สุด (4. 50-5.00) มาก 
(3.50-4.49) ปานกลาง (2.50-3.49) น้อย (1.50-2.49) และ น้อยที่สุด (1.00-1.49) ตามลำดับ 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยนี้เป็นความความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ประกอบการในเขตพื้นที่เมืองพัทยา จำนวน 
376 คน ซึ่งส่วนใหญ่อายุระหว่าง 41-60 ปี (ร้อยละ 66.22) มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ
เทียบเท่า (ร้อยละ 39.89) รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นหรือต่ำกว่า (ร้อยละ 26.60) และระดับ
ปริญญาตรี (ร้อยละ 25.80) 
 ประเภทการประกอบกิจการ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นประเภทกิจการอาหารและเครื่องดื่ม (ร้อยละ 44.41) 
รองลงมาคือ ประเภทกิจการสถานบันเทิงและนันทนาการ (ร้อยละ 29.79) ประเภทกิจการที่เป็นที่พักแรม 
(ร้อยละ 16.49) และประเภทกิจการอ่ืน ๆ (เช่น เช่าเตียงผ้าใบพร้อมร่ม) (ร้อยละ 9.31) ตามลำดับ สำหรับด้าน
รายได้จากการประกอบกิจการเฉลี่ยต่อเดือน พบว่า ส่วนใหญ่มีรายได้น้อยกว่า  50,000 บาท (ร้อยละ 38.30) 
รองลงมาคือ มีรายได้ระหว่าง 50,001-100,000 บาท (ร้อยละ 34.12) และมีรายได้ระหว่าง 100,001-150,000 
บาท (ร้อยละ15.69) ตามลำดับ 

1. ผลการศึกษาความคิดเห็นต่อการดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยาตาม
แนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ในภาพรวมและรายด้าน 
ผู้ประกอบการมีความคิดเห็นว่าเมืองพัทยามีการดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวตามแนวทางการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.79, SD = 0.22) โดยดำเนินงานด้านการบริหาร
จัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืน มากที่สุด (𝑥̅ = 4.19, SD = 0.37) รองลงมาคือ ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (𝑥̅ = 3.98, SD = 0.33) และ ด้านการอนุรักษ์และส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถิ่น (𝑥̅ = 
3.68, SD = 0.32) ตามลำดับ ดังตาราง 
ตารางที่ 1 ระดับความคิดเห็นของผู้ประกอบการต่อการดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมือง
พัทยาตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ภาพรวมและรายด้าน 

ความคิดเห็น 𝑥̅ SD ระดับ อันดับ 

1. ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืน 4.19 0.37 มาก 1 
2. ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 3.98 0.33 มาก 2 
3. ด้านการอนุรักษ์และส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถิ่น 3.68 0.32 มาก 3 
4. ด้านการสร้างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่เป็นธรรม 3.49 0.29 มาก 5 
5. ด้านผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 3.58 0.47 มาก 4 

ภาพรวม 3.79 0.22 มาก  
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 เมื่อพิจารณารายละเอียดรายด้าน 5 ด้าน พบว่ามีประเด็นความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของ
ผู้ประกอบการมากที่สุดสามลำดับแรก ดังต่อไปนี้ 

1.1  ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืน พบว่า ความคิดเห็นในประเด็นเมืองพัทยามีการ
จัดทำแผนฟื้นฟูทรัพยากรการท่องเที่ยว เช่น การฟ้ืนฟูแนวปะการังและพ้ืนที่ชายหาด หลังจากการจัดกิจกรรม
ที่มีนักท่องเที่ยวหนาแน่น มากเป็นอันดับ 1 (𝑥̅ = 4.44, SD = 0.66) รองลงมาคือ เมืองพัทยามีการจัดเก็บ
ข้อมูลและติดตามสถานะของทรัพยากรการท่องเที่ยว เช่น คุณภาพน้ำทะเล คุณภาพมลพิษในอากาศ ปริมาณ
ขยะและน้ำเสีย อย่างต่อเนื่อง (𝑥̅ = 4.31, SD = 0.60) และ เมืองพัทยามีการวางแผนและจัดสรรทรัพยากร 
เช่น งบประมาณ บุคลากร และอุปกรณ์สาธารณูปโภค เพ่ือรองรับกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างเพียงพอ 
(𝑥̅ = 4.24, SD = 0.55) ตามลำดับ 

1.2  ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พบว่า ความเห็นในประเด็นเมืองพัทยา
เปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการ หรือชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการวางแผนกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว มาก
เป็นอันดับ 1 (𝑥̅ = 4.28, SD = 0.71) รองลงมาคือ เมืองพัทยาเปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการในพ้ืนที่มีส่วนร่วม
ในการเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว (𝑥̅ = 4.17, SD = 0.63) และเมืองพัทยามี
ช่องทางการสื่อสารออนไลน์ เช่น เว็บไซต์, เพจเฟซบุ๊ค หรือ สายด่วน 1337max ที่มปีระสิทธิภาพในการรับฟัง
ความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (𝑥̅ = 4.11, SD = 0.82) ตามลำดับ 

1.3  ด้านการอนุรักษ์และส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถิ่น พบว่า ความเห็นในประเด็นกิจกรรมส่งเสริม
การท่องเที่ยวของเมืองพัทยา เช่น เทศกาลเดินกินถิ่นนาเกลือหรืองานประเพณีกองข้าว สะท้อนเอกลักษณ์และ
วัฒนธรรมท้องถิ่นอย่างชัดเจน มากเป็นอันดับ 1 (𝑥̅ = 3.88, SD = 0.45) รองลงมาคือ เมืองพัทยาสนับสนุน
การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการอนุรักษ์และเผยแพร่วัฒนธรรมผ่านกิจกรรมการท่องเที่ยว ( 𝑥̅ = 3.80, 
SD = 0.54) และเมืองพัทยาส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่ช่วยให้นักท่องเที่ยวเรียนรู้และเข้าใจวัฒนธรรมท้องถิ่น 
(𝑥̅ = 3.78, SD = 0.64) กับ เมืองพัทยามีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงกับประเพณีและวิถี
ชีวิตของชุมชนท้องถิ่น เช่น ประเพณีวันไหล การท่องเที่ยวเชิงนิเวศกับกลุ่มประมงต้นแบบบ้านนาเกลือ (𝑥̅ = 
3.78, SD = 0.52) ตามลำดับ 

1.4  ด้านการสร้างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่เป็นธรรม พบว่า ความคิดเห็นในประเด็นกิจกรรม
ส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยาช่วยสร้างโอกาสทางธุรกิจให้แก่ผู้ประกอบการในชุมชนท้องถิ่น เช่น การ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพหลัง Covid-19 มากเป็นอันดับ 1 (𝑥̅ = 3.77, SD = 0.82) รองลงมาคือ กิจกรรมส่งเสริม
การท่องเที่ยวของเมืองพัทยาก่อให้เกิดการกระจายรายได้สู่ผู้ประกอบการทุกระดับ (𝑥̅ = 3.72, SD = 0.52), 
เมืองพัทยาส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพื่อยกระดับเศรษฐกิจชุมชน เช่น จัดอบรมการใช้เทคโนโลยีส่งเสริมการ
ขายสินค้าแก่ผู้ประกอบการในชุมชนท้องถิ่น (𝑥̅ = 3.72, SD = 0.51) และเมืองพัทยาส่งเสริมการจ้างงานใน
ท้องถิ่นผ่านกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว (𝑥̅ = 3.38, SD = 0.52) ตามลำดับ 

1.5  ด้านผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม พบว่า ความคิดเห็นในประเด็นเมืองพัทยามีการประเมินผล
กระทบต่อสิ่งแวดล้อม เช่น ปริมาณขยะ หรือเสียงรบกวนก่อนการจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว เช่น 
เทศกาลดนตรี หรือกิจกรรมชายหาด มากเป็นอันดับ 1 (𝑥̅ = 3.85, SD = 0.55) รองลงมาคือ กิจกรรมส่งเสริม
การท่องเที่ยวของเมืองพัทยามีองค์ประกอบหรือสื่อประชาสัมพันธ์ที่ช่วยสร้างความตระหนักเรื่องสิ่งแวดล้อม
ให้กับนักท่องเที่ยวและผู้ประกอบการ (𝑥̅ = 3.65, SD = 0.71) และกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของ เมือง
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พัทยา มีระบบการจัดการขยะและของเสียที่มีประสิทธิภาพ เช่น โครงการสะอาดก่อนสว่าง ระบบบำบัดน้ำเสีย 
(𝑥̅ = 3.63, SD = 0.72), เมืองพัทยาจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เช่น อนุรักษ์เพาะพันธุ์สัตว์ทะเล จัดทำ
บ้านปลาและปะการังเทียม เก็บขยะชายหาด หรือทัวร์ระบบนิเวศเพื่อฟื้นฟูและรักษาสิ่งแวดล้อม (𝑥̅ = 
3.63,SD = 0.72) ตามลำดับ 

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ประกอบการต่อการดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวของเมืองพัทยาตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยด้วยสถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way 
ANOVA) พบว่า 

2.1  ผู้ประกอบการที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยาตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนแตกต่างกันอย่างมีนัยยะสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 (F=2.88, sig < 0.05) และเม่ือเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีทดสอบ Scheffe พบว่า มี 1 คู่ที่มี
ความคิดเห็นแตกต่างกันคือ ผู ้ประกอบการที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่ากับ
ผู้ประกอบการที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี 

2.2  ผู้ประกอบการที่มีระยะเวลาในการประกอบกิจการต่างกัน มีระดับความคิดเห็นต่อการ
ดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยาตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนแตกต่างกัน
อย่างมีนัยยะสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F=10.34, sig < 0.05) และเมื่อเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีทดสอบ 
Scheffe พบว่า มี 2 คู่ที่มีความคิดเห็นแตกต่างกันคือ คู่ที่ 1 ผู้ประกอบการที่มีระยะเวลาในการประกอบกิจการ 
1-5 ปี กับผู้ประกอบการที่มีระยะเวลาในการประกอบกิจการ 6-10 ปี และคู่ท่ี 2 ผู้ประกอบการที่มีระยะเวลาใน
การประกอบกิจการ 1-5 ปี กับผู้ประกอบการที่มีระยะเวลาในการประกอบกิจการ มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 

2.3  ผู้ประกอบการที่มีรายได้จากการประกอบกิจการเฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีระดับความคิดเห็น
ต่อการดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยาตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
แตกต่างกันอย่างมีนัยยะสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F=35.29, sig < 0.05) และเมื่อเปรียบเทียบรายคู่ด้วย
วิธีทดสอบ Scheffe พบว่า มี 3 คู่ที่มีความคิดเห็นแตกต่างกันคือ คู่ที่ 1 ผู้ประกอบการที่มีรายได้จากการ
ประกอบกิจการเฉลี่ยต่อเดือนน้อยกว่า 50,000 บาท กับผู้ประกอบการที่มีรายได้จากการประกอบกิจการเฉลี่ย
ต่อเดือน 50,001-100,000 บาท คู่ที่ 2 ผู้ประกอบการที่มีรายได้จากการประกอบกิจการเฉลี่ยต่อเดือนน้อย
กว่า 50,000 บาท กับผู้ประกอบการที่มีรายได้จากการประกอบกิจการเฉลี่ยต่อเดือน 100,001-150,000 บาท 
และคู ่ที ่ 3 ผู ้ประกอบการที ่มีรายได้จากการประกอบกิจการเฉลี ่ยต่อเดือนน้อยกว่า  50,000 บาท กับ
ผู้ประกอบการที่มีรายได้จากการประกอบกิจการเฉลี่ยต่อเดือนมากกว่า 150,000 บาทข้ึนไป 
 อย่างไรก็ตาม ผู้ประกอบการที่มี อายุ และ ประเภทการประกอบกิจการ ต่างกัน มีระดับความ
คิดเห็นต่อการดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยาตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืนไม่แตกต่างกัน 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้ประกอบการต่อการดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว
ของเมืองพัทยาตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนพบว่า ผู้ประกอบการมีความคิดเห็นต่อการดำเนินงานจัด
กิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยาตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
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แสดงให้เห็นว่าเมืองพัทยาสามารถขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับหลักการท่องเที่ยวอยา่ง
ยั่งยืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งในมิติด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
เมืองพัทยาเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษท่ีมีบทบาทสำคัญในการบริหารจัดการเมืองท่องเที่ยว
ระดับนานาชาติ จึงมีการกำหนดนโยบายและมาตรการที่มุ่งสร้างสมดุลระหว่างการส่งเสริมเศรษฐกิจการ
ท่องเที่ยวกับการอนุรักษ์ทรัพยากรและคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนที่ ผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับ
แนวคิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนขององค์การการท่องเที่ยวโลก (UNEP & World Tourism Organization, 
2017: 16-21; ผู้นิพนธ์ แปล) ซึ่งอธิบายว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวต้องคำนึงถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม 
และสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุล เพื่อสร้างประโยชน์แก่ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งในปัจจุบันและอนาคต รวมทั้ง
สอดคล้องกับแนวคิดของบุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา และเพ็ญศิริ ศรีคำภา (2557: 18) ที่เสนอว่าการพัฒนาการ
ท่องเที ่ยวอย่างยั ่งยืนต้องดำเนินควบคู่กันทั ้งด้านการอนุรักษ์ทรัพยากร การสร้างความพึงพอใจให้แก่
นักท่องเที่ยว และการกระจายผลประโยชน์สู่ชุมชนท้องถิ่น 
 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืนมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด สะท้อน
ให้เห็นว่าผู้ประกอบการรับรู้ถึงความสามารถของเมืองพัทยาในการบริหารจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่าง
เป็นระบบ ไม่ว่าจะเป็นการฟื้นฟูชายหาด การติดตามคุณภาพน้ำทะเล การจัดการขยะและน้ำเสีย ตลอดจน
การจัดสรรทรัพยากรเพ่ือรองรับกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว การดำเนินงานดังกล่าวสอดคล้องกับเกณฑ์การ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของ Global Sustainable Tourism Council (GSTC) ที่ให้ความสำคัญกับการบริหาร
จัดการทรัพยากรและการติดตามผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในระยะยาว นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับการศึกษา
ของ Gao et al. (2024: 1-16; ผู้นิพนธ์ แปล) ซึ่งศึกษาการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในเมืองไหโข่ว (Haikou) ประเทศจีน และพบว่า การอนุรักษ์ระบบนิเวศ การบริหาร
จัดการสิ่งแวดล้อม และการรักษาคุณภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยวเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความสำเร็จ
ของการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ความสำคัญต่อการรักษาสมดุลระหว่างการใช้
ประโยชน์และการอนุรักษ์ทรัพยากรอย่างต่อเนื่อง 
 ผลการวิจัยยังพบว่า ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอยู่ในระดับมากและเป็น
ลำดับรองจากด้านการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างยั ่งยืน แสดงให้เห็นว่าเมืองพัทยาเปิดโอกาสให้
ผู ้ประกอบการและชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น การวางแผน และการดำเนิน
กิจกรรมด้านการท่องเที่ยว ข้อค้นพบดังกล่าวสามารถอธิบายได้ด้วยทฤษฎีผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder 
Theory) ของ Freeman (1984: 46-52; ผู้นิพนธ์ แปล) ซึ่งเสนอว่าความสำเร็จขององค์กรหรือโครงการ
สาธารณะขึ้นอยู่กับการสร้างความร่วมมือและการตอบสนองต่อความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
การเปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการ ชุมชน และภาคส่วนต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมจึงเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยสร้าง
ความยอมรับและความยั่งยืนของการดำเนินงานในระยะยาว 
 ผลการศึกษานี้ยังสอดคล้องกับ Al Mahrizi et al. (2024: 885–889; ผู้นิพนธ์ แปล) ที่ศึกษาการ
วางแผนการท่องเที่ยวของประเทศโอมานและพบว่า การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในทุกขั้นตอนของ
การกำหนดนโยบายและการวางแผนการท่องเที่ยวส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิผลของการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน รวมทั้งช่วยเพิ่มความชอบธรรมของนโยบายและลดความขัดแย้งระหว่างกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ 
โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ได้รับโอกาสในการมีส่วนร่วมตั้งแต่ระยะเริ่มต้นมักมีแนวโน้มสนับสนุนการดำเนินงาน
ของภาครัฐในระยะยาวมากขึ้น 
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 ในด้านการอนุรักษ์และส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถิ่น ผลการวิจัยพบว่าอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน 
สะท้อนให้เห็นว่ากิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมืองพัทยาสามารถเชื่อมโยงกับอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม
และวิถีชีวิตของชุมชนได้อย่างเหมาะสม ไม่ว่าจะเป็นประเพณีวันไหลนาเกลือ ประเพณีกองข้าว หรือกิจกรรม
การเรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน ซึ่งเป็นการนำทุนทางวัฒนธรรมมาใช้สร้างคุณค่าและความแตกต่างทางการท่องเที่ยว 
ผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของ United Nation Development Programme และ World 
Tourism Organization (2017: 18-21; ผู้นิพนธ์ แปล) ที่ระบุว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนต้อง
คำนึงถึงการอนุรักษ์อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมและการมีส่วนร่วมของชุมชนเจ้าของพื้นที่ควบคู่กับการพัฒนา
เศรษฐกิจการท่องเที่ยว 
 อย่างไรก็ตาม ผลการวิจัยพบว่าด้านการสร้างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่เป็นธรรมมีค่าเฉลี่ยต่ำกว่า
ด้านอื่น แม้จะยังอยู่ในระดับมากก็ตาม ข้อค้นพบดังกล่าวสะท้อนว่าผู้ประกอบการบางส่วนอาจยังมองว่า
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจจากกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวยังไม่กระจายอย่างทั่ว ถึง โดยเฉพาะในกลุ่ม
ผู้ประกอบการรายย่อยหรือธุรกิจที่ไม่ได้เกี่ยวข้องโดยตรงกับกิจกรรมหลักทางการท่องเที่ยว สอดคล้องกับ
แนวคิดการพัฒนาที่ยั ่งยืนของคณะกรรมาธิการบรันท์แลนด์ (Brundtland Commission) หรือ World 
Commission on Environment and Development (WCED) (1987: 43-49; ผู้นิพนธ์ แปล) ที่เน้นว่าการ
พัฒนาจะเกิดความยั่งยืนได้ก็ต่อเมื่อมีการกระจายผลประโยชน์อย่างเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ำทาง
เศรษฐกิจในสังคม 
 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของเมือง
พัทยาตามแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน จำแนกตามคุณลักษณะของผู้ประกอบการพบว่า ผู้ประกอบการที่
มีระดับการศึกษา ระยะเวลาในการประกอบกิจการ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
ดำเนินงานจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที ่ระดับ 0.05 ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากผู้ประกอบการแต่ละกลุ่มมีประสบการณ์ ความรู้ และการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารแตกต่างกัน ส่งผลต่อ
การรับรู ้และการประเมินผลการดำเนินงานของเมืองพัทยาแตกต่างกัน โดยเฉพาะผู ้ประกอบการที ่มี
ประสบการณ์ดำเนินกิจการมาเป็นเวลานานหรือมีการศึกษาสูง มักมีความคาดหวังต่อคุณภาพการบริหาร
จัดการและผลสัมฤทธิ์ของนโยบายสาธารณะสูงกว่ากลุ่มอื่น 
 อย่างไรก็ตาม ผลการวิจัยในภาพรวมสะท้อนให้เห็นว่า ความสำเร็จของการดำเนินงานด้านการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของเมืองพัทยาเกิดจากการบูรณาการการบริหารจัดการทรัพยากร การมีส่วนร่วมของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย การอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ ่น และการจัดการผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมควบคู่กัน ซึ่ ง
สอดคล้องกับการศึกษาของ Panagiotopoulou และ Skoultsos (2025: 11-15; ผู้นิพนธ์ แปล) ที่พบว่า 
แหล่งท่องเที่ยวที่ประสบความสำเร็จในการพัฒนาอย่างยั่งยืนมักอาศัยกรอบความร่วมมือแบบพหุภาคี (Multi-
stakeholder Framework) ที่เปิดโอกาสให้ภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีบทบาท
ร่วมกันในการกำหนดทิศทางการพัฒนา การติดตามผล และการจัดการปัญหาร่วมกัน อันนำไปสู่การสร้าง
สมดุลระหว่างการเติบโตทางเศรษฐกิจ การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
พ้ืนที่อย่างยั่งยืน 
 ข้อค้นพบดังกล ่าวย ังสอดคล้องกับกรอบแนวคิดของ United Nations Development 
Programme และ World Tourism Organization (2017: 18-21; ผู้นิพนธ์ แปล) ที่มองว่าการท่องเที่ยวเป็น
กลไกสำคัญในการขับเคลื่อนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน โดยเฉพาะการสร้างการเติบโตทางเศรษฐกิจที่
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ครอบคลุม การจ้างงานที่มีคุณค่า และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ขณะเดียวกันยังสอดคล้องกับเกณฑ์การ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของ Global Sustainable Tourism Council (2019: 3-7; ผู้นิพนธ์ แปล) ที่กำหนดให้
การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนต้องครอบคลุมการบริหารจัดการอย่างยั่งยืน การสร้างประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจและสังคมแก่ชุมชน การอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรม และการจัดการผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่ง
ล้วนเป็นองค์ประกอบที่ปรากฏอย่างชัดเจนจากผลการศึกษาครั้งนี้ สะท้อนให้เห็นว่าแนวทางการดำเนินงาน
ของเมืองพัทยามีความสอดคล้องกับมาตรฐานการจัดการแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในระดับสากล 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 งานวิจัยครั้งนี้ก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับการดำเนินงานส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ โดยพบว่า ความสำเร็จของการดำเนินงานส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ เกิดจากการบูรณาการการบริหารจัดการทรัพยากร การมี
ส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่น การจัดการผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและการ
กระจายผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม โดยปัจจัยด้านทุนมนุษย์และประสบการณ์ทางธุรกิจของผู้ประกอบการ
เป็นตัวแปรสำคัญที่ส่งผลต่อการรับรู้และการยอมรับนโยบาย ซึ่งสามารถนำไปพัฒนาเป็นกรอบแนวคิด 
“Pattaya Sustainable Tourism Governance Model (PSTGM)” ที่เน้นการบูรณาการระหว่างการบริหาร
จัดการทรัพยากร การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการกระจายผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม เพ่ือ
ยกระดับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของเมืองท่องเที่ยวในอนาคต 
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ภาพที่ 2 องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 
(ท่ีมา: พิสุทธิณ ีปลั่งกลาง และ อุษณากร ทาวะรมย์) 

 
 
 

ปัจจัยที่มีผลต่อการรับรู้ของ
ผู้ประกอบการ 

ปัจจัยที่มีผลต่อความคิดเห็น 
• ระดับการศึกษา 
• ระยะเวลาในการประกอบกิจการ 
• รายได้จากการประกอบกิจการ 

ปัจจัยที่ไมม่ีผลต่อความคิดเห็น 
• อาย ุ
• ประเภทกิจการ 

องค์ประกอบการดำเนินงานส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยนื 

1. การบริหารจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืน 
2. การมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย 
3. การอนุรักษ์และส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถิ่น 
4. การสร้างผลประโยชน์ทางเศรษฐกจิที่เป็นธรรม 
5. การจัดการผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม 

ผลลัพธ์ของการดำเนินงาน 

การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน       คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของชุมชน  

          ความสามารถในการแข่งขันทางการท่องเที่ยว 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1.1  เมืองพัทยาควรกำหนดยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่สอดคล้องกับเกณฑ์ GSTC 
และพัฒนาช่องทางการสื่อสารแบบโต้ตอบเพื่อให้ผู้ประกอบการทุกกลุ่มมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น
และรับรู้ข้อมูลได้อย่างเท่าเทียม 

1.2  ส่งเสริมการจัดตั้งเครือข่ายผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้านการท่องเที่ยว ทั้งภาครัฐ เอกชน และ
ชุมชนท้องถิ่น เพ่ือร่วมกันวางแผนและกำหนดกิจกรรมที่สร้างความสมดุลทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

1.3  กำหนดมาตรการกระจายรายได้สู่ผู้ประกอบการรายย่อยอย่างเป็นรูปธรรม เช่น จัดสรรพ้ืนที่
พิเศษในงานเทศกาลสำหรับวิสาหกิจชุมชน และจัดอบรมการตลาดดิจิทัลเพื่อเพิ่มโอกาสทางเศรษฐกิจอย่าง
เท่าเทียม 

1.4  พัฒนากิจกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่เชื่อมโยงกับวิถีชีวิตท้องถิ่นควบคูกับการกำหนดแนว
ปฏิบัติสำหรับนักท่องเที่ยวด้านมารยาททางวัฒนธรรมและเผยแพร่ผ่านสื่อหลากหลายช่องทาง 

1.5  ส่งเสริมนวัติกรรมการท่องเที่ยวที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เช่น Green Tourism และการใช้
พลังงานหมุนเวียนในงานเทศกาล เพ่ือลดผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสร้างโอกาสทางธุรกิจที่ยั่งยืน 

2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1  ควรขยายกลุ่มผู้ให้ข้อมูลครอบคลุมนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ รวมถึงชุมชนใน

พ้ืนที่เพ่ือให้ได้มุมมองที่รอบด้านและนำไปสู่การออกแบบกิจกรรมที่ตอบสนองทุกกลุ่มได้อย่างสมดุล 
2.2  ควรใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ที่บูรณาการแบบสอบถามกับ

แบบสัมภาษณ์เพ่ือทำความเข้าใจอุปสรรคการมีส่วนร่วมของชุมชนและปัจจัยเชิงลึกอ่ืน ๆ 
2.3  ควรขยายพื้นที่วิจัยไปยังเมืองท่องเที่ยวอ่ืนในตะวันออก เช่น ระยอง ชลบุรี และจันทบุรี เพ่ือ

เปรียบเทียบรูปแบบการจัดการและพัฒนาข้อเสนอนโยบายในระดับภูมิภาค 
2.4  ควรศึกษาผลลัพธ์ระยะยาวด้วยการวิจัยเชิงติดตาม (Longitudinal Study) เพื่อวัดผล

กระทบทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อชุมชนเมืองพัทยาอย่างเป็น
ระบบ 
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ข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชน สำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 

Policy Proposals for Community Participatory Management 
for Small School under District Uttaradit Primary Educational 

Service Area Office 1 
 

นุชนารถ ปานคำ1 พิมผกา ธรรมสิทธิ์2 ชัชภูมิ สีชมภู3 
Nuchanart Pankum, Phimphaka Thammasit, Chatphum Sichomphoo 

 
บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือประเมินความต้องการจำเป็นการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม
ของชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1  และ 
2) เพื่อศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1  เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รวม 311 คน 
และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 9 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และดัชนีลำดับความสำคัญของ
ความต้องการจำเป็น (PNI Modified) และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัย พบว่า 1) ความต้องการจำเป็นการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชน เรียงลำดับ
จากสูงไปต่ำ ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผนและตั้งเป้าหมาย 
ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ และด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 
และ 2) ข้อเสนอเชิงนโยบาย ประกอบด้วย หลักการของนโยบาย วัตถุประสงค์ของนโยบาย และแนวทางการ
ปฏิบัติตามนโยบายที่มุ่งเน้นการสร้างกลไกความร่วมมือที่เข้มแข็งระหว่างโรงเรียนและชุมชนเพื่อยกระดับ
คุณภาพการศึกษา 
คำสำคัญ (Keywords) : ข้อเสนอเชิงนโยบาย; การบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม; โรงเรียนขนาดเล็ก 
 
Abstract 
 This research article aimed to: 1) assess the priority needs for community participatory 
management and 2) study policy proposals for community participatory management the 
small schools under the Uttaradit Primary Educational Service Area Office 1. A mixed-methods 
research design was employed. The sample consisted of 311 participants, including school 
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administrators, teachers, and chairpersons of basic education school committees. Additionally, 
the target group comprised 9 key informants. The research instruments used for data 
collection were a questionnaire and an interview form. The data were analyzed using 
frequency, percentage, mean, standard deviation, the Modified Priority Needs Index (PNI 
Modified), and content analysis. 
 The research findings revealed that: 1) the priority needs for community participatory 
management, ranked from highest to lowest, were participation in evaluation, participation in 
planning and goal setting, participation in decision-making, participation in implementation, 
and participation in benefit sharing, respectively; and 2) the policy proposals consisted of 
policy principles, objectives, and implementation guidelines focusing on establishing strong 
collaborative mechanisms between schools and communities to enhance educational quality. 
Keywords: Policy Proposal; Community Participatory Management; Small School 
 
บทนำ (Introduction) 
 การจัดการศึกษาที ่มีคุณภาพเป็นรากฐานสำคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ 
โดยเฉพาะในศตวรรษที่ 21 ที่บริบททางเศรษฐกิจและสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอย่างพลวัต การยกระดับ
คุณภาพการศึกษาจึงไม่อาจพึ่งพากลไกของรัฐเพียงฝ่ายเดียวได้ แต่จำเป็นต้องอาศัยการบูรณาการความร่วมมือ
จากทุกภาคส่วน ดังที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 
2553 มาตรา 8 (2) ได้กำหนดหลักการสำคัญให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ และแผนการปฏิรูป
ประเทศด้านการศึกษาที่มุ่งเน้นการสร้างระบบนิเวศแห่งการเรียนรู้ โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน 
และชุมชน เข้ามาเป็นหุ้นส่วน (Partnership) ในการบริหารจัดการศึกษา เพื่อลดความเหลื่อมล้ำและยกระดับ
คุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่อย่างยั่งยืน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2564: 1-2) 
 เมื่อพิจารณาในบริบทพื้นที่ศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 พบว่า
มีโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดคิดเป็นสัดส่วนที่สูงมากและกระจายตัวอยู่ในพ้ืนที่ที่มีลักษณะภูมิสังคมหลากหลาย 
ทั้งพื้นที่ราบและพื้นที่ห่างไกล แม้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจะมีนโยบายและพันธกิจในการขับเคลื่อนการ
บริหารโดยใช้เครือข่ายสถานศึกษาเป็นฐาน (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1, 2567: 
22-27) แต่ในระดับปฏิบัติการจริงกลับพบว่า กลไกการมีส่วนร่วมของชุมชนยังมีลักษณะตั้งรับ  และไม่เป็น
ระบบ ชุมชนและภาคีเครือข่ายยังมีข้อจำกัดด้านความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ตามกฎหมาย การมีส่วนร่วมส่วน
ใหญ่มักจำกัดอยู่เพียงมิติเชิงกายภาพและทรัพยากร เช่น การบริจาคเงิน ทุนการศึกษา หรือการสนับสนุน
แรงงานปรับปรุงภูมิทัศน์เป็นครั้งคราว ทว่ากลับขาดการมีส่วนร่วมในมิติเชิงอำนาจและกระบวนการบริหาร
จัดการ เช่น การร่วมวางแผน การร่วมตัดสินใจ หรือการร่วมประเมินผลการจัดกิจกรรม ส่งผลให้ภาระงานและ
แรงกดดันทั้งหมดตกอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษา และทำให้โรงเรียนขนาดเล็กไม่สามารถตอบสนองต่อความ
ต้องการที่แท้จริงของชุมชนได้อย่างยั่งยืน จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง พบว่าที่ผ่านมามีการศึกษา
เรื่องการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาอยู่บ้าง เช่น การศึกษาของ ศุภเมธา ธาดาชลวัฒน์ 
(2567) และ กชพร พลศักขวา (2567) ซึ่งผลการวิจัยส่วนใหญ่ระบุว่า สภาพการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
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ภาพรวมอยู่ในระดับมาก อย่างไรก็ตาม บริบทของโรงเรียนขนาดเล็กในพื้นที่สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 กลับมีบริบทของโรงเรียนขนาดเล็กในจังหวัดอุตรดิตถ์มีความเฉพาะตัวด้าน
โครงสร้างชุมชนเกษตรกรรมและกลุ่มชาติพันธุ์ในบางพื้นที่ ซึ่งส่งผลต่อรูปแบบการคิดและวิถีการมีส่วนร่วม  
การทราบเพียงระดับสภาพการมีส่วนร่วมในอดีตไม่สามารถชี้ชัดได้ว่า ประเด็นใดเป็นความต้องการจำเป็น
ลำดับแรกที่ต้องเร่งแก้ไข การประเมินความต้องการจำเป็น (Need Assessment) จึงเป็นระเบียบวิธีที่จะช่วย
เติมเต็มช่องว่างนี้ได้ และงานวิจัยส่วนใหญ่ขาดการพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่กลั่นกรองมาจากผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียและผู้ทรงคุณวุฒิอย่างเป็นระบบ ทำให้นโยบายขาดการเชื่อมโยงสู่การปฏิบัติจริง 
 ด้วยเหตุผลและความจำเป็นดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาและประเมินความต้องการจำเป็นของ
การบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนใน 5 มิติ ได้แก่ ด้านการวางแผนและตั้งเป้าหมาย ด้านการตัดสินใจ 
ด้านการปฏิบัติ ด้านผลประโยชน์ และด้านการประเมินผล เพื่อนำข้อมูลเชิงประจักษ์ที่ได้มา  บูรณาการกับ
มุมมองของผู้ทรงคุณวุฒิ สังเคราะห์เป็นข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชน 
สำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 โดยผลการวิจัยใน
ครั้งนี้จะก่อให้เกิดประโยชน์ คือ จะเป็นสารสนเทศเชิงประจักษ์ให้แก่สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน (สพฐ.) และสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในการออกแบบมาตรการทางระเบียบปฏิบัติและสร้าง
แรงจูงใจที่เอื้อให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมอย่างถูกต้องกฎหมาย  และจะช่วยให้ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กมี
แนวทางและคู่มือเชิงยุทธศาสตร์ในการปรับบทบาทจากการทำงานเชิงเดี่ยวไปสู่การเป็นผู้นำร่วม  ที่สามารถ
สร้างระบบนิเวศการศึกษาและการจัดการเรียนรู้ที ่ตอบโจทย์ท้องถิ่น ลดความเหลื่อมล้ำ และสร้างความ
เข้มแข็งให้สถานศึกษาและชุมชนควบคู่กันไปอย่างยั่งยืน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อประเมินความต้องการจำเป็นการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 
 2. เพื่อศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาด
เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัย เรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาด
เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน
ทั้งวิจัยเชิงปริมาณ และวิจัยคุณภาพ มีวิธีดำเนินการ ดังนี้ 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  ผู้วิจัยศึกษาเนื้อหาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยทั้ง 2 ระยะ ดังนี้ 
   1. ศึกษาความต้องการจำเป็นการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 ที่ได้จากการสังเคราะห์จากงานวิจัย
ที่เกี่ยวข้อง ตามองค์ประกอบการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมใน



166 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 163-176) 
 

 
 

การวางแผนและตั้งเป้าหมาย ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ ด้านการมี
ส่วนร่วมในผลประโยชน์ และด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล (กชพร พลศักขวา 2567: 37-42) 
   2. ศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 ที่ประกอบด้วยหลักการของนโยบาย 
วัตถุประสงค์ของนโยบาย และแนวทางการนำนโยบายไปปฏิบัติ 
  1.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มเป้าหมาย 
  ระยะที่ 1 ประเมินความต้องการจำเป็นการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับ
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 
   ประชากรที่ใช้ในการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย ข้อที่ 1 ได้แก่ โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1  จำนวน 99 แห่ง ผู้ให้ข้อมูลได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน 
หรือรักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการ จำนวน 99  คน ครู จำนวน 458 คน และประธานคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จำนวน 99 คน รวมทั้งสิ้น จำนวน 656 คน 
   กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ข้อที่ 1  ได้แก่ โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 จำนวน 40 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้บริหาร
โรงเร ียนหรือร ักษาการในตำแหน่งผู ้อำนวยการ จำนวน 40 คน ครู จำนวน 231 คน และประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 40 คน รวม 311 คน ได้มาโดยการกำหนดขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้ตารางของศิริชัย กาญจนวาสี และคณะ ที่ระดับความเชื่อมั่น 90% ซึ่งเป็นที่นิยมใช้ (ทิพย์สิริ 
กาญจนวาสี และ ศิริชัย กาญจนวาสี, 2567: 167-169) แล้วเก็บตามสัดส่วนแล้วทำการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่ง
ชั้น (Stratified Random Sampling) 
  ระยะที่ 2 ศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 
   กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ตามวัตถุประสงค์ ข้อที่ 2 ได้แก่ รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 จำนวน 1 คน ศึกษานิเทศก์ จำนวน 2 คน ผู้บริหารสถานศึกษา 
จำนวน 3 คน และครู จำนวน 3 คน รวมทั้งสิ้น 9 คน โดยมีเกณฑ์การคัดเลือก กลุ่มเป้าหมายดังนี้ 
   1. รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 จำนวน 1 คน 
มีคุณสมบัติดังนี้ มีประสบการณ์ในการทำงานไม่น้อยกว่า 5 ปี มีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ และควบคุม ดูแล
กลุ่มนโยบายและแผน 
   2. ศึกษานิเทศก์ จำนวน 2 คน มีคุณสมบัติดังนี้ มีประสบการณ์ในการทำงานไม่น้อยกว่า 5 ปี 
และมีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
   3. ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน มีคุณสมบัติดังนี้ มีประสบการณ์การบริหารสถานศึกษา 
ไม่น้อยกว่า 5 ปี และมีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
   4. ครูโรงเรียนขนาดเล็ก/ขนาดกลาง จำนวน 3 คน มีคุณสมบัติดังนี้ มีหน้าที่รับผิดชอบงาน
สัมพันธ์ชุมชนอย่างน้อย 4 ปี และมีประสบการณ์สอนไม่น้อยกว่า 5 ปี 
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  1.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 ได้แก่ 
โรงเรียนขนาดเล็กในอำเภอเมืองอุตรดิตถ์ อำเภอลับแล อำเภอตรอน อำเภอพิชัย และอำเภอทองแสนขัน 
จังหวัดอุตรดิตถ ์จำนวน 99 แห่ง 
  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  เดือนกันยายน 2568 ถึง พฤษภาคม 2569 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย ดังนี้ 
  2.1 แบบสอบถามเพื่อประเมินความต้องการจำเป็นการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชน
สำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 มีผลการทดลอง
ใช้ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพที่เป็นอยู่เท่ากับ 0.982 และได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
สภาพที่ควรจะเป็นเท่ากับ 0.962 ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list) ได้แก่ ตำแหน่ง วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน 
   ตอนที่ 2 สอบถามระดับสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการบริหารจัดการแบบมีส่วน
ร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1  มี
ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Scale) และมีลักษณะเป็นการ
สอบถามที่ให้ผู้ตอบแบบสอบถาม ตอบคำถามข้อมูล 2 ชุด คือ สภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็น (Dual -
Respond format) จำนวน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผนและตั้งเป้าหมาย ด้านการมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ และด้านการมีส่วน
ร่วมในการประเมินผล 
   ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับ
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 มีลักษณะเป็นแบบ
ปลายเปิด 
  2.2 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) แบบปลายเปิด ที่สัมภาษณ์เป็น
รายบุคคล มีการกำหนดคำถามไว้ล่วงหน้า เพื่อรวบรวมข้อมูลข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจัดการแบบมี
ส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 
ประกอบด้วย 2 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ชื่อสกุล ระดับการศึกษา 
สาขาการศึกษา ปัจจุบันดำรงตำแหน่ง และประสบการณ์การปฏิบัติงาน 
   ตอนที่ 2 เป็นกรอบประเด็นคำถามที่จะใช้สัมภาษณ์ซึ่งจัดเรียงไว้ตามลำดับก่อนหลัง เป็น
คำถามที่ต่อเนื่องและรวมด้วยคำถามทั่วไปเกี่ยวกับข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของ
ชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1  โดยนำ
สภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นของแต่ละด้าน มาหาค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 
(Priority Needs Index: PNI) ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผนและ
ตั้งเป้าหมาย ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ และด้านการมีส่วนร่วมในการ
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ประเมินผล แล้วเลือกค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสูงสุด 3 ลำดับแรก ในแต่ละด้านเพ่ือ
นำมากำหนดประเด็นข้อคำถามการสัมภาษณ์ แล้วนำข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์และสรุปหาข้อเสนอ
เชิงนโยบายการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 ที่ประกอบด้วยหลักการของนโยบาย วัตถุประสงค์ของนโยบาย และ
แนวทางของนโยบายที่นำไปสู่การปฏิบัติ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผู้วิจัยดำเนินการจัดเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเพื่อประเมินความต้องการจำเป็นการ
บริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 มีการดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
   1. ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ถึงโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล 
   2. จัดส่งแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลกับกลุ ่มตัวอย่างที ่กำหนดไว้จำนวน 311 คน ได้แก่
ผู้บริหารโรงเรียนหรือรักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการ ครู และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
โรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 
   3. ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนและตรวจสอบความถูกต้อง ถ้ามีการตอบแบบสอบถาม
ไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยจะทำการเก็บข้อมูลเพิ่มเติมให้ครบถ้วน เพ่ือนำไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป  
  3.2 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งเป็นข้อมูลปฐมภูมิที่ผู ้วิจัยวางแผนจัดเก็บ ลงมือจัดเก็บและ
วิเคราะห์ด้วยตนเองเพื่อสรุปเป็นข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับ
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 ซึ่งผู้วิจัยเป็นเครื่องมือที่
สำคัญที่สุดในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยดำเนินการ ดังนี้ 
   1. ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ เพื่อขอความอนุเคราะห์ ใน
การเข้าสัมภาษณ์จากกลุ ่มเป้าหมาย ซึ่งเป็นรองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา 
ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู จำนวน 9 คน 
   2. ผู้วิจัยเตรียมการสัมภาษณ์โดยเตรียมอุปกรณ์ที่จะใช้ในการสัมภาษณ์ให้พร้อม นัดหมาย 
วัน เวลา และสถานที่ที ่จะสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้าพร้อมส่งประเด็นที ่จะสัมภาษณ์ให้กลุ ่มเป้าหมาย และ
ดำเนินการสัมภาษณ์ในระหว่างเดือนเมษายน 2569 โดยผู้ถูกสัมภาษณ์ทุกคนจะถูกถามด้วยคำถามเดียวกัน
และอาจมีการตั้งคำถามเพ่ิมเติม ขยายความหรือมีคำถามที่เกิดขึ้นใหม่ระหว่างการสัมภาษณ์ ขออนุญาตบันทึก
เทปสัมภาษณ์และเมื่อได้คำตอบครบถ้วนตามประเด็นข้อคำถามแล้วนำมาวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือให้ข้อมูลมีความ
ครบถ้วน ถูกต้อง และสามารถตรวจสอบย้อนหลังได้ หากมีข้อมูลไม่ครบถ้วนผู้วิจัยขออนุญาตสัมภาษณ์ทาง
โทรศัพท์เพ่ิมเติม 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้สถิติพื ้นฐาน ได้แก่ ความถี่ (Frequency), ร้อยละ (Percentage), 
ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  4.2 การจัดลำดับความต้องการจำเป็น: ใช้สูตร PNI Modified = (I - D) / D เพื่อระบุประเด็นที่
ต้องพัฒนาเร่งด่วน 
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  4.3 ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสร้างข้อสรุปอุปนัย ( Inductive Analysis) 
หรือการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) จากบทสัมภาษณ ์เช่น สังเคราะห์ข้อเสนอเชิงนโยบาย 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ความต้องการจำเป็นการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 โดยเรียงลำดับจากสูงไปต่ำ ได้แก่ ด้านการมีส่วน
ร่วมในการประเมินผล ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผนและตั้งเป้าหมาย ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ และด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ ดังตารางต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 1  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการบริหารจัดการแบบ
มีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 
และค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNIModified) 

รายการ 
สภาพที่เป็นอยู่ ระดับ 

ลำ
ดับ 

สภาพที่ 
ควรจะเปน็ 

ระดับ ลำดับ PNIModified 
ลำ 
ดับ 

μ σ   μ σ     
1. ด้านการมี
ส่วนร่วมในการ
วางแผนและ
ตั้งเป้าหมาย 4.160 0.048 มาก 4 4.906 0.044 มากที่สุด 3 0.179 2 
2. ด้านการมี
ส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ 4.218 0.030 มาก 3 4.886 0.069 มากที่สุด 4 0.158 3 
3. ด้านการมี
ส่วนร่วมในการ
ปฏิบัต ิ 4.325 0.031 มาก 1 4.913 0.031 มากที่สุด 2 0.136 4 
4. ด้านการมี
ส่วนร่วมใน
ผลประโยชน ์ 4.322 0.027 มาก 2 4.771 0.022 มากที่สุด 5 0.104 5 
5. ด้านการมี
ส่วนร่วมในการ
ประเมินผล 4.136 0.046 มาก 5 4.918 0.059 มากที่สุด 1 0.189 1 
รวม 4.232 0.010 มาก  4.879 0.019 มากที่สุด    

  

 จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับสภาพที่เป็นอยู่การบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับ
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(μ = 4.232, σ = 0.010) เมื่อพิจารณารายด้านเรียงตามลำดับจากสูงไปหาต่ำ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นลำดับ
แรก ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ (μ = 4.325, σ = 0.031) รองลงมา คือ ด้านการมีส่วนร่วมใน
ผลประโยชน์ (μ = 4.322, σ = 0.027) ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (μ = 4.218, σ = 0.030) ด้าน
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การมีส่วนร่วมในการวางแผนและตั ้งเป้าหมาย (μ = 4.160, σ = 0.048) และด้านการมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล (μ = 4.136, σ = 0.046) ตามลำดับ 
 ส่วนระดับสภาพที่ควรจะเป็นการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (μ = 4.879, 
σ = 0.019) เมื่อพิจารณารายด้านเรียงตามลำดับจากสูงไปหาต่ำ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นลำดับแรก ได้แก่ ด้าน
การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (μ = 4.918, σ = 0.059) รองลงมา คือ ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ (μ 
= 4.913, σ = 0.031)  ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผนและตั้งเป้าหมาย (μ = 4.906, σ = 0.044) ด้าน
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (μ = 4.886, σ = 0.069) และด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (μ = 4.771, 
σ = 0.022) ตามลำดับ 
 ทั้งนี้ พิจารณาค่าดัชนีความสำคัญของความต้องการจำเป็นของสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะ
เป็นการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 เป็นรายด้าน เรียงลำดับจากสูงไปหาต่ำ 3 ลำดับแรก ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมใน
การประเมินผล (PNI = 0.189)  รองลงมา คือ ด ้านการมีส ่วนร ่วมในการวางแผนและตั ้งเป ้าหมาย  
(PNI = 0.179)   และด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (PNI = 0.158)  ตามลำดับ 
 ส่วนความต้องการจำเป็นการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1  เป็นรายด้าน ทั้ง 5 ด้าน สรุปดังนี้ 
  1.1 ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผนและตั้งเป้าหมาย มีค่าดัชนีลำดับความต้องการจำเป็น 
(PNI) เรียงลำดับจากสูงไปหาต่ำ 3 อันดับแรก ได้แก่ โรงเรียนเปิดโอกาสให้คณะกรรมการสถานศึกษาร่วมกัน
จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ (3-5 ปี) โดยกำหนดเป้าหมายให้สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน มีการแต่งตั้ง
คณะทำงานระหว่างครู ผู้ปกครอง และชุมชน เพื่อร่วมกันจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบตัิ
การประจำปี และมีการจัดประชุมร่วมกันระหว่างโรงเรียนกับชุมชน เพื่อติดตามและทบทวนเป้าหมาย พร้อม
ปรับเป้าหมายให้สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน 
  1.2 ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ มีค่าดัชนีลำดับความต้องการจำเป็น (PNI) เรียงลำดับจาก
สูงไปหาต่ำ 3 อันดับแรก ได้แก่ โรงเรียนให้ชุมชนร่วมในการตัดสินใจเลือกแนวทางการพัฒนาโรงเรียนตามอัต
ลักษณ์หรือจุดเน้นเฉพาะ ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับทิศทางการพัฒนาโรงเรียน/แผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม และให้ชุมชนร่วมในการตัดสินใจเลือกกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน และกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่
เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน 
  1.3 ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ มีค่าดัชนีลำดับความต้องการจำเป็น (PNI) เรียงลำดับจาก
สูงไปหาต่ำ 3 อันดับแรก ได้แก่ โรงเรียนให้ชุมชนร่วมจัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ และสร้างภาพลักษณ์โรงเรียน 
ให้ชุมชนร่วมปฏิบัติหน้าที่ดูแลความปลอดภัยในโรงเรียน และให้ชุมชน ผู้ปกครองร่วมติดตาม ดูแลและให้
คำปรึกษานักเรียนที่มีปัญหาพฤติกรรมการเรียน 
  1.4 ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ มีค่าดัชนีลำดับความต้องการจำเป็น (PNI) เรียงลำดับจาก
สูงไปหาต่ำ 3 อันดับแรก ได้แก่ โรงเรียนให้ชุมชนได้รับองค์ความรู้ด้านการดูแลสุขภาพ และเทคโนโลยีที่
โรงเรียนถ่ายทอดสู่ชุมชน ให้ชุมชนได้ใช้ทรัพยากรบุคลากรและอุปกรณ์ของโรงเรียนร่วมกัน ลดภาระค่าใช้จ่าย
ของชุมชน และให้ชุมชนได้รับประโยชน์จากความรู้และทักษะของนักเรียนที่สามารถนำกลับไปใช้ในครอบครัว 
เช่น การดูแลสุขภาพ การออม เป็นต้น 
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  1.5 ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล มีค่าดัชนีลำดับความต้องการจำเป็น (PNI) เรียงลำดับ
จากสูงไปหาต่ำ 3 อันดับแรก ได้แก่ โรงเรียนให้ชุมชนสะท้อนผลการประเมินสมรรถนะ และคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของนักเรียน ให้ชุมชนร่วมประเมินผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพและแผนปฏิบัติการ
ประจำปี และให้ชุมชนประเมินความพึงพอใจต่อการจัดการศึกษาและการให้บริการนักเรียน 
 2. ข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 ประกอบด้วยหลักการของนโยบาย วัตถุประสงค์ของ
นโยบายและแนวทางการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ สามารถสรุปได ้ดังนี้ 
  2.1 หลักการของนโยบายเป็นการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ยึดกระบวนทัศน์การสร้างเครือข่ายความร่วมมือบน
หลักธรรมาภิบาล โดยบูรณาการทุนทางสังคมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเข้าสู่กระบวนการตัดสินใจด้วยข้อมูลเชิง
ประจักษ์ เพื่อขับเคลื่อนโรงเรียนให้เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ของชุมชน ผ่านระบบและกลไกการร่วมในการ
วางแผนและตั้งเป้าหมาย การร่วมตัดสินใจ การร่วมปฏิบัติ การร่วมในผลประโยชน์ และการร่วมประเมินผล
อย่างโปร่งใส อันนำไปสู่การยกระดับคุณภาพนักเรียนให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตและบริบทของพ้ืนที่ในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
  2.2 เพื่อบูรณาการความร่วมมือและทุนทางสังคมในการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กอย่าง
เป็นระบบ โดยมุ่งยกระดับคุณภาพนักเรียนให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตท้องถิ่น และเสริมสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชนในการเป็นภาคีเครือข่ายเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
  2.3 แนวทางการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย 
   2.3.1 ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผนและตั้งเป้าหมาย โรงเรียนเปลี่ยนกระบวนทัศน์จาก
ระบบสั่งการจากบนลงล่าง เป็นการสร้างความร่วมมือกัน โดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องปรับบทบาทจากผู้สั่ง
การเป็นผู้อำนวยความสะดวก กระบวนการเริ่มต้นจากการเปิดเวทีประชาคมแบบไม่เป็นทางการหรือสุนทรีย
สนทนา เพื่อร่วมวิเคราะห์บริบท (SWOT Analysis) และรับฟังความต้องการ จากนั้นนำข้อมูลมากำหนด
เป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกันโดยระบุเป้าหมายที่มาจากชุมชนอย่างน้อย 1-2 เป้าหมาย โดยมีการขับเคลื่อนที่
มีความยืดหยุ่น ผ่านการแต่งตั้งคณะทำงานแบบบูรณาการที่ประกอบด้วยครู ผู้นำชุมชน ปราชญ์ชาวบ้าน และ
ผู้ปกครอง มีศึกษานิเทศก์ต้องทำหน้าที่บูรณาการเป้าหมายของชุมชนให้สอดคล้องกับตัวชี้วัดระดับชาติ พร้อม
ทั้งปรับระบบประเมินผลให้เน้นบริบทพ้ืนที่ ขณะที่ครูผู้สอนเชิญชุมชนมาร่วมออกแบบการจัดการเรียนรู้และมี
การสื่อสารความก้าวหน้าแบบเรียลไทม์ นอกจากนี้มีข้อกำหนดให้จัดประชุมทบทวนแผนงานร่วมกับชุมชน
อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง เพื่อปรับปรุงเป้าหมายให้ยืดหยุ่นและสอดคล้องกับสถานการณ์จริง สร้างความ
เป็นเจ้าของร่วม และนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
   2.3.2 ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ โรงเรียนมุ่งเน้นการขับเคลื่อนด้วยหลักธรรมาภิบาล
และกระบวนการประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม จัดตั้งเวทีประชาคมเพ่ือเปิดโอกาสให้คณะกรรมการสถานศึกษา
และชุมชนร่วมวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศและสร้างฉันทามติในการกำหนดทิศทางการบริหารจัดการ
งบประมาณและโครงการของสถานศึกษา นอกจากนี้ส่งเสริมให้ท้องถิ่นมีบทบาทสำคัญในการร่วมพิจารณา
กำหนดอัตลักษณ์และจุดเน้นของสถานศึกษา โดยบูรณาการทุนทางสังคมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเข้าสู่ระบบ
การศึกษา ตลอดจนร่วมตัดสินใจออกแบบกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนและกิจกรรมเสริมหลักสูตรให้สอดคล้องกับวิถี
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ชีวิตจริง กระบวนการเปิดรับการตัดสินใจร่วมกันจะช่วยเสริมสร้างความโปร่งใส ความไว้วางใจ และสร้างความ
ตระหนักรู้ถึงความเป็นเจ้าของร่วม อันจะนำไปสู่การยกระดับคุณภาพการศึกษาที่สอดรับกับบริบทของพ้ืนที่ 
   2.3.3 ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ โรงเรียนมุ่งเน้นการยกระดับชุมชนให้เป็นผู้ร่วม
สร้างสรรค์ จัดตั้งคณะทำงานร่วมปฏิบัติการเฉพาะกิจ เพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรแบบร่วมใช้ประโยชน์ และ
กระจายบทบาทการนำให้แก่ผู้นำชุมชน ตลอดจนส่งเสริมการจัดการเรียนรู้แบบร่วมสอนโดยบูรณาการปราชญ์
ท้องถิ่นเข้าสู่กระบวนการจัดการเรียนรู้ นอกจากนี้ ต้องบูรณาการความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายในการสร้าง
ระบบความปลอดภัยเพ่ือเฝ้าระวังภัยรอบด้าน ควบคู่กับการขับเคลื่อนระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนผ่านการลง
พื้นที่เยี่ยมบ้านร่วมกับผู้นำชุมชนและอาสาสมัคร รวมถึงการใช้ช่องทางการสื่อสารสาธารณะของชุมชนในการ
ประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงานเพ่ือสร้างภาพลักษณ์และความเชื่อมั่น ทั้งนี้ การดำเนินการดังกล่าวจะช่วยลด
ข้อจำกัดด้านทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนขนาดเล็ก และเสริมสร้างความเข้มแข็งในการจัดการศึกษา ให้มี
คุณภาพ 
   2.3.4 ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ โรงเรียนมุ่งเน้นการยกระดับสถานศึกษาให้เป็น
ศูนย์กลางการเรียนรู้และทรัพย์สินของชุมชนโดยโรงเรียนมีนโยบายเปิดพื้นที่และแบ่งปันทรัพยากรเพ่ือ
สนับสนุนกิจกรรมสาธารณประโยชน์ของท้องถิ่น พร้อมทำหน้าที่เป็นศูนย์กลางข้อมูลข่าวสารและบริการ
วิชาการเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน ตลอดจนส่งเสริมเศรษฐกิจหมุนเวียน นอกจากนี้บูรณาการ
การจัดการเรียนรู้เพ่ือรับใช้สังคมโดยมุ่งเน้นการนำผลลัพธ์ทางทักษะต่างๆ ของนักเรียนไปช่วยลดรายจ่ายและ
สร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ครอบครัว ควบคู่กับการพัฒนาระบบประเมินคุณภาพที่สะท้อนคุณค่ารวมทั้งจัดตั้งระบบ
ยกย่องเชิดชูเกียรติเครือข่ายผู้สนับสนุนและรายงานผลลัพธ์เป็นรูปธรรม เพ่ือสร้างสมดุลแห่งผลประโยชน์ร่วม 
อันจะนำไปสู่การพัฒนาความร่วมมือกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
   2.3.5 ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล โรงเรียนมุ่งเน้นการเปลี่ยนผ่านสู่การประเมินเพ่ือ
เสริมพลัง โดยโรงเรียนจัดตั้งคณะกรรมการประเมินผลร่วมที่ประกอบด้วยตัวแทนชุมชนและผู้ปกครอง เพ่ือ
ประเมินผลการดำเนินโครงการและสะท้อนความพึงพอใจอย่างเป็นระบบผ่านเครื่องมือที่สอดคล้องกับบริบท
พ้ืนที่ ในระดับปฏิบัติการ ส่งเสริมการวัดผลตามสภาพจริงแบบ 360 องศาโดยเปิดโอกาสให้ชุมชนร่วมประเมิน
สมรรถนะและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน เมื่อนักเรียนนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน 
นอกจากนี้ จัดทำรายงานผลการประเมินตนเองและจัดเวทีสรุปบทเรียน หรือนิทรรศการแสดงผลงานนักเรียน 
เพื่อเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส การบูรณาการข้อมูลสะท้อนกลับจากชุมชนเข้าสู่ระบบประกันคุณภาพภายใน 
จะช่วยให้โรงเรียนสามารถนำข้อค้นพบเชิงประจักษ์ไปปรับปรุงแผนปฏิบัติการ และยกระดับคุณภาพของ
นักเรียนได้สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัยมีประเด็นที่นำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. จากผลการศึกษาความต้องการจำเป็นการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 เมื่อพิจารณาจากค่าดัชนีลำดับ
ความต้องการจำเป็นทั ้ง 5 ด้าน พบว่า ความต้องการจำเป็นที ่มีค่าสูงสุด คือ ด้านการมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล ทั้งนี้เป็นเพราะว่า โครงสร้างการบริหารงานของโรงเรียนขนาดเล็กในปัจจุบันเป็นการบริหารงาน
ภายในเชิงเดี่ยว ที่ภาระงานด้านการตรวจสอบ ควบคุมคุณภาพ และการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาถูก
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กำหนดให้เป็นบทบาทหน้าที ่ตามกฎหมายและระเบียบราชการของผู ้บริหารและครูเป็นหลัก ส่งผลให้
สถานศึกษาขาดกลไกหรือช่องทางเชิงระบบที่จะเปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง ผู้นำชุมชน และภาคส่วนต่าง ๆ ใน
ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนคิด หรือร่วมตรวจสอบอย่างเป็นรูปธรรม การมีส่วนร่วมของชุมชนที่ผ่านมาจึง
ติดอยู่เพียงระดับมิติกายภาพ เช่น การสนับสนุนทุนทรัพย์หรือแรงงานเป็นครั้งคราว ทว่าในสภาวการณ์
ปัจจุบันซึ่งชุมชนเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยตรงต่อคุณภาพชีวิตและการศึกษาของบุตรหลาน ชุมชนจึงมีความ
คาดหวังในสภาพที่พึงประสงค์สูงมากที่จะเข้ามามีบทบาทในการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพการจัด
การศึกษา เพื่อให้มั่นใจว่าโรงเรียนขนาดเล็กในท้องถิ่นจะสามารถดำเนินงานได้อย่างโปร่งใส น่าเชื่อถือ และ
ตอบสนองความต้องการของบริบทภูมิสังคมอย่างแท้จริง เมื่อสภาพที่เป็นอยู่จริงยังเป็นลักษณะตั้งรับ แต่ความ
คาดหวังของชุมชนขับเคลื่อนไปข้างหน้า จึงส่งผลให้ด้านการประเมินผลกลายเป็นจุดวิกฤตที่มีความต้องการ
จำเป็นเร่งด่วนที่สุด การนำผลการประเมินไปใช้ในการวางแผนพัฒนาโรงเรียนร่วมกับชุมชน ซึ่งจะช่วยยกระดับ
ประสิทธิผลของการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม และนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาด
เล็ก ผลลัพธ์ดังกล่าวเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับรายงานการวิจัยของกชพร พลศักขวา (2567) ที่ศึกษากลไก
การมีส่วนร่วมของเครือข่ายภาคประชาชนในการจัดศึกษา ซึ่งพบข้อค้นพบเชิงลึกในทิศทางเดียวกันว่า มิติด้าน
การตรวจสอบและประเมินผลสัมฤทธิ์เป็นด้านที่ชุมชนมีส่วนร่วมในระดับน้อยที่สุด เนื่องด้วยข้อจำกัดทาง
กฎหมายและทัศนคติเดิมที่มองว่าการประเมินผลเป็นหน้าที่ เฉพาะทางของบุคลากรทางการศึกษา และยัง
สอดคล้องกับแนวคิดของ ศุภเมธา ธาดาชลวัฒน์ (2567) ทีร่ะบุว่า แม้ภาพรวมการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย
จะอยู่ในระดับที่ดี แต่ในส่วนของการกำกับติดตามและประเมินผลยังคงเป็นจุดที่ต้องการนวัตกรรมเชิงนโยบาย
เข้ามาพัฒนา เพื่อเปลี่ยนบทบาทของชุมชนจากการเป็นเพียงผู้สนับสนุนทรัพยากร มาสู่การเป็นหุ้นส่วนร่วม
ตรวจสอบและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กอย่างเป็นระบบ 
 2. ข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ที่ประกอบด้วยหลักการของนโยบาย วัตถุประสงค์
ของนโยบาย และแนวทางการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ ทั้งนี้เป็นเพราะข้อเสนอเชิงนโยบายจำเป็นต้องมี
โครงสร้างครบถ้วนทั้ง 3 ส่วนนี้ เนื่องจากตามหลักวิชาการการวิเคราะห์และออกแบบนโยบายสาธารณะ 
(Public Policy) โครงสร้างทั้งสามส่วนทำหน้าที่เป็นกลไกที่เกื้อหนุนกันเชิงเหตุผลและขาดส่วนใดส่วนหนึ่ง
ไม่ได้ โดยหลักการของนโยบาย จะทำหน้าที่สร้างคุณค่าและความเข้าใจร่วมกัน อธิบายเหตุผลและความจำเป็น
เชิงคุณธรรมว่าทำไมชุมชนต้องเข้ามามีส่วนร่วมในโรงเรียนขนาดเล็ก จากนั้น วัตถุประสงค์ของนโยบาย จะทำ
หน้าที่แปลงหลักการให้เป็นเป้าหมายที่จับต้องได้และมีตัวชี้วัดที่ชัดเจน เพื่อกำหนดทิศทางล่วงหน้า และ
สุดท้าย แนวทางการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ จะเป็นแผนยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ที่แปลงความคิดนามธรรม
ให้เกิดการลงมือทำจริงในสถานศึกษา ลดความสับสนเชิงบทบาทหน้าที่ระหว่างครูกับชาวบ้ าน หากข้อเสนอ
เชิงนโยบายขาดองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งไป นโยบายนั้นจะไม่สามารถขับเคลื่อนได้จริงในทางปฏิบัติ  
ยิ่งในบริบทของโรงเรียนขนาดเล็กที่มีข้อจำกัดด้านทรัพยากรมนุษย์และงบประมาณอย่างเข้มงวด การจัดทำ
นโยบายที่มีโครงสร้างระบบที่ชัดเจนและสมบูรณ์เช่นนี้ จึงเป็นปัจจัยเอื้อสำคัญที่จะช่วยลดความซ้ำซ้อน ช่วย
ให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำไปประยุกต์ใช้เป็นคู่มือปฏิบัติการ และสร้างแรงจูงใจให้ชุมชนเข้ามาทำงาน
ร่วมกันได้อย่างราบรื่นและเป็นรูปธรรม ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับการศึกษาของ พรนัชชา แก้วมาตย์ 
และคณะ (2565: 1) ได้พัฒนารูปแบบและข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อยกระดับคุณภาพสถานศึกษา โดยชี้ให้เห็น
ว่า ข้อเสนอเชิงนโยบายที่มีประสิทธิภาพและผ่านการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิในระดับสูงที่สุดนั้น จะต้องไม่
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เป็นเพียงข้อเสนอแนะลอย ๆ แต่ต้องจำแนกโครงสร้างนโยบายออกเป็นส่วนเหตุผล เป้าหมาย และแนวทาง
ปฏิบัติการที่ชัดเจน ครอบคลุมทั้งระบบการบริหารจัดการและการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ ซึ่งการวาง
องค์ประกอบเชิงระบบที่สมบูรณ์นี้ส่งผลให้ผู้บริหารสถานศึกษาในระดับปฏิบัติการสามารถนำนโยบายไปแปลง
สู่การจัดทำแผนกลยุทธ์ประจำปีของโรงเรียนได้อย่างมีทิศทาง สะท้อนให้เห็นว่าโครงสร้างนโยบายแบบ 3 ส่วน 
(หลักการ วัตถุประสงค์ แนวปฏิบัติ) คือหัวใจสำคัญในการขับเคลื ่อนการพัฒนาสถานศึกษาให้ประสบ
ความสำเร็จอย่างยั่งยืน 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 องค์ความรู้จากการวิจัยครั้งนี้ชี้ให้เห็นว่า จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 การประเมินความต้องการจำเป็น
การบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชน ข้อค้นพบเชิงประจักษ์จากค่าดัชนีลำดับความต้องการจำเป็น (PNI 
modified) ชี้ชัดว่า ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล เป็นประเด็นที่มีค่าดัชนีความต้องการจำเป็นสูงที่สุด
และต้องได้รับการพัฒนาเป็นลำดับแรก ทั้งนี้เนื่องมาจากข้อจำกัดเชิงโครงสร้างและแนวคิดสนับสนุนทางการ
บริหารที่พบว่า สถานศึกษาขนาดเล็กส่วนใหญ่มักติดอยู่กับการบริหารงานภายในเชิงเดี่ยวตามระเบียบปฏิบตัิ
ราชการเดิม ส่งผลให้ขาดช่องทางที่เป็นระบบในการเปิดโอกาสให้ผู ้ปกครองและชุมชนเข้ามามีบทบาท
ตรวจสอบและสะท้อนคิด สภาพที่เป็นอยู่จริงในปัจจุบันจึงเกิดช่องว่างที่ห่างจากความคาดหวังของชุมชนใน
ฐานะผู้มีส่วนได้ส่วนเสียค่อนข้างมาก ซึ่งผลการวิจัยและเหตุผลสนับสนุนในมิตินี้มีความสอดคล้องอย่างยิ่งกับ
งานวิจัยของ กชพร พลศักขวา (2567) ที่พบว่ามิติด้านการตรวจสอบและประเมินผลเป็นด้านที่เครือข่ายภาค
ประชาชนมีส่วนร่วมในระดับน้อยที่สุด และสอดคล้องกับข้อค้นพบของ ศุภเมธา ธาดาชลวัฒน์ (2657) ที่ระบุ
ว่ากลไกการกำกับติดตามของภาคีเครือข่ายยังมีลักษณะตั้งรับและเป็นจุดอ่อนสำคัญที่ต้องได้รับการแก้ไขเชิง
ระบบเป็นอันดับแรก เชื่อมโยงไปสู่วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม
ของชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ผลการประเมินจากผู ้ทรงคุณวุฒิยืนยันว่า ข้อเสนอเชิงนโยบายที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยความสำเร็จ
ดังกล่าวเกิดจากการวางโครงสร้างนโยบายที่สมบูรณ์และบูรณาการร่วมกัน 3 ส่วนหลัก ได้แก่ หลักการของ
นโยบาย ที ่ทำหน้าที ่สร้างคุณค่าและความเข้าใจร่วมกันในการปรับเปลี ่ยนโครงสร้างอำนาจแนวดิ่ง 
วัตถุประสงค์ของนโยบาย ที่แปรสภาพเป้าหมายให้เป็นหมุดหมายเชิงกลยุทธ์ที่จับต้องได้เพื่อลดความเหลื่อม
ล้ำ และ แนวทางการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ ที่มุ่งเน้นการเปลี่ยนบทบาทผู้บริหารสู่การเป็นผู้นำร่วมที่สร้าง
เครือข่ายและการจัดตั้งเวทีประชาคมสะท้อนคิดในพื้นที่ศึกษา ซึ่งโครงสร้างและการร้อยเรียงทั้ง 3 ส่วนนี้ 
สอดคล้องอย่างเป็นเอกภาพกับแนวคิดและรายงานวิจัยของ พรนัชชา แก้วมาตย์ และคณะ (2565) ที่ชี้ให้เห็น
ว่า ข้อเสนอเชิงนโยบายที่มีประสิทธิภาพสูงและเอื้อต่อการนำไปใช้งานจริงในสถานศึกษา จำเป็นต้องมีการ
กำหนดหลักการ วัตถุประสงค์ และแนวทางปฏิบัติที ่ชัดเจน ครอบคลุมทั้งระบบการบริหารและการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือ สรุปเป็นองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยตามวัตถุประสงค์ได้ดังนี้ 
 



175 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 163-176) 
 

 
 

 
ภาพที่ 1 สรุปองค์ความรู้จากการวิจัย 

 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 

 จากการประเมินความต้องการจำเป็น (PNI Modified) ของการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของ
ชุมชนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 พบว่า ด้าน
การมีส่วนร่วมในการประเมินผล มีดัชนีความต้องการจำเป็นสูงสุดเป็นอันดับแรก สาเหตุหลักมาจากสภาพการ
ดำเนินงานในปัจจุบันยังมุ่งเน้นการบริหารจัดการและประเมินผลภายในโดยผู้บริหารและครูเป็นหลัก ทำให้
ชุมชนขาดช่องทางในการสะท้อนความคิดเห็นและประเมินผลอย่างเป็นระบบ การพัฒนากลไกการประเมินเพ่ือ
เสริมพลังที่โปร่งใสและตรวจสอบได้ จึงเป็นความเร่งด่วนอันดับแรกในการสร้างความเป็นเจ้าของร่วมและ
ยกระดับคุณภาพการศึกษา ดังนั้นจึงมีข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ ดังนี้ 
  1.1 ระดับคณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษาควรปรับวิธีการจากการใช้
แบบสอบถามเชิงวิชาการ เป็นการจัดกระบวนการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพื่อสะท้อนความเห็นอย่าง
เป็นธรรมชาติ พร้อมเข้าร่วมเวทีสรุปบทเรียน (AAR) ประจำปีเพ่ือร่วมพิจารณากำหนดทิศทางการพัฒนาอย่าง
มีส่วนร่วม ตลอดจนร่วมประเมินพฤติกรรมและสมรรถนะผู้เรียนตามสภาพจริงเมื่อปฏิบัติกิจกรรมในชุมชน 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลป้อนกลับที่รอบด้าน เป็นรูปธรรม และนำไปปรับปรุงได้อย่างตรงจุด 
  1.2 ระดับโรงเรียน โรงเรียนควรจัดทำรายงานประเมินตนเองฉบับประชาชน (Public SAR) ใน
รูปแบบที่ชุมชนเข้าใจง่ายเพื่อสร้างความโปร่งใส ส่งเสริมการวัดผลตามสภาพจริงแบบ 360 องศาที่เปิดโอกาส
ให้ผู ้ปกครองร่วมประเมินทักษะ ปรับรูปแบบการสอบเป็นนิทรรศการแสดงผลงานนักเรียน (Student 
Showcase) และใช้สมุดพกแบบสื่อสารสองทางเพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลพฤติกรรม อันจะนำไปสู่การร่วมประเมิน
และดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นรายบุคคลได ้
  1.3 ระดับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 สำนักงานเขตพื้นที่ฯ ควร
จัดทำคู่มือแนวปฏิบัติเพ่ือบูรณาการเสียงสะท้อนของชุมชนเข้าสู่ระบบประกันคุณภาพภายใน (IQA) สนับสนุน



176 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 163-176) 
 

 
 

ให้ศึกษานิเทศก์สร้างเครื่องมือประเมินที่อิงบริบทพื้นที่ร่วมกับโรงเรียน  ตลอดจนสร้างกลไกการประเมินแบบ
กัลยาณมิตรเพื่อลดอคติในการประเมินตนเอง และเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ในการยกระดับคุณภาพ
สถานศึกษาขนาดเล็ก 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 จากผลการวิจัยที่พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ มีค่าดัชนีลำดับความต้องการจำเป็น (PNI 
Modified) ต่ำที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับองค์ประกอบด้านอ่ืน ๆ ดังนั้นควรมีการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการ
บริหารจัดการสถานศึกษาแบบบูรณาการศาสตร์พระราชา เพื่อยกระดับการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์และ
สร้างมูลค่าเพ่ิมทางสังคมแก่ชุมชน สำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารศูนย์
ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจำจังหวัดเชียงราย 2) ศึกษาระดับการ
บริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริม
การเรียนรู้ประจำจังหวัดเชียงราย และ 3) ศึกษาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหาร
จัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจำจังหวัดเชียงราย เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มีกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 201 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถี ่ ร้อยละ ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1) ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ 
การมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม รองลงมาคือ การคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม การสร้างบรรยากาศองค์กรแห่ง
นวัตกรรม และการทำงานเป็นทีมและการมีส่วนร่วมเชิงนวัตกรรม 
 2) การบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านการ
บริหารจัดการมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาผู้เรียน และด้านการจัดการเรียนรู้ 
 3) ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการบริหารจัดการเทคโนโลยี
ดิจิทัลของสถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยองค์ประกอบที่สามารถร่วมกันพยากรณ์การ
บริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา ได้แก่ การคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม การสร้ างบรรยากาศ
องค์กรแห่งนวัตกรรม และการมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม สามารถอธิบายความแปรปรวนของการบริหารจัดการ
เทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษาได้ร้อยละ 58.00 และมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ .762 
คำสำคัญ (Keywords):  ภาวะผู้นำ; นวัตกรรม; เทคโนโลยีดิจิทัล 
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Abstract 
 This research aimed to study: 1) the level of innovative leadership of administrators 
of District Learning Encouragement Centers under the Chiang Rai Provincial Office of Learning 
Encouragement; 2) the level of digital technology management in educational institutions; and 
3) the innovative leadership of administrators affecting digital technology management at the 
educational institutions. This study employed a quantitative research approach. The sample 
consisted of 201 participants. The research instrument was a questionnaire. Data were 
analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson’s correlation 
coefficient, and stepwise multiple regression analysis. 
 The findings revealed that: 

1) the overall level of innovative leadership among administrators was high.  The 
dimension with the highest mean score was innovative vision, followed by innovative creative 
thinking, innovative organizational atmosphere, and innovative teamwork and participation, 
respectively. 

2) the overall level of digital technology management at the educational institutions 
was high. Administration and management received the highest mean score, followed by 
learner development and learning management, respectively. 

3) the innovative leadership was positively correlated with digital technology 
management at the . 01 level of statistical significance.  Furthermore, creative thinking, a 
conducive organizational climate, and an innovation-oriented vision significantly predicted 
digital technology management. These variables jointly explained 58. 00 percent of the 
variance in digital technology management. with a multiple correlation coefficient of .762. 
Keywords: Leadership; Innovation; Digital Technology 
 
บทนำ (Introduction) 
 การศึกษาเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาศักยภาพของประชาชนและขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 
ภายใต้บริบทของสังคมดิจิทัล สถานศึกษาจำเป็นต้องประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการ การ
จัดการเรียนรู้ และการพัฒนาผู้เรียน เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึ กษาของ
ชาติและการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562; สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2563) ทั้งนี้ พระราชบัญญัติส่งเสริมการเรียนรู้ พ.ศ. 2566 และนโยบายของกรมส่งเสริมการเรียนรู้ ได้กำหนด
ทิศทางให้สถานศึกษาพัฒนาระบบดิจิทัลและนวัตกรรม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการ
จัดการเรียนรู้ ให้รองรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต (พระราชบัญญัติส่งเสริมการเรียนรู้ พ.ศ. 2566 , 2566; กรม
ส่งเสริมการเรียนรู้, 2567) 
 อย่างไรก็ตาม รายงานสภาวะการศึกษาไทยของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2563) และ
จุดเน้นการดำเนินงานกรมส่งเสริมการเรียนรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (กรมส่งเสริมการเรียนรู้, 2567) 
สะท้อนว่า สถานศึกษาหลายแห่งยังประสบข้อจำกัดด้านโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 



179 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 177-190) 
 

และสมรรถนะด้านดิจิทัลของครูและบุคลากร ส่งผลให้การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการ
และการจัดการเรียนรู้ยังไม่บรรลุผลตามเป้าหมาย แสดงให้เห็นว่าความสำเร็จของการบริหารจัดการเทคโนโลยี
ดิจิทัลมิได้ขึ้นอยู่กับความพร้อมด้านเทคโนโลยีเพียงอย่างเดียว แต่ยังขึ้นอยู่กับบทบาทของผู้บริหารในการ
กำหนดทิศทางและขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงขององค์กร 
 ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมเป็นคุณลักษณะสำคัญของผู้บริหารที่สามารถกำหนดวิสัยทัศน์ ส่งเสริม
ความคิดสร้างสรรค์ การมีส่วนร่วม และสร้างบรรยากาศองค์กรที่เอื ้อต่อการเรียนรู้และการเปลี่ยนแปลง  
(สุกัญญา แช่มช้อย, 2562) ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมดังกล่าวช่วยให้ผู้บริหารสามารถกำหนดทิศทางการพัฒนา
เทคโนโลยีดิจิทัล จัดสรรทรัพยากร พัฒนาศักยภาพบุคลากร และสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่สนับสนุนการใช้
นวัตกรรม ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการ การจัดการเรียนรู้ และการพัฒนาผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการศึกษาของบริพัฒน์ สารผล (2565) และวีระวุฒน์ ชัยนุ (2567) ที่พบว่าภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมมีบทบาท
สำคัญต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา 
 ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจำจังหวัดเชียงราย มี
บทบาทในการจัดการศึกษาตลอดชีวิตแก่ประชาชนในพ้ืนที่ที่มีความหลากหลาย ทั้งพ้ืนที่เมือง ชนบท พ้ืนที่สูง 
และพ้ืนที่ชายแดน โดยมีศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอจำนวน 18 แห่ง ซึ่งมีความแตกต่างด้านโครงสร้าง
พื้นฐาน การเข้าถึงระบบเครือข่าย และความพร้อมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจำ
จังหวัดเชียงราย, 2568) ความหลากหลายของบริบทดังกล่าวทำให้ผู้บริหารจำเป็นต้องอาศัยภาวะผู้นำเชิง
นวัตกรรมในการกำหนดทิศทาง พัฒนาทรัพยากร และขับเคลื่อนการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลให้
เหมาะสมกับบริบทของแต่ละพ้ืนที่ เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาตลอดชีวิตอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 
 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า งานวิจัยที่ผ่านมาให้ความสำคัญกับการศึกษาภาวะผู ้นำเชิง
นวัตกรรมหรือการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลในโรงเรียนขั้นพื้นฐานและสถานศึกษาทั่วไปเป็นส่วนใหญ่ 
(ศิริพร พงษ์เนตร, 2564; บริพัฒน์ สารผล, 2565; เกื้อกูล วะชุม, 2566; อภิชาติ มุงธิสาร, 2566) แม้ว่า วีระ
วุฒน์ ชัยนุ (2567) จะศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ แต่ยังมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำ
เชิงนวัตกรรมกับคุณภาพการบริหารจัดการโดยรวม มิได้ศึกษาผลของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมที่มีต่อการบริหาร
จัดการเทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรง จึงยังขาดหลักฐานเชิงประจักษ์ท่ีอธิบายอิทธิพลของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมต่อ
การบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลในบริบทของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริม
การเรียนรู้ประจำจังหวัดเชียงรายโดยตรง ซึ่งเป็นช่องว่างขององค์ความรู้ (Research Gap) ที่การวิจัยครั้งนี้มุ่ง
เติมเต็ม 
 ด้วยเหตุนี ้ ผู ้ว ิจัยจึงศึกษาภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารที ่ส่งผลต่อการบริหารจัดการ
เทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจำจังหวัดเชียงราย เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์สำหรับใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหาร 
การบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา และการกำหนดนโยบายของสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาตลอดชีวิตให้สอดคล้องกับบริบทของสังคมดิจิทัล 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 

1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ สังกัด
สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจำจังหวัดเชียงราย 
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2. เพ่ือศึกษาระดับการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับ
อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจำจังหวัดเชียงราย 

3. เพ่ือศึกษาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของ
สถานศึกษา ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจำจังหวัดเชียงราย 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร ส่งผลต่อการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา 
ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจำจังหวัดเชียงราย อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิต ิ
 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของ
สถานศึกษา ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจำจังหวัดเชียงราย 
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งมีวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารและการบริหารจัดการเทคโนโลยี
ดิจิทัลของสถานศึกษา ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจำจังหวัด
เชียงราย โดยผู้วิจัยสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารจากแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม 2) การทำงานเป็นทีมและมี
ส่วนร่วมเชิงนวัตกรรม 3) การคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม และ 4) การสร้างบรรยากาศองค์กรแห่งนวัตกรรม 
ส่วนการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา ศึกษาจากเป้าหมายการจัดการศึกษาตามมาตรฐาน
ของกระทรวงศึกษาธิการ (สำนักงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย , 2562 : 15) 
ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1) การบริหารจัดการ 2) การจัดการเรียนรู้ และ 3) การพัฒนาผู้เรียน 
  1.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาในศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับ
อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจำจังหวัดเชียงราย จำนวน 414 คน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
จำนวน 201 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie และ Morgan (1970) และสุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยกำหนดให้ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอทั้ง 18 

ภาวะผู้นําเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร 

1) การมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม  
2) การทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วมเชิงนวัตกรรม  
3) การคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม  
4) การสร้างบรรยากาศองค์กรแห่งนวัตกรรม 

 
 

การบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล
ของสถานศึกษา 

1) การบริหารจัดการ  
2) การจัดการเรียนรู้  
3) การพัฒนาผู้เรียน 



181 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 177-190) 
 

แห่งเป็นชั้นภูมิ (Strata) จัดสรรกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละชั้นภูมิ (Proportionate 
Stratified Random Sampling) แล้วสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) ภายในแต่ละชั้น
ภูมิ เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างเป็นตัวแทนของประชากรอย่างเหมาะสม (Krejcie & Morgan, 1970) 
  1.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  พ้ืนที่ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ จำนวน 18 แห่ง สังกัดสำนักงาน
ส่งเสริมการเรียนรู้ประจำจังหวัดเชียงราย ประกอบด้วย ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอเมืองเชียงราย 
เวียงชัย เวียงเชียงรุ้ง ดอยหลวง แม่จัน แม่ฟ้าหลวง แม่สาย เชียงแสน เชียงของ เวียงแก่น เทิง ขุนตาล พญา
เม็งราย ป่าแดด พาน แม่ลาว แม่สรวย และเวียงป่าเป้า 
  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  การวิจัยครั้งนี้ดำเนินการระหว่างวันที่ 5 มิถุนายน พ.ศ. 2568 ถึงวันที่ 4 ธันวาคม พ.ศ. 2568 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจาก
การศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารและการ
บริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา จากนั้นสังเคราะห์สาระสำคัญเพื่อกำหนดกรอบแนวคิดการ
วิจัย ตัวแปร นิยามเชิงปฏิบัติการ และตัวบ่งชี้ ก่อนพัฒนาเป็นข้อคำถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการ
วิจัย แล้วเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ความเหมาะสมของเนื้อหา 
และความชัดเจนของภาษา ก่อนปรับปรุงแก้ไขและนำไปตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยแบบสอบถาม
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) ตอนที่ 2 ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร ประกอบด้วย 4 ด้าน จำนวน 26 ข้อ ได้แก่ การมี
วิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม การทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วมเชิงนวัตกรรม การคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม และ
การสร้างบรรยากาศองค์กรแห่งนวัตกรรม และตอนที่ 3 การบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิ ทัลของสถานศึกษา 
ประกอบด้วย 3 ด้าน จำนวน 19 ข้อ ได้แก่ การบริหารจัดการ การจัดการเรียนรู้ และการพัฒนาผู้เรียน โดยข้อ
คำถามในตอนที่ 2 และตอนที่ 3 มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตาม
แนวคิดของ Likert (1932) 
 ผู้วิจัยตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามโดยเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ท่าน เพ่ือ
พิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย นิยามเชิงปฏิบัติการ ความเหมาะสมของ
เนื้อหา และความชัดเจนของภาษา พร้อมทั้งหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวั ตถุประสงค์ 
(Index of Item–Objective Congruence: IOC) โดยกำหนดเกณฑ์การยอมรับที่ค่า IOC ตั้งแต่ .50 ขึ้นไป 
เนื่องจากแบบสอบถามตอนที่ 1 เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จึงไม่ได้นำมาวิเคราะห์ค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) ส่วนแบบสอบถามตอนที่ 2 ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร และตอนที่ 3 การบริหาร
จัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 ทุกข้อ แสดงว่าข้อคำถามมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและสามารถนำไปทดลองใช้ได้ 
 จากนั้นผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาและปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ โดยตัดข้อคำถามที่ไม่ผ่านเกณฑ์การพิจารณาและมีเนื้อหาซ้ำซ้อนออก จำนวน 
3 ข้อ ทำให้แบบสอบถามคงเหลือจำนวน 45 ข้อ ก่อนนำไปทดลองใช้ (Try Out) กับบุคลากรที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน 30 คน และวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นโดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's 
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Alpha Coefficient) ตามแนวคิดของ Cronbach (1970) ผลการวิเคราะห์พบว่า แบบสอบถามภาวะผู้นำเชิง
นวัตกรรมของผู้บริหารมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.980 แบบสอบถามการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของ
สถานศึกษามีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.973 และแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.986 แสดงว่า
เครื่องมือมีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับสูงมาก ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ตรวจสอบข้อคำถามและพบว่าแต่ละข้อสอดคล้องกับ
ตัวบ่งชี้ตามนิยามเชิงปฏิบัติการและมุ่งวัดคุณลักษณะของตัวแปรในมิติที่แตกต่างกัน จึงแสดงให้เห็นว่าค่าความ
เชื่อมั่นที่อยู่ในระดับสูงสะท้อนความสอดคล้องภายในของเครื่องมือ มากกว่าการเกิดจากความซ้ำซ้อนของข้อ
คำถาม ส่งผลให้เครื่องมือมีความเหมาะสมสำหรับใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผู ้วิจัยประสานงานกับบัณฑิตวิทยาลัย วิทยาลัยเชียงราย เพื ่อจัดทำหนังสือขอควา ม
อนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลไปยังศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจำจังหวัดเชียงราย 
  3.2 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง พร้อมชี้แจงวัตถุประสงค์
ของการวิจัยและแนวทางการตอบแบบสอบถามแก่ผู้ตอบแบบสอบถาม 
  3.3 ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล ก่อนนำไป
วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) 
  4.2 วิเคราะห์ระดับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร โดยใช้ค่าเฉลี ่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  4.3 วิเคราะห์ระดับการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  4.4 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมกับการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล
ของสถานศึกษา โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson's Product Moment Correlation 
Coefficient) 
  4.5 วิเคราะห์ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล
ของสถานศึกษา โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากผลการวิจัย เรื่อง ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการเทคโนโลยี
ดิจิทัลของสถานศึกษา ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจำจังหวัด
เชียงราย สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
 1. ข้อมูลทั ่วไปของกลุ ่มตัวอย่าง เป็นบุคลากรของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ สังกัด
สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจำจังหวัดเชียงราย จำนวน 201 คน จำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
และประสบการณ์การทำงาน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 62.70 มีอายุ
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ระหว่าง 41–50 ปี จำนวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 41.30 มีการศึกษาต่ำกว่าระดับปริญญาตรี จำนวน 167 คน 
คิดเป็นร้อยละ 83.10 และมีประสบการณ์การทำงานระหว่าง 6–15 ปี จำนวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 41.80 
 2. ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( x̅= 4.38, S.D. = 
0.40) และเม่ือพิจารณารายด้านเรียงลำดับจากสูงไปหาต่ำ พบว่า การมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม (x̅= 4.42, S.D. 
= 0.46) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ การคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม (x̅= 4.41, S.D. = 0.46) การสร้าง
บรรยากาศองค์กรแห่งนวัตกรรม (x̅= 4.40, S.D. = 0.48) และการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วมเชิงนวัตกรรม 
(x̅= 4.30, S.D. = 0.40) ตามลำดับ ดังตารางที่ 1 
ตารางท่ี 1 ระดับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร 

ด้านที่ ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม 𝐱̅ S.D. ระดับ 

1 การมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม  4.42 0.46 มาก 

2 การทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วมเชิงนวัตกรรม  4.30 0.40 มาก 

3 การคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม  4.41 0.46 มาก 

4 การสร้างบรรยากาศองค์กรแห่งนวัตกรรม  4.40 0.48 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 4.38 0.40 มาก 
 

 3. การบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
(x̅= 4.33, S.D. = 0.48) และเมื่อพิจารณารายด้านเรียงลำดับจากสูงไปหาต่ำ พบว่า ด้านการบริหารจัดการ 
(x̅= 4.36, S.D. = 0.51) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านการพัฒนาผู้เรียน (x̅= 4.31, S.D. = 0.52) และ
ด้านการจัดการเรียนรู้ (x̅= 4.31, S.D. = 0.51) ตามลำดับ ดังตารางที่ 2 
ตารางท่ี 2 ระดับการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา 

ด้านที่ การบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล 𝐱̅ S.D. ระดับ 

1 ด้านการบริหารจัดการ 4.36 0.51 มาก 

2 ด้านการจัดการเรียนรู้ 4.31 0.51 มาก 

3 ด้านการพัฒนาผู้เรียน 4.31 0.52 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 4.33 0.48 มาก 
 

 4. ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
พบว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษาอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ การคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม (β = .285) การสร้างบรรยากาศองค์กร
แห่งนวัตกรรม (β = .266) และการมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม (β = .263) ตามลำดับ โดยตัวแปรทั้ง 3 ด้าน
สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษาได้ร้อยละ 58.00 
(R² = .580, Adjusted R² = .574) และมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ .762 ดังตารางที่ 3 
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ผลการวิจัยจึงสอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่กำหนดไว้ กล่าวคือ ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารส่งผล
ต่อการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมที่ส่งผลต่อการบริหาร
จัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา 

ตัวแปร B Std. Error Beta t p Tolerance VIF 
ค่าคงที่ (Constant) 0.643 0.225  2.856 .005   
X3 การคิดสร้างสรรค์เชิง
นวัตกรรม 

0.299 0.100 0.285 2.999 .003 .237 4.221 

X1 การมีว ิส ัยทัศน์เชิง
นวัตกรรม 

0.273 0.089 0.263 3.050 .003 .286 3.495 

X4 การสร้างบรรยากาศ
องค์กรแห่งนวัตกรรม 

0.264 0.087 0.266 3.036 .003 .278 3.595 

 R = .762, R² = .580, Adjusted R² = .574 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
  Y = 0.643 + 0.299(X3) + 0.273(X1) + 0.264(X4) 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
  Zy = 0.285(Zx3) + 0.266(Zx4) + 0.263(Zx1) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริม
การเรียนรู้ประจำจังหวัดเชียงราย พบว่า โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅= 4.38, S.D. = 0.40) และ
เมื่อพิจารณารายด้านเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม (x̅= 4.42, S.D. = 
0.46) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านการคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม (x̅= 4.41, S.D. = 0.46) ด้านการ
สร้างบรรยากาศองค์กรแห่งนวัตกรรม (x̅= 4.40, S.D. = 0.48) และด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วมเชิง
นวัตกรรม (x̅= 4.30, S.D. = 0.40) ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับ
อำเภอมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนนโยบายการส่งเสริมการเรียนรู้และการศึกษาตลอดชีวิต จึงจำเป็นต้อง
กำหนดวิสัยทัศน์และทิศทางการพัฒนาองค์กรให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล พร้อมทั้งส่งเสริม
การมีส่วนร่วม ความคิดสร้างสรรค์ และสร้างบรรยากาศการทำงานที่เอื้อต่อการพัฒนา ส่งผลให้ภาวะผู้นำเชิง
นวัตกรรมของผู้บริหารอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะด้านการมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม ผลการวิจัยดังกล่าว
สอดคล้องกับแนวคิดของ สุกัญญา แช่มช้อย (2562) ที่อธิบายว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมเป็นความสามารถ
ของผู้นำในการกำหนดวิสัยทัศน์ ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ และสร้างบรรยากาศองค์กรที่เอื้อต่อการเรียนรู้
และการเปลี่ยนแปลง ผลการวิจัยดังกล่าวยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ บริพัฒน์ สารผล (2565) ที่พบว่า 
ผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสร้างองค์กร
แห่งนวัตกรรม สามารถยกระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาได้ โดยเฉพาะด้านการมี
วิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลงและการสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรมที่เป็นปัจจัยสำคัญต่อประสิทธิผลขององค์กร ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการวิจัยครั้งนี้ที่พบว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรมมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด และผู้บริหารมีภาวะ
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ผู้นำเชิงนวัตกรรมอยู่ในระดับมากทุกด้าน ผลการวิจัยดังกล่าวยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วีระวุฒน์ ชัยนุ 
(2567: 11-22) ที่พบว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภออยู่ในระดับ
มากที่สุด และมีความสัมพันธ์ทางบวกกับคุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา โดยผู้บริหารที่สามารถ
กำหนดทิศทางองค์กร ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากร และสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อการพัฒนา จะ
ช่วยยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผลการศึกษาดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า ภาวะ
ผู้นำเชิงนวัตกรรมเป็นปัจจัยสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กรให้สามารถพัฒนาและปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยครั้งนี้ที่พบว่า ผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอมี
ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะด้านการมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรมที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด สะท้อน
ให้เห็นว่าการกำหนดวิสัยทัศน์ การส่งเสริมการมีส่วนร่วม และการสร้างบรรยากาศองค์กรที่เอื ้อต่อการ
เปลี่ยนแปลง เป็นกลไกสำคัญในการยกระดับการบริหารจัดการของสถานศึกษา 
 2. การบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ สังกัด
สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจำจังหวัดเชียงราย พบว่า โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( x̅= 4.33, 
S.D. = 0.48) และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการบริหารจัดการ (x̅= 4.36, S.D. = 0.51) มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านการพัฒนาผู้เรียน (x̅= 4.31, S.D. = 0.52) และด้านการจัดการเรียนรู้ (x̅= 4.31, 
S.D. = 0.51) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ได้กำหนดนโยบายส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ทำให้สถานศึกษานำเทคโนโลยีมาใช้
ในการบริหารงาน การสื่อสาร และการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้การบริหารจัดการ
เทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ในระดับมาก โดยด้านการบริหารจัดการมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านการจัดการเรียนรู้ อาจเป็น
เพราะการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในงานบริหาร เช่น การจัดเก็บข้อมูล การติดต่อสื่อสาร และการบริหาร
สารสนเทศ สามารถดำเนินการได้อย่างเป็นระบบและมีรูปแบบการปฏิบัติที่ชัดเจน ขณะที่การนำเทคโนโลยีไป
ใช้ในการจัดการเรียนรู้ยังต้องอาศัยสมรรถนะด้านดิจิทัลของครู ความพร้อมของผู้เรียน และความเหมาะสม
ของบริบทการเรียนรู้ จึงทำให้การดำเนินงานด้านการจัดการเรียนรู้มีความซับซ้อนและมีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าด้าน
การบริหารจัดการเล็กน้อย ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาการศึกษาในยุคดิจิทั ลที่มุ่ง
ส่งเสริมการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2563) และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ เกื้อกูล วะชุม 
(2566) ที่พบว่า การบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจาก
สถานศึกษามีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการข้อมูล การสื่อสาร และการสนับสนุนการ
จัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ ส่งผลให้การดำเนินงานของสถานศึกษามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 3. ภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารที ่ส ่งผลต่อการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของ
สถานศึกษา พบว่า การคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม (β = .285) การสร้างบรรยากาศองค์กรแห่งนวัตกรรม (β 
= .266) และการมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม (β = .263) สามารถร่วมกันอธิบายการบริหารจัดการเทคโนโลยี
ดิจิทัลของสถานศึกษาได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของการ
บริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษาได้ร้อยละ 58.00 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารที่มีความคิด
สร้างสรรค์สามารถแสวงหาแนวทางใหม่ในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนาการบริหารงานและการ
จัดการเรียนรู้ ขณะเดียวกัน การสร้างบรรยากาศองค์กรแห่งนวัตกรรมยังช่วยส่งเสริมให้บุคลากรกล้าคิด กล้า
ทดลอง แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และร่วมกันพัฒนานวัตกรรมในการปฏิบัติงาน ส่วนการมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรมช่วย
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ให้ผู้บริหารสามารถกำหนดทิศทางการพัฒนาองค์กรและเตรียมความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 
ส่งผลให้การบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษามีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ผลการวิจัยดังกล่าวสะท้อน
ให้เห็นว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยสนับสนุนการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหาร
จัดการและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ
ปุญญพัฒน์ สิงห์จารย์ (2564) พบว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการ
บริหารสถานศึกษา และสอดคล้องกับศิริพร พงษ์เนตร (2564) พบว่า การมีวิสัยทัศน์ การคิดสร้างสรรค์ และ
การสร้างบรรยากาศองค์กรแห่งนวัตกรรม เป็นองค์ประกอบสำคัญของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารงานของสถานศึกษา นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับบริพัฒน์ สารผล (2565) พบว่า ภาวะ
ผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลการบริหารงานของสถานศึกษา โดยเฉพาะด้านการ
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาองค์กร ตลอดจนสอดคล้องกับ
เกื้อกูล วะชุม (2566) พบว่า การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผล 
จำเป็นต้องอาศัยผู้บริหารที่สามารถส่งเสริมการเปลี่ยนแปลง สนับสนุนการเรียนรู้ และสร้างบรรยากาศที่เอ้ือ
ต่อการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลภายในองค์กร 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 จากการสังเคราะห์ผลการวิจัยเรื ่อง ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหาร
จัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจำจังหวัดเชียงราย ผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ความรู้ในรูปแบบ "รูปแบบการขับเคลื่อนการบริหารจัดการ
เทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษาด้วยภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร" ซึ่งอธิบายว่า การบริหารจัดการ
เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพไม่ได้เกิดจากการนำเทคโนโลยีมาใช้เพียงอย่างเดียว แต่เกิดจากการบูรณา
การองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม ได้แก่ การคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม การสร้างบรรยากาศ
องค์กรแห่งนวัตกรรม และการมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม ให้ทำงานเชื่อมโยงและเก้ือหนุนกันอย่างเป็นระบบ 
 การคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรมเป็นแรงขับในการพัฒนาแนวทางการบริหารและการจัดการเรียนรู้
รูปแบบใหม่ การสร้างบรรยากาศองค์กรแห่งนวัตกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการ
ยอมรับการเปลี่ยนแปลงของบุคลากร ส่วนการมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรมทำหน้าที่กำหนดทิศทางและเป้าหมาย
การพัฒนาองค์กรให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมดิจิทัล องค์ประกอบทั้งสามจึงทำงานร่วมกันจน
เกิดการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลที่ครอบคลุม การบริหารจัดการ การจัดการเรียนรู้ และการพัฒนา
ผู้เรียน ซึ่งนำไปสู่การยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาตลอดชีวิต 
 องค์ความรู ้ดังกล่าวช่วยเติมเต็มองค์ความรู ้เดิม โดยแสดงให้เห็นกลไกการทำงานร่วมกันของ
องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมในบริบทของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ ซึ่งเป็นบริบทของการจัด
การศึกษาตลอดชีวิตที่แตกต่างจากสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และสามารถใช้เป็นกรอบแนวทางในการพัฒนา
ผู ้บริหาร การกำหนดนโยบาย และการยกระดับการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของหน่วยงานด้าน
การศึกษาตลอดชีวิตได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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ภาพที่ 1 รูปแบบการขับเคลื่อนการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลด้วยภาวะผู้นำเชิงนวตักรรมของผู้บริหาร 

ที่มา: ผู้วิจัยสังเคราะห์จากผลการวิจัย (2569) 
 รูปแบบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า การคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม การสร้างบรรยากาศองค์กรแห่ง
นวัตกรรม และการมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม มิได้ทำงานแยกจากกัน แต่เป็นองค์ประกอบที่เกื้อหนุนกันอย่าง
เป็นระบบ ส่งผลให้เกิดการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพในด้านการบริหารจัดการ การ
จัดการเรียนรู้ และการพัฒนาผู้เรียน อันนำไปสู่การยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาตลอดชีวิตของศูนย์
ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 จากผลการวิจัยที่พบว่า การคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรมเป็นองค์ประกอบที่ส่งผลต่อการ
บริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลมากที่สุด ผู้บริหารควรส่งเสริมการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของครูและ
บุคลากร โดยจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ สนับสนุนการสร้างนวัตกรรม และเปิดโอกาสให้ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
  1.2 จากผลการวิจัยที่พบว่า การสร้างบรรยากาศองค์กรแห่งนวัตกรรมเป็นปัจจัยสำคัญต่อการ
บริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล ผู้บริหารควรส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 
Learning Community: PLC) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการทำงานร่วมกัน เพ่ือพัฒนานวัตกรรมและการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา 
  1.3 จากผลการวิจัยที่พบว่า การมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรมส่งผลต่อการบริหารจัดการเทคโนโลยี
ดิจิทัลของสถานศึกษา ผู้บริหารควรกำหนดวิสัยทัศน์และแผนพัฒนาด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้สอดคล้องกับ
นโยบายของสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ พร้อมทั้งสนับสนุนทรัพยากรและสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ เพ่ือยกระดับการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเป็นระบบ 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรพัฒนาและทดสอบรูปแบบการเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารศูนย์
ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ เพ่ือประเมินผลต่อการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา 
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  2.2 ควรศึกษาบทบาทของสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารและครูในฐานะตัวแปรส่งผ่านหรือตัว
แปรกำกับ เพื่ออธิบายกลไกความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมกับการบริหารจัดการเทคโนโลยี
ดิจิทัลให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
  2.3 ควรดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพหรือการวิจัยแบบผสมผสาน เพื่อศึกษากระบวนการพัฒนา
ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมและการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลในบริบทของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับ
อำเภอ 
  2.4 ควรศึกษาวิจัยในศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอในพื้นที่หรือสังกัดอื่น เพื่อเปรียบเทียบ
ผลการวิจัยและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการขับเคลื่อนการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลด้วย
ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมในบริบทที่แตกต่างกัน 
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คุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1.ศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑ
สถานหญิงชลบุรี และ 2.เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรีจำแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคล เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี จำนวน 
60 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือแบบสอบถามคุณภาพชีวิตการทำงาน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการแจก
แบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างตอบ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 ผลการวิจัยพบว่า 1.คุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรีโดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง (  =3.45) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านลักษณะงานที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์และเป็น
ประโยชน์ต่อสังคม มีค่าเฉลี ่ยสูงที ่สุด อยู ่ในระดับดี (  =3.94) รองลงมา ได้แก่ ด้านความมั ่นคงและ
ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน (  =3.67) และด้านการบูรณาการทางสังคมหรือการทำงานร่วมกัน (  =
3.63) ขณะที่ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานมีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด (  =2.65) 2.ผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบว่า ข้าราชการที่มีเพศแตกต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการทำงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 โดยเพศชายมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าเพศหญิง ส่วนปัจจัยด้านอายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 
รายได้ต่อเดือน ตำแหน่งงาน และอายุในการปฏิบัติงาน ไม่พบความแตกต่างของคุณภาพชีวิตในการทำงาน 
คำสำคัญ (Keywords): คุณภาพชีวิตในการทำงาน; ข้าราชการราชทัณฑ์; ทัณฑสถานหญิงชลบุรี 
 
Abstract 
 This research article aimed to: 1) examine the level of quality of work life among 
civil servants at the Chonburi Women’s Correctional Institution, and 2) compare the quality 
of work life of civil servants classified by personal factors. This study employed a quantitative 
research design. The sample consisted of 60 civil servants working at the Chonburi Women’s 
Correctional Institution. The research instrument was a Quality of Work Life questionnaire. 
Data were collected by administering questionnaires to the sample group and analyzed using 
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descriptive statistics (frequencies, percentages, means, and standard deviations) and 
inferential statistics (t-tests and one-way analysis of variance [ANOVA]). 
 The findings revealed that: 1) the overall quality of work life of civil servants at the 
Chonburi Women’s Correctional Institution was at a moderate level (  = 3.45). With 
consideration of each dimension, the aspect of socially relevant and beneficial work 
characteristics had the highest mean score, which was at a high level ( = 3.94), followed by 
job security and career advancement (  = 3.67), and social integration or teamwork (  = 
3.63). In contrast, work–life balance had the lowest mean score ( = 2.65). 2) The hypothesis 
testing indicated that civil servants with different genders demonstrated significantly different 
levels of quality of work life at the .05 level of statistical significance, with male officers 
reporting higher mean scores than female officers. However, no statistically significant 
differences were found in relation to age, marital status, educational level, monthly income, 
job position, or years of work experience. 
Keywords: Quality of Working Life; Correctional Civil Servants; 
  Chonburi Women’s Correctional Institution 
 
บทนํา (Introduction) 
 งานราชทัณฑ์มีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างจากงานราชการทั่วไปอย่างมีนัยสำคัญ บุคลากรต้อง
ปฏิบัติงานในสภาพแวดล้อมที่มีความเสี ่ยงและความกดดันสูง ทั ้งจากภาระงานที่หนัก การขาดแคลน
อัตรากำลังเมื ่อเทียบกับจำนวนผู ้ต้องขัง การสัมผัสกับความรุนแรงและเหตุการณ์วิกฤตอย่างสม่ำเสมอ 
ตลอดจนการทำงานเป็นกะหมุนเวียนที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต จากผลการศึกษาของ Finney et al. 
(2013: 1-13; ปทิตตา พัดสี แปล) พบว่า ปัจจัยด้านโครงสร้างองค์การ บรรยากาศองค์การ และความสัมพันธ์
กับผู้บังคับบัญชามีความสัมพันธ์กับระดับความเครียดและภาวะหมดแรง (burnout) ในการทำงานอย่างมี
นัยสำคัญ สอดคล้องกับการศึกษาของ Schultz et al. (2025: 1-12; ปทิตตา พัดสี แปล) และ Coulling et 
al. (2024: 1-10; ปทิตตา พัดสี แปล) ที่สะท้อนว่า บุคลากรราชทัณฑ์เป็นกลุ่มวิชาชีพที่เผชิญความเสี่ยงด้าน
สุขภาพกายและสุขภาพจิตในระดับสูงจากลักษณะงานที ่ม ีความตึงเครียดและการเผชิญเหตุการณ์
กระทบกระเทือนทางจิตใจอย่างต่อเนื่อง โดยพบอัตราการเกิดภาวะเครียดหลังเหตุการณ์รุนแรง (Post-
Traumatic Stress Disorder: PTSD) และปัญหาสุขภาพจิตอื่นในระดับสูงเมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มวิชาชีพ
ด้านความมั่นคงและการบังคับใช้กฎหมายบางประเภท คุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรราชทัณฑ์จึงไม่
เพียงส่งผลต่อสุขภาวะของบุคลากรในระดับบุคคลเท่านั้น แต่ยังเชื่อมโยงต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
บรรยากาศองค์การ และคุณภาพการดำเนินงานของหน่วยงานโดยรวมด้วย 
 สำหรับบริบทของทัณฑสถานหญิง  กล่าวได้ว่ามีความซับซ้อนและละเอียดอ่อนยิ่งกว่าทัณฑสถาน
ชาย เนื่องจากบุคลากรต้องดูแลผู้ต้องขังที่มีความต้องการพิเศษเฉพาะเพศภาวะ อาทิ การดูแลหญิงตั้งครรภ์ 
มารดาที่มีบุตรเล็กภายในสถานกักกัน และผู้ต้องขังที่มีปัญหาสุขภาพจิต ซึ่งต้องการทักษะและความอดทนใน
การจัดการที่แตกต่างออกไป สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Venâncio et al. (2020: 312-321; ปทิตตา พัด
สี แปล) พบว่า เจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์มีแนวโน้มเผชิญความเสี่ยงต่อภาวะหมดแรง (burnout) และความเครียด
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จากการปฏิบัติงานในระดับสูง โดยปัจจัยดังกล่าวสามารถเกิดขึ้นได้กับบุคลากรหลายระดับตำแหน่งภายใน
องค์กร นอกจากนี้ ผู ้วิจัยได้ให้ข้อเสนอแนะว่าการวิจัยที ่มุ ่งเน้นคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากร
ราชทัณฑ์ โดยเฉพาะในทัณฑสถานหญิง ยังมีจำนวนจำกัด จึงควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ิมเติมเพ่ือขยายองค์ความรู้
ในประเด็นดังกล่าว  สำหรับในบริบทของประเทศไทยจากรายงาน Thailand Annual Prison Report 2023 
ระบุว่า ในปี พ.ศ. 2565 ประเทศไทยมีผู้ต้องขังรวมจำนวน 261,919 คน โดยในจำนวนดังกล่าวเป็นผู้ต้องขัง
หญิง 30,413 คน ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความจำเป็นในการพัฒนาระบบบริหารจัดการทัณฑสถานหญิง  ให้
สามารถตอบสนองต่อความต้องการเฉพาะด้านของผู้ต้องขังหญิง ทั้งในมิติสุขภาพ การคุ้มครองสวัสดิการ และ
การฟื้นฟูสมรรถภาพเพื่อเตรียมความพร้อมในการกลับคืนสู่สังคม (FIDH & UCL, 2023; ปทิตตา พัดสี แปล)
ในพ้ืนที่ภาคตะวันออกของประเทศไทย ทัณฑสถานหญิงชลบุรี ถือเป็นหน่วยงานราชทัณฑ์ท่ีมีบทบาทสำคัญใน
การดูแลผู้ต้องขังหญิงในเขตจังหวัดชลบุรีและพื้นที่ใกล้เคียง ซึ่งเป็นพื้นที่ที่มีความสำคัญทางเศรษฐกิจของ
ประเทศ โดยเฉพาะในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor: EEC) การขยายตัวทาง
เศรษฐกิจและการเพิ ่มขึ้นของประชากรในพื้นที่ดังกล่าวส่งผลให้เกิดความซับซ้อนของปัญหาสังคมและ
อาชญากรรมมากขึ้น ทำให้ภารกิจของทัณฑสถานหญิงชลบุรีไม่ได้จำกัดเพียงการควบคุมผู้ต้องขังเท่านั้น แต่ยัง
รวมถึงการฟื้นฟูพฤตินิสัย การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยตัว และการเสริมสร้างทักษะชีวิตเพื่อให้ผู้ต้องขัง
สามารถกลับคืนสู่สังคมได้อย่างยั่งยืน 
 ด้วยบริบทและสถานการณ์ดังกล่าว ผู ้ว ิจัยจึงเห็นว่าการศึกษาคุณภาพชีวิตในการทำงานของ
ข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรีมีความจำเป็น เนื่องจากแม้จะมีงานวิจัยด้านคุณภาพชีวิตในการทำงานของ
บุคลากรภาครัฐไทยในบริบทต่าง ๆ อยู่บ้าง แต่การศึกษาที่เจาะจงในบริบทของงานราชทัณฑ์ โดยเฉพาะทัณฑ
สถานหญิงในระดับภูมิภาค ยังมีจำนวนจำกัด ผลการวิจัยครั้งนี้จะเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ที่มีคุณค่าสำหรับ
ผู้บริหารในการกำหนดนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิต จัดสรรทรัพยากร และออกแบบโปรแกรมสนับสนุน
บุคลากรที่ตรงกับสภาพความเป็นจริง อันจะนำไปสู่การเพิ่มประสิทธิภาพของบุคลากร ลดอัตราการลาออก
และการขาดงาน และยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงานราชทัณฑ์ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลและพันธกิจ
ขององค์กรอย่างยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 

1. เพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี 
2. เพ่ือเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี 

 
สมมติฐานการวิจัย(Research Hypothesis) 
 ข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรีที่มีเพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน  
ตำแหน่งงาน และอายุในการปฏิบัติงาน ต่างกันมีคุณภาพชีวิตแตกต่างกัน 
 
 
 
 
 



194 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 191-204) 
 

 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) 
       ตวัแปรต้น                                                          ตวัแปรตาม 
 
 
 
  

 
 
 

 
 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การวิจัยมุ่งเน้นศึกษาและวิเคราะห์คุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถานหญิง
ชลบุรี ผู้วิจัยได้กำหนดตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
   1) ตัวแปรต้น ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน ตำแหน่งงาน 
อายุในการปฏิบัติงาน 
   2) ตัวแปรตาม ได้แก่ คุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี ตาม
แนวคิดของ Walton (1973: 11-21; ปทิตตา พัดสี แปล) ประกอบด้วย 8 ด้าน ได้แก่  ด้านค่าตอบแทนที่
ยุติธรรมเพียงพอ ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ด้านโอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของ
บุคคล  ด้านความมั่นคงและความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ด้านการบูรณาการทางสังคมหรือการทางาน
ร่วมกัน ด้านประชาธิปไตยในองค์การ ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน และด้านลักษณะงานที่
เกี่ยวข้องสัมพันธ์และเป็นประโยชน์ต่อสังคม 

1.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรของการวิจัย คือ ข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี จำนวน 70 คน กำหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างจากตารางสำเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970: 607–610; ปทิตตา พัดสี แปล) ที่ขนาด
ประชากร 70 คน ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 59 คน สำหรับการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ปรับเพิ่มขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็น 
60 คน จากนั้นใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างอย่างง่ายด้วยวิธีจับสลาก 

1.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  การวิจัยจำกัดการศึกษาเฉพาะในทัณฑสถานหญิงชลบุรี ซึ่งเป็นพื้นที่ศึกษาเดียวในการวิจัย โดย
ไม่ขยายการศึกษานี้ไปยังทัณฑสถานหญิงหรือทัณฑสถานอ่ืน ๆ ในพื้นที่หรือภูมิภาคอ่ืน 

1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  พฤษภาคม 2568-เมษายน 2569 

1.เพศ 
2.อาย ุ
3.สถานภาพสมรส 
4.ระดับการศึกษา 
5.รายได้ต่อเดือน 
6.ตำแหน่งงาน 
7.อายุในการปฏิบัติงาน 
 

คุณภาพชีวิตในการทำงาน  (Walton,1973) 
1.ด้านค่าตอบแทนท่ียุติธรรมเพียงพอ 
2.ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
3.ด้านโอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของบุคคล 
4.ด้านความมั่นคงและความกา้วหน้าในหน้าทีก่ารงาน 
5. ดา้นการบรูณาการทางสังคมหรอืการทำงานรว่มกนั 
6. ด้านประชาธิปไตยในองค์การ 
7. ด้านความสมดลุระหวา่งชีวิตกับการทำงาน 
8.ด้านลักษณะงานท่ีเกี่ยวข้องสัมพันธ์และเป็นประโยชนต์่อสังคม 
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับ คุณภาพชีวิตของข้าราชการ
ในทัณฑสถานหญิงชลบุรี แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างลักษณะขอแบบสอบถามเป็นแบบปลาย
ปิด จำนวน 7 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน ตำแหน่งงาน และอายุใน
การปฏิบัติงาน 
  ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี 
ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรประเมินค่า 5 ระดับ 
  ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ลักษณะของข้อคำถามเป็นแบบปลายเปิด  
  แบบสอบถามได้ผ่านการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ (Item Objective Congru-ence Index: IOC) ได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 
0.667-1.00 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 งานวิจัยนี ้ได้ผ่านการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จากคณะกรรมการพิจารณา
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยบูรพา รหัสโครงการวิจัย G-HU133/2568 เมื่อวันที่ 26 พฤษภาคม 
2568 
  3.2 ผู้วิจัยทำหนังสือขอความอนุเคราะห์จากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยบูรพาไปยังผู้บัญชาการ
ทัณฑสถานหญิงชลบุรี เพ่ือขออนุญาตแจกแบบสอบถามให้กับข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี 
  3.3 แจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 60 คน 
  3.4 ผู้วิจัยรับแบบสอบถามกลับคืน เพื่อนำข้อมูลที่ได้ไปดำเนินการวิเคราะห์และประมวลผล
ต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับการวิจัยครั้งนี้ แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ส่วน โดยผู้วิจัยเลือกใช้สถิติ
ในการวิเคราะห์เพื่อให้สอดคล้องกับลักษณะของข้อมูล และตอบวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
  ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน ตำแหน่งงาน อายุในการปฏิบัติงาน 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยกาแจกแจงค่าความถ่ี และหาค่าร้อยละ 
  ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์คุณภาพชีวิตของข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี วิเคราะห์ข้อมูลโดย
ใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( )  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ใช้เกณฑ์
การประเมินมาตรประเมินค่า 5 ระดับของ บุญชม ศรีสะอาด (2554: 121) ดังนี้ 
   คะแนนเฉลี่ย     ความหมาย 
   4.51-5.00  คุณภาพชีวิตดีมาก 
   3.51-4.50   คุณภาพชีวิตดี 
   2.51-3.50   คุณภาพชีวิตปานกลาง 
   1.51-2.50   คุณภาพชีวิตไม่ดี 
   1.00-1.50   คุณภาพชีวิตไม่ดีมาก 
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  ส่วนที่ 3 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี วิเคราะห์โดยใช้
สถิติ t-test ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม ที่เป็นอิสระต่อกัน และการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) กรณี 2 กลุ่มข้ึนไป กรณีพบความแตกต่างทำการทดสอบราย
คู่ด้วยวิธีของ Scheffe'  ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทำงานของ
ข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี จำนวน 60 คน ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น 
เพศหญิง จำนวน 58 คน (ร้อยละ 96.67) และเพศชาย จำนวน 2 คน (ร้อยละ 3.33) ด้านอายุ พบว่าส่วนใหญ่
อยู่ในช่วง 41–50 ปี จำนวน 24 คน (ร้อยละ 40.00) รองลงมาคือช่วงอายุ 31–40 ปี จำนวน 22 คน (ร้อยละ 
36.67) สำหรับสถานภาพสมรส ส่วนใหญ่มีสถานภาพ สมรส จำนวน 26 คน (ร้อยละ 43.33) รองลงมาคือโสด 
จำนวน 25 คน (ร้อยละ 41.67) ด้านการศึกษา ส่วนใหญ่จบ อนุปริญญา/ปวส. จำนวน 39 คน (ร้อยละ 65.00) 
ด้านรายได้ต่อเดือน ส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 20,001–30,000 บาท จำนวน 25 คน (ร้อยละ 41.67) ขณะที่ตำแหน่ง
งานปัจจุบันส่วนใหญ่อยู่ในระดับ ชำนาญการ/ชำนาญงาน จำนวน 29 คน (ร้อยละ 48.33) และมีอายุการ
ปฏิบัติงาน 1–5 ปี จำนวน 27 คน (ร้อยละ 45.00) มากที่สุด 
ตารางท่ี 1 จำนวน  ร้อยละ ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

ปัจจัยส่วนบุคคล จำนวน ร้อยละ 

เพศ 
  

ชาย 2 3.33 

หญิง 58 96.67 

อาย ุ
 
 
  

20-30 ปี 5 8.33 

31-40 ปี 22 36.67 

41-50 ปี  24 40.00 

51-60 ปี 9 15.00 

สถานภาพ
สมรส 

  

โสด 25 41.67 

สมรส 26 43.33 

หย่าร้าง 9 15.00 

ระดับ
การศึกษา 

  

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช 11 18.33 

อนุปริญญา/ปวส. 39 65.00 

ปริญญาตร ี 10 16.67 

ไม่เกิน 20,000 บาท 14 23.34 
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ปัจจัยส่วนบุคคล จำนวน ร้อยละ 

รายได้ต่อ
เดือน 

 
  

20,001-30,000 บาท 25 41.67 

30,001-40,000 บาท 13 21.67 

มากกว่า 40,000 บาท 8 13.33 

ตำแหน่งงาน
ปัจจุบัน 

  

ระดับปฏิบัติการ/ปฏิบัติงาน 26 43.33 

ระดับชำนาญการ/ชำนาญงาน 29 48.33 

ระดับชำนาญการพิเศษ 5 8.33 

อายุในการ
ปฏิบัติงาน 

  

1-5 ปี 27 45.00 

6-10 ปี 9 15.00 

11-15 ปี 8 13.33 

          16-20 ปี 16 26.67 
 

2. ผลการวิเคราะห์คุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี 
 จากการวิเคราะห์ระดับคุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี พบว่า 
ระดับคุณภาพชีวิตในการทำงานโดยรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง (  = 3.45) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านลักษณะงานที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์และเป็นประโยชน์ต่อสังคม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( =3.94) อยู่ในระดับ ดี 
รองลงมาคือ ด้านความมั่นคงและความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ( 3.67) และ ด้านบูรณาการทางสังคมหรือ
การทำงานร่วมกัน (  = 3.63) ด้านประชาธิปไตยในองค์การ (  3.63) ซึ่งอยู่ในระดับ ดี ส่วนด้านที่อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง ได้แก่ ด้านโอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของบุคคล (  = 3.49) ด้านสภาพแวดล้อมที่
ปลอดภัยในการทำงาน (  =3.27) และ ด้านค่าตอบแทนที่ยุติธรรม (  =3.23) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ 
ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน ( = 2.65) ซึ่งอยู่ในระดับ ปานกลาง 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์คุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี 

ลำดับ คุณภาพชีวิตในการทำงาน   S.D. แปลผล อันดับ 

1 ด้านค่าตอบแทนท่ียุติธรรม 3.23 0.77 ปานกลาง 6 

2 ด้านสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยในการทำงาน 3.27 0.77 ปานกลาง 5 

3 ด้านโอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของบุคคล 3.49 0.80 ปานกลาง 4 

4 ด้านความมั่นคงและความก้าวหนา้ในหน้าท่ีการงาน 3.67 1.31 ด ี 2 

5 ด้านบูรณาการทางสังคมหรือการทำงานร่วมกัน 3.63 0.83 ด ี 3 

6 ด้านประชาธิปไตยในองค์การ 3.63 1.27 ด ี 3 
7 ด้านความสมดลุระหว่างชีวิตกับการทำงาน 2.65 1.19 ปานกลาง 7 
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 3. ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี 
  3.1 การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑ
สถานหญิงชลบุรีจำแนกตามอายุ 
  จากผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี 
จำแนกตามเพศ พบว่า ข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรีที่มีเพศแตกต่างกันมีระดับคุณภาพชีวิตในการ
ทำงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยพบว่า ข้าราชการเพศชายมีค่าเฉลี่ยคุณภาพชีวิต
ในการทำงานสูงกว่าเพศหญิง โดยเพศชายมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.52 ขณะที่เพศหญิงมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.40 
ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรีจำแนกตามอายุ 

เพศ จำนวน   S.D. t Sig. 
ชาย 2 4.52 0.67 2.45 0.02* 
หญิง 58 3.40 0.64   

 

 3.2 การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถาน
หญิงชลบุรีจำแนกตามอายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน ตำแหน่งงานในปัจจุบัน อายุใน
การปฏิบัติงาน 
 จากการทดสอบความแตกต่างของระดับคุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถาน
หญิงชลบุรี จำแนกตาม อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน ตำแหน่งงานในปัจจุบัน และ
อายุในการปฏิบัติงาน โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบว่า ข้าราชการ
ในทัณฑสถานหญิงชลบุรีที่มีอายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน ตำแหน่งงานในปัจจุบัน 
และอายุในการปฏิบัติงานต่างกัน มีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกัน 
ตารางที่ 4 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตกับตัวแปร อายุ สถานภาพ
สมรส ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน ตำแหน่งงานในปัจจุบัน อายุในการปฏิบัติงาน 

ตัวแปร แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig 
อาย ุ ระหว่างกลุม่ 3 2.69 0.90 1.84 0.15 

ภายในกลุ่ม 56 25.59 0.46   
รวม 59 28.28       

สถานภาพสมรส ระหว่างกลุม่ 2 0.68 0.34 0.70 0.50 
ภายในกลุ่ม 57 27.60 0.48   
รวม 59 28.28       

ระดับการศึกษา ระหว่างกลุม่ 2 0.56 0.28 0.58 0.56 
ภายในกลุ่ม 57 27.72 0.49   
รวม 59 28.28       

รายได้ต่อเดือน ระหว่างกลุม่ 3 0.70 0.23 0.515 0.674 
ภายในกลุ่ม 56 25.37 0.45   
รวม 59 26.07       

8  ด้านลักษณะงานท่ีเกี่ยวข้องสัมพันธ์และเป็นประโยชน์ต่อสังคม 3.94 0.86 ด ี 1 

ภาพรวมคณุภาพชีวิตในการทำงาน 3.45 0.69 ปานกลาง   
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ตำแหน่งงานใน
ปัจจุบัน 

ระหว่างกลุม่ 2 1.22 0.61 1.28 0.29 
ภายในกลุ่ม 57 27.07 0.47   
รวม 59 28.28       

อายุในการ
ปฏิบัติงาน 

 

ระหว่างกลุม่ 3 2.61 0.87 1.90 0.14 
ภายในกลุ่ม 56 25.67 0.46   
รวม 59 28.28       

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. การศึกษาคุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี   พบว่า ข้าราชการ
ในทัณฑสถานหญิงชลบุรี  มีคุณภาพชีวิตในการทำงานโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.45) ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากบุคลากรรับรู้ทั้งด้านบวกและข้อจำกัดของการทำงานในระบบราชทัณฑ์พร้อมกัน กล่าวคือ งาน
ราชทัณฑ์เป็นงานที่มีคุณค่าทางสังคมสูง แต่ในเวลาเดียวกันก็เป็นงานที่มีความกดดัน มีข้อจำกัดด้านเวลา และ
มีภาระหน้าที่ที่เข้มข้นกว่างานราชการทั่วไป ผลการศึกษาครั้งนี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ กนกวรรณ
ทองคำ และศิรภัสสรศ์ วงศ์ทองดี (2561: 26-46) ที ่พบว่า ข้าราชการราชทัณฑ์ในเร ือนจำพิเศษ
กรุงเทพมหานครและทัณฑสถานหญิงกลางมีคุณภาพชีวิตการทำงานโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และยังชี้ว่า
ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในองค์การและคุณลักษณะงานมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ ซึ่งสะท้อนลักษณะเฉพาะของงานราชทัณฑ์  ที่เป็นงานควบคุมและแก้ไขพฤตินิสัยผู้ต้องขัง ซึ่งต้องใช้
ทั้งวินัย ความอดทน ความรอบคอบ และการปฏิบัติงานต่อเนื่อง แตกต่างจากงานพลเรือนทั่วไป ขณะที่ภารกิจ
ของกรมราชทัณฑ์ครอบคลุมทั้งการควบคุม การฟื้นฟู และการพัฒนาผู้ต้องขังให้กลับคืนสู่สังคมอย่างปกติ จึง
ทำให้บุคลากรต้องรับแรงกดดันทั้งจากภารกิจด้านความมั่นคงและภารกิจเชิงมนุษยธรรมไปพร้อมกัน เมื่อ
เปรียบเทียบกับผลการวิจัยของ ธาราวรรณ ชูกลิ่น และ เกวลิน ศีลพิพัฒน์ (2558: 173-180) ซึ่งพบว่า 
คุณภาพชีวิตการทำงานของข้าราชการเรือนจำและทัณฑสถานเขต 2 อยู่ในระดับดี และด้านที่สูงที่สุดคือ สภาพ
การทำงานที่มีความปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ พร้อมทั้ง พบว่า บรรยากาศองค์การมีความสัมพันธ์ทางบวก
กับคุณภาพชีวิตการทำงานอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ .01 ผลการวิจัยครั้งนี้จึงมีนัยสำคัญเชิงเปรียบเทียบ 
กล่าวคือ ถึงแม้ว่างานราชทัณฑ์จะมีภารกิจคล้ายกัน แต่คุณภาพชีวิตในการทำงานอาจแตกต่างกันตามบริบท
ของหน่วยงาน สภาพแวดล้อมภายใน การจัดการกำลังคน และบรรยากาศองค์การในแต่ละแห่ง 
 2. การเปรียบเทียบคุณภาพชีว ิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถานหญิงชลบุรี   พบว่า 
ข้าราชการที่มี เพศแตกต่างกัน มีคุณภาพชีวิตในการทำงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ . 05 
โดยเพศชายมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าเพศหญิง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากประสบการณ์การรับรู้งานราชทัณฑ์ของบุคลากร
หญิงกับชายไม่เหมือนกัน โดยเฉพาะในบริบทของทัณฑสถานหญิง ซึ่งลักษณะงานอาจเกี่ยวข้องกับความกดดัน
ทางอารมณ์ ความละเอียดอ่อนในการดูแลผู้ต้องขังหญิง และภาระทางสังคม/ครอบครัว  ที่อาจตกอยู่กับ
บุคลากรหญิงมากกว่า  เมื่อเปรียบเทียบกับงานวิจัยที่ผ่านมา พบว่า ตัวแปรด้านเพศในการศึกษาในครั้งนี้ ไม่
สอดคล้องกับผลการวิจัยที่ผ่านมา เช่น ผลการศึกษาของ ธาราวรรณ ชูกลิ่น และเกวลิน ศีลพิพัฒน์ (2558: 
173-180) พบว่า ข้าราชการเรือนจำและทัณฑสถานเขต 2 ที่มีปัจจัยส่วนบุคคลต่างกันมีคุณภาพชีวิตการ
ทำงานไม่แตกต่างกัน จึงอาจกล่าวได้ว่า ผลของความแตกต่างทางเพศในเรื่องคุณภาพชีวิตการทำงานของ
บุคลากรราชทัณฑ์ข้ึนกับบริบทหน่วยงาน โครงสร้างกำลังคน ภารกิจเฉพาะ 
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 ขณะที่ปัจจัยอื่น ได้แก่ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน ตำแหน่งงานปัจจุบัน 
และอายุในการปฏิบัติงาน ไม่ทำให้คุณภาพชีวิตในการทำงานแตกต่าง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก คุณภาพชีวิตใน
การทำงานของบุคลากรในทัณฑสถานหญิงชลบุรี น่าจะได้รับอิทธิพลจากสภาพงานร่วมกันขององค์กร มากกว่า
ความแตกต่างเฉพาะตัวของบุคลากร กล่าวคือ เมื่อบุคลากรอยู่ภายใต้ระบบการบริหารเดียวกัน ปฏิบัติงาน
ภายใต้ระเบียบเดียวกัน รับแรงกดดันจากภารกิจขององค์กรในลักษณะคล้ายกัน และอยู่ในสภาพแวดล้อมการ
ทำงานที่ใกล้เคียงกัน ความแตกต่างทางอายุ การศึกษา หรือประสบการณ์ จึงอาจไม่เพียงพอที่จะทำให้ระดับ
คุณภาพชีวิตแตกต่างอย่างชัดเจน สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ธาราวรรณ ชูกลิ่น และเกวลิน ศีลพิพัฒน์ 
(2558: 173-180) ที่พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลต่างกันไม่มีผลให้คุณภาพชีวิตการทำงานแตกต่างกัน แต่
บรรยากาศองค์การกลับมีความสัมพันธ์ทางบวกกับคุณภาพชีวิตการทำงานอย่างมีนัยสำคัญ และสอดคล้องกับ
ผลการศึกษาของ กนกวรรณ ทองคำ และศิรภัสสรศ์ วงศ์ทองดี (2561: 26-46) ที ่เสนอว่า ปัจจัย
สภาพแวดล้อมภายในองค์การและคุณลักษณะงานเป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตในการทำงานของ
ข้าราชการราชทัณฑ์มากกว่าปัจจัยภายนอกองค์การ เมื่อนำมาวิเคราะห์ร่วมกับผลการศึกษาในครั้งนี้ จะเห็นได้
ว่าคุณภาพชีวิตในการทำงานอาจไม่ใช่ใครเป็นใคร  แต่เป็นการพิจารณาว่าองค์การจัดสภาพการทำงานอย่างไร 
หรืออาจกล่าวได้ว ่า บุคลากรทุกกลุ ่มอาจรับผลกระทบจากระบบงานเดียวกันจนทำให้ความต่างเชิง
ประชากรศาสตร์ลดความสำคัญลง  สอดคล้องกับแนวคิดของ สิริรัตน์ ทุ่งสินธุ์ และคณะ (2563: 138–148) 
พบว่า ปัจจัยการบริหารทรัพยากรมนุษย์มีผลต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงานของบุคลากรเรือนจำกลางบาง
ขวาง อย่างมีนัยสำคัญ และงานของ วรดา วสันต์นันทสิริ (2560: 23–34) พบว่า ภาวะผู้นำ แรงจูงใจ ความ
ผูกพันต่อองค์กร และความสามารถเชาว์ปัญญา ส่งผลต่อการปฏิบัติตามจรรยาข้าราชการราชทัณฑ์ แสดงให้
เห็นว่าสิ่งที่กำหนดคุณภาพชีวิตในการทำงานและผลลัพธ์การทำงานของบุคลากรราชทัณฑ์ อาจเป็นปัจจัย
ระดับองค์กรและปัจจัยจิตวิทยาในการทำงาน  มากกว่าปัจจัยประชากรศาสตร์พื้นฐาน ดังนั้น ถึงแม้ว่าผล
การศึกษาในครั้งนี้จะพบความต่างตามตัวแปรเพศเพียงตัวแปรเดียว แต่ภาพรวมกลับชี้ไปในทิศทางเดียวกันว่า 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทำงาน  ควรมุ่งที่การปรับปรุงระบบงาน บรรยากาศองค์การ การพัฒนาบุคลากร 
และกลไกสนับสนุนภายใน มากกว่าการออกแบบมาตรการแยกตามกลุ่มประชากรเป็นหลัก 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 ผลการวิจัยครั้งนี้สะท้อนให้เห็นว่า คุณภาพชีวิตในการทำงานของข้าราชการในทัณฑสถานหญิง
ชลบุรีเป็นผลลัพธ์ที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่าง คุณค่าของงาน กับ ข้อจำกัดของระบบงานราชทัณฑ์ ถึงแม้
บุคลากรจะรับรู้ว่างานราชทัณฑ์เป็นงานที่มีความสำคัญและเป็นประโยชน์ต่อสังคมในระดับสูง แต่ยังคงเผชิญ
ข้อจำกัดด้านภาระงาน ความเครียด และความไม่สมดุลระหว่างชีวิตส่วนตัวกับการทำงาน ซึ่งส่งผลให้คุณภาพ
ชีวิตในการทำงานโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง การวิจัยครั้งนี้ทำให้ได้องค์ความรู้สำคัญที่ได้จากการวิจัย คือ 
คุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรราชทัณฑ์ไม่ได้ขึ้นอยู่กับปัจจัยส่วนบุคคลเป็นหลัก แต่ขึ้นอยู่กับปัจจัย
เชิงองค์การ และ ลักษณะเฉพาะของงานราชทัณฑ์ โดยเฉพาะการจัดสภาพแวดล้อมในการทำงาน การบริหาร
ภาระงาน ระบบสนับสนุนบุคลากร และการสร้างสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน นอกจากนี้ ผลการวิจัยยัง
ชี้ให้เห็นว่า คุณค่าทางสังคมของงาน เป็นปัจจัยเชิงจิตวิทยาที่ช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจและความผูกพันต่อองค์กร
ของบุคลากรราชทัณฑ์ แม้อยู่ภายใต้สภาพงานที่มีแรงกดดันสูงการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทำงานของ
บุคลากรราชทัณฑ์ควรมุ่งเน้นการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภายในองค์กร ควบคู่กับการเสริมสร้าง
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สวัสดิการ การสนับสนุนด้านสุขภาวะทางกายและจิตใจ และการสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่เอ้ือต่อความ
สมดุลระหว่างชีวิตและการทำงาน เพื ่อยกระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและความยั ่งยืนของระบบ
ราชทัณฑ์ในระยะยาว  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย  
(ที่มา: ปทิตตา พัดสี สุปราณี  ธรรมพิทักษ์) 

 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 หน่วยงานที่กำกับดูแล เช่น กรมราชทัณฑ์และกระทรวงยุติธรรม สามารถนำผลการวิจัยไปใช้
เป็นข้อมูลประกอบในการกำหนดนโยบายหรือแนวทางการส่งเสริมคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากร
อย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งเน้นการสนับสนุนสภาพแวดล้อมการทำงานที่เหมาะสม การสร้างขวัญกำลังใจ และการ
ส่งเสริมสวัสดิการที่เอ้ือต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
  1.2 จากลักษณะงานราชทัณฑ์ท่ีมีความสำคัญและต้องอาศัยความรับผิดชอบสูง หน่วยงานอาจใช้
ผลการวิจัยเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบบริหารกำลังคนให้สอดคล้องกับภารกิจมากยิ่งขึ้น เพื่อสนับสนุน

คุณค่าของงาน  
(เรงขับภายใน) 

1.ลักษณะงานที่
เกี่ยวข้องสัมพันธ์และ
เป็นประโยชน์ต่อสังคม 
2.ความมั่นคงและ
ความก้าวหน้าในหน้าที่
การงาน 
3.บูรณาการทางสังคม
หรือการทำงานร่วมกัน 
 

 
 
 
 

ข้อจำกัดของระบบงานราช
ฑัณฑ ์

(แรงกดดันภายนอก) 
1.ภาระงานหนักและ
อัตรากำลังไม่เพียงพอ 
2.ความเครียดสูง  
3.การทำงานเป็นกะ
หมุนเวียน 
4.ความไมส่มดุลระหว่าง
ชีวิตส่วนตัวกับการ
ทำงาน 

 
 

 

 

คุณภาพชีวิตในการ
ทำงานของ

ข้าราชการในทัณฑ
สถานหญิงชลบรุ ี

ช่วยเสริมสรา้งแรงจูงใจ 
ความผูกพันธ์ และ
ความภาคภูมิใจใน
องค์กร 

 

สร้างแรงกดดันส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตการทำงาน 

พัฒนาระบบบริหารจัดการภายใน
องค์กร 

- จัดอัตรากำลังให้เหมาะสม 
- บริหารภาระงานอย่างเป็นธรรม 
- เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการ
ทำงาน 

 

สร้างสมดุลระหว่างชีวิตและการ
ทำงาน 

- โปรแกรมดูแลสุขภาพกาย 
- การดูแลสุขภาพจิตและการให้
คำปรึกษา 
- การจัดการความเครียด 

 

สนับสนุนสุขภาวะทางกายและ
จิตใจ 

- จัดตารางเวลาทำงานที่เหมาะสม 
-สนับสนุนเวลาคุณภาพกับ
ครอบครัวและตนเอง 
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การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้เกิดความคล่องตัว มีประสิทธิภาพ และเอ้ือต่อการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตในการ
ทำงานของบุคลากรในระยะยาว 
  1.3 หน่วยงานสามารถส่งเสริมการจัดกิจกรรมฝึกอบรมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่อง เช่น การเสริมสร้างทักษะด้านการสื่อสาร การบริหารความขัดแย้ง และการดูแลสุขภาวะทางจิตใจใน
การทำงาน ซึ่งจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีในองค์กร และสนับสนุน
บรรยากาศการทำงานที่เหมาะสมต่อการปฏิบัติงานราชทัณฑ์อย่างมีประสิทธิผล 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรราชทัณฑ์   
เช่น ภาวะผู้นำ บรรยากาศองค์การ ความเครียดในการทำงาน และความผูกพันต่อองค์การ เพื่อให้เข้าใจกลไก
ของปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการทำงานได้ลึกซึ้งยิ่งขึ้น 
  2.2 ควรใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research)  โดยใช้ทั้งการวิจัยเชิง
ปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึกหรือการสนทนากลุ่ม เพื่อให้สามารถอธิบายบริบท
และสาเหตุของปัญหาคุณภาพชีวิตในการทำงานได้อย่างครอบคลุมมากข้ึน 
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ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารกับคุณภาพการบริหารจัดการ 
โรงเรียนบนพื้นที่สูง สังกดัสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดเชียงราย 
The Relationship between Digital Leadership of School Administrators  

and the Quality of School Management at the Highland Schools under the 
Chiang Rai Primary Educational Service Area Office, Chiang Rai Province 

 
รพีภรณ์ รวมจิตร1 อินทร์ จันทร์เจริญ2 วีรพันธุ์ ศิริฤทธิ์3 

Rapeeporn Ruamchit, In Chancharoen, Weeraphan Siririth 
 
บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนบนพ้ืนที่
สูง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย  2) เพื่อศึกษาระดับคุณภาพการบริหาร
จัดการของโรงเรียนบนพ้ืนที่สูง สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย 3) เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารกับคุณภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนบนพ้ืนที่สูง สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย การวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง
จำนวน 317 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่  
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1) ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านความรู้และทักษะดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ด้านการพัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัล ด้านวัฒนธรรม
การเรียนรู้ดิจิทัล ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล และด้านการสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจิทัล ตามลำดับ 
 2) คุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนบนพื้นที่สูงโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ด้านคุณภาพของผู้เรียนและด้านการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดเท่ากัน รองลงมา คือ ด้านการบริหารและการจัดการ โดยทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 
 3) ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารมีความสัมพันธ์ทางบวกกับคุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนบน
พ้ืนที่สูงในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .766) 
คำสำคัญ (Keywords): ภาวะผู้นำดิจิทัล; คุณภาพการบริหารจัดการ; โรงเรียนบนพื้นที่สูง 
 
Abstract 
 This research article aimed to: 1) study the level of digital leadership among 
administrators of highland schools; 2) examine the level of management quality of highland 
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schools; and 3) investigate the relationship between the administrators’ digital leadership and 
the management quality of highland schools under the Chiang Rai Primary Educational Service 
Area Office, Chiang Rai Province. This study employed a quantitative research approach. The 
sample consisted of 317 school personnel. The research instrument was a questionnaire. The 
statistical instruments used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard 
deviation, and Pearson’s Product-Moment Correlation Coefficient. 
 1) The overall digital leadership of the school administrators was at the highest level. 
Digital knowledge and skills had the highest mean score, followed by digital personnel 
development, digital learning culture, digital vision, and digital communication and networking, 
respectively. 
 2) The overall management quality of the highland schools was at the highest level. 
When considered by dimension, learner quality and student-centered teaching and learning 
shared the highest mean score, followed by administration and management. All dimensions 
were rated at the highest level. 
 3) Digital leadership of the school administrators was positively correlated with school 
management quality at a high level with statistical significance at the .01 level (r = .766). 
Keywords: Digital Leadership; School Management Quality; Highland Schools 
 
บทนำ (Introduction) 
 การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ส่งผลให้ภาคการศึกษาต้องปรับรูปแบบการ
บริหารจัดการให้สอดคล้องกับสังคมดิจิทัลและการเรียนรู้ในอนาคต เทคโนโลยีดิจิทัลจึงมีบทบาทสำคัญต่อการ
บริหารข้อมูลสารสนเทศ การสื่อสารภายในองค์กร การตัดสินใจบนฐานข้อมูล การติดตามประเมินผล และการ
บริหารทรัพยากรของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายและจุดเน้นของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่มุ่งยกระดับคุณภาพการศึกษาและการบริหาร
จัดการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยส่งเสริมการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารสถานศึกษาและการจัดการ
เรียนรู้ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2568) ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีภาวะผู้นำ
ดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อนองค์กรให้สามารถปรับตัวและพัฒนาการบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ภาวะผู ้นำดิจิทัลเป็นสมรรถนะสำคัญของผู ้บริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบัน เนื ่องจากเป็น
ความสามารถในการกำหนดวิสัยทัศน์ด้านดิจิทัล ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการ
บริหาร ใช้ข้อมูลสารสนเทศประกอบการตัดสินใจ พัฒนาศักยภาพครูและบุคลากร ตลอดจนสร้างวัฒนธรรม
องค์กรที่ส่งเสริมการเรียนรู้และนวัตกรรม (ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู, 2562) (เลอศักดิ์ ตามา และสุมาลี 
ศรีพุทธรินทร์, 2564) (กิตติวินท์ จันทสี, 2566) (สิทธิราช ชื่นชม และคณะ, 2568) สังเคราะห์ว่า ภาวะผู้นำ
ดิจิทัลประกอบด้วยการกำหนดวิสัยทัศน์ การบริหารข้อมูลและเทคโนโลยี การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของ
บุคลากร การส่งเสริมนวัตกรรม และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ ซึ่งช่วยให้ผู ้บริหารสามารถบริหาร
สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 
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 คุณภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาเป็นผลลัพธ์ของการดำเนินงานที่สะท้อนความสามารถของ
สถานศึกษาในการกำหนดทิศทาง วางแผน บริหารทรัพยากร พัฒนาบุคลากร สร้างการมีส่วนร่วม และจัดการ
กระบวนการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ เพื่อบรรลุเป้าหมายทางการศึกษา โดยการบริหารจัดการสถานศึกษา
ของประเทศไทยดำเนินการภายใต้หลักการกระจายอำนาจทางการศึกษา ซึ่งครอบคลุมการบริหาร 4 ด้าน 
ได้แก่ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) (กฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการ
จัดการศึกษา พ.ศ. 2550, 2550) ในบริบทของยุคดิจิทัล ผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำดิจิทัลสามารถประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีในการวางแผน การบริหารข้อมูลสารสนเทศ การตัดสินใจบนฐานข้อมูล การสื่อสาร การติดตาม
ประเมินผล และการบริหารทรัพยากร ซึ่งสอดคล้องกับการพัฒนาการบริหารจัดการสถานศึกษาให้มีความ
คล่องตัว โปร่งใส และพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ แนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 ที่มุ่งพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน กระบวนการบริหารและการจัดการ 
และกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561) 
 สำหรับโรงเรียนบนพื้นที่สูงมีบริบทการบริหารจัดการที่แตกต่างจากโรงเรียนทั่วไป เนื่องจากส่วน
ใหญ่ตั้งอยู่ในพื้นที่ภูเขาและพื้นที่ทุรกันดาร มีข้อจำกัดด้านการคมนาคม ระบบสาธารณูปโภค การเข้าถึง
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต และทรัพยากรทางการศึกษา รวมทั้งประสบปัญหาการขาดแคลนครู งบประมาณ และ
การโยกย้ายผู้บริหารสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งส่งผลต่อความต่อเนื่องในการบริหารและการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2565; สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2564) 
จังหวัดเชียงรายมีโรงเรียนบนพ้ืนที่สูงในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาทั้ง 4 เขต รวมจำนวน 
119 แห่ง ซึ่งส่วนใหญ่มีบริบทด้านภูมิประเทศและทรัพยากรที่แตกต่างจากโรงเรียนทั่วไป ส่งผลให้การบรหิาร
จัดการสถานศึกษาต้องเผชิญกับความท้าทายทั้งด้านการสื่อสาร การติดตามข้อมูลสารสนเทศ และการเข้าถึง
ทรัพยากรทางการศึกษา ซึ่งล้วนเป็นปัจจัยที่ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา 
(สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1, 2568; สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 2, 2568; สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3, 2568; สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4, 2568) ภายใต้บริบทดังกล่าว ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องอาศัย
ภาวะผู้นำดิจิทัลในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการบริหารข้อมูล การสื่อสาร การประสานงาน การ
ติดตามผล และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ อันจะช่วยลดข้อจำกัดด้านพื้นที่ เพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการ และสนับสนุนการยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการและคุณภาพการศึกษาได้อย่างต่อเนื่อง 
 ผลการวิจัยที่ผ่านมาแสดงให้เห็นว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษา การบริหารงานวิชาการ การดำเนินงานระบบประกันคุณภาพ และระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน (นาริพรรณ เขียวเล่ง, 2565; พิมพิลา อำนาจ, 2566; อดุลย์ วรรณะปะกะ, 2566; ศศิวิมล บ่อคำ 
และจิติมา วรรณศรี, 2567) อย่างไรก็ตาม จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า งานวิจัยส่วนใหญ่มุ่งศึกษาภาวะ
ผู ้นำดิจิทัลในบริบทของโรงเรียนทั ่วไป โรงเรียนขนาดเล็ก หรือโรงเรียนในเขตเมือง ขณะที่การศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารกับคุณภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนบนพื้นที่สูงใน
จังหวัดเชียงรายยังมีอยู่อย่างจำกัด จึงยังขาดข้อมูลเชิงประจักษ์ที่สะท้อนบริบทเฉพาะของสถานศึกษาที่มี
ข้อจำกัดด้านภูมิประเทศ การเข้าถึงเทคโนโลยี และทรัพยากรทางการศึกษา 
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 จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารกับคุณภาพ
การบริหารจัดการโรงเรียนบนพ้ืนที่สูง สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย โดยมุ่ง
ศึกษาระดับภาวะผู้นำดิจิทัล ระดับคุณภาพการบริหารจัดการ และความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งสอง เพ่ือให้
ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ที่สะท้อนความสัมพันธ์ของภาวะผู้นำดิจิทัลกับคุณภาพการบริหารจัดการสถานศึกษา 
ผลการวิจัยสามารถใช้เป็นข้อมูลประกอบการกำหนดนโยบาย การวางแผนพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา และ
การออกแบบแนวทางส่งเสริมภาวะผู้นำดิจิทัลให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนบนพ้ืนที่สูง ตลอดจนเป็นองค์
ความรู้ที่สนับสนุนการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาและการยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับบริบท
ของพ้ืนที ่
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 

1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนบนพื้นที่สูง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย 

2. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนบนพื้นที่สูง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารกับคุณภาพการบริหารจัดการของ
โรงเรียนบนพื้นที่สูง สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) 
 
 
 

 
                 
 
 

 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Method) 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงสำรวจ 
(Survey Research) และการวิจัยเชิงสหสัมพันธ์ (Correlational Research) เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้นำดิจิทัล
ของผู้บริหาร ระดับคุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนบนพื้นที่สูง และศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำ
ดิจิทัลของผู้บริหารกับคุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนบนพื้นที่สูง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การวิจัยครั ้งนี ้ศ ึกษาภาวะผู ้นำดิจิทัลของผู ้บริหารโรงเร ียนบนพื ้นที ่ส ูง โดยสังเคราะห์
องค์ประกอบจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้อง เพื ่อนำมาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย 
ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ (1) การสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจิทัล (2) วิสัยทัศน์ดิจิทัล  (3) วัฒนธรรมการ

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร 
1) การสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจิทัล         
2) วิสัยทัศน์ดิจิทัล  
3) วัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล  
4) ความรู้และทักษะดิจิทัล  
5) การพัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัล 

 

คุณภาพการบริหารจัดการของ
โรงเรียนบนพื้นที่สูง 

1) คุณภาพของผู้เรียน  
2) การบริหารและการจัดการ  
3) การจัดการเรียนการสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นสำคัญ 
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เรียนรู้ดิจิทัล (4) ความรู้และทักษะดิจิทัล และ (5) การพัฒนาบุคลากรทางดิจิทัล ส่วนคุณภาพการบริหาร
จัดการโรงเรียนบนพื้นที ่สูงศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน พ.ศ. 2561 ของ
กระทรวงศึกษาธิการ ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ (1) คุณภาพของผู้เรียน (2) กระบวนการบริหารและการ
จัดการ และ (3) กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561) 
  1.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ข้าราชการครู บุคลากรทางการศึกษา พนักงานราชการ 
และครูอัตราจ้างที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนบนพื้นที่สูง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
เชียงราย ทั้ง 4 เขต จำนวน 1,774 คน โดยหน่วยวิเคราะห์ คือ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน ซึ่งเป็นผู้
ประเมินภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารจากการรับรู้ในการปฏิบัติงานจริง มิใช่การประเมินตนเองของผู้บริหาร 
กลุ่มตัวอย่างจำนวน 317 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ  Krejcie and Morgan (1970) 
จากนั้นใช้การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน โดยกำหนดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาทั้ง 4 
เขตเป็นชั ้น และสุ ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ภายในแต่ละชั ้นตามสัดส่วนของ
ประชากร 
  1.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  พ้ืนที่ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ โรงเรียนบนพื้นที่สูง สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดเชียงราย ทั้ง 4 เขต จำนวน 119 โรงเรียน 
  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  ดำเนินการวิจัยระหว่างวันที่ 5 มิถุนายน พ.ศ. 2568 ถึงวันที่ 4 ตุลาคม พ.ศ. 2568 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) แบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ (1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (2) แบบสอบถามภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร 
จำนวน 28 ข้อ ครอบคลุม 5 ด้าน และ (3) แบบสอบถามคุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนบนพื้นที่สูง 
จำนวน 19 ข้อ ครอบคลุม 3 ด้าน รวมทั้งสิ้น 47 ข้อ แบบสอบถามผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดย
ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ ( IOC) อยู่ระหว่าง 
0.60–1.00 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด จากนั้นนำไปทดลองใช้ (Try Out) กับบุคลากรที่มีลักษณะใกล้เคียง
กับกลุ ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน และตรวจสอบค่าความเชื ่อมั ่นด้วยสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach's Alpha Coefficient) พบว่าแบบสอบถามด้านภาวะผู้นำดิจิทัลมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.946 
แบบสอบถามด้านคุณภาพการบริหารจัดการมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.907 และแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่า
ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.962 แสดงว่าเครื่องมือมีความเชื่อม่ันอยู่ในระดับสูงและสามารถนำไปใช้ในการวิจัยได ้
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยดำเนินการขอหนังสือขอความอนุเคราะห์จากบัณฑิตวิทยาลัย วิทยาลัยเชียงราย ถึงสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย ทั้ง 4 เขต และโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอความ
ร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล จากนั้นดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามทั้งในรูปแบบ
เอกสารและแบบออนไลน์ (Google Forms) พร้อมติดตามการตอบกลับของแบบสอบถามผ่านผู้ประสานงาน
ของแต่ละโรงเรียน เพื่อให้ได้รับข้อมูลครบถ้วนตามจำนวนกลุ่มตัวอย่าง ได้รับแบบสอบถามกลับคืนจำนวน 



210 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 205-216) 

 
317 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100.00 และตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถามก่อนนำข้อมูลไป
วิเคราะห์ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยใช้ค่าความถี ่ (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) ส่วนระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารและคุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนบนพื้นที ่สูง
วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) พร้อมแปลผลค่าเฉลี่ย
ตามเกณฑ์ของบุญชม ศรีสะอาด (2560: 121) ซึ่งจำแนกระดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด 
มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด สำหรับการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารกับ
คุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนบนพื้นที ่ส ูง ใช้ค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ( Pearson's 
Product-Moment Correlation Coefficient) และแปลผลระด ับความสัมพ ันธ ์ตามเกณฑ์ของบุญชม 
ศรีสะอาด (2560: 121) โดยจำแนกระดับความสัมพันธ์เป็น ระดับต่ำ ระดับปานกลาง ระดับสูง และระดับสูง
มาก ทั้งนี้ กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารกับคุณภาพการบริหารจัดการ
โรงเรียนบนพื้นที่สูง สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดเชียงราย สามารถสรุปผลการวิจัย 
ตามวัตถุประสงค์ได ้ดังนี้ 
 1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างจำนวน 317 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 221 
คน คิดเป็นร้อยละ 69.70 อายุส่วนใหญ่น้อยกว่า 30 ปี จำนวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 58.70 ระดับการศึกษา
ส่วนใหญ่ปริญญาตรี จำนวน 269 คน คิดเป็นร้อยละ 84.90 และสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่  การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มากที่สุด จำนวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 43.20 
 2. ระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนบนพื้นที่สูง พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
มีค่าเฉลี่ย 4.66 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.29 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านความรู้และทักษะดิจิทัล มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัล ด้านวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล ด้านวิสัยทัศน์
ดิจิทัล และด้านการสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจิทัล ตามลำดับ 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารในภาพรวมและรายด้าน 

ด้านที่ ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร 𝐱̅ S.D. ระดับ 

1 การสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจิทัล 4.45 0.27 มาก 

2 วิสัยทัศน์ดิจิทัล 4.68 0.37 มากที่สุด 

3 วัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล 4.72 0.35 มากที่สุด 

4 ความรู้และทักษะดิจิทัล 4.74 0.33 มากที่สุด 

5 การพัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัล 4.72 0.36 มากที่สุด 

 ภาพรวม 4.66 0.29 มากที่สุด 
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 3. ระดับคุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนบนพื้นที่สูง พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มี
ค่าเฉลี่ย 4.74 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.29 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านคุณภาพของผู้เรียน และ
ด้านการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญมีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากัน รองลงมา คือ ด้านการบริหารและ
การจัดการ 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนบนพื้นที่สูง  ใน
ภาพรวมและรายด้าน 

ด้านที่ คุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนบนพื้นที่สูง 𝐱̅ S.D. ระดับ 

1 คุณภาพของผู้เรียน 4.75 0.32 มากที่สุด 

2 การบริหารและการจัดการ 4.73 0.32 มากที่สุด 

3 การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 4.75 0.32 มากที่สุด 

 ภาพรวม 4.74 0.29 มากที่สุด 
 

 4. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารกับคุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียน  บน
พื้นที่สูง พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับคุณภาพ การบริหาร
จัดการโรงเรียนบนพื้นที่สูงโดยภาพรวมในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  (r = .766) เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่า ทุกด้านมีความสัมพันธ์ทางบวกกับคุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนโดยภาพรวม 
โดยด้านวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงสุด (r = .694) รองลงมา คือ ด้านวิสัยทัศน์
ดิจิทัลและด้านความรู้และทักษะดิจิทัล ซึ่งมีค่าเท่ากัน (r = .688) 
ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารกับคุณภาพการบริหาร  จัดการ
โรงเรียนบนพื้นที่สูง 

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร (X) 

ด้าน
คุณภาพ

ของผู้เรียน 
(Y1) 

ด้านการ
บริหาร
และการ
จัดการ 
(Y2) 

ด้านการ
จัดการ

เรียนการ
สอนฯ 
(Y3) 

คุณภาพ
การบริหาร

จัดการ 
ภาพรวม 

(Y_Total) 

การสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจิทัล (X1) .548** .561** .544** .601** 

วิสัยทัศน์ดิจิทัล (X2) .640** .634** .619** .688** 

วัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล (X3) .657** .623** .632** .694** 

ความรู้และทักษะดิจิทัล (X4) .595** .643** .657** .688** 

การพัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัล (X5) .608** .609** .648** .677** 

ภาวะผู้นำดิจิทัลภาพรวม (X_Total) .698** .702** .709** .766** 

 **p < .01 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนบนพ้ืนที่สูง ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร
โรงเรียนบนพื้นที่สูงโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้  อาจอธิบายได้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนบนพื้นที่สูงต้อง
บริหารจัดการภายใต้ข้อจำกัดด้านภูมิประเทศ การคมนาคม และการเข้าถึงเทคโนโลยี จึงจำเป็นต้องใช้ความรู้
และทักษะด้านดิจิทัลในการวางแผน การบริหารข้อมูล การสื่อสาร และการตัดสินใจบนฐานข้อมูล เพื่อให้การ
ดำเนินงานของสถานศึกษามีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมดิจิทัล 
 ผลการวิจัย พบว่า ด้านความรู้และทักษะดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด สะท้อนให้เห็นว่า ผู้บริหารให้
ความสำคัญกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการและการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ รุจาภรณ์ ลักษณะดี (2565) ที่อธิบายว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล มี
ความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยี และสามารถส่งเสริมการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารและการจัดการ
เรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งสอดคล้องกับแนวคิดของ ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562: 285-
294) ที่อธิบายว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลเป็นการบูรณาการความรู้ ทักษะ วิสัยทัศน์ และการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารองค์กรและรองรับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ผลการวิจัยครั้งนี้จึงสะท้อนให้เห็นว่า 
ภาวะผู้นำดิจิทัลเป็นสมรรถนะสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะในบริบทของโรงเรียนบนพื้นที่สูงที่
ต้องอาศัยเทคโนโลยีเป็นกลไกสำคัญในการลดข้อจำกัดด้านพ้ืนที่และเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
 2. คุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนบนพื้นที่สูง  ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพการบริหารจัดการ
โรงเรียนบนพื้นที่สูงโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด แสดงให้เห็นว่า แม้โรงเรียนบนพื้นที่สูงจะมีข้อจำกัดด้าน
ภูมิประเทศ การคมนาคม ทรัพยากร และการเข้าถึงเทคโนโลยี แต่สถานศึกษายังคงสามารถดำเนินงานได้อย่าง
มีคุณภาพ ทั้งด้านคุณภาพของผู้เรียน กระบวนการบริหารและการจัดการ และกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลร่วมกับข้อมูล
สารสนเทศและการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการบริหารงานให้เหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่ ซึ่งสะท้อนถึงการ
ดำเนินงานของสถานศึกษาท่ีมีความคล่องตัว โปร่งใส และมุ่งพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
 ข้อค้นพบดังกล่าวสอดคล้องกับหลักการบริหารสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และกฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา 
พ.ศ. 2550 ซึ่งกำหนดให้สถานศึกษาบริหารงานทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และงานทั่วไปอย่างเป็น
ระบบ รวมทั้งสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2561 ที่มุ่งพัฒนาคุณภาพของ
ผู้เรียน ควบคู่กับการพัฒนากระบวนการบริหารและการจัดการ ตลอดจนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นสำคัญ นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับรายงานของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2564) และสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2565) ที่สะท้อนว่า โรงเรียนบนพื้นที่สูงสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ได้ หากผู้บริหารสามารถบริหารจัดการให้สอดคล้องกับบริบทของพื้นที ่และใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ได้อย่าง
เหมาะสม ผลการวิจัยครั้งนี้จึงสะท้อนว่า คุณภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนมิได้ขึ้นอยู่กับทรัพยากรเพยีง
อย่างเดียว หากยังขึ้นอยู่กับศักยภาพของผู้บริหารในการบริหารจัดการองค์กรให้เหมาะสมกับบริบทของ
สถานศึกษา 
 3. ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารมีความสัมพันธ์ทางบวกกับคุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนบน
พื้นที่สูง ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารมีความสัมพันธ์ทางบวกกับคุณภาพการบริหารจัดการ
โรงเรียนบนพื้นที่สูงในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .766) แสดงให้เห็นว่า ตัวแปรทั้งสอง
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มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน กล่าวคือ เมื่อระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารอยู่ในระดับสูง คุณภาพการ
บริหารจัดการของโรงเรียนก็มีแนวโน้มอยู่ในระดับสูงเช่นเดียวกัน ทั้งนี้อาจอธิบายได้ว่า ผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำ
ดิจิทัลสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารข้อมูล การสื่อสาร การตัดสินใจ และการติดตาม
ประเมินผล พร้อมทั้งส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของครูและบุคลากร ซึ่งมีความสัมพันธ์กับคุณภาพ
การบริหารจัดการของโรงเรียนบนพื้นที่สูง 
 ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับแนวคิดของ รุจาภรณ์ ลักษณะดี (2565) ทินกร บัวชู และทิพภาพร 
บัวชู (2562) และผลการศึกษาของเลอศักดิ์ ตามา และสุมาลี ศรีพุทธรินทร์ (2564)  ที่ชี้ว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลมี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการบริหารสถานศึกษา อย่างไรก็ตาม งานวิจัยครั้งนี้แตกต่างจากการศึกษาที่
ผ่านมา เนื่องจากศึกษาในบริบทโรงเรียนบนพ้ืนที่สูง จังหวัดเชียงราย ซึ่งมีข้อจำกัดด้านภูมิประเทศ การเข้าถึง
เทคโนโลยี และทรัพยากรทางการศึกษา จึงช่วยขยายองค์ความรู้เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัล
กับคุณภาพการบริหารจัดการในบริบทดังกล่าว 
 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า วัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล มีความสัมพันธ์กับคุณภาพการบริหาร
จัดการของโรงเรียนบนพื้นที่สูงในระดับสูงที่สุด (r = .694) สะท้อนให้เห็นว่า การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่
ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของครูและบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่อง และการสนับสนุนการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์กับคุณภาพการบริหาร
จัดการของสถานศึกษาในระดับสูง โดยเฉพาะในบริบทของโรงเรียนบนพื้นที่สูงที่ต้องอาศัยการเรียนรู้ร่วมกัน
และการปรับตัวของบุคลากรทุกฝ่ายต่อข้อจำกัดของพื้นที่ ข้อค้นพบดังกล่าวชี้ให้เห็นว่า การยกระดับคุณภาพ
การบริหารจัดการของโรงเรียนบนพื้นที่สูงมิได้ขึ้นอยู่กับการพัฒนาเทคโนโลยีหรือโครงสร้างพื้นฐานเพียงอยา่ง
เดียว แต่ยังสัมพันธ์กับการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลภายในองค์กรที่เปิดโอกาสให้บุคลากรได้เรียนรู้ 
แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ และพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลร่วมกันอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น วัฒนธรรมการเรียนรู้
ดิจิทัลจึงนับเป็นองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลที่มีความสัมพันธ์กับคุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนบน
พ้ืนที่สูงเด่นชัดกว่าองค์ประกอบด้านอ่ืน อันเป็นข้อค้นพบที่ช่วยเติมเต็มองค์ความรู้ด้านการบริหารสถานศึกษา
ในบริบทของโรงเรียนบนพื้นที่สูง และสามารถใช้เป็นข้อมูลประกอบการกำหนดแนวทางพัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษาและส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลให้สอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่ได้อย่างเหมาะสม 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 ผลการว ิจ ัยนำไปส ู ่การส ังเคราะห ์องค ์ความร ู ้ ในร ูปแบบ DL-HQMS Framework: Digital 
Leadership for Highland School Quality Management ซึ ่งอธิบายว่า ภาวะผู ้นำดิจิทัลของผู ้บร ิหาร
เชื่อมโยงกับคุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนบนพื้นที่สูงผ่านกลไกสำคัญ ได้แก่ การสร้างวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ดิจิทัล การพัฒนาศักยภาพบุคลากร การใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ และการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือ โดยผลการวิจัยพบว่า วัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล เป็นองค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กับคุณภาพ
การบริหารจัดการสูงที่สุด จึงนับเป็นกลไกสำคัญในการยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนบนพ้ืนที่สูง 
จึงเป็นกลไกสำคัญที่ควรได้รับการส่งเสริมเป็นลำดับแรกในการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนบน
พ้ืนที่สูง 
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 ดังนั ้น องค์ความรู ้ที ่ได้จากการวิจัยครั ้งนี ้จึงสามารถสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดเชิงอธิบาย 
(Explanatory Framework) ใ น ร ู ป แบบ  DL-HQMS Framework (Digital Leadership for Highland 
School Quality Management) ดังแสดงในภาพที่ 1 

 
ภาพที่ 1 DL-HQMS Framework (Digital Leadership for Highland School Quality Management) 

ที่มา: ผู้วิจัยสังเคราะห์และพัฒนาขึ้นจากผลการวิจัย (2568) 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเชียงรายควรนำผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการกำหนดนโยบายและจัดทำแผนพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนบนพื้นที่สูงอย่างเป็น
ระบบ โดยมุ ่งพัฒนาสมรรถนะด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู ้ดิจิทัล การใช้ข้อมูล
สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ และการพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านดิจิทัลผ่านการอบรม การนิเทศ ติดตาม และ
การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยคำนึงถึงข้อจำกัดด้านโครงสร้างพื้นฐานและบริบทเฉพาะของ
โรงเรียนบนพื้นที่สูง เพ่ือยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการสถานศึกษา 
  1.2 โรงเรียนบนพื้นที่สูงควรพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
บริหารงานทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และการบริหารทั ่วไป รวมทั้งพัฒนาระบบฐานข้อมูล
สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการวางแผน การติดตาม และการประเมินผลการดำเนินงาน ตลอดจนส่งเสริมการ
สื่อสารและสร้างความร่วมมือกับครู ผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานภายนอกผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและสนับสนุนการจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียนและความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม 
  1.3 ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยส่งเสริมการ
สร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาชีพผ่านระบบดิจิทัล แลกเปลี่ยนองค์ความรู้และแนวปฏิบัติที่ดีระหว่าง
โรงเรียนบนพื้นที่สูง ตลอดจนสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหาร การสื่อสาร และการตัดสินใจบน
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ฐานข้อมูล ซึ่งจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาได้
อย่างเป็นรูปธรรม 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลหรือมีอิทธิพลต่อคุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนบนพื้นที่สูง โดย
พิจารณาตัวแปรด้านภาวะผู้นำดิจิทัลร่วมกับปัจจัยด้านองค์กร เทคโนโลยี วัฒนธรรมองค์กร และสมรรถนะ
ของครู รวมทั้งใช้สถิติขั้นสูง เช่น การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง หรือ
การวิเคราะห์เส้นทาง เพื่ออธิบายความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและสร้างแบบจำลองการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการโรงเรียนบนพื้นที่สูง 
  2.2 ควรดำเนินการวิจัยแบบผสมผสาน หรือการวิจัยเชิงกรณีศึกษา  เพื่อศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับ
รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนบนพ้ืนที่สูง รวมทั้งวิเคราะห์ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหา 
อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาที่เหมาะสมกับบริบทของแต่ละพ้ืนที่ ซึ่งจะช่วยอธิบายผลการวิจัยเชิงปริมาณ
ได้อย่างครอบคลุมยิ่งขึ้น 
  2.3 ควรดำเนินการวิจัยและพัฒนา หรือการวิจัยกึ่งทดลอง เพื่อพัฒนารูปแบบหรือโปรแกรม
เสริมสร้างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนบนพื้นที่สูง และประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมต่อการ
ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการสถานศึกษา นอกจากนี้ ควรศึกษาวิจัยเปรียบเทียบระหว่างโรงเรีย นบน
พื้นที่สูง โรงเรียนในพื้นที่ทั่วไป โรงเรียนชายแดน และโรงเรียนขนาดเล็ก เพื่อสังเคราะห์แนวทางการพัฒนา
ภาวะผู้นำดิจิทัลที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาแต่ละประเภท 
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ปัจจัยด้านครอบครัวที่มีความสัมพันธ์ต่อการกระทำผิดของเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่ 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยด้านครอบครัวที่มีความสัมพันธ์ต่อการกระทำผิด
ของเด็กและเยาวชนในจังหวัดกระบี่ และ 2) เสนอแนวทางแก้ไขปัญหาการกระทำผิดของเด็กและเยาวชนใน
จังหวัดกระบี่ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งโครงสร้างในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ได้แก่ 1) เด็กและเยาวชนที่กระทำผิด 2) เจ้าหน้าที่สถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน 3) เจ้าหน้าที่
ตำรวจ 4) พนักงานอัยการคดีเยาวชนและครอบครัว และ 5) เจ้าหน้าที่คุมประพฤติ รวมทั้งสิ ้น 17 คน  
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า 1. ปัจจัยด้านครอบครัวที่ความสัมพันธ์ต่อการกระทำผิดของเด็กและเยาวชน
ประกอบด้วย 4 ประเด็นสำคัญ ได้แก่ 1) กระบวนการภายในครอบครัว ได้แก่ การอบรมเลี้ยงดู และการกำกับ
ดูแลพฤติกรรม ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีความสำคัญสูงสุด 2) โครงสร้างครอบครัว โดยเฉพาะครอบครัวที่บิดามารดา
แยกทางหรือขาดผู้ดูแลใกล้ชิด 3) อาชีพและสถานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพชีวิตและ
โอกาสทางสังคมของเด็กและเยาวชน และ 4) สภาพแวดล้อมที่อยู ่อาศัยและบริบททางสังคมที่เอื ้อต่อ
พฤติกรรมเสี่ยง 2. แนวทางการแก้ไขปัญหา ควรดำเนินการอย่างบูรณาการในระดับครอบครัว โรงเรียน ชุมชน 
กระบวนการยุติธรรม และการใช้เทคโนโลยีในการเฝ้าระวังและป้องกันปัญหา โดยมุ่งเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของครอบครัว ส่งเสริมการสื่อสารเชิงบวก และพัฒนาระบบสนับสนุนทางสังคมที่เหมาะสม อันจะนำไปสู่การ
ป้องกันการกระทำผิดซ้ำและการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็กและเยาวชนอย่างยั่งยืน 
คำสำคัญ (Keywords): ปัจจัยด้านครอบครัว; การกระทำผิดของเด็กและเยาวชน; เด็กและเยาวชนที่กระทำผิด 
 
Abstract 
 This research article aimed to: (1)  examine family-related factors influencing 
delinquent behavior among children and youth in Krabi Province, and (2) propose guidelines 
for preventing and addressing juvenile delinquency in the province. This study employed a 
qualitative research design using semi-structured in-depth interviews. Data were collected 
from 17 key informants representing five groups: (1) juvenile offenders, (2) officers from the 
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Juvenile Observation and Protection Center, (3) police officers, (4) juvenile and family 
prosecutors, and (5) probation officers. The data were analyzed using content analysis. 
 The findings revealed that: (1) the family-related factors influencing to juvenile 
delinquency consisted of four major dimensions: (a) family processes, particularly parenting 
practices and behavioral supervision, which were identified as the most influential factors; (b) 
family structure, especially parental separation and the absence of close parental 
supervision; (c) family occupation and socioeconomic status, which affected children's quality 
of life and social opportunities; and (d) residential environment and social context that 
facilitated risk-taking behaviors. (2) The proposed guidelines for addressing juvenile 
delinquency emphasize an integrated approach involving families, schools, communities, the 
justice system, and the application of technology for monitoring and prevention. Priority 
should be given to strengthen ing family relationships, promoting positive family 
communication, and developing appropriate social support systems to prevent reoffending 
and enhance the long-term well-being of children and youth. 
Keywords: Family Factors; Juvenile Delinquency; Juvenile Offenders 
 
บทนำ (Introduction) 
 ปัญหาการกระทำผิดของเด็กและเยาวชนยังคงเป็นประเด็นสำคัญที่ส่งผลต่อความสงบเรียบร้อยของ
สังคม แม้หน่วยงานภาครัฐจะดำเนินมาตรการป้องกันและแก้ไขอย่างต่อเนื่อง แต่สถิติการกระทำผิดยังคงอยู่ใน
ระดับที่น่ากังวล โดยในปี พ.ศ. 2568 มีเด็กและเยาวชนถูกดำเนินคดีทั่วประเทศจำนวน 12,733 คดี และร้อย
ละ 89.23 เป็นเพศชาย (กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน, 2568) ลักษณะการกระทำผิดที่พบ ได้แก่ 
ความผิดเกี่ยวกับชีวิตและร่างกาย ความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ ความผิดเกี่ยวกับประมวลกฎหมายยาเสพติด  
การกระทำผิดของเด็กและเยาวชนมีความเกี ่ยวข้องกับหลายปัจจัย ทั ้งปัจจัยส่วนบุคคล เศรษฐกิจ 
สภาพแวดล้อมทางสังคม กลุ่มเพ่ือน และครอบครัว โดยครอบครัวเป็นสถาบันพ้ืนฐานที่มีบทบาทสำคัญต่อการ
หล่อหลอมพฤติกรรม พัฒนาการทางอารมณ์ และการตัดสินใจของเด็ก ความสัมพันธ์ภายในครอบครัว 
ตลอดจนการดูแลและกำกับพฤติกรรมของผู้ปกครอง จึงเป็นปัจจัยสำคัญที่อาจช่วยลดหรือเพิ่มความเสี่ยงต่อ
การกระทำผิด หากครอบครัวไม่สามารถทำหน้าที่ดังกล่าวได้อย่างเหมาะสม เด็กและเยาวชนอาจมีแนวโน้มเข้า
สู่พฤติกรรมเสี่ยงมากขึ้น (ณัฐกิตติมา จิตรานุเคราะห์, 2566: 231–232) 
 สำหรับจังหวัดกระบี่ แม้มีการเติบโตทางเศรษฐกิจจากภาคการท่องเที่ยว แต่ยังพบเด็กและเยาวชน
เข้าสู่กระบวนการยุติธรรมอย่างต่อเนื่องในช่วงปี พ.ศ. 2562–2568 สะท้อนว่าปัญหาดังกล่าวยังไม่ได้รับการ
แก้ไขอย่างเป็นรูปธรรม นอกจากนี้ เด็กและเยาวชนที่กระทำผิดส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในครอบครัวที่บิดามารดา
แยกกันอยู่หรือไม่ได้อยู่ร่วมกัน คิดเป็นร้อยละ 71.95 ซึ่งชี ้ให้เห็นถึงความสำคัญของบริบทครอบครัวต่อ
พฤติกรรมการกระทำผิดของเด็กและเยาวชน (สถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนจังหวัดกระบี่, 2568) 
 นอกจากนี้ การอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านครอบครัวกับการกระทำผิดของเด็กและ
เยาวชนยังสามารถพิจารณาได้ผ่านกรอบแนวคิดทางอาชญาวิทยาและสังคมวิทยาหลายประการ โดยเฉพาะ 
ทฤษฎีการควบคุมทางสังคมของ Hirschi (1969, อ้างถึงใน Siegel & Welsh, 2018 , ผู ้ว ิจ ัยแปล)  
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ซึ่งอธิบายว่า ความผูกพันระหว่างเด็กกับครอบครัวเป็นกลไกสำคัญในการยับยั้งพฤติกรรมเบี่ยงเบน หากเด็ก
ขาดความผูกพันทางอารมณ์กับผู้ปกครอง ย่อมมีแนวโน้มเข้าสู่การกระทำผิดมากขึ้น ขณะเดียวกัน  ทฤษฎีการ
เรียนรู้ทางสังคมของ Bandura (1977, อ้างถึงใน Siegel & Welsh, 2018, ผู้วิจัยแปล) และแนวคิดการเรียนรู้
ทางสังคมของ Akers (1998, อ้างถึงใน Siegel & Welsh, 2018) อธิบายว่า เด็กและเยาวชนสามารถเรียนรู้
พฤติกรรมผ่านการสังเกต การเลียนแบบ และการได้ร ับแรงเสริมจากบุคคลใกล้ชิด โดยเฉพาะสมาชิก  
ในครอบครัวและกลุ่มเพื่อน เด็กก็มีโอกาสซึมซับและพัฒนาพฤติกรรมดังกล่าวด้วย 
 นอกจากนี้ ทฤษฎีความตึงเครียดทางสังคมของ Merton (1938, อ้างถึงใน Siegel & Welsh, 2018, 
ผู้วิจัยแปล) อธิบายผลกระทบของปัจจัยทางเศรษฐกิจภายในครอบครัวว่า เมื่อเด็กและเยาวชนเผชิญข้อจำกัด
ในการเข้าถึงโอกาสทางการศึกษา หรือเป้าหมายที่สังคมคาดหวัง อาจนำไปสู ่ความ เครียดและแสวงหา
ทางเลือกอ่ืนที่เบี่ยงเบนจากบรรทัดฐานทางสังคม ผลการศึกษาหลายชิ้นสนับสนุนแนวคิดดังกล่าว โดย Siegel 
และ Welsh (2018, ผู้วิจัยแปล) พบว่า เด็กที่เติบโตในครอบครัวที่มีความไม่มั่นคงทางโครงสร้างมีแนวโน้ม
กระทำผิดมากกว่าเด็กในครอบครัวที่มีความมั่นคง 
 จากความสำคัญของปัญหาดังกล่าว การศึกษาปัจจัยด้านครอบครัวที่มีผลต่อการกระทำผิดของเด็ก
และเยาวชนในจังหวัดกระบี่จึงมีความจำเป็นทั้งในเชิงวิชาการและเชิงนโยบาย เพื่อทำความเข้าใจกลไกที่
เชื่อมโยงระหว่างโครงสร้างครอบครัว สถานะทางเศรษฐกิจ กระบวนการภายในครอบครัวและสภาพแวดล้อม
การดำรงชีวิตกับพฤติกรรมการกระทำผิดของเด็กและเยาวชน อันจะนำไปสู่การกำหนดแนวทางป้องกันและ
แก้ไขปัญหาที่สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ และส่งเสริมให้ครอบครัวสามารถทำหน้าที่เป็นกลไกสำคัญในการ
ป้องกันการกระทำผิดของเด็กและเยาวชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านครอบครัวที่มีความสัมพันธ์ต่อการกระทำผิดของเด็กและเยาวชนในจังหวัด
กระบี่ 
 2. เพ่ือเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาการกระทำผิดของเด็กและเยาวชนในจังหวัดกระบี่ 
 กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ปัจจัยด้านครอบครัวที่มี
ความสัมพันธ์ต่อการกระทำผิด  
ของเด็กและเยาวชน 

1. ปัจจัยด้านโครงสร้างของ
ครอบครัว 

2. ปัจจัยด้านกระบวนการภายใน
ครอบครัว 

3. ปัจจัยสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัย 
 

การกระทำความผิดของเด็ก
และเยาวชน 

 

แนวทางแก้ไขปัญหาการ
กระทำผิดของเด็กและ

เยาวชน 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มุ่งศึกษาปัจจัยด้านครอบครัวที่มี
ความสัมพันธ์ต่อการกระทำผิดของเด็กและเยาวชนในจังหวัดกระบี่ และศึกษาแนวทางในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการกระทำผิดของเด็กและเยาวชนในพื้นที ่จังหวัดกระบี ่ โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth 
Interview) ด้วยแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview) โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การศึกษาครั้งนี้มุ่งศึกษาปัจจัยด้านครอบครัวที่มีความสัมพันธ์ต่อการกระทำผิดของเด็กและ
เยาวชน ประกอบด้วย 4 ประเด็นสำคัญ ได้แก่ (1) โครงสร้างครอบครัว (2) สถานะทางเศรษฐกิจ  (3) 
กระบวนการภายในครอบครัว และ (4) สภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัย ซึ่งการกำหนดประเด็นการศึกษาดังกล่าว
เป็นผลจากการสังเคราะห์วรรณกรรม แนวคิดทางอาชญาวิทยา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  1.2 ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
  ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญมีความเกี่ยวข้องโดยตรงกับปัญหาการกระทำผิดของเด็กและ
เยาวชนในจังหวัดกระบี่ โดยใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวนทั้งสิ้น 17 คน  
แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ เด็กและเยาวชนที่เคยกระทำความผิดและถูกส่งตัวไปยังสถานพินิจและคุ้มครอง
เด็กและเยาวชนจังหวัดกระบี่ จำนวน 5 คน เจ้าหน้าที่สถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนจังหวัดกระบี่ 
จำนวน 3 คน เจ้าหน้าที่ตำรวจ สังกัดตำรวจภูธรจังหวัดกระบี่ จำนวน 3 คน อัยการคดีเยาวชนและครอบครัว
จังหวัดกระบี่ จำนวน 3 คน และเจ้าหน้าที่คุมประพฤติจังหวัดกระบี่ จำนวน 3 คน 
  1.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  การศึกษาดำเนินการในพ้ืนที่จังหวัดกระบี่ โดยมุ่งศึกษาเด็กและเยาวชนที่เคยกระทำผิดและเข้าสู่
กระบวนการยุติธรรม ตลอดจนหน่วยงานและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาการกระทำผิด
ของเด็กและเยาวชนในจังหวัดกระบี่ 
  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  การวิจัยดำเนินการระหว่างเดือนมกราคม พ.ศ. 2569 ถึงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2569 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ซึ่ง
พัฒนาขึ้นจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยครอบคลุมประเด็นเกี่ยวกับโครงสร้าง
ครอบครัว สถานะทางเศรษฐกิจ กระบวนการภายในครอบครัว และสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัย 
 ผู้วิจัยนำแบบสัมภาษณ์เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ความ
เหมาะสมของข้อคำถาม และความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย จากนั้นปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ และ
ทดลองใช้กับบุคคลที่มีลักษณะใกล้เคียงกับผู้ให้ข้อมูล แต่ไม่ใช่กลุ่มผู้ให้ข้อมูลจริง เพ่ือประเมินความชัดเจนของ
ภาษา ลำดับคำถาม และระยะเวลาในการสัมภาษณ์ ก่อนนำไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจริง 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นดำเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้
ข้อมูลสำคัญเป็นรายบุคคลโดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง พร้อมบันทึกข้อมูลและตรวจสอบความน่าเชื่อถือ
ด้วยวิธีการตรวจสอบแบบสามเส้า โดยเปรียบเทียบข้อมูลจากเอกสารและผู้ให้ข้อมูลแต่ละกลุ่ม 
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 เนื่องจากการวิจัยมีเด็กและเยาวชนเป็นผู้ให้ข้อมูล ซึ่งถือเป็นกลุ่มเปราะบาง ผู้วิจัยจึงดำเนินการตาม
หลักจริยธรรมการวิจัยในคน โดยชี้แจงวัตถุประสงค์ ขั้นตอน สิทธิในการปฏิเสธหรือลาออกจากการวิจัย  การ
รักษาความลับ และการไม่เปิดเผยข้อมูลที่สามารถระบุตัวบุคคลได้ พร้อมขอความยินยอมจากผู้ปกครองหรือ
ผู้แทนโดยชอบธรรม และขอความยินยอมจากเด็กและเยาวชนก่อนการสัมภาษณ์ ทั้งนี้ โครงการวิจัยได้รับการ
รับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ สาขาสั งคมศาสตร์ รหัส
โครงการวิจัย SSTU-EC 169/2567 มีระยะเวลารับรองตั้งแต่วันที่ 5 มิถุนายน พ.ศ. 2568 ถึงวันที่ 5 มิถุนายน 
พ.ศ. 2569 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการศึกษาเอกสารถูกวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื ้อหา
(Content Analysis) โดยจัดหมวดหมู่และตีความข้อมูลตามประเด็นการศึกษา พร้อมเชื่อมโยงกับแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง เพื่ออธิบายปัจจัยด้านครอบครัวที่สัมพันธ์กับการกระทำผิดของเด็กและ
เยาวชน และสังเคราะห์แนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาให้เหมาะสมกับบริบทของจังหวัดกระบี่ 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาปัจจัยด้านครอบครัวที่มีความสัมพันธ์ต่อการกระทำผิดของเด็กและ
เยาวชนในจังหวัดกระบี่ 
 จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านครอบครัวที่มีความสัมพันธ์ต่อการกระทำผิดของเด็กและเยาวชนใน
จังหวัดกระบี่สามารถจำแนกได้เป็น 4 ด้านหลัก 
 1. ปัจจัยด้านโครงสร้างครอบครัว 
  1.1 ครอบครัว ครอบครัวแตกแยกจากการหย่าร้าง การแยกทาง การต้องโทษจำคุกของบิดาหรือ
มารดา หรือการย้ายถิ่นไปทำงานต่างพ้ืนที่ เป็นปัจจัยที่สัมพันธ์กับการกระทำผิดของเด็กและเยาวชน เนื่องจาก
ทำให้เด็กขาดความใกล้ชิดทางอารมณ์ การดูแลอย่างต่อเนื่อง และผู้ดูแลหลักที่มีบทบาทชัดเจน ส่งผ ลต่อ
พัฒนาการทางอารมณ์ การควบคุมตนเอง และเพิ่มความเสี่ยงต่อพฤติกรรมเบี่ยงเบน ดังคำให้สัมภาษณ์ว่า 
“พ่อแม่เลิกกันตั้งแต่ผมอยู่ประถม ผมอยู่กับยายมาตลอด ยายก็ไม่ค่อยรู้ว่าผมไปไหนกับใคร เลยใช้เวลาอยู่กับ
เพ่ือนเป็นส่วนใหญ่” (เด็กและเยาวชน อายุ 15 ปี) 
  1.2 การอาศัยอยู่กับญาติ เด็กและเยาวชนบางส่วนอาศัยอยู่กับปู่ย่า ตายาย หรือญาติ เนื่องจาก
ปัญหาครอบครัวและข้อจำกัดทางเศรษฐกิจ แม้ญาติจะตั้งใจดูแล แต่ข้อจำกัดด้านอายุ สุขภาพ ภาระหน้าที่ 
และความเข้าใจพัฒนาการของวัยรุ่น อาจทำให้การกำกับดูแลและการสื่อสารไม่ทั่วถึง ดังคำให้สัมภาษณ์ว่า 
“ผมอยู่กับตาและยาย ท่านแก่แล้ว เวลามีปัญหาก็ไม่ค่อยกล้าปรึกษา เพราะคิดว่าท่านคงไม่เข้าใจเรื่องของ
วัยรุ่น” (เด็กและเยาวชน อายุ 16 ปี) ช่องว่างระหว่างวัยจึงอาจทำให้เด็กขาดที่พึ ่งทางอารมณ์และหันไป
แสวงหาการยอมรับจากกลุ่มเพื่อน ซึ่งเพ่ิมความเสี่ยงต่อพฤติกรรมเบี่ยงเบน 
 2. ปัจจัยด้านอาชีพและฐานะทางเศรษฐกิจ 
 อาชีพและฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวมีความสัมพันธ์กับการกระทำผิดของเด็กและเยาวชน 
โดยครอบครัวส่วนใหญ่มีรายได้ไม่มั่นคงและผู้ปกครองต้องทำงานนอกบ้านเป็นเวลานาน ทำให้มีเวลาดูแล 
ติดตามพฤติกรรม และสื่อสารกับบุตรลดลง ดังคำให้สัมภาษณ์ว่า “แม่ทำงานตั้งแต่เช้าถึงดึก บางวันแทบไม่ได้
คุยกันเลย ส่วนผมก็ออกไปอยู่กับเพื่อนมากกว่าอยู่บ้าน” (เด็กและเยาวชน อายุ 15 ปี) นอกจากนี้ ความ
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ยากจน หนี้สิน และข้อจำกัดด้านทรัพยากรยังสร้างแรงกดดันต่อครอบครัว และลดโอกาสทางการศึกษาและ
การพัฒนาตนเองของเด็ก บางรายจึงออกจากระบบการศึกษาหรือเข้าสู่กิจกรรมเสี่ยงเพื่อหารายได้ ดังคำให้
สัมภาษณ์ว่า “ที่บ้านมีหนี้เยอะ ผมออกจากโรงเรียนมาช่วยทำงาน พอมีเพื่อนชวนไปส่งของก็ทำโดยไม่รู้ว่าผิด
กฎหมาย” (เด็กและเยาวชน อายุ 17 ปี) 
 3. ปัจจัยด้านกระบวนการภายในครอบครัว 
  3.1 การเลี้ยงดูแบบปล่อยปละละเลย ผู้ปกครองจำนวนหนึ่งขาดเวลาในการดูแล ติดตาม และ
รับรู้พฤติกรรมของบุตรอย่างต่อเนื่อง อันเนื่องมาจากภาระด้านการทำงานและปัญหาทางเศรษฐกิจ ส่งผลให้
เด็กขาดการกำกับดูแล ขาดกรอบในการควบคุมพฤติกรรม และมีแนวโน้มแสวงหาการยอมรับจากกลุ่มเพื่อน
หรือบุคคลภายนอกครอบครัวมากขึ้น ซึ่งเพิ่มความเสี่ยงต่อการเข้าสู่พฤติกรรมเบี่ยงเบนและการกระทำผิด ดัง
คำให้สัมภาษณ์ของเด็กและเยาวชนรายหนึ่งว่า “พ่อกับแม่ออกไปทำงานตั้งแต่เช้า กลับมาก็ดึก ไม่ค่อยรู้ว่าผม
ไปไหนหรืออยู่กับใคร ส่วนใหญ่ผมจึงออกไปอยู่กับเพ่ือน พอเพ่ือนชวนไปทำอะไรก็ทำตาม เพราะไม่มีใครคอย
เตือนหรือห้าม” (เด็กและเยาวชน อายุ 17 ปี) 
  3.2 การใช้ความรุนแรงในครอบครัว ความรุนแรงในครอบครัวทั้งในรูปแบบการทำร้ายร่างกาย 
การใช้วาจารุนแรง หรือความขัดแย้งภายในบ้าน ส่งผลกระทบต่อพัฒนาการทางอารมณ์และความรู้สึก
ปลอดภัยของเด็ก เด็กที่เติบโตในสภาพแวดล้อมดังกล่าวมีแนวโน้มเรียนรู้และซึมซับรูปแบบการแก้ไขปัญหา
ด้วยความก้าวร้าว จนนำไปสู่การแสดงพฤติกรรมรุนแรงหรือการกระทำผิดในอนาคต โดยเด็กคนหนึ่งเล่าว่า “ท่ี
บ้านทะเลาะกันบ่อย พ่อเคยทำร้ายแม่ เวลามีปัญหาผมก็คิดว่าการใช้กำลังเป็นเรื่องปกติ” (เด็กและเยาวชน 
อายุ 18 ปี) 
  3.3 ความไม่พร้อมในการดูแลบุตร ผู้ปกครองบางส่วนยังขาดความพร้อมทั้งด้านวุฒิภาวะ ความรู้
เกี่ยวกับพัฒนาการเด็ก และทักษะในการเลี้ยงดู ส่งผลให้ไม่สามารถให้คำปรึกษา สนับสนุนทางอารมณ์ หรือ
ชี้แนะการดำเนินชีวิตแก่บุตรได้อย่างเหมาะสม เด็กจึงขาดที่พ่ึงพิงทางจิตใจและอาจหันไปพ่ึงพากลุ่มเพ่ือนหรือ
บุคคลภายนอกแทน ดังคำให้สัมภาษณ์ของเด็กและเยาวชนรายหนึ่งว่า “เวลามีปัญหาผมไม่ค่อยกล้าปรึกษาคน
ที่บ้าน เพราะพ่อแม่ไม่ค่อยเข้าใจเรื่องของวัยรุ่น บางครั้งก็ใช้วิธีดุด่ามากกว่ารับฟัง ผมจึงไปคุยกับเพ่ือนและทำ
ตามท่ีเพ่ือนแนะนำมากกว่า” (เด็กและเยาวชน อายุ 18 ปี) 
  3.4 ความห่างเหินและการขาดการสื่อสารภายในครอบครัว หลายครอบครัวมีข้อจำกัดด้านเวลา
และรูปแบบการสื่อสาร ส่งผลให้เด็กและผู้ปกครองมีความสัมพันธ์ที่ห่างเหิน เด็กไม่กล้าเปิดเผยปัญหาหรือ
ปรึกษาผู้ปกครองเมื่อประสบปัญหา ขณะที่ผู้ปกครองไม่สามารถรับรู้หรือเข้าใจความต้องการของบุตรได้อย่าง
แท้จริง ส่งผลให้เด็กแสวงหาการยอมรับและคำแนะนำจากบุคคลภายนอกครอบครัวมากขึ้น ยกตัวอย่างข้อมูล
สัมภาษณ์ เช่น “เวลามีปัญหาผมไม่เคยเล่าให้พ่อแม่ฟัง เพราะคิดว่าท่านไม่เข้าใจ เลยไปปรึกษาเพ่ือนมากกว่า” 
(เด็กและเยาวชน อายุ 18 ปี) 
  3.5 การเลียนแบบพฤติกรรมจากบุคคลใกล้ชิด เด็กและเยาวชนมีแนวโน้มเรียนรู้พฤติกรรมจาก
บุคคลใกล้ชิด โดยเฉพาะผู้ปกครองและสมาชิกในครอบครัว หากบุคคลเหล่านั้นมีพฤติกรรมเสี่ยง เช่น การใช้
ความรุนแรง เด็กอาจซึมซับและเลียนแบบพฤติกรรมดังกล่าว จนกลายเป็นส่วนหนึ่งของค่านิยมและการดำเนิน
ชีวิตของตน ดังคำให้สัมภาษณ์ของเด็กและเยาวชนรายหนึ่งว่า “ตอนเด็กผมเห็นคนในบ้านเล่นพนันและ
ทะเลาะกันเป็นประจำ พอโตขึ้นก็รู้สึกว่าเป็นเรื่องธรรมดา เวลาเพื่อนชวนเล่นพนันหรือมีเรื่องกัน ผมจึงไม่ได้คิด
ว่ามันร้ายแรง เพราะเห็นพฤติกรรมแบบนี้มาตลอด” (เด็กและเยาวชน อายุ 16 ปี) 
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  3.6 ความกดดันภายในครอบครัว ความคาดหวังที่สูงเกินไป การเลี้ยงดูแบบควบคุมเข้มงวด หรือ
การตำหนิอย่างต่อเนื่อง สามารถสร้างแรงกดดันทางอารมณ์แก่เด็กและเยาวชนได้ เด็กบางรายเกิดความเครียด 
ความรู้สึกล้มเหลว หรือรู้สึกว่าตนไม่ได้รับการยอมรับจากครอบครัว จึงแสดงออกผ่านพฤติกรรมต่อต้าน 
พฤติกรรมเสี่ยง หรือการเข้าไปเกี่ยวข้องกับการกระทำผิดเพ่ือแสวงหาการยอมรับจากบุคคลหรือกลุ่มอ่ืน มีเด็ก
คนหนึ่งกล่าวว่า “พ่อแม่ชอบเปรียบเทียบผมกับพี่ตลอด รู้สึกว่าทำอะไรก็ไม่ดีพอ เลยไม่อยากอยู่บ้าน” (เด็ก
และเยาวชน อายุ 15 ปี) 
 4. ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัย 
  4.1 กลุ่มเพื่อนเสี่ยง กลุ่มเพื่อนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและการตัดสินใจของเด็กและเยาวชน 
โดยเฉพาะเมื่อครอบครัวขาดการดูแลและกำกับอย่างใกล้ชิด เด็กมักต้องการการยอมรับจากกลุ่มและมี
แนวโน้มทำตามเพ่ือนเพื่อรักษาความสัมพันธ์ หากกลุ่มเพื่อนเกี่ยวข้องกับยาเสพติด การทะเลาะวิวาท หรือการ
กระทำผิดกฎหมาย เด็กย่อมมีโอกาสเข้าสู่พฤติกรรมเสี่ยงมากขึ้น โดยผลการสัมภาษณ์สะท้อนประเด็นสำคัญ 
ได้แก่ การถูกเพื่อนชักชวน ความต้องการได้รับการยอมรับจากกลุ่ม และการตัดสินใจทำตามเพื่อน ดังคำให้
สัมภาษณ์ของเด็กและเยาวชนรายหนึ่งว่า "ตอนแรกไม่ได้คิดจะยุ่งกับยาเสพติด แต่เพ่ือนในกลุ่มเขาทำกันหมด 
ถ้าไม่ทำตามก็เหมือนจะอยู่กับเขาไม่ได้" (เด็กและเยาวชน อายุ 16 ปี) 
  4.2 สภาพสังคมและชุมชนที่อยู่อาศัย สภาพสังคมและชุมชนมีอิทธิพลต่อค่านิยมและพฤติกรรม
ของเด็กและเยาวชน หากพื้นที่มีปัญหายาเสพติด ความรุนแรง หรือการกระทำผิดเกิดขึ้นเป็นประจำ เด็กอาจ
เกิดความคุ้นชินและมองว่าเป็นเรื่องปกติ ขณะเดียวกัน การขาดกิจกรรมสร้างสรรค์ พ้ืนที่เรียนรู้ และกลไกดูแล
จากชุมชน อาจทำให้เด็กใช้เวลาว่างอย่างไม่เหมาะสมและคบหากับกลุ่มเพ่ือนเสี่ยง ดังคำให้สัมภาษณ์ว่า “แถว
บ้านมีคนเสพยาอยู่บ่อย ๆ เห็นจนชิน บางคนก็เป็นคนรู้จักในชุมชน ทำให้รู้สึกว่าเป็นเรื่องปกติของคนแถวนี้ ” 
(เด็กและเยาวชน อายุ 16 ปี) 
  4.3 สภาพแวดล้อมทางสังคมออนไลน์ สื่อสังคมออนไลน์มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้และพฤติกรรม
ของเด็กและเยาวชน เนื่องจากสามารถเข้าถึงข้อมูลและเนื้อหาต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว หากขาดการกำกับดูแล
จากผู้ปกครอง เด็กอาจได้รับอิทธิพลจากเนื้อหาที่ไม่เหมาะสม เลียนแบบพฤติกรรมรุนแรงหรือผิดกฎหมาย 
และเข้าร่วมกลุ่มออนไลน์ที่ส่งเสริมพฤติกรรมเสี่ยง สภาพแวดล้อมทางสังคมออนไลน์จึงเป็นอีกปัจจัยที่
เชื่อมโยงกับการแสดงออกทางพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนในปัจจุบัน ดังคำให้สัมภาษณ์ของเด็กและเยาวชน
รายหนึ่งว่า "ส่วนใหญ่ผมเล่นโซเชียลทุกวัน เห็นคลิปทะเลาะวิวาท แข่งรถ หรือชวนเล่นพนันบ่อย ๆ บางครั้งก็
รู้สึกว่าเป็นเรื่องปกติ เพราะคนกดถูกใจและแชร์กันเยอะ" (เด็กและเยาวชน อายุ 17 ปี) 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาการกระทำผิดของเด็กและเยาวชนในจังหวัด
กระบี่ 
 จากการสังเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพพบว่า การป้องกันและแก้ไขปัญหาการกระทำผิดของเด็กและ
เยาวชนควรดำเนินการแบบบูรณาการใน 5 ระดับ ได้แก่ ครอบครัว โรงเรียน ชุมชน กระบวนการยุติธรรม และ
เทคโนโลยี โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ระดับครอบครัว 
 ผลการศึกษาพบว่า กระบวนการภายในครอบครัวเป็นปัจจัยที่สัมพันธ์กับการกระทำผิดของเด็กและ
เยาวชนมากที่สุด โดยเฉพาะการเลี้ยงดูแบบปล่อยปละละเลย การขาดการสื่อสาร ความห่างเหิน และความไม่
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พร้อมของผู้ปกครอง ดังนั้น การป้องกันและแก้ไขปัญหาควรเริ่มจากการเสริมสร้างความเข้มแข็งของครอบครัว 
ซึ่งมีบทบาทสำคัญต่อการหล่อหลอมพฤติกรรม ค่านิยม และการตัดสินใจของเด็ก 
  1.1 ความเข้มแข็งของครอบครัวและการเลี้ยงดู ผู้ปกครองควรได้รับการพัฒนาทักษะการเลี้ยงดู 
การสื่อสารเชิงบวก การรับฟังปัญหา และการกำกับดูแลเด็กอย่างเหมาะสมตามวัย รวมทั้งส่งเสริมให้สมาชิกใน
ครอบครัวใช้เวลาร่วมกันอย่างสม่ำเสมอ เพื่อสร้างความผูกพัน ลดช่องว่างระหว่างวัย และช่วยให้ผู้ปกครอง
สามารถรับรู้และแก้ไขพฤติกรรมเสี่ยงได้ตั้งแต่ระยะเริ่มต้น 
  1.2 ความร่วมมือและการยอมรับปัญหา ผู้ปกครองควรตระหนักและยอมรับปัญหาพฤติกรรม
ของบุตรโดยไม่ปกปิดหรือมองข้าม พร้อมมีส่วนร่วมในการติดตาม แก้ไข และฟื้นฟูอย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง
ประสานความร่วมมือกับโรงเรียน ชุมชน นักจิตวิทยา เจ้าหน้าที่สถานพินิจ เจ้าหน้าที่คุมประพฤติ และ
หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม เพื่อให้การช่วยเหลือเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ลดการกระทำผิดซ้ำ และ
สนับสนุนให้เด็กกลับคืนสู่สังคมได้อย่างยั่งยืน 
 2. ระดับโรงเรียน 
 โรงเรียนมีบทบาทสำคัญในการเฝ้าระวัง คัดกรอง และป้องกันพฤติกรรมเสี่ยง เนื่องจากครูสามารถ
สังเกตการเปลี่ยนแปลงด้านพฤติกรรม อารมณ์ และความสัมพันธ์ทางสังคมของเด็กได้อย่างใกล้ชิด จึงควรมี
ระบบติดตาม ช่วยเหลือ และประสานงานกับครอบครัวและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก่อนที่ปัญหาจะพัฒนาไปสู่
การกระทำผิด 
  2.1 การป้องกันเชิงรุกในสถานศึกษา เด็กและเยาวชนจำนวนหนึ่งเริ่มแสดงพฤติกรรมเสี่ยงตั้งแต่
ช่วงวัยเรียน โรงเรียนควรเฝ้าระวังพฤติกรรมเสี่ยงตั้งแต่ระยะเริ่มต้น เช่น การขาดเรียน การคบเพ่ือนกลุ่มเสี่ยง 
พฤติกรรมก้าวร้าว และการเกี่ยวข้องกับสารเสพติด พร้อมจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะชีวิต การควบคุมอารมณ์ 
การแก้ปัญหา การตัดสินใจ และการปฏิเสธแรงกดดันจากเพ่ือน รวมทั้งจัดพื้นที่ปลอดภัยให้เด็กสามารถปรึกษา
ครู และติดตามนักเรียนกลุ่มเปราะบางอย่างต่อเนื่องก่อนที่ปัญหาจะรุนแรงขึ้น 
  2.2 ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เจ้าหน้าที่สถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน พบว่า 
โรงเรียนควรมีระบบคัดกรอง ติดตาม และช่วยเหลือนักเรียนกลุ่มเสี่ยงอย่างเป็นรูปธรรม โดยประสานความ
ร่วมมือระหว่างครูประจำชั ้น ครูแนะแนว ผู ้ปกครอง นักจิตวิทยา และหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง ตลอดจน
แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างโรงเรียนกับครอบครัวอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้สามารถช่วยเหลือเด็กได้ตรงจุดและลด
โอกาสเข้าสู่พฤติกรรมเสี่ยง 
  2.3 หลักสูตรและความรู้กฎหมาย โรงเรียนควรให้ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย สิทธิ หน้าที่ และ
ผลกระทบของการกระทำผิด โดยเฉพาะเรื่องยาเสพติด การทะเลาะวิวาท และความผิดผ่านสื่อออนไลน์ ผ่าน
กิจกรรมที่เหมาะสมกับวัย เช่น การศึกษากรณีตัวอย่าง การจำลองสถานการณ์ และการเรียนรู้จากเจ้าหน้าที่ใน
กระบวนการยุติธรรม เพื่อให้เด็กตระหนักถึงผลของการตัดสินใจ เคารพกติกา และปฏิบัติตนในสังคมได้อย่าง
เหมาะสม 
 3. ระดับชุมชน 
 ชุมชนมีบทบาทสำคัญต่อพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะเมื่อครอบครัวไม่สามารถดูแลได้
อย่างใกล้ชิด หากชุมชนขาดกิจกรรมสร้างสรรค์ กลไกดูแล หรือมีปัญหายาเสพติดและอาชญากรรม เด็กอาจ
ซึมซับพฤติกรรมเสี่ยงได้ง่าย ดังนั้น การป้องกันและแก้ไขปัญหาจึงต้องอาศัยความร่วมมือระหว่างชุมชน 
ครอบครัว และโรงเรียน 
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  3.1 การเตรียมชุมชนและรองรับหลังปล่อยตัว จากการศึกษาพบว่า ชุมชนควรมีระบบติดตาม
และช่วยเหลือเด็กหลังพ้นจากกระบวนการยุติธรรม โดยเปิดโอกาสให้กลับเข้าสู่การศึกษา การฝึกอาชีพ หรือ
กิจกรรมสาธารณประโยชน์ เพ่ือลดการตีตรา สร้างแรงจูงใจในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และลดโอกาสกลับไป
คบกลุ่มเพื่อนเดิมหรือกระทำผิดซ้ำ 
  3.2 พื้นที่ปลอดภัยและกิจกรรมสร้างสรรค์ ชุมชนควรจัดพื้นที่ปลอดภัยและกิจกรรมที่เหมาะสม 
เช่น กีฬา ดนตรี ศิลปะ จิตอาสา และการพัฒนาทักษะชีวิต เพ่ือให้เด็กใช้เวลาว่างอย่างสร้างสรรค์ ลดการเข้าสู่
กลุ่มเพ่ือนเสี่ยง และเสริมความภาคภูมิใจในตนเองและความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสังคม 
  3.3 การให้ความรู ้แก่ชุมชน การป้องกันปัญหาเด็กและเยาวชนไม่ใช่หน้าที ่ของครอบครัว 
โรงเรียน เพียงอย่างเดียว แต่ชุมชนและประชาชนในพื้นที่ก็มีบทบาทสำคัญในการเฝ้าระวังและช่วยเหลือเด็ก
กลุ่มเสี่ยงเช่นเดียวกัน ดังนั้น จึงควรส่งเสริมความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับพัฒนาการเด็ก สิทธิเด็ก กฎหมายและ
กระบวนการยุติธรรมสำหรับเด็ก ตลอดจนวิธีสังเกตและช่วยเหลือเด็กกลุ่มเสี่ยง โดยประสานความร่วมมือ
ระหว่างผู้นำชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โรงเรียน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างเครือข่า ยเฝ้า
ระวังและดูแลเด็กในระดับพ้ืนที่ 
 4. ระดับกระบวนการยุติธรรม 
 การแก้ไขปัญหาการกระทำผิดของเด็กและเยาวชนไม่ควรมุ่งเน้นเพียงการบังคับใช้กฎหมายหรือการ
ลงโทษ แต่ควรให้ความสำคัญกับการช่วยเหลือ ฟื้นฟู และสร้างโอกาสให้เด็กสามารถกลับคืนสู่สังคมได้อย่าง
เหมาะสม โดยคำนึงถึงสาเหตุของการกระทำผิดที่มักเกี่ยวข้องกับปัญหาครอบครัว สภาพแวดล้อม และ
ข้อจำกัดด้านโอกาสในการดำรงชีวิต 
  4.1 การใช้มาตรการเชิงฟื้นฟู ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกันว่า ควรให้ความสำคัญกับ
การให้คำปรึกษา การปรับพฤติกรรม การฟื้นฟูสภาพจิตใจ และการเตรียมความพร้อมก่อนกลับคืนสู่สังคม 
ควบคู่กับการมีส่วนร่วมของครอบครัว เพ่ือแก้ไขสาเหตุของปัญหาและลดการกระทำผิดซ้ำ 
  4.2 การพัฒนาบุคลากรเฉพาะทาง ผู้ให้ข้อมูลบางส่วนสะท้อนว่า ควรพัฒนาศักยภาพของ
พนักงานสอบสวน นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ ครูแนะแนว และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ให้มีความรู้ด้าน
จิตวิทยา พัฒนาการเด็ก และกระบวนการยุติธรรมสำหรับเด็ก เพื่อให้สามารถประเมินปัญหาและให้ความ
ช่วยเหลือได้อย่างเหมาะสม 
  4.3 การสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากร ผู้ให้ข้อมูลหลายกลุ่มให้ความเห็นว่า ควรจัดสรร
งบประมาณ บุคลากร และทรัพยากรให้เพียงพอสำหรับการฟื้นฟู พัฒนาทักษะชีวิต และติดตามเด็กหลังพ้น
จากกระบวนการยุติธรรม เนื่องจากการลงทุนด้านการป้องกันและฟื้นฟูเป็นการแก้ไขปัญหาที่ต้นเหตุและชว่ย
ลดปัญหาในระยะยาว 
  4.4 การปรับปรุงมาตรการทางกฎหมายและกระบวนการ ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่า 
การดำเนินคดีกับเด็กและเยาวชนควรคำนึงถึงพัฒนาการและศักยภาพในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม โดยเฉพาะ
คดีท่ีไม่ร้ายแรง ควรส่งเสริมการใช้มาตรการทางเลือก เช่น การคุมประพฤติ การบำเพ็ญประโยชน์ การเข้าร่วม
กิจกรรมปรับพฤติกรรม และการฟื้นฟูเฉพาะด้าน พร้อมยึดหลักประโยชน์สูงสุดของเด็กในทุกขั้นตอนของ
กระบวนการยุติธรรม เพ่ือสนับสนุนการกลับคืนสู่สังคมอย่างยั่งยืน 
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 5. มิติเทคโนโลยี 
 แม้เทคโนโลยีและสื่อออนไลน์อาจเป็นปัจจัยเสี่ยงที่ส่งเสริมการเลียนแบบพฤติกรรมไม่เหมาะสม แต่
สามารถนำมาใช้เป็นเครื่องมือในการป้องกัน เฝ้าระวัง ติดตาม และฟื้นฟูเด็กและเยาวชนได้ หากประยุกต์ใช้
อย่างเหมาะสมกับบริบทของกระบวนการยุติธรรม 
  5.1 การใช้เทคโนโลยีในกระบวนการยุติธรรม จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที ่สถานพินิจและ
คุ้มครองเด็กและเยาวชน เจ้าหน้าที่ตำรวจ และอัยการคดีเยาวชนและครอบครัว พบว่า ควรนำระบบประชุม
ทางไกลมาใช้ในการสอบสวน การประชุม และการรายงานตัว โดยเฉพาะกรณีที่เด็กและผู้ปกครองอยู่ห่างไกล 
เพ่ือลดภาระด้านเวลา ค่าใช้จ่าย และผลกระทบต่อการศึกษา รวมทั้งช่วยให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องประสานงาน
ได้รวดเร็วและต่อเนื่องมากขึ้น 
  5.2 การติดตามและฟื้นฟูผ่านระบบดิจิทัล ผลการศึกษาพบว่า ควรพัฒนาระบบรายงานตัว
ออนไลน์ ระบบติดตามความก้าวหน้าด้านการศึกษาและอาชีพ และช่องทางสื่อสารระหว่างเด็ก ครอบครัว และ
เจ้าหน้าที ่ เพื ่อให้สามารถติดตามและช่วยเหลือเด็กหลังพ้นจากกระบวนการยุติธรรมได้อย่างต่อเนื ่อง 
โดยเฉพาะช่วงที่มีความเสี่ยงต่อการกระทำผิดซ้ำ 
  5.3 การให้คำปรึกษาและสนับสนุนด้านสุขภาพจิตออนไลน์ กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและ
เยาวชน ควรเป็นหน่วยงานหลักในการพัฒนาช่องทางให้คำปรึกษาด้านสุขภาพจิตที่เข้าถึงได้ง่าย เช่น ระบบ
ปรึกษานักจิตวิทยาออนไลน์หรือแอปพลิเคชันด้านสุขภาพจิต โดยบูรณาการความร่วมมือกับ กรมสุขภาพจิต 
กระทรวงสาธารณสุข โรงเรียน และหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม เพื่อประเมินความเสี่ยง ให้คำแนะนำ
เบื้องต้น และช่วยเหลือเด็กที่มีปัญหาด้านอารมณ์ ความเครียด ปัญหาครอบครัว หรือการปรับตัว ก่อนพัฒนา
ไปสู่พฤติกรรมเสี่ยง 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า ปัจจัยที่สัมพันธ์กับการกระทำผิดของเด็กและเยาวชน
ในจังหวัดกระบี่ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ โครงสร้างครอบครัว อาชีพและฐานะทางเศรษฐกิจ กระบวนการ
ภายในครอบครัว และสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัย 
 ประเด็นแรก โครงสร้างครอบครัว โดยเฉพาะการหย่าร้าง การแยกทาง และการขาดผู้ดูแลหลัก ทำ
ให้เด็กขาดความใกล้ชิดทางอารมณ์และการกำกับดูแลที่เหมาะสม จึงเพิ่มความเสี่ยงต่อพฤติกรรมเบี่ยงเบน 
สอดคล้องกับทฤษฎีการควบคุมทางสังคมของ Hirschi ซึ่งอธิบายว่า ความผูกพันกับครอบครัวเป็นกลไกสำคัญ
ในการยับยั้งการกระทำผิด หากความผูกพันอ่อนแอลง เด็กย่อมมีแนวโน้มกระทำผิดมากขึ้น (Hirschi, 1969, 
อ้างถึงใน Siegel & Welsh, 2018, ผู้วิจัยแปล) และสอดคล้องกับ Siegel และ Welsh (2018) ที่พบว่า เด็ก
จากครอบครัวที่มีโครงสร้างไม่ม่ันคงมีแนวโน้มเข้าสู่พฤติกรรมเบี่ยงเบนมากกว่าเด็กจากครอบครัวที่มั่นคง 
 ประเด็นที่สอง อาชีพและฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว ส่งผลต่อคุณภาพการดูแลและโอกาส 
ในการพัฒนาของเด็ก ครอบครัวที่มีรายได้น้อยหรือไม่มั ่นคงมักเผชิญข้อจำกัดด้านการศึกษา ทรัพยากร  
และเวลาในการดูแลบุตร ทำให้เด็กมีโอกาสคบหากลุ่มเพื่อนเสี่ยงหรือแสวงหารายได้ด้วยวิธีที่ไม่เหมาะสม  
ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับทฤษฎีความตึงเครียดทางสังคมของ Merton ซึ่งเสนอว่า การไม่สามารถบรรลุ
เป้าหมายผ่านวิถีทางที ่สังคมยอมรับ อาจก่อให้เกิดความกดดันและนำไปสู ่การเลือกวิถีทางที ่เบี ่ยงเบน 
(Merton, 1938, อ้างถึงใน Siegel & Welsh, 2018, ผู้วิจัยแปล) 
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 ประเด็นที่สาม กระบวนการภายในครอบครัว เป็นปัจจัยที่สำคัญที่สุด โดยเฉพาะการเลี้ยงดูแบบ
ปล่อยปละละเลย การใช้ความรุนแรง ความห่างเหิน และการขาดการสื่อสาร ซึ่งส่งผลต่อพัฒนาการทาง
อารมณ์ การควบคุมตนเอง และการตัดสินใจของเด็ก สอดคล้องกับแนวคิดรูปแบบการเลี้ยงดูของ Baumrind 
ที่เน้นความสมดุลระหว่างความรัก ความเอาใจใส่ และการกำกับดูแล (Baumrind, 1991, อ้างถึงใน Font & 
Maguire-Jack, 2016, ผู้วิจัยแปล) รวมทั้งสอดคล้องกับ ณัฐกิตติมา จิตรานุเคราะห์ (2566: 229) ที่พบว่า การ
สื่อสารเชิงบวกและความผูกพันภายในครอบครัวช่วยลดความเสี่ยงต่อการกระทำผิดได้ เด็กท่ีขาดการดูแลและ
ความสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัวจึงมักหันไปแสวงหาการยอมรับจากกลุ่มเพ่ือนภายนอกมากข้ึน 
 นอกจากนี้ เด็กและเยาวชนยังอาจเรียนรู้และเลียนแบบพฤติกรรมเสี่ยงจากผู้ปกครองหรือสมาชิกใน
ครอบครัว เช่น การใช้สารเสพติด การพนัน และความรุนแรง สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมของ 
Bandura ซึ่งอธิบายว่าพฤติกรรมเกิดจากการสังเกตและเลียนแบบบุคคลต้นแบบ และแนวคิดของ Akers ที่
เน้นการเรียนรู้ผ่านการคบหาสมาคม การได้รับแรงเสริม และการยอมรับจากกลุ่ม (Bandura, 1977; Akers, 
1998, อ้างถึงใน Siegel & Welsh, 2018, ผู้วิจัยแปล) 
 ประเด็นที่สี ่ สภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัย ทั้งกลุ่มเพื่อน ชุมชน และสังคมออนไลน์ มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของเด็ก เด็กที่คบเพื่อนกลุ่มเสี่ยง อาศัยในชุมชนที่มีปัญหายาเสพติดหรือความรุนแรง หรือเข้าถึง
เนื้อหาออนไลน์ที่ไม่เหมาะสมโดยขาดการกำกับดูแล มีแนวโน้มซึมซับและเลียนแบบพฤติกรรมเบี่ยงเบนมาก
ขึ้น ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมของ Akers (1998) ซึ่งชี้ว่า พฤติกรรมสามารถเรยีนรู้
ผ่านการคบหาสมาคม การเลียนแบบ และแรงเสริมจากบุคคลหรือกลุ่ม ทั้งในชีวิตจริงและในสังคมออนไลน์ 
 โดยสรุป การกระทำผิดของเด็กและเยาวชนเกิดจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในครอบครัวกับ
สภาพแวดล้อมภายนอก มิได้เกิดจากสาเหตุใดเพียงประการเดียว อย่างไรก็ตาม ครอบครัวยังคงเป็นกลไก
พ้ืนฐานที่สำคัญที่สุดในการกำกับดูแล สร้างความผูกพัน และเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมแก่เด็กและเยาวชน 
 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า แนวทางป้องกันและแก้ไขการกระทำผิดของเด็กและ
เยาวชนในจังหวัดกระบี่ควรดำเนินการอย่างบูรณาการใน 4 ด้าน ได้แก่ ครอบครัว การศึกษาและชุมชน 
กระบวนการยุติธรรม และเทคโนโลยี 
 ประเด็นแรก แนวทางด้านครอบครัว ผลการศึกษาพบว่า ครอบครัวเป็นกลไกพ้ืนฐานที่สำคัญที่สุดใน
การป้องกันการกระทำผิดของเด็กและเยาวชน จึงควรส่งเสริมทักษะการเลี้ยงดู การสื่อสารเชิงบวก การรับฟัง
ปัญหา การกำกับดูแล และการสร้างความผูกพันระหว่างผู้ปกครองกับบุตร รวมทั้งส่งเสริมให้ผู้ปกครองมีสว่น
ร่วมในการติดตามและแก้ไขพฤติกรรมเสี่ยงของเด็กอย่างจริงจัง ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับแนวคิดรูปแบบการ
เลี้ยงดูของ Baumrind ซึ่งเสนอว่า การเลี้ยงดูที่เหมาะสมควรมีความสมดุลระหว่างความรัก ความอบอุ่น และ
การกำกับดูแล เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการด้านอารมณ์และพฤติกรรมของเด็ก (Baumrind, 1991, อ้างถึงใน Font 
& Maguire-Jack, 2016, ผู้วิจัยแปล) อีกท้ังยังสอดคล้องกับทฤษฎีการควบคุมทางสังคมของ Hirschi ที่อธิบาย
ว่า ความผูกพันระหว่างเด็กกับครอบครัวเป็นกลไกสำคัญในการยับยั้งพฤติกรรมเบี่ยงเบน เด็กที่ได้รับความรัก 
ความเอาใจใส่ และการกำกับดูแลอย่างเหมาะสมจึงมีแนวโน้มเข้าสู่พฤติกรรมเสี่ยงน้อยลง (Hirschi, 1969, 
อ้างถึงใน Siegel & Welsh, 2018, ผู้วิจัยแปล) 
 ประเด็นที่สอง แนวทางด้านการศึกษาและชุมชน โรงเรียนและชุมชนควรมีบทบาทในการเฝ้าระวัง 
คัดกรอง และช่วยเหลือเด็กกลุ่มเสี่ยงตั้งแต่ระยะเริ่มต้น เนื่องจากเป็นพื้นที่ที่เด็กใช้ชีวิตและมีปฏิสัมพันธ์กับ
บุคคลรอบตัวเป็นประจำ แนวทางสำคัญ ได้แก่ การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การติดตามพฤติกรรม
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เสี่ยง การจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะชีวิต การสร้างพื้นที่ปลอดภัยและกิจกรรมสร้างสรรค์ ตลอดจนการประสาน
ความร่วมมือระหว่างโรงเรียน ผู้ปกครอง ผู้นำชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การดำเนินงานดังกล่าวจะช่วย
ลดโอกาสที่เด็กจะเข้าไปเกี่ยวข้องกับกลุ่มเพื่อนเสี่ยง และส่งเสริมให้เด็กได้รับแบบอย่างทางพฤติกรรมที่
เหมาะสม ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมของ Akers (1998) ซึ่งอธิบายว่า บุคคลเรียนรู้
พฤติกรรมผ่านการคบหาสมาคม การเลียนแบบ และการได้รับแรงเสริมจากบุคคลหรือกลุ่มรอบตัว ดังนั้น การ
สร้างสภาพแวดล้อมทางสังคมเชิงบวกจึงช่วยลดการเรียนรู้พฤติกรรมเบี่ยงเบนได้ (Akers, 1998, อ้างถึงใน 
Siegel & Welsh, 2018, ผู้วิจัยแปล) 
 ประเด็นที่สาม แนวทางด้านกระบวนการยุติธรรม ผลการศึกษาพบว่า การดำเนินงานกับเด็กและ
เยาวชนควรมุ่งเน้นการฟ้ืนฟูและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมมากกว่าการลงโทษเพียงอย่างเดียว โดยควรจัดให้มีการ
ให้คำปรึกษา การบำบัดและฟ้ืนฟูสภาพจิตใจ การพัฒนาทักษะชีวิต การศึกษาและการฝึกอาชีพ การมีส่วนร่วม
ของครอบครัว ตลอดจนการเตรียมความพร้อมและติดตามภายหลังพ้นจากกระบวนการยุติธรรม แนวทาง
ดังกล่าวช่วยแก้ไขสาเหตุพื้นฐานของการกระทำผิดและลดความเสี ่ยงต่อการกระทำผิดซ้ำ สอดคล้องกับ 
Lipsey (2009, ผู้วิจัยแปล) ที่พบว่า มาตรการบำบัดและฟ้ืนฟูมีประสิทธิผลในการลดการกระทำผิดซ้ำมากกว่า
มาตรการที่มุ่งลงโทษเพียงอย่างเดียว และสอดคล้องกับ Mulvey (2011, ผู้วิจัยแปล) ที่ชี้ว่า การสนับสนุนจาก
ครอบครัว โอกาสทางการศึกษาและอาชีพ รวมทั้งการติดตามอย่างต่อเนื ่อง เป็นเงื ่อนไขสำคัญต่อการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน ทั้งนี้ การลงโทษเพียงอย่างเดียวไม่สามารถแก้ไขปัญหาครอบครัว 
เศรษฐกิจ และสังคมที่เป็นสาเหตุพ้ืนฐานของการกระทำผิดได้อย่างยั่งยืน 
 ประเด็นที่สี ่ แนวทางด้านเทคโนโลยีและการบริหารจัดการข้อมูล เทคโนโลยีสามารถนำมาใช้
สนับสนุนการติดตาม การประสานงาน การให้คำปรึกษา และการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานได้อย่าง
รวดเร็วและต่อเนื่อง เช่น การประชุมทางไกล ระบบรายงานตัวออนไลน์ บริการให้คำปรึกษาด้านสุขภาพจิต 
และฐานข้อมูลกลางสำหรับติดตามเด็กกลุ ่มเสี่ยงและเด็กหลังพ้นจากกระบวนการยุติธรรม ข้อค้นพบนี้
สอดคล้องกับ Grove et al. (2021, ผู้วิจัยแปล) ซึ่งพบว่า ระบบทางไกลและบริการสุขภาพจิตออนไลน์ช่วย
เพิ่มโอกาสในการเข้าถึงบริการ ลดข้อจำกัดด้านระยะทาง และเพิ่มประสิทธิภาพในการให้ความช่วยเหลือ 
อย่างไรก็ตาม การใช้เทคโนโลยีต้องคำนึงถึงข้อจำกัดด้านอุปกรณ์ อินเทอร์เน็ต ทักษะดิจิทัล ความเป็นส่วนตัว 
และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเด็ก จึงควรนำมาใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุนการทำงานของบุคลากร ไม่ใช่
ทดแทนการดูแลและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลทั้งหมด 
 โดยสรุป การป้องกันและแก้ไขปัญหาการกระทำผิดของเด็กและเยาวชนจะมีประสิทธิผลเมื่อ
ครอบครัว โรงเรียน ชุมชน และหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมร่วมกันดำเนินงานอย่างเป็นระบบ โดยเน้น
การเสริมสร้างความเข้มแข็งของครอบครัว การเฝ้าระวังและช่วยเหลือเด็กกลุ่มเสี่ยงตั้งแต่ระยะเริ่มต้น การใช้
มาตรการเชิงฟ้ืนฟู และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม การดำเนินงานแบบบูรณาการดังกล่าวจะช่วย
ลดการกระทำผิดซ้ำและสนับสนุนให้เด็กและเยาวชนสามารถกลับมาใช้ชีวิตในสังคมได้ 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge)ฃ 
 การกระทำผิดของเด็กและเยาวชนไม่ได้เกิดจากปัจจัยใดปัจจัยหนึ ่งโดยลำพัง แต่เป็นผลจาก
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในครอบครัวและปัจจัยแวดล้อมภายนอก โดยสามารถสังเคราะห์เป็นองค์ความรู้
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ใหม่ในร ูปแบบ K-FAMILY Model (Krabi Family-Based Juvenile Delinquency Prevention Model)
ประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญ 5 ประการ ได้แก่ 
 K – Kinship Structure (โครงสร้างและความมั่นคงของครอบครัว) ครอบครัวที่มีความมั่นคงและ
มีผู้ดูแลอย่างต่อเนื่องช่วยลดความเสี่ยงต่อการกระทำผิด ขณะที่ครอบครัวแตกแยกหรือการขาดผู้ดูแลหลักเพ่ิม
โอกาสเกิดพฤติกรรมเบี่ยงเบน 
 F – Family Process (กระบวนการภายในครอบครัว) การเลี้ยงดู การสื่อสาร ความผูกพันทาง
อารมณ์ และการกำกับดูแล เป็นปัจจัยสำคัญท่ีสุดในการหล่อหลอมพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน 
 A – Adequate Economic Support (ความมั ่นคงทางเศรษฐกิจของครอบครัว) ฐานะทาง
เศรษฐกิจที่มั่นคงช่วยเพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการพัฒนาตนเอง ขณะที่ความยากจนและความไม่มั ่นคง
ทางรายได้อาจเพิ่มความเสี่ยงต่อพฤติกรรมเบี่ยงเบน 
 M – Multidimensional Social Environment (สภาพแวดล้อมทางสังคมแบบพหุมิติ) กลุ่ม
เพ่ือน ชุมชน และสภาพแวดล้อมทางสังคมออนไลน์ เป็นปัจจัยภายนอกที่สามารถส่งเสริมหรือยับยั้งพฤติกรรม
การกระทำผิดของเด็กและเยาวชน 
 ILY – Integrated Lifelong Youth Support (ระบบสนับสนุนเด็กและเยาวชนแบบบูรณาการ)
การป้องกันและแก้ไขปัญหาต้องอาศัยความร่วมมือของครอบครัว โรงเรียน ชุมชน กระบวนการยุติธรรม และ
เทคโนโลยี เพื่อสร้างระบบดูแลช่วยเหลือที่ต่อเนื่องและยั่งยืน 
 องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ชี้ให้เห็นว่า การป้องกันการกระทำผิดของเด็กและเยาวชนควรมุ่ง
เสริมสร้างความเข้มแข็งของครอบครัวควบคู่กับการพัฒนาระบบสนับสนุนทางสังคมแบบบูรณาการ โดยให้
ครอบครัวเป็นกลไกหลักในการสร้างภูมิคุ้มกันทางสังคม ขณะที่โรงเรียน ชุมชน กระบวนการยุติธรรม และ
เทคโนโลยี ทำหน้าที่เป็นกลไกสนับสนุนในการเฝ้าระวัง ป้องกัน และฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ระดับครอบครัว ควรส่งเสริมให้ผู้ปกครองมีทักษะการเลี้ยงดูและการสื่อสารกับบุตรอย่าง
เหมาะสม รวมทั้งเพิ ่มบทบาทในการกำกับดูแลและติดตามพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนอย่างใกล้ชิด 
โดยเฉพาะครอบครัวกลุ่มเสี่ยงและครอบครัวแตกแยก 
  1.2 ระดับโรงเรียน โรงเรียนควรพัฒนาระบบคัดกรอง ติดตาม และช่วยเหลือนักเรียนกลุ่มเสี่ยง
อย่างเป็นรูปธรรม พร้อมส่งเสริมทักษะชีวิต ความรู้ด้านกฎหมาย และการป้องกันพฤติกรรมเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 
  1.3 ระดับชุมชน ชุมชนควรจัดกิจกรรมสร้างสรรค์สำหรับเด็กและเยาวชน รวมทั้งสนับสนุน
โอกาสทางการศึกษาและอาชีพแก่เด็กที่เคยกระทำผิด เพ่ือลดการกลับไปกระทำผิดซ้ำ 
  1.4 ระดับหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรบูรณาการการทำงาน
ร่วมกันตั้งแต่ต้นทาง เน้นมาตรการฟื้นฟูควบคู่กับการติดตามและช่วยเหลือเด็กและเยาวชนอย่างต่อเนื่องหลัง
พ้นจากกระบวนการยุติธรรม 
  1.5 ระดับนโยบายและเทคโนโลยี ภาครัฐควรสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการติดตาม ดูแล และ
ให้คำปรึกษาเด็กและเยาวชน รวมทั้งพัฒนาระบบฐานข้อมูลร่วมระหว่างหน่วยงานเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา 
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 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาเปรียบเทียบระหว่างจังหวัดที่มีบริบทสังคมแตกต่างกัน เพื่อวิเคราะห์ผลของ
โครงสร้างชุมชนต่ออัตราการกระทำผิด 
  2.2 ควรศึกษาผลสัมฤทธิ์ของมาตรการฟื้นฟูในชุมชน เช่น โปรแกรมฝึกอาชีพหรือกิจกรรมพัฒนา
ทักษะชีวิต ว่ามีผลต่อการลดการกระทำผิดซ้ำในระยะยาวมากน้อยเพียงใด 
  2.3 ควรศึกษามิติทางจิตวิทยาเชิงลึก เช่น ความรู้สึกตีตรา (stigma) และการรับรู้คุณค่าในตนเอง
ของเด็กที่เคยกระทำผิด เพ่ือพัฒนาแนวทางฟ้ืนฟูท่ีสอดคล้องกับบริบทจริงมากยิ่งขึ้น 
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แนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารงานวิชาการร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกล 
ผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 
Good Practices in Academic Administration Combined with the Use of 

Distance Education via Satellite at the Small Schools under the Uttaradit  
Primary Educational Service Area Office, Area 1 

 
ภานุการ์ กลิ่นพินิจ1 หยกแก้ว กมลวรเดช2 สุรเชษฐ์ บุญยรักษ์3 

Panukar Klinpinit, Yokkaew Kamonlvoradej, Surachet Boonyarug 
 
บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อหาแนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารงานวิชาการร่วมกับการใช้รูปแบบ
การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ รวม 
18 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและวิเคราะห์ข้อมูล  โดยการวิเคราะห์
เนื้อหา 
 ผลการวิจัย พบว่า 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ประกอบด้วย การวางแผน คือ บริหารงาน
วิชาการแบบมีส่วนร่วม การดำเนินงาน คือ บูรณาการหลักสูตรสถานศึกษากับการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
การตรวจสอบการปฏิบัติงาน คือ นิเทศภายใน การปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน คือ สร้างชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  ประกอบด้วย การวางแผน คือ วิเคราะห์หลักสูตร
สถานศึกษาและศึกษาคู่มือการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม การดำเนินงาน คือ จัดการเรียนรู้ตามตาราง
ออกอากาศ การตรวจสอบการปฏิบัติงาน คือ นิเทศภายใน การปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน คือ สร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 3) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา ประกอบด้วย การ
วางแผน คือ สำรวจปัญหาและวิเคราะห์ความต้องการ การดำเนินงาน คือ เตรียมระบบก่อนจัดการเรียนรู้ การ
ตรวจสอบการปฏิบัติงาน คือ นิเทศภายใน การปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน คือ สร้างชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ 4) การนิเทศการศึกษา ประกอบด้วย การวางแผน คือ แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน การ
ดำเนินงาน คือ นิเทศภายใน การตรวจสอบการปฏิบัติงาน คือ ตรวจสอบความครบถ้วนและความต่อเนื่อง การ
ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน คือ สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 5) การวัดผล ประเมินผล และเทียบ
โอนผลการเรียน ประกอบด้วย การวางแผน คือ วิเคราะห์ตัวชี ้ว ัด กำหนดเกณฑ์และศึกษาระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการ การดำเนินงาน คือ วัดและประเมินผลตามสภาพจริงและเทียบโอนผลการเรียนตาม
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ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ การตรวจสอบการปฏิบัติงาน คือ นิเทศภายใน การปรับปรุงและพัฒนาการ
ปฏิบัติงาน คือ สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
คำสำคัญ (Keywords) : การบริหารงานวิชาการ; แนวปฏิบัติที่ดี; 
     รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
 
Abstract 
 This research study aimed to find good practices in academic administration in 
conjunction with the use of distance education via satellite at the small schools. It was 
qualitative research. The key informants consisted of 18 people. The research instrument was 
a structured interview. The data were analyzed using content analysis. 
 The results showed that 1) developing school curriculum consisted of planning, 
participatory academic administration, operations, integrating school curriculum with distance 
education via satellite. Inspecting work performance was internal supervision. Improving and 
developing work performance was creating a professional learning community. 2)Development 
of the learning process consisted of planning, namely analyzing school curriculum and 
studying the distance learning manual via satellite. Operation was organizing learning according 
to the broadcast schedule. Inspecting work performance was internal supervision. Improving 
and developing work performance was creating a professional learning community. 
3 ) Development of educational media, innovation, and technology consisted of planning, 
which was surveying problems and analyzing needs, operations, which was preparing the 
system before organizing learning. Inspecting work performance was internal supervision. 
Improving and developing work performance was creating a professional learning community. 
4 ) Educational supervision consisted of planning, i.e. appointing an operating committee, 
operations, i.e. checking completeness and continuity. Improving and developing work 
practices was creating a professional learning community. 5 ) Measuring, evaluating, and 
disseminating academic results involved planning, including the analysis of performance 
indicators. The process involved establishing evaluation criteria and reviewing the regulations 
of the Ministry of Education to ensure compliance with institutional and national standards. 
The operation involved measuring and evaluating learning outcomes based on actual 
conditions and transferring academic results in accordance with the regulations of the Ministry 
of Education. Work performance was monitored through internal supervision to ensure quality 
and compliance. Continuous improvement and professional development were promoted by 
establishing and sustaining a Professional Learning Community. 
Keywords: Academic Administration; Good practice; 
  Distance education management format via satellite 
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บทนำ (Introduction) 
 สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาได้บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2560 มาตรา 54 ระบุว่า รัฐต้องดำเนินการให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี ตั้งแต่ก่อนวัยเรียน
จนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย รัฐต้องดำเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแล และ
พัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษาเพื่อพัฒนาร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคมและสติปัญญาให้สมกับวัย โดย
ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินการ ด้วยรัฐ
ต้องดำเนินการให้ประชาชนได้รับการศึกษาตามความต้องการในระบบต่าง ๆ รวมทั้งส่งเสริมให้มีการเรียนรู้
ตลอดชีวิต และจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชน ในการจัด
การศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมีหน้าที่ดำเนินการกำกับ ส่งเสริม และสนับสนุนให้การจัดการศึกษาดังกล่าวมี
คุณภาพและได้มาตรฐานสากล ดังนั้นการศึกษาจึงเป็นสิ่งที่จำเป็นและมีความสำคัญเป็นอย่างมาก (รัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 54, 2560) 
 ปัจจุบันอัตราการเกิดของประชากรลดลง ผู้ปกครองนิยมส่งบุตรหลานเข้าไปเรียนโรงเรียนในเมือง  
ที่มีความพร้อมและมีคุณภาพทั้งในโรงเรียนของรัฐและเอกชน และการคมนาคมสะดวกขึ้น จึงเป็นสาเหตุให้มี
โรงเรียนขนาดเล็กจำนวนมาก และโรงเรียนขนาดเล็กประสบปัญหาครูไม่ครบชั้น เนื่องจากเกณฑ์การจัดสรร
อัตรากาลังครูต่อจำนวนนักเรียน ส่งผลให้โรงเรียนขนาดเล็กมีครูไม่ครบชั้น การจัดการเรียนการสอนไม่มี
ประสิทธิภาพ ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนและคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก  (สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1, 2562: 1) 
 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วยเทคโนโลยีการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (Distance 
Learning Television: DLTV) ถือได้ว่าเป็นการจัดการศึกษาที่ใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนในทุก
ห้องเรียน เพื่อแก้ปัญหาการขาดแคลนครูในโรงเรียนขนาดเล็ก ครูสามารถจัดการเรียนรู้ในทุกสาระได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ นักเรียนและครูได้เข้าถึงสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย นักเรียนและครูมีเครือข่ายในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา การนำเทคโนโลยีการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมมาดำเนินงานโดยเร่งด่วน เพื่อแก้ปัญหาคุณภาพการศึกษา มีการจัดสภาพการสนับสนุนการจัดการ
เรียนการสอนของครูอย่างครบถ้วน ทั้งกระบวนการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการ
สร้างความรู้จากการลงมือปฏิบัติ เนื้อหา ตลอดจนสื่อและอุปกรณ์ที่จำเป็นในการจัดการเรียนการสอน อันจะ
เป็นการลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา ลดช่องว่างและเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพให้กับ
ประชาชนไทยทุกคน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2558: 2) 
 จากการดำเนินการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมที่ผ่านมา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานที่เป็นหน่วยงานต้นสังกัดของโรงเรียน ได้จัดทำคู่มือการจัดการศึกษาด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ โดย
มีองค์ประกอบในการดำเนินการที่เป็นแนวทางให้โรงเรียนนำไปใช้กับการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม มี
แนวทางการดำเนินการให้โรงเรียนนำไปใช้ แต่ยังขาดรายละเอียดที่เป็นรูปธรรมในการดำเนินการอย่างชัดเจน
และแนวทางไม่สอดคล้องกับบริบทของแต่ละพ้ืนที่ (นิดา หมั่นดี, 2562: 48) 
 การบริหารงานวิชาการร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียน
ขนาดเล็ก จึงมีความสำคัญเป็นอย่างมากในหลากหลายบริบท ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องศึกษาแนวปฏิบัติ
ที่ดีที่เป็นผลลัพธ์จากประสบการณ์ท่ีได้รับการพิสูจน์แล้วว่าประสบผลสำเร็จ มีวิธีปฏิบัติหรือขั้นตอนการปฏิบัติ
ที่ทำให้องค์การประสบความสำเร็จหรือนำไปสู่ความเป็นเลิศตามเป้าหมายและเป็นที่ยอมรับ จำเป็นต้องอาศัย
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ระบบการบริหารจัดการที่มีคุณภาพ เพื่อให้เกิดการดำเนินงานที่ต่อเนื่องและยั่งยืน วงจรคุณภาพของเดมมิ่ง 
(Deming Cycle) หรือ PDCA ซึ ่งประกอบด้วย การวางแผน (P Plan) การปฏิบัติตามแผน (D Do) การ
ตรวจสอบ (C Check) และการปรับปรุงแก้ไข (A Act) ถือเป็นกรอบแนวคิดสำคัญในการบริหารจัดการคุณภาพ
ที่ได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลาย การนำวงจร PDCA มาใช้เป็นฐานในการขับเคลื่อนขอบข่ายการบริหารงาน
วิชาการทั้ง 5 ด้าน จะช่วยให้สถานศึกษามีกระบวนการทำงานที่เป็นระบบ สามารถตรวจสอบและถอด
บทเรียนเพื่อค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีที่สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนขนาดเล็กได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการ
สรุปวิธีปฏิบัติหรือขั้นตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรู้และประสบการณ์ที่ได้บันทึกเป็นเอกสาร และเผยแพร่ให้
หน่วยงานภายในหรือภายนอกสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ (มูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ในพระ
บรมราชูปถมัภ์และสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2558: 1) 
 สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 มีโรงเรียนทั้งหมด 133 แห่ง เป็นโรงเรียน
ขนาดเล็ก 99 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 74.43 ของโรงเรียนทั้งหมด มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่เป็นไปตามค่า
เป้าหมายที่สถานศึกษากำหนด เนื่องจากประสบปัญหาการขาดแคลนครู มีครูผู้สอนไม่ครบชั้นเรียน ส่งผลให้
การติดตามผลและการให้คำปรึกษาแก่ผู้เรียนเป็นไปอย่างไม่ทั่วถึง ครูผู้สอนบางส่วนขาดทักษะด้านเทคโนโลยี
การศึกษา ทำให้ไม่สามารถใช้การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมได้อย่างมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้
โรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่มีการดำเนินการโดยไม่ได้มีการวางแผนการปฏิบัติงานที่เป็นรูปธรรม ไม่มีการ
วิเคราะห์แนวนโยบายมาจัดทำเป็นคู่มือการดำเนินงานของผู้บริหารและครูผู้สอน เพียงแต่ให้นักเรียนเรียนรู้
และทำกิจกรรมไปกับครูต้นทาง จึงทำให้การใช้สื่อทางไกลผ่านดาวเทียมไม่เกิดผลกับผู้เรียนอย่างคุ้มค่า หากได้
มีแนวทางที่ชัดเจน สามารถเป็นแนวปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมเกิดข้ึนมาเป็นตัวแบบให้กับโรงเรียนขนาดเล็กได้ ย่อม
ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน โดยเฉพาะการแก้ไขปัญหาโรงเรียนขนาดเล็กท่ีครูไม่ครบชั้นและไม่ตรง
ตามวิชาเอก ซึ่งเป็นวัตถุประสงค์ของนโยบายการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมที่ต้องการทดแทนครู
วิชาเอกสำคัญที่ขาดแคลน เป็นการขยายโอกาสให้นักเรียนได้เข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ เพ่ือลดความเหลื่อม
ล้ำทางการศึกษาของผู้เรียนในพื้นที่ห่างไกล (นิดา หมั่นดี, 2562: 49) 
 จากความสำคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยเล็งเห็นถึงความสำคัญ จึงสนใจทำวิจัยเรื่อง แนวปฏิบัติที่ดี
ในการบริหารงานวิชาการร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า การวิจัยครั้งนี้จะเกิด
แนวปฏิบัติที่ดี ซึ่งสามารถใช้เป็นต้นแบบในการบริหารงานวิชาการร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กและเป็นแนวทางให้ผู ้บริหารสถานศึกษา ครูผู ้สอน และผู้ที่
เกี่ยวข้องสามารถนำไปปรับใช้ เพื่อยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและส่งเสริมความเท่าเทียมทาง
การศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 เพื่อหาแนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารงานวิชาการร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 
 
 
 



235 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 231-244) 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยเรื ่อง แนวปฏิบัติที ่ดีในการบริหารงานวิชาการร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 
เป็นวิจัยที่มีการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ มีวิธีดำเนินการ ดังนี้ 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  เนื้อหาของการวิจัยมุ่งเน้นการศึกษาแนวปฏิบัติที ่ดีในการบริหารงานวิชาการร่วมกับการใช้
รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 โดยมีขอบเขตเนื้อหา ได้แก่ 1) แนวปฏิบัติที่ดี 2) การบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนขนาดเล็ก และ 3) การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก  (มูลนิธิการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2558: 1) 
  แนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารงานวิชาการร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก ผู้วิจัยได้พิจารณาคัดเลือกเฉพาะ 5 ขอบข่ายงาน ได้แก่ 1) การพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา 4) การนิเทศการศึกษา และ 5) การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเร ียน แม้ว ่าตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติและแนวทางการกระจายอำนาจการบริหารงานวิชาการได้กำหนดขอบข่าย
การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาไว้ทั้งหมด 17 งาน แต่เนื่องจาก 5 ขอบข่ายงานดังกล่าว เป็นกรอบงาน
วิชาการที่มีความสำคัญและมีความสอดคล้องโดยตรงกับบริบทของการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมใน
โรงเรียนขนาดเล็ก (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550: 29-30) 
  1.2 ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
  ประชากร ได้แก่ โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ 
เขต 1 ที่ใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จำนวน 94 โรงเรียน 
  กลุ่มตัวอย่าง ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) คัดเลือกจากโรงเรียนขนาด
เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ที่ใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม จำนวน 94 โรงเรียน ที่มีผลการทดสอบการประเมินความสามารถพื้นฐานระดับชาติ (National 
Test : NT) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และผลการประเมินการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-
NET) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 สูงกว่าระดับประเทศต่อเนื่อง 3 ปีการศึกษา ตั้งแต่ปีการศึกษา 2565 – 2567 
และมีผลการตรวจเยี่ยมพ้ืนที่เชิงประเมินผล จากสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 อยู่
ในระดับ B1 ขึ้นไป จำนวน 3 โรงเรียน ได้แก่ 1) โรงเรียนวัดดอยแก้ว 2) โรงเรียนบ้านหาดงิ้ว และ 3) โรงเรียน
บ้านห้วยทราย 
  ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Information) รวมทั้งสิ้น 18 คน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 3 
คน ครูหัวหน้าฝ่ายบริหารวิชาการ จำนวน 3 คน ครูผู้สอน โรงเรียนละ 2 คน รวมจำนวน 6 คน และตัวแทน
คณะกรรมการสถานศึกษา โรงเรียนละ 2 คน รวมจำนวน 6 คน โดยการคัดเลือกจากผู้ที่มีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมภายในสถานศึกษาดังกล่าว 
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  1.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  การวิจัยครั้งนี้ดำเนินการในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อุตรดิตถ์ เขต 1 จำนวน 99 โรงเรียน 
  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  เดือนกันยายน 2568 ถึง กุมภาพันธ์ 2569 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้เครื่องมือวิจัย จำนวน 1 ฉบับ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ 
 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structure Interview) ใช้สัมภาษณ์ผ ู ้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key 
Information) ของโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 สัมภาษณ์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ให้สัมภาษณ์ ตำแหน่ง อายุ ระดับการศึกษา  
และประสบการณ์การทำงาน 
  ตอนที่ 2 สัมภาษณ์การบริหารงานวิชาการร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กประกอบด้วย การบริหารงานวิชาการด้วยวงจรคุณภาพของเดมมิ่ง (Deming 
Cycle) หรือ PDCA ประกอบด้วย P (Plan) การวางแผน D (Do) ปฏิบัติตามแผน C (Check) ตรวจสอบการ
ปฏิบัติตามแผน และ A (Act) ปรับปรุงแก้ไขพัฒนาต่อเนื่อง ตามขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ 5 ด้าน ได้แก่ 
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี
ทางการศึกษา การนิเทศการศึกษา และการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเร ียน  ซึ ่งตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติและแนวทางการกระจายอำนาจการบริหารงานวิชาการได้กำหนดขอบข่าย
การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาไว้ทั้งหมด 17 งาน แต่เนื่องจาก 5 ขอบข่ายงานดังกล่าว เป็นกรอบงาน
วิชาการที่มีความสำคัญและมีความสอดคล้องโดยตรงกับบริบทของการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมใน
โรงเรียนขนาดเล็ก 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู ้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 ส่วน ได้แก่ 1) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดย
การศึกษารวบรวมข้อมูลเอกสารวิชาการ รายงานการประเมินการทดสอบระดับชาติ แผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา และเอกสารที่เกี่ยวข้อง และ 2) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) ด้วยแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) 
 ผู้วิจัยกำหนดเกณฑ์การยุติการสัมภาษณ์และการได้ข้อมูลครบถ้วน เมื่อข้อมูลเกิดภาวะอิ่มตัว(Data 
Saturation) คือ เมื่อการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญในลำดับถัดไปเริ่มให้ข้อมูล คำตอบ ข้อคิดเห็น หรือแบบ
แผนแนวปฏิบัติที่ซ้ำเดิมกับข้อมูลที่ได้รับมาจากผู้ให้สัมภาษณ์คนก่อนหน้า และไม่พบประเด็นหรือแนวคิดใหม่
เพิ่มเติมที่เป็นสาระสำคัญในขอบข่ายงานวิชาการทั้ง 5 ด้าน ซึ่งแสดงว่าข้อมูลที่ได้รับมีความลึก แน่นอน และ
เพียงพอที่จะนำไปวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และ
การสังเกตกับกลุ่มตัวอย่าง และการรวบรวมเอกสารต่าง ๆ มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 แนวปฏิบัติที ่ดีในการบริหารงานวิชาการร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1  มี
องค์ประกอบ ดังนี้ 
 1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม มี
กระบวนการดำเนินงาน ดังนี้ 
  1.1 การวางแผนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ์ พบว่า มีการใช้กระบวนการมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์บริบทและความ
ต้องการของผู้เรียน โดยเน้นการบูรณาการโครงสร้างหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับตารางออกอากาศ
และแผนการจัดการเรียนรู้ของการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม  พร้อมทั้งเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ให้กับครูปลายทางและกำหนดระบบการนิเทศติดตามผลอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดความยั่งยืนในการพัฒน า
คุณภาพการศึกษา 
  1.2 การดำเนินงานตามแผนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาร่วมกับการใช้ร ูปแบบการจัด
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ ์พบว่า ใช้การบูรณาการหลักสูตรสถานศึกษาร่วมกับการใช้
รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม โดยมุ่งเน้นให้ความสำคัญกับการบริหารจัดการหลักสูตรแบบ
เชิงรุก มีการดำเนินการปรับปรุงโครงสร้างรายวิชาและคำอธิบายรายวิชาในกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ให้
สอดคล้องกับการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมอย่างเป็นระบบและมีความสอดคล้องกับมาตรฐานและ
ตัวชี้วัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่างครบถ้วน 
  1.3 การตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนการดำเนินงานเพ่ือพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาร่วมกับ
การใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ์ พบว่า มีการใช้กระบวนการนิเทศ
ภายในอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง มีการแต่งตั้งคณะกรรมการกำกับ ติดตาม และประเมินผลที่ชัดเจน 
  1.4 การปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานตามแผนการดำเนินงานเพื ่อพัฒนาหลักส ูตร
สถานศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ์ พบว่า ใช้
กระบวนการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานตามแผนการ
ดำเนินงานเพื่อพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม โดย
ผู้อำนวยการโรงเรียนและคณะครูนำผลการนิเทศภายในและผลการประเมินการใช้หลักสูตรสถานศึกษามา
วิเคราะห์และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ร่วมกัน เพ่ือใช้เป็นฐานข้อมูลในการวางแผนและพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในปีการศึกษาต่อไปให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 
 2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม มี
กระบวนการดำเนินงาน ดังนี้ 
  2.1 การวางแผนการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้อำนวยการสถานศึกษามอบหมายให้ครูผู้สอนวิเคราะห์หลักสูตร
สถานศึกษา มาตรฐานการเรียนรู้ และตัวชี้วัด ควบคู่ไปกับการศึกษาคู่มือแนวทางการจัดการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียม 
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  2.2 การดำเนินงานตามแผนการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ์ พบว่า มีการดำเนินการจัดการเรียนรู้ตามตารางออกอากาศของ
มูลนิธิการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ในบรมราชูปถัมภ์ โดยมีครูประจำชั้นหรือครูประจำวิชาเป็นผู้
กำกับดูแลและคอยอำนวยความสะดวกในด้านต่าง ๆ 
  2.3 การตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนการดำเนินงานเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ร่วมกับ
การใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ์ พบว่า มีการใช้ระบบการนิเทศ
ติดตามผลการจัดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม โดยมี
รูปแบบการนิเทศท่ีหลากหลายและเป็นกัลยาณมิตร ที่มุ่งเน้นการเยี่ยมชั้นเรียนเพ่ือสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้
ของนักเรียนและการให้ข้อเสนอแนะเชิงบวก 
  2.4 การปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานตามแผนการดำเนินงานเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้
ร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ์ พบว่า ใช้กระบวนการสร้าง
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้ เป็นพื้นที่ให้
ผู้อำนวยการและครูร่วมกันแลกเปลี่ยนประสบการณ์และสะท้อนปัญหาที่พบจากการปฏิบัติงานจริง 
 3. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม มีกระบวนการดำเนินงาน ดังนี้ 
  3.1 การวางแผนการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบการ
จัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ์ พบว่า มีการสำรวจสภาพปัญหาและวิเคราะห์ความ
ต้องการจำเป็นเกี่ยวกับความพร้อมของโครงสร้างพื้นฐาน ได้แก่ อุปกรณ์รับสัญญาณดาวเทียม โทรทัศน์และ
ระบบอินเทอร์เน็ตในทุกห้องเรียนต้องพร้อมใช้งาน มีการประชุมร่วมกันเพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาและความ
ต้องการจำเป็นของครูผู้สอน เพื่อวางแผนพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาร่วมกับการใช้
รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมให้สอดคล้องกับสภาพจริง 
  3.2 การดำเนินงานตามแผนการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาร่วมกับการใช้
รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ์ พบว่า มีการจัดเตรียมระบบก่อนการจัดการ
เรียนรู้อย่างเป็นขั้นตอน ครูผู้รับผิดชอบจะดำเนินการทดสอบสัญญาณล่วงหน้า เพ่ือตรวจสอบความคมชัดของ
ภาพและเสียง หากพบปัญหาเทคนิคจะดำเนินการแก้ไขตามคู่มือทันที นอกจากนี้ยังมีการจัดเตรียมสื่อสำรอง
ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต เช่น YouTube หรือเว็บไซต์ DLTV เพื่อให้การเรียนการสอนมีความต่อเนื่องแม้ใน
สภาวะสัญญาณขัดข้อง 
  3.3 การตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา
ร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ์ พบว่า มีการใช้กระบวนการ
นิเทศติดตามการปฏิบัติงานตามแผนการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาร่วมกับการใช้
รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม เพื่อสังเกตว่าครูมีการปฏิบัติงานตามแผนการพัฒนาสื่อ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมและนำ
สื่อที่เตรียมไว้มาใช้ควบคู่กับการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมได้อย่างถูกต้องเหมาะสม รวมถึงสามารถ
กระตุ้นการเรียนรู้ของนักเรียนได้จริงหรือไม่ 
  3.4 การปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานตามแผนการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี
ทางการศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ์ พบว่า มีการใช้
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กระบวนการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เป็นพื้นที่หลักในการสะท้อนผลและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างผู้อำนวยการโรงเรียนและครู 
 4. การนิเทศการศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมมีกระบวนการ
ดำเนินงาน ดังนี้ 
  4.1 การวางแผนการนิเทศการศึกษาร่วมกับการใช้ร ูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม จากการสัมภาษณ ์พบว่า ผู้อำนวยการโรงเรียนดำเนินการประชุมแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน
และร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนและผู้เรียน เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการจัดทำคู่มือและแผนการ
นิเทศชั้นเรียนที่สอดคล้องกับการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
  4.2 การดำเนินงานตามแผนการนิเทศการศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ์ พบว่า มีการดำเนินการนิเทศอย่างเป็นระบบตามแผนการนิเทศการศึกษา
ร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม โดยมีผู้อำนวยการโรงเรียนและครูวิชาการร่วม
เป็นคณะกรรมการนิเทศ มุ่งเน้นการเข้าเยี่ยมชั้นเรียนเพื่อสังเกตกระบวนการจัดการเรียนรู้จริง โดยใช้รูปแบบ
การนิเทศแบบกัลยาณมิตร มุ่งเน้นการสร้างบรรยากาศท่ีผ่อนคลายและเป็นธรรมชาติ เพ่ือให้ครูผู้สอนสามารถ
แสดงศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่ และให้ข้อมูลสะท้อนผลเชิงบวกย้อนกลับทันที หลังจากเสร็จ
สิ้นกระบวนการนิเทศและการสังเกตการสอน ผ่านกระบวนการพูดคุยแลกเปลี่ยนสั้น ๆ เพื่อชี้ชมจุดเด่นที่ควร
คงไว้และให้ข้อเสนอแนะในจุดที่ควรพัฒนา 
  4.3 การตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนการนิเทศการศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบการจัด
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ์ พบว่า มีการตรวจสอบความครบถ้วนและความต่อเนื่อง
ของการนิเทศตามปฏิทินที่กำหนด โดยพิจารณาจากเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศที่หลากหลายและมีคุณภาพ 
ได้แก่ แบบบันทึกการนิเทศ แบบสังเกตการสอน และบันทึกหลังการจัดการเรียนรู้ของครู 
  4.4 การปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานตามแผนการนิเทศการศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบ
การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ์ พบว่า ใช้กระบวนการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (PLC) ในการขับเคลื่อนการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานตามแผนการนิเทศการศึกษาร่วมกับ
การใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม เพ่ือนำผลการนิเทศและข้อสังเกตเชิงลึกมาถอดบทเรียน
ร่วมกัน ซึ่งกระบวนการนี้ช่วยให้คณะครูได้ร่วมกันวิเคราะห์ประเด็นปัญหาและแสวงหาแนวทางปฏิบั ติที ่ดี 
(Best Practices) เพื่อนำมาปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรู้ร่วมกับรูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
 5. การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียม มีกระบวนการดำเนินงาน ดังนี้ 
  5.1 การวางแผนการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนร่วมกับการใช้รูปแบบการจัด
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ ์พบว่า มีการร่วมกันวิเคราะห์ตัวชี้วัดและกำหนดเกณฑ์การ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงและศึกษาระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการเทียบโอนผลการ
เรียนอย่างละเอียด เพื่อนำมาวางแผนรองรับการย้ายสถานศึกษาหรือการเปลี่ยนรูปแบบการเรียนรู้ ภายใต้
ความยืดหยุ่นและบริบทที่เอ้ือต่อผลประโยชน์ของผู้เรียนเป็นสำคัญ 
  5.2 การดำเนินงานตามแผนการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนร่วมกับการใช้
รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ์ พบว่า มีการดำเนินการวัดและประเมินผล
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ตามสภาพจริงที่เน้นความหลากหลายและเหมาะสมกับผู้เรียน ให้ความสำคัญกับการประเมินผลที่สอดคล้อง
กับมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด โดยบูรณาการเครื่องมือวัดผลร่วมกับการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม และมีการดำเนินงานเทียบโอนผลการเรียนอย่างเป็นระบบ ตามระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ
อย่างเคร่งครัด โดยเน้นประโยชน์สูงสุดของผู้เรียนเป็นสำคัญ 
  5.3 การตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน
ร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ์ พบว่า มีการใช้กระบวนการ
นิเทศภายใน ในการตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน เพ่ือ
สนับสนุนให้ครูปลายทางสามารถดำเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู ้ร่วมกับการใช้รูปแบบการจัด
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมได้อย่างยุติธรรมและมีมาตรฐาน ในส่วนของการเทียบโอนผลการเรียน มีการ
กำกับดูแล โดยคณะกรรมการดำเนินงานที่ร่วมกันพิจารณาและตรวจสอบความถูกต้องของขั้นตอนการเทียบ
โอนผลการเรียนให้เป็นไปตามระเบียบที่สถานศึกษาและกระทรวงศึกษาธิการกำหนด เพื่อรักษาสิทธิและ
ประโยชน์สูงสุดของนักเรียนที่ย้ายสถานศึกษาหรือเปลี่ยนรูปแบบการเรียนรู้ 
  5.4 การปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานตามแผนการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการ
เรียนร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จากการสัมภาษณ์ พบว่า มีการใช้
กระบวนการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โดยร่วมกันนำข้อมูลจากการนิเทศและผลการเรียนรู้
มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อนำไปปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานตามแผนการวัดผล ประเมินผล และ
เทียบโอนผลการเรียนร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมให้มีความเหมาะสม 
สอดคล้องกับสภาพและความต้องการของผู้เรียน 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 แนวปฏิบัติที ่ดีในการบริหารงานวิชาการร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1  มี
องค์ประกอบ ดังนี้ 
 1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
พบว่า การใช้กระบวนการมีส่วนร่วมวิเคราะห์บริบทและความต้องการของผู้เรียน มีการบูรณาการหลักสูตร
สถานศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม เพ่ือปรับปรุงโครงสร้างและคำอธิบาย
รายวิชาให้สอดคล้องกับตารางออกอากาศ แต่ยังคงความครบถ้วนตามมาตรฐานและตัวชี้วัดของหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เนื่องจากโรงเรียนขนาดเล็กประสบปัญหาขาดแคลนครูและผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนไม่เป็นไปตามเป้าหมาย การปรับปรุงหลักสูตรเชิงรุกจึงช่วยแก้ปัญหาความไม่สอดคล้องระหว่างเนื้อหา
ของโรงเรียนปลายทางและต้นทางได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปฐมพงษ์ สุขเล็ก และคณะ (2567: 56-57) 
ที่พบว่า การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม  ใน
โรงเรียนขนาดเล็ก ต้องมีระบบและขั้นตอนการดำเนินงานที่ชัดเจน เริ่มตั้งแต่การวางแผนจัดการหลักสูตรและ
กระบวนการเรียนรู้ การปฏิบัติตามแผน การติดตาม ตลอดจนการประเมินและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งช่วย
ยกระดับประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้และส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็กได้อย่างมีรูปธรรม 
 2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
พบว่า ในขั้นการวางแผนและปฏิบัติ ครูผู้สอนจะได้รับการมอบหมายให้วิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษาควบคู่ไป
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กับการศึกษาคู่มือการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม และจัดการเรียนรู้ตามตารางออกอากาศของมูลนิธิ
การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมฯ โดยมีครูประจำชั้นหรือครูประจำวิชาคอยกำกับดูแลและอำนวยความ
สะดวก แสดงให้เห็นว่าครูปลายทางมีบทบาทสำคัญอย่างยิ่ง ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของ มูลนิธิการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม ในพระบรมราชูปถัมภ์และสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2558: 91-95) 
ที่มุ่งเน้นการขับเคลื่อนโรงเรียนขนาดเล็กโดยให้ครูเติมต่อเพ่ือเน้นคุณภาพผู้เรียนด้วยการจัดการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียม และการที่ผู้บริหารใช้การนิเทศชั้นเรียนแบบกัลยาณมิตรและใช้กระบวนการสร้างชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในการสะท้อนปัญหาและแลกเปลี่ยนประสบการณ์จริง ส่งผลให้ช่วยลดทอนปัญหา
การขาดทักษะด้านเทคโนโลยีของครูลงได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชรมัย ทองแดง (2564: 166-167) ที่
ระบุว่าแนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารงานวิชาการร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม
ต้องอาศัยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเพื่อแก้ไขข้อผิดพลาดในการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 
 3. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม พบว่า โรงเรียนมีการสำรวจสภาพปัญหาและวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับ
ระบบโครงสร้างพื้นฐานให้พร้อมใช้งาน และมีการจัดเตรียมระบบทดสอบสัญญาณล่วงหน้ารวมถึงเตรียมสื่อ
สำรอง เช่น YouTube หรือเว็บไซต์ DLTV ในกรณีที่สัญญาณขัดข้อง กระบวนการนี้สะท้อนถึงการบริหาร
ความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้การเรียนการสอนดำเนินไปอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับ งานวิจัยของ 
ปฐมพงษ์ สุขเล็ก และคณะ (2567: 57-58) ที่มีการระบุขั้นตอนการเตรียมความพร้อมด้านเทคโนโลยีและสื่อ
การเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 
 4. การนิเทศการศึกษาร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม พบว่า  มีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในที่ชัดเจนร่วมกับการจัดทำคู่มือและแผนการนิเทศ โดยมุ่งเน้น การนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร สังเกตการสอนในชั้นเรียนจริง สร้างบรรยากาศการนิเทศท่ีผ่อนคลาย และให้ข้อมูลสะท้อนผลเชิง
บวกย้อนกลับทันที ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิรินภา อินตา (2569: 365) ที่พบว่า รูปแบบการบริหาร
จัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น คือ POME Model ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผน การดำเนินการ การ
ติดตามผล และการประเมินผลและปรับปรุง รูปแบบดังกล่าวมีลักษณะเป็นกระบวนการเชิงระบบที่เชื่อมโยง
อย่างต่อเนื ่อง ซึ ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพผ่านกระบวนการ Plan-Do-Check-Act โดยการนิเทศจัดอยู่ใน
กระบวนการดังกล่าว และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธัชกร พรเวียง (2565: 37) ที่พบว่า การพัฒนาแนว
ทางการนิเทศ กำกับ ติดตาม โดยจัดให้มีศึกษานิเทศก์รับผิดชอบติดตามผ่านการลงพื้นที่จริงควบคู่กับการใช้
นวัตกรรมการนิเทศทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการมีระบบการนิเทศที่ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ
ย่อมนำไปสู่แนวปฏิบัติที่ดีขององค์กร 
 5. การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียม พบว่า มีการร่วมกันวิเคราะห์ตัวชี้วัดและกำหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตาม
สภาพจริงอย่างยืดหยุ่น โดยยึดผลประโยชน์และความต้องการของผู้เรียนเป็นสำคัญ พร้อมทั้งศึกษาระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการเทียบโอนผลการเรียนอย่างละเอียดและดำเนินการอย่างเป็นระบบ มีก าร
ตรวจสอบและปรับปรุงงานผ่านกระบวนการนิเทศภายในและกระบวนการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(PLC) สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการเทียบโอนผลการเรียนและประสบการณ์ของสำนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา (2562: 20-21) ที่มุ ่งเน้นการรักษาประโยชน์สูงสุดของผู้เรียน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
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พัชญ์พิชา จันทา (2563) ที่พบว่า ระบบการวัดและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพและโปร่งใสเป็นเสาหลักสำคัญ
ของการบริหารงานวิชาการท่ีจะช่วยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้นได้ 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 องค์ความรู้จากการวิจัยครั้งนี้ชี ้ให้เห็นว่า การบริหารงานวิชาการร่วมกับการใช้รูปแบบการจัด
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม คือ การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็กให้ประสบ
ความสำเร็จ เกิดจากการดำเนินการบริหารงานวิชาการตามขอบข่ายทั้ง 5 ด้าน ด้วยวงจรคุณภาพเดมมิ่ง 
(Deming Cycle) หรือ PDCA ดังนี้ 
 1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีการปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตรและคำอธิบายรายวิชาแบบเชิง
รุกให้มีความยืดหยุ่น สอดคล้องกับตารางออกอากาศของโรงเรียนต้นทาง ควบคู่กับการยึดมาตรฐานและ
ตัวชี้วัดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วยแก้ปัญหาความไม่สอดคล้องของเนื้อหาและยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของโรงเรียนปลายทางได้ 
 2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  คือ การส่งเสริมบทบาทครูปลายทางให้จัดการเรียนรู้อย่างยืดหยุ่น 
วางแผนวิเคราะห์ตัวชี้วัดควบคู่กับการปฏิบัติตามคู่มือการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม และการนำ
กระบวนการนิเทศชั้นเรียนแบบกัลยาณมิตรร่วมกับการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) มาสะท้อน
ปัญหาจากการปฏิบัต ิจร ิง ช ่วยลดทอนข้อจำกัดด้านทักษะทางเทคโนโลยีของครูปลายทางและเพ่ิม
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ 
 3. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยการบริหารความเสี่ยงด้านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเป็นระบบ โดยการตรวจสอบความพร้อมและการจัดเตรียมช่องทางสื่อสำรอง ช่วย
ลดอุปสรรคจากสัญญาณขัดข้อง และทำให้การจัดการเรียนรู้ดำเนินไปได้อย่างต่อเนื่อง 
 4. การนิเทศการศึกษา มีการนิเทศภายในที่เป็นระบบ โดยเน้นบรรยากาศการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
การสังเกตการสอนจริง การให้ข้อมูลเชิงบวกย้อนกลับทันทีและการถอดบทเรียนผ่านสร้างชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (PLC) เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาการสอนของครูอย่างมีประสิทธิภาพ 
 5. การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน กำหนดหลักเกณฑ์การวัดและประเมินผลตาม
สภาพจริง มีความยืดหยุ่น โปร่งใส และยึดประโยชน์สูงสุดของผู้เรียนเป็นสำคัญ ควบคู่กับการดำเนินการตาม
ระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการอย่างเคร่งครัด ช่วยให้การเทียบโอนผลการเรียนและการประเมินพัฒนาการ
ของผู้เรียนเป็นไปอย่างยุติธรรมและมีมาตรฐาน 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ด้านการบริหารและยกระดับนโยบาย สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ 
เขต 1 หรือเขตพื้นที่การศึกษาอื่นที่มีบริบทใกล้เคียงกัน ควรนำแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) ที่ค้นพบจาก
งานวิจัยนี้ ทั้ง 5 ขอบข่ายงาน ไปจัดทำเป็นคู่มือแนวทางการบริหารงานวิชาการสำหรับโรงเรียนขนาดเล็กใน
สังกัด เพื่อเป็นทางเลือกในการยกระดับคุณภาพการศึกษาและช่วยลดปัญหาการขาดแคลนครูอย่างเป็น
รูปธรรม 
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  1.2 ด้านการนำไปปฏิบัติในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กควรนำ
กระบวนการบริหารงานวิชาการร่วมกับการใช้ร ูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม โดยใช้
กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ไปปรับใช้ในการขับเคลื่อนงานวิชาการในโรงเรียน เพ่ือ
เปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้ร่วมกันวางแผนและสะท้อนปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 การขยายขอบเขตการวิจัยและระเบียบวิธีวิจัย มีการศึกษาและพัฒนารูปแบบการบริหารงาน
วิชาการร่วมกับการใช้รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ในโรงเรียนขนาดเล็ก โดยใช้วิธีวิจัยและ
พัฒนา (Research and Development: R&D) เพื่อให้ได้โมเดลการบริหารที่ผ่านการทดลองใช้และยืนยัน
ประสิทธิภาพเชิงประจักษ์ในวงกว้าง 
  2.2 การศึกษาปัจจัยและตัวแปรอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง มีการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุหรือปัจจัยที่ส่งผล
ต่อความสำเร็จของโรงเรียนขนาดเล็กที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงอย่างต่อเนื่องจากการใช้ รูปแบบการจัด
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม เพื่อถอดบทเรียนความสำเร็จเชิงลึกในมิติอื่น ๆ เช่น ภาวะผู้นำทางวิชาการ
ของผู้บริหารหรือเจตคติของครูปลายทาง 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็น  และ 2) ศึกษา
แนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของโรงเรียนขนาดเล็ก 
เป็นการวิจัยเชิงผสานวิธี กลุ่มประชากร ได้แก่ ผู้อำนวยการโรงเรียน 94 คน ครูวิชาการ 94 คน รวม 188 คน 
และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 9 คน เครื่องมือวิจัยประกอบด้วยแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น และการวิเคราะห์
เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพที่เป็นอยู่ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่ควรจะเป็นภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด และ 2) แนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน 
ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ ด้านการกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ โรงเรียนควรนำข้อมูลด้านผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน
มาวิเคราะห์แบบมีส่วนร่วมเพ่ือกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ ด้านการวางแผนพัฒนาการเรียนรู้ ควรส่งเสริมการ
วิเคราะห์ปัญหานักเรียนเพื่อออกแบบแผนการเรียนรู้ กำหนดประเด็นสังเกตชั้นเรียนให้ชัดเจนก่อนปฏิบัติจริง 
ด้านการจัดการเรียนรู้และการสังเกตในชั้นเรียน ควรใช้แผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกในชั้นเรียนจริง สังเกต
พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนเพ่ือใช้เป็นฐานข้อมูลในการสะท้อนผล ด้านการสะท้อนผลในชั้นเรียน ควรจัด
เวทีสะท้อนผลทางวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ ใช้ข้อมูลพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนเชิงประจักษ์เป็นฐานเพ่ือ
นำไปปรับปรุงการจัดการเรียนรู้และด้านการปรับปรุงแก้ไขบทเรียน ควรนำข้อค้นพบจากการสะท้อนผลมา
ปรับปรุงให้สอดคล้องกับนักเรียน และนำไปทดลองสอนซ้ำเพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพ 
คำสำคัญ (Keywords) : การพัฒนาครู; การพัฒนาบทเรียนร่วมกัน; การจัดการเรียนรู้ 
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Abstract 
 This research aimed to 1) examine the current and desirable conditions of teacher 
development in learning management and 2) investigate guidelines for developing teachers’ 
learning management through the Lesson Study process at the small schools. A mixed-
methods research design was employed. The population consisted of 188 participants, 
including 94 school directors and 94 academic affairs teachers, together with nine experts. 
The research instruments were a questionnaire and a semi-structured interview form. Data 
were analyzed using percentage, mean, standard deviation, the Priority Needs Index, and 
content analysis. 
 The findings revealed that 1) the overall current condition was at a high level, 
whereas the overall desirable condition was at the highest level; and 2) the guidelines for 
developing teachers’ learning management through the Lesson Study process comprised 
five areas. First, in setting learning goals, the schools should collaboratively analyze student 
achievement data to establish appropriate learning goals. Second, in learning development 
planning, teachers should analyze the students’ learning problems to design lesson plans 
and clearly determine classroom observation focuses before implementation. Third, in 
learning management and classroom observation, active learning lesson plans should be 
implemented in actual classrooms, while the students’ learning behaviors should be 
systematically observed and used as evidence for reflection. Fourth, in classroom reflection, 
constructive professional reflection sessions should be organized using empirical evidence of 
students’ learning behaviors as a basis for improving learning management. Finally, in lesson 
revision, findings from the reflection process should be used to revise lessons in accordance 
with students’ needs, and the revised lessons should be retaught to examine their 
effectiveness. 
Keywords: Teacher Development; Lesson Study; Learning Management 
 
บทนำ (Introduction) 
 ในยุคของการปฏิรูปการศึกษา ประเทศไทยได้กำหนดยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561–2580 เป็น
กรอบสำคัญในการพัฒนาประเทศ โดยให้ความสำคัญกับการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์และ
การยกระดับคุณภาพการศึกษา เพ่ือพัฒนาคนไทยให้มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิตและ
การพัฒนาประเทศในอนาคต แนวทางดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงความจำเป็นในการพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาให้มีความรู้และความสามารถด้านการจัดการเรียนรู้ การใช้สื่อและเทคโนโลยี ตลอดจนการวัดและ
ประเมินผลที่เหมาะสมกับความแตกต่างของผู้เรียน รวมทั้งส่งเสริมการพัฒนาครูบนฐานการปฏิบัติงานจริงในชั้น
เรียนและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาต ิ(2561: 30–34) 
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 อย่างไรก็ตาม โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กยังประสบปัญหาและข้อจำกัดหลายประการ ได้แก่ ครูไม่
ครบชั้น ครูต้องรับผิดชอบการสอนหลายชั้นเรียนหรือหลายกลุ่มสาระการเรียนรู้ มีภาระงานอ่ืนนอกเหนือจากการ
สอน และมีข้อจำกัดด้านงบประมาณ สื่อ เทคโนโลยี ตลอดจนเวลาในการพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ โรงเรียนบาง
แห่งยังขาดระบบนิเทศภายในที่ต่อเนื่อง ขาดผู้เชี่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชา และขาดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ ส่งผลให้การจัดการเรียนรู้ยังไม่สามารถตอบสนองต่อความแตกต่างและความต้องการของผู้เรียนได้อย่าง
เต็มศักยภาพ อีกท้ังการพัฒนาครูส่วนใหญ่มักดำเนินการในรูปแบบการอบรมระยะสั้นที่เน้นภาคทฤษฎีและขาด
การติดตามผล ทำให้การพัฒนาครูยังไม่สามารถนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องและ
ยั่งยืน (ดวงเดือน วินิจฉัย, 2561: 3) 
 สำหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 
1 ซึ่งอยู่ในขอบเขตของการวิจัย จำนวน 94 โรงเรียน แต่ละแห่งมีความแตกต่างกันทั้งด้านจำนวนผู้เรียน จำนวน
ครู ความพร้อมของงบประมาณ สื่อและเทคโนโลยี ตลอดจนสภาพครอบครัวและชุมชนของผู้เรียน ครูในโรงเรียน
ขนาดเล็กจำนวนหนึ่งต้องปฏิบัติหน้าที่หลายด้านควบคู่กับการจัดการเรียนรู้ จึงมีข้อจำกัดในการจัดเวลาสำหรับ
การร่วมวิเคราะห์ปัญหาของผู้เรียน วางแผนบทเรียน สังเกตชั้นเรียน สะท้อนผล และปรับปรุงการจัดการเรียนรู้
ร่วมกัน แม้สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจะให้ความสำคัญกับการพัฒนาครู การนิเทศภายใน และการส่งเสริม
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ แต่จากการศึกษาเอกสารและข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ยังไม่ปรากฏการรวบรวมข้อมูล
อย่างเป็นระบบเกี่ยวกับจำนวนโรงเรียนขนาดเล็กที่นำกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันมาใช้ ระดับความ
ต่อเนื่องและความครบถ้วนของการดำเนินงาน ตลอดจนปัญหาและข้อจำกัดที่เกิดขึ้นในแต่ละโรงเรียน จึงยังไม่
สามารถระบุได้อย่างชัดเจนว่าโรงเรียนขนาดเล็กในพ้ืนที่มีการนำกระบวนการดังกล่าวไปใช้มากน้อยเพียงใด ทั้งนี้ 
โรงเรียนบางแห่งอาจดำเนินกิจกรรมที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน เช่น การประชุมวางแผนการสอน การนิเทศชั้นเรียน 
การประชุมชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และการสะท้อนผลหลังการสอน แต่การดำเนินงานอาจยังไม่ครบถ้วน
และต่อเนื่องตามกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน การขาดข้อมูลเชิงประจักษ์ดังกล่าวจึงสะท้อนให้เห็นถึงความ
จำเป็นในการศึกษาสภาพการดำเนินงานและความต้องการพัฒนาครูในบริบทพ้ืนที่อย่างเป็นระบบ 
 กระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน หรือ Lesson Study เป็นแนวคิดการพัฒนาวิชาชีพครูที่เน้นการ
เรียนรู้ร่วมกันจากการปฏิบัติงานจริง โดยครูร่วมกันกำหนดเป้าหมาย วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของ
ผู้เรียน วางแผนบทเรียน นำบทเรียนไปใช้ สังเกตพฤติกรรมและการเรียนรู้ของผู้เรียน สะท้อนผล และปรับปรุง
บทเรียนอย่างต่อเนื่อง กระบวนการดังกล่าวช่วยให้ครูสามารถนำข้อมูลจากชั้นเรียนมาใช้พัฒนาแผนการจัดการ
เรียนรู้ สื่อ กิจกรรม และการวัดและประเมินผลให้เหมาะสมกับผู้เรียน อีกทั้งยังส่งเสริมการทำงานร่วมกันใน
ลักษณะชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ลดการทำงานแบบต่างคนต่างทำ และสร้างวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ภายในสถานศึกษา (รัชฎาภรณ์ กอโพธิ์ศรี, 2566: 8–10) จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
พบว่า งานวิจัยส่วนใหญ่มุ่งศึกษาผลของการใช้กระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันในรายวิชาใดรายวิชาหนึ่ง การ
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ หรือการพัฒนาครูในโรงเรียนและบริบทเฉพาะ ขณะที่การศึกษาสภาพที่เป็นอยู่ 
สภาพที่ควรจะเป็น และแนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน ซึ่ง
ครอบคลุมข้อจำกัดและสภาพการปฏิบัติงานของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ยังมีอยู่อย่างจำกัด อีกท้ังยังขาดแนวทางท่ีพัฒนาขึ้นจากการวิเคราะห์
ความต้องการจำเป็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้รับผิดชอบงานวิชาการในพ้ืนที่โดยตรง ประเด็นดังกล่าวจึง
เป็นช่องว่างขององค์ความรู้และการปฏิบัติที่ควรได้รับการศึกษาเพ่ิมเติม 
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 จากสภาพปัญหา แนวคิด และช่องว่างขององค์ความรู้ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาแนวทางการพัฒนา
ครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 โดยมุ่งศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็น 
วิเคราะห์ความต้องการจำเป็น และศึกษาแนวทางการพัฒนาครูที่เหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่ ผลการวิจัยจะทำ
ให้สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาได้รับข้อมูลเกี่ยวกับสภาพ ปัญหา และความต้องการในการพัฒนา
ครู สามารถนำไปใช้ประกอบการกำหนดนโยบาย วางแผน และจัดกิจกรรมพัฒนาครูได้อย่างเป็นระบบและ
สอดคล้องกับข้อจำกัดของโรงเรียนขนาดเล็ก นอกจากนี้ แนวทางที่ได้จากการวิจัยยังสามารถนำไปประยุกต์ใช้ใน
การส่งเสริมให้ครูร่วมกันกำหนดเป้าหมาย วางแผนบทเรียน สังเกตการเรียนรู้ของผู้เรียน สะท้อนผล และปรับปรุง
บทเรียนอย่างต่อเนื่อง อันจะช่วยเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ พัฒนาความสามารถของครูด้านการ
จัดการเรียนรู้ และนำไปสู่การยกระดับคุณภาพผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพที่ เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน
ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัย เรื่องแนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน
ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 เป็นการวิจัยแบบ
ผสมผสาน (Mixed Method) มีวิธีดำเนินการ ดังนี้ 

1. ขอบเขตของการวิจัย 
1.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา 

  เป็นการศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็น แนวทาง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
แนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน ประกอบด้วยกระบวนการ 5 
ด้าน ได้แก่ 1. ด้านการกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ 2. ด้านการวางแผนพัฒนาการเรียนรู้ 3. ด้านการจัดการเรียนรู้
และการสังเกตในชั้นเรียน 4. ด้านการสะท้อนผลในชั้นเรียน และ 5.ด้ านการปรับปรุงแก้ ไขบทเรียน  
(รัชฎาภรณ์ กอโพธิ์ศรี, 2566: 32-34) ของครูโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุตรดิตถ์ เขต 1 

1.2  ขอบเขตด้านประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
  การวิจัยเชิงปริมาณ 
  ประชากรตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 1 ได้แก่ สถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต1 จำนวน 94 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 
94 คน และครูวิชาการ จำนวน 94 คน รวมทั้งสิ้น 188 คน 
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  การวิจัยเชิงคุณภาพ 
  กลุ่มเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 2 ได้แก่ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ประกอบด้วยผู้ให้ข้อมูล
สำคัญ จำนวน 9 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ จำนวน 3 คน ศึกษานิเทศก์
วิทยฐานะชำนาญพิเศษ จำนวน 3 คน และครูวิชาการวิทยฐานะชำนาญการขึ้นไป จำนวน 3 คน ได้มาโดยใช้
เกณฑใ์นการคัดเลือก 

1.3  ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ตั้งอยู่ใน
อำเภอเมืองอุตรดิตถ์ อำเภอลับแล อำเภอพิชัย อำเภอตรอน และอำเภอทองแสนขัน จังหวัดอุตรดิตถ์  จำนวน
94 โรงเรียน 
  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา เดือนสิงหาคม 2568 ถึง พฤษภาคม 2569 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี 2 ฉบับที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
 เครื่องมือเชิงปริมาณเป็นแบบสอบถามเพ่ือศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการพัฒนาครู
ด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก มีค่า
ความตรงเชิงเนื้อหาอยู่ระหว่าง 0.6-1.0 มีค่าเฉลี่ยความเชื่อมั่นสภาพที่เป็นอยู่เท่ากับ 0.913 และสภาพที่ควร
จะเป็นเท่ากับ 0.975 แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบสำรวจรายการ 
(Check list) ประกอบด้วย ตำแหน่ง และประสบการณ์การทำงาน 
  ตอนที่ 2 สอบถามสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นในการการพัฒนาครูด้านการจัดการ
เรียนรู้ด้วยกระบวนการการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก มีลักษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของลิเคอร์ท (บุญชม ศรีสะอาด, 2560: 121) และมีลักษณะเป็นการ
สอบถามที่ให้ผู้ตอบแบบสอบถามตอบคำถามข้อมูล 2 ทาง คือ สภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็น (Dual-
Respond format) 
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการการ
พัฒนาบทเรียนร่วมกันของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก มีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด 
 เครื่องมือเชิงคุณภาพเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structure Interview) ที่สัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูลสำคัญเป็นรายบุคคลจำนวน 9 คน มีการเตรียมคำถามไว้ล่วงหน้าแบบปลายเปิดเพ่ือรวบรวมข้อมูลแนว
ทางการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคลของกลุ่มเป้าหมายที่สัมภาษณ์ ได้แก่ ชื่อ ตำแหน่ง และ
ประสบการณ์การทำงาน 
  ตอนที่ 2 เป็นกรอบประเด็นคำถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ ซึ่งจัดเรียงไว้ตามลำดับก่อนหลังเป็นคำถาม
ที่ต่อเนื่องและรวมคำถามที่เกี่ยวกับแนวการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการการพัฒนาบทเรียน
ร่วมกันของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก โดยผู้วิจัยนำค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสูงสุด 
3 อันดับแรกของแต่ละด้านมาสร้างเป็นข้อคำถามสำหรับสัมภาษณ์ตามหลักการจัดลำดับความสำคัญตามสูตร
การคำนวณค่า ค่า PNI modified หาได้จากสมการ ค่า PNI modified = (I - D) / D โดยที่ I แทนค่าเฉลี่ยของสภาพที่
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ควรจะเป็น และ D แทนค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นอยู่ ซ่ึงรายการที่มีค่าสูงสุดถือเป็นความต้องการจำเป็นเร่งด่วน
อันดับแรกที่ต้องนำมาพัฒนาหรือแก้ไขก่อนโดยใช้หลักการพิจารณาว่า หากค่า PNI modified มีค่ามากกว่า 0 
แสดงว่ามีความต้องการจำเป็นเกิดข้ึน และในการนำไปใช้ประโยชน์พิจารณาจัดลำดับจากค่าตัวเลขท่ีสูงที่สุดไป
หาค่าตัวเลขที่ต่ำที่สุดซึ่งรายการที่มีค่า PNI modified สูงสุด จะถือเป็นประเด็นที่มีความต้องการจำเป็นเร่งด่วน
ที่สุดที่ต้องได้รับการพัฒนาเป็นอันดับแรก (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558: 273) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 แบบสอบถามเพ่ือศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นในการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้
ด้วยกระบวนการการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
  3.1 ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ถึงโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัด
อุตรดิตถ์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนการศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล 
  3.2 จัดส่งแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลกับประชากรที่กำหนดไว้จำนวน 188 คน ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูวิชาการ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนการศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต1 
  3.3 ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนและตรวจสอบความถูกต้อง ถ้ามีการตอบแบบสอบถามไม่
สมบูรณ์ ผู้วิจัยจะทำการเก็บข้อมูลเพ่ิมเติมให้ครบถ้วน เพ่ือนำไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป ซึ่งผู้วิจัยจัดส่ง
แบบสอบถามไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่กำหนดไว้ในระหว่างเดือน ธันวาคม 2568 ถึงเดือน มกราคม 
2569 
 แบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน
ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 โดยดำเนินการ ดังนี้ 
  3.4 ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเข้า
สัมภาษณ์จากกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งเป็นผู้อำนวยการสถานศึกษา ศึกษานิเทศก ์และครูวิชาการ 
  3.5 ผู้วิจัยเตรียมการแบบสัมภาษณ์ โดยเตรียมอุปกรณ์ที่จะใช้ในการสัมภาษณ์ให้พร้อม นัดหมาย
วันเวลาและสถานที่ที่จะสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้า พร้อมส่งประเด็นที่จะสัมภาษณ์ให้กลุ่มเป้าหมายทราบล่วงหน้า 
(รัตนะ บัวสนธ์, 2558: 105) และดำเนินการสัมภาษณ์ตามที่นัดหมายในระหว่าง วันที ่26 มีนาคม 2569 ถึง วันที่ 
31 มีนาคม 2569 ขออนุญาตบันทึกเทปการสัมภาษณ์ และยุติการสัมภาษณ์เมื่อถึงเวลาที่เหมาะสม และประเด็น
ที่ต้องการสัมภาษณ์ครบ และรีบถอดเทป บันทึกการสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของโรงเรียนขนาดเล็ก เพ่ือป้องกันความคลาดเคลื่อนและรักษาความ
ครบถ้วนสมบูรณ์ของข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยนำข้อมูลมาวิเคราะห์ ดังนี้ 
  4.1 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยหาค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และนำค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นของการพัฒนาครูด้านการจัดการ
เรียนรู้ด้วยกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของโรงเรียนขนาดเล็ก มาวิเคราะห์เพ่ือหาค่าดัชนีลำดับ
ความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNI Modified) แบบปรับปรุง (สุวิมล ว่องวาณิช, 2562: 279) เลือกค่าดัชนี
ลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสูงสุด 3 ลำดับแรก มาใช้เพ่ือสร้างกลุ่มคำถามที่จะสัมภาษณ์ และ
สังเคราะห์เนื้อหาประเด็นสำคัญ เพ่ือจัดทำแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้
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ด้วยกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุตรดิตถ์ เขต 1 
  4.2 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ โดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยนำ
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์จากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 9 คน มาวิเคราะห์เนื้อหา เรียบเรียง และสังเคราะห์ประยุกต์กับ
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือนำไปสรุปเป็นแนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของโรงเรียนขนาดเล็ก 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นแนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดการ
เรียนรู้ด้วยกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 และค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNI Modified) 
ตารางที่ 1 แสดงผลการศึกษาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นแนว
ทางการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 และค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 
(PNI Modified) 
 

 
รายการ 

สภาพที่ 
เป็นอยู่ 

  
ระดับ 

สภาพที่ 
ควรจะเป็น 

 
ระดับ 

 
PNI 

Modified 

 
ลำดับ 

x̅ S.D.  x̅ S.D. 
1.ด้านการกำหนด
เป้าหมายการเรียนรู้ 

3.604 0.718  มาก 4.732 0.450 มาก
ที่สุด 

0.313 1 

2.ด้านการวางแผน
พัฒนาการเรียนรู้ 

3.729 0.737  มาก 4.725 0.447 มาก
ที่สุด 

0.267 3 

3.ด้านการจัดการ
เรียนรู้และการสังเกต
ชั้นเรียน 

3.615 0.745  มาก 4.737 0.440 มาก
ที่สุด 

0.310 2 

4.ด้านการสะท้อนผล
ในชั้นเรียน 

3.756 0.711  มาก 4.755 0.447 มาก
ที่สุด 

0.266 4 

5.ด้านการปรับปรุง
แก้ไขบทเรียน 

3.823 0.635  มาก 4.798 0.407 มาก
ที่สุด 

0.255 5 

โดยภาพรวม 3.696 0.722  มาก 4.744 0.442 มาก
ที่สุด 

  

  

 จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพที่เป็นอยู่ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.696, S.D. = 0.722) และ
สภาพที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.744, S.D. = 0.442) เมื่อพิจารณาความต้องการจำเป็นรายด้าน
เรียงลำดับจากสูงไปหาต่ำ ได้แก่ ด้านการกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ ด้านการจัดการเรียนรู้และการสังเกตชั้น
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เรียน ด้านการวางแผนพัฒนาการเรียนรู้ ด้านการสะท้อนผลในชั้นเรียน และด้านการปรับปรุงแก้ไขบทเรียน 
ตามลำดับ 
 2. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน
ของโรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้ 
  2.1 ด้านการกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ จากการสัมภาษณ์พบว่า โรงเรียนควรนำข้อมูลเชิง
ประจักษ์รายบุคคลและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมาวิเคราะห์สภาพปัญหาผ่านกระบวนการชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพ่ือเป็นฐานในการกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ที่ชัดเจนและวัดผลได้อย่าง
เป็นระบบ โดยเปิดโอกาสให้ผู้บริหาร คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา และตัวแทนชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการกำหนดเป้าหมายร่วมกันให้สอดคล้องกับความต้องการและบริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก  เป้าหมายที่
กำหนดต้องมุ่งเน้นการแก้ปัญหาและสะท้อนผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เกิดกับนักเรียน นอกจากนี้ ควรมีการสื่อสาร
เป้าหมายอย่างชัดเจนเพ่ือสร้างวัฒนธรรมความสำเร็จร่วมกัน ซึ่งช่วยสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาวิชาชีพของครู 
และส่งเสริมให้นักเรียนเห็นคุณค่าและเกิดความมุ่งม่ันในการพัฒนาตนเอง 
  2.2 ด้านการวางแผนพัฒนาการเรียนรู้ พบว่า โรงเรียนควรนำข้อมูลเชิงประจักษ์รายบุคคลและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมาวิเคราะห์สภาพปัญหาผ่านกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (PLC) เพ่ือเป็นฐานในการกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ที่ชัดเจนและวัดผลได้อย่างเป็นระบบ  โดยเปิด
โอกาสให้ผู้บริหาร คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา และตัวแทนชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการกำหนด
เป้าหมายร่วมกันให้สอดคล้องกับความต้องการและบริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก  เป้าหมายที่กำหนดต้อง
มุ่งเน้นการแก้ปัญหาและสะท้อนผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เกิดกับนักเรียน  นอกจากนี้ ควรมีการสื่อสารเป้าหมาย
อย่างชัดเจนเพ่ือสร้างวัฒนธรรมความสำเร็จร่วมกัน ซึ่งช่วยสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาวิชาชีพของครู และ
ส่งเสริมให้นักเรียนเห็นคุณค่าและเกิดความมุ่งม่ันในการพัฒนาตนเอง 
  2.3 ด้านการจัดการเรียนรู้และการสังเกตในชั้นเรียน จากการสัมภาษณ์พบว่า โรงเรียนควรนำ
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ผ่านกระบวนการพัฒนาร่วมกันมาประยุกต์ใช้ปฏิบัติการสอนจริงในชั้นเรียน โดย
มุ่งเน้นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ที่สอดคล้องกับบริบท พร้อมจัดสภาพแวดล้อมทั้งทาง
กายภาพและบรรยากาศทางจิตวิทยาที่ปลอดภัยให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ เพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนเกิดกระบวนการ
คิดเชิงวิเคราะห์ ได้ลงมือปฏิบัติ และมีส่วนร่วม ในกระบวนการสังเกตชั้นเรียน ควรส่งเสริมให้ผู้บริหารและ
คณะครูมีส่วนร่วมสังเกตการณ์อย่างเป็นระบบในฐานะกัลยาณมิตรทางวิชาชีพ โดยมุ่งเป้าไปที่การบันทึกข้อมูล
พฤติกรรมการเรียนรู้และการบรรลุเป้าหมายของนักเรียนเป็นสำคัญ มากกว่าการมุ่งประเมินเพ่ือจับผิด
ครูผู้สอน เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์อันเป็นประโยชน์ต่อการสะท้อนผลและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา 
  2.4 ด้านการสะท้อนผลในชั้นเรียน จากการสัมภาษณ์พบว่า โรงเรียนควรจัดกระบวนการสะท้อน
ผลการจัดการเรียนรู้ภายหลังการสังเกตชั้นเรียนอย่างเป็นระบบและทันท่วงที โดยขับเคลื่อนผ่านกลไกชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ท่ามกลางบรรยากาศกัลยาณมิตรที่ปลอดภัยและสร้างสรรค์ ซึ่งต้องอาศัย
ข้อมูลเชิงประจักษ์จากการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นฐานข้อมูลสำคัญในการเสวนา
แลกเปลี่ยน ทั้งนี้ ควรมุ่งเน้นการสื่อสารแบบสองทางและใช้สุนทรียสนทนา โดยเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้
สะท้อนผลการปฏิบัติงานของตนเองเป็นลำดับแรก จากนั้นผู้ร่วมสังเกตชั้นเรียนจึงให้ข้อเสนอแนะเชิงบวกที่
ชี้ให้เห็นถึงจุดเด่นและประเด็นที่ควรพัฒนา โดยหลีกเลี่ยงการวิพากษ์วิจารณ์เพ่ือตัดสินตัวบุคคล เพ่ือนำข้อ
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ค้นพบไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ให้ตอบสนองต่อนักเรียน ตลอดจนยกระดับสู่การ
สร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
  2.5 ด้านการปรับปรุงแก้ไขบทเรียน จากการสัมภาษณ์พบว่า โรงเรียนควรส่งเสริมการปรับปรุง
แก้ไขบทเรียนอย่างเป็นระบบ โดยให้คณะครูนำข้อค้นพบเชิงประจักษ์จากการสะท้อนผลในวงชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) มาวิเคราะห์เพ่ือพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ สื่อเทคโนโลยี และเครื่องมือวัด
ประเมินผลให้สอดรับกับสภาพปัญหาและความแตกต่างของนักเรียน ทั้งนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีบทบาท
สำคัญในการสนับสนุนทรัพยากร งบประมาณ และเวลาเพ่ืออำนวยความสะดวก นอกจากนี้ ควรผลักดันให้นำ
บทเรียนที่ผ่านการปรับปรุงแล้วไปปฏิบัติการสอนซ้ำ เพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพและติดตามพัฒนาการการ
เรียนรู้ของนักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม กระบวนการดังกล่าวจะก่อให้เกิดวงจรคุณภาพ (PDCA) ที่มีความ
ต่อเนื่อง นำไปสู่การยกระดับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู และการสร้างคลังนวัตกรรมบทเรียนที่มี
มาตรฐานสำหรับสถานศึกษาอย่างยั่งยืน 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัยมีประเด็นที่นำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. ผลจากการศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุตรดิตถ์ เขต 1 เมื่อพิจารณาจากค่าดัชนีลำดับความต้องการจำเป็นทั้ง 5 ด้าน พบว่า ความต้องการจำเป็น
อันดับสูงสุด คือ ด้านการกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนขนาดเล็กส่วนหนึ่งยังมี
การกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ที่อาจไม่สอดคล้องกับสภาพปัญหาที่แท้จริงของผู้เรียนอย่างรอบด้าน การนำ
ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พฤติกรรมการเรียนรู้ และข้อมูลรายบุคคลของนักเรียนมาใช้ในการวางแผนยัง
ไม่เป็นระบบเท่าที่ควร บางครั้งเป้าหมายการเรียนรู้ถูกกำหนดจากภาพรวมของโรงเรียนหรือจากนโยบายเป็น
หลัก มากกว่าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ของผู้เรียนเป็นรายบุคคล ส่งผลให้การพัฒนาการจัดการเรียนรู้
ของครูอาจยังไม่ตรงกับความต้องการจำเป็นของนักเรียนอย่างแท้จริง อีกทั้งการมีส่วนร่วมของครู ผู้บริหาร 
ผู้ปกครอง และผู้เกี่ยวข้องในการกำหนดเป้าหมายร่วมกันยังอาจไม่ชัดเจน ทำให้เป้าหมายการเรียนรู้ขาดความ
เป็นเจ้าของร่วม และไม่สามารถขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติได้อย่างต่อเนื่องและโรงเรียนควรนำข้อมูลเชิงประจักษ์
ทั้งด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พฤติกรรมการเรียนรู้ ความสามารถพ้ืนฐาน จุดแข็ง จุดอ่อน และความ
ต้องการจำเป็นของนักเรียนรายบุคคลมาวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ โดยใช้กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ หรือ PLC เป็นกลไกสำคัญในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และกำหนดเป้าหมายร่วมกัน เป้าหมายการเรียนรู้
ควรสะท้อนปัญหาจริงของผู้เรียน สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดของหลักสูตร มีความชัดเจน 
สามารถวัดและประเมินผลได้ และมุ่งเน้นผลลัพธ์เชิงสมรรถนะของผู้เรียนเป็นสำคัญ นอกจากนี้ โรงเรียนควร
เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วน ได้แก่ ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา และชุมชน เข้ามามีส่วน
ร่วมในการกำหนดทิศทางการพัฒนาผู้เรียน เพ่ือให้เกิดเป้าหมายที่มีความเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน
ขนาดเล็ก และสามารถนำไปสู่การปฏิบัติได้จริง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ณัฐวุฒิ ใจแน่น (2563) ที่
พบว่า การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูโดยใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพควรให้ความสำคัญกับ
การกำหนดวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมาย การศึกษาผู้เรียน และการนำผลการประเมินนักเรียนรายบุคคลมาใช้
วางแผนการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละคน และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ธนัชชา
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เขียวหวาน (2559) ที่เสนอว่ากระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันเริ่มจากการกำหนดเป้าหมายการพัฒนา
บทเรียนร่วมกันก่อนนำไปสู่การวางแผน การสังเกตชั้นเรียน การสะท้อนผล และการปรับปรุงบทเรียน 
 2. จากผลการศึกษาแนวการการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการพัฒนาบทเรียน
ร่วมกันของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 มี ดังนี้ 
  2.1 ด้านการกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ พบว่า โรงเรียนควรที่จะต้องนำข้อมูลเชิงประจักษ์ด้าน
ผลสัมฤทธิ์และพฤติกรรมของนักเรียนรายบุคคลมาวิเคราะห์ผ่านกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
เพ่ือใช้เป็นฐานในการกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ร่วมกัน โดยบูรณาการการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ทั้งนี้ 
อาจเนื่องจากว่า เป้าหมายต้องสะท้อนสภาพปัญหาจริง สอดรับกับมาตรฐานการเรียนรู้ วัดผลได้ชัดเจน และ
มุ่งผลลัพธ์เชิงสมรรถนะของผู้เรียนเป็นสำคัญ พร้อมทั้งสื่อสารเป้าหมายเพ่ือสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาวิชาชีพ
อย่างยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ จตุภูมิ เขตจัตุรัส และสัมพันธ์ พันธ์พฤกษ์ (2561) พบว่า การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาควรสร้างวัฒนธรรมการขับเคลื่อนคุณภาพบนฐานข้อมูลที่เชื่อถือได้ และควรใช้ข้อมูล
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รวมถึงฐานข้อมูลของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการกำหนดจุดพัฒนา โอกาส และ
ศักยภาพของสถานศึกษา แนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับผลการวิจัยครั้งนี้ที่ชี้ให้เห็นว่า การกำหนดเป้าหมาย
การเรียนรู้ควรตั้งอยู่บนข้อมูลเชิงประจักษ์ของผู้เรียน ไม่ว่าจะเป็นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พฤติกรรมการ
เรียนรู้ และข้อมูลรายบุคคล เพ่ือให้เป้าหมายมีความชัดเจน วัดผลได้ และสามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาครูและผู้เรียนได้จริง 
  2.2 ด้านการวางแผนพัฒนาการเรียนรู้ พบว่า โรงเรียนควรที่จะต้องส่งเสริมให้คณะครูนำข้อมูล
สภาพปัญหาของนักเรียนมาวิเคราะห์ผ่านกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ทั้งนี้ อาจ
เนื่องจากว่า  เพ่ือร่วมกันออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) อย่างเป็นระบบ โดยบูรณา
การวัตถุประสงค์ กิจกรรม สื่อ และการประเมินผลให้สอดคล้องกัน พร้อมทั้งสร้างข้อตกลงเพ่ือกำหนดประเด็น
การสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ให้ชัดเจนก่อนนำไปปฏิบัติการสอนจริง เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา 
ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ณัฐวุฒิ ใจแน่น (2563) ที่ได้ดำเนินการวิจัย พบว่า การจัดการเรียนรู้ของครู
ควรที่จะต้องเริ่มจากการศึกษาผู้เรียน โดยครูนำข้อมูลการสำรวจมาวิเคราะห์เพ่ือจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับ
ผู้เรียน และครูในสถานศึกษามีการวางแผนร่วมกันเพ่ือแก้ปัญหาให้กับนักเรียนกลุ่มเสี่ยง นอกจากนี้ ผลจาก
การสัมภาษณ์ในงานวิจัยยังสะท้อนว่า คณะครูและผู้บริหารควรร่วมกันวางแผนโดยใช้กระบวนการ PLC เพ่ือ
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ จัดทำหน่วยการเรียนรู้ และจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการนำไปใช้ได้จริง
ในชั้นเรียน แนวคิดดังกล่าวสอดรับกับผลการวิจัยครั้งนี้ที่เสนอว่า โรงเรียนควรที่จะต้องนำข้อมูลปัญหาของ
นักเรียนมาวิเคราะห์ร่วมกันผ่าน PLC เพ่ือออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่มีความเป็นระบบและ
ตอบสนองต่อผู้เรียนอย่างแท้จริง ดังนั้น การวางแผนพัฒนาการเรียนรู้จึงเป็นกระบวนการสำคัญในการพัฒนา
ครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันเพราะเป็นขั้นตอนที่ช่วยให้ครูร่วมกัน
ออกแบบการเรียนรู้บนฐานข้อมูลจริงของผู้ เรียน มีการกำหนดกิจกรรม สื่อ และการประเมินผลอย่าง
สอดคล้องกัน รวมทั้งกำหนดแนวทางการสังเกตชั้นเรียนก่อนนำไปปฏิบัติจริง เมื่อโรงเรียนสามารถขับเคลื่อน
การวางแผนร่วมกันผ่าน PLC ได้อย่างต่อเนื่อง จะช่วยยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู และส่งผลต่อ
การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนได้อย่างยั่งยืน 
  2.3 ด้านการจัดการเรียนรู้และการสังเกตในชั้นเรียน พบว่า โรงเรียนควรที่จะต้องนำแผนการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกท่ีร่วมกันออกแบบมาปฏิบัติการสอนจริง ทั้งนี้ อาจเนื่องจากว่า ภายใต้สภาพแวดล้อมที่เอ้ือ
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ต่อการมีส่วนร่วมของนักเรียน พร้อมขับเคลื่อนการสังเกตชั้นเรียนแบบกัลยาณมิตรอย่างเป็นระบบ โดยมุ่ง
บันทึกพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนเชิงประจักษ์มากกว่าการประเมินผู้สอน เพ่ือนำข้อมูลไปสะท้อนผล
และยกระดับคุณภาพการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ทัศนีย์พร กลิ่นแก้ว และคณะ (2568: 21-22) 
ที่พบว่า รูปแบบ PLC ร่วมกับการศึกษาชั้นเรียนมีองค์ประกอบสำคัญ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล และเงื่อนไขความสำเร็จ โดยกระบวนการจัดการเรียนรู้
ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ การกำหนดเป้าหมาย การศึกษาชั้นเรียน และการประเมินผล ผลการใช้รูปแบบ 
พบว่า ครูมีความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุกโดยภาพรวมอยู่ในระดับดี ส่วนความสามารถ
ในการปฏิบัติการจัดการเรียนรู้เชิงรุกโดยภาพรวมอยู่ในระดับพอใช้ นอกจากนี้ นักเรียนมีความสามารถด้าน
การคิดวิเคราะห์หลังได้รับการจัดการเรียนรู้สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
มีความคิดเห็นเชิงบวกต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก จากผลดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า การนำแผนการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุกไปใช้จริงในชั้นเรียนร่วมกับการสังเกตชั้นเรียนอย่างเป็นระบบ เป็นกลไกสำคัญที่ช่วยให้ครูได้
เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง และได้รับข้อมูลจากพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนเพ่ือนำไปใช้พัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ต่อไป ดังนั้น โรงเรียนควรส่งเสริมให้ครูดำเนินการจัดการเรียนรู้และสังเกตชั้นเรียนในลักษณะของการ
เรียนรู้ร่วมกัน มิใช่การจับผิดหรือประเมินตัวบุคคล แต่เป็นการร่วมกันพิจารณาว่าผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างไร 
มีปัญหาใด และควรปรับปรุงบทเรียนอย่างไร เพ่ือให้กระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันสามารถยกระดับ
คุณภาพครูและคุณภาพผู้เรียนได้อย่างต่อเนื่อง 
  2.4  ด้านการสะท้อนผลในชั้นเรียน พบว่า โรงเรียนควรที่จะต้องจัดเวทีสะท้อนผลหลังการสังเกต
ชั้นเรียนผ่านกลไกชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างเป็นระบบ โดยนำข้อมูลเชิงประจักษ์ด้านพฤติกรรม
การเรียนรู้ของนักเรียนมาเป็นฐานในการเสวนาเชิงสร้างสรรค์แบบกัลยาณมิตร ทั้งนี้ อาจเนื่องจากว่า เพ่ือมุ่งชี้
ประเด็นอันควรที่จะต้องพัฒนาโดยหลีกเลี่ยงการจับผิดบุคคล เพ่ือนำข้อค้นพบไปประยุกต์ใช้ในการปรับปรุง
การจัดการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ธนัชชา เขียวหวาน (2559) ที่พบว่า 
กระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันประกอบด้วยการวางแผนบทเรียน การนำแผนไปใช้ การสังเกตชั้นเรียน 
การสืบสอบผล การปรับปรุงบทเรียน และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน สะท้อนให้เห็นว่า การสะท้อนผลหลัง
การสังเกตชั้นเรียนเป็นกลไกสำคัญที่ช่วยให้ครูร่วมกันพิจารณาผลการจัดการเรียนรู้จากข้อมูลจริง และนำข้อ
ค้นพบไปใช้ปรับปรุงบทเรียนให้เหมาะสมกับผู้เรียนมากขึ้น 
  2.5  ด้านการปรับปรุงแก้ไขบทเรียน พบว่า โรงเรียนควรที่จะต้องนำผลสะท้อนทางวิชาชีพมา
ปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้ สื่อ และการประเมินผลให้สอดคล้องกับความแตกต่างของนักเรียนอย่างเป็น
ระบบ ภายใต้การสนับสนุนทรัพยากรจากผู้บริหารสถานศึกษา ทั้งนี้ อาจเนื่องจากว่า เป็นการส่งเสริมให้นำ
บทเรียนที่พัฒนาแล้วไปปฏิบัติการสอนซ้ำเพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพของบทเรียนและยกระดับพัฒนาการของ
นักเรียน ซึ่งจะนำไปสู่วงจรการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
Lewis, Perry, and Hurd (2009 : ผู้วิจัยแปล) ที่พบว่า กระบวนการ Lesson Study ประกอบด้วยลักษณะ
สำคัญ 4 ประการ ได้แก่ การศึกษาปัญหา การวางแผน บทเรียนวิจัย และการสะท้อนผล โดยกระบวนการ
ดังกล่าวช่วยพัฒนาการจัดการเรียนรู้ผ่านการเปลี่ยนแปลงความรู้และความเชื่อของครู การพัฒนาชุมชน
วิชาชีพ และการพัฒนาทรัพยากรการเรียนการสอน และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Fernandez and 
Yoshida (2004 : ผู้วิจัยแปล) ที่พบว่า การนำข้อมูลจากการอภิปรายและการสะท้อนผลมาปรับปรุงบทเรียน 
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แล้วนำบทเรียนที่ปรับปรุงแล้วไปใช้สอนอีกครั้ง เป็นกลไกสำคัญที่ช่วยให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการจัดการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 การวิจัยเรื่องแนวการการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน
ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1  ทำให้เกิดองค์ความรู้
การพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน เป็นกระบวนการพัฒนาวิชาชีพครูที่
เน้นการทำงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ ต่อเนื่อง และเชื่อมโยงกับบริบทจริงของสถานศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียน
ขนาดเล็กที่มีข้อจำกัดด้านบุคลากร ทรัพยากร และความแตกต่างของผู้เรียน องค์ความรู้ที่ได้สามารถสังเคราะห์เป็น
กระบวนการการพัฒนาครู 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ด้านการกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ โดยใช้ข้อมูลผู้เรียนเป็นฐาน 2) 
ด้านการวางแผนพัฒนาการเรียนรู้ โดยครูร่วมกันออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 3) ด้านการจัดการเรียนรู้
และการสังเกตในชั้นเรียน โดยนำแผนไปใช้จริงและสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน 4) ด้านการสะท้อนผล
ในชั้นเรียนโดยครูร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์อย่างสร้างสรรค์ และ 5) ด้านการปรับปรุงแก้ไขบทเรียน โดย
นำข้อค้นพบจากการสะท้อนผลไปพัฒนาบทเรียนให้เหมาะสมกับผู้เรียนมากยิ่งขึ้น กล่าวโดยสรุปองค์ความรู้ที่ได้
จากการวิจัย คือ การพัฒนาครูในโรงเรียนขนาดเล็กควรดำเนินการผ่านวงจร “ใช้ข้อมูลผู้เรียนกำหนดเป้าหมาย 
วางแผนร่วมกัน จัดการเรียนรู้และสังเกตชั้นเรียน สะท้อนผลอย่างสร้างสรรค์ และปรับปรุงบทเรียนอย่างต่อเนื่อง” 
ซึ่งเป็นแนวทางที่ช่วยให้ครูเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน พัฒนาการจัดการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง และนำไปสู่การ
ยกระดับคุณภาพผู้เรียนอย่างยั่งยืน 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลการวิจัย พบว่า ความต้องการจำเป็นอันดับสูงสุด คือ ด้านการกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ ดังนั้น
มีข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปปฏิบัติใน 3 ระดับ คือ 
  1.1 ระดับห้องเรียน ครูนำข้อมูลผลสัมฤทธิ์และพฤติกรรมผู้เรียนมาวิเคราะห์ผ่านกระบวนการชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพ่ือกำหนดเป้าหมายร่วมกัน จากนั้นออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกท่ี
ตอบสนองความแตกต่างของนักเรียนก่อนนำไปปฏิบัติจริง 
  1.2 ระดับโรงเรียน ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนร่วมกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
บริบทโรงเรียน พร้อมสนับสนุนงบประมาณ ทรัพยากร และเวลา เพ่ือขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพและการพัฒนาบทเรียนร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรม 
  1.3 ระดับสำนั กงานเขตพ้ืนที่ การศึ กษา สำนั กงานเขตพ้ืนที่ ฯ ควรกำหนดนโยบายนำ
กระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันไปใช้พัฒนาครูในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กอย่างต่อเนื่อง พร้อมจัดตั้ง
ระบบนิเทศติดตามและประเมินผล เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้แก่ครู 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 จากผลการวิจัย พบว่า สภาพที่เป็นอยู่ด้านการกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด และมีค่า
ดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNI Modified) สูงสุดเป็นอันดับหนึ่ง ดังนั้น ควรศึกษาผลการใช้
รูปแบบการพัฒนาครูด้านการกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้เชิงประจักษ์แบบมีส่วนร่วมด้วยกระบวนการพัฒนา
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บทเรียนร่วมกัน (Lesson Study) ที่มีต่อสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูและสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน ใน
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 
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แนวทางการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 

Guidelines for Promoting Teacher Empowerment in Active Learning Management  
within the Small Schools under the Office of Primary Educational  

Service Area 2, Uttaradit Province 
 

สุกัญญา หม่องชา1 พิมผกา ธรรมสิทธิ์2 รุ่งทิวา ปราบริปู3 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพที่เป็นอยู่ และสภาพที่ควรจะเป็นของการเสริม
พลังอำนาจการจัดการที่เรียนรู้เชิงรุกของครู และ 2) เพ่ือศึกษาแนวทางการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิง
รุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 เป็นการวิจัยแบบ
ผสมผสาน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนและครู 120 คน และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 14 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นและวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพที่เป็นอยู่ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสภาพที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับมาก
ที่สุด 2) แนวทางการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู พบว่า โรงเรียนควรเสริมพลังอำนาจการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูอย่างบูรณาการทั้ง 5 ด้าน โดยมอบอิสระในการตัดสินใจออกแบบการเรียนรู้ ควบคู่กับ
การพัฒนาศักยภาพผ่านระบบครูพ่ีเลี้ยงและเครือข่ายวิชาชีพ พร้อมส่งเสริมคุณค่าและสร้างความเชื่อมั่นโดยใช้
ความสำเร็จของนักเรียนเป็นแรงจูงใจ ภายใต้การสนับสนุนจากผู้บริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลและการนิเทศเชิงบวก 
ตลอดจนการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบร่วมมือและกระจายทรัพยากรอย่างยืดหยุ่น เพ่ือหนุนเสริมให้ครู
สามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมและยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นรายบุคคลได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ  
คำสำคัญ (Keywords) : การเสริมพลังอำนาจ; การจัดการเรียนรู้เชิงรุก; โรงเรียนขนาดเล็ก 
 
Abstract 
 This research article aimed to: 1) investigate the current and desirable conditions of 
teacher empowerment in active learning management, and 2) study guidelines for enhancing 
teacher empowerment in active learning management within small-sized schools under the 
Uttaradit Primary Educational Service Area Office 2. This study employed a mixed-methods 
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research design. The sample consisted of 120 school administrators and teachers, along with 
14 experts. The research instruments were questionnaires and interviews. Statistical tools 
used for data analysis included percentage, mean, standard deviation, the Priority Needs 
Index, and content analysis. 
 The research findings revealed that: 
 1. The overall current condition of teacher empowerment was at a high level, while 
the desirable condition was at the highest level. 
 2 . Regarding the guidelines for enhancing teacher empowerment in active learning 
management, schools should comprehensively empower teachers across all five 
dimensions. This involves granting autonomy in instructional design, coupled with capacity 
building through mentoring systems and professional networks. Furthermore, the schools 
should promote a sense of value and build confidence by using student success as 
motivation, supported by administrators adhering to good governance and positive 
supervision. Finally, establishing a collaborative learning environment and distributing 
resources flexibly will support teachers in innovating and maximizing the quality of individual 
student learning effectively. 
Keywords: Teacher Empowerment; Active Learning Management; Small-sized Schools 
 
บทนำ (Introduction) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มุ่งเน้นการกระจายอำนาจการ
บริหารจัดการให้สถานศึกษามีความคล่องตัวเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับทักษะในศตวรรษ
ที่ 21 โดยมีการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็นกลไกสำคัญในการเปลี่ยนผ่านกระบวนการเรียนรู้
ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีบทบาทในการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองผ่านการลงมือปฏิบัติจริง (สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2560: 5) ซึ่งการจะบรรลุเป้าหมายดังกล่าวได้นั้น ครูผู้สอนจำเป็นต้องปรับเปลี่ยนบทบาทจาก
ผู้ถ่ายทอดความรู้มาเป็นผู้อำนวยความสะดวก (Facilitator) ที่สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่าง
หลากหลายและตอบสนองต่อความแตกต่างของผู้เรียน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2562: 
8) อย่างไรก็ตาม ในสภาพการณ์จริง การขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกให้ประสบความสำเร็จในทางปฏิบัติ 
โดยเฉพาะในบริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก ยังคงเผชิญกับข้อจำกัดและสภาพปัญหาที่ท้าทาย ทั้งปัญหาการขาด
แคลนอัตรากำลังครูที่ไม่ครบชั้น ภาระงานธุรการที่ซ้ำซ้อน และความจำเป็นที่ต้องจัดการเรียนการสอนแบบ
คละชั้นเรียน ข้อจำกัดเหล่านี้ส่งผลให้ครูขาดความพร้อมและขาดอิสระในการออกแบบการเรียนรู้ (สุนิสา 
ดวงชตา, 2564: 3-4) เมื่อพิจารณาบริบทของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 พบว่า
มีโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดจำนวนมากถึง 54 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 72.97 ของโรงเรียนทั้งหมดในเขตพ้ืนที่
ฯ ซึ่งส่วนใหญ่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ห่างไกลและมีทรัพยากรจำกัด แม้สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุตรดิตถ์ เขต 2 จะได้ตระหนักถึงความสำคัญของการกระจายอำนาจและการยกระดับคุณภาพการจัด
การศึกษา โดยกำหนดจุดเน้นในการส่งเสริมสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เกิดการบูรณาการ
จัดการเรียนรู้ ควบคู่ไปกับการสร้างขวัญและกำลังใจ (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 
2, 2565: 3) แต่ในสภาพการณ์จริง การนำนโยบายการเสริมพลังอำนาจลงสู่การปฏิบัติในระดับสถานศึกษายัง
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ขาดรูปแบบและแนวทางที่ชัดเจน ครูในโรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่ยังคงทำงานภายใต้แรงกดดันจากภาระงาน
รอบด้าน ทำให้ขาดโอกาสในการพัฒนาตนเองและขาดพลังในการสร้างสรรค์การจัดการเรียนรู้เชิงรุกได้อย่าง
เต็มศักยภาพ ดังนั้นการบริหารจัดการองค์กรที่ยึดติดกับการสั่งการจากส่วนกลางจึงไม่อาจตอบโจทย์บริบทที่
ซับซ้อนนี้ได้ การเสริมสร้างพลังอำนาจ (Empowerment) แก่ผู้ปฏิบัติงาน จึงเป็นเครื่องมือสำคัญด้านการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ที่จะช่วยกระจายอำนาจและเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (ประวิต 
เอราวรรณ์, 2562: 64) การที่ครูได้รับการเสริมพลังอำนาจเชิงโครงสร้างและการสนับสนุนจากผู้บริหาร จะ
ช่วยลดความกดดัน สร้างความเชื่อมั่น และกระตุ้นแรงจูงใจภายในให้ครูกล้าคิดริเริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรมการ
สอนใหม่ ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ปฐมาภรณ์ สานุกูล, 2565: 15) 
 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า แม้จะมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแนว
ทางการเสริมพลังอำนาจและการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูมาอย่างต่อเนื่อง แต่งานวิจัยส่วนใหญ่มักมุ่งเน้น
ศึกษาในสถานศึกษาขนาดกลางหรือขนาดใหญ่ หรือศึกษาเฉพาะองค์ประกอบทางวิชาการโดยไม่ได้คำนึงถึง
ข้อจำกัดเชิงโครงสร้างของโรงเรียนขนาดเล็ก จึงยังคงมี ช่องว่างองค์ความรู้ (Research Gap) ในเรื่องการ
พัฒนารูปแบบและแนวทางการเสริมพลังอำนาจครูที่สอดรับกับบริบท ความต้องการจำเป็น และข้อจำกัด
เฉพาะของโรงเรียนขนาดเล็กในพ้ืนที่สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการวิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างสภาพที่เป็นอยู่กับสภาพที่ควรจะเป็น เพ่ือกำหนดแนวทางพัฒนาที่
ตรงจุดและนำไปใช้ได้จริง (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2, 2565: 3) 
 จากปัญหา ความสำคัญ และช่องว่างองค์ความรู้ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพที่
เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น และหาแนวทางการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 เพ่ือนำข้อค้นพบที่ได้ไปเป็น
สารสนเทศเชิงประจักษ์ในการกำหนดนโยบายและการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา โดยประโยชน์ที่คาด
ว่าจะได้รับจากการวิจัยในครั้งนี้ จะช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดได้แนวทางปฏิบัติ 
(Actionable Guidelines) ที่ตรงตามความต้องการจำเป็นของครู อันจะนำไปสู่การลดข้อจำกัด ปลดล็อก
ศักยภาพครูผู้สอน สร้างแรงจูงใจในการออกแบบนวัตกรรมการเรียนรู้เชิงรุก และยกระดับคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนขนาดเล็กได้อย่างมีประสิทธิผล ยั่งยืน และต่อเนื่อง 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นของการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุก
ของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต  2 
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต  2 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัย เรื่องแนวทางการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) มี
วิธีดำเนินการดังนี้ 
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 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  เป็นศึกษาสภาพที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น และแนวทางการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้
เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการมอบอำนาจและการตัดสินใจ ด้านการพัฒนาศักยภาพและความสามารถ 
ด้านการสร้างความเชื่อมั่น มีคุณค่าในตนเองและการสร้างแรงจูงใจ ด้านการได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหาร 
ด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ (จีราภรณ์ สัตย์สม, 2567: 25-26) 
  1.2 ขอบเขตด้านประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
  การวิจัยเชิงปริมาณ 
  สำหรับการเก็บข้อมูลตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ผู้วิจัยกำหนดประชากรเป็นบุคลากรในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 จำนวน 54 โรงเรียน แบ่งเป็นผู้บริหาร 54 คน และ
ครู 336 คน รวมเป็น 390 คน 
  กลุ่มตัวอย่างได้แก่ โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ 
เขต 2  จำนวน 18 โรงเรียน  ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 18 คน ครู จำนวน 102 คน 
รวมเป็น 120 คน ได้มาโดยการกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 30 (บุญชม ศรีสะอาด, 2560: 121) 
  การวิจัยเชิงคุณภาพ 
  กลุ่มเป้าหมายตามวัตถุประสงค์การวิจัยระยะที่ 2 ได้แก่ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 14 คน ได้มาโดยการ
กำหนดเกณฑ์ดังนี้ ผู้บริหารการศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 จำนวน 1 คน 
ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 จำนวน 5 
คน ครูวิทยฐานะชำนาญการขึ้นไป จำนวน 5 คน และศึกษานิเทศก์ท่ีมีประสบการณในการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารสถานศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 3 คน รวมทั้งสิ้น 14 คน 
  1.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 จำนวน 18 
โรงเรียน 
  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา เดือนสิงหาคม 2568 ถึง มิถุนายน 2569 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี 2 ฉบับที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
 เครื่องมือเชิงปริมาณเป็นแบบสอบถามเพ่ือศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสถานที่ควรจะเป็นในการเสริม
พลังอำนาจการจัดการเรียนรู้ เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2  มีค่าความตรงเชิงเนื้อหาอยู่ระหว่าง 0.6-1.0 มีค่าเฉลี่ยความเชื่อมั่นสภาพที่
เป็นอยู่เท่ากับ 0.931 และสภาพที่ควรจะเป็นเท่ากับ 0.965 แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบสำรวจรายการ 
(Check list) ประกอบด้วย ตำแหน่ง และประสบการณ์การทำงาน 
  ตอนที่ 2 สอบถามสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นในการเสริมพลังอำนาจการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 มี
ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของลิเคอร์ท (บุญชม ศรีสะอาด, 2560: 121) และมี
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ลักษณะเป็นการสอบถามที่ให้ผู้ตอบแบบสอบถามตอบคำถามข้อมูล 2 ทาง คือ สภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่
ควรจะเป็น (Dual-Respond format) 
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 มีลักษณะเป็นแบบ
ปลายเปิด 
 เครื่องมือเชิงคุณภาพเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structure Interview) ที่สัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูลสำคัญเป็นรายบุคคลจำนวน 14 คน มีการเตรียมคำถามไว้ล่วงหน้าแบบปลายเปิดเพื่อรวบรวมข้อมูลแนว
การเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคลของกลุ่มเป้าหมายที่สัมภาษณ์ ได้แก่ ชื่อ ,ตำแหน่ง และ
ประสบการณ์การทำงาน 
  ตอนที่ 2 เป็นกรอบประเด็นคำถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ ซึ่งจัดเรียงไว้ตามลำดับก่อนหลังเป็นคำถาม
ที่ต่อเนื่องและรวมคำถามที่เกี่ยวกับแนวทางการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาด
เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 โดยผู้วิจัยนำค่าดัชนีลำดับความสำคัญของ
ความต้องการจำเป็นที่จัดลำดับจากมากไปหาน้อยทั้ง 5 อันดับของแต่ละด้านมาสร้างเป็นข้อคำถามสำหรับ
สัมภาษณ์ตามหลักการจัดลำดับความสำคัญตามสูตรการคำนวณค่า ค่า PNI modified หาได้จากสมการ ค่า PNI 
modified = (I - D) / D โดยที่ I แทนค่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็น และ D แทนค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นอยู่ ซึ่ง
รายการที่มีค่าสูงสุดถือเป็นความต้องการจำเป็นเร่งด่วนอันดับแรกที่ต้องนำมาพัฒนาหรือแก้ไขก่อน โดยใช้
หลักการพิจารณาว่า หากค่า PNI modified มีค่ามากกว่า 0 แสดงว่ามีความต้องการจำเป็นเกิดขึ้น และในการ
นำไปใช้ประโยชน์พิจารณาจัดลำดับจากค่าตัวเลขที่สูงที่สุดไปหาค่าตัวเลขที่ต่ำที่สุดซึ่งรายการที่มีค่า  PNI 
modified สูงสุด จะถือเป็นประเด็นที่มีความต้องการจำเป็นเร่งด่วนที่สุดที่ต้องได้รับการพัฒนาเป็นอันดับแรก 
เพ่ือให้ครอบคลุมประเด็นความต้องการจำเป็นทั้ง 5 อันดับตามลำดับความสำคัญ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2562: 
279) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 แบบสอบถามเพ่ือศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นในการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้
เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2  มีการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
  3.1 ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ถึงโรงเรียนกลุ่มเป้าหมายที่มีความ
ต้องการจำเป็นในการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 เพ่ือศึกษาสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นในการบริหารแบบมีส่วน
ร่วม และขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล 
  3.2 จัดส่งแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่กำหนดไว้ จำนวน 120 คน ได้แก่ผู้บริหาร
โรงเรียน จำนวน 18 คน และ ครู จำนวน 102 คน 
  3.3 ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย และตรวจสอบความถูกต้อง ถ้ามีการตอบ
แบบสอบถามไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยจะทำการเก็บข้อมูลเพ่ิมเติมให้ครบถ้วน เพ่ือนำไปวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งผู้วิจัยจัดส่ง
แบบสอบถามไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่กำหนดไว้ในระหว่างเดือน ธันวาคม 2568 ถึงเดือน มกราคม 
2569 
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 แบบสัมภาษณ์แนวทางการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต  2  โดยดำเนินการ ดังนี้ 
  3.4 ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการ
เข้าสัมภาษณ์จากกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งเป็นผู้บริหารการศึกษา ผู้อำนวยการสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ และ
ครูผู้สอน 
  3.5 ผู้วิจัยเตรียมการแบบสัมภาษณ์ โดยเตรียมอุปกรณ์ที่จะใช้ในการสัมภาษณ์ให้พร้อม นัด
หมายวันเวลาและสถานที่ที่จะสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้า พร้อมส่งประเด็นที่จะสัมภาษณ์ให้กลุ่มเป้าหมายทราบ
ล่วงหน้า (รัตนะ บัวสนธ์, 2558: 105) และดำเนินการสัมภาษณ์ตามที่นัดหมายในระหว่าง วันที่ 5 มิถุนายน 
2569 ถึง วันที่ 15 มิถุนายน 2569 ขออนุญาตบันทึกเทปการสัมภาษณ์ และยุติการสัมภาษณ์เมื่อถึงเวลาที่
เหมาะสม และประเด็นที่ต้องการสัมภาษณ์ครบ และรีบถอดเทป บันทึกการสัมภาษณ์แนวทางการเสริมพลัง
อำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุตรดิตถ์ เขต  2 เพ่ือป้องกันความคลาดเคลื่อนและรักษาความครบถ้วนสมบูรณ์ของข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยนำข้อมูลมาวิเคราะห์ ดังนี้ 
  4.1 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยหาค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และนำค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นของการเสริมพลังอำนาจการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 มา
วิเคราะห์เพ่ือหาค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNI Modified) แบบปรับปรุง (สุวิมล ว่องวาณิช
, 2562: 279) เลือกค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสูงสุด 3 ลำดับแรก มาใช้เพ่ือสร้างกลุ่ม
คำถามที่จะสัมภาษณ์ และสังเคราะห์เนื้อหาประเด็นสำคัญ เพ่ือจัดทำแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการเสริม
พลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุตรดิตถ์ เขต  2 
  4.2 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ โดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยนำ
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 14 คน มาวิเคราะห์เนื้อหา เรียบเรียง และสังเคราะห์ประยุกต์กับ
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือนำไปสรุปเป็นแนวทางการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของ
ครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้
เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 และค่าดัชนี
ลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNI Modified) 
ตารางที่ 1 แสดงผลการศึกษาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นการเสริม
พลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุตรดิตถ์ เขต 2 และค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNI Modified) 
 



265 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (หน้า 259-270) 
 

 
รายการ 

สภาพที่ 
เป็นอยู่ 

  
ระดับ 

สภาพที่ 
ควรจะเป็น 

 
ระดับ 

 
PNI 

Modified 

 
ลำดับ 

 S.D.   S.D. 
1. ด้านการมอบอำนาจและการ
ตัดสินใจ 

3.940 0.723  มาก 4.810 0.430 มากที่สุด 0.221 1 

2. ด้านการพัฒนาศักยภาพและ
ความสามารถ 

4.036 0.708  มาก 4.779 0.432 มากที่สุด 0.184 4 

3. ด้านการสร้างความเชื่อมั่น มี
คุณค่าในตนเองและการสร้าง
แรงจูงใจ 

3.970 0.721  มาก 4.789 0.436 มากทีสุ่ด 0.206 3 

4. ด้านการได้รับการสนับสนุน
จากผู้บริหาร 

4.055 0.739  มาก 4.794 0.433 มากที่สุด 0.182 5 

5. ด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่
เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ 

3.964 0.746  มาก 4.814 0.396 มากที่สุด 0.214 2 

โดยภาพรวม 3.994 0.728  มาก 4.797 0.427 มากที่สุด 0.201  
 

 จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพที่เป็นอยู่ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 3.994, S.D. = 0.728) และ
สภาพที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = 4.797, S.D. = 0.427) เมื่อพิจารณาความต้องการจำเป็นรายด้าน
เรียงลำดับจากสูงไปหาต่ำ ได้แก่ ด้านการมอบอำนาจและการตัดสินใจ ด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการ
จัดการเรียนรู้ ด้านการสร้างความเชื่อมั่น มีคุณค่าในตนเองและการสร้างแรงจูงใจ ด้านการพัฒนาศักยภาพและ
ความสามารถ และด้านการได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหาร ตามลำดับ 
 2. ผลการศึกษาแนวการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้ 
  2.1 ด้านการมอบอำนาจและการตัดสินใจ จากการสัมภาษณ์ พบว่า โรงเรียนควรเน้นการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมจากล่างขึ้นบน โดยมอบอำนาจและอิสระทางวิชาการให้ครูออกแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
ตลอดจนเลือกนวัตกรรมด้วยตนเอง ผู้บริหารต้องสนับสนุนความยืดหยุ่นเชิงโครงสร้างเวลาเรียนและกิจกรรม 
เพ่ือให้สอดคล้องกับศักยภาพของนักเรียนเป็นรายบุคคลผ่านการใช้ฐานข้อมูลสารสนเทศ นอกจากนี้ ควร
ขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างอิสระ ควบคู่กับการลดภาระงานที่ไม่จำเป็น เพ่ือให้
ครูมีเวลาดูแลพัฒนานักเรียนอย่างทั่วถึง 
  2.2 ด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ จากการสัมภาษณ์ พบว่า โรงเรียนควรจัด
สภาพแวดล้อมที่เน้นการเรียนรู้แบบร่วมมือเพ่ือสร้างพ้ืนที่ปลอดภัยทางอารมณ์แก่นักเรียน ควบคู่กับการกระจาย
งบประมาณสู่ห้องเรียนอย่างยืดหยุ่น ตลอดจนยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีและส่งเสริมการใช้แหล่ง
เรียนรู้ในชุมชนเพ่ือสนับสนุนนวัตกรรมการสอน นอกจากนี้ ผู้บริหารต้องเปิดพ้ืนที่ปลอดภัยทางวิชาชีพที่ยอมรับ
ความผิดพลาด เพ่ือให้ครูกล้าทดลองแนวทางใหม่ พร้อมทั้งสร้างวัฒนธรรมการแบ่งปันคลังสื่อผ่านกระบวนการ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และบริหารงานแบบกัลยาณมิตรเสมือนครอบครัว ซึ่งจะช่วยเสริมพลังอำนาจให้
ครูจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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  2.3 ด้านการสร้างความเชื่อมั่น มีคุณค่าในตนเองและการสร้างแรงจูงใจ จากการสัมภาษณ์ พบว่า 
โรงเรียนควรปลูกฝังคุณค่าทางวิชาชีพ มอบอิสระและพิจารณางานตามความเชี่ยวชาญเพ่ือสร้างความเชื่อมั่น 
ตลอดจนสนับสนุนการจัดทำแผนพัฒนาตนเอง โดยใช้ความสำเร็จของนักเรียนเป็นสิ่งสะท้อนคุณค่าของครู ควบคู่
กับการประเมินตามสภาพจริงที่เชื่อมโยงกับความก้าวหน้าทางวิชาชีพ พร้อมทั้งจัดระบบรางวัลและเปิดเวทีเชิดชู
เกียรติเพ่ือสร้างแรงจูงใจภายในแก่ครู 
  2.4 ด้านการพัฒนาศักยภาพและความสามารถ จากการสัมภาษณ์ พบว่า โรงเรียนควรดำเนินการ
เสริมพลังอำนาจครูด้านการพัฒนาศักยภาพอย่างเป็นระบบ เริ่มจากการสร้างระบบครูพ่ีเลี้ยงเพ่ือชี้แนะเทคนิค
การจัดการเรียนรู้เชิงรุกและให้คำปรึกษาแก่ครูบรรจุใหม่ ควบคู่กับการบริหารจัดการภาระงานอย่างเป็นลำดับขั้น
เพ่ือกระจายงานอย่างเป็นธรรมและลดภาวะเหนื่อยล้า ตลอดจนส่งเสริมการขับเคลื่อนเครือข่ายชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพข้ามองค์กร และสนับสนุนการศึกษาดูงานภายนอกเพ่ือยกระดับองค์ความรู้ นอกจากนี้ ควร
บูรณาการความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายและปราชญ์ชาวบ้านเพ่ือเติมเต็มข้อจำกัดด้านทรัพยากร พร้อมทั้ง
สนับสนุนให้ครูพัฒนานวัตกรรมการสอนและทำวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือแก้ไขปัญหาและมุ่งพัฒนาศักยภาพของ
นักเรียนเป็นรายบุคคลและเปิดพ้ืนที่วิชาการเพ่ือเป็นเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เชิดชูเกียรติ และผลักดันผลงานเพ่ือ
สนับสนุนความก้าวหน้าทางวิชาชีพของครู 
  2.5 ด้านการได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหาร จากการสัมภาษณ์ พบว่า โรงเรียนควรบริหารด้วย
หลักธรรมาภิบาลควบคู่กับการสร้างพ้ืนที่ปลอดภัยทางจิตวิทยาและวัฒนธรรมองค์กรแบบกัลยาณมิตร ผู้บริหาร
ต้องมุ่งเน้นการนิเทศเชิงบวกและสนับสนุนทรัพยากรอย่างทันท่วงที ตลอดจนส่งเสริมการทำงานเป็นทีมเพ่ือลด
ภาระงานแบบแยกส่วน นอกจากนี้ ควรขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ให้เป็นวิถี
ปฏิบัติ เพ่ือร่วมกันแก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้ตามลำดับขั้นอย่างเป็นระบบ ซึ่งการสนับสนุนอย่างรอบด้านนี้จะ
เสริมสร้างขวัญกำลังใจให้ครูมีความมั่นใจ และสามารถมุ่งพัฒนาศักยภาพของนักเรียนได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ  
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัยมีประเด็นที่น่าสนใจนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นของการเสริมพลังอำนาจการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 
2  เมื่อพิจารณาจากค่าดัชนีลำดับความต้องการจำเป็นทั้ง 5 ด้าน พบว่า ความต้องการจำเป็นสูงสุดคือ ด้าน
การมอบอำนาจและการตัดสินใจ ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า การมอบอำนาจและการตัดสินใจมีความสำคัญและ
ต้องอาศัยความร่วมมืออย่างใกล้ชิดด้วยเหตุผลประการแรกเกิดจาก บริบทเฉพาะและวิกฤตอัตรากำลังของ
โรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่งเป็นข้อจำกัดเชิงโครงสร้างที่สำคัญที่สุด เนื่องจากสถานศึกษาขนาดเล็กมักมีจำนวน
บุคลากรไม่ครบชั้นเรียน ครูหนึ่งคนจึงต้องแบกรับบทบาทหน้าที่ซ้ำซ้อน ทั้งงานการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียน 
ซึ่งส่วนใหญ่ต้องสอนควบชั้นหรือสอนในวิชาที่ไม่ได้จบเอกมาโดยตรง ควบคู่ไปกับงานบริหารงานบุคคล 
งบประมาณ และพัสดุ ในสภาพที่เป็นอยู่ ครูต้องเผชิญกับภาระงานที่ล้นมือ แต่ในทางปฏิบัติ กระบวนการ
ตัดสินใจขั้นสุดท้ายหรือการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การทำงานยังคงถูกผูกขาดอยู่ภายใต้โครงสร้างอำนาจแนวดิ่งที่
ต้องรอการอนุมัติจากผู้บริหารตามระเบียบราชการอย่างเคร่งครัด สภาวะดังกล่าวส่งผลให้เกิดความล่าช้าและ
เกิดคอขวดในการบริหารจัดการ เมื่อภาระงานที่หนักหน่วงสวนทางกับอำนาจในการบริหารจัดการตนเอง จึง
เกิดช่องว่างระหว่างสิ่งที่ครูเผชิญอยู่กับสิ่งที่คาดหวัง ส่งผลให้ด้านนี้กลายเป็นความต้องการจำเป็นเร่งด่วนที่สุด
ที่ต้องได้รับการแก้ไขซึ่ งประเด็นนี้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ กนิษฐา ทองเลิศ (2563: 542) ที่พบว่า
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องค์ประกอบสำคัญอันดับแรกที่จะทำให้การเสริมพลังอำนาจประสบความสำเร็จ คือ การสนับสนุนจาก
ผู้บริหารสถานศึกษาในการกระจายอำนาจและการตัดสินใจ โดยการให้อิสระครูในการร่วมคิดแก้ปัญหาจะทำ
ให้ครูตระหนักถึงคุณค่าของตนเองและยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนได้จริง นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ดารารัตน์ อันถาวร (2562: 122-125) ที่ชี้ให้เห็นว่าการเสริมสร้างพลังอำนาจด้านการมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจ เป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลเชิงบวกต่อขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูอย่างมีนัยสำคัญ 
เมื่อครูได้รับอำนาจในการตัดสินใจบริหารจัดการชั้นเรียนด้วยตนเอง จะช่วยลดความกดดันและกระตุ้น
แรงจูงใจภายในที่จะออกแบบนวัตกรรมการเรียนรู้เชิงรุกให้ตอบสนองความแตกต่างของผู้เรียนได้อย่างมี
ประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน จึงสรุปได้ว่าการมอบอำนาจและการตัดสินใจคือความต้องการจำเป็นเร่งด่วนที่สุดในการ
เปลี่ยนผ่านคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กอย่างยั่งยืน 
 2. จากผลการศึกษาแนวการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้ เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ทั้ง 5 ด้านในภาพรวม พบว่า โรงเรียนควร
เสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูอย่างบูรณาการทั้ง 5 ด้าน โดยมอบอิสระในการตัดสินใจออกแบบ
การเรียนรู้ ควบคู่กับการพัฒนาศักยภาพผ่านระบบครูพ่ีเลี้ยงและเครือข่ายวิชาชีพ พร้อมส่งเสริมคุณค่าและสร้าง
ความเชื่อมั่นโดยใช้ความสำเร็จของนักเรียนเป็นแรงจูงใจ ภายใต้การสนับสนุนจากผู้บริหารด้วยหลักธรรมาภิบาล
และการนิเทศเชิงบวก ตลอดจนการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบร่วมมือและกระจายทรัพยากรอย่างยืดหยุ่น 
เพ่ือหนุนเสริมให้ครูสามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมและยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นรายบุคคลได้
อย่างเต็มประสิทธิภาพ ผลการวิจัยดังกล่าวเกิดขึ้นเนื่องจาก การขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning) ในบริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่งมีข้อจำกัดด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ภาระงานที่ซ้ำซ้อน และปัญหาครูไม่
ครบชั้นนั้น ไม่สามารถแก้ไขได้ด้วยการพัฒนาตัวครูเพียงมิติเดียว แต่จำเป็นต้องอาศัยการเสริมพลังอำนาจแบบองค์
รวมที่ผสมผสานทั้งการเสริมพลังอำนาจเชิงโครงสร้างและการเสริมพลังอำนาจเชิงจิตวิทยาเข้าด้วยกันอย่างเป็น
ระบบ 
 เหตุผลประการสำคัญคือ ธรรมชาติของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก เป็นกระบวนการที่พลวัตและต้อง
ปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับผู้เรียน ดังนั้น การมอบอิสระในการตัดสินใจจึงเป็นกุญแจสำคัญทีแ่ก้ไขโครงสร้างการสั่ง
การแนวดิ่ง ทำให้ครูมีความคล่องตัวในการปรับลดเวลาเรียนหรือบูรณาการตัวชี้วัด อย่างไรก็ตาม อิสระทางวิชาการ
จะเกิดประสิทธิผลสูงสุดได้ก็ต่อเมื่อครูได้รับการ พัฒนาศักยภาพผ่านระบบครูพ่ีเลี้ยง (Mentoring) และเครือข่าย
วิชาชีพ (PLC) เพ่ือเติมเต็มทักษะและลดช่องว่างองค์ความรู้ โดยเฉพาะในกลุ่มครูที่ต้องสอนควบชั้นหรือสอนไม่ตรง
วิชาเอก เมื่อครูมีทั้งสิทธิ์ในการตัดสินใจและมีความรู้ที่พร้อมแล้ว การได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารผ่านการ
นิเทศเชิงบวกและการกระจายทรัพยากรอย่างยืดหยุ่น จะทำหน้าที่เป็นพ้ืนที่ปลอดภัยทางจิตวิทยาที่เอ้ือให้ครูกล้า
ทดลองสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ โดยไม่ต้องกังวลกับข้อจำกัดทางทรัพยากรหรือการประเมินผลแบบจับผิด ซึ่ง
ปัจจัยเชิงโครงสร้างที่ เกื้อหนุนเหล่านี้  จะส่งผลโดยตรงต่อการรับรู้คุณค่าในตนเองของครู โดยเมื่อครูเห็น 
ความสำเร็จและพัฒนาการของนักเรียนเป็นรายบุคคล จะเกิดเป็นแรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) และ
ความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเองว่าตนสามารถสร้างความเปลี่ยนแปลงเชิงบวกให้แก่ นักเรียนได้ ซึ่ง
ผลการวิจัยในครั้งนี้ สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีการเสริมสร้างพลังอำนาจตามแนวคิดของ คานเตอร์ (Kanter, 
1993 อ้างถึงใน จีราภรณ์ สัตย์สม, 2567) ที่ระบุว่าพฤติกรรมการทำงานของบุคคลขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมและ
โครงสร้างขององค์กร การที่ผู้บริหารกระจายอำนาจ สนับสนุนทรัพยากร และให้โอกาสในการเรียนรู้ จะทำให้
ผู้ปฏิบัติงานเกิดพลังในการทำงาน นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ กนิษฐา ทองเลิศ (2563: 534) พบว่า 
การเสริมสร้างพลังอำนาจให้ประสบความสำเร็จต้องประกอบด้วย 1) การสนับสนุนจากผู้บริหารสถานศึกษาในการ
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กระจายอำนาจและการตัดสินใจ 2) การสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการทำงานแบบมีส่วนร่วม และ 
3) การพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ส่งผลให้ครูมีความตระหนักรู้ในคุณค่าของตนเอง มีความผูกพัน
ต่อองค์กร และส่งผลต่อการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ดังนั้นการเสริมพลังอำนาจครูในโรงเรียน
ขนาดเล็กเพ่ือจัดการเรียนรู้เชิงรุก จะต้องดำเนินการอย่างบูรณาการทั้ง 5 ด้าน ขาดด้านใดด้านหนึ่งไม่ได้ เพราะ
โครงสร้างการบริหารที่ยืดหยุ่น (ทรัพยากร/ผู้บริหาร/การมอบอำนาจ) คือรากฐานที่สำคัญ ในขณะที่กระบวนการ
ทางวิชาชีพ (ครูพ่ีเลี้ยง/PLC) คือเครื่องมือ และความเชื่อมั่นที่เกิดจากความสำเร็จของนักเรียน คือแรงขับเคลื่อน
ทางจิตวิทยาที่จะทำให้การจัดการเรียนรู้เชิงรุกเกิดขึ้นได้ 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 การวิจัยเรื่องแนวทางการเสริมพลังอำนาจการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 นำไปสู่การค้นพบองค์ความรู้ใหม่ที่อธิบายกลไกการ
ขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกภายใต้ข้อจำกัดของสถานศึกษาขนาดเล็ก ซึ่งสามารถอธิบายผ่านการเสริม
พลังอำนาจแบบองค์รวม โดยชี้ให้เห็นว่า ความสำเร็จในการเปลี่ยนผ่านกระบวนการเรียนรู้ไม่อาจเกิดขึ้นจาก
การพัฒนาทักษะของครูเพียงมิติเดียว แต่ต้องอาศัยการบูรณาการปัจจัยทั้ง 5 ด้านอย่างเป็นพลวัต เริ่มจากการ
สร้างฐานรากที่มั่นคงด้วยการสนับสนุนจากผู้บริหารสถานศึกษาผ่านการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลและการ
นิเทศเชิงบวก ควบคู่กับการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และการกระจายงบประมาณอย่างยืดหยุ่น 
ปัจจัยเหล่านี้จะก่อให้เกิดพ้ืนที่ปลอดภัยทางจิตวิทยา ซึ่งเป็นเงื่อนไขสำคัญที่ช่วยลดความวิตกกังวลและเตรียม
ความพร้อมให้ครูกล้าที่จะปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือรับมือกับบริบทที่ซับซ้อน 
 เมื่อฐานรากมีความเข้มแข็ง กลไกสำคัญที่จะขับเคลื่อนให้เกิดการปฏิบัติจริงคือ การมอบอำนาจและ
การตัดสินใจ ให้ครูมีอิสระทางวิชาการในการออกแบบการเรียนรู้และยืดหยุ่นเวลาเรียนให้สอดคล้องกับความ
แตกต่างของผู้เรียน อย่างไรก็ตาม อิสระดังกล่าวจะเกิดประสิทธิผลสูงสุดได้ก็ต่อเมื่อมีการพัฒนาศักยภาพและ
ความสามารถควบคู่กันไป ผ่านระบบครูพ่ีเลี้ยงและเครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื่อหนุนเสริมให้
ครูสามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมได้อย่างมั่นใจ ผลลัพธ์ขั้นสูงสุดนี้จะนำไปสู่ การสร้างความเชื่อมั่น มีคุณค่าใน
ตนเองและการสร้างแรงจูงใจ โดยเมื่อครูได้รับสิทธิ์ในการตัดสินใจพร้อมได้รับการหนุนเสริมทางวิชาการจน
เห็นความสำเร็จและพัฒนาการของนักเรียนเป็นรายบุคคล ความสำเร็จดังกล่าวจะย้อนกลับมาเป็นแรงจูงใจ
ภายในที่ช่วยลดภาวะความเหนื่อยล้า และให้คุณค่าในวิชาชีพของครูโรงเรียนขนาดเล็กได้ 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลการวิจัยที่พบว่า ดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNI Modified) สูงสุดเป็น
อันดับแรก คือ ด้านการมอบอำนาจและการตัดสินใจ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการสำหรับการนำ
ผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนขนาดเล็กท่ีขาดแคลนอัตรากำลัง ดังนี้ 
  1.1 ข้อเสนอแนะระดับห้องเรียน 
   1.1.1 การมอบอำนาจในการยืดหยุ่นเวลาและบูรณาการรายวิชา ครูผู้สอนควรใช้อำนาจใน
การตัดสินใจปรับโครงสร้างเวลาเรียนจากรายคาบเป็นรายวันหรือครึ่งวัน  เพ่ือให้ผู้เรียนมีเวลาลงมือปฏิบัติ
กิจกรรมเชิงรุก (Active Learning) ได้อย่างต่อเนื่อง โดยใช้วิธีนำตัวชี้วัดที่ใกล้เคียงกันจากหลายกลุ่มสาระการ
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เรียนรู้ หรือตัวชี้วัดข้ามระดับชั้น (สำหรับกรณีสอนคละชั้นเรียน) มาออกแบบเป็นหน่วยการเรียนรู้แบบบูรณา
การ เดียวกัน เพื่อลดความซ้ำซ้อนของภาระการสอน 
   1.1.2 การมอบอำนาจในการตัดสินใจด้านการประเมินผล ครูควรใช้อิสระทางวิชาการในการ
เลือกวิธีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงที่สอดคล้องกับบริบทผู้เรียน เช่น การใช้แฟ้มสะสมงาน ชิ้นงาน
ทำมือ หรือการประเมินจากการสังเกตพฤติกรรมการทำงานกลุ่ม แทนการอิงแบบทดสอบมาตรฐานเพียงอย่าง
เดียว พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมตัดสินใจกำหนดเกณฑ์การประเมิน (Rubric) ร่วมกับครู เพ่ือ
สร้างความเป็นเจ้าของการเรียนรู้ 
  1.2 ข้อเสนอแนะระดับโรงเรียน 
   1.2.1 การกระจายอำนาจการบริหารทรัพยากรระดับชั้นเรียน  ผู้บริหารควรจัดสรร
งบประมาณหรือวัสดุอุปกรณ์การศึกษาพ้ืนฐาน มอบหมายให้เป็นสิทธิ์ขาดของครูประจำชั้นหรือครูผู้สอนใน
การตัดสินใจจัดซื้อหรือเบิกจ่ายเพื่อใช้จัดกิจกรรมได้ทันที โดยลดขั้นตอนการทำเอกสารขออนุมัติที่ซ้ำซ้อน เพื่อ
ความคล่องตัวในการสร้างสรรค์นวัตกรรมการสอน 
   1.2.2 การสร้างพ้ืนที่ตัดสินใจผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC) ผู้บริหารควรปรับเปลี่ยนการ
สั่งการแนวดิ่ง เป็นการมอบอำนาจให้วงประชุม PLC ของครูมีสิทธิ์เด็ดขาดในการตัดสินใจแก้ปัญหาทาง
วิชาการ การปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา หรือการเลือกใช้ปราชญ์ชาวบ้านและแหล่งเรียนรู้ในชุมชนมาเป็น
สื่อการสอน โดยผู้บริหารทำหน้าที่เพียงผู้อำนวยความสะดวก (Facilitator) ตลอดจนบริหารจัดการลดภาระ
งานธุรการของครูในช่วงเวลาจัดการเรียนการสอน 
  1.3 ข้อเสนอแนะระดับสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
   1.3.1 การมอบอิสระในการกำหนดเป้าหมายความสำเร็จ เขตพ้ืนที่การศึกษาควรปรับรูปแบบ
การนิเทศติดตามจากการตรวจเอกสารเป็นการนิเทศแบบโค้ชชิ่ง (Coaching) โดยมอบอำนาจให้โรงเรียนขนาด
เล็กสามารถ กำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จ ของการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่สอดคล้องกับบริบทชุมชนและผู้เรียน
ของตนเอง มากกว่าการบังคับใช้ตัวชี้วัดมาตรฐานเดียวกันทั้งเขตพ้ืนที่การศึกษา 
   1.3.2 การปรับระเบียบและลดข้อจำกัดทางการบริหาร สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา ควรมอบอำนาจให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพิจารณาบูรณาการโครงการพิเศษจากส่วนกลาง 
เข้ากับกิจกรรมการเรียนการสอนปกติของโรงเรียนได้เองโดยไม่ต้องแยกทำรายงานต่างหาก รวมทั้งงดเว้นการ
ขอข้อมูลหรือการประเมินที่ซ้ำซ้อน เพ่ือคืนเวลาและมอบอิสระให้ครูในโรงเรียนขนาดเล็กได้ทุ่มเทให้กับการ
ออกแบบการเรียนรู้เชิงรุกในห้องเรียนได้อย่างเต็มศักยภาพ 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 จากผลการวิจัยที่พบว่า สภาพที่เป็นอยู่ของการเสริมพลังอำนาจด้านการมอบอำนาจและการ
ตัดสินใจ มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด ดังนั้น เพ่ือให้เกิดการแก้ปัญหาอย่างเป็นรูปธรรมและสามารถนำไปปฏิบัติได้จริงใน
บริบทของโรงเรียนขนาดเล็กที่ขาดแคลนทรัพยากร จึงมีข้อเสนอแนะการวิจัยเพ่ือสร้างนวัตกรรมการบริหารที่
มุ่งเน้นการปรับโครงสร้างอำนาจและกระบวนการทำงานของบุคลากรเป็นหลัก คือ การพัฒนารูปแบบการ
เสริมพลังอำนาจการตัดสินใจแบบมีส่วนร่วมผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือส่งเสริมพฤติกรรมการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในโรงเรียนขนาดเล็กเพ่ือสร้างกลไกการทำงานที่ปรับวงประชุม PLC ปกติ ให้
กลายเป็นพ้ืนที่ปลอดภัยทางวิชาชีพ ที่ครูมีอำนาจในการร่วมตัดสินใจแก้ปัญหา ตัดสินใจเลือกวิธีสอน และ
ออกแบบเกณฑ์การประเมินผลร่วมกันโดยปราศจากการควบคุมเชิงนโยบายที่เคร่งครัด แล้วศึกษาผลกระทบที่
มีต่อพฤติกรรมการสอนของครูในห้องเรียน 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิชาการนี้นำเสนอการสังเคราะห์องค์ความรู้เกี่ยวกับการนำนโยบายการรับสมัครทหารกอง
ประจำการโดยวิธีร้องขอ (กรณีพิเศษ) ด้วยระบบออนไลน์ไปปฏิบัติ โดยบูรณาการกรอบแนวคิดสามชุดเข้า
ด้วยกัน ได้แก่ แบบจำลองการนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ กรอบการประเมินประสิทธิผลนโยบายใน 4 มิติ 
และแบบจำลองการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model: TAM) เพื่ออธิบายเงื่อนไขและ
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลของการนำนโยบายดังกล่าวไปปฏิบัติ บทความชี้ให้เห็นว่าประสิทธิผลของ
นโยบายทหารออนไลน์ตั ้งอยู่บนปัจจัยสำคัญสามประการที่ต้องดำเนินไปอย่างสอดประสานกัน ได้แก่ (1) 
ปัจจัยด้านบุคลากร ซึ่งครอบคลุมสมรรถนะทางเทคโนโลยี ทัศนคติต่อนวัตกรรมดิจิทัล และการรับรู ้ถึง
ประโยชน์ของระบบ (2) ปัจจัยด้านโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี ได้แก่ ความเสถียรของระบบเครือข่าย 
ความพร้อมของอุปกรณ์ และความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ และ (3) ปัจจัยด้านการบริหารจัดการภายในองค์กร
ทหาร ได้แก่ ภาวะผู้นำเชิงนโยบาย ความชัดเจนของระเบียบปฏิบัติ และกลไกการประสานงานระหว่าง
หน่วยงาน บทความสรุปว่าการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร การลงทุนด้านโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล และการ
เสริมสร้างธรรมาภิบาลขององค์กรอย่างบูรณาการ เป็นเงื่อนไขสำคัญในการยกระดับประสิทธิผลของนโยบาย
ทหารออนไลน์ และเป็นรากฐานสำหรับการเปลี่ยนผ่านสู่ระบบทหารอาสาสมัครในระยะยาว 
คำสำคัญ (Keywords): การนำนโยบายไปปฏิบัติ; ทหารออนไลน์; ประสิทธิผลนโยบาย 
 
Abstract 
 This academic article presents a synthesis of knowledge concerning the 
implementation of the online voluntary military conscription system-officially designated as 
the Special Request Procedure-through the integration of three complementary conceptual 
frameworks: a policy implementation model, a four-dimensional policy effectiveness 
evaluation framework, and the Technology Acceptance Model (TAM). The findings indicate 
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that the effectiveness of online military recruitment policy is contingent upon the synergistic 
interaction of three interdependent domains: personnel capabilities, technological 
infrastructure, and organizational management. The personnel capabilities encompass digital 
literacy, openness to technological innovation, and perceptions of system utility. The 
technological infrastructure includes network reliability, equipment preparedness, and 
cybersecurity resilience, while the organizational management involves policy leadership, 
procedural transparency, and effective inter-agency coordination. The study suggests that the 
successful implementation of online military recruitment requires the simultaneous 
strengthening of these domains through human capital development, sustained digital 
investment, and robust governance mechanisms. Such efforts are essential not only for 
improving recruitment outcomes but also for supporting the long-term transformation toward 
a fully volunteer-based military system. 
Keywords: Policy Implementation; Online Military Recruitment; Policy Effectiveness 
 
บทนำ (Introduction) 
 ในบริบทของการบริหารรัฐกิจยุคดิจิทัล การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการ
สาธารณะได้กลายเป็นวาระเร่งด่วนของรัฐบาลทั่วโลก รวมถึงประเทศไทย ซึ่งได้กำหนดนโยบายไทยแลนด์ 4.0 
และแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเป็นกรอบยุทธศาสตร์แห่งชาติ (สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล, 
2565: 12) ภายใต้บริบทดังกล่าว การรับราชการทหารกองประจำการซึ่งเป็นหน้าที่ตามกฎหมายของพลเมือง
ชายไทยตามพระราชบัญญัติรับราชการทหาร พ.ศ. 2497 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ก็ได้รับผลกระทบจากกระแส
การเปลี่ยนแปลงเชิงดิจิทัลเช่นเดียวกัน (กระทรวงกลาโหม, 2543: 8) 
 โดยทั่วไป การเข้ารับราชการทหารกองประจำการของไทยมีสองช่องทางหลัก ได้แก่ ระบบการจับ
สลาก (Conscription) และระบบการสมัครใจ (Volunteer Force) อย่างไรก็ตาม ระบบเกณฑ์ทหารแบบ
ดั้งเดิม (กองทัพบก, 2543: 5) ถูกวิพากษ์วิจารณ์ในแง่ของปัญหาความไม่เป็นธรรม ต้นทุนทางสังคมและ
เศรษฐกิจ ตลอดจนประเด็นสิทธิมนุษยชน (ศิวัช ศรีโภคางกุล และเทอดศักดิ์ ไป่จันทึก, 2560: 50)  กองทัพบก
จึงได้นำนโยบายการรับสมัครทหารกองประจำการโดยวิธีร้องขอ (กรณีพิเศษ) ผ่านระบบออนไลน์ หรือที่รู้จัก
ในชื่อ "ทหารออนไลน์" มาใช้ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2564 เพ่ือมุ่งสู่ระบบทหารอาสาสมัครที่มีประสิทธิภาพและโปร่งใส 
 ระบบทหารออนไลน์เปิดโอกาสให้ชายไทยอายุ 18–20 ปี และ 22–29 ปี ที่ผ่านการตรวจเลือกแต่ไม่
ถูกเรียกเข้ากองประจำการ สามารถสมัครผ่านเว็บไซต์ rcm.rta.mi.th หรือหน่วยทหารใกล้บ้านได้โดยไม่จำกัด
ภูมิลำเนา สิทธิประโยชน์ที่จูงใจประกอบด้วยเงินเดือนรวมค่าครองชีพ 11,000 บาทต่อเดือน คะแนนพิเศษใน
การสมัครสอบเข้ารับราชการ โควตานักเรียนนายสิบทหารบก (กองทัพบก, 2568: ออนไลน์) ร้อยละ 80 สิทธิ์
การรักษาพยาบาล และประกันชีวิต นโยบายนี้สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปกองทัพหลายประเทศที่
ปรับเปลี่ยนจากระบบเกณฑ์ทหารสู่ระบบอาสาสมัครเพื่อยกระดับประสิทธิภาพและธรรมาภิบาล (Adam, 
2012: 720; ผู้นิพนธ์แปล) 
 ข้อมูลเชิงสถิติระดับประเทศสะท้อนให้เห็นถึงพลวัตการเติบโตของระบบอย่างชัดเจน กล่าวคือ 
จำนวนผู้สมัครผ่านระบบออนไลน์เพิ่มขึ้นจาก 3,207 คน (ร้อยละ 11.23 ของยอดรวม) ในปี 2564 เป็น 6,652 
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คน (ร้อยละ 22.18) ในปี 2565 และ 10,156 คน (ร้อยละ 28.51) ในปี 2566 และสูงถึง 14,135 คน (ร้อยละ 
37.04) ในปี 2567 (ทีมโฆษกกระทรวงกลาโหม, 2567: 3) สำหรับจังหวัดพิษณุโลก ซึ ่งเป็นศูนย์กลาง
ยุทธศาสตร์ทางทหารในภาคเหนือตอนล่างภายใต้การบังคับบัญชาของมณฑลทหารบกที่ 39 พบว่าสัดส่วนพล
ทหารออนไลน์เพิ่มขึ้นจาก 563 นาย (ร้อยละ 13.33 จากยอดรวม 4,223 นาย) ในปี 2567 เป็น 624 นาย 
(ร้อยละ 14.82 จากยอดรวม 4,211 นาย) ในปี 2568 
 
เนื้อหา (Content) 
 การนำนโยบายทหารออนไลน์ไปปฏิบัติของหน่วยทหารจังหวัดพิษณุโลก 
 แม้ตัวชี้วัดเชิงปริมาณจะแสดงถึงแนวโน้มที่น่าพึงพอใจ แต่ช่องว่างทางวิชาการท่ีสำคัญยังคงดำรงอยู่ 
กล่าวคือ ยังขาดองค์ความรู้เชิงระบบเกี่ยวกับประสิทธิผลของการนำนโยบายดังกล่าวไปปฏิบัติจากมุมมองของ
องค์กร ทั้งในแง่ของปัจจัยสนับสนุนและอุปสรรค ซึ่งสอดคล้องกับข้อค้นพบของ สุริยา แสวงทรัพย์ และคณะ 
(2568: 20) ที่ชี้ให้เห็นว่าการศึกษาส่วนใหญ่มุ่งเน้นปัจจัยฝั่งผู้สมัคร (Demand Side) โดยละเลยมิติของการนำ
นโยบายไปปฏิบัติในระดับองค์กร (Supply Side) บทความวิชาการฉบับนี้จึงมุ่งเติมเต็มช่องว่างดังกล่าวด้วย
การวิเคราะห์เชิงบูรณาการ และเสนอกรอบแนวคิดสำหรับการพัฒนานโยบายที่มีความเป็นรูปธรรมและนำไป
ปฏิบัติได้จริง โดยพิจารณาประเด็นต่าง ๆ ตามลำดับ ได้แก่ กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ปัจจัยที่มีผล
ต่อประสิทธิผลของการนำนโยบายไปปฏิบัติ และการประเมินประสิทธิผลของนโยบายทหารออนไลน์ใน 4 มิติ 

1. กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 บทความนี้ประยุกต์ใช้ทฤษฎีและกรอบแนวคิดที่มีความสอดคล้องกันเชิงอธิบายใน 3 ชุด ดังนี้ 
 ชุดที่ 1 แบบจำลองการนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ (Policy Implementation Framework) 
ตามแนวคิดของ Mazmanian and Sabatier (1983: 22; ผู้นิพนธ์แปล) ซึ่งระบุว่าความสำเร็จของการนำ
นโยบายไปปฏิบัติขึ้นอยู่กับตัวแปร 3 กลุ่มหลัก คือ (1) ความสามารถในการจัดการ ( Tractability of the 
Problem) (2) ความสามารถของกฎหมายหรือนโยบายในการกำกับกระบวนการนำไปปฏิบัติ (Ability of 
Statute to Structure Implementation) และ (3) ตัวแปรที่ไม่ข้ึนกับนโยบาย (Non-statutory Variables) 
เช่น ทรัพยากร ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน และบริบทองค์กร แบบจำลองนี้ช่วยอธิบายว่าเหตุใดนโยบายที่
ออกแบบมาอย่างดีอาจยังล้มเหลวในการนำไปปฏิบัติ หากขาดเงื่อนไขสนับสนุนที่เพียงพอ 
 ชุดที่ 2 กรอบการประเมินประสิทธิผลนโยบายสาธารณะ 4 มิติ ซึ่งผู้เขียนสังเคราะห์ขึ้นจากแนวคิด
การประเมินนโยบายสาธารณะและหลักธรรมาภิบาล ประกอบด้วย (1) ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง
อัตราส่วนระหว่างผลลัพธ์ที่ได้กับทรัพยากรที่ลงทุนไป (2) ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึงระดับ
ความสำเร็จในการบรรลุเป้าหมายนโยบายที่กำหนดไว้ (3) ความโปร่งใส (Transparency) หมายถึงคุณภาพ
ของกระบวนการตรวจสอบและการเข้าถึงข้อมูลของสาธารณะ และ (4) ความพึงพอใจ ( Satisfaction) 
หมายถึงการรับรู้คุณค่าของบริการจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
 ชุดที่ 3 แบบจำลองการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model: TAM) ของ Davis 
(1989: 320; ผู้นิพนธ์แปล) ซึ่งอธิบายพฤติกรรมการยอมรับและใช้งานระบบสารสนเทศโดยอิงตัวแปรหลักสอง
ประการ คือ การรับรู ้ถึงประโยชน์ (Perceived Usefulness) และการรับรู ้ถึงความง่ายในการใช้งาน 
(Perceived Ease of Use) ในบริบทของนโยบายทหารออนไลน์ TAM ช่วยอธิบายว่าเหตุใดบุคลากรบางกลุ่ม
จึงยอมรับและใช้ระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในขณะที่บางกลุ่มยังเผชิญกับอุปสรรคในการปรับตัว 
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 กรอบแนวคิดเชิงบูรณาการนี้กำหนดตัวแปรอิสระ (Independent Variables) เป็นปัจจัย 3 ด้าน 
ได้แก่ ปัจจัยด้านบุคลากร ปัจจัยด้านโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี และปัจจัยด้านการบริหารจัดการภายใน
หน่วยทหาร ส่วนตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือประสิทธิผลของการนำนโยบายการรับสมัครทหาร
ออนไลน์ไปปฏิบัติวัดใน 4 มิติดังกล่าว กรอบแนวคิดนี้ได้รับการสนับสนุนจากงานวิจัยในบริบทที่ใกล้เคียงกัน 
เช่น การศึกษาของ Lau, Poutvaara, and Wagener (2004: 385; ผู้นิพนธ์แปล) เกี่ยวกับต้นทุนพลวัตของ
การเกณฑ์ทหาร ซึ่งยืนยันว่าปัจจัยเชิงสถาบันและบุคลากรมีบทบาทชี้ขาดต่อความสำเร็จของนโยบายกำลังพล
ทหาร 
 2. ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิผลของการนำนโยบายไปปฏิบัติ 
  2.1 ปัจจัยด้านบุคลากร (Personnel Factors) 
  ในกรอบของทฤษฎีการนำนโยบายไปปฏิบัติ บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน (Street-Level Bureaucrats) 
ถือเป็นตัวแทนนโยบายที่สำคัญที่สุด เนื่องจากเป็นผู้แปลงเจตนารมณ์ทางนโยบายสู่การปฏิบัติในชีวิตจริง 
(Lipsky, 1980: 3; ผู้นิพนธ์แปล) ในบริบทของนโยบายทหารออนไลน์ ปัจจัยด้านบุคลากรครอบคลุมมิติสำคัญ
สามประการ ได้แก่ (1) สมรรถนะทางเทคโนโลยี (Digital Competency) ซึ่งหมายถึงความรู้และทักษะในการ
ใช้งาน ดูแลรักษา และแก้ไขปัญหาระบบสารสนเทศ (2) ทัศนคติต่อการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม ซึ่ง
สอดคล้องกับตัวแปร Perceived Usefulness และ Perceived Ease of Use ใน TAM และ (3) 
ประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในกระบวนการรับสมัครทหาร ซึ่งส่งผลต่อความสามารถในการบูรณาการ
ระบบดิจิทัลกับขั้นตอนปฏิบัติงานที่มีอยู่เดิม 
  หลักฐานเชิงประจักษ์จากงานวิจัยของ สุริยา แสวงทรัพย์ และคณะ (2568: 23–24) ที่ศึกษาพล
ทหารออนไลน์ในหน่วยทหารพื้นที่ศูนย์การทหารปืนใหญ่ จังหวัดลพบุรี พบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญ
สูงสุดในกลุ่มปัจจัยจูงใจแก่ด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน (ค่าเฉลี่ย 4.96 จากคะแนนเต็ม 5) และให้
ความสำคัญสูงสุดในกลุ่มปัจจัยค้ำจุนแก่ด้านโอกาสที่จะได้รั บความก้าวหน้าในอนาคต (ค่าเฉลี่ย 4.97) ซึ่ง
สะท้อนว่าบุคลากรในระบบทหารออนไลน์มีทัศนคติเชิงบวกและแรงจูงใจภายในที่สูง อันเป็นเงื่อนไขที่เอื้อต่อ
การยอมรับและใช้งานระบบดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม ทัศนคติที่ดีของผู้สมัครอาจไม่เพียงพอ
หากเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการรับสมัครยังขาดสมรรถนะทางเทคโนโลยีที่จำเป็น ซึ่งถือเป็นช่องว่างสำคัญที่
นโยบายต้องเร่งแก้ไข 
  การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรอย่างเป็นระบบ ซึ่งรวมถึงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเชิง
ปฏิบัติ การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Community of Practice) ภายในหน่วยทหาร และการกำหนดตัวชี้วัด
สมรรถนะดิจิทัลในระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน จึงเป็นเงื ่อนไขจำเป็นในการยกระดับประสิทธิผลของ
นโยบายในมิตินี้ 
  2.2 ปัจจัยด้านโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี (Technological Infrastructure Factors) 
  โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเงื่อนไขจำเป็น (Necessary Condition) สำหรับการ
นำนโยบายดิจิทัลภาครัฐไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public 
Management: NPM) เน้นการนำเทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือในการเพิ่มมูลค่า (Value Creation) ลดต้นทุน
ธุรกรรม และยกระดับคุณภาพการบริการ (Hood, 1991: 5; ผู ้นิพนธ์แปล) ในบริบทของหน่วยทหาร 
โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีที่เพียงพอประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 
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  องค์ประกอบที่ 1 ความพร้อมของฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ ซึ ่งครอบคลุมความเพียงพอของ
จำนวนและสมรรถนะของคอมพิวเตอร์ในหน่วยปฏิบัติงาน ความทันสมัยของซอฟต์แวร์ระบบรับสมัคร และ
การบูรณาการกับระบบฐานข้อมูลกำลังพลที่มีอยู่ 
  องค์ประกอบที่ 2 ความเสถียรและความปลอดภัยของโครงข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งเป็นปัจจัยวิกฤต
อย่างยิ่งในพ้ืนที่ห่างไกลหรือพ้ืนที่ยุทธศาสตร์ที่มีข้อจำกัดด้านโครงข่ายสัญญาณ ปัญหาการเชื่อมต่อที่ไม่เสถียร
อาจส่งผลให้ระบบหยุดชะงักในช่วงเวลาเร่งด่วนของการรับสมัคร ซึ่งสร้างความไม่พึงพอใจแก่ผู้สมัครและลด
ประสิทธิผลของนโยบายโดยรวม 
  องค์ประกอบที่ 3 ระบบความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ (Cybersecurity) ซึ่งมีความสำคัญอย่างยิ่ง
ในบริบทข้อมูลกำลังพลทหาร เนื่องจากข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัครและข้อมูลสถานะกำลังพลถือเป็นข้อมูล
ความมั่นคงที่ต้องได้รับการคุ้มครองตามมาตรฐานสูงสุด การขาดระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่เพียงพอ
อาจเป็นอุปสรรคต่อความเชื ่อมั ่นของผู ้ใช้งานและนำไปสู ่การต่อต้านการเปลี ่ยนแปลง  (Resistance to 
Change) 
  2.3 ปัจจัยด้านการบริหารจัดการภายในหน่วยทหาร (Organizational Management Factors) 
  ปัจจัยด้านการบริหารจัดการองค์กรถือเป็นตัวแปรที ่มีอิทธิพลครอบคลุมและหล่อหลอม
ประสิทธิผลของปัจจัยอ่ืน ๆ ทั้งสองด้าน กล่าวคือ แม้บุคลากรจะมีสมรรถนะสูงและโครงสร้างพ้ืนฐานจะพร้อม
สมบูรณ์ แต่หากขาดการบริหารจัดการที่ดี ประสิทธิผลโดยรวมก็ยังคงต่ำ ซึ่งสอดคล้องกับตัวแปรที่ไม่ขึ้นกับ
นโยบาย (Non-statutory Variables) อันครอบคลุมบริบทองค์กรในแบบจำลองของ Mazmanian and 
Sabatier (1983: 22; ผู้นิพนธ์แปล) ปัจจัยด้านนี้ประกอบด้วย 3 มิติสำคัญ ดังนี้ 
  มิติที่ 1 ภาวะผู้นำเชิงนโยบาย (Policy Leadership) หมายถึงการที่ผู้บังคับบัญชาในทุกระดับ
แสดงความมุ่งมั่นและให้การสนับสนุนการนำนโยบายทหารออนไลน์ไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  เช่น การ
จัดสรรทรัพยากรที่เพียงพอ การกำหนดเป็นลำดับความสำคัญขององค์กร และการแสดงออกเชิงสัญลักษณ์ที่
บ่งบอกว่านโยบายนี้คือพันธกิจขององค์กร ไม่ใช่เพียงโครงการทดลอง 
  มิติที่ 2 ความชัดเจนของระเบียบปฏิบัติและการสื่อสารนโยบาย (Procedural Clarity and 
Policy Communication) นโยบายที่มีเป้าหมายคลุมเครือหรือขาดคู่มือปฏิบัติที่ชัดเจนจะนำไปสู่การตีความที่
หลากหลายและผลลัพธ์ที่ไม่สม่ำเสมอ ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการสร้างมาตรฐานการให้บริการและการรายงานผล
ที่น่าเชื่อถือ 
  มิติที ่3 กลไกการประสานงานระหว่างหน่วยงาน (Inter-agency Coordination) นโยบายทหาร
ออนไลน์ต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายหน่วยงาน ทั้งมณฑลทหารบก หน่วยสัสดี หน่วยสนับสนุนเทคโนโลยี
สารสนเทศ และหน่วยกำลังพลระดับกองทัพบก ความล่าช้าหรือความขัดแย้งในการประสานงานระหว่าง
หน่วยงานจึงอาจเป็นจุดอ่อนสำคัญท่ีทำให้ผลลัพธ์นโยบายไม่บรรลุเป้าหมาย 
 3. การประเมินประสิทธิผลของนโยบายทหารออนไลน์ใน 4 มิต ิ
 การวิเคราะห์ประสิทธิผลของนโยบายทหารออนไลน์ตามกรอบ 4 มิติ ให้ภาพที่ครบถ้วนและสมดุล
กว่าการประเมินเชิงปริมาณแต่เพียงอย่างเดียว ดังนี้ 
  มิติที ่1: ด้านประสิทธิภาพ (Efficiency) 
  ในมิติประสิทธิภาพ นโยบายทหารออนไลน์แสดงผลลัพธ์เชิงบวกที่ชัดเจนใน 3 ด้าน ได้แก่ (1) 
การลดต้นทุนธุรกรรม (Transaction Cost Reduction) ทั้งด้านเวลา ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง และค่าธุรการ
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ของหน่วยงาน (2) การเพิ่มช่องทางการเข้าถึงบริการ (Service Accessibility) ผู้สมัครสามารถยื่นใบสมัครได้
ตลอด 24 ชั่วโมง ไม่ว่าจะอยู่ในพื้นที่ใด ซึ่งเป็นการขยายฐานการรับสมัครสู่กลุ่มที่เคยเข้าถึงได้ยาก และ (3) 
การเร่งกระบวนการคัดเลือก (Process Acceleration) ระบบดิจิทัลช่วยให้การตรวจสอบคุณสมบัติและการ
ประมวลผลข้อมูลผู้สมัครเป็นไปอย่างรวดเร็วและแม่นยำกว่าระบบกระดาษแบบเดิม แนวทางนี้สอดคล้องกับ
หลักการรัฐบาลดิจิทัล (e-Government) ที่มุ่งเน้นการให้บริการสาธารณะที่ "มีประสิทธิภาพ ทันสมัย และเป็น
มิตรกับผู้ใช้" ตามนิยามของ OECD (2020: 15; ผู้นิพนธ์แปล) 
  มิติที ่2: ด้านประสิทธิผล (Effectiveness) 
  การวัดประสิทธิผลเชิงผลลัพธ์ (Outcome Effectiveness) แสดงให้เห็นว่านโยบายทหาร
ออนไลน์ประสบความสำเร็จในการเพิ่มจำนวนผู้สมัครอย่างมีนัยสำคัญในระดับประเทศ อัตราการเติบโตเฉลี่ย 
(CAGR) ของผู้สมัครออนไลน์ระหว่างปี 2564–2567 อยู่ที่ประมาณร้อยละ 64.4 ต่อปี ซึ่งสูงกว่าอัตราการ
เติบโตของผู้สมัครทั้งหมดอย่างมาก อย่างไรก็ตาม สัดส่วนพลทหารออนไลน์ในมณฑลทหารบกที่  39 พื้นที่
จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งอยู่ที่ร้อยละ 13–15 ยังต่ำกว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ ซึ่งชี้ให้เห็นถึงความจำเป็นในการ
วิเคราะห์ปัจจัยเฉพาะพื้นที่และออกแบบมาตรการที่ตอบสนองต่อบริบทเชิงพื้นที่อย่างละเอียดอ่อน  การ
ประเมินประสิทธิผลในมิตินี้ยังต้องพิจารณาตัวชี้วัดด้านคุณภาพ เช่น อัตราการรักษาไว้ (Retention Rate) 
ระดับสมรรถนะของพลทหารออนไลน์เมื่อเทียบกับพลทหารระบบเกณฑ์ และการบรรลุเป้าหมายการเปลี่ยน
ผ่านสู่ระบบอาสาสมัครในระยะยาว 
  มิติที ่3: ด้านความโปร่งใส (Transparency) 
  ความโปร่งใสในกระบวนการเกณฑ์ทหารเป็นประเด็นที่สังคมไทยให้ความสนใจมาโดยตลอด ศิวัช 
ศรีโภคางกุล และเทอดศักดิ์ ไป่จันทึก (2560: 50) ชี้ให้เห็นว่าระบบเกณฑ์ทหารแบบดั้งเดิมมีความเปราะบาง
ต่อการทุจริต การเลือกปฏิบัติ และการละเมิดสิทธิ ระบบทหารออนไลน์มีศักยภาพในการแก้ปัญหาเชิง
โครงสร้างเหล่านี้ผ่าน (1) การสร้างเส้นทางการตรวจสอบดิจิทัล (Digital Audit Trail) ที่ไม่สามารถแก้ไข
ย้อนหลังได้โดยง่าย (2) การเปิดเผยข้อมูลเกณฑ์คัดเลือกและผลการคัดเลือกแก่สาธารณะ (3) การลดการ
พบปะโดยตรงระหว่างผู้สมัครและเจ้าหน้าที่ ซึ่งลดโอกาสการทุจริตเชิงรายบุคคล และ (4) การให้ผู้สมัคร
สามารถติดตามสถานะการสมัครได้แบบเรียลไทม์ ซึ ่งสร้างความเชื่อมั่นในกระบวนการ ทั้งนี้ ระดับความ
โปร่งใสที่แท้จริงจะข้ึนอยู่กับการออกแบบระบบที่รัดกุมและการกำกับดูแลที่เข้มแข็งของฝ่ายบริหาร 
  มิติที ่4: ด้านความพึงพอใจ (Satisfaction) 
  การประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มถือเป็นตัวชี้วัดคุณภาพที่สำคัญยิ่งใน
กรอบการประเมินนโยบายสมัยใหม่ จากงานวิจัยของ สุริยา แสวงทรัพย์ และคณะ (2568: 23-24) พบว่าพล
ทหารออนไลน์มีระดับความต้องการประสบความสำเร็จในชีวิตสูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.97) ซึ่งสะท้อนการรับรู้เชิง
บวกต่อคุณค่าและโอกาสที่ระบบทหารออนไลน์มอบให้ อย่างไรก็ตาม ความพึงพอใจในระดับองค์กร ซึ่งรวมถึง
ความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ผู ้ปฏิบัติงานและผู้บังคับบัญชาต่อระบบและกระบวนการทำงาน ยังต้องการ
การศึกษาเชิงลึกเพ่ิมเติม เนื่องจากความไม่พึงพอใจของกลุ่มนี้อาจเป็นอุปสรรคซ่อนเร้นที่ฉุดรั้งประสิทธิผลของ
นโยบายโดยรวม 
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บทสรุป (Conclusion) 
 บทความวิชาการฉบับนี้ได้นำเสนอการวิเคราะห์เชิงบูรณาการเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิผล
ของการนำนโยบายทหารออนไลน์ไปปฏิบัติในบริบทหน่วยทหารจังหวัดพิษณุโลก โดยประยุกต์ใช้กรอบแนวคิด
สามชุดคือ Policy Implementation Framework, กรอบการประเมินประสิทธิผล 4 มิติ และ TAM Model 
การวิเคราะห์ชี้ให้เห็นว่าปัจจัยทั้งสามด้าน ได้แก่ บุคลากร โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี และการบริหาร
จัดการภายใน มีความสัมพันธ์เชิงระบบที่ซับซ้อน โดยความสำเร็จที่ยั่งยืนต้องอาศัยการพัฒนาทั้งสามปัจจัย
พร้อมกันอย่างบูรณาการ ไม่ใช่การแก้ไขแบบแยกส่วน 
 แนวโน้มการเติบโตของระบบทหารออนไลน์ในระดับประเทศ ซึ่งเพ่ิมข้ึนจากร้อยละ 11.23 เป็นร้อย
ละ 37.04 ภายในระยะเวลาเพียง 4 ปี แสดงให้เห็นถึงศักยภาพสูงของนโยบายในการผลักดันการเปลี่ยนผ่านสู่
ระบบทหารอาสาสมัคร อย่างไรก็ตาม การที่สัดส่วนของมณฑลทหารบกที่ 39 พื้นที่จังหวัดพิษณุโลกยังอยู่ใน
ระดับท่ีต่ำกว่าค่าเฉลี่ยประเทศ ชี้ให้เห็นว่ายังมีช่องว่างเชิงนโยบายที่ต้องเร่งดำเนินการ ทั้งในแง่การลงทุนด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน การพัฒนาสมรรถนะบุคลากร และการเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนโยบายในระดับพื้นท่ี 
 การเปลี ่ยนผ่านจากระบบเกณฑ์ทหารแบบบังคับสู ่ระบบอาสาสมัครผ่านนวัตกรรมดิจิทัลเป็น
แนวทางที ่สอดคล้องกับพัฒนาการของกองทัพในประชาธิปไตยสมัยใหม่ทั ่วโลก (Adam, 2012: 720; 
Sheehan, 2011: 115; ผู้นิพนธ์แปล) และสอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีด้านความมั่นคงของประเทศไทย 
ความสำเร็จในระยะยาวของนโยบายนี้จะขึ้นอยู่กับความมุ่งมั่นทางนโยบายในระดับสูง การประเมินผลแบบวน
ซ้ำ (Iterative Evaluation) และความสามารถในการปรับตัวตามข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน
พ้ืนที ่
 กล่าวโดยสรุป ประสิทธิผลของการนำนโยบายทหารออนไลน์ไปปฏิบัติมิได้ขึ้นอยู่กับความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยีเพียงลำพัง หากแต่เป็นผลรวมเชิงระบบของปัจจัยด้านบุคลากร โครงสร้างพื ้นฐานทาง
เทคโนโลยี และการบริหารจัดการที ่ต้องดำเนินไปอย่างสอดประสานกัน ข้อเสนอเชิงนโยบายที่สำคั ญ
ประกอบด้วย (1) การเร่งพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานผ่านการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง (2) 
การลงทุนด้านโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายและระบบความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ในพื้นที่หน่วยทหาร และ (3) 
การเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนโยบายและกลไกการประสานงานระหว่างหน่วยงานให้มีความชัดเจนและต่อเนื่อง 
ทั้งนี้ การติดตามและประเมินผลอย่างเป็นระบบในระดับพื้นที่จะช่วยให้สามารถปรับปรุงนโยบายได้อย่าง
ทันท่วงที อันจะนำไปสู่การยกระดับสัดส่วนพลทหารออนไลน์ในพื้นที่จังหวัดพิษณุโลกให้ทัดเทียมกับค่าเฉลี่ย
ระดับประเทศ และเป็นรากฐานสำคัญในการเปลี่ยนผ่านสู่ระบบทหารอาสาสมัครอย่างเต็มรูปแบบในระยะยาว 
 
องค์ความรู้ที่ได้รับ (Knowledge) 
 บทความวิชาการฉบับนี้มีคุณูปการทางวิชาการที่สำคัญใน 4 ประการ ได้แก่ (1) การนำเสนอกรอบ
การวิเคราะห์แบบบูรณาการสำหรับการประเมินประสิทธิผลนโยบายดิจิทัลในบริบทองค์กรทหาร  ซึ่งสามารถ
นำไปประยุกต์ใช้ได้ทั้งในการวิจัยเชิงลึกและการวางแผนนโยบาย (2) การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ
ที่ครอบคลุมทั้งระดับประเทศและระดับพื้นที่จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งเติมเต็มช่องว่างทางวิชาการด้านการวิจัย
นโยบายกำลังพลทหารในบริบทท้องถิ่น (3) การเสนอชุดตัวชี้วัดประสิทธิผลนโยบาย 4 มิติที่ครอบคลุมทั้งมิติ
ปริมาณและคุณภาพ ซึ่งมีความเหมาะสมสำหรับใช้เป็นกรอบการประเมินนโยบายระดับหน่วยปฏิบัติในอนาคต 
และ (4) การเชื่อมโยงนโยบายทหารออนไลน์กับวาทกรรมวิชาการระดับนานาชาติเกี่ยวกับการเปลี่ยนผ่านจาก
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ระบบเกณฑ์ทหารสู่ระบบอาสาสมัคร ซึ่งเป็นการเสริมสร้างคุณค่าเชิงเปรียบเทียบ (Comparative Value) 
ให้แก่วรรณกรรมทางรัฐประศาสนศาสตร์ไทย 
 ข้อค้นพบและข้อเสนอแนะเช ิงนโยบายในบทความนี ้ม ีความสำคัญในทางปฏิบ ัต ิสำหรับ
กระทรวงกลาโหม กองทัพบก มณฑลทหารบกที่ 39 และหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องในการพิจารณากำหนด
แผนพัฒนาและจัดสรรทรัพยากรสำหรับการยกระดับระบบทหารออนไลน์ทั้งในระดับพื้นที่และระดับประเทศ 
นอกจากนี้ กรอบแนวคิดท่ีนำเสนอยังสามารถเป็นประโยชน์ต่อการวิจัยดุษฎีนิพนธ์เชิงประจักษ์ท่ีจะดำเนินการ
ในระยะต่อไป โดยสามารถประยุกต์ใช้สูตรการคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Yamane (1973: 886; ผู้นิพนธ์
แปล) ในการกำหนดขนาดตัวอย่างที่เหมาะสม ซึ่งจะเป็นการต่อยอดองค์ความรู้ด้านนโยบายกำลังพลทหารใน
บริบทไทยให้มีความสมบูรณ์และเป็นระบบยิ่งข้ึน 
 
เอกสารอ้างองิ (References) 
กระทรวงกลาโหม. (2543). รายงานประจำปีกระทรวงกลาโหม. กรุงเทพฯ: กระทรวงกลาโหม. 
กองทัพบก. (2543). แนวทางการสรรหากำลังพลทหารกองประจำการ. กรุงเทพฯ: กองทัพบก. 
กองทัพบก. (2568). เส้นทางจากพลทหารสู่นายร้อย. [ออนไลน์]. แหล่งที่มา:  ht tps : / / r t a .m i . th / r t a -

knowledge-ep2-private-to-cadet/ สืบค้นเมื่อ 1 พฤษภาคม 2569 
ทีมโฆษกกระทรวงกลาโหม. (2567). สถิติผู ้สมัครทหารออนไลน์ประจำปี 2564–2567. กรุงเทพฯ:

 กระทรวงกลาโหม. 
ศิวัช ศรีโภคางกุล และเทอดศักดิ์ ไป่จันทึก. (2560). การเกณฑ์ทหารกับการทรมาน และการละเมิดสิทธิ

 มนุษยชนต่อทหารเกณฑ์ในประเทศไทย: บทวิเคราะห์จากมุมมองหนังสือรัฐศาสตร์ไม่ฆ่า. วารสารนิติ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 10(2): 47-80. 

สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล. (2565). แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561–2580).
 กรุงเทพฯ: สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน). 

สุริยา แสวงทรัพย์, ปธาน สุวรรณมงคล และเฉลิมพร เย็นเยือก. (2568). แรงจูงใจในการสมัครเข้ามาเป็นพล
ทหารออนไลน์: กรณีศึกษาหน่วยทหารในพื้นที่ศูนย์การทหารปืนใหญ่ (ค่ายภูมิพล)  จังหวัดลพบุรี. 
วารสารปรัชญาดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร์. 4(2): 15-27. 

Adam, A.  ( 2012) .  Military conscription as a means of stabilizing democratic regimes.
 Public Choice. 150(3/4): 715–730. 

Davis, F.  D.  (1989) .  Perceived usefulness, perceived ease of use, and user acceptance of 
information technology. MIS Quarterly. 13(3): 319–340. 

Hood, C. (1991). A public management for all seasons?. Public Administration. 69(1): 3-19. 
Lau, M.I., Poutvaara, P., & Wagener, A. (2004). Dynamic costs of the draft. German Economic 

Review. 5(4): 381-406. 
Lipsky, M ( 1980) .  Street- level bureaucracy:  Dilemmas of the individual in public

 service. Russell Sage Foundation. 
Mazmanian, D. A. , & Sabatier, P.A. ( 1983) . Implementation and public policy.Scott 

 Foresman. 

https://rta.mi.th/rta-knowledge-ep2-private-to-cadet/
https://rta.mi.th/rta-knowledge-ep2-private-to-cadet/


279 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (271-280) 
 

 

 

OECD. (2020). Digital government index: 2019 results. OECD Publishing. https://doi.org/10. 
1787/4de9f5bb-en 

Sheehan, J. J. (2011) .  The future of conscription:  Some comparative reflections.  Daedalus. 
140(3): 112-121. 

Yamane, T. (1973). Statistics: An introductory analysis. Harper & Row. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://doi.org/10.%201787/4de9f5bb-en
https://doi.org/10.%201787/4de9f5bb-en


280 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 4 เดือนกรกฎาคม-สงิหาคม 2569 (271-280) 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ปัจจัยเชิงบริบทและปัจจยัส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการนำนโยบายสุขภาพ 
สู่การปฏิบัติของพยาบาลวิชาชีพ 

Contextual and Individual Factors Influencing the Success of Health 
Policy Implementation Among Professional Nurses 

 
กรรณิกา แปลงดี1 กัมปนาท วงษ์วัฒนพงษ์2 

Gunniga Plangdee, Kampanart Wongwatthanaphong 
 
บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์และสังเคราะห์ปัจจัยเชิงบริบทและปัจจัยส่วนบุคคลที่
ส่งผลต่อความสำเร็จในการนำนโยบายสุขภาพสู่การปฏิบัติของพยาบาลวิชาชีพ ซึ่งเป็นบุคลากรด่านหน้ากลุ่ม
ใหญ่ที่สุดในระบบบริการสุขภาพ ผลการทบทวนวรรณกรรมพบว่า ความสำเร็จดังกล่ าวเกิดจากปฏิสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยสำคัญสองส่วน ได้แก่ (1) ปัจจัยส่วนบุคคล คือ สมรรถนะเชิงนโยบาย  (Policy Literacy) 
ทัศนคติเชิงบวก และประสบการณ์ของพยาบาล และ (2) ปัจจัยเชิงบริบทองค์กร คือ วัฒนธรรมองค์กรที่
เปิดรับการเปลี่ยนแปลง การสนับสนุนจากผู้บริหาร ภาระงานที่เหมาะสม และการจัดสรรทรัพยากรที่เพียงพอ 
หากปัจจัยเหล่านี้ขาดหายหรือบกพร่อง จะเกิดช่องว่างระหว่างนโยบายกับการปฏิบัติ (Policy-Practice Gap) 
บทความนี้จึงเสนอให้ผู ้กำหนดนโยบายและผู ้บริหารระดับสูงส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพยาบาลตั ้งแต่
กระบวนการออกแบบนโยบาย พัฒนาสมรรถนะเชิงนโยบายอย่างเป็นระบบ และปรับโครงสร้างองค์กรให้
ยืดหยุ่นมากขึ้น เพ่ือให้นโยบายสุขภาพสามารถสร้างผลลัพธ์ที่ยั่งยืนได้อย่างแท้จริง 
คำสำคัญ (Keywords) : ปัจจัยเชิงบริบท; ปัจจัยส่วนบุคคล; การนำนโยบายสู่การปฏิบัติ 
 
Abstract 
 This academic article analyzed and synthesized contextual and individual factors 
influencing the successful implementation of health policies among professional nurses, as 
the largest frontline workforce in the healthcare system. A comprehensive literature review 
revealed that their success depended on the interplay between two key factors: (1) individual 
factors, particularly policy literacy, positive attitudes, and work experience; and (2) 
organizational contextual factors, including a culture receptive to change, managerial support, 
manageable workloads, and adequate resource allocation. When poorly managed, these 
factors created a policy-practice gap. This article recommends that the policymakers actively 
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engage nurses in the policy design process, systematically develop policy competencies, and 
restructure organizational environments to be more flexible, thereby enabling sustainable 
health policy outcomes. 
Keywords: Contextual Factors; Individual Factors; Policy Implementation 
 
บทนำ (Introduction) 
 ระบบสุขภาพไทยในปัจจุบันเผชิญกับความท้าทายหลายด้านพร้อมกัน ทั้งจากการขับเคลื่อนตาม
แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านสาธารณสุข การก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ ภัยคุกคามจากโรคอุบัติ
ใหม่ และการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีการแพทย์อย่างรวดเร็ว บริบทเหล่านี้ส่งผลกดดันให้กระทรวง
สาธารณสุขต้องประกาศและปรับปรุงนโยบายสุขภาพอย่างต่อเนื่อง เพื่อยกระดับคุณภาพและความปลอดภัย
ของผู้ป่วย ทั้งนี้ กลไกหลักที่ทำให้นโยบายจากส่วนกลางสามารถแปลงสู่การปฏิบัติได้จริงในระดับหน้างาน คือ 
พยาบาลวิชาชีพ ซึ่งเป็นกลุ่มบุคลากรด่านหน้าที่มีจำนวนมากที่สุดและกระจายอยู่ทุกระดับของระบบบริการ
สุขภาพ (อัญชลี แสงชาญชัย, 2567: 28) 
 ในมิติทางรัฐประศาสนศาสตร์ พยาบาลวิชาชีพทำหน้าที่เป็น “ข้าราชการระดับปฏิบัติการหน้างาน” 
(Street-level Bureaucrats) ตามแนวคิดของ Lipsky (2010; ผู้นิพนธ์ แปล) กล่าวคือ เป็นผู้ที่ต้องตีความ 
ปรับใช้ และแปลงนโยบายที่เป็นนามธรรมให้กลายเป็นการปฏิบัติการพยาบาลที่เป็นรูปธรรม ณ จุดบริการ 
อย่างไรก็ตาม แม้นโยบายสุขภาพจะถูกออกแบบมาอย่างรอบคอบเพียงใด ในความเป็นจริงก็มักเกิดช่องว่าง
ระหว่างนโยบายกับการปฏิบัติ (Policy-Practice Gap) อยู่เสมอ ซึ่งเกิดจากสองสาเหตุหลัก คือ ปัจจัยส่วน
บุคคลของพยาบาลวิชาชีพ และปัจจัยเชิงบริบทขององค์กร 
 สอดคล้องกับการทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบของ Hajizadeh et al. (2021; ผู้นิพนธ์ แปล) 
ที ่พบว่า พยาบาลจำนวนมากยอมรับว่าตนเองยังขาดความรู ้และทักษะที ่จำเป็นต่อการมีส่วนร่วมใ น
กระบวนการเชิงนโยบาย พยาบาลวิชาชีพด่านหน้าจำนวนมากจึงยังคงเผชิญกับช่องว่างด้านการรู้เท่าทัน
นโยบาย (Policy Literacy Gap) ส่วนหนึ่งเนื่องจากหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตในอดีตมักมุ่งเน้นการ
พัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญทางคลินิกเป็นแกนหลัก โดยมิได้เชื่อมโยงให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในโครงสร้าง
เชิงระบบของนโยบายสาธารณสุขอย่างเป็นรูปธรรม ขณะเดียวกันในระดับบริบทองค์กร ระบบสุขภาพไทย
กำลงัเผชิญกับภาวะวิกฤตการขาดแคลนบุคลากรทางการพยาบาลอย่างเรื้อรัง ส่งผลให้พยาบาลวิชาชีพที่ยังคง
ปฏิบัติงานอยู ่ในระบบต้องแบกรับภาระงานที่หนักเกินเกณฑ์มาตรฐาน โดยในบางสถานพยาบาลพบว่า
พยาบาลต้องปฏิบัติงานเฉลี่ยสูงถึง 80 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ทั้งที่ข้อกำหนดของสภาการพยาบาลได้ระบุเกณฑ์
มาตรฐานไว้ที่ไม่เกิน 60 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ (Bangkok Post, 2023; ผู้นิพนธ์ แปล) ด้วยข้อจำกัดเชิงโครงสร้าง
และกายภาพดังกล่าว เมื่อมีนโยบายสุขภาพฉบับใหม ่ๆ หลั่งไหลลงสู่แนวปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง พยาบาลวิชาชีพ
ด่านหน้าจึงมักรับรู้และประเมินนโยบายเหล่านั้นในฐานะ “ภาระงานส่วนเกิน” มากกว่าจะเป็นแนวทางเชิง
สร้างสรรค์เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการบริการพยาบาล 
 นอกจากนี้ นโยบายภาครัฐที่มุ่งเน้นการบริหารจัดการกำลังคนด้านสุขภาพผ่านการขยายอายุการ
ทำงานของพยาบาลวิชาชีพ ยื่นข้อเสนอให้มีการทำงานต่อหลังวัยเกษียณ ย่อมส่งผลกระทบเชิงโครงสร้างต่อ
การจัดสรรตำแหน่งและการบริหารงานบุคคลในโรงพยาบาลรัฐอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Sirisub et al. (2019; ผู้นิพนธ์ แปล) ซึ่งระบุว่า ความตั้งใจในการขยายอายุการทำงานและการอยู่ปฏิบัติงาน
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ต่อของพยาบาลวิชาชีพไทยนั้น ขึ้นอยู่กับการปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการทำงาน การจัดชั่วโมงการทำงานที่
ยืดหยุ่น และค่าตอบแทนที่เหมาะสม ซึ่งหากกลไกเชิงนโยบายเหล่านี้ได้รับการนำไปปฏิบัติโดยขาดการ
วางแผนโครงสร้างตำแหน่งที่สอดรับกัน ย่อมอาจส่งผลกระทบต่อเนื่องทางอ้อมต่อขวัญกำลังใจ โอกาส
ความก้าวหน้า และอัตราการเลื่อนตำแหน่งของกลุ่มพยาบาลรุ่นกลางที่กำลังเติบโตในระบบด้วยเช่นกัน 
 บทความวิชาการฉบับนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ สังเคราะห์ และวิพากษ์วรรณกรรมอย่างเป็น
ระบบ ในประเด็นว่าปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยเชิงบริบทองค์กรส่งผลต่อความสำเร็จในการนำนโยบายสุขภาพ
สู่การปฏิบัติของพยาบาลวิชาชีพอย่างไร เพื่อนำไปสู่ข้อเสนอเชิงนโยบายที่จับต้องได้สำหรับผู้กำหนดนโยบาย
ระดับกระทรวงและผู้บริหารสถานพยาบาล 
 
เนื้อหา (Content) 

1. แนวคิดและทฤษฎีการนำนโยบายสุขภาพสู่การปฏิบัติ 
 การนำนโยบายไปปฏิบัติ (Policy Implementation) ในระบบบริการสุขภาพมิใช่กระบวนการเชิง
เส้นตรงจากบนลงล่าง (Top-down approach) แต่เป็นปรากฏการณ์ที่ซับซ้อนและเต็มไปด้วยแรงต้านจาก
หลายทิศทาง บทความวิชาการนี้จึงทำการวิเคราะห์ผ่านกรอบทฤษฎีสองแนวทางที่เกื้อหนุนซึ่งกันและกัน 
 แนวทางแรก คือ แบบจำลองกระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัต ิของสมิท (Smith’s Policy 
Implementation Model) โดย Smith (1973; ผู้นิพนธ์ แปล) ได้เสนอว่า ความสำเร็จของนโยบายเกิดจาก
ปฏิสัมพันธ์ขององค์ประกอบ 4 ส่วนสำคัญ ได้แก่ นโยบายในอุดมคติ (Idealized Policy) องค์กรผู้รับผิดชอบ
การนำนโยบายไปปฏิบัต ิ ( Implementing Organization) กลุ ่มเป้าหมาย (Target Group) และปัจจัย
สภาพแวดล้อม (Environmental Factors) เมื ่อนำกรอบแนวคิดดังกล่าวมาวิเคราะห์ร่วมกับบริบทการ
พยาบาลไทย จะพบเชิงประจักษ์ว่า นโยบายสุขภาพจากกระทรวงสาธารณสุขมักถูกออกแบบโดยขาดการมี
ส่วนร่วมของพยาบาลวิชาชีพในระดับหน้างาน ส่งผลให้เกิดความขัดแย้งระหว่างเป้าหมายในอุดมคติของ
นโยบายกับขีดความสามารถที่แท้จริงของโรงพยาบาล จนก่อให้เกิดแรงต้านและกลายเป็นอุปสรรคสำคัญที่
นำไปสู่ความล้มเหลวในการนำนโยบายไปปฏิบัติ 
 แนวทางที่สอง คือ ทฤษฎีข้าราชการระดับปฏิบัติการหน้างานของลิปสกี (Lipsky's Street-level 
Bureaucracy) โดย Lipsky (2010; ผู้นิพนธ์ แปล) ได้เสนอว่า บุคลากรด่านหน้าผู้ซึ่งต้องใช้ดุลยพินิจในการ
ปฏิบัติงานและมีปฏิสัมพันธ์โดยตรงกับประชาชน แท้จริงแล้วคือ “ผู้กำหนดนโยบาย ณ จุดบริการ” (Actual 
Policy Makers at the Point of Care) พยาบาลวิชาชีพในหอผู้ป่วยมิได้ปฏิบัติตามข้อกำหนดของนโยบาย
สุขภาพโดยอัตโนมัติ หากแต่ต้องอาศัยดุลยพินิจทางคลินิก (Clinical Discretion) ในการตีความ คัดเลือก หรือ
ปรับเปลี่ยนมิติของนโยบายให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์และบริบทเฉพาะหน้าของผู้ป่วยแต่ละราย 
กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีนี้จึงช่วยให้เกิดความเข้าใจอย่างลึกซ้ึงว่า หัวใจสำคัญของความสำเร็จในการนำนโยบาย
สุขภาพไปปฏิบัติ มิได้จำกัดอยู่เพียงแค่ภายในห้องประชุมระดับกระทรวง หากแต่ผูกติดอยู่กับการตัดสินใจและ
การปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพแต่ละคน ณ เตียงผู้ป่วยเป็นสำคัญ 

2. ปัจจัยส่วนบุคคล: จากทักษะคลินิกสู่สมรรถนะเชิงนโยบาย 
 ปัจจัยระดับบุคคลที่สำคัญที่สุดในการขับเคลื่อนนโยบายสุขภาพคือ สมรรถนะเชิงนโยบายหรือการ
รู้เท่าทันนโยบาย (Policy Literacy) ซึ่งหมายถึงความสามารถในการเข้าถึง ตีความ และแปลงนโยบายสุขภาพ
ให้กลายเป็นแนวปฏิบัติทางการพยาบาล ในการวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ อาจกล่าวได้ว่าวิ ชาชีพพยาบาลเผชิญ
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ภาวะ “ความไม่สมดุลทางสมรรถนะ” (Competency Imbalance) กล่าวคือ พยาบาลส่วนใหญ่มีทักษะทาง
คลินิกในระดับสูง แต่ยังขาดการรู ้เท่าทันนโยบาย (Policy Literacy) ในเชิงโครงสร้างและระบบของ
สาธารณสุข ซึ่งสอดคล้องกับข้อค้นพบของ Hajizadeh et al. (2021; ผู้นิพนธ์ แปล) ที่ระบุว่า ข้อจำกัดด้าน
ความรู้และทักษะเชิงนโยบายเป็นอุปสรรคสำคัญต่อการมีส่วนร่วมเชิงนโยบายของพยาบาล และเมื่อพยาบาล
ไม่ตระหนักรู้ว่านโยบายดังกล่าวมีประโยชน์อย่างไรต่อผู้ป่วยและต่อระบบสุขภาพ จึงมักเกิดพฤติกรรมที่
เรียกว่า “ยอมรับแต่ไม่ผูกพัน” (Compliance without Commitment) คือ ปฏิบัติตามเกณฑ์เอกสารเพียง
เพ่ือให้ผ่านการประเมินเท่านั้น แต่ไม่ได้นำนโยบายเหล่านั้นมาปรับใช้กับการดูแลผู้ป่วยอย่างแท้จริง ซึ่งสะท้อน
ให้เห็นถึงช่องว่างระหว่างนโยบายและการปฏิบัติ (Policy-Practice Gap) ในระดับบุคคลอย่างเป็นรูปธรรม 
 ประเด็นที่น่าสนใจและมีความเชื่อมโยงกับนโยบายภาครัฐโดยตรง คือ ผลกระทบของนโยบายการ
ชะลอการแต่งตั้งและเลื่อนตำแหน่งต่อพฤติกรรมของพยาบาลวิชาชีพ ซึ่งงานวิจัยเรื่อง "การทดสอบรูปแบบ
ความตั้งใจของพยาบาลไทยที่จะอยู่ในการจ้างงาน" ของ Theucksuban et al. (2022; ผู้นิพนธ์ แปล) ที่
ทำการศึกษากลุ่มตัวอย่างพยาบาลในโรงพยาบาลรัฐของประเทศไทย พบว่า โอกาสในการมีความก้าวหน้าและ
เลื่อนตำแหน่งในสายอาชีพเป็นปัจจัยเชิงบวกท่ีส่งผลต่อความตั้งใจในการคงอยู่ในการทำงาน (Intent to Stay) 
ของพยาบาลไทยอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ในทางกลับกัน เมื่อพยาบาลรับรู้ว่าโอกาสความก้าวหน้าถูกปิดกั้น
จากข้อจำกัดเชิงนโยบาย ย่อมส่งผลให้เกิดแรงจูงใจเชิงลบ (Demotivation) ซึ่งแสดงออกผ่านพฤติกรรมใน
รูปแบบต่างๆ เช่น การลดความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเอง การลดการมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์กร 
และการลดระดับความร่วมมือในการปฏิบัติตามนโยบายสุขภาพฉบับใหม่ๆ ซึ่งเป็นภาพสะท้อนที่ชัดเจนของ
การเกิดช่องว่างระหว่างนโยบายและการปฏิบัติ (Policy-Practice Gap) อันเนื่องมาจากมาตรการบริหารงาน
บุคคลภาครัฐที่ไม่สอดคล้องกับความคาดหวังในสายอาชีพ 
 ในทำนองเดียวกัน การพิจารณานโยบายการขยายอายุการทำงานและการชะลอการเกษียณอายุ
ราชการของพยาบาลวิชาชีพ แม้จะมีเจตนาเชิงบวกในการแก้ไขปัญหาความขาดแคลนบุคลากรและ
รักษาพยาบาลผู้ป่วยในระบบสุขภาพภาครัฐตามข้อค้นพบเชิงประจักษ์ (Sirisub et al., 2019; ผู้นิพนธ์ แปล) 
แต่นโยบายดังกล่าวอาจส่งผลกระทบทางอ้อมและสร้างผลข้างเคียงเชิงโครงสร้างต่อโอกาสการเลื่อนตำแหน่ง
และการเติบโตในสายอาชีพของกลุ่มพยาบาลรุ่นกลาง (อายุ 35–50 ปี) ซึ่งถือเป็นกำลังหลักที่มีทักษะและ
ประสบการณ์ทางคลินิกสูงแต่ยังไม่สามารถก้าวขึ้นสู่ตำแหน่งบริหารได้ ปรากฏการณ์นี้อาจส่งผลให้พยาบาล
กลุ่มดังกล่าวเกิดแรงจูงใจที่ลดลงและเลือกที่จะแสดงพฤติกรรม “ปฏิบัติตามเพียงพอที่จะไม่ถูกตำหนิ” 
(Minimum Compliance) แทนที่จะขับเคลื่อนนโยบายสุขภาพด้วยความเต็มใจ ซึ่งสะท้อนให้เห็นได้อย่าง
ชัดเจนผ่านผลงานการทบทวนวรรณกรรมระบบสากลของ Greenhalgh et al. (2004; ผู้นิพนธ์ แปล) ที่ระบุ
ว ่า ระดับการยอมรับและการนำสิ ่งใหม่หรือนโยบายสุขภาพฉบับใหม่ไปปฏิบัติของบุคลากรด่านหน้า 
(Diffusion of Innovations) จะประสบความสำเร ็จได้น ั ้น ขึ ้นอยู ่ก ับการรับรู ้ของบุคลากรต่อคุณค่า 
ความหมาย และความสอดคล้องเหมาะสมของนวัตกรรมเชิงนโยบายนั้น ๆ กับบริบทการทำงานจริง ซึ่งหาก
บุคลากรรับรู้ว่าระบบการบริหารงานบุคคลและนโยบายภาครัฐขาดความยืดหยุ่น ย่อมกลายเป็นกำแพงเชิง
โครงสร้างที่ลดทอนขีดความสามารถและปฏิเสธการเปิดรับนวัตกรรมเชิงนโยบายใหม ่ๆ ในระบบสุขภาพระยะ
ยาว 
 นอกจากนี้ มิติด้านวัย (Generational Dynamics) ยังสร้างความซับซ้อนเพิ่มขึ้น พยาบาลวิชาชีพ
อาวุโส (Baby Boomer และ Gen X) มีทุนทางสังคมและอำนาจทางคลินิกสูง แต่อาจมีแนวโน้มต่อต้าน
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นโยบายที่เกี่ยวกับนวัตกรรมดิจิทัล ในขณะที่พยาบาลรุ่นใหม่ (Gen Y และ Gen Z) ยอมรับเทคโนโลยีได้เร็ว
กว่า แต่ขาดอำนาจในการขับเคลื่อนนโยบายภายในองค์กร ทำให้การนำนโยบายไปปฏิบัติขาดความต่อเนื่อง 

3. ปัจจัยเชิงบริบทองค์กร : อุปสรรคเชิงโครงสร้างและทางตันบริหาร 
 แม้พยาบาลวิชาชีพจะมีสมรรถนะและความพร้อมส่วนบุคคลสูงเพียงใด หากบริบทองค์กรไม่
เอื้ออำนวย นโยบายสุขภาพก็ไม่สามารถบรรลุผลลัพธ์ตามเป้าหมายได้ การวิเคราะห์บริบทองค์กรในระบบ
สุขภาพไทยสามารถจำแนกออกเป็น 3 มิติหลัก ดังนี้ 
 มิติที่ 1 วัฒนธรรมองค์กร (Organizational Culture) โรงพยาบาลส่วนใหญ่ในระบบสาธารณสุข
ไทยยังคงยึดติดกับวัฒนธรรมแบบราชการ (Bureaucratic Culture) ที่เน้นการสั่งการจากบนลงล่าง (Top-
down Command) ซึ่งส่งผลให้ขาดช่องทางในการเปิดโอกาสให้พยาบาลระดับหน้างานได้สะท้อนปัญหาเชิง
ปฏิบัติขึ้นไปยังผู้กำหนดนโยบาย สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฐิติพร สุรินธรรม และวาสินี วิเศษฤทธิ์ (2567 : 
129) ที่พบว่า การเรียนรู้ตลอดชีวิต ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม และบรรยากาศที่ส่งเสริมนวัตกรรมในองค์กรมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการทำงานที่เน้นนวัตกรรมของพยาบาลวิชาชีพ เมื่อเปรียบเทียบกับใน
ต่างประเทศ เช่น ระบบโรงพยาบาลแม่เหล็ก (Magnet Hospital) จะพบว่าองค์กรลักษณะดังกล่าวมีการเปิด
โอกาสให้พยาบาลด่านหน้าเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจเชิงนโยบายอย่างเป็นรูปธรรม (American Nurses 
Credentialing Center [ANCC], 2024; ผู้นิพนธ์ แปล) 
 มิติที่ 2 การสนับสนุนเชิงบริหาร (Managerial Support) หัวหน้าหอผู้ป่วยทำหน้าที่เป็น “ผู้แปลง
รหัสนโยบาย” (Policy Translators) ระหว่างผู้บริหารระดับสูงและพยาบาลวิชาชีพระดับหน้างาน แต่ในความ
เป็นจริง หัวหน้าหอผู ้ป่วยจำนวนมากเผชิญกับความขัดแย้งเชิงบทบาท (Role Conflict) ระหว่างการ
ตอบสนองต่อนโยบายของผู้บริหารระดับสูง กับการปกป้องสวัสดิภาพของทีมพยาบาลในสังกัด และเม่ือหัวหน้า
หอผู้ป่วยขาดภาวะผู้นำเชิงนโยบาย (Policy Leadership) ย่อมส่งผลให้ไม่สามารถแปลงนโยบายที่มีความ
ซับซ้อนให้กลายเป็นแนวทางปฏิบัติที่เข้าใจง่ายได้ ทำให้นโยบายสุขภาพเหล่านั้นกลายเป็นสิ่งแปลกปลอมและ
ไม่ได้รับการยอมรับภายในหน่วยงาน (Birken et al., 2012; ผู้นิพนธ์ แปล) 
 มิติที ่ 3 ภาระงานและการจัดสรรทรัพยากร (Workload & Resource Allocation) ปัญหาเชิง
โครงสร้างที ่ทวีความรุนแรงที ่สุดในระบบสุขภาพไทย คือ ภาวะ “นโยบายทับซ้อนล้นเกิน” ( Policy 
Overload) อันเนื่องมาจากหน่วยงานส่วนกลางได้หลั่งไหลนโยบายและมาตรฐานเกณฑ์การประเมินต่างๆ เข้า
สู่โรงพยาบาลพร้อมกันเป็นจำนวนมาก โดยขาดการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนหรือการเพิ่มอัตรากำลังคน
ทางการพยาบาลอย่างสอดคล้อง ซึ่งประเด็นดังกล่าวสอดคล้องกับข้อค้นพบในงานวิจัยของ สุปรียา สัมฤทธิ์
วงศ์ และคณะ (2565: 94) ที่พบว่า ลักษณะงานและภาระงานมีความสัมพันธ์กับภาวะหมดไฟในการทำงาน 
(Burnout Syndrome) ของพยาบาลวิชาชีพ โดยพยาบาลที่ต้องเผชิญกับภาระงานที่หนักเกินเกณฑ์มีแนวโน้ม
ในการรับรู้และมองนโยบายสุขภาพฉบับใหม ่ๆ ว่าเป็นเพียง “ภาระงานฝาก” มากกว่าจะเป็นแนวทางเพ่ือการ
พัฒนาคุณภาพบริการพยาบาลอย่างแท้จริง 
 สถานการณ์ดังกล่าวทวีความชัดเจนยิ่งขึ้นเมื่อพิจารณาข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่าพยาบาลวิชาชีพใน
โรงพยาบาลรัฐของประเทศไทยต้องปฏิบัติงานเฉลี่ยสูงถึง 80 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ซึ่งเกินกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่
สภาการพยาบาลกำหนดไว้ถึงหนึ่งในสาม (Bangkok Post, 2023; ผู้นิพนธ์ แปล) ทั้งนี้ การทำงานมากกว่า 60 
ชั่วโมงต่อสัปดาห์ยังเพิ่มความเสี่ยงต่อภาวะหมดไฟในการทำงานอย่างมีนัยสำคัญ (กชามาส วิชัยดิษฐ และ
คณะ, 2565: 216) ด้วยเหตุนี้ เมื่อพยาบาลวิชาชีพต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่ต้องตัดสินใจเลือกระหว่างการ
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พยาบาลเพื่อดูแลความปลอดภัยของผู้ป่วยเฉพาะหน้า กับการบันทึกข้อมูลเอกสารเพื่อตอบสนองต่อนโยบาย
เกณฑ์การประเมิน พยาบาลย่อมเลือกให้ความสำคัญกับการดูแลรักษาชีวิตผู้ป่วยเป็นอันดับแรก ปรากฏการณ์
ช่องว่างระหว่างนโยบายกับการปฏิบัติ (Policy-Practice Gap) นี้ มิได้สะท้อนถึงพฤติกรรมการไม่ปฏิบัติตาม
นโยบายอย่างละเลย หากแต่เป็นภาพสะท้อนทางตันบริหารอันเกิดจากความไม่สอดคล้องกันระหว่าง
ทรัพยากรที่มีอยู่จริงกับภาระงานที่นโยบายคาดหวัง 

4. ปฏิสัมพันธ์เชิงพลวัตและผลกระทบต่อระบบสุขภาพ 
 ความสำเร็จในการนำนโยบายสุขภาพไปปฏิบัติมิได้เกิดขึ้นจากปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งโดยลำพัง หากแต่
เป็นผลลัพธ์อันเกิดจากปฏิสัมพันธ์เชิงพลวัตระหว่างปัจจัยระดับบุคคลและบริบทเชิงองค์กร (Dynamic 
Interplay) ในลักษณะพหุระดับ (Multilevel) กล่าวคือ เมื ่อพยาบาลวิชาชีพมีสมรรถนะเชิงนโยบายใน
ระดับสูงและมีทัศนคติเชิงบวก ประกอบกับการได้รับการสนับสนุนจากองค์กรที่มีระบบทรัพยากรที่เพียงพอ มี
ภาวะผู้นำเชิงนโยบายของผู้บริหาร และมีวัฒนธรรมองค์กรที่ยืดหยุ่น ย่อมส่งผลให้เกิดการประสานพลังเชิง
บวก (Synergistic Effect) ที่ขับเคลื่อนให้การนำนโยบายสุขภาพไปปฏิบัติบรรลุผลสำเร็จได้อย่างเป็นรูปธรรม
และยั่งยืน (Greenhalgh et al., 2004; ผู้นิพนธ์ แปล) 
 ในทางตรงกันข้าม เมื่อเกิดความไม่สอดคล้องระหว่างสองปัจจัยดังกล่าว เช่น พยาบาลวิชาชีพมี
ความตั้งใจเชิงนโยบายสูงแต่ขาดทรัพยากรสนับสนุน หรือองค์กรมีการจัดสรรงบประมาณแต่พยาบาลไม่เข้าใจ
วัตถุประสงค์ของนโยบาย ย่อมส่งผลให้เกิดวงจรสะท้อนกลับเชิงลบ (Negative Feedback Loop) ที่กระทบ
ต่อระบบสุขภาพทั้งหมด โดยผลกระทบที่ตามมาในระยะสั้นคือคุณภาพการดูแลผู้ป่วยลดลง และในระยะยาว
คืออัตราการลาออกของพยาบาลวิชาชีพ (Turnover Rate) ที่เพิ่มสูงขึ้น ซึ่งเป็นการตอกย้ำวิกฤตการณ์ขาด
แคลนบุคลากรทางการพยาบาลที่เป็นอยู่ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Phakdeechanuan et al. (2025; ผู้
นิพนธ์ แปล) ที่ได้ทำการทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบจาก 35 การศึกษา และพบว่า การขาดอิสระใน
การปฏิบัติงาน การสูญเสียความมั่นใจในสมรรถนะของตนเอง และความสัมพันธ์เชิงลบในสถานที่ทำงาน ถือ
เป็นสามปัจจัยหลักสำคัญที่ผลักดันให้พยาบาลไทยตัดสินใจลาออกจากวิชาชีพ 

5. ความท้าทายในศตวรรษท่ี 21 : นโยบายสุขภาพดิจิทัลและวิกฤตสิ่งแวดล้อม 
 ความท้าทายที่พยาบาลวิชาชีพต้องเผชิญในปัจจุบันมีความซับซ้อนและทวีความรุนแรงมากขึ้นจาก
ปัจจัยแวดล้อมอุบัติใหม่สองประการ ประการแรก คือ นโยบายสุขภาพดิจิทัล (Digital Health Policy) การ
เร่งรัดนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) เข้ามา
ประยุกต์ใช้ในสถานพยาบาล ก่อให้เกิดภาวะความเครียดจากเทคโนโลยี (Technostress) อย่างชัดเจน ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Califf et al. (2020; ผู้นิพนธ์ แปล) ที่พบว่า ความเครียดจากเทคโนโลยีในกลุ่ม
พยาบาลมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในงานและความตั้งใจลาออกจากวิชาชีพ โดยเฉพาะในกลุ่มพยาบาล
วิชาชีพอาวุโสที่จำเป็นต้องเรียนรู้ระบบปฏิบัติการควบคู่ไปกับการดูแลสวัสดิภาพของผู้ป่วยเฉพาะหน้า ในเชิง
วิเคราะห์ ภาวะดังกล่าวอาจทำให้พยาบาลบางส่วนเลือกใช้วิธีบันทึกข้อมูลย้อนหลังหรือจัดทำเอกสารคู่ขนาน 
(Paper-based) ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของฐานข้อมูลสารสนเทศสุขภาพ
ในภาพรวม 
 ประการที่สอง คือ วิกฤตมลพิษทางอากาศ (PM2.5) ที่ส่งผลให้ผู ้ป่วยโรคระบบทางเดินหายใจ 
โดยเฉพาะโรคปอดอุดกั้นเรื ้อรัง (COPD) มีอาการกำเริบและเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาลเพิ่มขึ้นตาม
ปริมาณฝุ่นที่สูงขึ้น (ประเสริฐ สุเมธวานิชย์ (2566: 39) ปรากฏการณ์ดังกล่าวส่งผลให้เกิดภาวะเตียงผู้ป่วย
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วิกฤตล้นและภาระงานพยาบาลทวีความรุนแรงยิ่งขึ ้น ด้วยเหตุนี้ เมื ่อมีการส่งมอบนโยบายการคัดกรอง
ผลกระทบจาก PM2.5 ลงสู่หน้างานโดยขาดการจัดสรรอัตรากำลังบุคลากรและอุปกรณ์สนับสนุนที่เพียงพอ 
พยาบาลวิชาชีพจึงจำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจทางคลินิก (Clinical Discretion) ในการจัดลำดับความสำคัญ โดย
เลือกยึดถือการรักษาชีวิตของผู้ป่วยเฉพาะหน้าเป็นลำดับแรก และส่งผลให้นโยบายเชิงรุกบางประการไม่ถูก
นำไปปฏิบัติ ปรากฏการณ์เชิงประจักษ์นี้ย่อมเป็นสิ่งยืนยันว่า นโยบายสาธารณสุขที่ขาดการจัดสรรทรัพยากร
รองรับอย่างเหมาะสมและเป็นรูปธรรม จะไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ในทางปฏิบัติได้ (Smith, 1973; ผู้นิพนธ์ 
แปล) 
 
บทสรุป (Conclusion) 
 ความสำเร็จในการนำนโยบายสุขภาพไปปฏิบัติในระบบบริการสาธารณสุข มิได้ผูกขาดอยู่กับความ
สมบูรณ์เชิงโครงสร้างของตัวนโยบายจากส่วนกลางเพียงอย่างเดียว หากแต่เป็นผลลัพธ์โดยตรงที่เกิดจาก
ปฏิสัมพันธ์เชิงพลวัตพหุระดับระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยเชิงบริบทขององค์กร ในมิติปัจจัยส่วนบุคคล
นั้น สมรรถนะเชิงนโยบายและการรู้เท่าทันนโยบายของพยาบาลวิชาชีพ ถือเป็นทุนมนุษย์และทุนทางปัญญา
ขั้นพ้ืนฐานที่มีความสำคัญยิ่งต่อการตีความและแปรเปลี่ยนข้อกำหนดเชิงนโยบายที่เป็นนามธรรมให้กลายเป็น
การปฏิบัติพยาบาลที่เป็นรูปธรรม ณ จุดบริการ ในฐานะข้าราชการระดับปฏิบัติการหน้างาน พยาบาลวิชาชีพ
จึงมีอิสระในการใช้ดุลยพินิจทางคลินิกเพื่อตอบสนองต่อนโยบายสุขภาพให้สอดรับกับบริบทเฉพาะหน้าของ
ผู้ป่วย อย่างไรก็ดี ความพร้อมในระดับบุคคลนี้มักถูกสั่นคลอนและกัดเซาะด้วยข้อจำกัดทางนโยบายภาครัฐ
บางประการ โดยเฉพาะนโยบายที่ส่งผลกระทบต่อความก้าวหน้าและการเลื่อนตำแหน่งในสายอาชีพ ซึ่ง
กลายเป็นปัจจัยลบที่บั ่นทอนแรงจูงใจ ความตั ้งใจในการคงอยู ่ในองค์กร ตลอดจนความต้องการขยาย
ระยะเวลาในการทำงานเพ่ือเกื้อหนุนระบบสาธารณสุขไทยในระยะยาว 
 การวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ในบทความวิชาการฉบับนี้ จึงนำไปสู่การเสนอแนะเพ่ือเปลี่ยนผ่านกระบวน
ทัศน์เชิงทฤษฎีจากการมองพยาบาลวิชาชีพเป็นเพียง “ผู้รับคำสั่งและปฏิบัติตามนโยบายแนวดิ่ง” ไปสู่การ
ยอมรับบทบาทที่แท้จริงในฐานะ “ผู้กำหนดนโยบาย ณ จุดบริการ” ผ่านกลไกการใช้ดุลยพินิจทางคลินิกหน้า
งาน ขณะเดียวกันในระดับบริบทองค์กร วัฒนธรรมแบบราชการที่เน้นการสั่งการเชิงโครงสร้างจากบนลงล่าง 
ความขัดแย้งเชิงบทบาทของบริหารทางการพยาบาลระดับกลาง ตลอดจนภาวะนโยบายทับซ้อนล้นเกิน 
ท่ามกลางวิกฤตการณ์ขาดแคลนกำลังคนและวิกฤตการณ์สิ่งแวดล้อมและเทคโนโลยีร่วมสมัย ล้วนเป็นอุปสรรค
เชิงโครงสร้างสำคัญที่ลดทอนโอกาสความสำเร็จเชิงนโยบาย และกลายเป็นตัวเร่งให้เกิดภาวะหมดไฟในการ
ทำงานของบุคลากรด่านหน้า ดังนั้น การขับเคลื่อนนโยบายสุขภาพให้ประสบความสำเร็จและเกิดความยั่งยืน
ในศตวรรษที่ 21 จึงจำเป็นต้องอาศัยการปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กรให้มีความยืดหยุ่น การจัดสรรทรัพยากร
และอัตรากำลังที่หนุนเสริมหน้างานอย่างเป็นรูปธรรม ควบคู่ไปกับการเปิดพื้นที่ให้พยาบาลวิชาชีพได้มีส่วน
ร่วมสะท้อนมิติเชิงนโยบายตั้งแต่ต้นน้ำ เพ่ือปิดช่องว่างระหว่างนโยบายและการปฏิบัติอย่างแท้จริง 
 
องค์ความรู้ที่ได้รับ (Knowledge) 
 การวิเคราะห์เชิงวิพากษ์และการประมวลวรรณกรรมอย่างเป็นระบบในบทความฉบับนี้ นำไปสู่การ
สังเคราะห์และค้นพบองค์ความรู้ใหม่พหุระดับ (Multi-level Knowledge Synthesis) ซึ่งสามารถจำแนก
ออกเป็น 3 ระดับสำคัญ ดังนี้ 
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 1. ระดับทฤษฎี (Theoretical Level) บทความนี ้ได ้นำเสนอการเปลี ่ยนผ่านกระบวนทัศน์ 
(Paradigm Shift) จากมุมมองดั้งเดิมที่มักจำกัดพิกัดและรับรู้บทบาทของพยาบาลวิชาชีพเป็นเพียง “ผู้ปฏิบัติ
ตามคำสั่งเชิงนโยบาย” (Policy Implementers) ไปสู่การยอมรับสถานะและคุณค่าในฐานะ “ผู้กำหนด
นโยบายที่แท้จริง ณ จุดบริการ” (Actual Policy Makers at the Point of Care) ผ่านกลไกการใช้ดุลยพินิจ
ทางคลินิก (Clinical Discretion) การปรับเปลี่ยนมุมมองเชิงทฤษฎีดังกล่าวมีนัยสำคัญยิ่งต่อการบริหารงาน
สาธารณสุข เนื่องจากเป็นหลักฐานสะท้อนให้เห็นว่าประสิทธิผลของนโยบายสุขภาพมิได้ขึ ้นอยู่กับความ
สมบูรณ์เชิงโครงสร้างของตัวนโยบายเพียงอย่างเดียว หากแต่ผูกติดอยู่กับการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์และการ
ตีความของบุคลากรทางการพยาบาลระดับด่านหน้าเป็นสำคัญ 
 2. ระดับบุคคล (Individual Level) ผลการวิเคราะห์สะท้อนให้เห็นว่า ช่องว่างด้านการรู้เท่าทัน
นโยบาย (Policy Literacy Gap) ของบุคลากร ก่อให้เกิดภาวะพฤติกรรมการปฏิบัติตามข้อบังคับอย่าง
ปราศจากความผูกพันต่อเป้าหมายองค์กร (Compliance without Commitment) และเมื ่อปฏิสัมพันธ์
ร ่วมกับนโยบายภาคร ัฐที ่จำกัดโอกาสความก้าวหน้าและการเล ื ่อนตำแหน่งในสายอาช ีพ ( Career 
Advancement) ปัจจัยลบเหล่านี ้จะส่งผลกระทบเชิงลูกโซ่ในการสั ่นคลอนและกัดเซาะแรงจูงใจภายใน 
(Intrinsic Motivation) ของพยาบาลวิชาชีพ ซึ่งส่งผลกระทบเชิงลบโดยตรงต่อความยั่งยืนและความต่อเนื่อง
ในการนำนโยบายสุขภาพไปปฏิบัติในระยะยาว 
 3. ระดับบริบทองค์กร (Organizational Contextual Level) บทความชี้ให้เห็นอย่างคมชัดว่า การ
ขับเคลื ่อนนโยบายสาธารณสุขที ่ขาดแคลนทรัพยากรและอัตรากำลังรองรับอย่างเป็นรูปธรรม ( Non-
Resource-Backed Policy) ท่ามกลางวิกฤตการณ์ขาดแคลนบุคลากรและการเผชิญภาวะนโยบายทับซ้อนล้น
เกิน (Policy Overload) ย่อมส่งผลให้เกิดวงจรสะท้อนกลับเชิงลบ (Negative Feedback Loop) ซึ ่งไม่
เพียงแต่ทำให้การลงทุนในนโยบายสาธารณสุขล้มเหลวและสูญเปล่า (Policy Failure) เท่านั้น แต่ยังเป็นตัวเร่ง
ปฏิกิริยาต่ออัตราการสูญเสียกำลังคนและการลาออกจากระบบ (Turnover Rate) ของพยาบาลวิชาชีพใน
ระยะยาวอีกด้วย 
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 แนวทางการจัดสรรงบประมาณสีเขียว (Green Budgeting) เพ่ือสนับสนนุการพัฒนา 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

Green Budgeting Strategies to Support Sustainable Development of 
Local Government Organizations  
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Sommung Sangsiri, Waran Yuloek, Supalaek Reero, Phasakorn Dokchan 
 
บทคัดย่อ (Abstract) 
 การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ปัญหามลพิษ และการเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ ได้
ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงจำเป็นต้องปรับแนว
ทางการบริหารจัดการงบประมาณให้สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที ่ย ั ่งยืน โดยการนำแนวคิด 
“งบประมาณสีเขียว”(Green Budgeting) มาใช้เป็นเครื่องมือเชิงนโยบายในการจัดสรรทรัพยากรสาธารณะ
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 งบประมาณสีเขียวเป็นกระบวนการบูรณาการเป้าหมายด้านสิ ่งแวดล้อมเข้ากับการวางแผน
งบประมาณและการตัดสินใจทางการคลัง  โดยมุ่งสนับสนุนโครงการที่ช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและ
เพิ่มความยั่งยืนของชุมชน แนวทางสำคัญสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย 1) การกำหนด
นโยบายและแผนพัฒนาท้องถิ่นที่เชื่อมโยงกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 2) การจัดสรรงบประมาณ
ให้กับโครงการด้านการจัดการขยะ การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ การเพิ่มพื้นที่สีเขียว และการใช้พลังงาน
สะอาด 3) การพัฒนาตัวชี้วัดเพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ด้านสิ่งแวดล้อมควบคู่กับผลสัมฤทธิ์ทางการคลัง และ  
4) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและภาคีเครือข่ายในการกำหนดทิศทางการใช้จ่ายงบประมาณ 
 บทความวิชาการนี ้มีว ัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาแนวทางการจัดสรรงบประมาณสีเขียว (Green 
Budgeting) เพื่อช่วยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถบริหารทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า โปร่งใส และ
ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในระยะยาว อันจะนำไปสู ่การพัฒนาท้องถิ ่นที ่สมดุลทั ้งด้าน
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เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งเสริมสร้างความสามารถในการรับมือกับความท้าทายด้านการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการพัฒนาอย่างยั่งยืนในอนาคต 
คำสำคัญ (Keywords) : งบประมาณสีเขียว; องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น; การพัฒนาอย่างยั่งยืน 
 
Abstract 
 Climate change, pollution, and the degradation of natural resources have inevitably 
affected local development. Therefore, Local Government Organizations (LGOs) need to adapt 
their budget management approaches to align with sustainable development goals by 
adopting the concept of Green Budgeting as a policy instrument for the efficient allocation of 
public resources. 
 Green Budgeting is a process integrating environmental objectives into budget 
planning and fiscal decision-making. It aimed to support projects reducing the environmental 
impacts and enhancing community sustainability. Key approaches for Local Government 
Organizations included: (1) establishing policies and local development plans aligned with the 
Sustainable Development Goals (SDGs); (2) allocating budgets to projects related to waste 
management, natural resource conservation, the expansion of green spaces, and the 
promotion of clean energy; (3) developing performance indicators assessing environmental 
outcomes alongside fiscal performance; and (4) encouraging public participation and 
collaboration among stakeholders in determining budget expenditure priorities. 
 This article aimed to examine the approaches to Green Budgeting assisting Local 
Government Organizations in managing resources efficiently, transparently, and responsively 
to the long-term needs of citizens. Such an approach contributed to balanced local 
development across economic, social, and environmental dimensions while enhancing the 
capacity of local communities to address climate change challenges and achieve sustainable 
development in the future. 
Keywords: Green Budgeting; Local Administrative Organizations; Sustainable Development 
 
บทนำ (Introduction) 
 ปัญหาสิ่งแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเป็นความท้าทายสำคัญที่ทั่วโลกกำลังเผชิญ
ในปัจจุบัน โดยมีสาเหตุมาจากการขยายตัวของเมือง การเพิ่มขึ้นของประชากร การพัฒนาอุตสาหกรรม และ
การใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างไม่สมดุล ส่งผลให้เกิดผลกระทบในวงกว้างทั้งด้านเศรษฐกิจ  สังคม และ
สิ่งแวดล้อม อาทิ การเพ่ิมข้ึนของอุณหภูมิโลก ภัยพิบัติทางธรรมชาติที่มีความรุนแรงมากขึ้น ปัญหามลพิษทาง
อากาศและน้ำ รวมถึงการสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ ซึ่งล้วนส่งผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพชีวิต
ของประชาชนและการพัฒนาประเทศในระยะยาว (Intergovernmental Panel on Climate Change 
[IPCC], (2023) อ้างถึงใน จิตรานุช เกียรติอดิศร, 2566: 51-65) ภายใต้บริบทดังกล่าว แนวคิดการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน (Sustainable Development) ได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางในฐานะแนวทางสำคัญในการสร้าง
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สมดุลระหว่างการพัฒนาเศรษฐกิจ การคุ้มครองสิ่งแวดล้อม และความเป็นธรรมทางสังคม โดยมีเป้าหมายเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนควบคู่กับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมสำหรับคนรุ่น
ปัจจุบันและอนาคต ทั้งนี้ เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) จำนวน 
17 เป้าหมาย ได้รับการยอมรับให้เป็นกรอบการพัฒนาระดับโลกที่ประเทศต่าง ๆ นำมาประยุกต์ใช้ในการ
กำหนดนโยบายและแผนพัฒนาทั้งในระดับประเทศและระดับท้องถิ่น (สมพร แสงชัย, 2561: 96-111) ทั้งนี้ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นหน่วยงานสำคัญที่มีบทบาทใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด และมีหน้าที่ใน
การจัดบริการสาธารณะ การพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐาน การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อม 
ตลอดจนการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่ ดังนั้น การดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จึงมีความสำคัญต่อการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในระดับพื้นที่  จากการศึกษาแนวคิดเศรษฐกิจสีเขียว 
(Green Economy) เป็นแนวทางการพัฒนาที ่ม ุ ่งสร้างการเติบโตทางเศรษฐกิจควบคู ่ก ับการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยให้ความสำคัญกับการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ การลดการ
ปล่อยของเสียและมลพิษ การเพิ่มประสิทธิภาพด้านพลังงาน ตลอดจนการส่งเสริมการผลิตและการบริโภคที่
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ภายใต้หลักการสร้างความสมดุลระหว่างการพัฒนาเศรษฐกิจ ความเป็นอยู่ที่ดีของ
สังคม และการรักษาระบบนิเวศ เพื่อให้การพัฒนาสามารถตอบสนองความต้องการของคนรุ่นปัจจุบันโดยไม่
กระทบต่อศักยภาพของคนรุ่นต่อไป อันเป็นรากฐานสำคัญของการพัฒนาอย่างยั่งยืน (สุจิตรา วาสนาดำรงดี, 
2556: 1-8) 
 ดังนั้น การบริหารงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ตอบสนองต่อภารกิจและความ
ต้องการของประชาชนเป็นหลักแล้ว ควรมุ่งเน้นการบูรณาการมิติด้านสิ่งแวดล้อมเข้าสู่กระบวนการวางแผน
และจัดสรรงบประมาณอย่างเป็นระบบ ซึ ่งจะส่งผลให้การใช้จ่ายงบประมาณของท้องถิ ่นสอดคล้องกับ
เป้าหมายการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมหรือการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ สำหรับประเทศ
ไทย แม้แนวคิดดังกล่าวจะเริ่มได้รับความสนใจมากขึ้นในระดับนโยบาย แต่การประยุกต์ใช้ในระดับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นยังอยู่ในระยะเริ่มต้นและมีข้อจำกัดทั้งในด้านองค์ความรู้ บุคลากร ระบบข้อมูล และกลไก
การติดตามประเมินผล ด้วยเหตุนี้ บทความวิชาการนี้จึงเกิดขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวคิด หลักการ 
และแนวทางการจัดสรรงบประมาณสีเขียว (Green Budgeting) ที่เหมาะสมสำหรับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ตลอดจนวิเคราะห์แนวทางการบูรณาการมิติด้านสิ่งแวดล้อมเข้าสู่กระบวนการวางแผนและจัดสรร
งบประมาณ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยั่งยืน อันจะนำไปสู่การใช้ทรัพยากร
อย่างมีประสิทธิภาพ การลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในระยะ
ยาว 
 

เนื้อหา (Content) 
 แนวคิดและหลักการของงบประมาณสีเขียว 
 งบประมาณสีเขียว (Green Budgeting) เป็นแนวทางการบริหารงบประมาณภาครัฐที่บูรณาการมิติ
ด้านสิ่งแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเข้ากับกระบวนการจัดทำงบประมาณ เพ่ือให้การจัดสรร
ทรัพยากรของภาครัฐสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน และสามารถรับมือกับความท้าทายด้านสิ่งแวดล้อม
ที่ทวีความรุนแรงมากขึ้นในปัจจุบัน โดยองค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) ให้
ความหมายว่า การจัดทำงบประมาณสีเขียว (Green budgeting) หมายถึง การนำเครื ่องมือการกำหนด
นโยบายงบประมาณมาใช้เพื่อทำความเข้าใจผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมจากการใช้จ่าย และเพื่อให้มั่นใจว่า
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งบประมาณแผ่นดินสอดคล้องกับเป้าหมายด้านสภาพภูมิอากาศและสิ ่งแวดล้อม  (Organisation for 
Economic Co-operation and Development [OECD], 2020: ผู้นิพนธ์ แปล) 
 จากการศึกษาแนวคิดการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อมอย่างยั ่งยืนพบว่าการให้
ความสำคัญกับการกำหนดนโยบายและการวางแผนที่คำนึงถึงความสมดุลระหว่างการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม 
และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ โดยอาศัยการวิเคราะห์แนวโน้มและผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนในอนาคตเพ่ือ
สนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายอย่างรอบคอบ ทั้งนี้ การพัฒนาควรมุ่งเน้นการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ลด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน และเตรียมความพร้อมในการรับมือกับการ
เปลี่ยนแปลงด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม เพ่ือให้เกิดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืนและยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในระยะยาว (ฝอยฝา ชุติดำรง, 2558: 114-135) สำหรับประเทศไทย แนวคิดงบประมาณสี
เขียวมีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 และ
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ซึ่งให้ความสำคัญกับการเติบโตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม การลดความ
เหลื ่อมล้ำ และการสร้างความสมดุลระหว่างเศรษฐกิจ สังคม และทรัพยากรธรรมชาติ โดยการจัดสรร
งบประมาณภาครัฐในปัจจุบันมุ่งเน้นการเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศและผลสัมฤทธิ์ของการ
ดำเนินงานมากขึ้น (สำนักงบประมาณของรัฐสภา, 2565: 1-74) หลักการสำคัญของงบประมาณสีเขียวมุ่งเน้น
การบูรณาการเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมเข้ากับกระบวนการจัดสรรงบประมาณของภาครัฐ โดยให้ความสำคัญ
กับการกำหนดเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมที่ชัดเจน การจัดสรรทรัพยากรให้สอดคล้องกับการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
การประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมของโครงการ และการส่งเสริมความโปร่งใสและความรับผิดชอบในการ
บริหารงบประมาณ ทั้งนี้เพื่อให้การใช้จ่ายภาครัฐสามารถตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนและการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพ (พัชรี วีระนนท์, 2553: 82-98) 
 ในบริบทของประเทศไทย การประยุกต์ใช้แนวคิดงบประมาณสีเขียวมีความสำคัญต่อการขับเคลื่อน
นโยบายด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยสนับสนุนการจัดสรรงบประมาณของ
ภาครัฐให้สอดคล้องกับเป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และการ
ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้ ประเทศไทยได้ประกาศเป้าหมายความเป็น
กลางทางคาร์บอน (Carbon Neutrality) ภายในปี ค.ศ. 2050 และการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ 
(Net Zero Emissions) ภายในปี ค.ศ. 2065 ซึ่งจำเป็นต้องอาศัยการลงทุนของภาครัฐในด้านพลังงานสะอาด 
การคมนาคมขนส ่งคาร ์บอนต ่ำ การเพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพการใช ้พล ังงาน และการบร ิหารจ ัดกา ร
ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน เพื่อให้การพัฒนาประเทศสามารถบรรลุเป้าหมายด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อมได้อย่างสมดุล (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2566) และ (กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2565) สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แนวคิดงบประมาณสีเขียว
สามารถประยุกต์ใช้เป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน โดยสนับสนุนการจัดสรร
งบประมาณเพื่อการจัดการขยะมูลฝอยการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การเพิ่มพื้นที่สีเขียว 
และการดำเนินโครงการที่ส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมในระดับพื้นที่ ซึ ่งจะช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ควบคู่กับการรักษาสมดุลของระบบนิเวศและการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน อันนำไปสู่การ
บรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในระดับท้องถิ่น (อลงกต สารกาล, 2563) และ (วิลาวัณย์ หงษ์นคร, 2569) 
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 ความสำคัญของงบประมาณสีเขียวต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ในปัจจุบัน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องเผชิญกับความท้าทายด้านสิ่งแวดล้อมที่มีความซับซ้อน
และรุนแรงมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ มลพิษทางอากาศ การจัดการขยะมูล
ฝอย การขาดแคลนน้ำ และการเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในพื้นท่ี ดังนั้น การบูรณาการมิติด้านสิ่งแวดล้อมเข้าสู่กระบวนการวางแผน การกำหนดนโยบาย 
และการจัดสรรงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น จึงเป็นกลไกสำคัญที่จะช่วยให้การใช้จ่าย
งบประมาณมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน และตอบสนองต่อปัญหาสิ่งแวดล้อมของ
พื้นที่ได้อย่างเป็นรูปธรรม (โสภารัตน์ จารุสมบัติ, 2554) (ธนกร ฮะยิ้ม และคณะ, 2565) และ (วิลาวัณย์ หงษ์
นคร, 2569) 
  ประการที่หนึ่ง งบประมาณสีเขียวเป็นแนวทางที่ช่วยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกำหนดทิศ
ทางการพัฒนาให้สอดคล้องกับเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยการบูรณา
การมิติด้านสิ่งแวดล้อมเข้ากับการวางแผนพัฒนาและการจัดสรรทรัพยากรของท้องถิ่น ทำให้สามารถจัดลำดับ
ความสำคัญของโครงการด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ การจัดการสิ่งแวดล้อม การลดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก และการเสริมสร้างศักยภาพในการปรับตัวต่อผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (เมทินา อิสริยานนท์, 2559) (จำลอง โพธิ์บุญ, 2559) และ (ปัถมาภรณ์ สุทธิประเสริฐ
และคณะ, 2555) 
  ประการที่สอง งบประมาณสีเขียวเป็นกลไกสำคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น เนื ่องจากเป็นแนวทางที ่ส่งเสริมให้หน่วยงานพิจารณาผลกระทบด้าน
สิ่งแวดล้อมควบคู่กับการจัดสรรทรัพยากร เพื่อให้การลงทุนภาครัฐและโครงการพัฒนาท้องถิ่นเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อประชาชนและระบบนิเวศในระยะยาว โดยเฉพาะโครงการด้านการจัดการขยะมูลฝอย การอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ และการจัดการสิ่งแวดล้อมในระดับพื้นที่ ซึ่งเป็นภารกิจสำคัญขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการสร้างการพัฒนาอย่างยั่งยืน (จำลอง โพธิ์บุญ, 2559) และ (พีรยา วัชโรทัย และคณะ, 2557) 
  ประการที่สาม งบประมาณสีเขียวช่วยส่งเสริมความโปร่งใสและความรับผิดชอบในการบริหาร
งบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น โดยสนับสนุนให้การจัดสรรทรัพยากรมีความเชื ่อมโยงกับ
เป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อม มีระบบติดตามและประเมินผลการดำเนินงานที่สามารถตรวจสอบได้ รวมถึงเปิด
โอกาสให้ประชาชนและภาคส่วนต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการกำหนดแนวทางและติดตามการดำเนินงานของ
องค์กรปกครองท้องถิ่น ซึ่งสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลและแนวทางการบริหารจัดการท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
(โกวิทย์ พวงงาม, 2560) และ (อลงกต สารกาล, 2563) 
  ประการที่สี่ งบประมาณสีเขียวมีบทบาทสำคัญต่อการสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน 
(Sustainable Development Goals:  SDGs)  และเป ้าหมายความเป ็นกลางทางคาร ์บอน (Carbon 
Neutrality) ของประเทศไทย โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่โดยตรงในการจัดบริการ
สาธารณะการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานในระดับพื้นที่ การบูรณา
การงบประมาณสีเขียวจึงช่วยให้การดำเนินงานของท้องถิ่นสามารถเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมของประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สำนักงานสภา
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2566) รวมทั้งช่วยสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านสู่การพัฒนาเศรษฐกิจ
คาร์บอนต่ำในอนาคต 
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 แนวทางการจัดสรรงบประมาณสีเขียวสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
1. การกำหนดนโยบายและเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อม 

  การกำหนดนโยบายและเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมถือเป็นองค์ประกอบสำคัญของการบริหาร
จัดการภาครัฐและการจัดสรรทรัพยากรขององค์กร เนื่องจากช่วยกำหนดทิศทางการพัฒนาให้สอดคล้องกับ
แนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยมุ่งสร้างสมดุลระหว่างมิติด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม รวมถึ ง
ส่งเสริมการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานสำคัญของการพัฒนาท้องถิ่น
และประเทศอย่างยั่งยืน (ฝอยฝา ชุติดำรง, 2558) และ (จำลอง โพธิ์บุญ, 2559) การกำหนดนโยบายและ
เป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมที่ชัดเจนจะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถกำหนดแนวทางการดำเนินงาน จัดลำดับ
ความสำคัญของโครงการ และติดตามประเมินผลการดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ การกำหนดนโยบาย
และเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมที่มีประสิทธิภาพควรตั้งอยู่บนพื้นฐานของข้อมูลเชิงประจักษ์ มีความสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์การพัฒนา กำหนดเป้าหมายที่สามารถวัดผลได้ เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม และมี
ระบบติดตามประเมินผลที่ชัดเจน ซึ่งเป็นกระบวนการสำคัญที่ช่วยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถ
บริหารจัดการทรัพยากรและดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ นำไปสู่การพัฒนาท้องถิ่นอย่าง
ยั่งยืนและสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลด้านสิ่งแวดล้อม (จำลอง โพธิ์บุญ, 2559) และ (โสภารัตน์ จารุสมบัติ, 
2554) 

2. การจำแนกงบประมาณสีเขียว (Green Budget Tagging) 
  การจำแนกงบประมาณสีเขียว (Green Budget Tagging: GBT) เป็นเครื่องมือสำคัญของการ
จัดทำงบประมาณสีเขียว (Green Budgeting) ที ่ช ่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถเชื ่อมโยงการจัดสรร
งบประมาณกับเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อม โดยอาศัยการจำแนกประเภทโครงการและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการทรัพยากรธรรมชาติ การลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และการพัฒนาที่ยั่งยืน ทั้งนี้ การมีระบบ
ติดตามและประเมินผลการใช้งบประมาณจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารทรัพยากรของภาครัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (จำลอง โพธิ์บุญ , 2559) และ (โสภารัตน์ จารุสมบัติ, 2554) แนวคิดของการ
จำแนกงบประมาณสีเขียว (Green Budget Tagging: GBT) เกิดข้ึนจากความจำเป็นในการเชื่อมโยงการใช้จ่าย
ภาครัฐกับเป้าหมายด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนและการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยองค์การ
เพ ื ่อความร ่วมม ือทางเศรษฐก ิจและการพ ัฒนา  (Organization for Economic Co-operation and 
Development: OECD) อธิบายว่า การจำแนกงบประมาณสีเขียวไม่ได้เป็นเพียงกระบวนการระบุรายการใช้
จ่ายที่เกี ่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมเท่านั้น แต่ยังเป็นเครื่องมือที่ช่วยเพิ่มความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และ
ประสิทธิภาพในการบริหารงบประมาณภาครัฐ เนื่องจากช่วยให้ผู้กำหนดนโยบายสามารถมองเห็นทิศทางของ
การลงทุนด้านสิ่งแวดล้อม ประเมินความสอดคล้องของงบประมาณกับเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อม และนำข้อมูล
ไปประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Organization for Economic Co-operation 
and Development [OECD], 2021 : ผู้นิพนธ์ แปล) ดังนั้น การจำแนกงบประมาณสีเขียวจึงเป็นเครื่องมือ
สำคัญในการพัฒนาระบบงบประมาณที่คำนึงถึงสิ่งแวดล้อม ช่วยให้หน่วยงานภาครัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นสามารถเชื่อมโยงการใช้จ่ายภาครัฐกับเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน เพิ่มประสิทธิภาพในการจัดสรร
ทรัพยากร และสนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบายด้านสิ่งแวดล้อมให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรมในระยะยาว ทั้งนี้ 
การบูรณาการประเด็นสิ่งแวดล้อมเข้าสู่กระบวนการวางแผนและการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วน
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ท้องถิ่นเป็นปัจจัยสำคัญต่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน (จำลอง โพธิ์บุญ, 2559) และ (โสภารัตน์ จารุสมบัติ, 
2554) 

3. การบูรณาการการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
  การบูรณาการการประเมินผลกระทบสิ ่งแวดล้อม (Environmental Impact Assessment 
Integration) เป็นกระบวนการนำประเด็นด้านสิ่งแวดล้อมเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของการวางแผน การกำหนด
นโยบาย และการดำเนินโครงการ เพื่อให้สามารถประเมินผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อทรัพยากรธรรมชาติ 
ระบบนิเวศ และคุณภาพชีวิตของประชาชนก่อนการตัดสินใจดำเนินงาน ทั ้งนี ้ การประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมมีส่วนช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถกำหนดมาตรการป้องกันและลดผลกระทบ ตลอดจน
สนับสนุนการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและนำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน (จำลอง โพธิ์บุญ , 
2559) และ (ฝอยฝา ชุติดำรง, 2558) นอกจากนี้ การนำแนวคิดด้านสิ่งแวดล้อมมาบูรณาการกับกระบวนการ
วางแผนและบริหารจัดการภาครัฐ ยังช่วยให้การกำหนดนโยบายและการจัดสรรทรัพยากรมีความสอดคล้องกับ
เป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยเฉพาะในระดับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ต้อง
ดำเนินโครงการซึ่งส่งผลต่อทรัพยากรธรรมชาติและคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่ (โสภารัตน์ จารุสมบัติ, 
2554) 

4. การพัฒนาตัวชี้วัดสีเขียว 
  การพัฒนาตัวชี้วัดด้านสิ่งแวดล้อมเป็นกระบวนการสำคัญในการกำหนดเกณฑ์สำหรับติดตาม 
ประเมินผล และสะท้อนผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินงานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยตัวชี้วัดที่ดีควรมีความ
ชัดเจน สามารถวัดผลได้ และสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร เพื่อให้สามารถประเมินประสิทธิ ภาพของ
โครงการและการใช้ทรัพยากรได้อย่างเป็นระบบ ทั้งนี้ การกำหนดตัวชี้วัดด้านสิ่งแวดล้อมสามารถนำไป
ประยุกต์ใช้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการติดตามผลการดำเนินงานด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
การลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่  (จำลอง โพธิ์บุญ, 2559) 
และ (โสภารัตน์ จารุสมบัต,ิ 2554) สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตัวชี้วัดด้านสิ่งแวดล้อมยังเป็นเครื่องมือ
สำคัญในการเชื่อมโยงแผนพัฒนาท้องถิ่นกับผลลัพธ์ของการดำเนินงาน ช่วยส่งเสริมการติดตามประเมินผล 
การบริหารจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และสนับสนุนหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานภาครัฐ 
(อลงกต สารกาล, 2563) 

5. การมีส่วนร่วมของประชาชน 
  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงบประมาณด้านสิ่งแวดล้อมเป็นกระบวนการสำคัญที่
เปิดโอกาสให้ประชาชน ชุมชน และภาคส่วนต่าง ๆ เข้ามามีบทบาทในการเสนอความคิดเห็น กำหนดปัญหา
และความต้องการของพื้นที่ รวมถึงร่วมติดตามประเมินผลการดำเนินงานของภาครัฐ ซึ่งสอดรับกับหลักธรร
มาภิบาลและแนวคิดการบริหารภาครัฐแนวใหม่ที่มุ่งเน้นความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และการตอบสนองต่อ
ประชาชน การมีส่วนร่วมดังกล่าวช่วยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถกำหนดแนวทางการพัฒนาและ
จัดสรรทรัพยากรได้สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่และความต้องการของประชาชน (โกวิทย์ พวงงาม, 2560) 
และ (จำลอง โพธิ์บุญ, 2559) นอกจากนี้ การมีส่วนร่วมของประชาชนยังเป็นปัจจัยสำคัญต่อความสำเร็จของ
การจัดการสิ่งแวดล้อมในระดับท้องถิ่น เนื่องจากช่วยสร้างความตระหนัก ความร่วมมือ และความรับผิดชอบ
ร่วมกันระหว่างภาครัฐและชุมชน ส่งผลให้โครงการด้านสิ่งแวดล้อมสามารถดำเนินการได้อย่างต่อเนื่องและเกิด
ความยั่งยืน (โสภารัตน์ จารุสมบัติ, 2554) 
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6. การติดตามและประเมินผล 
  การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation: M&E) เป็นองค์ประกอบสำคัญของ
การบริหารจัดการภาครัฐและการดำเนินโครงการด้านสิ ่งแวดล้อม เนื ่องจากช่วยให้หน่วยงานสามารถ
ตรวจสอบความก้าวหน้า ประสิทธิภาพ และผลสัมฤทธิ์ของโครงการ รวมถึงใช้ข้อมูลจากการประเมินผลเพ่ือ
ปรับปรุงการดำเนินงานและการจัดสรรทรัพยากรให้สอดคล้องกับเป้ าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยเฉพาะ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีบทบาทสำคัญในการดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมในระดับพื้นที่ การมีระบบ
ติดตามและประเมินผลที่ชัดเจนจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ ความโปร่งใส และความรับผิดชอบในการบริหาร
จัดการท้องถิ่น (จำลอง โพธิ์บุญ, 2559) และ (โสภารัตน์ จารุสมบัติ, 2554) นอกจากนี้ การกำหนดตัวชี้วัดและ
การประเมินผลการดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม เช่น การจัดการขยะ การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และการ
ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เป็นกลไกสำคัญที่ช่วยสะท้อนผลลัพธ์ของนโยบายและโครงการ และสนับสนุนให้
การบริหารจัดการทรัพยากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเกิดความยั่งยืน (อลงกต สารกาล, 2563) 
 ตัวอย่างการประยุกต์ใช้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  1. โครงการจัดการขยะแบบครบวงจรของเทศบาลตำบลเวียงเทิง จังหวัดเชียงราย ซึ่งใช้หลัก “ผู้
ก่อมลพิษเป็นผู้จ่าย” (Polluter Pays Principle) และระบบคัดแยกขยะตั้งแต่ครัวเรือน โดยกำหนดรูปแบบ
การจัดการขยะผ่านระบบธงสัญลักษณ์และค่าธรรมเนียมตามระดับการคัดแยกขยะของแต่ละครัวเรือน ส่งผล
ให้ประชาชนเกิดแรงจูงใจในการลดและคัดแยกขยะตั้งแต่ต้นทาง สามารถลดปริมาณขยะที่ต้องนำไปกำจัดได้
อย่างมีนัยสำคัญ และได้รับการยกย่องเป็นต้นแบบการจัดการขยะชุมชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
ประเทศไทย (สิ่งแวดล้อมไทย, 2564) 
  2. โครงการติดตั้งระบบ Solar Rooftop ณ อาคารสำนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลผาบ่อง 
จังหวัดแม่ฮ่องสอน ภายใต้โครงการพัฒนาระบบโครงข่ายไฟฟ้าอัจฉริยะ (Smart Grid) ของการไฟฟ้าฝ่ายผลิต
แห่งประเทศไทย (กฟผ.) โดยติดตั้งระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ขนาด 25.20 กิโลวัตต์ เพื่อใช้ในอาคาร
สำนักงาน อบต.ผาบ่อง ซึ่งช่วยลดค่าใช้จ่ายด้านพลังงานไฟฟ้าและเป็นต้นแบบของการประยุกต์ใช้พลังงาน
สะอาดในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย, 2565) 
  3. โครงการติดตั้งระบบผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์บนหลังคาสำนักงานองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดพิษณุโลก ซึ่งองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลกได้ดำเนินการจัดจ้างติดตั้งระบบ Solar Rooftop
บนอาคารสำนักงาน เพื่อผลิตไฟฟ้าสำหรับใช้ภายในหน่วยงาน ลดภาระค่าใช้จ่ายด้านพลังงานไฟฟ้า และ
สนับสนุนนโยบายด้านพลังงานสะอาดของประเทศ (องค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก, 2567) 
  4. โครงการจัดการพลังงานไฟฟ้าจากระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์บนหลังคา (Solar 
Rooftop) ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ ซึ่งได้รับการสนับสนุนจากการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (PEA) โดยมี
การติดตั้งระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์เพื่อใช้ในอาคารสำนักงานขององค์การบริหารส่วนจังหวัดชยัภูมิ 
ช่วยลดการใช้พลังงานไฟฟ้าจากระบบหลักและลดค่าใช้จ่ายด้านพลังงานในระยะยาว ทั้งยังเป็นต้นแบบในการ
ส่งเสริมการใช้พลังงานหมุนเวียนในหน่วยงานภาครัฐระดับท้องถิ่น (องค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ, 2569) 
 
บทสรุป (Conclusion) 
 จากการศึกษาเรื่อง “แนวทางการจัดสรรงบประมาณสีเขียว (Green Budgeting) เพ่ือสนับสนุนการ
พัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยั่งยืน” พบว่า งบประมาณสีเขียวเป็นแนวคิดและเครื่องมือสำคัญที่
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สามารถนำมาประยุกต์ใช้เพื่อยกระดับกระบวนการบริหารงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มี
ความสอดคล้องกับเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยไม่ได้มุ่งเน้นเพียงการเพ่ิมงบประมาณ
สำหรับโครงการด้านสิ่งแวดล้อมเท่านั้น แต่เป็นการปรับเปลี่ยนแนวคิดในการจัดสรรทรัพยากรของภาครัฐให้
คำนึงถึงผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมควบคู่กับความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจและประโยชน์ต่อประชาชนในระยะยาว 
 ผลการศึกษา พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อน
การพัฒนาที่ยั ่งยืน เนื ่องจากเป็นหน่วยงานภาครัฐที ่มีความใกล้ชิดกับประชาชนและรับผิดชอบต่อการ
จัดบริการสาธารณะที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อมโดยตรง เช่น การจัดการขยะมูลฝอย การ
บริหารจัดการทรัพยากรน้ำ การเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว การส่งเสริมพลังงานสะอาด และการปรับตัวต่อผลกระทบจาก
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ดังนั้น การนำแนวคิดงบประมาณสีเขียวมาใช้จึงช่วยให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นสามารถกำหนดทิศทางการพัฒนาและจัดลำดับความสำคัญของโครงการให้สอดคล้องกับปัญหาและ
บริบทของพื้นที่ได้อย่างเหมาะสม องค์ความรู้สำคัญที่ได้รับจากการศึกษา คือ การบริหารงบประมาณสีเขียว
ควรประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญ ได้แก่ การกำหนดนโยบายและเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมที่ชัดเจน การ
จำแนกและติดตามงบประมาณที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม การกำหนดตัวชี้วัดผลลัพธ์ด้านสิ่งแวดล้อม การ
ติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน รวมถึงการเปิดโอกาสให้ประชาชนและภาคส่วนที่เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วน
ร่วมในกระบวนการบริหารงบประมาณ ทั้งนี้ เพ่ือให้การใช้จ่ายงบประมาณเกิดความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และ
สามารถสะท้อนผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อสิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิตของประชาชนได้อย่างแท้จริง 
 นอกจากนี้ การจัดสรรงบประมาณสีเขียวควรเปลี่ยนจากแนวคิดการพิจารณางบประมาณตาม
ภารกิจหรือรายการใช้จ่ายแบบเดิม ไปสู่การพิจารณางบประมาณบนพื้นฐานของผลลัพธ์และความยั่งยืน 
กล่าวคือ การตัดสินใจลงทุนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรคำนึงถึงประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นในระยะยาว ทั้ ง
ด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ไม่ใช่พิจารณาเฉพาะต้นทุนของโครงการในระยะสั้นเพียงอย่างเดียว ซึ่ง
จะช่วยให้ทรัพยากรสาธารณะที่มีอยู่อย่างจำกัดถูกนำไปใช้กับโครงการที่สามารถสร้างคุณค่าและตอบสนองต่อ
เป้าหมายการพัฒนาท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 การนำงบประมาณสีเขียวมาใช้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังมีข้อจำกัดที่ควรให้ความสำคัญ 
ได้แก่ ความพร้อมของบุคลากรในการวิเคราะห์ข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม ความสามารถในการกำหนดตัวชี้วัดที่
เหมาะสม ระบบฐานข้อมูลที่สนับสนุนการตัดสินใจ และความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ดังนั้น  การพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากร การสร้างระบบข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม และการส่งเสริมวัฒนธรรมการมีส่วนร่วมจึงเป็น
ปัจจัยสำคัญท่ีจะทำให้งบประมาณสีเขียวสามารถนำไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิผล 
 สรุป คือ งบประมาณสีเขียวถือเป็นกลไกเชิงยุทธศาสตร์ที่ช่วยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถ
เชื่อมโยงการบริหารงบประมาณเข้ากับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนได้อย่างเป็นรูปธรรม เป็นแนวทางที่ช่วย
สร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาเศรษฐกิจ การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน และการรักษาสิ่ งแวดล้อม 
การนำแนวคิดดังกล่าวมาประยุกต์ใช้จึงไม่ใช่เพียงการปรับรูปแบบการจัดสรรงบประมาณ แต่เป็นการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ของการบริหารท้องถิ่นไปสู่การพัฒนาที่คำนึงถึงความยั่งยืน ความรับผิดชอบ และ
ประโยชน์ของประชาชนในระยะยาว 
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องค์ความรู้ที่ได้รับ (Knowledge) 
 จากการศึกษาแนวทางการจัดสรรงบประมาณสีเขียว (Green Budgeting) เพ่ือสนับสนุนการพัฒนา
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นอย่างยั ่งยืน พบว่า งบประมาณสีเขียวไม่ได้เป็นเพียงแนวทางการจัดสรร
งบประมาณที่มุ ่งสนับสนุนโครงการด้านสิ่งแวดล้อมเท่านั้น แต่เป็นกลไกเชิงยุทธศาสตร์ที่ช่วยปรับเปลี่ยน
กระบวนการบริหารงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เชื่อมโยงกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
โดยองค์ความรู้สำคัญที่ได้รับสามารถสรุปได้ ดังนี้ 
 1. การบูรณาการเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมเข้าสู่กระบวนการวางแผนและจัดทำงบประมาณ พบว่า 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรกำหนดเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมให้เชื ่อมโยงกับแผนพัฒนาท้องถิ่นและ
ยุทธศาสตร์การพัฒนา เพื่อให้การจัดสรรงบประมาณสามารถตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการของพื้นที่
ได้อย่างเหมาะสม ไม่ว่าจะเป็นการจัดการขยะ การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ การลดผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และการพัฒนาพ้ืนที่สีเขียว 
 2. การจัดสรรงบประมาณโดยใช้ข้อมูลและผลลัพธ์เป็นฐาน (Result-Based Budgeting) เป็นองค์
ความรู้สำคัญที่ช่วยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถตัดสินใจเลือกลงทุนในโครงการที่สร้างประโยชน์ต่อ
ประชาชนและสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยควรมีการกำหนดตัวชี้วัดด้านสิ่งแวดล้อมที่สามารถวัดผล
ได้ เช่น ปริมาณขยะท่ีลดลง การเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว การลดการใช้พลังงาน และการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
 3. การพัฒนาระบบติดตามและประเมินผลการใช้งบประมาณสีเขียว  เป็นกลไกที่ทำให้การบริหาร
งบประมาณเกิดความโปร่งใสและตรวจสอบได้ โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีระบบติดตามผลตั้งแต่การ
วางแผน การดำเนินโครงการ และการประเมินผลลัพธ์ เพื่อสะท้อนให้เห็นว่าการใช้งบประมาณสามารถสร้าง
ผลกระทบเชิงบวกต่อสิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิตของประชาชนได้จริง 
 4. การสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนและภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เป็นปัจจัยสำคัญต่อความสำเร็จ
ของงบประมาณสีเขียว เนื่องจากประชาชนเป็นผู้ได้รับผลกระทบโดยตรงจากการดำเนินโครงการของท้องถิ่น 
การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการกำหนดปัญหา เสนอแนวทาง ติดตาม และประเมินผล จะช่วยให้
การจัดสรรงบประมาณสอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่และเกิดความยั่งยืนมากข้ึน 
 ดังนั้น องค์ความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาครั้งนี้ คือ “งบประมาณสีเขียวเป็นเครื่องมือเชิงยุทธศาสตร์ที่
เชื่อมโยงการบริหารงบประมาณ การจัดการสิ่งแวดล้อม และการมีส่วนร่วมของประชาชนเข้าด้วยกัน เพื่อให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และขับเคลื่อนการพัฒนา
ท้องถิ่นสู่ความยั่งยืนไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม” 
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หลักเกณฑ์การเสนอบทความและคำแนะนำสำหรับผู้นิพนธ์ 
เพ่ือตีพิมพ์ในวารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ 

 
นโยบายและขอบเขตการตีพิมพ์เผยแพร่ 
 “วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์” เป็นวารสารสำหรับการเผยแพร่ผลงานวิชาการ
ของคณาจารย์ นักวิชาการ นิสิต นักศึกษา ผู้สนใจทั่วไป และแขนงวิชาที ่เกี ่ยวข้องซึ่งเป็นผลงานในเชิง 
บูรณาการทางส ังคมศาสตร ์ หล ักร ัฐศาสตร ์ ร ัฐประศาสนศาสตร ์ บร ิหารธ ุรก ิจ  บริหารการศึกษา 
พระพุทธศาสนาและปรัชญา ตลอดจน บทวิเคราะห์ที่เสนอทางออกให้กับปัญหาที่อยู่ในความสนใจของสังคม 
 
การพิจารณาและคัดเลือกบทความ 
 บทความแต่ละบทความจะได้รับพิจารณาจากคณะกรรมการกลั่นกรองบทความวารสาร (Peer 
Review) จากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน หลากหลายสถาบัน โดยบทความผู้นิพนธ์ภายนอกได้รับการพิจารณาจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกหน่วยงานที่จัดทำวารสาร และมีความเชี่ยวชาญตรงตามสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง และได้รับ
ความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการก่อนตีพิมพ์ ทั้งนี้ จะมีรูปแบบที่ผู้พิจารณาบทความไม่ทราบชื่อผู้นิพนธ์
บทความ และผู้นิพนธ์บทความไม่ทราบชื่อผู้พิจารณาบทความเช่นเดียวกัน (Double-Blind Peer Review) 
 
ส่วนประเภทของบทความที่ลงตีพิมพ์ในวารสาร 
 วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ ตีพิมพ์บทความประเภทต่างๆ ดังนี้ 

1. บทความวิจัย 
 รายงานผลงานวิจัยใหม่ที่มีองค์ความรู้อันเป็นประโยชน์ เป็นเรื่องที่อยู่ในความสนใจทันต่อเหตุการณ์
และยุคสมัย ซึ่งไม่เคยตีพิมพ์ในวารสารใดๆ มาก่อน ควรมีองค์ประกอบ ดังนี้ 

1.1 ชื่อเรื่อง (Title) ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพ์ชื่อเรื่องเป็นภาษาไทยและ
ตามด้วยภาษาอังกฤษ 

1.2 ผู้นิพนธ์ (Author) ชื่อและนามสกุลทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
1.3  บทคัดย่อ (Abstract) ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
1.4  คำสำคัญ (Keywords) ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเป็นคำสำคัญของเนื้อหา 

ครอบคลุมชื่อเรื่องที่ศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใช้เป็นคำค้นหาข้อมูล 
1.5  บทนำ (Introduction) เป็นส่วนของเนื้อหาที่อธิบายถึงความเป็นมาและความสำคัญของ

ปัญหา และเหตุผลนำไปสู่การศึกษาวิจัย ทั้งนี้ ควรอ้างอิงเอกสารและงานวิจัยอื่นที่เกี่ยวข้องด้วยเพื่อให้มี
น้ำหนักและเกิดความน่าเชื่อถือ 

1.6  วัตถุประสงค์ของการวิจัย (Research Objectives) ระบุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
การวิจัย 

1.7  วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) อธิบายถึง กระบวนการดำเนินการอย่าง
ละเอียด และชัดเจน กล่าวถึง รายละเอียดของวิธีการศึกษา ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการศึกษา และ
วิธีการศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย รวมทั้ง สถิติท่ีนำมาใช้วิเคราะห์ข้อมูล 
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1.8  ผลการวิจัย (Research Results) เสนอผลการวิจัยที่ตรงประเด็นตามลำดับขั้นของการ
วิจัย ควรจำแนกผลออกเป็นหมวดหมู่และสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์ของการศึกษา โดยการบรรยายในเนื้อเรื่อง 
และแสดงรายละเอียดเพิ่มเติมด้วยภาพประกอบ ตาราง กราฟ หรือแผนภูมิตามความเหมาะสม 

1.9  อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) ผสมผสานเปรียบเทียบ และผลการวิจัยให้
เข้ากับหลักทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง เชื่อมโยงผลการวิจัยให้สอดคล้องกับประเด็นปัญหา
การวิจัย เพื่อให้มีความเข้าใจหรือเกิดความรู้ใหม่ที่เกี ่ยวข้องกับงานวิจัยนั้น รวมทั้ง ข้อดี ข้อเสียของวิธี
การศึกษา เสนอแนะความคิดเห็นใหม่ๆ ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ที่ได้จากการศึกษาครั้งนี้ เพ่ือเป็นแนวทางที่
จะนำไปประยุกต์ให้เกิดประโยชน์ 

1.10  ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) ระบุข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไป
ใช้ และข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 

1.11  เอกสารอ้างอิง (References) เป็นการอ้างอิงเอกสารในเนื ้อหาให้ใช้ระบบ APA 
(American Psychological Association Citation Style) ทั ้งนี ้ การอ้างอิงเอกสารที ่เป็นภาษาไทยหรือ
ภาษาต่างประเทศท่ีไม่ใช่ภาษาอังกฤษ ผู้นิพนธ์ต้องแปลเป็นภาษาอังกฤษด้วย 

2. บทความวิชาการ 
 หัวข้อและเนื้อหาควรชี้ประเด็นที่ต้องการนำเสนอให้ชัดเจนและมีลำดับเนื้อหาที่เหมาะสม เพื่อให้
ผู ้อ่านสามารถเข้าใจได้ชัดเจน รวมถึง ใช้ทฤษฎีวิเคราะห์และเสนอแนะประเด็นอย่างสมบูรณ์ ควรมี
องค์ประกอบ ดังนี้ 

2.1 ชื่อเรื่อง (Title) ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพ์ชื่อเรื่องเป็นภาษาไทยและ
ตามด้วยภาษาอังกฤษบรรทัดถัดต่อมา 

2.2 ผู้นิพนธ์ (Author) ชื่อและนามสกุลทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
2.3 บทคัดย่อ (Abstract) ให้มทีั้ง ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
2.4 คำสำคัญ (Keywords) ให้มีทั ้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเป็นคำสำคัญของ

เนื้อหา ครอบคลุมชื่อเรื่องที่ศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใช้เป็นคำค้นหาข้อมูล 
2.5 บทนำ (Introduction) เป็นส่วนแนะนำและปูพื้นเรื่อง เพื่อให้ผู้อ่านทราบข้อมูลเบื้องต้น

ของเนื้อหา 
2.6 เนื้อหา (Content) เนื้อหาบทความ มีการแบ่งประเด็นเรื่องย่อยๆ และการจัดเรียงลำดับ

เป็นไปตามรายละเอียดของเนื้อหา 
2.7 บทสรุป (Conclusion) การสรุปเนื้อหาในบทความทั้งหมดออกมาอย่างชัดเจน กระชับ 

โดยมีการสรุปปิดท้ายเนื้อหาที่นำเสนอ 
2.8 เอกสารอ้างอิง (References) เป็นการอ้างอิงเอกสารในเนื ้อหาให้ใช ้ระบบ APA 

(American Psychological Association Citation Style) ทั ้งนี ้ การอ้างอิงเอกสารที ่เป็นภาษาไทยหรือ
ภาษาต่างประเทศท่ีไม่ใช่ภาษาอังกฤษ ผู้นิพนธ์ต้องแปลเป็นภาษาอังกฤษด้วย 

 
การส่งบทความ 
 บทความที่จะตีพิมพ์ในวารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ต้องส่งบทความผ่านระบบ
ออนไลน์ได้ท่ี https://so03.tci-thaijo.org/index.php/assr/index 
 

https://so03.tci-thaijo.org/index.php/assr/index
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รูปแบบบทความและการตีพิมพ์เนื้อหาบทความ 
1. การเตรียมต้นฉบับบทความ มีรายละเอียด ดังนี้ 

1.1 ขนาดต้นฉบับ ขนาดหน้ากระดาษ B5 โดยมีการตั้งค่าหน้ากระดาษ ความกว้าง 7.5 นิ้ว 
และความสูง 10.5 นิ้ว โดยเว้นระยะห่างระหว่างขอบกระดาษด้านบนและด้านซ้าย 1 นิ้ว ด้านขวาและด้านล่าง 
0.5 นิ้ว 

1.2 รูปแบบการพิมพ์ เนื้อหาในบทความส่วนแรก จัดเป็นแบบ 1 คอลัมน์ คือ ชื่อเรื่อง ชื่อผู้วิจัย 
บทคัดย่อ คำสำคัญ และเชิงอรรถ อยู่ส่วนหน้าแรก ส่วนที่สอง จัดเป็นแบบ 1 คอลัมน์ คือ เนื้อหาบทความที่
อยู่ส่วนหน้าที่สองเป็นต้นไป 

1.3 ใช้รูปแบบตัวอักษร TH Sarabun PSK พิมพ์ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟต์เวิร์ด 
1.4 หัวกระดาษ ประกอบด้วย เลขหน้า ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ตำแหน่งชิด

ขอบกระดาษด้านขวาบน 
1.5 ชื่อเรื่อง/ชื่อบทความภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 18 ชนิดตัวหนา ตำแหน่ง

กึ่งกลางหน้ากระดาษ 
1.6 ชื่อผู้นิพนธ์ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ระบุเฉพาะชื่อและนามสกุล ไม่ต้องมีคำนำหน้า เว้น 2 

เคาะระหว่างชื่อ และนามสกุล ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหน่งกึ่งกลางหน้ากระดาษใต้ชื่อเรื่อง 
1.7 เครื่องหมายเลข เขียนไว้บนนามสกุลผู้นิพนธ์ เพ่ือระบุสังกัดคณะ หน่วยงาน และอีเมล์ของ

ผู้นิพนธ์ เพื่อระบุเชิงอรรค (Footnote) ไว้ด้านล่างกระดาษ 
1.8 เชิงอรรถ (Footnote) ให้เขียนไว้ด้านล่างของส่วนหน้าแรกที่มีเครื่องหมายเลขกำกับไว้บน

นามสกุลผู้นิพนธ์ ให้ระบุสังกัดคณะ หน่วยงาน และอีเมล์ของผู้นิพนธ์ ขนาดตัวอักษร 14 ชนิดตัวธรรมดา กรณี
ที่ผู้นิพนธ์มีสถานภาพเป็นนักศึกษาให้ระบุหลักสูตรที่นักศึกษากำลังศึกษาอยู่ เช่น หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นต้น ทั้งนี้ การระบุสังกัดคณะ 
หน่วยงานของผู้นิพนธ์นั้น ผู้นิพนธ์ต้องระบุทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษด้วย 

1.9 หัวข้อบทคัดย่อภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหน่งชิด
ขอบกระดาษด้านซ้าย 

1.10 เนื้อหาบทคัดย่อภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ให้จัดเป็น
แบบ 1 คอลัมน์ บรรทัดแรกเว้น 7 ตัวอักษรจากขอบกระดาษด้านซ้ายและพิมพ์ให้ชิดขอบทั้งสองด้าน ส่วน
เนื้อหาบทความท่ีอยู่หน้าที่สองเป็นต้นไปให้จัดเป็นแบบ 1 คอลัมน์เช่นกัน ทั้งนี้ ควรมีความยาวไม่เกิน 300 คำ 
และลักษณะของบทคัดย่อควรประกอบไปด้วย วัตถุประสงค์ (Objective) วิธีการศึกษา (Methods) ผล
การศึกษา (Results) และคุณค่าหรือการนำไปใช้ประโยชน์ 

1.11 หัวข้อคำสำคัญ/อังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหน่งชิดขอบกระดาษ
ด้านซ้าย ระบุคำสำคัญที่นำไปใช้เป็นคำค้น คำสำคัญแต่ละคำคั่นด้วยเครื่องหมายจุลภาค ( ;) ทั้งนี้ ควรมีคำ
สำคัญ 3-5 คำ โดยจัดเรียงคำสำคัญตามตัวอักษร 

1.12 หัวข้อเรื่อง ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหน่งชิดขอบกระดาษด้านซ้าย 
1.13 หัวข้อย่อย ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ระบุหมายเลขหน้าหัวข้อย่อยโดยเรียง

ตามลำดับหมายเลข 
1.14 จำนวนต้นฉบับ ควรมีความอยู่ระหว่าง 10-15 หน้า โดยนับรวมตาราง รูปภาพ แผนภูมิ 

และเอกสารอ้างอิง 
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1.15 การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา (In-text Citation) และการระบุแหล่งที่มา โดยมีรูปแบบการ
อ้างอิงแบบนามปี คือ การอ้างอิงเอกสารไว้ส่วนหน้าหรือส่วนหลังของข้อความนั้นๆ ให้ใช้ภาษาอังกฤษเท่านั้น
ทั้งผู้นิพนธ์ที่เป็นชาวไทยและต่างประเทศ โดยระบุเฉพาะนามสกุลผู้นิพนธ์คั่นด้วยจุลภาค (,) ปีที่พิมพ์ (ค.ศ.) 
และเลขหน ้ า  ตามรู ปแบบ ด ั งน ี ้  Author//(Year of Publication: page)  หร ื อ  (Author.//Year of 
Publication: page) เช่น Terachai (2018: 18) หรือ (Brown, 1997: 18-22) เป็นต้น หากผู้นิพนธ์มีมากกว่า 
3 คน ให้ใส่ชื่อคนที่ 1 แล้วตามด้วยคำว่า และคณะ หรือ et.al. (and others) 

1.16 ตาราง รูปภาพ และแผนภูมิ กรณีเป็นตารางให้ชื่อตารางอยู่ด้านบน กรณีที่เป็นรูปภาพ
หรือแผนภูมิ ให้ระบุชื่อรูปภาพหรือแผนภูมิอยู่ด้านล่าง 
 
ตารางท่ี 1 รายละเอียดรูปแบบการเตรียมต้นฉบับบทความ 

รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 

ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 18 กึ่งกลาง ตัวหนา 
ชื่อผู้นิพนธ์ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 กึ่งกลาง ตัวหนา 
หน่วยงานที่สังกัด (เชิงอรรถ : Footnote) 
(ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 

14 ชิดซ้าย ตัวธรรมดา 

บทคัดย่อ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซ้าย ตัวหนา 
คำสำคัญ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซ้าย ตัวหนา 
หัวข้อหลักตามรูปแบบบทความกำหนดไว้ 16 ชิดซ้าย ตัวหนา 
หัวข้อย่อย 16 ชิดซ้าย ตัวหนา 
เนื้อหาตามรูปแบบบทความกำหนดไว้ 16 ชิดซ้าย ตัวธรรมดา 
เอกสารอ้างอิง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซ้าย ตัวหนา 
ตาราง 
   ชื่อตาราง (ตารางที่ : จัดไว้บนตาราง) 
   รายละเอียดชื่อตาราง (พิมพ์ต่อจากชื่อตาราง) 

 
16 
16 

 
ชิดซ้าย 
ชิดซ้าย 

 
ตัวหนา 

ตัวธรรมดา 
รูปภาพ/แผนภูมิ 
   ชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ 
     (ภาพ/แผนภูมิที่ : จัดไว้ใต้รูปภาพ/แผนภูมิ) 
   รายละเอียดชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ 
     (พิมพ์ต่อจากชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ) 

 
16 
 

16 

 
ชิดซ้าย 

 
ชิดซ้าย 

 
ตัวหน้า 

 
ตัวธรรมดา 

การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา : ใช้รูปแบบการอ้างอิงแบบนามปี โดยใช้เป็นภาษาอังกฤษเท่านั้น 
                                  ทั้งผู้นิพนธ์ที่เป็นชาวไทยและต่างประเทศ 
เอกสารอ้างอิง : ใช้รูปแบบการอ้างอิงแบบ APA (American Psychological Association Citation Style) 
                    โดยการอ้างอิงเอกสารที่เป็นภาษาไทยหรือภาษาต่างประเทศที่ไม่ใช่ภาษาอังกฤษ ผู้นิพนธ์  
                    ต้องแปลเป็นภาษาอังกฤษด้วย 
จำนวนต้นฉบับ : มีความยาวอยู่ระหว่าง 10 – 15 หน้า 
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เอกสารอ้างอิง (References) 
การกีฬาแห่งประเทศไทย. (2558). คู่มือผู้ฝึกสอนกีฬาแบดมินตัน. กรุงเทพฯ: กองวิชาการ การกีฬาแห่ง

ประเทศไทย. 
Cook, Robert D. (1995). Finite Element Modeling for Stress Analysis. New York: John wiley 

& sons. 

2. การเขียนเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ 
2.1 การเข ียนเอกสารอ ้างอ ิง ให ้ ใช ้ตามร ูปแบบของ APA (American Psychological 

Association Citation Style) โดยการอ้างอิงเอกสารที ่เป ็นภาษาไทย หรือภาษาต่างประเทศที ่ไม ่ใช่
ภาษาอังกฤษ ผู้นิพนธ์ต้องแปลเป็นภาษาอังกฤษด้วย หากผู้นิพนธ์มีมากกว่า 3 คน ให้ใส่ชื่อคนที่ 1 แล้วตาม
ด้วยคำว่า และคณะ หรือ et.al. (and others) โดยจัดเรียงตามพยัญชนะ สระ ตามรูปแบบการอ้างอิง
ตามลำดับก่อนหลังให้ถูกต้อง 

2.2 การเรียงลำดับเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ (References) ให้เรียงตามลำดับอักษรของชื่อผู้
นิพนธ์ โดยไม่ต้องมีตัวเลขกำกับ ให้เริ ่มต้นด้วยรายชื่อเอกสารอ้างอิงภาษาไทยก่อน และต่อด้วยรายชื่อ
เอกสารอ้างอิงภาษาต่างประเทศ และชื่อผู้นิพนธ์ให้อ้างนามสกุลก่อน โดยเขียนตามรูปแบบเดียวกันกับการ
อ้างอิงเอกสารที่เป็นภาษาอังกฤษ 

ตัวอย่างลำดับการเขียนเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ 
 
 
 
 
 
 
 

3. รูปแบบการเขียนเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ 
  หนังสือ (Book) 
ชื่อ นามสกุลผู้นิพนธ์. (ปีที่พิมพ์). ชื่อเรื่อง. ครั้งที่พิมพ์ (ถ้ามี). เมืองที่พิมพ์: สำนักพิมพ์. 
Author.//( Year of Publication) . / / Title of Book.//Edition of Book.//Place of Publication/:/ 

Publisher Name. 
  รายงานทางวิชาการ 
ชื่อ นามสกุลผู้นิพนธ์. (ปีที่พิมพ์). ชื่อเรื่อง. เมืองที่พิมพ์: หน่วยงานที่เผยแพร่. 
Author.//(Year of Publication).//Title.//Place of Publication/:/Publisher Name. 
  วิทยานิพนธ์ 
ชื่อ นามสกุลผู้นิพนธ์. (ปีที่พิมพ์). ชื่อวิทยานิพนธ์. วิทยานิพนธ์ระดับ/(บัณฑิต, มหาบัณฑิต, ดุษฎีบัณฑิต). ชื่อ

สถานศึกษา. 
Author.//(Year of Publication).//Title of Thesis.//Degree of Thesis.//Publisher Name. 
  รายงานการวิจัย 
ชื่อ นามสกุลผู้นิพนธ์.  (ปีที่พิมพ์). ชื่อเรื่อง. รายงานการวิจัย. เมืองที่พิมพ์: หน่วยงานที่เผยแพร่/สถานศึกษา. 
Author.//( Year of Publication) . / / Title.//Research Report.//Place of Publication/:/Publisher 

Name. 
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   รายงานการประชุม 
ชื่อ นามสกุลผู้นิพนธ์.  (ปีที ่พิมพ์). ชื ่อบทความ. ชื่อรายงานการประชุม. วัน เดือน ปี ที่จัด.  เลขหน้า.  

สถานที:่ สำนักพิมพ์. 
Author.//(Year of Publication).// Title of Article.//In Title.//Date of Publication.//page.//Place 

of Publication/:/Publisher Name. 
   วารสาร 
ชื่อ นามสกุลผู้นิพนธ์.  (ปี/เดือน/วันที่พิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร. ปีที่พิมพ์ (ฉบับที่พิมพ์): เลขหน้าแรก – 

หน้าสุดท้าย. 
Author.//(Date of Publication).// Title of Article.//Name of Journal.//Year(Volume)/:/page. 
   หนังสือพิมพ ์
ชื่อ นามสกุลผู้นิพนธ์.  (ปี/เดือน/วันที่พิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อหนังสือพิมพ์. เลขหน้าแรก – หน้าสุดท้าย. 
Author.//(Date of Publication).// Title of Article.//Name of Newspaper.//page. 
   สื่ออินเตอร์เน็ต 
ชื่อ นามสกุลผู้เผยแพร่.  (ปี). ชื่อเรื่อง. ชื่อบทความ. [ประเภทสื่อที่เข้าถึง]. แหล่งที่มา: แหล่งข้อมูลหรือที่อยู่

บนเว็บไซต์ วัน เดือน ปีที่สืบค้น. 
Author.//(Year of Publication) . / /  Title of Article. // [Online].//Available/:/Name of website.// 

Retrieved/Date of Publication. 
   การสัมภาษณ์ 
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