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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินประสิทธิภาพด้านการจัดการศึกษาของหลักสูตรปริญญา
ตรี วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  ปีการศึกษา 2563-2567 เป็นการวิจัยเชิง
ปริมาณ ประชากรทั้งสิ้น จำนวน 3,757 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยใช้แบบบันทึกข้อมูลทุติยภูมิรวบรวม
ข้อมูลจากระบบสารสนเทศ และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าความถ่ี ร้อยละ ผลการวิจัยพบว่า 
 1. ด้านนักศึกษา ประกอบด้วยอัตราการคงอยู่ของนักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 91.19 คะแนนเฉลี่ยการ
เรียนของนักศึกษา ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.97  การพ้นสถานภาพของนักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 15.65 
 2. ด้านอาจารย์ประจำหลักสูตร ประกอบด้วยคุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ประจำหลักสูตร ระดับ
การศึกษาปริญญาเอก คิดเป็นร้อยละ 88.71 ระดับการศึกษาปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 11.29 ตำแหน่ง
อาจารย์ คิดเป็นร้อยละ 53.23 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ คิดเป็นร้อยละ 45.16 และรองศาสตราจารย์ คิดเป็น  
ร้อยละ 1.61 
 3. ด้านหลักสูตรระดับปริญญาตรี ประกอบด้วยจำนวนหลักสูตรที่เปิดสอนในระดับปริญญาตรี ที่มี
การปรับปรุงตามเกณฑ์ระยะเวลา จำนวน 5 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 100  กระบวนวิชาของ วิทยาลัยฯ ที่
นักศึกษาได้รับอักษรลำดับขั้น F และ W พบว่า กระบวนวิชาที่จัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาเฉพาะ เอก
บังคับ มีจำนวนนักศึกษาท่ีได้รับอักษรลำดับขั้น F และ W  มากที่สุด 
 4. ด้านผู้สำเร็จการศึกษา ประกอบด้วยจำนวนผู้สำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาการสำเร็จการศึกษา
ที่หลักสูตรกำหนดในปีการศึกษา 2563-2567  มีผลการเรียนเฉลี่ยสะสม คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.97 
 5. อัตราการได้งานทำของนักศึกษา ประกอบด้วยข้อมูลการได้งานทำของบัณฑิตระดับปริญญาตรี 
ประจำปีการศึกษา 2566-2567 สาขาวิชาบูรณาการอุตสาหกรรมดิจิทัล มีอัตราการได้งานทำมากที่สุด  คิด
เป็นร้อยละ 96.43 
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Abstract 
 This research article aimed to evaluate the educational management effectiveness 
of the bachelor's degree program at the College of Arts, Media and Technology, Chiang Mai 
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University, during the academic years 2020-2024.  It was a quantitative research study with a 
population of 3,757 people.  Secondary data were collected using data recording forms from 
an information system and analyzed in terms of frequency and percentage.  The research 
findings revealed the following: 

1. Student outcomes: The student retention rate was 91.19% , the average GPA was 
2.97, and the student termination rate was 15.65%. 

2. Faculty qualifications:  The majority of faculty members held doctoral degrees 
(88.71%), while 11.29% held master’s degrees. Their academic ranks were Lecturer (53.23%), 
Assistant Professor (45.16%), and Associate Professor (1.61%). 

3. Undergraduate programs: All five undergraduate programs (100%) were revised in 
accordance with the prescribed timeframe.  Courses in which students received grades of F 
and W were examined, and it was found that required courses had the highest proportion of 
such grades. 

4. Graduates:  This refers to graduates who completed their studies within the 
timeframe specified by the program during the academic years 2020–2024, with an average 
cumulative GPA of 2.97. 

5. Employment outcomes:  Employment data for bachelor’ s degree graduates from 
the academic years 2023–2024 indicated that the Digital Industry Integration program had the 
highest employment rate (96.43%). 
Keywords: Education Management; Evaluation Effectiveness; Bachelor’s Degree 
 
บทนำ (Introduction) 
 ตามกรอบนโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ.  2566-
2570 โดยมียุทธศาสตร์ที่สำคัญที่ใช้ในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศที่สอดคล้องกับทิศทางของยุทธศาสตร์
ชาติ แผนแม่บท และนโยบายของรัฐบาล โดยมียุทธศาสตร์ที่สำคัญที่ใช้ในการขับเคลื่อนการดำเนินการที่
เกี่ยวข้องด้านการศึกษา ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนากำลังคน สถาบันอุดมศึกษา และสถาบันวิจัยให้เป็นฐาน
การขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศแบบก้าวกระโดดและอย่างยั่งยืน และแผนงานสำคัญ
ตามจุดมุ่งเน้นนโยบาย ในข้อ 12) ผลิตและพัฒนากำลังคนสมรรถนะสูงเฉพาะทางที่ตรงตามความต้องการ
อุตสาหกรรมเป้าหมายสำคัญเร่งด่วนของประเทศและการพัฒนาแห่งอนาคต และสอดรับกับปรัชญาการ
อุดมศึกษาไทยใหม่ และข้อ 13) พัฒนากำลังคนที่ผลิตโดยระบบอุดมศึกษา ให้มีคุณธรรม จริยธรรม เป็น
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่จำเป็น ควบคู่กับการมีสมรรถนะสูงด้านวิชาชีพและวิชาการ โดยมีเป้าหมายว่า
กำลังคนที่ผลิตโดยระบบอุดมศึกษาทุกคน มีคุณธรรม จริยธรรม เป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ที่ จำเป็นควบคู่
กับการมีสมรรถนะสูงด้านวิชาชีพและวิชาการ ภายใน 5 ปี (สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม กระทรวงอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม , 2566) การจัดการ
ศึกษาระดับอุดมศึกษาของประเทศไทยในแบบมหาวิทยาลัยอยู่ภายใต้กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม (อว.) มีจุดมุ่งเน้นในการผลิตกำลังคนสมรรถนะสูงทั้งในระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท 
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และระดับปริญญาเอก โดยมุ่งให้เกิดการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการอุดมศึกษา และตามพันธกิจหลักและ
ยุทธศาสตร์ของสถาบัน ซึ่งการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สำนักพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้ดำเนินการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบ และแนวทาง
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร สามารถสะท้อนคุณภาพหลักสูตรได้อย่างแท้จริง (สำนัก
พัฒนาคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2568) 
 ทั้งนี้ กิจกรรมหนึ่งที่สำคัญและจำเป็นในการประเมินประสิทธิภาพด้านการจัดการศึกษา โดยใช้
ข้อมูลเป็นพื้นฐานในการตัดสินใจเป็นตัวขับเคลื่อน (Data Driven decision making -DDDM) ซึ่งต้องมีการ
รวบรวมข้อมูลดิบที่มีคุณภาพสูง และให้มั่นใจว่าข้อมูลมีความถูกต้องและสามารถนำไปใช้ในการวินิจฉัยได้
อย่างแม่นยำ  เพื่อดำเนินการตัดสินใจ ซึ่งกิจกรรมนี้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี ทำให้
การตัดสินใจระดับต่าง ๆ ต้องใช้ข้อมูลสารสนเทศที่หลากหลายและมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น (สุรชัย เทียนขาว 
2564: 355) ดังนั้น การใช้ข้อมูลพ้ืนฐานจะช่วยให้ทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปและตัดสินใจทางเลือกที่
ดีที่สุด 
 วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  (2568) ได้ดำเนินการจัดการเรียนการ
สอนในระดับปริญญาตรี โดยมีจำนวน 6 หลักสูตร ได้แก่ 1) หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรม
ซอฟต์แวร์ (หลักสูตรนานาชาติ) 2) หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการสมัยใหม่และเทคโนโลยี
สารสนเทศ (หลักสูตรนานาชาติ) 3) หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการสมัยใหม่และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 4) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาแอนนิเมชันและวิชวลเอฟเฟกต์ 5) หลักสูตรวิทยาศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาดิจิทัลเกม 6) หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาบูรณาการอุตสาหกรรมดิจิทัล  ใน
ปัจจุบันวิทยาลัยฯ พบปัญหาความคลาดเคลื่อนระหว่างทักษะของบัณฑิตกับความต้องการที่แท้จริงของ
ตลาดแรงงานที่มีการเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ ระบบประกันคุณภาพการศึกษาที ่เน้นการ
ตรวจสอบตามเอกสารรอบปี อาจไม่สะท้อนคุณภาพที่แท้จริงหรือตอบสนองสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงได้
อย่างทันท่วงที ทำให้ไม่สามารถเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ถ้าหากนำข้อมูลที่มี
คุณภาพและถูกต้องมาช่วยในการตัดสินใจจะช่วยให้สามารถแก้ไขปัญหาดังกล่าวได้อย่างทันท่วงที จากปัญหา
ดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจการประเมินประสิทธิภาพด้านการจัดการศึกษาของหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2563-2567 โดยองค์ประกอบที่สำคัญ 
ได้แก่ ด้านนักศึกษา อาจารย์ประจำหลักสูตร รายละเอียดหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนของแต่ละ
กระบวนวิชาในหลักสูตร การสำเร็จการศึกษาของนักศึกษา และอัตราการได้งานทำของนักศึกษา (สำนักพัฒนา
คุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 2568: 6-7) เพื่อนำข้อมูลที่ได้เป็นประโยชน์ในการบริหารหลักสตูร 
และพัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรีต่อไป 
 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย (Research Objectives) 
 เพื่อประเมินประสิทธิภาพด้านการจัดการศึกษาของหลักสูตรระดับปริญญาตรี วิทยาลัยศิลปะ สื่อ 
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2563-2567 
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 กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
 การประเมินประสิทธิภาพด้านการจัดการศึกษาของหลักสูตรระดับปริญญาตรี วิทยาลัยศิลปะ สื่อ 
และเทคโนโลยี กำหนดกรอบการประเมินด้านนักศึกษา ด้านอาจารย์ประจำหลักสูตร  ด้านหลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรี ด้านผู้สำเร็จการศึกษา และอัตราการได้งานทำของนักศึกษา 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การศึกษาวิจัยเรื่องนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยกำหนดวิธีดำเนินการวิจัยตามระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้ 
 

 
ด้านอาจารย์ประจำหลักสูตร 

-อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา 
-คะแนนเฉลี่ยการเรียนของนักศึกษาในแต่ละปีการศึกษา  
-การพ้นสถานภาพของนักศึกษา  

 
ด้านนักศึกษา 

ด้านหลักสูตร และการจัดการ
เรียนการสอนหลักสูตร 

ระดับปริญญาตรี  

 
ด้านผูส้ำเร็จการศึกษา  

ด้านอัตราการได้งานทำ 
ของนักศึกษา  

 

-คุณวุฒิการศึกษาของอาจารยป์ระจำหลักสูตร 
-ตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร   
 

-จำนวนหลักสูตรที่เปิดสอนในระดับปริญยาตรีที่มีการ 
 ปรับปรุงตามเกณฑ์ระยะเวลา ปีการศึกษา 2563-2567 
-กระบวนวชิาของวิทยาลัยทีน่ักศึกษาได้รับอักษรลำดับ F 
-กระบวนวชิาของวิทยาลัยทีน่ักศึกษาได้รับอักษรลำดับ w  
 
 
 

-จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา ตามระยะเวลาการสำเร็จ 
  การศึกษาที่หลักสูตรกำหนด  
 

 

-ข้อมูลการได้งานทำของบณัฑิตตามสาขาวิชา ปีการศึกษา  
 2566-2567 

ประเมินประสิทธิภาพด้านการจดัการศึกษาหลักสูตรระดับปริญญาตรี  
วิทยาลัยศลิปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 3 เดือนพฤษภาคม-มิถุนายน 2569 (หน้า 13-24) 
 

 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การวิจัยครั้งนี้มุ่งการประเมินประสิทธิภาพด้านการจัดการศึกษาของหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ กำหนดการประเมินมี 5 ด้าน ได้แก่ ด้านนักศึกษา 
ด้านอาจารย์ประจำหลักสูตร ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรี ด้าน
ผู้สำเร็จการศึกษา และอัตราการได้งานทำของนักศึกษา สำนักพัฒนาคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
(2568) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 1) ด้านนักศึกษา ได้แก่ อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คะแนน
เฉลี่ยการเรียนในแต่ละปีการศึกษา การพ้นสถานภาพของนักศึกษา 2) ด้านอาจารย์ประจำหลักสูตร ได้แก่
คุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ประจำ ตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ประจำ 3) ด้านหลักสูตร และการ
จัดการเรียนการสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรี ได้แก่ จำนวนหลักสูตรที่เปิดสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการ
ปรับปรุงตามเกณฑ์ ระยะเวลาปีการศึกษา 2563-2567 จำนวนกระบวนวิชาของวิทยาลัยที่นักศึกษาได้รับ
อักษรลำดับขั ้น F จำนวนกระบวนวิชาของวิทยาลัยที่นักศึกษาได้รับอักษรลำดับขั ้น W 4) ด้านผู้สำเร็จ
การศึกษา ได้แก่ จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา ตามระยะเวลาการสำเร็จการศึกษาที่หลักสูตรกำหนด 5) ด้านอัตรา
การได้งานทำของนักศึกษา ได้แก่ บัณฑิตระดับปริญญาตรีตามสาขาวิชา ปีการศึกษา 2566-2567 

1.2 ขอบเขตด้านประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 1,920 คน อาจารย์
ประจำหลักสูตร จำนวน 62 คน ผู้สำเร็จการศึกษา จำนวน 1,775 คน (สำนักทะเบียนและประมวลผล, 2568) 

1.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  ขอบเขตด้านพ้ืนที่ คือ วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษา ระหว่างเดือนมกราคม-ตุลาคม 2568 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบบันทึกข้อมูลทุติยภูมิ เป็นบันทึกที่มีลักษณะเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากระบบสารสนเทศ จัดทำเป็นตารางแยกประเภทข้อมูลในแต่ละสาขาวิชาและปีการศึกษา 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผู ้ว ิจัยดำเนินการรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณจากระบบสารสนเทศ โดยรวบรวมได้จาก
ฐานข้อมูลกลาง สำนักทะเบียนและประมวลผล สำนักพัฒนาคุณภาพการศึกษา วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
  3.2 จัดกลุ่มข้อมูล โดยได้จำแนกหมวดหมู่ข้อมูลตามสาขาวิชาและปีการศึกษา เพื่อให้สามารถ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพและจุดที่ต้องปรับปรุงแก้ไขได้ 
  3.3  นำข้อมูลมาวิเคราะห์ทางสถิติ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา วิเคราะห์จากฐานข้อมูลกลาง โดยวิเคราะห์ในรูปแบบแจกแจงความถี่  
และค่าร้อยละ (percentage) 
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ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 3 เดือนพฤษภาคม-มิถุนายน 2569 (หน้า 13-24) 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ประเมินประสิทธิภาพด้านการจัดการศึกษาของหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2563-2567 สามารถแสดง
ผลการวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 
 1. ด้านนักศึกษา 
  1.1 อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา พบว่า โดยภาพรวมข้อมูลอัตราการคงอยู่ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี ปีการศึกษา 2563-2567  คิดเป็นร้อยละ 91.19 เมื่อพิจารณา
จำแนกตามสาขาวิชา พบว่า นักศึกษารหัส 67 สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ (นานาชาติ) สาขาวิชาการจัดการ
สมัยใหม่และเทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาวิชาดิจิทัลเกม และสาขาวิชาบูรณาการอุตสาหกรรมดิจิทัล มีอัตราคง
อยู่ของนักศึกษามากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมา คือ สาขาวิชาแอนนิเมชันและวิชวลเอฟเฟกต์ คิดเป็น
ร้อยละ 98.25 สำหรับสาขาวิชาที่มีอัตราคงอยู่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีน้อยที่สุด คือ นักศึกษารหัส 65 
สาขาวิชาการจัดการสมัยใหม่และเทคโนโลยีสารสนเทศ (นานาชาติ) คิดเป็นร้อยละ 60.87 
  1.2  คะแนนเฉลี่ยการเรียนของนักศึกษาในแต่ละปีการศึกษา พบว่า โดยภาพรวมข้อมูลคะแนน
เฉลี่ยการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา 2563-2567 ค่าเฉลี่ยคิดเป็น 2.97 เมื่อพิจารณา
จำแนกตามปีการศึกษา พบว่า ปีการศึกษา 2567 นักศึกษาสาขาวิชาแอนนิเมชันและวิชวลเอฟเฟกต์ มีคะแนน
เฉลี่ยการเรียนมากที่สุด 3.42 รองลงมา ปีการศึกษา 2566 นักศึกษาสาขาวิชาบูรณาการอุตสาหกรรมดิจิทัล มี
คะแนนเฉลี่ย 3.27 สำหรับ ในปีการศึกษา 2567 นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการสมัยใหม่และเทคโนโลยี
สารสนเทศ (นานาชาติ) มีคะแนนเฉลี่ย 2.79 
  1.3 การพ้นสถานภาพของนักศึกษา พบว่า โดยภาพรวมการพ้นสถานภาพของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ปีการศึกษา 2563 -2567 คิดเป็นร้อยละ 15.65 เมื ่อพิจารณาจำแนกตามสาขาวิชา พบว่า 
นักศึกษารหัส 63 สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ (นานาชาติ) มีจำนวนนักศึกษาพ้นสถานภาพมากที่สุด คิดเป็น
ร้อยละ 31.15 รองลงมา นักศึกษารหัส 64 สาขาวิชาบูรณาการอุตสาหกรรมดิจิทัล คิดเป็นร้อยละ 30.00 
สำหรับนักศึกษารหัส 67 สาขาวิชาดิจิทัลเกม ไม่มีนักศึกษาที่พ้นสถานภาพ 
 2. ด้านอาจารย์ประจำหลักสูตร 
  2.1 คุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ประจำหลักสูตร พบว่า โดยภาพรวม อาจารย์ประจำหลักสูตร
ระดับปริญญาตรีที่มีคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก ร้อยละ 88.71 และระดับปริญญาโท ร้อยละ 11.29  
เมื่อพิจารณาจำแนกตามสาขาวิชา สาขาวิชาการจัดการสมัยใหม่และเทคโนโลยีสารสนเทศ มีสัดส่วนอาจารย์ที่
มีคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 94.12 รองลงมา สาขาวิชาดิจิทัล มีสัดส่วน
อาจารย์ที่มีคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก คิดเป็นร้อยละ 87.50  และสาขาวิชาบูรณาการอุตสาหกรรม
ดิจิทัล มีสัดส่วนอาจารย์ที่มีคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก น้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 77.78 
  2.2 ตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตรระดับปริญญาตรี พบว่า โดยภาพรวม 
อาจารย์ประจำหลักสูตรระดับปริญญาตรี มีตำแหน่งอาจารย์ ร้อยละ 53.23 ตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  คิด
เป็นร้อยละ 45.16 และรองศาสตราจารย์ คิดเป็นร้อยละ 1.61 เมื่อพิจารณาจำแนกตามสาขาวิชา สาขาวิชา
การจัดการสมัยใหม่และเทคโนโลยีสารสนเทศ มีสัดส่วนอาจารย์ที่มีตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ มากที่สุด คิด
เป็นร้อยละ 60.00 และสาขาวิชาบูรณาการอุตสาหกรรมดิจิทัล มีสัดส่วนอาจารย์ที ่มีตำแหน่งผู ้ช่วย
ศาสตราจารย์ น้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 11.11 
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 3. ด้านหลักสูตร และการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
  3.1 จำนวนหลักสูตรที่เปิดสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการปรับปรุงตามเกณฑ์ระยะเวลา ปี
การศึกษา 2563-2567 พบว่า หลักสูตรระดับปริญญาตรี มีจำนวนทั้งหมด 5 หลักสูตร โดยสาขาวิชาที่มี
หลักสูตรที่ต้องปรับปรุงมากที่สุด คือ สาขาวิชาการจัดการสมัยใหม่และเทคโนโลยีสารสนเทศ  จำนวน 2 
หลักสูตร และรองลงมา คือ จำนวน 1 หลักสูตร ได้แก่ สาขาวิชาแอนนิเมชันและวิชวลเอฟเฟกต์ สาขาวิชา
วิศวกรรมซอฟต์แวร์ (นานาชาติ) สาขาวิชาดิจิทัลเกม สาขาวิชาบูรณาการอุตสาหกรรมดิจิทัล 
  3.2 กระบวนวิชาของวิทยาลัยฯ ที่นักศึกษาได้รับอักษรลำดับขั้น F พบว่า กระบวนวิชาที่จัดการ
เรียนการสอนในหมวดวิชาเฉพาะ กลุ่มวิชาเอกบังคับ มีจำนวนนักศึกษาท่ีได้รับอักษรลำดับขั้น F มากที่สุด 
  3.3 กระบวนวิชาของวิทยาลัยฯ ที่นักศึกษาได้รับอักษรลำดับขั้น W พบว่า กระบวนวิชาที่จัดการ
เรียนการสอนในหมวดวิชาเฉพาะ กลุ่มวิชาเอกบังคับ มีจำนวนนักศึกษาท่ีได้รับอักษรลำดับขั้น W มากที่สุด 
 4. ด้านผู้สำเร็จการศึกษา 
 ข้อมูลผู้สำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาการสำเร็จการศึกษาที่หลักสูตรกำหนด จากการศึกษาข้อมูล
ผู้สำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาการสำเร็จการศึกษา ในปีการศึกษา 2563-2567 พบว่า ผู้สำเร็จการศึกษาตาม
ระยะเวลาการสำเร็จการศึกษา ในปีการศึกษา 2563-2567 มีผลการเรียนเฉลี่ยสะสม คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.97
และนักศึกษาแต่ละสาขาวิชาที่สำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาการสำเร็จการศึกษาที่หลักสูตรกำหนด ได้แก่ 
อันดับที่ 1 สาขาวิชาการจัดการสมัยใหม่และเทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 83.33 อันดับที่ 2 สาขาวิชา
แอนนิเมชันและวิชวลเอฟเฟกต์ คิดเป็นร้อยละ 77.78 อันดับที่ 3 สาขาวิชาดิจิทัลเกม คิดเป็นร้อยละ 68.25 
อันดับที่ 4 สาขาวิชาบูรณาการอุตสาหกรรมดิจิทัล คิดเป็นร้อยละ 67.74 และอันดับที่ 5 สาขาวิชาวิศวกรรม
ซอฟต์แวร์ (นานาชาติ) คิดเป็นร้อยละ 53.45 ตามลำดับ 
 5. อัตราการได้งานทำของนักศึกษา 
 ข้อมูลอัตราการได้งานทำของนักศึกษาแยกตามสาขาวิชาที่สำเร็จการศึกษา จากการศึกษาข้อมูล
อัตราการได้งานทำของนักศึกษาท่ีสำเร็จการศึกษา ในปีการศึกษา 2566-2567พบว่า นักศึกษา แต่ละสาขาวิชา
ที่สำเร็จการศึกษามีงานทำ ได้แก่ อันดับที่ 1 สาขาวิชาบูรณาการอุตสาหกรรมดิจิทัล คิดเป็นร้อยละ 96.43 
อันดับที่ 2 สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ คิดเป็นร้อยละ 90.48 อันดับที่ 3 สาขาวิชาการจัดการสมัยใหม่และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 80.77 อันดับที่ 4 สาขาวิชาแอนนิเมชันและวิชวลเอฟเฟกต์ คิดเป็นร้อย
ละ 58.70 และ อันดับที่ 5 สาขาวิชาดิจิทัลเกม คิดเป็นร้อยละ 46.67 ตามลำดับ 
 จากผลการวิจัย แสดงให้เห็นว่า ด้านนักศึกษา อัตราการคงอยู่ของนักศึกษามีความสัมพันธ์กับอตัรา
การพ้นสถานภาพของนักศึกษา  ในขณะที่ด้านหลักสูตร และการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรระดับปริญญา
ตรี กระบวนวิชาที่นักศึกษาได้รับอักษรลำดับขั้น F และ W ในกลุ่มวิชาเอกบังคับ เป็นปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อ
คะแนนเฉลี่ยรวมและระยะเวลาการสำเร็จการศึกษาที่หลักสูตรกำหนด อย่างไรก็ตาม ด้านอาจารย์ ประจำ
หลักสูตร อาจารย์มีความพร้อมสูงในด้านคุณวุฒิการศึกษา แต่เมื่อพิจารณาตำแหน่งทางวิชาการส่วนใหญ่ยัง
เป็นตำแหน่ง “อาจารย์” จึงเป็นโอกาสในการส่งเสริมผลงานทางวิชาการเพ่ือยกระดับมาตรฐานการสอนให้กับ
นักศึกษา สำหรับด้านผู้สำเร็จการศึกษามีความสัมพันธ์กับอัตราการได้ งานทำของนักศึกษา โดยพบประเด็น
กล่าวคือ สาขาบูรณาการอุตสาหกรรมดิจิทัล แม้จะมีอัตราการสำเร็จการศึกษาในอันดับที่ 4 แต่อัตราการได้
งานทำของนักศึกษาเป็นอันดับ 1 สะท้อนให้เห็นว่าคุณภาพของบัณฑิต และความต้องการของตลาดแรงงานใน
สาขาวิชานี้สูงกว่าสาขาวิชาอ่ืน 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. ด้านนักศึกษา ผลการวิเคราะห์การพ้นสถานภาพของนักศึกษาระดับปริญญาตรี วิทยาลัยศิลปะ 
สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่า นักศึกษารหัส 63 สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ (นานาชาติ) 
เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1 มีจำนวนนักศึกษาที่พ้นสถานภาพมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 15.65 อาจเกิดจากการ
ปรับตัวของนักศึกษา ประกอบกับความเข้มข้นเนื้อหาทางวิชาการในหลักสูตร ตลอดจนนักศึกษาในกลุ่มนี้มี
เป้าหมายทางการศึกษาในระยะแรกที่ไม่ชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของคณะภาควิชาคณิตศาสตร์
และสถิติ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (รวมพร และคณะ 2558: 22) พบว่า
ปัจจุบันมีนักศึกษาชั้นปีที่ 1และ 2 ของการศึกษา ไม่ได้ตั้งเป้าหมายไว้ว่าอยากเรียนในสาขาวิชาใดตั้งแต่แรก
เข้า ส่งผลให้นักศึกษาลาออก เพื่อเปลี่ยนสาขาวิชา หรือไปสอบเข้าสถาบันการศึกษาอื่น และสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ วิราวรรณ พุทธมาตย์ (2564: 169) พบว่า หนึ่งในปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกกลางคันของ
นักศึกษา ได้แก่ รายได้ของผู้ปกครอง และผลการศึกษาภาคการศึกษาสุดท้าย เนื่องจาก นักศึกษาที่อยู่ในภาค
การศึกษาสุดท้าย มีความตั้งใจเรียนและมุ่งมั่นในการเรียน เพื่อให้ได้ใบประกอบวิชาชีพ รวมถึงรายได้ของ
ผู้ปกครอง มีผลต่อการออกกลางคันของนักศึกษาน้อยที่สุด เนื่องจากนักศึกษาต้องการสำเร็จการศึกษา เพ่ือนำ
วุฒิการศึกษาไปประกอบอาชีพจะได้มีรายได้มาช่วยเหลือครอบครัว 
 2. ด้านอาจารย์ประจำหลักสูตร ผลการวิเคราะห์คุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ประจำหลักสูตร 
พบว่า อาจารย์ประจำหลักสูตรระดับปริญญาที่มีคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก ร้อยละ 88.71 และระดับ
ปริญญาโท ร้อยละ 11.29 และมีตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ คิดเป็นร้อยละ 45.16ทั้งนี้ อาจารย์ประจำ
หลักสูตรระดับปริญญาตรี ส่วนใหญ่มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกและมีตำแหน่งทางวิชาการ แสดงให้เห็นว่า
อาจารย์ประจำหลักสูตรมีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชานั้น และส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพให้กับนักศึกษา ได้
อย่างเต็มที่ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ธันยากร ช่วยทุกข์เพื่อน (2557: 94) พบว่า อาจารย์ผู้สอนมีความรู้
ความสามารถเป็นปัจจัยที่สำคัญที่สุด เนื่องจาก คณาจารย์ที่สอนเป็นผู้มีความรู้ ความชำนาญตรงกับสาขาที่
สอน อีกทั้งมีชื่อเสียงและประสบการณ์ และมีคุณวุฒิทางด้านวิชาการ 
 3. ด้านหลักสูตร และการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรี กระบวนวิชาที่มีนักศึกษา
ได้รับอักษรลำดับขั้น F มากที่สุด เป็นกระบวนวิชาที่จัดการเรียนการสอน ในหมวดวิชาเฉพาะ เอกบังคับ และ
กระบวนวิชาที่นักศึกษาได้รับอักษรลำดับขั้น W มากที่สุด เป็นกระบวนวิชาที่จัดการเรียนการสอน ในหมวด
วิชาเฉพาะ เอกบังคับ ซึ่งมีความซับซ้อนและเป็นวิชาที่ถูกกำหนดให้เป็นเงื่อนไขที่ต้องผ่านก่อน (Prerequisite) 
นักศึกษาต้องใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์ ส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่มีผลการเรียน
ต่ำและการสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่กำหนด สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ณฤทธิ์ จัตุรัสพันแสง และ
นิธิศ ชวรัตน์เจริญกิจ (2563: 59) พบว่า ผลการศึกษาตามรายวิชา มีผลต่อการสำเร็จการศึกษาตามหลักสตูร 
เนื่องจาก นักศึกษามีผลการเรียนที่เป็น F หลายครั้งในรายวิชาเดิม จำเป็นที่จะต้องลงทะเบียนเรียนซ้ำใน
รายวิชานั้นในภาคการศึกษาถัดไป ทำให้ตารางการเรียนที่หลักสูตรกำหนดไว้มีการเปลี่ยนแปลง อาจทำให้จบ
การศึกษาล่าช้าได้ 
 4. ด้านผู้สำเร็จการศึกษา ผลการวิเคราะห์จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา ตามระยะเวลาของการสำเร็จ
การศึกษาที่หลักสูตรกำหนด ประจำปีการศึกษา 2563-2567 มีคะแนนเฉลี่ยสะสม คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.97 
สะท้อนให้เห็นว่า คะแนนเฉลี่ยสะสมเป็นตัวบ่งชี้สำคัญ ในความพร้อมทางวิชาการที่ส่งผลต่อการสำเร็จ
การศึกษาตามระยะเวลาที่หลักสูตรกำหนด สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ธีรนุช หาญโสภา (2568: 277) 
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พบว่า นักศึกษาที่มีโอกาสจะสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร จะมีคะแนนเฉลี่ยสะสมมากกว่า 
หรือเท่ากับ 2.50 แสดงให้เห็นว่า คะแนนเฉลี่ยสะสมมีความสัมพันธ์กับการสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของ
หลักสูตร 
 5. ด้านอัตราการได้งานทำ ผลการวิเคราะห์อัตราการได้งานทำของนักศึกษา สาขาวิชา บูรณาการ
อุตสาหกรรมดิจิทัล มีร้อยละการได้งานทำมากที่สุด โดยโครงสร้างหลักสูตรออกแบบหลักสูตรที่เน้นให้
นักศึกษาได้ปฏิบัติงานจริงกับสถานประกอบการ (Work Integrated Learning) ซึ่งเป็นการเพ่ิมโอกาสในการมี
งานทำหลังสำเร็จการศึกษา สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ธีรพจน์ ภูริโสภณ และยุวเรศ หลุดพา (2568: 415) 
พบว่า ประสบการณ์ฝึกงาน มีผลต่อการมีงานทำมากที่สุด จึงกล่าวได้ว่า การฝึกงานที่เก่ียวข้องกับสายงานมีผล
ให้ผู้จบการศึกษามีโอกาสได้งานทำมากขึ้น เพราะนายจ้างเห็นศักยภาพจากประสบการณ์จริง การเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ จะช่วยเสริมทักษะและความเข้าใจบริบทการทำงานจริง 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 1. ด้านนักศึกษา จากข้อมูลการพ้นสถานภาพของนักศึกษาในแต่ละปีการศึกษา พบว่า มีนักศึกษา
บางส่วนมีผลการเรียนต่ำกว่าเกณฑ์และไม่สามารถคงอยู่ในระบบการศึกษาได้อย่างต่อเนื่อง สะท้อนให้เห็นถึง
ข้อจำกัดของระบบติดตามและช่วยเหลือนักศึกษาในปัจจุบัน องค์ความรู้ที่ได้คือ การพัฒนาระบบติดตาม
นักศึกษาเชิงรุกโดยใช้ข้อมูลผลการเรียนและอัตราการคงอยู่ตั้งแต่ชั้นปีที่ 1 จะช่วยให้สามารถคัดกรองกลุ่ม
เสี่ยงและให้การช่วยเหลือได้อย่างทันท่วงที อันนำไปสู่การลดอัตราการพ้นสถานภาพของนักศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 2. ด้านอาจารย์ประจำหลักสูตร จากข้อมูลคุณวุฒิและตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ประจำ
หลักสูตร พบว่าสัดส่วนของอาจารย์ที่มีตำแหน่งทางวิชาการระดับสูงยังมีจำนวนจำกัด ซึ่งอาจส่งผลต่อความ
เข้มแข็งทางวิชาการของหลักสูตร องค์ความรู้ที่ได้คือ การพัฒนาศักยภาพอาจารย์ให้เข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ
ที่สูงขึน้ จะเป็นกลไกสำคัญในการยกระดับคุณภาพหลักสูตรและเสริมสร้างความสามารถในการผลิตบัณฑิตที่มี
สมรรถนะสูงให้สอดคล้องกับเป้าหมายของประเทศ 
 3. ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรี พบว่าจากข้อมูลหลักสูตร
และกระบวนวิชาที่นักศึกษาได้รับอักษรลำดับขั้น F และ W เป็นสัญญาณของความไม่สมดุลระหว่างเนื้อหา
หลักสูตรกับพื้นฐานนักศึกษา วิทยาลัยฯ สามารถตัดสินใจจัดการปัญหาได้ เช่น การปรับปรุงเนื้อหากระบวน
วิชา การจัดการเรียนการสอนให้มีความหลากหลายมากขึ้น 
 4. ด้านผู้สำเร็จการศึกษา และด้านอัตราการได้งานทำของนักศึกษา แสดงข้อมูลอัตราการสำเร็จ
การศึกษาตามระยะเวลา เมื่อนำข้อมูลมาเปรียบเทียบในแต่ละสาขาวิชา พบว่าการออกแบบหลักสูตรที่เน้นให้
นักศึกษาได้ปฏิบัติงานจริงกับสถานประกอบการ (Work Integrated Learning) เป็นรูปแบบที่ได้ผลลัพธ์ที่ดี 
ส่งผลดีต่ออัตราการได้งานทำของนักศึกษา 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1.ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 จากผลการวิจัยที่พบว่า สัดส่วนอาจารย์ที่มีตำแหน่งทางวิชาการระดับสูงยังมีจำนวนจำกัด 
จึงควรส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพอาจารย์ประจำหลักสูตรให้มีผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง โดยจัดให้มี
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ระบบพี่เลี้ยงทางวิชาการ (Mentoring System) และการสนับสนุนทรัพยากร เพื่อผลักดันเข้าสู่ตำแหน่งทาง
วิชาการท่ีสูงขึ้น อันจะนำไปสู่การยกระดับคุณภาพหลักสูตรอย่างยั่งยืน 
  1.2 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลรายวิชาที่มีอัตราการได้รับอักษรลำดับขั้น F และ W ในช่วงปี
การศึกษา 2563–2567 พบว่ามีบางกระบวนวิชาที่มีแนวโน้มปัญหาซ้ำซ้อน จึงควรนำข้อมูลดังกล่าวไปใช้เป็น
สารสนเทศในการทบทวนและปรับปรุงเนื้อหา รูปแบบการจัดการเรียนการสอน และวิธีการประเมินผล ให้
สอดคล้องกับศักยภาพของผู้เรียนและผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร 
  1.3 จากข้อค้นพบด้านการใช้ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ ควรพัฒนาระบบสารสนเทศในรูปแบบ 
Dashboard ที่สามารถเชื่อมโยงข้อมูลผลการเรียน อัตราการคงอยู่ และสถานะของนักศึกษาแบบ Real-Time 
เพื ่อสนับสนุนการตัดสินใจเชิงบริหาร (Data-Driven Decision Making) ของหลักสูตรให้มีความรวดเร็ว 
แม่นยำ และทันต่อสถานการณ์ 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการสำเร็จการศึกษาของนักศึกษา โดยใช้การวิจัยเชิง
ผสมผสาน (Mixed Methods) เพื่อวิเคราะห์ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาแนว
ทางการสนับสนุนนักศึกษาให้สามารถสำเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่กำหนด 
  2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา โดยพิจารณาทั้งปัจจัยสว่น
บุคคล ปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอน และปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมทางการศึกษา เพื่อสร้างแบบจำลองเชิง
พยากรณ์ (Predictive Model) ที ่สามารถใช้ในการวางแผนและป้องกันปัญหาผลสัมฤทธิ ์ต ่ำได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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