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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทควำมวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อน ำเสนอแนวทำงกำรสร้ำงแรงจูงใจให้คนรุ่นใหม่ในชุมชนบ้ำน
เหมืองกุง จังหวัดเชียงใหม่ เพื่อกำรสืบทอดภูมิปัญญำเครื่องปั้นดินเผำอย่ำงยั่งยืน โดยมีผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ คือ 
ผู้น ำชุมชน คนรุ่นใหม่ในชุมชน และผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบกำรณ์เกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหำกำรวิจัย เป็นกำร
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่ำงแบบเจำะจง เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกมำประกอบกับแนวคิดกำรสร้ำงแรงจูงใจ เช่น ทฤษฎี
สองปัจจัย สู่กำรพัฒนำเป็นแนวทำงที่เหมำะสม ผ่ำนกำรวิเครำะห์เชิงพรรณนำ ซึ่งสำมำรถจ ำแนกผลกำรวิจัย
ไดด้ังต่อไปนี ้
 กำรเสริมสร้ำงปัจจัยจ ำเป็น ที่ครูช่ำงจะต้องไม่เร่งรัดกำรฝึกฝนและมุ่งเน้นกำรฝึกแบบทีละขั้น โดย
บริหำรควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคลด้วยควำมเข้ำใจถึงควำมแตกต่ำงของวัย ชุมชนควรหำแนวทำงแก้ไขปัญหำ
กำรตัดรำคำสินค้ำที่ยังคงมีอยู่ เพรำะส่งผลให้คนรุ่นใหม่ไม่ต้องกำรสืบทอดภูมิปัญญำ กำรเสริมสร้ำงปัจจัยจูง
ใจ ประกอบไปด้วย กำรได้มีหน้ำที่ต่อชุมชนโดยใช้ทักษะที่ร่ ำเรียนมำอย่ำงภำคภูมิใจ รวมถึงกำรเป็นที่ยอมรับ
และจดจ ำจำกผู้คนภำยในและภำยนอกชุมชน กำรเสริมสร้ำงปัจจัยในกระบวนกำรท ำงำน คือ กำรเปิดโอกำส
ให้แต่ละคนได้จัดกำรรูปแบบกำรท ำงำนของตัวเองจนเจอวิธีที่เหมำะสมที่สุด และสร้ำงมุมมองไม่ให้เกิดควำม
กังวลไปถึงอนำคต กำรเสริมก ำลัง ได้แก่ กำรสร้ำงบรรยำกำศแวดล้อมที่ดี กำรจ่ำยค่ำตอบแทน กำรได้มีโอกำส
เรียนรู้จำกองค์กรที่เชี่ยวชำญ กำรได้จัดกำรเวลำอย่ำงยืดหยุ่น และกำรได้เป็นส่วนหนึ่งที่ท ำให้ภูมิปัญญำไม่สูญ
หำยไป 
ค าส าคัญ (Keywords): กำรสร้ำงแรงจูงใจ; คนรุ่นใหม่; เครื่องปั้นดินเผำบ้ำนเหมืองกุง 
 
Abstract 
 This research aimed to propose guidelines for motivating the younger generation at 
Ban Mueang Kung community, Chiang Mai Province, to sustainably inherit the local pottery 
wisdom. The key informants included community leaders, young people in the community, 
and experts with experience related to the research problem. A purposive sampling method 
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was employed to obtain in-depth data, integrated with motivational concepts such as the 
Two-factor Theory to develop appropriate guidelines through descriptive analysis. The 
research findings can be summarized as follows: 
 Enhancement of hygiene factors – Master craftsmen should avoid rushing the training 
process, instead focusing on step-by-step learning while managing interpersonal relationships 
with an understanding of generational differences. The community should address the ongoing 
issue of price-cutting, which discourages young people from inheriting the craft. 
 Enhancement of motivating factors – These include having responsibilities toward the 
community by applying learned skills with pride, as well as gaining recognition and 
remembrance from both inside and outside the community. 
 Enhancement of work process factors – Providing opportunities for individuals to 
manage their own working styles until they find the most suitable method and fostering 
perspectives that reduce anxiety about the future. 
 Empowerment – Creating a positive environment, providing fair compensation, 
offering opportunities to learn from specialized organizations, allowing flexible time 
management, and ensuring that the younger generation feels they are part of the traditional 
knowledge preservation. 
Keywords: Motivation; New Generation; Ban Mueang Kung Pottery 
 
บทน า (Introduction) 
 เครื่องปั้นดินเผำเป็นสิ่งประดิษฐ์ทำงวัฒนธรรมที่อยู่คู่กับมนุษย์มำช้ำนำน มีกำรส่งต่อวัฒนธรรมนี้ใน
ประเทศไทยมำอย่ำงต่อเนื่องไม่ขำดสำย ตั้งแต่ 2,500 ปี จนถึง 9,000 ปีมำแล้ว มีกำรค้นพบเครื่องปั้นดินเผำ
ในบริเวณภำคเหนือของประเทศไทยอยู่หลำยจังหวัด เช่น บ้ำนโป่งแดง อ ำเภอพำน จังหวัดเชียงรำย หรือบ้ำน
แม่สุก อ ำเภอแม่ใจ จังหวัดพะเยำ (นันทวัน สุขแสงดำว, 2531: 1) 
 บ้ำนเหมืองกุง อ ำเภอหำงดง จังหวัดเชียงใหม่ เจ้ำของค ำขวัญ “ต ำนำนน้ ำต้น คนปั้นดิน” ก็เป็นอีก
ชุมชนเก่ำแก่ที่มีกำรสืบทอดภูมิปัญญำเครื่องปั้นดินเผำมำอย่ำงยำวนำนกว่ำ 200 ปี บรรพบุรุษชำวพื้นเมือง
และชำวไทใหญ่ที่มำตั้งรกรำกในชุมชนนี้ประกอบอำชีพท ำนำ และเมื่อถึงช่วงฤดูแล้งน้ ำ ชำวบ้ำนจะผลิตน้ ำต้น 
(คนโท) และน้ ำหม้อ (หม้อน้ ำ) ด้วยดินจำกที่นำใกล้หมู่บ้ำน เพื่อใช้ประโยชน์ในครัวเรือน เป็นสังฆทำน  เป็น
ผลิตภัณฑ์ส ำหรับจ ำหน่ำย และผลิตถวำยเจ้ำนำยฝ่ำยเหนือ งำนปั้นนี้กลำยเป็นวิถีชีวิตและกิจกรรมที่ส ำคัญ
ของผู้คนในชุมชนจำกรุ่นสู่รุ่น เป็นเครื่องปั้นดินเผำที่มีเอกลักษณ์แตกต่ำงจำกชุมชนอื่น ๆ ทั้งในด้ำนลวดลำย
และกรรมวิธีกำรผลิต รวมทั้งมีชื่อเสียงด้ำนควำมทนทำน (วชิระ สีจันทร์, 2567) 
 ชำวบ้ำนในชุมชนสำมำรถยึดอำชีพช่ำงปั้นเป็นอำชีพหลักในกำรหล่อเลี้ยงชีวิตตนเองและครอบครัว 
แม้จะมีช่วงเวลำที่อำชีพดังกล่ำวนี้เสื่อมควำมนิยมลงไป เนื่องจำกผู้คนในปัจจุบันไม่ได้เลือกใช้ผลิตภัณฑ์
เครื่องปั้นดินเผำมำกเท่ำในอดีตแล้ว โดยเฉพำะน้ ำต้นและน้ ำหม้อ ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ที่โดดเด่นที่สุดของชุมชน ก็
ถูกภำชนะอื่น ๆ เข้ำมำแทนที่ แต่หลังจำกที่หมู่บ้ำนมีกำรจัดตั้งกลุ่มหัตถกรรมเครื่องป้ันดินเผำบ้ำนเหมืองกุงใน
ปีพ.ศ. 2545 และในปีพ.ศ. 2548 ได้รับเลือกจำกองค์กรพัฒนำชุมชน อ ำเภอหำงดง และกำรท่องเที่ยวแห่ง
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ประเทศไทย (ททท.) ให้เป็นหมู่บ้ำน OTOP เพื่อกำรท่องเที่ยว จึงท ำให้ชำวบ้ำนเห็นควำมส ำคัญและรวมตัวกัน
เข้ำร่วมกลุ่มหัตถกรรมเครื่องปั้นดินเผำบ้ำนเหมืองกุงมำกถึง 22 ครัวเรือน (อำรีรัตน์ สิงห์ทร, 2566) หลังจำก
นั้นจ ำนวนครัวเรือนผู้ประกอบกำรได้เพ่ิมขึ้นเรื่อยมำจนถึง 30 กว่ำครัวเรือนในปัจจุบนั 
 กำรด ำรงอยู่หรือสูญหำยไปของภูมิปัญญำเครื่องปั้นดินเผำจำกอดีตจนถึงปัจจุบัน จึงขึ้นอยู่กับ
ทรัพยำกรบุคคลในชุมชน กำรมีแรงจูงใจ ควำมร่วมมือจำกแต่ละครัวเรือน และกำรสนับสนุนจำกภำครัฐตำมที่
ได้กล่ำวไว้ข้ำงต้น จำกปัจจัยทั้งหมดนี้ แม้บ้ำนเหมืองกุงจะมีกำรรวมตัวของครัวเรือนเพื่อเป็นวิสำหกิจชุมชน
แล้ว แต่ชุมชนก็ก ำลังเผชิญควำมท้ำทำยด้ำนทรัพยำกรบุคคล ที่มีแนวโน้มขำดคนรุ่นใหม่ที่จะมำสืบทอดภูมิ
ปัญญำ ช่ำงปั้น (สล่ำ) จำกแต่ละครัวเรือนที่ยังคงรักษำเอกลักษณ์กำรผลิตเครื่องปั้นดินเผำเหมืองกุง ใน
ปัจจุบันส่วนใหญ่จะเป็นผู้สูงอำยุแทบทั้งสิ้น เช่น นำงสำวบัวแก้ว สีจันทร์ อำยุ 73 ปี ช่ำงปั้นน้ ำต้นที่ใช้รูปแบบ
กำรผลิตแบบดั้งเดิมตำมที่ได้รับสืบทอดมำ หรือนำงบัวไหล บุญเติง อำยุ 70 ปี ช่ำงปั้นผำงประทีปหรือผำง
น้ ำมัน ที่ปรับเปลี่ยนกรรมวิธีกำรผลิตจำกกำรใช้จ้ำก (แท่นปั้นที่หมุนด้วยมือ) มำเป็นสำยพำนมอเตอร์ไฟฟ้ำ 
แม้ทั้งคู่จะมีแนวทำงกำรสร้ำงสรรค์งำนที่แตกต่ำงกัน แต่ต่ำงก็มีควำมคำดหวังว่ำจะมีผู้มำสืบสำนองค์ควำมรู้
ทำงศิลปหัตถกรรมเครื่องปั้นดินเผำให้คงอยู่ต่อไป (ดุษฎี เทพสิริ, 2554: 56-63) ประกอบกับกำรศึกษำของ 
(รัชฎำพร เลิศโภคำนนท์ และวิเชียร เลิศโภคำนนท์, 2557: 22-35) พบว่ำ ช่ำงฝีมือในปัจจุบันมีควำมพร้อมที่
จะถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ภูมิปัญญำท้องถิ่นให้กับคนรุ่นใหม่ แต่คนรุ่นใหม่ในชุมชนยังไม่มีควำมพร้อมในกำรรับ
กำรถ่ำยทอดเพื่อรักษำเอกลักษณ์ให้ยั่งยืน อีกทั้งยังไม่มีแผนงำนที่ชัดเจนในกำรชักน ำคนรุ่นใหม่ให้เข้ำมำรับ
กำรสืบทอดมรดกชิ้นนี้อย่ำงจริงจังและต่อเนื่อง 
 กำรสร้ำงแรงจูงใจที่เหมำะสมส ำหรับคนรุ่นใหม่ในชุมชน จึงเป็นเรื่องที่น่ำพิจำรณำและค้นหำค ำตอบ 
หำกเปรียบชุมชนบ้ำนเหมืองกุงเป็นองค์กรองค์กรหนึ่ง ที่มีคนรุ่นใหม่ซึ่งสำมำรถปฏิบัติงำนได้หำกได้รับกำร
ฝึกฝน กำรให้ควำมสนใจต่อควำมรู้สึกนึกคิดของบุคคลเหล่ำนี้ โดยเฉพำะจำกผู้บริหำร จึงมีควำมส ำคัญต่อกำร
วำงแผนสร้ำงแรงจูงใจให้มำร่วมงำนกับองค์กร เพรำะแรงจูงใจเป็นปัจจัยส ำคัญที่มีผลต่อพฤติกรรมของมนุษย์ 
คือแรงผลักดันที่กระตุ้นให้บุคคลเกิดควำมรู้สึกเต็มใจ มุ่งมั่นที่จะเริ่มหรือปฏิบัติงำนให้ดีที่สุด รวมทั้งส่งผลต่อ
กำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรท ำงำน (ธันยำภรณ์ (พำพลงำม) นวลสิงห์ และคณะ, 2559: 45) กำรค้นหำเทคนิค
หรือวิธีกำรต่ำง ๆ จึงต้องเริ่มจำกกำรศึกษำวิจัยที่ตัวบุคลำกร ซึ่งในที่นี้ก็คือคนรุ่นใหม่ในชุมชนบ้ำนเหมืองกุง 
 จำกกำรส ำรวจพื้นที่และพูดคุยกับผู้ประกอบกำรเพื่อท ำกำรศึกษำน ำร่อง (Pilot Study) ผู้วิจัยพบว่ำ 
ชุมชนและครัวเรือนส่วนใหญ่ยังคงมีแนวโน้มที่จะขำดผู้สืบทอดภูมิปัญญำเครื่องปั้นดินเผำอยู่ ซึ่งตรงกับข้อมูล
จำกกำรค้นคว้ำวรรณกรรม (Literature Review) เป็นเหตุให้ผู้วิจัยต้องกำรศึกษำสถำนกำรณ์ปัจจุบันให้ลึกซึ้ง 
โดยเฉพำะปัญหำและปัจจัยที่ท ำให้คนรุ่นใหม่รับหรือไม่รับกำรสืบทอดองค์ควำมรู้เหล่ำนั้น เพื่อน ำไปพัฒนำ
เป็นแนวทำงกำรสร้ำงแรงจูงใจให้คนรุ่นใหม่เข้ำมำสืบสำนภูมิปัญญำของชุมชนต่อไป ด้วยเป็นภูมิปัญญำที่มี
ควำมส ำคัญต่อเศรษฐกิจของชุมชนและจังหวัด ทั้งในแง่ของกำรเป็นผลิตภัณฑ์และเป็นแหล่งท่องเที่ ยวเรียนรู้
ภูมิปัญญำล้ำนนำ สอดรับกับอุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ที่มีจุดขำยหลักในด้ำนวัฒนธรรม 
อีกประกำรหนึ่งที่ส ำคัญ เครื่องปั้นดินเผำบ้ำนเหมืองกุงยังเป็นอัตลักษณ์ทำงวัฒนธรรม และเป็นสัญลักษณ์ทำง
ประวัติศำสตร์อันยำวนำนของชุมชนแห่งนี้ ควรค่ำแก่กำรอนุรักษ์ สืบทอด และเผยแพร่แก่บุคคลภำยนอก
สืบไป ทั้งหมดนี้จะด ำรงต่อไปได้ ก็ด้วยผู้คนในชุมชน โดยเฉพำะ “คนรุ่นใหม่” ของชุมชนนั่นเอง 
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วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objective) 
 เพื่อน ำเสนอแนวทำงกำรสร้ำงแรงจูงใจให้เยำวชนและคนรุ่นใหม่ของชุมชนบ้ำนเหมืองกุง ในกำรสืบ
ทอดภูมิปัญญำเครื่องป้ันดินเผำ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 กำรวิจัยนี้เป็นกำรวิจัยเชิงคุณภำพ (Qualitative Research) แบบกำรวิจัยภำคสนำม (Field 
Research) โดยน ำเสนอข้อมูลผ่ำนกำรวิเครำะห์เชิงพรรณนำ (Descriptive Analytic) ตำมรำยละเอียด
ดังต่อไปนี ้

1. ขอบเขตของกำรวิจัย 
1.1 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 

  ผู้วิจัยตั้งเป้ำหมำยหลักในกำรเก็บข้อมูลเกี่ยวกับสภำพปัญหำปัจจุบัน ปัจจัยด้ำนแรงจูงใจต่ำง ๆ 
ที่ก ำลังส่งผลและจะส่งผลต่อกำรสืบทอดภูมิปัญญำเครื่องปั้นดินเผำ ของคนรุ่นใหม่ในชุมชนบ้ำนเหมืองกุง 
รวมถึงข้อมูลอื่น ๆ เพื่อน ำไปพัฒนำเป็นแนวทำงกำรสร้ำงแรงจูงใจให้คนรุ่นใหม่อย่ำงเหมำะสม ผู้วิจัย
ท ำกำรศึกษำโดยใช้กรอบแนวคิดด้ำนกำรจัดกำร อันว่ำด้วยเรื่องกำรสร้ำงแรงจูงใจ (Motivation) โดยน ำ
ทฤษฎีสองปัจจัย (Two-factor Theory) ของ Frederick Herzberg มำผสมผสำนกับแนวคิดกำรออกแบบงำน 
(Job Design or Task Design) และทฤษฎีกำรเสริมก ำลัง (Reinforcement Theory) ของ Burrhus Frederic 
Skinner ตำมภำพด้ำนล่ำง เพื่อให้สำมำรถตอบค ำถำมวิจัยและบรรลุวัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
ดัดแปลงจำก : ขวัญรฐั ส่วนพงษ์, 2567 

 

1.2  ขอบเขตด้ำนผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ 
  ผู้วิจัยใช้กำรสุ่มตัวอย่ำงโดยไม่ใช้ควำมน่ำจะเป็น (Nonprobability Sampling) มีรูปแบบกำร
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่ำงแบบเจำะจง (Purposive Sampling) ซึ่งมีประชำกรและรำยละเอียด ดังนี ้
  ผู้น ำชุมชน จ ำนวน 2 คน : เพื่อเก็บข้อมูลภำพรวม ด้ำนแรงจูงใจในกำรสืบทอดภูมิปัญญำ
เครื่องปั้นดินเผำชุมชนบ้ำนเหมืองกุง ทั้งควำมเป็นมำและสถำนกำรณ์ปัจจุบัน ประกอบกับข้อมูลครัวเรือนและ
ผู้ประกอบกำร ปัญหำทรัพยำกรบุคคลที่ก ำลังเผชิญ แนวโน้มของปัญหำในอนำคต กำรประสำนงำนและกำร
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วำงแผนรองรับสถำนกำรณ์โดยชุมชนและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ควำมคิดเห็นในแนวคิดและกระบวนกำรกำร
สร้ำงแรงจูงใจให้กับคนรุ่นใหม่ในชุมชน และข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ส ำหรับกำรวิจัย 
  คนรุ่นใหม่ในชุมชน จ ำนวน 6 คน : ในที่นี้ใช้เกณฑ์ชั่วรุ่นหรือเจเนอเรชัน ในกำรก ำหนดกลุ่ม
เป้ำหมำย ซึ่งประกอบไปด้วย เจเนอเรชันวำย (เกิดในช่วงต้นคริสต์ทศวรรษ 1980 ถึงประมำณช่วงกลำง 
1990) และเจเนอเรชันซี (เกิดในช่วงกลำงคริสต์ทศวรรษ 1990 เป็นต้นมำ) โดยแบ่งออกเป็นคนรุ่นใหม่ที่มีส่วน
ร่วมในกำรสืบทอดภูมิปัญญำต่อจำกครอบครัว จ ำนวน 3 คน และผู้ที่ไม่ได้สืบทอด แต่มีศักยภำพหรือโอกำสที่
สำมำรถท ำกำรสืบทอดได้ในอนำคต จ ำนวน 3 คน เพื่อเก็บข้อมูลด้ำนควำมเป็นมำหรือประสบกำรณ์ ปัจจัย
ภำยนอกและภำยในของแต่ละบุคคล ที่ส่งผลต่อกำรตัดสินใจเกี่ยวกับกำรด ำเนินกิจกำรเครื่องปั้นดินเผำ 
หนทำงและปัจจัยด้ำนแรงจูงใจที่สำมำรถกระตุ้นให้แต่ละบุคคลท ำกำรสืบทอดภูมิปัญญำต่อไปได้ในอนำคต 
รวมทัง้ควำมคิดเห็นในฐำนะตัวแทนประชำกรคนรุ่นใหม่ในชุมชน 
  ผู้ทรงคุณวุฒิ จ ำนวน 1 คน : เป็นกำรพิจำรณำคัดเลือกผู้ที่มีควำมเช่ียวชำญและประสบกำรณ ์ใน
กำรสร้ำงแรงจูงใจทรัพยำกรบุคคลขององค์กรหรือชุมชน โดยเฉพำะแรงจูงใจในกำรเข้ำมำร่วมงำนและสืบสำน
ภูมิปัญญำกับชุมชนนั้น ๆ ในที่นี้ คือ ผู้ทรงคุณวุฒิจำกชุมชนเวียงกำหลง จังหวัดเชียงรำย ซึ่งผลิตงำนหัตถกรรม
เครื่องปั้นดินเผำในรูปแบบล้ำนนำเช่นเดียวกัน เพื่อน ำข้อมูลที่ได้มำวิเครำะห์ เปรียบเทียบ และประยุกต์ใช้ใน
กำรสร้ำงแนวทำงกำรสร้ำงแรงจูงใจคนรุ่นใหม่ เพื่อสืบทอดภูมิปัญญำเครื่องป้ันดินเผำบ้ำนเหมืองกุง 

1.3  ขอบเขตด้ำนพื้นที ่บ้ำนเหมืองกุง (หมู่ 7) ต ำบลหนองควำย อ ำเภอหำงดง จังหวัดเชียงใหม่ 
1.4  ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ ตั้งแต่ 17 กุมภำพันธ ์พ.ศ.2567 ถึง 17 พฤษภำคม พ.ศ. 2567 

2. เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยใช้เครื่องมือดังต่อไปนี ้
(1) กำรสัมภำษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยมีโครงสร้ำงค ำถำมในลักษณะกึ่งมีโครงสร้ำง 

(Semi-structured Interview) โดยใช้กำรถำมค ำถำมแบบปลำยเปิด และเรียงล ำดับประเด็นตำมที่ได้วำงไว้
จำกกรอบแนวคิดทฤษฎี ทั้งน้ีมีกำรประเมินและปรับรูปแบบค ำถำมให้เหมำะสมกับผู้ให้ข้อมูลแต่ละคน 

(2) กำรสังเกตกำรณ์แบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participation Observation) เพื่อสังเกตกำรด ำเนิน
กิจกรรมและสภำพแวดล้อมกำรปั้นเครื่องปั้นดินเผำ โดยเฉพำะบุคลำกรที่ปฏิบัติงำน บรรยำกำศ กำรสื่อสำร
และกำรถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ในครัวเรือน 

กำรพัฒนำเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย มีขั้นตอนตำมล ำดับต่อไปนี้ 
(1) ผู้วิจัยศึกษำแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับกำรสร้ำงแรงจูงใจในองค์กำรแบบภำพกว้ำง 
(2) ท ำกำรเลือกแนวคิดและทฤษฎีที่เหมำะสม ในกำรน ำมำเป็นกรอบแนวคิดกำรวิจัย จ ำนวน  3 

ทฤษฎี ได้แก่ ทฤษฎีสองปัจจัย แนวคิดกำรออกแบบงำน และทฤษฎีกำรเสริมก ำลัง 
(3) สร้ำงแนวค ำถำมที่ใช้ในกำรสัมภำษณ์ภำยใต้กรอบแนวคิดที่วำงไว้ โดยจ ำแนกตำมกลุ่มประชำกร 
กำรตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือ เมื่อผู้วิจัยด ำเนินกำรสร้ำงแนวค ำถำมแล้ว จึงได้น ำมำตรวจสอบ

คุณภำพผ่ำนกระบวนกำรดังต่อไปนี ้
(1) ตรวจสอบค ำถำมผ่ำนวิธีวัดควำมเที่ยงตรงทำงเนื้อหำเชิงพินิจ (Face Validity) เพื่อพิจำรณำว่ำ

ตัวค ำถำมนั้นสำมำรถน ำไปสู่กำรตอบปัญหำและบรรลุวัตถุประสงค์ของงำนวิจัยได้ 
(2) น ำแนวค ำถำมข้ำงต้นไปปรึกษำกับอำจำรย์ที่ปรึกษำ เพื่อรับฟังค ำชี้แนะและน ำมำปรับปรุงให้มี

ควำมสมบูรณ์ก่อนท ำกำรเก็บข้อมูลจริง 
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3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1 กำรรวบรวมข้อมูลจำกเอกสำร (Documentary Research) 

 เป็นข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยรวบรวมข้อมูลจำกอดีตจนถึงปัจจุบัน ปัญหำที่ก ำลัง
เผชิญของชุมชนบ้ำนเหมืองกุงและชุมชนที่น ำมำศึกษำเปรียบเทียบ รวมทั้งแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ
งำนวิจัย ผ่ำนหนังสือ บทควำมวิชำกำร บทควำมวิจัย และสื่อออนไลน์อื่น ๆ เพื่อใช้เป็นข้อมูลพื้นฐำนก่อนกำร
ลงพื้นที่ศึกษำน ำร่องและเก็บข้อมูลภำคสนำม 

3.2 กำรรวบรวมขอ้มูลจำกกำรลงพื้นที่ภำคสนำม (Field Research) 
  เป็นกำรเก็บข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ด้วยเครื่องมือที่ได้กล่ำวถึงข้ำงต้น ซึ่งเป็นข้อมูลเชิง
ลึกตำมประเด็นปัญหำกำรวิจัย เพื่อน ำข้อมูลเหล่ำนี้มำด ำเนินกำรวิเครำะห์ สังเครำะห์ และสำมำรถสรุปเป็น
แนวทำงกำรสร้ำงแรงจูงใจให้คนรุ่นใหม่ในชุมชนมำสืบสำนภูมิปัญญำเครื่องป้ันดินเผำ 
 4. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 หลังจำกด ำเนินกำรรวบรวมข้อมูลจำกทุกแหล่งแล้วเสร็จ ผู้วิจัยใช้วิธีกำรแจกแจงข้อมูลที่ได้มำ 
ออกเป็นประเด็นต่ำง ๆ น ำมำวิเครำะห์และเปรียบเทียบ โดยอำศัยกรอบแนวคิดทฤษฎีกำรวิจัยตำมภำพที่ 1 
เป็นกรอบแนวคิดหลัก ผ่ำนกำรบรรยำยรำยละเอียดต่ำง ๆ อย่ำงเป็นเหตุผลต่อเนื่องซึ่งกันและกัน เพื่อตอบ
ประเด็นปัญหำตำมวัตถุประสงค์ของงำนวิจัย ซึ่งสำมำรถก ำหนดหัวข้อกำรวิเครำะห์ได้ดังนี้ 
 (1) กำรเสริมสร้ำงปัจจัยจ ำเป็น (Hygiene Factors) หมำยถึง ปัจจัยที่ไม่ได้สร้ำงแรงจูงใจในกำร
ท ำงำน แต่ถ้ำหำกปัจจัยเหล่ำนี้บกพร่อง จะท ำให้เกิดควำมไม่พึงใจในกำรเข้ำมำปฏิบัติงำน เช่น นโยบำยของ
ชุมชน 
 (2) กำรเสริมสร้ำงปัจจัยจูงใจ (Motivating Factors) หมำยถึง ปัจจัยที่จะท ำให้เกิดควำมพอใจใน
กำรเข้ำมำปฏิบัติงำน เช่น กำรเป็นทีย่อมรับและจดจ ำ 
 (3) กำรเสริมสร้ำงปัจจัยในกระบวนกำรท ำงำน ผ่ำนแนวคิดกำรออกแบบงำน (Job Design) เช่น 
รูปแบบวิธีกำรท ำงำนที่ง่ำยหรือดีขึ้น 
 (4) กำรเสริมก ำลัง (Reinforcement) ในลักษณะกำรเสริมแรงเชิงบวก เช่น กำรได้ท ำงำนอย่ำง
ยืดหยุ่นสอดรับกับงำนประจ ำ และลักษณะกำรเสริมแรงเชิงลบ เช่น กำรเป็นส่วนหนึ่งที่ท ำให้ภูมิปัญญำของ
ท้องถิ่นตนไม่สูญหำยไป 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จำกกำรศึกษำแนวทำงกำรสร้ำงแรงจูงใจให้เยำวชนและคนรุ่นใหม่ของชุมชนบ้ำนเหมืองกุง ในกำร
สืบทอดภูมิปัญญำเครื่องปั้นดินเผำ สำมำรถจ ำแนกผลกำรวิจัยและแนวทำงต่ำง ๆ ออกเป็นประเด็นได้
ดังต่อไปนี ้
 1. กำรเสริมสร้ำงปัจจัยจ ำเป็น (Hygiene Factors) 
  1.1 ผู้สอนงำน ครูช่ำง หรือผู้เชี่ยวชำญในกำรปั้น (Supervisors) ทั้งจำกภำยในและภำยนอก
ชุมชน เป็นปัจจัยที่ส ำคัญที่สุดในกำรสร้ำงทักษะงำนปั้นให้กับคนรุ่นใหม่  ช่ำงปั้นรุ่นใหม่ในชุมชนระบุว่ำ 
“ช่วงเวลาที่คนรุ่นใหม่ยุติการฝึกฝนมากที่สุดก็คือ ช่วงเริ่มต้นการฝึกขึ้นรูป โดยเฉพาะอย่างยิ่งในห้วงสัปดาห์
แรก ที่จะมีการฝึกสร้างชิ้นงานเป็นรูปทรงต่าง ๆ และผู้ที่ยุติไปส่วนใหญ่จะไม่กลับมาฝึกอีกเลยเป็นระยะ
เวลานาน” (ตันติกร สำยค ำวัง, 2567) ในช่วงเริ่มต้นนี้ผู้สอนจึงต้องสังเกตและประเมินผู้เรียนอย่ำงละเอียด ว่ำ
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ชิ้นงำนรูปแบบใดมีควำมเหมำะสมกับผู้เรียนมำกที่สุด เนื่องจำกพื้นฐำนของแต่ละคนนั้นไม่เท่ำกัน บำงคน
สำมำรถเริ่มต้นด้วยกำรฝึกปั้นน้ ำต้น ซึ่งเป็นช้ินงำนขนำดกลำง บำงคนควรเริ่มต้นด้วยช้ินงำนขนำดเล็ก ซึ่งไม่ได้
มีควำมซับซ้อนหรือกำรดัดโค้งมำกเท่ำน้ ำต้น อย่ำงแก้วน้ ำหวำนหรือถ้วยใบเล็ก เป็นอำทิ กำรพิจำรณำอย่ำง
รอบคอบนี้จะช่วยให้ผู้เรียนสัมผัสถึงควำมเป็นไปได้ในกำรสร้ำงงำนชิ้นต่อ ๆ ไป โดยไม่เกิดควำมรู้สึกท้อถอย
ในช่วงเริ่มต้น ประกำรต่อมำ เมื่อผู้เรียนสำมำรถขึ้นรูปชิ้นงำนแรกได้ส ำเร็จแล้ว ก็จะต้องฝึกปั้นสิ่งนั้นให้มีควำม
ใกล้เคียงกันมำกที่สุดในทุก ๆ รอบ ส่วนนี้เป็นส่วนที่ยำกที่สุดในกำรฝึก บำงครั้งเมื่อผู้สอนหรือผู้เชี่ยวชำญจำก
ภำยนอกเห็นว่ำผู้เรียนนั้นสำมำรถสร้ำงชิ้นงำนได้พอสมควรแล้ว ก็จะผลักดันให้ผู้ เรียนฝึกปั้นชิ้นงำนรูปแบบ
ใหม่ ๆ หรือชิ้นงำนที่ยำกขึ้นต่อทันที ซึ่งแท้จริงแล้ว ควรให้ผู้เรียนได้ใช้เวลำฝึกฝนสิ่งที่ตนเคยปั้นส ำเร็จต่ออีก
สักระยะหนึ่งก่อน จนกว่ำจะมีควำมเสถียรในรูปแบบงำนนั้นมำกที่สุด เพรำะกำรเร่งรัดจนเกินไปอำจท ำให้
ผลงำนแต่ละชิ้นไม่มีมำตรฐำน อันจะส่งผลให้ทั้งผู้สอนและผู้เรียนเกิดควำมเครียดขึ้นได้ ในระยะเวลำนี้ ผู้สอน
จึงต้องมีควำมใจเย็นและให้เวลำกับผู้เรียนมำกที่สุด หลีกเลี่ยงกำรเปรียบเทียบกับคนที่สำมำรถฝึกหรือสร้ำง
ชิ้นงำนได้เร็วกว่ำผู้เรียน ใช้รูปแบบกำรเรียนรู้แบบทีละขั้น (Step by Step) ให้ผู้เรียนได้ภำคภูมิใจในแต่ละ
ขั้นตอนที่ท ำได้ โดยไม่มุ่งเน้นไปที่ภำพอนำคตถึงชิ้นงำนที่มีควำมยำกหรือซับซ้อนกว่ำปัจจุบัน และเมื่อผู้เรียน
ผ่ำนกำรฝึกขั้นต้นนี้ไปได้ กำรน ำพื้นฐำนไปใช้พัฒนำรูปแบบงำนของตนจะมีควำมคล่องตัวขึ้น 
  1.2 กำรถ่ำยทอดองค์ควำมรู้เครื่องปั้นดินเผำข้ำงต้นนั้นเกี่ยวข้องกับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล 
(Interpersonal Relationships) อย่ำงหลีกเลี่ยงไม่ได้ หลำยครัวเรือนมีผู้สอนและผู้เรียนเป็นเครือญำติหรือมี
ควำมใกล้ชิดกันมำนำน กำรท ำควำมเข้ำใจควำมแตกต่ำงของวิถีชีวิตและทัศนคติของคนรุ่นใหม่ ก่อนที่จะเชิญ
ชวนให้เข้ำมำร่วมสืบสำนภูมิปัญญำมีควำมจ ำเป็นอย่ำงมำก เนื่องด้วยคนรุ่นใหม่ในชุมชนที่ส ำเร็จกำรศึกษำแล้ว 
ส่วนใหญ่มีควำมต้องกำรออกไปพบเจอกับสภำพแวดล้อม สังคม และกำรท ำงำนรูปแบบใหม่ ๆ เพรำะแต่ละ
คนมีควำมเคยชินกับเครื่องปั้นดินเผำมำตั้งแต่เด็ก จึงยังไม่มีแรงบันดำลใจที่จะสำนต่อภูมิปัญญำนี้เลยทันที แต่
เลือกที่จะกลับมำท ำงำนปั้นในภำยหลังเมื่อตนเองต้องกำรหรืออยู่ในสภำวะว่ำงงำน บ้ำงเห็นว่ำผลตอบแทน
และควำมเป็นอิสระเมื่อได้กลับมำท ำงำนในชุมชนมีควำมคุ้มค่ำกว่ำภำยนอก ชุมชนหรือพ่อแม่จึงสำมำรถน ำ
กรณีตัวอย่ำงนี้มำสื่อสำรกับคนรุ่นใหม่ ให้แต่ละคนได้ฝึกฝนพื้นฐำนกำรปั้นเอำไว้ ส ำหรับใช้ในอนำคตหำก
โอกำสนั้นมำถึง เพรำะกำรมีพื้นฐำนอย่ำงเพียงพอจะช่วยปูทำงไปสู่กำรสร้ำงรำยได้ได้เร็วมำกยิ่งขึ้น รวมทั้งควร
เน้นย้ ำให้เห็นว่ำชุมชนมีควำมพร้อมที่จะต้อนรับคนรุ่นใหม่อยู่เสมอ ทั้งด้ำนผู้คน อุปกรณ์ สถำนที่ องค์ควำมรู้ 
และควำมรู้สึกห่วงใย ดังที่ผู้น ำชุมชนได้กล่ำวว่ำ “ต้องสร้างภูมิปัญญาไว้ในหัวใจคนรุ่นใหม่ เพราะที่นี่พร้อมให้
ทุกคนกลับมาเริ่มต้นเสมอ” (วชิระ สีจันทร์, 2567) 
  1.3 มุมมองของคนรุ่นใหม่ในชุมชนที่มีต่อค่ำตอบแทนและควำมมั่นคง (Pay & Security) จำก
กำรประกอบกิจกำรเครื่องปั้นดินเผำ ส่วนใหญ่มีควำมพึงพอใจและเห็นว่ำครอบครัวสำมำรถเลี้ยงชีพได้ด้วยกำร
ท ำงำนด้ำนนี้ เนื่องจำกชุมชนตั้งอยู่ในท ำเลที่ดี มีนักท่องเที่ยวและลูกค้ำแวะเวียนเข้ำมำอยู่ตลอด รวมทั้งมี
ค ำสั่งซื้อปริมำณมำกเพียงพอส ำหรับยึดเป็นช่องทำงรำยได้หลัก ชุมชนมีควำมพยำยำมในกำรสร้ำงมำตรฐำน
รำคำสินค้ำแต่ละประเภท มำตั้งแต่ช่วงเวลำที่ชุมชนเริ่มมีควำมเป็นอุตสำหกรรมมำกขึ้น เพื่อลดกำรแข่งขัน
หรือกำรตัดรำคำระหว่ำงครัวเรือนในชุมชน ที่ท ำให้รำคำสินค้ำส ำหรับส่งออกผ่ำนพ่อค้ำคนกลำงมีระดับที่ต่ ำลง
ไป และมำตรฐำนรำคำไม่มีควำมคงที่ จึงมีกำรเจรจำและออกเป็นแนวปฏิบัติของชุมชน (Community Policy) 
เพื่อแก้ไขปัญหำดังกล่ำว อย่ำงไรก็ดี ปัจจุบันยังคงมีกำรตัดรำคำสินค้ำกันอยู่ในบำงรูปแบบ เช่น กำรซื้อขำย ณ 
ลำนขำยสินค้ำหน้ำชุมชน ท ำให้คนรุ่นใหม่บำงส่วนซึ่งสังเกตเห็นสถำนกำรณ์เหล่ำนี้ ไม่มีแรงจูงใจในกำรสืบสำน
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ทักษะต่อจำกครอบครัว ด้วยเห็นว่ำงำนอย่ำงอื่นมีมำตรฐำนค่ำตอบแทนที่เสถียรกว่ำ ชุมชนจึงควรให้ควำม
สนใจกับประเด็นปัญหำดังกล่ำวนี้อีกครั้ง เพรำะชุมชนเคยร่วมมือกันแก้ปัญหำกำรขำยตัดรำคำส ำเร็จมำแล้ว
ระดับหนึ่ง อีกทั้งยังเป็นปัจจัยภำยในที่ชุมชนสำมำรถหำทำงออกได้ด้วยตัวของชุมชนเอง ผ่ำนกำรหำรือและรับ
ฟังควำมคิดเห็นจำกคนในชุมชน พร้อมกับประยุกต์แนวทำงที่เคยใช้แก้ปัญหำในครำวก่อนมำพัฒนำเป็น
แนวทำงใหม่เพื่อรับมือกับสถำนกำรณ์ปัจจุบัน สู่กำรยกระดับมำตรฐำนด้ำนรำคำให้มีควำมสมบูรณ์มำกที่สุด 
นอกจำกประโยชน์ด้ำนทัศนคติเชิงบวกของคนรุ่นใหม่แล้ว สิ่งนี้ยังส่งผลดีต่อระบบเศรษฐกิจและระบบ
กำรตลำดของชุมชนบ้ำนเหมืองกุงเอง 
 2. กำรเสริมสร้ำงปัจจัยจูงใจ (Motivating Factors) 
  2.1 กำรได้รับผิดชอบงำนหรือมีพันธกิจ (Responsibility) คนรุ่นใหม่ในชุมชนจะมีควำม
ภำคภูมิใจและรู้สึกมีตัวตนมำกขึ้น หำกได้มีส่วนร่วมท ำหน้ำที่ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ด้ำนเครื่องปั้นดินเผำและ
ควำมรู้เกี่ยวกับชุมชนไปสู่นักท่องเที่ยว ทั้งชำวไทยและชำวต่ำงชำติ โดยเฉพำะนักท่องเที่ยวที่ไม่ได้คุ้นเคยกับ
วัฒนธรรมอันนี้มำก่อน คนรุ่นใหม่ต่ำงเห็นว่ำเป็นกำรต่อยอดประโยชน์จำกวิถีชีวิตที่ผลิตเครื่องปั้นดินเผำ
ตำมปกติให้มีมูลค่ำมำกขึ้น ดังที่ผู้น ำชุมชนระบุว่ำ “เราไม่ต้องการขายเพียงผลิตภัณฑ์เท่านั้น แต่เราต้องการ
ขายภูมิปัญญาและวัฒนธรรมดั้งเดิมของเราด้วย” (อภิญญำ สีจันทร์, 2567) ชุมชนจึงควรผลักดันให้คนรุ่นใหม่
ได้เข้ำมำมีส่วนร่วมตรงนี้มำกขึ้นไปเรื่อย ๆ ทั้งส่วนงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรปั้นโดยตรง และส่วนงำนที่เป็นกำร
บริกำรหรือกำรสนับสนุน เช่น กำรเป็นผู้สื่อควำมหมำยประจ ำฐำนกำรเรียนรู้ กำรเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น กำร
จัดกำรด้ำนอำหำรพื้นเมือง ฯลฯ คนรุ่นใหม่เห็นว่ำถ้ำมีกำรส ำรวจประชำกรอย่ำงจริงจังและมีกำรจัดกำรด้ำน
ทรัพยำกรบุคคล โดยอิงจำกวิถีชีวิตและพื้นควำมถนัดเดิมของคนรุ่นใหม่ ประกอบกับกำรฝึกฝนอบรมอย่ำงเป็น
ระบบต่อเนื่อง เช่น ในทุก ๆ รอบปี จำกชุมชนและหน่วยงำนที่มีควำมช ำนำญ จะท ำให้มีคนรุ่นใหม่เข้ำมำอยู่ใน
ระบบงำนชุมชนมำกยิ่งขึ้น เนื่องจำกปัจจุบันชุมชนยังใช้วิธีกำรชักชวนตำมโอกำส เป็นวิธีหลักในกำรสร้ำง
บุคลำกรคนรุ่นใหม่อยู ่
  2.2 กำรพิจำรณำพื้นควำมถนัดเดิมของคนรุ่นใหม่ตำมที่ได้กล่ำวถึง เป็นกำรส่งเสริมและเชื้อเชิญ
ให้แต่ละคนได้ใช้ทักษะควำมสำมำรถจำกที่ตนได้ร่ ำเรียนมำ อย่ำงกำรบริหำร กำรท่องเที่ยว ภำษำ เทคโนโลยี 
เป็นต้น สู่กำรสร้ำงประโยชน์และหน้ำที่ต่อชุมชน เช่น กำรน ำ เข้ำคนรุ่นใหม่ที่มีควำมถนัดด้ำน
ภำษำต่ำงประเทศ มำอ ำนวยควำมสะดวกแก่นักท่องเที่ยวชำวต่ำงชำติในฐำนกิจกรรม “คนปั้นดิน” ที่นอกจำก
จะเป็นกำรสร้ำงรำยได้อีกทำงหนึ่งแล้ว คนรุ่นใหม่ย่อมเกิดควำมภำคภูมิใจที่ตนได้ปฏิบัติงำน (The Work 
Itself) จำกพื้นฐำนควำมรู้ที่ตัวเองมี โดยเฉพำะงำนที่ได้ส่งต่อควำมทรงคุณค่ำทำงวัฒนธรรมของบ้ำนเกิดตน 
และควำมใกล้ชิดนี้เองที่สำมำรถน ำคนรุ่นใหม่ไปสู่กำรทดลอง กำรฝึกฝน และกำรมีทักษะงำนปั้นในท้ำยที่สุด 
ซึ่งทั้งหมดนี้จะมีขึ้นได้ ก็ด้วยกำรเปิดรับควำมคิดของคนรุ่นใหม่ กำรเข้ำถึงอย่ำงจริงจัง และกำรสื่อสำรที่ดี
ระหว่ำงคนต่ำงวัย 
  2.3 ทุกคนที่ปฏิบัติงำนในชุมชนหรือไม่ว่ำในองค์กรใด ล้วนต้องกำรเป็นที่ยอมรับและถูกจดจ ำ 
(Recognition) ด้วยกันทั้งนั้น ปัจจุบันชุมชนบ้ำนเหมืองกุงจึงมีควำมพยำยำมในกำรสร้ำงพื้นที่น ำเสนอผลงำน 
และพื้นที่แสดงออกทำงทักษะของคนรุ่นใหม่ให้มำกขึ้น เช่น กำรน ำเสนอผลงำนศิลปะเครื่องปั้นดินเผำซึ่งถูก
สร้ำงสรรค์โดยเยำวชน ณ ร้ำนขำยสินค้ำที่ระลึกของชุมชน (Outlet) หรือน ำเสนอผ่ำนงำนนิทรรศกำรภำยนอก
ต่ำง ๆ กำรให้คนรุ่นใหม่ท ำหน้ำที่เป็นผู้สอนและสำธิตกำรป้ันแก่ผู้เรียนชำวต่ำงชำติ กำรได้แสดงออกถึงแนวคิด
ผ่ำนกำรสัมภำษณ์โดยองค์กรภำยนอกชุมชน หรือแม้แต่กำรกล่ำวถึงชื่อผู้สร้ำงสรรค์ไว้ในชิ้นงำนนั้น ๆ เหล่ำนี้
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เป็นทิศทำงที่ชุมชนด ำเนินมำอย่ำงถูกต้อง และสำมำรถท ำให้คนรุ่นใหม่คนอื่น ๆ เกิดแรงบันดำลใจตำมมำ ทั้งนี้ 
หำกชุมชนเพิ่มกำรเน้นย้ ำ เรื่องกำรให้ควำมยอมรับคนรุ่นใหม่ที่มีส่วนร่วมในกำรสืบทอดภูมิปัญญำ แม้ว่ำจะ 
“ไม่ได้ปฏิบัติงำนปั้น” จะท ำให้คนเหล่ำนั้นตระหนักถึงควำมส ำคัญของตัวเองมำกขึ้น เมื่อควำมรู้และทักษะมำ
ประกอบกับควำมภำคภูมิใจในสิ่งที่ตัวเองท ำ ควำมยั่งยืนย่อมเกิดขึ้นตำมมำ 
  2 . 4  มุ ม มอ งด้ ำ น โ อก ำสก ำ ร เ ติ บ โ ต  (Advancement & Growth) แ ละคว ำมส ำ เ ร็ จ 
(Achievement) ในสำยงำนเครื่องปั้นดินเผำ คนรุ่นใหม่เห็นว่ำเป็นปัจจัยจูงใจที่ขึ้นอยู่กับทักษะและฝีมือ
ส่วนตัวเป็นส ำคัญ ซึ่งเกี่ยวข้องโดยตรงกับกำรเสริมสร้ำงปัจจัยจ ำเป็นข้ำงต้น โดยเฉพำะกำรได้รับเวลำและ
โอกำสฝึกฝนอย่ำงเหมำะสมจำกครูช่ำง ภำยใต้บรรยำกำศควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคลที่เข้ำอกเข้ำใจกัน 
 3. กำรเสริมสร้ำงปัจจัยในกระบวนกำรท ำงำน 
  3.1 คนรุ่นใหม่ทั้งที่ก ำลังสืบทอดภูมิปัญญำและไม่ได้สืบทอดมีควำมเห็นตรงกันว่ำ กำรได้จัดกำร
สภำพแวดล้อมและรูปแบบกำรท ำงำนด้วยตัวเองเป็นสิ่งที่ส ำคัญที่สุด แต่ละครัวเรือนจึงควรสนับสนุนให้คนรุ่น
ใหม่โดยเฉพำะผู้ที่เพิ่งเริ่มฝึกฝน ได้เรียนรู้และศึกษำกำรท ำงำนแต่ละขั้นตอนด้วยตัวเองอย่ำงเต็มที่  ในพื้นที่
ส่วนตัวของคนคนน้ัน เพื่อให้แต่ละคนได้ทดลองปรับเปลี่ยนวิธีกำรจนได้วิธีที่ดีขึ้น และน ำไปสู่วิธีกำรท ำงำนที่
เหมำะสมส ำหรับตนเองมำกที่สุด เนื่องด้วยงำนเครื่องปั้นดินเผำเป็นงำนหัตถกรรมที่มีกำรจัดวำงอุปกรณ์และ
สถำนีกำรท ำงำนส่วนบุคคลอยู่เสมอ เช่น กำรก ำหนดระดับควำมสูงต่ ำของที่นั่ง กำรก ำหนดควำมใกล้ไกลของ
ก้ำนควบคุมมือระหว่ำงปั้น รวมไปถึงกำรจัดวำงชั้นวำงของหรือถำดเก็บอุปกรณ์ต่ำง ๆ เพื่อให้เกิดควำมลื่นไหล
ในกระบวนกำรท ำงำนมำกที่สุด (Job Simplification) เหล่ำนี้เป็นองค์ประกอบเล็ก ๆ ที่ควรให้ควำมสนใจ 
เพรำะถ้ำหำกผู้ปั้นไม่เกิดควำมรู้สึกว่ำง่ำยหรือสะดวกขึ้นระหว่ำงกำรฝึกฝน อำจท ำให้ผู้ปั้นท้อถอยและล้มเลิก
กำรฝึกฝนได้ และจำกกำรสอบถำมคนรุ่นใหม่ในชุมชน บำงรำยต้องกำรชั้นวำงเครื่องปั้นดินเผำที่ออกแบบมำ
โดยเฉพำะ บำงรำยต้องกำรเครื่องนวดดินเพรำะจะท ำให้เกิดควำมรวดเร็วมำกขึ้น เป็นอำทิ หำกครัวเรือน
สำมำรถประเมินและสนับสนุนด้ำนอุปกรณ์เหล่ำนี้ได้ ก็จะเป็นกำรสร้ำงแรงจูงใจที่ดีให้คนรุ่นใหม่ได้อีกทำงหนึ่ง 
  3.2 กระบวนกำรผลิตเครื่องปั้นดินเผำตั้งแต่กำรจัดหำวัตถุดิบและอุปกรณ์ ไปจนถึงกำรน ำส่ง
ลูกค้ำ (Supply Chain) นั้นมีขั้นตอนที่หลำกหลำยซึ่งต้องใช้จ ำนวนคนมำก โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรผลิตเพื่อ
ส่งออกไปยังตลำดขนำดใหญ่ ซึ่งเป็นปัจจัยที่คนรุ่นใหม่มีควำมกังวลกันอยู่มำก ว่ำตนจะไม่สำมำรถรับมือกับ
ก ำลังกำรผลิตเช่นนี้ได้ ด้วยเห็นว่ำจ ำนวนทรัพยำกรบุคคลในอนำคตจะมีไม่มำกเท่ำในปัจจุบัน ชุมชนและ
ครัวเรือนจึงควรสร้ำงมุมมองให้กับคนรุ่นใหม่ได้มุ่งเน้นอยู่ที่สถำนกำรณ์ปัจจุบันก่อน เพื่อท ำให้เห็นว่ำกำร
เรียนรู้จำกกำรได้ลงมือปฏิบัติจริง ๆ จะท ำให้เห็นทิศทำงในอนำคตได้ชัดเจนมำกขึ้น มุมมองดังกล่ำวนี้แสดงให้
เห็นว่ำชุมชนและครัวเรือนจะต้องค่อย ๆ ถ่ำยทอดและแลกเปลี่ยนองค์ควำมรู้ที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ ควบคู่ไปกับภูมิ
ปัญญำกำรผลิตเครื่องปั้นดินเผำด้วย เช่น กลไกทำงธุรกิจและกำรตลำด แนวทำงกำรจัดหำคนงำน กำรจัดกำร
ด้ำนกำรเงิน ฯลฯ เพื่อเสริมสร้ำงควำมมั่นใจแก่คนรุ่นใหม่ที่มีต่อภำพในอนำคต นอกจำกนี้ กลุ่มผู้น ำชุมชน
ร่วมกับผู้เช่ียวชำญยังสำมำรถบรรจุแผนกำรจัดกำรควำมรู้ (Knowledge Management) แบบเป็นทั้งมวลของ
ชุมชนไว้ด้วยได้ เพื่อยกระดับแรงจูงใจและจะเป็นประโยชน์ต่อกำรปฏิบัติงำนของคนรุ่นใหม่ในอนำคต 
  3.3 มุมมองด้ำนกำรเพิ่มประเภทของงำนให้มีควำมหลำกหลำย (Job Enlargement) และกำร
เพิ่มคุณค่ำในงำน (Job Enrichment) มีควำมคล้ำยคลึงกับมุมมองด้ำนโอกำสกำรเติบโตและควำมส ำเร็จตำมที่
ได้กล่ำวไปในข้อ 2(4) คนรุ่นใหม่เห็นว่ำปัจจัยด้ำนกระบวนกำรท ำงำนเหล่ำนี้ ล้วนมีพื้นฐำนมำจำกกำรฝึกฝน
และประสบกำรณ์ของตัวผู้ปั้นเอง เพรำะชุมชนก็ไม่ได้จ ำกัดว่ำต้องผลิตงำนตำมค ำสั่งซื้อเท่ำนั้น อีกทั้งยั ง
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สนับสนุนแนวคิดกำรสร้ำงงำนรูปแบบใหม่ ๆ คนรุ่นใหม่จึงสำมำรถทดลองและเปลี่ยนแปลงได้ตำมค่ำนิยม ณ 
ขณะนั้น ควำมส ำคัญจึงอยู่ที่กำรสร้ำงและหล่อเลี้ยงพื้นฐำนกำรปั้นให้อยู่กับคนรุ่นใหม่ได้นั่นเอง 
 4. กำรเสริมก ำลัง (Reinforcement) 

4.1 กำรเสริมแรงเชิงลบ (Negative Reinforcement) 
  คนรุ่นใหม่ในชุมชนส่วนใหญ่มีควำมตระหนักร่วมกันถึงแนวโน้มที่ชุมชนจะขำดผู้สืบทอดภูมิ
ปัญญำเครื่องปั้นดินเผำในอนำคต โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในกลุ่มคนที่ยังไม่ได้มีประสบกำรณ์กำรฝึกฝนจำก
ครอบครัว ที่มักจะยกปัจจัยตำมสถำนกำรณ์นี้ เป็นแรงผลักดันหลักในกำรที่ตนจะเริ่มฝึกหัดวิธีกำรปั้นอันเป็น
เอกลักษณ์ของชุมชน (One of a Kind) เอำไว้ไม่ให้สูญหำย ชุมชนจึงสำมำรถใช้กำรเสริมแรงเชิงลบนี้  
ออกแบบวิธีกำรเชิญชวนให้มำเป็นส่วนหนึ่งในกำรอนุรักษ์วิธีกำรปั้นด้วยจ้ำกหรือแท่นหมุนมือ ภำยใต้
วัตถุประสงค์เพื่อไม่ให้ควำมรู้ที่อยู่ในตัวบุคคลได้สูญหำยไปตำมกำลเวลำ แม้ว่ำในอนำคตชุมชนจะไม่ได้
ด ำเนินกำรเป็นอุตสำหกรรมแล้วก็ตำม ทั้งนี้ อำจไม่ใช่กำรฝึกท ำซ้ ำ ๆ เช่นเดียวกับที่กล่ำวในตอนต้น ด้วย
ข้อจ ำกัดด้ำนเวลำและภำรกิจของแต่ละบุคคล แต่อำจอยู่ในรูปแบบกำรฝึกเพื่อให้เข้ำใจพื้นฐำนโดยรวม เช่น 
เอกลักษณ์กำรขึ้นรูป 3 ขั้นตอน กำรขัดเงำ หรือกำรเผำ 
  4.2 กำรเสริมแรงเชิงบวก (Positive Reinforcement) 
   (1) หำกคนรุ่นใหม่ได้อยู่ในสภำพแวดล้อมกำรฝึกฝนที่มีเพื่อนวัยเดียวกันอยู่ด้วย จะท ำให้รู้สึก
ผ่อนคลำยและมีแรงจูงใจในกำรเข้ำร่วมมำกกว่ำเดิม ชุมชนจึงสำมำรถน ำแนวคิดนี้ไปออกแบบบรรยำกำศกำร
ถ่ำยทอดควำมรู้ให้มีควำมสนุกสนำนเพิ่มขึ้นได้ 
   (2) กำรจัดกำรสถำนที่ท ำงำนซึ่งช่วยให้ท ำงำนได้ดีมำกขึ้น (Surroundings) เป็นกำรเสริมแรง
ทำงหนึ่ง ด้วยงำนหัตถกรรมประเภทนี้มีข้อจ ำกัดที่ไม่สำมำรถอยู่ในห้องที่มีอุณหภูมิเย็น หรือเปิดพัดลมไปใน
ทิศทำงที่อำจจะกระทบกับดินได้ เพรำะจะท ำให้ดินแข็งตัวจนไม่สำมำรถขึ้นรูป กำรพิจำรณำด้ำน
สภำพแวดล้อมเพื่อหำปัจจัยมำทดแทนข้อจ ำกัดเหล่ำนี้ จึงมีควำมส ำคัญอย่ำงมำก สถำนีกำรฝึกฝนหรือท ำงำน
ของแต่ละคนจึงควรอยู่ในที่ที่มีอำกำศถ่ำยเทหรือมีร่มเงำอยู่เสมอ ดั งเช่นกำรจัดกำรสถำนที่ฝึกปั้นให้แก่
นักท่องเที่ยว ชุมชนได้เลือกใช้บริเวณที่มีต้นไม้ใหญ่ปกคลุม ซึ่งช่วยลดควำมร้อน มีลมพัดผ่ำนตลอดเวลำ และ
สำมำรถสร้ำงบรรยำกำศที่เป็นมิตรไปพร้อม ๆ กัน 
   (3) ปัจจุบันคนรุ่นใหม่ได้รับกำรเสริมแรงเชิงบวกทั้งจำกชุมชนและองค์กรภำยนอกที่ชุมชน
ร่วมงำนด้วย โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งจำกหน่วยงำนกำรศึกษำ ที่ให้กำรสนับสนุนด้ำนอุปกรณ์ เช่น เตำเผำสมัยใหม่ 
และองค์ควำมรู้ร่วมสมัยต่ำง ๆ ในกำรผลิตชิ้นงำน รวมไปถึงเงินค่ำตอบแทนจำกกำรทดลองหรือกำรร่วมงำน
วิจัยเพื่อพัฒนำผลิตภัณฑ์ ในส่วนของชุมชนเอง ก็มีค่ำนิยมในกำรเปิดพื้นที่และโอกำสให้คนต่ำงครัวเรือนได้มำ
สังเกตและเรียนรู้วิธีกำรท ำงำน ซึ่งเป็นสิ่งที่คนรุ่นใหม่พึงพอใจ และต้องกำรให้ชุมชนค้นหำโอกำสในกำร
ด ำเนินงำนร่วมกับหน่วยงำนภำยนอกต่อไปเรื่อย ๆ โดยต่ ำงก็เห็นว่ำกำรได้รับสนับสนุนเป็นตัวเงิน 
(Compensation, Pay for Knowledge) นั้นเป็นสิ่งที่ดี แต่สิ่งที่มีคุณค่ำมำกที่สุดส ำหรับคนรุ่นใหม่ ก็คือกำร
ได้มีโอกำสเรียนรู้และด ำเนินงำนร่วมกับองค์กรซึ่งมีควำมเชี่ยวชำญ (Educational Opportunities) ชุมชนจึง
ควรผลักดันให้คนรุ่นใหม่ได้เป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมเหล่ำน้ีอยู่เสมอ 
   (4) โอกำสในกำรจัดกำรเวลำฝึกฝนและเวลำท ำงำนอย่ำงยืดหยุ่น (Flexible Working 
Hours) เนื่องจำกคนรุ่นใหม่นั้นมีวิถีชีวิตและหน้ำที่กำรงำนอื่น ๆ เป็นของตนเอง บำงคนสะดวกปั้นในช่วง
กลำงคืน เป็นอำทิ หำกสำมำรถสร้ำงกำรเสริมแรงเชิงบวกนี้ให้เกิดขึ้นได้ ทั้งต่อผู้ที่ก ำลังเรียนรู้พื้นฐำนและผู้ที่
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สำมำรถปั้นได้อย่ำงต่อเนื่องแล้ว จะเป็นกำรผลักดันให้คนรุ่นใหม่มองเห็นโอกำสในกำรเข้ำมำเป็นส่วนหนึ่งของ
กำรสืบทอดภูมิปัญญำเครื่องปั้นดินเผำบ้ำนเหมืองกุง และเป็นแรงบันดำลใจสู่คนอื่น ๆ ในชุมชนต่อไป 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จำกกำรวิจัยเพื่อหำแนวทำงในกำรสร้ำงแรงจูงใจให้คนรุ่นใหม่ในชุมชนบ้ำนเหมืองกุง เพื่อกำรสืบ
ทอดภูมิปัญญำเครื่องป้ันดินเผำ มีประเด็นที่สมควรแก่กำรอภิปรำยดังต่อไปน้ี 
 (1) ผู้วิจัยได้เปรียบเทียบผลกำรวิจัยกับบทควำมวิชำกำร ว่ำด้วยเรื่องกำรสร้ำงแรงจูงใจในกำรท ำงำน
สมัยใหม่ ในหัวข้อกำรสร้ำงแรงจูงใจแก่บุคลำกรภำคเอกชน พบว่ำ มีควำมเป็นไปในทิศทำงเดียวกันทำงด้ำน
ปัจจัยส่งเสริมแรงจูงใจอยู่หลำยประกำร ทั้งนี้ อำจจะเป็นเพรำะว่ำ ควรมีสถำนที่ท ำงำนและบรรยำกำศ
แวดล้อมที่เหมำะสม กำรรักษำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล หรือกำรสร้ำงควำมยืดหยุ่นในกำรท ำงำน เป็นต้น 
ซึ่งสอดคล้องกับผลกำรวิจัยของ (ภคพัฒภูมิ ธรรมนันท์ และคณะ, 2566: 11-12) ที่พบว่ำ ปัจจัยส่งเสริม
แรงจูงใจต่ำง ๆ ดั่งตัวอย่ำงที่กล่ำว จะสำมำรถโน้มน้ำวให้มนุษย์ใช้ควำมสำมำรถสูงสุดในกำรท ำงำนที่ต้องกำร 
โดยส่วนที่มีควำมแตกต่ำงออกไป คือ กำรได้รับมอบหมำยงำนที่มีควำมหลำกหลำยหรือมีคุณค่ำมำกขึ้น รวมถึง
โอกำสในกำรเติบโตและควำมส ำเร็จในสำยงำน ที่คนรุ่นใหม่ในชุมชนบ้ำนเหมืองกุงให้ควำมส ำคัญเป็นล ำดับ
ท้ำย ๆ ซึ่งแตกต่ำงจำกบุคลำกรภำคเอกชนอื่น ๆ อำจจะเป็นเพรำะว่ำ เนื้อหำงำนเครื่องปั้นดินเผำไม่ได้อยู่ใน
สภำวะที่มีกำรแข่งขันกันภำยในองค์กร หำกแต่ต้องแข่งขันกับตัวเอง ซึ่งผู้ฝึกฝนจะต้องประเมินศักยภำพของ
ตัวเองเป็นหลัก ว่ำอยู่ในระดับใดก่อนเริ่มต้นภำระงำนต่ำง ๆ มุมมองของคนรุ่นใหม่จึงมุ่งเน้นไปยังปัจจัยที่
ผลักดันกำรเริ่มต้นฝึกฝน และกำรพัฒนำพื้นฐำนไปสู่ควำมเสถียรมำกกว่ำ กำรสืบทอดหรือกำรรักษำมรดก
วัฒนธรรมให้ยั่งยืน 
 (2) จำกผลกำรวิจัยในประเด็นครูช่ำงหรือผู้เชี่ยวชำญ พบว่ำ ประเด็นนี้ถือว่ำเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อ
แรงจูงใจของคนรุ่นใหม่และจ ำนวนผู้สืบทอดภูมิปัญญำอย่ำงมีนัยส ำคัญ ทั้งนี้ อำจจะเป็นเพรำะว่ำ เป็น
องค์ประกอบแรก ๆ ที่คนรุ่นใหม่จะได้สัมผัสในกำรปั้นเครื่องปั้นดินเผำอย่ำงจริงจัง ข้อค ำนึงส ำคัญ คือ ครูช่ำง
ส่วนใหญ่นั้นใช้เวลำในชุมชนและรับกำรถ่ำยทอดทักษะต่ำง ๆ มำตั้งแต่ยังเด็ก ก่อให้เกิดควำมผูกพันและควำม
ช ำนำญอย่ำงรวดเร็วกว่ำในปัจจุบัน แต่คนรุ่นใหม่เกือบทั้งหมดนั้นออกไปรับกำรศึกษำและประกอบอำชีพ
ภำยนอกชุมชนตำมค่ำนิยมของสังคม ด้วยควำมต่ำงของวิถีชีวิตนี้เอง ที่ส่งผลให้ครูช่ำงประเมินควำมเหมำะสม
ในวิธีกำรถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ และเทคนิคกำรสร้ำงแรงจูงใจต่ำงไปจำกคนรุ่นใหม่ บ่อยครั้งน ำไปสู่กำรตัดสินใจ
ว่ำจะด ำเนินต่อไปหรือยุติกำรฝึกฝน ซึ่งสอดคล้องกับกำรศึกษำวิจัยของ (รัชฎำพร เลิศโภคำนนท์ และวิเชียร 
เลิศโภคำนนท์, 2557: 22) ที่ได้อ้ำงถึงในบทน ำว่ำ ช่ำงฝีมือในปัจจุบันมีควำมพร้อมที่จะถ่ำยทอดควำมรู้ แต่คน
รุ่นใหม่ยังไม่พร้อมที่จะรับ จึงสำมำรถเพิ่มเติมได้ว่ำเหตุของควำมไม่พร้อมส่วนหนึ่งนั้น  มำจำกปัจจัยด้ำนกำร
สร้ำงแรงจูงใจจำกครูช่ำง 
 (3) กำรปรับใช้แนวทำงตำมผลกำรวิจัยให้เกิดขึ้นได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ พบว่ำ จ ำเป็นต้องอำศัยกำร
วำงแผนงำนอย่ำงเป็นระบบ จริงจัง และต่อเนื่อง ทั้งนี้ อำจจะเป็นเพรำะว่ำ จะต้องมีกำรเริ่มต้นจำกกำร
ประเมินสถำนกำรณ์ปัจจุบันและส ำรวจประชำกรของชุมชนอย่ำงละเอียด  (Situation) จวบจนถึงกำร
ประเมินผลกำรปฏิบัติ (Evaluation) ในขั้นตอนสุดท้ำย ว่ำชุมชนสำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์ (Objectives) ใน
กำรประยุกต์ใช้แนวทำงกำรสร้ำงแรงจูงใจแก่คนรุ่นใหม่ได้อย่ำงไรบ้ำง หรือสัมฤทธิผลมำกน้อยเพียงใ ด 
เทียบเคียงกับกรณีศึกษำชุมชนเครื่องปั้นดินเผำเวียงกำหลง จังหวัดเชียงรำย ที่จัดตั้งโครงกำรฟื้นฟูทักษะกำร
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ปั้นและเขียนลำยเวียงกำหลงสู่อำชีพที่ยั่งยืน อันมีจุดเริ่มต้นจำกสถำนกำรณ์ที่ภูมิปัญญำเสี่ยงต่อกำรสูญหำย 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ บทควำมในคอลัมนิสต์หนังสือพิมพ์มติชน (2565) ที่สรุปได้ว่ำ ส่วนหนึ่งของ
โครงกำรมีกำรวำงแผนสร้ำงแรงจูงใจให้แก่ผู้ที่จะเริ่มต้นฝึกฝนกำรปั้นและวำด ผ่ำนกลวิธี (Tactics) ที่น ำคน
เหล่ำนี้มำเรียนรู้ภูมิหลังและรำกเหง้ำของตนเอง เพื่อสร้ำงแรงบันดำลใจไปสู่ควำมรู้สึกหวงแหน จนตัวโครงกำร
ประสบควำมส ำเร็จและได้รับรำงวัลด้ำนแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) 
 สิ่งนี้สะท้อนให้เห็นว่ำกำรใช้แนวทำงต่ำง ๆ ผ่ำนกำรคิดและวำงแผนอย่ำงถี่ถ้วน ย่อมสร้ำงผลลัพธ์ที่
พึงประสงค์ให้เกิดขึ้นได้ ชุมชนบ้ำนเหมืองกุงเอง โดยเฉพำะคณะกรรมกำรและครูช่ำงจำกแต่ละครัวเรือน จึง
ควรร่วมมือกันวำงแผนงำนที่เหมำะสมส ำหรับชุมชนก่อนประยุกต์ใช้แนวทำงต่ำง ๆ เช่น แผนงำนกำรพัฒนำ
บรรยำกำศกำรฝึกฝน เพื่อให้สำมำรถด ำเนินกำรไปตำมแนวทำงที่เลือกไว้ ได้อย่ำงพร้อมเพรียงกัน 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 

ภาพที่ 2 แนวทำงกำรสร้ำงแรงจูงใจคนรุ่นใหม่ในชุมชนเพื่อกำรสืบทอดภูมิปัญญำ 
ที่มำ : อัศวิน ทองค ำ, 2567 

 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
1. ข้อเสนอแนะกำรน ำผลกำรวิจัยไปใช ้

 แนวทำงตำมผลกำรศึกษำหลำยด้ำน มีควำมเกี่ยวข้องกับกำรสื่อสำรโดยตรง กำรศึกษำเรื่องจิตวิทยำ
เพื่อกำรสื่อสำรและเข้ำใจผู้อื่นประกอบกับงำนวิจัยนี้ จะช่วยเพิ่มคุณภำพในกำรประยุกต์ใช้จริง 

2. ข้อเสนอแนะกำรวิจัยครั้งต่อไป 
 จำกกำรเก็บข้อมูลภำคสนำม ผู้วิจัยพบว่ำยังมีประเด็นที่สมควรท ำกำรศึกษำเพิ่มเติม ได้แก่ กำรวิจัย
เพื่อหำแนวทำงพัฒนำกำรสื่อควำมหมำย (Interpretation) ของทรัพยำกรวัฒนธรรมในชุมชน 
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