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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัล 
ของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 และ 2) ศึกษาแนวทาง 
การส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 
เขต 1 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ โดยมีกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารโรงเรียนและครูในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ปีการศึกษา 2567 จ านวน 333 คน ซ่ึงได้มาโดย
การสุ่มแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยมี 2 ชนิด ได้แก่ 1) แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบันและ
สภาพท่ีควรจะเป็นของทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียน และ 2) แบบสอบถามแนวทางการส่งเสริมทักษะการรู้
ดิจิทัลของนักเรียน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ
ค่าดัชนีการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนโดยภาพรวมมี 
ค่าดัชนีการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น เท่ากับ 0.528 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดย
เรียงล าดับจากสูงไปต่ า ดังนี้ การสร้างส่ือดิจิทัล การส่ือสาร การคิดวิเคราะห์ การตระหนักรู้ทางสังคม การใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล และการรู้สารสนเทศ ตามล าดับ และ 2) แนวทางในการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของ
นักเรียน มี 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการสร้างส่ือดิจิทัล ประกอบด้วย 10 แนวทาง และด้านการส่ือสาร ประกอบด้วย 
12 แนวทาง โดยภาพรวมแนวทางการส่งเสริมมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 
ค าส าคัญ (Keywords) : การประเมินความต้องการจ าเป็น; ทักษะการรู้ดิจิทัล 
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Abstract 
 The objectives of this research article were: 1) to assess the needs for promoting the 
digital literacy skills among students at the schools under Sakon Nakhon Primary Educational 
Service Area Office 1, and 2) to study the proposed guidelines for promoting the digital literacy 
skills at these schools. This research used a survey. The sample comprised 333 school 
administrators and teachers from the schools under Sakon Nakhon Primary Educational Service 
Area Office 1 in the academic year 2024, selected using multi-stage sampling. The research 
instruments included 1) a questionnaire on the current and desired states of students’ digital 
literacy skills, and 2) a questionnaire on guidelines for promoting the digital literacy skills. Data 
were analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, and the Modified 
Priority Need Index (PNImodified). 
 The research findings revealed that 1) the needs assessment for promoting the 
students’ digital literacy skills, as indicated by the PNImodified, was 0.528. When individual 
aspects were considered, an aspect with the highest level was digital media creation skill, 
followed by communication skill, analytical thinking skill, socio-awareness skill, digital 
technology usage skill, and information literacy skill, respectively. 2) The proposed guidelines 
for promoting the digital literacy skills were categorized into two aspects: digital media creation 
consisting of 10 approaches and communication consisting of 12 approaches. The 
appropriateness and feasibility of both aspects were at a high level. 
Keywords: needs assessment; digital literacy 
 
บทน า (Introduction) 
 ปัจจุบันเทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทอย่างมากกับการท ากิจกรรมการเรียนการสอนต่าง ๆ ส่งผลให้
ความรู้และทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ไม่ได้จ ากัดแค่ในเนื้อหาวิชาเท่านั้น แต่รวมไปถึงทักษะด้านข้อมูลและ 
การส่ือสาร ทักษะการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ทักษะในการรู้จักใช้ประโยชน์จากเครื่องมือสมัยใหม่ ทักษะ
ในการคิดและการแก้ไขปัญหา ตลอดจนทักษะการคิดวิจารณญาณ ความปลอดภัยในการใช้งาน (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560: 24) นักเรียนระดับประถมศึกษาจึงควรได้รับการพัฒนาทักษะการรู้ดิจิทัล 
เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจท้ังในด้านประโยชน์และโทษของดิจิทัล สามารถใช้ส่ือและสารสนเทศได้อย่าง
สร้างสรรค์อันก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและส่วนรวม (ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 
2566: 22-23) อีกท้ัง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต  1 ได้เน้นย้ าให้สถานศึกษา
จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก สนับสนุนการเรียนรู้ทุกท่ีทุกเวลา รวมท้ังมีการน า
ส่ือเทคโนโลยี มาใช้ในการเรียนการสอนอย่างเหมาะสมและหลากหลาย อันเป็นการน านโยบายสู่การปฏิบัติ
เพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาภายใต้แนวคิดของผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 
เขต 1ท่ีว่า “โรงเรียนน่าอยู่ คุณครูพากเพียร ผู้เรียนมีความสุข” (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สกลนครเขต 1, 2567ก: ออนไลน์) 
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 จากความส าคัญของทักษะการรู้ดิจิทัลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาการประเมินความต้องการ
จ าเป็นในการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยจะเป็นข้อมูลในการพัฒนาแนวทางเพื่อส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของ
นักเรียนให้เท่าทันต่อบริบทการเปล่ียนแปลงด้านดิจิทัลในยุคปัจจุบัน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อประเมินความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
 2. เพื่อศึกษาแนวทางการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
 
วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยในครั้งนี้เปน็การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมีข้ันตอนการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การวิจัยครั้งนี้เป็นการประเมินความต้องการจ าเป็นในทางการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของ
นักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ภายใต้กรอบทักษะการรู้
ดิจิทัลของนักเรียน 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การสร้างส่ือดิจิทัล 2) การส่ือสาร 3) การคิดวิเคราะห์ 4) การใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 5) การตระหนักรู้ทางสังคม และ 6) การรู้สารสนเทศ 
  1.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนและครู  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 1 ปีการศึกษา 2567 รวมท้ังส้ิน 2,095 คน จ าแนกเป็นผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 151 คน และ
ครู จ านวน 1,944 คน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนครเขต 1, 2567ข) 
  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 1 ปีการศึกษา 2567 จ านวน 333 คน เป็นผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 55 คน และครู จ านวน 
278 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง Krejcie and Morgan ได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบหลาย
ขั้นตอน (Multi-stage sampling) 
  1.3 ขอบเขตด้านพื้นท่ี 
  การวิจัยครั้งนี้เป็นการประเมินความต้องการจ าเป็นในทางการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของ
นักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จ านวน 55 โรงเรียน 
  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  ตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2567-มีนาคม 2568 
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  2.1 แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีควรจะเป็นของทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียน
ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต  1 มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) โดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ได้แก่ เพศ สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List) และตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีควรจะเป็น
ของทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
  2.2 แบบสอบถามแนวทางการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  
5 ระดับ โดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ สถานภาพการ
ด ารงต าแหน่ง ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check 
List) และตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทางการส่งเสริมทักษะการรู้
ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผู้วิจัยเสนอค าร้องต่อส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อให้ออก
หนังสือราชการขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ส่งถึงผู้อ านวยการสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
  3.2 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามท้ังหมด 333 ฉบับ ถึงผู้บริหารโรงเรียนและครู ในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
  3.3 ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถาม แล้วน าไปวิเคราะห์ข้อมูล 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ีและหาค่าร้อยละ 
  4.2 สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีควรจะเป็นของทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  วิเคราะห์โดยหาค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
  4.3 แนวทางการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 วิเคราะห์โดยหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีการ
จัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการวิจัยเรื่อง “การประเมินความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1” ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 333 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 265 คน คิดเป็นร้อยละ 79.58 ต าแหน่งครู จ านวน 278 คน คิดเป็นร้อยละ 83.48 วุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 170 คน คิดเป็นร้อยละ 51.05 และประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี จ านวน 
136 คน คิดเป็นร้อยละ 40.84 
 2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีควรจะเป็นของทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มีรายละเอียดดังตาราง 1 
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ตาราง 1 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีควรจะ
เป็น 

ทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียน 
สภาพปัจจุบัน (D) สภาพท่ีควรจะเป็น (I) 

𝐱̅ S.D. แปลผล 𝐱̅ S.D. แปลผล 
1. การตระหนักรู้ทางสังคม 3.08 0.81 ปานกลาง 4.68 0.53 มากท่ีสุด 

2. การส่ือสาร 3.00 0.85 ปานกลาง 4.65 0.60 มากท่ีสุด 

3. การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 3.07 0.87 ปานกลาง 4.64 0.57 มากท่ีสุด 
4. การสร้างส่ือดิจิทัล 2.92 0.86 ปานกลาง 4.58 0.65 มากท่ีสุด 

5. การคิดวิเคราะห์ 3.02 0.86 ปานกลาง 4.60 0.59 มากท่ีสุด 

6. การรู้สารสนเทศ 3.08 0.86 ปานกลาง 4.64 0.57 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 3.03 0.80 ปานกลาง 4.63 0.54 มากท่ีสุด 
 

 จากตาราง 1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีควรจะเป็นของทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียน
ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบว่า สภาพปัจจุบัน โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 3.03, S.D. = 0.80) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับ
ปานกลาง ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม (x̅ = 3.08, S.D. = 0.81) และด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด คือ ด้านการสร้างส่ือดิิจิทัล (x̅ = 2.92, S.D. = 0.86) ส่วนสภาพท่ีควรจะเป็น โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.63, S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม (x̅ = 4.68, S.D. = 0.53) และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ า
ท่ีสุด คือ ด้านการสร้างส่ือดิิจิทัล (x̅ = 4.58, S.D. = 0.65) 
 3. ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มีรายละเอียดดัง 

ทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียน D I PNImodified 
ล าดับ

ความส าคัญ 

1. การตระหนักรู้ทางสังคม 3.08 4.68 0.519 4 
2. การส่ือสาร 3.00 4.65 0.550 2 
3. การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 3.07 4.64 0.511 5 
4. การสร้างส่ือดิจิทัล 2.92 4.58 0.568 1 
5. การคิดวิเคราะห์ 3.02 4.60 0.523 3 
6. การรู้สารสนเทศ 3.08 4.64 0.506 6 
รวมค่าเฉลี่ย 3.03 4.63 0.528  
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 จากตาราง 2 ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียน 
ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบว่า ความต้องการจ าเป็นใน 
การส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 1 โดยภาพรวมมีค่าดัชนีการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น (PNImodified) เท่ากับ 
0.528 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงจากมากไปน้อย พบว่า ด้านการสร้างส่ือดิจิทัล (PNImodified = 0.568) 
ด้านการส่ือสาร (PNImodified = 0.550) ด้านการคิดวิเคราะห์ (PNImodified = 0.523) ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม 
(PNImodified = 0.519) ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (PNImodified = 0.511) และด้านการรู้สารสนเทศ (PNImodified 
= 0.506) ตามล าดับ 
 4. ผลการศึกษาแนวทางการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผู้วิจัยน าทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียน ด้านท่ีมีค่า PNImodified สูง
กว่าค่า PNImodified ในภาพรวมมาก าหนดเป็นด้านท่ีต้องหาแนวทางการส่งเสริม มี 2 ด้าน คือ ด้านการสร้างส่ือ
ดิจิทัล และด้านการส่ือสาร 
 ท้ังนี้ การหาแนวทางในการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผู้วิจัยได้น าผลการศึกษาไปร่างแนวทางในการส่งเสริมทักษะการรู้
ดิจิทัลของนักเรียนด้านการสร้างส่ือดิจิทัล และด้านการส่ือสาร จัดท าเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ (Rating Scale) แล้วน าแบบสอบถามเสนอต่อประธานกรรมการและกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
ตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสมของการใช้ภาษา และความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม หลังจากนั้น
น าไปเก็บข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน แล้วน าผลการวิเคราะห์มาสรุปเป็นแนวทางในการส่งเสริม
ทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียน ดังนี้ 
 1. แนวการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียน ด้านการสร้างส่ือดิจิทัล มีความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ประกอบด้วย 10 แนวทาง ได้แก่ 
  1.1 โรงเรียนจัดหาอุปกรณ์ท่ีมีประสิทธิภาพเพียงพอส าหรับการใช้งานซอฟต์แวร์ 
  1.2 โรงเรียนจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเ ก่ียวกับการใ ช้ซอฟต์แวร์ออกแบบ เช่น  Canva, 
Photoshop, PowerPoint, Google 
  1.3 ครูแนะน าการใช้เครื่องมือให้เหมาะสมกับประเภทของส่ือ เช่น  Photoshop ส าหรับการ
ออกแบบกราฟิก CapCut ส าหรับการตัดต่อวิดีโอ PowerPoint ส าหรับการน าเสนอข้อมูล 
  1.4 ครูจัดกิจกรรมให้นักเรียนสร้างส่ือดิจิทัลท่ีสามารถใช้งานได้จริง เช่น คลิปให้ความรู้ แผ่นพับ
ประชาสัมพันธ์ 
  1.5 โรงเรียนจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับหลักการออกแบบกราฟิก เช่น การจัดองค์ประกอบ
ท่ีเหมาะสม และสอนการใช้โปรแกรมส าหรับการเขียนรายงาน (Microsoft Word, Google Docs) 
  1.6 ครูมอบหมายช้ินงานท่ีนักเรียนต้องสร้างส่ือดิจิทัลท่ีเหมาะสมกับประเภทต่าง ๆ เช่น การ
ออกแบบป้ายหาเสียงเลือกตั้งในโรงเรียน การออกแบบป้ายเมนูอาหารในโรงอาหาร การออกแบบป้ายสมาชิก
ในห้องเรียน 
  1.7 โรงเรียนสนับสนุนงบประมาณในการผลิตส่ือ เช่น การพิมพ์หนังสือดิจิทัล (E-book) หรือการ
สร้าง Podcast เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกฝน การสร้างและน าเสนอเนื้อหาในรูปแบบต่าง ๆ 
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  1.8 ครูจัดกิจกรรมให้นักเรียนออกแบบโปสเตอร์ หรือสร้างสไลด์น าเสนอรายงานด้วยเนื้อหาท่ี
น่าสนใจ 
  1.9 โรงเรียนสร้างพื้นท่ีแสดงผลงานส าหรับนักเรียน เช่น เว็บบอร์ดโรงเรียน หรือจัดนิทรรศการ
แสดงผลงาน 
  1.10 ครูสนับสนุนให้นักเรียนเผยแพร่ผลงานผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บบอร์ดโรงเรียน โซเชียล
มีเดีย ยูทูบ 
 2. แนวการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียน ด้านการส่ือสาร ความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้อยู่ในระดับมาก ประกอบด้วย 12 แนวทาง ได้แก่ 
  2.1 โรงเรียนจัดตั้งห้องปฏิบัติการหรือมุมการเรียนรู้ท่ีมีคอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต และอินเทอร์เน็ต
ส าหรับฝึกฝนการใช้ภาษาบนส่ือดิจิทัล 
  2.2 ครูจัดกิจกรรมให้นักเรียนได้ฝึกเลือกใช้ค าศัพท์ท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์และบุคคลท่ี
แตกต่างกัน เช่น การเขียนอีเมล การโพสต์ข้อความในโซเชียลมีเดีย หรือการสนทนาออนไลน์ 
  2.3 โรงเรียนจัดอบรมพื้นฐานเก่ียวกับการใช้โปรแกรมการประชุมออนไลน์ให้แก่นักเรียน 
  2.4 ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบออนไลน์ผ่านโปรแกรมการประชุมออนไลน์ 
  2.5 ออกแบบหลักสูตรสถานศึกษาโดยบูรณาการการส่ือสารเชิงบวกในรายวิชาหลักเพื่อส่งเสริม 
ให้นักเรียนมีทักษะการใช้ภาษาอย่างสร้างสรรค์และเหมาะสมกับบริบททางสังคมดิจิทัล 
  2.6 ครูจัดกิจกรรมให้นักเรียนฝึกใช้ค าพูดเชิงบวกในการส่ือสารออนไลน์ 
  2.7 ครูแนะน าแพลตฟอร์มการท างานร่วมกันท่ีเหมาะสมกับลักษณะงานแต่ละประเภท เช่น 
Google Docs, Google Sheets และ Google Slides 
  2.8 ครูออกแบบกิจกรรมกลุ่มท่ีต้องใช้แพลตฟอร์มการท างานร่วมกัน 
  2.9 โรงเรียนจัดสรรงบประมาณส าหรับคอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อ
รองรับการใช้งานของนักเรียน 
  2.10 ครูออกแบบกิจกรรมกลุ่มท่ีต้องใช้แพลตฟอร์มส าหรับแชร์เอกสารและร่วมกันแก้ไขเอกสาร 
  2.11 ครูแนะน าหลักการเลือกช่องทางท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาแต่ละประเภท เช่น วีดิทัศน์ ส าหรับ
การสาธิต อินโฟกราฟิกส์ ส าหรับสรุปข้อมูลท่ีซับซ้อนให้เข้าใจง่าย 
  2.12 ครูสร้างแพลตฟอร์มรวบรวมผลงานของนักเรียนโดยใช้ช่องทางส่ือสารท่ีหลากหลาย เช่น 
สร้าง Google Sites หรือ Padlet ส าหรับรวบรวมตัวอย่างงานของนักเรียน 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัยเรื่อง “การประเมินความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียน
ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1” ผู้วิจัยขออภิปรายผล ดังต่อไปนี้ 
 สภาพปัจจุบันของทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซ่ึงแสดงให้เห็นว่านักเรียนในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มีทักษะการรู้ดิจิทัลอยู่ในระดับท่ีไม่สูงมาก 
ท้ังนี้ อาจเป็นเพราะว่า นักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
ไม่ได้รับแนวทางการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลอย่างเป็นระบบจึงขาดการฝึกฝนทักษะอย่างต่อเนื่อง อีกท้ัง
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นักเรียนในบางพื้นท่ีขาดโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยี ท าให้โอกาสในการพัฒนาทักษะลดลง เมื่อพิจารณาราย
ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม มีค่าเฉล่ียของสภาพปัจจุบันมากท่ีสุด ท้ังนี้ เพราะเมื่อนักเรียนมีทักษะการ
ตระหนักรู้ทางสังคมจะช่วยให้นักเรียนสามารถใช้งานส่ือออนไลน์ได้อย่างวิจารณญาณ และมีความรับผิดชอบ
ต่อสังคม ซ่ึงจะน าไปสู่สังคมดิจิทัลท่ีดีขึ้นในอนาคต สอดคล้องกับทรรศนะของ ศักดิ์คเรศ ประกอบผล, (2564: 
3) กล่าวว่า การตระหนักรู้ทางสังคม เป็นความสามารถหรือทักษะท่ีท าให้เข้าใจบริบทของเทคโนโลยีดิจิทัลได้
เป็นอย่างดี สามารถประเมินตัดสินใจได้ว่าจะท าอะไร อย่างไร บนส่ือสังคมออนไลน์ท่ีได้พบเห็นอยู่เป็นประจ า 
มีความเข้าใจและตระหนักว่าเทคโนโลยีดิจิทัลประเภทเครือข่ายมีผลกระทบต่อพฤติกรรม ความรู้สึก และ
ความเช่ือต่อสังคมในโลกรอบตัวเรา 
 สภาพท่ีควรจะเป็นของทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้แสดงให้เห็นถึงความ
คาดหวังต่อการมีทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน ท้ังนี้  อาจจะเป็นเพราะว่า ทักษะการรู้ดิจิทัล เป็นทักษะส าคัญท่ี
ช่วยให้นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีอย่างปลอดภัย และสร้างสรรค์ส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ท้ังต่อตนเองและสังคม 
รวมท้ังเป็นเครื่องมือในการพัฒนาตนเองให้สามารถด าเนินชีวิตในยุคดิจิทัลได้อย่างก้าวทันต่อการเปล่ียนแปลง
ของสังคม สอดคล้องกับทรรศนะของ พรชนิตว์ ลีนาราช, (2560: 78) กล่าวว่า การรู้ดิจิทัลเป็นทักษะส าคัญใน
ยุคท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้บุคคลสามารถปฏิบัติงาน เข้าถึงฐานข้อมูลออนไลน์ 
และส่ือสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ น ามาซ่ึงความท้าทายในด้านบรรทัดฐานทางสังคม กฎหมาย โดยเฉพาะใน
บริบทการศึกษา ตลอดจนการสร้างแนวความคิดท่ีถูกต้องเก่ียวกับการใช้ การเผยแพร่ลิขสิทธ์ิ และจริยธรรม
ทางวิชาการในสภาพแวดล้อมดิจิทัล 
 ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบว่า โดยภาพรวมมีค่าดัชนีการจัดล าดับ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็น (PNImodified) เท่ากับ 0.528 ซ่ึงด้านท่ีมีค่า PNImodified สูงกว่าค่า 
PNImodified ในภาพรวมมี 2 ด้าน คือ ด้านการสร้างส่ือดิจิทัล และด้านการส่ือสาร ซ่ึงอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
 1. ด้านการสร้างส่ือดิจิทัล พบว่า มีค่าดัชนีการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นสูงสุด
และมีความจ าเป็นในการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียน ท้ังนี้ อาจจะเป็นเพราะว่า ทักษะการสร้างส่ือ
ดิจิทัล เป็นทักษะส าคัญท่ีช่วยให้นักเรียนสามารถน าเสนอข้อมูลได้อย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ รวมท้ัง
พัฒนาความสามารถในการใช้เทคโนโลยีซ่ึงนับเป็นการเพิ่มโอกาสทางอาชีพอีกด้วย สอดคล้องกับทรรศนะของ 
สิริกาญจน์ หัวใจฉ่ า (2563: 44) กล่าวว่า การสร้างสรรค์และนวัตกรรม เป็นความสามารถในการผลิตคิดค้น 
ประดิษฐ์ผลผลิตทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และส่ือดิจิทัลท่ีมีประโยชน์เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์
และมีการน าเสนอในรูปแบบท่ีหลากหลาย แปลกใหม่ 
 2. ด้านการส่ือสาร พบว่า มีค่าดัชนีการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริม
ทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนรองลงมา ท้ังนี้ อาจจะเป็นเพราะว่า ทักษะการส่ือสารมีความส าคัญในยุคท่ี
เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวัน ซ่ึงจะช่วยให้นักเรียนสามารถถ่ายทอดข้อมูลได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม
กับสถานการณ์ อีกท้ังส่งเสริมการเรียนรู้ และการท างานร่วมกันกับผู้อ่ืน สอดคล้องกับทรรศนะของ สิริกาญจน์ 
หัวใจฉ่ า (2563: 44) กล่าวถึงการส่ือสารและการท างานร่วมกันว่าเป็นความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร รวมถึงส่ือดิจิทัลในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายซ่ึงทุกคนสามารถ
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ท างานได้อย่างเต็มศักยภาพ เข้าใจและยอมรับบทบาทหน้าท่ีของแต่ละบุคคล ให้ความร่วมมือ แบ่งปัน สร้าง
ความสัมพันธ์ รวมถึงเอ้ือประโยชน์ในการท างานร่วมกัน 
 ผลการศึกษาแนวทางการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มีรายละเอียด ดังนี้ 
 1. ด้านการสร้างส่ือดิจิทัล พบว่า แนวทางการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนด้านการสร้าง
ส่ือดิจิทัลมีหลายวิธี เช่น โรงเรียนจัดหาอุปกรณ์ท่ีมีประสิทธิภาพเพียงพอส าหรับการใช้งานซอฟต์แวร์ออกแบบ 
โรงเรียนจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการใช้ซอฟต์แวร์ออกแบบ เช่น Canva, Photoshop, PowerPoint, 
Google Slides ครูจัดกิจกรรมให้นักเรียนสร้างส่ือดิจิทัลท่ีสามารถใช้งานได้จริง เช่น คลิปให้ความรู้ แผ่นพับ
ประชาสัมพันธ์ สอดคล้องกับทรรศนะของ พีรวิชญ์ ค าเจริญ (2562: 236-240) กล่าวถึงแนวทางการส่งเสริม
การรู้เท่าทันดิจิทัลตามลีลาการเรียนรู้แบบวาร์ค  ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนต้นว่า สามารถ
ด าเนินการได้โดยจัดการเรียนรู้ด้วยกิจกรรมออนไลน์และออฟไลน์ท่ีหลากหลาย พร้อมท้ังเน้นกระบวนการคิด
สร้างสรรค์และการมีส่วนร่วมระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนในการเรียนการสอนการรู้ดิจิทัล อีกท้ังออกแบบเนื้อหา
การรู้ดิจิทัลให้ครอบคลุมกับทักษะการรู้ดิจิทัล และให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบด้านเนื้อหา กิจกรรม 
และเกมการเรียนรู้การรู้ดิจิทัล รวมถึงออกแบบชุดการเรียนรู้การรู้ดิจิทัลให้มีกิจกรรมท่ีให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ
และมีการเคล่ือนไหวร่างกายผ่านกิจกรรมออนไลน์และออฟไลน์ 
 2. ด้านการส่ือสาร พบว่า แนวทางการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนด้านการส่ือสารมีหลาย
วิธี เช่น โรงเรียนออกแบบหลักสูตรสถานศึกษาโดยบูรณาการการส่ือสารเชิงบวกในรายวิชาหลักเพื่อส่งเสริมให้
นักเรียนมีทักษะการใช้ภาษาอย่างสร้างสรรค์และเหมาะสมกับบริบททางสังคมดิจิทัล ครูจัดกิจกรรมให้นักเรียน
ได้ฝึกเลือกใช้ค าศัพท์ท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์และบุคคลท่ีแตกต่างกัน เช่น การเขียนอีเมล การโพสต์
ข้อความในโซเชียลมีเดีย หรือการสนทนาออนไลน์ รวมท้ังครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบออนไลน์ผ่านโปรแกรม
การประชุมออนไลน์ สอดคล้องกับทรรศนะของ นิตยา วงศ์ใหญ่ (2560: 1636) กล่าวว่า แนวทางในการ
ส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัล ครูผู้สอนจ าเป็นต้องสร้างเนื้อหาในส่ืออ่ืน ๆ มากขึ้นเพื่อเป็นช่องทางช่วยเหลือให้
ผู้เรียนได้เกิดความเข้าใจสร้างแหล่งข้อมูลสารสนเทศท่ีถูกต้องให้มากขึ้นผ่านส่ือดิจิทัลและส่ือสังคมออนไลน์ 
เพื่อประโยชน์ต่อผู้เรียนท่ีจะได้เข้าใจและทบทวน แล้วน าไปประยุกต์ใช้แก้ปัญหา ส าหรับการสร้างอนาคตของ
ผู้เรียน อีกท้ังครูผู้สอนน าเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยมาใช้เพื่อสร้างการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้เรียน ผ่าน
การบูรณาการรูปแบบของการเรียนรู้ร่วมกันให้เข้ากับหลักสูตร 
 
องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 1. ความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยเรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ การสร้างส่ือดิจิทัล การส่ือสาร 
การคิดวิเคราะห์ การตระหนักรู้ทางสังคม การใช้เทคโนโลยี และการรู้สารสนเทศ ตามล าดับ 
 2. แนวทางการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มี 2 ด้าน ได้แก่ 1) การสร้างส่ือดิจิทัล ประกอบด้วย 10 แนวทาง และ 2) การ
ส่ือสาร ประกอบด้วย 12 แนวทาง ท้ังนี้หน่วยงานต้นสังกัด ผู้บริหารโรงเรียน และครูสามารถน าแนวทางไป
ปรับใช้ในการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนให้มีประสิทธิภาพ น าไปสู่การเรียนรู้ทุกท่ี
ทุกเวลาตามจุดเน้นของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 จากผลการวิจัยเรื่อง “การประเมินความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียน
ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1” มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถน าผลการวิจัยด้านท่ีสูงกว่า PNImodified ในภาพรวม คือ การสร้าง
ส่ือดิจิทัล และการส่ือสารไปก าหนดเป็นแนวทางในการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียนต่อไป
ได้ 
  1.2 หน่วยงานต้นสังกัดและโรงเรียนควรน าผลการวิจัยดังกล่าวไปก าหนดเป็นกรอบในการจัดท า
นโยบายส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียน เพื่อเสริมสร้างให้นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 จากผลการวิจัย พบว่า สภาพปัจจุบันของทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้น ควร
ศึกษาทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนด้วยวิธีวิจัยต่าง ๆ เช่น การพัฒนากลยุทธ์ การศึกษาความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุ การศึกษาสมการโครงสร้างเชิงเส้นตรง เป็นต้น เพื่อให้ได้สารสนเทศท่ีจะเป็นประโยชน์ในการส่งเสริม
ทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนท่ีมีความเหมาะสมกับบริบทในแต่ละโรงเรียนต่อไป 
  2.2 จากผลการวิจัย พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมทักษะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ประกอบด้วย 2 ด้านท่ีสูงกว่า 
PNImodified ในภาพรวม คือ การสร้างส่ือดิจิทัล และการส่ือสาร ดังนั้น ควรน าแนวทางการส่งเสริมทักษะการรู้
ดิจิทัลของนักเรียนท่ีได้จากการวิจัยในครั้งนี้ไปใช้ในการวิจัย เพื่อจัดท าหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมทักษะการรู้
ดิจิทัลของนักเรียน 
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