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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ ได้แก่ 1.เพื่อศึกษาปัจจัยดึงดูดท่ีท าให้คนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z เดินทาง
ไปท่องเท่ียวตลาดน้ าในเขตภาคกลาง 2.เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีคนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z อาจไม่สนใจหรือไม่ต้องการ
เดินทางไปเท่ียวตลาดน้ า 3. เพื่อศึกษาแนวคิดของคนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z ท่ีมีต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียว
ตลาดน้ าในปัจจุบัน  โดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพผ่านการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างกับนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี อายุระหว่าง 16-24 ปี จ านวน 27 คน โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลท่ีมาจากต่างคณะ ต่างช้ันปี และ
ต่างภูมิล าเนา โดยใช้วิธีการเก็บข้อมูลด้วยวิธีแบบเจาะจงโดยใช้ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ( Content 
Analysis)   
 ผลการวิจัยพบว่า 1.ปัจจัยดึงดูดหลักท่ีท าให้ Gen Z สนใจท่องเท่ียวตลาดน้ า ได้แก่ ความ
หลากหลายของกิจกรรม วัฒนธรรมท้องถิ่นท่ีมีเอกลักษณ์ อาหารพื้นเมืองท่ีหาได้ยาก และโอกาสในการ
ถ่ายภาพเพื่อแบ่งปันบนโซเชียลมีเดีย 2. ปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการท่องเท่ียวตลาดน้ าในกลุ่ม Gen Z ได้แก่ 
ความแออัดของนักท่องเท่ียว การขนส่งท่ีไม่สะดวกและการขาดส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเหมาะสมจาก
ผลการวิจัยนี้ 3.มีข้อเสนอแนะว่าการพัฒนาและส่งเสริมตลาดน้ าให้ดึงดูดนักท่องเท่ียวรุ่นใหม่ควรเน้นการ
ปรับปรุงส่ิงอ านวยความสะดวก การพัฒนาแอปพลิเคชันท่ีช่วยให้ข้อมูลและวางแผนการเดินทางได้ง่ายขึ้น 
รวมถึงการจัดกิจกรรมท่ีทันสมัยควบคู่ไปกับการอนุรักษ์วัฒนธรรมดั้งเดิม 
ค้าส้าคัญ (keywords) : เจเนอเรช่ัน Z; ตลาดน้ าภาคกลาง; ปัจจัยดึงดูด 
 
Abstract 
 This research article aimed to: (1) study the pull factors attracting Generation Z to 
visit floating markets in the central region of Thailand; (2) examine the factors possibly 
discouraging Generation Z from traveling to floating markets; and (3) explore Generation Z’s 
perspectives on promoting floating market tourism in the present era. This qualitative research 
employed semi-structured interviews with 27 undergraduate students aged 16-24 from various 
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faculties, academic years, and hometowns. The participants were selected using purposive 
sampling, and the data were analyzed through content analysis. 
 The findings revealed that the main pull factors attracting Generation Z to floating 
markets included the diversity of activities, the uniqueness of local culture, the availability of 
rare traditional foods, and the opportunity to take photographs for social media sharing. The 
key obstacles to floating market tourism among Generation Z included overcrowding, 
inconvenient transportation, and a lack of adequate facilities. Based on these findings, it is 
recommended that the development and promotion of floating markets to attract young 
travelers should focus on improving facilities, developing applications providing information 
and facilitating trip planning, and organizing modern activities while preserving traditional 
culture. 
Keywords: Generation Z; Central Region Floating Markets; Pull Factors 
 
บทน้า (Introduction) 
 ปัจจุบันอุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นปัจจัยท่ีส าคัญท่ีขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศรวมถึงสังคม
รายได้ของประเทศเป็นอย่างมาก อีกท้ังมีการส่งเสริมการท่องเท่ียวท่ีเชิงชุมชนหรือเชิงวัฒนธรรมให้มีความ
ยั่งยืนมากขึ้น หนึ่งในรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีควรได้รับการส่งเสริมในด้านการท่องเท่ียวเชิงชุมชนท่ีมีอัตลักษณ์
และสะท้อนวิถีชีวิตชุมชนท้องถิ่นที่ควรรักษาไว้ใหอ้ยู่คู่สังคมไทย คือ การท่องเท่ียวตลาดน้ า (floating market 
tourism) ซ่ึงเป็นรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีมีเอกลักษณ์ด้านสัมผัสกับวิถีชีวิตของชุมชนตลาดน้ าและวัฒนธรรม
ดั้งเดิมของชุมชนท่ีอยู่ริมน้ า (นงลักษณ์ ลัคนทินากร, สุรัฐ บุญทรง และอุทัย แก้วกลม, 2567: 68) อีกท้ังตลาด
น้ าส่วนใหญ่จะตั้งอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซ่ึงท าให้นักท่องเท่ียวเดินทางไปท่องเท่ียวได้อย่าง
สะดวก ปัจจุบันการท่องเท่ียวตลาดน้ ามีหลายแห่ง และมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จักของนักท่องเท่ียวท้ังชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ (วีรยา เจริญสุข, 2563: 41) ท้ังนี้การท่องเท่ียวตลาดน้ าอาจกล่าวได้ว่ามีความส าคัญต่อการ
กระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศและระดับท้องถิ่น โดยสร้างรายได้ให้กับชุมชนควบคู่กับการอนุรักษ์วัฒนธรรม
และวิถีชีวิตท้องถิ่น เพื่อให้เป็นการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ท่ียั่งยืนให้อยู่สืบไป 
 ตลาดน้ ามีความส าคัญต่อเศรษฐกิจสังคมและส่ิงแวดล้อมของชุมชนและเป็นรูปแบบการท่องเท่ียว
เชิงอนุรักษ์ท่ีสามารถพัฒนาเป็นการท่องเท่ียวท่ียั่งยืนได้เต็มรูปแบบประกอบกับการท่องเท่ียวตลาดน้ าควรเป็น
การท่องเท่ียวท่ีอยู่กับคนรุ่นต่อไปไม่สูญหาย (มนตรี เกิดมีมูล, 2560: 148) ท้ังนี้การท่องเท่ียวตลาดน้ าใน
อนาคตสามารถด าเนินต่อไปได้หรือลบเลือนหายไปข้ึนอยู่กับนักท่องเท่ียวรุ่นใหม่ เนื่องจากนักท่องเท่ียวในกลุ่ม 
Generation Z หรือ Gen Z (ช่วงอายุระหว่าง 16 -24 ปี) มีอิทธิพลในการท่องเท่ียวในอนาคต ท้ังนี้ ด้วย
ความส าคัญของตลาดน้ าท่ีมีต่อเศรษฐกิจของชุมชนและการพัฒนาชุมชน กับการท่องเท่ียวในอนาคตท่ี
นักท่องเท่ียวรุ่นใหม่จะเป็นนักท่องเท่ียวในกลุ่ม Generation z ซ่ึงมีรูปแบบการใช้ชีวิตและพฤติกรรมการ
ท่องเท่ียวท่ีแตกต่างจากนักท่องเท่ียวกลุ่มอ่ืนๆ นักท่องเท่ียวกลุ่ม Gen Z เติบโตมาพร้อมยุคข้อมูลข่าวสารท่ีมี
เทคโนโลยีอ านวยความสะดวกมากมาย โดยการตัดสินใจส่วนใหญ่ มักได้รับอิทธิพลมาจากข้อมูลบน
อินเทอร์เน็ตและโซเชียลมีเดียในการสร้างแรงบันดาลใจในการท่องเท่ียว (สมรศรี ค าตรง, 2566: 95) ท้ังนี้ การ
ท่องเท่ียวตลาดน้ าในอนาคตกับคนรุ่นใหม่อย่างเช่น Gen Z อาจได้รับความสนใจหรือไม่ได้รับความสนใจมาก
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น้อยเพียงใดยังไม่ทราบได้ ท้ังนี้หากคนรุ่นใหม่ไม่สนใจการท่องเท่ียวตลาดน้ าอีกต่อไป อาจท าให้ตลาดน้ าเกือบ
ท้ังหมดต้องปิดตัวลง และสังคมไทยอาจไม่หลงเหลือรูปแบบการท่องเท่ียวตลาดน้ าอีกต่อไปในอนาคต เช่น 10-
20 ปี ข้างหน้า (วัลภา รัศมีโชติ และคณะ, 2566: 259) นอกจากนั้น จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่างานวิจัย
ท่ีศึกษาการท่องเท่ียวตลาดน้ ากับคนรุ่นใหม่ยังมีไม่มากนัก เนื่องจากงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียว
ตลาดน้ ามักศึกษานักท่องเท่ียวท่ัวไป (ศิริพร อ าไพลาภสุข,อัศวิน แสงพิกุล, 2565: 30) ดังนั้น หากหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องต้องการส่งเสริมการท่องเท่ียวตลาดน้ ากับคนรุ่นใหม่ จ าเป็นต้องมีงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับมุมมองและ
ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวกลุ่มนี้ให้มากขึ้น และเป็นเรื่องท่ีน่าสนใจเพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก เพื่อให้หน่วยงาน
ท่ีเก่ียวข้องน าผลการวิจัยไปใช้ส่งเสริมและพัฒนาการท่องเท่ียวตลาดน้ าในกลุ่มคนรุ่นใหม่ เพื่อสร้างแรงจูงใจ
และกระตุ้นการท่องเท่ียวตลาดน้ ามากยิ่งขึ้น เพื่อให้การท่องเท่ียวตลาดในอนาคตยังอยู่คู่กับสังคมไทยและมีคน
รุ่นใหม่เดินทางไปท่องเท่ียวตลาดน้ ามากขึ้น 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาปัจจัยดึงดูดท่ีท าให้คนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z เดินทางไปท่องเท่ียวตลาดน้ าในเขตภาค
กลาง 
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีคนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z อาจไม่สนใจหรือไม่ต้องการเดินทางไปเท่ียวตลาดน้ า 
 3. เพื่อศึกษาแนวคิดของคนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z ท่ีมีต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวตลาดน้ าในปัจจุบัน 
 
วิธีด้าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 

1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  งานวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมุ่งศึกษาประเด็นเก่ียวกับ
ปัจจัยท่ีท าให้ผู้บริโภคเจเนอเรช่ัน z ต้องการไปเท่ียวตลาดน้ าในเขตภาคกลาง และปัจจัยท่ีท าให้ผู้บริโภค 
เจเนอเรช่ัน z ไม่ต้องการไปเท่ียวตลาดน้ าในเขตภาคกลาง รวมถึงมุมมองของเจเนอเรช่ัน z ท่ีต้องการส่งเสริม
ตลาดน้ ายุคใหม่ 

1.2 ขอบเขตด้านประชากร 
  ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ กลุ่มผู้บริโภคกลุ่มเจเนอเรช่ัน z ซ่ึงก าลังศึกษาระดับปริญญาตรีท่ี
มีอายุระหว่าง 16-24 ปี จ านวน 27 คน 

1.3 ขอบเขตด้านพื้นท่ี 
  งานวิจัยนี้ศึกษาปัจจัยท่ีท าให้ผู้บริโภคเจเนอเรช่ัน z ต้องการและไม่ต้องการไปเท่ียวตลาดน้ าใน
เขตภาคกลาง โดยสัมภาษณ์ผู้บริโภคเจเนอเรช่ัน z ในเขตภาคกลาง รวมถึงกรุงเทพมหานคร 

1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงวันท่ี 15-20 มกราคม 2568 
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยใช้การสังเกตแบบมีส่วนร่วมและการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง  (Semi- structured 
interview form) โดยดัดแปลงค าถามสัมภาษณ์จากวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง (มนตรี เกิดมีมูล, 2560: 154; 
วีรยา เจริญสุข, 2563: 42) เพื่อให้ได้ค าตอบด้านปัจจัยของผู้บริโภคเจเนอเรช่ัน z ท่ีต้องการเดินทางไป
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ท่องเท่ียวตลาดน้ าในเขตภาคกลางในแต่ละด้านท่ีตรงประเด็นครอบคลุมตามท่ีวัตถุประสงค์ท้ัง 3 ข้อ  ตัวอย่าง
ค าสัมภาษณ์ เช่น ท่านคิดว่าปัจจัยอะไรบ้างจะดึงดูดคนเจเนอเรช่ัน z ไปท่องเท่ียวตลาดน้ าในเขตภาคกลาง 
โปรดระบุมาอย่างน้อย 5 ปัจจัย ในขณะเดียวกันผู้วิจัยได้สอบถามปัจจัยท่ี คนเจเนอเรช่ัน z ไม่สนใจไป
ท่องเท่ียวตลาดน้ า ตัวอย่างเช่น เพราะเหตุใดในช่วงหลายปีท่ีผ่านมาท่ีท่านไม่สนใจและไม่ไปท่องเท่ียวตลาดน้ า 
นอกจากนั้นผู้วิจัยยังได้สอบถามแนวคิดของคนรุ่นใหม่ท่ีมีต่อการส่งเสริมท่องเท่ียวตลาดน้ าในปัจจุบัน 
ตัวอย่างเช่น หากท่านเป็นผู้น าเยาวชนรุ่นใหม่ท่านจะมีแนวคิดอะไรหรืออย่างไรต่อการส่งเสริมท่องเท่ียวตลาด
น้ าในปัจจุบัน 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริโภคเจเนอเรช่ัน z ท่ีก าลังศึกษาระดับปริญญาตรีของ
มหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลท่ีมาจากต่างคณะ ต่างช้ันปี และต่างภูมิล าเนา โดยใช้
วิธีการเก็บข้อมูลด้วยวิธีแบบเจาะจง กล่าวคือ เก็บข้อมูลจากผู้ท่ีเคยไปท่องเท่ียวตลาดน้ าอย่างน้อย 1 ครั้ง ใน 
1 ปแีละผู้ท่ีไม่เคยเท่ียวตลาดน้ าเลยในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา โดยผู้วิจัยสัมภาษณ์ท้ังหมด 27 คน โดยแบ่งผู้ท่ีเคยไป
ตลาดน้ า 15 คน มีประสบการณ์ท่องเท่ียวตลาดน้ าในรอบ 1 ปีท่ีผ่านมา และผู้ท่ีไม่เคยไปตลาดน้ า 12 คน ใน
รอบ 1 ปีท่ีผ่านมา 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 งานวิจัยในครั้งนี้ใ ช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ( Content Analysis) เพื่อวิเคราะห์ประเด็นตาม
วัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อวิเคราะห์ค าตอบท่ีได้ตามวัตถุประสงค์การวิจัย โดยการวิเคราะห์ แยกแยะ จัดเนื้อหา
ตามวัตถุประสงค์การวิจัยและตีความสรุปผลวิจัยท่ีได้รับให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการวิจัยเรื่อง ปัจจัยท่ีส่งเสริมให้คนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z เดินทางไปท่องเท่ียวตลาดน้ าในเขต
ภาคกลางกรณีศึกษาเยาวชนระดับปริญญาตรี ผู้วิจัยได้สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ์ ตามวัตถุประสงค์ท้ัง 3 
ข้อ ได้แก่ 1)เพื่อศึกษาปัจจัยดึงดูดท่ีส่งเสริมให้คนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z เดินทางไปท่องเท่ียวตลาดน้ าในเขต
ภาคกลาง 2) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีคนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z ไม่สนใจหรือไม่ต้องการเดินทางไปเท่ียวตลาดน้ าในเขต
ภาคกลาง 3)เพื่อศึกษาแนวคิดของคนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z ท่ีมีต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวตลาดน้ าในปัจจุบัน 
โดยสรุปแยกเป็นประเด็นตามวัตถุประสงค์แต่ละหัวข้อ ดังนี้ 

1. ปัจจัยดึงดูดท่ีส่งเสริมให้คนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z เดินทางไปท่องเท่ียวตลาดน้ าในเขตภาคกลาง 
 ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยท่ีดึงดูดในการท่องเท่ียว ตลาดน้ าของคนกลุ่มเจเนอเรช่ัน z โดยแบ่งเป็น
ปัจจัย 5 ปัจจัย ดังนี้ ได้แก่ 1.ด้านสินค้าท้องถิ่น 2.ด้านกิจกรรมของตลาดน้ า 3.ด้านวิถีชีวิตของชุมชน 4.ด้าน
การถ่ายรูป 5.ด้านบรรยากาศของตลาดน้ า ซ่ึง จะเป็นปัจจัยด้านความหลากหลายของกิจกรรมและ
ประสบการณ์ท่ีสามารถสัมผัสได้ท่ีตลาดน้ าภาคกลางไม่ว่าจะเป็นการเดินชมตลาดท่ีมีการขายสินค้าพื้นเมือง
และอาหารพื้นบ้านท่ีไม่สามารถหาจากท่ีอ่ืนได้ความหลากหลายของสินค้าในตลาดน้ าไม่ว่าจะเป็นของท้องถิ่น 
อาหารพื้นเมือง และผลิตภัณฑ์หัตถกรรมต่าง ๆ ท่ีไม่สามารถหาซ้ือได้จากท่ีอ่ืน นอกจากนี้ ความเป็นธรรมชาติ
และบรรยากาศท่ีมีความเป็นเอกลักษณ์ เช่น การนั่งเรือพายหรือล่องเรือไปตามคลองน้ าก็เป็นส่ิงท่ีท าให้รู้สึก
ตื่นเต้นและอยากไปสัมผัสด้วยตัวเองอีกด้วย ตลาดน้ าในเขตภาคกลางยังสะท้อนถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของ
คนท้องถิ่น ซ่ึงท าให้การท่องเท่ียวมีความหมายมากขึ้นและเป็นประสบการณ์ท่ีน่าจดจ า ซ่ึงท าให้การท่องเท่ียว
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ในตลาดน้ าเป็นการหลีกหนีจากสถานท่ีท่องเท่ียวท่ัวไปท่ีเป็นรูปแบบของห้างสรรพสินค้าและเมืองใหญ่ 
นอกจากนี้ การถ่ายรูปสวยๆ ส าหรับโพสต์ในโซเชียลก็เป็นปัจจัยหนึ่งท่ีท าให้น่าสนใจ เพราะตลาดน้ ามีความ
เป็นธรรมชาติและมีบรรยากาศท่ีแตกต่างจากสถานท่ีท่องเท่ียวอ่ืนๆอีกท้ังตลาดน้ ายังแสดงถึงการใช้ชีวิตของ
สมัยโบราณ ซ่ึงตัวอย่างเช่น ผู้ให้ข้อมูลเพศหญิง อายุ 16 ปี กล่าวว่า ปัจจัยท่ีดึงดูดให้ฉันอยากไปเท่ียวตลาดน้ า
ในเขตภาคกลางคงจะเป็นความหลากหลายของกิจกรรมแลประสบการณ์ท่ีสามารถสัมผัสได้ท่ีนั่น เช่น การเดิน
ชมตลาดท่ีมีการขายสินค้าพื้นเมืองและอาหารพื้นบ้านท่ีไม่สามารถหาจากท่ีอ่ืนได้ ซ่ึงตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลเพศ
ชาย อายุ 17 ปีกล่าวว่า ส่ิงท่ีดึงดูดให้ฉันอยากไปเท่ียวตลาดน้ าในเขตภาคกลางคือความเป็นเอกลักษณ์ของ
ตลาดน้ าท่ีสามารถสัมผัสบรรยากาศและวิถีชีวิตของคนในท้องถิ่นได้อย่างแท้จริง ความหลากหลายของสินค้า
ในตลาดน้ า เป็นต้น ซ่ึงสามารถสรุปเป็นปัจจัยหลักจากการสัมภาษณ์ตามตารางท่ี 1 ดังนี้ 
ตารางท่ี 1: ปัจจัยดึงดูดท่ีส่งเสริมให้ Gen Z ท่องเท่ียวตลาดน้ าภาคกลางจากวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 

ปัจจัยหลัก รายละเอียด 

1. สินค้าท้องถิ่น 
อาหารพื้นเมืองและสินค้าหัตถกรรมท่ีหาซ้ือไม่ได้
จากท่ีอ่ืน 

2. กิจกรรมของตลาดน ้า 
การนั่งเรือพาย การเดินชมตลาด การลองท าอาหาร
ท้องถิ่น 

3. วิถีชีวิตของชุมชน 
ตลาดน้ าสะท้อนวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคน
ท้องถิ่น 

4. การถ่ายรูป 
มีบรรยากาศท่ีสวยงาม เหมาะแก่การแชร์บนโซเช่ียล
มีเดีย 

5. บรรยากาศของตลาดน ้า 
บรรยากาศธรรมชาติ เงียบสงบ และแตกต่างจาก
ห้างสรรพสินค้า 

 

2. ปัจจัยท่ีคนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z ไม่สนใจหรือไม่ต้องการเดินทางไปเท่ียวตลาดน้ าในเขตภาคกลาง 
 ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยท่ีท าให้คนกลุ่มเจเนอเรช่ัน z ไม่สนใจไปท่องเท่ียวตลาดน้ าในเขตภาคกลาง
โดยแบ่งเป็นปัจจัย 4 ปัจจัย ดังนี้ 1.ความไม่สะดวกในการเดินทาง 2.ไม่มีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีดี 3.ท่ีจอดรถ
ไม่เพียงพอ 4.ความปลอดภัย ซ่ึงคือความแออัดของผู้คนในช่วงเทศกาลหรือตอนท่ีตลาดมีคนเยอะ ท าให้การ
เดินทางไม่สะดวกสบายและอาจจะรู้สึกไม่เป็นส่วนตัว นอกจากนี้ การเดินทางไปยังตลาดน้ าบางแห่งอาจจะใช้
เวลานานและไม่สะดวกสบาย โดยเฉพาะหากไม่มีการขนส่งสาธารณะท่ีสะดวกมากพอ อีกท้ังบางตลาดน้ าอาจ
มีราคาสินค้าหรือบริการท่ีค่อนข้างสูงเมื่อเทียบกับคุณค่าหรือส่ิงท่ีได้รับ ซ่ึงอาจท าให้เกิดความไม่พึงพอใจใน
การเลือกไปเท่ียวท่ีนั่นอีกท้ัง การขาดการพัฒนาในด้านความสะดวกสบาย เช่น การจัดการการเดินทางท่ีไม่
สะดวก หรือความสะอาดของสถานท่ีบางแห่ง ก็เป็นปัจจัยท่ีท าให้คนกลุ่มเจเนอเรช่ัน z ไม่อยากไปเท่ียวตลาด
น้ าซ่ึงท าให้ขาดความสนุกในการเย่ียมชม การขาดความสะดวกสบาย: หากตลาดน้ าไม่ได้มีการดูแลส่ิงอ านวย
ความสะดวกท่ีดี เช่น ท่ีจอดรถไม่เพียงพอ, ขาดพื้นท่ีนั่งพัก, หรือระบบสาธารณูปโภคท่ีไม่สะดวก ก็อาจท าให้
รู้สึกไม่คุ้มค่ากับการเดินทาง ซ่ึงถ้าราคาสินค้าหรืออาหารในตลาดน้ าสูงเกินไปเมื่อเทียบกับคุณภาพหรือ
ประสบการณ์ท่ีได้รับ คนกลุ่มเจเนอเรช่ัน z อาจจะเลือกไปท่ีอ่ืนท่ีคุ้มค่ามากกว่ารวมถึง ขาดกิจกรรมท่ีน่าสนใจ
ในตลาดน้ าแต่ละแห่งของภาคกลางหากตลาดน้ าไม่มีการจัดกิจกรรมท่ีน่าสนใจหรือไม่มีการปรับปรุงรูปแบบให้
ทันสมัยและน่าสนใจ อาจท าให้รู้สึกว่าไม่น่าสนใจพอท่ีจะไปท่องเท่ียว ซ่ึงไม่ตรงกับความต้องการของเยาวชนท่ี



178 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ 
ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 เดอืนมีนาคม-เมษายน 2568 

 
มองหาความคุ้มค่าและประสบการณ์ท่ีน่าตื่นเต้นปัญหาด้านความสะอาดและสุขอนามัย หากตลาดน้ าไม่มีการ
ดูแลเรื่องความสะอาดอย่างดีก็อาจท าให้รู้สึกไม่มั่นใจในการท่องเท่ียว และไม่อยากเส่ียงต่อสุขภาพซ่ึงจะท าท า
ให้ผู้บริโภคเกิดความรู้สึกไม่ปลอดภัยหรือไม่สะดวกใจในการเท่ียว ซ่ึงอาจเป็นเพราะด้วยยุคสมัยท่ีเปล่ียนไปคน
รุ่นใหม่นิยมเดินห้างมากกว่าเพราะสะดวกสบายแดดไม่ร้อนพื้นท่ีเยอะไม่แออัดซ่ึงตัวอย่างเช่น ผู้ให้ข้อมูลเพศ
หญิง อายุ 18 ปี กล่าวว่า ปัจจัยท่ีท าให้ฉันไม่สนใจไปท่องเท่ียวตลาดน้ าในเขตภาคกลางอาจเป็นเพราะ ปัญหา
ความแออัด: หากตลาดน้ ามีนักท่องเท่ียวจ านวนมาก มักอาจท าให้รู้สึกอึดอัดและไม่สะดวกสบายในการ
เดินทางหรือการเลือกซ้ือสินค้า ซ่ึงท าให้ขาดความสนุกในการเย่ียมชมและผู้ให้ข้อมูลเพศชายอายุ 18 ปี ปัจจัย
ท่ีท าให้ฉันไม่สนใจไปตลาดน้ าคือการเดินทางท่ีไม่สะดวกมากนัก เพราะบางครั้งตลาดน้ าอยู่ห่างไกลจากท่ีพัก
และต้องใช้เวลาเดินทางนานซ่ึงสามารถสรุปเป็นปัจจัยหลักจากการสัมภาษณ์ตามตารางท่ี 2 ดังนี้ 
ตารางท่ี 2: ปัจจัยท่ีท าให้ Gen Z ไม่สนใจหรือลังเลท่ีจะไปตลาดน้ าจากวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 

ปัจจัยหลัก รายละเอียด 

1. ความไม่สะดวกในการเดินทาง 
ตลาดน้ าบางแห่งอยู่ไกล และระบบขนส่งสาธารณะ
ไม่เอ้ือต่อการเดินทาง 

2. ไม่มีสิ่งอ้านวยความสะดวกท่ีดี ขาดท่ีจอดรถ ห้องน้ าสะอาด หรือพื้นท่ีนั่งพัก 

3. ท่ีจอดรถไม่เพียงพอ ปัญหาท่ีจอดรถแออัด โดยเฉพาะช่วงเทศกาล 

4. ความปลอดภัย 
ตลาดน้ าบางแห่งมีปัญหาความสะอาดและ
สุขอนามัย 

 

3. แนวคิดของคนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z ท่ีมีต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวตลาดน้ าในปัจจุบัน 
 ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยการส่งเสริมและพัฒนาตลาดน้ ายุคใหม่แบ่งออกเป็น 5 ปัจจัย ดังนี้ 
1.ส่ิงอ านวยความสะดวกในพื้นท่ี 2.เอกลักษณ์ความเป็นไทย 3. สินค้าและบริการ 4.ด้านการตลาดออนไลน์ 5. 
ด้านความยั่งยืนซ่ึงควรเน้นท่ีการพัฒนาส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีทันสมัยและตอบสนองความต้องการของ
นักท่องเท่ียวมากขึ้น เช่น การจัดหาท่ีจอดรถท่ีเพียงพอและสะดวก การให้บริการระบบขนส่งสาธารณะท่ี
เช่ือมต่อได้ดี รวมถึงการจัดการพื้นท่ีให้ไม่แออัดเกินไปเพื่อให้ผู้มาเยือนสามารถเพลิดเพลินกับการเดินชมตลาด
ได้อย่างสบาย นอกจากนี้ การสร้างบรรยากาศท่ีเป็นเอกลักษณ์ โดยการเน้นการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่น เช่น 
การแสดงดนตรีพื้นบ้านหรือการจัดกิจกรรมท่ีเช่ือมโยงกับวิถีชีวิตท้องถิ่น จะช่วยดึงดูดนักท่องเท่ียวท่ีต้องการ
ประสบการณ์ท่ีไม่เหมือนใคร อีกท้ัง ควรมีการควบคุมคุณภาพสินค้าและบริการให้มีมาตรฐาน เพื่อสร้างความ
มั่นใจให้กับนักท่องเท่ียวและท าให้ตลาดน้ ากลายเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงในด้านความปลอดภัยและ
คุณภาพรวมถึงมีการใช้เทคโนโลยี: เช่น การสร้างแอปพลิเคชันส าหรับการค้นหาข้อมูลเก่ียวกับตลาดน้ า เช่น 
เวลาท าการ, สถานท่ีตั้ง, และกิจกรรมท่ีจัดขึ้นในวันนั้น เพื่อให้ผู้เย่ียมชมสามารถวางแผนการเดินทางได้สะดวก 
การปรับปรุงส่ิงอ านวยความสะดวก: เช่น การปรับปรุงความสะอาด, ส่ิงอ านวยความสะดวกด้านสุขอนามัย 
การจัดระเบียบการเข้าสถานท่ี และความปลอดภัยในพื้นท่ีตลาดน้ าการน าเสนอสินค้าท่ีหลากหลายและ
คุณภาพดี: เพื่อให้ตอบสนองกับความต้องการของผู้บริโภคท่ีมีความหลากหลาย ท้ังในเรื่องของอาหาร, ของท่ี
ระลึก, หรือสินค้าแฟช่ัน การพัฒนาเหล่านี้จะช่วยเพิ่มประสบการณ์ท่ีดีให้กับนักท่องเท่ียวและดึงดูดให้ตลาดน้ า
มีความน่าสนใจในสายตาของผู้บริโภคในยุคปัจจุบันรวมถึงการสร้างความยั่งยืนและรักษาส่ิงแวดล้อม: ส่งเสริม
การใช้วัสดุท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม เช่น การใช้ถุงพลาสติกน้อยลง การรณรงค์ให้ท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน ซ่ึงจะ
ช่วยสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้กับตลาดน้ าในระยะยาว การพัฒนาในด้านเหล่านี้จะช่วยให้ตลาดน้ าสามารถดึงดูด
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นักท่องเท่ียวท้ังในและต่างประเทศได้มากขึ้น และตอบโจทย์ความต้องการของผู้บริโภคยุคใหม่ท่ีต้องการ
ประสบการณ์ท่ีหลากหลายและสะดวกสบายรวมถึงสร้างประสบการณ์ใหม่ๆ เช่น การจัดกิจกรรมท่ีเก่ียวข้อง
กับวัฒนธรรมท้องถิ่น เช่น การแสดงดนตรีพื้นบ้าน หรือการท ากิจกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้และมีความ
สนุกสนานส าหรับเยาวชน รวมถึงเน้นทางด้านการตลาดไม่ว่าจะเป็นทางการโปรโมทตลาดน้ าผ่านส่ือออนไลน์  
และการใช้แอปพลิเคชันต่างๆ เพื่อให้ผู้คนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก เช่น ตารางเวลาเปิด-ปิด และ
โปรโมช่ันต่างๆและท่ีขาดไม่ได้เลยคือยังคงรักษาความเป็นไทย และวิถีการใช้ชีวิตท่ีเหมือนสมัย  โบราณไว้ เพื่อ
ดึงดูดนักท่องเท่ียวมากยิ่งขึ้นซ่ึงสามารถสรุปเป็นปัจจัยหลักจากการสัมภาษณ์ตามตารางท่ี 3 ดังนี้ 
ตารางท่ี 3: แนวทางส่งเสริมตลาดน้ าให้ดึงดูดคนรุ่นใหม่จากวัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 

แนวทางการพัฒนา รายละเอียด 

1. สิ่งอ้านวยความสะดวก 
จัดท่ีจอดรถให้เพียงพอ พัฒนาห้องน้ าและระบบ
สาธารณูปโภค 

2. เอกลักษณ์ความเป็นไทย 
ส่งเสริมกิจกรรมเชิงวัฒนธรรม เช่น การแสดง
พื้นบ้าน การสาธิตหตัถกรรม 

3. การพัฒนาสินค้าและบริการ 
เพิ่มความหลากหลายของสินค้า อาหาร และของท่ี
ระลึก 

4. การตลาดออนไลน์ 
ใช้โซเชียลมีเดียและแอปพลิเคชันเพื่อให้ข้อมูลการ
เดินทาง โปรโมช่ัน ฯลฯ 

5. ความย่ังยืน 
รณรงค์การท่องเท่ียวแบบเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม 
เช่น ลดการใช้พลาสติก 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการสรุปผลการวิจัยจากการสัมภาษณ์คนกลุ่มเจเนอเรช่ัน z ตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 พบว่า
แบ่งเป็นปัจจัยดึงดูดในการท่องเท่ียวเท่ียวตลาดน้ าของคนกลุ่มเจเนอเรช่ัน z โดยแบ่งเป็นปัจจัย 5 ปัจจัย ดังนี้ 
ได้แก่ 1.ด้านสินค้าท้องถิ่น 2.ด้านกิจกรรมของตลาดน้ า 3.ด้านวิถีชีวิตของชุมชน 4.ด้านการถ่ายรูป 5.ด้าน
บรรยากาศของตลาดน้ าดึงดูดในการท่องเท่ียวตลาดน้ า ซ่ึงเป็นปัจจัยหลักท่ีดึงดูดคนรุ่นใหม่ให้ไปท่องเท่ียว
ตลาดน้ าคือ ความหลากหลายของกิจกรรมและประสบการณ์ท่ีตลาดน้ าสามารถมอบให้ เช่น การชมสินค้า
พื้นเมืองและอาหารท้องถิ่นท่ีไม่สามารถหาซ้ือได้จากท่ีอ่ืน ๆ การใช้เรือพายหรือการล่องเรือท่ีมีความเป็น
เอกลักษณ์ การถ่ายภาพเพื่อโพสต์ในโซเชียลมีเดีย และบรรยากาศท่ีเช่ือมโยงกับวิถีชีวิตท้องถิ่นซ่ึงสะท้อนถึง
ความเป็นธรรมชาติและความเป็นไทย นอกจากนี้ การหลีกหนีจากสถานท่ีท่องเท่ียวแบบห้างสรรพสินค้าหรือ
เมืองใหญ่ท าให้ตลาดน้ าดูมีเสน่ห์และดึงดูดเยาวชนท่ีต้องการความแตกต่างและประสบการณ์ท่ีไม่เหมือนใคร 
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของวีรยา เจริญสุข (2563: 44) พบว่า ด้านทางกายภาพของตลาดน้ า ด้านสินค้าผลิด
ภัณฑ์ ด้านช่องทางการตลาดเป็นปัจจัยดึงดูดให้นักท่องเท่ียวชาวไทยเดินทางมาท่องเท่ียวตลาดน้ าอัมพวา 
จังหวัดสมุทรสงครามมากท่ีสุด ซ่ึงผลการวิจัยข้อท่ี 1 ผู้ประกอบการตลาดน้ าแต่ละแห่งสามารถน าแนวทาง
ผลการวิจัยไปพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวให้มีความดึงดูดมากยิ่งขึ้น 
 จากการสรุปผลการวิจัยจากการสัมภาษณ์คนกลุ่มเจเนอเรช่ัน z ตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 พบว่า
แบ่งเป็น 4 ปัจจัย ดังนี้ 1.ความไม่สะดวกในการเดินทาง 2.ไม่มีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีดี 3.ท่ีจอดรถไม่
เพียงพอ 4.ความปลอดภัย ซ่ึงเป็นปัจจัยท่ีท าให้ไม่สนใจท่องเท่ียวตลาดน้ าได้ แม้ว่าตลาดน้ าจะมีเสน่ห์ แต่ยังมี
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ปัจจัยบางประการท าให้คนกลุ่มเจเนอเรช่ัน Z ไม่สนใจเดินทางไปท่องเท่ียวตลาดน้ า โดยหลักๆ ได้แก่ ความ
แออัดของผู้คนในช่วงเทศกาลท่ีท าให้การเดินทางไม่สะดวกสบาย ความไม่สะดวกในการเดินทางไปยังตลาดน้ า
บางแห่ง เนื่องจากขาดการขนส่งสาธารณะท่ีมีประสิทธิภาพ ความไม่คุ้มค่าเมื่อเทียบกับราคาสินค้าและบริการ
ท่ีสูงกว่าท่ีควรจะเป็น รวมถึงปัญหาความสะอาดและการขาดส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ เช่น ท่ีจอดรถและ
พื้นท่ีพักผ่อนท่ีไม่เพียงพอ ซ่ึงท าให้การเท่ียวตลาดน้ าไม่สนุกและไม่น่าสนใจส าหรับเยาวชนในปัจจุบัน ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของนงลักษณ์ ลัคนทินากร,สุรัฐ บุญทรง และอุทัย แก้วกลม (2567: 78) พบว่า ด้าน
ความความแออัดเป็นปัจจัยของนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวตลาดน้ าด าเนินสะดวกจังหวัดราชบุรี ซ่ึง
ส่งผลในความปลอดภัยในด้านต่างๆไม่ว่าจะเป็นความปลอดภัยด้านสุขอนามัยรวมถึงขาดการดูแลส่ิงอ านวย
ความสะดวกให้มีคุณภาพซ่ึงผลการวิจัยข้อท่ี 2 ผู้ประกอบการตลาดน้ าแต่ละแห่งสามารถน าไปเป็นแนวทาง
ปรับปรุงข้อเสียของตลาดน้ าให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 จากการสรุปผลการวิจัยจากการสัมภาษณ์คนกลุ่มเจเนอเรช่ัน Z ตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 พบว่า
แนวคิดในการส่งเสริมการท่องเท่ียวตลาดน้ า จากการวิจัย, แนวคิดของคนรุ่น Z แบ่งออกเป็น 5 ปัจจัยดังนี้ 1.
ส่ิงอ านวยความสะดวกในพื้นท่ี 2.เอกลักษณ์ความเป็นไทย 3. สินค้าและบริการ 4.ด้านการตลาดออนไลน์ 5. 
ด้านความยั่งยืนต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวตลาดน้ าเน้นไปท่ีการพัฒนาส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีทันสมัย เช่น 
ท่ีจอดรถท่ีเพียงพอ ระบบขนส่งท่ีสะดวก การรักษาความสะอาด และความปลอดภัยในพื้นท่ีตลาดน้ า เพื่ อให้
การเดินทางไปท่องเท่ียวสะดวกสบายและปลอดภัย นอกจากนี้การใช้เทคโนโลยีในการช่วยส่งเสริมการ
ท่องเท่ียว เช่น การสร้างแอปพลิเคชันส าหรับให้ข้อมูลต่างๆ เก่ียวกับตลาดน้ าก็เป็นแนวคิดท่ีช่วยให้การเข้าถึง
ตลาดน้ าง่ายข้ึน รวมถึงการพัฒนาและรักษาวัฒนธรรมท้องถิ่น โดยการจัดกิจกรรมท่ีเช่ือมโยงกับวิถีชีวิตดั้งเดิม 
เช่น การแสดงดนตรีพื้นบ้าน การเรียนรู้การท าอาหารพื้นบ้าน หรือกิจกรรมท่ีสร้างความสนุกสนานแก่เยาวชน
ท่ีเข้ามาท่องเท่ียวสอดคล้องกับงานวิจัยของ (วัลภา รัศมีโชติ และคณะ, 2566: 269) พบว่า ได้มีแนวทางการ
พัฒนาและการส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนตลาดน้ าอัมพวาในด้านต่างๆไม่ว่าจะเป็นด้านบริหารจัดการ ด้าน
พัฒนากิจกรรมการท่องเท่ียวให้สอดคล้องกับบริบทของพื้นท่ีความต้องการของนักเท่ียวอีกท้ังยังมีการส่งเสริม
ด้านการอนุรักษ์ส่งมรดกทางวัฒนธรรมของชุมชนตลาดน้ าอัมพวาอีกท้ังยังให้ความส าคัญกับด้านบริการและ
ความปลอดภัยของนักท่องเท่ียวท่ีมาเยือนตลาดน้ าอัมพวาซ่ึงผลการวิจัยข้อท่ี 3 ผู้ประกอบการตลาดน้ าแต่ละ
แห่งสามารถน าไปเป็นแนวทางพัฒนาตลาดน้ าของตนให้เป็นที่สนใจของนักท่องเท่ียวมากยิ่งขึ้น 
 
องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 คนกลุ่มเจเนอเรช่ัน z ให้ความสนใจตลาดน้ าเพราะความเป็นเอกลักษณ์และประสบการณ์ท่ีแตกต่าง
จากการท่องเท่ียวในเมือง  ซ่ึงมีปัจจัยดึงดูด ได้แก่ 1.สินค้าท้องถิ่นและอาหารพื้นเมืองท่ีหาได้ยากใน
ห้างสรรพสินค้า 2.กิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่น การล่องเรือ พายเรือ หรือชมการแสดงพื้นบ้าน 3.บรรยากาศ
และวิถีชีวิตชุมชน ท่ีให้ความรู้สึกย้อนยุคและใกล้ชิดธรรมชาติ 4.โอกาสในการถ่ายรูปเพื่อแชร์บนโซเชียลมีเดีย 
ซ่ึงเป็นแรงจูงใจส าคัญของคนกลุ่มเจเนอเรช่ัน z ซ่ึงงานวิจัยนี้ช่วยให้เข้าใจ "พฤติกรรมการท่องเท่ียวของคนรุ่น
ใหม่" ท่ีเปล่ียนไปจากอดีต โดย โซเชียลมีเดียและประสบการณ์เชิงลึกซ่ึงมีความแตกต่างกับวิจัยท่ีผ่านมาโดย
งานวิจัยนี้กลายเป็นตัวแปรส าคัญท่ีกระตุ้นให้พวกเขาเลือกเดินทางไปตลาดน้ า ซ่ึงองค์ความรู้นี้สามารถใช้ต่อ
ยอดในการพัฒนาการท่องเท่ียวตลาดน้ าให้ตอบโจทย์กลุ่มนักท่องเท่ียวรุ่นใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 



181 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ 
ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 เดอืนมีนาคม-เมษายน 2568 

 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ข้อเสนอแนะการน าผลวิจัยไปใช้ 
 ส าหรับผลข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้จะมาจากผลการวิจัย 3 ประเด็นจากวัตถุประสงค์ท้ัง 3 ข้อ
คือ 1.ผลการวิจัยเก่ียวกับปัจจัยดึงดูดท่ีส่งเสริมให้คนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z เดินทางไปท่องเท่ียวตลาดน้ าในเขต
ภาคกลาง 2.ผลการวิจัยเก่ียวกับปัจจัยท่ีคนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z ไม่สนใจหรือไม่ต้องการเดินทางไปเท่ียวตลาด
น้ าในเขตภาคกลาง 3.ผลการวิจัยเก่ียวกับแนวคิดของคนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z ท่ีมีต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียว
ตลาดน้ าในปัจจุบัน มีดังต่อไปนี้ 
  1.1 ผลการวิจัยเก่ียวกับปัจจัยดึงดูดท่ีส่งเสริมให้คนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z เดินทางไปท่องเท่ียว
ตลาดน้ าในเขตภาคกลางจะเป็นทางด้านความหลากหลายของสินค้าและอาหารท้องถิ่นที่ไม่สามารถหาจากท่ี
อ่ืนได้ ความเป็นธรรมชาติและวิถีชีวิตของคนท้องถิ่นที่สามารถสัมผัสได้โดยตรงความหลากหลายของกิจกรรม
และประสบการณ์ท่ีตลาดน้ าสามารถมอบให้ เช่น การชมสินค้าพื้นเมืองและอาหารท้องถิ่นท่ีไม่สามารถหาซ้ือ
ได้จากท่ีอ่ืน ๆ การใช้เรือพายหรือการล่องเรือท่ีมีความเป็นเอกลักษณ์ ดังนั้นผู้น าชุมชนและผู้ประกอบการด้าน
ตลาดน้ าแต่ละจังหวัดในภาคกลางควรน าความคิดเห็นท่ีได้จากการสัมภาษณ์เหล่านี้มาท าเป็นจุดแข็งเพื่อใช้
สร้างเป็นภาพลักษณ์ท่ีโดดเด่นและประชาสัมพันธ์ให้นักท่องเท่ียวมีความสนใจในการเดินทางมาท่องเท่ียว
ตลาดน้ าในเขตภาคกลางมากยิ่งขึ้นอีกท้ังควรมีการพัฒนากิจกรรมท่ีน่าสนใจเพิ่มเติม เช่น การจัดกิจกรรมทาง
วัฒนธรรม การแสดงดนตรีพื้นบ้าน หรือกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงกับวิถีชีวิตท้องถิ่น เพื่อให้เยาวชนมี
ประสบการณ์ท่ีหลากหลายและเพิ่มความน่าสนใจในการเย่ียมชมตลาดน้ า 
  1.2 ผลการวิจัยเก่ียวกับปัจจัยท่ีคนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z ไม่สนใจหรือไม่ต้องการเดินทางไปเท่ียว
ตลาดน้ าในเขตภาคกลางจะเป็นด้านความแออัดของผู้คนในช่วงเทศกาลหรือตอนท่ีตลาดน้ ามีผู้คนเยอะ ราคา
สินค้าหรือบริการท่ีสูงกว่าคุณค่าหรือส่ิงท่ีได้รับความสะดวกในการเดินทางท่ีไม่ดี เช่น ขาดระบบขนส่งท่ี
เช่ือมโยงหรือไม่มีท่ีจอดรถเพียงพอรวมถึงความสะอาดและสุขอนามัยท่ีไม่ดีในบางแห่ง ดังนั้นผู้น าชุมชนและ
ผู้ประกอบการด้านตลาดน้ าแต่ละจังหวัดในภาคกลางควรน าความคิดเห็นท่ีได้จากการสัมภาษณ์เหล่านี้มา
ปรับปรุงแก้ไขด้านต่างๆให้ดีขึ้นเช่น มีการจัดการด้านการไหลของผู้เข้าชมให้มีประสิทธิภาพ โดยการจัด
ช่วงเวลาเย่ียมชมท่ีไม่หนาแน่น หรือการจ ากัดจ านวนผู้เข้าชมในแต่ละช่วงเวลา เพื่อลดความแออัดและท าให้ผู้
เข้าชมมีประสบการณ์ท่ีดีในการท่องเท่ียว อีกท้ังควรมีการพัฒนาคุณภาพสินค้าและบริการด้วยการควบคุม
คุณภาพของสินค้าพื้นเมืองและบริการต่างๆ จะช่วยสร้างความมั่นใจให้กับนักท่องเท่ียว โดยเฉพาะในตลาดน้ า
ท่ีมีการแสดงออกถึงการอนุรักษ์วัฒนธรรมและวิถีชีวิตท้องถิ่น ควรส่งเสริมให้สินค้ามีคุณภาพและตอบโจทย์
ความต้องการของผู้บริโภคยุคใหม่ เช่น อาหารท้องถิ่น , ของท่ีระลึก หรือสินค้าหัตถกรรมท่ีมีคุณค่าทาง
วัฒนธรรมและต้องท าการปรับปรุงส่ิงอ านวยความสะดวกและการเดินทางไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาระบบการ
ขนส่งสาธารณะหรือจัดหาท่ีจอดรถท่ีสะดวกและเพียงพอจะช่วยลดความไม่สะดวกในการเดินทางและท าให้
ตลาดน้ าเข้าถึงได้ง่ายข้ึน ส าหรับการพัฒนาส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น พื้นท่ีพักผ่อนหรือการรักษาความ
สะอาดของสถานท่ี จะช่วยให้เยาวชนรู้สึกสบายใจในการท่องเท่ียว และส่งผลต่อการตัดสินใจในการกลับมา
เย่ียมชมในอนาคต 
  1.3 ผลการวิจัยเก่ียวกับแนวคิดของคนรุ่นใหม่เจเนอเรช่ัน z ท่ีมีต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียว
ตลาดน้ าในปัจจุบันจะเป็นด้านการพัฒนาส่ิงอ านวยความสะดวกให้ทันสมัยและสะดวกสบาย เช่น ระบบขนส่ง
ท่ีเช่ือมโยงกับพื้นท่ีรอบ ๆ การจัดการพื้นท่ีจอดรถและการปรับปรุงส่ิงอ านวยความสะดวกด้านสุขอนามัย การ
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ใช้เทคโนโลยี เช่น การสร้างแอปพลิเคชันส าหรับนักท่องเท่ียวท่ีสามารถดูข้อมูลกิจกรรม สินค้า หรือบริการท่ี
ตลาดน้ ามีในแต่ละแห่ง ดังนั้นผู้น าชุมชนและผู้ประกอบการด้านตลาดน้ าแต่ละจังหวัดในภาคกลางควรน าความ
คิดเห็นท่ีได้จากการสัมภาษณ์เหล่านี้มาพัฒนาส่งเสริมส่ิงเหล่านี้ให้ดียิ่งขึ้นไม่ว่าจะเป็นพัฒนาการใช้เทคโนโลยี
นวัตกรรมให้เสถียรภาพเพื่ออ านวยความสะดวกแก่นักท่องเท่ียวมากยิ่งขึ้นรวมถึงส่งเสริมการจัดกิจกรรมใหม่ๆ 
ซ่ึงการเน้นพัฒนาประสบการณ์และสะดวกสบายในการเดินทางไปตลาดน้ าจะช่วยดึงดูดผู้บริโภคเจเนอเรช่ัน Z 
ได้มากขึ้น เพราะกลุ่มนี้ค านึงถึงความสะดวกสบายและประสบการณ์ท่ีแตกต่า งจากการท่องเท่ียวในสถานท่ี
อ่ืนๆ 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษากลุ่มตัวอย่างท่ีหลากหลายข้ึน เช่น นักท่องเท่ียววัยท างาน หรือชาวต่างชาติท่ี
เดินทางมาท่องเท่ียวตลาดน้ าในเขตภาคกลาง เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีครอบคลุมมากขึ้น 
  2.2 ควรศึกษาและเปรียบเทียบตลาดน้ าในภูมิภาคอ่ืน เช่น ภาคเหนือหรือภาคใต้ เพื่อดูความ
แตกต่างในปัจจัยท่ีดึงดูดนักท่องเท่ียวและแนวทางการพัฒนา 
  2.3 ควรศึกษาแนวโน้มพฤติกรรมของนักท่องเท่ียว Generation Z ในอีก 3-5 ปีข้างหน้า รวมถึง
ปัจจัยท่ีอาจส่งผลต่อความนิยมในการท่องเท่ียวตลาดน้ า 
  2.4 ควรใช้การวิจัยเชิงปริมาณเพิ่มเติม เพื่อเก็บข้อมูลในวงกว้างและสามารถน าไปวิเคราะห์เชิง
สถิติให้ได้ผลลัพธ์ท่ีชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากขึ้น 
  2.5 ควรศึกษาแนวทางการน าเทคโนโลยี เช่น แอปพลิเคช่ันด้านการท่องเท่ียว หรือแพลตฟอร์ม
ดิจิทัล มาใช้ในการส่งเสริมการท่องเท่ียวตลาดน้ าให้สอดคล้องกับพฤติกรรมของคนรุ่นใหม่ โดยหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องไม่ว่าจะเป็นกรมการท่องเท่ียวมาคอยช่วยพัฒนาส่งเสริมแอปพลิเคช่ันด้านการท่องเท่ียว หรือ
แพลตฟอร์มดิจิทัลจะยิ่งช่วยท าให้ตลาดน้ ามีความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น 
 
เอกสารอ้างอิง (References) 
นงลักษณ์ ลัคนทินากร สุรัฐ บุญทรง และ อุทัย แก้วกลม (2567). ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการจัดการความ

ปลอดภัยของนักท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวตลาดน้ าด าเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี. วารสารสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์แห่งรัตนโกสินทร์. 6(2): 66-80. 

มนตรี เกิดมีมูล. (2560). ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเดินทางท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยในแหล่งท่องเท่ียวท่ีมี
คุณภาพได้มาตรฐาน: กรณีศึกษา ตลาดริมน้ าคลองแดน อ าเภอระโนด จังหวัดสงขลา. วารสาร 
พัฒนบริหารศาสตร์. 57(1): 146-163 https://so04.tci-thaijo.org/index.php/NDJ/article/view 
/72867/65409 

วัลภา รัศมีโชติ วรเดช จันทรศร วิพร เกตุแก้ว และเพ็ญศรี ฉิรินัง. (2566). แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียว
โดยชุมชนอย่างยืนของตลาดน้ าอัมพวาและตลาดน้ าด าเนินสะดวก. วารสารการบริหารการปกครอง
และนวัตกรรมท้องถิ่น. 7(3): 257-272. https://so03.tci-]thaijo.org/index.php/JLGISRRU/ 
article/view/269044/181008 

วีรยา เจริญสุข. (2563). ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวชาวไทยต่อปัจจัยในการตัดสินใจเดินทางมาท่องเท่ียว 
ตลาดน้ าอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม. วารสารนวัตกรรมการบริหารและการจัดการ. 7(1): 39-47. 
https://so02.tci-thaijo.org/index.php/RCIM/article/view/201314/151924 

https://so04.tci-thaijo.org/index.php/NDJ/article/view%20/72867/65409
https://so04.tci-thaijo.org/index.php/NDJ/article/view%20/72867/65409
https://so03.tci-]thaijo.org/index.php/JLGISRRU/
https://so02.tci-thaijo.org/index.php/RCIM/article/view/201314/151924


183 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ 
ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 เดอืนมีนาคม-เมษายน 2568 

 
ศิริพร อ าไพลาภสุข อัศวิน แสงพิกุล.(2565). การวิเคราะห์องค์ความรู้จากงานวิจัยสู่แนวทางการพัฒนาตลาด

น้ าเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน. วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์. 5(4): 29-
40 https://so03.tci-thaijo.org/index.php/assr/article/view/261906/174592 

สมรศรี ค าตรง. (2566). พฤติกรรมนักท่องเท่ียวกลุ่ม Generation Z ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล.
วารสารวิชาการเซาธ์อีสท์บางกอก (สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์). 9(1): 93-107 
https://so05.tci-thaijo.org/index.php/SB_Journal/article/view/263767/178821 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://so03.tci-thaijo.org/index.php/assr/article/view/261906/174592
https://so05.tci-thaijo.org/index.php/SB_Journal/article/view/263767/178821


184 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ 
ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 เดอืนมีนาคม-เมษายน 2568 

 
 

 

 

 

 

 

 


