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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้ 1) เพื่อวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
(SWOT analysis) ของการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในประเทศไทย 2) เพื่อวิเคราะห์กิจกรรมการท่องเท่ียวของ 
โฮมสเตย์ท่ีเก่ียวข้องกับซอฟพาวเวอร์ (Soft Power) ของประเทศไทย และ 3) เพื่อวิเคราะห์ TOWS Matrix 
โดยบูรณาการร่วมกับ ซอฟพาวเวอร์ (Soft Power) ท่ีมาจากการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในประเทศไทย งานวิจัยนี้
ด าเนินเก็บข้อมูลจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ และใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อวิเคราะห์
ข้อมูล 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) จุดแข็งของการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในประเทศไทยมีหลายด้าน เช่น เอกลักษณ์
ทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท้องถิ่น ราคาท่ีพักไม่แพง และความเป็นมิตรของคนในท้องถิ่น ส าหรับจุดอ่อนมี
หลายด้านเช่นกัน อาทิ ท่ีพักยังขาดมาตรฐาน การบริการไม่สม่ าเสมอและขาดการประชาสัมพันธ์และ
การตลาดท่ีดี ส่วนโอกาสของการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในประเทศไทย เช่น กระแสการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ี
ก าลังเติบโต และการขยายตัวของตลาดการท่องเท่ียว รวมถึงการพัฒนาของโซเชียลมีเดีย อย่างไรก็ตาม การ
ท่องเท่ียวโฮม   สเตย์อาจมีอุปสรรคจากปัจจัยภายนอก เช่น สภาพอากาศและภัยธรรมชาติและการขยายตัว
ของท่ีพักแรมท่ีได้มาตรฐาน 2) ส าหรับกิจกรรมการท่องเท่ียวของโฮมสเตย์ท่ีมีศักยภาพดึงดูดนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติ ซ่ึงเก่ียวข้องกับซอฟพาวเวอร์ พบว่า มีหลายด้าน เช่น อาหารไทย วัฒนธรรม และประเพณีไทย 
เป็นต้น 3) ส าหรับกลยุทธ์ TOWS Matrix ผู้ประกอบการโฮมสเตย์ควรเน้นกลยุทธ์ Strength & Opportunity 
(SO) เป็นหลัก ท้ังนี้ ผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้พัฒนากลยุทธ์
การท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในแต่ละภูมิภาคของประเทศ 
ค าส าคัญ (Keywords) : การท่องเท่ียวโฮมสเตย์; กลยุทธ์การท่องเท่ียว; โฮมสเตย์เชิงสร้างสรรค์ 
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Abstract 
 This research article had the following research objectives: 1) to analyze strengths, 
weaknesses, opportunities, and threats (SWOT) of homestay tourism in Thailand, 2) to analyze 
the tourism activities of homestays related to Thailand's soft power, and 3) to analyze the 
TOWS Matrix by integrating it with the soft power derived from homestay tourism in Thailand. 
This research collected data from secondary sources and used content analysis to analyze 
the data. 
 The research findings revealed that 1) the strengths of homestay tourism in Thailand 
include various aspects such as cultural uniqueness and local lifestyles, affordable 
accommodation prices, and the friendliness of local people. As for the weaknesses, there 
were several areas as well, such as the lack of accommodation standards, inconsistent service, 
and inadequate publicity and marketing. As for the opportunities for homestay tourism in 
Thailand, they include the growing trend of cultural tourism, the expansion of the tourism 
market, and the development of social media. However, homestay tourism might face 
obstacles from external factors such as weather conditions, natural disasters, and the 
expansion of standardized accommodations. 2) For homestay tourism activities with the 
potential to attract foreign tourists, there were several aspects related to soft power such as 
Thai food, culture, and traditions, etc. 3) For the TOWS matrix strategy, homestay operators 
should primarily focus on the strength & opportunity (SO) strategy. The research findings will 
be beneficial to the relevant agencies for developing homestay tourism strategies in each 
region of the country. 
Keywords: Homestay tourism; Tourism Strategy; Creative Homestay 
 
บทน า (Introduction) 
 การท่องเท่ียวโฮมสเตย์ (homestay tourism) หรือการท่องเท่ียวเพื่อสัมผัสวัฒนธรรมชนบทได้เริ่ม
มีการกล่าวถึงในบริบทสังคมไทยเป็นระยะเวลากว่า 20 ปีมาแล้ว (Boonto, Hongsakul, & Kasornbua, 
2015: 54) ปัจจุบันการท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย์มีแนวโน้มท่ีจะได้รับความสนใจมากขึ้นจากนักท่องเท่ียว
โดยเฉพาะกลุ่มท่ีสนใจวิถีชีวิตท่ีเรียบง่าย ท่ามกลางธรรมชาติท่ีสวยงาม เงียบสงบ และได้เรียนรู้วัฒนธรรม
ท้องถิ่น (Dabsomdet, 2016: 314) ดังนั้น การท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย์จึงเป็นรูปแบบหนึ่งของการท่องเท่ียว
ทางเลือก (alternative tourism) ท่ีแตกต่างจากการท่องเท่ียวแบบมวลชน (mass tourism) โดยนักท่องเท่ียว
สามารถเลือกมาท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย์เพื่อสัมผัสกับวิถีชีวิตของคนในชุมชม ซ่ึงเป็นการเดินทางท่องเท่ียวไป
ยังชุมชนหรือหมู่บ้านเล็กๆ แต่ให้คุณค่า ประสบการณ์ และการเรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่นที่นักท่องเท่ียวจะไม่ได้
รับประสบการณ์เหล่านี้จากการท่องเท่ียวแบบมวลชน ตัวอย่างประสบการณ์จากการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ เช่น 
การทานอาหารท้องถิ่น การใส่ชุดไทย การร่วมท ากิจกรรมกับคนในชุมชน หรือการไปวัดและท าบุญกับเจ้าของ
บ้าน เป็นต้น (จติกา คุ้มเรือน, 2563: 327; สุรีรัตน์ เครือบคนโท และกันฑิมาลย์ จินดาประเสริฐ, 2566: 100) 
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 ในวงการวิชาการได้มีการกล่าวถึงโฮมสเตย์ไว้ว่าเป็นท่ีพักสัมผัสวัฒนธรรมชนบทซ่ึงหมายถึงบ้านพัก
ท่ีนักท่องเท่ียวสามารถพักร่วมกับเจ้าของบ้าน โดยนักท่องเท่ียวมีวัตถุประสงค์ท่ีจะเรียนรู้วัฒนธรรมและวิถีชีวิต
ของชาวบ้าน โดยเจ้าของบ้านมีการจัดการเรื่องท่ีพักและอาหารไว้บริการให้แก่นักท่องเท่ียว อีกท้ังนักท่องเท่ียว
อาจร่วมท ากิจกรรมต่างๆกับชาวบ้านในชุมชน (จติกา คุ้มเรือน , 2563: 327) การพักโฮมสเตย์จะก่อให้เกิด
กระบวนการเรียนรู้ (learning process) ร่วมกันระหว่างเจ้าของบ้าน ชุมชน และนักท่องเท่ียว ซ่ึงเป็นการ
สร้างความรู้  ( knowledge) ความเข้าใจ ( understanding) และเกิด ทัศนคติ (attitude)  ท่ีดีระหว่าง
นักท่องเท่ียวกับคนในชุมชน อันเนื่องมาจากการแลกเปล่ียนประสบการณ์ร่วมกัน (Sanedee, 2021: 16) ท้ังนี้ 
ท่ีพักในรูปแบบ โฮมสเตย์หรืออาจเรียกว่าการท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย์นั้น นอกจากจะได้รับความสนใจจาก
นักท่องเท่ียวแล้ว นักวิชาการจ านวนมากยังให้ความสนใจในการท่องเท่ียวประเภทนี้เช่นกัน โดยมีการ
ศกึษาวิจัยเก่ียวกับการท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย์กันมากขึ้นในช่วงระยะ 10 ปีท่ีผ่านมา เพื่อสร้างองค์ความรู้เพื่อ
น าไปพัฒนาและส่งเสริมการท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย์ให้มีความยั่งยืนในระดับท้องถิ่น 
 อย่างไรก็ตาม จากการวิเคราะห์วรรณกรรมพบว่า นักวิชาการมักศึกษาการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในมิติ
ของการท่องเท่ียวเชิงชุมชนหรือเชิงวัฒนธรรมมากกว่า การคิดวิเคราะห์ในเชิงกลยุทธ์ ( Strategic Analysis) 
อย่างเช่น SWOT analysis หรือ TOWS Matrix ซ่ึงอาจท าให้การส่งเสริมการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ขาดขั้นตอน
การด าเนินงานเชิงกลยุทธ์เพื่อให้สามารถแข่งขันได้ในสภาวะการณ์ปัจจุบัน ท่ีพฤติกรรมนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่
ได้เปล่ียนแปลงไป ปัจจุบัน นักวิชาการจ านวนมากได้น าแนวคิดเชิงกลยุทธ์การตลาดอย่างเช่น SWOT 
Analysis หรือ TOWS Matrix มาวิเคราะห์กลยุทธ์การท่องเท่ียวประเภทต่างๆ เช่น น าจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรคของโฮมสเตย์มาวิเคราะห์ตามด้วยมาวิเคราะห์กลยุทธ์หลักการตลาดจาก TOWS Matrix เพื่อเป็น
แนวทางในการพัฒนาโฮมสเตย์ในประเทศไทย นอกจากนี้ในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมา แนวคิดเรื่อง "ซอฟพาวเวอร์" 
ได้ถูกน ามาใช้เป็นเครื่องมือส าคัญในการส่งเสริมการท่องเท่ียว โดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับโฮมสเตย์ท่ีสามารถใช้
เอกลักษณ์ท้องถิ่นเป็นจุดขายในการดึงดูดนักท่องเท่ียวต่างชาติ (สุภาพิชญ์ ถิระวัฒน์, 2565: 3) 
 นอกจากนั้น การทบทวนวรรณกรรมยังพบว่า งานวิจัยท่ีศึกษาวิจัยเก่ียวกับการท่องเท่ียวแบบ 
โฮมสเตย์ในประเทศไทยนั้น ยังขาดการบูรณาการร่วมกับการพัฒนาการท่องเท่ียวสมัยใหม่ หรือแนวคิด
สมัยใหม่ เช่น แนวคิดเรื่องพลังอ านาจละมุน หรือซอฟพาวเวอร์ ( Soft Power) (ในบทความนี้จะขอใช้ค า
ภาษาอังกฤษ soft power ตลอดท้ังบทความ เนื่องจากเป็นค าดั่งเดิม โดยค านี้ได้รับการยอมรับและใช้กันอย่าง
กว้างขวางในงานวิชาการท่ีปรากฎในฐานข้อมูล TCI) ซ่ึงเป็นแนวคิดเก่ียวกับอ านาจในความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศท่ี Professor Joseph S. Nye อาจารย์แห่งมหาวิทยาลัย Harvard ได้อธิบายไว้ว่า Soft Power 
หมายถึง ความสามารถในการชักจูงใจหรือโน้มน้าวใจ โดยท าให้ผู้อ่ืนมีความพึงพอใจหรือเต็มใจเปล่ียน
พฤติกรรม ยอมรับ หรือคล้อยตามในส่ิงท่ีสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้อ านาจ โดยปราศจากการคุกคาม
หรือการแลกเปล่ียนส่ิงใด (สุภาพิชญ์ ถิระวัฒน์ , 2565: 2) ท้ังนี้ soft power อาจมีได้ในหลายศาสตร์ เช่น 
ศิลปะ เส้ือผ้าแฟช่ัน หรืออุตสาหกรรมสร้างสรรค์ เช่น ดนตรี หรือ ภาพยนตร์ เป็นต้น 
 ดังนั้น งานวิจัยในครั้งนี้จะน าแนวคิดเรื่อง Soft Power มาวิเคราะห์ร่วมกับ แนวคิด SWOT 
Analysis ในมิติของการท่องเท่ียวโฮมสเตย์หรือการใช้พลังอ านาจละมุนท่ีมาจากทรัพยากรด้านการท่องเท่ียว
ในระดับท้องถิ่นเพื่อสร้างจุดแข็งให้แก่การท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในประเทศไทย โดยหากวิเคราะห์ให้ลึกซ้ึงแล้วจะ
พบว่า การท่องเท่ียวโฮมสเตย์นั้นมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับพลังอ านาจละมุน (Soft Power) ในมิติของ
ศักยภาพและความดึงดูดใจทางด้านวัฒนธรรมท้องถิ่น (Local Culture Power) ท่ีกระตุ้นท าให้นักท่องเท่ียว
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ชาวต่างชาติเกิดความรู้สึกสนใจ ช่ืนชอบ และเป็นปัจจัยดึงดูดให้เกิดการเดินทางท่องเท่ียวเข้ามายังชุมชนและ
เลือกพักโฮมสเตย์ในบางโอกาส แทนการพักท่ีโรงแรมในตัวเมืองทุกครั้งไป ท้ังนี้มีงานวิจัยหลายเรื่องระบุว่า 
นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติให้ความสนใจในการพักโฮมสเตย์ในประเทศไทย เนื่องจากหลายปัจจัย เช่น อัธยาศัย
ไมตรีของเจ้าของบ้าน วัฒนธรรมไทย การเรียนรู้วิถีชีวิตท้องถิ่น และการท ากิจกรรมร่วมกับคนในชุมชน 
เป็นต้น (มนตรี เกิดมีมูล, 2561: 111; สิทธิศักดิ์ โพธ์ิศรี และคณะ, 2567: 550) 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ( SWOT analysis) ของการท่องเท่ียว 
โฮมสเตย์ในประเทศไทย 
 2. เพื่อวิเคราะห์กิจกรรมการท่องเท่ียวของโฮมสเตย์ท่ีเก่ียวข้องกับซอฟพาวเวอร์ (Soft Power) ของ
ประเทศไทย 
 3. เพื่อวิเคราะห์ TOWS matrix โดยบูรณาการร่วมกับ ซอฟพาวเวอร์ (Soft Power) ท่ีมาจากการ
ท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในประเทศไทย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 

1. ขอบเขตของการวิจัย 
1.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา 

  งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงเอกสาร (documentary research) โดยมุ่งเก็บข้อมูลจากงานวิจัยท่ี
ศึกษาเก่ียวกับโฮมสเตย์ในประเทศไทย ตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 คือวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรค (SWOT analysis) ของการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในประเทศไทย โดยเก็บข้อมูล จาก 2 แหล่ง คือ 
ฐานข้อมูลเชิงวิชาการ ได้แก่ TCI และ Google Scholar และ ฐานข้อมูลท่ีไม่ใช้เชิงวิชาการได้แก่ Google ส่วน
วัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 คือการวิเคราะห์กิจกรรมการท่องเท่ียวของโฮมสเตย์ท่ีเก่ียวข้องกับซอฟพาวเวอร์ ( Soft 
Power) ของประเทศไทย โดยเก็บข้อมูลจากฐานข้อมูลเชิงวิชาการเป็นหลัก หลังจากนั้น ผู้วิจัยใช้ข้อมูลจาก
วัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 1 และ 2 เป็นแนวทางในการวิเคราะห์ TOWS matrix ซ่ึงเป็นวัตถุประสงค์ข้อ 3 

1.2  ขอบเขตด้านพื้นท่ี 
  งานวิจัยนี้ศึกษาการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในประเทศไทย  โดยเก็บจากฐานข้อมูลทุติยภูมิ 
(secondary sources) 
  1.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงวันท่ี 5-15 มกราคม 2568 
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือวิจัยข้ึนมา คือ แบบบันทึกข้อมูล (record form) โดยดัดแปลงจากงานวิจัยท่ี
เก่ียวข้อง (เช่น วิริยา โพธ์ิขวาง และคณะ, 2562: 198; สรัญญา จันทร์ชูสกุล, 2560: 1063; อัศวิน แสงพิกุล, 
2564: 28) โดยได้ปรับปรุงแบบบันทึกข้อมูลให้สามารถเก็บข้อมูลให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย  ท้ังนี้ 
ผู้วิจัยได้ทดลองใช้แบบบันทึกท่ีสร้างขึ้นกับตัวอย่างงานวิจัยจ านวน  5 เรื่อง พบว่า แบบบันทึกท่ีสร้างขึ้น
สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
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 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ส าหรับวัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 1 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากฐานข้อมูลเชิงวิชาการ
ได้แก่ TCI และ Google Scholar และไม่ใช่เชิงวิชาการได้แก่ Google โดยใช้ค าสืบค้น เช่น จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรค รวมท้ัง การท่องเท่ียวโฮมสเตย์ ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยเก็บข้อมูลในช่วงเดือน
มกราคม 2568 ส าหรับวัตถุประสงค์ข้อ 2 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากฐานข้อมูลเชิงวิชาการเป็น
หลัก ได้แก่ TCI และ Google Scholar โดยใช้ค าสืบค้น เช่น การท่องเท่ียวโฮมสเตย์ ท่ีพักสัมผัสวัฒนธรรม
ชนบท Homestay 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 งานวิจัยนี้ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (content analysis) เพื่อจัดหมวดหมู่ข้อมูลให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT analysis) ของการท่องเท่ียว 
โฮมสเตย์ในประเทศไทย ตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
ตารางท่ี 1 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT analysis) ของการท่องเท่ียวโฮมสเตย์
ในประเทศไทย 

SWOT Analysis อ้างอิง 
จุดแข็ง (Strengths) 
S1: วัฒนธรรมและวิถีชีวิตท่ีเป็นเอกลักษณ์ของโฮมส
เตย์นักท่องเท่ียวสามารถสัมผัสวัฒนธรรมท้องถิ่น  
S2: ความเป็นมิตรและการต้อนรับของชุมชนเจ้าของ
บ้านมีความเป็นกันเอง ท าให้ผู้เข้าพักรู้สึกอบอุ่นและ
มีประสบการณ์ท่ีดี 
S3: ค่า ท่ีพักราคาถูกหากเปรียบเทียบรีสอร์ทและ
โรงแรมและประสบการณ์แท้จริง  ค่าใช้จ่ายถูกกว่า
โรงแรมหรู และนักท่องเท่ียวสามารถเรียนรู้วิถีชีวิต
จริงของชุมชน 
S4: ได้ประสบการณ์การรับประทานท้องถิ่นรวมถึง
ได้ฝึกท าอาหารกับชุมชน 
S5: ได้ประสบการณ์ด้านศาสนาท าให้นักท่องเท่ียว
สัมผัสวัดต่างๆ 
S6: ได้สัมผัสวิถีท่องเท่ียวเชิงเกษตรไม่ว่าจะเป็นปลูก
ต้นไม้และก็มีส่วนร่วมวิถีการเกษตรกับชุมชน 

ศิริพร อ าไพลาภสุข และ อัศวิน แสงพิกุล (2566: 
210); จติกา คุ้มเรือน (2563: 331); Phabpiree, 
(2001: 31) 
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SWOT Analysis อ้างอิง 
จุดอ่อน (Weaknesses) 
W1: มาตรฐานการบริการไม่สม่ าเสมอ – โฮมสเตย์
บางแห่งไม่มีมาตรฐานท่ีชัดเจน ท าให้คุณภาพบริการ
แตกต่างกันไป 
W2: การขาดการตลาดและการประชาสัมพันธ์ โฮมส
เตย์บางแห่งไม่ได้โฆษณาตัวเองอย่างมีประสิทธิภาพ 
ท าให้คนรู้จักน้อย 
W3: ข้อจ ากัดด้านส่ิงอ านวยความสะดวกเมื่อเทียบ
กับโรงแรมหรือลอดจ์ โฮมสเตย์อาจขาดส่ิงอ านวย
ความสะดวกท่ีครบครัน 
W4: ผู้ประกอบการขาดความรู้/ประสบการณ์ในการ
บริหารโฮมสเตย์ 
W5: บุคลากรขาดการอบรมพัฒนาความพร้อมการ
ให้บริการ 
W6: บุคลากรขาดทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษยัง
ไม่ดีพอ 
W7: การขาดอัตลักษณ์ของโฮมสเตย์ 

มนตรี เกิดมีมูล (2561: 119); ศิริพร อ าไพลาภสุข 
และ อัศ วิน แสงพิ กุล  (2566: 215) ; Sanedee 
(2021: 23)  
 

โอกาส(Opportunities) 
O1: การเกิดขึ้นแนวคิดของการท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์และท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 
นักท่องเท่ียวเริ่มมองหาประสบการณ์ท่ีแท้จริงมาก
ขึ้น ซ่ึงเป็นจุดเด่นของโฮมสเตย ์
O2: ตลาดนักท่องเท่ียวต่างชาติท่ีขยายตัว
นักท่องเท่ียวต่างชาติสนใจวัฒนธรรมไทยมากขึ้น 
โดยเฉพาะใน 
กลุ่มท่ีต้องการประสบการณ์ลึกซ้ึงท่ีมีความเป็น
เอกลักษณ์ของโฮมสเตย์ในแต่ละชุมชน 
O3: นโยบายสนับสนุนจากภาครัฐ ภาครฐัให้การ
สนับสนุนการท่องเท่ียวชุมชนและโฮมสเตย์มากขึ้น  
O4: ความก้าวหน้าเทคโนโลยีและแพลตฟอร์มการ
จองออนไลน์ – ท าให้นักท่องเท่ียวสามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้ง่ายข้ึน 
O5: กระแสการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ การท่องเท่ียว
อย่า งยั่งยืนและการท่องเท่ียวเ ชิง ชุมชนเพื่ อให้
นักท่องเท่ียวให้ความสนใจ 

เขมิกา ธีรพงษ์ (2563: 13); ณรงค์ พลีรักษ์ และ
ปริญญา นาคปฐม (2560: 99); ดวงฤทธ์ิ ชัยรุ่งเรือง,
(2566: 1927); Sangpikul (2021: 31) 
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SWOT Analysis อ้างอิง 
อุปสรรค (Threats) 
T1: ผลกระทบจากสภาพอากาศและภัยธรรมชาติ 
บางพื้นท่ีอาจได้รับผลกระทบจากน้ าท่วม ฤดูฝน 
หรือภัยพิบัติทางธรรมชาติ 
T2: โรคระบาด เช่น โควิด-19 และโรคอุบัติใหม่ ท่ี
พร้อมเกิดขึ้นทุกเมื่อท าให้นักท่องเท่ียวเดินทางมา
น้อยลง 
T3: การแข่งขันจากท่ีพักประเภทอ่ืน โรงแรมและรี
สอร์ทหรูเริ่มเพิ่มกิจกรรมแนววัฒนธรรม ท าให้
นักท่องเท่ียวมีตัวเลือกมากขึ้น 
T4: ข้อก าหนดทางกฎหมายและมาตรฐาน – บาง
โฮม 
สเตย์อาจไม่ได้รับใบอนุญาตท่ีถูกต้อง หรือไม่ได้
มาตรฐานท่ีก าหนด 
T5: การเข้าถึงและระบบขนส่ง โฮมสเตย์ส่วนใหญ่
อยู่ในพื้นท่ีห่างไกล ท าให้นักท่องเท่ียวยากต่อการ
เดินทางเข้าถึง 
T6: ความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจท าให้นักท่องเท่ียว
ลดลงและกระทบต่อรายได้ของโฮมสเตย์ รวมถึง
ความผันผวนของเศรษฐกิจท้ังในประเทศไทยและท่ัว
โลก 

สุรีรัตน์ เครือบคนโท และกันฑิมาลย์ จินดาประเสริฐ 
(2566:  110) ; ณร งค์  พ ลี รั กษ์  และปริญญา 
นาคปฐม. (2560: 100); Kumruan (2020: 27) 

 

 จากตารางท่ี 1 เป็นวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT analysis) ของการ
ท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในประเทศไทย พบว่า โฮมสเตย์มีจุดแข็งได้แก่ ด้านวัฒนธรรม การต้อนรับท่ีอบอุ่น ได้
ประสบการณ์การรับประทานท้องถิ่น ได้ประสบการณ์ด้านศาสนาท าให้นักท่องเท่ียวสัมผัสวัดต่างๆ ได้สัมผัสวิถี
ท่องเท่ียวเชิงเกษตรและราคาประหยัด ซ่ึงตอบโจทย์นักท่องเท่ียวท่ีต้องการสัมผัสประสบการณ์ท้องถิ่นแท้จริง 
ส่วนจุดอ่อนของการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ ได้แก่ ด้านมาตรฐานบริการ การประชาสัมพันธ์ ผู้ประกอบการขาด
ความรู้/ประสบการณ์ในการบริหาร โฮมสเตย์ และส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีอาจเป็นข้อจ ากัด  รวมถึง
ผู้ประกอบการขาดความรู้/ประสบการณ์ในการบริหารโฮมสเตย์อีกท้ังบุคลากรขาดการพัฒนาไม่ว่าจะเป็นด้าน
ภาษาอังกฤษ และโฮมสเตย์ท่ีขาดอัตลักษณ์ ส าหรับโอกาสของการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในประเทศไทยได้แก่  
ตลาดนักท่องเท่ียวต่างชาติท่ีขยายตัวนักท่องเท่ียวต่างชาติสนใจวัฒนธรรมไทยมากขึ้น การเกิดขึ้นแนวคิดของ
การท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์และท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ความก้าวหน้าเทคโนโลยีและแพลตฟอร์มการจอง
ออนไลน์ กระแสการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและเชิงอนุรักษ์รวมถึงการสนับสนุนจากภาครัฐ อย่างไรก็ตาม การ
ท่องเท่ียวโฮมสเตย์อาจมีอุปสรรคจากปัจจัยภายนอก เช่น สภาพอากาศ โรคระบาด และการแข่งขันจากท่ีพัก
ประเภทอ่ืน 
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ตารางท่ี 2 การวิเคราะห์กิจกรรมการท่องเท่ียวของโฮมสเตย์ท่ีมีศักยภาพดึงดูดนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ 

แหล่งอ้างอิง 
กิจกรรมการท่องเท่ียว 

ของโฮมสเตย์ 

กิจกรรมการท่องเท่ียวของ 
โฮมสเตย์ท่ีมีศักยภาพดึงดูด
นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ 

(Soft Power) 
จติกา คุ้มเรือน (2563: 331);  
ภูริณัฐ แก้วสิยา (2566: 80);  
ชูศักดิ์ ชูศรี (2567:159) และ  
รัชพล กิตติอมรพงศ์ และคณะ 
(2567: 40)  
 

1.กิจกรรมเก่ียวกับอาหารไทย/
อาหารท้องถิ่น เช่น  
- ก า ร ท า อ า ห า ร ท้ อ ง ถิ่ น ใ ห้
นักท่องเท่ียวรับประทาน 
-การสอนนักท่องเท่ียวท าอาหาร
ด้วยวัตถุดิบท้องถิ่นหรือสมุนไพร
ไทย 
-การสอนให้นักท่องเท่ียวท าขนม
ไทย 

มีศักยภาพ 

 2. กิจกรรมเก่ียวกับวัด/ศาสนา 
เช่น  
-การพานักท่องเท่ียวไปเท่ียววัด/
ไปไหว้พระ  
-การท าบุญตักบาตร การนั่งสมาธิ 

มีศักยภาพ 

 3.การเข้าร่วมกิจกรรมเก่ียวกับ
ประเพณีและวัฒนธรรมไทย 

มีศักยภาพ 

 4.กิจกรรมเก่ียวกับการนวดแบบ
ไทย/สปาไทย 

มีศักยภาพ 

 5. การแต่งกายด้วยชุดท้องถิ่น/
ชุดไทย   

มีศักยภาพ 

 

 จากตารางท่ี 2 เป็นการวิเคราะห์เก่ียวกับกิจกรรมการท่องเท่ียวของโฮมสเตย์ท่ีจัดไว้ให้นักท่องเท่ียว 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของกิจกรรมการท่องเท่ียวของ โฮมสเตย์ท่ีมีศักยภาพในการ
ดึงดูดนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ หรือมีอ านาจละมุนเพียงพอท่ีท าให้นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติเกิดความช่ืนชอบ
หรือหลงรักในวัฒนธรรมไทย การวิเคราะห์นี้เป็นการวิเคราะห์เบ้ืองต้น (preliminary analysis) โดยพิจารณา
ในลักษณะของ Soft Power ท่ีควรได้รับการส่งเสริมในอนาคตเพื่อให้มีศักยภาพในการสร้างความสนใจและ
ดึงดูดนักท่องเท่ียวชาวต่าง ชาติให้มากขึ้นเพื่อให้มาสัมผัสกับเสน่ห์ของการท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย์ในประเทศ
ไทย การวิเคราะห์ดังกล่าวนี้ ผู้วิจัยได้ใช้หลักเกณฑ์จากงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ Soft Power เช่น งานวิจัยของ
ดวงฤทธ์ิ ชัยรุ่งเรือง (2566: 1934) และ สุภาพิชญ์ ถิระวัฒน์ (2565: 3) โดยได้ปรับประยุกต์ใช้กับมิติการ
ท่องเท่ียว ซ่ึงมีหลักเกณฑ์ท่ีน ามาพิจารณาได้แก่ 1) ควรเป็นกิจกรรมท่ีมีความดั่งเดิมของประเทศไทย 2) ควรมี
เอกลักษณ์/อัตลักษณ์ท้องถิ่นท่ีเก่ียวข้องกับวัฒนธรรมไทย 3) ควรเป็นกิจกรรมท่ีนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติให้
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ความสนใจหรือมีศักยภาพดึงดูดใจ 4) ควรเป็นกิจกรรมท่ีช่วยสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ และ 5) ควรเป็น
กิจกรรมท่ีประเทศอ่ืนแข่งขันได้ยากหรือลอกเลียนแบบได้ยาก 
 จากงานวิจัยท่ีส ารวจในฐานข้อมูล TCI และ Google Scholar พบว่า  กิจกรรมท่ีทางโฮมสเตย์ได้จัด
กิจกรรมไว้ให้นักท่องเท่ียว โดยแบ่งได้ 5 กิจกรรมดังแสดงในตารางท่ี 2 ซ่ึงศักยภาพในการดึงดูดนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติ หรือสร้างความช่ืนชอบในความเป็นไทยและอาจมีการบอกต่อหรือแชร์เรื่องราวความเป็นไทยจาก
กิจกรรมเหล่านี้ไปสู่สังคมโลกได้ (หรืออาจเรียกว่า Light Soft Power) ซ่ึงได้แก่ 1) กิจกรรมเก่ียวกับอาหาร
ไทย/อาหารท้องถิ่น 2) กิจกรรมเก่ียวกับวัด/ศาสนา 3) กิจกรรมเก่ียวกับประเพณีและวัฒนธรรมไทย 
4) กิจกรรมเก่ียวกับการนวดแบบไทย/สปาไทย และ 5) การแต่งกายด้วยชุดท้องถิ่น/ชุดไทยออกไปเท่ียวใน
ชุมชน การวิเคราะห์กิจกรรมเหล่านี้จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพื่อได้รับทราบข้อมูลจาก
ผลการวิจัยเพื่อน าความรู้ไปพัฒนาต่อยอดส่งเสริมการท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย์ในประเทศไทย 
ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์ TOWS matrix โดยบูรณาการร่วมกับ ซอฟพาวเวอร์ (Soft Power) ท่ีมาจากการ
ท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในประเทศไทย 

กลยุทธ์ท่ี 1 เชิงรุก 
(SO – Strengths & Opportunities) 

กลยุทธ์ท่ี 3 เชิงแก้ไข 
(WO – Weaknesses & Opportunities) 

เช่น S1 (วัฒนธรรมและวิถีชีวิต) + O1 (แนวคิดของ
การท่องเ ท่ียวเชิงประสบการณ์ )  แนวทางคื อ 
ผู้ประกอบการควรเพิ่มโอกาส โดยน าเอกลักษณ์ด้าน
วัฒนธรรมวิถีชีวิตของโฮมสเตย์มาเป็นแนวทางการ
ท่อง เ ท่ียว เ ชิงสร้ า งสรรค์อย่ า งยั่ งยื น เป็นกา ร
ประชาสัมพันธ์สร้างโอกาสทางการตลาดโฆษณาโฮม 
สเตย์ดึงดูดนักท่องเท่ียวให้ใช้บริการโฮมสเตย์มาก
ยิ่งขึ้นเพื่อเป็นการกระตุ้นให้เกิดรายได้แก่โฮมสเตย์
มากยิ่งขึ้น 
เช่น S2 (ความเป็นมิตรและการต้อนรับของชุมชน) 
+ O1 (การเกิดขึ้นแนวคิดของการท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์และท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์) แนวทาง
คือ ผู้ประกอบการควรน าแนวคิดการท่องเท่ียวเชิง
สร้างสรรค์มาเป็นแนวทางในการประชาสัมพันธ์ใน
ด้านความเป็นมิตรของชุมชนโฮมสเตย์ ท่ีเป็นอีก
จุดเด่นในการดึงดูดนักท่องเท่ียวให้ใช้บริการโฮมส
เตย์มากยิ่งขึ้น 

เช่น W2 (การขาดการประชาสัมพันธ์และการท า
การตลาด)  + O4 (ความก้าวหน้า เทคโนโลยี ) 
แนวทางคือ ผู้ประกอบการควรพัฒนาปรับปรุงโดย
น าเทคโนโลยีมาพัฒนาและแพลตฟอร์มออนไลน์ 
เช่น เว็บไซต์, โซเชียลมีเดีย และแอพลิเคช่ันจองท่ี
พัก มาส่งเสริมการตลาด ในการประชาสัมพันธ์
การตลาดของโฮมสเตย์มากยิ่งขึ้นรวมถึงการจัดการ
ส่งเสริมการขายด้วยการลดราคาเพื่อเป็นการดึงดูด
นักท่องเท่ียวซ่ึงเป็นการเพิ่มรายได้ให้แก่โฮมสเตย์ใน
ยุคเศรษฐกิจท่ีผันผวนมากยิ่งขึ้น  
เช่น W1 (มาตรฐานการบริการไม่สม่ าเสมอ) + O1 
( กา ร เ กิด ขึ้ น แ นวคิ ด ของ กา ร ท่อง เ ท่ี ย ว เ ชิ ง
ประสบการณ์และท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์) แนวทาง
คือ ผู้ประกอบการควรพัฒนาปรับปรุงโดยการน า
แนวคิดการท่อง เท่ียวเชิงสร้า งสรรค์มาพัฒนา
มาตรฐานการบริการของโฮมสเตย์ให้มีมาตรฐานตาม
หลักท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์มากยิ่งขึ้น 

กลยุทธ์ท่ี 2 เชิงป้องกัน 
(ST – Strengths & Threats) 

กลยุทธ์ท่ี 4 เชิงรับมือ 
(WT – Weaknesses & Threats) 

เช่น S3 (ค่าท่ีพักราคาถูก) + T6 (ความไม่แน่นอน
ทางเศรษฐกิจ) แนวทางคือ ผู้ประกอบการควรใช้
จุดเด่นด้านราคาท่ีไม่แพง เพื่อดึงดูดนักท่องเท่ียว 

เช่น W2 (ขาดการประชาสัมพันธ์และการตลาด) + 
T3 (การขยายตัวของธุรกิจโรงแรม) แนวทางคือ 
ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ค ว ร พั ฒ น า ป รั บ ป รุ ง ก า ร
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โดยน าเสนอเฉพาะในช่วงเศรษฐกิจผันผวนหรือ
เศรษฐกิจตกต่ า เพื่อน าเสนอภาพลักษณ์ของการ
ท่องเท่ียวท่ีใช้จ่ายไม่สูง แต่ได้ประสบการณ์ต่างๆ 
จากการมาพักโฮมสเตย์  
เช่น S1 (วัฒนธรรมและวิถีชีวิตท่ีเป็นเอกลักษณ์) + 
T3 (การแข่งขันจากท่ีพักประเภทอ่ืน) แนวทางคือ 
ผู้ประกอบการควรใช้จุดด้ าน วัฒนธรรมท่ี เป็น
เอกลักษณ์มาน าเสนอและดึงดูดจากนักท่องเท่ียว
เพื่อให้โฮมสเตย์มีจุดเด่นท่ีเหนือกว่าคู่แข่งจากท่ีพัก
ประเภทอ่ืนไม่ว่าจะเป็น รีสอร์ท และโรงแรมหรู 
 

ประชาสัมพันธ์และการตลาด โดยใช้ความรู้จาก
ช่องทางออนไลน์ต่างๆ เพื่อน าเสนอโฮมสเตย์ให้เป็น
ทางเลือกส าหรับนักท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบวัฒนธรรม
ไทยและเป็นทางเลือกหากนักท่องเท่ียวกลับประเทศ
ไทยของการกลับมาท่องเท่ียวประเทศไทย 
เช่น W3 (ข้อจ ากัดด้านส่ิงอ านวยความสะดวก) + 
T5 การ เข้ าถึ งและระบบขน ส่ง  แน วทา งคื อ
ผู้ประกอบการควรปรับปรุงด้านส่ิงอ านวยความ
สะดวกไม่ว่าจะเป็นด้านขนส่งโดยโฮมสเตย์ควรมีรถ
รับส่งนักท่องเท่ียวในกรณีท่ีโฮมสเตย์เดินทางยาก
เพื่อเป็นการดูแลนักท่องเท่ียวให้เกิดความประทับใจ
ต่อโฮมสเตย์ 

 

 จากตารางท่ี 3 เป็นการวิเคราะห์ TOWS Matrix โดยบูรณาการร่วมกับ ซอฟพาวเวอร์ (Soft 
Power) ท่ีมาจากการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในประเทศไทย ผลวิจัยพบว่า สามารถแบ่งเป็น 4 กลยุทธ์ ได้แก่ กล
ยุทธ์ท่ี 1 SO (เชิงรุก) โดยใช้จุดแข็งของโฮมสเตย์เพื่อสร้างโอกาสทางการตลาด เช่น โฆษณาจุดเด่นของโฮมส
เตย์ เช่นโฆษณาความเป็นวัฒนธรรมท่ีมีเอกลักษณ์ของโฮมสเตย์เพื่อดึงดูดนักท่องเท่ียวและผู้ประกอบการควร
น าแนวคิดการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์มาเป็นแนวทางในการประชาสัมพันธ์ในด้านความเป็นมิตรของชุมชน
โฮมสเตย์ท่ีเป็นอีกจุดเด่นในการดึงดูดนักท่องเท่ียวให้ใช้บริการโฮมสเตย์มากยิ่งขึ้ น ส าหรับกลยุทธ์ท่ี 2 ST 
(เชิงป้องกัน) ใช้ ราคาท่ีพักท่ีเข้าถึงได้ เป็น กลยุทธ์ดึงดูดนักท่องเท่ียว โดยเฉพาะในช่วงเศรษฐกิจผันผวน ซ่ึง
ช่วยให้โฮมสเตย์มีรายได้เพิ่มข้ึน และผู้ประกอบการควรใช้จุดด้านวัฒนธรรมท่ีเป็นเอกลักษณ์มาน าเสนอและ
ดึงดูดจากนักท่องเท่ียวเพื่อให้โฮมสเตย์มีจุดเด่นท่ีเหนือกว่าคู่แข่งจากท่ีพักประเภทอ่ืนไม่ว่าจะเป็น รีสอร์ท และ
โรงแรมหรู ส าหรับกลยุทธ์ท่ี 3 WO (เชิงแก้ไข) โฮมสเตย์ควรใช้ เทคโนโลยีและแพลตฟอร์มออนไลน์  เช่น 
เว็บไซต์, โซเชียลมีเดีย และแอพลิเคช่ันจองท่ีพัก มาส่งเสริมการตลาด ควบคู่กับการใช้ Soft Power เพื่อสร้าง
ประสบการณ์รวมถึงผู้ประกอบการควรพัฒนาปรับปรุงโดยการน าแนวคิดการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์มาพัฒนา
มาตรฐานการบริการของโฮมสเตย์ให้มีมาตรฐานตามหลักท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์มากยิ่งขึ้นท่ีน่าสนใจส าหรับ
กลยุทธ์ท่ี 4 WT (เชิงรับมือ) ต้องหา แนวทางการตลาดใหม่ๆ เพื่อให้สอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจ เช่น การท า
โปรโมช่ันพิเศษ การร่วมมือกับแพลตฟอร์มท่องเท่ียว และการปรับตัวให้เข้ากับพฤติกรรมนักท่องเท่ียวท่ี
เปล่ียนไป รวมถึงการพัฒนาส่ิงอ านวยความสะดวกของโฮมสเตย์ให้ดียิ่งขึ้น ไม่ว่าจะเป็นด้านขนส่งโดยมีการจัด
รถรับส่งคอยดูแลนักท่องเท่ียวในกรณีท่ีโฮมสเตย์มีการเข้าถึงท่ีล าบากรวมถึงใช้จุดแข็งด้านราคา ควบคู่กับการ
ท า Soft Power Marketing เพื่อดึงดูดนักท่องเท่ียวต่างชาติให้มากขึ้น 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 งานวิจัยนี้ จะอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 คือ การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรค (SWOT analysis) ของการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า โฮมสเตย์ใน
ประเทศไทยมีจุดแข็งด้านวัฒนธรรมและความเป็นมิตรกับชุมชน ความเป็นมิตรและการต้อนรับของชุมชน  
เจ้าของบ้านมีความเป็นกันเอง ท าให้ผู้เข้าพักรู้สึกอบอุ่นและมีประสบการณ์ท่ีดี  ค่าท่ีพักราคาไม่แพงหาก
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เปรียบเทียบรีสอร์ทและโรงแรมและประสบการณ์แท้จริง ค่าใช้จ่ายถูกกว่าโรงแรมหรู และนักท่องเท่ียว
สามารถเรียนรู้วิถีชีวิตจริงของชุมชน ส่วนจุดอ่อน ได้แก่ มาตรฐานการบริการไม่สม่ าเสมอ โฮมสเตย์บางแห่งไม่
มีมาตรฐานท่ีชัดเจน ท าให้คุณภาพบริการแตกต่างกันไป การขาดการตลาดและการประชาสัมพันธ์ โฮมสเตย์
บางแห่งไม่ได้โฆษณาตัวเองอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้คนรู้จักน้อย ส่วนด้านโอกาสได้แก่การเกิดขึ้นแนวคิด
ของการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์และท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ นักท่องเท่ียวเริ่มมองหาประสบการณ์ท่ีแท้จริง
มากขึ้นซ่ึงเป็นจุดเด่นของโฮมสเตย์รวมถึงตลาดนักท่องเท่ียวต่างชาติท่ีขยายตัวนักท่องเท่ียวต่างชาติสนใจ
วัฒนธรรมไทยมากขึ้น โดยเฉพาะในกลุ่มท่ีต้องการประสบการณ์ลึกซ้ึงท่ีมีความเป็นเอกลักษณ์ของโฮมสเตย์ใน
แต่ละชุมชนพร้อมด้วยนโยบายสนับสนุนจากภาครัฐ ภาครัฐให้การสนับสนุนการท่องเท่ียวชุมชนและโฮมสเตย์
มากขึ้นส่วนด้านอุปสรรคได้แก่ผลกระทบจากสภาพอากาศและภัยธรรมชาติ บางพื้นท่ีอาจได้รับผลกระทบจาก
น้ าท่วม ฤดูฝน หรือภัยพิบัติทางธรรมชาติและความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจท าให้นักท่องเท่ียวลดลงและ
กระทบต่อรายได้ของโฮมสเตย์รวมถึงความผันผวนของเศรษฐกิจท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลก ผลวิจัยข้างต้น
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สิทธิศักดิ์ โพธ์ิศรี, ณัฐภัทร จงอริยตระกูล และ นวรรณ สืบสายลา (2567: 559) 
พบว่า สร้างกลยุทธ์ด้วย TOWS matrix การพัฒนาท่ียั่งยืนตามเป้าหมาย SDGs และ การระดมสมอง
ผลการวิจัยพบว่ากิจกรรมหลักและกิจกรรมสนับสนุนในห่วงโซ่คุณค่าการท่องเท่ียวของวิสาหกิจชุมชนศิลา
โฮมสเตย์มีบทบาทส าคัญในการสร้างคุณค่าของผลิตภัณฑ์และบริการการท่องเท่ียว แต่ขาดการวิเคราะห์
กิจกรรมอย่างเป็นระบบท าให้เสียโอกาสในการสร้างรายได้และการจ้างงานให้กับสมาชิกของวิสาหกิจชุมชนถึง
การจัดท าส่ือประชาสัมพันธ์และโครงการบริการวิชาการสู่สังคม 
 ด้านการอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 การวิเคราะห์กิจกรรมการท่องเท่ียวของ 
โฮมสเตย์ท่ีเก่ียวข้องกับซอฟพาวเวอร์ (Soft Power) ของประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า มีกิจกรรหลายอย่างท่ี
โฮมสเตย์จัดไว้ให้นักท่องเท่ียวและเก่ียวข้องกับซอฟพาวเวอร์ ได้แก่ อาหารไทย/อาหารท้องถิ่น วัด/ศาสนา 
กิจกรรมเก่ียวกับประเพณีและวัฒนธรรมไทย การนวดแบบไทย การแต่งกายท้องถิ่น/ชุดไทย ผลวิจัยนี้  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงฤทธ์ิ ชัยรุ่งเรือง (2566: 1927) พบว่า การขับเคล่ือน Soft Power การท างาน
เป็นไปในลักษณะการบูรณาการภารกิจร่วมกันกระตุ้นให้ประชาชนในท้องถิ่นเห็นความส าคัญของ Soft Power 
และเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานการจัดกิจกรรมการส่งเสริมเช่นจัดแสดงและจ าหน่ายสินค้าจากชุมชน
จัดกิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรมของท้องถิ่นผ่านงานเทศกาลและประเพณีต่างๆการใช้ประโยชน์จากส่ิงท่ีมีอยู่ใน
ท้องถิ่น เช่น อาหาร ศิลปะ วัฒนธรรม กีฬา ภูมิปัญญา และสถานท่ีท่องเท่ียว 
 ด้านการอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 การวิเคราะห์ TOWS matrix โดยบูรณาการ
ร่วมกับ ซอฟพาวเวอร์ (Soft Power) ท่ีมาจากการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่ากลยุทธ์
ท่ี 1 SO (เชิงรุก) โดยใช้จุดแข็งของโฮมสเตย์เพื่อสร้างโอกาสทางการตลาด เช่น โฆษณาจุดเด่นของโฮมสเตย์
กลยุทธ์ท่ี 2 ด้าน ST(เชิงป้องกัน) ใช้ราคาท่ีพักท่ีเข้าถึงได้ เป็น กลยุทธ์ดึงดูดนักท่องเท่ียว โดยเฉพาะในช่วง
เศรษฐกิจผันผวน ซ่ึงช่วยให้โฮมสเตย์มีรายได้เพิ่มขึ้น และผู้ประกอบการควรใช้จุดด้านวัฒนธรรมท่ีเป็น
เอกลักษณ์มาน าเสนอและดึงดูดจากนักท่องเท่ียวเพื่อให้โฮมสเตย์มีจุดเด่นท่ีเหนือกว่าคู่แข่งจากท่ีพักประเภท
อ่ืนกลยุทธ์ท่ี 3 ด้าน WO (เชิงแก้ไข) โฮมสเตย์ควรใช้เทคโนโลยีและแพลตฟอร์มออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ , 
โซเชียลมีเดีย และแอปจองท่ีพัก มาส่งเสริมการตลาด ควบคู่กับการใช้  Soft Power และกลยุทธ์ท่ี 4 WT 
(เชิงรับมือ) ต้องหา แนวทางการตลาดใหม่ๆ เพื่อให้สอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจ เช่น การท าโปรโมช่ันพิเศษ 
การร่วมมือกับแพลตฟอร์มท่องเท่ียว และการปรับตัวให้เข้ากับพฤติกรรมนักท่องเท่ียวท่ีเปล่ียนไป ซ่ึงเป็นการ
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น าวัตถุประสงค์ข้อ 1 และข้อท่ี 2 มาท าวิเคราะห์เป็น Town Matrix ผลวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ มนตรี 
เกิดมีมูล. (2561: 118) พบว่า ผู้วิจัยมีการเสนอให้ผู้ประกอบการโฮมสเตย์ควรปรับปรุงบริการบางด้านให้ดีขึ้น 
อาทิ เช่น สภาพบ้านพัก วิธีการติดต่อจองท่ีพัก การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับโฮมสเตย์การจัดให้มี
โปรโมช่ันหรือแพคเก็จท่องเท่ียว เพื่อดึงดูดให้นักท่องเท่ียวเกิดความสนใจท่ีจะเดินทางมาท่องเท่ียวและเข้าพัก
ท่ีโฮมสเตย์มากยิ่งขึ้น ซ่ึงเป็นการรับมือกับอุปสรรคด้านต่างๆไปในตัว 
 
องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 เนื่องจากงานวิจัยในครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงเอกสารตามท่ีกล่าวข้างต้นดังนั้นการสรุปองค์ความรู้ใหม่ท่ี
ได้รับเป็นการพรรณนาจึงมีความเหมาะสมซ่ึงองค์ความรู้หลักท่ีได้จากการวิจัยในครั้งนี้ คือ ผลการวิจัยใน
ตารางท่ี 3 เรื่องวิเคราะห์ TOWS matrix โดยบูรณาการร่วมกับซอฟพาวเวอร์ (Soft Power) ท่ีมาจากการ
ท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในประเทศไทยซ่ึงผู้วิจัยได้ วิเคราะห์ให้เห็นถึงท่ีมาของ TOWS matrix ในแต่ละกลยุทธ์ โดย
หากผู้ประกอบการและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องต้องการส่งเสริมการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ผู้ประกอบการควรเน้นกล
ยุทธ์ SO แต่หากผู้ประกอบการและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องต้องการพัฒนาการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ผู้ประกอบการ
อาจพิจารณากลยุทธ์ WO 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อ  1 พบว่า การท่องเท่ียวโฮมสเตย์มีจุดแข็งคือ วัฒนธรรมและ
วิถีชีวิตท่ีเป็นเอกลักษณ์ของโฮมเตย์นักท่องเท่ียวสามารถสัมผัสวัฒนธรรมท้องถิ่น ผู้ประกอบการควรใช้จุดแข็ง
เพื่อส่งเสริมและสร้างภาพลักษณ์การท่องเท่ียวโฮมสเตย์ ส าหรับจุดอ่อนท่ีควรพัฒนาและปรับปรุง เ ช่น การ
ขาดการตลาดและการประชาสัมพันธ์ซ่ึงผู้ประกอบการควรพัฒนาช่องทางการประชาสัมพันธ์โฮมสเตย์ด้วย
แพล็ทฟอร์มออนไลน์ รวมถึงมาตรฐานการบริการไม่สม่ าเสมอ ซ่ึงผู้ประกอบการควรพัฒนาด้านมาตรฐานการ
บริการเพื่อท าให้ลูกค้าประทับใจมากยิ่งขึ้นส าหรับโอกาสของโฮมเตย์ คือ ความก้าวหน้า เทคโนโลยีและ
แพลตฟอร์มการจองออนไลน์ โดยใช้โอกาสให้เป็นประโยชน์ เช่นน าเสนอผ่านแพล็ทฟอร์มสมัยใหม่ส่วน
อุปสรรค ผู้ประกอบการอาจจ าเป็นต้องปรับตัวเพื่อด าเนินธุรกิจให้สามารถด าเนินการต่อไปได้ โดยวางแผน
และปรับตัวหรือตั้งรับให้เหมาะสมกับอุปสรรคต่างๆ ส่วนด้านอุปสรรคผลกระทบจากสภาพอากาศและภัย
ธรรมชาติ ผู้ประกอบการควรร่วมมือกับภาครัฐร่วมมือกันวางแผนรับมือกับภัยธรรมชาติท่ีเกิดขึ้นส่วนด้านการ
เข้าถึงและระบบขนส่ง โฮมสเตย์ส่วนใหญ่อยู่ในพื้นท่ีห่างไกล ท าให้นักท่องเท่ียวยากต่อการเดินทางเข้าถึงซ่ึง
ผู้ประกอบการควรมีจัดรถรับส่งเพื่ออ านวยความสะดวกแก่นักท่องเท่ียวและความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ
ผู้ประกอบการควรวางแผนหากลยุทธ์เพื่อรับมือกับสถานการณ์ความผันผวนของเศรษฐกิจเพื่อให้โฮมสเตย์อยู่
รอดต่อไป 
  1.2 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อ 2 ผลการวิจัยพบว่า กิจกรรมท่ีพอมีศักยภาพในการดึงดูด
นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ หรือสร้างความช่ืนชอบในความเป็นไทยท่ีอาจพัฒนาให้เป็น Soft Power ของการ
ท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในอนาคตมีอยู่ 6 กิจกรรม (หรืออาจมองเป็น 6 ผลิตภัณฑ์) ดังแสดงในตารางท่ี 2 ดังนั้น 
ผู้ประกอบการและชุมชนท้องถิ่นควรรีบพัฒนากิจกรรมเหล่านี้  ให้มีความน่าสนใจ โดยเน้นความเป็น
วัฒนธรรมไทยแบบท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์ท่ีโดดเด่นและควรเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ความเป็นวัฒนธรรม



157 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ 
ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 เดอืนมีนาคม-เมษายน 2568 

 

 
 

ไทยแบบท้องถิ่นให้มีช่องทางท่ีกว้างขว้างมากยิ่งขึ้นเพื่อเข้าถึงสังคมวงกว้างผ่านช่องทางสมัยใหม่  พร้อมกับ
สร้างสรรค์เนื้อหา (contents) ของการท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย์ให้มีความน่าสนใจ น่าดึงดูดใจ และอาจ
น าเสนอเรื่องราวประสบการณ์การท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย์ในประเทศไทยท่ีแตกต่างจากประเทศอ่ืนๆ โดยเป็น
ประสบการณ์ท่ีน่าจดจ าหรือน่าประทับใจและแตกต่างจากการท่องเท่ียวแบบมวลชนท่ัวไป 
  1.3 ส าหรับผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 (TOWS matrix) ข้อเสนอแนะท่ีน่าจะเป็น
ประโยชน์ต่อผู้ประกอบการ คือ เน้นกลยุทธ์ SO เช่น น าจุดเด่นของการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ รวมท้ัง Soft 
Powerมาใช้ร่วมกับโอกาสทางการตลาดหรือการท่องเท่ียวเพื่อดึงดูดนักท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติ 
เช่น ผู้ประกอบการควรน าแนวคิดการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์มาเป็นแนวทางในการประชาสัมพันธ์ในด้าน
ความเป็นมิตรของชุมชนโฮมสเตย์ท่ีเป็นอีกจุดเด่นในการดึงดูดนักท่องเท่ียวให้ใช้บริการโฮมสเตย์มากยิ่งขึ้น 
 2.  ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการเปรียบเทียบการบริหารโฮมสเตย์ในแต่ละภูมิภาคของไทยเพื่อวิเคราะห์จุดแข็ง -
จุดอ่อนของแต่ละพื้นท่ี และหาแนวทางพัฒนาให้เหมาะสม 
  2.2 ศึกษาแนวทางพัฒนาการตลาดดิจิทัล ( Digital Marketing) ส าหรับโฮมสเตย์ เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพด้านการประชาสัมพันธ์และการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายผ่านช่องทางออนไลน์ 
  2.3 ควรท าวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เก่ียวกับพฤติกรรมนักท่องเท่ียวเช่น การ
ใช้แบบสอบถามวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือกเข้าพักโฮมสเตย์ 
  2.4 ศึกษาผลกระทบของ Soft Power ต่อการตัดสินใจของนักท่องเท่ียวควรท าวิจัยเชิงลึก
เก่ียวกับ Soft Power เช่น อาหารไทย การแต่งกาย วัฒนธรรม และกิจกรรมชุมชน ว่ามีผลต่อการดึงดูด
นักท่องเท่ียวมากน้อยเพียงใด 
  2.5 ศึกษาผลกระทบของโฮมสเตย์ต่อเศรษฐกิจชุมชนเพื่อดูว่าโฮมสเตย์ช่วยสร้างรายได้และ
พัฒนาชุมชนได้อย่างไร 
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