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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาเก่ียวกับสภาพการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัด
ชลบุรี 2) ศึกษาด้านแนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี การวิจัยเป็นการวิจัยเชิง
ปริมาณ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างคือนักท่องเท่ียวชาวไทย จ านวน 400 คน 
สถิติท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน, t-test, One Way ANOVA 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี โดยภาพรวมระดับความ
คิดเห็นของความส าคัญอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ส่วนด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดเป็นอันดับแรกคือ ด้านส่ิงดึงดูดในทางการท่องเท่ียว และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุดคือ ด้านการ
เข้าถึงได้ของแหล่งท่องเท่ียว 2) แนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี โดย
ภาพรวมระดับความคิดเห็นของความส าคัญอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเป็นอันดับแรกคือ ด้านกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้ และด้านท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต่ าสุดคือ ด้านการจัดการพื้นท่ีท่องเท่ียว 
 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า 1) ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายได้ ท่ี
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี ท่ีไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้าน
อาชีพ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 2) ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได้ ท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมใน
จังหวัดชลบุรี ท่ีไม่แตกต่างกัน 
ค าส าคญั (Keywords) : แนวทางการพัฒนา; การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม; จังหวัดชลบุรี 
 
Abstract 
 This research article aimed to study 1) the cultural tourism situation in Chonburi 
Province, and 2)  the method for developing cultural tourism in Chonburi province. This 
research employed a quantitative approach. The research instrument was a questionnaire. 
The sample consisted of 400 Thai tourists. The statistical tools used in the research were 
frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, One way ANOVA. 
 The results of this research were the following. 1) The overall condition of cultural 
tourism in Chonburi Province was of a high level of importance. With consideration of each 
aspect, it was at a high level in all aspects.  The most important aspect was tourist 
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attractions, and the least important aspect was the accessibility of cultural tourism 
attractions. 2)  For the guidelines for the development of cultural tourism in Chonburi 
Province, it overall was at a high level. With consideration of each aspect, it was at a high 
level in all aspects. The aspect with the highest average score was learning activities and 
process, and the aspect with the lowest average score was the tourism area management . 
 The results of hypothesis testing found that 1)  different personal factors such as 
gender, age, education level and income had different opinions on cultural tourism 
conditions in Chonburi Province; except for occupation, there were statistically significant 
differences at the 0.05 level. 2) For different personal factors such as gender, age, education 
level, occupation and income, there were no different opinions on the guidelines for 
developing cultural tourism in Chonburi Province 
Keywords: development guidelines; cultural tourism; Chonburi Province 
 
บทน า (Introduction) 
 ประเทศไทยมีสถานท่ีท่องเท่ียวมากมายท่ีมีเสน่ห์ดึงดูดนักท่องเท่ียวท้ังในประเทศและต่างประเทศ
ให้เดินทางมาเท่ียวชมเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ ท าให้อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในประเทศไทยมีบทบาท
ความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยเป็นอย่างมาก เป็นแหล่งรายได้ท่ีส าคัญน า มาึ่ึง
เงินตราต่างประเทศ การสร้างงานและการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาคและเป็นการกระจายรายได้เข้าสู่แต่
ละภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องกับภาคการท่องเท่ียว เนื่องจากอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมการบริการ
ท่ีประกอบด้วยธุรกิจมากมายหลายประเภท ท้ังธุรกิจท่ีเก่ียวข้องโดยตรง เช่น ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจน าเท่ียว 
ธุรกิจขนส่ง ธุรกิจอาหาร และธุรกิจท่ีเก่ียวข้องทางอ้อม เช่น ธุรกิจด้านก่อสร้าง ร้านบริการ ธุรกิจโฆษณา เป็น
ต้น ึ่ึงเป็นท่ียอมรับกันว่าการท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีท ารายได้ให้กับประเทศมากท่ีสุด และยิ่งวิทยาการ
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสมัยใหม่มีมากเท่าใด ก็ยิ่งท าให้อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีบทบาทมากเท่านั้น 
และผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงต่างๆ เป็นความท้าทายต่อการท่องเท่ียวของประเทศไทย (กระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬา, 2566: 25) ยิ่งการท่องเท่ียวทวีความส าคัญมากขึ้นก็ยิ่งเป็นการเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมและ
เกียรติภูมิของประเทศให้เป็นท่ีรู้จักแก่ชาวโลก แสดงให้เห็นถึงความมีชาติ ศาสนา ภาษา วัฒนธรรม 
ประวัติศาสตร์และโบราณคดี ให้เป็นส่ิงท่ีนักท่องเท่ียวประทับใจนอกเหนือจากความสนุกสนานเพียงอย่างเดียว 
(นิศา ชัชกุล, 2562: 18) 
 ปัจจุบันการท่องเท่ียวรูปแบบหนึ่ง ท่ีได้รับความนิยมในบรรดานักท่องเท่ียวชาวไทยและชาว
ต่างประเทศก็คือการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวท่ีเก่ียวข้องกับวัฒนธรรมในท้องถิ่น ึ่ึงเป็นการท่องเท่ียวและ
ค้นหาความรู้ทางประวัติศาสตร์ในท้องถิ่นนั้นๆ รวมไปถึงวัฒนธรรมและประเพณีของท้องถิ่น โดยมีการกล่าวถึง
เรื่องราวของการพัฒนาในแต่ละช่วงตอน โดยมีการพัฒนาสถาปัตยกรรมสภาพแวดล้อมและแสดงออกถึงความ
สวยงามและความเป็นประโยชน์ของธรรมชาติในท้องถิ่น และท าให้ทราบถึงความเป็นอยู่ของบรรพบุรุษในแต่
ละยุคแต่ละสมัย รวมท้ังสภาพทางเศรษฐกิจ สภาพทางสังคมและขนบธรรมเนียมประเพณี (กระทรวง
วัฒนธรรม, 2563) 
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 การท่องเท่ียวในลักษณะเชิงวัฒนธรรม คือการท่องเท่ียวท่ีคนในท้องถิ่นอ่ืนๆ เดินทางเข้ามาเย่ียมชม
และสัมผัสในส่ิงท่ีไม่มีในท้องถิ่นของตน ึ่ึงจะเกิดประโยชน์แก่นักท่องเท่ียวและเจ้าของท้องถิ่น โดยเฉพาะจะมี
การสร้างรายได้ให้กับเจ้าของท้องถิ่นหรือเจ้าของวัฒนธรรม ไม่ว่าจะเป็นรายได้จากสินค้าของท้องถิ่น การ
รับจ้างท างานให้แก่นักท่องเท่ียว ท าให้เกิดการขับเคล่ือนทางเศรษฐกิจในท้องถิ่นหรือชุมชนนั้นๆ 
 จังหวัดชลบุรีเป็นจังหวัดหนึ่งในภาคตะวันออกของประเทศไทย มีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือ เสียงเชิง
วัฒนธรรมหลายแห่ง และในด้านอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวแล้วยังเป็นจังหวัดท่ีมีความส าคัญทางเศรษฐกิจ
ของภาคตะวันออกอย่างมาก สถานท่ีท่องเท่ียวก็มีมากมายในเชิงวัฒนธรรม อาทิ รอยพระพุทธบาทท่ีเขาใหญ่ 
พระจุฑาธุปราชฐาน วัดโบสถ์ สระส่ีเหล่ียม พระเจดีย์เนินธาตุ พิพิธภัณฑ์เรือนไทย และวัดต่างๆ เป็นต้น 
 อย่างไรก็ตามถึงแม้ว่าจังหวัดชลบุรีจะมีศักยภาพด้านการท่องเท่ียวของภาคตะวันออก แต่ยังคงมี
ปัญหาท่ีเกิดขึ้นท่ีส่งผลต่อการท่องเท่ียวของจังหวัดหลายประการ อาทิ ความพร้อมของบางสถานท่ีท่องเท่ียว 
ปัญหาจากการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการส่งเสริมการท่องเท่ียวในเชิงวัฒนธรรม อีกท้ังการท่องเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ ึ่ึงเป็นเรื่องส าคัญในการพัฒนาการท่องเท่ียวในเชิงวัฒนธรรม ดังนั้น
ผู้วิจัยจึงเกิดความสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี เพื่อให้เป็น
ประโยชน์ต่อคนในท้องถิ่นผู้เป็นเจ้าของมรดกทางวัฒนธรรม และนักท่องเท่ียวและเพื่อผู้บริหารและผู้ท่ี
เก่ียวข้องน าผลท่ีได้จากการศึกษาวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการก าหนดนโยบายบูรณาการและใช้ในการบริหาร
จัดการการท่องเท่ียวในเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดชลบุรี ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาเก่ียวกับสภาพการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี 
 2. เพื่อศึกษาด้านแนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 1. ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพการ
ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี ได้แก่ ด้านส่ิงดึงดูด ในการท่องเท่ียว ด้านการเข้าถึงได้ของแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และด้านส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ท่ีให้แก่นักท่องเท่ียว ท่ีแตกต่างกัน 
 2. ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางในการ
พัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดชลบุรี ในด้านการจัดการพื้นท่ี ท่องเท่ียว ด้านการจัดการ
ท่องเท่ียว ด้านกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้ และด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีแตกต่างกัน 
 กรอบแนวคิดของการวิจัย (Conceptual Framework) 
 ในการศึกษาวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี ผู้วิจัยน า
แนวคิดและทฤษฎีของ Gee, James & et al. (2007), Cooper & Boonifacae (1998) และ Pizan & 
Mansfeld (1999) มาเขียนเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย ดังนี้ 
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                    ตัวแปรอิสระ                  ตัวแปรตาม 
  (Independent Variables)         (Dependent Variables) 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
     ภาพกรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในเขตพื้นท่ีจังหวัดชลบุรี มุ่งเน้น
ศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม สภาพและปัญหาของแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และแนวทางใน
การพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี 
  1.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้คือนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวภายใน
แหล่งท่องเท่ียวของจังหวัดชลบุรี 
  กลุ่มตัวอย่างคือนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเข้ามาเท่ียวในจังหวัดชลบุรีท้ัง 11 อ าเภอ โดยไม่ทราบ
จ านวนท่ีแน่นอน จึงใช้สูตรค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ  W.G. Cochran, 1997 (อ้างใน พิมพา 
หิรัญกิตติ, 2552: 136) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 384.16 ตัวอย่าง ผู้วิจัยได้เพิ่มขนาดของกลุ่มตัวอย่างเป็น
จ านวน 400 ตัวอย่าง เพื่อป้องกันการคลาดเคล่ือนและใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น ึ่ึงจะ
ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) 
  1.3 ขอบเขตด้านพื้นท่ีด าเนินการวิจัยในพื้นท่ี 11 อ าเภอของจังหวัดชลบุรี ได้แก่ อ าเภอเมือง
ชลบุรี อ าเภอบ้านบึง อ าเภอหนองใหญ่ อ าเภอบางละมุง อ าเภอพานทอง อ าเภอพนัสนิคม อ าเภอศรีราชา 
อ าเภอเกาะสีชัง อ าเภอสัตหีบ อ าเภอบ่อทอง และอ าเภอเกาะจันทร์ 

ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียว 
- เพศ 
- อาย ุ
- ระดับการศึกษา 
- อาชีพ 
- รายได ้

แนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียว 
เชิงวัฒนธรรมของจังหวัดชลบุรี 

- ด้านการจัดการพื้นท่ีท่องเท่ียว 
- ด้านการจัดการการท่องเท่ียว 
- ด้านกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้ 
- ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 

สภาพของการท่องเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี 

- ด้านส่ิงดึงดูดในทางการท่องเท่ียว 
- ด้านการเข้าถึงได้ของแหล่ง

ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
- ด้านส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ท่ี

ให้แก่นักท่องเท่ียว 
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  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  การศึกษาวิจัยในครั้งนี้เริ่มตั้งแต่เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2567 ถึงเดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2567 
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่ง
ออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนท่ี 1 ค าถามเก่ียวกับข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวชาวไทย เป็นค าถามแบบ
เลือกตอบ (Check list) จ านวน 5 ข้อ 
  ส่วนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกับสภาพการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี เป็นค าถามแบบ
เลือกตอบ (Check list) จ านวน 18 ข้อ 
  ส่วนท่ี 3 ค าถามเก่ียวกับแนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดชลบุรี เป็น
ค าถามแบบเลือกตอบ (Check list) จ านวน 18 ข้อ 
  ส่วนท่ี 4 ค าถามเก่ียวกับข้อเสนอแนะในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดชลบุรี 
ลักษณะค าถามแบบปลายเปิด (Open Ended) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ได้จากการใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
400 คน โดยผู้วิจัยด าเนินการแจกแบบสอบถามแล้วเก็บกลับคืนด้วยตนเองท้ังหมด 
  3.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ได้จากการศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากต าราวิชาการ วารสาร 
บทความวิชาการ งานวิจัย และอินเตอร์เน็ต เป็นต้น 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 
 เมื่อเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถาม จากนั้นน าแบบสอบถามมาตรวจสอบความเรียบร้อย
สมบูรณ์ถูกต้อง พบว่า แบบสอบถามมีความเรียบร้อยสมบูรณ์ทุกฉบับ แล้วน าแบบสอบถามท้ังหมดมาลงรหัส
และประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล  สถิติส าหรับการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่  (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean: x̅), ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD.), t-test, One-Way ANOVA 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ส่วนท่ี 1 ผลการศึกษาข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมชาวไทยท่ีเข้ามา
ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุ 21-35 ปี 
การศึกษาระดับต่ ากว่าปริญญาตรี อาชีพรับจ้าง/พนักงานบริษัทเอกชน รายได้อยู่ระหว่าง 10,000 -20,000 
บาท 
 ส่วนท่ี 2 ผลการศึกษาสภาพการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสภาพการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม 
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(400 คน) 

สภาพการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี x̅ 
S.D. ระดับความ

คิดเห็น 
อันดับท่ี 

1. ส่ิงดึงดูดในทางการท่องเท่ียว 4.15 0.810 มาก 1 
2. การเข้าถึงได้ของแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 3.88 0.861 มาก 3 
3. ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ท่ีให้แก่นักท่องเท่ียว 4.11 0.768 มาก 2 

รวม 4.05 0.794 มาก  
 

 จากตารางท่ี 1 พบว่า สภาพการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี โดยรวมระดับความคิดเห็น
ของความส าคัญอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.05; S.D. = 0.794) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดอยู่ในระดับมากเป็นอันดับแรกคือ ส่ิงดึงดูดในทางการท่องเท่ียว (x̅ = 4.15; S.D. = 0.810) รองลงมาคือ 
ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ท่ีให้แก่นักท่องเท่ียว ( x̅ = 4.11; S.D. = 0.768) และการเข้าถึงได้ของแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (x̅ = 3.88; S.D. = 0.861) ตามล าดับ 
 ส่วนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์แนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัด
ชลบุรี โดยภาพรวม 

แนวทางในการพัฒนา 
การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี x̅ S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 

อันดับท่ี 

1. ด้านการจัดการพื้นท่ีท่องเท่ียว 3.91 0.733 มาก 4 
2. ด้านการจัดการการท่องเท่ียว 4.02 0.904 มาก 2 
3. ด้านกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้ 4.07 0.771 มาก 1 
4. ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 3.95 0.880 มาก 3 

รวม 3.99 0.861 มาก  
 

 จากตารางท่ี 2 พบว่า แนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี โดยรวม
ระดับความคิดเห็นของความส าคัญอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.99; S.D. = 0.861) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดับมากเป็นอันดับแรกคือ ด้านกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้  (x̅ = 
4.07; S.D. = 0.771) รองลงมาคือ ด้านการจัดการการท่องเท่ียว (x̅ = 4.02; S.D. = 0.904) ด้านการมีส่วน
ร่วมของประชาชน (x̅ = 3.95; S.D. = 0.880) และด้านการจัดการพื้นท่ีท่องเท่ียว (x̅ = 3.91; S.D. = 0.733) 
ตามล าดับ 
 ส่วนท่ี 4 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวคือ ด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและ
รายได้ท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี ได้แก่ ด้านส่ิงดึงดูดใน
ทางการท่องเท่ียว ด้านการเข้าถึงได้ของแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และด้านส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ท่ี
ให้แก่นักท่องเท่ียว ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลอันประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และรายได้ท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี ท่ีไม่
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แตกต่างกัน ยกเว้นด้านอาชีพท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี 
ท่ีแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 สมมติฐานท่ี 2 ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวคือด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และ
รายได้ ท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดชลบุรี 
ได้แก่ ด้านการจัดการพื้นท่ีท่องเท่ียว ด้านการจัดการการท่องเท่ียว ด้านกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้ และ
ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวท่ีแตกต่าง
กัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดชลบุรี ท่ีไม่แตกต่างกัน 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลจากการวิจัยมีประเด็นท่ีน่าสนใจและน าเอามาอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
 1. สภาพการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี จากการศึกษาพบว่า สภาพการท่องเท่ียวเชิง
วัฒนธรรม ความคิดเห็นโดยรวมให้ความส าคัญอยู่ในระดับมาก และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียของระดับความคิดเห็น
สูงสุดอยู่ในระดับมากเป็นอันดับแรกคือ ส่ิงดึงดูดใจทางการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
กนกพิชญ์ วิชญวรนันท์ และคณะ (2561) พบว่า สภาพการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืนแบบบูรณาการ 
จังหวัดบุรีรัมย์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรทัย มูลค า (2562) พบว่า ส่ิง
ดึงดูดในการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ท าให้นักท่องเท่ียวเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวเพราะมีทรัพยากรการ
ท่องเท่ียวท่ีมีความหลากหลาย 
 2. แนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดชลบุรี จากการศึกษาพบว่า แนวทาง
ในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดชลบุรี ความคิดเห็นโดยรวมให้ความส าคัญอยู่ในระดับมาก 
และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียของระดับความคิดเห็นสูงสุดอยู่ในระดับมากเป็นอันดับแรกคือ ด้านกิจกรรมและ
กระบวนการเรียนรู้ นั้นแสดงให้เห็นว่ากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้ในการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมเป็นท่ี
ยอมรับของนักท่องเท่ียวเป็นอย่างมาก ต้องการเห็นและเรียนรู้วัฒนธรรม ในท้องถิ่นท่ีนักท่องเท่ียวเข้าไป
ท่องเท่ียว มีกิจกรรมท่ีเน้นกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างชาวบ้านในพื้นท่ีกับนักท่องเท่ียวท่ีมา
เยือนและเป็นกิจกรรมท่ีไม่ขัดต่อกฎหมาย ศีลธรรม หรือวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่นและของชาติ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศุภากร สุรดินทร์กูร (2562) พบว่า ทางจังหวัดส่งเสริมกิจกรรมท่ีเน้นกระบวนการ
เรียนรู้ให้นักท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม มีการเรียนรู้และสืบทอดวัฒนธรรมเกิดการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 
เพื่อนักท่องเท่ียวสามารถรวบรวมข้อมูลและได้มีโอกาสเรียนรู้วัฒนธรรมได้อย่างครบถ้วน 
 
องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 จากการท่ีได้ศึกษาวิจัยแล้วท าให้ทราบได้ว่า แหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีตอบสนองความต้องการ
ของนักท่องเท่ียว จะต้องเริ่มต้นจากการศึกษาว่าอะไรคือส่ิงดึงดูดในของนักท่องเท่ียวท่ีจะตัดสินใจเข้ามาเท่ียว
ในแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัด รวมถึงศักยภาพของการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว อะไรคือความ
สะดวกสบายท่ีนักท่องเท่ียวต้องการ สุดท้ายได้องค์ความรู้เก่ียวกับรูปแบบท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการ
จัดการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ด้านส่ิงดึงดูดในทางการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องกับการ
พัฒนาการท่องเท่ียวจังหวัดชลบุรี ควรให้ความส าคัญและส่งเสริมการสืบทอดภูมิปัญญาและองค์ความรู้ใน
ท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง เช่น วิถีชีวิต การแต่งกายตามแบบสมัยดั้งเดิม เป็นต้น และให้การส่งเสริมด้าน
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีของชุมชนสร้างขึ้นมาจากการด าเนินชีวิตดั้งเดิมของท้องถิ่น โดยมีการยึดถือและสืบ
ทอดต่อ ๆ กันมา เช่นการลงแขกเก่ียวข้าว การบวชนาค งานแต่ง งานศพ เป็นต้น 
  1.2 ด้านการเข้าถึงได้ของแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องกับการ
พัฒนาการท่องเท่ียวจังหวัดชลบุรี ควรพัฒนาปรับปรุงสภาพของเส้นทางหรือถนนท่ีเข้าสู่แหล่งท่องเท่ียว ให้ใช้
การได้ดี สามารถท่องเท่ียวได้ทุกฤดูกาล การเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวมีความสะดวกสบายและมีความปลอดภัยสูง 
  1.3 ด้านส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ท่ีให้แก่นักท่องเท่ียว หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องกับการ
พัฒนาการท่องเท่ียวจังหวัดชลบุรี ควรให้ความส าคัญกับการมีหน่วยรักษาความปลอดภัยท่ีมีระบบป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยอย่างพร้อมสรรพ อ านวยความสะดวกในเรื่องการติดต่อส่ือสารภายนอกแหล่งท่องเท่ียว 
โดยมีอุปกรณ์การส่ือสารท่ีเพียงพอเช่น โทรศัพท์สาธารณะ ร้านอินเตอร์เน็ต เป็นต้น 
  1.4 ด้านการจัดการพื้นท่ีท่องเท่ียว หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาการท่องเท่ียว
จังหวัดชลบุรี ควรให้ความส าคัญกับการใช้ส่ือและสัญลักษณ์เพื่อการจัดการสถานท่ีท่องเท่ียวอย่างเหมาะสม 
เช่น ป้ายบอกทาง การห้าม การเตือน มีการจัดพาหนะส าหรับบริการแก่นักท่องเท่ียวพร้อมสรรพและ
หลากหลายประเภท และควรจัดการพื้นท่ีท่องเท่ียวให้สามารถเดินทางเข้าถึงได้สะดวกสบายหลากหลายทาง 
เช่น การเดินทางโดยรถ การเดินทางโดยเรือ เป็นต้น 
  1.5 ด้านการจัดการการท่องเท่ียว หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาการท่องเท่ียว
จังหวัดชลบุรี ควรมีการพัฒนาผู้คนในชุมชนให้มีความรู้ในท้องถิ่นของตนเป็นอย่างดี สามารถให้ข้อมูลต่างๆ แก่
นักท่องเท่ียวได้ ควรให้ความส าคัญกับระบบควบคุมมลพิษต่างๆ ในแหล่งท่องเท่ียว เช่น การเผาท าลายขยะ
หรือวัตถุมีพิษ เป็นต้น และดูแลส่ิงก่อสร้าง รวมท้ังระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานให้มีความกลมกลืนกับสภาพ
พื้นท่ีท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว 
  1.6 ด้านกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้  หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวจังหวัดชลบุรี ควรมีการสร้างจิตส านึกในเรื่องของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมอันดี
งามแก่ชาวบ้านและนักท่องเท่ียว เน้นกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้นักท่องเท่ียวได้เข้าร่วมในงานประเพณีและ
วัฒนธรรมของท้องถิ่นท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว ควรมีกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีไม่ส่งผลให้แหล่งวัฒนธรรมและ
ประวัติศาสตร์เกิดความเส่ือมโทรม เช่น ไม่เกิดปริมาณขยะและของเสียท่ีขัดต่อทัศนียภาพท่ีดีของสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในท้องถิ่น 
  1.7 ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาการท่องเท่ียว
จังหวัดชลบุรี ควรส่งเสริมให้ประชาชนในท้องถิ่นได้เข้ามามีส่วนร่วมหรือเป็นส่วนหนึ่งของการวางแผนจัดการ
การท่องเท่ียวและกิจกรรมต่างๆ เช่น การน าเท่ียว การให้บริการต่างๆ เป็นต้น 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ศึกษาเปรียบเทียบการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดอ่ืนๆ ในประเทศไทย ท่ีมี
สภาพแวดล้อม ท้ังภายในและภายนอกท่ีแตกต่างกัน เพื่อน ามาสร้างกลยุทธ์ทางการตลาดการท่องเท่ียว 
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  2.2 ควรศึกษาวิจัยประสิทธิภาพในการบริหารจัดการการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม เพื่อให้ทราบถึง
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชลบุรี 
  2.3 ควรศึกษาวิจัยปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารจัดการการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
อย่างยั่งยืนว่ามีปัจจัยใดบ้างท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ 
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