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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ ดังนี้  1) เพื่อศึกษาศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืนใน
จังหวัดเชียงใหม่ 2) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนในจังหวัดเชียงใหม่ และ 3) เพื่อน าเสนอ
รูปแบบการพัฒนาศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน จังหวัดเชียงใหม่ วิธีด าเนินการ
วิจัยใช้แบบผสมผสาน ในการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างคือ นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางท่องเท่ียวจังหวัด
เชียงใหม่ จ านวน 360 คน เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้าง ส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูล
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ และจัดสนทนากลุ่มในกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจ การท่องเท่ียว 
จ านวน 40 คน เครื่องมือ คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและแบบบันทึกการสนทนากลุ่มวิเคราะห์ผลด้วย
การวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1) เชียงใหม่เป็นจังหวัดท่ีมีความโดดเด่นด้านวัฒนธรรมและธรรมชาติ จุดเด่นของศักยภาพ 
การท่องเ ท่ียวโดยชุมชนในเชียงใหม่แบ่ งเป็น 5 ด้านหลัก  ได้แ ก่ ความหลากหลายทาง วัฒนธรรม
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์ การสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชน การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน และการ
สร้างเครือข่ายชุมชนท่องเท่ียว 
 2)  ศักยภาพด้านการบริหารจัดการ มีอิทธิพลโดยรวมต่อการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน มาก
ท่ีสุด รองลงมาคือ ศักยภาพในการตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว และศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว  
ตามล าดับ 
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 3) รูปแบบการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชนในจังหวัดเชียงใหม่อย่างยั่งยืนต้องค านึงถึงปัจจัย
ส าคัญ ซ่ึงจะช่วยสร้างสมดุลระหว่างการอนุรักษ์ทรัพยากร การสร้างรายได้ให้ชุมชน และการสร้าง
ประสบการณ์ท่ีมีคุณค่าให้นักท่องเท่ียว เพื่อน าไปสู่การพัฒนาการท่องเท่ียวชุมชนอย่างยั่งยืนในระยะยาว 
ค าส าคัญ (Keywords) : ศักยภาพการท่องเท่ียว; การท่องเท่ียวโดยชุมชน; การท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
 
Abstract 
 This research aimed: 1)  to study the potential for sustainable community- based 
tourism in Chiang Mai province, 2) to examine the factors influencing sustainable development 
in Chiang Mai province, and 3) to propose a model for enhancing the capacity of community-
based tourism for sustainable development in Chiang Mai province. The research employed a 
mixed-methods approach. For the quantitative research, the sample consisted of 360 tourists 
traveling to Chiang Mai province.  Data were collected through questionnaires and analyzed 
using descriptive statistics, including mean and standard deviation, as well as structural 
equation modeling.  For the qualitative research, data were collected through in- depth 
interviews with key informants with 40 tourism business operators.  The tools used were 
structured interviews and focus group discussion records, with results analyzed using a content 
analysis. 
 The research findings indicated that: 
 1) Chiang Mai was a province known for its cultural and natural significance. The key 
aspects of community-based tourism potential in Chiang Mai were categorized into five main 
areas:  cultural diversity, abundant natural resources, support from government and private 
sectors, infrastructure development, and building a tourism community network. 
 2) The management capacity had the greatest overall influence on sustainable 
community-based tourism, followed by the ability to meet tourists' needs and the potential 
of tourism resources, respectively. 
 3) To achieve sustainable development of community-based tourism in Chiang Mai, 
it is essential to consider several key factors: effective management, enhancing the potential 
of tourism resources, and meeting tourists' needs.  These developments will help balance 
resource conservation, community revenue generation, and creating valuable experiences for 
tourists, leading to long-term sustainable community-based tourism development. 
Keywords: tourism potential; community-based tourism; sustainable tourism 
 
บทน า (Introduction) 
 นโยบายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) ประเด็นการท่องเท่ียว (2561) ท่ี
ให้ความส าคัญกับการรักษาการเป็นจุดหมายปลายทางของการท่อง เท่ียวระดับโลกเป็นส่ิงส าคัญ และให้
ความส าคัญกับการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน หากภาครัฐมุ่งเน้นการพัฒนาการท่องเท่ียวด้วยการรักษา
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จุดเด่นของประเทศด้านขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม อัตลักษณ์ความเป็นไทยแล้ว จังหวัดเชียงใหม่ถือ
เป็นจังหวัดท่ีมีศักยภาพในด้านการท่องเท่ียวท่ีสามารถพัฒนาให้เป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการท่องเท่ียวได้ เนื่องจากจังหวัดเชียงใหม่คือหนึ่งในจังหวัดท่ีมีประวัติศาสตร์อันยาวนานของประเทศ
ไทย เนื่องจากเคยเป็นเมืองหลวงของอาณาจักรล้านนาไทยมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 1839 หรือเมื่อ 726 ปีท่ีแล้ว โดยมี
ช่ือเดิม คือ นพบุรีศรีนครพิงค์เชียงใหม่ ปัจจุบันเชียงใหม่เป็นจังหวัดท่ีมีพื้นท่ีเท่ากับ 20,107 ตารางกิโลเมตร 
ใหญ่ท่ีสุดเป็นอันดับท่ี 2 ของประเทศไทย และเชียงใหม่ยังเป็น 1 ใน 22 เมืองหลักของไทย เป็นจังหวัดท่ีขึ้นช่ือ
เรื่องการท่องเท่ียวและเป็นท่ีนิยมท้ังชาวไทยและชาวต่างชาติ เนื่องจากมีสภาพภูมิอากาศท่ีเย็นสบาย มี
ศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ท่ียาวนาน รวมท้ังอาหารท่ีนักท่องเท่ียวช่ืนชอบ แต่หนึ่งในปัญหาท่ีกระทบกับ
การท่องเท่ียวของเชียงใหม่มากท่ีสุดคือ ปัญหาหมอกควันและมลพิษ ซ่ึงเกิดขึ้นเป็นประจ ามาหลายปี ท าให้เกิด
ภาพลักษณ์ในแง่ลบ ซ่ึงส่งผลเสียโดยตรงต่อศักยภาพของการท่องเท่ียวในจังหวัด 
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความคิดท่ีจะศึกษาเรื่อง การเพิ่มศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนเพื่อการพัฒนา 
การท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน จังหวัดเชียงใหม่ ให้เป็นไปตามท่ีภาครัฐมุ่งเน้นการรักษาจุดเด่นของประเทศ 
ด้านขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม อัตลักษณ์ความเป็นไทย รองรับการใช้บริการของนักท่องเท่ียว  
ไม่ว่าจะชาวไทยหรือชาวต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ และไม่ก่อให้เกิดปัญหาส่ิงแวดล้อมตามมา  
อันจะน ามาซ่ึงการพัฒนาการท่องเท่ียวของจังหวัดเชียงใหม่ให้มีความสวยงามสืบไปอย่างยั่งยืน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืนในจังหวัดเชียงใหม่ 
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเพิ่มศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
ในจังหวัดเชียงใหม่ 
 3. เพื่อน าเสนอรูปแบบและองค์ความรู้ใหม่ในการพัฒนาศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
เพื่อการพัฒนาอย่ายั่งยืน จังหวัดเชียงใหม่ ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบันและอนาคต 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 สมมติฐานท่ี 1 การท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน ได้รับอิทธิพลทางตรงจาก ศักยภาพด้านการ
บริหารจัดการ ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว และศักยภาพในการตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว 
 สมมติฐานท่ี 2 ศักยภาพในการตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว ได้รับอิทธิพลทางตรงจาก
ศักยภาพด้านการบริหารจัดการ และศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว 
 สมมติฐานท่ี 3 ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว ได้รับอิทธิพลทางตรงจาก ศักยภาพด้านการบริหาร
จัดการ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน คือด าเนินการวิจัยท้ังในเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ  
มีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ขอบเขตของการวิจัย 
1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตเนื้อหา โดยมีปัจจัยท่ีศึกษาประกอบด้วย 1) 

แนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 2) ปัจจัยเรื่องศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว 3) ปัจจัยด้าน
ศักยภาพในการตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว และ 4) ปัจจัยด้านศักยภาพด้านการบริหารจัดการ 

1.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัย แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
ได้แก่ 1) การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย ผู้ว่าราชการจังหวัดเ ชียงใหม่ หรือผู้แทน 
ผู้อ านวยการส านักงานการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยส านักงานจังหวัดเชียงใหม่ นายกองค์ การบริหารส่วน
จังหวัดเชียงใหม่ นักวิชาการด้านการท่องเท่ียว นายกสมาคมผู้ประกอบการท่องเท่ียวจังหวัดเชียงใหม่ และ
ประธานเครือข่ายการท่องเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดเชียงใหม่ และการจัดสนทนากลุ่มในกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจ
การท่องเท่ียว จ านวน 40 คน และ 2) การวิจัยเชิงปริมาณ ได้ก าหนดเลือกขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  คือ 
นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางท่องเท่ียวจังหวัดเชียงใหม่ อายุระหว่าง 18 ปีข้ึนไป จ านวน 360 คน 

1.3 ขอบเขตด้านพื้นท่ี ท าการศึกษาในพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนจ านวน 9 แห่ง ซ่ึงเป็น
สมาชิกเครือข่ายศูนย์ประสานงานเครือข่ายการท่องเท่ียวโดยชุมชน (Thailand CBT Network Coordination 
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Center: CBT-N-CC) จังหวัดเชียงใหม่ ประกอบด้วย ชุมชนบ้านเก๊าเดื่อ ชุมชนบ้านถ้ า ชุมชนบ้านหัวทุ่ง ชุมชน
บ้านแม่ก าปอง ชุมชนบ้านแม่กลางหลวง ชุมชนบ้านผาหมอน บ้านดอยปุย ชุมชนบ้านผาแตก และชุมชนบ้าน
เวียงแหง 

1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา ก าหนดการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์สังเคราะห์ผลระหว่าง 
เดือนมกราคม-ธันวาคม 2567 

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบสอบถาม 
ในการรวบรวมข้อมูล แบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีข้อค าถาม 8 ข้อ  
ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับ การเพิ่มศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนเพื่อการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่าง
ยั่งยืน จังหวัดเชียงใหม่ โดยผู้วิจัยสร้างข้อค าถามเป็นแบบลิเคิร์ทสเกล (Likert scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ ใน 4 
ประเด็น ได้แก่ ศักยภาพด้านการบริหารจัดการ ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว ศักยภาพในการตอบสนองความ
ต้องการของนักท่องเท่ียว และการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน และส่วนท่ี 3 เป็นค าถาม
ปลายเปิดให้ ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็น และข้อเสนอแนะเก่ียวกับการเพิ่มศักยภาพการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนเพื่อการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน จังหวัดเชียงใหม่ ท้ังนี้ แบบสอบถามได้ผ่านการ
พิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน และน าไปทดสอบความเช่ือมั่นของเครื่องมือ 
ซ่ึงเป็นการวัดความสอดคล้องภายใน โดยใช้วิธีการค านวณด้วยค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s alpha) 
โดยค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่นมีค่าระหว่าง 0.799 ถึง 0.933 และท้ังฉบับมีค่าเท่ากับ 0.969 
 ส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
และประเด็นการสนทนากลุ่ม ซ่ึงผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ในการตรวจสอบ 
ความเหมาะสมของเนื้อหา ภาษาท่ีใช้ และความครอบคลุมเนื้อหาท่ีศึกษาวิจัย แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขข้อ
ค าถามตามค าแนะน าของคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยผู้วิจัย
ด าเนินการแจกแบบสอบถาม และสัมภาษณ์ด้วยตนเอง 
 ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยได้จัดท า หนังสือ 
เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการให้สัมภาษณ์พร้อมนัดหมายเพื่อเข้าพบพร้อมแจ้งวัตถุประสงค์ในการเข้าพบ
ล่วงหน้า ผู้วิจัยได้ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของงานวิจัยแก่ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เพื่อแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่าง ๆ 
ท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์งานวิจัย ผู้วิจัยได้ทราบความเห็นท่ีก าหนดไว้ตามแบบสัมภาษณ์เชิงลึกและประเด็น 
การสนทนากลุ่ม จดบันทึกผลการสัมภาษณ์ และรวบรวมเอกสารท่ีเก่ียวข้องท่ีผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้จัดเตรียมไว้ 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยเชิงปริมาณ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
และการวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้าง ส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ วิเคราะห์ผลด้วยการวิเคราะห์
เนื้อหา 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 น าเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 ศึกษาศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืนในจังหวัดเชียงใหม่ 
 ศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืนในจังหวัดเชียงใหม่ มีรายละเอียด ดังนี้  เชียงใหม่เป็น 
จังหวัดท่ีมีความโดดเด่นด้านวัฒนธรรมและธรรมชาติ ท าให้เป็นท่ีนิยมของนักท่องเท่ี ยว การท่องเท่ียวโดย
ชุมชนในเชียงใหม่ก าลังได้รับความนิยมเพิ่มข้ึน โดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น กิจกรรมการท่องเท่ียว 
โดยชุมชนมีหลากหลาย ท้ังนี้ การท่องเท่ียวโดยชุมชนมีความส าคัญใน 3 ด้านหลัก  ได้แก่ 1) เสริมสร้าง
เศรษฐกิจท้องถิ่น 2) อนุรักษ์วัฒนธรรมและทรัพยากรธรรมชาติ และ 3) เสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
นักท่องเท่ียวและชุมชน การส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยชุมชนช่วยพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่น อนุรักษ์วัฒนธรรม 
และส่ิงแวดล้อม รวมถึงสร้างความเข้าใจระหว่างนักท่องเท่ียวและชุมชน ซ่ึงจุดเด่นของศักยภาพการท่องเท่ียว
โดยชุมชนอย่างยั่งยืนในจังหวัดเชียงใหม่ แบ่งเป็น 5 ประเด็นหลัก ได้แก่ 1) ความหลากหลายทางวัฒนธรรม 2) 
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์ 3) การสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชน 4) การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
ส าหรับการท่องเท่ียวชุมชนในจังหวัดเชียงใหม่ และ 5) การสร้างเครือข่ายชุมชนท่องเท่ียว โดยระดับศักยภาพ
ด้านการบริหารจัดการ ระดับศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว ระดับศักยภาพในการตอบสนองความต้องการของ
นักท่องเท่ียวและระดับการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน ในภาพรวม แสดงดังตารางท่ี 1 
ตารางท่ี 1 ระดับศักยภาพด้านการบริหารจัดการ ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว ศักยภาพในการตอบสนอง
ความต้องการของนักท่องเท่ียว และการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน ในภาพรวม 

ศักยภาพ X  S.D. แปลผล 
ด้านการบริหารจัดการ 3.88 0.75 มาก 
แหล่งท่องเท่ียว 4.09 0.75 มาก 
การตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว 4.13 0.73 มาก 
การท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน 3.99 0.68 มาก 

 

 จากตารางท่ี 1 ระดับศักยภาพด้านการบริหารจัดการ ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว ศักยภาพในการ
ตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว และการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน มีรายละเอียด ดังนี้ 
  1.1  ศักยภาพด้านการบริหารจัดการ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน โดยการจัดการด้านให้ความรู้และบริการข้อมูล สูงกว่าด้านอ่ืน รองลงมาคือ การวางแผนการ
พัฒนาการท่องเท่ียว การจัดการด้านเศรษฐกิจ การจัดการด้านเครือข่ายและการมีส่วนร่วม การติดตาม
ประเมินผล และการจัดการด้านส่ิงแวดล้อม ตามล าดับ 
  1.2  ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน โดยสถานท่ี สูงกว่าด้านอ่ืน รองลงมาคือ การเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว ส่ิงอ านวยความสะดวก ความ
สะอาด และความปลอดภัย ตามล าดับ 
  1.3  ศักยภาพในการตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 
เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยการบริการขั้นพื้นฐาน สูงกว่าด้านอ่ืน รองลงมาคือ ความ
คุ้มค่าในการใช้บริการ ส่ิงดึงดูดใจทางการท่องเท่ียว และเทคโนโลยีในแหล่งท่องเท่ียว ตามล าดับ 
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  1.4  การท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน 
ระดับมากทุกด้าน โดยความยั่งยืนด้านสังคมและวัฒนธรรม สูงกว่าด้านอ่ืน รองลงมาคือ ความยั่งยืนทาง
เศรษฐกิจ และความยั่งยืนด้านส่ิงแวดล้อม ตามล าดับ 
 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนในจังหวัดเชียงใหม่ 
 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนในจังหวัดเชียงใหม่ มีดังนี้  ค่าดัชนีความกลมกลืนมีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ได้แบบจ าลองหลังปรับ โดยมีค่าสถิติท่ีค านวณได้ คือ ค่า Chi-square = 
200.78, df = 104, Chi-square/df = 1.931, GFI = 0.947, AGFI= 0.914, CFI = 0.991, RMR = 0.013,  
RMSEA = 0.047 สรุปได้ว่า แบบจ าลองสมการโครงสร้างมีความเหมาะสม กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
ดังภาพท่ี 2 

 
 

ภาพท่ี 2 แบบจ าลองสมการโครงสร้างรูปแบบสัมประสิทธ์ิปรับมาตรฐาน 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐาน 1 การท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน ได้รับอิทธิพลทางตรงจาก ศักยภาพด้านการบริหาร
จัดการ ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว และศักยภาพในการตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว 
  ผลการทดสอบสมมติฐาน 1 พบว่า การท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน ได้รับอิทธิพลทางตรงจาก  
ศักยภาพด้านการบริหารจัดการ ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว และศักยภาพในการตอบสนองความต้องการ 
ของนักท่องเท่ียว โดยสามารถอธิบายการผันแปรของการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน ได้ร้อยละ 96 
 สมมติฐาน 2 ศักยภาพในการตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว ได้รับอิทธิพลทางตรง  
จากศักยภาพด้านการบริหารจัดการ และศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว 
  ผลการทดสอบสมมติฐาน 2 พบว่า ศักยภาพในการตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว  
ได้รับอิทธิพลทางตรงจาก ศักยภาพด้านการบริหารจัดการ และศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว โดยสามารถ  
อธิบายการผันแปรของศักยภาพในการตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว ได้ร้อยละ 85 
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 สมมติฐาน 3 ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว ได้รับอิทธิพลทางตรงจาก ศักยภาพด้านการบริหาร
จัดการ 
  ผลการทดสอบสมมติฐาน 3 พบว่า ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว ได้รับอิทธิพลทางตรงจาก 
ศักยภาพด้านการบริหารจัดการ โดยสามารถอธิบายการผันแปรของศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว ได้ร้อยละ 92 
  อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมท่ีมีต่อการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน 
  การท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน ได้รับอิทธิพลทางตรงจาก ศักยภาพในการตอบสนอง  
ความต้องการของนักท่องเท่ียว มากท่ีสุด รองลงมาคือ ศักยภาพด้านการบริหารจัดการ และศักยภาพของ  
แหล่งท่องเท่ียว ตามล าดับ 
  อิทธิพลทางอ้อมพบว่า การท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน ได้รับอิทธิพลทางอ้อมจาก ศักยภาพ 
ด้านการบริหารจัดการ มากท่ีสุด รองลงมาคือ ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว 
  เมื่อพิจารณาอิทธิพลรวม พบว่า ศักยภาพด้านการบริหารจัดการ มีอิทธิพลโดยรวมต่อการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน มากท่ีสุด รองลงมาคือ ศักยภาพในการตอบสนองความต้องการของ
นักท่องเท่ียว และศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว ตามล าดับ 
 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 น าเสนอรูปแบบการพัฒนาศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนเพื่อการพัฒนา 
อย่างยั่งยืน จังหวัดเชียงใหม่ 
 รูปแบบการพัฒนาศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน จังหวัดเชียงใหม่ ต้อง
ค านึงถึงปัจจัยส าคัญ ได้แก่ 1) การบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเน้นการวางแผนระยะยาว การจัดการ
ทรัพยากรอย่างชาญฉลาด และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน 2) การพัฒนาศักยภาพแหล่งท่องเท่ียว ท้ัง
ในด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานท่ีเหมาะสม และการ
สร้างสรรค์กิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีน่าสนใจ และ 3) การตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว โดยให้
ความส าคัญกับความปลอดภัย การสร้างประสบการณ์ท้องถิ่นท่ีแท้จริง และการยกระดับคุณภาพการบริการ 
การพัฒนาตามแนวทางนี้จะช่วยสร้างความสมดุลระหว่างการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม การ
สร้างรายได้ให้ชุมชน และการสร้างประสบการณ์ท่ีมีคุณค่าให้กับนักท่องเท่ียว อันจะน าไปสู่การพัฒนาการ
ท่องเท่ียวชุมชนในจังหวัดเชียงใหม่อย่างยั่งยืนในระยะยาว 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการศึกษาวิจัย ผู้วิจัยมีประเด็นท่ีน ามาอภิปรายผลดังต่อไปนี้ 
 1. ศักยภาพด้านการบริหารจัดการ มีอิทธิพลโดยรวมต่อการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน มาก
ท่ีสุด เนื่องจากการท่องเท่ียวโดยชุมชนก าลังได้รับความนิยมมากขึ้นท่ัวโลก เนื่องจากนักท่องเท่ียวเริ่มมองหา 
ประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีแท้จริงและยั่งยืน การท่องเท่ียวโดยชุมชน น าเสนอโอกาสให้ชุมชนท้องถิ่น  
ได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาเศรษฐกิจ อนุรักษ์วัฒนธรรม และปกป้องส่ิงแวดล้อม อย่างไรก็ตาม ความส าเร็จของ 
การท่องเท่ียวโดยชุมชน ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  ศักยภาพด้านการบริหารจัดการ 
ของชุมชน ชุมชนท่ีมีศักยภาพด้านการบริหารจัดการท่ีดี จะมีทักษะและความรู้ท่ีจ าเป็นในการจัดการทรัพยากร 
พัฒนาแหล่งท่องเท่ียว และด าเนินกิจกรรมการท่องเท่ียวอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม (2556) กล่าวว่า การพัฒนาท่ียั่งยืน คือการพัฒนาท่ีเน้นให้มนุษย์ค านึงถึง
ขีดจ ากัดของทรัพยากรธรรมชาติบนโลก และให้มีการด าเนินการพัฒนาควบคู่ไปกับการอนุรักษ์และฟื้นฟู
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ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม และสอดคล้องกับงานวิจัยของเพชรา บุดสีทา (2552) ท่ีพบว่า ศักยภาพ
ของชุมชนนครชุมด้านการจัดการท่องเท่ียวชุมชนมีส่ิงท่ีน่าสนใจท่ีจะพัฒนาชุมชน ซ่ึงในการพัฒนาเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวชุมชน ภาคีท่ีเก่ียวข้องและผู้น าชุมชนนั้นต้องส่งเสริมกิจกรรมท่ีจะสร้างความพร้อมให้กับชุมชนใน
การพัฒนาให้ชุมชนนครชุมเป็นแหล่งท่องเท่ียวทางด้านวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนในชุมชนและสนับสนุนส่ิง
อ านวยความสะดวก และส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ชุมชนให้เป็นท่ีรู้จักมากขึ้น และสอดคล้องกับงานวิจัยของ
พจนารถ กรึงไกร (2545) พบว่า เป้าหมายท่ีส าคัญท่ีสุดของการจัดการท่องเท่ียว คือ การเปิดโอกาสให้ชุมชน
ได้เข้ามามีบทบาทและมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่องเท่ียว รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทับทิม สุวรรณประภา 
(2541) ท่ีพบว่า ประชาชนในชุมชนพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียว มีบทบาทส าคัญต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอย่างมาก 
เนื่องจากประชาชนเป็นเจ้าของท้องถิ่นสามารถเป็นศูนย์กลางเช่ือมโยงกับหน่วยงานรัฐและเอกชน ท่ีเก่ียวข้อง
ในกระบวนการท่องเท่ียวระดับต่าง ๆ ได้ 
 2. ศักยภาพในการตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว มีอิทธิพลโดยรวมต่อการท่องเท่ียว 
โดยชุมชนอย่างยั่งยืน เนื่องจากการมีส่ิงท่ีท าให้แหล่งท่องเท่ียวน่าสนใจและมีเสน่ห์มีส่วนส าคัญในการดึงดูด 
นักท่องเท่ียวมาใช้บริการ ส่ิงดึงดูดใจอาจเป็นภูมิประเทศท่ีสวยงาม ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นท่ีน่าสนใจ หรือ
กิจกรรมท่องเท่ียวท่ีน่าสนใจ เมื่อนักท่องเท่ียวได้รับประสบการณ์ท่ีทันสมัยและไม่เหมือนท่ีอ่ืน นักท่องเท่ียวจะ
มีความประทับใจและอาจกลับมาใช้บริการอีกในอนาคต การใช้เทคโนโลยีในการปรับปรุงประสบการณ์
ท่องเท่ียว เช่น แอปพลิเคชันท่องเท่ียว ระบบจองออนไลน์ หรือการน าเทคโนโลยีมือถือมาใช้ในการให้บริการ 
เป็นตัวช่วยท่ีส าคัญท่ีช่วยให้การท่องเท่ียวเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสะดวกสบาย และการให้บริการท่ีมี
คุณภาพและความคุ้มค่าสูง ท่ีเหมาะสมกับราคาท่ีเสียไป จะช่วยให้นักท่องเท่ียวรู้สึกว่าพวกเขาได้รับ
ค่าตอบแทนท่ีดีจากการท่องเท่ียวท่ีได้เลือก ดังนั้น การตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเท่ียวในด้าน
เหล่านี้ช่วยให้การท่องเท่ียวเป็นไปอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Leelapalin & Ratchatahirun 
(2018: 1-12) ท่ีได้กล่าวไว้ว่าการท่องเท่ียวจะประสบความส าเร็จได้นั้น แหล่งท่องเท่ียวจะต้องสร้างกิจกรรม
การท่องเท่ียวซ่ึงถือเป็นหัวใจส าคัญของสินค้าทางการท่องเท่ียวส าหรับนัก ท่องเท่ียวท่ีต้องการแสวงหา
ประสบการณ์ โดยจ าเป็นต้องมีกิจกรรมให้นักท่องเท่ียวได้มีส่วนร่วมซ่ึงกิจกรรมนั้นอาจเป็นส่วนหนึ่งของวิถี
ชีวิตหรือกิจกรรมนันทนาการต่าง ๆ เช่นเดียวกับผลการวิจัยของ Boniface & Cooper (2005) ท่ีกล่าวว่า 
แหล่งท่องเท่ียวควรมี ส่ิงดึงดูดความสนใจของนักท่องเท่ียวได้หรือมีลักษณะชวนใจ มีเสน่ห์เฉพาะตัว 
เช่นเดียวกับแนวคิดของ Collier & Harraway (1997) ท่ีกล่าวว่า ส่ิงดึงดูดใจ สามารถเกิดจากสถานท่ีหรือ
เหตุการณ์ โดยสถานท่ีอาจเกิดจากธรรมชาติหรือมนุษย์สร้างขึ้น จะช่วยดึงดูดให้นักท่องเท่ียวเดินทางเข้ามา
เย่ียมชม รวมถึง สอดคล้องกับแนวคิดของ Steven (2008) ท่ีเห็นว่า การท่องเชิงนิเวศส่วนใหญ่จะมุ่งเน้น
กิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีน่าสนใจ เช่นเดียวกับ Dickman (1996) ท่ีเห็นว่า กิจกรรมการท่องเท่ียวและกิจกรรม
นันทนาการ ท าให้นักท่องเท่ียวได้มีโอกาสท ากิจกรรมต่าง ๆ ในแหล่งท่องเท่ียวท้ังในเชิงเพื่อความบันเทิงหรือ
เพื่อสังคม 
 3. ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว มีอิทธิพลโดยรวมต่อการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน เนื่องจาก 
ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีหลากหลายและน่าสนใจ ส่ิงอ านวยความสะดวก 
ท่ีพร้อมให้บริการ เช่น ท่ีพัก ร้านอาหาร และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ความสะอาดและความปลอดภัยท่ีดี  
และการเข้าถึงท่ีสะดวกสบาย เช่น การเดินทางและระบบขนส่งสาธารณะท่ีสะดวก เป็นปัจจัยท่ีส าคัญท่ีมีผลต่อ 
ความยั่งยืนของการท่องเท่ียว การมีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีความหลากหลายและน่าสนใจจะช่วยให้นักท่องเท่ียว 
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มีประสบการณ์ท่องเท่ียวท่ีต่างๆตามความสนใจและความต้องการ ซ่ึงท าให้นักท่องเท่ียวมีความพึงพอใจ  
การมีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีพร้อมให้บริการ เช่น ท่ีพักท่ีมีคุณภาพและการบริการท่ีดี ร้านอาหารท่ีความ
อร่อยและมีคุณภาพ ท าให้ผู้ท่องเท่ียวรู้สึกสะดวกสบายและพอใจในการเดินทาง ความสะอาดท่ีดีและระบบ 
ความปลอดภัยท่ีเพียงพอส าหรับนักท่องเท่ียว เช่น การดูแลความสะอาดของสถานท่ีท่องเท่ียวและการติดตั้ง  
ระบบรักษาความปลอดภัย เป็นปัจจัยท่ีส าคัญท่ีท าให้ผู้ท่องเท่ียวรู้ สึกปลอดภัยและมีความพึงพอใจและ 
การมีระบบการเดินทางและการเข้าถึงท่ีสะดวกสบาย เช่น การสาธารณะและระบบขนส่งท่ีมีประสิทธิภาพ  
เป็นปัจจัยส าคัญท่ีช่วยให้ผู้ท่องเท่ียวสามารถเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวได้อย่างง่ายดายและสะดวกสบาย ดังนั้น  
ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียว ในด้านเหล่านี้  ไม่เพียงแต่ช่วยเพิ่มปร ะสิทธิภาพและความพึงพอใจใน
ประสบการณ์การท่องเท่ียว แต่ยังช่วยสร้างพฤติกรรมการเดินทางท่ียั่งยืนและสนับสนุนให้มีการบ ารุงรักษา
แหล่งท่องเท่ียวอย่างเหมาะสม เพื่อให้การท่องเท่ียวเป็นไปอย่างยั่งยืนตามความต้องการของนักท่องเท่ียวและ
ชุมชนท้องถิ่น สอดคล้องกับงานวิจัยของ Jihad (2012: 184-187) พบว่า ส่ิงอ านวยความสะดวก สถานท่ี และ
การเข้าถึงสถานท่ีท่องเท่ียวมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจโดยตรงในท านองเดียวกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Rajesh (2013: 67-78) ท่ีพบว่า การสร้างความพึงพอใจได้รับอิทธิพลจากปัจจัยอ่ืน ๆ เช่นความบันเทิง 
สถานท่ีท่องเท่ียวปลายทางและบรรยากาศท่ีพักอาหาร การบริการด้านการขนส่ง และการช็อปปิ้ง ซ่ึง
สอดคล้องกับ Khosaat & Suriya (2008) ท่ีเห็นว่า โลจิสติกส์ท่องเท่ียวจะเก่ียวข้องกับส่ิงท่ีมีให้บริการแก่
นักท่องเท่ียวในรูปของยานพาหนะ ความสามารถในการเข้าถึง การบริการข้อมูลข่าวสาร เวลาในการให้บริการ 
ความเอาใจใส่ การอ านวยความสะดวก การสร้างความปลอดภัย เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม เป็นต้น อีกท้ังยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chaichan (2012) ท่ีพบว่า การท าให้นักท่องเท่ียวเข้ามาในแหล่งท่องเท่ียวได้ง่าย 
สะดวกรวดเร็วและปลอดภัย การท่องเท่ียวท่ีเข้าถึงได้โดยง่าย ส่ิงแวดล้อมท่ีเป็นธรรมชาติ ความปลอดภัยและ
การรักษาความปลอดภัยมีความสัมพันธ์ทางบวกกับระดับความพึงพอใจท่ีสูงขึ้นของนักท่องเท่ียว เช่นเดียวกับ 
Tungjitwatthana (2005) เห็นว่า แหล่งหรือทรัพยากรการท่องเท่ียวสามารถเรียกร้องและกระตุ้นความสนใจ
ของนักท่องเท่ียวได้ หรือมีลักษณะชวนตาชวนใจ มีเสน่ห์เฉพาะตัว อีกท้ังสอดคล้องกับ Chairatana & Na 
Thalang (2017: 124-142); Wutthayaphathirakun (2009: 85-88) ท่ีเห็นว่า ศักยภาพขององค์ประกอบ
แหล่งท่องเท่ียวต้องมีจุดดึงดูดความสนใจ มีคุณค่าทางวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ มีเอกลักษณ์ท่ีโดดเด่น 
เช่นเดียวกับ Dickman (1996) ท่ีเห็นว่า แหล่งท่องเท่ียวจะต้องมีระบบโครงสร้างพื้นฐานด้านการขนส่งท่ี
เหมาะสมและเพียงพอ 
 
องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 ผลจากการวิจัยครั้งนี้ได้สร้างองค์ความรู้เก่ียวกับรูปแบบการพัฒนาศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
เพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน จังหวัดเชียงใหม่  ซ่ึงประกอบด้วยปัจจัยส าคัญ ดังนี้  1) การบริหารจัดการ 
ท่ีมีประสิทธิภาพ 2) การพัฒนาศักยภาพแหล่งท่องเท่ียว 3) การตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว  
ซ่ึงการพัฒนาตามแนวทางนี้จะช่วยสร้างความสมดุลระหว่างการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม  
การสร้างรายได้ให้ชุมชน และการสร้างประสบการณ์ท่ีมีคุณค่าให้กับนักท่องเท่ียว เป็นองค์ความรู้ท่ีเกิดจากการ
สังเคราะห์และได้ข้อมูลส าคัญจากแบบสอบถาม การสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม ท้ังนี้ หน่วยงานต่าง 
ๆ ท่ีเก่ียวข้อง เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ททท.) ส านักงานเชียงใหม่  
ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดเชียงใหม่  สถาบันการศึกษาในพื้นท่ี ภาคเอกชนด้านการท่องเท่ียว เป็นต้น 
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สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการก าหนดกลยุทธ์เพื่อน าไปสู่การพัฒนาการท่องเท่ียวชุมชนในจังหวัดเชียงใหม่
อย่างยั่งยืนในระยะยาว 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรจัดสรรงบประมาณและวางแผนพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานใน
ชุมชนท่องเท่ียว โดยเฉพาะด้านคมนาคม ระบบสาธารณูปโภค และการจัดการส่ิงแวดล้อม สนับสนุน  
การจัดตั้งศูนย์บริการข้อมูลนักท่องเท่ียวในชุมชน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการวางแผน  
และพัฒนาการท่องเท่ียว 
  1.2 การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ททท.) ส านักงานเชียงใหม่ ควรจัดท าแผนการตลาดและ 
ประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวชุมชนในจังหวัดเชียงใหม่ สนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการท่องเท่ียว 
ใหม่ ๆ ท่ีสอดคล้องกับอัตลักษณ์ชุมชน และจัดอบรมให้ความรู้ด้านการตลาดดิจิทัลแก่ผู้ประกอบการในชุมชน 
  1.3 ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดเชียงใหม่ ควรสนับสนุนการรวมกลุ่มและสร้างเครือข่าย  
ระหว่างชุมชนท่องเท่ียว จัดอบรมพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการและแรงงานในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวชุมชน  
และส่งเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อสนับสนุนการท่องเท่ียว 
  1.4 ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมจังหวัดเชียงใหม่ ต้องให้ค าปรึกษาและ
สนับสนุนการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในชุมชนท่องเท่ียว ส่งเสริมการใช้พลังงานทดแทน
และการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และจัดท าแนวทางการท่องเท่ียวท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมส าหรับชุมชน 
  1.5 สถาบันการศึกษาในพื้นท่ี ควรท าการวิจัยเพื่อพัฒนาองค์ความรู้ด้านการท่องเท่ียวชุมชน 
อย่างยั่งยืน จัดหลักสูตรอบรมระยะส้ันเพื่อพัฒนาทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับการจัดการท่องเท่ียวชุมชน และ  
สนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมด้านการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมกับบริบทของชุมชน 
  1.6 ผู้น าชุมชนและคนในชุมชน ควรร่วมกันวางแผนและก าหนดทิศทางการพัฒนาการท่องเท่ียว 
ของชุมชน ดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมท้องถิ่นซ่ึงเป็นจุดดึงดูดนักท่องเท่ียว และพัฒนา  
ทักษะด้านการบริการและภาษาเพื่อรองรับนักท่องเท่ียว 
  1.7 ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ ควรจัดท าแผนและมาตรการด้านสุขอนามัยและ 
ความปลอดภัยส าหรับนักท่องเท่ียว และสนับสนุนการพัฒนาระบบการแพทย์ฉุกเฉินในชุมชนท่องเท่ียว 
  1.8  ภาคเอกชนด้านการท่องเท่ียว ควรร่วมมือกับชุมชนในการพัฒนาแพ็กเกจท่องเท่ียวท่ีเน้น 
การมีส่วนร่วมและการเรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน และสนับสนุนการพัฒนาทักษะและการจ้างงานคนในชุมชน 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1  ควรศึกษา ผลกระทบของการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานต่อการท่องเท่ียวโดยชุมชนในจังหวัด 
เชียงใหม่: กรณีศึกษาเปรียบเทียบระหว่างชุมชนพื้นท่ีสูงและพื้นท่ีราบ เพื่อให้เข้าใจว่าการพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานส่งผลต่อการท่องเท่ียวชุมชนอย่างไร โดยเฉพาะความแตกต่างระหว่างชุมชนในพื้นท่ีสูงและพื้นท่ีราบ  
ซ่ึงมีบริบทและความท้าทายท่ีแตกต่างกัน 
  2.2  ควรศึกษา การพัฒนาโมเดลความร่วมมือระหว่างชุมชนท่องเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม่  
เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน งานวิจัยนี้จะศึกษารูปแบบความร่วมมือท่ีมีประสิทธิภาพระหว่าง  
ชุมชนท่องเท่ียว เพื่อพัฒนาโมเดลท่ีเหมาะสมส าหรับการสร้างเครือข่ายและการแลกเปล่ียนความรู้ ผลการวิจัย 
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จะช่วยให้เกิดการพัฒนาเครือข่ายท่ีเข้มแข็ง น าไปสู่การยกระดับมาตรฐานการท่องเท่ียวโดยชุมชน และส่งเสริม 
การพัฒนาอย่างยั่งยืนในภาพรวม 
  2.3  ควรศึกษา การศึกษาความต้องการและพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวต่อการท่องเท่ียวโดย
ชุมชนในจังหวัดเชียงใหม่: แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ เพื่อช่วยให้เข้าใจ 
ความต้องการและพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ีมาเยือนชุมชนท่องเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม่ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ 
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการท่องเท่ียวท่ีตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว 
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