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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 2) เพ่ือ
ศึกษาระดับกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา และ 3) เพ่ือศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผล
ต่อกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2  เป็น
วิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู จ านวน 306 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ มีค่าเท่ากับ 0.98 สถิติ
ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 
โดยมีค่าเฉลี่ย 4.61 2) กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมี
ค่าเฉลี่ย 4.64 3) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ด้านการพัฒนาตนเอง 
ด้านการสื่อสารและจูงใจ และด้านการบริการที่ดี ส่งผลต่อกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยภาพรวม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ .05 ซึ่งเขียนเป็นสมการวิเคราะห์การถดถอย ได้ดังนี้ 
   Ŷ = 0.712 + 0.499X6 + 0.319X2 – 0.176X4 + 0.156X5 
   Ẑ = 0.488X6 + 0.363X2 – 0.175X4 + 0.171X5 
ค าส าคัญ (Keywords) : สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา; กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 
Abstract 
 This research’s purposes were to study: 1) the level of competencies of the school 
administrators, 2 )  the level of the internal supervision process at the schools, and 3 )  the 
competencies of the school administrators affecting the internal supervision process at the 
schools under the Sukhothai Primary Educational Service Area Office 2. This study employed 
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quantitative research methodology. The research sample consisted of 306 school 
administrators and teachers. The research instrument was a questionnaire, with a reliability of 
0. 98. The data analysis used statistical methods including percentage, mean, standard 
deviation, and multiple linear regression analysis. 
 The research findings indicated that 1 ) overall, the competency of the school 
administrators is rated at the highest level, with a mean score of 4. 61. 2 )  The internal 
supervision process within schools was also rated at the highest level, with a mean score of 
4. 64. 3 )  School administrators’ competencies in developing staff capabilities, personal 
development, communication and motivation, and providing good service, significantly 
impacted the internal supervision process within schools, with overall statistical significance 
at the .05 level. The regression analysis equations were below. 
   Ŷ = 0.712 + 0.499X6 + 0.319X2 – 0.176X4 + 0.156X5 
   ẑ = 0.488X6 + 0.363X2 – 0.175X4 + 0.171X5 
Keywords: Competencies of School Administrators; the Internal Supervision Process in Schools 
 
บทน า (Introduction) 
 การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในบริบทการบริหารจัดการศึกษาของประเทศไทยในปัจจุบัน 
ท่ามกลางยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาของไทยในปัจจุบัน ซึ่งมีผลกระทบต่อการจัดการศึกษาอย่าง
มาก ดังนั้นการจัดการศึกษามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาประเทศให้มีความเข้มแข็งทางด้านเศรษฐกิจ
และมีความพร้อมในการแข่งขันกับนานาประเทศ ตามแผนพัฒนาประเทศ ฉบับที่ 13 (แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ พ.ศ.2566-2570 2565: 20) ซึ่งก าหนดเป้าหมายหลักของการพัฒนาคนส าหรับโลกยุคใหม่ 
มุ่งพัฒนาให้คนไทยมีทักษะและคุณลักษณะที่เหมาะสมกับโลกยุคใหม่ มีทักษะด้านความรู้ ทักษะทาง
พฤติกรรม และคุณลักษณะตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคมและเร่งรัดการเตรียมก าลังคนให้มีคุณภาพสอดคล้อง
กับความต้องการของตลาดแรงงาน ดังนั้นการจัดการศึกษาจึงจ าเป็นต้องอาศัยผู้บริหารที่มีสมรรถนะในการ
บริหาร ซึ่งจะต้องมีลักษณะเฉพาะหลายอย่าง จึงจะสามารถบริหารองค์การให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนด
ไว้ ผู้บริหารจะต้องมีอุดมการณ์และวิสัยทัศน์กว้างไกล มีความคิดสร้างสรรค์ กล้าเผชิญกับเหตุการณ์และมี
ความสามารถในการเปลี่ยนแปลง เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน ดังนั้นการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาสู่ความส าเร็จที่ส าคัญที่สุดคือ สถานศึกษา การขับเคลื่อนการพัฒนาหรือยกระดับคุณภาพการศึกษา
ที่แท้จริงนั้น คือ เฟืองส าคัญที่สุดในสถานศึกษาคือผู้บริหาร เพราะผู้บริหารเป็นผู้แปลงนโยบายสู่การปฏิบัติใน
สถานศึกษา ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาต้องแสดงบทบาทเป็นผู้น าที่มีสมรรถนะสูง  ซ่ึงสอดคล้องกับ มานะ 
ครุธาโรจน์ (2563: 134) กล่าวว่า ผู้น าที่มีสมรรถนะสูง มีความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะที่จ าเป็นในการ
บริหารให้ประสบความส าเร็จ ผู้น าจะต้องได้รับการพัฒนาและสร้างเสริมสมรรถนะที่จ าเป็น ดังนั้น สมรรถนะ
ของผู้บริหาร จึงเป็นเครื่องสิ่งที่ชี้วัดความส าเร็จ ว่าจะสามารถด าเนินงานและกิจกรรม โครงการต่าง ๆ ของ
โรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลการจัดการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมาย จึงเป็นหน้าที่
ส าคัญของผู้บริหารและบุคลากรทุกฝ่าย จะต้องร่วมมือร่วมใจกันด าเนินการพัฒนางานในทุกด้านของ
สถานศึกษา 
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 การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นกิจกรรมที่ส าคัญอย่างหนึ่งในการสนับสนุนการเรียนการสอนภายใน
สถานศึกษาให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ และการนิเทศภายในสถานศึกษาอยู่ในกรอบทิศทางการ
ด าเนินงาน ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ในด้านของผู้บริหารสถานศึกษา ดังนั้นคุณภาพของการจัด
การศึกษาจะประสบผลส าเร็จตามเป้าประสงค์ขึ้นอยู่กับการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ซึ่งความ
จ าเป็นของการนิเทศภายใน เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาให้ได้มาตรฐาน ดังนั้นการ
ด าเนินการนิเทศจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ผู้บริหารจึงต้องให้ความส าคัญ
และควรน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการจัดการศึกษานั้นคือ กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ซึ่ง
สามารถด าเนินการได้เป็นประจ าอย่างต่อเนื่องทุกปีการศึกษา และในการขับเคลื่อนการด าเนินงานของ
สถานศึกษาจึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง ผู้บริหารสถานจึงต้องส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศ เช่น รูปแบบ 
วิธีการให้ค าแนะน า ชี้แนะ อบรม พัฒนา และสร้างเสริมองค์ความรู้ให้แก่ผู้รับการนิเทศ ทั้งในด้านการบริหาร
จัดการ การนิเทศการเรียนการสอน และพัฒนากิจกรรมโครงการต่างๆ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562: 71) 
ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีสมรรถนะที่ส าคัญอย่างมากในการขับเคลื่อนการด าเนินการนิเทศภายใน
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ และต่อเนื่องเพ่ือพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จ และเพ่ือให้
การจัดการเรียนการสอนของบุคลากรในสถานศึกษามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 จากจุดเน้นการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามกรอบทิศทางบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของส านักงานเขตในด้านผู้บริหารสถานศึกษา ก าหนดให้ส่งเสริมการนิเทศภายใน 100 % และยัง
สอดคล้องกับกลยุทธ์ด้านการพัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีสมรรถนะ มีศักยภาพ มี
คุณธรรม จริยธรรม และจากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงเห็น
ความส าคัญในการศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อกระบวนการนิเทศภายในของ
สถานศึกษา เพ่ือที่จะได้ทราบถึงสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารได้พัฒนาตนเอง
เพ่ือให้มีสมรรถนะที่ดีในการบริหารการจัดการสถานศึกษาและส่งเสริมกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเพ่ือเป็นการยกระดับคุณภาพสถานศึกษาให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 

1. เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 

2. เพ่ือศึกษาระดับกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 

3. เพ่ือศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 
 
วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัย เรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา มี
วิธีด าเนินการวิจัยดังนี้ 
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1. ขอบเขตของการวิจัย 

1.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย ด้านการท างานเป็นทีม ด้านการพัฒนาตนเอง 
ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการสื่อสารและจูงใจ ด้านการบริการที่ดี และด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
  กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย การศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ
ของการนิเทศภายในสถานศึกษา การวางแผนการด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา และการสร้างเครื่องมือ
ในการนิเทศภายในสถานศึกษา การด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา และการประเมินผล รายงานผล และ
ขยายผลอย่างต่อเนื่อง 

1.2  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรของการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 จ านวน 1,463 คน 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างจากการเปิดตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan1970: 607-610) ได้จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 306 คน ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย 

1.3  ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 จ านวน 162 โรงเรียน 

1.4  ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  เริ่มด าเนินการเดือน ตุลาคม 2566-พฤษภาคม 2567 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม ที่ผู้วิจัยศึกษาค้นคว้า จาก เอกสาร และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับแนวคิด ทฤษฎีสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา และกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ และข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะ
ค าถามเป็นแบบตัวเลือก ประกอบด้วย เพศ อายุ ต าแหน่ง ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ของนักวิชาการ มีข้อค าถาม จ านวน 6 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านการท างานเป็น
ทีม 2) ด้านการพัฒนาตนเอง 3) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4) ด้านการสื่อสารและจูงใจ 5) ด้านการบริการที่ดี 
6) ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ของลิเคิร์ท (Likert’s 5 Rating 
Scale) 
  ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา จ านวน 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) 
การศึกษาสภาพปัจจุบัน และความต้องการของการนิเทศภายในสถานศึกษา 2) การวางแผนการด าเนินงาน
นิเทศ และการสร้างเครื่องมือในการนิเทศภายในสถานศึกษา 3) การด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา 4) 
การประเมินผล รายงานผล และขยายผลอย่างต่อเนื่อง เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ของลิเคิร์ท 
(Likert’s 5 Rating Scale) 
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3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล ได้ด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
3.1  ขอหนังสือจากส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ เพ่ือ

ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยแล้วจัดส่งแบบสอบถามไปยังสถานศึกษา ที่ได้ก าหนดให้
เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 

3.2  จัดส่งแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนดไว้ จ านวน 306 คน 
3.3  ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามทั้งหมด ซึ่งถ้ามี

การตอบแบบสอบถามไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยจะท าการเก็บข้อมูลเพิ่มเติมให้ครบถ้วนเพ่ือน าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยน าข้อมูลมาวิเคราะห์ตามระเบียบวิธีทางสถิติโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ดังนี้ 
4.1  วิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ 

ต าแหน่ง ระดับการศึกษา และประสบการณ์ ในการท างาน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติหาค่าความถี่
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

4.2  วิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา โดยใช้สถิติหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

4.3  วิเคราะห์ข้อมูลกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้สถิติหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

4.4  วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์
ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากผลการวิจัย สรุปผลได้ ดังนี้ 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สรุปได้ดังนี้ ผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าเป็นเพศหญิงมาก
ที่สุดจ านวน 240 คน (ร้อยละ 78.4) โดยอายุ 31-40 ปีมากที่สุด จ านวน 156 คน (ร้อยละ 51) เป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน 22 คน (ร้อยละ 7.20) และครู จ านวน 284 คน (ร้อยละ 92.80) วุฒิปริญญาตรี จ านวน 
249 คน (ร้อยละ 81.40) และปริญญาโท จ านวน 57 คน (ร้อยละ 18.60) ประสบการณ์ในการท างานน้อยกว่า 
5 ปี มากที่สุด จ านวน 226 คน (ร้อยละ 73.90) 

2. ระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.60) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน โดยการเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการบริการที่ดี (x̅ = 4.71) ด้าน
การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (x̅ = 4.69) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ และด้านการท างานเป็นทีมมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน 
(x̅ = 4.60)  ด้านการพัฒนาตนเอง (x̅ = 4.54) และด้านการสื่อสารและจูงใจ (x̅ = 4.50) ดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา  

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 𝐱̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านการท างานเป็นทีม 4.60 0.39 มากที่สุด 
2. ด้านการพัฒนาตนเอง 4.54 0.43 มากที่สุด 
3. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4.60 0.39 มากที่สุด 
4. ด้านการสื่อสารและจูงใจ 4.50 0.37 มาก 
5. ด้านการบริการที่ด ี 4.71 0.41 มากที่สุด 
6. ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 4.69 0.37 มากที่สุด 

รวม 4.60 0.39 มากที่สุด 
 

3. ระดับกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.64) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน โดยการเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ การด าเนินการนิเทศภายใน
สถานศึกษา (x̅ = 4.66) การศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการของการนิเทศภายในสถานศึกษา การ
ประเมินผล รายงานผล และขยายผลอย่างต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (x̅ = 4.64) และการวางแผนการ
ด าเนินงานนิเทศ และการสร้างเครื่องมือในการนิเทศภายในสถานศึกษา (x̅  = 4.63) ดังตารางที่ 2 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา  

กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 𝐱̅ S.D. แปลผล 
1. การศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ
ของการนิเทศภายในสถานศึกษา 

4.64 0.43 มากที่สุด 

2. การวางแผนการด าเนินงานนิเทศ และการ
สร้างเครื่องมือในการนิเทศภายในสถานศึกษา 

4.63 0.40 มากที่สุด 

3. การด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา 4.66 0.40 มากที่สุด 
4. การประเมินผล รายงานผล และขยายผล
อย่างต่อเนื่อง 

4.64 0.37 มากที่สุด 

รวม 4.64 0.40 มากที่สุด 
 

4. ผลการวิเคราะห์สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อกระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
ตารางที่ 3 แสดงผลความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา กับกระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y 
X1 1.00 .729** .684** .765** .642** .718** .800** 
X2  1.00 .743** .822** .744** .819** .805** 
X3   1.00 .815** .886** .566** .715** 
X4    1.00 .803** .849** .896** 
X5     1.00 .652** .723** 
X6      1.00 .861** 
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Y       1.00 

** มีนัยส าคัญทางสถิติระดับ 0.01 
ตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อกระบวนการ
นิเทศภายในสถานศึกษา  

ตัวแปร b SEb Standardized 
Coefficients 

Beta 

t p-value 

1. ด้านการท างานเป็นทีม (X1) .099 .068 .104 1.468 0.14 
2. ด้านการพัฒนาตนเอง (X2) .319 .082 .363 3.898** 0.00 
3. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ (X3) -.056 .100 -.058 -.557 0.57 
4. ด้านการสื่อสารและจูงใจ (X4) -.176 .077 -.175 -2.280* 0.02 
5. ด้านการบริการที่ด ี(X5) .156 .082 .171 1.899* 0.05 
6. ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร (X6) .499 .084 .488 5.914** 0.00 
ค่าคงท่ี (a)  0.712 0.167  4.251 0.00 
R = 0.825 ; R2 = 0.680 ; F = 106.123 

**p≤0.01 , *p≤0.05 

 ซึ่งจะได้สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ คือ 
   Ŷ = 0.712 + 0.499X6 + 0.319X2 – 0.176X4 + 0.156X5 
 และคะแนนมาตรฐาน คือ 
   Ẑ = 0.488X6 + 0.363X2 – 0.175X4 + 0.171X5 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผู้วิจัยน าเสนอการอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. จากงานวิจัย พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับ “มากที่สุด” ประกอบไปด้วย 
การท างานเป็นทีม การพัฒนาตนเอง การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การสื่อสารและจูงใจ การบริ การที่ดี และการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคลากรที่ส าคัญในการยกระดับคุณภาพในการ
ขับเคลื่อนการด าเนินการต่างๆในสถานศึกษา ดังนั้น สถานศึกษาจะบรรลุเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ได้
นั้น ผู้บริหารจะต้องมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่ มีความเต็มใจ เน้นการให้บริการที่ดี ไม่ว่าจะเป็น
ผู้ปกครอง ชุมชน หรือบุคคลอ่ืนๆที่เข้ามาติดต่อในสถานศึกษา เพ่ือให้เกิดความพึงพอใจสูงสุด อีกทั้งผู้บริหาร
ยังต้องมีการพัฒนาตนเอง ติดตามนวัตกรรมและองค์ความรู้ใหม่ๆ ในวิชาชีพ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้าน
วิชาการกับครูและบุคลากรในสถานศึกษาของตน และควรสนับสนุนให้โอกาสบุคลากรได้พัฒนาตนเอง ไม่ว่าจะ
เป็นการอบรม ศึกษาดูงานหรือการศึกษาต่อ ควรอ านวยความสะดวกในการสนับสนุนอุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน 
ส่งเสริมพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถตามความถนัด และควรวางแผนเพ่ือพัฒนาบุคลากรอย่าง
สม่ าเสมอ และการที่สถานศึกษาจะประสบผลส าเร็จนั้นเกิดจากความร่วมมือร่วมใจ การส่งเสริม เสริมแรงใน
การท างาน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการปฏิบัติงาน การช่วยเหลือซึ่งกันและกันด้วยความเต็มใจ สามารถเป็น
ผู้น าหรือผู้ตามได้ตามสถานการณ์ต่างๆหรือความถนัด โดยมุ่งเน้นไปที่จุดมุ่งหมายเป็นหลัก มีความรับผิดชอบ



150 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ 
ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 5 เดือนกันยายน-ตุลาคม 2567 

 
ในการด าเนินการตามแผนงาน เพ่ือให้บุคลากรสามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัย ฐนชม พันธ์บุญมี (2564: 110) ซึ่งได้ด าเนินงานวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ของสมรรถนะผู้บริหารกับการ
บริหารงานบุคคลในสถานศึกษา พบว่า ผู้บริหารเป็นบุคคลส าคัญในการขับเคลื่อนการด าเนินงานในด้านการ
บริหารจัดการภายในสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้บุคลากรและชุมชน
ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษา 

2. จากงานวิจัย พบว่า กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับ “มากที่สุด” ประกอบไป
ด้วย การศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการของการนิเทศภายในสถานศึกษา การวางแผนการด าเนินงาน
นิเทศภายในสถานศึกษา และการสร้างเครื่องมือในการนิเทศภายในสถานศึกษา การด าเนินการนิเทศภายใน
สถานศึกษา และการประเมินผล รายงานผล และขยายผลอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ผู้บริหารและครูมี
การศึกษาข้อมูลตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา มีการวางแผนงานหรือกิจกรรมไว้อย่างชัดเจน สร้างความ
เข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายใน เปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
ประเมินผลการนิเทศในรูปแบบที่หลากหลาย มีการเยี่ยมชั้นเรียนและให้ค าแนะน า เพ่ือน าผลมาปรับปรุงและ
พัฒนา มีการสร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศอย่างสม่ าเสมอ ส่งเสริมช่วยเหลือกันในการพัฒนา 
ตรวจสอบปัญหาและประเมินผลร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ จัดท ารายงานสรุปผล และมีการ
ประเมินผลอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทิพวรรณ ถาวรโชติ (2564: 181) ซึ่งได้ด าเนินงานวิจัย
เรื่อง รูปแบบการนิเทศด้วยเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือส่งเสริมประสิทธิผลของสถานศึกษา พบว่า มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด พบว่า การนิเทศ ถือว่าเป็นส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนการนิเทศด้วยเครือข่าย
ความร่วมมือ ซึ่งเป็นกระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบ เป็นล าดับขั้นตอน จนจบกระบวนการ  ดังนั้น
กระบวนการนิเทศจึงเป็นกระบวนการที่ส าคัญในการขับเคลื่อนงาน เพราะถ้าด าเนินการอย่างเป็นระบบตาม
ขั้นตอนที่ได้วางไว้ จะส่งผลให้การด าเนินงานในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและน าไปสู่ความส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 

3. จากงานวิจัย พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร (X6) 
การพัฒนาตนเอง (X2) การสื่อสารและจูงใจ (X4) และการบริการที่ดี (X5)  ส่งผลต่อกระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ดังนี้ 

3.1 ผู้บริหารควรตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา การจัดการ
เรียนรู้เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ และยกระดับผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ไม่ว่าจะเป็นทางด้านการให้
ความรู้ให้กับบุคลากรในสถานศึกษา ส่งเสริมให้บุคลากรได้พัฒนาตนเองตามความสนใจและความถนัดอยู่เสมอ 
และควรสร้างเครือข่ายในการพัฒนาและส่งเสริมบุคลากรในสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภาสกร 
หมื่นสา (2561: 138) ซึ่งได้ด าเนินการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับ
การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาของครูในโรงเรียน พบว่า ผู้บริหารสามารถให้ค าแนะน าและ
ช่วยแก้ปัญหาให้กับบุคลากร มีส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากร สนับสนุน ส่งเสริม และให้โอกาสผู้ร่วมงานได้
พัฒนาตนเองในรูปแบบต่างๆตามความสนใจ 

3.2  ผู้บริหารจ าเป็นต้องมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เท่าทันกับเหตุการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไป และควรให้ความส าคัญในการจัดการสถานศึกษา เพ่ือให้สอดคล้องกับ เป้าหมายหลักของการ
พัฒนาคนส าหรับโลกยุคใหม่ ที่มุ่งพัฒนาให้คนไทยมีทักษะและคุณลักษณะที่เหมาะสมกับโลกยุคใหม่ ศึกษา
นวัตกรรมและองค์ความรู้ใหม่ๆอยู่เสมอ ผู้บริหารควรเพ่ือน ามาปรับใช้ในการด าเนินงานในสถานศึกษา ซึ่ง
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สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรวลี ตรีประภากร (2564: 133) ซึ่งได้ด าเนินงานวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหาร
ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน พบว่า ผู้บริหารต้องเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ
ทางวิชาการ การศึกษาคิดค้นหาวิธีการปฏิบัติงานใหม่ๆเพ่ือน าไปพัฒนาโรงเรียน 

3.3  ผู้บริหารจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการอย่างดี และสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ 
สาธิต หรืออธิบายให้แก่ผู้อ่ืนได้ และจ าเป็นต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานกับคนหมู่มากได้ สามารถ
พูดและสื่อสารเพ่ือโน้มน้าวบุคลากรให้ร่วมมือกันปฏิบัติงานในสถานศึกษาให้ส าเร็จ และบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
มีความสามารถจูงใจหรือโน้มน้าวให้ผู้รับการนิเทศเห็นความส าคัญของการนิเทศ ควรสร้างความเข้าใจร่วมกัน
เกี่ยวกับการด าเนินการนิเทศ ส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียนทั้งในด้านกายภาพเช่น สื่อ อุปกรณ์ที่จะช่วย
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ของผู้รับการนิเทศ และควรสร้างขวัญก าลังใจที่ดี สร้างความสัมพันธ์ที่ดี เยี่ยมชั้น
เรียนแบบกัลยาณมิตร ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ส่งเสริมการท างานร่วมกันเป็นทีม และเปิดโอกาสให้
ชุมชนหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการนิเทศภายใน เพ่ือสร้างความ เข้มแข็ง ที่ดีแก่
ชุมชนและโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อานันทชัย มานะดี (2565: 117) ซึ่งได้ด าเนินงานวิจัยเรื่อง 
ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา ตามทัศนะ
ของครูและบุคลากรทางการศึกษา พบว่า ผู้บริหารใช้การสื่อสารและจูงใจเป็นกลยุทธ์ที่มีความส าคัญในการ
บริหารที่จะท าให้องค์กรด าเนินต่อไป มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน ส่งผลให้การด าเนินงานขององค์กร
เกิดประสิทธิภาพ 

3.4  ผู้บริหารจะต้องส่งเสริม สนับสนุนให้มีระบบการบริการที่ดี ควรเอาใจใส่ต่อผู้มารับบริการ 
ปรับปรุงระบบการบริการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือตอบสนองความต้องการต่อผู้รับบริการ สร้างความพึงพอใจต่อผู้ที่
เข้ามาติดต่อในสถานศึกษา ไม่ว่าจะเป็นผู้ปกครอง ชุมชน หน่วยงานอ่ืนๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิชนีย์ 
ทศศะ (2561: 330) ซึ่งได้ด าเนินการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่าปัจจัยที่เอ้ือต่อการนิเทศ
ประกอบไปด้วย ความรู้และทักษะของบุคลากรของผู้นิเทศ พฤติกรรม และแรงจูงใจของผู้รับการนิเทศ 
บรรยากาศในสถานศึกษา ภาวะผู้น าของผู้บริหาร และวัฒนธรรมของสถานศึกษา และมีการสนับสนุนให้สังคม 
ชุมชน มีส่วนร่วมกับสถานศึกษา และผลที่ได้จากการนิเทศ คือ คุณภาพของครู คุณภาพผู้เรียน คุณภาพ
ผู้บริหาร และคุณภาพของสถานศึกษา ดังนั้นสมรรถนะของผู้บริหารจึงเป็นสิ่งส าคัญในการขับเคลื่อน
สถานศึกษาให้ไปสู่เป้าหมาย ได้นั้น ผู้บริหารจ าเป็นต้องมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ ส่งเสริมการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรในสถานศึกษา สร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา เพ่ิมแรงจูงใจ ปรับปรุงและ
พัฒนาระบบการบริการในสถานศึกษาและส่งเสริมการมีส่วนร่วมกันของชุมชนในการพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี วิจัยที่เก่ียวข้อง และผลการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้องค์ความรู้จากการ
วิจัยดังนี้ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีการพัฒนาตนเองให้มีศักยภาพ มีความรู้ความสามารถ รู้ทันเหตุการณ์
ที่เปลี่ยนแปลงไป สามารถน านวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ๆมาปรับใช้ในการด าเนินงานในสถานศึกษาและควร
ส่งเสริม สนับสนุนในการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรในสถานศึกษาของตนเอง เพ่ือให้มีครูมีความรู้
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ความสามารถในการปฏิบัติงาน เพ่ือพัฒนานักเรียนมีทักษะ ความรู้ และความสามารถ ควรเปิดโอกาสให้
บุคลากรในสถานศึกษาได้พัฒนาตนเองในรูปแบบที่หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการจัดการเรียนการสอน 
หรือการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น เน้นการบริการให้แก่ผู้รับบริการให้เกิดความพึงพอใจต่อผู้รับบริการสูงสุด 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้การส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการนิเทศ และกระบวนการนิเทศ สร้างความเข้าใจร่วมกันในการนิเทศ สร้างขวัญก าลังใจให้กับผู้รับ
การนิเทศ ให้ค าปรึกษา เสริมแรงทางบวกไม่ว่าจะเป็นค าชมหรือรางวัลให้แก่ผู้รับการนิเทศ อีกทั้งควรให้
ค าแนะน า แก้ปัญหาโดยใช้วิธีการที่หลากหลายและสนับสนุนให้บุคลากร ชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินการ
นิเทศ 

3. ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญในการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา เพราะผู้บริหาร
เป็นบุคคลส าคัญในการพัฒนาสถานศึกษา พัฒนาครู และพัฒนาผู้เรียน เพราะถ้าผู้บริหารเห็นถึงความส าคัญ
ของกระบวนการนิเทศ ก็จะสามารถพัฒนาระบบการศึกษาให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.1  จากผลการวิจัย ควรน าผลการวิจัยไปปรับใช้ในการจัดท าหลักสูตรการอบรมและการพัฒนา

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา จะส่งผลให้การด าเนินงานในสถานศึกษาเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 

1.2  จากผลการวิจัย ผู้บริหารควรให้ความส าคัญในเรื่องกระบวนการนิเทศภายในเพ่ือน าไปเป็น
ทิศทางในการขับเคลื่อนงานนิเทศภายในสถานศึกษา 

1.3  จากผลการวิจัย หน่วยงานทางการศึกษาสามารถน าผลการวิจัยเกี่ยวกับการนิเทศภายใน
สถานศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการก าหนดกรอบทิศทางการประเมินผลการด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 

2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1  ควรท าการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
2.2  ควรท าการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติการนิเทศภายในของสถานศึกษาใน

รูปแบบที่หลากหลาย 
2.3  ควรท าการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับวิธีการด าเนินงานนิเทศของสถานศึกษาที่ประสบ
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