
การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  
กรณีศึกษาอ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 

Public Participation in the Development of Creative Tourism Plans: A Case 
Study of Muang District, Phitsanulok Province 

 
นรากรณ์ ค า่สว่าง1 ธนัสถา โรจนตระกูล2 

Narakon khamsawang,Tanastha Rojanatrakul 
 
บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพื อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนา
แผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ 2) เพื อเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
พัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ 3) เพื อศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
พัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงผสมผสานระหว่างวิจัยเชิงปริมาณและการ
วิจัยเชิงคุณภาพ ผลการวิจัย พบว่า 

1. การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ ภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลางท้ังหมด 5 ข้อ เมื อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ซึ งสามารถเรียงล่าดับจากค่าเฉลี ยจากมากไปหาน้อย
ได้ดังนี้ คือ ด้านการมีส่วนร่วมรับข้อมูลข่าวสาร ด้านการมีส่วนร่วมให้ข้อมูล ด้านการมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็น มีด้านการมีส่วนร่วมสนับสนุน และด้านการมีส่วนร่วมในการท่างานทุกขั้นตอน ตามล่าดับ 

2. การเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการ
ท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก พบว่า ประชาชนที มีอายุ การศึกษา 
สถานภาพ อาชีพ รายได้ต่อเดือนต่างกัน  โดยรวมมีส่วนร่วมแตกต่างกัน ทางสถิติที ระดับ .01 ส่วนประชาชนที มี
เพศต่างกันโดยรวมมีส่วนร่วมไม่แตกต่างกันทางสถิติที ระดับ .05 

3. แนวทางการพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์  
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ เพื อให้ประชาชนทราบอย่างทั วถึง  ส่งเสริมให้ประชาชนเข้าร่วมประชุม
ประชาคมแสดงความคิดเห็นปัญหาความต้องการ ควรจัดให้มีการอบรมหรือกิจกรรมให้ความรู้เข้าใจในการ
พัฒนาแผนแก่ประชาชน เพื อสร้างแรงจูงใจและความใกล้ชิดประชาชน 
ค าส าคัญ (keywords) : การมีส่วนร่วม; แผน; ท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ 
 
Abstract 
 This research’s objectives were: 1) to study the level of public participation in the 
development of creative tourism plans; 2) to compare personal factors affecting public 
participation in the development of creative tourism plans; and 3) to study the public 
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participation guidelines for the development of creative tourism plans. Both quantitative 
research and qualitative research were employed.  The research results showed below. 

1. Public participations in the development of creative tourism plans overall with all 
five items were at a moderate level. With consideration of each aspect, it was found that, 
sorted from highest to lowest average, receiving information, providing information, expressing 
opinions. There were the aspect of participation and support, and participation in work at 
every step, respectively. 

2. Comparisons of the personal factors and public participations in the development 
of creative tourism plans in Mueang District, Phitsanulok Province revealed that people with 
various ages, education, status, occupation, and monthly income overall had different 
contributions,  statistically at the .01 level, while the overall participations of people of 
different genders was not statistically different at the .05 level. 

3. Guidelines for developing public participations in the creative tourism plans should 
include publications of  various news information for the communities to know thoroughly,  
encourage people to attend community meetings and express their opinions on problems 
and needs. Training or activities should be organized to provide knowledge and understanding 
of plan development to the people. Also, they should create motivation and closeness to 
the people. 
Keywords: participation; plan; creative tourism 
 
บทน า (Introduction) 
 การท่องเที ยวของประเทศไทยมีรูปแบบการท่องเที ยวที หลากหลายและเน้นความยั งยืน มีการ
ผสมผสาน วัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญา และความเป็นไทยเพื อสร้างประสบการณ์ให้กับนักท่องเที ยว ท่าให้
เกิดการ เดินทางท่องเที ยวกระจายไปยังภูมิภาคต่างๆ ส่งผลให้นักท่องเที ยวชาวไทยให้ความส่าคัญกับการ
ท่องเที ยว ในเมืองรองมากขึ้นในช่วงเวลาดังกล่าว ซึ งภาครัฐและเอกชนได้มีมาตรการสนับสนุนและกระตุ้นการ
ท่องเที ยว จากนักท่องเที ยวชาวไทย โดยเฉพาะการท่องเที ยวในเมืองรองเพื อการกระจายและสร้างรายได้ให้แก่
ชุมชน การท่องเที ยวแห่งประเทศไทยได้เผยภาพรวมการท่องเที ยวของไทยในช่วงไตรมาส 1 ปี 2566 ม ี
ทิศทางการฟื้นตัวเร็วกว่าที ประเมินไว้ค่อนข้างมาก โดยในเดือนมกราคม 2566 มีนักท่องเที ยวต่างชาติเดิน
ทางเข้าไทยจ่านวน 2.14 ล้านคน ขยายตัว 1,502.76% อีกท้ังคาดว่าไตรมาส 1 ปี 2566 นี้ จะมีนักท่องเที ยว
ชาวต่างชาติที เดินทางเข้าไทยราว 6 ล้านคน และตลอดท้ังปีนี้ ไทยน่าจะมีลุ้นนักท่องเที ยวต่างชาติไม่น้อยกว่า 
25 ล้านคน และอาจมีลุ้นถึง 30 ล้านคน ซึ งทิศทางการท่องเที ยวที ดีขึ้นนี้ เป็นผลมาจากนโยบายของรัฐบาลใน
การขับเคลื อนอุตสาหกรรมการท่องเที ยว (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2566) 
 การท่องเที ยวจ่าเป็นต้องมีนโยบายที สอดคล้องยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านการสร้างความสามารถใน
การแข่งขัน เน้นสร้างความหลากหลายด้านการท่องเที ยวสนับสนุนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ และ  
เชิงวัฒนธรรม สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที  13 พ.ศ.2566-2570 ด้านหมุด
หมายที  2 ไทยเป็นจุดหมายของการท่องเที ยวที เน้นคุณภาพและความยั งยืน ศักยภาพของการท่องเที ยวไทยยัง
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มีข้อได้เปรียบจากประเทศคู่แข่ง ด้วยท่าเลที ตั้งที เป็นจุดศูนย์กลางของภูมิภาค ความหลากหลายของ
ทรัพยากรธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม และความมีอัธยาศัยไมตรีของคนไทย (ส่านักงานสภาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, 2565) 
 ด้วยจังหวัดพิษณุโลกเป็นจังหวัดใหญ่ ตั้งอยู่ในเขตภาคเหนือตอนล่าง และเป็นเมืองที มีความส่าคัญ
ทางประวัติศาสตร์เพราะเจริญรุ่งเรืองมายาวนานตั้งแต่ก่อนสมัยสุโขทัย อีกท้ังเคยเป็นเมืองหลวงแทนกรุงศรี
อยุธยาถึง 25 ปี มีการเรียกขานว่าเป็นเมืองสองแควเพราะมีแม่น้่าไหลผ่านสองสายคือแม่น้่าน่านและแม่น้่า
แควน้อย ปัจจุบันพิษณุโลกมีความเจริญในหลายด้านท้ังยังเป็นเมืองท่องเที ยวที ส่าคัญที นับวันจะยิ งเป็นที นิยม
มากยิ งขึ้นเนื องจากเป็นจังหวัดที มีแหล่งท่องเที ยวส่าคัญและมีชื อเสียงหลายแห่งในหลากหลายรูปแบบท้ังด้าน
ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ประเพณีวิถีชีวิต ท้ังยังเป็นจังหวัดที มีศักยภาพในการรองรับนักท่องเที ยวได้อย่างดี 
และมีสิ งอ่านวยความสะดวกในด้านการท่องเที ยวครบครัน ท้ังที พัก ร้านอาหาร รวมไปจนถึงกิจกรรมการ
ท่องเที ยวต่างๆ ที ท่าให้นักท่องเที ยวที มาเยือนจังหวัดพิษณุโลกมีความประทับใจ และเป็นแผนพัฒนาจังหวัด
พิษณุโลก (พ.ศ. 2566-2570) จังหวัดที ได้ชื อว่าเป็น "เมือง 3 ธรรม" เพราะที นี มีจุดเด่นและเอกลักษณ์ที ส่าคัญ 
คือ วัฒนธรรม ประเพณีมีสถานที ท่องเที ยวทางธรรมชาติ วิถีชีวิตชุมชน และวัดวาอารามที ส่าคัญ  และจังหวัด
พิษณุโลกยังเป็นศูนย์กลางการพัฒนา/ศูนย์กลางความเจริญแห่งภูมิภาคภาคเหนือตอนล่าง ในการพัฒนา
จังหวัดพิษณุโลกให้บรรลุเป้าหมายสู่เมืองแห่งไมซ์ (MICE City) และเกิดการพัฒนาอย่างยั งยืน จึงต้องอาศัย
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน และภาคธุรกิจเอกชน โดยความร่วมมือร่วมใจและบูรณาการการท่างาน
อย่างมีส่วนร่วมอย่างเข้มแข็งของทุกภาคส่วน (ส่านักงานจังหวัดพิษณุโลก, 2565) 
 จากที กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงเห็นความจ่าเป็นที จะศึกษาในเรื อง การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ
การพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก เพื อให้เกิดการพัฒนา
เสริมสร้างศักยภาพในด้านการท่องเที ยวเพื อยกระดับศักยภาพการท่องเที ยวของอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 
โดยยึดตามตามแผนการท่องเที ยวจังหวัดพิษณุโลก เพื อเป็นประโยชน์ส่าหรับหน่วยงานราชการ หรือองค์การ
ต่างๆตลอดจนผู้มีส่วนเกี ยวข้องสามารถที จะน่าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการท่องเที ยวของจังหวัด
พิษณุโลกและให้ประชาชนหรือคนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมมากยิ งขึ้น 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 

1. เพื อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ 
กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 

2. เพื อเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการ
ท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 

3. เพื อศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิง
สร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 

 
วิธีการด าเนินการวิจัย (Research Methods) 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงผสมผสานมีขอบเขตการวิจัยดังนี้ 
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1. ขอบเขตของการวิจัย 

1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา ขอบเขตในการศึกษาวิจัยเรื องการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
พัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก เป็นการศึกษาการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการพัฒนาแผนการท่องเที ยว ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมเป็นผู้ให้ข้อมูล ด้านการมีส่วนร่วมรับ
ข้อมูลข่าวสาร ด้านการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ด้านการส่วนร่วมในการท่างานทุกขั้นตอน ด้านการ
มส่ีวนร่วมสนับสนุน 

1.2 ขอบเขตด้านประชากรกลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลส่าคัญ 

  ประชากรกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนผู้อาศัยอยู่ในเขต
พื้นที  อ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก จ่านวนท้ังหมด 282,291 คน ได้จากการก่าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วย
การสุ่ม Taro Yamane (Taro Yamane: 1973) ที ระดับความเชื อมั น 95% และที ระดับความคาดเคลื อน ± 5 
% โดยขนาดของกลุ่มตัวอย่างที เหมาะสม คือ 399 คน และกลุ่มตัวอย่างที ได้จากการสัมภาษณ์ด้วยวิธีการสุ่ม
แบบเจาะจง (แต่ท้ังนี้ผู้วิจัยได้ท่าการเก็บกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด  400 คน ท้ังนี้เพื อสะดวกในการเก็บข้อมูล 
สะดวกในการค่านวณ และสะดวกในการแทนค่า) 
  ผู้ให้ข้อมูลส่าคัญ ผู้ให้ข้อมูลที ส่าคัญในการศึกษาวิจัยเรื องการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
พัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ได้แก่นายอ่าเภอเมือง จังหวัด
พิษณุโลก และพัฒนาการอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ผู้อ่านวยการการท่องเที ยวแห่งประเทศไทย ส่านักงาน
จังหวัดพิษณุโลก นายกสมาคมธุรกิจท่องเที ยวจังหวัดพิษณุโลกและท่องเที ยวและกีฬาจังหัวดพิษณุโลก 

1.3 ขอบเขตด้านพื้นที  ทางผู้วิจัยได้ลงพื้นที ศึกษาใน อ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ครอบคลุม
ครบท้ัง 20 ต่าบล ของอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก พื้นที ในการลงพื้นที คือ พื้นที ท้ัง 20 ต่าบล ของอ่าเภอ
เมือง จังหวัดพิษณุโลก 

1.4 ขอบเขตด้านตัวแปร ตัวแปรที จะใช้ในการศึกษาครั้งนี้ประกอบไปด้วย ตัวแปรต้น ได้แก่ เพศ 
อายุ ระดับการศึกษาสถานภาพ อาชีพ รายได้เฉลี ยต่อเดือน ส่วนตัวแปรตาม คือ ด้านการมีส่วนร่วม ได้แก่การ
มีส่วนร่วมเป็นผู้ให้ข้อมูล การมีส่วนร่วมรับข้อมูลข่าวสาร การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การส่วนร่วม
ท่าในการท่างานทุกขั้นตอน และการมีส่วนร่วมสนับสนุน 

1.5 ขอบเขตด้านระยะเวลา ในการวิจัยครั้งนี้ท่าการวิจัย และเก็บข้อมูลในช่วง ระหว่างเดือน
ธันวาคม พ.ศ. 2566 ถึง เดือน กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 

2. เครื องมือที ใช้ในการวิจัย 

 เครื องมือที ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม(Questionnaire) ที ผู้วิจัยได้มีการด่าเนินการสร้าง
แบบสอบถามจากการศึกษาหลักการแนวคิด ทฤษฎี จากต่าราเอกสารและงานวิจัยที เกี ยวข้องกับ การมี  
ส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก
โดยผู้วิจัยได้แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 ตอน คือ 

  ตอนที  1 ข้อมูลทั วไปของผู้ตอบแบบสอบถามประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ 
อาชีพ รายได้ เป็นแบบสอบถามลักษณะให้เลือกตอบ (Checklists) 
  ตอนที  2 การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษา
อ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก โดยแบ่งจ่านวนค่าถามออกเป็นท้ังหมด 5 ด้าน ได้แก่ 1.ด้านการมีส่วนร่วมให้
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ข้อมูล 2.ด้านการมีส่วนร่วมรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 3.ด้านการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 4.ด้านการมีส่วน
ร่วมในการท่างานทุกขั้นตอน 5.ด้านการมีส่วนร่วมสนับสนุน 

  แบบสัมภาษณ์ การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ 
กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ผู้วิจัยได้ใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ งโครงสร้าง ( Semi-structured 
interview) โดยมีประเด็นในการสัมภาษณ์เกี ยวกับแนวทางการพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
พัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ท่าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์
ตามกระบวนการต่างๆ ดังนี้ 

3.1 แบบสอบถาม เครื องมือที ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม(Questionnaire) ที ผู้วิจัยได้
มีการด่าเนินการสร้างแบบสอบถามจากการศึกษาหลักการแนวคิด ทฤษฎี จากต่าราเอกสารและงานวิจัยที 
เกี ยวข้องกับ การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอ
เมือง จังหวัดพิษณุโลก 

3.2 แบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยลงพื้นที สัมภาษณ์กับนายอ่าเภอเมืองจังหวัดพิษณุโลก พัฒนาการ
อ่าเภอเมืองจังหวัดพิษณุโลก ผู้อ่านวยการการท่องเที ยวแห่งประเทศไทย ส่านักงานจังหวัดพิษณุโลก นายก
สมาคมธุรกิจท่องเที ยวจังหวัดพิษณุโลก ท่องเที ยวและกีฬาจังหัวดพิษณุโลก ด้วยวิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะจง   

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท่าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยน่าแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ที กลุ่ม
ตัวอย่างได้ท่าการตอบแล้วมาวิเคราะห์ประมวลผล โดยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน คือ 

4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ได้ท่าการวิเคราะห์ทางเนื้อหา (Content Analysis) จาก
แบบสัมภาษณ์ ประกอบกับแนวคิด ทฤษฎี 

4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และสถิติ
อนุมานหรือสถิติเชิงอ้างอิง (Inferential Statistics) รวมถึงใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส่าเร็จรูปส่าหรับการวิจัย
ทางสังคมศาสตร์ ดังนี้ 
  วิเคราะห์ข้อมูลทั วไปของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ตัวแปรอิสระ ด้านลักษณะส่วนบุคคลของผู้ให้ข้อมูล 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ รายได้ โดยผู้วิจัยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) น่ามาแจกแจงความถี  และหาค่าร้อยละ (Percentage) 
  วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง เกี ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนา
แผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ท้ังหมด 5 ด้าน โดยผู้วิจัยได้ใช้สถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) น่ามาแจกแจงความถี หาค่าร้อยละ(Percentage) หาค่าเฉลี ย (Mean) 
และหาค่าส่วนเบี ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  วิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการ
ท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง โดยใช้สถิติการทดสอบค่า  t-test (Two-Independent 
Sample Test) สถิติทดสอบค่า F-test (One-Way ANOVA) และการทดสอบรายคู่  (Least Singnificant 
Difference :LSD) 
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ผลการวิจัย (Research Results ) 
1. ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษา

อ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ผลการวิจัยพบว่า 
 การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ อยู่ในระดับปานกลาง 
เมื อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์  อยู่ใน
ระดับปานกลางท้ังหมด 5 ข้อ ซึ งสามารถเรียงล่าดับจากค่าเฉลี ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ คือ ด้านการมีส่วน
ร่วมรับข้อมูลข่าวสาร อยู่ในระดับ ปานกลาง ( × = 3.30 , S.D. = .73 ) ด้านการมีส่วนร่วมให้ข้อมูล อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง ( × = 3.22 , S.D. = .63) ด้านการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น อยู่ในระดับ ปาน
กลาง  ( × = 3.14 , S.D. = . 66) มีด้านการมีส่วนร่วมสนับสนุน อยู่ในระดับ ปานกลาง ( × = 2.88 , S.D. =  
.54) และด้านการมีส่วนร่วมในการท่างานทุกขั้นตอน อยู่ในระดับ ปานกลาง ( × = 2.87 , S.D. =  .53) 
ตามล่าดับ 

2. ผลการเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการ
ท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก พบว่า 
 ประชาชนที มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการ
ท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน (Sig = 0.920) 
จึงปฏิเสธสมมติฐานที ตั้งไว้ เมื อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าประชาชนที มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อการมีส่วน
ร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ไม่
แตกต่างกัน 
 ประชาชนที มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการ
ท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก โดยภาพรวมแตกต่างกัน ( Sig = 0.000) 
อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติที ระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมติฐานที ตั้งไว้ เมื อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ประชาชน
ที มีอายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ 
กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก แตกต่างกันทุกด้าน อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติที ระดับ 0.01 
 ประชาชนที มีการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการ
ท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก โดยภาพรวมแตกต่างกัน ( Sig = 0.000) 
อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติที ระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมติฐานที ตั้งไว้ เมื อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ประชาชน
ที มีการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิง
สร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก แตกต่างกันทุกด้าน อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติที ระดับ 
0.01 
 ประชาชนที มีสถานภาพต่างกันมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการ
ท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก โดยภาพรวมแตกต่างกัน ( Sig = 0.000) 
อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติที ระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมติฐานที ตั้งไว้ เมื อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ประชาชน
ที มีสถานภาพต่างกันมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิง
สร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก แตกต่างกันทุกด้าน อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติที ระดับ 
0.01 
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 ประชาชนที มีอาชีพต่างกันมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการ
ท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก โดยภาพรวมแตกต่างกัน ( Sig = 0.000) 
อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติที ระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมติฐานที ตั้งไว้ เมื อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ประชาชน
ที มีอาชีพต่างกันมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ 
กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก แตกต่างกันทุกด้าน อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติที ระดับ 0.01 
 ประชาชนที มีรายได้เฉลี ยต่อเดือนมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนา
แผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก โดยภาพรวมแตกต่างกัน ( Sig = 
0.000) อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติที ระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมติฐานที ตั้งไว้ เมื อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ประชาชนที มีรายได้เฉลี ยต่อเดือนต่างกันมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการ
ท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก แตกต่างกันทุกด้าน อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติ
ที ระดับ 0.01 

3. แนวทางการพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์
อ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก เชิญผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วนเข้าร่วมในการเสวนา ประชุม ประชาคม
หมู่บ้าน ควรจัดการประชุมหรือประชาคม วันเวลาสถานที ที มีความเหมาะสม หรือเป็นวันหยุด เพื อประชาชน
จะได้สะดวกในการมา ควรมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้แก่ประชาชน ด้วยช่องทางที หลากหลายและ
ทั วถึงครอบคลุมทุกๆเรื อง เพราะการประชาสัมพันธ์เป็นส่วนส่าคัญที ท่าให้ประชาชนได้รับทราบข่าวสาร 
เพื อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวก ควรมีการสร้างช่องทางสื อสารออนไลน์และช่องทาง
ติดต่อ เพื อที ประชาชนจะได้รับรู้ข่าวสารกิจกรรม อย่างทั วถึง ส่งเสริมให้ประชาชนมีบทบาท มีส่วนร่วมกล้า
แสดงความคิดเห็น เปิดโอกาสให้ประชาชนทุกช่วงวัยร่วมแสดงความคิดเห็น ความต้องการ ปัญหา จัดกิจกรรม
โครงการแลกเปลี ยนความรู้เปิดใจยอมรับฟังข้อคิดเห็นต่างๆ จัดประชุมประชาคมบ่อยครั้ง ร่วมเสนอแนวทางที 
น่าไปสู่การตัดสินใจ รับฟังความคิดเห็น ปัญหาที ประชาชนเสนอมา เพื อใช้ ในการพิจารณาในการจัดท่า
แผนพัฒนา เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน การวางแผน แก้ไขปัญหาอุปสรรค
ระหว่างการด่าเนินงาน สามารถตรวจสอบติดตามการด่าเนินงานได้ควรจัดกิจกรรมโครงการ/ให้ความรู้ความ
เข้าใจในการพัฒนาแผน  อบรมสร้างจิตส่านึกให้แก่ประชาชน สร้างความตระหนักให้ประชาชนเป็นส่วนหนึ งใน
การท่ากิจกรรมหรือโครงการเพื อจะได้ตระหนักเห็นถึงความส่าคัญในการเข้าไปมีส่วนร่วมมากยิ งขึ้น 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การศึกษาวิจัย เรื อง การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ 
กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 

1. ระดับการมีส่วนของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอ
เมือง จังหวัดพิษณุโลก พบว่า โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง เมื อจ่าแนกเป็นรายด้าน พบว่า 
 ด้านมีส่วนร่วมเป็นผู้ให้ข้อมูล ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ 
อ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับแนวคิดของ คะนึงนิจ ศรีบัว
เอี ยม และคณะ (2545: 38) ที กล่าวว่า การกระจายโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม โดยการให้ข้อมูล แสดง
ความคิดเห็น ให้ค่าแนะน่าปรึกษา และการบริหารเกี ยวกับการตัดสินใจในเรื องราวต่างๆ รวมท้ังการจัดสรร
ทรัพยากรของชุมชนและของชาติ สอดคล้องกับงานวิจัย ศรรักษ์ คุ้มสิงห์สันต์ และคณะ (2566: 84) พบว่า 
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ประชาชนมีส่วนร่วมในขั้นการให้ข้อมูลค้นหาสาเหตุ สภาพปัญหาที เกิดขึ้น ต่อการจัดท่าแผนพัฒนาท้องถิ น
ของต่าบลนาสนุ่น อ่าเภอศรีเทพ จังหวัดเพรชบูรณ์ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า ประชาชนต้องการให้เกิดการ
พัฒนาการเปลี ยนแปลงและประชาชนยังเป็นบุคคลในพื้นที  ที รู้สภาพปัญหาของพื้นที  ต้องการให้ข้อมูลเพื อใช้
เป็นประโยชน์กับหน่วยงานรัฐในการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ 
 ด้านมีส่วนร่วมรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิง
สร้างสรรค์ อ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับแนวคิดของ สุนีย์ 
มัลลิกะมาลย์ (2545: 57-62) ที กล่าวว่า รัฐได้ให้ข้อมูลข่าวสารที เกี ยวข้องกับโครงการหรือกิจกรรมแก่
ประชาชน เมื อรัฐมีความคิดริเริ มมีนโยบายที จะให้มีโครงการหรือกิจกรรมนั้นๆ แล้วเปิดโอกาสให้ประชาชน
ได้รับรู้โดยการให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนหรือให้สิทธิแก่ประชาชนในการเข้าถึงข้อมูลการเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารและข้อมูลข่าวสารของราชการที มอบให้แก่ประชาชนนั้น นับว่าเป็นจุดเริ มต้นของการให้ประชาชนได้มี
โอกาสเข้ามีส่วนร่วมด้วย เนื องจากข้อมูลข่าวสารจะบอกถึงโครงการหรือกิจกรรมที ก่าลังจะเกิดขึ้น ความ
จ่าเป็นและความส่าคัญที จะต้องให้มีโครงการหรือกิจกรรมนั้นรวมถึงการด่าเนินการและมาตรการต่างๆ ที จะ
น่ามาใช้เพื อการพัฒนาอีกด้วย สอดคล้องกับงานวิจัย ภานุวัฒน์ แก้วแหยม (2563) พบว่า ประชาชนมีส่วนร่วม
ในขั้นการรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่อการจัดท่าแผนพัฒนาท้องถิ นขององค์การบริหารส่วนต่าบลห้วยหิน อ่าเภอชัย
บาดาล จังหวัดลพบุรี ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า ได้มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารการท่าประชาคมและให้
ความรู้ข้อมูลข่าวสารต่างๆเมื อประชาชนได้รับข่าวสารก็จะสามามารถให้ความร่วมมือในการท่างานของหน่วน
งานรัฐได้ 
 ด้านมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิง
สร้างสรรค์ อ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับแนวคิดของ สุนีย์ 
มัลลิกะมาลย์ (2545: 57-62) ที กล่าวว่า การที ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารจากสื อต่างๆ ประชาชนก็สามารถ
แสดงออกข้อคิดเห็นเกี ยวกับปัญหาหรือสิ งที ต้องการเปิดให้แสดงความคิดเห็นในรูปแบบต่างๆและสามารถ
ตัดสินใจในข้อต่อไปได้ สอดคล้องกับงานวิจัย ภัทราวดี อ ่าคูณ (2562) พบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมในขั้นการ
แสดงความคิดเห็นเสนอปัญหาต่อการจัดท่าแผนพัฒนาท้องถิ นของเทศบาลต่าบลบ้านเกาะ อ่าเภอเมือง
อุตรดิตถ์ จังหวัดอุตรดิตถ์ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าประชาชนต้องการแสดงความคิดเห็นเกี ยวกับความต้อง 
ปัญหาที พบเจอ  เพื อให้หน่วยงานรัฐได้น่าข้อมูลที ได้ไปใช้ในการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ให้เกิด
การพัฒนาไปในทิศทางที ดีขึ้น 
 ด้านมีส่วนร่วมในการท่างานทุกขั้นตอน ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิง
สร้างสรรค์ อ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับแนวคิดของ อคิน 
รพีพัฒน์ (2527: 41) ที กล่าวว่า ลักษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชน คือ การร่วมกันในการค้นหา
ปัญหาสาเหตุของปัญหาตลอดจนแนวทางแก้ไขการร่วมกันตัดสินใจเลือกแนวทางและการวางแผนพัฒนาแก้ไข
ปัญหาการร่วมกันปฏิบัติงานในกิจกรรมการพัฒนาตามแผนสอดคล้องกับงานวิจัย สุธิมา เทพวงค์ (2562) 
พบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมในขั้นด่าเนินงานโครงการ/กิจกรรมตามแผน ต่อการจัดท่าแผนพัฒนาท้องถิ นของ
องค์การบริหารส่วนต่าบลแหลมฟ้าผ่า อ่าเภอพระสมุทรเจดีย์ จังหวัดสมุทรปราการ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า
ประชาชนต้องการที มีส่วนร่วมกับหน่วยงานรัฐในการท่างานติดตามการด่าเนินงาน การวางแผน การตัดสินใจ
กิจกรรม/โครงการ เพื อให้การด่าเนินงานการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นไปอย่างราบรื นและให้
บรรลุตามวัตถุประสงค์ที ตั้งไว้ 
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 ด้านมีส่วนร่วมสนับสนุน ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ อ่าเภอ
เมือง จังหวัดพิษณุโลก โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับแนวคิดของ ปรัชญา เวสารัชซ์ (2528: 
39) ได้กล่าวว่า การท่างานร่วมกันกับกลุ่มคนเพื อให้บรรลุวัตถุประสงค์ด้วยความตั้งใจโดยกระท่าการงาน
ดังกล่าวในห้วงเวลาและล่าดับเหตุการณ์ที ทรงประสิทธิภาพโดยให้ผู้เข้าร่วมได้ใช้ความคิดความรู้ความสามารถ
แรงงานสนับสนุนหรือจัดการทรัพยากรเช่นเงินทุนวัสดุในกิจกรรมการพัฒนาสอดคล้องกับงานวิจัย ญาณเดช 
คุ้มประยูร (2564) พบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมในการสนับสนุนทรัพย์สิน วัสดุอปกรณ์ ต่อการพัฒนาชุมชน 
มีนบุรีอุปถัมภ์ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าประชาชนไม่ได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
กระบวนการท่างานตั้งแต่ต้นแต่ต้องการให้การสนับสนุน ในเรื องของการบริจาคเงิน ทรัพย์สิน วัสดุอุปกรณ์ 
แรงงานเข้าช่วยสมทบ ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที ตั้งไว้ 
 2. การเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยว
เชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก พบว่า ประชาชนที มีเพศแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัด
พิษณุโลก ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที ตั้งไว้ ส่วนประชาชนที มี อายุ การศึกษา สถานภาพ อาชีพ 
รายได้ต่อเดือน ที แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยว
เชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก แตกต่างกัน อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติที ระดับ 0.01 จึง
ยอมรับสมมติฐานที ตั้งไว้ ท้ังนี้ เป็นเพราะอายุมีผลต่อการมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือโครงการ และผู้ที มี
การศึกษาสูงอาจเป็นผู้ที มีความรู้ความสามารถและให้ความส่าคัญต่อการมีส่วนร่วมผู้ที มีความพร้อมใ นด้าน
อาชีพ มีรายได้ที มั นคง สามารถสละเวลาเข้ามามีส่วนร่วมได้มากกว่าผู้ที มีรายได้ต ่าหรือมีอาชีพที ไม่มั นคง 
สอดคล้องกับแนวคิด Cohen and Uphoff (อ้างใน วิชชากร ตรึกตรอง , 2563) ที กล่าวว่า สิ งที มีผลต่อการ 
เข้ามามีส่วนร่วมนั้น คุณสมบัติหรือภูมิหลังของแต่ละบุคคลอาจจะเป็นตัวแปรส่าคัญต่อการให้ความร่วมมือร่วม
ใจ หรือการเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา ไม่ว่าจะเป็น อายุและเพศ สถานภาพของครอบครัว ระดับการศึกษา 
ชนช้ันทางสังคม อาชีพ เป็นต้นอย่างไรก็ตามปัจจัยเหล่านี้จะเป็นสิ งที บ่งช้ีถึงการเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชน
ที แตกต่างกันออกไป สอดคล้องกับงานวิจัยของสุธิมา เทพวงค์ (2562) พบว่า ประชาชนที มี เพศ อายุ อาชีพ 
แตกต่างกัน จะมีส่วนร่วมในการจัดท่าแผนพัฒนาท้องถิ นขององค์การบริหารส่วนต่าบลแหลมฟ้าผ่า อ่าเภ อ
พระสมุทรเจดีย์ จังหวัดสมุทรปราการ ที แตกต่างกันอย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติที ระดับ .05 และยังสอดคล้องกับ  
ชัยรัตน์ มาสอน และ คณะ (2565: 336-354) พบว่า ประชาชนที มี อายุ อาชีพ รายได้ต่อเดือน แตกต่างกัน จะ
มีส่วนร่วมการปกครองส่วนท้องถิ น แตกต่างกัน โดยมีนัยส่าคัญทางสถิติ 0.05 ส่วนกลุ่มตัวอย่างที มีเพศและ
ระดับการศึกษาต่างกัน  มีส่วนร่วมการปกครองส่วนท้องถิ นไม่แตกต่างกัน 
 3. แนวทางการพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ 
กรณีศึกษาอ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก พบว่า ในการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์นั้น ต้องเชิญผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วนเข้าร่วมในการเสวนา  ประชุม ประชาคมหมู่บ้าน ควรจัดการประชุมหรือประชาคม 
วันเวลาสถานที ที มีความเหมาะสม หรือเป็นวันหยุด เพื อประชาชนจะได้สะดวกในการมา ควรมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้แก่ประชาชน ด้วยช่องทางที หลากหลายและทั วถึงครอบคลุมทุกๆเรื อง  เพื อให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวก ควรมีการสร้างช่องทางสื อสารออนไลน์และช่องทางติดต่อ 
ส่งเสริมให้ประชาชนมีบทบาท มีส่วนร่วมกล้าแสดงความคิดเห็น เปิดโอกาสให้ประชาชนทุกช่วงวัยร่วมแสดง
ความคิดเห็น ความต้องการ ปัญหา จัดกิจกรรมโครงการแลกเปลี ยนความรู้เปิดใจยอมรับฟังข้อคิดเห็นต่างๆ 
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เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน การวางแผน แก้ไขปัญหาอุปสรรคระหว่างการ
ด่าเนินงาน สามารถตรวจสอบติดตามการด่าเนินงานได้ควรจัดกิจกรรมโครงการ/ให้ความรู้ความเข้าใจในการ
พัฒนาแผน  อบรมสร้างจิตส่านึกให้แก่ประชาชน สร้างความตระหนักให้ประชาชนเป็นส่วนหนึ งในการท่า
กิจกรรมหรือโครงการ  ที เกี ยวข้องเพื อจะได้ตระหนักเห็นถึงความส่าคัญในการเข้าไปมีส่วนร่วมมากยิ งขึ้น  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สราวุธ สืบเพ็ชร์ (2562) พบว่า แนวทางพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จัดท่าแผนพัฒนาท้องถิ นของเทศบาลต่าบลทะเลทรัพย์ อ่าเภอปะทิว จังหวัดชุมพร มี 4 ด้าน ดังนี้ ด้านการมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจ ท้องถิ นควรจัดกิจกรรมที มุ่งให้ประชาชนความส่าคัญในการจัดท่าแผนพัฒนาสามปี
เท่าที ควร และแผนพัฒนายังไม่สามารถแก้ไขปัญหาความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง และควร
เผยแพร่ร่างแผนพัฒนาสามปีให้ประชาชนได้ศึกษาก่อนที จะมีการลงพื้นที  ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
ควรมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในด้านต่าง ๆ ก่อนที จะเริ มด่าเนินการตามโครงการและในการประชาชนควร
เป็นคณะกรรมการร่วมประเมินผลการด่าเนินโครงการเพื อประเมิลผลได้อย่างแท้จริง ด้านการมีส่วนร่วมใน
ผลประโยชน์ควรให้ประชาชนร่วมเสนอปัญหาแนวทางการแก้ไขโครงการต่างๆ อย่างทั วถึง และด้านการมีส่วน
ร่วมในการปฏิบัติ ควรเปิดโอกาสให้ชุมชนระดับหมู่บ้านหรือกลุ่มต่างๆ ในท้อง ถิ นได้เสนอแผนงานหรือ
โครงการที สอดคล้องกับปัญหาความต้องการของกลุ่มหรือชุมชนนั้น เพื อให้ท้องถิ นได้พิจารณาใช้เป็นข้อมูลใน
การก่าหนดเป็นแผนงาน/โครงการพัฒนาของท้องถิ นอีกท้ังจะท่าให้ประชาชนในพื้นที ได้ร่วมด่าเนินโครงการ
หรือกิจกรรมของท้องถิ นได้เต็มความสามารถของคนในพื้นที และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ จุฬาลักษณ์ กอ
บัวกลาง (2560) พบว่า ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะที มีจ่านวนมากที สุดคือ ควรมีการประชาสัมพันธ์ให้
ความรู้ความเข้าใจ เกี ยวกับการจัดท่าแผนพัฒนาท้องถิ นให้ประชาชนทราบ รองลงมา คือ ควรมีกลยุทธ์ที จะ
ท่าให้ประชาชนเข้าร่วมประชาคมให้มากขึ้น และมีความส่าคัญในการจัดท่าแผน และหน่วยงานที เกี ยวข้องควร
เข้ามามีส่วนร่วมในการท่าแผนให้มากขึ้น ตามล่าดับ 
 
องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 ท้ังนี้ ท่าให้ทราบว่าควรส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท่าแผนการพัฒนาการ
ท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ เชิญผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วนเข้าร่วมในการเสวนา ประชุม ประชาคมหมู่บ้าน 
ควรจัดการประชุมหรือประชาคม วันเวลาสถานที ที มีความเหมาะสม หรือเป็นวันหยุด เพื อประชาชนจะได้
สะดวกในการมา ควรมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้แก่ประชาชน ด้วยช่องทางที หลากหลายและทั วถึง
ครอบคลุมทุกๆเรื อง เพราะการประชาสัมพันธ์เป็นส่วนส่าคัญที ท่าให้ประชาชนได้รับทราบข่าวสารเพื อให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวก ควรมีการสร้าง ช่องทางสื อสารออนไลน์และช่องทางติดต่อ 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ หรือ หอกระจายข่าวผ่านเสียงตามสายของผู้น่าท้องถิ น เพื อที ประชาชนจะได้รับรู้
ข่าวสารกิจกรรม อย่างทั วถึง เปิดโอกาสให้ประชาชนทุกช่วงวัยร่วมแสดงความคิดเห็น ความต้องการ ปัญหา 
จัดกิจกรรมโครงการแลกเปลี ยนความรู้เปิดใจยอมรับฟังข้อคิดเห็นต่างๆ จัดประชุมประชาคมบ่อยครั้ง ร่วม
เสนอแนวทางที น่าไปสู่การตัดสินใจ รับฟังความคิดเห็น ปัญหาที ประชาชนเสนอมา เพื อใช้ในการพิจารณาใน
การจัดท่าแผนพัฒนา และยังสร้างความมั นใจให้แก่ประชาชนว่าข้อมูลความคิดเห็นข้อเสนอแนะที เสนอมาจะ
ถูกน่าไปพิจารณาในการพัฒนาแผน เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน การวางแผน 
แก้ไขปัญหาอุปสรรคระหว่างการด่าเนินงาน สามารถตรวจสอบติดตามการด่าเนินงานได้ควรจัดกิจกรรม
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โครงการ/ให้ความรู้ความเข้าใจในการพัฒนาแผน  สร้างความตระหนักให้ประชาชนเป็นส่วนหนึ งในการ ท่า
กิจกรรมหรือโครงการ  ที เกี ยวข้องเพื อจะได้ตระหนักเห็นถึงความส่าคัญในการเข้าไปมีส่วนร่วมมากยิ งขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ข้อเสนอแนะการน่าผลวิจัยไปใช้ 
1.1 หน่วยงานรัฐควรมีการจัดกิจกรรมที สนับสนุนหรือกระตุ้นให้ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการ

พัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ มากยิ งขึ้น 
1.2 หน่วยงานรัฐควรมีการประชาสัมพันธ์ แนะน่าให้ประชาชน รับรู้ถึงข่าวสารการพัฒนา

แผนการท่องเที ยวทราบอย่างต่อเนื อง เพื อเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีบทบาทในการมีส่วนร่วมพัฒนา
แผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ 

2. ข้อเสนอแนะการท่าวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรศึกษาระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ 

อ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 
2.2 ควรศึกษาปัจจัยที ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาแผนการท่องเที ยวเชิง

สร้างสรรค์ อ่าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 
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