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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1.ศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาของทางเดินเท้าในพื้นท่ีเขต 
บางแค 2.ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคของทางเดินเท้าในพื้นท่ีเขตบางแค โดยการวิจัยนี้เป็นการ
วิจัยเชิงปริมาณ ประชากรการวิจัย คือ ประชาชนผู้ใช้ทางเท้าในเขตพื้นท่ีบางแค ซ่ึงไม่ทราบจ านวนท่ีแน่นอน 
กลุ่มตัวอย่าง ท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้มาโดยวิธีการแบบบังเอิญ โดยไม่อาศัยความน่าจะเป็นเนื่องจากไม่ทราบ
จ านวนกลุ่มตัวอย่างท่ีแน่นอน โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 396 คน ซ่ึงใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือใน
การเก็บข้อมูล สถิติในการวิจัย ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว และ การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 
 ผลการวิจัย พบว่า 1) ความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการสัญจรเส้นทางการ
เดินทางเท้าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ และอายุท่ีแตกต่างกัน มผีลต่อแนว
ทางการแก้ไขปัญหาของทางเดินเท้าในพื้นท่ีเขตบางแคแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
ปัจจัยด้านปัญหาและอุปสรรคในการสัญจรเส้นทางการเดินทางเท้า มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความต้องการใน
การใช้เส้นทางการเดินทางเท้าอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.00 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว้  
และ 3) ข้อเสนอแนะในการวิจัย ได้แก่ ภาครัฐควรมีการก าหนด นโยบายการป้องกัน และควบคุมปัญหาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
ค าส าคัญ (Keywords) : แนวทางการแก้ไขปัญหา; ทางเดินเท้า; พื้นท่ีเขตบางแค 
 
Abstract 
 The objectives of this research were 1) to investigate guidelines for solving pedestrian 
walkway problems in Bang Khae District Area, 2) to examine the factors influencing the 
problems and obstacles related to pedestrian walkways in Bang Khae District Area, The study 
was quantitative research. Research population was pedestrians within the Bang Khae area. 
According to unknow number of population, a sample size, by means of unknown number of 
population technique, consisted of 396 people obtained by accidental sampling. Statistical 
techniques utilized in this study encompassed percentages, mean, standard deviations, one-
way ANOVA, and Pearson product-moment correlation. 
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 The study findings revealed that 1) the overall opinions about problems and 
obstacles affecting pedestrian walkways were at a high level; 2) personal factors such as gender 
and age had differences in guidelines for solving pedestrian walkway problems in Bang Khae 
district area, with statistical significance at the 0.05 level. Moreover, factors related to problems 
and obstacles related to pedestrian walkways in Bang Khae district area had positive 
relationship with the use of walkway ,with the statistical significance at the 0.00 level, in 
accordance with the assumptions; 3) the recommendation related governmental agency 
should formulate , implement and monitor the pedestrian walkway policy strictly and 
effectively for problem prevention and management 
Keywords: guidelines for solving problems; pedestrian walkway; Bang Khae district area 
 
บทน า (Introduction) 
 ทางเดินเท้า เป็นพื้นท่ีสาธารณะท่ีใหญ่ท่ีสุดในประเทศ และมีความส าคัญกับวิถีชีวิตประจ าวันของ
คนในกรุงเทพมหานคร จึงนับว่าเป็นเรื่องพื้นฐานท่ีรัฐจะต้องไม่มองข้าม เนื่องจากเก่ียวข้องกับความปลอดภัย
ของประชาชน  ซ่ึงปัญหาและอุปสรรคต่อทาง เดิน เ ท้านั้น ได้แพร่กระจายวงกว้าง ในทุกพื้น ท่ีของ
กรุงเทพมหานคร รวมถึงทุกพื้นท่ีในประเทศไทย ทุกวันนี้ทางเดินเท้ามีปัญหามากมายจนท าให้คนเดินเท้าไม่
สะดวก ไม่ปลอดภัย บางครั้งมีมอเตอร์ไซด์ขึ้นมาขับขี่บนทางเท้าซ่ึงเป็นส่ิงรบกวนจิตใจต่อผู้เดินทางเท้า รวมถึง
ส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีมีไม่สามารถตอบโจทย์การใช้งานได้เท่าความต้องการ โดยปัญหาหลักๆ (ศูนย์
ออกแบบและพัฒนาเมือง, 2566) อาทิ 
 ประการแรก ปัญหาด้านความปลอดภัย เช่น ปัญหาอันตรายจากอาชญากรรม (ร้อยละ 32.5)  
ปัญหาอันตรายจากอุบัติเหตุบนทางเท้า (ร้อยละ 31.5) และปัญหาในการเดินในยามค่ าคืนไม่มีแสงไฟส่องสว่าง 
(ร้อยละ 31.5) 
 ประการท่ีสอง ปัญหาด้านความสะดวกสบายในการเดิน เช่น การไม่มีสถานีโดยสารประจ าทางใน
ระยะเดินเท้า (ร้อยละ 26.9) การท่ีในพื้นท่ีไม่มีทางเดินเท้า หรือทางเดินเท้าไม่ต่อเนื่อง (ร้อยละ 21.6) และ
ปัญหาทางเท้าเป็นหลุมเป็นบ่อ ไม่ราบเรียบ (ร้อยละ 18.4) 
 ประการท่ีสาม ปัญหาด้านสภาพแวดล้อมในการเดิน เช่น การท่ีไม่มีร้านค้าท่ีจ าเป็นในชีวิตประจ าวัน 
อยู่ระหว่างทาง (ร้อยละ 44) ปัญหาสภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ีไม่สวยงาม ไม่ดึงดูดการเดินเท้า (ร้อยละ 
23.3) และความสกปรกของทางเท้ารวมถึงการมีขยะมูลฝอย (ร้อยละ16.8) 
 จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยมีความสนใจในอุปสรรคและปัญหาของทางเดินเท้า เพื่อศึกษาพฤติกรรม
ของผู้ใช้บริการ รวมถึงนโยบายและมาตรการของภาครัฐในการจัดระเบียบ และควบคุมความสะอาดของ
ทางเดินเท้า ผู้ใช้ได้ตระหนักถึงผลลัพธ์ให้เกิดเป็นวัฒนธรรมทางสังคม เล็งเห็นความส าคัญของนโยบายและ
มาตรการของภาครัฐเพื่อผู้ใช้บริการได้ปฏิบัติตามและน ามาประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์และประสิทธิภาพ
ต่อผู้ใช้ทางเดินเท้า 
 
 
 



185 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ 
ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 เดอืนมีนาคม-เมษายน 2567 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 

1. เพื่อศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาของทางเดินเท้าในเขตพื้นท่ีบางแค 
2. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคของทางเดินเท้าในเขตพื้นท่ีบางแค 

 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 

1. เพศท่ีแตกต่างกันมีแนวทางการแก้ไขปัญหาของทางเดินเท้าในพื้นท่ีเขตบางแค ท่ีแตกต่างกัน 
2. อายุท่ีแตกต่างกันมีแนวทางการแก้ไขปัญหาของทางเดินเท้าในพื้นท่ีเขตบางแค ท่ีแตกต่างกัน 
3. ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการสัญจรเส้นทางการเดินทางเท้ามีความสัมพันธ์กับแนวทางการ

แก้ไขปัญหาของทางเดินเท้าในพื้นท่ีเขตบางแค 
 
วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เรื่อง แนวทางการแก้ไขปัญหาของทางเดินเท้าในพื้นท่ีเขต 
บางแค กรุงเทพมหานครผู้วิจัยมีวิธีการด าเนินการ ดังนี้ 

1. ขอบเขตของการวิจัย 
1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

  การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาพฤติกรรมการใช้ทางเดินเท้าของผู้บริโภค และหาแนวทางการแก้ไข
ปัญหาของทางเดินเท้าในพื้นท่ีเขตบางแค ผ่าน ปัจจัยท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคของทางเดินเท้าในเขต
พื้นท่ีบางแค ประกอบด้วย 1) ปัจจัยส่วนบุคคล 2) ปัจจัยด้านปัญหาและอุปสรรค และ 3) ความต้องการในการ
ใช้เส้นทางของทางเดินเท้า 

1.2 ขอบเขตด้านประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนผู้ใช้ทางเท้าในเขตพื้นท่ีบางแค ซ่ึงไม่ทราบจ านวนท่ี
แน่นอน 
  กลุ่มตัวอย่าง ท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้มาโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย ( Simple Random 
Sampling) โดยไม่อาศัยความน่าจะเป็นเนื่องจากไม่ทราบจ านวนกลุ่มตัวอย่างท่ีแน่นอน กรณีมีจ านวน

ประชากรไม่แน่นอน (Infinite population) บุญชม ศรีสอาด (2535) ผู้วิจัยจึงได้ใช้สูตร 𝑛 =
𝑃(1−𝑃)𝑧2

𝑒2  

โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 396 คน เป็นเพศชาย เพศหญิง และLGBTQ+ อายุตั้งแต่ 18-60 ปี 
1.3 ขอบเขตด้านพื้นท่ี 

  ผู้บริโภคท่ีสัญจรทางเดินเท้าบริเวณพื้นท่ีเขตบางแคจ านวน 396 คน 
1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 

  การศึกษาครั้งนี้มีระยะเวลาในการศึกษาตั้งแต่เดือน ตุลาคม-ธันวาคม พ.ศ.2566 
2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 การวิจัยนี้ใช้แบบสอบถามปลายปิดเป็นเครื่องมือในการวิจัย (Questionnaires) โดยสร้างขึ้นจาก
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม ดังนี้ 
  ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ 
  ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยด้านปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการสัญจรเส้นทาง
การเดินทางเท้า 
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  ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาของทางเดินเท้าในพื้นท่ีเขตบางแค 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 

3.1 น าหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัยสาขารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัย
สยาม ส่งให้ผู้บริโภคท่ีสัญจรทางเดินเท้าบริเวณพื้นท่ีเขตบางแค โดยใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ
เพื่อให้ได้จ านวนแบบสอบถามกลับคืนมาจ านวน 396 ชุด 

3.2 ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบความถูกต้อง ถ้ามีการตอบแบบสอบถามไม่สมบูรณ์ 
ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลเพิ่มเติมให้ครบถ้วนเพื่อน าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไปโดยได้ข้อมูลกลับคืนมา ร้อยละ 100 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 จากข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการวิเคราะห์เพื่อได้ข้อมูลท่ีตอบสนองตามความ
มุง่หมายของการวิจัย ดังนี้ 

4.1 การค านวณหาข้อมูลท่ัวไปจากแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check-List) ใช้วิธีการหาค่าความถ่ี (Frequency) แล้วสรุปออกมาเป็นค่าร้อยละ (Percentage) 

4.2 การค านวณหาข้อมูลจากแบบสอบถามตอนท่ี 2 และ ตอนท่ี 3 ลักษณะแบบสอบถามเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ใช้วิธีการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 

4.3 การทดสอบสมมติฐาน โดย การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) 
กรณีพบค่าความแตกต่างเป็นรายกลุ่ม จะวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างรายกลุ่มเป็นรายคู่อีกครั้งโดยใช้ 
LSD Analysis) และการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (Pearson Product-Moment Correlation) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล จากการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาของทางเดินเท้าในพื้นท่ีเขตบางแค พ.ศ. 2566 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 
228 คน คิดเป็นร้อยละ 57.6 รองลงมาได้แก่เพศชาย จ านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 40.4 และ LGBTQ+ 
จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.0 

1.1  กลุ่มตัวอย่างท่ีแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาของทางเดินเท้าในพื้นท่ี
เขตบางแค พ.ศ. 2566 ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-40 ปี จ านวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 46.5 รองลงมาได้แก่ 
41-50 ปี จ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 22.2 ,21-30 ปี และเกินกว่า 60 ปีข้ึนไป จ านวน 60 คนเท่ากัน คิด
เป็นร้อยละ 15.2 เท่ากันสุดท้ายคือ อ่ืน ๆ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.0 

1.2  กลุ่มตัวอย่างท่ีแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาของทางเดินเท้าในพื้นท่ี
เขต  บางแค พ.ศ. 2566 ส่วนใหญ่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จ านวน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 54.5 
รองลงมาได้แก่ อ่ืน ๆ จ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 16.2 ,ข้าราชการ จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.1,
ธุรกิจส่วนตัว จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.1 และสุดท้ายคือ ลูกจ้าง จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 

2. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยด้านปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการสัญจรเส้นทางการเดินทางเท้า 
 จากการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อปัญหาและอุปสรรคในการสัญจร
เส้นทางการเดินทางเท้า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅= 3.84, S.D.=.612) เมื่อพิจารณาปัจจัยท่ีมีผลต่อ
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ปัญหาและอุปสรรคในการสัญจรเส้นทางการเดินทางเท้า จ าแนกตามด้านรายข้อ พบว่า ฝาบ่อพักท่ีปิดไม่สนิท 
ฐานเสาไฟฟ้า ท่ีอาจท าให้เกิดการสะดุดและเป็นอันตรายต่อผู้สัญจร (𝑥̅= 4.30, S.D.=.785) เป็นปัญหาและ
อุปสรรคในการสัญจรเส้นทางการเดินทางเท้ามากท่ีสุด รองลงมา ได้แก่ แสงสว่างท่ีไม่พอในเวลากลางคืน (𝑥̅= 
4.12, S.D.=.880) เสาไฟฟ้าสาธารณะท่ีติดตั้งกีดขวางบนทางเดินเท้า ( 𝑥̅= 4.10, S.D.=.803) ระดับทางเท้า
กับถนนท่ีสูงเกินไป ไม่เอ้ือต่อการใช้งานของผู้พิการ (𝑥̅= 3.97, S.D.=.871) ทางเดินเท้าแคบไม่เพียงพอต่อการ
ใช้งาน (𝑥̅= 3.94, S.D.=.958) หลุมบ่อเป็นแอ่งน้ าขังจากน้ าฝน บริเวณทางเดินเท้าหรือสถานีรอรถสาธารณะ 
(𝑥̅= 3.91, S.D.=.901) ป้ายจราจร และป้ายถนน ท่ีกีดขวางบนทางเดินเท้า ( 𝑥̅= 3.89, S.D.=.828) ระดับ 
สูง-ต่ า ท่ีแตกต่างกันตามแนวทางของทางข้ามถนน (𝑥̅= 3.82, S.D.=.784) หาบเร่-แผงลอยท่ีวางสินค้ารุกล้ า
ทางเดินเท้า (𝑥̅= 3.80, S.D.=.965) เส้นทางท่ีไม่ต่อเนื่องเป็นผืนเดียวกัน (𝑥̅= 3.80, S.D.=.877) สภาพผิว
ทางท่ีขรุขระ ระดับของผิวท่ีแตกต่างกัน และลาดเอียง (𝑥̅= 3.80, S.D.=.854) น้ าฝนท่ีปล่อยจากชายคาและ
ร่มของหาบเร่-แผงลอยลงสู่ทางเดินเท้า (𝑥̅= 3.79, S.D.=.903) ร่มหรือผ้าใบบังแดด,กันฝน ท่ีติดตั้งต่ าเกินไป 
(𝑥̅= 3.68, S.D.=.920) เสาและบันไดของสะพานลอยข้ามถนนท่ีกีดขวางบนทางเดินเท้า ( 𝑥̅= 3.65, 
S.D.=.968) ทางเข้า-ออกรถยนต์ จากห้าง ฯท่ีจอดขวางทางเดินเท้า (𝑥̅= 3.59, S.D.=.900) และการวางถัง
ขยะ และถุงขยะบนทางเดินเท้า (𝑥̅= 3.41, S.D.=.922) 

3. ผลการวิเคราะห์แนวทางการแก้ไขปัญหาของทางเดินเท้าในพื้นท่ีเขตบางแค 
 จากการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อความต้องการท่ีจะแก้ไขในการสัญจร
เส้นทางการเดินทางเท้าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅= 4.34, S.D.=.599) เมื่อพิจารณาปัจจัยท่ีมีผลต่อ
ความต้องการท่ีจะแก้ไขในการสัญจรเส้นทางการเดินทางเท้าจ าแนกตามด้านรายข้อ พบว่า มีการปรับปรุงให้
เรียบสนิท บริเวณฝาบ่อพักท่ีปิดไม่สนิท ฐานเสาไฟฟ้า ท่ีอาจท าให้เกิดการสะดุดและเป็นอันตรายต่อผู้สัญจร 
(𝑥̅= 4.56, S.D.=.656) เป็นความคิดเห็นต่อความต้องการท่ีจะแก้ไขในการสัญจรเส้นทางการเดินทางเท้ามาก
ท่ีสุด รองลงมา ได้แก่ มีการติดตั้งเสาไฟ เพื่อส่องสว่างในเวลากลางคืน (𝑥̅= 4.47, S.D.=.716) มีการปรับปรุง
อย่างต่อเนื่องเมื่อเกิด หลุมบ่อเป็นแอ่งน้ าขังจากน้ าฝน บริเวณทางเดินเท้าหรือสถานี รอรถสาธารณะ (𝑥̅= 
4.44, S.D.=.730) มีการติดตั้งทางลาดเพื่ออ านวยความสะดวกต่อผู้พิการ (𝑥̅= 4.42, S.D.=.713) มีการใช้วัสดุ
ปูทางเดินเท้าให้มีความแข็งแกร่งและมีรอยต่อน้อย (𝑥̅= 4.40, S.D.=.752) มีการจัดพื้นท่ีในการวางขยะ และ
ถุงขยะบนทางเดินเท้าให้เป็นสัดส่วน (𝑥̅= 4.40, S.D.=.697) มีการปรับปรุงและดูแลทางเดินเท้าอย่างต่อเนื่อง 
(𝑥̅= 4.36, S.D.=.772) มีการขยายทางเดินเท้าให้เหมาะสมกับการใช้งาน ( 𝑥̅= 4.35, S.D.=.784) มีการจัด
ระเบียบ ป้ายจราจร และป้ายถนน ท่ีกีดขวางบนทางเดินเท้า (𝑥̅= 4.33, S.D.=.779) มีการปรับทางเดินเท้า 
ใหม้ีระดับ สูง-ต่ า ท่ีเสมอกันกับตามแนวทางของทางข้ามถนน (𝑥̅= 4.33, S.D.=.753) มีการย้ายหรือยกเลิก
เสาไฟฟ้าบางส่วนท่ีกีดขวาง (𝑥̅= 4.29, S.D.=.770) มีการจัดพื้นท่ีให้หาบเร่-แผงลอยเพื่อวางสินค้าไม่ให้รุกล้ า
ทางเดินเท้า (𝑥̅= 4.26, S.D.=.812) มีการจัดระเบียบ เสาและบันไดของสะพานลอยข้ามถนนท่ีกีดขวางบน
ทางเดินเท้า (𝑥̅= 4.24, S.D.=.806) มีป้ายให้สัญญาณทางเข้า-ออกรถยนต์ บริเวณห้าง ฯท่ีจอดขวางทางเดิน
เท้า (𝑥̅= 4.16, S.D.=.885) มีการติดตั้งท่ีบังแดด รวมถึงกันฝนบริเวณทางเดินเท้า (𝑥̅= 4.02, S.D.=1.016) 

4. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานท่ี 1 เพศท่ีแตกต่างกันมีความต้องการในการใช้เส้นทางการเดินทางเท้าท่ีแตกต่างกัน  
ผลการทดสอบการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างเพศกับความต้องการในการใช้เส้นทางการเดินทางเท้า
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พบว่า เพศท่ีแตกต่างกันมีความต้องการในการใช้เส้นทางการเดินทางเท้าท่ีแตกต่างกัน อย่า งมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.002 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว้ 
 สมมติฐานท่ี 2 อายุท่ีแตกต่างกันมีความต้องการในการใช้เส้นทางการเดินทางเท้าท่ีแตกต่างกัน  
ผลการทดสอบการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างอายุกับความต้องการในการใช้เส้นทางการเดินทางเท้า
พบว่า อายุท่ีแตกต่างกันมีความต้องการในการใช้เส้นทางการเดินทางเท้าท่ีแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.000 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว้ 
 สมมติฐานท่ี 3 ปัญหาและอุปสรรคในการสัญจรเส้นทางการเดินทางเท้ามีความสัมพันธ์กับความ
ต้องการในการใช้เส้นทางการเดินทางเท้าผลการทดสอบสมมติฐานโดยใช้การวิเคราะห์สหสัมพันธ์เพียร์สัน 
พบว่า ปัจจัยด้านปัญหาและอุปสรรคในการสัญจรเส้นทางการเดินทางเท้า มีความสัมพันธ์กับความต้องการใน
การใช้เส้นทางการเดินทางเท้าอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .000 ซ่ึงเป็นไปตามมติฐานท่ีก าหนดไว้ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัยเรื่ อง แนวทางการแก้ไขปัญหาทางเ ดินเ ท้า ในพื้นท่ี เขตบางแค จังหวัด
กรุงเทพมหานคร มีประเด็นท่ีสามารถมาอภิปรายได้ ดังนี้ 
 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 เพื่อศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาของทางเดินเท้าในเขตพื้นท่ีบางแค 
 จากการศึกษา พบว่า การสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐกับประชาชนถือเป็นกลไกส าคัญในการ
แก้ไขปัญหาการจัดการทาง เดินเท้าในเขตพื้นท่ีบางแค จ าแนกแยกเป็นประเด็นหลัก ๆได้ 3 ประเด็น      
ประเด็นท่ีหนึ่ง การปรับโครงสร้างพื้นท่ีให้เหมาะสมต่อการสัญจรบริเวณทางเดินเท้า เช่น การปรับปรุงพื้นผิว
ให้เรียบสนิทหรือฝาบ่อพักท่ีปิดไม่สนิท หลุมบ่อเป็นแอ่งน้ าขังจากน้ าฝน มีการปรับทางเดินเท้า ให้มีระดับ 
สูง-ต่ า ท่ีเสมอกันกับตามแนวทางของทางข้ามถนน เป็นต้น ประเด็นท่ีสอง คือ สร้างสภาพแวดล้อมให้เป็นมิตร
ต่อการสัญจรบริเวณทางเดินเท้า เช่น มีการติดตั้งเสาไฟเพื่อส่องสว่างในเวลากลางคืน มีการสร้างทางลาดเพื่อ
อ านวยความสะดวกแก่ผู้พิการ มีการจัดพื้นท่ีในการวางถังขยะ และถุงขยะบนทางเดินเท้าให้เป็นสัดส่วน มีการ
ปรับปรุงและดูแลทางเดินเท้าอย่างต่อเนื่อง และประเด็นสุดท้าย คือ ความเป็นระเบียบในสังคมของผู้สัญจร
บริเวณทางเดินเท้า เช่น มีการจัดพื้นท่ีให้หาบเร่-แผงลอยเพื่อวางสินค้าไม่ให้รุกล้ าทางเดินเท้า มีการปรับปรุง
ซ่อมแซมบันไดและสะพานลอยไม่ให้กีดขวางบนทางเดินเท้า  มีการจัดพื้นท่ีในการวางขยะ และถุงขยะบน
ทางเดินเท้าให้เป็นสัดส่วน รวมถึงท่ีกันฝนบริเวณทางเดินเท้า จากประเด็นดังกล่าวท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้ว่า
ราชการกรุงเทพมหานครคนปัจจุบัน ชัชชาติ สิทธิพันธ์ุ (2565, 27 เมษายน) ได้ออกนโยบายทางเท้าเดิมโล่ง 
สะอาด เป็นระเบียบ โดยนโยบายดังกล่าวมีดังนี้ 1) ร่วมกับหน่วยงานเจ้าของสาธารณูปโภคเหล่านั้น หากส่ิงใด
สามารถรื้อถอนได้จะด าเนินการรื้อออกให้หมด หากส่ิงใดยังต้องมีอยู่จะต้องปรับต าแหน่งให้ตามแบบท่ีก าหนด 
2) ศึกษาข้อกฎหมายแนวกันสาดและแนวใต้ชายคา การใช้พื้นท่ีสาธารณะนอกตัวอาคาร ว่าสามารถใช้ได้หรือ
ไม่ได้ และหาแนวทางออกร่วมกับประชาชนริมทางเท้า 3) ศึกษาการจัดการแนวระบบสาธารณูปโภคให้เป็น
แนวเดียวกันและก าหนดแนวทางการเข้าบ ารุงให้ชัดเจน เพื่อทางเท้าท่ีน่าเดินส าหรับทุกคน 4) รวบป้ายท้ังหมด
ท่ียังจ าเป็นต้องมีอยู่ให้อยู่บนเสาเดียว ให้เหลือเสาน้อยท่ีสุด 5) ป้ายไหนผิดกฎหมายจะต้องรื้อออกไปท้ังหมด 
6) ไม่มีการต่อใบอนุญาตป้ายโฆษณาในพื้นท่ีสาธารณะอีกต่อไป 7) ปรับรูปแบบจุดท้ิงขยะให้เพียงพอต่อ
ปริมาณการท้ิง โดยปรับรูปแบบให้เป็นภาชนะท่ีมิดชิด ไม่ให้ ความสกปรกแพร่กระจายลงสู่ทางเท้า 
8) ด าเนินการกับผู้กระท าความผิดท้ังรื้อขยะและท้ิงไม่ลงถังเพื่อไม่ให้พฤติกรรมเหล่านี้เกิดขึ้นอีกซ้ าซาก 
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9) ท าความสะอาดจุดท้ิงขยะและทางเท้าอย่างสม่ าเสมอเพราะทางเท้าจะเดินดีได้ต้องสะอาดด้วย  
10) ด าเนินการให้ห้องแถวริมทางเท้าแก้ไขการท้ิงน้ า ระบายน้ าจากอาคารลงสู่ทางเท้า ตามกฎกระทรวง ฉบับ
ท่ี 44 (พ.ศ. 2538) ออกตามความในพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
นิรมล เสรีสกุล (2562, 28 ตุลาคม) กล่าวว่า ทางเดินเท้าท่ีดีควรมีขนาดของทางเดินเท้าท่ีเหมาะสม ซ่ึงจะ
สัมพันธ์กับขนาดอาคาร คนใช้ และกิจกรรมการใช้ประโยชน์ โดยแบ่งพื้นท่ีออกเป็น 3 โซนคือ 1. Free Zone 
เพื่อการสัญจรด้วยการเดินเพียงอย่างเดียว 2. Service Zone ส าหรับการตั้งเก้าอ้ีสาธารณะหรือถังขยะ และ 
3. Transition Zone เว้นไว้เป็นทางเดินเข้าอาคาร ในส่วนของทางเดินเท้าควรมีคุณภาพของผิวทาง วัสดุท่ีใช้
สร้างทางเท้าต้องมีความมั่นคงและกันล่ืนประสิทธิภาพการระบายน้ าฝน ไม่ให้น้ าท่วมขังผิวทาง ทางเดินเท้า
ควรออกแบบให้ทุกคนใช้ได้ ความสมบูรณ์ของการออกแบบ ผิวทางเช่ือมประสานเป็นเนื้อเดียวกัน ควรให้
ความส าคัญกับทางลาดและความปลอดภัย ทางเดินเท้าต้องเป็นโครงข่ายทางเดินท่ีเช่ือมต่อกับถนน หรือเช่ือม
ไปยังสถานีหรือการเดินทางอ่ืนๆ ได้ง่ายและสะดวก มีความปลอดภัยด้วยการสร้างทางลาดโค้งเพื่อปกป้อง
อุบัติเหตุจากยวดยานอ่ืน ปลอดภัยอย่างยั่งยืน ใช้ได้ตลอดช่วงเวลาอย่างปลอดภัยและสะดวก ไม่ว่าจะเป็น
เวลากลางคืน ช่วงวันท างาน และช่วงวันหยุด ป้ายบอกทางท่ีชัดเจน เข้าใจง่าย ระบุต าแหน่งท่ีตั้งท่ีสามารถเดิน
ถึงหรือเข้าถึงด้วยรถขนส่งมวลชนจากท่ีตั้งของป้ายไปยังท่ีหมาย ซ่ึงท้ังหมดโดยรวมนี้จะสามารถดึงดูดใจให้คน
มาใช้ทางเดินเท้า ด้วยการออกแบบโครงสร้างพื้นฐานท่ีสวยงาม โดยค านึงถึงความสมดุลของสภาพแวดล้อม
และระบบเศรษฐกิจสองท่ีอยู่ตามทางเดินเท้า จากการอภิปรายข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่า การแก้ไขปัญหา
ทางเดินเท้านั้น ต้องอิงอาศัยความร่วมมือระหว่างภาครัฐ กับประชาชนในฐานะผู้ใช้ประโยชน์ หรือผู้ใช้ทาง
สัญจร ในการลดปัญหาบริเวณทางเดินเท้า 
 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคของทางเดินเท้าในเขตพื้นท่ี  
บางแค 
 จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคในการสัญจรเส้นทางการเดินทางเท้า      
เกิดจากสภาพแวดล้อม และพฤติกรรมของผู้บริโภคเป็นส่วนใหญ่ โดยจ าแนกเป็นประเด็นหลัก ๆได้ 3 ประเด็น 
ประเด็นท่ีหนึ่ง คือ ความปลอดภัยในการสัญจรเส้นทางการเดินทางเท้า เช่น ฝาบ่อพักท่ีปิดไม่สนิท ฐานเสา
ไฟฟ้าท่ียื่นออกมาจากตัวเสา หรือแม้กระท่ังแสงสว่างท่ีไม่พอในเวลากลางคืน สภาพผิวทางท่ีขรุขระ ซ่ึงอาจท า
ให้เป็นอันตรายต่อผู้สัญจรบริเวณทางเดินเท้า ประเด็นท่ีสองคือ สภาพแวดล้อมท่ีไม่อ านวยต่อการสัญจร
บริเวณทางเดินเท้า เช่นระดับทางเท้ากับถนนท่ีสูงเกินไปไม่เอ้ือต่อการใช้งานของผู้พิการ ทางเดินเท้าแคบไม่
เพียงพอต่อการใช้งาน และประเด็นสุดท้ายคือ พฤติกรรมของผู้บริโภคท่ีสัญจร หรือผู้บริโภคท่ีตั้งรกรากบริเวณ
ทางเดินเท้า เช่น หาบเร่-แผงลอยท่ีวางสินค้ารุกล้ าทางเดินเท้า การท ามาค้าขายในพื้นท่ีตึก ซ่ึงบางท่ีมีน้ าฝนท่ี
ปล่อยจากชายคาและร่มของหาบเร่-แผงลอยลงสู่ทางเดินเท้า รวมถึงเรื่องการท้ิงขยะ การวางถังขยะ และถุง
ขยะบนทางเดินเท้า ท าให้ผู้สัญจรเดินทางได้ไม่สะดวกเท่าท่ีควร Vanat Putnark (2563, 20 มีนาคม) อธิบาย
ถึงแนวคิดของ Jane Jacobs ว่า สภาพแวดล้อมของเมืองมีอิทธิพลต่อการใช้ชีวิตและพฤติกรรมของคนเมือง 
และการออกแบบถนนท่ีส่งเสริมให้มีกิจกรรมท่ีหลากหลาย ท าให้เมืองมีชีวิตชีวา ผู้อยู่อาศัยรู้สึกปลอดภัย
กระตุ้นให้คนออกมาเดินและท ากิจกรรมบนถนนมากขึ้น เป็นการส่งเสริมสภาพสังคมของเมืองซ่ึงแนวคิดท่ี
เก่ียวข้องกับปัจจัยการเกิดปัญหาของทางเดินเท้า และนโยบายมาตรการของรัฐในการแก้ปัญหาของทางเดิน
เท้า คือการรับทราบถึงปัญหา และควบคุม เพื่อท่ีจะแก้ไข ปัจจัยต่าง  ๆท่ีสามารถก่อให้เกิดปัญหา เพื่อไม่ให้
แพร่กระจายไปในวงกว้าง ท้ังนี้นโยบายมาตรการของรัฐจัดท าขึ้นเพื่อปรับปรุ งทางเท้าเดิม รวมถึงเพื่อลด
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ผลกระทบต่อประชาชน เศรษฐกิจ และสังคม ท้ังทางตรงและทางอ้อม ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Emese 
และ Petre (2016 อ้างถึงใน ธนา น้อยเรือน และคณะ, 2563: 1-12) ได้มีการท าการประเมินพฤติกรรมของ
คนเดินเท้าท่ีเมืองกียอร์ประเทศฮังการี เพื่อส ารวจและศึกษาการละเมิดกฎระเบียบข้อบังคับในการจราจรของ
ผู้ขับขี่และคนเดินเท้าและเพิ่มความปลอดภัยของการใช้รถใช้ถนน พบว่าผู้ใช้รถจะกระท าผิดกฎมากท่ีทางข้าม
ท่ีไม่มีเกาะกลางถนน สามารถแก้ไขปัญหาได้โดยการท าเกาะกลางถนนและติดตั้งสัญญาณไฟจราจร และพบว่า
ปัจจัยท่ีจะเพิ่มความปลอดภัยของผู้ใช้รถใช้ถนนคือ คนเดินเท้า ผู้ใช้รถ และโครงสร้างพื้นฐาน เช่น เกาะกลาง
ถนน และสัญญาณไฟจราจร วิธีการจัดการกับอัตราการเสียชีวิตได้ดีท่ีสุด คือการให้ความรู้แก่คนใช้รถใช้ถนน
ให้มีความรู้มากขึ้นและมีวินัยในการใช้รถใช้ถนนมากขึ้น ท่ีเมืองบังคาลอร์ รัฐกรณาฎกะ ประเทศอินเดีย 
จากการอภิปรายข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่า สภาพแวดล้อมของโครงสร้างทางเดินเท้าท าให้เกิดความไม่ปลอดภัย
ของผู้สัญจร และพฤติกรรมของผู้บริโภคส่วนใหญ่ ส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคในการสัญจรทางเดินเท้า ซ่ึง
ภาครัฐมีส่วนท่ีเก่ียวข้องในการแก้ไขปัญหานี้ แต่เนื่องจากการแก้ไขปัญหาเป็นไปอย่างไม่สม่ าเสมอ จึงท าให้
เกิดปัญหาและอุปสรรคท่ีเป็นเรื้อรังในสังคม 
 
องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 งานวิจัยนี้ช่วยอธิบายให้เห็นว่า กรอบแนวคิดเรื่องแนวทางการแก้ไขปัญหาทางเดินเท้าในพื้นท่ีเขต  
บางแค ถือเป็นภาพสะท้อนสังคมในปัจจุบันให้เห็นว่า ปัญหานั้นเกิดจากพฤติกรรมของผู้สัญจรบริเวณทางเดิน
เท้าในพื้นท่ีนั้นๆเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงน าพาไปสู่การแก้ไขปัญหาของภาครัฐท่ีไม่สม่ าเสมอ จึงท าให้เกิดปัญหาท่ีไม่ได้
รับการแก้ไข แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคนี้  ท าให้สภาพแวดล้อมในสังคมนั้นน่าอยู่ข้ึนและสามารถ
พัฒนาต่อยอดได้ ก็ต่อเมื่อสังคมเกิดความร่วมมือกัน ท้ังจากภาครัฐท่ีเก่ียวข้อง และผู้ ใช้ประโยชน์บนทางเดิน
เท้า เป็นหลัก 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 จากการศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาของทางเดินเท้าในพื้นท่ีเขตบางแค พ.ศ. 2566 ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 ภาครัฐควรมีการก าหนด นโยบายการป้องกัน และควบคุมปัญหาท่ีจะท าให้เกิดความเสียหาย

ต่อเส้นทางการเดินทางเท้า อย่างชัดเจน 
1.2 ภาครัฐควรมีการศึกษาถึงผลกระทบต่อมาตรการท่ีผู้ใช้เส้นทางการเดินทางเท้าพึงปฏิบัติ 

และควรมีการปรับแก้ หรือมีมาตรการท่ีจะส่ือสาร เพื่อไม่ให้เกิดผลกระทบในเชิงบวกกับผู้ใช้เส้นทางการ
เดินทางเท้า 

1.3 ภาครัฐ หรือผู้ประกอบการบริเวณนั้นๆ ควรมีการวางถังขยะเพื่อไม่ให้เ กิดความสกปรก
บริเวณเส้นทางการเดินทางเท้า 

1.4 ภาครัฐควรมีการตรวจสอบและปรับปรุงผังเมืองบริเวณเส้นทางเดินเท้า 
1.5 ภาครัฐควรมีเจ้าหน้าท่ีลงพื้นท่ีมาคอยตรวจอาจจะสัปดาห์ละครั้ง หรือ 2 ครั้งต่อเดือน 
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1.6 ภาครัฐควรมีการติดตั้ง CCTV ตลอดแนวทางเดินเท้า เพื่อความปลอดภัยของผู้ใช้ทาง และ

ให้มีการตรวจจับส าหรับยานพาหนะท่ีขับขี่บนทางเดินเท้า และมีบทลงโทษท่ีชัดเจน มีการกวดขันอย่าง
ต่อเนื่อง 

2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาเก่ียวกับคอร์รัปช่ันในระบบราชการ การศึกษา และพฤติกรรมการใช้เส้นทาง

การเดินทางเท้า ในสร้างความเช่ือมั่นและความเป็นระเบียบวินัย 
2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับองค์ประกอบด้านอ่ืนๆ ท่ีสามารถจะส่งผลต่อแนวทางการแก้ไข

ปัญหาของทางเดินเท้า เพื่อให้งานวิจัยมีความสมบูรณ์มากขึ้นกว่าเดิม 
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