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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค (1) เพ่ือศึกษาระดับการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดย
ชุมชนในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา (2) เพ่ือศึกษาปญหา อุปสรรคการ
ดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
และ (3) เพ่ือจัดทําขอเสนอแนะแนวทางการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาล
ตําบลสุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา รูปแบบการวิจัยเปนการวิจัยแบบผสานวิธี 
 ผลการวิจัย พบวา 

1. การดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี ในภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลาง เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ ดานสังคม ดานการเสริมพลัง ดานการศึกษา ดาน
สาธารณสุข และดานการเลี้ยงชีพ ตามลําดับ 

2. ปญหา อุปสรรคการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี 
คือ ผูพิการในชุมชนไมมีความสนใจดานการสงเสริมอาชีพ การเสริมพลังทางดานเทคโนโลยีและความทันสมัย 
การขาดแคลนงบประมาณในการติดตามงาน และขาดการบูรณาการในการปฏิบัติระหวางหนวยงานท่ี
เก่ียวของ 

3. แนวทางการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี ไดแก 
(1) บุคลากรท่ีทํางานควรมาจากหลากหลายสาขาท่ีครอบคลุมภารกิจดานการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ ไดแก 
นักกายภาพบําบัด นักสงคมสังเคราะห อาสาสมัครดูแลเยี่ยมบาน และการจัดบริการรับสงเม่ือเจ็บปวยหรือ
กรณีฉุกเฉิน (2) การประสานในหนวยงานตางๆ อยางมีประสิทธิภาพและเทาทันสถานการณ (3) สงเสริมให
สมาชิกในครอบครัวมีความรู ความเขาใจและมีสวนรวมในการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการใหมากยิ่งข้ึน และ 
(4) จัดกิจกรรมฝกอาชีพท่ีเหมาะสม 
คําสําคัญ (Keywords) : บุคคลพิการ: การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน 
 
Abstract 
 The research purposes were: (1) to study the implementation level of community-
based rehabilitation for the disabled people in Suranaree Subdistrict Municipality, Muang 
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District, Nakhon Ratchasima Province; (2) to study the problems and obstacles of 
implementation of community-based rehabilitation for the disabled people in Suranaree 
Subdistrict Municipality, Muang District, Nakhon Ratchasima Province; and (3) to prepare the 
guidelines for the implementation of community-based rehabilitation for the disabled 
people in Suranaree Subdistrict Municipality, Muang District, Nakhon Ratchasima Province. It 
was the mixed research. 
 The research findings were: 

1. The implementation of community-based rehabilitation for the disabled people 
in Suranaree Subdistrict Municipality found the overall was at the moderate level; the 
descending means were the social aspect, followed by the empowerment education public 
health and subsistence respectively. 

2. The problems and obstacles of implementation of community-based 
rehabilitation for the disabled people in Suranaree Subdistrict Municipality were the disabled 
people with no interest in community-based career promotions, empowerment in 
technologies and modernity, scant budgets for follow-up works, and noncooperation of 
implementation among related agencies. 

3. The guidelines for the implementation of community-based rehabilitation for the 
disabled people in Suranaree Subdistrict Municipality were that (1) the working team 
(physiotherapists, social workers, volunteers for home visits and transportation arrangements 
in case of illness or emergency); (2) the efficient and up-to-date coordination among in 
different departments (3) encouragement of family members to have more knowledge, 
understanding, and participation in the rehabilitation of the disabled people; and (4) 
provisions of the appropriate vocational training activities. 
Keywords: disabled people; community-based rehabilitation for disabled people 
 
บทนํา (Introduction) 
 สังคมไทยในปจจุบัน มีความเสี่ยงท่ีจะสงผลใหเกิดความพิการท่ีมีแนวโนมเพ่ิมสูงข้ึน คนพิการมักถูก
มองใหเปนผูไรความสามารถหรือเปนภาระ ขาดโอกาสในการเขาถึงบริการสาธารณะตางๆ ท้ังท่ีคนพิการเปน
สมาชิกกลุมหนึ่งของสังคมไทยท่ีจําเปนตองไดรับการชวยเหลือและพัฒนาคุณภาพชีวิตอยางจริงจัง การดูแลคน
พิการทุกกลุมวัยมีความซับซอน และมีปญหาท่ีเก่ียวโยงกันไปทุกดาน ดังนั้น คุณภาพชีวิต เปนตัวชี้วัดหนึ่ง
สําคัญท่ีแสดงใหเห็นภาพรวมของบุคคล การพัฒนาคุณภาพชีวิตเพ่ือใหบุคคลเหลานี้สามารถใชชีวิตประจําวัน
ได โดยผานการบริการชวยเหลือทางสุขภาพดานการแพทย ดานการศึกษา ดานอาชีพและดานสังคม ใหคน
พิการสามารถเขาถึงบริการตางๆ ไดอยางท่ัวถึง มีแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตจากการมีสวนรวมของทุก
ฝาย คนพิการสามารถมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและดํารงชีวิตไดอยางมีคุณคา การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของ
ประเทศไทย ไดรับอิทธิพลโดยตรงจากกระแสการพัฒนาในระดับสากล เม่ือสิ้นสุดทศวรรษคนพิการสากล
ประเทศไทยไดตราพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 ข้ึน พรอมท้ังการผลักดันใหมี
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กฎระเบียบตามสิทธิคนพิการ การกําหนดแผนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ นอกจาก
กฎหมายการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการซ่ึงเปนเครื่องมือหลักในการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แลว ยังไดมีการจัดทําแผนการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการแหงชาติ พ.ศ. 2540-2544 ข้ึน นับเปนจุดเริ่มตนใน
การกําหนดแผนระดับชาติดานคนพิการ โดยมีจุดมุงหมายท่ีจะใหคนพิการไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 
เพ่ือใหมีขีดความสามารถท่ีพรอมจะปรับตัวอยูในสังคมอยางมีคุณคา และมีความสุข มีจุดเนนดานการฟนฟู
สมรรถภาพคนพิการ ท้ัง 4 ดาน ไดแก ดานการแพทย การศึกษา การอาชีพและการจางงาน และดานสังคม 
ตอมาในป พ.ศ. 2541 มีประกาศปฏิญญาวาดวยสิทธิคนพิการไทย วาดวยศักดิ์ศรีแหงความเปนมนุษย สิทธิ
และเสรีภาพ ไดรับความคุมครองในฐานะพลเมืองไทยตามรัฐธรรมนูญ และมีสิทธิตางๆ ตามท่ีระบุไวภายใต
ปฏิญญาฉบับนี้ โดยไมมีขอยกเวนใดๆ และปราศจากการแบงแยกเชื้อชาติ ศาสนา  ภาษา ถ่ินกําเนิด เพศ อายุ 
สิทธิมนุษยชนข้ันพ้ืนฐานท่ีคนพิการควรไดรับ เชน การคุมครอง ความชวยเหลือ และโอกาสในการฟนฟู
ทางดานตางๆ เทาท่ีจะไดจากรัฐ กระแสแนวคิดการดําเนินงานดานคนพิการระหวางประเทศดังกลาวไดสงผล
ชัดตอประเทศไทยในการบัญญัติรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 และรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 โดยมีสาระสําคัญ 4 ประการ ไดแก 1) สิทธิและความเสมอภาค ซ่ึงได
ระบุถึงบุคคลยอมเสมอกันในกฎหมายและไดรับความคุมครองตามกฎหมายเทาเทียมกัน การเลือกปฏิบัติโดย
ไมเปนธรรมตอบุคคล เพราะเหตุแหงความแตกตางในเรื่องถ่ินกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกาย
หรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความ
คิดเห็นทางการเมือง จะกระทํามิได มีการกําหนดสิทธิเสมอกันในการไดรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไมนอยกวา 
สิบสองป มีเสรีภาพในการประกอบกิจการ หรือประกอบอาชีพและการแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรม 
ตลอดจนมีสิทธิในการรับบริการทางสาธารณสุขท่ีไดมาตรฐาน และผูยากไรมีสิทธิไดรับการรักษาพยาบาลจาก
สถานบริการสาธารณสุขของรัฐ โดยไมเสียคาใชจาย 2) ดานการมีสวนรวมของประชาชน บุคคลสามารถมี 
สวนรวมกับรัฐและชุมชนในดานตางๆ ไมวาจะเปนการกําหนดนโยบาย การตัดสินใจทางการเมือง การวาง
แผนพัฒนาทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง รวมท้ังการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐทุกระดับมีสิทธิและ 
สวนรวมในกระบวนการพิจารณาของเจาหนาท่ีของรัฐในการปฏิบัติราชการทางปกครองอันมีผลหรืออาจมี
ผลกระทบตอสิทธิและเสรีภาพของตน 3) การคุมครองของรัฐใหประชาชนมีสิทธิ โดยรัฐตองดูแลใหมีการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย คุมครองสิทธิและเสรีภาพของบุคคล จัดระบบกระบวนการยุติธรรมใหมีประสิทธิภาพและ
อํานวยความยุติธรรมแกประชาชนอยางรวดเร็วและเทาเทียมกัน และ 4) ดานการกระจายอํานาจ กําหนดให
รัฐตองกระจายอํานาจใหทองถ่ินพ่ึงตนเองและตัดสินใจในกิจการทองถ่ินไดเอง พัฒนาเศรษฐกิจทองถ่ินและ
ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการตลอดท้ังโครงสรางพ้ืนฐานสารสนเทศในทองถ่ินใหท่ัวถึงและเทาเทียม
กันท่ัวประเทศ รวมท้ังพัฒนาจังหวัดท่ีมีความพรอมใหเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินขนาดใหญ โดยคํานึงถึง
เจตนารมณของประชาชนในจังหวัด 
 สําหรับคนพิการนอกจากจะไดรับสิทธิและการมีสวนรวมในฐานะประชาชนดังสาระสําคัญขางตน
แลวรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 ในภาพรวมไดแสดงใหเห็นถึงการรองรับความเชื่อใน
ศักดิ์ศรีและศักยภาพของคนพิการ โดยมีการบัญญัติถึงการหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม สิทธิในการเขาถึง
กระบวนการยุติธรรม การสนับสนุนดานการศึกษาใหเกิดความทัดเทียม การเขาถึงและใชประโยชนจาก
สวัสดิการสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการอันเปนสาธารณะ (กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษย, 2555: 5) การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน (Community-based Rehabilitation หรือ CBR)
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เปนแนวคิดเพ่ือพัฒนาใหคนพิการมีการพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดี ซ่ึงเปนการดําเนินงานโดยองคการอนามัยโลก 
รวมกับองคการแรงงานระหวางประเทศ และองคการการศึกษา วิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหง
สหประชาชาติ รวมกันกําหนดความหมายการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน วาเปนกลยุทธท่ีใชควบคูไป
กับการพัฒนาชุมชนเพ่ือใหคนพิการมีโอกาสไดรับการฟนฟูสมรรถภาพ มีโอกาสเทาเทียมกับคนไมพิการ ลด
ความยากจน และอยูในสังคมไดอยางมีศักดิ์ศรี การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน จึงเปนความรวมมือ
กันระหวางคนพิการ ครอบครัวของคนพิการ กลุมองคกรตางๆ ในชุมชน หนวยงานภาครัฐและเอกชนท่ี
เก่ียวของกับการใหบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย การศึกษา การพัฒนาอาชีพ การพัฒนาสังคมและ
อ่ืนๆ (นริสา วงศพนารักษ และศิรินาถ ตงศิริ, 2556: 8) 
 แนวคิดการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชน สงผลใหเกิดแนวคิดใหมในกระบวนการทํางาน
รวมกับชุมชน โดยเปนการทํางานโดยชุมชนเอง นั่นหมายถึงการใหคนพิการและชุมชนเขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินการตาง ๆ ในทุก ๆ ดาน ซ่ึงการดําเนินการสวนใหญเปนการดําเนินการผานโครงการท่ีไดรับการ
สนับสนุนจากภาครัฐและภาคเอกชน โดยชุมชนเขามามีบทบาทมากข้ึนในการเปนผูดําเนินการในชุมชน เชน 
การปรับปรุงดานสภาพแวดลอมเพ่ือใหเอ้ือตอคนพิการ การจัดตั้งกลุมของคนพิการเพ่ือการชวยเหลือกัน การ
ดําเนินกิจกรรมตาง ๆ เชน แกนนําดานสุขภาพในการฟนฟู เยี่ยมบาน ฝกอบรมและเปนพ่ีเลี้ยงใหกับ
อาสาสมัครสาธารณสุขมูลฐาน (อสม.) และจิตอาสา โดยกิจกรรมสวนใหญยังเปนบุคลากรในภาครัฐหรือองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินเปนหลัก การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในระยะเวลาท่ีผานมา มุงเนนการ
จัดบริการไปท่ีประชาชนผูมีรายไดต่ํา และใชทรัพยากรท่ีมีอยูในชุมชนเปนสําคัญ สวนการฟนฟูสมรรถภาพคน
พิการโดยชุมชน หรือแนวคิด CBR นั้น ไดใหความสําคัญในการพัฒนาท่ีกวางข้ึน มีกิจกรรมท่ีหลากหลาย มี
การบูรณาการการทํางานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน เม่ือจัดบริการฟนฟูสมรรถภาพในระดับชุมชนซ่ึงนับวา
เปนกิจกรรมท่ีจําเปนและเปนรูปธรรมท่ีเกิดข้ึนในระดับชุมชนแลว อาจตองไดรับการฟนฟูสมรรถภาพท่ีศูนย
เฉพาะทางแลว อาจจําเปนตองไดรับการสนับสนุนและชวยเหลืออยางตอเนื่องในการใชทักษะหรือความรูใหม 
ๆ ท่ีบานและในชุมชน ซ่ึงโครงการ CBR สามารถชวยสนับสนุนโดยการไปเยี่ยมบานคนพิการและกระตุนให
ปฏิบัติกิจกรรมการฟนฟูสมรรถภาพท่ีจําเปน การเชื่อมโยงกับเครือขายใกลเคียงเพ่ือสงตอรับบริการฟนฟู
สมรรถภาพ โดยมุงเนนและใหความสําคัญการมีสวนรวมของผูท่ีเก่ียวของท้ังหมดโดยเฉพาะอยางยิ่งคนพิการ
และสมาชิกในครอบครัวจะไดมีสวนรวมในทุกข้ันตอน อันจะสงผลใหคนพิการสามารถเขาถึงบริการตาง ๆ ได
อยางครบถวน ท้ังนี้ความสําเร็จดังกลาวจะเกิดข้ึนไดตองอาศัยปจจัยสําคัญท่ีจะชวยทําใหการฟนฟูสมรรถภาพ
โดยชุมชนมีความยั่งยืน คือ การนําอยางมีประสิทธิภาพ การเปนพันธมิตรซ่ึงกันและกัน ความรูสึกเปนเจาของ
ชุมชน การใชทรัพยากรในทองถ่ิน การคํานึงถึงปจจัยทางดานวัฒนธรรม ไดรับการสนับสนุนทางการเงิน และ
การสนับสนุนจากภาคการเมือง (องคการอนามัยโลก, 2553: 37-38) จึงกลาวไดวา CBR เปนแนวคิดท่ีมี
ลักษณะสําคัญดังนี้ 1) เปนยุทธศาสตร “เชิงรุก” เขาถึงคนพิการในชุมชน โดยคนพิการและครอบครัว 
ตลอดจนชุมชนตองมีสวนรวมอยางเต็มท่ี ซ่ึงแตกตางจากการบําบัดฟนฟูคนพิการโดยระบบการรักษาพยาบาล
ลักษณะ “เชิงรับ” 2) การดําเนินงานตองเปนไปตามความตองการของชุมชน เนนการคนหาและพัฒนา
ศักยภาพของคนพิการ ครอบครัวและชุมชน โดยสนับสนุนใหมีสวนรวมในกระบวนการฟนฟูท้ังในระดับการ
วางแผนและการดําเนินงาน รวมกันคิด รวมกันทํา และมีการประสานงานกัน 3) แสวงหาและใชประโยชนจาก
ภูมิปญญาชาวบาน ความรูเดิมของชุมชน เทคโนโลยีพ้ืนบานและทรัพยากรในทองถ่ินท่ีมีอยูแลว กลาวคือ การ
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ใชทรัพยากรท่ีมีอยูในชุมชนใหเปนประโยชนตอการฟนฟูสมรรถภาพใหมากท่ีสุด ไมพ่ึงพิงทรัพยากรภายนอก
มากนัก และ 4) ใชเทคโนโลยีท่ีถูกตอง เหมาะสมและประหยัด 
 จากความสําคัญ หลักการและเหตุผลดังกลาวขางตน ประกอบกับบทบาทขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินท่ีใหความสําคัญในการพัฒนาคน พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ตามอํานาจหนาท่ีท่ีไดรับจากการ
ถายโอนภารกิจตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครอง 
สวนทองถ่ิน พ.ศ.2542 แตการใหบริการหรือจัดสวัสดิการเหลานี้ยังเปนกลุมเปาหมายแบบเหมารวม ยังมิไดมี
การจัดบริการแกคนพิการซ่ึงเปนกลุมเปาหมายเฉพาะแตอยางใด ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาแนวทางดําเนินการฟนฟู
สมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน กรณีศึกษา เทศบาลตําบลสุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ซ่ึงจะทําให
การแกไขปญหาคุณภาพชีวิตของประชาชนผูประสบปญหาและเปนกลุมเปราะบางในสังคมท่ีอยูในเขตเทศบาล
ตําบลสุรนารี เปนไปอยางบูรณาการและถูกทิศทางมากข้ึน อีกท้ังผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้สามารถใช
ประกอบการพิจารณา และเปนแนวทางในการกําหนดนโยบาย และการบริหารงบประมาณในหนวยงานระดับ
ทองถ่ิน เพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิตของคนพิการใหดีข้ึน ประกอบกับการท่ีหนวยงานตางๆ ก็จะสามารถนํา
ผลงานวิจัยไปใชประโยชนทางวิชาการตอไปได 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 

1. เพ่ือศึกษาระดับการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี 
อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 

2. เพ่ือศึกษาปญหา อุปสรรคการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาล
ตําบลสุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 

3. เพ่ือจัดทําขอเสนอแนะแนวทางการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขต
เทศบาลตําบลสุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
 
วิธีดําเนินการวิจัย (Research Methods) 

1. ขอบเขตของการวิจัย 
1.1  ขอบเขตดานเนื้อหา 

  เนื้อหาในการศึกษาในครั้งนี้เปนการศึกษาถึงระดับการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดย
ชุมชน ดานสังคม ดานการเสริมพลัง ดานการศึกษา ดานสาธารณสุข และดานการเลี้ยงชีพ ศึกษาปญหา 
อุปสรรคการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน และจัดทําขอเสนอแนะแนวทางการดําเนินการ
ฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 

1.2  ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ศึกษาระดับการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี 
อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ประชากร คือ คนพิการท่ีไดข้ึนทะเบียนเปนคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือ
ทางรางกายท่ีมีอายุ 18 ปบริบูรณข้ึนไป ในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 
192 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรคํานวณของ ทาโร ยามาเน ไดกลุมตัวอยางจํานวน 130 คน 
  ศึกษาปญหา อุปสรรคการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน จัดทําขอเสนอแนะ
แนวทางการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน ในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี อําเภอเมือง จังหวัด
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นครราชสีมา ประชากร คือ ผูใหขอมูลสําคัญ กลุมตัวอยางจํานวน 23 คน ประกอบดวย ผูใหญบานทุกหมูบาน 
จํานวน 10 คน อาสาสมัครดูแลผู พิการประจําหมูบานทุกหมูบาน จํานวน 10 คน นายกเทศมนตรี 
ผูอํานวยการกองสวัสดิการสังคม และผูอํานวยการโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 

1.3  ขอบเขตดานพ้ืนท่ี คือ เทศบาลตําบลสุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
1.4  ขอบเขตดานระยะเวลา ชวงเวลาในการศึกษารวบรวมขอมูลและวิเคราะหสรุปผลการวิจัย 

อยูในระหวางเดือน กันยายน 2564 ถึง เดือนมีนาคม 2565 
2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) เปนการ
วิจัยท่ีใชเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพรวมกัน โดยใชแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ท่ีปรับปรุงข้ึนจากการคนควา
เอกสารและรวบรวมขอมูลจากงานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

2.1  เครื่องมือเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถาม ประกอบดวย 3 ตอน ไดแก 
   ตอนท่ี 1 สอบถามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
   ตอนท่ี 2 การดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี 
อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา แบงออกเปน จํานวน 5 ดาน ประกอบดวย ดานสังคม ดานการเสริมพลัง 
ดานการศึกษา ดานสาธารณสุข และดานการเลี้ยงชีพ โดยลักษณะของคําถามแบบสอบถามเปนแบบปลายปด 
ใหเลือกตอบในลักษณะประเมินคา (Rating Scale) ท่ีมี 5 ระดับ โดย 5 คะแนน หมายถึง มีการดําเนินการ
มากท่ีสุด และ 1 คะแนนหมายถึง มีการดําเนินการนอยท่ีสุด 
   ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาล
ตําบลสุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 

2.2  เครื่องมือเชิงคุณภาพ คือ แบบสัมภาษณ เพ่ือศึกษาปญหา อุปสรรคการดําเนินการฟนฟู
สมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน และจัดทําขอเสนอแนะแนวทางการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดย
ชุมชน ในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
3.1  เชิงปริมาณ เก็บรวบรวมขอมูลกลุมตัวอยางโดยใชแบบสอบถามคนพิการในเขตเทศบาล

ตําบลสุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 130 คน 
3.2  เชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขอมูลกลุมตัวอยางโดยใชแบบสัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญ กลุม

ตัวอยางจํานวน 23 คน ประกอบดวย ผูใหญบานทุกหมูบาน จํานวน 10 คน อาสาสมัครดูแลผูพิการประจํา
หมูบานทุกหมูบาน จํานวน 10 คน นายกเทศมนตรี ผูอํานวยการกองสวัสดิการสังคม และผูอํานวยการ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 

4. การวิเคราะหขอมูล 
4.1  เชิงปริมาณ เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คา

รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
4.2  เชิงคุณภาพ วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยเรื่องแนวทางดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน กรณีศึกษา เทศบาลตําบล 
สุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา มีผลการวิจัยพอสรุปได ดังนี้ 

1. ระดับการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี อําเภอ
เมือง จังหวัดนครราชสีมา 
ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขต
เทศบาลตําบลสุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ในภาพรวมและรายดาน 

การดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพ 
คนพิการโดยชุมชน 

การดําเนินการ 
แปลผล ลําดับ 

x  S.D. 
1. ดานสาธารณสุข 3.17 0.74 ปานกลาง 4 
2. ดานการศึกษา 3.37 0.78 ปานกลาง 3 
3. ดานสังคม 3.46 0.81 ปานกลาง 1 
4. ดานการเลี้ยงชีพ 3.00 0.55 ปานกลาง 5 
5. ดานการเสริมพลัง 3.38 0.46 ปานกลาง 2 

 รวม 3.27 0.47 ปานกลาง  

 จากตารางท่ี 1 พบวา การดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาลตําบล 
สุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( x =3.27) เรียงลําดับคาเฉลี่ยจาก
มากไปหานอย ดังนี้  ดานสังคม ( x =3.46) รองลงมา ดานการเสริมพลัง ( x =3.38) ดานการศึกษา 
( x =3.37) ดานสาธารณสุข ( x =3.17) และดานการเลี้ยงชีพ ( x =3.00) ตามลําดับ 

2. ปญหา อุปสรรคการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี 
อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา คือ ผูพิการในชุมชนไมมีความสนใจดานการสงเสริมอาชีพ การเสริมพลัง
ทางดานเทคโนโลยีและความทันสมัย การขาดแคลนงบประมาณในการติดตามงาน และขาดการบูรณาการใน
การปฏิบัติระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

3. แนวทางการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี อําเภอ
เมือง จังหวัดนครราชสีมา ไดแก (1) บุคลากรท่ีทํางานควรมาจากหลากหลายสาขาท่ีครอบคลุมภารกิจดานการ
ฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ ไดแก นักกายภาพบําบัด นักสงคมสังเคราะห อาสาสมัครดูแลเยี่ยมบาน และการ
จัดบริการรับสง เม่ือเวลาเจ็บปวยหรือกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน (2) การประสานในหนวยงานตางๆ อยางมี
ประสิทธิภาพและเทาทันสถานการณ (3) สงเสริมใหสมาชิกในครอบครัวมีความรู ความเขาใจและมีสวนรวมใน
การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการใหมากยิ่งข้ึน และ (4) จัดกิจกรรมฝกอาชีพท่ีเหมาะสม 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยเรื่องแนวทางดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน กรณีศึกษา เทศบาลตําบล 
สุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ผูวิจัยไดกําหนดประเด็นในการอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 

1. การดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี อําเภอเมือง 
จังหวัดนครราชสีมา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับการศึกษาของ อภิญญาวดี สินทะเกิด (2559) 
ท่ีศึกษาการมีสวนรวมของคณะกรรมการชุมชนในการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการในเขตเทศบาลนครสมุทรสาคร 
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มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงความรูความเขาใจและการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนของ
คณะกรรมการชุมชนในเขตเทศบาลนครสมุทรสาครใน 5 ดาน ไดแก ดานสาธารณสุข การศึกษา อาชีพ สังคม 
และการเสริมพลัง และศึกษาระดับการมีสวนรวมของคณะกรรมการชุมชนในเขตเทศบาลนครสมุทรสาคร ใน
การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน โดยใชรูปแบบการมีสวนรวมใน 4 มิติ ไดแก การตัดสินใจ การดําเนิน
กิจกรรม การรวมรับผลประโยชน และการประเมินผล ผลการศึกษาพบวา การดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคน
พิการโดยชุมชนใน 5 ดาน พบวาคณะกรรมการชุมชนมีการดําเนินการในระดับปานกลาง 

2. ปญหา อุปสรรคการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี 
อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา คือ ผูพิการในชุมชนไมมีความสนใจดานการสงเสริมอาชีพ การเสริมพลัง
ทางดานเทคโนโลยีและความทันสมัย การขาดแคลนงบประมาณในการติดตามงาน และขาดการบูรณาการใน
การปฏิบัติระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของ สอดคลองกับการศึกษาของ เสาวลักษณ คําหาญสุนทร (2562: 69) ท่ี
ไดศึกษาแนวทางการบริหารงานของศูนยฟนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชน : กรณีศึกษาศูนยฟนฟูสมรรถภาพ
คนพิการในชุมชนตําบลหนองกุงเซิน อําเภอภูเวียง จังหวัดขอนแกน มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษากระบวนการ
ฟนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชนตําบลหนองกุงเซิน อําเภอภูเวียง จังหวัดขอนแกน 2) ปญหา อุปสรรคของ
ศูนยฟนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชนตําบลหนองกุงเซิน อําเภอ ภูเวียงจังหวัดขอนแกนในการพัฒนาคน
พิการในทองถ่ิน 3) การจัดทําขอเสนอแนะแนวทางในฟนฟูสมรรถภาพชีวิตคนพิการของศูนยฟนฟูสมรรถภาพ
คนพิการ ตลอดจนศึกษากระบวนการดําเนินงานของศูนยฟนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชนตําบล หนอง 
กุงเซิน อําเภอภูเวียง จังหวัดขอนแกน จากผลการวิจัยพบวา ปญหาอุปสรรคของศูนยฟนฟูสมรรถภาพคน
พิการในชุมชน ไดแกผูพิการในชุมชน ไดแกผูพิการไมมีความสนใจดานการสงเสริมอาชีพ การเสริมพลัง
ทางดานเทคโนโลยี การขาดแคลนงบประมาณในการติดตามงานและขาดการบูรณาการงานระหวางหนวยงาน 

3. แนวทางการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี อําเภอ
เมือง จังหวัดนครราชสีมา ไดแก (1) บุคลากรท่ีทํางานควรมาจากหลากหลายสาขาท่ีครอบคลุมภารกิจดานการ
ฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ ไดแก นักกายภาพบําบัด นักสังคมสังเคราะห อาสาสมัครดูแลเยี่ยมบาน และการ
จัดบริการรับสง เม่ือเวลาเจ็บปวยหรือกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน (2) การประสานในหนวยงานตางๆ อยางมี
ประสิทธิภาพและเทาทันสถานการณ (3) สงเสริมใหสมาชิกในครอบครัวมีความรู ความเขาใจและมีสวนรวมใน
การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการใหมากยิ่งข้ึน และ (4) จัดกิจกรรมฝกอาชีพท่ีเหมาะสม สอดคลองกับการศึกษา
ของ เสาวลักษณ  คําหาญสุนทร (2562: 69) ท่ีไดศึกษาแนวทางการบริหารงานของศูนยฟนฟูสมรรถภาพคน
พิการในชุมชน : กรณีศึกษาศูนยฟนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชนตําบลหนองกุงเซิน อําเภอภูเวียง จังหวัด
ขอนแกน มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษากระบวนการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชนตําบลหนองกุงเซิน 
อําเภอภูเวียง จังหวัดขอนแกน  2) ปญหา อุปสรรคของศูนยฟนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชนตําบลหนองกุง
เซิน อําเภอ ภูเวียงจังหวัดขอนแกนในการพัฒนาคนพิการในทองถ่ิน 3) การจัดทําขอเสนอแนะแนวทางในฟนฟู
สมรรถภาพชีวิตคนพิการของศูนยฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ ตลอดจนศึกษากระบวนการดําเนินงานของศูนย
ฟนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชนตําบล หนองกุงเซิน อําเภอภูเวียง จังหวัดขอนแกน จากผลการวิจัยพบวา 
แนวทางในการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการประกอบดวย (1) บุคลากรท่ีทํางานมาจากหลากหลายสาขาไดแก นัก
กายภาพบําบัด อาสาสมัครดูแลเยี่ยมบาน และมีบริการรับสง เม่ือเวลาเจ็บปวย (2) การประสานในหนวยงาน
ตางๆ และการประเมินการดําเนินงานของศูนยฟนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชน (3) สงเสริมการมีสวนรวม
ของสมาชิกในครอบครัวผูพิการในการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการและกิจกรรมฝกอาชีพท่ีเหมาะสม สอดคลอง
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กับแนวคิดของ ดารณี สุวพันธ (2559: 2) ท่ีกลาววา สถาบันสิรินธรเพ่ือการฟนฟูฯ ไดดําเนินโครงการฟนฟู
สมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนอยางตอเนื่องตั้งแตป 2537 จนถึงปจจุบัน โดยในป 2553-2554 เนนการเพ่ิม
ศักยภาพบุคลากร ในพ้ืนท่ี ป 2555-2557 เนนพัฒนาทักษะเฉพาะดานใหแกบุคลากรท่ีทํางานฟนฟูในพ้ืนท่ี 
และในป 2558-2560 มีชุมชนนํารองท่ีใหความรวมมือเขารวมโครงการดังกลาวจนประสบผลสําเร็จ จึงมีแผนท่ี
จะการดําเนินการในชุมชนอ่ืนๆ ตอไป ผลของการดําเนินโครงการทําใหเกิดการประสานความรวมมือกันใน
รูปแบบเครือขายท่ีชัดเจน มีการแลกเปลี่ยนและถายทอดประสบการณท่ีแตกตางกันของแตละพ้ืนท่ี ทุก
หนวยงานสามารถเรียนรูรวมกัน พรอมท้ังรับรูปญหาท่ีเกิดข้ึน และสามารถหาแนวทาง การฟนฟูสมรรถภาพ
คนพิการท่ีเหมาะสมกับบริบทในชุมชนของตนเองตอไป 
 
องคความรูท่ีไดจากการวิจัย (Research Knowledge) 
 การวิจัยเรื่องแนวทางดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน กรณีศึกษา เทศบาลตําบล 
สุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา สามารถนําไปใชเปนแนวทางการดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคน
พิการโดยชุมชนในเขตเทศบาลตําบลสุรนารี อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ไดแก (1) บุคลากรท่ีทํางานควร
มาจากหลากหลายสาขาท่ีครอบคลุมภารกิจดานการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ ไดแก นักกายภาพบําบัด นักสง
คมสังเคราะห อาสาสมัครดูแลเยี่ยมบาน และการจัดบริการรับสง เม่ือเวลาเจ็บปวยหรือกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 
(2) การประสานในหนวยงานตางๆ อยางมีประสิทธิภาพและเทาทันสถานการณ (3) สงเสริมใหสมาชิกใน
ครอบครัวมีความรู ความเขาใจและมีสวนรวมในการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการใหมากยิ่งข้ึน และ (4) จัด
กิจกรรมฝกอาชีพท่ีเหมาะสม 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 
1.1  เทศบาลหรือองคกรปกครองทองถ่ินอ่ืนๆ ควรนําขอมูลจากการวิจัยครั้งนี้ไปเปนแนวทางใน

การดําเนินการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน และมีการขยายผลตอสาธารณะ 
1.2  ควรสงเสริมใหผูพิการในชุมชนมีความสนใจดานการสงเสริมอาชีพ การเสริมพลังทางดาน

เทคโนโลยีและความทันสมัย ใหมากยิ่งข้ึน 
1.3  ควรจัดหางบประมาณในการติดตามงานใหเพียงพอ 
1.4  ควรสงเสริมใหมีการบูรณาการในการปฏิบัติระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของใหมากยิ่งข้ึน 

2. ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
2.1  ควรมีการศึกษาเก่ียวกับการสงเสริมอาชีพ การจัดตั้งกลุมอาชีพสําหรับคนพิการ 
2.2  ควรศึกษาการสรางความเขมแข็งของครอบครัวคนพิการ ซ่ึงจะเปนกําลังสําคัญในการฟนฟู

สมรรถภาพคนพิการในครอบครัว 
2.3  ควรศึกษาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพของการบูรณาการในการปฏิบัติงานระหวาง

หนวยงาน 
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