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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาระดับทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
2) ศึกษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียน 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะของผูบริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 กับประสิทธิผลของโรงเรียน 4) ศึกษาอํานาจพยากรณของทักษะผูบริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนและ 5) ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารโรงเรียนและครู จํานวน 327 คน 
ไดมาจากการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม ชนิดมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแบบเพียรสันและการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ 
 ผลการวิจัยพบวา 1) ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับมาก 2) ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 3) ทักษะของผูบริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษท่ี 21 กับประสิทธิผลของโรงเรียนมีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
4) ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีอํานาจในการพยากรณประสิทธิผลของโรงเรียน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติระดับ .01 โดยมีอํานาจพยากรณรอยละ 78.00 และ 5) แนวทางในการพัฒนาทักษะของ
ผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนมีจํานวน 3 ดาน คือ ดานทักษะการ
สื่อสาร ดานทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัลและดานทักษะการทํางานเปนทีม 
คําสําคัญ (Keywords) : ทักษะของผูบรหิารสถานศึกษา; ศตวรรษท่ี21; ประสิทธิผลโรงเรียน 
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Abstract 
 The purpose of this research were: 1) to study the level of the 21st century school 
administrators’ skills; 2) to study the level of effectiveness of schools; 3) to study the 
relationship between the school administrator’s skill in 21st century and effectiveness of 
schools; 4) to study a predictive equation of the 21st century school administrators skills 
affecting effectiveness of the schools; and 5) to study the guidelines for improving the 21st 
century school administrators’ skills affecting effectiveness of schools under Mukdahan 
primary educational service area. The samples of this study were school administrators and 
teachers 327 persons, selected by multi-stage sampling. The instrument for data collection 
was a rating scale questionnaire. The statistical instruments used in data analysis were 
frequency, percentage, mean, standard deviation, correlation coefficient of Pearson, and 
stepwise multiple regression analysis. 
 The findings were as the followings. 1) The level of the 21st century school 
administrators’ skills was at a high level both in whole aspects and each aspect. 2) The level 
of effectiveness of schools was at a high level both in whole aspects and each aspect. 3) The 
relationship between the 21st century school administrators’ skills and effectiveness of schools 
showed a positive correlation at a high level, statistical significance of the .01 level. 4) The 
school administrators’ skills in 21st century were able to predict the effectiveness of schools 
at a statistical significance of the .01 level, with a predictive power of 78.00. Also, 5) The 
guidelines for developing the school administrator’s skill in 21st century affecting effectiveness 
of schools involved three aspects: communication skills digital technology skills and teamwork 
skills. 
Keywords:  The 21st century; school administrators’ skills; school effectiveness 
 
บทนํา (Introduction) 
 การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญในการสรางคน สรางสังคม และสรางชาติ เปนกลไกหลัก ในการ
พัฒนากําลังคนใหมีคุณภาพสามารถดํารงชีวิตอยูรวมกับบุคคลอ่ืนในสังคมไดอยางเปนสุข (สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2560: 1) ซ่ึงเปนโจทยสําหรับผูบริหารสถานศึกษาท่ีจะนําไปสูการวางแผนการขับเคลื่อน
สถานศึกษาสูความสําเร็จ ในการจัดการศึกษาสําหรับผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 จึงทําใหบทบาทของผูนําเพ่ิม
ความซับซอนและมีความสําคัญยิ่งข้ึน (แพรดาว สนองผัน, 2557: 44) สภาพทางการศึกษาและบทบาทหนาท่ี
ของผูบริหารการศึกษาท่ีเปลี่ยนแปลงไปเชนนี้จะตองอาศัยผูบริหารท่ีมี “ทักษะ” ของผูบริหารท่ีหลากหลาย 
สอดคลองกับสภาพท่ีเกิดข้ึนจึงจะเอ้ืออํานวยตอการบริหารงานและพัฒนาการศึกษา ซ่ึงจะทําใหการ
ดําเนินงานเปนไปดวยความราบรื่นและบรรลุผลตามท่ีตองการไดดังนั้นการมีทักษะของผูบริหารจึงเปนปจจัย
สําคัญท่ีจะทําใหผูบริหารสามารถปฏิบัติภารกิจในตําแหนงท่ีตนดํารงอยูไดอยางมีประสิทธิภาพ (จันทรเพ็ญ 
ธนะฤกษ, 2555: 2) 
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 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนเปนลักษณะของความสามารถของโรงเรียนในการทํางานรวมกันเพ่ือ
บรรลุเปาหมายท่ีวางไว โดยเฉพาะในสมัยยุคโลกาภิวัตนท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ความมีประสิทธิผล
ของโรงเรียนจะเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือโรงเรียนสามารถปรับใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมโดยการปรับเปลี่ยนการ
ดําเนินงานภายในโรงเรียนใหสนองตอบตอสถานการณใหมๆ และโรงเรียนจะตองมีความสามารถใน 
การบูรณาการมีการประสมประสานเพ่ือรวมพลังใหความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันในการปฏิบัติภารกิจของ
โรงเรียน (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2553: 13) นอกจากนี้ประสิทธิผลของ
โรงเรียนเปนสิ่งท่ีแสดงถึงความสําเร็จในการดําเนินงานดานตางๆท่ีโรงเรียนกําหนดจนเกิดผลลัพธท่ีทําใหบรรลุ
ตามวัตถุประสงค ซ่ึงไดมีการกําหนดไวอยางชัดเจน โดยประสิทธิผลโรงเรียนเปนขอมูลสนับสนุนการตัดสินใจ
ในการบริหารของผูบริหาร เพราะความสําเร็จในการบริหารสถานศึกษาข้ึนอยูกับประสิทธิผลโรงเรียน(คณิน 
คําแพง, 2563: 9) 
 จากท่ีกลาวมาขางตนจะเห็นวาผูบริหารจําเปนตองปรับตัวใหเปนผูบริหารท่ีมีทักษะท่ีสอดคลองกับ
ศตวรรษท่ี 21 มีความรู ความเชี่ยวชาญในการนําเอาทรัพยากรปจจัยทางการบริหารมาใชในการดําเนินงานให
บรรลุตามวัตถุประสงคขององคการไดอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหเกิดประสิทธิผลกับโรงเรียนอยางท่ีสุด ผูวิจัย
จึงสนใจท่ีจะศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน เพ่ือจะ
ไดขอมูลท่ีเปนเหตุและผลซ่ึงกันและกัน สามารถนําไปพัฒนาตอยอดเปนแนวทางในการสงเสริมใหผูบริหารเกิด
ทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี 21 เปนประโยชนสําหรับผูบริหารสถานศึกษา หนวยงานตนสังกัดในการบริหาร
จัดการโรงเรียนใหเกิดประสิทธิผลในสภาวการณปจจุบัน 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 

1. เพ่ือศึกษาระดับทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 

2. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มุกดาหาร 

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กับประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 

4. เ พ่ือศึกษาอํานาจพยากรณของทักษะผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 

5. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 
 
วิธีดําเนินการวิจัย (Research Objectives) 
 การศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร งานวิจัยฉบับนี้ เปนรูปงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยแบง
การศึกษาออกเปน 2 ระยะมีข้ันตอนการดําเนินการวิจัย ดังตอไปนี้ 

1. ของเขตของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยไว ดังนี้ 
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1.1 ขอบเขตดานเนื้อหาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ประกอบดวย 
5 องคประกอบ ไดแก ทักษะการสื่อสาร ทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัล ทักษะการทํางานเปนทีม ทักษะการคิด
สรางสรรคและทักษะการแกปญหา และขอบเขตเนื้อหาประสิทธิผลของโรงเรียนประกอบดวย 4 องคประกอบ 
ไดแก นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู คุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของผูเรียนและสภาพแวดลอมท่ีดีของโรงเรียน 

1.2  ขอบเขตดานประชากร กลุมตัวอยาง 
  ระยะท่ี 1 ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 
  ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มุกดาหาร ปการศึกษา 2565 จํานวน 2,080 คน (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร, 2565)  
  กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มุกดาหาร ปการศึกษา 2565 กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตาราง เครจซ่ีและมอรแกน (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 
2551: 191) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 327 คน การไดมาของกลุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน 
  ระยะท่ี 2 แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียนกลุมเปาหมายเปนผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน เลือกแบบเจาะจงตามคุณสมบัติท่ีกําหนด 

1.3 ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 
  โรงเรียนในสังกัดสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 

1.4 ขอบเขตดานระยะเวลา 
  การวิจัยในครั้งนี้ดําเนินการศึกษาในระยะตั้งแต ตุลาคม 2565-เมษายน 2566 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ระยะท่ี 1 เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูวิจัยไดสราง
และพัฒนาข้ึนภายใตกรอบแนวคิดและทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แบงออกเปน 3 ตอน ประกอบดวย 
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนท่ี 
2 แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีตอทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 และตอนท่ี 3 
แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีตอประสิทธิผลของโรงเรียนสําหรับแบบสอบถามในตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 มี
ลักษณะเปนแบบสอบถาม มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ 
 ระยะท่ี 2 เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามความคิดเห็นมีลักษณะแบบเห็นดวยและไมเห็นดวยกับ
แนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ ตอนท่ี 1 เปน
แบบสอบถามขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถามและ ตอนท่ี 2 แบบสอบถามแนวทางการพัฒนาทักษะของ
ผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เปนขอคําถามเห็นดวยและไมเห็นดวย 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยมีวิธีการดําเนินการ ดังนี้ 
  ระยะท่ี 1 มีข้ันตอน ดังนี้ 

1. ผูวิจัยทําหนังสือเรียนผูอํานวยการบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพ่ือทํา
หนังสือขอความอนุเคราะหไปยังผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหารท่ีเปนกลุม
ตัวอยางเพ่ือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการทําวิจัย 
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2. ผูวิจัยดําเนินการจัดสงและเก็บรวบรวมขอมูลทางไปรษณีย โดยแจกแบบสอบถามใหกลุม
ตัวอยางเปนรายสถานศึกษา ตามจํานวนท่ีกําหนด 

3. ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลและตรวจความสมบูรณและความถูกตองของแบบสอบถาม 
  ระยะท่ี 2 มีข้ันตอน ดังนี้ 

1. ติดตอผูเชี่ยวชาญโดยตรงเพ่ือขอความรวมมือในการวิจัย 
2. ผูวิจัยติดตอบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครเพ่ือขอหนังสือราชการขอความ

อนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญ 
3. สงแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญดวยตนเองและขอรับคืนดวยตนเอง และรวบรวมผลการตอบ

แบบสอบถาม ตรวจสอบความครบถวนสมบูรณ การวิเคราะหขอมูล 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
  ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี้ 
  ระยะท่ี 1 ไดวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี้ 

1. ขอมูลสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยแจกแจงความถ่ี (Frequency) และคารอยละ 
(Percentage) 

2. การวิเคราะหขอมูลระดับทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21และประสิทธิผลของ
โรงเรียนโดยใชคาเฉลี่ย (𝑋𝑋�) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

3. ศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กับประสิทธิผล
ของโรงเรียน โดยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson's Product Morrent Correlation 
Coefficient) แลวนําคาท่ีไดมาทําการแปลผลในรูปความสัมพันธ 

4. ศึกษาอํานาจพยากรณของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21ท่ีสงผลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยใชสถิติการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแตละข้ันตอน (Stepwise multiple 
regression analysis) 
  ระยะท่ี 2 การวิเคราะหความเห็นดวยและไมเห็นดวยกับแนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดยการหาคาเฉลี่ย (𝑋𝑋�) โดยคัดเลือกขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยรายขอตั้งแต 3.51 ข้ึน
ไป นําไปจัดทําเปนแนวทางการพัฒนา 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

1. ระดับทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก (X�= 4.31) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดย
เรียงคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ ทักษะการทํางานเปนทีม (X�= 4.43) ทักษะการสื่อสาร (X�= 4.40) ทักษะการ
แกปญหา (X�= 4.27) ทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัล (X�= 4.25) และทักษะการคิดสรางสรรค (X�= 4.18) ตามลําดับ 

2. ระดับประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 
โดยรวมอยูในระดับมาก (X�= 4.16) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงคาเฉลี่ย
จากมากไปนอย ดังนี้ สภาพแวดลอมท่ีดีของโรงเรียน (X�= 4.34) ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู (X�= 

4.20) คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูเรียน (X�= 4.07) และนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (X�= 4.04) 
ตามลําดับ 
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3. ความสัมพันธระหวางทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กับประสิทธิผลของ
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหารโดยรวมมีความสัมพันธกันในทางบวกใน
ระดับสูง (𝑟𝑟𝑥𝑥𝑥𝑥=0.84) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

4. ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีอํานาจในการพยากรณประสิทธิผลของ
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .01 คือ 
ดานทักษะการสื่อสาร ดานทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัลและดานทักษะการทํางานเปนทีม มีอํานาจพยากรณรอย
ละ 78.00 ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ (Standard Error) .27 

5. แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผลตอประสิทธิผลของ
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร มี 3 ดาน ดังนี้ 

5.1  ดานทักษะการสื่อสาร คือ ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการสื่อสารอยางถูกตอง ตรงประเด็น มี
การแลกเปลี่ยนความเห็นโดยเลือกใชภาษาและวิธีการท่ีเหมาะสมกับสถานภาพของผูรับสาร พรอมสราง
บรรยากาศท่ีเปนมิตร 

5.2  ดานทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัล คือ ผูบริหารควรมีความรูความเขาใจเทาทันกับการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และควรมีการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาตนเองและบุคลากรในการนํา
เทคโนโลยีมาปรับใชในการดําเนินงาน 

5.3  ดานทักษะการทํางานเปนทีม คือ ผูบริหารควรมีปฏิสัมพันธท่ีดีกับสมาชิก ยอมรับในความ
แตกตางระหวางบุคคลและสรางบรรยากาศทีเอ้ือตอการทํางาน โดยปฏิบัติตอสมาชิกดวยความจริงใจ มีความ
เสมอภาคและสงเสริมการทํางานของทีม 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

1. ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มุกดาหาร โดยรวมอยูในระดับมาก โดยเรียงจากมากไปนอย คือทักษะการทํางานเปนทีม ทักษะการสื่อสาร 
ทักษะการแกปญหา ทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัล และทักษะการคิดสรางสรรค ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาการ
บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ผูบริหารสถานศึกษาไดใหความสําคัญและมีทักษะของผูบริหาร
สถานศึกษาทุกๆทักษะอยางเพียงพอในการบริหารจัดการโรงเรียน ซ่ึงสอดคลองกับแพรดาว สนองผัน (2557: 
26) ไดใหทรรศนะวาในการบริหารสถานศึกษาทามกลางการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 ทําให
ผูบริหารจําเปนจะตองมีความรู ความสามารถ และทักษะใหมๆ ในการนําความรูไปประยุกตใชไดอยางถูกตอง
เหมาะสมกับสถานการณ ทักษะจึงถือเปนเรื่องสําคัญท่ีจะทําใหประสบความสําเร็จได สอดคลองกับงานวิจัย
ของจักรวาล สุขดี (2565: 123) ไดศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางทักษะผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 
21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 พบวา 
ทักษะผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของอุษณีย 
สีแกวตู (2561: 96) ไดศึกษาเรื่อง โมเดลสมการโครงสรางทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ี
สงผลตอโรงเรียนคุณภาพ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 พบวา ระดับทักษะของ
ผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดยภาพรวมและรายดานมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

2. ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร โดยรวม
อยูในระดับมาก โดยเรียงจากมากไปนอย ดังนี้ สภาพแวดลอมท่ีดีของโรงเรียน ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
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ของครู คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูเรียน และนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา
สถานศึกษาใหความสําคัญตอการจัดการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษานําทักษะดานตางๆมาใชในการบริหารงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีความรูความสามารถเห็นความสําคัญของ
การพัฒนาสถานศึกษาใหมีประสิทธิผล สอดคลองกับนิศรา  มูลวรรณ (2561: 52) ไดใหทรรศนะวาประสิทธิผล
ของโรงเรียนเปนเรื่องสําคัญท่ีผูบริหารโรงเรียนตองคํานึงถึงและหาตัวชี้วัดใหไดวาอะไรบางท่ีผูบริหารควรนํามา
เปนประเด็นในการพิจารณาประกอบรายละเอียด เพ่ือตรวจสอบการประเมินตนเองใหเกิดความม่ันใจวา 
โรงเรียนจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพสูง มีประสิทธิผลท่ีเกิดจากการบริหารจัดการอยางมีคุณภาพ จึงทําให
ประสิทธิผลของโรงเรียนอยูในระดับสูง สอดคลองกับงานวิจัยของจักรวาล สุขดี (2565: 123) ไดศึกษาเรื่อง 
ความสัมพันธระหวางทักษะผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 พบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู
ในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของปทมา ประทุมสุวรรณ (2562: 146) ไดศึกษาเรื่อง ทักษะการ
บริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีสงผลตอประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 พบวา ประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมและรายดานอยู
ในระดับมาก 

3. ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหารมีความสัมพันธกันทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมี
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ .84 ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา การปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น ผู
ปฏิบัติจะตองมีทักษะในการปฏิบัติงานจนเกิดเปนความชํานาญ ผูบริหารสถานศึกษาก็เชนกันจะตองมีทักษะ
ของผูบริหารท่ีหลากหลายเพ่ือใชในการบริหารงาน ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งสําหรับผูบริหาร เพราะผูบริหาร
โรงเรียนท่ีประสบผลสําเร็จในการบริหารงานตางๆ ก็ตองมีความรู ความชํานาญในการใชทักษะในการ
บริหารงานนั้นสอดคลองกับ Caldwell (1990: 63) กลาววา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิผลขององคการมาก
ท่ีสุดอยางหนึ่งคือ ผูนําเพราะผูนําเปนบุคคลท่ีผูกพันกลุมเขาดวยกันและกระตุนใหผูรวมงานแสดง
ความสามารถสูงสุดเพ่ือสรางผลงาน สอดคลองกับงานวิจัยของจักรวาล สุขดี (2565: 124) ไดศึกษาเรื่อง 
ความสัมพันธระหวางทักษะผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 พบวา ความสัมพันธระหวางทักษะผูบริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยภาพรวมมีความสัมพันธกันในทิศทางบวก
และมีความสัมพันธกันในระดับมาก คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) = .91 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.01 และสอดคลองกับงานวิจัยของศราวุธ โชคเจริญ (2565: 66) ไดศึกษาเรื่อง โมเดลสมการโครงสรางทักษะ
ของผูบริหารในความปกติใหมท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา พบวา ทักษะของผูบริหารใน
ความปกติใหมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา มีขนาดอิทธิพลรวมเทากับ 
0.82 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

4. ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีอํานาจในการพยากรณประสิทธิผลของ
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .01 คือ 
ดานทักษะการสื่อสาร ดานทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัลและดานทักษะการทํางานเปนทีม มีอํานาจพยากรณรอย
ละ 78.00 ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ (Standard Error) .27 ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาในการ
บริหารสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีทักษะของผูบริหารในศตวรรษท่ี 21 อยางหลากหลายเพ่ือให
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การบริหารเกิดประสิทธิผล โดยการท่ีผูบริหารสามารถสื่อสารไดตรงประเด็น ใชวิธีการท่ีเหมาะสมและสื่อสาร
ไดบรรลุวัตถุประสงค นอกจากนี้ในยุคปจจุบันเปนยุคท่ีเทคโนโลยีเขามามีบทบาท ผูบริหารสถานศึกษาจึงมีการ
ปรับตัวใหเขากับเทคโนโลยีสมัยใหมอยูเสมอ เพ่ือนําเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาการดําเนินงานใหเกิด
ประสิทธิผล ซ่ึงในการดําเนินการตางๆใหสําเร็จไดดวยดีจําเปนตองมีการทํางานเปนทีมโดยเฉพาะผูบริหาร
สถานศึกษาจะตองอาศัยครูท่ีมีความรูความสามารถในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาดานการสอนใหมีคุณภาพ
ยิ่งข้ึนไป ซ่ึงสอดคลองกับธีระ รุณเจริญ (2553: 5) ไดใหทรรศนะไววาผูบริหารสถานศึกษาเปนหนึ่งในปจจัยท่ี
สําคัญในการบริหารใหเกิดประสิทธิผลท้ังนี้ข้ึนอยูกับความสามารถของผูบริหารสถานศึกษาแตละคนท่ีจะ
แสวงหาใหไดมาซ่ึงความรูความสามารถและทักษะเพ่ือทําใหสามารถบริหารงานอยางผูบริหารมืออาชีพได 
สอดคลองกับงานวิจัยของศราวุธ โชคเจริญ (2565: 66) ไดศึกษาเรื่อง โมเดลสมการโครงสรางทักษะของ
ผูบริหารในความปกติใหมท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา พบวา อิทธิพลทักษะของผูบริหาร
ในความปกติใหมท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา มีขนาดอิทธิพลรวมและอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกเทากับ 0.82 หมายความวา ถาทักษะของผูบริหารในความปกติใหมเพ่ิมข้ึน 1 หนวย จะสงผลให
ประสิทธิผลของโรงเรียนเพ่ิมข้ึน 0.82 หนวย โดยตัวแปรทักษะของผูบริหารในความปกติใหมในโมเดลสามารถ
อธิบายความแปรปรวนในการเพ่ิมข้ึนของตัวแปรประสิทธิผลของโรงเรียนไดรอยละ 67.24 (R2 = 0.6724) และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ และสอดคลองกับงานวิจัยของ ปทมา ประทุมสุวรรณ (2562: 158) ไดศึกษาเรื่อง 
ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีสงผลตอประสิทธิผลโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 พบวา มีจํานวน 4 ดาน ท่ีสามารถพยากรณ
ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 ไดแก ทักษะการ
ตัดสินใจ ทักษะการแกปญหา ทักษะการใชเทคโนโลยี และทักษะการทํางานเปนทีม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงตัวแปรท้ัง 4 ดานนี้ สามารถรวมกันพยากรณประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 ไดรอยละ 66.20 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการ
พยากรณเทากับ 0.195 

5. ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ผูวิจัยไดนําทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีอํานาจ
ในการพยากรณประสิทธิผลของโรงเรียน ไดแก ทักษะการสื่อสาร ทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัลและทักษะการ
ทํางานเปนทีมมาจัดทําแนวทางในการพัฒนา ซ่ึงผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท่ีสังเคราะหแลวไปเก็บขอมูลกับ
ผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 คน จากนั้นผูวิจัยนําคาคะแนนท่ีไดมาแปลความเห็นลักษณะเห็นดวยและไมเห็นดวยกับ
แนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 พบวา แนวทางการพัฒนาทักษะการ
สื่อสาร ทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัลและทักษะการทํางานเปนทีม ผูเชี่ยวชาญเห็นดวยรอยละ 100 ท้ังนี้อาจเปน
เพราะวา แนวทางการพัฒนาท้ัง 3 ทักษะ เปนทักษะพ้ืนฐานสําคัญท่ีผูบริหารสถานศึกษาตองมีเพ่ือนํามาปรับ
ใชในการดําเนินการบริหารใหเกิดประสิทธิผล ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของไกรศร  เจียมทอง (2561: 102) ได
ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 32 ซ่ึงมีแนวทางพัฒนาจํานวน 5 ดานดังนี้ 1) ดานการสื่อสารและเทคโนโลยี 2) ดานการคิด
สรางสรรค 3) ดานมนุษยสัมพันธ 4) ดานเทคนิค 5) ดานคุณธรรมจริยธรรมและ 6) ดานการสรางสรรค
นวัตกรรม และสอดคลองกับงานวิจัยของ สุวิมล  ทองจํารัส (2563: 175) ไดศึกษาแนวทางพัฒนาทักษะ
ผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 จาก
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การสัมภาษณ พบวา มีแนวทางพัฒนาจาํนวน 5 ทักษะดังนี้ 1) ทักษะการสรางทีมงาน 2) ทักษะการแกปญหา 
3) ทักษะการคิดสรางสรรค มี 4) ทักษะการสื่อสารและ 5) ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม 
 
องคความรูท่ีไดจากการวิจัย (Research Knowledge) 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวของ และผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดองคความรู
จากการวิจัย ดังนี้ 

1. ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มุกดาหาร มีท้ังหมด 5 องคประกอบ ไดแก 1) ทักษะการสื่อสาร 2) ทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัล 3) ทักษะการ
ทํางานเปนทีม 4) ทักษะการคิดสรางสรรค และ5) ทักษะการแกปญหา 

2. ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหารมีความสัมพันธกันทางบวก ในระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 
.01 

3. ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีอํานาจในการพยากรณประสิทธิผลของ
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .01 คือ 
ดานทักษะการสื่อสาร ดานทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัลและดานทักษะการทํางานเปนทีม 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 
1.1  จากผลการวิจัยพบวา ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสามารถพยากรณ

ประสิทธิผลของโรงเรียน ไดดีท่ีสุด คือ ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ดานทักษะการทํางาน
เปนทีม ดังนั้นในการพัฒนาผูบริหารควรไดรับการฝกอบรมและสงเสริมเก่ียวกับทักษะของผูบริหารในดาน
ดังกลาว เพ่ือสงผลดีตอประสิทธิผลของโรงเรียน 

1.2  จากผลการวิจัยพบวา ตัวแปรพยากรณท่ีรวมกันพยากรณประสิทธิผลของโรงเรียน คือ ดาน
ทักษะการสื่อสาร ดานทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัลและดานทักษะการทํางานเปนทีม ควรจะใหผูบริหารโรงเรียน
และผูท่ีมีสวนเก่ียวของ นําไปใชเพ่ือวางแผน ปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียน 

2. ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
2.1  ควรศึกษาปจจัยอ่ืนๆ เชน ทักษะการตัดสินใจ ทักษะการบริหารจัดการองคกร ทักษะการ

สรางนวัตกรรม ทักษะการการคิดวิจารณญาณ เปนตน เพ่ือใหทราบวามีปจจัยใดบางท่ีสงผลตอประสิทธิผล
ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 

2.2  ควรศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ดวยวิธีวิจัยอ่ืนๆ เชน การพัฒนา
ตัวบงชี้ การพัฒนารูปแบบ โมเดลสมการโครงสราง การพัฒนากลยุทธ เปนตน 
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