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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําทางการเมืองตามทัศนคติของประชาชนใน
พื้นท่ีกรุงเทพมหานครท่ีมีตอผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 2) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับภาวะ
ผูนําทางการเมืองตามทัศนคติของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครตอผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 3) เพื่อ
ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําทางการเมืองและภาวะผูนําทางการเมืองตามทัศนคติของ
ประชาชนในพื้นท่ี กรุงเทพมหานคร ตอผูวาราชการกรุงเทพมหานคร และ 4) เพื่อศึกษาขอเสนอแนะเก่ียวกับ
ภาวะผูนําทางการเมืองตามทัศนคติของประชาชนท่ีมีตอผูวาราชการกรุงเทพมหานคร การวิจัยนี้เปนการวิจัย 
เชิงปริมาณ ประชากรการวิจัย คือ ประชาชนท่ีมีสิทธิเลือกตั้งในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร และ กลุมตัวอยางการวิจัย 
400  คน เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ 
 ผลการวิจัยพบวา 1.ภาวะผูนําทางการเมืองตามทัศนคติของประชาชนในพื้นท่ีมีตอผูวาราชการของ
กรุงเทพมหานคร อยูในระดับมากท่ีสุด 2.ในการศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคล พบวา ประชาชนท่ีมีเพศ อายุ
การศึกษา และอาชีพท่ีแตกตางกันมีระดับทัศนคติตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานครท่ี
แตกตางกัน 3.ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําทางการเมืองกับภาวะผูนําทางการเมืองตาม
ทัศนคติของประชาชน ผลการศึกษา พบวา ปจจัยคุณลักษณะผูนําและปจจัยพฤติกรรมผูนํามีความสัมพันธ 
เชิงบวกกับทัศนคติของประชาชนท่ีมีตอภาวะผูนําทางการเมืองของผู วาราชการกรุงเทพมหานคร และ 
4.ขอเสนอแนะจากการวิจัย ไดแก ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ควรมีคุณลักษณะผูนําท่ีเหมาะสมท้ังทางดาน
ลักษณะทางกายภาพ และ บุคลิกภาพ และมีความสามารถในการแกไขปญหา และมีการแสดงออกในเชิง
พฤติกรรมท่ีสรางความเช่ือมั่นใหกับประชาชน 
คําสําคัญ (Keywords) : ทัศนคติของประชาชน; ภาวะผูนําทางการเมือง; ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 
 
Abstract 
 The research aimed 1) to study the level of political leadership of the Bangkok 
Metropolitan Governor, based on the attitude of Bangkok residents; 2) to compare personal 
factors and political leadership of the Bangkok Metropolitan Governor; 3) to study relationship 
between leader behaviors and political leadership of the Bangkok Metropolitan Governor; and 
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4) to offer recommendations related to the political leadership of Bangkok Metropolitan 
Governor. It was a quantitative research; population was Bangkok residents with the voting rights 
for the Bangkok Metropolitan Governor.  A sample consisted of 400 people. A questionnaire was 
used to collect data. 
 The results showed: 1) the level of political leadership of the Bangkok Metropolitan 
Governor was at the highest ; 2) in terms of comparing personal factors and political leadership of 
the Bangkok Metropolitan Governor, there were four different personal factors-sex, age, education, 
and occupation, related to the various levels of political leadership of the Bangkok Metropolitan 
Governor; 3) in the aspect of relationship between factors affecting political leadership and 
political leadership, it was found that both leadership traits and leadership behavior factors had a 
positive relationship with the political leadership of the Bangkok Metropolitan Governor; and 4) 
research recommendations were that it was recommending that the Bangkok Metropolitan 
Governor should be qualified with  leadership traits such as physical appearance, personality, and 
competence in problem solving, as well as, expression of confidence with people. 
Keywords: people’s attitude; leadership; Bangkok Metropolitan Governor 
 
บทนํา (Introduction) 
 ในปจจุบัน มีการเปล่ียนแปลงดานเทคโนโลยี อยางรวดเร็วซ่ึงการเปล่ียนแปลงครั้งนี้สงผลใหชีวิต
ความเปนอยูและวัฒนธรรมของคนในทุกชนชาตินั้นเปล่ียนไป เปนการเปล่ียนแปลงสังคมจากเดิมเขาสูสังคม
ยุคดิจิทัล (Digital) รวมถึงประเทศไทยท่ีปจจุบันกําลังเขาสูสังคมยุคดิจิทัลท้ังสังคมภายในและภายนอก 
การเปล่ียนแปลงอยางกาวกระโดดของสังคมยุคดิจิทัลสงผลใหประชาชนนั้นมีความคิด ความตองการ การใช
ชีวิตนั้นเปล่ียน ไปจากเดิมเปนอยางมาก และจากการเปล่ียนแปลงไปของโลกยุคดิจิทัล ก็ยังสงผลให 
กระบวนการการทํางานนั้นเปล่ียนไป (สุภิญญา กลางณรงค และ ณภัทร เรืองนภากุล, 2564) รวมถึง ภาวะ
ผูนําในยุคของการเปล่ียนแปลง ผูนําจําเปนจะตองมีความรูทางดานเทคโนโลยีและรูจักการปรับตัวยอมรับ 
ส่ิงใหมๆ สามารถนําเทคโนโลยีมาประยุกตกับการใชงาน และผูนําจะตองไมยึดติดกับการทํางานแบบเดิม 
เนื่องจากในยุคดิจิทัลเทคโนโลยีเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา ผูนําจะตองมีความพรอมและรูจักปรับตัวใหทันตอ
การเปล่ียนแปลง ผูนําจะตองมีวิสัยทัศนท่ีกวางและเปดใจรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนมีการวางกลยุทธท่ีดีและ
สามารถปรับเปล่ียนกลยุทธใหมีความสอดคลองกับนโยบายและการเปล่ียนแปลงในสังคม 
 โดยการเปล่ียนของผูนําในยุคปจจุบันมีการเปล่ียนทุกฝาย รวมถึงผูนําทางการเมือง เพราะในทุกๆ 
สังคมจะตองมีความขัดแยงเพราะ คนมีความหลากหลาย ทางความคิด ความรูสึก เช้ือชาติ ศาสนา และอาชีพ
การท่ีจะทําอะไรก็อาจจะไมถูกใจคนทุกคนในสังคม ดังนั้น การเมืองการปกครองจึงเปนเรื่องท่ีสําคัญตอ
ประชาชนในทุกๆสังคม จําเปนท่ีจะตองมีการปกครอง เพื่อใหสังคมมีการพัฒนาและดําเนินการไปในทาง
เดียวกัน สรางความเสมอภาคทางสังคมใหกับประชาชนทุกคน บําบัดทุกข บํารุงสุข และสรางความมั่นคงใน
การดําเนินชีวิต นอกจากนี้การเมืองการปกครองยังมีความเก่ียวของกับสังคมในทุก ๆ ดาน สังคมจะมีการ
พัฒนาหรือดอยพัฒนาก็ข้ึนอยูกับการบริหารงานของการเมืองการปกครอง ในการปกครองทางการเมืองใน
สังคมจึงจําเปนจะตองมี ผูนําทางการเมืองท่ีดีจึงตองเปนผูท่ีสามารถจะรูจักสานประโยชนของกลุมตาง ๆ ผูนํา
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ท่ีมาดวยการเปนท่ียอมรับของประชาชนทุกฝาย อาจจะมาจากการเลือกตั้ง หรือแตงตั้งจากผูมีอํานาจสูงสุด
และเปนท่ีไววางใจของประชาชน เชน ผูใหญบาน นายกเทศบาล หรือ นายกรัฐมนตรี ผูนําทางการเมืองใน
สังคมไทย เปนบุคคลสําคัญทางสังคม การเมืองแทบทุกประเภทตั้งแตกลุมผลประโยชนเล็ก ๆ ไปจนถึงองคกร
การเมืองขนาดใหญ โดยผูนําทางการเมืองตองเปนบุคคลท่ีมีคุณลักษณะพิเศษ สามารถเขาถึงประชาชนในพื้นท่ี 
และไดรับการยอมรับจากประชาชนในพื้นท่ี และสามารถแกปญหาท้ังปญหาท่ีเกิดข้ึนไดในระยะยาวอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีความสามารถในการบริหารจัดการบุคลากรและทรัพยากรใหมีประสิทธิภาพ
และเกิดผลประโยชนมากท่ีสุด ผูนําทางการเมืองจะตองมีวิสัยทัศน ท่ีกาวไกล พรอมปรับตัวใหทันกับ
สถานการณอยูตลอด และมีวุฒิภาวะในการทํางาน รวมถึงการใชชีวิตสวนตัวมีการศึกษาท่ีดี คุณธรรม 
จริยธรรม บุคลิกภาพท่ีดี ใหเปนท่ีพึงพอใจของประชาชน (อุไรวรรณ ธนสถิต, 2552: 49-75) ซ่ึงผูนําทางการ
เมืองท่ีดีในสังคมไทย ตามท่ีคณะกรรมาธิการยกรางรัฐธรรมนูญคงตองการแกปญหาเรื่องคุณธรรมจริยธรรม
ของผูท่ีตองการเขาสูการเมืองในทุกระดับ ประกอบไปดวย 3 ประการคือ (1)ประการท่ีหนึ่ง เรื่องคุณธรรม
จริยธรรม (2) ประการท่ีสอง ผูนําจะตองมีวิสัยทัศนและความกลาท่ีจะเปล่ียนแปลงส่ิงท่ีประพฤติปฏิบัติอยูเปน
ปกติ และ(3) ประการท่ีสาม ผูท่ีจะเปนผูนําไดจะตองมีวิสัยทัศนพรอมกลยุทธท่ีสามารถปรับเปล่ียนไดเพื่อ
ประโยชนสูงสุดขององคกร การบัญญัติขอปฏิบัติของผูนําท่ีดีไวในรัฐธรรมนูญจึงเปนเรื่องท่ีไมมีความจําเปนแต
อยางใด ส่ิงสําคัญ คือ จิตวิญญาณของผูท่ีเขามาทําหนาท่ีทางการเมืองท่ีจะตองมีจิตสํานึกในการทํางานเพื่อ
ประชาชนและยึดประโยชนของสวนรวมเปนหลัก นอกเหนือจากนี้ก็เปนเรื่องของส่ิงท่ีเรียกวาการรูอะไรควรทํา
หรือไมควรทํา ซ่ึงเปนส่ิงผูนําในทุกภาคสวนจะตองปฏิบัติและสามัญสํานึกอยูตลอดเวลา 
 โดยผูวาราชการกรุงเทพมหานคร หรือ ผูนําในดานการปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ หรือ เขต
ปกครองพิเศษ คือ การปกครองรูปแบบหนึ่งในประเทศไทยท่ีปกครองแบบพิเศษจะประกอบดวย สภา ผูวา
ราชการ หรือนายก ซ่ึงปจจุบันในประเทศไทยจะมีอยูสองเขตการปกครองท่ีเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
รูปแบบพิเศษ คือ กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา กรุงเทพมหานครนั้นถือวาเปนเขตการปกครองพิเศษท่ี
สําคัญ โดยตําแหนงของผูวาราชการกรุงเทพมหานครนั้นไดถูกจัดตั้งข้ึนตามประกาศของคณะปฏิวัติฉบับท่ี 
335 ในสมัยจอมพลถนอมกิตติขจร ซ่ึงในพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานครพ.ศ. 2518 
(กรุงเทพมหานคร, 2564) ไดระบุไววาผูดํารงตําแหนงผูวาราชการกรุงเทพมหานครนั้นตองมาจากการเลือกตั้ง
ของประชาชนโดยมีวาระการดํารงตําแหนง 4 ป ในการดํารงตําแหนงผูวาราชการกรุงเทพมหานครซ่ึงถือเปน
การดํารงตําแหนงของผูนําท่ีสําคัญ ของการปกครองแบบทองถ่ิน เนื่องจากกรุงเทพมหานครเปนเมืองหลวง
ของประเทศไทย มปีระชากรอาศัยอยูเปนจํานวนมากท่ีสุดและเปนศูนยการของการศึกษาการคมนาคมรวมถึง
การปกครอง และกรุงเทพมหานครยังถือวาเปนความเจริญในทุกๆ ดานของประเทศไทย แมแตประชาชนท่ีอยู
ในพื้นท่ีจังหวัดอ่ืน ยังใหความสําคัญกับการปกครองดูแลในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ดังนั้น ผูนําในทัศนคติของ
ประชาชนท่ีมีสิทธิเลือกตั้งในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครจึงจําเปนจะตองมีปจจัยทางภาวะผูนําท่ีสําคัญเพื่อ การ
พัฒนาและการปกครองดูแลและแกไขปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนใหกับประชาชน 
 ซ่ึงผูวาราชการคนปจจุบันของกรุงเทพมหานคร คือ รองศาสตราจารย ดร.ชัชชาติ สิทธิพันธุ สําเร็จ
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาจากโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา จากนั้น
ไดเขาศึกษาตอดานวิศวกรรมโยธา จากคณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จนสําเร็จการศึกษา
ดวยเกียรตินิยมอันดับ 1 เหรียญทอง และไดรับพระราชทานทุนมูลนิธิอานันทมหิดล ในป พ.ศ. 2529 เพื่อเขา
ศึกษาตอในระดับปริญญาโทดานวิศวกรรมโครงสรางจากสถาบันเทคโนโลยีแมสซาชูเซตส และระดับปริญญา
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เอกดานวิศวกรรมโครงสรางจากมหาวิทยาลัยอิลลินอย เออรแบนา-แชมเปญจน สหรัฐอเมริกา ภายหลัง 
จบการศึกษาไดกลับมาเปนอาจารยท่ีภาควิชาวิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
และสําเร็จการศึกษาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตจากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และยังสําเร็จการอบรมหลักสูตรอีก
จํานวนหนึ่ง เชน หลักสูตรผูบริหารระดับสูงดานการบริหารงานพัฒนาเมือง (มหานคร รุนท่ี 4) วิทยาลัยพัฒนา
มหานคร มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช และหลักสูตรผูบริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน (วตท. รุนท่ี 
22) รองศาสตราจารย ดร.ชัชชาติ สิทธิพันธุ ชนะการเลือกตั้งในป พ.ศ. 2565  โดย ชัชชาติ สิทธิพันธุ  ไดสราง
สถิติใหมในการเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานคร กวาดไปกวา 1,386,215 คะแนน ไดรับความไววางใจ
จากประชาชนมากท่ีสุดนับแตท่ีมีการเลือกตั้งมา  และเริ่มดํารงตําแหนงในวันท่ี 1 มิถุนายน พ.ศ.2565 ปจจุบัน
เปนผูวาราชการกรุงเทพมหานคร คนท่ี 17 และ ชัชชาติ สิทธิพันธุ  ยังเปนท่ีสนใจของประชาชนทุกเพศทุกวัย 
เรียกไดวาเปนบุคคลท่ีประชาชนใหความสนใจตลอดเวลา 
 จากท่ีกลาวในขางตน ผูวิจัยไดเห็นถึงความสําคัญของ ทัศนคติของประชาชนท่ีมีตอภาวะผูนําทาง
การเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร  ผูนําทางการเมืองมีบทบาทสําคัญในการดูแลและปกครองในเขต
พื้นท่ีพิเศษ และเปนตัวแทนของประชาชนในการรับผิดชอบและดูแลเขตพื้นท่ี ใหมีความสงบสุขและ
เจริญรุงเรือง ผูนําตามทัศนคติของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร และการสํารวจ ความคิดเห็นของ
ประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครท่ีมีตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร โดยมีการ
สํารวจและประเมินความพึงพอใจ การยอมรับในการใชอํานาจของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ในทัศนคติ
ของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร โดยประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร จะเปนผูสะทอนใหเห็นวา
ภาวะผูนํา ทางการเมืองท่ีประชาชนตองการในยุคปจจุบัน นั้นเปนอยางไร  การวิจัยเรื่องนี้จะเปนประโยชนกับ
ผูท่ีสนใจรวม สามารถนําขอมูลท่ีไดจากการวิจัยไปใชในเชิงวิชาการไดสืบตอไป 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 

1. เพื่อศึกษาระดับทัศนคติของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครตอภาวะผูนําทางการเมืองของ
ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับทัศนคติของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครตอ
ภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะผูนําและพฤติกรรมผูนํากับทัศนคติของประชาชนใน
พื้นท่ีกรุงเทพมหานครตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 

4. เพื่อศึกษาขอเสนอแนะเก่ียวกับทัศนคติของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครตอภาวะผูนําทาง
การเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 

1. ปจจัยคุณลักษณะสวนบุคคลท่ีแตกตางกันตอทัศนคติของประชาชนตอภาวะผูนําทางการเมือง
ของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 

2. ปจจัยคุณลักษณะผูนํามีความสัมพันธกับทัศนคติของประชาชนตอภาวะผูนําทางการเมืองของ
ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 
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3. ปจจัยพฤติกรรมผูนํามีมีความสัมพันธกับทัศนคติของประชาชนตอภาวะผูนําทางการเมืองของ
ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 
 กรอบแนวคิดการวิจัย  (Conceptual Framework) 
         ตัวแปรตน (IV)      ตัวแปรตาม (DV) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
ท่ีมา: ผูวิจัย 

วิธีดําเนินการวิจัย (Research Methods) 
 รูปแบบของการวิจัย การดําเนินการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) และใชเครื่องมือเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนํามาประมวล
ผลการวิจัย 

1. ขอบเขตของการวิจัย 
1.1 ขอบเขตดานเนื้อหา การวิจัยเรื่อง ศึกษาทัศนคติของประชาชนตอภาวะผูนําทางการเมือง

ของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ไดแก ดานคุณลักษณะผูนําในทัศนคติของประชาชน ดานพฤติกรรมผูนําทาง
การเมืองในทัศนคติของประชาชน การยอมรับในความเปนผูนําของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ความเช่ือมั่น
ท่ีมีตอการปฏิบัติหนาท่ีของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร และความเต็มใจในการปฏิบัติตามนโยบายของผูวา
ราชการกรุงเทพมหานคร 

คุณลักษณะผูนํา 
 
(1) ลักษณะทางกายภาพ  
(2) สถานะทางสังคม  
(3) ดานสติปญญา  
(4) บุคลิกภาพสวนตัว  
(5)ลักษณะท่ีเก่ียวของกับการทํางาน  
 

ทัศนคติของประชาชนในกรุงเทพมหานครท่ีมี

ตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการ

กรุงเทพมหานคร 

(1) การยอมรับในความเปนผูนําของผูวา

ราชการกรุงเทพมหานคร 

(2) ความเช่ือมั่นท่ีมีตอการปฏิบัติหนาท่ีของ

ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 

(3) ความเต็มใจในการปฏิบัติตามนโยบายของ

ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 

 

พฤติกรรมผูนํา 
 
(1) พฤติกรรมมุงงาน 
     (Task Behavior)  
(2) พฤติกรรมมุงความสัมพันธ         
     (Relationship Behavior)  

ปจจัยสวนบุคคล 

(1)เพศ 
(2)อายุ 
(3)การศึกษา 
(4)อาชีพ 
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1.2 ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ 
ประชาชนท่ีมีสิทธิในการเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานคร จํานวน 4,481,523 คน (กรุงเทพมหานคร, 
2564) กลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน ไดคํานวณขนาดของกลุมตัวอยางจากสูตรของทาโรยามาเน (Taro 
Yamane, 1967: 727-728) 

1.3 ขอบเขตดานพื้นท่ี การศึกษาในครั้งนี้ คือ พื้นท่ีเขตกรุงเทพมหานคร 
1.4 ขอบเขตดานระยะเวลา ในการศึกษาวิจัย ในครั้งนี้ใชระยะเวลา 2 เดือน ระหวาง กรกฎาคม- 

สิงหาคม พ.ศ.2565 
2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 5 สวน ดังนี ้
  สวนท่ี 1 เปนคําถามในลักษณะประชากรศาสตรท่ีเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของประชาชนท่ีมีสิทธิ
เลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา และ อาชีพ 
  สวนท่ี 2 เปนคําถามแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ ปจจัยดานคุณลักษณะผูนําในทัศนคติของ
ประชาชน ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 
  สวนท่ี 3 เปนคําถามเก่ียวกับปจจัยพฤติกรรมผูนํามีผลตอทัศนคติของประชาชนในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานครตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 
  สวนท่ี 4 เปนคําถามเก่ียวกับปจจัยคุณลักษณะผูนําและปจจัยพฤติกรรมผูนํารวมกันพยากรณ
ทัศนคติของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 
  สวนท่ี 5 เปนขอคิดเห็นเพิ่มเติมในประเด็นทัศนคติของประชาชนท่ีมีตอภาวะผูนําทางการเมือง
ของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 
 แบบสอบถามในสวนท่ี 2-5 ผูวิจัยไดใชการกําหนดมาตรของลิเคิรท (Likert Scale) ซ่ึงใชเกณฑ 
5 ระดับ โดย 5 หมายถึง มากท่ีสุด 4 หมายถึง มาก 3 หมายถึง ปานกลาง 2 หมายถึง นอย และ 1 หมายถึง 
นอยท่ีสุด โดยในการแปลความหมาย เพื่อจัดระดับคะแนนเฉล่ียในชวงคะแนนตางๆ ไดคํานวณอันตรภาคช้ัน
ของคาเฉล่ีย มีคาเทากับ 0.8 (ชัชวาล เรืองประพันธ, 2543: 15) ดังนี้ 
  คาเฉล่ีย 4.21-5.00   หมายถึง มากท่ีสุด 
  คาเฉล่ีย 3.41-4.20   หมายถึง มาก 
  คาเฉล่ีย 2.61-3.40   หมายถึง ปานกลาง 
  คาเฉล่ีย 1.81-2.60  หมายถึง นอย 
  คาเฉล่ีย 1.00-1.80   หมายถึง นอยมาก 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลจากลุมตัวอยางในงานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยนําแบบสอบถามไปทําการแจกและทํา
การเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล จากการเก็บแบบสอบถามกับประชาชนในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานครดวยแบบสอบถามและ แบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส โดยเก็บขอมูลในชวงเดือน กรกฎาคม
2565-เดือนสิงหาคม 2565 

4. การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูล ลงรหัส ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม 
จํานวน 400 ชุด เพื่อนํามาประมวลผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ โดยผูวิจัยไดใชสถิติพื้นฐานในการ
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วิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหสหสัมพันธของเพียรสัน 
และการวิเคราะหจําแนกพหุ (MCA) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการวิเคราะหระดับทัศนคติของประชาชน 
 ทัศนคติของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการ

กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาโดยภาพรวมพบวา อยูในระดับมากท่ีสุด(𝑥̅𝑥=4.23, S.D.= 0.85) เมื่อพิจารณา
เปนรายดานพบวา ดานการยอมรับในความเปนผูนําของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ภาพรวมมากท่ีสุด 

(𝑥̅𝑥=4.24, S.D.= 0.88 ) และรองลงมาคือ ดานความเช่ือม่ันท่ีมีตอการปฏิบัติหนา ท่ีของผูวาราชการ

กรุงเทพมหานคร (𝑥̅𝑥=4.22, S.D.=0.87) และสุดทาย ดานความเต็มใจในการปฏิบัติตามนโยบายของผูวา

ราชการกรุงเทพมหานคร(𝑥̅𝑥=4.22, S.D.=0.89) 
 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคล จากการศึกษา พบวา 
 ปจจัยดานเพศ พบวา ประชาชนท่ีมีเพศท่ีแตกตางกันมีทัศนคติตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวา
ราชการกรุงเทพมหานครท่ีแตกตางกัน ซ่ึงสรุปไดวา ยอมรับสมมติฐาน กลาวคือ ประชาชนท่ีมีเพศแตกตางกัน
มีระดับทัศนคติตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานครท่ีแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 
 ปจจัยดานอายุ พบวา ประชาชนท่ีมีอายุท่ีแตกตางกันมีทัศนคติตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวา
ราชการกรุงเทพมหานครท่ีแตกตางกัน และการทดสอบดวยเทคนิค LSD พบวา ประชาชนท่ีมีทัศนคติตอภาวะ
ผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร อายุต่ํากวา 25 ป แตกตางกับ อายุ36-45 ป อายุ 46-55 ป 
และอายุมากกวา 55 ป และประชาชนท่ีมีทัศนคติตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 
อายุ 25-35 ป แตกตางกับ อายุ 36-45 ป อายุ 46-55 ป และ อายุมากกวา 55 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ซ่ึงสรุปไดวา ยอมรับสมมติฐาน กลาวคือ ประชาชนท่ีมีอายุแตกตางกันมีระดับทัศนคติตอภาวะ
ผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานครท่ีแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 ปจจัยดานระดับการศึกษา ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาท่ีแตกตาง
กันมีทัศนคติตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานครท่ีแตกตางกัน และการทดสอบดวย
เทคนิค LSD พบวา ประชาชนท่ีมีทัศนคติตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ท่ีมี
การศึกษาระดับปริญญาตรี แตกตางกับ ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา/ปวช. อนุปริญญา และ
ปริญญาโท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ซ่ึงสรุปไดวา ยอมรับสมมติฐาน กลาวคือ ประชาชนท่ีมี
ระดับการศึกษาแตกตางกันมีระดับทัศนคติตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานครท่ี
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 ปจจัยดานอาชีพ พบวา ประชาชนท่ีมีอาชีพท่ีแตกตางกันมีทัศนคติตอภาวะผูนําทางการเมืองของ
ผูวาราชการกรุงเทพมหานครท่ีแตกตางกัน  และการทดสอบดวยเทคนิค LSD พบวา ประชาชนท่ีมีทัศนคติตอ
ภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ท่ีประกอบอาชีพ นักเรียน/นักศึกษา และพนักงาน
บริษัท แตกตางกับ ประชาชนท่ีประกอบอาชีพ ขาราชการ/พนักงานราชการ และรับจางท่ัวไป อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ซ่ึงสรุปไดวา ยอมรับสมมติฐาน กลาวคือ ประชาชนท่ีประกอบอาชีพแตกตาง
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กันมีระดับทัศนคติตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานครท่ีแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะผูนําและพฤติกรรมผูนํากับทัศนคติของ
ประชาชน 
 ปจจัยดานคุณลักษณะผูนํา (X1) มีความสัมพันธกับทัศนคติของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร
ตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (Y) ท่ีระดบั .928 โดยคา Sig. เทากับ .000 แสดง
วา ปจจัยดานคุณลักษณะผูนํามีความสัมพันธเชิงบวกกับทัศนคติของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครตอ
ภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (Y) ซ่ึงเปนตัวแปรตาม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 สามารถสรุปผลการศึกษาตามวัตถุประสงคท่ี 2 ไดวายอมรับสมมติฐาน ปจจัยดานคุณลักษณะผูนํา 
(X1) มีความสัมพันธกับทัศนคติของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวา
ราชการกรุงเทพมหานคร (Y) 
 ปจจัยดานพฤติกรรมผูนํา (X2) มีความสัมพันธกับทัศนคติของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครตอ
ภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (Y) ท่ีระดับ .932 โดยคา Sig. เทากับ .000 แสดงวา 
ปจจัยดานพฤติกรรมผูนํามี (X2) มีความสัมพันธเชิงบวกกับทัศนคติของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครตอ
ภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (Y) ซ่ึงเปนตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 สามารถสรุปผลการศึกษาตามวัตถุประสงคท่ี 2 ไดวายอมรับสมมติฐาน ปจจัยดานพฤติกรรมผูนํา 
(X2) มีความสัมพันธกับทัศนคติของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวา
ราชการกรุงเทพมหานคร (Y) 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 ในการทดสอบสมมติฐาน โดยการวิเคราะหสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ ระหวางตัวแปรตนและตัวแปร
ตาม เปนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางท่ีมีความสัมพันธและสงผลตอความผูกพัน ในทัศนคติของ
ประชาชนในกรุงเทพมหานครท่ีมีตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร โดยวิเคราะหคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธดวยเทคนิคสหสัมพันธเพียรสัน (r) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา 

1. ปจจัยดานคุณลักษณะผูนําในทัศนคติของประชาชน (X1) มีผลตอทัศนคติของประชาชนใน
กรุงเทพมหานครท่ีมีตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร(Y) ท่ีระดับ .928 โดยคา Sig. 
เทากับ .000 แสดงปจจัยดานคุณลักษณะผูนําในทัศนคติของประชาชน มีความสัมพันธเชิงบวกกับทัศนคติของ
ประชาชนในกรุงเทพมหานครท่ีมีตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (Y) ซ่ึงเปน 
ตัวแปรตาม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สามารถสรุปผลการศึกษาตามวัตถุประสงคท่ี 2 ไดวายอมรับ
สมมติฐาน ปจจัยดานคุณลักษณะผูนําในทัศนคติของประชาชน (X1) มีผลตอทัศนคติของประชาชนใน
กรุงเทพมหานครท่ีมีตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (Y) 

2. ปจจัยดานพฤติกรรมผูนําทางการเมืองในทัศนคติของประชาชน (X2) มีผลตอตอทัศนคติของ
ประชาชนในกรุงเทพมหานครท่ีมีตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (Y) ท่ีระดบั .932 
โดยคา Sig. เทากับ.000 แสดงวา ปจจัยดานพฤติกรรมผูนําทางการเมืองในทัศนคติของประชาชน (X2) มี
ความสัมพันธเชิงบวกกับทัศนคติของประชาชนในกรุงเทพมหานครท่ีมีตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวา
ราชการกรุงเทพมหานคร (Y) เปนตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สามารถสรุปผลการศึกษา
ตาม วัตถุประสงคท่ี 3 ไดวายอมรับสมมติฐาน ดานพฤติกรรมผูนําทางการเมืองในทัศนคติของประชาชน (X2)  
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มีผลตอทัศนคติของประชาชนในกรุง เทพมหานครท่ีมีตอภาวะผูนํ าทางการเมืองของ ผูวา ราชการ
กรุงเทพมหานคร (Y) 

3. ขอเสนอแนะในการพัฒนาขอเสนอแนะเก่ียวกับทัศนคติของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร
ตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร พบวา ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ควรมี
คุณลักษณะผูนําท่ีเหมาะสมท้ังทางดาน ลักษณะทางกายภาพ และ บุคลิกภาพสวนตัว รวมถึง สติปญญาในการ
แกไขปญหา และ มีลักษณะท่ีเก่ียวของกับการทํางานท่ีดูนาเช่ือถือใหเหมาะสมกับความไววางใจจากประชาชน
ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การศึกษาวิจัย เรื่อง “ทัศนคติของประชาชนตอภาวะผูนํ าทางการเมืองของผู วา ราชการ
กรุงเทพมหานคร” จากผลการวิเคราะหขอมูลมีประเด็นท่ีสามารถอภิปรายได ดังนี้ 

1. ระดับทัศนคติของประชาชนในกรุงเทพมหานครท่ีมีตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการ

กรุงเทพมหานคร พบวา ภาพรวม ระดับมากท่ีสุด  (𝑥̅𝑥 =4.23, S.D.= 0.85)  ซ่ึงผลการศึกษาสอดคลองกับ ผล
การศึกษาของธนสรร ธรรมสอน และบุญทัน ดอกไธสง (2558: 171-190) ไดศึกษาเรื่อง ภาวะผูนําทาง
การเมืองของนายกเทศมนตรีในการบริหารเทศบาลตําบลในเขตพื้นท่ีภาคเหนือตอนบน โดยภาพรวมอยูในอยู
ในระดับมากท่ีสุด ท่ีเปนเชนนี้เพราะ ประชาชนสวนใหญยอมรับ เช่ือมั่นในในภาวะผูนําของผูวาราชการ
กรุงเทพมหานคร รวมถึงมีความความเต็มใจในการปฏิบัติตามนโยบายของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 

2. การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลประชาชนในกรุงเทพมหานครท่ีมีตอภาวะผูนําทางการเมืองของ
ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 
 ปจจัยดานเพศ พบวา ประชาชนท่ีมีเพศท่ีแตกตางกันมีทัศนคติตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวา
ราชการกรุงเทพมหานครท่ีแตกตางกันท่ีเปนเชนนี้เพราะ ประชาชนท่ีมีเพศท่ีแตกตางกัน สงผลตอทัศนคติตอ
ภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานครท่ีแตกตางกัน เนื่องจาก แตละเพศมีความรูสึกตอ
การเมืองท่ีตางมุมมอง 
 ปจจัยดานอายุ พบวา ประชาชนท่ีมีอายุท่ีแตกตางกันมีทัศนคติตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวา
ราชการกรุงเทพมหานครท่ีแตกตางกันท่ีเปนเชนนี้เพราะ ปจจัยดานอายุท่ีแตกตางกันสงผลตอทัศนคติตอภาวะ
ผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานครท่ีแตกตางกัน เนื่องจากอายุเปนปจจัยท่ีสงผลตอความคิด 
ทัศนคติตอภาวะผูนํา 
 ปจจัยดานระดับการศึกษา พบวา ประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีทัศนคติตอภาวะผูนํา
ทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานครท่ีแตกตางกันท่ีเปนเชนนี้เพราะ ปจจัยดานระดับการศึกษา  
สงผลตอทัศนคติตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานครท่ีแตกตางกัน เนื่องจากประชาชน
ท่ีไดรับการศึกษาท่ีตางกัน จะมีความรู ความคิด ท่ีแตกตางกัน 
 ปจจัยดานอาชีพ พบวา ประชาชนท่ีมีอาชีพท่ีแตกตางกันมีทัศนคติตอภาวะผูนําทางการเมืองของ
ผูวาราชการกรุงเทพมหานครท่ีแตกตางกัน ซ่ึงผลการศึกษาสอดคลองกับ ผลการศึกษาของธนสรร ธรรมสอน 
และบุญทัน ดอกไธสง (2558: 171-190) ไดศึกษาเรื่อง ภาวะผูนําทางการเมืองของนายกเทศมนตรีในการ
บริหารเทศบาลตําบลในเขตพื้นท่ีภาคเหนือตอนบน ท่ีเปนเชนนี้เพราะ ปจจัยดานอาชีพท่ีแตกตางกัน ทําให
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สังคมในการทํางานสงผลใหความคิดของประชาชนท่ีประกอบอาชีพแตกตางกัน มีทัศนคติตอภาวะผูนําของ
ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ตางกัน 

3. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะผูนําและพฤติกรรมผูนํากับทัศนคติของประชาชน 
 ปจจัยดานคุณลักษณะผูนําในทัศนคติของประชาชน (X1) มีผลตอทัศนคติของประชาชนใน
กรุงเทพมหานครท่ีมีตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (Y) ท่ีระดบั .928 โดยคา Sig. 
เทากับ .000 แสดงวาปจจัยดานคุณลักษณะผูนําในทัศนคติของประชาชน (X1) มีความสัมพันธเชิงบวกกับ 
ทัศนคติของประชาชนในกรุงเทพมหานครท่ีมีตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร(Y) 
ซ่ึงเปนตัวแปลตาม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงมีความสัมพันธกับ ผลการศึกษาของ ธนสรร 
ธรรมสอน และบุญทัน ดอกไธสง (2558: 171-190) ไดศึกษาเรื่อง ภาวะผูนําทางการเมืองของนายกเทศมนตรี
ในการบริหารเทศบาลตําบลในเขตพื้นท่ีภาคเหนือตอนบน และ ปจจัยดานพฤติกรรมผูนําทางการเมืองใน
ทัศนคติของประชาชน (X2) มีผลตอตอทัศนคติของประชาชนในกรุงเทพมหานครท่ีมีตอภาวะผูนําทางการเมือง
ของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (Y)  ท่ีระดบั .932 โดยคา Sig. เทากับ.000 แสดงวา ปจจัยดานพฤติกรรม
ผูนําทางการเมืองในทัศนคติของประชาชน (X2) มีความสัมพันธเชิงบวกกับทัศนคติของประชาชนใน
กรุงเทพมหานครท่ีมีตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร(Y) เปนตัวแปรตามอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงมีความสัมพันธกับ ผลการศึกษาของธนสรร ธรรมสอน และบุญทัน ดอกไธสง 
(2558: 171-190) ไดศึกษาเรื่อง ภาวะผูนําทางการเมืองของนายกเทศมนตรีในการบริหารเทศบาลตําบลในเขต
พื้นท่ีภาคเหนือตอนบน ท่ีเปนเชนนี้เพราะคุณลักษณะผูนําและพฤติกรรมผูนําของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 
มีผลเชิงบวกกับ ทัศนคติของประชาชนใน 

4. ขอเสนอแนะในการพัฒนาขอเสนอแนะเก่ียวกับทัศนคติของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร
ตอภาวะผูนําทางการเมืองของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร พบวา ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ควรมี
คุณลักษณะผูนําท่ีเหมาะสมท้ังทางดาน ลักษณะทางกายภาพ และ บุคลิกภาพสวนตัว รวมถึง สติปญญาในการ
แกไขปญหา และ มีลักษณะท่ีเก่ียวของกับการทํางานท่ีดูนาเช่ือถือ  ใหเหมาะสมกับความไววางใจจาก
ประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ซ่ึงไมสอดคลองกับ ผลการศึกษาของธนสรร ธรรมสอน และ บุญทัน 
ดอกไธสง (2558: 171-190) ไดศึกษาเรื่อง ภาวะผูนําทางการเมืองของนายกเทศมนตรีในการบริหารเทศบาล
ตําบลในเขตพื้นท่ีภาคเหนือตอนบน เปนเชนนี้เพราะประชาชนในกรุงเทพมหานครสวนใหญยังตองการผูวา
ราชการท่ีเหมาะสมในทุกๆดาน 
 
องคความรูท่ีไดจากการวิจัย (Research Knowledge) 
 งานวิจัยครั้งนี้พบวา การศึกษาปรากฏการณทางการเมือง สามารถใชแนวคิดเชิงบูรณาการระหวาง
ทฤษฎีทางรัฐศาสตรและทฤษฎีการส่ือสารมวลชน เขามารวมกันในการอธิบายปรากฏการณทางการเมือง ท่ี
เก่ียวของ กับการใชส่ือตางๆท่ีมีอิทธิพล ตอปรากฏการณทางการเมืองนั้นๆใด โดยเห็นไดวา การเลือกใชส่ือยาง
เหมาะสมกับกลุมผูออกเสียงเลือกตั้งนั้นยอมทําใหเขาถึงการสรางฐานคะแนนเสียงท่ีมีเสถียรภาพไดเปนอยางดี 
กลาวคือ ผูสมัครท่ีใชส่ือท่ีพบเห็นไดงายและบอยครั้งจะสามารถสรางความคุนเคยและสรางภาพลักษณท่ี
ใกลชิดกับผูออกเสียงเลือกตั้งไดงาย เนื่องจากเขาถึงผูรับสารไดบอยครั้งกวาส่ือท่ีเขาถึงไดยาก 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
1. ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

1.1 ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ควรมีคุณลักษณะผูนําท่ีเหมาะสมท้ังทางดาน ลักษณะทาง
กายภาพ และ บุคลิกภาพสวนตัว รวมถึง สตปิญญาในการแกไขปญหา และมีลักษณะท่ีเก่ียวของกับการทํางาน
ท่ีดูนาเช่ือถือ  ใหเหมาะสมกับความไววางใจจากประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

1.2 ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ควรมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมในการปฏิบัติหนาท่ี ในการทํางาน 
ท้ังในรูปแบบมุงเนนงาน และความสัมพันธท่ีดีกับผูใตบังคับบัญชา ใหมีความเหมาะสมและความสําคัญกับการ
พัฒนาแกไขปญหาของกรุงเทพมหานครดวยนวัตกรรมหรือแนวทางการดําเนินการในรูปแบบใหมๆ 

1.3 ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ควรปฏิบัติตนใหประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร เกิดการ
ยอมรับในความเปนผูนําของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร และใหประชาชนเกิดความเช่ือมั่นท่ีมีตอการปฏิบัติ
หนา ท่ีของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร เพื่อใหประชาชนปฏิบัติติตามในนโยบายตางๆ ท่ีผูวาราชการ
กรุงเทพมหานครไดมีการหาเสียงเอาไว 

2. ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
 การวิจัยครั้งตอไปควรมีการศึกษาและเก็บขอมูลประประชาชนในพื้นท่ี จังหวัดอ่ืนๆ นอกจาก
กรุงเทพมหานคร และควรศึกษาเชิงลึก ดวยการสัมภาษณประชาชนเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอทัศนคติ 
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