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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับความเปนองคการสมัยใหมขององคกรปกครอง 
สวนทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา 2) วิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอความเปนองคการสมัยใหมขององคกรปกครอง
สวนปกครองทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา 3) เสนอแนะแนวทางในการพัฒนาสูการเปนองคการสมัยใหมของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรท่ีใชในการวิจัย 
คือ คณะผูบริหาร สมาชิกสภาทองถ่ิน ขาราชการ และพนักงานองคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัด
นครราชสีมา จํานวน 3,931 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรคํานวณของ ทาโร ยามาเน ไดกลุม
ตัวอยาง จํานวน 363 คน ท่ีไดมาจากการสุมแบบแบงช้ัน การเทียบสัดสวน และวิธีการสุมอยางงาย เครื่องมือ
ท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การหาคารอยละ คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหคาเอฟ 
 ผลการวิจัยพบวา (1) ความเปนองคการสมัยใหมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัด
นครราชสีมา มีความเปนองคการสมัยใหมอยูในระดับมาก (2) ปจจัยดานภาวะผูนําของผูบริหาร สมรรถนะของ
องคการ การมีสวนรวมของผูท่ีเก่ียวของ และสภาวการณทางการเมืองและสภาพแวดลอมมีความสัมพันธ 
เชิงบวกสงผลตอความเปนองคการสมัยใหม (3) แนวทางการพัฒนาสูการเปนองคการสมัยใหม ผูบริหารจะตอง
มีเปาหมายและวิสัยทัศนในการทํางาน มีนวัตกรรมสมัยใหมมาพัฒนาเพิ่มองคความรูและเทคนิควิธีในการ
บริหารจัดการ สงเสริมทุกภาคสวนมีสวนรวมแบบบูรณาการในการเสนอความคิดสรางสรรคหรือนวัตกรรมใหม 
ทักษะการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยและการมีคานิยมท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาองคกรและสอดคลองกับการ
เปล่ียนแปลง 
คําสําคัญ (Keywords) : องคการสมัยใหม; องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 
Abstract 
 The research purposes were: (1) to study the levels of being the modern organizations 
of the local administrative organizations in Nakhon Ratchasima Province; (2) to analyze the 
factors affecting the local administrative organizations as being the modern organizations in 
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Nakhon Ratchasima Province; and (3) to present the guidelines for being the modern 
organizations of the local administrative organizations in Nakhon Ratchasima Province. This 
was the survey research. The population consisted of the executives, members of local 
councils, civil servants and personnel of local government organizations in Nakhon Ratchasima 
Province; the sample group had 363 persons. The research instrument was the questionnaire. 
The statistical tools for data analysis were the percentage, mean, standard deviation, and F-
test. 
 The research findings were: (1) the levels of being the modern organizations were at 
high level; (2) the factors of the executive leadership, organizational performance, participation 
of those involved, and the political and environmental conditions had the positive relationship 
affecting the modern organization; and (3) the guidelines for being the modern organizations 
consisted of the executives with goals and visions in their work; there are the innovations to 
develop knowledge and techniques for management, encourage all sectors to participate in 
the integrated way of proposing new ideas or innovations, skills in using the modern 
technology and values that are beneficial to organizational development and in line with 
changes. 
Keywords: Modern Organization; Local Administrative Organization 
 
บทนํา (Introduction) 
 จากสถานการณปจจุบันของโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว และเขาสูยุคท่ีเรียกวายุคขอมูล 
ขาวสาร (Information age) ซ่ึงกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงในหลายๆ ดาน ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม และเทคโนโลยี โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานเศรษฐกิจท่ีเรียกวา “เศรษฐกิจไรพรมแดน” (Borderless 
economy) ดังนั้น องคการหรือหนวยงานตางๆ จึงตองปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไป การ
ท่ีจะทําใหองคการอยูรอดไดนั้นจําเปนตองมีการปรับเปล่ียนกลยุทธ และวิธีการดําเนินงานใหทันสมัย ตลอดจน
พัฒนาองคการใหมีความเขมแข็ง เพื่อชิงความไดเปรียบในการแขงขัน ซ่ึงจะตองทุมเทท้ังดานกําลังกาย กําลัง
ความคิด และทรัพยากรตาง ๆ ท่ีมีอยู เพื่อเปนการเพิ่มผลผลิตหรือปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานใหดีข้ึน ซ่ึง
ในปจจุบันมีกระแสการนํา เอาการจัดการภาครัฐแนวใหม (NPM) มาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการของ
ภาครัฐ ทําใหภาครัฐตองมีการปรับเปล่ียนบทบาทการทํางานและการใหบริการ รวมถึงการบริหารจัดการ
ภาครัฐใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (สรรพสิทธ์ิ ยอดมาลี, 2562: 1) 
 จากพลวัตรท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็วกับสังคมสมัยใหม สงใหแนวคิดเชิงการจัดการตองเปล่ียนไปตาม
สภาวการณ แนวคิดทางการจัดการมีการเปล่ียนผานกระบวนทัศนทางการจัดการมาหลายชวงเวลา เชน สังคม
ในอดีตมองคน “คนเปนเสมือนเครื่องจักร” สู “คนมีชีวิตและหัวใจ” ก็สงผลใหเกิดการกาวขามพรมแดนแหง
ยุค Classic ไปยังยุค Neo-Classic และท่ีสําคัญการเปล่ียนโครงสรางทางสังคมจากชวงเวลาแหงการปฏิวัติ
อุตสาหกรรมสูสังคมโลกาภิวัตนท่ีสงผลตอการทลายกําแพงในยุค Modern ไปยังยุค Postmodern ท่ีมุมมอง
และการใหคุณคามีความลึกซ้ึงมากเพื่อการปรับตัวใหอยูรอดขององคการ เชนเดียวกันแนวคิดการจัดการ
ภาครัฐแนวใหม (New Public Management : NPM) พัฒนามาจากแนวคิดในการบริหารงานภาครัฐ (Public 
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Administration) ท่ีมีแนวปฏิบัติตามกรอบแนวคิดหรือตัวแบบระบบราชการในอุดมคติของแม็ค เวเบอร (Max 
Weber) (Junttarasorn, 1998: 27-28) จนกระท่ังในชวงตนทศวรรษท่ี 1980 กลุมผูนําทางการเมืองไดหันมา
ใหความสําคัญ และตระหนักถึงความไมยั่งยืนของระบบการรวมอํานาจในการใหบริการสาธารณะ จึงนําไปสู
การปรับแนวคิดภาครัฐใหมท่ีมุงเนนการปรับตัว ลดคาใชจายงบประมาณ ฯลฯ จนทําใหนักวิชาการไดแสวงหา
แนวทางออกนําไปสูการเปล่ียนแปลง ท่ีเรียกว า การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public 
Management : NPM) นั่นหมายความวา การบริหารงานภาครัฐสมัยใหมตองปรับเปล่ียนบทบาทของตนเอง
ใหมุงเนนประสิทธิภาพ และกอประสิทธิผลโดยการปรับใชวิธีการบริหารจัดการแบบภาคเอกชน และมุง
ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมตามหลักความรับผิดชอบตรวจสอบได 
(Accountability) ความโปรงใส (Transparency) การเปดเผย (Openness) ความยุติธรรม (Fairness) และ
ความเสมอภาค (Equity) (Bawornwattana, 2009: 15) เขามาปรับใชเพื่อแกไขปญหาของภาครัฐท่ีเคยยึดติด
กับระบบเดิมมาพัฒนาใหกาวทันการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถตอบสนองตอความตองการของประชาชน
ไดอยางตรงจุดตรงประเด็นสามารถปรับตัวเขากับกระโลกาภิวัตนของโลกยุคปจจุบัน ส่ิงท่ีองคการภาครัฐตอง
ปรับเปล่ียนจึงตองประกอบดวย 1) บทบาทของผูนําตองมีความรูความสามารถท่ีหลากหลาย สามารถคิดและ
เปล่ียนแปลงกระบวนการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเนนการเปนผูนําการเปล่ียนแปลง 
(Change Agent) 2) กระบวนการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพสามารถนําเอาเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาปรับใชได 
3) การทํางานตองเนนความคลองตัว ยืดหยุน และการมุงสงเสริมการตลาดท้ังในระดับชุมชนและใน
ระดับประเทศ 4) สงเสริมและสนับสนุนใหเกิดผูประกอบการรายใหมใหสามารถทํางานและสามารถสราง
ตัวตนข้ึนไดอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล (เสกสรรค สนวา และคณะ, 2561: 402) 
 เสนห จุยโต (2559: 22-24) แสดงความเห็นไวในหนังสือการบริหารนวัตกรรมแนวใหมวา การ
บริหารองคการใหประสบความสําเร็จในปจจุบันและอนาคตกระทําไดยากมากยิ่ง ข้ึน เนื่องจากมีการ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมท่ีรวดเร็วและสลับซับซอนมากมาย การบริหารองคการใหประสบผลสําเร็จจึง
จําเปนตองอาศัยผูบริหารท่ีมีความรูความสามารถ (competency) พนักงานท่ีมีวินัยรับผิดชอบตนเอง (self – 
control) มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีกระบวนการบริหารจัดการท่ีดีมีประสิทธิภาพ มีความนาเช่ือถือไววางใจ 
มีผลผลิตขององคการท่ีมีประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness) และท่ีสําคัญอยางยิ่ง
ตองมุงสูความเปนเลิศ (excellence) โดยช้ีใหเห็น บทพิสูจนในชวง 100 ปท่ีผานมาวา การบริหารองคการท่ีมี
ประสิทธิภาพจะตองมีการจัดโครงสรางและออกแบบองคการแบบระบบราชการ (bureaucracy) ซ่ึงเช่ือวา 
องคการจะมีประสิทธิภาพตอเมื่อมีการควบคุมบังคับบัญชาอยางใกลชิด องคการระบบราชการจึงมีลักษณะท่ี
เนนความเปนทางการ (formality) ความสลับซับซอน (complexity) และรวมอํานาจการตัดสินใจไว ท่ี
สวนกลาง (centralization) ท่ีพบกันมากและบอยครั้งก็คือทําใหการบริการลูกคา/ผูรับบริการเปนไปดวยความ
ลาชา ไมมีใครใสใจใหความสําคัญตอลูกคา ทุกคนยึดหนาท่ีของตนเองเปนหลัก จึงเกิดคําถามข้ึนวาองคการ
ระบบราชการมีไวเพื่ออะไร ซ่ึงคําตอบสวนใหญท่ีไดรับก็คือ เพื่อราชการและเพื่อผูบังคับบัญชา นอยครั้งท่ีจะมี
ผูกลาววาเพื่อลูกคาหรือผูรับบริการ 
 จังหวัดนครราชสีมา ซ่ึงแบงการปกครองออกเปน 32 อําเภอ 289 ตําบล 3,743 หมูบาน ในป พ.ศ. 
2564 มีองคกรปกครองสวนทองถ่ินในพื้นท่ีรวม 334 องคกร ไดแก องคการบริหารสวนจังหวัด 1 แหง 
เทศบาล 90 แหง (เทศบาลนคร 1 แหง เทศบาลเมือง 4 แหง เทศบาลตําบล 85 แหง) องคการบริหารสวน
ตําบล 243 แหง (สํานักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดนครราชสีมา: 2564) จังหวัดนครราชสีมา หรือ
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รูจักในช่ือ โคราช เปนจังหวัดหนึ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย เปนจังหวัดท่ีมีพื้นท่ีมากท่ีสุดใน
ประเทศไทย และมีประชากรมากเปนอันดับ 2 ของประเทศ รองจากกรุงเทพฯ ซ่ึงมีหนวยงานท้ังภาครัฐ และ
เอกชน ศูนยการคา หมูบานจัดสรร สถาบันการศึกษาท่ีมีช่ือเสียงตั้ง และยายมาตั้งเพิ่มข้ึนเรื่อย ๆ สงผลให
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดซ่ึงมีหนาท่ีหลักในการแกปญหาและจัดบริการสาธารณะใหแกประชากร
เหลานั้นจะตองปรับตัวใหเปนองคกรท่ีพรอมรองรับภาระหนาท่ีท่ีเพิ่มข้ึน องคกรปกครองสวนทองถ่ินไดมีการ
ปรับตัวและนําเทคนิคทางการบริหารตางๆ เขามาใชเพื่อใหทันตอการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วในสังคมปจจุบัน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการนําแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม (NPM) มาประยุกตใชในการดําเนินกิจกรรม
สาธารณะตางๆ รวมท้ังใหบริการแกประชาชนในรูปแบบตางๆ เพื่อจะนําไปสูการปรับปรุงคุณภาพผลการ
ดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอระบบราชการและประชาชนมากท่ีสุด รวมไปถึงการพัฒนาสู
การเปนองคการสมัยใหมทําใหผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพความเปนองคการสมัยใหมขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 

1. เพื่อศึกษาระดับความเปนองคการสมัยใหมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัด
นครราชสีมา 

2. เพื่อวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอความเปนองคการสมัยใหมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใน
จังหวัดนครราชสีมา 

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาสูการเปนองคการสมัยใหมขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ในจังหวัดนครราชสีมา 
 
วิธีดําเนินการวิจัย (Research Methods) 
 รูปแบบของการวิจัย 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ดวยการสอบถามความเห็นจากกลุมตัวอยาง 
ท่ีใชการวิเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) ผานการสืบคนขอมูลจากงานวิจัย บทความวิชาการ 
เอกสาร หนังสือ ตํารา ท่ีเก่ียวของกับประเด็นในการศึกษา โดยมีระยะเวลาในการศึกษาในชวง กรกฎาคม 
2564 ถึง เดือนธันวาคม 2565 

1. ขอบเขตของการวิจัย 
1.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 

  ผูวิจัยไดทําการศึกษาเฉพาะปจจัยในการบริหารดานภาวะผูนําของผูบริหาร สมรรถนะของ
องคการ การมีสวนรวมของผูท่ีเก่ียวของ และสภาวการณทางการเมืองและสภาพแวดลอม การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัย
ศึกษาระดับความเปนองคการสมัยใหม 5 ดาน ประกอบดวย 
  ดานความเปนองคการแหงการเรียนรู ผูวิจัยไดประมวลกรอบแนวคิดในการวิจัยตามแนวคิดของ 
Peter M. Senge (1990) ประกอบดวย 5 ปจจัยคือ 1) บุคคลท่ีรอบรู  (Personal Mastery) 2) รูปแบบ
ความคิด (Mental Model) 3) การมีวิสัยทัศนรวม (Shared Vision) 4) การเรียนรูเปนทีม (Team Learning) 
และ 5) การคิดเชิงระบบ (System Thinking) 
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  ดานความเปนองคการสมรรถนะสูง เสนห จุยโต (2559: 234) ดานความเปนองคการอัจฉริยะ 
เสนห จุยโต (2559: 30-31) ดานความเปนองคการแหงความเปนเลิศ เสนห จุยโต (2559: 237-240) 

1.2 ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ประชากรท่ีใชในการศึกษา ไดแก ผูบริหาร สมาชิกสภาทองถ่ิน ขาราชการ/พนักงานองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน (อบจ. เทศบาล อบต.) ในจังหวัดนครราชสีมา จํานวนรวมท้ังส้ิน 3,931 คน กําหนดขนาด
กลุมตัวอยางโดยใชสูตรคํานวณของ ทาโร ยามาเน (1973) ไดขนาดกลุมตัวอยาง 363 คน ไดมาจากการสุม
แบบแบงช้ัน การเทียบสัดสวน และวิธีการสุมอยางงาย เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

1.3 ขอบเขตดานพื้นท่ี คือ องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา 
1.4 ขอบเขตดานระยะเวลา ชวงเวลาในการศึกษารวบรวมขอมูลและวิเคราะหสรุปผลการวิจัยอยู

ในระหวางเดือน กรกฎาคม 2564 ถึง เดือนธันวาคม 2565 
2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือหลักท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) ซ่ึงมีท้ังหมด 4 ตอน ไดแก 
  ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนแบบสอบถามแบบปลาย
ปด ชนิดใหเลือกตอบ (Checklists) 
  ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเพื่อศึกษาขอมูลเก่ียวกับความเปนองคการสมัยใหมขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา แบงออกเปน จํานวน 4 ดาน ประกอบดวย 1) ดานความเปน
องคการแหงการเรียนรู 2) ดานความเปนองคการสมรรถนะสูง 3) ดานความเปนองคการอัจฉริยะ 4) ดาน
ความเปนองคการแหงความเปนเลิศ โดยลักษณะของคําถามแบบสอบถามเปนแบบปลายปด ใหเลือกตอบใน
ลักษณะประเมินคา (Rating Scale) ท่ีมี 5 ระดับ 
  ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเพื่อศึกษาขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอความเปนองคการสมัยใหม
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา เปนคําถามแบบมาตราสวนประเมินคา (rating scales) 
5 ระดับ 
  ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะการดําเนินการใหเปนองคการสมัยใหมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใน
จังหวัดนครราชสีมา 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยทําการจัดเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง ใน อบจ. เทศบาล และ อบต. 
ในจังหวัดนครราชสีมา ท่ีไดรับคัดเลือกเปนกลุมตัวอยางในการวิจัย พรอมท้ังเก็บแบบสอบถามคืนดวยตนเอง
กลับคืนครบทุกฉบับ 

4. การวิเคราะหขอมูล 
 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การ
วิเคราะหเพื่อหาปจจัยท่ีสงผลตอความเปนองคการสมัยใหมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัด
นครราชสีมา 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยเรื่องการเปนองคการสมัยใหมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา 
มีผลการวิจัยพอสรุปได ดังนี้ 

1. ระดับความเปนองคการสมัยใหมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา 
ตารางท่ี 1 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความเปนองคการสมัยใหมขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ในจังหวัดนครราชสีมา ในภาพรวมและรายดาน 

ลักษณะความเปนองคการสมัยใหม 
ระดับความ

คิดเห็น แปลผล ลําดับ 
 S.D. 

1. ดานความเปนองคการแหงการเรียนรู 3.69 0.63 มาก 1 
2. ดานความเปนองคการสมรรถนะสูง 3.58 0.68 มาก 2 
3. ดานความเปนองคการอัจฉริยะ 3.55 0.50 มาก 3 
4. ดานความเปนองคการแหงความเปนเลิศ 3.52 0.71 มาก 4 

 รวม 3.55 0.65 มาก  
 จากตารางท่ี 1 พบวา ความเปนองคการสมัยใหมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัด

นครราชสีมา ภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 3.55) เมื่อพิจารณารายดานของความเปนองคการสมัยใหมอยูใน

ระดับมากทุกดาน เรียงลําดับดังนี้ ดานความเปนองคการแหงการเรียนรู (x� = 3.69) รองลงมาไดแก ดานความ

เปนองคการสมรรถนะสูง (x� = 3.58) ดานความเปนองคการอัจฉริยะ (x� = 3.55) ดานความเปนองคการแหง

ความเปนเลิศ (x� = 3.52) ตามลําดับ 
2. ผลการวิเคราะหปจจัยในการบริหารท่ีมีผลตอความเปนองคการสมัยใหมขององคกรปกครอง 

สวนทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา พบวา ปจจัยภาวะผูนําของผูบริหาร สมรรถนะขององคการ การมีสวนรวม
ของผูท่ีเ ก่ียวของ และสภาวการณทางการเมืองและสภาพแวดลอม ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัย
สภาวการณทางการเมืองและสภาพแวดลอมมีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมาไดแกภาวะผูนําของผูบริหาร สมรรถนะ
ขององคการ ขณะท่ีระดับการมีสวนรวมของผูท่ีเก่ียวของมีคาเฉล่ียต่ําสุด ปจจัยในการบริหารท้ัง 4 ปจจัยสงผล
ตอความเปนองคการสมัยใหมในภาพรวมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา นั่นคือ ยิ่งมี
ปจจัยภาวะผูนําของผูบริหาร สมรรถนะขององคการ การมีสวนรวมของผูท่ีเก่ียวของ และสภาวการณทาง 
การเมืองและสภาพแวดลอมมากเทาใด จะสงผลใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีความเปนองคการสมัยใหม
มากยิ่งข้ึนเทานั้น 

3. ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับแนวทางในการพัฒนาสูการเปนองคการสมัยใหมขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา ตามความเห็นของกลุมตัวอยาง สรุปไดดังนี้ 

3.1 ผูบริหารจะตองมีเปาหมายและวิสัยทัศนในการทํางาน มีนวัตกรรมสมัยใหมมาพัฒนาเพิ่ม
องคความรูและเทคนิควิธีในการบริหารจัดการ ตลอดจนมีคุณธรรม จริยธรรม เปนท่ีเคารพและเช่ือถือศรัทธา
แกท้ังผูรวมงานและประชาชนท่ัวไป 

3.2 ยุทธศาสตรขององคกรปฏิบัติสามารถดําเนินงานไดอยางเปนรูปธรรม ลดข้ันตอนในการ
ปฏิบัติเพื่อความรวดเร็วในการดําเนินการ 
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3.3 สงเสริมทุกภาคสวนมีสวนรวมแบบบูรณาการในการเสนอความคิดสรางสรรคหรือนวัตกรรม
ใหม ทักษะการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยและการมีคานิยมท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาองคกรและสอดคลองกับ
การเปล่ียนแปลง 

3.4 ควรเปดโอกาสใหบุคลากรในองคการไดแสดงความคิดริเริ่มสรางสรรคและเปดใจกวาง
ยอมรับความคิดเห็นตาง ๆ ตลอดจนสรางทีมงานศึกษา คนควาเพื่อแสวงหาการปฏิบัติท่ีเปนเลิศมาประยุกตใช
ในการพัฒนาองคการ ตลอดจนสรางความเสมอภาค ยุติธรรม ขวัญกําลังใจและความภักดีตอองคกร 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการศึกษาท่ีไดตามสรุปผลการวิจัย ดังไดกลาวมาสามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังตอไปนี้ 

1. องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา มีระดับความเปนองคการสมัยใหมท้ังใน
ภาพรวมและรายประเภทองคการ คือ องคการแหงการเรียนรู องคการสมรรถนะสูง องคการอัจฉริยะ และ
องคการแหงความเปนเลิศ สามารถอภิปรายผลได ดังนี้ 

1.1 องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา มีระดับความเปนองคการแหงการเรียนรู 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการเปนองคกรท่ีตระหนักถึงความสําคัญของการคิดและการทํางานอยางเปนระบบเช่ือมโยง
กับวิสัยทัศนองคกร การแสวงหาและประยุกตใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย และการเช่ือมตอการเรียนรูจากผูเปนเลิศ
เขากับการดําเนินภารกิจขององคกรอยูในระดับมากนั้น สอดคลองกับ กัณฑฏภัทร ศุภะกุลสวัสดิ์ (2565: 
บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ภาวะผูนํากับการพัฒนาองคการสมัยใหม ผลการศึกษาพบวา องคการสมัยใหมท่ีจะอยู
รอดและประสบผลสําเร็จไดในสภาวะแวดลอมท่ีมีการแขงขันท่ีคอนขางสูง จะตองเปนองคการท่ีเขมแข็งและ
มุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรู กลาวคือ องคการท่ีบุคลากรสามารถเพิ่มพูนความรูความสามารถไดอยาง
ตอเนื่องและสามารถสรางผลงานไดตามความปรารถนา อีกท้ังเปนแหลงสรางความคิดทางปญญาการท่ีจะสราง
ใหเกิดองคการแหงการเรียนรูไดนั้น ตองเริ่มจากการสรางใหบุคลากรเปนผูท่ีมีความรอบรู มีรูปแบบและ
กระบวนการคิดอยางเปนระบบ มีการทํางานเปนทีม มีการสรางวิสัยทัศนและกําหนดเปาหมายรวมกัน และ
ควรยึดหลักวา ภาวะผูนํามิใชเรื่องของผูท่ีมีตําแหนงเปนผูบริหาร แตเปนภาวะท่ีทุกคนในองคการตองมี 

1.2 องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา มีระดับความเปนองคการสมรรถนะสูง 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการเปนองคกรท่ีมียุทธศาสตรในการบริหารงานท่ีดี สามารถแปลงยุทธศาสตรไปสูการ
ปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนเรื่อย ๆ โดยมีบุคลากรท่ีมีขีดความสามารถเหมาะสมและสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรอยูในระดับมากนั้น สอดคลองกับ เสนห จุยโต (2558: บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาตัวแบบ
การบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินสูองคการสมรรถนะสูง ผลการศึกษาพบวา ผลการพัฒนาตัวแบบการ
บริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินสูองคการสมรรถนะสูง พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการเปนองคการสมรรถนะสูง
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมี 3 ปจจัย ประกอบดวย กระบวนการบริหารการเปล่ียนแปลงเทคนิคการ
บริหารการเปล่ียนแปลง และปจจัยแหงความสําเร็จการบริหารการเปล่ียนแปลง การเปนองคการสมรรถนะสูง
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน คือ การเปนองคการทริปเปลเอช (Triple H Organization) ท่ีประกอบดวย 
3 สมรรถนะ ไดแก สมรรถนะท่ี 1: การบริหารยุทธศาสตรสูการพัฒนาอยางยั่งยืน (สมองดีเยี่ยม) สมรรถนะท่ี 
2: การบริหารองคการสมัยใหม (เครื่องมือครบ) สมรรถนะท่ี 3: การบริหารทุนมนุษย (ใจเกินรอย) ผลการ
ถายทอดตัวแบบการบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินสูองคการสมรรถนะสูง พบวา องคการบริหารสวน
จังหวัดปทุมธานี เทศบาลตําบลธัญบุรี และองคการบริหารสวนตําบลคลองส่ี ผูเขารับการฝกอบรมมีความรูหลัง
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การฝกอบรมถายทอดตัวแบบการบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินสูองคการสมรรถนะสูงท้ัง 3 ตัวแบบ 
ไดแก ตัวแบบการบริหารยุทธศาสตรสูการพัฒนาอยางยั่งยืน ตัวแบบการบริหารองคการสมัยใหม และตัวแบบ
การบริหารทุนมนุษย อยูในระดับมาก มีความพึงพอใจตอการฝกอบรมมิติใหมทริปเปลไฟฟโมเดล (New 
Dimension Training by Triple Five Model) อยูในระดับมาก 

1.3 องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา มีระดับความเปนองคการอัจฉริยะ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการเปนองคกรท่ีเปดโอกาสใหบุคลากรนําความคิดสรางสรรคของตัวเองไปประยุกตใชกับ
การทํางาน การพัฒนาการเรียนรูเปนทีม และการเนนการมีสวนรวมในการพัฒนา สามารถสรางองคความรู 
สามารถท่ีจะหาเหตุผลเพื่อพัฒนาการใชความรูความเขาใจเหลานั้นดวยความเฉลียวฉลาดหรือภูมิปญญา เปน
องคการท่ีมีความคิดริเริ่มสรางสรรคหรือสรางนวัตกรรมโดยกระบวนการสรางสรรคความคิดใหม ๆ สอดคลอง
กับ พัชราวดี ศรีบุญเรือง และคณะ (2563: บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการเปนองคกร
อัจฉริยะของวิสาหกิจชุมชนเกษตรรุนใหม พบวา ปญหาท่ีสงผลตอการเปนองคกรอัจฉริยะของวิสาหกิจชุมชน
เกษตรรุนใหม คือ ปญหาเรื่องความรู รองลงมาคือเรื่องเทคโนโลยี ขอเสนอแนะจากการวิจัย ควรมีหนวยงาน
ภาครัฐและ/หรือหนวยงานท่ีเก่ียวของจัดส่ิงสนับสนุนความรูและเทคโนโลยีใหแกวิสาหกิจชุมชนเกษตรรุนใหม 
เพื่อใหมีการสรางองคความรูในการพัฒนาผลิตภัณฑและเกิดการรวมกลุมท่ีมีความสามารถ ในการแขงขันไดใน
อนาคต จึงสรุปไววา องคการอัจฉริยะเปนองคการท่ีมีความรูความเขาใจ ท่ีมีความคิดริเริ่มสรางสรรคหรือสราง
นวัตกรรมโดยกระบวนการสรางสรรคความคิดใหม ๆ และนําไปใชในทางปฏิบัติทําใหการทําส่ิงตางๆ ดีข้ึน
กวาเดิม 

1.4 องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา มีระดับความเปนองคการแหงความเปน
เลิศ โดยเฉพาะอยางยิ่งการเปนองคกรท่ีมีเทคนิคการบริหารสมัยใหม มีความใกลชิดกับประชาชนและ
หนวยงานตางๆ ในพื้นท่ี มีโครงสรางการบริหารงานท่ีเรียบงาย กะทัดรัด สามารถกําหนดนโยบายและวิธีการ
ในการจัดบริการสาธารณะในพื้นท่ีไดอยางอิสระ มีการนําระบบบริการท่ีเดียวเบ็ดเสร็จมาใช (One Stop 
Service) สอดคลองกับ สุปญญดา สุนทรนนธ (2565: บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ปจจัยความสําเร็จขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินท่ีไดรางวัลการบริหารจัดการท่ีดี : กรณีศึกษาเทศบาลตําบลโพสะ จังหวัดอางทอง พบวา 
1) ปจจัยความสําเร็จดานการบริหารจัดการ 5 ประการ ไดแก (1) การมีนโยบายท่ีชัดเจนและเขมงวดในการ
ตรวจสอบใหมีการทํางานอยางโปรงใส (2) การสรางวัฒนธรรมองคกรอยางมืออาชีพและฝกวินัยการทํางาน 
(3) ผูบริหารท่ีมีภาวะผูนําสูงโดยเนนการทํางานในเชิงรุก (4) มีกลยุทธในการชักจูงใหประชาชนเขามีสวนรวม 
และ (5) การสรางจิตสํานึกในการใหบริการท่ีดีแกประชาชน 2) ปจจัยความสําเร็จดานนวัตกรรม พบวามีปจจัย
สําคัญ 4 ประการ ไดแก (1) ภาวะผูนําของผูบริหารเทศบาลท่ีปฏิบัติใหเห็นเปนตัวอยาง(2) ผลสัมฤทธ์ิท่ีเห็น
ชัดเจนจากการเขารวมโครงการนวัตกรรมของประชาชน (3) ประสิทธิภาพในการใหบริการประชาชนของ
ผูปฏิบัติงานและ (4) วัฒนธรรมทองถ่ินท่ีเอ้ือตอการมีสวนรวมของประชาชน 3) แนวทางในการพัฒนาตอยอด 
มี 2 แนวทาง ไดแก (1) การสงเสริมใหเจาหนาท่ีไดพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง โดยการกําหนดใหเปนนโยบาย
ท่ีชัดเจนและ (2) การเพิ่มการมีสวนรวมของประชาชนและภาคีเครือขายโดยการประชาสัมพันธขอมูลท่ีเปน
ประโยชนใหเขาถึงสาธารณชนมากข้ึน 

2. ปจจัยในการบริหารท่ีมีผลตอการบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ท้ังปจจัยภาวะผูนําของ
ผูบริหาร สมรรถนะขององคการ การมีสวนรวมของผู ท่ีเ ก่ียวของและสภาวการณทางการเมืองและ
สภาพแวดลอมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก โดยปจจัยสภาวการณทางการเมืองและสภาพแวดลอมมีคาเฉล่ีย
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สูงสุด รองลงมาไดแก ภาวะผูนําของผูบริหาร สมรรถนะขององคการ ขณะท่ีระดับการมีสวนรวมของผู ท่ี
เก่ียวของมีคาเฉล่ียต่ําสุด ดังนั้น ปจจัยพื้นฐานในการบริหารอันไดแก ภาวะผูนําของผูบริหาร ปจจัยพื้นฐาน
หรือสมรรถนะขององคการ การมีสวนรวมของผู ท่ีเ ก่ียวของ จึงมีความจําเปนในการบริหารองคการ 
เชนเดียวกับองคการท่ัวๆ ไป และเนื่องจากองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีสถานะการเปนองคการทางการเมือง 
ปจจัยสภาวการณทางการเมืองและสภาพแวดลอมจึงมีความจําเปนและสงผลตอการบริหารองคการดวย 
สอดคลองกับ นิพนธ ทาบุราญ (2560: บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการบริหารจัดการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอบานตาขุน จังหวัดสุราษฎรธานี พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการบริหารจัดการของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอบานตาขุน จังหวัดสุราษฎรธานี โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เม่ือ
เปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอการบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอบานตาขุน จังหวัด 
สุราษฎรธานี จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา สวนงานท่ีปฏบัิติ และประสบการณในการทํางานตางกันมี
ความคิดเห็นโดยรวมไมแตกตางกัน และขอเสนอแนะตอการบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
อําเภอบานตาขุน จังหวัดสุราษฎรธานี คือ 1) องคกรปกครองสวนทองถ่ินควรมีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ
และยุทธศาสตรในการพัฒนาทองถ่ินอยางเปนระบบ 2) ผูบริหารตองมีความสามารถในการแปลงวิสัยทัศน 
นโยบาย และยุทธศาสตรขององคกรมาสูการปฏิบัติงานอยางแทจริง 3) ควรเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนริเริ่ม
กิจกรรมหรือโครงการตางๆ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและการติดตามและประเมินผลโครงการดังกลาว
อยางใกลชิด 4) ควรมีกลไกในการสงเสริมการทํางานรวมกันท่ีเปนระบบ 5) ผูบริหารมีภาวะความเปนผูนําสูง 
6) บุคลากรในองคกรมีความรูความสามารถและมีความรับผิดชอบมีการถายทอดความรู ความเขาใจและ
ประสบการณใหกันภายในระหวางบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ 7) การมีความเพียงพอของ
งบประมาณ 

3. แนวทางในการพัฒนาสูการเปนองคการสมัยใหมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัด
นครราชสีมา การพัฒนาความสามารถทางการบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินสูการเปนองคการ
สมัยใหม ผูบริหารทองถ่ินและองคกรปกครองสวนทองถ่ินจําเปนตองพัฒนาความสามารถในการบริหารของ
องคกร องคกรปกครองสวนทองถ่ินตองมีสมองดีเยี่ยมมุงเนนการบริหารเชิงกลยุทธ ความสามารถดานพัฒนา
องคกร องคกรปกครองสวนทองถ่ินตองมีเครื่องมือครบ โดยมุงเนนเครื่องมือใหมในการบริหารองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินสูความเปนเลิศ และเครื่องมือใหมดังกลาวตองปรับเปล่ียนใหสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ และ
กลยุทธขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เครื่องมือใหมท่ีตองดําเนินการ คือ ตองปฏิรูปการบริหารจัดการ
ภาครัฐแนวใหมจากองคการแบบระบบราชการสูองคการสมัยใหม สอดคลองกับ ฉัตรชัย นาถํ้าพลอย (2563: 
บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม พบวา การจัดองคการและระบบการบริหารราชการ
ภาครัฐแบบดั้งเดิม อาจไมเพียงพอตอการจัดระบบการบริหารงานภาครัฐใหสามารถตอบสนองตอความ
ตองการของประชาชนท่ีมีลักษณะเปนพลวัตรมากข้ึนอีกตอไป ความเขาใจถึงองคความรูใหมๆ ท่ีจะชวยเพิ่ม
ศักยภาพของระบบการบริหารภาครัฐในการตอบสนองตอผลประโยชนสาธารณะ การปรับเปล่ียนการบริหาร
จัดการภาครัฐโดยนําหลักการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบราชการและการแสวงหาประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ เชน การบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธ์ิการบริหารงานแบบมืออาชีพ การคํานึงถึงหลักความคุมคา
การใหความสําคัญตอคานิยม จรรยาบรรณวิชาชีพตลอดท้ังการมุงเนนการใหบริการแกประชาชนโดยคํานึงถึง
คุณภาพเปนสําคัญ อีกท้ังผูนําควรมีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตรในการพัฒนาทองถ่ินท่ีตรงกับ
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ความตองการของประชาชนอยางแทจริง การสงเสริมการมีสวนรวมแบบบูรณาการรวมกันทุกฝาย เพื่อการใช
ทรัพยากรรวมกันและกอใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยมุงเนนระบบคุณธรรม โปรงใส มีหลักฐาน ตรวจสอบได  
 
องคความรูท่ีไดจากการวิจัย (Research Knowledge) 
 จากการวิจัยความเปนองคการสมัยใหมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา 
สามารถนําผลวิจัยไปใชเปนแนวทางการดําเนินการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเพื่อกาวสูการเปนองคการ
สมัยใหม ท้ัง 4 ดาน คือ ความเปนองคการแหงการเรียนรู ความเปนองคการสมรรถนะสูง ความเปนองคการ
อัจฉริยะ ความเปนองคการแหงความเปนเลิศ และไดทราบปจจัยท่ีสงผลตอความเปนองคการสมัยใหมของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน พรอมท้ังไดแนวทางในการพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถ่ินสูการเปนองคการ
สมัยใหม 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 
1.1 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร ภาคเอกชน และประชาชนมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน 

พันธกิจขององคการ ใหสอดคลองกับบริบทของทองถ่ิน องคความรูและเทคนิควิธีในการบริหารจัดการ ทํา
หนาท่ีผูจัดการการเรียนรู การกระตุนใหบุคลากรมีความรูในงาน เต็มใจเขามามีสวนรวมในการพัฒนาองคกร
และทองถ่ิน ตลอดจนมีคุณธรรม จริยธรรม โปรงใส ตรวจสอบได 

1.2 การจัดใหมีการสํารวจ วิจัย และทดลอง เพื่อแสวงหาการปฏิบัติท่ีเปนเลิศมาพัฒนาองคการ
อยูเสมอ 

1.3 ผูบริหารทองถ่ินมีการอบรมและเรียนรูเทคนิคการบริหารสมัยใหม โดยนํานวัตกรรมรวมท้ัง
เครื่องมือสมัยใหมตางๆ ท่ีเหมาะสมในการนํามาบริหารองคการ การจัดใหมีการฝกทักษะ วิธีการคิด วิเคราะห
องคความรูในการทํางานอยางเปนระบบและสามารถนํามาแกปญหาได 

2. ขอเสนอแนะการวิจยัครั้งตอไป 
2.1 ควรศึกษาเจาะลึกปจจัย และแนวทางในการพัฒนาความเปนองคการสมัยใหมในแตละ

ลักษณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละรูปแบบ เชน องคการบริหารสวนตําบล เทศบาล หรือองคการ
บริหารสวนจังหวัด 

2.2 ควรมีการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการเปนองคการสมัยใหมขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ในพื้นท่ีอ่ืนในจังหวัดท่ีตั้งอยูในสภาพภูมิศาสตรตางกัน 

2.3 ควรมีการศึกษาวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับปจจัยในการบริหารอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบหรือสงผลตอ
การเปนองคการสมัยใหมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในรูปแบบตางๆ เพื่อประโยชนในการเสริมสราง
พัฒนาสูการเปนองคการสมัยใหม ท่ีสามารถรองรับสถานการณในอนาคตได 
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