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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงคเพื่อนําเสนอ ผลการศึกษาเอกสารท่ีนําไปสูแนวทางการวิจัยและ
พัฒนาพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรูเพื่อยกระดับวิชาชีพและคุณภาพชีวิตของครูอาชีวศึกษา วิธี
การศึกษา คือ คนควา รวบรวม วิเคราะห สังเคราะห จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของภายใตกรอบแนวคิด
ทฤษฎีปฏิสัมพันธนิยม (Interactionism Model) ผลการศึกษาทําใหไดตัวแปรเชิงสาเหตุ 3 กลุม คือ กลุม
ปจจัยดานสถานการณทางสังคม 4 ตัวแปร กลุมปจจัยดานจิตลักษณะเดิม 3 ตัวแปร และกลุมปจจัยดานจิต
ลักษณะตามสถานการณ 2 ตัวแปร ท่ีเช่ือมโยงสูพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรูของครูอาชีวศึกษา 
สามารถกําหนดนิยามของตัวแปร และแสดงแนวโนมความสัมพันธของตัวแปรเชิงสาเหตุ ท้ัง 3 กลุม กับ
พฤติกรรมสําคัญดังกลาว ท้ังไดเสนอกรอบแนวคิดการวิจัย และแนวทางการพัฒนาการแสวงหาและใชองค
ความรูเพื่อยกระดับวิชาชีพและคุณภาพชีวิตของครูอาชีวศึกษา 
คําสําคัญ (Keywords) : การแสวงหาและใชองคความรู; ครูอาชีวศึกษา 
 
Abstract 
 The objective of this review article was to deal with research and behavior 
development approach to exploration  and explo ita tion  enhancing voacational 
teachers’profession and life quality. Based on the Interactionism Model as a concept 
framework, the related literature was reviewed, analyzed, and synthesized. The findings 
revealed three groups of variables related to vocational teachers’ exploration and 
exploitation four social situational factors, three psychological traits, and two psychological 
states. In addition, the article suggested definitions and the relationship trends between the 
three variables and the behaviors, research framework, and an approach to develop the 
exploration and exploitation to enhance teacher profession and quality of life of vocational 
teachers. 
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บทนํา (Introduction) 
 แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2579 ไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาศักยภาพคนทุกชวงวัย 
และการสรางสังคมแหงการเรียนรู เพื่อสรางและพัฒนาพลเมืองใหมีคุณภาพ ในการเปล่ียนแปลงและพัฒนา
คนใหมีคุณภาพจําเปนตองอาศัยระบบการศึกษาซ่ึงผูท่ีเปนกุญแจท่ีสําคัญ คือ ครูในการจัดการศึกษาในโลกยุค
ใหมดานอาชีวศึกษาตองปรับตัวใหสอดคลองและพรอมรองรับกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนท้ังในปจจุบันและ
โลกอนาคต ซ่ึงปจจุบันเกิดการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดลอม ตลอดจน
นวัตกรรมของเทคโนโลยีและแหลงความรูใหม รวมท้ังสถานการณท่ีสงผลกระทบท่ีรุนแรง คือ การระบาดของ
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงมากมายท้ังในเชิงโครงสรางและเชิงพฤติกรรม ซ่ึงการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ครูมีบทบาทสําคัญยิ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพราะครู 
คือ ผูสรางคุณภาพใหแกผูเรียน ผูประกอบวิชาชีพครูจึงจําเปนตองเปนผูใฝรู ใฝเรียน ตลอดถึงการใฝพัฒนา
ตนเองอยูอยางสม่ําเสมอ ท้ังดานวิชาชีพครู บุคลิกภาพ และวิสัยทัศน ใหทันกับการเปล่ียนแปลงและ
ความกาวหนาทางวิชาการ ตลอดจนเทคโนโลยีตาง ๆ โดยปฏิบัติตนใหสอดคลองกับวัฒนธรรมการเรียนรูใน
ศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงมี 3 องคประกอบ คือ 1) การเรียนรูใหมีความสามารถในการสรางสรรคนวัตกรรม (Learn) 
ซ่ึงเปนโจทย ท่ีสําคัญในศตวรรษท่ี 21 2) การไมยึดติดกับส่ิงท่ีเรียนรูมา (Unlearn) ตองปรับตัวใหทัน
ตลอดเวลา และ 3) ส่ิงท่ีรูตามบริบทใหม ๆ ตองเรียนรูสถานการณ (Relearn) หรือเหตุการณจากมุมมองใหมท่ี
แตกตางไปจากเดิม (กองบริหารงานวิจัยและประกันคุณภาพ, 2559: 6) 
 ดังนั้น ครูอาชีวศึกษาจึงจําเปนตองไดรับการสงเสริมใหไดรับการพัฒนาใหมีความรู ทักษะและความ
ชํานาญ การประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล ปญญาประดิษฐ ภาษาส่ือสารและการคิดวิเคราะหอยางเปนระบบ 
กาวทันตอการเปล่ียนแปลงดานวิทยาการและเทคโนโลยี ตลอดจน พัฒนาความกาวหนาทางวิชาชีพของตนเอง
อยางตอเนื่อง (ปรัชญนันท นิลสุข, 2561) และส่ิงสําคัญครูอาชีวศึกษาตองเปนผูพัฒนาตนเอง ใฝรู ใฝเรียน ใฝ
แสวงหาพัฒนาทักษะวิชาชีพอยูอยางสม่ําเสมอโดยเฉพาะพฤติกรรมการแสวงหาความรู (exploration) ซ่ึงเปน
การกระทําและกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการคนหา ทดลอง วิจัย คนหาเทคโนโลยีใหม สวนพฤติกรรมการใช
ประโยชนองคความรู (Exploitation) เปนการคัดเลือก การขยายผลความรูท่ีมีอยูเดิม เปนการสรางทางเลือก
เพิ่มประสิทธิภาพ เพิ่มขีดความสามารถของเทคโนโลยีและนวัตกรรม (March, 1991: 72) ซ่ึงสาเหตุของการ
เกิดพฤติกรรมของมนุษยตามแนวคิดรูปแบบปฏิสัมพันธนิยม (Interactionism Model) (Magnusson and 
Endler, 1977: 18-21) เกิดจากสาเหตุสําคัญ 4 ประการ ไดแก 1) สาเหตุดานสถานการณ 2) สาเหตุดานจิต
ลักษณะเดิม 3) สาเหตุรวมจากปฏิสัมพันธของสถานการณและจิตลักษณะเดิม และ 4) สาเหตุดานจิตลักษณะ
ตามสถานการณ 
 ท้ังนี้ ในการพัฒนาพฤติกรรมใด ๆ ของครูอาชีวศึกษา จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองทราบสาเหตุปจจัย
ของพฤติกรรมนั้นเสียกอน เมื่อทราบสาเหตุท่ีชัดเจนแลวจึงทําการพัฒนาโดยสรางสาเหตุเพื่อใหเกิดผลการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมตอไป บทความวิชาการนี้ จึงมุงสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับปจจัยเชิงสาเหตุของ
พฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรูเพื่อยกระดับวิชาชีพและคุณภาพชีวิตของครูอาชีวศึกษา โดยเริ่มจาก
การศึกษาเพื่อนิยาม และแสดงสถานภาพองคความรูเก่ียวกับพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรูของครู
อาชีวศึกษา จากนั้นศึกษาเพื่อนิยาม และแสดงใหเห็นความสัมพันธระหวางปจจัยเชิงสาเหตุกลุมตาง ๆ กับ
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พฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรูของครูอาชีวศึกษา แลวจึงเช่ือมโยงเปนกรอบแนวคิดเพื่อการ
ศึกษาวิจัย “การหาปจจัยเชิงสาเหตุ” หากไดมีการดําเนินการวิจัยในลักลักษณะดังกลาวจะทําใหไดรูปแบบการ
พัฒนาพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรูเพื่อยกระดับวิชาชีพและคุณภาพชีวิตของครูอาชีวศึกษาตอไป 
 
เน้ือหา (Content) 
 การศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรู 
 การศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรูเพื่อยกระดับวิชาชีพและ
คุณภาพชีวิตของครูอาชีวศึกษา เริ่มตนจากการประมวลหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ี
เก่ียวของ โดยกําหนดโครงสรางจากรูปแบบทฤษฎีปฏิสัมพันธนิยม (Interactionism Model) (Magnusson 
and Endler, 1977: 18-21) ท่ีมีสาระสําคัญกลาวถึง พฤติกรรมของมนุษยวามีสาเหตุได 4 ประเภท คือ 
1) ลักษณะของสถานการณปจจุบัน 2) จิตลักษณะเดิมของผูกระทํา 3) จิตลักษณะรวมกับสถานการณ ท่ี
เรียกวา ปฏิสัมพันธแบบกลไก (Mechanical interaction) ลักษณะนี้อาจวิเคราะหไดโดยการใชการวิเคราะห
ความแปรปรวนแบบสองทาง โดยมีตัวแปรทางจิตและสถานการณเปนตัวแปรอิสระ 2 ตัว และพฤติกรรมเปน
ตัวแปรตาม และประเภทท่ี 4) จิตลักษณะตามสถานการณ หรือท่ีเรียกวา ปฏิสัมพันธแบบในตน (Organismic 
interaction) เปนลักษณะทางจิตของบุคคลผูกระทําเปนผลของปฏิสัมพันธระหวางสถานการณปจจุบันของ
บุคคลกับจิตลักษณะเดมิของเขา ทําใหเกิดจิตลักษณะตามสถานการณในบุคคลนั้น และในการศึกษาเอกสาร
ครั้งนี้จะคัดสรรตัวแปรจิตลักษณะตามแนวทฤษฎีตนไมจริยธรรม (ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2544: 2-3) กรอบ
แนวคิดโดยรวมจําแนกออกเปนกลุมลักษณะสถานการณปจจุบัน กลุมจิตลักษณะเดิม และกลุมจิตลักษณะตาม
สถานการณ และไดกําหนดใหผลผลิต คือ พฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรู (Exploration and 
exploitation) ของครูอาชีวศึกษา 
 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการแสวงหาและใชองคความรู 
 ความหมายของการแสวงหาและใชองคความรู (Exploration and exploitation) จากการประมวล
เอกสารท่ีเก่ียวของ พบวา มีนักวิชาการไดใหความหมายของพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรูไวดังนี้ 
March (1991: 72) ไดใหความหมายของการแสวงหาองคความรู (Exploration) หมายถึง การกระทําและ
กิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการคนหา การทดลอง การคนพบ การวิจัย การทดลองทางเลือกใหม การคนหา
เทคโนโลยีใหม สวนการใชองคความรู (Exploitation) หมายถึง การคัดเลือก การขยายผลองคความรูท่ีมีอยู 
สรางทางเลือก แนวทางการผลิต เพิ่มประสิทธิภาพการใชงาน การเพิ่มสวนขยาย การเพิ่มความสามารถของ
เทคโนโลยีในปจจุบันดวยผลตอบแทนท่ีเปนบวก คาดการณได การเพิ่มข้ึนของนวัตกรรม นอกจากนี้ Benner 
and Tushman (2003: 239); (March, 1991: 73) ยังไดใหความหมายของการแสวงหาองคความรู 
(exploration) อีกวา หมายถึง เปนการคนพบ ทรัพยากร ความรู โอกาส และผลิตภัณฑ การเรียนรูผานการ
ทดลอง สวนการใชองคความรู (exploitation) หมายถึง การปรับแตงผลิตภัณฑ ทรัพยากร ความรู
ความสามารถท่ีมีอยู ในทัศนะของ Karlson (2005: 36) เห็นวา Exploration คือ พัฒนาการขององคความรู
ใหม โดยผานการศึกษาคนควา โดยเห็นวาความรูนั้นเปนส่ิงจําเปนในการพัฒนา เปนความรูใหม ๆ และ 
Exploitation คือ ความรูท่ีชัดเจนท่ีสามารถนําไปประยุกตใช หรือปรับปรุงความรูท่ีมีอยูเดิม (ใหดียิ่งข้ึน) ได 
สอดคลองกับ Li et al. (2006: 18) ท่ีกลาววา Exploration คือ การพัฒนาองคความรูใหม การคนหาความรู
เพื่ออนาคต ทันเวลา สวน Exploitation คือ การพัฒนาส่ิงใหมจากการคนหาความรูปจจุบันหรือลาสุด ในชวง
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เวลาเดียวกัน อีกท้ัง Alvesson (2004: 3); (Faulconbridge, 2015: 430) ยังไดช้ีใหเห็นวา การแสวงหาองค
ความรู (Knowledge Exploration) เปนการคนควาและการพัฒนาแนวคิด เพื่อโอกาสในการเติบโตของบริษัท 
รวมถึงโซลูชันใหมสําหรับลูกคาหรือกระบวนการใหม ๆ เพื่อใหการตอบสนองกับลูกคามีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน ขณะท่ี Fu Flood and Morris (2016: 2) และ Von Nordenflycht (2010: 155) เห็นวาการแสวงหา
องคความรู (Exploration) เปนการหาความรูใหมท่ีมีความสําคัญตอการเติบโตและประสิทธิภาพของบริษัท 
มีการใหความหมายเก่ียวกับการแสวงหาและใชองคความรูในเชิงพาณิชย ซ่ึง Thompson (2009: 75) ไดให
ความหมาย Knowledge exploration คือ กระบวนการการคนหาความรูใหมทางการคาเชิงพาณิชย เพื่อการ
คนพบส่ิงใหม ๆ และนวัตกรรมท่ีเกิดจากการวิจัย สวน Sitkin and other (1994: 538) ไดนิยามการใชองค
ความรู (exploitation) วาเปนการเรียนรูกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการใชทรัพยากรของบริษัทท่ีมีอยูแลว สวน
การแสวงหาองคความรู (exploration) เปนกิจกรรมซ่ึงนําไปสูการเพิ่มทรัพยากรใหม ๆ 
 สรุปจากท่ีมีนักวิชาการใหความหมายการแสวงหาและใชองคความรู  (Exploration and 
Exploitation) ไดวา การแสวงหาองคความรู (Exploration) หมายถึง การกระทําหรือกิจกรรมท่ีเปน
กระบวนการการสํารวจความรูในการพัฒนาองคความรูใหม ดวยการคนควา การทดลอง วิจัย สรางสรรค และ
เลือกใชเทคโนโลยี เกิดกระบวนการหรือทักษะใหมไดนวัตกรรมและพัฒนาอยู เสมอ การใชองคความรู 
(Exploitation) หมายถึง การขยายผล การกล่ันกรอง การสรางทางเลือก หรือเปนการใชประโยชนจากความรู
ท่ีมีอยูเพื่อนําไปสูการสรางองคความรูใหมท่ีดีและมีประสิทธิภาพมากข้ึนกวาเดิม เปนการปรับกิจกรรมหรือ
วิธีการท่ีมีอยู สรางกระบวนการใหมีประสิทธิภาพและมาตรฐานใหสูงข้ึน 
 ขณะท่ีนักวิชาการแตละฝายไดใหความหมายพฤติกรรมของบุคคล สรุปไดวา หมายถึง การกระทํา
หรือกิจกรรมท่ีแสดงออกของบุคคล ซ่ึงอาจแสดงออกภายนอกทางกายและทางวาจาใหเห็น เชน การกระทํา
ทางกาย ยืน เดิน นั่ง นอน และการพูด หรือเปนการแสดงออกภายในจิตใจ เชน การคิด ความรูสึก เพื่อ
ตอบสนองตอส่ิงเราท่ีเขามากระทบ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2554); (Fazio Russel and Michael, 2003: 299) 
และ (ประยุทธ ปยุตโฺต, 2545: 10) จากการประมวลเอกสาร จึงใหนิยาม พฤติกรรมการแสวงหาองคความรู 
(Exploration) วา หมายถึง การกระทําหรือกิจกรรมของบุคคลท่ีแสดงออกถึงการแสวงหาองคความรูใหม ดวย
การศึกษา คนควา วิจัย สังเกต ความคิดสรางสรรค การคนหาและเลือกใชเทคโนโลยี ท่ีทันสมัย จนเกิด
กระบวนการ ทักษะใหม  และนวัตกรรมท่ีมีประสิทธิภาพ และนิยามพฤติกรรมการใชองคความรู 
(Exploitation) วา หมายถึง การกระทําหรือกิจกรรมของบุคคลท่ีเปนการขยายผล การสรางทางเลือกและการ
ปรับปรุงองคความรูเดิมใหเกิดประโยชนมากยิ่งข้ึนเปนการปรับกิจกรรมหรือวิธีการท่ีมีอยูใหมีประสิทธิภาพ
และมาตรฐานสูงยิ่งข้ึน มีนักการศึกษาไดศึกษาเก่ียวกับการแสวงหาและใชองคความรู เชน Liu Weiping 
(2006: 158) ไดศึกษาการแสวงหาการใชประโยชนองคความรู และกับดักในการแขงขัน ผลการศึกษา พบวา 
การแสวงหาและการใชประโยชนองคความรู เปนองคประกอบหลักของการเรียนรูภายในองคกร เปนพลังท่ีจะ
ขับเคล่ือนบริษัท ชวยกระตุนขีดความสามารถในการแขงขัน และเปนแหลงทรัพยากรท่ีมั่นคง เพียงพอท่ีจะ
นําไปสูการสรางสรรคนวัตกรรมใหม ๆ ขณะท่ี Gonzalez and Melo (2017: 13) ไดศึกษาการใชองคความรู
ดานการแสวงหาและการใชประโยชนองคความรูในการสรางนวัตกรรม พบวา การเผชิญกับการเปล่ียนแปลง 
องคกรตองทาทายกับการริเริ่มสรางกลยุทธท่ีปรับเปล่ียนได รวมถึง นวัตกรรมท่ีตองการองคความรูดานการ
แสวงหาและการใชประโยชนองคความรู ซ่ึงยังพบอีกวา ความรูดานการแสวงหาและการใชประโยชนองค
ความรูนั้นเปนกลยุทธท่ียอดเยี่ยมสําหรับการสรางนวัตกรรม เพราะจะนําพาองคกรใหเขาถึงเทคโนโลยีใหม ๆ 
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และทําใหครอบครองเทคโนโลยีได สอดคลองกับ Rogan and Lynch (2018: 200) ท่ีพบวา การแสวงหา 
(exploration) เปนความรูใหมท่ีจําเปนตอผลประกอบการของบริษัท ซ่ึงทําใหไดแนวคิดใหม ๆ จากภายนอก
และการพัฒนาองคกรดวย และ Schweisfurth and Raasch (2020: 198) ไดศึกษาความรูเฉพาะบุคคล และ
พฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรู พบวา ความรูท่ีมีอยูเดิมจะเก่ียวของในทางบวกกับพฤติกรรมการใช
ประโยชนองคความรู (exploitation) และความสามารถในการซึมซับความรูใหมจากภายนอกจะสัมพันธ 
เชิงบวกกับพฤติกรรมการแสวงหาความรู (exploration) และยังช้ีใหเห็นวาความสัมพันธเหลานี้เพิ่มข้ึนแบบไม
เปนเชิงเสน ขณะท่ีงานวิจัยทางการศึกษาในประเทศไทย เชน จันทรา พรมมี (2544: บทคัดยอ) ไดศึกษาจิต
ลักษณะและสถานการณท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมใฝรูของครูประถมศึกษา พบวา ตัวทํานายสําคัญของ
พฤติกรรมใฝรูของครู ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ การสนับสนุนทางสังคม การปฏิบัติทางพุทธศาสนา 
ประสบการณฝกอบรม ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน และสภาพแวดลอมในโรงเรียน เชนเดียวกับงานวิจัยของ 
พรพรรณ อุทัยวี (2544: บทคัดยอ) ท่ีพบวา ตัวบงช้ีดานปจจัยสถานการณทางสังคม ดานปจจัยทางจิตลักษณะ
เดิม และดานปจจัยจิตลักษณะตามสถานการณ รวมกันอธิบายพฤติกรรมใฝรูของนักศึกษาครูไดอยางมี
นัยสําคัญ 
 ปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรูของครูอาชีวศึกษา 
 สาเหตุของการเกิดพฤติกรรมของมนุษยตามแนวคิดรูปแบบปฏิสัมพันธนิยม (Interactionism 
Model) (Magnusson and Endler, 1977: 18-21) เกิดจากสาเหตุสําคญั 4 ประการ ไดแก 1) สาเหตุดาน
สถานการณ หรือสภาพแวดลอมท่ีอยูรอบ ๆ ตัวบุคคล 2) สาเหตุดานจิตลักษณะเดิม เปนจิตลักษณะท่ีบุคคล
ถูกอบรมปลูกฝงและเรียนรู ผานสถาบันทางสังคมตั้งแตอดีต 3) สาเหตุรวมจากปฏิสัมพันธของสถานการณและ
จิตลักษณะเดิมท่ีบุคคลกําลังเผชิญและมีอิทธิพลตอพฤติกรรมบุคคล และ 4) สาเหตุดานจิตลักษณะตาม
สถานการณ เปนลักษณะจิตใจของบุคคลท่ีแปรเปล่ียนไดตามสถานการณปจจุบันท่ีเผชิญอยู ในการนําเสนอ
ตอไปนี้ เปนผลของการประมวลเอกสารเพื่อกําหนดตัวแปรปจจัยเชิงสาเหตุในกลุมจิตลักษณะเดิม กลุม
ลักษณะทางสังคม และกลุมลักษณะตามสถานการณเพียง 3 กลุม ดังตอไปนี้ 

1. กลุมปจจัยดานสถานการณทางสังคม 
1.1 การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การท่ีครูอาชีวศึกษาไดรับรู หรือรูสึกถึงการไดรับความ

ชวยเหลือสนับสนุนจากบุคคลอ่ืนในการแสวงหาและใชองคความรู ท้ังในดานอารมณ ขอมูลขาวสาร และวัสดุ
อุปกรณ ซ่ึงเปนไปตามคําอธิบายของนักวิชาการ เชน Taylor and other (2004: 879) และดุจเดือน 
พันธุมนาวิน (2553: 66-109) ผลการวิจัยท่ีแสดงถึงความสัมพันธระหวางการสนับสนุนทางสังคมกับพฤติกรรม
การแสวงหาและใชองคความรู หรือพฤติกรรมใกลเคียง เชน ผลวิจัยของอังศินันท อินทรกําแหง และนริสรา 
พึ่งโพธ์ิสภ (2556) ท่ีพบวา การสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน มีอิทธิพลทางบวก 
สามารถรวมกับปจจัยอ่ืนทํานายประสิทธิภาพการบริหารกําลังคนคุณภาพในกลุมกําลังคนคุณภาพ ไดรอยละ 
48 รวมไปถึงครูท่ีไหรับการสนับสนุนทางสังคมสูงจะมีพฤติกรรมการใฝรูสูงกวาครูท่ีไดรับการสนับสนุนต่ํา 
(จันทรา พรมมี, 2544) 

1.2 บรรยากาศของสถานศึกษา หมายถึง ความรูสึกของครูอาชีวศึกษาท่ีมีตอสภาพแวดลอมใน
สถานศึกษา เก่ียวกับความสัมพันธระหวางบุคลากร และเก่ียวกับการทํากิจกรรมแสวงหาและใชองคความรู 
หรือกิจกรรมอ่ืน สอดคลองกับนักวิชาการ เชน Hay Group Research (2005) และ Hoy and Miskel 
(2001: 76) มีผลวิจัยท่ีพบวา บรรยากาศของสถานศึกษาสัมพันธกับพฤติกรรมของครู ครูในกลุมรวม กลุมเพศ
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หญิง กลุมการศึกษาปานกลาง และกลุมอายุราชการมาก ถามีสภาพแวดลอมในโรงเรียนสงเสริมการรับรู
ขาวสารสูงจะมีพฤติกรรมการใฝรูสูง (จันทรา พรมมี, 2544) และบรรยากาศและวัฒนธรรมในโรงเรียนเปน
ปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสําคัญในพฤติกรรมการสอนของครูในการสอน/พัฒนา และสงเสริม/สนับสนุนนักเรียนใหเปน
คนดี (สรายุทธ วรเวก, 2563) 

1.3 การมีตัวแบบท่ีดี หมายถึง การท่ีครูอาชีวศึกษารับรู ไดพบเห็นแบบอยางพฤติกรรมการ
แสวงหาและใชองคความรู หรือการแสดงออกในดานดีของบุคคลรอบขาง ทําใหเกิดความพอใจและพรอมท่ีจะ
ทําตามตัวแบบนั้น ลักษณะดังกลาวมีแนวคิดมาจาก ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2538: 23) และพิพัฒน ศร
ไพบูลย (2563: 72) ผลวิจัย พบวา การมีแบบอยางท่ีดีจากบุคลากรในหนวยงาน และการรับรูการสนับสนุน
ทางสังคมจากบุคคลในหนวยงาน สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม ดานการไม
เลือกปฏิบัติไดอยางชัดเจน และการมีแบบอยางท่ีดีจากบุคลากรในหนวยงาน เปนตัวทํานายท่ีสําคัญอันดับแรก 
(วรวรรณ อรามพงศ, 2551) 

1.4 การเขาถึงส่ือสังคมออนไลน  หมายถึง การท่ีครูอาชีวศึกษาไดมีโอกาสในการใช ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส หรือส่ือดิจิทัล ท่ีทํางานบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร แลกเปล่ียน แบงปนการ
แสวงหาและใชองคความรู ดวยการเขารวมในเครือขายออนไลน ความหมายดังกลาวมีแนวคิดมาจาก 
Elizabeth (2012: 44) มีผลวิจัย พบวา พฤติกรรมการใชงานส่ือสังคมออนไลนเพื่อการทํางานภายในองคกร 
และการใชงานสวนตัว มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก สวนการทํางานภายนอกองคกรมีคาเฉล่ียอยูในระดับ 
ปานกลาง แรงจูงใจภายในและภายนอกในการใชงานส่ือสังคมออนไลนมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก อายุและ
รายไดท่ีตางกันมีพฤติกรรมการใชงานส่ือสังคมออนไลนเพื่อการทํางานและการใชงานสวนตัวแตกตางกัน 
(พนิดา แสงโสด และสุภาพร ตันติสันติสม, 2560: บทคัดยอ) ในปเดียวกันท่ี ชุลีวรรณ สุวิสุทธ์ิ (2560: 98) ได
ศึกษาและพบวาการใชงานส่ือสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสารในองคการ มีความสัมพันธทางบวกกับผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร อยางมีนัยสําคัญ 
 จากขอมูลท่ีกลาวมาพบวา การสนับสนุนทางสังคม บรรยากาศของสถานศึกษา การมตีัวแบบท่ีดี 
และการเขาถึงส่ือสังคมออนไลน มีความสัมพันธกับพฤติกรรมสงเสริม สนับสนุน และมีอิทธิพลกับบุคคลกลุม
ตาง ๆ โดยเฉพาะกลุมครู ทําใหคาดไดวา กลุมปจจัยดานสถานการณทางสังคม ซ่ึงประกอบดวย 4 ตัวแปร
ดังกลาว มีความสัมพันธกับการแสวงหาและใชองคความรูของครูอาชีวศึกษา 

2. กลุมปจจัยดานจิตลักษณะเดิม 
2.1 แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ หมายถึง ความตองการของครูอาชีวศึกษาท่ีจะกระทํากิจกรรมตาง ๆ 

ดวยความปรารถนาอันแรงกลา มีความมุงมั่นตั้งใจ เพียรพยายาม อดทน ตั้งใจท่ีจะเอาชนะปญหาและอุปสรรค
ตาง ๆ มีความรูสึกภาคภูมิใจเมื่อกระทําส่ิงนั้นสําเร็จ และรูสึกวิตกกังวลเมื่อส่ิงนั้นไมสําเร็จตามท่ีตั้งใจไว 
(Spencer and Spencer, 1993: 122) และ (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2553: 229) มีผลวิจัยท่ีพบวา 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิรวมกับตัวแปรอ่ืน สามารถรวมกันทํานายพหุปญญาไดรอยละ 32.8 และการวิเคราะห
อิทธิพล พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิและการรับรูความสามารถของตนเอง มีอิทธิพลทางตรงตอพหุปญญาในการ
พัฒนาพหุปญญาของนักศึกษา (นีออน พิณประดิษฐ และคณะ, 2550: 227) และยังพบวา ครูคณิตศาสตรท่ีมี
แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิมากเปนผูท่ีมีพฤติกรรมการสอนมาก และมีพฤติกรรมการสนับสนุนทางสังคมแกนักเรียน
มากดวย โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ เปนตัวทํานายสําคัญลําดับแรก และยังปรากฏอีกวาแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิมี
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อิทธิพลทางตรงและทางออมไปยังพฤติกรรมการสนับสนุนทางสังคมของครูคณิตศาสตรอีกดวย (ดุจเดือน 
พันธุมนาวิน และอัมพร มาคะนอง, 2547: บทคัดยอ) 

2.2 ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน หมายถึง ความสามารถของครูอาชีวศึกษาในการคาดการณ
ลวงหนา ในการเล็งเห็นผลดี และผลเสียจากการกระทําท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ตลอดจนมีความสามารถในการ
ควบคุมตนเองใหเปนผูรูจักอดทน อดกล้ันและรอคอยเพื่อรอรับผลประโยชนท่ียิ่งใหญนาพึงปรารถนาหรือ
สําคัญกวาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ลักษณะดังกลาวตามคําอธิบายของ Latham and Locke (1990: 85) และ 
อนันต แยมเยื้อน (2557: บทคัดยอ) มีผลวิจัยท่ีพบวา ครูท่ีมีลักษณะมุงอนาคตควบคุมตนเปนผูท่ีมีพฤติกรรม
การปลูกฝงคุณลักษณะท่ีพึงประสงคแกนักเรียนมาก (ศุภวดี บุญญวงศ, 2552) และผลวิจัยของศิวกานต 
ธิมาชัย (2552) พบวา ลักษณะมุงอนาคตและควบคุมตนรวมกับอีก 6 ตัวแปร สามารถพยากรณพฤติกรรม 
การพัฒนาตนใหรอบรูของขาราชการครูไดรอยละ 76.8 โดยท่ีลักษณะมุงอนาคตและควบคุมตนพยากรณไดดี
ท่ีสุด 

2.3 สุขภาพจิต หมายถึง สภาพชีวิตท่ีเปนสุขของครูอาชีวศึกษา มีความสมบูรณพรอมท้ังทาง
รางกายและจิตใจ สามารถอยูรวมกับผู อ่ืน ทําประโยชน แกปญหา และปรับตัวเขากับสภาพสังคมและ
ส่ิงแวดลอมได มีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเองเพื่อยกระดับวิชาชีพและคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน และยอมรับในส่ิงท่ี
เปนอยูดวยความสบายใจ (กรมสุขภาพจิต, 2545) และ (อภิชัย มงคล และคณะ, 2547: 15) มีผลวิจัยพบวา 
ครูท่ีมีความสุขใจสูงเปนครูท่ีมีพฤติกรรมการทํางานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในระดับประถมศกึษา
และมัธยมศึกษาดีกวาครูท่ีมีความสุขใจต่ํา (ออมเดือน สดมณี และอุษา ศรีจินดารัตน, 2549: บทคัดยอ) 
 จากขอมูลท่ีกลาวมาพบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน และสุขภาพจิต มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ีสงเสริม สนับสนุน และมีอิทธิพลกับบุคคลกลุมตาง ๆ โดยเฉพาะกลุมครู ทําให
คาดไดวา กลุมปจจัยดานจิตลักษณะเดิม ซ่ึงประกอบดวย 3 ตัวแปรดังกลาว มีความสัมพันธกับการแสวงหา
และใชองคความรูของครูอาชีวศึกษา 

3. กลุมปจจัยดานจิตลักษณะตามสถานการณ 
3.1 ทัศนคติท่ีดีตอการแสวงหาและใชองคความรู หมายถึง การท่ีครูอาชีวศึกษามีความรูเชิง

ประเมินในพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรู เกิดความรูสึกเชิงบวกหรือเชิงลบตอพฤติกรรมแสวงหา
และใชองคความรู แลวเกิดความพรอมท่ีจะแสวงหาและใชองคความรูตามความรูสึกดังกลาว ซ่ึงความหมาย
เปนไปตามนักวิชาการ Gibson (2000: 38); Hornby (2001:62) และโกศล มีคุณ (2560) อีกท้ังผลวิจัยของ 
อมรรัตน หอพราม (2559) พบวา ทัศนคติตอพฤติกรรมรับผิดชอบมีความสัมพันธกับความรับผิดชอบของ
ขาราชการครู อีกงานวิจัยหนึ่งท่ีศึกษาพฤติกรรมการทํางานของครู และพบบทบาทสําคัญของทัศนคติเชนกัน 
คือ พิพัฒน ศรไพบูลย (2563) ท่ีศึกษารูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการทํางานอยางอุทิศตน
ของขาราชการครู สังกัดกรุงเทพมหานคร งานวิจัยนี้ พบวา ทัศนคติเปนตัวทํานายสําคัญในการทํานาย
พฤติกรรมการทํางานอยางอุทิศตนของครู 

3.2 ความเช่ืออํานาจในตนในการแสวงหาและใชองคความรู หมายถึง การท่ีครูอาชีวศึกษา
สามารถคาดการณ มองเห็นผลดีและผลเสียท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตจากพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรู 
และสามารถควบคุมตนใหรูจัก ขยัน อดทน เพียรพยายาม และรอคอย เพื่อรอรับผลประโยชนท่ียิ่งใหญกวาได 
ซ่ึงเปนไปตามคําอธิบายของนักวิชาการ เชน Strickland (1978: 1195) และดวงเดือน พันธุมนาวิน (2537: 
20-39) มีผลวิจัยพบวา ครูท่ีมีความเช่ืออํานาจในตนสูงจะมีพฤติกรรมการทํางานสูงกวาครูท่ีมีความเช่ืออํานาจ
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ในตนต่ํา และเมื่อพิจารณาความเช่ืออํานาจในตนรวมกับลักษณะทางจิตดานอ่ืน ๆ ยังพบวา ถาครูมีความเช่ือ
อํานาจในตนสูง ในขณะท่ีมีลักษณะทางจิตอ่ืนต่ํา ก็ยังเปนผูท่ีมีพฤติกรรมการสอนและอบรมจริยธรรมสูงกวา
ครูลักษณะอ่ืน ๆ (ศักดิ์ชัย นิรัญทวี, 2532) ขณะท่ีอมรรัตน หอพราม (2559) ไดศึกษาปจจัยทางจิตสังคมท่ี
เก่ียวของกับความรับผิดชอบของขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 พบวา 
ความเช่ืออํานาจในตนมีความสัมพันธเชิงเสนตรงกับความรับผิดชอบของขาราชการครู รอยละ 69.2 
 สรุปขอมูลท่ีกลาวมาพบวา ทัศนคติท่ีดีตอการแสวงหาและใชองคความรู และความเช่ืออํานาจในตน
ในการแสวงหาและใชองคความรู มีความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ีสงเสริม สนับสนุน และมีอิทธิพลกับบุคคล
กลุมตาง ๆ โดยเฉพาะกลุมครู ทําใหคาดไดวา กลุมปจจัยดานจิตลักษณะตามสถานการณ ซ่ึงประกอบดวย 
2 ตัวแปรดังกลาว มีความสัมพันธกับการแสวงหาและใชองคความรูของครูอาชีวศึกษา 
 จากการศึกษาเอกสาร ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ และไดวิเคราะหสาเหตุของการเกิดพฤติกรรม
มนุษย ตามรูปแบบทฤษฎีปฏิสัมพันธนิยม (Interactionism Model) สามารถกําหนดกรอบแนวคิดเพื่อศึกษา
ปจจัยเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรูทําใหไดตัวแปรสําคัญในกลุมปจจัยดาน
สถานการณทางสังคม มี 4 ตัวแปร กลุมปปจจัยดานจิตลักษณะเดิม มี 3 ตัวแปร และกลุมปจจัยดานจิต
ลักษณะตามสถานการณ มี 2 ตัวแปร โดยอาศัยหลักความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ สามารถสรุป
ความสัมพันธเปนกรอบแนวคิดการวิจัย ไดดังภาพท่ี 1 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรูเพื่อยกระดับ
วิชาชีพและคุณภาพชีวิตของครูอาชีวศึกษา 
 จากกรอบแนวคิดปจจัยเชิงสาเหตุการพัฒนาครูอาชีวศึกษาในการแสวงหาและใชองคความรูเพื่อ
ยกระดับวิชาชีพและคุณภาพชีวิต ซ่ึงเมื่อนําไปดําเนินการวิจัยจะไดพบปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสําคัญท่ีกําหนดเปน
เปาหมายการพัฒนาการแสวงหาและใชองคความรูของครูอาชีวศึกษาได โดยพัฒนาปจจัยเชิงสาเหตุเหลานั้น 
และการพัฒนาพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรูโดยตรงอีกดวย ซ่ึงในการพัฒนานั้นอาจตองใชท้ัง
หลักการและวิธีการทางจิตพฤติกรรมศาสตร และทางการบริหารการศึกษาประกอบกัน 
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บทสรุป (Conclusion) 
 บทความนี้ไดเสนอความเปนมา แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมการแสวงหาและใช
องคความรูของครูอาชีวศึกษา ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรูของครู
อาชีวศึกษา ไดสรุปและใหนิยามตัวแปรตาง ๆ ในกลุมตัวแปรปจจัยท้ัง 3 กลุม แสดงใหเห็นความเช่ือมโยงกับ
พฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรู กลุมตัวแปรปจจัยกลุมแรก เปนตัวแปรปจจัยดานสถานการณทาง
สังคม ประกอบดวย 1) การไดรับการสนับสนุนทางสังคม 2) บรรยากาศภายในสถานศึกษา 3) การมีตัวแบบ 
ท่ีดี และ 4) การเขาถึงส่ือสังคมออนไลน กลุมท่ีสอง กลุมตัวแปรปจจัยดานจิตลักษณะเดิม ประกอบดวย 
1) แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ 2) ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน และ 3) สุขภาพจิต และกลุมท่ีสาม กลุมตัวแปรปจจัย
ดานจิตลักษณะตามสถานการณ ประกอบดวย 1) ทัศนคติท่ีดีตอการแสวงหาและใชองคความรู และ 2) ความ
เช่ืออํานาจในตนในการแสวงหาและใชองคความรู ขณะท่ีองคความรู (จากงานวิจัย) ไดแสดงใหเห็นแนวโนม
ความสัมพันธของตัวแปรปจจัยกลุมตาง ๆ กับพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรูของครูอาชีวศึกษา 
ซ่ึงสามารถนําไปกําหนดสมมติฐานเมื่อจะดําเนินการวิจัยได สาระชวงสุดทายของบทความนี้ เสนอกรอบ
แนวคิดการวิจัยสําหรับการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรูเพื่อยกระดับ
วิชาชีพและคุณภาพชีวิตของครูอาชีวศึกษา ขอมูลจากการศึกษาและกรอบแนวคิดท่ีไดนําเสนอ หากไดทําการ
วิจัยเชิงความสัมพันธเปรียบเทียบ (Comparative correlational study) ผลท่ีไดจะแสดงใหเห็นลักษณะ 
(ตัวแปร) ท่ีเปนปจจัยสําคัญตางๆ ทําใหนักวิจัยมีแนวทางในการวิจัยตอยอด (การวิจัยเชิงทดลอง) ผูบริหาร
หรือนักพัฒนาสามารถนําสารสนเทศดังกลาวไปกําหนดนโยบายหรือแนวทางในการพัฒนาพฤติกรรมการ
แสวงหา ใชองคความรูเพื่อยกระดับวิชาชีพและคุณภาพชีวิตของครูอาชีวศึกษาอยางคาดหมายความสําเร็จได 
 
องคความรูท่ีไดรับ (Knowledge) 
 ในการท่ีจะพัฒนาพฤติกรรมมนุษยใด ๆ ส่ิงแรกท่ีจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองรู คือ สาเหตุปจจัยของ
พฤติกรรมนั้นเสียกอน เมื่อรูสาเหตุท่ีชัดเจนแลวจึงจะทําการพัฒนาได โดยสรางสาเหตุเพื่อใหเกิดผลการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรม ซ่ึงสาเหตุของการเกิดพฤติกรรมของมนุษย เกิดจากปจจัยท่ีสําคัญ คือ 1) ปจจัยดาน
สถานการณทางสังคม เปนสาเหตุดานสถานการณ หรือสภาพแวดลอมท่ีอยูรอบ ๆ ตัวบุคคล 2) ปจจัยดานจิต
ลักษณะเดิม เปนจิตลักษณะท่ีบุคคลถูกอบรมปลูกฝงและเรียนรู  ผานสถาบันทางสังคมตั้งแตอดีต และ 
3) ปจจัยดานจิตลักษณะตามสถานการณ เปนลักษณะจิตใจของบุคคลท่ีแปรเปล่ียนไดตามสถานการณปจจุบัน
ท่ีเผชิญอยู ซ่ึงในการศึกษาและพัฒนาพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรูเพื่อยกระดับวิชาชีพและ
คุณภาพชีวิตของครูอาชีวศึกษา ไดพบตัวแปรเชิงสาเหตุ 3 กลุม ท่ีเช่ือมโยงและแสดงแนวโนมความสัมพันธ
ของตัวแปรเชิงสาเหตุกับการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการแสวงหาและใชองคความรูนั้น 
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