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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค คือ 1.เพ่ือศึกษาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบล
เมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด 2.เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัด
รอยเอ็ด ตามความคิดเห็นของพนักงานโดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 3.เพ่ือศึกษาแนวทางตอการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด การวิจัยเปนแบบผสานวิธี 
ประกอบดวยการวิจัยเชิงปริมาณ ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีคาความเชื่อม่ัน
ท้ังฉบับเทากับ 0.98 กลุมตัวอยางไดมาจากบุคลากรและเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานในเทศบาลตําบลเมืองไพร 
จังหวัดรอยเอ็ด จํานวน 90 คน โดยสุมตัวอยางจากประชากร จํานวน 116 คน คํานวณจากสูตรทาโร ยามาเน 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบ
สมมติฐานโดยการทดสอบคาที และการทดสอบคาเอฟ ดวยวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว เม่ือ
พบวามีความแตกตางจะทําการเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด 
สวนการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามปลายเปด วิเคราะหโดยการพรรณนาแจกแจงความถ่ีประกอบตาราง 
และวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชการสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน 12 คน วิเคราะหขอมูลโดยใช
เทคนิควิเคราะหเนื้อหาเชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบวา สมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมือง

ไพร จังหวัดรอยเอ็ด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 4.00, S.D. = 0.31) 
คําสําคัญ (Keywords) :การพัฒนาสมรรถนะ; การบริหารของผูบริหารเทศบาล 
 
Abstract  
 The objectives of this research article were: 1) to study the administrative 
competency development of Mueang Phrai municipality administrators, Roi Et Province; 2) to 
compare the administrative competency of administrative competency development of 
Mueang Phrai Municipality Administrators, Roi Et Province by opinions of the employees, 
classified by personal data; and 3) to propose the guidelines for administrative competency 
development of Mueang Phrai municipality administrators, Roi Et Province. A mixed research 
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method was used. The quantitative research collected data with questionnaires that had 
confident value at 0.09 from 90 samples derived from 116 people using Taro Yamane’s 
formula, data analysis by frequency, percentage, means and  standard deviation, t-test and  
F-test value by means of two or more initial variables. When it is found that there are 
differences, it will compare the difference in pairs with the Least Significant Differences, LSD. 
For the data from the open ended questionnaires, the data were analyzed by descriptive 
analysis with frequencies. The qualitative research collected data from 12 key informants by 
in-depth-interview, and analyzed data by descriptive interpretation. As a result, the 
administrative competency of Mueang Phrai municipality administrators, Roi Et Province by 

overall was at high level (x� = 4.00. SD=0.31). 
Keywords: Administrative Competency Development; Municipality Administrators 
 
บทนํา (Introduction) 
 ในปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถ่ินกําลังเผชิญหนากับการทาทายของการเปลี่ยนแปลงบริบท 
สิ่งแวดลอมซ่ึงมีความซับซอนและพลวัตสูง สิ่งแวดลอมสําคัญท่ีมีผลกระทบกับการปฏิบัติงานขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน คือ ประชาชน กฎหมาย และรัฐบาลกลาวไดวา ประชาชนในยุคโลกาภิวัตนมีการรับรู
ขอมูลขาวสารและมีความตื่นตัวทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคมสูงกวาในอดีตสงผลใหมีความคาดหวังและ
ความตองการตอผูบริหารทองถ่ินมากข้ึนดวย ยิ่งไปกวานั้นลักษณะความคาดหวังและความตองการของ
ประชาชนมีความหลากหลายตามทัศนคติ คานิยม และความเชื่อของแตละกลุมยิ่งมีความเปนเมืองมากเทาไร 
ความคาดหวังและความตองการยิ่งมีความหลากหลายมากข้ึน ซ่ึงกลายเปนแรงกดดันในการปฏิบัติงานของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินภายใตภาวะเชนนี้ การบริหารงานเพ่ือตอบสนองความคาดหวังและตองการของแต
ละกลุม จึงเปนงานท่ีทาทายเปนอยางยิ่งสําหรับผูบริหารสิ่งท่ีกระทบกับการบริหารงานขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ินอีกประการ คือ การเปลี่ยนแปลงโครงสรางและเนื้อหาของ กฎหมาย การกระจายอํานาจท่ีเปด
โอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการกําหนดแผนและโครงการพัฒนาทองถ่ินการตรวจสอบการทํางาน
ของผูบริหาร และการรับโอนภารกิจจากหนวยงานราชการสวนภูมิภาคลวนแลวแตทําใหการบริหารงานของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีความหลากหลายและซับซอนมากยิ่งข้ึน 
 ระบบราชการเปนกลไกสําคัญท่ีนํานโยบายของรัฐไปสูการปฏิบัติใหบรรลุผลในระยะท่ีผานมาระบบ
ราชการไทยไดมีการเปลี่ยนแปลงใหเหมาะสมกับยุคสมัย มีการปฏิรูประบบบริหารราชการหลายครั้งเนื่องจาก
สภาพเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองเปลี่ยนแปลงจากเขาสูยุคโลกาภิวัตน กลาวคือ ดานเศรษฐกิจเปลี่ยนแปลง
จากเศรษฐกิจดั้งเดิมท่ีพ่ึงพาการเกษตรสูเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ดานสังคมมีประชากรเพ่ิมมากข้ึนกอใหเกิด
ปญหาดานการบริการสาธารณะและปญหาสังคม ดานการเมืองไดมีการปฏิรูปการเมืองและประกาศใหใช
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ทําใหประชาชนมีสวนรวมทางการเมือง ดานการบริหารมุงเนน
การใชหลักธรรมาภิบาล ประเทศไทยมีการปกครองทองถ่ินเปนรากฐานอันสําคัญ ในการกระจายอํานาจการ
บริหารจากสวนกลางสูสวนทองถ่ิน ซ่ึงถือเปนรากฐานอันสําคัญในระบอบประชาธิปไตยมุงหวังใหทองถ่ิน
สามารถดําเนินการตัดสินใจและตกลงใจเรื่องตางๆ ของตนเองหรือมุงหวังใหสามารถบริหารงานอยางมี
ประสิทธิภาพมีความคุมคา นอกจากนี้ การปกครองทองถ่ินยังเปนการแบงเบาภาระในการจัดทําบริการของ
สวนกลางชวยสรางจิตสํานึกในหมูประชาชนใหรักทองถ่ินและรวมมือกันในการพัฒนาทองถ่ินใหเจริญกาวหนา
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และเปนปจจัยสงเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนองคพระประมุขของไทย
ซ่ึงเปนการปกครองในระดับชาติดวย อยางไรก็ตาม การปกครองทองถ่ินจะเกิดผลดีหรือไมเพียงใดข้ึนกับปจจัย
ดานตางๆ เชน กําลังคน เงิน ประชากรและขนบธรรมเนียมของทองถ่ินนั้นๆ การปกครองทองถ่ินมีรูปแบบการ
ปกครองท่ีหลากหลายซ่ึงเปนไปตามความเหมาะสมกับศักยภาพของแตละทองถ่ิน 
 การกระจายอํานาจของรัฐบาลสูประชาชนมุงหวังใหผูนําทองถ่ินควรมีสมรรถนะความรอบรูในการ
บริหารงานบริหารคนอยางมืออาชีพ การบริหารงานองคกรปกครองสวนทองถ่ินใหประสบความสําเร็จ บรรลุ
ประสิทธิผล สรางความรุงเรืองเจริญเติบโตใหกับทองถ่ินมีภาพลักษณท่ีดีไดรับ ความเชื่อถือไววางใจจาก
สาธารณะ สามารถตอบสนอง ความตองการของประชาชน และสรางความพึงพอใจแกผูมีสวนไดสวนเสียท่ี
สําคัญทุกกลุมจึงมีความตองการผูนําซ่ึงมีความสามารถในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม และมี
การจัดการภาครัฐแนวใหมตามแนวคิดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามหลักเกณฑของการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการกําหนด อยางไรก็
ดีแมวาผูบริหารสูงสุดของหนวยงานเทศบาล คือ “นายกเทศมนตรี” จึงถือไดวาเปนตําแหนงท่ีสําคัญยิ่ง ตอการ
พัฒนาองคกรปกครองทองถ่ินในรูปแบบเทศบาล ซ่ึงมีอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบของเทศบาลท้ังหมดจึงถือ
เปนอํานาจหนาท่ีของปลัดเทศบาลท้ังนี้โดยพิจารณาสาเหตุของการพัฒนาเทศบาลนั้นมีความลาชาไมตรง ตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายขององคการยังใชรูปแบบเดิมในการบริหารจัดการ สาเหตุประการหนึ่งเกิดจากตัว
บุคคล คือ“นายกเทศมนตรี”ยังขาดสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานดานตางๆ ไดแก ความรู ทักษะ 
ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืนๆท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน หรือเพ่ิมเติมไมมีทักษะการบริหารคนและ
แผนงานการนําเทคโนโลยีการบริหารสมัยใหมมาปรับใชไมมีคุณลักษณะของภาวะผูนําองคกรขาดความม่ันใจ
ในตนเองอีกท้ังมีการถายโอนตําแหนงนักบริหารงานเทศบาลมาจากหนวยงานอ่ืนยอมทําใหขาดความรูทักษะ
ความเชี่ยวชาญในการบริหารงานของเทศบาล  โดยอาจจะกลาวไดวา ผูบริหารสูงสุดของเทศบาลยังขาดทักษะ
ของความเปนผูบริหารมืออาชีพ 
 เทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด จัดต้ังข้ึนตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่องจัดตั้ง
องคการบริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบล โดยอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 42 แหงพระราชบัญญัติสภา
ตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 ซ่ึงแกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการ
บริหารสวนตําบล (ฉบับ ท่ี  5 ) พ.ศ. 2546 และมาตรา 7 แหงพระราชบัญญัติ เทศบาล พ.ศ. 2496 
รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยจึงจัดองคการบริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบลซ่ึงการพัฒนาสมรรถนะ
การบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด การบริหารงานของการพัฒนาสมรรถนะการ
บริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด เปนองคกรท่ีมีศักยภาพในการจัดบริการสาธารณะ 
ใหแกประชาชนท่ัวไป สามารถแกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชนได แตในชวงหลายปท่ีผานมาพบ
ปญหาวา มีปญหาหลายดานท่ียังไมสามารถแกไขได หรือกําลังแกไขแตยังไมแลวเสร็จ เชน การบริหารงานท่ีไม
ท่ัวถึง ไมวาจะเปนการใหบริการประชาชน การนําขาวสารจากทางรัฐบาลกระจายใหประชาชนรับทราบ
นอกจากนั้น เครื่องมืออุปกรณยังไมคอยทันสมัยตอสถานการณปจจุบัน ปญหาการไมใหความรวมมือของผูนํา
หมูบานและชุมชนในทองถ่ิน ดวยปญหาหลายประการเหลานี้ทางการพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหาร
เทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ดจึงตองเดินหนาพัฒนาตอไป 
 ดังนั้น การบริหารจัดการเพ่ือใหระบบงานขับเคลื่อนในทิศทางท่ีสมบูรณและมีประสิทธิภาพ และ
บรรลุถึงจุดประสงค ท่ีตั้งไว ท่ีผู ทําหนาท่ีเปนผู บริหารนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองศึกษาทักษะและ
ประสบการณ ดวยเหตุผลและความเปนมาดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงมีความใครและสนใจท่ีจะศึกษาการ
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บริหารงานของการพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด เพ่ือให
เกิดการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน และนําผลการวิจัยไปใช
ใหเกิดประโยชนตอไป 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 

1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด 
2. เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด ตาม

ความคิดเห็นของพนักงานโดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
3. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัด

รอยเอ็ด 
 
วิธีดําเนินการวิจัย (Research Methods) 

1. ขอบเขตของการวิจัย 
 งานวิจัยเรื่อง “การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัด
รอยเอ็ด” ผูวิจัยใชรูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) ใชการศึกษาวิจัยเชิงสํารวจจากแบบสอบถาม(Questionnaire) และการวิจัย 
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ประกอบการสัมภาษณเชิงลึก(In depth Interview) กับผูใหขอมูล
สําคัญ (Key Informants) 

1.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 
  งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัด
รอยเอ็ด โดยผูวิจัยสังเคราะหงานจากทฤษฎีของ ทฤษฎีของ เฮลเกล แจ็คสัน และสโลคัม ซ่ึงแบงออกเปน 
6 ดาน ไดแก 1) สมรรถนะในการสื่อสาร 2) สมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ 3) สมรรถนะใน
การทํางานเปนทีม 4) สมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ 5) สมรรถนะในการตระหนักรับรูเรื่องโลกาภิวัตน 
6) สมรรถนะในการบริหารตนเอง 

1.2 ขอบเขตดานประชากร กลุมตัวอยางและผูใหขอมูลสําคัญ 
  งานวิจัยเรื่อง “การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัด
รอยเอ็ด” ผูวิจัยนั้นไดประชากรกลุมตัวอยางและผูใหขอมูลสําคัญ ดังนี้ 
  ขอบเขตดานประชากรท่ีใชในการวิจัยโดยแบงเปนผูใหขอมูล ดังนี้ โดยใชวิธีการคํานวณขนาด
ตัวอยางดวยวิธี Taro Yamane ไดกลุมตัวอยางจํานวน 116 คน ใชวิธีสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random 
Sampling) โดยประชากร (Population) ไดแก ผูบริหารและพนักงานท่ีอยูเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัด
รอยเอ็ด ซ่ึงมีจํานวน 116 คน 
  กลุมตัวอยาง (Sample) ผูวิจัยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง (Sample Size) และวิธีการสุม
กลุมตัวอยาง (Sampling) ดังนี้ ขนาดของกลุมตัวอยาง (Sample Size) กลุมตัวอยางไดมาจากบุคลากรและ
เจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานในเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด ซ่ึงมีจํานวน 90 คน ท่ีไดจากสูตรของ Taro 
Yamane 
  ผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) ผูวิจัยทําการสัมภาษณเชิงลึก (In depth Interview) ผูให
ขอมูลสําคัญจํานวน 12 คน 
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1.3 ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 

  พ้ืนท่ีในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดแก พ้ืนท่ีเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด 
1.4 ขอบเขตดานระยะเวลา 

  ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล เดือนพฤษภาคม 2564 - พฤศจิกายน 2564 รวมระยะเวลา 
7 เดือน 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 งานวิจัยเรื่อง “การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัด
รอยเอ็ด” ผูวิจัยนั้นไดสรางเครื่องมือ ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaire) และการสัมภาษณเชิงลึก 
(In depth Interview) 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลของงานวิจัย “การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบล
เมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด” ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ ดังนี้ 
 การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลมีข้ันตอน ดังนี้ 

3.1  จัดทําหนังสือถึง นายกเทศมนตรีเทศบาลตําบล เพ่ือขอความอนุเคราะหในการตอบ
แบบสอบถามของพนักงานเทศบาล 

3.2  นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไปเก็บขอมูลกับพนักงานเทศบาลตําบล ท่ีเปนกลุมตัวอยาง
จํานวน 90 ชุด และเก็บแบบสอบถามคืนดวยตนเอง แลวนํามาตรวจสอบความถูกตอง ไดขอมูลท่ีสมบูรณ
ท้ังหมดจํานวน 90 ชุด คิดเปนรอยละ 100% ของจํานวนแบบสอบถามท้ังหมด 

3.3  นําขอมูลท่ีไดไปวิเคราะหและประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทาง
สังคมศาสตรตอไป 
 การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสัมภาษณ 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลมีข้ันตอน ดังนี้ 

3.4  จัดทําหนังสือถึงผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) เพ่ือขอความอนุเคราะหในการให
สัมภาษณ 

3.5  ทําการนัดวัน เวลา และสถานท่ีกับผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) เพ่ือสัมภาษณตามท่ี
กําหนดไว 

3.6  ดําเนินการสัมภาษณตามวัน เวลาและสถานท่ีท่ีกําหนดนัดไว จนครบทุกประเด็นโดยขอ
อนุญาตใชวิธีการจดบันทึกและการบันทึกเสียงประกอบการสัมภาษณ 

3.7  นําขอมูลท่ีไดมารวบรวมเพ่ือวิเคราะหโดยวิธีการท่ีเหมาะสมและนําเสนอตอไป 
4. การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลของงานวิจัยเรื่อง “การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบล
เมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด” มีดังนี้ 
 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) สําหรับอธิบายลักษณะท่ัวไปของกลุม ตัวอยางและ
พรรณนา ปจจัยสวนบุคคล สถิติท่ีใช คือ ความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) และอธิบายถึงการ
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พัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด คือ คาเฉลี่ย ( Mean) และ 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 สถิติอนุมาน (Inferential Statistics) ใชสําหรับทดสอบสมมติฐาน เพ่ือเปรียบเทียบการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
สถิติท่ีใช คือ การทดสอบคาที (t-test) ในกรณีตัวแปรตนสองกลุม และการทดสอบคาเอฟ (F-test) ดวย
วิธีการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ในกรณีตัวแปรตนตั้งแตสามกลุมข้ึนไป เม่ือ
พบวามีความแตกตางจะทําการเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีผลตางเปนสําคัญนอยท่ีสุด 
(Least Significant Difference : LSD.) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบสอบถาม 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงมีจํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 56.70 มีอายุระหวาง 
31-40 ป มีจํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 55.60 มีการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 50 คน คิดเปน
รอยละ 55.60 มีประสบการณทํางาน 5-10 ป จํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 65.60 มีตําแหนงพนักงาน 
จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 43.30 
 ขอมูลระดับ การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด 
 การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ดโดยภาพรวมอยู

ในระดับมาก (x� = 4.00, S.D. = 0.31) เม่ือพิจารณาเปนรายดานท้ัง 6 ดาน สรุปได ดังนี้ 
1. ดานสมรรถนะในการบริหารตนเอง สมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร 

จังหวัดรอยเอ็ด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 4.17, S.D. = 0.62) 
2. ดานสมรรถนะในการตระหนักรับรูเรื่องโลกาภิวัตน สมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาล

ตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 4.03, S.D. = 0.57) 
3. ดานสมรรถนะในการสื่อสาร สมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัด

รอยเอ็ด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 4.00, S.D. = 0.46) 
4. ดานสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ สมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมือง

ไพร จังหวัดรอยเอ็ด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 3.99, S.D. = 0.55) 
5. ดานสมรรถนะในการทํางานเปนทีม สมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร 

จังหวัดรอยเอ็ด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 3.94, S.D. = 0.53) 
6. ดานสมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ สมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาล

ตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 3.82, S.D. = 0.86) 
 แนวทางตอการพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด  
 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด คือ 
ผูบริหารควรเปดโอกาสใหบุคลากรไดแสดงความคิดเห็น แสดงศักยภาพ และความเสมอภาคในการ ทํางาน 
เพ่ือใหพนักงานนั้นรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคกร พัฒนาความสามารถในการปฏิบัติงานไดตาม
เปาหมายใหเปนระบบในการทํางานตามแผนงาน มีการจัดอบรมภาวะผูนํา สนับสนุนการทํางานของ
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ผูใตบังคับบัญชาใหไปอบรมดูงานนอกสถานท่ีท้ังในและตางประเทศ และประเมินการทํางานของพนักงาน 
สงเสริมสนับสนุนใหความรวมมือในการทํางานกับเพ่ือนรวมงาน เพ่ือเกิดความสามัคคีในการทํางานรวมกัน 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการสรุปผลการวิจัยเรื่อง“การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร 
จังหวัดรอยเอ็ด” โดยรวมท้ัง 6 ดานสามารถนํามาอภิปรายผลการวิจัยได ดังนี้ 

1. ดานสมรรถนะในการส่ือสาร การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมือง
ไพร จังหวัดรอยเอ็ด โดยภาพรวมในดานสมรรถนะในการสื่อสารอยูในระดับมาก โดยจะเห็นไดวา การพัฒนา
สมรรถนะการบริหารของผูบริหาร มีอยูทุกระดับทุกกิจกรรมท่ีทางเทศบาลไดจัดทําข้ึน อาจเนื่องมาจากวาการ
พัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลนั้น มีความรู ความเขาใจในหนาท่ีตนรับผิดชอบสอดคลองกับ
การศึกษาของ สถาพร  วิชัยรัมย และไชยา ย้ิมวิไล (2558) ผลการวิจัย พบวา สมรรถนะของผูบริหาร
องคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดบุรีรัมย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ไดแก 
การบริหารคน นวัตกรรมการปฏิรูปการจัดการและการบริหารงานมุงผลสัมฤทธิ์ อยูในระดับมาก ทุกดาน 

2. ดานสมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของ
ผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด โดยภาพรวมในดานสมรรถนะในการวางแผนและการบริหาร
จัดการอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ธนิตา ฐิติภากร (2546) ผลการวิจัย พบวา ความโปรงใส
ของเทศบาลตําบลอยูในระดับมาก และเม่ือเปรียบเทียบความโปรงใสในการบริหารงานเทศบาล 1.การเปดเผย
ขอมูล 2.การใหประชาชนมีสวนรวมในกิจกรรมของรัฐ 3.ความรับผิดชอบในการบริหารงานอยูในระดับมาก 
4.การใหประชาชนติดตามตรวจสอบการบริหารงานมีความแตกตางกัน คือเทศบาลไดใหประชาชนติดตาม
ตรวจสอบการบริหารนอยกวาองคการบริหารสวนตําบล 

3. ดานสมรรถนะในการทํางานเปนทีม การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาล
ตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด โดยภาพรวมในดานสมรรถนะในการทํางานเปนทีมและการบริหารจัดการอยู
ในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สถาพร  วิชัยรัมย และไชยา ย้ิมวิไล (2558) ผลการวิจัย พบวา 
สมรรถนะของผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดบุรีรัมย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา
เปนรายดานไดแก การบริหารคน นวัตกรรมการปฏิรูปการจัดการและการบริหารงานมุงผลสัมฤทธิ์ อยูในระดับ
มาก ทุกดาน 

4. ดานสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาล
ตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด โดยภาพรวมในดานสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ อยูในระดับมาก ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ ธนิตา ฐิติภากร (2546) ผลการวิจัย พบวา ความโปรงใสของเทศบาลตําบลอยูใน
ระดับมาก และเม่ือเปรียบเทียบความโปรงใสในการบริหารงานเทศบาล 1.การเปดเผยขอมูลการ 2.การให
ประชาชนมีสวนรวมในกิจกรรมของรัฐ 3.ความรับผิดชอบในการบริหารงานอยู ในระดับมาก 4.การให
ประชาชนติดตามตรวจสอบการบริหารงานมีความแตกตางกัน คือ เทศบาลไดใหประชาชนติดตามตรวจสอบ
การบริหารนอยกวาองคการบริหารสวนตําบล 

5. ดานสมรรถนะในการตระหนักรับรูเรื่องโลกาภิวัตน การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของ
ผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด โดยภาพรวมในดานสมรรถนะในการตระหนักรับรูเรื่อง 
โลกาภิวัตนอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของบุญฤทธิ์ เพ็ชรวิศิษฐ (2561) ไดทําการวิจัยเรื่อง 
“ศักยภาพการบริหารการพัฒนาของเทศบาล:กรณีศึกษาเทศบาลนครขอนแกน”ผลการวิจัย พบวา คณะ
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ผูบริหารเทศบาลไดจัดตั้งฝายสงเสริมการมีสวนรวมและกระจายอํานาจ เพ่ือใชเปนฝายขับเคลื่อนนโยบายท่ี
สําคัญ และมีการใชนวัตกรรมทางการบริหารท่ีประสบความสําเร็จ เปนท่ียอมรับของประชาชนพรอมท้ังมีการ
ขับเคลื่อนนโยบายท่ีมีสัมฤทธิผลเชิงประจักษและการพัฒนาทรัพยากรเพ่ือการบริหารจัดการเทศบาลได
ดําเนินการพัฒนาองคกร รวมถึงการพัฒนาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพรวมไปถึงการปฏิบัติงานอันจะนําไปสูการ
แกไขปญหาและบรรเทาความเดือดรอนของประชาชน 

6. ดานสมรรถนะในการบริหารตนเอง การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบล
เมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด โดยภาพรวมในดานสมรรถนะในการตระหนักรับรูเรื่องโลกาภิวัตนอยูในระดับมาก 
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสถาพร  วิชัยรัมย และไชยา ย้ิมวิไล (2558) ผลการวิจัย พบวา สมรรถนะของ
ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดบุรีรัมย โดยภาพ รวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน
ไดแก การบริหารคน นวัตกรรมการปฏิรูปการจัดการและการบริหารงานมุงผลสัมฤทธิ์ อยูในระดับมากทุกดาน 

 
องคความรูท่ีไดจาการวิจัย (Research Knowledge) 
 จากการวิจัยเรื่อง“การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร จังหวัด
รอยเอ็ด” ผูวิจัยไดสรุปองคความรูดังแสดงในแผนภาพท่ี 1 
 

 
  
 

 
 

  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 .ด านสมรรถนะในการ

ตระหนั ก รับ รู เ ร่ืองโลกา 

ภิวตัน 

-วิ เคราะห โอกาสและภัย

คุกคามของกระแสโลกา 

ภิวัตนได 

-รับรูแนวโนมทางการเมือง 

 

การพัฒนาสมรรถนะการ
บริหารของผูบริหารเทศบาล

ตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด 
 

2 .ด านสมรรถนะในการ

วางแผนและการบริหาร

จัดการ 

-กําหนดแนวทางขั้นตอน

วิธีการทาํงานและระยะเวลา

ในการดําเนินงาน เพ่ือให

บรรลุเปาหมายขององคการ

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4 .ด านสมรรถนะในการ

ปฏิบัติเชิงกลยุทธ 

-ค ว บ คุ ม  ติ ด ต า ม แ ล ะ

ประเมินผลกลยุทธใหสําเร็จ

ตามที่ เปาหมายกําหนดไว

อยางเปนรูปธรรม 

 

1.ดานสมรรถนะในการ

สื่อสาร 

-เจรจาตอรองเพ่ือขจัดและ

ลดปญหาความขัดแยงที่อาจ

เกิดขึ้นได 

-ใชทักษะการส่ือสาร 

3 .ด านสมรรถนะในการ

ทํางานเปนทีม 

-เรียนรูและพัฒนาตนเอง

ด านการบริหารจน เปนที่

ยอมรับ 

-สรางบรรยากาศการทํางาน

ที่ดี เกิดความไววางใจซ่ึงกัน

6.ดานสมรรถนะในการ

บริหารตนเอง 

-วิ เค ร า ะ ห ต น เอ ง ว า มี

จุดเดนจุดดอยในเรื่องใด 

-เรียนรูและพัฒนาตนเอง

เพ่ือใหประสบความสําเร็จ 
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 จากแผนภาพท่ี 1 องคความรูจากการวิจัย “การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาล
ตําบลเมืองไพร จังหวัดรอยเอ็ด” สรุปไดวา สมรรถนะการบริหารผูบริหารเทศบาลท้ัง 6 ดาน สามารถนําเปน
หลักการหรือแนวทางการบริหารเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะผูบริหารเทศบาล ดังนี้ 

1. สมรรถนะในการสื่อสาร 
 การเปดกวางการเรียนรู การฝกฝนอยูเสมอ มันจะทําใหเกิดความม่ันใจได การสื่อสารท่ีดี ไมใชแค
การพูดชัดเจนและเขาประเด็น เพราะภาพลักษณและการเลือกใชคําท่ีถูกตองจะสามารถทําใหเราโนมนาว 
เปลี่ยนความคิดและพฤติกรรมของผูฟงได 

2. สมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ 
 การวางแผนอยางเปนหลักการ โดยเนนใหสามารถนําไปปฏิบัติ ไดจริงและถูกตอง รวมถึง
ความสามารถในการบริหารจัดการโครงการตางๆ ในความรับผิดชอบใหสามารถบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว
อยาง มีประสิทธิภาพสูงสุด 

3. สมรรถนะในการทํางานเปนทีม 
 การทํางานเปนทีมไมจําเปนตองเปนหัวหนาทีมหรือผูท่ีมีอํานาจหนาท่ีอยางเปนทางการ แมแตคนท่ี
มีอํานาจอยางเปนทางการแตรวมมือทํางาน หรือทําหนาท่ีเปนผูประสานทีมก็แสดงสมรรถนะการทํางานเปน
ทีม ผูบริหารท่ีเกงๆ จะแสดงท้ังสมรรถนะการทํางานเปนทีมและสภาวะผูนํา 

4. สมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ 
 ผูบริหารวิเคราะหขององคการความรู ความสามารถ ประสบการณ ปฏิภาณไหวพริบแกไขปญหา
และปฏิบัติงานตางๆ ใหบรรลุเปาหมายของหนวยงานและของตนเอง ความสําเร็จในการทํางาน หนวยงานตอง
ควรใหความสําคัญกับการรักษาและจูงใจผูมีศักยภาพในการปฏิบัติงานสูง 

5. สมรรถนะในการตระหนักรับรูเรื่องโลกาภิวัตน 
 ปจจุบันกระแสโลกาภิวัตนตองมีความเขาใจในความแตกตาง ทําใหสอดคลองกับกระแสโลกาภิวัตน 
และความเขาใจวัฒนธรรมท่ีหลากหลายสามารถปรับตัวเขากับวัฒนธรรมเหลานั้นไดอยางกลมกลืน 

6. สมรรถนะในการบริหารตนเอง 
 การบริหารตนเองเปนสิ่งท่ีสามารถทํางานโดยอัตโนมัติ คือ เม่ือพบปญหาสามารถแกไขปญหาไดเอง 
และบริหารงานไดเพ่ือบรรลุจุดมุงหมายโดยไมตองรอรับคําสั่งในการดําเนินงานแตละครั้งใช หลักการจัดการ
ตนเองผูบริหารทุกคนลวนมีเปนความสามารถของผูบริหารในการรูจักตัวตนของตนเองมีความกระตือรือรน
และแรงจูงใจในการทํางานใหบรรลุเปาหมายนั้นทุมเทและทํางานหนักเพ่ือใหงานสําเร็จ 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 
 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร 
จังหวัดรอยเอ็ด”ผูวิจัยขอเสนอประเด็นท่ีควรกําหนดเปนนโยบายเพ่ือใหผูท่ีเก่ียวของไดนําไปใช ดังตอไปนี้ 

1.1  ผูบริหารเทศบาล ควรมีโครงการรวมกันระหวางชุมชนและหนวยงานภายนอก เพ่ือใหความรู
ดานวิชาการ และการบริหารจัดการเศรษฐกิจชุมชนใหแกผูนําอยางตอเนื่องสรางภาคีเครือขายระหวาง
หนวยงาน จะทําใหมีการพัฒนาสมรรถนะของผูนําทองถ่ินไปดวย 
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1.2  ผูบริหารเทศบาล ควรมีนโยบายสงเสริมการพัฒนาศักยภาพของผูนําทองถ่ินใหมีสมรรถนะ

ทางดานการบริหารคน บริหารงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งบุคลากรท่ีเปนผูใตบังคับบัญชาซ่ึงเปนผูนํากลยุทธของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินไปปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงคตามวิสัยทัศนและพันธกิจขององคกร 

1.3  หนวยงานท่ีเก่ียวของควรมีการสรางหลักสูตรเพ่ือพัฒนาใหผูนําเทศบาลมีคุณลักษณะตางๆ 
ท้ังสมรรถนะผูนําเชิงยุทธศาสตร สมรรถนะผูนําเชิงจริยธรรม และสมรรถนะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

1.4  ผูนําควรสงเสริมใหมีการลงทุนพรอมท้ังจัดหาแหลงทุนใหกับประชาชนในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ
เพ่ิมมากข้ึน รณรงคใหประชาชนมีการประหยัด ยึดหลักความพอเพียงในการดําเนินชีวิต 

1.5  ผูนําควรนําระบบการบริหารสมรรถนะมาใชในเทศบาล โดยมุงเนนการสรรหาคัดเลือก
บุคลากร การประเมินบุคลากร การพัฒนาบุคลากรและการจายคาตอบแทนบุคลากรใหยึดหลักพจนานุกรม
สมรรถนะ (Competency Dictionary) 

2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารเทศบาลตําบลเมืองไพร 
จังหวัดรอยเอ็ด” ผูวิจัยขอเสนอใหผูสนใจไดนําไปศึกษาวิจัยครั้งตอไปในประเด็น ดังตอไปนี้ 

2.1  ควรทําการวิจัยตอยอดการพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะใหมีความเขมแข็งยิ่งข้ึน โดย
รูปแบบการวิจัยพัฒนาแบบมีสวนรวมกับหนวยงานองคกรปกครองสวนทองถ่ินในแตละรูปแบบใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

2.2  ควรศึกษาการพัฒนาสมรรถนะของผูนําทองถ่ินในการบริหารจัดการเศรษฐกิจชุมชนใน
จังหวัดชลบุรีจะมีประสิทธิภาพสูงข้ึน และควรศึกษากลยุทธการพัฒนาการมีสวนรวมของผูนําทองถ่ิน 

2.3  ควรมีการศึกษาสมรรถนะขององคประกอบอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ ท้ังนี้เพ่ือคนหารูปแบบเชิง 
บูรณการท่ีดีและทําใหเกิดความหลากหลายและเก้ือหนุนกัน 
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