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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงความสัมพันธ์ของค่าตอบแทนกับปัจจัยการด ารงชีวิตใน
ยุคปัจจุบันของคนวัยท างานในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา จ านวน 400 
คน เครื่องมือท่ีใช้ในการการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามและน าข้อมูลท่ีรวบรวมได้ประมวลผลโดยใช้ค่าสถิติ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย Correlation และMultiple Regression Analysis ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยค่าตอบแทน
ของคนวัยท างานในเขต อ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อ พบว่า 
ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเป็นอันดับแรก ได้แก่ เงินประจ าต าแหน่งท่ีท่านได้รับมีความเหมาะสมและพึงพอใจ 
รองลงมา ค่าล่วงเวลาท างานท่ีท่านได้รับเป็นไปตามอัตราการจ่ายท่ีกฎหมายก าหนด และมีความเหมาะสม  
ท่านได้รับเงินประจ าต าแหน่งการท างานเพิ่มขึ้น นอกจากเงินเดือนท่ีได้รับ ส่วนปัจจัยการด ารงชีวิตของคนวัย
ท างาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อวิเคราะห์เป็นรายด้าน พบว่า ปัจจัยท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การลงทุน 
คือ ซ้ือสลากออมสิน รองลงมา คือ เงินออม โดยออมเงินแบบระยะยาว การอุปโภคและบริโภค คือ สินค้าและ
บริการมีราคาท่ีเหมาะสมต่อการอุปโภคและบริโภค และหนี้สิน คือ ความสามารถในการจ่ายหนี้สินในแต่ละ
เดือน 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของปัจจัยค่าตอบแทนส่งผลต่อปัจจัยการด ารงชีวิต โดยมีความสัมพันธ์กัน 
และมีความสัมพันธ์ทิศทางเดียวกันในทุกด้าน ส่วนอิทธิพลของปัจจั ยค่าตอบแทนต่อปัจจัยการด ารงชีวิต 
ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจัยค่าตอบแทนส่งผลต่อปัจจัยการด ารงชีวิต การอุปโภคและบริโภค หนี้สิน 
การลงทุน และเงินออม 
ค าส าคัญ (Keywords) : ความสัมพันธ์; ค่าตอบแทน; การด ารงชีวิต 
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Abstract 
 The purpose of this study was to study the relationship between compensation and 
livelihood factors in the current era among working people in Muang District, Lampang 
Province.  The study sample for the research consisted of 400 respondents. Questionnaire 
was used as a tool for this study; and the collected data were processed through statistical 
value including percentage, mean, correlation and multiple regression analysis. The findings 
showed that compensation factors among working people in Mueang District, Lampang 
Province were at a high level as overall. With analysis of each aspect, it was found that the 
items with the highest average value were: the position allowance in appropriation and 
satisfactory, then, the overtime payment rate in accordance with the law; and additionally 
salary increase for relevant positions other than the regular one. The livelihood factors 
among working people showed an overall result at a high level. With analysis of each 
aspect, it was found that the highest average factor was an investment in GSB lottery 
purchase; followed by long-term savings; consumption in goods and services with suitable 
prices; and the ability to pay monthly debts. 
 The correlation coefficient of the compensation factors is associated toward the 
livelihood factors and showed the same positive direction of relationship in all aspects. 
Regarding the influence of compensation factors on livelihood factors, the results of the 
analysis revealed that the compensation factors had a positive effect on the livelihood 
factors, consumption, debt, investment, and savings. 
Keywords: Relationship; Compensation; Livelihood 
 
บทน า (Introduction) 
 ท่ามกลางสถานการณ์การแพร่ระบาดท่ีรุนแรงของไวรัสโคโรนา ส่งผลให้หลายธุรกิจต้องปรับ
แผนการท างานเพื่อป้องกันการระบาดของโรคในองค์กร และลดความเส่ียงท่ีพนักงานจะติดเช้ือจากภายนอก 
แต่ละองค์กรไม่เพียงแต่ต้องสรรหามาตรการในการท างานอย่างเดียวเท่านั้น ยังต้องมีมาตรการในการเยียวยา
พนักงานท่ีได้รับผลกระทบจากโควิด-19 อีกด้วย ล่าสุดหลังจากมีประกาศการใช้ พรก.ฉุกเฉิน เพื่อควบคุม
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท าให้หลายบริษัทเห็นชอบนโยบายในการท างานแบบ Work from 
Home มากขึ้น โดยอาจมีข้อก าหนดท่ีแตกต่างกันไป เช่น อนุญาตให้ Work from Home เฉพาะคนท่ีต้องใช้
บริการรถสาธารณะมาท างาน หรือการผลัดเวรเพื่อเข้ามาท างานท่ีออฟฟิศ ซ่ึงนโยบายการ Work from 
Home นี้ ใช้ได้เพียงแค่บางธุรกิจเท่านั้น แต่ธุรกิจการให้บริการท่ีต้องมีการสัมผัสผู้คนคงหลีกเล่ียงได้ยาก 
การออกแบบนโยบายส าหรับแต่ละธุรกิจจึงเป็นเรื่องส าคัญมาก ขั้นแรกของนโยบายป้องกันการระบาดท่ีต้อง
งดกิจกรรมในท่ีสาธารณะ ท าให้ธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว การจัดอีเวนต์ (Event) และคอนเสิร์ตต้อง
หยุดชะงักลง ตามมาด้วยการปิดห้างสรรพสินค้า ร้านค้า ร้านอาหาร คาเฟ่ ธนาคารบางสาขาต้องงดให้บริการ
เนื่องจากเป็นพื้นท่ีปิดและมีระยะห่างในการท ากิจกรรมน้อยเกินไป การหยุดให้บริการนี้ท าให้ธุรกิจให้บริการ
ขาดรายได้ แต่ยังมีรายจ่ายต่อเนื่องจากการจ่ายค่าจ้างรายเดือน ค่าเช่า ค่าน้ า ค่าไฟ นโยบายแรก ๆ คือ  
การลดคน ลดค่าใช้จ่าย ท่ีดูไม่ค่อยเป็นธรรมกับลูกจ้างเท่าไหร่นัก แต่เห็นผลเป็นรูปธรรมท่ีสุด แต่เมื่อพิจารณา
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ให้ดีสถานการณ์นี้ไม่มีทีท่าว่าจะจบลงได้ง่ายภายในระยะเวลา 1 เดือน การลดคนไม่ใช่ทางออกท่ีดี หลาย
บริษัทจึงออกนโยบายใหม่ เพื่อการแก้ปัญหารายได้ และจ านวนคนท างานในระยะยาว นโยบายการด าเนินงาน
ของแต่ละบริษัทในช่วงท่ีโควิด19 ทวีความรุนแรงในการระบาดมากยิ่งขึ้นอาจปรับเปล่ียนได้ตามเงินทุนและ
ค่าใช้จ่ายของแต่ละบริษัท ซ่ึงต้องมีการส่ือสารให้พนักงานเข้าใจอย่างชัดเจน เพราะเป็นประเด็นท่ีละเอียดอ่อน 
ท้ังยังอยู่ในช่วงตึงเครียดจากความรุนแรงในการระบาดและการรักษาท่ียังไม่ ชัดเจน ดังนั้น บริษัทควรสร้าง
ความเช่ือมั่นให้ท้ังแก่พนักงานและคู่ค้าในช่วงท่ีไวรัสมีการระบาด เพื่อสัมพันธภาพท่ีดีท้ังพนักงานท้ังองค์กร
และคู่ค้าขององค์กรในระยะยาว 
 การบริหารค่าตอบแทนให้มีประสิทธิภาพเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นมากส าหรับองค์กร เพื่อความก้าวหน้า เพื่อ
ความอยู่รอด และเพื่อความสุขในการปฏิบัติงานของลูกจ้าง จึงต้องสอดคล้องและสัมพันธ์กับนโยบายของ
องค์กรนั้น ๆ และเป็นไปตามวัตถุประสงค์การก าหนด ค่าตอบแทน ท่ีได้ก าหนดไว้ด้วยความยุติธรรม จะส่งผล
ให้ประสิทธิภาพในการท างานดียิ่งขึ้น การแบ่งประเภทของค่าตอบแทน เช่น ค่าตอบแทนหลักท่ีเป็นค่าจ้าง 
รายช่ัวโมง รายวัน ราย เดือน ค่าตอบแทนแปรผันหรือท่ีเรียกว่า “ค่าตอบแทนจูงใจ” ต่างก็แปรผันกลับมาเป็น
เงินได้ อีกประเภทหนึ่ง โดยผู้บริหารต้องประเมินท่ีผลงานของพนักงานแต่ละคนโดยตรง รวมถึง สวัสดิการ  
ต่าง ๆ ท่ีองค์กรให้เป็นค่าตอบแทนเพื่อจูงใจในการท างาน แต่ก็ต้องค านึงถึงองค์ประกอบหลาย ๆ อย่าง มา
สร้างความสมดุล เช่น ความสมดุลระหว่างรายจ่ายของแต่ละ แผนกกับรายจ่ายอ่ืน  ๆ ในองค์กร หรือความ
สมดุลระหว่างเงินกับสวัสดิการ และความสมดุล ระหว่างเงินเดือนกับงานท่ีท าว่าสอดคล้องกันหรือไม่การ
บริหารค่าตอบแทนเหล่านี้จ าเป็นท่ีจะต้องศึกษาท าความเข้าใจท้ังปัจจัยภายในองค์กรเอง และปัจจัยภายนอก
องค์กร รวมถึง คู่แข่งขันทางธุรกิจ เพื่อไม่ให้เกิดการแย่งชิงพนักงานท่ีมีความสามารถ และท างานด้วยความ 
จงรักภักดีกับองค์กร ในยุคแห่งเทคโนโลยีไร้พรมแดน การแข่งขันทางธุรกิจท่ีรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ย่อม
น ามาซ่ึงข้อได้เปรียบมากมาย ท าให้หลายองค์กรเผชิญกับแรงกดดันของการแข่งขันท่ีเกิดขึ้น การบริหารงาน
หรือการจัดการในองค์กรจะต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมท่ี สลับซับซ้อนและไม่คงท่ีอยู่ตลอดเวลา อีกท้ังต้อง
เผชิญกับปัญหาสภาพแวดล้อมจากภายนอกองค์กร เช่น สภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง คู่แข่งขันและ
สภาพแวดล้อมภายในองค์กร เช่น โครงสร้างองค์กร การเงิน บุคลากร วัตถุดิบ และการจัดการ องค์กรจึง
จ าเป็นท่ีจะต้องสร้าง ความแข็งแกร่งเพื่อความอยู่รอดและท าให้ตนเองสามารถด าเนินธุรกิจได้อย่าง มี
ประสิทธิภาพ ค่าตอบแทนท่ีมีประสิทธิภาพจึงเป็นพื้นฐานส าคัญต่อการเติบโตของพนักงานในองค์กรและ 
ส่งผลไปถึงการเติบโตของธุรกิจเช่นกัน ค่าตอบแทนเป็นเรื่องท่ีมีความส าคัญในการบริหารองค์กรและการ
บริหาร ทรัพยากรมนุษย์และการบริหารค่าตอบแทนนับได้ว่าเป็นเครื่องมือการบริหารท่ีทรงประสิทธิภาพหนึ่ง
ของกระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ท่ีองค์กรช้ันน าท่ัวโลกได้น ามาใช้เพื่อท าให้องค์กรบรรลุ
เป้าหมายทางยุทธศาสตร์ท่ีก าหนดไว้การบริหาร ค่าตอบแทนเป็นกลไกท่ีมีพลังใช้จูงใจคนภายนอกองค์กรให้
เกิดความสนใจและอยากท่ีจะเข้ามาท างานกับองค์กรและน ามาใช้ภายในองค์กรเพื่อจูงใจให้ผู้ท่ีท างานให้กับ
องค์กรได้รับความพึงพอใจอย่างท่ัวถึง ตลอดจน เป็นกลไกในการสนับสนุนให้พนักงานขององค์กรมีความ 
พยายามและความคิดสร้างสรรค์พร้อมกับการปฏิบัติงานให้กับองค์กร สร้างความพึงพอใจ และให้พนักงานมี
ประสิทธิภาพในการท างานอย่างสูงสุด (จรูญศักดิ์ สุนทรเดชา, 2561: 43-54) 
 ส าหรับแนวโน้มภาวะเศรษฐกิจการคลัง จังหวัดล าปาง ประจ าปี 2563 ด้านการผลิต ภาค
เกษตรกรรม ขยายตัวจากพืชเศรษฐกิจส าคัญ ได้แก่ มันส าปะหลัง ข้าวโพดเล้ียงสัตว์ สับปะรด ราคาผลผลิต
ขยายตัวดี ภาคอุตสาหกรรม หดตัวจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจถูกระงับหลายภาคส่วน ท าให้มีแรงงานตกงาน
ช่ัวคราว ลดเวลาท างานและหยุดการผลิตช่ัวคราว ภาคบริการ คาดว่า หดตัวจากสถานการณ์การแพร่ระบาด
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ปัจจัยการด ารงชีวิต 
-อุปโภคและบริโภค 
-หนี้สิน 
-เงินออม 
-การลงทุน 
  

ปัจจัยค่าตอบแทน 
-เงินเดือน 
-เงินประจ าต าแหน่ง 
-เงินเพิ่มค่าครองชีพ 
-เงินรางวัลประจ าปี 
-ค่าล่วงเวลา 
-สวัสดิการและประโยชน์เก้ือกูล 
 
  

ปัจจัยส่วนบุคคล 
-เพศ 
-อายุ 
-ระดับการศึกษา 
-ระยะเวลาในการท างาน 
-รายได้เฉล่ียต่อเดือน 
 
 
  

ความสัมพันธ์ของค่าตอบแทนกับ
ปัจจัยการด ารงชีวิตในยุคปัจจุบันของ

คนวัยท างานในเขตอ าเภอเมือง 
จังหวัดล าปาง 

 
  

ของไวรัสโควิด-19 การบริโภคภาคเอกชน หดตัวตามการใช้จ่ายสินค้าเพื่ออุปโภค บริโภค และการใช้จ่ายสินค้า
คงทนในหมวดยานยนต์ การลงทุนภาคเอกชน หดตัว จากการลงทุนในภาคก่อสร้างและการลงทุนภาคการผลิต 
การใช้จ่ายภาครัฐ คาดว่าชะลอตัว เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด -19 มีมาตรการให้งด
กิจกรรมทุกประเภทส่งผลกระทบต่อการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ โดยเสถียรภาพทางเศรษฐกิจมีแนวโน้ ม
ปรับตัวสูงขึ้นจากดัชนีราคาหมวดข้าว แป้ง และผลิตภัณฑ์จากแป้งปรับตัวสูงขึ้น รวมถึงหมวดเนื้อสัตว์ เป็ด ไก่ 
สัตว์น้ า ท่ีปรับตัวสูงขึ้นด้วย (ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดล าปาง, 2563) 
 จากสภาวการณ์และสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบัน ทางผู้วิจัยอยากศึกษาถึง  ความสัมพันธ์ของ
ค่าตอบแทนกับปัจจัยการด ารงชีวิตในยุคปัจจุบันของคนวัยท างาน  ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง เพื่อ 
ทราบถึงวิถีชีวิตและการใช้ชีวิตของผู้ท่ีใช้แรงงานและคนท างานว่าค่าตอบแทนท่ีได้รับ มีความเหมาะสม และ
เพียงพอต่อการด ารงชีวิตในยุคปัจจุบัน สามารถด ารงชีวิตในสังคมอย่างมีความสุข และมีความพร้อมในการ
วางแผนและรับมือกับสถานการณ์ปัจจุบันที่เกิดขึ้นอย่างไร 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 เพื่อศึกษาถึงความสัมพันธ์ของค่าตอบแทนกับปัจจัยการด ารงชีวิตในยุคปัจจุบันของคนวัยท างานใน
เขตอ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย(Conceptual Framework) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                  ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
1. ขอบเขตของการวิจัย 

1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา ในการศึกษาครั้งนี้ มุ่งเน้นศึกษาความสัมพันธ์ของค่าตอบแทนกับปัจจัย
การด ารงชีวิตในยุคปัจจุบันของคนวัยท างานในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง 

1.2 ขอบเขตด้านประชากร ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ คนวัยท างานท่ีมีงานท า 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา จ านวน 400 คน โดยได้ค านวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่าง ด้วยการก าหนดค่าความ
เช่ือมั่นเท่ากับ 95% โดยการใช้สูตรค านวณกลุ่มตัวอย่างของยามาเน่ (Yamane, 1973: 727-728) 

1.3 ขอบเขตด้านพื้นท่ี พื้นท่ีท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ เขตอ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง 
1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา ด าเนินการศึกษาตั้งแต่ เดือนสิงหาคม 2563 ถึง พฤษภาคม 2564 

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป จ านวน 5 ข้อ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
โดยครอบคลุมข้อมูลเก่ียวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการท างาน และรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
 ตอนท่ี 2 ปัจจัยค่าตอบแทน ได้แก่ เงินเดือน เงินประจ าต าแหน่ง เงินเพิ่มค่าครองชีพ เงินรางวัล
ประจ าปี ค่าล่วงเวลา และสวัสดิการและประโยชน์เก้ือกูล 
 ตอนท่ี 3 ปัจจัยการด ารงชีวิต ได้แก่ การอุปโภคและบริโภค หนี้สิน เงินออม การลงทุน 
 โดยลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยใช้มาตรวัดแบบ 
Likert Scale 5 ระดับ จากมาตรวัดของ RenisLikert (Likert, 1967: 90-95) ซ่ึงก าหนดไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 
5 ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด 4 ระดับความคิดเห็นมาก 3 ระดับความคิดเห็นปานกลาง 2 ระดับความคิดเห็น
น้อย และ1 ระดับความคิดเห็นน้อยท่ีสุด 
 การหาคุณภาพของเครื่องมือ โดยทดสอบหาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม จ านวน 
30 ชุด ด้วยวิธีการหาความสอดคล้องภายใน ( Internal Consistency Method) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ 
อัลฟาของคอนบราค (Cronbach, 1990: 202-204) ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ซ่ึงสามารถวิเคราะห์ความ
เช่ือมั่นของแบบสอบถาม เท่ากับ .95 (ซ่ึงมีค่ามากกว่า .70) ดังนั้น แสดงว่าแบบสอบถามมีความเช่ือมั่น และ
เช่ือถือได้ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1 ด าเนินการจัดท าแบบสอบถามโดยมีจ านวนเท่ากับจ านวนของกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
3.2 ด าเนินการลงพื้นท่ีในการเก็บแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน 
3.3 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีได้รับมาวิเคราะห์ข้อมูล 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 เพื่ออธิบายลักษณะท่ัวไปของประชากร ใช้สถิติเชิงพรรณนา การแจกแจงความถี่  ค่าร้อยละ เพื่อ
วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกับความสัมพันธ์ของ
ค่าตอบแทนกับปัจจัยการด ารงชีวิตในยุคปัจจุบันของคนวัยท างานในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง  ใช้การ
วิเคราะห์ข้อมูลสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐานโดยการ
วิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ และการวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า คนวัยท างานส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

มีอายุระหว่าง 25-35 ปี มีระดับการศึกษา ปริญญาตรี ระยะเวลาในการท างาน 2-5 ปี และมีรายได้ต่อเดือน
ระหว่าง 15,001– 20,000 บาท 

2. ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยค่าตอบแทนของคนวัยท างานในเขต อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าปาง 

 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยค่าตอบแทนของคนวัยท างานใน
เขตอ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง โดยรวม 

ปัจจัยค่าตอบแทน 𝒙̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ค่าตอบแทนและเงินเดือนของท่านมีความเพียงพอ
และเหมาะต่อการด ารงชีพกับสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบัน 

4.15 0.70 มาก 

2. มีการจัดสวัสดิการขั้นพื้นฐานตามกฎหมายก าหนด
และสวัสดิการเพิ่มเติมอย่างครบถ้วนเหมาะสมและเป็น
ท่ีพึงพอใจ 

4.26 0.44 มาก 

3. ท่านได้รับเงินประจ าต าแหน่งการท างานเพิ่มขึ้น 
นอกจากเงินเดือนท่ีได้รับ 

4.32 0.47 มาก 

4. เงินประจ าต าแหน่งท่ีท่านได้รับมีความเหมาะสมและ
พึงพอใจ 

4.45 0.65 มาก 

5. ท่ีท างานของท่านจ่ายเงินเพิ่มคา่ครองชีพให้
นอกเหนือจากเงินเดือนท่ีได้รับ 

4.19 0.40 มาก 

6. การจ่ายเงินเพิ่มค่าครองชีพท่ีได้รับมีความเหมาะสม
และเพียงพอ 

4.09 0.47 มาก 

7. เงินรางวัลประจ าปี (เช่น เงินโบนัส เงินรางวัลขยัน 
เงินรางวัลพนักงานดีเด่น ฯลฯ) ท่ีท่านได้รับมคีวาม
เหมาะสมและเป็นท่ีพึงพอใจอย่างมาก 

4.00 0.44 มาก 

8. ค่าล่วงเวลาท างานท่ีท่านได้รับเป็นไปตามอัตราการ
จ่ายท่ีกฎหมาย ก าหนด และมีความเหมาะสม 

4.36 0.48 มาก 

รวม 4.23 0.19 มาก 
 
 จากตารางท่ี 1 พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยค่าตอบแทนของคนวัยท างานในเขต อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าปาง โดยรวม อยู่ในระดับมาก ( =4.23) เมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเป็น
อันดับแรก ได้แก่ เงินประจ าต าแหน่งท่ีท่านได้รับมีความเหมาะสมและพึงพอใจ ( =4.45) รองลงมา 
ค่าล่วงเวลาท างานท่ีท่านได้รับเป็นไปตามอัตราการจ่ายท่ีกฎหมายก าหนด และมีความเหมาะสม ( =4.36)  
ท่านได้รับเงินประจ าต าแหน่งการท างานเพิ่มขึ้นนอกจากเงินเดือนท่ีได้รับ ( =4.32) มีการจัดสวัสดิการขั้น
พื้นฐานตามกฎหมาย ก าหนดและสวัสดิการเพิ่มเติมอย่างครบถ้วนเหมาะสมและเป็นท่ีพึงพอใจ ( =4.26) ท่ี
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ท างานของท่านจ่ายเงินเพิ่มค่าครองชีพให้นอกเหนือจากเงินเดือนท่ีได้รับ ( =4.19) ค่าตอบแทนและเงินเดือน
ของท่านมีความเพียงพอและเหมาะต่อการด ารงชีพกับสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบัน ( =4.15) การจ่ายเงินเพิ่มค่า
ครองชีพท่ีได้รับมีความเหมาะสมและเพียงพอ  ( =4.09) และเงินรางวัลประจ าปี (เช่น เงินโบนัส เงินรางวัล
ขยัน เงินรางวัลพนักงานดีเด่น ฯลฯ) ท่ีท่านได้รับมีความเหมาะสมและเป็นท่ีพึงพอใจอย่างมาก ( =4.00) 
 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยการด ารงชีวิตของคนวัยท างานใน
เขตอ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง โดยรวม 

ปัจจัยการด ารงชีวิต 𝒙̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. การอุปโภคและบริโภค 4.07 0.33 มาก 
2. หนี้สิน 3.55 1.01 มาก 
3. เงินออม 4.10 0.31 มาก 
4. การลงทุน 4.29 0.24 มาก 

รวม 4.00 0.47 มาก 
 
 จากตารางท่ี 2 พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยการด ารงชีวิต โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.00) 
เมื่อวิเคราะห์เป็นรายด้าน พบว่า ปัจจัยท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การลงทุน ( =4.29) รองลงมา เงินออม 
( =4.10) การอุปโภคและบริโภค ( =4.07) และ หนี้สิน ( =4.18) ดังตารางท่ี 2 ซ่ึงสามารถอธิบาย ดังนี้ 
 ด้านการลงทุน  โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.29) เมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อ พบว่า ปัจจัยท่ีมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ซ้ือสลากออมสิน ( =4.68) รองลงมา ฝากเงินกับธนาคาร สถาบันการเงิน และการซ้ือ
พันธบัตร เพื่อดอกเบ้ีย ( =4.57) ซ้ือหุ้นในตลาดหลักทรัพย์ และลงทุนในตลาดหุ้นต่างประเทศ  ( =4.21) ซ้ือ
กรมธรรม์ประกันชีวิต ( =4.11) และซ้ือหน่วยลงทุนจากกองทุนรวม ( =3.87) 
 ด้านเงินออม โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ( =4.10) เมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อ พบว่า ปัจจัยท่ีมีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุด คือ ออมเงินแบบระยะยาว เช่น เพื่อความมั่นคงของชีวิตไว้ใช้จ่ายเมื่อออกจากงาน หรือเป็นค่าใช้จ่าย
ยามชรา ( =4.24) รองลงมา ไม่มีการออมเงิน เนื่องจากรายได้ต่อเดือนท่ีได้รับไม่เพียงพอต่อการออม( =4.12) 
ออมเงินแบบระยะส้ันเป็นค่ารักษาพยาบาล ให้การศึกษาแก่บุตรหลาน จัดหาท่ีอยู่อาศัยหรือเพื่อการพักผ่อน 
( =4.09) และออมเงินแบบตั้งเป้าหมายเพื่อให้ได้เงินเป็นก้อน แบบไม่ก าหนดระยะเวลาในการออม ( =3.93) 
 ด้านการอุปโภคและบริโภค โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.07) เมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อ พบว่า 
ปัจจัยท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ สินค้าและบริการมีราคาท่ีเหมาะสมต่อการอุปโภคและบริโภค ( =4.24) 
รองลงมา ปริมาณเงินหมุนเวียนท่ีอยู่ในมือมีความเพียงพอต่อการอุปโภคและบริโภค ( =4.16) รายได้มีความ
เพียงพอต่อการอุปโภคและบริโภค ( =3.96) และการอุปโภคและบริโภคในสินค้าและบริการ ท่ีมีระบบการซ้ือ
ขายด้วยเงินผ่อน ดาวน์ต่ า ผ่อนระยะยาว เป็นต้น ( =3.92) 
 ด้านหนี้สิน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( =3.55) เมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อ พบว่า ปัจจัยท่ีมีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุด คือ ความสามารถในการจ่ายหนี้สินในแต่ละเดือน ( =4.28) ภาระหนี้สินท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน มากกว่า
ร้อยละ 20 ของรายได้ต่อเดือน ( =3.24) รองลงมา ความต้องการในการสร้างภาระหนี้สินในยุคปัจจุบัน 
( =3.12) 
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ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ ของปัจจัยค่าตอบแทนส่งผลต่อปัจจัยการด ารงชีวิตของคนวัย
ท างานในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง 

ปัจจัย 
การอุปโภค
และบริโภค 

หน้ีสิน เงินออม การลงทุน ปัจจัย
ค่าตอบแทน 

ค่าเฉล่ีย ( ) 4.07 3.55 4.10 4.29 4.23 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 0.33 1.01 0.31 0.24 0.19 

 การอุปโภคและบริโภค      
หนี้สิน .79**     
เงินออม .69** .70**    

การลงทุน .63** .58** .76**   
ปัจจัยค่าตอบแทน .76** .76** .79** .66**  

**.Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 
 จากตารางท่ี 3 พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของปัจจัยค่าตอบแทนส่งผลต่อปัจจัยการด ารงชีวิต 
โดยมีความสัมพันธ์กัน และมีความสัมพันธ์ทิศทางเดียวกัน โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร มีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง .63 - .79 ซ่ึงปัจจัยค่าตอบแทนมีความสัมพันธ์กับปัจจัยการด ารงชีวิต ใน 
ทุกด้าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรต้องมีค่าไม่เกิน 0.80 
ซ่ึงแสดงว่าตัวแปรท่ีศึกษาไม่มีปัญหาในเรื่องความสัมพันธ์สูงเกินไป (Multicollinearity) (Hair et al, 2010) 
 
ตารางท่ี 4 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณของปัจจัยค่าตอบแทนส่งผลต่อปัจจัยการด ารงชีวิตของคนวัย
ท างานในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง 

ปัจจัยการด ารงชีวิต β t p-value 
ค่าคงท่ี (α) .12 1.10 .27 
 การอุปโภคและบริโภค .49 3.98 .00* 
หนี้สิน .54 4.65 .00* 
เงินออม .57 8.94 .00* 
การลงทุน .53 4.18 .00* 

R2 = .42 , Adjusted R2 = .41 , SE = .20, F= 29.03,  N = 399, Sig.=.00b 
  * ระดับนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 
  
 จากตารางท่ี 4 พบว่า อิทธิพลของปัจจัยค่าตอบแทนต่อปัจจัยการด ารงชีวิต ผลการวิเคราะห์ พบว่า 
ปัจจัยค่าตอบแทนส่งผลต่อปัจจัยการด ารงชีวิต การอุปโภคและบริโภค หนี้สิน การลงทุน และเงินออม อย่างมี
นัยส าคัญท่ีระดับ 0.05 อธิบายค่าความแปรผันของปัจจัยค่าตอบแทนส่งผลต่อปัจจัยการด ารงชีวิตของคนวัย
ท างาน ได้ร้อยละ 41.00 (R2=.41) 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยค่าตอบแทนของคนวัยท างาน โดยปัจจัยท่ีให้ความส าคัญมากท่ีสุด  คือ 
เงินประจ าต าแหน่งท่ีได้รับมีความเหมาะสมและพึงพอใจ ค่าล่วงเวลาท างานท่ีได้รับเป็นไปตามอัตราการจ่ายท่ี
กฎหมายก าหนด และมีความเหมาะสม การได้รับเงินประจ าต าแหน่งการท างานเพิ่ มข้ึน นอกจากเงินเดือนท่ี
ได้รับ รวมท้ัง มีการจัดสวัสดิการขั้นพื้นฐานตามกฎหมายก าหนดและสวัสดิการเพิ่มเติมอย่างครบถ้วน
เหมาะสมและเป็นท่ีพึงพอใจ และท่ีท างานจ่ายเงินเพิ่มค่าครองชีพให้นอกเหนือจากเงินเดือนท่ีได้รับ 
ค่าตอบแทนและเงินเดือนของท่านมีความเพียงพอและเหมาะต่อการด ารงชีพกับสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบัน และ
การจ่ายเงินเพิ่มค่าครองชีพท่ีได้รับมีความเหมาะสมและเพียงพอ และเงินรางวัลประจ าปี (เช่น เงินโบนัส เงิน
รางวัลขยัน เงินรางวัลพนักงานดีเด่นฯลฯ) ได้รับมีความเหมาะสมและเป็นท่ีพึงพอใจอย่างมาก ซ่ึงสอดคล้องกับ 
ธงชัย สันติวงษ์ (2539: 187) กล่าวว่า การจ่ายค่าตอบแทน เป็นส่ิงส าคัญส าหรับพนักงานซ่ึงการจ่าย
ผลตอบแทนท้ังท่ีเป็นประโยชน์ทางตรงและทางอ้อมให้กับพนักงาน ท้ังนี้เพื่อแลกกับผลงานหรือบริการท่ี
พนักงานได้ท าให้มีความส าคัญต่อลูกจ้างองค์การ และประเทศโดยรวม และสอดคล้องกับ สุภาพร พิศาลบุตร 
(2548: 21-22) กล่าวว่า กฎหมายค่าจ้างขั้นต่ าก าหนดอัตราค่าจ้างแรงงานขั้นต่ า การออกกฎหมายแรงงาน 
ดังนั้น การก าหนดค่าตอบแทนจะต้องค านึงถึงกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง และรุ่งอรุณ กระแสร์สินธ์ุ (2561: 
121 – 144) กล่าวว่า ปัจจัยค่าตอบแทน เป็นปัจจัยมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานอยู่ใน
ระดับมาก ท าให้พนักงานมีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน และส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของพนักงาน และสอดคล้องกับ Walton, Richard E. (1973: 12-18) กล่าวว่า ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและ
เพียงพอ การท่ีผู้ปฏิบัติงานได้รับค่าจ้าง เงินเดือน ค่าตอบแทน และผลประโยชน์อ่ืนๆ อย่างเพียงพอกับการมี
ชีวิตอยู่ได้ตามมาตรฐานท่ียอมรับกันโดยท่ัวไป และต้องเป็นธรรม มีสิทธิส่วนบุคคลมีความเป็นธรรมในการ
พิจารณาให้ผลตอบแทนและรางวัล รวมท้ัง โอกาสท่ีแต่ละคนจะได้แสดงความคิดเห็นอย่างเปิดเผย มีเสรีภาพ
ในการพูด มีความเสมอภาค และปัจจัยการด ารงชีวิตของคนวัยท างานนั้นจะเห็นได้ว่าให้ความส าคัญด้านการ
ลงทุน คือ ซ้ือสลากออมสิน ฝากเงินกับธนาคาร สถาบันการเงิน และการซ้ือพันธบัตร เพื่อดอกเบ้ีย และด้าน
เงินออม คือ ออมเงินแบบระยะยาว เช่น เพื่อความมั่นคงของชีวิตไว้ใช้จ่ายเมื่อออกจากงาน หรือเป็นค่าใช้จ่าย
ยามชรา ส่วนด้านการอุปโภคและบริโภค คือ สินค้าและบริการมีราคาท่ีเหมาะสมต่อการอุปโภคและบริโภค 
และด้านหนี้สิน คือ มีความสามารถในการจ่ายหนี้สินในแต่ละเดือน ซ่ึงสอดคล้องกับ ก่ิงพร ทองใบ (2545: 11 
-12) กล่าวว่า ค่าตอบแทนเป็นส่ิงจูงใจเบ้ืองต้นส าหรับให้พนักงานปฏิบัติงานและพัฒนาความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน ค่าตอบแทนท าให้พนักงานมีอ านาจซ้ือในส่ิงท่ีก าหนดมาตรฐานการครองชีพ ท าให้พนักงานเกิด
ความรู้สึกมั่นคง แสดงถึงฐานะทางสังคมและเป็นเครื่องตอบสนองความต้องการพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการด ารง
ชีพของพนักงาน เพื่อใช้ในการวางแผนค่าใช้จ่ายและการด ารงชีพ ดังนั้น  ปัจจัยค่าตอบแทนจ าเป็นต้อง
ตอบสนองต่อความต้องการของพนักงานในด้านส่วนตัว ครอบครัวและการด ารงชีวิตในสังคม ซ่ึงจาก
ผลการวิจัยโดยรวมจะเห็นได้ว่าปัจจัยค่าตอบแทนส่งผลต่อปัจจัยการด ารงชีวิต โดยมี ความสัมพันธ์กัน มี
ความสัมพันธ์ทิศทางเดียวกันกับปัจจัยการด ารงชีวิตในทุกด้าน และอิทธิพลของปัจจัยค่าตอบแทนต่อปัจจัย  
การด ารงชีวิตนั้นส่งผลต่อปัจจัยการด ารงชีวิต ท้ังด้านการอุปโภคและบริโภค หนี้สิน การลงทุน และเงินออม 
ซ่ึงสอดคล้องกับ ฐานิฏา เจริญเลิศวิวัฒน์ (2558) กล่าวไว้ว่า ความพึงพอใจในค่าตอบแทน สวัสดิการและ
คุณภาพชีวิต และความจงรักภักดีของพนักงานอยู่ในระดับมาก การทดสอบความสัมพันธ์ความพึงพอใจใน
ค่าตอบแทน สวัสดิการ และคุณภาพชีวิต มี ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงสอดคล้องกับ จันทิมา 
ผลสุวรรณ์  และกิตติพัน ธ์ คงสวัสดิ์ เกียรติ  (2555: 139-155) พบว่า ความพึงพอใจในสวัสดิการและ
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ค่าตอบแทนของพนักงาน มีความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านสวัสดิการกับความพึงพอใจในสวัสดิการและ
ค่าตอบแทนของพนักงานแตกต่างกันมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในสวัสดิการและค่าตอบแทนของพนักงาน 
และมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในสวัสดิการและค่าตอบแทนของพนักงาน จะเห็นได้ว่าปัจจัยค่าตอบแทน
ส่งผลต่อปัจจัยการด ารงชีวิตของคนวัยท างานในทุกด้าน ซ่ึงเป็นปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์และมีอิทธิพลซ่ึงกัน
อย่างเห็นได้ชัด 
 
องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัย (Research Knowledge) 
 จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมและผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้องค์ความรู้จากการวิจัยในครั้ง
นี้ ซ่ึงสามารถจ าแนกได้ ดังนี้ 

1. ท าให้เห็นได้ว่าด้านปัจจัยค่าตอบแทนมีความส าคัญกับการด ารงชีวิตเป็นอย่างมาก ยิ่งไปกว่านั้น
นอกเหนือจากเงินเดือนท่ีได้รับแล้วนั้น การจ่ายเงินเพิ่มค่าครองชีพท่ีได้รับมีความเหมาะสมและเพียงพอ เงิน
โบนัส เงินรางวัลขยัน เงินรางวัลพนักงานดีเด่น เป็นปัจจัยท่ีคนวัยท างานต้องการและคาดหวังมากท่ีสุดเช่นกัน 

2. ในด้านปัจจัยการด ารงชีวิตของคนวัยท างานนั้นจะเห็นได้ว่าให้ความส าคัญด้านการลงทุน และ
การออมเงินอยู่ในระดับมาก แต่จะลงทุนและออมเงินท่ีมีความเส่ียงในระดับน้อย เน้นระยะยาว เพื่อใช้เมื่อออก
จากงานและหลังเกษียณอายุ 

 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 ผู้ประกอบการ นายจ้าง และสถานประกอบการควรให้ความส าคัญกับปัจจัยในการจ่าย

ค่าตอบแทน ซ่ึงเป็นหลักพื้นฐานท่ีจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับพนักงาน เป็นปัจจัยในการจูงใจและแรงจูงใจให้
พนักงานมีก าลังแรงกายแรงใจในการปฏิบัติงานให้กับองค์การอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

1.2 เพื่อเป็นแนวทางให้กับ ผู้ประกอบการ นายจ้าง และพนักงาน ท่ีเก่ียวกับปัจจัยในการ
ด ารงชีวิต ซ่ึงได้แก่ การลงทุน เงินออม เพื่อสร้างความมั่นคงในชีวิตและอนาคต รวมถึง การวางแผนการใช้จ่าย
ในชีวิตประจ าวันและการบริหารจัดการหนี้สิน เพื่อเป็นแนวทางการวางแผนให้กับชีวิตในอนาคตต่อไป 

2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรศึกษาปัจจัยท่ีเก่ียวกับแรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของ

พนักงาน 
2.2 ควรศึกษาเก่ียวกับการจ้างงาน ค่าตอบแทน และการด าเนินชีวิต ของคนวัยท างาน ในช่วง

วิกฤตการณ์โรคระบาดโควิด 19 
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