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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยภายในองค์การของสถาบันอุดมศึกษาไทย 
2) ศึกษาการประยุกต์หลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทย 3) หาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายใน
องค์การกับการประยุกต์หลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทย และ 4) วิเคราะห์ปัจจัยภายในองค์การท่ี
ส่งผลต่อการประยุกต์หลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทย กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาได้แก่ บุคลากรท่ี
ท างานในสถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 350 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์ และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า 1) ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม
เก่ียวกับปจัจัยภายในองค์การของสถาบันอุดมศึกษาไทยโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ด้านโครงสร้างองค์การ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมา ได้แก่ วัฒนธรรมองค์การ และภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
2) การประยุกต์หลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทย โดยรวมอยู่ในระดับมาก เพื่ อพิจารณารายด้าน 
พบว่า หลักความรับผิดชอบ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมาได้แก่ หลักการมีส่วนร่วม หลักคุณธรรม หลัก 
นิติธรรม หลักความประหยัด และหลักความโปร่งใส 3) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในองค์การ
กับการประยุกต์หลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทย มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 และ 4)  ปัจจัยภายในองค์การส่งผลต่อการประยุกต์หลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทย  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ .05 ภาวะผู้น าของผู้บริหารส่งผลต่อการประยุกต์ธรรมาภิบาลใน
สถาบันอุดมศึกษาไทยมากท่ีสุด รองลงมา ได้แก่ วัฒนธรรมองค์การ และโครงสร้างองค์การ 
ค าส าคัญ (Keywords) : ปัจจัยภายในองค์การ; ภาวะผู้น าของผู้บริหาร; ธรรมาภิบาล; สถาบันอุดมศึกษา 
 
Abstract 
 The purposes of this research were: (1) to study organizational factors of Thai higher 
education institutions; ( 2 )  to study good governance application of Thai higher education 
institution; ( 3 )  to find a relationship between organizational factors and good governance 
application of Thai higher education institutions; and ( 4 )  to analyze organizational factors 
influencing good governance application of Thai higher education institutions. The samples 
used in this study were 350 employees working at Thai higher education institutions in Bangkok 
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Metropolitan Areas. The instrument used to collect data was a research questionnaire. 
Statistics used in this research consisted of percentage, mean, standard deviation, correlation 
and multiple regression analysis. The research results showed that: 1)  the opinions of 
respondents towards organizational factors of Thai higher education institutions, in total, were 
at high level. In particular, an organizational structure had the highest mean value, followed 
by organizational culture and administrator’s leadership; 2)  good governance application of 
Thai higher education institutions, in total, was at high level. In particular, accountability had 
the highest mean value, followed by participation, virtue, rule of law, economy, and 
transparency; 3) the correlation coefficient between organizational factors and good 
governance application of Thai higher education institutions was positive at the .01 level of 
statistical significance; and 4) the organizational factors had and influence on good governance 
application of Thai higher education institutions at the .01 and .05 level of statistical 
significance. Administrator’s leadership had the highest influence on good governance 
application of Thai higher education institutions, followed organizational culture and 
organizational structure respectively. 
Keywords: Organizational Factors; Administrator’s Leadership; Good Governance; Thai Higher  
                Education Institutions 
 
บทน า (Introduction) 
 หลักธรรมาภิบาลเป็นหลักการท่ีส าคัญท่ีสุดในการบริหารงานท้ังในระดับองค์การและระดับชาติ เป็น
ท่ีเช่ือกันว่าหากประเทศไทยน าหลักธรรมาภิบาลมาประยุกต์ในองค์การภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนแล้ว
จะท าให้การบริหารประเทศมีความเจริญรุ่งเรืองอย่างยั่งยืน เกิดความเป็นธรรมในด้านสังคม เศรษฐกิจ และ
การเมือง หลักธรรมาภิบาลเป็นแนวคิดส าคัญในการบริหารงานและการปกครองในปัจจุบัน อันเนื่องมาจาก
โลกาภิวัตน์ และการเปล่ียนแปลงท่ีให้ความส าคัญกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลควบคู่กันไป ซ่ึงมีส่วน
กระตุ้นให้หน่วยงาน และองค์การภาครัฐ มุ่งเป้าหมายไปสู่องค์การท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี  ส่วนในเรื่องการ
พัฒนาการเมืองการปกครองได้มุ่งให้ประชาชนเป็นศูนย์กลางมากขึ้น ดังนั้น การด าเนินธุรกิจ หรือปฏิบัติ
ราชการต่างๆโดยไม่ให้ความสนใจเรื่องของสังคม ประชาชน และส่ิงแวดล้อมจึงเป็นไปไม่ได้อีกต่อไป การ
ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลจึงเป็นเรื่องท่ีทุกภาคส่วนจะต้องให้ความส าคัญ และหลายหน่วยงานมีการน าหลัก
ธรรมาภิบาลไปปฏิบัติมากขึ้น ถวิลวดี บุรีกุล (2546: 56-57) และ ศรีพัชรา สิทธิก าจร แก้วพิจิตร (2549: 35-
36) กล่าวไว้ว่า หลักธรรมาภิบาลเป็นหลักเกณฑ์การบริหารงานตามหลักธรรมาธิปไตย ซ่ึงอยู่บนพื้นฐานของ
กฎระเบียบท่ีถูกต้อง เป็นท่ียอมรับ มีการบังคับใช้กฎระเบียบอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน มีความความโปร่งใส
ในการด าเนินการ มีจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ในการบริหารงาน มีความรับผิดชอบต่อการกระท า และมีการ
จัดการทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ซ่ึงสอดคล้องกับข้อค้นพบของ สุรชัย ขวัญเมือง (2548: 25-39) ท่ีกล่าวว่า หลัก
ธรรมาภิบาลเป็นแนวคิดเก่ียวกับการบริหารงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อน าไปสู่การ
พัฒนาท่ียั่งยืน บนพื้นฐานของความถูกต้อง ชอบธรรม โดยให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของบุคลากร ความ
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โปร่งใสในการด าเนินการ การออกกฎระเบียบท่ีเป็นธรรมและมีการบังคับใช้อย่างยุติธรรมและเสมอภาค และ
การปลูกจิตส านึกและยึดมั่นในหลักคุณธรรม คือ มีความซ่ือสัตย์สุจริต ขยัน อดทน และมีระเบียบวินัย 
 ปัจจุบัน หลายประเทศยังมีปัญหานานัปการท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาไปสู่การมีธรรมาภิบาล
อย่างแท้จริง เช่น การขาดความเอาใจใส่จากผู้บริหาร โครงสร้างองค์การท่ีไม่เอ้ืออ านวยต่อการน าหลัก 
ธรรมาภิบาลไปใช้ วัฒนธรรมระบบอุปถัมภ์  กลุ่มอิทธิพล และกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ ท่ีต้องการรักษา
สถานภาพดั้งเดิมไว้ นอกจากความพยายามของนักวิชาการ ผู้รู้ และผู้สนใจท่ีเก่ียวข้องแล้ว องค์การระหว่าง
ประเทศจัดว่ามีบทบาทในการผลักดันให้เกิดธรรมาภิบาล และการปฏิรูปองค์กรของรัฐได้ ดังเช่น ธนาคารโลก
มีบทบาทในการจัดการบริหารการใช้จ่ายของภาครัฐ และการปฏิรูประบบราชการ กล่าวคือ ธนาคารโลก 
นอกจากจะให้ความส าคัญและช่วยเหลือประเทศไทยในเรื่องเก่ียวกับธรรมาภิบาลแล้ว ยังรวมถึงการปรับปรุง
กฎเกณฑ์ในด้านความช่วยเหลือทางการเกษตร การแก้ไขกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องให้ทันสมัยข้ึน (Channuwong, 
2018: 43-56) 
 ในประเทศไทย ธรรมาภิบาลได้กลายเป็นแนวคิดท่ีได้รับการยอมรับว่าเป็นหลักการท่ีเก้ือหนุนสังคม
ประชาธิปไตย ได้มีการเสนอและกล่าวถึงแนวคิดนี้อย่างกว้างขวาง  ตัวอย่างท่ีเห็นอย่างเป็นรูปธรรม คือ
กฎหมายรัฐธรรมนูญฉบับปี พ.ศ. 2540 ได้บัญญัติมาตราต่าง ๆ ท่ีสัมพันธ์กับหลักธรรมาภิบาล ถ้าหากมีการน า
แนวคิดธรรมาภิบาลไปสู่การปฏิบัติอย่างจริงจัง จะท าให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ มีการตรวจสอบ
การท างานของรัฐโดยประชาชนและองค์กรท่ีเก่ียวข้องและระบบบริหารของรัฐมีความยุติธรรมและเป็นท่ี
น่าเช่ือถือท้ังในและต่างประเทศ อีกท้ังน าไปสู่การลดการทุจริตซ่ึงเป็นปัญหาเรื้อรังของบ้านเมืองได้ (บวรศักดิ์ 
อุวรรณโณ, 2542: 34-35) การท่ีจะทราบว่ามีการน าหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติให้เป็นผลหรือไม่ จ าเป็นต้อง
ท าการวิจัยเพื่อให้ได้ความรู้ ท่ีเป็นระบบและเช่ือถือได้  ปัจจุบันมีหลายหน่วยงานพยายามประยุกต์หลัก 
ธรรมาภิบาลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้หน่วยงานของตน แต่ยังไม่มีการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อ
การน าหลักธรรมาภิบาลไปใช้อย่างจริงจัง และยังไม่มีการรายงานปัญหา อุปสรรค จุดอ่อน จุดแข็ง ของการน า
หลักธรรมาภิบาลไปใช้เป็นรูปธรรม (สินีนาถ ฉลาดล้น, 2560: 1-3) 
 ผู้วิจัยเห็นว่า ปัจจัยภายในองค์การ ซ่ึงประกอบด้วยภาวะผู้น าของผู้บริหาร โครงสร้างองค์การ และ
วัฒนธรรมองค์การ เป็นปัจจัยท่ีมีความส าคัญยิ่งต่อความส าเร็จในการน าหลักธรรมาภิบาลไปใช้ใน
สถาบันอุดมศึกษาของไทย สืบเนื่องจากในแต่ละองค์การ ผู้บริหารเป็นผู้มีอ านาจในการตัดสินใจ เป็นผู้วางแผน
ยุทธศาสตร์ในการก าหนดทิศทางขององค์การ หากผู้บริหารมีภาวะผู้น าท่ีดี ให้ความส าคัญกับธรรมาภิบาลด้วย
การประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี และวางระบบการปฏิบัติงานเพื่อให้พนักงานทุกคนในองค์การด าเนินตาม
หลักธรรมาภิบาลก็จะท าให้องค์การนั้นสามารถปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ ใน
ขณะเดียวกัน โครงสร้างองค์การและวัฒนธรรมองค์การก็มีความส าคัญเช่นเดียวกัน ท้ังนี้ เนื่องจากโครงสร้าง
องค์การ คือ การจัดแบ่งงานออกเป็นหมวดหมู่โดยก าหนดให้มีสายการบังคับบัญชา เพื่อควบคุมการท างาน
และใช้ในการติดต่อประสานงานเพื่อให้องค์การบรรลุวัตถุประสงค์ ส่วนวัฒนธรรมองค์การ คือ ค่านิยม 
ความคิด ความเห็น แบบอย่า ง และปทัสถานอย่างไม่เป็นทางการ ซ่ึงถูกสร้างขึ้นเพื่อใช้ในการควบคุม
พฤติกรรมการท างานของพนักงานและก าหนดรูปแบบการปฏิบัติต่อกันภายในองค์การและต่อบุคคลภายนอก 
หากโครงสร้างองค์การและวัฒนธรรมองค์การถูกออกแบบมาอย่างดีก็จะเอ้ือให้เกิดการปฏิบัติตามหลัก 
ธรรมาภิบาลอย่างมีประสิทธิภาพ 
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วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
1. เพื่อศึกษาปัจจัยภายในองค์การของสถาบันอุดมศึกษาไทย 
2. เพื่อศึกษาการประยุกต์หลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทย 
3. เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในองค์การกับการประยุกต์หลักธรรมาภิบาลของ

สถาบันอุดมศึกษาไทย 
4. เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยภายในองค์การท่ีมีผลต่อการประยุกต์หลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษา

ไทย 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 

1. ปัจจัยภายในองค์การมีความสัมพันธ์กับการประยุกต์หลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทย 
2. ปัจจัยภายในองค์การส่งผลต่อการประยุกต์หลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทย 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

    ปัจจัยภายในองค์การ 
    -ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
    -โครงสร้างองค์การ 
    -วัฒนธรรมองค์การ   

       ธรรมาภิบาล 
       -หลักนิติธรรม 
       -หลักคุณธรรม 
       -หลักความโปร่งใส 
       -หลักการมีส่วนร่วม 
       -หลักความรับผิดชอบ 
       -หลักความประหยัด 

H2 
H3 

  ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
     -เพศ 
     -อาย ุ
     -สถานภาพ 
     -การศึกษา 
     -รายไดต้่อเดือน 
     -อายุการท างาน 
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วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล มี
รายละเอียด ดังนี้ 

1. ขอบเขตของการวิจัย 
1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรท่ีท างานในสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีจ านวน 15,100 คน โดยแบ่งเป็นบุคลากรสายวิชาการจ านวน 9,750 คน 
และบุคลากรสายสนับสนุนจ านวน 5,350 คน ผู้วิจัยใช้สูตรของทาโร่  ยามาเน่ ในการค านวณ ได้กลุ่มตัวอย่าง 
392 คน โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) 

1.2 ขอบเขตด้านพื้นท่ี 
  งานวิจัยนี้  ศึกษาสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ได้แก่
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 5 แห่ง ซ่ึงประกอบด้วย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และมหาวิทยาลัยศิลปากร 

1.3 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  งานวิจัยนี้ ผู้วิจัยศึกษาเนื้อหา คือ ตัวแปร ซ่ึงประกอบไปด้วย 
  ตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยภายในองค์การ (Organizational Factors = ORF) ซ่ึงประกอบด้วย
ภาวะผู้น าของ ผู้บริหาร  (Administrator Leadership = ADL) โครงสร้ า งองค์การ  (Organizational 
Structure = ORS) และวัฒนธรรมองค์การ (Organizational Culture = ORC) 
  ตัวแปรตาม คือ หลักธรรมาภิบาล (Good Governance = GOG) ประกอบด้วย หลักนิติธรรม 
(Rule of Law = RUL) หลักคุณธรรม (Virtue = VIR) หลักความโปร่งใส(Transparency = TRA) หลักการมี
ส่วนร่วม (Participation = PAR) หลักความรับผิดชอบ(Accountability = ACC) และหลักความประหยัด 
(Economy = ECO) 

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามการวิจัย (Research 
Questionnaire) ซ่ึงเป็นเครื่องมือท่ีใช้ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
ในการสร้างแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีต่างๆ จากเอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เพื่อ
น ามาท าเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีเป็นค าถามชนิดปลายปิด โดยแบ่งโครงสร้างของแบบสอบถาม
ออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
  แบบสอบถามส่วนท่ี 1 เป็นแบบเลือกตอบ (Check list) เป็นค าถามเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคล
ของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา รายได้ต่อเดือน และอายุการท างาน 
  แบบสอบถามส่วนท่ี 2 เป็นแบบมาตราส่วนแบบประมาณค่า (Rating scale) เป็นค าถามเก่ียวกับ
ปัจจัยภายในองค์การ ซ่ึงประกอบด้วย 1. ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 2. โครงสร้างองค์การ และ 3. วัฒนธรรม
องค์การ จ านวน 9 ข้อ 
  แบบสอบถามส่วนท่ี 3 เป็นแบบมาตราส่วนแบบประมาณค่า (Rating scale) เป็นค าถามเก่ียวกับ
ธรรมาภิบาล ซ่ึงประกอบด้วย 1. หลักนิติธรรม 2. หลักคุณธรรม 3. หลักความโปร่งใส 4. หลักการมีส่วนร่วม 
5. หลักความรับผิดชอบ และ 6. หลักความประหยัด จ านวน 24 ข้อ 
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 เกณฑ์ในการแปลผล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยน าข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามแบบมาตราส่วนแบบประมาณ
ค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแบบลิเคิร์ต (Five Rating Likert Scale) มาวิเคราะห์ทางสถิติด้วยโปรแกรม
ทางสังคมศาสตร์ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนแบบสอบถาม ดังนี้ 
   5 หมายถึง   เห็นด้วยมากท่ีสุด 
   4 หมายถึง   เห็นด้วยมาก 
   3 หมายถึง   เห็นด้วยปานกลาง 
   2 หมายถึง   เห็นด้วยน้อย 
   1 หมายถึง   เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 
  เกณฑ์ในการแปลผลหรือความหมายของค่าเฉล่ีย น้ าหนักค าตอบ ผู้วิจัยได้ก าหนดเป็น 5 ระดับ 
ดังนี้ 
   ค่าเฉล่ีย 4.21-5.00   หมายความว่า มีความเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
   ค่าเฉล่ีย 3.41-4.20   หมายความว่า มีความเห็นอยู่ในระดับมาก 
   ค่าเฉล่ีย 2.61-3.40   หมายความว่า มีความเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
   ค่าเฉล่ีย 1.81-2.60   หมายความว่า มีความเห็นอยู่ในระดับน้อย 
   ค่าเฉล่ีย 1.00-1.80   หมายความว่า มีความเห็นอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
  การสร้างและพัฒนาเครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา 
  ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและหาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม ดังนี้ 

1. ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน โดย
พิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ท่ีต้องการศึกษาโดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC 
: Item Objective Congruence Index) ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.90 

2. หาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยทดลองใช้แบบสอบถามกับบุคลากรสาย
วิชาการและสายสนับสนุนท่ีท างานในมหาวิทยาลัยรัฐสองแห่ง ซ่ึงมิใช่กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาในครั้งนี้ 
จ านวน 30 คน ได้ความเช่ือมั่นท้ังฉบับ 0.98 

3. ปรับปรุงแบบสอบถามก่อนน าไปใช้จริง 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. การจัดเก็บข้อมูล ผู้วิจัยได้ประสานงานกับผู้บริหารและบุคลากรในสถานท่ีท างานเพื่อเป็ น
ตัวแทนในการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ซ่ึงผู้วิจัยได้ช้ีแจงรายละเอียดแก่บุคลากร และกลุ่มตัวอย่างก่อนท่ีจะมี
การตอบแบบสอบถามให้ชัดเจนก่อน 
  2. ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 392 คน ระหว่างวันท่ี 1 พฤษภาคม 2564 
ถึง วันท่ี 15 มิถุนายน 2564 ได้แบบสอบถามกลับมาจ านวน 350 ชุด คิดเป็นร้อยละ 89 
  3. ตรวจสอบความถูกต้อง และความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูล 
 4. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยใช้สถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอนุมานในการวิเคราะห์ข้อมูลและทดสอบสมมติฐาน โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
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1. ใช้การแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ในการวิเคราะห์ข้อมูล
ท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

2. ใช้การหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในการ
วิเคราะห์ปัจจัยภายในองค์การและหลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทย 

3. ใช้การ วิเคราะห์ สัมประสิทธ์ิสหสัมพัน ธ์ ( Pearson Correlation)  ในการ วิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในองค์การและหลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทย 

4. ใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ในการวิเคราะห์
องค์ประกอบปัจจัยภายในองค์การท่ีส่งผลต่อหลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทย 

 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิเคราะห์ปัจจัยภายในองค์การของสถาบันอุดมศึกษาของไทย 
ตารางท่ี 1 ปัจจัยภายในองค์การของสถาบันอุดมศึกษาของไทย 

การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 𝐱̅ S.D. แปลผล ล าดับ 
1. ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 3.45 0.94 มาก 3 
2. โครงสร้างองค์การ 4.10 0.91 มาก 1 
3. วัฒนธรรมองค์การ 3.50 0.93 มาก 2 

โดยรวม 3.68 0.93 มาก  
 
 จากตารางท่ี 1 พบว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยภายในองค์การของ
สถาบันอุดมศึกษาของไทยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.68, S.D. = 0.93) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ด้านโครงสร้างองค์การมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด (x̅ = 4.10, S.D. = 0.91) รองลงมา คือ ด้านวัฒนธรรมองค์การ    
(x̅ = 3.50, S.D. = 0.93) ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร (x̅ = 3.45, S.D. = 0.94) ตามล าดับ 
 การวิเคราะห์การประยุกต์ธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาของไทย 
ตารางท่ี 2 การประยุกต์ธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาของไทย 

หลักธรรมาภิบาล x̅ S.D. แปลผล ล าดับ 
1. หลักนิติธรรม 3.43 0.85 มาก 4 

2. หลักคุณธรรม 3.48 0.91 มาก 3 
3. หลักความโปร่งใส 3.35 0.92 มาก 6 
4. หลักการมีส่วนร่วม 3.51 0.94 มาก 2 
5. หลักความรับผิดชอบ 3.65 0.93 มาก 1 
6. หลักความประหยัด 3.41 0.90 มาก 5 

โดยรวม 3.47 0.90 มาก  
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 จากตารางท่ี 2 พบว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับการประยุกต์ธรรมาภิบาลของ
สถาบันอุดมศึกษาไทย โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.47, S.D. = 0.90) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า หลัก
ความรับผิดชอบ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด (x̅ = 3.65, S.D. = 0.94) รองลงมาคือ หลักการมีส่วนร่วม (x̅ = 3.51, 
S.D. = 0.94) หลักคุณธรรม (x̅ = 3.48, S.D. = 0.91) หลักนิติธรรม (x̅ = 3.43, S.D. = 0.91) หลักความ
ประหยัด (x̅ = 3.41, S.D. = 0.90) และ หลักความโปร่งใส (x̅ = 3.35, S.D. = 0.92) ตามล าดับ 
 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในองค์การกับหลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทย 
ตารางท่ี 3 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในองค์การกับหลักธรรมาภิบาลของสถาบัน 
              อุดมศึกษาไทย 

Variables ADL ORS ORC GOG  

ADL 1 .435** .538** .715**  

ORS  1 .469** .559**  

ORC   1 .698**  

GOG    1  

** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
 จากตารางท่ี 3 พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ภายในระหว่างปัจจัยภายในองค์การซ่ึงประกอบด้วย 
ภาวะผู้น าของผู้บริหาร (ADL) โครงสร้างองค์การ (ORS) และวัฒนธรรมองค์การ (ORC) มีค่าเป็นบวก แสดงว่า 
ตัวแปรท้ัง 3 ตัวแปรมีความสัมพันธ์กันในทิศทางเดียวกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ภายในอยู่ระหว่าง .435 ถึง .538 ซ่ึงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ภายในท่ีมากท่ีสุด ได้แก่ 
ภาวะผู้น าของผู้บริหาร (ADL) กับวัฒนธรรมองค์การ (ORC) 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในองค์การ (ORF) กับการประยุกต์ธรรมาภิบาลใน
สถาบันอุดมศึกษาไทยมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่
ระหว่าง .559 ถึง .715 ซ่ึงคู่ท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มากท่ีสุด ได้แก่ ภาวะผู้น าของผู้บริหาร (ADL) และหลัก
ธรรมาภิบาล (GOG) 
 ปัจจัยภายในองค์การท่ีมีผลต่อการประยุกต์ธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทย 
ตารางท่ี  4 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบปัจจัยภายในองค์การท่ีส่งผลต่อการประยุกต์ธรรมาภิบาลของ
สถาบันอุดมศึกษาไทย  

ตัวแปร 
หลักธรรมาภิบาล  

p b SE   T 

ค่าคงท่ี 
 
.338 

 
.095 

  
3.478* 

 
.000 

ภาวะผู้น าของผู้บริหาร (ADL) .586 .061 .596 2.045* .000 
โครงสร้างองค์การ (ORS) .345 .058 .385 .156** .003 
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วัฒนธรรมองค์การ (ORC) .458 .052 .465 2.949* .000 
R2 =                 .780   F =  185.784* 

Adjust R2 = .786 SE = .395 P =  .000 
*มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
**มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 จากตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงเส้นในรูปแบบการ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ Enter พบว่า ในภาพรวม ตัวแปรอิสระ คือ องค์ประกอบปัจจัยภายใน
องค์การส่งผลต่อหลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (F = 
185.784 และค่า p = .000) โดยสามารถส่งผลได้ร้อยละ 78.6 (Adjust R2 = 0.786) ท่ีเหลืออีกร้อยละ 21.4 
เป็นผลจากตัวแปรอ่ืนท่ีไม่ได้น ามาศึกษาในงานวิจัยนี้ เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า องค์ประกอบปัจจัยภายใน
องค์การส่งผลต่อการประยุกต์หลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.01 และ 0.05 ซ่ึงสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ คือ  ภาวะผู้น าของผู้บริหาร (Beta = .596, p < 
.01) วัฒนธรรมองค์การ (Beta  = .465, p < .01)  และโครงสร้างองค์การ  (Beta = .385, p < .05) 
 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบปัจจัยภายในองค์การท่ีส่งผลต่อหลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษา
ไทยสามารถน ามาเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบจากมากไปหาน้อยได้ ดังนี้ 
 หลักธรรมาภิบาล = .338 (ค่าคงท่ี) +.586 (ภาวะผู้น าของผู้บริหาร) + .458 (วัฒนธรรมองค์การ) 
+.345 (โครงสร้างองค์การ) 
 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบปัจจัยภายในองค์การท่ีส่งผลต่อหลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษา
ไทยสามารถน ามาเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐานจากมากไปหาน้อยได้ ดังนี้ 
 หลักธรรมาภิบาล = .596 (ภาวะผู้น าของผู้บริหาร) + .465 (วัฒนธรรมองค์การ) +.385 (โครงสร้าง
องค์การ) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยภายในองค์การของ
สถาบันอุดมศึกษาของไทยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านโครงสร้างองค์การมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมา คือ ด้านวัฒนธรรมองค์การ และด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร อภิปรายได้ว่า 
โครงสร้างองค์การท่ีดีจะท าให้การบริหารงานของสถาบันอุดมศึกษามีประสิทธิภาพ  ซ่ึงสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ ประภาศ ศิริภาพ และคณะ (2564: 197-220) และ ชัชวลิต สรวารี (2564: 1-5) ท่ีกล่าวว่า 
โครงสร้างองค์การเป็นส่ิงส าคัญในการสร้างอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคน และกลุ่มคนภายในองค์กร ซ่ึงอิทธิพล
ท่ีสร้างขึ้นนั้นเกิดจากวัตถุประสงค์ในการควบคุม ซ่ึงมี ลักษณะของงานท่ีได้ออกแบบไว้ภายในโครงสร้าง
องค์การ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุมณทิพย์ สามิภักดิ์ (2557: 58-59) ซ่ึงท างานวิจัยเรื่องการศึกษา
ความสัมพันธ์ของโครงสร้างองค์การกับพฤติกรรมท่ีแสดงถึงความพึงพอใจในการท างานและระดับความสุขของ
พนักงาน กรณีศึกษา พนักงานในบริษัทในพื้นท่ีแขวงสีลม และ พบว่า โครงสร้างองค์การส่งผลต่อความสุขและ
ประสิทธิภาพในการท างานของพนักงาน และโครงสร้างการท างานแบบการกระจายอ านาจส่งผลต่อความ 
พึงพอใจในการท างานของพนักงาน 
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 ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับการประยุกต์ธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทย 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า หลักความรับผิดชอบมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมา คือ 
หลักการมีส่วนร่วม หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม หลักความประหยัด และ หลักความโปร่งใส ตามล าดับ 
อภิปรายได้ว่า สถาบันอุดมศึกษาไทยให้ความส าคัญเรื่องหลักความรับผิดชอบ มีการก าหนดเป้าหมาย บทบาท
ภาระหน้าท่ีของมหาวิทยาลัยและของบุคลากรให้มีความชัดเจน และสนับสนุนให้บุคลากรมีความตระหนักและ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระปิยวัฒน์ ปิยสีโล (จักรแต) (2554: 43-
46) ท่ีพบว่า บุคลากรและประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมือง
แพร่ จังหวัดแพร่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยบุคลากรของเทศบาลมีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติหน้าท่ี 
เอาใจใส่ต่อปัญหาท่ีเกิดขึ้นและพร้อมท่ีจะแก้ไข ผู้บริหารมีความกล้าหาญท่ีจะยอมรับในผลการกระท าของตน 
เมื่อเกิดความผิดพลาดก็ไม่ผลักความรับผิดให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเดียว ส่วนหลักความโปร่งใส พบว่า มี
ค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด อภิปรายได้ว่า สถาบันอุดมศึกษาไทยอาจมีปัญหาด้านความโปร่งใสในการบริหารงาน การ
จัดซ้ือจัดจ้าง หรือการบรรจุแต่งตั้งบุคลากรเข้าท างาน ซ่ึงเป็นปัญหาเรื้อรังมาหลายทศวรรษ สถาบันอุดมศึกษา
ไทยจึงควรพัฒนากระบวนการท างานให้โปร่งใสดังท่ี สุรชัย ขวัญเมือง (2548: 25-39) กล่าวว่า การยึดมั่นใน
หลักความโปร่งใสเป็นการสร้างความไว้วางใจซ่ึงกันและกัน โดยมีการปรับปรุงกลไกการท างานขององค์กรให้มี
ความโปร่งใส มีกระบวนการท างานท่ีชัดเจน มีกฎเกณฑ์กติกา มีข้อมูลข่าวสารท่ีเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมาและ
สามารถตรวจสอบได้ บุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายและสะดวก 
 ค่า สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในองค์การกับการประยุกต์ธรรมาภิบาลของ
สถาบันอุดมศึกษาไทยมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
อยู่ระหว่าง .559 ถึง .715 ซ่ึงคู่ท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มากท่ีสุด ได้แก่ ภาวะผู้น าของผู้บริหารกับการ
ประยุกต์หลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทย อภิปรายได้ว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับ
การประยุกต์หลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทย ถ้าผู้บริหารเป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม ยึดมั่นใน
ข้อบังคับ กฎระเบียบและกฎหมายจะท าให้เกิดการประยุกต์หลักธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ แต่หากมหาวิทยาลัยได้ผู้บริหารท่ีไม่ดี ขาดความยุติธรรม ขาดความ เท่ียงธรรม มุ่งแสวงหา
ผลประโยชน์ให้กับตนเองและพวกพ้องก็จะท าให้การบริหารงานภายในมหาวิทยาลัยไร้ธรรมาภิบาลไปด้วย 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงเส้นในรูปแบบการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณแบบ Enter พบว่า ในภาพรวม ตัวแปรอิสระ คือ องค์ประกอบปัจจัยภายในองค์การส่งผลต่อหลัก      
ธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (F = 185.784 และค่า p = 
.000) โดยสามารถส่งผลได้ร้อยละ 78.6 (Adjust R2 = 0.786) ท่ีเหลืออีกร้อยละ 21.4 เป็นผลจากตัวแปรอ่ืนท่ี
ไม่ได้น ามาศึกษาในงานวิจัยนี้ เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า องค์ประกอบปัจจัยภายในองค์การส่งผลต่อการ
หลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาไทยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และ 0.05 ซ่ึงสามารถ
เรยีงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ภาวะผู้น าของผู้บริหาร วัฒนธรรมองค์การ และโครงสร้างองค์การ อภิปราย
ได้ว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารส่งผลมากท่ีสุดต่อการประยุกต์หลักธรรมาภิบาลภายในองค์การ  ดังนั้น 
มหาวิทยาลัยจะต้องมีกระบวนการกล่ันกรองและคัดเลือกผู้บริหารท่ีดีและรัดกุมเพื่อให้ได้อธิการบดีท่ีเป็นคนดี 
มีคุณธรรม จริยธรรม ประกอบด้วยหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ดังท่ี พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) 
(2558: 124-126) และสุขุมพงษ์ ชาญนุวงศ์ อาชว์ภูริชญ์ น้อมเนียน และ บุญวดี มนตรีกุล ณ อยุธยา (2559: 
1370-1381) กล่าวว่า ผู้บริหารท่ีดีจะต้องมีหลักพรหมวิหารธรรม 4 ประการ คือ 1. เมตตา ความมีน้ าใจไมตรี 
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ความรัก ความปรารถนาดีต่อผู้อ่ืน 2. กรุณา คือ ความสงสาร เห็นอกเห็นใจ สงเคราะห์และช่วยเหลือผู้อ่ืน 
3. มุทิตา คือ ความพลอยยินดี ช่ืนชมและความแสดงยินดีเมื่อผู้อ่ืนได้ดีหรือประสบความส าเร็จ 4. อุเบกขา คือ 
มีใจเป็นกลาง มีความเท่ียงธรรม ด ารงไว้ซ่ึงความยุติธรรม ปราศจากอคติ 4 ประการ คือ ไม่ล าเอียงเพราะรัก 
ไม่ล าเอียงเพราะเกลียดชัง ไม่ล าเอียงเพราะกลัว และไม่ล าเอียงเพราะหลง ภาวะผู้น าของผู้บริหารมีส่วนส าคัญ
อย่างมากต่อการสนับสนุนส่งเสริมหลักธรรมาภิบาล คุณธรรมและจริยธรรมในองค์การ ซ่ึงสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ ชัยธวัช เนียมศิริ (2560: 1-5) ซ่ึงพบว่า ภาวะผู้น าท่ีดีจะต้องมีความรอบรู้ มีความซ่ือสัตย์สุจริต 
มคีวามโปร่งใส มีทัศนคติท่ีดี ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม มีความรับผิดชอบต่อสังคม 
มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ มีจิตสาธารณะ มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี มีความกระตือรือร้น มีพลังในการท างาน 
บริหารงานแบบมืออาชีพ มีทักษะการบริหารงานและการส่ือสาร สร้างแรงบันดาลใจ ยอมรับการเปล่ียนแปลง 
รับฟังความคิดเห็นจากทุกฝ่าย มีร่างกายและจิตใจท่ีเข้มแข็ง มีวิสัยทัศน์ มีความทันสมัย มีความคิดสร้างสรรค์ 
ท างานเชิงรุก มีความคิดยืดหยุ่น มีความยุติธรรม และมีความเมตตาต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 สถาบันอุดมศึกษาควรมีกระบวนการคัดเลือกผู้บริหารท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม ยึดมั่นในหลัก

ธรรมาภิบาลเพื่อให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพและบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย 
1.2 สถาบันอุดมศึกษาไทยควรปรับโครงสร้างการบริหารงานและการท างานให้มีการกระจาย

อ านาจมากขึ้นเพื่อใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเพื่อขับเคล่ือนมหาวิทยาลัยให้เจริญก้าวหน้าในองค์รวม 
1.3 สถาบันอุดมศึกษาไทยควรน าหลักธรรมาภิบาล คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ

โปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบและหลักความประหยัด มาประยุกต์ใช้อย่างเคร่งครัด เพื่อ
เป็นแนวทางในการพัฒนามหาวิทยาลัยไทยให้มีความเจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืนต่อไป 

1.4 สถาบันอุดมศึกษาไทยควรออกกฎระเบียบและข้อบังคับโดยค านึงถึงหลักนิติธรรม คือ มีการ
ออกกฎระเบียบท่ีถูกต้อง เป็นธรรม เป็นท่ียอมรับของบุคลากรทุกฝ่าย และมีการบังคับใช้อย่างเสมอภาคและ
เท่าเทียมกัน 

2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยท่ีมีผลต่อการประยุกต์หลักธรรมาภิบาลของสถาบัน 

อุดมศึกษาไทยและต่างประเทศเพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริมหลักธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาให้ดีขึ้น
โดยล าดับ 

2.2 ควรมีการศึกษาเก่ียวกับรูปแบบภาวะผู้น าท่ีเหมาะสมกับการบริหารงานในสถาบันอุดมศึกษา
ไทย 

2.3 ควรมีการศึกษาความแตกต่างระหว่างวัฒนธรรมองค์การในสถาบันอุดมศึกษาไทยกับ
สถาบันอุดมศึกษาต่างประเทศเพื่อให้ทราบจุดอ่อนและจุดแข็งในการปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้น 

 
 
 
 



48 
วารสารการบริหารและสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ 

ปีที่ 4 ฉบับที่ 4 เดอืนพฤศจิกายน-ธันวาคม 2564 
 

องค์ความรู้ใหม่ท่ีได้จากการวิจัย (New Body of Knowledge from this Research) 
 จากการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัยในครั้งนี้ ซ่ึงสามารถจ าแนก
แต่ละด้าน ดังนี้ 

1. ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร คือ ผู้บริหารจะต้องมีความรู้ มีความสามารถ มีความคิดสร้างสรรค์ มี
วิสัยทัศน์ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีทักษะในการแก้ปัญหา สามารถน าพาองค์กรให้ผ่านพ้นจากวิกฤติการณ์
ต่าง ๆ ได้ มีความเมตตาต่อผู้ใต้บังคับบัญชา ยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรมและมีหลักธรรมาภิบาล 

2. ด้านโครงสร้างองค์การ คือ โครงสร้างองค์การมีความสัมพันธ์โดยตรงกับประสิทธิภาพและความสุข
ของบุคลากรในการท างาน เป็นตัวก าหนดพฤติกรรมของคนในองค์การ โครงสร้างองค์การท่ีดีควรเป็นแนวราบ
ท่ีบุคลากรสามารถส่ือสารและท างานร่วมกันได้อย่างกลมเกลียว ใกล้ชิด ร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ มีการ
แลกเปล่ียนความรู้ และรับฟังความคิดเห็นจากทุกฝ่ายเพื่อให้สามารถปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้น 

3. ด้านวัฒนธรรมองค์การ คือ วัฒนธรรมองค์การเป็นตัวก าหนดค่านิยมและพฤติกรรมของคนใน
องค์การ วัฒนธรรมองค์การท่ีดีจะต้องมีการปลูกฝังให้บุคลากรมีความรัก ความสามัคคี เอาใจใส่ดูแลซ่ึงกันและ
กัน มีความคิดสร้างสรรค์ มีความกระตือรือร้นในการท างาน มีความพร้อมเพรียงและปฏิบัติในแนวทางเดียวกัน
บนพื้นฐานหลักคุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมาภิบาล 
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