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     วัตถุประสงค�   
 วารสารศิลปศาสตร�ราชมงคลสุวรรณภูมิ เป*นวารสารวิชาการที่ได8รับการประเมินคุณภาพ
วารสารวิชาการท่ีอยูEในฐานข8อมูล TCI รอบที่ 5 ให8เป*นวารสารท่ีมีคุณภาพกลุEมที่ 1 (TCI ฐาน 1) และอยูE
ในฐานข8อมูล TCI จนถึง 31 ธันวาคม 2572 มีวัตถุประสงคUเพื่อสEงเสริมการศึกษาค8นคว8าและเพื่อเผยแพรE
บทความวิจัยและบทความวิชาการแกEนักวิจัย นักวิชาการ คณาจารยU นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา 
ทางด8านสังคมศาสตรU ในมิติสังคมศาสตรUทั่วไป ภาษาและภาษาศาสตรU รัฐประศาสนศาสตรUวิทยาศาสตรU
กายภาพ (ภูมิศาสตรU ภูมิสังคม สังคมสิ่งแวดล8อม ภูมิประวัติศาสตรU) จิตวิทยา การศึกษา ธุรกิจ การจัดการ
และการบัญชี การจัดการการทEองเที่ยว สันทนาการ และการบริการ ลักษณะของบทความที่จะนำลง
ตีพิมพU ได8แกE  บทความวิจัย (Research Article) บทความวิชาการ (Academic Article) บทความ
ปริทรรศนUหรือบทวิจารณUวรรณกรรม (Review Article) และบทวิจารณUหนังสือ (Book Review) 

บทความท่ีได8รับตีพิมพUจะต8องได8รับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการกEอนตีพิมพU ได8ผEาน                                
การพิจารณาจากผู8ทรงคุณวุฒิกลั่นกรองบทความ (Peer Review) อยEางน8อย 3 ทEาน ท่ีมีความเชี่ยวชาญใน
สาขาวิชาที่เก่ียวข8องจากหลากหลายสถาบัน ในลักษณะปกปdดรายชื่อ (Double blind Peer Review) 
เปdดรับบทความท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยรับพิจารณาตีพิมพUต8นฉบับของบุคคลท้ังภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย ผลงานที่สEงมาจะต8องไมEเคยเสนอหรือกำลังตีพิมพUในวารสารวิชาการใดมากEอน 

ทัศนะและความคิดเห็นท่ีปรากฏในบทความในวารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ ถือเป*น
ความรับผิดชอบของผู8เขียนบทความน้ัน และไมEถือเป*นทัศนะและความรับผิดชอบของกองบรรณาธิการ 
 

วารสารศิลปศาสตร�ราชมงคลสุวรรณภูมิ มีกำหนดออกเผยแพร#ป$ละ 3 ฉบับ 
ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม-เมษายน 
ฉบับที่ 2 เดือนพฤษภาคม-สิงหาคม 
ฉบับที่ 3 เดือนกันยายน-ธันวาคม 
 

 คณะกรรมการอำนวยการ   
 
1. อาจารยU ดร. สัมพันธU สุกใส คณบดีคณะศิลปศาสตรU 
2. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร. ธารนี นวัสนธี รองคณบดีด8านบริหารและพัฒนาระบบ 
3. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.จิดาภา เรEงมีศรีสุข รองคณบดีด8านวิชาการและวิจัย  
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คณะกรรมการอำนวยการ (ต#อ) 
 
 
4. อาจารยUนัทธี เพชรบุรี รองคณบดีด8านพัฒนานักศึกษา 
5. อาจารยU วEาท่ีร8อยโท ธวัชชัย สิงหUสุภา รองคณบดีประจำศูนยUนนทบุรี  
6. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.นันทยา คงประพันธU  รองคณบดีประจำศูนยUสุพรรณบุรี 
7. นางสาวมลฤดี ทับพรม หัวหน8าสำนักงานคณบดี 
8. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.จิดาภา เรEงมีศรีสุข บรรณาธิการ 
9. อาจารยUชนิดาภา กระแจะจันทรU กองบรรณาธิการ 
  

  
1. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.จิดาภา เรEงมีศรีสุข มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
 

กองบรรณาธิการ 
 

1. พระครูใบฎีกาอภิชาติ ธมฺมสุทฺโธ, ดร.  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
2. พลอากาศตรี ดร.นภัทรU แก8วนาค   วิทยาลัยการทัพอากาศ กองทัพอากาศ 
3. ศาสตราจารยU ดร.เทิดชาย ชEวยบำรุง   สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรU  
4. ศาสตราจารยU ดร.นรินทรU สังฆUรักษา    มหาวิทยาลัยศิลปากร   
5. รองศาสตราจารยU ดร.ชลอ รอดลอย   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรU   
6. รองศาสตราจารยU ดร.อภินันทU จันตะนี   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
7. รองศาสตราจารยU ดร.ธัชชนันทU อิศรเดช   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
8. รองศาสตราจารยU ดร.กรัณยUพล วิวรรธมงคล  มหาวิทยาลัยราชภัฎกาญจนบุรี 
9. รองศาสตราจารยU ดร.สัญญา เคณาภูมิ   มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม 
10. รองศาสตราจารยUสายหยุด อุไรสกุล   ข8าราชการบำนาญ  
11. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.สมชาย ดำเนิน  สมาคมวิจัยแหEงประเทศไทย 
12. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.อภิษฎาขU ศรีเครือดง  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทรU  
13. ผู8ชEวยศาสตราจารยUดร.ธนภูมิ ปองเสง่ียม    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
14. ผู8ชEวยศาสตราจารยU วEาที่ร8อยเอก ดร.ธนู ทดแทนคุณ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
15. ผู8ชEวยศาสตราจารยU วEาที่ร8อยตรี ดร.ธนรัตนU รัตนพงศUธระ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  
16. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.นันทยา คงประพันธU  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
17. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.สมพงษU พิพัฒนUเอกสกุล  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
18. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.ปริณุต ไชยนิชยU  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
19. ผู8ชEวยศาสตราจารยUออมวจี พิบูลยU  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
20. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.เกษฎา ผาทอง   มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย          
21. อาจารยU ดร.สัมพันธU สุกใส    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
22. อาจารยUวาสนา มะลินิน   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
23. อาจารยUชนิดาภา กระแจะจันทรU   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 



 

 ค วารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 

ผู,ช#วยกองบรรณาธิการ 

กองบรรณาธิการ (ต#อ ) 
 
 
24. อาจารยUพรทิพยU ชEวยเพล   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
25. Miss Lindsay Mayo Fincher Texas Tech University 

  
 
 

1. นายเอกชัย นาคถนอม   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
 

ผู,ทรงคุณวุฒิภายนอก 
 1. พระครูใบฎีกาอภิชาติ ธมฺมสุทฺโธ, ผศ.ดร.   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 2. พลอากาศตรี ดร.นภัทรU แก8วนาค ข8าราชการเกษียณอายุ  
 3. นาวาอากาศหญิง ดร.อุษา โพนทอง  กรมวิทยาศาสตรUและเทคโนโลยีกลาโหม
 4. ศาสตราจารยU ดร.บุญทัน ดอกโธสง มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
 5. ศาสตราจารยU ดร.จำนงคU อดิวัฒนสิทธU มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
 6. ศาสตราจารยU ดร.เทิดชาย ชEวยบำรุง สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรU 
 7. ศาสตราจารยU ดร.นรินทรU สังฆUรักษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 8. รองศาสตราจารยU ดร.เสรี วงษUมณฑา มหาวิทยาลัยพะเยา 
 9. รองศาสตราจารยU ดร.ชลอ รอดลอย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรU 
 10. รองศาสตราจารยU ดร.ศรีเพ็ญ ศุภพิทยากุล จุฬาลงกรณUมหาวิทยาลัย 
 11. รองศาสตราจารยU ดร.อภินันทU จันตะนี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
 12. รองศาสตราจารยU ดร.สมาน งามสนิท มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 13. รองศาสตราจารยU ดร.สุรพล สุยะพรหม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 14. รองศาสตราจารยU ดร.ธัชชนันทU อิศรเดช  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 15. รองศาสตราจารยU ดร.สิริวัฒนU ศรีเครือดง   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 16. รองศาสตราจารยU ดร.สัญญา เคณาภูมิ  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 17. รองศาสตราจารยU ดร.ภักดี โพธิ์สิงหU มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
        18. รองศาสตราจารยU ดร.ภาสกร ดอกจันทรU  มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
        19. รองศาสตราจารยU ดร.ธโสธร ตู8ทองคำ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
        20. รองศาสตราจารยU ดร.รัตนะ ป{ญญาภา  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  
        21. รองศาสตราจารยU ดร.โชติ บดีรัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
        22. รองศาสตราจารยU สายหยุด อุไรสกุล ข8าราชการเกษียณอายุ 
        23. พันเอกปรีดา บุญอำพล  กองบัญชาการกองทัพไทย 
        24. นาวาอากาศโท กิจจา พงศUไพศาล  สำนักขEาวกอง กรมการทหารอากาศ 
        25. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.อภิษฎาขU ศรีเครือดง  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทรU 
 26. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.ภศัิกด์ิ กัลยาณมิตร         มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณU ในพระราชูปถัมภU 
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        27. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.สมชาย ดำเนิน สมาคมวิจัยแหEงประเทศไทย 
        28. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.ธิติวุฒิ หม่ันมี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
        29. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.สุกันตU แสงโชติ              มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
        30. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.พิมพาภรณU บุญประเสริฐ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
        31. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.ธนภัทร จันทรUเจริญ   มหาวิทยาลัยราชภัฏบ8านสมเด็จเจ8าพระยา 
        32. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.อรรถพล คำเขียน  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรU 
        33. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.สุเมษยU หนกหลัง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
        34. ผู8ชEวยศาสตราจารยUดวงจันทรU สินโพธิ์  ข8าราชการเกษียณอายุ 
        35. ผู8ชEวยศาสตราจารยU (พิเศษ) ดร.จิติมา พักเพียง   องคUการบริหารสEวนจังหวัดราชบุรี 
        36. อาจารยU ดร.ปริชัย ดาวอุดม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
        37. อาจารยU ดร.กิตติศักดิ์ เจิมสิทธิประเสริฐ  จุฬาลงกรณUมหาวิทยาลัย 
        38. อาจารยU ดร.เกรียงไกร เจียรประดิษฐU  สำนักงานตรวจการแผEนดิน 
        39. อาจารยU ดร.เกษฎา ผาทอง     มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
        40. อาจารยU ดร.ณัฐนรี สมิตร  วิทยาลัยดุสิตธานี 
 

ผู,ทรงคุณวุฒิภายใน 
  
  1. รองศาสตราจารยU ดร.โกศล จิตวิรัตนU               มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
        2. รองศาสตราจารยU ดร.มนตรี สังขUทอง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
 3. ผู8ชEวยศาสตราจารยU วEาที่ ร.อ. ดร.ธนู ทดแทนคุณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
        4. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.สาลินันทU บุญมี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
        5. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.กนกพร ภาคีฉาย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
        6. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.ลัดดาวัลยU สำราญ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
        7. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.ปฐมพงคU กุกแก8ว มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
    8. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.ณฐัวิภา วิริยา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  
 9. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.ธนภูมิ ปองเสงี่ยม   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

        10. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.จิดาภา เรEงมีศรีสุข มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ                     
11. ผู8ชEวยศาสตราจารยU วEาที่ ร.ต. ดร.ธนรัตนU รัตนพงศUธระ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
12. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.พลารัก ไชยโย  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
13. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.นนัทยา คงประพันธU มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
14. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.สมพงษU พิพัฒนUเอกสกุล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
15. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.ธารนี นวัสนธ ี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
16. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.เบญจพร เชื้อผึ้ง   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
17. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.สนธยา รัตนศักด์ิ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 



 

 จ วารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 

ผู,ทรงคุณวุฒิภายใน (ต#อ)  
 
18. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.ปริณุต ไชยนิชยU มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
19. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.นรพัชร เสาธงทอง   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
20. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.สรุชัย เอมอักษร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
21. ผู8ชEวยศาสตราจารยUสมบัติ ศิริจันดา  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
22. ผู8ชEวยศาสตราจารยUนิตยา ปุระชาติ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
23. ผู8ชEวยศาสตราจารยUแจEมจันทรU บุญโญปกรณU มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
24 ผู8ชEวยศาสตราจารยUสุภาวดี เผือกฟ{ก  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
25. ผู8ชEวยศาสตราจารยUจักกเมธ พวงทอง  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
26. ผู8ชEวยศาสตราจารยUอจำรัก ซ่ือตรง   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
27. ผู8ชEวยศาสตราจารยUจักรUกวี ซ่ือตรง   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
28. ผู8ชEวยศาสตราจารยUกังสดาล ญาณจันทรU   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
29. ผู8ชEวยศาสตราจารยUวิไลลกัษณU จิราดลธนกฤต  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
30. ผู8ชEวยศาสตราจารยUธาริดา สกุลรัตนU   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
31. อาจารยU ดร.สัมพันธU สุกใส มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
32. อาจารยU ดร.ทิวา ใจหลัก  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
33. อาจารยU ดร.ฐาปกรณU ทองคำนุช  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
34. อาจารยU ดร.จิตราภรณU เถรวัตร  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
35. อาจารยU ดร.อุทุมพร เรืองฤทธิ์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
36. อาจารยUวาสนา มะลินิน   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
37. อาจารยUชนิดาภา กระแจะจันทรU   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
38. อาจารยUณัฐวุฒิ เอ่ียมเนตร   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
 

   กลั่นกรองคุณภาพบทความ 
1. พลอากาศตรี ดร.นภัทรU แก8วนาค  
2. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.สมชาย ดำเนิน    
3. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.จิดาภา เรEงมีศรีสุข  
4. อาจารยU ดร.สัมพันธU สุกใส  
5. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.สมพงษU พิพัฒนUเอกสกุล  
 

    ดูแลระบบและการประสานงาน 
1. อาจารยUชนิดาภา กระแจะจันทรU  
2. ผู8ชEวยศาสตราจารยUออมวจี พิบูลยU  
3. นายจิระวุฒิ สาระธรรม    
4. นายเอกชัย นาคถนอม  
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     จัดทำรูปแบบบทความ 
 
1. อาจารยUมนพัฒนU บุณยะบูรณ  
2. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.ปริณุต ไชยนิชยU  
3. อาจารยUจริณธรณU ศิระเมธินวงศU   
4. อาจารยUดุจดาว เจริญผล   
5. อาจารยUพรทิพยU ชEวยเพล  

 
    ตรวจสอบบทคัดย#อและพิสูจน�อักษร (ภาษาอังกฤษ) 
 

1. ผู8ชEวยศาสตราจารยUกังสดาล ญาณจันทรU  
2. ผู8ชEวยศาสตราจารยUจักกเมธ พวงทอง  
3. ผู8ชEวยศาสตราจารยUออมวจี พิบูลยU  
4. อาจารยU ดร.ทิวา ใจหลัก  

 
    ตรวจรูปแบบและพิสูจน�อักษร (ภาษาไทย) 

 

1. อาจารยUนัทธี เพชรบุรี  
2. ผู8ชEวยศาสตราจารยUสมบัติ ศิริจันดา  
3. อาจารยUจุฬารัตนU ชัยพิทักษU    
4. อาจารยUวิเชษฐชาย กมลสัจจะ 
5. อาจารยUชาสินี สำราญอินทรU  

 
    จัดทำรูปเล#มวารสาร 
 

        1. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.จิดาภา เรEงมีศรีสุข                
2. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.ธนภูมิ ปองเสง่ียม 
3. อาจารยUกันตวีรU เวียงสิมา 
4. อาจารยUวาสนา มะลินิล 
5. นายจิระวุฒิ สาระธรรม  
  

     การเผยแพร#บทความวารสารและการลงระบบ Fast Track 
 

1. ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.สมพงษU พิพัฒนUเอกสกุล  
2. อาจารยUมนพัฒนU บุณยะบูรณ  
3. อาจารยUพรทิพยU ชEวยเพล 
4. ผู8ชEวยศาสตราจารยUออมวจี พิบูลยU  
5. อาจารยUชนิดาภา กระแจะจันทรU  



 

 ช วารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 

ออกแบบปก  :  อาจารยUกันตวีรU เวียงสิมา และนายจิระวุฒิ สาระธรรม 
เจ,าของ  : คณะศิลปศาสตรU มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
  เลขที่ 60 หมูE 3 ถนนสายเอเซีย (กรุงเทพฯ-นครสวรรคU) ตำบลหันตรา  
  อำเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13000 
  โทร. 035-709208, โทรสาร. 035-709208  http://www.arts.rmutsb.ac.th  
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                                                                บทบรรณาธิการ   
 

 วารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ คณะศิลปศาสตรU มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
สุวรรณภูมิ เป*นวารสารวิชาการที่ได8รับการประเมินคุณภาพวารสารวิชาการที่อยูEในฐานข8อมูล TCI            
รอบที่ 5 ให8เป*นวารสารท่ีมีคุณภาพกลุEมที่ 1  (TCI ฐาน 1) และอยูEในฐานข8อมูล TCI จนถึง 31 ธันวาคม 
2572  มีวัตถุประสงคUเพื่อสEงเสริมการศึกษาค8นคว8าและเพ่ือเผยแพรEบทความวิจัยและบทความวิชาการแกE
นักวิจัย นักวิชาการ คณาจารยU นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา ทางด8านสังคมศาสตรU ในมิติสังคมศาสตรU
ท่ัวไป ภาษาและภาษาศาสตรU รัฐประศาสนศาสตรUวิทยาศาสตรUกายภาพ (ภูมิศาสตรU ภูมิสังคม สังคม
ส่ิงแวดล8อม ภูมิประวัติศาสตรU) จิตวิทยา การศึกษา ธุรกิจ การจัดการและการบัญชี การจัดการการทEองเท่ียว 
สันทนาการ และการบริการ 
 วารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ จัดทำข้ึนปoละ 3 ฉบับ ฉบับนี้เป*นฉบับที่  19                          
ปo ท่ี  7 ฉบับ ท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2568) บทความที่ตีพิมพU ในฉบับนี้ ได8 รับความเห็นชอบจาก                                             
กองบรรณาธิการกEอนตีพิมพU และได8ผEานการพิจารณาจากผู8ทรงคุณวุฒิกลั่นกรองบทความ (Peer 
Review) อยEางน8อย 3 ทEาน ท่ีมีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาที่เก่ียวข8องจากหลากหลายสถาบัน ในลักษณะ
ปกปdดรายชื่อ (Double blind Peer Review) 
 อนึ่ง ความคิดเห็นจากบทความวิชาการหรือรายงานการวิจัยแตEละเร่ืองท่ีนำเสนอในวารสาร
ฉบับน้ี เป*นความเห็นจากผู8เขียนหรือผู8วิจัย กองบรรณาธิการมีหน8าที่จัดพิมพUและเผยแพรEเพื่อแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นทางวิชาการแกEสังคมเทEานั้น 
 กองบรรณาธิการวารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ หวังเป*นอยEางยิ่งวEาบุคลากร                 
ท้ังในสถานศึกษาและสถานประกอบการตลอดจนผู8สนใจโดยทั่วไป จะได8รับสาระประโยชนUจากวารสาร
ฉบับน้ี  
 
 
 

 
                                                                        ผู8ชEวยศาสตราจารยU ดร.จิดาภา เรEงมีศรีสุข 

       บรรณาธิการ 
 

 

 

 

 

 



 

 ฌ วารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 

สารบัญ 
 

บรรณาธิการ     (ก) 
บทบรรณาธิการ     (ซ) 

    บทความวิจัย : Research Article 
 ความพึงพอใจในการบริการร,านอาหารไทยริมน้ำที่วังจักรพงษ� 

ต#อความจงรักภักดีของนักท#องเท่ียวชาวต#างชาต ิ
SATISFACTION WITH THE SERVICE OF THE THAI RIVERSIDE RESTAURANT AT 
CHAKRABONGSE PALACE TOWARDS THE LOYALTY OF FOREIGN 
TOURISTS 
ณัฐวุฒิ นาคไพจิตร และวรรษิดา บุญญาเมธาพร 

1 
 
 

 การศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชนใน  
จ.สงขลา 
A COMPARATIVE STUDY OF PEOPLE’S EXERCISE BEHAVIOR IN SONGKHLA 
PROVINCE 
ยูโสบ ดำเต ะ, เอกราช มะลิวรรณ%, สืบสกุล ใจสมุทร และอันสอด หลับด*วง 

13 

 การพัฒนาองค�ประกอบและตัวบ#งชี้ความสามารถในการออกแบบการจัดการ
เรียนรู,ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา 
DEVELOPMENT OF FACTORS AND INDICATORS OF LEARNING MANAGEMENT 
DESIGN ABILITY FOR ELEMENTARY EDUCATION STUDENT TEACHERS 
กุลธิดา ทุ,งคาใน, ดวงใจ สีเขียว และสุมาลี เชื้อชัย 

28 
 

 
 

 การพัฒนารูปแบบเทคโนโลยีความจริงเสริมในแหล#งท#องเที่ยวตามเส,นทาง 
การท#องเท่ียวเชิงสุขภาพจังหวัดระนอง  
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บทคัดย#อ  
การวิจัยน้ีจึงมีวัตถุประสงคU 1) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใช8บริการร8านอาหารไทยริมน้ำ 

ท่ีวังจักรพงษUของนักทEองเท่ียวชาวตEางชาติ 2) เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของนักทEองเท่ียว
ชาวตEางชาติท่ีมาใช8บริการร8านอาหารไทยริมน้ำท่ีวังจักรพงษU และ 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการ
บริการร8านอาหารไทยริมน้ำท่ีวังจักรพงษUตEอความจงรักภักดีของนักทEองเที่ยวชาวตEางชาติ การวิจัยครั้งนี้
เป*นการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือท่ีใช8ในการเก็บรวบรวมข8อมูล ได8แกE แบบสอบถาม สถิติที่ใช8ใน 
การวิเคราะหUข8อมูล ได8แกE ความถ่ี ร8อยละ คEาเฉลี่ย สEวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการหาคEาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธUพหุคูณ ผลการวิจัยพบวEา  

1) พฤติกรรมการใช8บริการของนักทEองเที่ยวชาวตEางชาติสEวนใหญEมาที่น่ีเป*นครั้งแรก โดยมา
กับคนรัก ซ่ึงมีการตัดสินใจด8วยตัวเอง และมีผู8รEวมโต�ะประมาณ 3 - 5 คน จะมาในชEวงวันหยุดนักขัตฤกษU 
ชEวงเวลา 18.00 น. - 20.00 น. โดยระยะเวลารับประทานอาหารประมาณ 3 - 4 ช่ัวโมง มีวัตถุประสงคU
เพ่ือบันเทิง/ผEอนคลาย ชื่นชอบบรรยากาศริมน้ำ และชอบรับประทานอาหารชาววัง ซ่ึงพบแหลEงข8อมูล
จากสื่อออนไลนU เชEน Facebook, Line  

2) ความพึงพอใจของนักทEองเที่ยวตEางชาติ ท่ีมีตEอการใช8บริการร8านอาหารไทยริมน้ำ  
ณ วังจักรพงษU โดยรวมอยูEในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายด8าน พบวEา ด8านการบริการอยEางไทย  
มีคEาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ด8านการรับรู8คุณคEาของสินค8าและบริการ ด8านผลิตภัณฑUอาหารไทย  
ด8านกระบวนการในการให8บริการ และด8านลักษณะทางกายภาพของร8านอาหารไทยริมน้ำ ตามลำดับ 

3) ความพึงพอใจ ด8านการรับรู8คุณคEาของสินค8าและบริการ มีอิทธิพลตEอความจงรักภักดี 
ในการกลับมาใช8บริการซ้ำร8านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษU อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
คำสำคัญ:  ความพึงพอใจ, ความจงรักภักดี, ร8านอาหารไทยริมน้ำ, อาหารไทยวังจักรพงษU, นักทEองเที่ยว

ชาวตEางชาติ 
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Abstract 
This research aimed 1) to study the behavior of foreign tourists visiting the 

Thai riverside restaurant at Chakrabongse Palace, 2) to study the level of satisfaction 
among foreign tourists who visit the Thai waterfront restaurants at Chakrabongse 
Palace, and 3) to study the level of satisfaction with the service by the Thai riverside 
restaurant at Chakrabongse Palace and its impact on the loyalty of foreign tourists. This 
research used a quantitative research design. The tools used to collect data included 
questionnaires. The statistics used for data analysis included frequency, percentage, 
mean, standard deviation, and multiple regression analysis. The research results found 
that: 

1) Service behavior of most foreign tourists visiting for the first time with their 
loved ones made their own decisions and had about 3 - 5 people per table. They 
usually visited during public holidays from 6:00 p.m. - 8:00 p.m., and the meal duration 
was approximately 3 - 4 hours. The purpose was usually entertainment/relaxation. 
They expressed a desire for the waterfront atmosphere and liked to eat royal food. 
Sources of information included online media such as Facebook and Line. 

2) The satisfaction of foreign tourists towards using the services of the 
riverside Thai restaurant at Chakrabongse Palace was at the highest level overall. When 
considering each aspect, it was found that Thai service had the highest average value, 
followed by perceived value of products and services, Thai food products, service 
process, and the physical characteristics of the riverside Thai restaurants, respectively. 

3) Satisfaction: Perceived value of products and services influenced loyalty in 
returning to use the services of the riverside Thai restaurant at Chakrabongse Palace 
with statistical significance at the 0.05 level. 
Keywords: Satisfaction, Loyalty to Thai riverside restaurant, Thai food, Chakrabonse 

palace, Foreign tourists  
 
บทนำ 

อาหารไทยที่เป*นท่ีนิยมของคนทุกเชื้อชาติเป*นป{จจัยที่สามารถจูงใจและดึงดูดให8นักทEองเที่ยว
ชาวตEางชาติเข8ามาทEองเที่ยวในประเทศไทยได8เป*นจำนวนมาก เนื่องด8วยอาหารไทยมีความเป*น
เอกลักษณUเฉพาะทางด8านรสชาติ ครบวงจรทั้งรสชาติ รูปแบบ และกลิ่น นอกจากน้ี ความใสEใจ 
ในรายละเอียดทุกรายละเอียดของผู8ปรุงอาหารเป*นจุดเดEนที่สำคัญ เรื่องคุณคEาทางโภชนาการยังมี
ความสำคัญอยEางมาก (เบญจมาภรณU ชำนาญฉา, 2561) อาหารไทยยังเป*นเอกลักษณUทางวัฒนธรรม 
ท่ีสามารถบEงชี้และสะท8อนวิถีชีวิตของคนไทยตลอดกาล วิธีการปรุง การจัดเสิรUฟ ความประณีต และ 
การรับประทานอาหาร ในป{จจุบันยังคงถูกนำเสนอได8ทั่วโลก มีร8านอาหารไทยทั่วโลกที่สามารถพบเห็น
ได8ทุกท่ีในเมืองใหญE อาหารไทยยังเริ่มเป*นท่ีนิยมในสายการบินท่ีเป*นระบบทั่วโลก จึงเป*นท่ีสำคัญและ
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ควรที่จะภูมิใจที่อาหารไทยได8รับการยอมรับอยEางแพรEหลายในฐานะอาหารระดับโลก และแม8วEาอาหาร
ไทยจะเป*นที่รู8จักและเป*นท่ียอมรับในท่ัวโลก แตEยังมีป{ญหาทางด8านภาพลักษณUที่มุEงไปในทางลบบ8าง 
อาทิ มาตราฐานความสะอาด ราคา และบริการ ป{ญหาเหลEานี้มักมีกับการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนใน
วิธีการผลิต การปรุง วัตถุดิบ และการนำเสนออาหาร ซ่ึงบางคร้ังอาจเกิดป{ญหาที่นEาเป*นหEวงในอนาคต 
ท้ังน้ี เรียกวEาสาเหตุสำคัญเป*นการปรับเปลี่ยนรูปแบบของอาหารไทย โดยมีการผสมผสานกับอาหาร
และสูตรอาหารจากวัฒนธรรมอ่ืน ๆ เข8ามา เชEน อาหารฟdวชั่นฟู�ดสUหรืออาหารสตรีทฟู�ดสU นี่อาจเป*น
ป{ญหาสำหรับนักทEองเที่ยวหรือเยาวชนในอนาคตที่อาจไมEเข8าใจถึงแนวคิดและรสชาติของอาหารไทยที่ 
มีเอกลักษณU เฉพาะ ดังน้ัน ผู8วิจัยต8องการศึกษาความพึงพอใจของนักทEองเที่ยวตEออาหารไทย  
โดยการศึกษาในร8านอาหารที่เน8นเร่ืองเอกลักษณU ความเป*นไทย และความเป*นมาของอาหารและรสชาติ
ด้ังเดิม เชEน ร8านอาหารไทยริมน้ำวังจักรพงษU (ปวริศ หม่ืนณรงคU, 2566) 

ร8านอาหารวังจักรพงษU ต้ังอยูEในพ้ืนที่ชื่อเดิมวังทEาเตียนซ่ึงเป*นท่ีตั้งของ จอมพลสมเด็จ 
พระอนุชาธิราช เจ8าฟ�าจักรพงษUภูวนาถ กรมหลวงพิษณุโลกประชานาถ ผู8ครอบครองป{จจุบัน คือ  
มรว.นริศรา จักรพงษU ท่ีได8รับมรดกทางวัฒนธรรมที่สำคัญในด8านอาหารชาววังมาตั้งแตEอดีต ร8านอาหาร
ช่ือดังน้ีเป*นสูตรอาหารเกEาแกEท่ีมีประวัติศาสตรUยาวนานและเป*นอาหารต8นตำรับหลายเมนูซ่ึงสืบทอด
และตกทอดสืบมา แม8วEาอาหารชาววังจะเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย แตEคุณคEาที่ยังคงคุณคEาของอาหาร
ชาววังที่ยังอยูEได8แสดงให8เห็นถึงความประณีตในการประกอบอาหารของสตรีชั้นสูงในอดีต (สุธาสินี  
สุวิษา, 2563) ผู8วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของนักทEองเที่ยวตEอร8านอาหารวังจักรพงษU 
เพ่ือเข8าใจถึงความเป*นไทยและคุณคEาทางวัฒนธรรมของอาหารชาววังที่เป*นมรดกที่สำคัญของชาติ และ
สามารถสะท8อนถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของคนไทยได8อยEางชัดเจน นับเป*นแหลEงทEองเที่ยวที่นEาสนใจที่
จะสำรวจความลึกลับของวังและอาหารชาววังอันเป*นเอกลักษณU  
 
วัตถุประสงค�การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใช8บริการร8านอาหารไทยริมน้ำที่วังจักรพงษUของนักทEองเที่ยว
ชาวตEางชาติ 

2. เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของนักทEองเที่ยวชาวตEางชาติที่มาใช8บริการร8านอาหารไทย
ริมน้ำท่ีวังจักรพงษU 

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการบริการร8านอาหารไทยริมน้ำท่ีวังจักรพงษUตEอความจงรักภักดี
ของนักทEองเที่ยวชาวตEางชาติ 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับคุณภาพการบริการ   
Parasuraman et al. (1988) ได8ทำการศึกษาและพัฒนางานวิจัย พบวEา คุณภาพบริการน้ัน 

จะข้ึนอยูEกับความแตกตEางระหวEางความคาดหวังกับการรับรู8ของผู8รับบริการ และยังพบวEาเกณฑU 
การประเมินคุณภาพการบริการนั้นสามารถรวมมิติสำคัญท่ีแสดงถึงคุณภาพการบริการได8 5 ด8าน และ
ผลการวิจัยสามารถยืนยันคEาความเช่ือม่ัน และความเท่ียงตรงของแบบวัดได8อีกด8วย เคร่ืองมือท่ีถูก
พัฒนาข้ึนมาเพ่ือใช8เป*นมาตรฐานวัดคุณภาพบริการดังกลEาวน้ีมีชื่อเรียกวEา “SERVQUAL” โดยได8มิติ
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คุณภาพการบริการ ทั้ง 5 ด8าน ได8แกE 1) ความเป*นรูปธรรมของการบริการ (Tangibles) 2) ความไว8วางใจ 
หรือความนEาเชื่อถือ (Reliability) 3) การตอบสนองตEอลูกค8าผู8ใช8บริการ (Responsiveness) 4) การให8
ความม่ันใจแกEลูกค8าผู8ใช8บริการ (Assurance) และ 5) ความเข8าใจและเห็นอกเห็นใจลูกค8าผู8ใช8บริการ 
(Empathy)  

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผู,บริโภค   
การวิเคราะหUพฤติกรรมของผู8ใช8บริการ (Kotler, 1997) เป*นการค8นหาพฤติกรรมการซ้ือของ

ผู8ใช8บริการ เพ่ือที่จะทราบถึงลักษณะความต8องการของผู8ใช8บริการ โดยการตั้งคำถามและคำตอบที่ได8จะ
ชEวยให8นักการตลาดสามารถจัดกลยุทธUทางการตลาดท่ีสามารถตอบสนองความพึงพอใจของผู8ใช8บริการ
ได8อยEางเหมาะสม กลEาวโดยสรุปการวิเคราะหUพฤติกรรมผู8ใช8บริการ หมายถึง การศึกษาพฤติกรรม
ผู8ใช8บริการที่เก่ียวข8องกับพฤติกรรมท่ีบุคคลทำการค8นหาการซ้ือ การใช8 การประเมินผล และการใช8จEาย
ในสินค8าและบริการนั้น ๆ เพ่ือตอบสนองความจำเป*นและความต8องการของผู8ใช8บริการให8ได8รับ 
ความพอใจวEา ใครคือลูกค8าผู8ใช8บริการซ้ืออะไร ทำไมผู8ใช8บริการจึงซ้ือ ซ้ือเม่ือไร ซ้ือที่ไหน ซ้ือบEอยคร้ัง
แคEไหน และใครมีอิทธิพลในการซ้ือ 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความจงรักภักด ี
Bourdeau (2005) ได8กลEาววEา องคUประกอบท่ีสำคัญของความภักดีของลูกค8า ต8องวัดท้ัง 

ความตั้งใจเชิงพฤติกรรม เชEน ความตั้งใจซ้ือซ้ำ และความตั้งใจท่ีจะไมEเปลี่ยนผลิตภัณฑUใหมE หรือ 
ผู8ให8บริการ รวมถึงการวัดผลได8เชิงพฤติกรรมหรือการกระทำ ซ่ึงมีองคUประกอบ คือ การบอกตEอ  
ความหนักแนEนในสิ่งที่ชอบ การแสดงตัว การมีสEวนรEวมในการปกป�อง และการไตรEตรองเป*นพิเศษ 
ประกอบด8วย 1) การบอกตEอ (Word-of-Mouth: WOM) หรือการเป*นผู8สนับสนุน 2) ความหนักแนEนใน
ส่ิงท่ีชอบ (Strength of Preference) 3) การแสดงตัว (Identification) 4) การมีสEวนรEวมในการปกป�อง 
หรือสัดสEวนของแนวโน8มการใช8จEายของลูกค8า (Share of Wallet) และ 5) การไตรEตรองเป*นพิเศษ 
(Exclusive Consideration)  

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
Jones & Sasser (1995) ได8เสนอทฤษฎีการแสวงหาความพึงพอใจไว8วEา บุคคลพอใจจะ

กระทำสิ่ งใด ๆ ที่ ให8 มีความสุขและจะหลีกเลี่ยงไมEกระทำในสิ่ งที่ เขาจะได8รับความทุกขUห รือ 
ความยากลำบากโดยอาจแบEงประเภทความพอใจกรณีนี้ได8 3 ประเภท คือ 1) ความพอใจด8านจิตวิทยา 
2) ความพอใจเก่ียวกับตนเอง และ 3) ความพอใจเก่ียวกับจริยธรรม 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข8อง ผู8วิจัยสนใจท่ีจะศึกษาถึงคุณภาพการบริการตาม
แนวคิดของ Parasuraman et al. (1988) พฤติกรรมผู8บ ริโภค ตามแนวคิดของ Kotler (1997)  
ความจงรักภักดีตามแนวคิดของ Bourdeau (2005) และความพึงพอใจตามแนวคิดของ Jones & 
Sasser (1995) งานวิจัยครั้งนี้เป*นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยเป*นการศึกษาถึงความพึงพอใจในการบริการ
ร8านอาหารไทยริมน้ำที่วังจักรพงษUตEอความจงรักภักดีของนักทEองเที่ยวชาวตEางชาติ โดยผลการวิจัยใน
ครั้งนี้จะเป*นประโยชนUอยEางมากกับธุรกิจร8านอาหารไทยริมน้ำท่ีวังจักรพงษUในการพัฒนาคุณภาพ 
การบริการให8สามารถตอบสนองตEอความต8องการของนักทEองเท่ียวได8อยEางสูงสุด 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
  ตัวแปรอิสระ        ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุ#มตัวอย#าง 
ประชากรท่ีใช8ในการวิจัยคร้ังน้ีคือ นักทEองเท่ียวตEางชาติท่ีมาใช8บริการร8านอาหารไทยริมน้ำที่ 

วังจักรพงษU 
กลุEมตัวอยEางที่ใช8ในการวิจัยครั้งนี้คือ นักทEองเที่ยวตEางชาติที่มาใช8บริการร8านอาหารไทยริมน้ำ

ท่ีวังจักรพงษU การศึกษาในคร้ังน้ีใช8สูตรการคำนวณหาขนาดกลุEมตัวอยEางตามแนวคิดของ Cohen 
(2013) จากการคำนวณกลุEมตัวอยEางด8วยโปรแกรม G*Power ได8ขนาดกลุEมตัวอยEาง จำนวน 138 คน 

วิธีการสุ#มตัวอย#าง  
ในการศึกษาวิจัยฉบับนี้จะใช8วิธีในการสุEมกลุEมตัวอยEางแบบไมEคํานึงถึงความนEาจะเป*นการสุEม 

(Nonprobability sampling) ซ่ึงเป*นการสุEมกลุEมตัวอยEางโดยไมEมีการคํานึงถึงความนEาจะเป*นหรือ
โอกาสท่ีได8รับเลือกของกลุEมตัวอยEาง อีกท้ังผู8วิจัยได8มีการเลือกสุEมกลุEมตัวอยEางโดยจะใช8 วิธีการสุEมกลุEม
ตัวอยEางแบบสะดวก (Convenience Sampling) ผEานการแจกแบบสอบถาม เพื่อที่ผู8วิจัยจะสามารถ
สอบถามและสํารวจข8อมูลจากกลุEมตัวอยEางท่ีได8มีระบุไว8 ผู8บริโภคที่เข8าร8านอาหารวังจักรพงษUได8ตาม
จํานวนท้ังสิ้น 

เครื่องมือท่ีใช,ในการศึกษา 
ในการศึกษางานวิจัยฉบับนี้ผู8วิจัยได8มีการใช8เคร่ืองมือการเก็บรวบรวมข8อมูลจากกลุEมตัวอยEาง

ด8วยวิธีการแจกแบบสอบถาม โดยลักษณะของคําถามในแบบสอบถามจะเป*นลักษณะคําถามแบบปลาย
ปdด (Close - Ended Question) ซ่ึงจะสามารถแบEงคําถามออกเป*น 5 สEวน ได8แกE 

สEวนที่ 1 แบบสอบถามคัดกรองโดยลักษณะของคําถามในแบบสอบถามจะเป*นลักษณะ
คําถามแบบปลายปdด (Close - Ended Question)  

ความพึงพอใจในการบริการร,านอาหาร
ไทยริมน้ำท่ีวังจักรพงษ� 

ความจงรักภักดีของนักท#องเท่ียว
ชาวต#างชาติ  

พฤติกรรมการใช,บริการร,านอาหารไทย
ริมน้ำท่ีวังจักรพงษ�ของนกัท#องเท่ียว

ชาวต#างชาติ 
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สEวนที่ 2 แบบสอบถามข8อมูลสEวนบุคคลของผู8ตอบแบบสอบถามโดยลักษณะของคําถาม 
ในแบบสอบถามจะเป*นลักษณะคําถามแบบปลายปdด (Close - Ended Question)  

สEวนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกับ พฤติกรรมของนักทEองเที่ยวตEางชาติที่มาใช8บริการร8านอาหาร
ไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษU โดยลักษณะของคําถามในแบบสอบถามจะเป*นลักษณะคําถามแบบปลายปdด 
(Close - Ended Question)  

สEวนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจของนักทEองเที่ยวตEางชาติที่มีตEอการใช8บริการ
ร8านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษU โดยลักษณะของคําถามในแบบสอบถามจะเป*นลักษณะคําถามแบบ
ปลายปdดแบบลิเคริทUเกล (Likert Scale) ซ่ึงมีระดับคะแนน 5 ระดับ 

สEวนท่ี 5 แบบสอบถามเก่ียวกับความจงรักภักดีในการกลับมาใช8บริการซ้ำ ร8านอาหารไทย
ริมน้ำ ณ วังจักรพงษU โดยลักษณะของคําถามในแบบสอบถามจะเป*นลักษณะคําถามแบบปลายปdดแบบ 
ลิเคริทUสเกล (Likert Scale) ซ่ึงมีระดับคะแนน 5 ระดับ 

การทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
ในการทดสอบความนEาเชื่อถือของข8อมูลกEอนท่ีจะนําไปทําการวิเคราะหU ผู8วิจัยได8มีการใช8

วิธีการ ดังตEอไปนี้ 
1) ความเที่ยงตรง (Validity) 
ผู8วิจัยได8มีการนําแบบสอบถามที่ ได8จัดทําข้ึนให8อาจารยU ท่ีปรึกษาพิจารณาตรวจสอบ 

ความเที่ยงตรงและความเหมาะสมของแนวคําถามเพื่อนําไปปรับปรุงกEอนนําไปใช8ในการเก็บข8อมูลจริง 
โดยแบบสอบถามมีคEาความเท่ียงตรงอยูEระหวEาง 0.67-1.00  

2) ความเชื่อม่ัน (Reliability) 
ผู8วิจัยได8มีปรับปรุง แก8ไขเน้ือหาของแบบสอบถามและนําแบบสอบถามที่มีการแก8ไข แล8วไป

ทดสอบความเชื่อมันด8วยเครื่องมือ Cronbach's Alpha และใช8 เกณฑUยอมรับอยูEที่  0 .7 ข้ึนไป  
โดยแบบสอบถามทั้งฉบับมีคEาความเชื่อม่ันเทEากับ 0.948 

วิธีการวิเคราะห�ข,อมูล 
ผู8 ทําวิจัยได8 มีการนําข8อมูลที่ ได8จากแบบสอบถามมาทําการวิเคราะหUและประมวลผล  

ผEานโปรแกรมการวิเคราะหUผลสําเร็จ รูปทางสถิติ (SPSS : Statistical Package for the Social 
Science) โดยจะมีรายละเอียด ดังตEอไปนี้ 

1) วิ เคราะหUด8วยสถิ ติ เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics Analysis) ได8แกE  ความ ถ่ี  
(Frequency) ร8อยละ (Percentage) คEาเฉลี่ย (Mean) และสEวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 

2) วิเคราะหUด8วยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics Analysis) ได8แกE การวิเคราะหU 
การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค�ท่ี 1 ผลการวิจัยพบวEา พฤติกรรมการใช8บริการของนักทEองเท่ียวชาวตEางชาติ
สEวนใหญEมาที่น่ีเป*นคร้ังแรก โดยมากับคนรัก ซ่ึงมีการตัดสินใจด8วยตัวเอง และมีผู8รEวมโต�ะประมาณ 3 - 5 
คน จะมาในชEวงวันหยุดนักขัตฤกษU ชEวงเวลา 18.00 น. - 20.00 น. โดยระยะเวลารับประทานอาหาร



 

 

 7  วารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 
 

ประมาณ 3 - 4 ชั่วโมง มีวัตถุประสงคUเพื่อบันเทิง/ผEอนคลาย ชื่นชอบบรรยากาศริมน้ำ และชอบ
รับประทานอาหารชาววัง ซ่ึงพบแหลEงข8อมูลจากสื่อออนไลนU เชEน Facebook, Line 

วัตถุประสงค�ที่ 2 ผลการวิจัยพบวEาความพึงพอใจของนักทEองเที่ยวตEางชาติท่ีมีตEอการใช8
บริการร8านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษU โดยรวมอยูEในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.75) เม่ือพิจารณาราย
ด8าน พบวEา ความพึงพอใจของนักทEองเที่ยวตEางชาติอยูEในระดับมากที่สุดทุกด8าน โดยเรียงลำดับคEาเฉลี่ย
จากมากไปหาน8อย ดังน้ี ด8านการบริการอยEางไทย (x� = 4.79) รองลงมา ด8านการรับรู8คุณคEาของสินค8า
และบริการ (x� = 4.76) ด8านผลิตภัณฑUอาหารไทย (x� = 4.74) ด8านกระบวนการในการให8บริการ  
(x� = 4.74) และด8านลักษณะทางกายภาพของร8านอาหารไทยริมน้ำ (x� = 4.73) ตามลำดับ แสดงผล 
ดังตารางที่ 1 

 
ตารางท่ี 1 คEาเฉลี่ย สEวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เก่ียวกับความพึงพอใจของนักทEองเที่ยวตEางชาติที่มีตEอ 

การใช8บริการร8านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษU  
ความพึงพอใจของนักท#องเที่ยวต#างชาติท่ีมีต#อการใช,บริการ

ร,านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษ� �̅ S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. ด8านผลิตภัณฑUอาหารไทย 4.74 0.31 มากท่ีสุด 
2. ด8านลักษณะทางกายภาพของร8านอาหารไทยริมน้ำ 4.73 0.37 มากท่ีสุด 
3. ด8านการบริการอยEางไทย 4.79 0.26 มากท่ีสุด 
4. ด8านกระบวนการในการให8บริการ 4.74 0.35 มากท่ีสุด 
5. ด8านการรับรู8คุณคEาของสินค8าและบริการ 4.76 0.34 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.75 0.37 มากท่ีสุด 
 

วัตถุประสงค�ที่ 3 ผลการวิจัยพบวEา ตัวแปรที่สามารถนำไปใช8ในการพยากรณUความจงรักภักดี
ในการกลับมาใช8บริการซ้ำ ร8านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษU อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ได8แกE ความพึงพอใจด8านการรับรู8คุณคEาของสินค8าและบริการ (X5) สEวนป{จจัยอ่ืน ๆ ไมEพบความสำคัญ
กับความจงรักภักดีในการกลับมาใช8บริการซ้ำ ร8านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษU  

เม่ือนำความพึงพอใจด8านการรับรู8คุณคEาของสินค8าและบริการ (X5) มาสร8างการพยากรณU 
ความจงรักภักดีในการกลับมาใช8บริการซ้ำ ร8านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษU ได8คEาสัมประสิทธิ์ 
การพยากรณU (R2) เทEากับ 0.369 โดยสามารถสร8างสมการการพยากรณU ได8ดังนี้  

Y1 = 1.143 + 0.124 (X5) 
โดยท่ี  Y1  คือ ความจงรักภักดีในการกลับมาใช8บริการซ้ำ ร8านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษU 

  X5  คือ ด8านการรับรู8คุณคEาของสินค8าและบริการ 
ความพึงพอใจด8านการรับรู8คุณคEาของสินค8าและบริการ (X5) มีอิทธิพลตEอความจงรักภักดีใน

การกลับมาใช8บริการซ้ำ ร8านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษU อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
กลEาวคือ เม่ือความพึงพอใจด8านการรับรู8คุณคEาของสินค8าและบริการ (X5) เพ่ิมข้ึน 1 หนEวย จะมีผลทำ
ให8ความจงรักภักดีในการกลับมาใช8บริการซ้ำ ร8านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษU 0.485 เพ่ิมข้ึน 
0.176 แสดงผลดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 การวิเคราะหUการถดถอยพหุคูณของความพึงพอใจของนักทEองเท่ียวชาวตEางชาติมีอิทธิพลตEอ
ความจงรักภักดีในการกลับมาใช8บริการซ้ำ ร8านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษU 

ความพึงพอใจของนักท#องเที่ยวชาวต#างชาติ 
ความจงรักภักดีในการกลับมาใช,บริการซำ้ 

ร,านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษ� 
B S.E. Beta t Sig. 

คEาคงท่ี (α) 1.143 0.505  2.266 0.025* 
ด8านผลิตภัณฑUอาหารไทย (X1) 0.044 0.150 0.035 0.291 0.771 
ด8านลักษณะทางกายภาพของร8านอาหารไทยริมน้ำ (X2) -0.086 0.112 -0.082 -0.764 0.446 
ด8านการบรกิารอยEางไทย (X3)  0.080 0.148 0.055 0.536 0.593 
ด8านกระบวนการในการให8บรกิาร (X4) 0.171 0.103 0.159 1.655 0.100 
ด8านการรับรู8คุณคEาของสินค8าและบรกิาร (X5) 0.551 0.124 0.485 4.458 0.000* 
R = 0.607, R2 = 0.369, Adjusted R2 = 0.345, Std. Error of the Estimate = 0.309,  
F = 15.405, Sig.= 0.000 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

อภิปรายผล 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 1 พบวEา พฤติกรรมการใช8บริการของนักทEองเที่ยวชาวตEางชาติ

สEวนใหญEมาท่ีนี่เป*นครั้งแรก โดยมากับคนรัก ซ่ึงมีการตัดสินใจด8วยตัวเอง และมีผู8รEวมโต�ะประมาณ  
3 - 5 คน จะมาในชEวงวันหยุดนักขัตฤกษU ชEวงเวลา 18.00 น. - 20.00 น. โดยระยะเวลารับประทาน
อาหารประมาณ 3 - 4 ชั่วโมง มีวัตถุประสงคUเพื่อบันเทิง/ผEอนคลาย ชื่นชอบบรรยากาศริมน้ำ และชอบ
รับประทานอาหารชาววัง ซ่ึงพบแหลEงข8อมูลจากสื่อออนไลนU เชEน Facebook, Line สอดคล8องกับ
งานวิจัยของ ปาริชาติ เบ็ญฤทธิ์ (2559) ศึกษาเร่ืองป{จจัยท่ีมีอิทธิพลตEอความพึงพอใจของลูกค8า
ร8านอาหารไทยในประเทศมาเลเซีย พบวEา ผู8ตอบแบบสอบถามสEวนใหญEมารับประทานอาหารท่ี
ร8านอาหารไทยมากกวEา 1 ครั้งตEอเดือน ตามด8วยประมาณเดือนละครั้ง และทุก ๆ 3 เดือน สEวนใหญEจะ
มารับประทานอาหารท่ีร8านอาหารไทยกับเพื่อน คนในครอบครัวและญาติ สำหรับคEาใช8จEายของอาหาร 
ท่ีร8านอาหารไทยในแตEละคร้ังพบวEา ผู8ตอบแบบสอบถามสEวนใหญEมีรายจEาย อยูEระหวEาง 10-19 ริงกิต 
ของผู8ตอบแบบสอบถามท้ังหมดมีรายจEายต่ำกวEา 10 ริงกิต ตามด8วยรายจEายระหวEาง 20-29 ริงกิต 
อาหารไทยที่ชื่นชอบเป*นอับดับแรกของผู8ตอบ แบบสอบถามสEวนใหญEคือ ต8มยำ รองลงมาคือ ข8าวผัด
ตEาง ๆ และแกงเขียวหวาน  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUท่ี 2 พบวEา ความพึงพอใจของนักทEองเท่ียวตEางชาติที่มีตEอการใช8
บริการร8านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษU โดยรวมอยูEในระดับมากที่สุด โดยพบวEา ด8านการบริการ
อยEางไทย มีคEาเฉลี่ยสูงสุด ทั้งนี้อาจเป*นเพราะเป*นป{จจัยการให8บริการสำคัญมากสำหรับธุรกิจบริการ 
การบริการที่สุภาพของพนักงานเอาใจใสEลูกค8า หากผู8บริโภคได8รับการบริการและได8ประสบการณUท่ีดี  
ทำให8ผู8บริโภครู8สึกประทับใจและกลับมาใช8ซ้ำข้ึนอยูEกับราคาหรือรสชาติอาหารเพียงอยEางเดียวที่จะทำ
ให8ลูกค8ากลับมาใช8ซ้ำ ซ่ึงผลการศึกษาปฏิเสธ สมมติฐาน ซ่ึงขัดแย8งกับงานวิจัยของ สรรเสริญ สัตถาวร 
(2563) พบวEา อิทธิพลของคุณภาพงานบริการ ความคุ8มคEาด8านราคาของร8านอาหารที่ทำให8ลูกค8าเกิด
ความรู8สึกคุ8มคEาทั้งคุณภาพและปริมาณนั้น ใช8ราคาในการประเมินบริการที่ได8รับมีความคุ8มคEากับราคาที่
จEายไป 
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ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 3 พบวEา ความพึงพอใจ ด8านการรับรู8คุณคEาของสินค8าและ
บริการ มีอิทธิพลตEอความจงรักภักดีในการกลับมาใช8บริการซ้ำร8านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษU 
อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ท้ังนี้อาจเป*นเพราะการบริการของพนักงานในเรื่องความถูกต8อง
ของการเสิรUฟอาหารตามรายการอาหารท่ีสั่ง เป*นสEวนสำคัญของคุณภาพการบริการทำให8ผู8ใช8บริการรู8สึก
วEาร8านแหEงน้ีมีราคาที่เหมาะสมกับคุณภาพที่ได8รับ ซ่ึงผลดังกลEาวมีความสอดคล8องกับงานวิจัยของ  
Ryu et al. (2012) ที่ศึกษาเร่ือง อิทธิพลด8านสภาพแวดล8อมทางกายภาพ คุณภาพอาหาร และคุณภาพ
การบริการท่ีสEงผลตEอภาพลักษณU ร8านอาหาร การรับรู8 คุณคEาความพึงพอใจ และความตั้ งใจ 
ด8านพฤติกรรม ผลการวิจัยดังกลEาวพบวEาคุณภาพการบริการเป*นป{จจัยสำคัญในการรับรู8คุณคEาของ
ลูกค8า 
 
องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 

จากการศึกษา พบวEา นักทEองเที่ยวมีการประเมินร8านอาหารจากคุณคEาที่พวกเขารับรู8  
ซ่ึงรวมถึงท้ังด8านคุณภาพของอาหาร บริการ บรรยากาศ และราคา ถ8าพวกเขารู8สึกวEาร8านอาหารไทย
ริมน้ำ ณ วังจักรพงษUให8ประสบการณUที่คุ8มคEากับการจEายเงิน (ท้ังในด8านอาหารและบรรยากาศวิวริม
แมEน้ำ) ความพึงพอใจของพวกเขาก็จะสูงข้ึน และหากร8านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษU มีบรรยากาศ
ท่ีเป*นเอกลักษณUเพราะตั้งอยูEริมแมEน้ำ มีวิวทิวทัศนUท่ีสวยงามและบรรยากาศท่ีสงบ ซ่ึงทำให8นักทEองเที่ยว
ชาวตEางชาติรู8สึกวEาพวกเขาได8รับประสบการณUที่มีคEาและไมEเหมือนใคร ประสบการณUน้ีสามารถสร8าง
ความทรงจำท่ีดีและกระตุ8นให8พวกเขากลับมาใช8บริการซ้ำ และถ8านักทEองเท่ียวพบวEาอาหารไทยที่ได8รับ
มีคุณภาพดี รสชาติอรEอย และบริการของร8านดีเยี่ยม สิ่งเหลEานี้จะชEวยสร8างความพึงพอใจในระยะยาว 
ซ่ึงเป*นป{จจัยสำคัญในการสร8างความจงรักภักดี การที่ลูกค8าได8รับบริการที่ดีเกินกวEาความคาดหมายจะ
ชEวยเสริมความรู8สึกของคุณคEาและความสัมพันธUเชิงบวกกับร8านอาหาร 

 
 

 

 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 2 แสดงองคUความรู8ใหมEที่ได8จากการวิจัย 

  

คุณภาพการบริการ 

การตลาดเชิงประสบการณU 
ความพึงพอใจ 

ความจงรักภักดีของ
นักทEองเท่ียว 
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สรุป 
จากผลการศึกษาทำให8พบวEา ร8านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษUควรเน8นการรักษาคุณภาพ

ท้ังด8านอาหาร รักษามาตรฐานความสดใหมEของวัตถุดิบและรสชาติที่ดีเยี่ยมของอาหารไทย เพ่ือให8ลูกค8า
มีประสบการณU ท่ีดีในทุกคร้ังที่มาเยือน บริการ บรรยากาศ มีการนำเอาวัฒนธรรมไทยมาใช8ใน 
การออกแบบเมนู การแสดงดนตรีไทย หรือการตกแตEงร8าน เพ่ือสร8างประสบการณUที่มีเอกลักษณUและ
ยากจะหาได8จากท่ีอ่ืน เป*นการสร8างประสบการณUที่คุ8มคEาและนEาจดจำ เพื่อเสริมสร8างความจงรักภักดี
ของลูกค8าในการกลับมาใช8บริการซ้ำ นอกจากน้ีการสื่อสารกับลูกค8าและการปรับปรุงอยEางตEอเนื่องเป*น
ส่ิงสำคัญในการตอบสนองความต8องการท่ีเปลี่ยนแปลงของนักทEองเที่ยว อีกทั้งมีการติดตามฟoดแบ็กของ
นักทEองเที่ยวผEานรีวิวออนไลนUหรือสอบถามโดยตรง แล8วนำข8อมูลมาใช8ในการปรับปรุงอาหาร บริการ 
หรือประสบการณUโดยรวม เพ่ือพัฒนาการบริการให8มีประสิทธิภาพอยEางสูงสุด 

 
ข,อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผู8วิจัยมีข8อเสนอแนะ ดังน้ี 
1. ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน� 

1.1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUท่ี 1 พบวEา นักทEองเท่ียวชาวตEางชาติสEวนใหญEมาใช8
บริการกับคนรัก โดยพบแหลEงข8อมูลขEาวสารจากสื่อสังคมออนไลนU ดังน้ันทางธุรกิจควรมีการจัดกิจกรรม
สEงเสริมการตลาดให8กับผู8มาใช8บริการที่เป*นคูEรัก ผEานทางสื่อสังคมออนไลนUให8มากข้ึน และมีการจัด
โปรโมชั่นให8กับผู8ใช8บริการในทุกสถานภาพอยEางเหมาะสม ผEานทั้งชEองทางออนไลนUและออฟไลนU เพ่ือ
สร8างการรับรู8ให8กับกลุEมนักทEองเที่ยวชาวตEางชาติได8อยEางทั่วถึง 

1.2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 2 พบวEา ความพึงพอใจของนักทEองเที่ยวตEางชาติท่ีมี
ตEอการใช8บริการร8านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษU โดยรวมอยูEในระดับมากท่ีสุด โดยพบวEา ด8านการบริการ
อยEางไทยมีคEาเฉลี่ยสูงสุด ดังนั้นทางธุรกิจควรมีการปรับบุคลิกภาพของบุคลากรให8มีการแตEงกาย 
แบบไทย สะอาด และถูกสุขอนามัย บริการยิ้มแย8ม มีอัธยาศัยไมตรี ให8การต8อนรับท่ีดี และเป*นกันเอง 
สามารถแก8ไขป{ญหาเฉพาะหน8าได8เป*นอยEางดี สามารถสื่อสารและแนะนำอาหารและเคร่ืองดื่มได8ดี  
มีบุคลิกภาพท่ีดี มีความเป*นมืออาชีพ มีความกระตือรือร8น พร8อมให8บริการเสมอ และมีจำนวนเพียงพอ
ตEอการให8บริการ มีกริยา มารยาท สุภาพ เรียบร8อย มีความรู8เร่ืองอาหารไทย สามารถตอบคำถามลูกค8า
ได8ชัดเจนและถูกต8อง 

1.3 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUท่ี 3 พบวEา ความพึงพอใจด8านการรับรู8คุณคEาของสินค8า
และบริการ มีอิทธิพลตEอความจงรักภักดีในการกลับมาใช8บริการซ้ำร8านอาหารไทยริมน้ำ ณ วังจักรพงษU 
อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังน้ันทางธุรกิจควรมีการให8ความสำคัญกับป{จจัยด8านการได8รับ
การบริการที่มีคุณภาพและมีมาตรฐานอยEางมืออาชีพ ซ่ึงจะทำให8นักทEองเท่ียวรับรู8ถึงความเหมาะสม
ด8านคุณภาพอาหารและเครื่องดื่มเม่ือเทียบกับราคา การให8บริการของพนักงานที่สามารถตอบสนอง
ความต8องการของลูกค8าได8ดี รวดเร็ว และถูกต8อง ตลอดจนทางร8านมีควรมีการนำเสนอการบริการและ 
ผลิตภัณฑUที่ดีที่สุดให8กับลูกค8า ซ่ึงจะทำให8ลูกค8ามีความไว8วางใจและเชื่อม่ันในการบริการ และรับรู8ถึง
ความเหมาะสมด8านรสชาติอาหารและเคร่ืองดื่มเม่ือเทียบกับราคา และความเหมาะสมด8านการบริการ
ของบุคลากร ปริมาณอาหารและเคร่ืองดื่มเม่ือเทียบกับราคา ซ่ึงมีความคุ8มคEาในการมาใช8บริการ 
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2. ข,อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต#อไป 
ในการวิจัยครั้งตEอไป ผู8วิจัยอาจจะมีการเพ่ิมเติมกลุEมเป�าหมายใหมE ๆ เชEน นักทEองเที่ยว 

ชาวไทยเพราะในป{จจุบันผู8คนให8ความสําคัญกับการบริโภคอาหารมากข้ึน และในเขตกรุงเทพมหานคร  
ก็เป*นจุดรวมตัวของนักทEองเท่ียวชาวไทยเป*นสEวนใหญEหาอาหารการกินมีความหลากหลายแตE 
มีความแตกตEางจากอาหารท่ีรับประทานประจำวัน หากมีการศึกษาค8นคว8าและทําวิจัยการเพิ่มเติม 
กลุEมเป�าหมายประเภทนี้ อาจทําให8เศรษฐกิจดีข้ึนและเกิดข8อมูลที่เป*นประโยชนUอีกมากมาย 
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บทคัดย#อ 

การวิจัยน้ีเพื่อศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชนจังหวัดสงขลา  
มีวัตถุประสงคUการวิจัยเพื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชนจังหวัดสงขลา              
2) เปรียบเทียบพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชน จังหวัดสงขลา เป*นการวิจัยเชิงปริมาณ 
เครื่องมือที่ใช8ได8แกE แบบสอบถาม สถิติที่ใช8ได8แกE คEาร8อยละ คEาเฉลี่ย และสEวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เปรียบเทียบความแตกตEาง ใช8การทดสอบคEาที (T-test) และทดสอบคEาเอฟ (F-test) และการวิเคราะหU
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) กลุEมตัวอยEางในการศึกษาได8แกE ประชาชนในจังหวัด
สงขลา กลุEมตัวอยEางของการวิจัยใช8เทคนิคการสุEมตัวอยEางแบบอยEางงEาย ซ่ึงผู8วิจัยกำหนดให8ระดับความ
คลาดเคลื่อนเทEากับ 0.05 ซ่ึงได8กลุEมตัวอยEางจำนวน 400 คน  

ผลการวิจัยพบวEา วัตถุประสงข8อที่ 1 พฤติกรรมการออกกำลังกายของประชนสูงสุดคือ เลือก
ประเภทของการออกกำลังกายให8เหมาะสมกับภาวะสุขภาพของวัย (x� = 4.05, S.D.=.941) รองลงมา
คือ สวมใสEเครื่องแตEงกายด8วยเสื้อ กางเกงและรองเท8าที่เหมาะสมกับการออกกำลังกาย (x� = 3.97, 
S.D.=.952) สEวนน8อยท่ีสุดคือ ออกกำลังกายเป*นประจำสม่ำเสมอ (x� = 3.28 S.D.=1.038) วัตถุประสงคU
ข8อที่ 2 ป{จจัยที่สEงผลตEอพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดสงขลาสูงสุดคือ 
ป{จจัยความรู8ด8านการออกกำลังกาย สEวนป{จจัยสEวนบุคคลท่ีมีผลตEอพฤติกรรมการออกกำลังกายได8แกE 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา คEาดัชนีมวลกาย สEวนรายได8และอาชีพไมEมีผลตEอพฤติกรรมการออกกำลังกาย 
ตัวแปรพยากรณUที่สามารถทำนายพฤติกรรมการออกกำลังกายประชาชนในจังหวัดสงขลา มี 5 ตัวแปร 
ได8แกE ป{จจัยความรู8ด8านการออกกำลังกาย ป{จจัยการรับรู8ประโยชนUจากการออกกำลังกาย ป{จจัยสถานที่
และสิ่งอำนวยความสะดวก ป{จจัยการรับรู8ภาวะสุขภาพ ป{จจัยการสนับสนุนจากคนรอบข8าง สามารถ
อธิบายพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชนคิดเป*น 90.5% 
คำสำคัญ: พฤติกรรม, การออกกำลังกาย, การเปรียบเทียบพฤติกรรม 
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Abstract 
This research was to study and compare the exercise behavior of people in 

Songkhla province. The research objectives were to 1) study the exercise behavior of 
the people in Songkhla Province and 2) compare the exercise behavior of the people 
in Songkhla Province. This research was quantitative research. The tools used to 
collect data were questionnaires. The statistics used to collect data were to analyze 
the exercise behavior of people in Songkhla Province by distributing frequency, 
percentage, mean, and standard deviation. The differences in exercise behavior of 
people in Songkhla Province were compared by variables using T-test, F-test, and one-
way ANOVA. The sample group in the study was people in Songkhla Province. Simple 
random sampling technique which the researcher set the error level to be 0 .0 5  was 
used, resulting in a sample of 400 people.  

The results of the research showed that the exercise behavior of people, 
which was the highest, is choosing the type of exercise that was appropriate for the 
health status of the age (x� = 4.05, S.D. = .941), followed by wearing clothes such as 
shirts, pants, and shoes that were suitable for exercise (x� = 3.97, S.D. = .952), the least 
is regular exercise (x� = 3.28, S.D. = 1.038). The factor that affects the exercise behavior 
of people in Songkhla Province the most is the exercise knowledge factor. Personal 
factors that affect exercise behavior include gender, age, education level, and body 
mass index. Income and occupation do not affect exercise behavior. There are 5 
predictive variables that can predict exercise behavior of people in Songkhla Province: 
exercise knowledge factor, perceived benefits of exercise factor, location and facilities 
factor, perceived health status factor, and support from people around. All 5 variables 
can explain the exercise behavior of people, accounting for 90.5%. 
Keywords: Behavior, Exercise, Behavioral comparison 

 
บทนำ 

การออกกำลังกายเป*นป{จจัยสำคัญท่ีสEงผลตEอสุขภาพและคุณภาพชีวิตของประชาชนในทุก
ชEวงวัย โดยเฉพาะในยุคป{จจุบันที่โรคเร้ือรัง เชEน โรคหัวใจ เบาหวาน ความดันโลหิตสูง และโรคอ8วน  
มีแนวโน8มเพิ่มสูงข้ึนอยEางตEอเนื่อง การสEงเสริมให8ประชาชนมีพฤติกรรมการออกกำลังกายท่ีเหมาะสม
และตEอเน่ืองจึงเป*นสิ่งสำคัญในการลดความเสี่ยงของโรคเหลEานี้ พร8อมทั้งสEงเสริมสุขภาพกายและจิตใจ 
(World Health Organization, 2020) 

สุขภาพดีต8องดูแลตนเอง นอกจากอาหาร อากาศบริสุทธิ์ และจิตใจสบายไมEเครียดแล8ว  
การออกกำลังให8สุขภาพดีนับเป*นสิ่งจำเป*นอยEางยิ่ง แตEมักจะมีข8อแก8ตัวบEอย ๆ วEาไมEมีเวลา ไมEมีสถานที่ 
ความจริงแล8วไมEต8องใช8เวลามากมายเพียงแคEวันละ 30 นาที อยEางน8อยสัปดาหUละ 3 คร้ัง ก็พอจะเกิดผล
ดีตEอหัวใจและปอด และก็ไมEต8องใช8พ้ืนท่ีมากมายหรือเคร่ืองมือราคาแพงอะไร มีเพียงพ้ืนท่ีในการเดิน 
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ก็พอแล8ว วิธีดีที่สุดคือการเดินเร็วหรือวิ่งเหยาะ ๆ ในกรณีท่ีสิ่งแวดล8อมของหมูEบ8านไมEสะดวกหรือเสี่ยง
กับอุบัติเหตุ อาจใช8วิธีป{ นจักรยานอยูEกับท่ีหรือเดินบนสายพานในขณะที่ฟ{งขEาวหรือดูละคร โทรทัศนU 
ต8องถือวEาการออกกำลังกายเป*นหนึ่งในกิจวัตรประจำวัน (ชุติมา ศิริกุลชยานนทU, 2564) ป{ญหาด8าน
พฤติกรรมการออกกำลังกายพบวEาในป{จจุบันการเปลี่ยนแปลงด8านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
รวมท้ังความเจริญก8าวหน8าทางด8านเทคโนโลยีเข8ามามีบทบาทตEอการดำรงชีวิตของมนุษยUมากยิ่งข้ึน
อยEางเห็นได8ชัดจากสภาพทางเศรษฐกิจที่ต8องมีการแขEงขันกันอยูEตลอดเวลาสEงผลทำให8มีการใช8ชีวิตที่ 
เรEงรีบ ในขณะที่เทคโนโลยีท่ีทันสมัยก็ทำให8คนมีสิ่งอำนวยความสะดวกและบันเทิงมากยิ่งข้ึน จนทำให8
ไมEมีเวลาออกกำลังกายหรือให8ความสนใจกับการออกกำลังกายน8อยลงด8วย จนกEอให8เกิดป{ญหา
สมรรถภาพทางกายท่ีถดถอย  

จังหวัดสงขลาเป*น พ้ืนท่ี ท่ี มีความหลากหลายทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม  
โดยประชาชนในพื้น ท่ีมีไลฟ¡สไตลUและพฤติกรรมการดำรงชีวิตที่แตกตEางกัน ซ่ึงอาจสEงผลตEอ 
ความตระหนักและความพร8อมในการออกกำลังกายของแตEละกลุEม นอกจากน้ีการมีแหลEงออกกำลังกาย 
เชEน สวนสาธารณะ สนามกีฬา หรือศูนยUฟdตเนส รวมถึงการเข8าถึงข8อมูลด8านสุขภาพ ยังเป*นป{จจัยที่
สEงผลตEอการตัดสินใจและพฤติกรรมการออกกำลังกาย 

จากป{ญหาด8านพฤติกรรมการออกกำลังกายดังกลEาวทำให8ผู8วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาเร่ือง
พฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชนในจังหวัดสงขลา เพื่อใช8เป*นข8อมูลในการวางแผนและ
ออกแบบนโยบายหรือโครงการสEงเสริมการออกกำลังกายท่ีเหมาะสมกับกลุEมประชากรตEาง ๆ หนEวยงาน
ด8านสุขภาพและชุมชนสามารถนำผลการศึกษาไปจัดทำโปรแกรมการออกกำลังกายที่เหมาะสมกับ
สภาพแวดล8อมของท่ีทำงานหรือชุมชน เพื่อให8คนในกลุEมนั้น ๆ มีสุขภาพที่ดีข้ึน ลดความเครียด และ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน รวมท้ังนำไปใช8เป*นข8อมูลอ8างอิงในการพัฒนาโปรแกรมสEงเสริมสุขภาพ
หรือฟ¢£นฟูสภาพจิตใจ เพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวิตและสุขภาพจิตของประชาชน 
 
วัตถุประสงค�การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชน จังหวัดสงขลา 
2. เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชน จังหวัดสงขลา  

 
สมติฐานการวิจัย 

1. พฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชน จังหวัดสงขลาอยูEในระดับสูง 
2. พฤติกรรมการออกกำลังกายของพ้ืนที่จังหวัดสงขลามีความแตกตEางกันเปรียบเทียบตัว

แปร ป{จจัยสEวนบุคคล ได8แกE เพศ อายุ รายได8 การศึกษา อาชีพ ดัชนีมวลกาย ป{จจัยที่สEงผลตEอการออก
กำลังกาย ได8แกE ป{จจัยความรู8ด8านการอกกำลังกาย ป{จจัยการรับรู8ประโยชนUจากการออกำลังกาย ป{จจัย
สถานท่ีและสิ่งอำนวยความสะดวก ป{จจัยการรับรู8ภาวะสุขภาพ ป{จจัยการสนับสนุนจากคนรอบข8าง 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

ในการวิจัยครั้ง น้ี  ผู8วิจัยได8 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เก่ียวข8อง ท้ังในประเทศและ 
ตEางประเทศเพ่ือเป*นแนวทางในการสนับสนุนการวิจัย โดยมีรายละเอียดตามลำดับดังตEอไปน้ี 
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แนวความคิดเก่ียวกับพฤติกรรม แนวความคิดเก่ียวกับพฤติกรรมการออกกำลังกาย แนวความคิด
เก่ียวกับการออกกำลังกาย 

แนวความคิดเกี่ยวกับพฤติกรรม 
เฉลิมพล ตันสกุล (2541) ได8ให8ความหมายวEา พฤติกรรม หมายถึง กิจกรรมตEาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 

ซ่ึงอาจสังเกตได8ด8วยประสาทสัมผัสหรือไมEสามารถสังเกตได8 แบEงพฤติกรรมออกได8เป*น 2 ประเภทคือ 
1. พฤติกรรมภายนอก (Overt behavior) คือ การกระทำท่ีเกิดข้ึนสามารถที่จะสังเกตได8ด8วย

ประสาทสัมผัสหรืออาจใช8เครื่องมือชEวย 
2. พฤติกรรมภายใน (Convert behavior) คือ กระบวนการท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจ ของบุคคล

อ่ืนที่ไมEสามารถสังเกตได8 
วัฒนา สุทธิพันธุU (2548) กลEาววEา พฤติกรรม คือ กิจกรรมทุกประเภทท่ีมนุษยUกระทำอาจเป*น

ท่ีสังเกตได8หรือไมEได8 ซ่ึงแบEงออกเป*น 3 สEวน ดังนี้ 
สEวนท่ี 1 พฤติกรรมด8านความรู8 (Cognitive domain) พฤติกรรมด8านนี้มีข้ันของความสามารถ

ทางด8านความรู8 การให8ความคิดและพัฒนาการทางด8านสติป{ญญา  
สEวนท่ี 2 พฤติกรรมด8านเจตคติ (Affective domain) พฤติกรรมด8านน้ีหมายถึง ความสนใจ 

ความรู8สึก ทEาที ความชอบในการให8คุณคEาหรือปรับปรุงคEานิยมที่ยึดถืออยูE เป*นพฤติกรรมที่ยากแกE 
การอธิบายเพราะเป*นสิ่งท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจของคน  

สEวนที่ 3 พฤติกรรมด8านการปฏิบัติ (Psychomotor domain) เป*นพฤติกรรมที่ใช8ความสามารถ 
ในการแสดงออกของรEางกาย ซ่ึงรวมถึงการปฏิบัติที่อาจแสดงออกในสถานการณUหนึ่ง ๆ หรืออาจเป*น
พฤติกรรมท่ีคาดคะเนวEาอาจจะปฏิบัติในโอกาสตEอไปพฤติกรรมด8านนี้เป*นพฤติกรรมข้ันสุดท8ายซ่ึงต8อง
อาศัยพฤติกรรมด8านพุทธิป{ญญาหรือเป*นพฤติกรรมที่สามารถประเมินผลได8งEาย แตEกระบวนการที่จะ
กEอให8เกิดพฤติกรรมนี้ต8องอาศัยเวลา และการตัดสินใจหลายข้ันตอน ในทางด8านสุขภาพถือวEาพฤติกรรม
ด8านการปฏิบัติของบุคคลคือเป�าหมายข้ันสุดท8ายท่ีชEวยให8บุคคลมีสุขภาพดี 

อาภรณU รับไซ (2560) ให8ความหมายวEา พฤติกรรม (Behavior) หมายถึง การกระทำหรือ 
การแสดงออกของสัตวU เพื่อตอบสนองตEอสิ่งเร8าหรือสิ่งท่ีมากระตุ8น (Stimulus) อาจจะเกิดข้ึนทันทีหรือ
เกิดข้ึนหลังจากที่ถูกกระตุ8นมาแล8วระยะหน่ึง 

แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกกำลังกาย 
พฤติกรรมการออกกำลังกาย หมายถึง การที่รEางกายได8ใช8งานหรือกำลังท่ีมีอยูE เพื่อให8สEวนใด

สEวนหน่ึงของรEางกายเกิดการเคลื่อนไหว เชEน การบริหาร การวิ่ง การเลEนกีฬา เป*นต8น การเคลื่อนไหว
น้ันจะต8องมีสEวนทำให8เกิดการพัฒนาทางด8านรEางกายและระบบตEาง ๆ ของรEางกาย เชEน ทำให8หัวใจและ
ระบบไหลเวียนโลหิตทำงานอยEางมีประสิทธิภาพและการปฏิบัติน้ันจะต8องถูกต8อง ตามหลักของการออก
กำลังกายด8วย (การกีฬาแหEงประเทศไทย, 2545) 

พฤติกรรมการออกกำลังกาย หมายถึง พฤติกรรมที่ทำแล8วเป*นประโยชนUตEอสุขภาพของมนุษยU 
โดยผู8ที่ออกกำลังกายเป*นประจำมักจะมีสุขภาพรEางกายท่ีแข็งแรง (Pedersen & Saltin, 2006) 

พฤติกรรมการออกกำลังกาย หมายถึง การออกกำลังเคลื่อนไหวรEางกายท่ีมีการวางแผน  
มีแบบแผนโดยเป*นกิจกรรมที่เป*นการกระทำซ้ำ ๆ หรือสม่ำเสมอ โดยมีจุดมุEงหมายเพื่อเพ่ิมหรือคงไว8 
ซ่ึงสมรรถภาพทางกาย ความแข็งแรงของกล8ามเนื้อ ความยืดหยุEนของกล8ามเน้ือ และข8อตEอ (สำนักงาน
กองทุนสนับสนุนการสร8างเสริมสุขภาพ, 2560) 



 

 

 17  วารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 
 

การออกกำลังกายของวัยรุEนนั้นเป*นวัยท่ีสามารถออกกำลังกายได8เต็มรูปแบบ มีการเลEนกีฬา
เพ่ือให8เกิดความสนุกสนานรEวมด8วย โดยการเลEนกีฬาจะต8องมีการเตรียมรEางกายให8พร8อมกEอน 
เพ่ือป�องกันการบาดเจ็บและการออกกำลังกายท่ีดีควรออกกำลังกายและเลEนกีฬาให8มีการผสมผสานกัน
อยEางเหมาะสมและหลากหลาย (พงศUศักดิ์ ยุกตะนันทU, 2557) 

แนวความคิดเกี่ยวกับการออกกำลังกาย 
การออกกำลังกายเป*นกิจกรรมทางกายที่รEางกายมีการเคลื่อนไหวสEงผลตEอสุขภาพท่ีชEวย

เสริมสร8างสมรรถภาพรEางกาย เพิ่มความแข็งแรง สร8างภูมิคุ8มกัน และทำให8มีจิตใจ ท่ีรEาเริงแจEมใส อีกท้ัง
ยังชEวยป�องกันโรคเร้ือรังหลายชนิดโดยเฉพาะโรคในกลุEมเมแทบอลิก และลดความเสี่ยงตEออาการ
ซึมเศร8าได8 ทั้งนี้การออกกำลังกายควรเข8าใจพ้ืนฐานและมีการเตรียมพร8อมท่ีดีเพื่อให8การออกกำลังกาย
มีประสิทธิภาพและชEวยลดความเสี่ยงและการเกิดอันตรายจากการบาดเจ็บระหวEางการออกกำลังกาย 
โดยหลักการออกกำลังกาย มีดังน้ี (ภาสกร วัธนธาดา, 2560) 

1. ความถ่ี (Frequency) ควรออกกำลังกายให8ครบทุกสEวนของรEางกาย มีการปฏิบัติ 10-15 
ครั้งตEอรอบ และ 3-5 รอบตEอชุด และปฏิบัติ 3-5 วันตEอสัปดาหU จากนั้นคEอยเพิ่มเวลาและวันข้ึนอยEาง
ตEอเนื่อง เพื่อลดความเสี่ยงตEอการบาดเจ็บ การออกกำลังกายมากเกินไปอาจจะเกิดการบาดเจ็บได8  
ควรท่ีจะมีวันพักให8รEางกายได8ฟ¢£นตัว หากเกิดอาการบาดเจ็บจะสEงผลเสียตEอสุขภาพมากกวEาท่ีจะได8รับ
ผลดี 

2. ความหนัก (Intensity) ควรเริ่มความหนักท่ี 50-60% ของอัตราการเต8นของหัวใจสูงสุด
จากจำนวนน8อยไปหามาก จากความหนักระดับต่ำไปสูEระดับสูง จากสูตรอัตราการเต8นของหัวใจสูงสุด = 
220-อายุ (ครั้ง/นาที) เชEน กุ�กก๊ิก อายุ 20 ปo จะมีอัตราการเต8นของหัวใจสูงสุด 200 คร้ัง/นาที 

3. เวลา (Time) ควรออกกำลังกายอยEางน8อย 30-60 นาที สัปดาหUละ 3 คร้ัง สำหรับผู8เริ่มต8น
ออกกำลังกายใหมEไมEควรออกกำลังกายหักโหมควรออกกำลังกายจากคEอย ๆ แล8วมีการเพ่ิมเวลาข้ึน 
อยEางตEอเน่ือง 

4. ชนิด (Type) ชนิดของกิจกรรมท่ีทำ เชEน การออกกำลังกายแบบแอโรบิก (Aerobic 
exercise) เป*นการออกกำลังกายท่ีมีการเคลื่อนไหวอยูEตลอดเวลาทำให8ต8องการออกซิเจนตลอด
ชEวงเวลาของการออกกำลังกาย และการออกกำลังกายแบบแอนแอโรบิก (Anaerobic exercise)  
เป*นการออกกำลังกายที่ต8องการให8ออกซิเจนเพ่ิมข้ึนในชEวงเวลาส้ัน ๆ 

ลักษณะของการออกกำลังกาย แบEงออกเป*น 2 ชนิด (ดรุณวรรณ สุขสม, 2561) คือ 
1. การออกกำลังกายแบบไมEใช8ออกซิเจน (Anaerobic exercise) 
การออกกำลังกายท่ีไมEใช8ออกซิเจน เชEน การยกน้ำหนัก การฝ¦กของนักวิ่งระยะสั้น เหมาะกับ

ผู8ที่ต8องการฝ¦กรEางกายเพ่ือจุดประสงคUเฉพาะ เชEน นักกีฬาต8องการฝ¦กกล8ามเน้ือมัดที่ต8องใช8เป*นพิเศษ  
ผู8ที่ต8องการเลEนกล8ามเพ่ือให8กล8ามเนื้อใหญEข้ึน หรือคนท่ีต8องการฟ¢£นฟู จากอาการบาดเจ็บ ฝ¦กเพื่อฟ¢£นฟู
ความแข็งแรงของกล8ามเนื้อสEวนที่ไว8ใช8ทำงานนั้น ๆ 

2. การออกกำลังกายแบบใช8ออกซิเจน (Aerobic exercise) 
การออกกำลังกายท่ีฝ¦กความทนทานของปอดและหัวใจ เชEน การวิ่ง วEายน้ำ ป{ นจักรยาน  

ตีเทนนิส เต8นแอโรบิค โดยการทำอยEางตEอเน่ืองนานอยEางน8อย 30 นาที มีประโยชนUชEวยเพ่ิมสมรรถภาพ
ความทนทานของระบบหายใจ ระบบหัวใจและหลอดเลือด ทำให8อาการของโรคความดันโลหิตสูงและ
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เบาหวานดีข้ึน ชEวยลดน้ำหนัก ชEวยเพ่ิมภูมิคุ8มกันในรEางกาย ลดความเครียด ทำให8รEางกายแข็งแรงและ 
มีสุขภาพจิตดี ลดความเครียด เป*นต8น 

ข้ันตอนของการออกกำลังกาย แบEงเป*น 3 ชEวง (ดรุณวรรณ สุขสม, 2561) ดังน้ี 
1. ชEวงอบอุEนรEางกาย (Warm up) ใช8เวลา 5-10 นาที ด8วยการบริหารกาย และการยืดเหยียด

กล8ามเนื้อเพ่ือเตรียมความพร8อมของข8อตEอ เส8นเอ็น กล8ามเน้ือ และระบบตEาง ๆ ของรEางกายในการออก
กำลังกาย 

2. ชEวงออกกำลังกาย (Exercise) ใช8เวลา 30-50 นาที หรือมากกวEานั้น เป*นการออกกำลัง
กายในรูปแบบตEาง ๆ ตามโปรแกรมท่ีตั้งเป�าหมายไว8 เชEน การลดน้ำหนัก กระชับ กล8ามเนื้อ เสริมสร8าง
กล8ามเนื้อ และเพิ่มความอEอนตัวของรEางกาย 

3. ชEวงผEอนคลายรEางกาย (Cool down) ใช8เวลา 5-10 นาที โดยการบริหารกายและยืดเหยียด
จะชEวยเพ่ิมความอEอนตัว ผEอนคลายกล8ามเน้ือ ชEวยสลายกรดแลคติคในกล8ามเน้ือ เพ่ือไมEให8เกิด 
ความเม่ือยล8า 

ปTจจัยที่มีผลต#อพฤติกรรมการออกกำลังกาย 
พฤติกรรมการออกกำลังกายของบุคคลเป*นผลมาจากป{จจัยหลายด8านที่สEงผลตEอการตัดสินใจ

และความตEอเนื่องในการออกกำลังกาย ซ่ึงสามารถแบEงออกได8เป*น 3 ด8านหลัก ได8แกE ป{จจัยสEวนบุคคล 
ป{จจัยทางสังคม และป{จจัยด8านสิ่งแวดล8อม (Sallis et al., 1998) แตEละป{จจัยมีรายละเอียดดังน้ี 

ปTจจัยส#วนบุคคล 
ป{จจัยสEวนบุคคลที่สEงผลตEอการออกกำลังกายประกอบด8วย อายุ เพศ สถานะสุขภาพ ระดับ

การศึกษา อาชีพ ความเช่ือด8านสุขภาพ และทัศนคติ ซ่ึงแตEละป{จจัยมีความสัมพันธUกับระดับการออก
กำลังกายดังน้ี 

ปTจจัยทางสังคม 
ป{จจัยทางสังคมเป*นอีกองคUประกอบสำคัญที่สEงเสริมให8บุคคลมีพฤติกรรมการออกกำลังกาย 

ได8แกEการสนับสนุนจากครอบครัวและเพื่อน เป*นกลุEมคนท่ีมีอิทธิพลตEอการตัดสินใจออกกำลังกาย  
การได8รับการสนับสนุนจากครอบครัว เชEน การออกกำลังกายรEวมกันหรือการได8รับคำชวนจากเพื่อน  
มักสEงเสริมให8บุคคลมีความกระตือรือร8นมากข้ึน  

กลุEมและกิจกรรมชุมชน การมีกิจกรรมในชุมชน เชEน การจัดงานวิ่ง การแขEงขันกีฬาประจำ
ท8องถ่ิน หรือการมีกลุEมออกกำลังกายในชุมชน ชEวยสร8างบรรยากาศและโอกาสในการออกกำลังกายมากข้ึน 

ปTจจัยด,านสิ่งแวดล,อม  
ป{จจัยสิ่งแวดล8อม เชEน สถานที่ออกกำลังกาย ความปลอดภัย สิ่งอำนวยความสะดวก และ

สภาพแวดล8อมรอบตัว มีบทบาทสำคัญในการสEงเสริมหรือขัดขวางการออกกำลังกายของบุคคล ได8แกE 
การเข8าถึงสถานท่ีออกกำลังกาย บุคคลที่ อาศัยอยูE ใกล8สถานท่ีออกกำลั งกาย เชEน 

สวนสาธารณะ สนามกีฬา หรือฟdตเนส มักมีโอกาสในการออกกำลังกายมากกวEาผู8ที่อยูEหEางไกล  
สิ่งอำนวยความสะดวก การมีส่ิงอำนวยความสะดวก เชEน อุปกรณUออกกำลังกาย ห8องน้ำ และ

สถานท่ีพักผEอน ชEวยสนับสนุนให8การออกกำลังกายมีความสะดวกสบายและเข8าถึงได8งEายข้ึน 
ความปลอดภัย การออกกำลังกายในพื้นที่ท่ีมีความปลอดภัยสูง จะทำให8ผู8คนรู8สึกม่ันใจมาก

ข้ึนในการใช8สถานท่ีสาธารณะหรือการออกกำลังกายนอกบ8าน 
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การเข8าใจถึงป{จจัยเหลEานี้สามารถนำไปใช8ในการออกแบบนโยบายหรือโปรแกรมการสEงเสริม
การออกกำลังกายท่ีตอบโจทยUและตรงกับความต8องการของกลุEมเป�าหมายในแตEละพ้ืนท่ี 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรต8น ได8แกE ป{จจัยสEวนบุคคล ได8แกE เพศ อายุ รายได8 การศึกษา อาชีพ ดัชนีมวลกาย 
ป{จจัยที่สEงผลตEอการออกกำลังกาย ได8แกE ป{จจัยความรู8ด8านการออกกำลังกาย ป{จจัยการรับรู8ประโยชนU
จากการออกำลังกาย ป{จจัยสถานท่ีและสิ่งอำนวยความสะดวก ป{จจัยการรับรู8ภาวะสุขภาพ ป{จจัย 
การสนับสนุนจากคนรอบข8าง 

ตัวแปรตาม ได8แกE พฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชนพ้ืนที่จังหวัดสงขลา 
    
                       ตัวแปรต,น          ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 
 
  

พฤติกรรมการออกกำลังกายของ
ประชาชนในพ้ืนท่ีจังหวัดสงขลา 

ปTจจัยส#วนบุคคล 
- เพศ  
- อายุ  
- รายได8  
- การศึกษา  
- อาชีพ  
- ดัชนีมวลกาย 

ปTจจัยท่ีส#งผลต#อการออกกำลังกาย 
- ความรู8ด8านการอกกำลังกาย  
- การรับรู8ประโยชนUจากการออกำลังกาย  
- สถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวก  
- การรับรู8ภาวะสุขภาพ  
- การสนับสนุนจากคนรอบข8าง 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยคร้ังน้ี เป*นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) โดยมุEงศึกษาพฤติกรรมการออก

กำลังกายของประชาชนในจังหวัดสงขลา มีการดำเนินการตามข้ันตอน ดังน้ี 1) การกำหนดประชากร
และการเลือกกลุEมตัวอยEาง 2) การสร8างเคร่ืองมือที่ใช8ในการวิจัย 3) การเก็บรวบรวมข8อมูล และ  
4) การจัดกระทำและการวิเคราะหUข8อมูล 

ประชากรและกลุ#มตัวอย#าง 
ประชากรของการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนในพ้ืนท่ีจังหวัดสงขลา 1,431,959 (สำนักงานสถิติ

จังหวัดสงขลา, 2567) กลุEมตัวอยEางของการวิจัยครั้งนี้ ได8มาจากสูตร ของทาโรE ยามาเนE ใช8เทคนิค 
การสุEมตัวอยEางแบบอยEางงEาย (Simple Random Sampling) ซ่ึงผู8วิจัยกำหนดให8ระดับความคลาดเคลื่อน
เทEากับ 0.05 ซ่ึงได8กลุEมตัวอยEางจำนวน 400 คน 

ขอบเขตด,านเน้ือหา 
การวิจัยคร้ังนี้เป*นการศึกษาพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดสงขลา 

รวมท้ังเปรียบเทียบพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดสงขลา โดยศึกษาจาก
ป{จจัยสEวนบุคคล ได8แกE เพศ อายุ รายได8 การศึกษา อาชีพ ดัชนีมวลกาย ป{จจัยท่ีสEงผลตEอการออก 
กำลังกาย ได8แกE ป{จจัยความรู8ด8านการออกกำลังกาย ป{จจัยการรับรู8ประโยชนUจากการออกำลังกาย 
ป{จจัยสถานท่ีและส่ิงอำนวยความสะดวก ป{จจัยการรับรู8ภาวะสุขภาพ ป{จจัยการสนับสนุนจากคนรอบข8าง 

ขอบเขตด,านพ้ืนที่  
การวิจัยครั้งนี้ใช8สถานที่ท่ีในการวิจัยและเก็บข8อมูล คือ พื้นที่จังหวัดสงขลา 
เครื่องมือท่ีใช,ในการวิจัย 
ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู8วิจัยใช8เคร่ืองมือในการวิจัยเป*นแบบสอบถามพฤติกรรมการออกกำลังกาย 

โดยแบEงแบบสอบถามออกเป*น 3 ตอน ดังน้ี ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผู8ตอบ
แบบสอบถามมีลักษณะเป*นแบบสำรวจรายการ (Checklist) ตอนที่ 2 แบบสอบถามด8านพฤติกรรม 
การออกกำลังกาย แบบสอบถามมีลักษณะเป*นมาตรา สEวนประมาณคEา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ 
ปฏิบัติเป*นประจำ ปฏิบัติบEอยคร้ัง ปฏิบัติปานกลาง ปฏิบัติบางครั้ง ไมEเคยปฏิบัติเลย ตอนที่  3 
ข8อเสนอแนะ 

การหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช,ในการวิจัย 
การหาคEาความเที่ยงตรง (Validity) ผู8วิจัยได8ทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข8องและนิยามศัพทU 

ท่ีเก่ียวข8องกับงานวิจัยและจัดทำแบบสอบถาม และทำการทดสอบแบบสอบถามที่สร8างเสร็จเรียบร8อย
แล8วเพื่อหาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยการหาคEาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)  
โดยการนำแบบสอบถามไปให8ผู8เชี่ยวชาญจำนวน 3 ทEาน ตรวจสอบความถูกต8องวEามีความครอบคลุม
ของเน้ือหาที่ต8องการศึกษาหรือไมEและผู8วิจัยได8ทำการหาคEาดัชนีความสอดคล8อง (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงของข8อคาถามท่ีจะใช8เป*นเครื่องมือ
สำหรับการวิจัย คEาดัชนีความสอดคล8องของแบบสอบถามแตEละข8อ ไมEน8อยกวEา 0.60 จึงจะถือวEา 
มีความเหมาะสมในการนำไปใช8 (Sekaran & Bougie, 2013) คEาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทEากับ 0.70 
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การทดสอบหาความเชื่อม่ัน (Reliability)  
โดยการนำแบบสอบถามที่ได8ปรับปรุงแก8ไขจากการ ตรวจสอบของผู8เชี่ยวชาญแล8วไปทดลอง

ใช8 (Try-Out) กับกลุEมประชาชนท่ีไมEได8เป*นประชากรที่ศึกษาจำนวน 30 คน แล8วนำมาตรวจให8คะแนน
หาคEาสัมประสิทธิ์แอลฟ�าของความเชื่อม่ันตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  
โดยการวิจัยคร้ังนี้ใช8เกณฑUการวิเคราะหUความเชื่อม่ันของ Hair et al. (2006) คEา Cronbach’s Alpha 
ได8คEา 0.92 มีความเชื่อม่ันอยูEในระดับดีมาก  

การวิเคราะห�ข,อมูล 
วิเคราะหUพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชนในพ้ืนท่ีจังหวัดสงขลาโดยแจกแจงความถ่ี 

คEาร8อยละ คEาเฉลี่ย และสEวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบความแตกตEางของพฤติกรรม 
การออกกำลังกายของประชาชนในพื้นที่จังหวัดสงขลา จำแนกตามตัวแปร โดยใช8การทดสอบคEาที  
(t-Test) และทดสอบคEาเอฟ (F-Test) และการวิเคราะหUความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 
ผลการวิจัย 

จากการแจกแบบสอบถามจำนวน 400 คน ได8รับคำตอบจากผู8ตอบแบบสอบถามจำนวน 391 
คน คิดเป*นร8อยละ 97.75 สEวนใหญEผู8ตอบแบบสอบถามเพศหญิง อายุระหวEาง 31-41 ปo รายได8 
10,000-20,000 บาท การศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพธุรกิจสEวนตัว มีคEา BMI อยูEในเกณฑU 
สุขภาพดี   
 
ตารางท่ี 1 แสดงคEาเฉลี่ยและสEวนเบี่ยงเบนมาตรฐานพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชน 

พฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชน x� S.D. 
1. ออกกำลังกายเป*นประจำ สม่ำเสมอ 3.28 1.038 
2. มีการสำรวจตนเองเสมอวEารEางกาย แข็งแรงไมEเป*นอุปสรรคตEอการออกกำลังกาย 3.55 .976 
3. มีการวางแผนหรือจัดสรรชEวงเวลาในการออกกำลังกาย 3.40 1.045 
4. เลือกประเภทของการออกกำลังกายให8เหมาะสมกับภาวะสุขภาพของวัย 4.05 .941 
5. เลือกกิจกรรมการออกกำลังกายที่งEาย ถนัด และชอบเพ่ือสร8างเสริมสุขภาพ 3.85 .954 
6. สวมใสEเคร่ืองแตEงกายด8วยเสื้อ กางเกงและรองเท8าที่เหมาะสมกับการออก

กำลังกาย 
3.97 .952 

7. ตรวจสภาพความปลอดภัยของอุปกรณU และสนามกEอนการออกกำลังกายเสมอ 3.82 .997 
8. กEอนออกกำลังกายจะมีการปรับสภาพรEางกายด8วยการอบอุEนรEางกาย 

(Warm Up) และยืดเหยียดกล8ามเนื้อ (Stretching) อยEางถูกต8อง 
3.78 .979 

9. ทEานผEอนคลายรEางกาย (Cool Down) และคลายกล8ามเน้ือ (Stretching) 
หลังการออกกำลังกาย 

3.71 .998 

10. เม่ือเกิดการบาดเจ็บหรือเหน่ือยจนหายใจไมEทันขณะออกกำลังกาย ทEาน
หยุดพัก และทำการปฐมพยาบาลตนเองทันที 

3.91 .946 
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ตารางท่ี 1 แสดงคEาเฉลี่ยและสEวนเบี่ยงเบนมาตรฐานพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชน (ตEอ) 
พฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชน x� S.D. 

11. ออกกำลังกายโดยใช8เวลาออกกำลังกาย อยEางน8อย 30 นาทีตEอวัน และ
สัปดาหUละอยEางน8อย 3 วัน 

3.62 1.105 

12. ในแตEละครั้งจะออกกำลังกายจนรู8สึก เหนื่อยพอสมควร 3.81 .956 
13. ออกกำลังกายโดยเริ่มต8นที่เบา ๆ แล8ว คEอยเพ่ิมหนักข้ึน 3.83 .982 
14. ทEานออกกำลังกายกลางแจ8งหรือในท่ีที่มีอากาศถEายเทได8สะดวก 3.88 1.001 
15. สามารถปรับเปลี่ยนประเภทของการออกกำลังกายให8เหมาะสมกับสถานท่ี 

และเวลาวEาง 
3.80 .989 

เฉล่ียรวม 3.74 .801 
จากตารางที่ 1 พบวEา พฤติกรรมการออกกำลังกายของประชานสูงสุดคือ เลือกประเภทของ

การออกกำลังกายให8เหมาะสมกับภาวะสุขภาพของวัย (x� = 4.05, S.D.=.941) รองลงมาคือ สวมใสE
เคร่ืองแตEงกายด8วยเสื้อ กางเกงและรองเท8า ท่ีเหมาะสมกับการออกกำลังกาย (X� = 3.97, S.D.=.952) 
สEวนน8อยที่สุดคือ ออกกำลังกายเป*นประจำ สม่ำเสมอ (X� = 3.28 S.D.=1.038) 
 
ตารางท่ี 2 แสดงคEาเฉลี่ยและสEวนเบี่ยงเบนมาตรฐานป{จจัยท่ีสEงผลตEอพฤติกรรมการออกกำลังกายของ

ประชาชน 
ปTจจัยท่ีส#งผลต#อพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชน x� S.D. 

ความรู8ด8านการออกกำลังกาย 4.02 1.052 
การรับรู8ประโยชนUจากการออกำลังกาย 3.89 1.008 
สถานท่ีและสิ่งอำนวยความสะดวก 3.59 1.063 
การรับรู8ภาวะสุขภาพ 3.44 .953 
การสนับสนุนจากคนรอบข8าง 3.35 .953 

เฉลี่ยรวม 3.65 .832 
จากตารางที่ 2 พบวEา ป{จจัยท่ีสEงผลตEอพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชานในพ้ืนที่

จังหวัดสงขลาสูงสุดคือ ป{จจัยความรู8ด8านการออกกำลังกาย (X� = 4.02, S.D.=1.052) รองลงมาคือ 
ป{จจัยการรับรู8ประโยชนUจากการออกกำลังกาย (X� = 3.89, S.D.=1.008) สEวนน8อยที่สุดคือ ป{จจัย 
การสนับสนุนจากคนรอบข8าง (X� = 3.35 S.D.=.953)  
 
ตารางท่ี 3  แสดงการเปรียบเทียบป{จจัยที่มีผลตEอพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชนในจังหวัดสงขลา 
  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

เพศ ระหวEางกลุEม 9.820 2 4.910 7.959 .000*** 
ภายในกลุEม 239.387 388 .617   

รวม 249.208 390    
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ตารางท่ี 3  แสดงการเปรียบเทียบป{จจัยที่มีผลตEอพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชนในจังหวัดสงขลา
(ตEอ) 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
อายุ ระหวEางกลุEม 5.518 3 1.839 2.921 .034* 

 ภายในกลุEม 243.690 387 .630   
 รวม 249.208 390    

ระดับการศึกษา ระหวEางกลุEม 12.943 2 6.471 10.627 .000*** 
 ภายในกลุEม 236.265 388 .609   
 รวม 249.208 390    

คEาดัชนีมวลกาย ระหวEางกลุEม 9.657 4 2.414 3.890 .004** 
 ภายในกลุEม 239.551 386 .621   
 รวม 249.208 390    

*significant at p< 0.05 
จากตารางที่  3 พบวEา ผู8ที่ มีเพศตEางกันมีพฤติกรรมการออกกำลังกายแตกตEางกันอยEาง 

มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผู8วิจัยได8ทำการทดสอบ Post Hoc โดยวิธีของ LSD พบวEา เพศชาย 
จะมีพฤติกรรมการออกกำลังกายตEางจากเพศหญิง และไมEระบุเพศ  

ผู8ที่มีอายุตEางกันมีพฤติกรรมการออกกำลังกายแตกตEางกันอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 ผู8วิจัยได8ทำการทดสอบ Post Hoc โดยวิธีของ LSD พบวEา ผู8ท่ีมีอายุต่ำกวEา 30 ปo จะมีพฤติกรรม
การออกกำลังกายตEางจาก ผู8ที่มีอายุ 41-50 ปo ผู8ท่ีมีอายุ 31-40 ปo จะมีพฤติกรรมการออกกำลังกายตEาง
จากผู8ที่มีอายุ 51-60 ปo ผู8ท่ีมีอายุ 41-50 ปo จะมีพฤติกรรมการออกกำลังกายตEางจากผู8ที่มีอายุ 51-60 ปo  

ผู8ที่มีระดับการศึกษาตEางกันมีพฤติกรรมการออกกำลังกายแตกตEางกันอยEางมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ผู8วิจัยได8ทำการทดสอบ Post Hoc โดยวิธีของ LSD พบวEา ผู8ท่ีมีระดับการศึกษาต่ำกวEา
ปริญญาตรี จะมีพฤติกรรมการออกกำลังกายตEางจากผู8ท่ีมีการศึกษาสูงกวEาปริญญาตรี ผู8ที่ มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี จะมีพฤติกรรมการออกกำลังกายตEางจากผู8ที่มีการศึกษาสูงกวEาปริญญาตรี 

ผู8ที่มีคEาดัชนีมวลกายตEางกันมีพฤติกรรมการออกกำลังกายแตกตEางกันอยEางมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ผู8วิจัยได8ทำการทดสอบ Post Hoc โดยวิธีของ LSD พบวEา ผู8ที่มีคEาดัชนีมวลกายอยูEใน
เกณฑU น้ำหนักน8อย ผอม จะมีพฤติกรรมการออกกำลังกายตEางจากผู8ที่มีคEาดัชนีมวลกายอยูEในเกณฑU 
อ8วนมาก อ8วนระดับ 3 ผู8ที่มีคEาดัชนีมวลกายอยูEในเกณฑUปกติ สุขภาพดี จะมีพฤติกรรมการออกกำลัง
กายตEางจาก ผู8ที่มีคEา BMI อยูEในเกณฑU อ8วนมาก อ8วนระดับ 3 ผู8ท่ีมีคEาดัชนีมวลกายอยูEในเกณฑUท8วม 
อ8วนระดับ 1 จะมีพฤติกรรมการออกกำลังกายตEางจาก ผู8ท่ีมีคEาดัชนีมวลกายอยูEในเกณฑU อ8วนมาก อ8วน
ระดับ 3 ผู8ท่ีมีคEาดัชนีมวลกายอยูEในเกณฑUอ8วน อ8วนระดับ 2 จะมีพฤติกรรมการออกกำลังกายตEางจาก  
ผู8ที่มีคEา BMI อยูEในเกณฑUอ8วนมาก อ8วนระดับ 3 ในสEวนของผู8ที่มีรายได8และอาชีพตEางกันมีพฤติกรรม
การออกกำลังกายท่ี EไมEแตกตEางกัน  
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ตารางท่ี 4 แสดงการวิเคราะหUการถดถอยป{จจัยท่ีมีผลตEอพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชน 
ตัวแปร B Std.Error Beta t sig 

(Constant) .292 .060  4.831 .000*** 
ป{จจัยความรู8ด8านการออกกำลังกาย (X1) .326 .018 .388 18.566 .000*** 
ป{จจัยการรับรู8ประโยชนUจากการออกำลังกาย (X2) .223 .019 .266 11.625 .000*** 
ป{จจัยสถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวก (X3) .121 .020 .161 5.990 .000*** 
ป{จจัยการรับรู8ภาวะสุขภาพ (X4) .110 .019 .139 5.870 .000*** 
ป{จจัยการสนับสนุนจากคนรอบข8าง (X5) .152 .022 .201 7.020 .000*** 
Comstant 0.292, R2 =.905, Adjusted R2=.904, F= 731.607, p value < .001 

 
จากตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหUการถดถอยพบวEาป{จจัยที่มีผลตEอการออกกำลังกายของ

ประชาชน ได8แกE ป{จจัยความรู8ด8านการออกกำลังกาย ป{จจัยการรับรู8ประโยชนUจากการออกำลังกาย 
ป{จจัยสถานท่ีและสิ่งอำนวยความสะดวก ป{จจัยการรับรู8ภาวะสุขภาพ ป{จจัยการสนับสนุนจากคนรอบ
ข8าง ซ่ึงป{จจัยทั้ง 5 สามารถนำมาใช8พยากรณUพฤติกรรมการออกกำลังกายได8 โดยมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ 0.001 ตัวแปรทั้ง 5 สามารถอธิบายพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชนคิดเป*น 90.5% 
โดยมีสมการดังนี้ 

Y = .292+.326(X1) +.223(X2) +.121(X3) +.110(4) +.152(X5) 
จากสมการพยากรณUหากต8องการสEงเสริมการออกกำลังกายของประชาชนจะต8องเพ่ิมตัวแปร 

X1 คือป{จจัยด8านความรู8ด8านการออกกำลังกาย ได8แกE ความรู8พ้ืนฐานเก่ียวกับการออกกำลังกาย วิธีการ
ออกกำลังกายท่ีถูกต8อง การวางแผนการออกกำลังกาย การดูแลสุขภาพระหวEางการออกกำลังกาย 
แหลEงความรู8และการศึกษา  
 
อภิปรายผล 

จากวัตถุประสงคUข8อที่ 1 พฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชนอยูEในระดับสูง เม่ือพิจารณา
เป*นรายข8อ สูงสุดคือ เลือกประเภทของการออกกำลังกาย ให8เหมาะสมกับภาวะสุขภาพของวัย  

จากวัตถุประสงคUข8อท่ี 2 เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชน จังหวัด
สงขลา เม่ือเปรียบเทียบตามป{จจัย พบวEาป{จจัยท่ีสEงผลตEอพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชานใน
พ้ืนท่ีจังหวัดสงขลาสูงสุดคือ ป{จจัยความรู8ด8านการออกกำลังกาย รองลงมาคือ ป{จจัยการรับรู8ประโยชนU
จากการออกำลังกายสEวนน8อยท่ีสุดคือ ป{จจัยการสนับสนุนจากคนรอบข8าง 

เปรียบเทียบตามปTจจัยส#วนบุคคล 
ประชาชนที่มีเพศตEางกันมีพฤติกรรมการออกกำลังกายที่แตกตEางกัน ผลการศึกษาสอดคล8อง

กับการศึกษาของ ญาโณทัย ใจกลาง และคณะ (2566) พบวEา พฤติกรรมการออกกำลังกายของ
ประชาชนในเทศบาลนครสุราษฎรUธานี จำแนกตามเพศ โดยภาพรวมแตกตEางกันเพราะสEวนใหญEเพศ
ชายมีเวลาวEาง และมีพฤติกรรมการออกกำลังกายมากกวEา สEวนเพศหญิงยังต8องมีภารกิจท่ีต8อง
รับผิดชอบตEอครอบครัวและมีข8อจำกัดในด8านสรีระ 
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ประชาชนที่มีอายุตEางกันมีพฤติกรรมการออกกำลังกายที่แตกตEางกัน ผลการศึกษาสอดคล8อง
กับการศึกษาของ ธีระศักดิ์ ทรัพยUประเสริฐ และจันทนา แสนสุข (2564) พบวEา ประชาชนท่ีมาออก
กำลังกายสนามกีฬาจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีอายุตEางกันมีพฤติกรรมการออกกำลังกายแตกตEางกัน 

ประชาชนท่ี มีระดับการศึกษาตEางกันมีพฤติกรรมการออกกำลั งกายที่ แตกตEางกัน  
ผลการศึกษาแตกตEางจากการศึกษาของ อนุสรณU สEองแสง และคณะ (2566) ได8ศึกษาเร่ืองพฤติกรรม
การออกกำลังกายของประชาชนในเขตสุขภาพที่  10 พบวEา พฤติกรรมการออกกำลังกายระดับ
การศึกษาตEางกันจะมีพฤติกรรมการออกกำลังกายท่ีไมEแตกตEางกัน 

ประชาชนที่มีคEา BMI อยูEในเกณฑUตEางกันจะมีพฤติกรรมการออกกำลังกายแตกตEางกัน 
สEวนของผู8ที่ มีรายได8และอาชีพตEางกันมีพฤติกรรมการออกกำลังกายท่ีไมEแตกตEางกัน  

ผลการศึกษาสอดคล8องการศึกษาของ อนุสรณU สEองแสง และคณะ (2566) ได8ศึกษาเรื่องพฤติกรรม 
การออกกำลังกายของประชาชนในเขตสุขภาพที่ 10 พบวEาป{จจัยด8านรายได8และอาชีพที่แตกตEางกัน 
มีพฤติกรรมการออกกำลังกายที่ไมEแตกตEางกัน อธิบายได8วEา เพื่อสุขภาพที่ดีต8องคิดวEาการดูแลรEางกาย
เป*นสิ่งสำคัญทุกวัน ไมEใชEแคEสิ่งที่คุณทำเป*นครั้งคราว นั่นเป*นเหตุผลวEาทำไมการเปลี่ยนวิธีคิดของผู8คน
เก่ียวกับการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพที่ดีจึงเป*นเรื่องสำคัญ 

ตัวแปรพยากรณUท่ีสามารถทำนายพฤติกรรมการออกกำลังกายประชาชนในจังหวัดสงขลา  
มี 5 ตัวแปร ดังน้ี ป{จจัยความรู8ด8านการออกกำลังกาย ป{จจัยการรับรู8ประโยชนUจากการออกำลังกาย 
ป{จจัยสถานท่ีและสิ่งอำนวยความสะดวก ป{จจัยการรับรู8ภาวะสุขภาพ ป{จจัยการสนับสนุนจากคนรอบ
ข8างตัวแปรท้ัง 5 สามารถอธิบายพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชนคิดเป*น 90.5 % 
 
องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้ได8องคUความรู8ใหมEคือ ทำให8ทราบถึงพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชน
ในจังหวัดสงขลา ทราบถึงป{จจัยที่สEงผลตEอพฤติกรรมการออกกำลังกาย รวมท้ังทราบถึงป{จจัยที่มีผลตEอ
การออกกำลังกายของประชาชน ได8แกE ป{จจัยความรู8ด8านการออกกำลังกาย ป{จจัยการรับรู8ประโยชนU
จากการออกกำลังกาย ป{จจัยสถานท่ีและสิ่งอำนวยความสะดวก ป{จจัยการรับรู8ภาวะสุขภาพ ป{จจัย 
การสนับสนุนจากคนรอบข8าง ดังแผนภาพท่ี 2 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

แผนภาพท่ี 2 แสดงองคUความรู8จากการศึกษาป{จจัยที่สEงผลตEอพฤติกรรม 
การออกกำลังกายของประชาชนจังหวัดสงขลา 
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สรุป 
การออกกำลังกายเป*นป{จจัยสำคัญท่ีสEงผลตEอสุขภาพและคุณภาพชีวิตของประชาชนในทุก

ชEวงวัย โดยเฉพาะในยุคป{จจุบันที่โรคเร้ือรัง เชEน โรคหัวใจ เบาหวาน ความดันโลหิตสูง และโรคอ8วน  
มีแนวโน8มเพิ่มสูงข้ึนอยEางตEอเนื่อง การสEงเสริมให8ประชาชนมีพฤติกรรมการออกกำลังกายท่ีเหมาะสม
และตEอเน่ืองจึงเป*นสิ่งสำคัญในการลดความเสี่ยงของโรคเหลEานี้ พร8อมทั้งสEงเสริมสุขภาพกายและจิตใจ 
หนEวยงานท่ีเก่ียวข8องควรสEงเสริมการออกกำลังกายโดย การสEงเสริมป{จจัยด8านตEาง ๆ ได8แกE ป{จจัย
ความรู8ด8านการออกกำลังกาย ป{จจัยการรับรู8ประโยชนUจากการออกกำลังกาย ป{จจัยสถานที่และ 
ส่ิงอำนวยความสะดวก ป{จจัยการรับรู8ภาวะสุขภาพ ป{จจัยการสนับสนุนจากคนรอบข8าง  

การศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการออกกำลังกายของประชาชนในจังหวัดสงขลา จึงมี
ความสำคัญ ผลการศึกษานี้จะเป*นข8อมูลพื้นฐานท่ีสามารถนำไปใช8ในการพัฒนาแนวทางหรือมาตรการ
สEงเสริมการออกกำลังกายให8เหมาะสมกับบริบทของจังหวัดสงขลา ทั้งในเชิงนโยบายของภาครัฐ การจัด
กิจกรรมโดยองคUกรชุมชน หรือการสนับสนุนจากภาคเอกชน เพ่ือสร8างเสริมสุขภาพท่ีดีและยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชนในระยะยาว 
 
ข,อเสนอแนะ 

ข8อมูลการศึกษาวิจัยนี้เก็บรวบรวมโดยใช8แบบสอบถามจากผู8ตอบแบบสอบถามโดยการสำรวจ
ออนไลนUโดยไมEต8องพบปะผู8ตอบแบบสอบถามโดยตรง ผู8ตอบแบบสอบถามเข8ามาแบบสำรวจออนไลนU
โดยการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับประเด็นที่ให8ไว8ในแบบสอบถามให8เป*นตัวเลขโดยใช8ลิเคิรUตสเกล 
คำตอบของผู8ตอบแบบสอบถามอาจได8รับอิทธิพลจากการรับรู8ท่ีมีอคติ ดังนั้นการวิจัยในอนาคตอาจใช8
เคร่ืองมือเชิงคุณภาพบางอยEาง เชEน การสัมภาษณUหรือการสนทนากลุEมเพื่อรวบรวมข8อมูลจากผู8ตอบ
แบบสอบถาม 
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บทคัดย#อ  

บทความนี้มีวัตถุประสงคU เพื่อ 1) พัฒนาองคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบ    
การจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา 2) เพ่ือประเมินความเหมาะสมของ
องคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอก 
การประถมศึกษา การวิจัยคร้ังนี้ เป*นการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุEมเป�าหมาย คือ ผู8ทรงคุณวุฒิที่ มี  
ความเชี่ยวชาญด8านการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษาจำนวน 7 คน 
ได8มาจากการเลือกแบบเจาะจง ประกอบด8วย นักการศึกษาท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก 
ด8านหลักสูตรและการสอน มีประสบการณUทำงาน ไมEต่ำกวEา 5 ปo จำนวน 5 คน ครูผู8สอนในระดับ
ประถมศึกษาและอาจารยUผู8สอนนักศึกษาสาขาวิชาการประถมศึกษา จำนวน 2 คน จบการศึกษาตรง
วุฒิมีประสบการณUสอนไมEต่ำกวEา 5 ปo เคร่ืองมือที่ใช8ในการวิจัย คือ 1) แบบสัมภาษณUแบบก่ึงโครงสร8าง 
2) แบบประเมินความเหมาะสมและความสอดคล8องของความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8
ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา วิเคราะหUข8อมูลโดยการวิเคราะหUข8อมูลเชิงเนื้อหา  

ผลการวิจัยพบวEา 1) องคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8 
ประกอบด8วย 5 องคUประกอบ 23 ตัวบEงชี้ ดังน้ี (1) องคUประกอบด8านการกำหนดเน้ือหาสาระ มี 3  
ตัวบEงชี้  (2) องคUประกอบด8านการกำหนดจุดประสงคUการเรียนรู8 มี 3 ตัวบEงชี้ (3) องคUประกอบด8าน 
การคัดเลือกและกำหนดกิจกรรมการเรียนรู8 มี 7 ตัวบEงชี้ (4) องคUประกอบด8านการเลือกใช8สื่อการเรียน
การสอน มี 5 ตัวบEงชี้ (5) องคUประกอบด8านการกำหนดแนวทางการวัดและประเมินผล มี 5 ตัวบEงชี้ 
และ 2) องคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอก
การประถมศึกษามีความเหมาะสมอยูE ในระดับมากถึงมากท่ีสุดและองคUประกอบและตัวบEงชี้  
มีความสอดคล8องกัน 
คำสำคัญ: องคUประกอบและตัวบEงชี้, การออกแบบการจัดการเรียนรู8, นักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา 
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Abstract  
This article aimed to study: 1) the development of elements and indicators of 

design capability in learning management for students majoring in Elementary 
Education, and 2) to assess the appropriateness of the components and indicators of 
the ability to design learning management for students majoring in Elementary 
Education. This research was a qualitative study. The target group for the research 
consisted of 7 participants, obtained through specific selection, including educators 
with Doctor of Philosophy degrees in Curriculum and Instruction (5 people) with work 
experience of not less than 5 years, and teachers teaching at the Elementary level and 
instructing students in the field of Elementary Education (2 people), who graduated 
with qualifications and have teaching experience of not less than 5 years. The research 
instruments were: 1) a semi-structured interview, and 2) an assessment of the 
appropriateness and consistency of the learning design abilities of students majoring in 
Elementary Education. Data were analyzed by content analysis.  

The results of the research revealed that: 1. The components and indicators 
for the ability to design learning management for students majoring in Elementary 
Education consisted of 5 elements and 23 indicators as follows: (1) components for 
determining content had 3 indicators, (2) Components for determining learning 
objectives had 3 indicators, (3) Components for selecting and specifying learning 
activities included 7 indicators, (4) Components for selecting teaching media contained 
5 indicators, and (5) Components for determining measurement and evaluation 
guidelines comprised 5 indicators. (2) The components and indicators for learning 
management design ability of students majoring in Elementary Education are assessed 
as highly appropriate, and the elements and indicators are consistent with each other. 
Keywords:  Components and indicators, Learning management design, Elementary school  

      teacher 
 

บทนำ 
ในป{จจุบันการพัฒนาคนให8เป*นทรัพยากรที่มีคุณคEาและเป*นแรงงานท่ีมีคุณภาพของประเทศ

เป*นสิ่ งสำคัญยิ่ง เน่ืองจาก “คน” เป*นเป�าหมายสุดท8ายท่ีจะได8รับผลประโยชนUและผลกระทบ 
จากการพัฒนา ขณะเดียวกันเป*นผู8ขับเคลื่อนการพัฒนาเพ่ือไปสูEเป�าประสงคUที่ต8องการ จึงจำเป*นต8อง
พัฒนาคุณภาพคนในทุกมิติอยEางสมดุล ทั้งจิตใจ รEางกาย ความรู8และทักษะความสามารถเพ่ือให8
เพียบพร8อมทั้งด8าน “คุณธรรม” และ “ความรู8” ทำให8มีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนUในการพัฒนา  
โดยเน8นจัดการศึกษาท่ีเน8นคนเป*นศูนยUกลาง ดังพระราชบัญญัติการศึกษาแหEงชาติ พ.ศ. 2542 และ
ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2545 มาตรา 22 (สำนักนายกรัฐมนตรี, 2559) กำหนดวEาการศึกษาต8องต8องยึด
หลักผู8เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู8และพัฒนาตนเองได8และถือวEาผู8เรียนสำคัญที่สุด ด8วยเหตุ
ดังกลEาวจึงได8มีการปฏิรูปการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนให8มีประสิทธิภาพ และ 
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หลEอหลอมเยาวชนของชาติให8เติบโตข้ึนเป*นคนท่ีมีศักยภาพ ท้ังนี้ป{จจัยประการหน่ึงที่เป*นกลไกสำคัญใน
การขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาให8ประสบความสำเร็จคือ การบEมเพาะนักศึกษาครูรุEนใหมEให8มี
คุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับการเป*นวิชาชีพชั้นสูงกลEาวคือ เป*นผู8ที่มีความสามารถและเป*นครู
ด8วยความมุEงม่ันและจิตวิญญาณแหEงความเป*นครู โดยเฉพาะความสามารถในการออกแบบการสอน  
ซ่ึงเป*นความสามารถพื้นฐานของความเป*นครูมืออาชีพ(Professional foundations) เนื่องจาก 
การเรียนการสอนจะประสบผลสำเร็จด8วยดีหรือไมE ข้ึนอยูE กับการออกแบบการสอนเป*นสำคัญ  
การออกแบบการสอนจึงเป*นตัวชี้ วัดคุณภาพของการเรียนการสอน (Smith & Ragan, 2005)  
การพัฒนาความสามารถในการออกแบบการสอนจึงเป*นความจําเป*นที่เรEงดEวนในการพัฒนา (Dick et 
al. 2004) 

แตEอยEางไรก็ตามการจากการศึกษาผลการวิจัยพบวEา นักศึกษาครูยังพบป{ญหาในการเขียน
แผนการจัดการเรียนรู8นั้น มีเร่ืองความไมEสอดคล8องในแตEละองคUประกอบอีกท้ังยังไมEเน8นผู8เรียนเป*น
สำคัญอยEางแท8จริง (ศิตา เยี่ยมขันติถาวร และจรีลักษณU  รัตนาพันธU, 2567) ดังนั้นเม่ือนักศึกษาฝ¦ก
ประสบการณUวิชาชีพครูในสถานศึกษานักศึกษาฝ¦กสอนจึงต8องการให8อาจารยUนิเทศกUของคณะ
ศึกษาศาสตรUแนะนำเร่ืองการเขียนแผนการสอนและการจัดการเรียนการสอน รวมท้ังแนวทางการแก8ไข
ข8อผิดพลาดที่ เกิดข้ึนและต8องการให8อาจารยUพี่เล้ียงแนะนำเร่ืองการเขียนแผนการสอน เม่ือเจอ
เหตุการณUท่ีท8าทายในชั้นเรียนจึงมีแนวโน8มท่ีจะปฏิบัติเหมือนเดิมดังที่เคยปฏิบัติในอดีตแบบกิจวัตร 
โดยไมEคิดไตรEตรองความสัมพันธUของป{จจัยตEาง ๆ ที่เก่ียวข8องกับออกแบบการสอนที่มีความซับซ8อนและ
หลากหลาย ทั้งในแงEมุมของเทคนิควิธีและทางด8านคุณธรรมและจริยธรรม นอกจากนี้ (Randall & 
Thornton, 2001) ได8ทำการศึกษาพัฒนาการสอนของครูท่ีเพิ่งจบการศึกษา พบวEา ครูใหมEพยายาม
เรียนรู8วิธีการจัดการเรียนรู8และเรียนรู8ประเด็นตEาง ๆ เก่ียวกับการจัดกิจกรรม การเรียนการสอนใน
ห8องเรียน โดยมองการจัดการเรียนการสอนเหมือนการเขียนตำราปรุงอาหารที่จะมีรายละเอียด 
ในประเด็นปลีกยEอย ซ่ึงมีลักษณะการเรียนรู8ท่ีเป*นการเลียนแบบหรือการทำตามคำแนะนำของบุคคลอ่ืน 
ซ่ึงสอดคล8องกับ (อุบลวรรณ สEงเสริม, 2555) พบวEา นักศึกษาครูไมEสามารถออกแบบการจัดการเรียนรู8
และเขียนแผนการจัดการเรียนรู8ที่เน8นผู8เรียนเป*นสำคัญได8มีความเข8าใจคลาดเคลื่อนในการกำหนด
ตัวชี้วัด สาระการเรียนรู8 จุดประสงคUการเรียนรู8ที่ไมEสอดคล8องกับกิจกรรมการเรียนการสอน จากข8อมูล
ดังกลEาวสะท8อนให8เห็นถึงป{ญหาเก่ียวกับความสามารถในการออกแบบการสอนของนักศึกษาครูได8
กลายเป*นป{ญหาลูกโซEไปถึงครูใหมEและครูประจำการในสถานศึกษา ซ่ึงเป*นสภาวะวิกฤตแหEงคุณภาพครู
ท่ีสEงผลตEอวิชาชีพครูดังเชEนป{จจุบัน 

การขับเคล่ือนให8นักศึกษาครูมีผลการเรียนรู8ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหEงชาติ พ.ศ. 2565 และเป*นไปตามเกณฑUสาระความรู8ของผู8ประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานวิชาชีพ
ครู (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 จึงควรให8นักศึกษาครูได8เรียนรู8โดยเน8นการลงมือปฏิบัติและสร8างองคUความรู8
ด8วยตนเอง เกิดกระบวนการคิดการแก8ป{ญหาผEานการมีปฏิสัมพันธUระหวEางกัน ดังนั้น การเสริมความรู8ใน
ด8านเนื้อหา สาระการเรียนรู8 กระบวนการของการจัดการเรียนรู8จึงมีความสำคัญยิ่งจะต8องพัฒนา
นักศึกษาให8ครอบคลุมท้ังในเร่ืองขององคUความรู8ทักษะ กระบวนการ โดยเป�าหมายของการจัด 
การเรียนรู8คือการพัฒนาให8นักศึกษาเป*นนักคิด มีเหตุมีผล สามารถประยุกตUใช8ความรู8ในการแก8ป{ญหา
และการทำงานในสถานการณUตEาง ๆ ได8อยEางตEอเนื่องโดยเน8นการจัดกิจกรรมการเรียนรู8ด8วยวิธีการ            
ท่ีหลากหลายเป*นระบบสอดคล8องกับ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553) การจัดการ
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เรียนรู8เพื่อให8ผู8เรียนมีความรู8ความสามารถตามมาตรฐานการเรียนรู8 มีสมรรถนะสำคัญและคุณลักษณะ
อันพึงประสงคU โดยยึดหลักวEาผู8เรียนมีความสำคัญท่ีสุดและเชื่อวEาทุกคนมีความสามารถเรียนรู8และ
พัฒนาตนเองได8 กระบวนการจัดการเรียนรู8จึงต8องสEงเสริมให8ผู8เรียนสามารถพัฒนาเต็มตามศักยภาพและ
พัฒนาอยEางตEอเนื่องคำนึงถึงความแตกตEางระหวEางบุคคลและพัฒนาการทางสมอง ซ่ึงต8องอาศัย
กระบวนการเรียนรู8ท่ีหลากหลายและอาศัยการลงมือปฏิบัติเพ่ือเป*นเคร่ืองมือท่ีจะนำพาตนเองไปสูE
เป�าหมาย สอดคล8องกับแนวคิดของพิมพันธU เดชะคุปตU และพเยาวU ยินดีสุข (2557) กลEาววEา การที่
ผู8เรียนจะสร8างความรู8ได8น้ัน ผู8เรียนต8องใช8ทักษะการคิดและกระบวนการคิดเป*นเครื่องมือในการสร8าง
องคUความรู8 ซ่ึงถือเป*นข้ันตอนสำคัญในกระบวนการเรียนรู8ของผู8เรียน  

ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงมีแนวคิดในการศึกษาองคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถใน 
การออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา เพ่ือนำไปกำหนดทิศทาง 
การออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาให8มีความเหมาะสมและสอดคล8องของแตEละองคUประกอบ
เพ่ือสEงเสริมความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษาที่ 
มีประสิทธิภาพและสามารถนำไปใช8ได8จริงตEอไป 
 

วัตถุประสงค�การวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนาองคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของ

นักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา 
2. เพ่ือประเมินความเหมาะสมขององคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบ

การจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

การวิจัยเร่ืองการพัฒนาองคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบการจัดการ
เรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา ผู8วิจัยได8ศึกษาเอกสารและงานวิจัยเก่ียวกับการออกแบบ
การจัดการเรียนรู8มีการกลEาวถึง การออกแบบการจัดการเรียนรู8ในหลายลักษณะได8แกE Ability คือ 
ความสามารถ หรือ Capability คือ ความสามารถท่ีไปถึงได8 รวมทั้ง Competency คือ สมรรถนะ 
อยEางไรก็ตาม Capability คือ ความสามารถที่ไปถึงได8 ทางการศึกษาหมายถึง ความสามารถหรือ
คุณลักษณะที่ผู8เรียนจำเป*นต8องมี เพ่ือให8เรียนรู8ได8ดี แตEสมรรถนะ (Competency) พจนานุกรมการศึกษา
ของกู�ด (Good et al., 1973) อธิบายวEา “สมรรถนะ คือ ทักษะ (Skill) มโนทัศนU (Concept) และทัศนคติ 
(attitude) ท่ีจะต8องมีในการทำงานทุกชนิดและความสามารถในการนําวิธีการและความรู8พื้นฐานไปใช8
กับสถานการณUจริง” สEวน Ability หรือความสามารถจากพจนานุกรมทางจิตวิทยา (A dictionary of 
Psychology) ที่โคลแมน (Colman, 2015) ได8ให8ความหมายไว8 คือ การพัฒนาทักษะ สมรรถนะ หรือ
พลังในการทำบางสิ่งที่เฉพาะเจาะจง ซ่ึงคุณลักษณะน้ีมีท้ังท่ีมีมาแตEกำเนิดและที่เกิดจากการเรียนรู8
ภายหลัง 

ดังน้ันหากจะอธิบายการออกแบบการจัดการเรียนรู8 ซ่ึง (Mason, 2002) กลEาวไว8วEา หมายถึง 
“การกำหนดแบบแผนของการจัดการเรียนการสอนไว8ลEวงหน8าโดยการจัดทำข้ึนอยEางมีจุดมุEงหมายของ
การจัดการเรียนการสอนอยEางชัดเจน ประกอบไปด8วยองคUประกอบตEาง ๆ ของการจัดการเรียนรู8 ได8แกE 
วัตถุประสงคU เน้ือหา กิจกรรมการเรียน การสอน สื่อการเรียนการสอนการประเมินผลการเรียนและ
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กิจกรรมสนับสนุนอ่ืน ๆ ที่มีความสัมพันธUกันตEอเน่ืองอยEางเป*นระบบ เพ่ือให8บรรลุตามจุดมุEงหมายของ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู8นั้น ๆ และเม่ือนําแนวทางการจัดการเรียนรู8ท่ีออกแบบไว8ไปปฏิบัติจะสามารถ
ทำได8ด8วยความสะดวก รวดเร็ว ประหยัดเวลา คEาใช8จEาย และเกิดผลตามที่ต8องการทุกประการ ดังน้ัน
การออกแบบการจัดการเรียนรู8 จึงเป*นสิ่งท่ีชEวยให8ผู8สอนดำเนินการจัดการเรียนการสอนได8อยEางสะดวก 
ราบรื่น ลดป{ญหาที่จะเกิดข้ึน ในการจัดการเรียนการสอน และที่สำคัญคือชEวยให8นักเรียนได8เกิด 
การเรียนรู8 เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและพัฒนาให8มีคุณลักษณะตามพึงประสงคU” เพ่ือให8จัดการเรียนรู8
ตามแนวทางที่วางไว8ได8 ผู8วิจัยจึงเลือกใช8คําวEา “ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8 และ
สรุป ความหมายของความสามารถในการออกแบบการเรียนการสอน คือ ความสามารถในการออกแบบ
การจัดการเรียนรู8 หมายถึง ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู8ที่สอดคล8องเหมาะสมกับ เนื้อหา 
กิจกรรมการเรียนรู8 และผู8เรียนอยEางเป*นระบบ จัดกิจกรรมการเรียนรู8อยEางหลากหลายเปdดโอกาสให8
ผู8เรียนมีสEวนรEวม จัดการเรียนรู8ท่ีเน8นผู8เรียนเป*นสำคัญ จัดกิจกรรมการเรียนรู8 สEงเสริมคุณลักษณะอันพึง
ประสงคU ทำให8ผู8เรียนเกิดการเรียนรู8อยEางมีความสุข ใช8สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู8
อยEางหลากหลาย ออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลสร8างและนำเคร่ืองมือวัดและประเมินผลไปใช8อยEาง
ถูกต8องเหมาะสม ผEานการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู8  
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
จากการทบทวนวรรณกรรมท่ี เก่ียวข8องกับ รูปแบบการจัดการเรียน รู8  เพ่ือสEงเสริม

ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา ผู8วิจัยได8ศึกษา
หลักการแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข8องเพ่ือเป*นแนวทางในการดำเนินการวิจัยโดยกำหนดกรอบแนวคิด
ทฤษฎีไว8ดังแสดงภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

� แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู8 
� แนวคิดเก่ียวกับความสามารถในการออกแบบ 
การจัดการเรียนรู8 
         - แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนรู8 
         - การจัดการเรียนรู8ที่ชEวยสEงเสริมความสามารถใน
การออกแบบการจัดการเรียนรู8 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู,เพ่ือ
ส#งเสริมความสามารถในการออกแบบ
การจัดการเรียนรู,ของนักศึกษาวิชา 

เอกการประถมศึกษา 

รูปแบบการจัดการเรียนรู8เพ่ือสEงเสริมความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษา 
วิชาเอกการประถมศึกษา 

      ประกอบด8วยองคUประกอบ  6 องคUประกอบ ได8แกE 
     1. หลักการ แนวคิดทฤษฎี   2. วัตถุประสงคUของรูปแบบ 
     3. หลักการของรูปแบบ                          4. โครงสร8างของเน้ือหา 
     5. กระบวนการจัดการเรียนรู8              6. การวัดและประเมินผล 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
 งานวิจัยนี้เป*นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีข้ันตอนในการดำเนินงาน
วิจัยคือ ศึกษาเอกสารสังเคราะหU วิเคราะหU เอกสาร ตํารา หนังสือ บทความ แนวคิด ทฤษฎีและ 
งานวิจัยท่ีเก่ียวข8องทั้งในประเทศและตEางประเทศ จากนั้นทำการรวบรวมข8อมูลนํามาวิเคราะหUและ
สังเคราะหU เพ่ือให8ได8ซ่ึงองคUประกอบและตัวบEงช้ีความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของ
นักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา โดยใช8วิธีการวิเคราะหU (Content Analysis)  

เครื่องมือท่ีใช,ในการวิจัย  
1. แบบสัมภาษณUเก่ียวกับองคUประกอบและตัวบEงช้ีความสามารถในการออกแบบการจัดการ

เรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา เป*นแบบสัมภาษณUแบบก่ึงโครงสร8าง (Semi-structured 
Interview)   

2. แบบประเมินความเหมาะสมและสอดคล8องขององคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถใน
การออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา โดยเป*นแบบมาตราสEวนประมาณคEา 
(Rating Scale) 5 ระดับของลิเคิรทU (Likert Scale) คือมากท่ีสุด มาก ปานกลาง น8อย และน8อยท่ีสุด 
โดยผEานการประเมินความสอดคล8อง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) ท่ีมีคEาตั้งแตE 
0.67-1.00 ทุกข8อ เพื่อท่ีจะสามารถนําไปใช8ได8 

3. ผลการประเมินความเหมาะสมและความสอดคล8องขององคUประกอบและตัวบEงชี้
ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา พบวEา 
องคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอก 
การประถมศึกษามีความเหมาะสมอยูE ในระดับมากถึงมากท่ีสุดและองคUประกอบและตัวบEงชี้  
มีความสอดคล8องกัน 

กลุ#มเป�าหมายในการวิจัย 
ผู8ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเชี่ยวชาญด8านการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอก   

การประถมศึกษาจำนวน 7 คน ซ่ึงได8มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ได8มาจาก
การเลือกแบบเจาะจง ประกอบด8วยนักการศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกด8านหลักสูตรและ   
การสอนมีประสบการณUทำงาน ไมEต่ำกวEา 5 ปo จำนวน 5 คน ครูผู8สอนในระดับประถมศึกษาและ
อาจารยUผู8สอนนักศึกษาสาขาวิชาการประถมศึกษา จำนวน 2 คน จบการศึกษาตรงวุฒิมีประสบการณU
สอนไมEต่ำกวEา 5 ปo 
 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงคUท่ี 1 จากการศึกษาเอกสารสังเคราะหU วิเคราะหU และศึกษาเอกสาร ตํารา และ
งานวิจัยท่ีเก่ียวข8องกับ ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา 
ผลการวิจัย พบวEา องคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษา
วิชาเอกการประถมศึกษา ประกอบด8วย 5 องคUประกอบ 23 ตัวบEงชี้ ดังน้ี 
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ตารางท่ี 1 แสดงองคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษา
วิชาเอกการประถมศึกษา 

 

องค�ประกอบ (Factors) ตัวบ#งชี้ (Indicators) 
1. ด8านการกำหนดเนื้อหาสาระ 1.1 กำหนดสาระการเรียนรู8สอดคล8องกับมาตรฐานการ

เรียนรู8แกนกลางและตัวช้ีวัด 
1.2 กำหนดสาระการเรียนรู8สอดคล8องกับจุดประสงคUการเรียนรู8 
1.3 กำหนดสาระการเรียนรู8เหมาะสมกับบริบทของผู8เรียน 

2. ด8านการกำหนดจุดประสงคUการ
เรียนรู8 

2.1 กำหนดจุดประสงคUการเรียน รู8สอดคล8องกับสาระ 
การเรียนรู8แกนกลาง มาตรฐานการเรียนรู8และตัวชี้วัด 
2.2 กำหนดจุดประสงคUการเรียนรู8ครอบคลุม K-P-A 
2.3 กำหนดจุดประสงคUการเรียนรู8โดยระบุพฤติกรรมเป*น
รูปธรรมวัดได8 
2.3 กำหนดจุดประสงคUการเรียนรู8โดยระบุพฤติกรรมเป*น
รูปธรรมวัดได8 

3. ด8านการคัดเลือกและกำหนด
กิจกรรมการเรียนรู8 

3.1 เลือกรูปแบบ กิจกรรมการเรียนรู8ที่ สอดคล8องกับ
จุดประสงคUการเรียนรู8และตัวชี้วัด 
3.2 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8ที่สอดคล8องกับ 

 จุดประสงคUการเรียนรู8และตัวชี้วัด 
3.3 เลือกรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู8ท่ีสอดคล8องกับเนื้อหาสาระ 
3.4 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8ที่มีความหลากหลาย 
3.5 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8ที่เน8นการลงมือปฏิบัติ 
3.6 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8สอดคล8องกับบริบทของผู8เรียน 
3.7 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8ที่สEงเสริมให8ผู8เรียนรEวมมือ
กันเรียนรู8 

4. ด8านการเลือกใช8สื่อการเรียนการ
สอน 

4.1 เลือกสื่อที่มีความหลากหลาย 
4.2 เลือกสื่อที่เหมาะสมกับเน้ือหา 
4.3 เลือกสื่อที่สอดคล8องกับกิจกรรมการเรียนรู8 
4.4 เลือกสื่อที่เหมาะสมกับวัยของผู8เรียน 
4.5 เลือกสื่อที่ชEวยกระตุ8นการเรียนรู8 

5. ด8านการกำหนดแนวทางการวัด
และประเมินผล 

5.1 ออกแบบเคร่ืองมือวัดและประเมินผลสอดคล8องกับ
จุดประสงคUการเรียนรู8 
5.2 ออกแบบเคร่ืองมือวัดและประเมินผลสอดคล8องกับเนื้อหา 
5.3 ออกแบบเครื่องมือวัดและประเมินผลสอดคล8องกับ
กิจกรรมการเรียนรู8 
5.4 ออกแบบเคร่ืองมือวัดและประเมินผลที่มีความหลากหลาย  
5.5 กำหนดเกณฑUการวัดและประเมินผลเหมาะสม ชัดเจน 
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ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 
 

วัตถุประสงคUที่ 2 ผลการประเมินความเหมาะสมและความสอดคล8องขององคUประกอบและ   
ตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา จำนวน 7 
คน ที่ มีความรู8ความเชี่ยวชาญเก่ียวกับการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอก 
การประถมศึกษาที่ได8มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ดังน้ี 
 
ตารางท่ี 2  แสดงผลการประเมินความเหมาะสมองคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบ

การจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา 
 

รายการประเมิน / องค�ประกอบ ค#าเฉล่ีย ส#วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
เหมาะสม 

1. ด8านการกำหนดเนื้อหาสาระ 4.29 0.45 มาก 
1.1 กำหนดสาระการเรียนรู8สอดคล8องกับมาตรฐาน
การเรียนรู8แกนกลางและตัวชี้วัด 

4.40 0.55 มาก 

1.2 กำหนดสาระการเรียนรู8สอดคล8องกับจุดประสงคU
การเรียนรู8 

4.80 0.45 มากท่ีสุด 

1.3 กำหนดสาระการเรียนรู8เหมาะสมกับบริบทของ
ผู8เรียน 

4.40 0.55 มาก 

2. ด8านการกำหนดจุดประสงคUการเรียนรู8 4.14 0.64 มาก 
2.1 กำหนดจุดประสงคUการเรียนรู8สอดคล8องกับสาระ
การเรียนรู8แกนกลาง มาตรฐานการเรียนรู8และตัวชี้วัด 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 

2.2 กำหนดจุดประสงคUการเรียนรู8ครอบคลุม K-P-A 4.40 0.55 มาก 
2.3 กำหนดจุดประสงคUการเรียนรู8โดยระบุพฤติกรรม
เป*นรูปธรรมวัดได8 

4.14 0.64 มาก 

3. ด8านการคัดเลือกและกำหนดกิจกรรมการเรียนรู8 4.71 0.45 มากท่ีสุด 
3.1 เลือกรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู8ท่ีสอดคล8องกับ
จุดประสงคUการเรียนรู8และตัวชี้วัด 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 

3.2 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8ที่สอดคล8องกับ
จุดประสงคUการเรียนรู8และตัวชี้วัด 

4.40 0.55 มาก 

3.3 เลือกรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู8ที่สอดคล8องกับ
เนื้อหาสาระ 

4.40 0.55 มาก 

3.4 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8ที่มีความหลากหลาย 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
3.5 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8ที่เน8นการลงมือปฏิบัติ 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
3.6 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8สอดคล8องกับบริบท
ของผู8เรียน 

4.71 0.45 มากท่ีสุด 

3.7 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8ท่ีสEงเสริมให8ผู8เรียน
รEวมมือกันเรียนรู8 

4.14 0.64 มาก 
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ตารางท่ี 2  แสดงผลการประเมินความเหมาะสมองคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบ
การจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา (ตEอ) 

รายการประเมิน / องค�ประกอบ ค#าเฉลี่ย ส#วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
เหมาะสม 

4. ด8านการเลือกใช8สื่อการเรียนการสอน 4.57 0.49 มากที่สุด 
4.1 เลือกสื่อท่ีมีความหลากหลาย 4.43 0.73 มาก 
4.2 เลือกสื่อท่ีเหมาะสมกับเน้ือหา 4.65 0.53 มากที่สุด 
4.3 เลือกสื่อที่สอดคล8องกับกิจกรรมการเรียนรู8 4.40 0.55 มาก 
4.4 เลือกสื่อท่ีเหมาะสมกับวัยของผู8เรียน 4.14 0.64 มาก 
4.5 เลือกสื่อท่ีชEวยกระตุ8นการเรียนรู8 4.71 0.45 มากที่สุด 
5. ด8านการกำหนดแนวทางการวัดและประเมินผล 4.86 0.35 มากที่สุด 
5.1 ออกแบบเครื่องมือวัดและประเมินผล
สอดคล8องกับจุดประสงคUการเรียนรู8 

4.71 0.45 มากที่สุด 

5.2 ออกแบบเครื่องมือวัดและประเมินผล
สอดคล8องกับเน้ือหา 

4.60 0.55 มากที่สุด 

5.3 ออกแบบเคร่ืองมือวัดและประเมินผล
สอดคล8องกับกิจกรรมการเรียนรู8 

4.40 0.55 มาก 

5.4 ออกแบบเครื่องมือวัดและประเมินผลที่มี
ความหลากหลาย  

4.43 0.73 มาก 

5.5 กำหนดเกณฑUการวัดและประเมินผล
เหมาะสม ชัดเจน 

4.86 0.35 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.62 0.52 มากที่สุด 
 

 

ผลการประเมินความเหมาะสมขององคUประกอบและตัวบEงชี้ ใช8การวิเคราะหUคEาเฉลี่ย (��) 
และคEาสEวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล8วนำมาแปลความหมายตามเกณฑUดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 
2560) คEาเฉลี่ยคะแนน 4.50 – 5.00 หมายถึง เหมาะสมมากท่ีสุด คEาเฉลี่ยคะแนน 3.50 – 4.49 
หมายถึงเหมาะสมมาก คEาเฉลี่ยคะแนน 2.50 – 3.49 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง คEาเฉลี่ยคะแนน 
1.50 – 2.49 หมายถึง เหมาะสมน8อย และคEาเฉลี่ยคะแนน 1.00 – 1.49 หมายถึง เหมาะสมน8อยท่ีสุด 
ท้ังน้ีพบวEาผลการความเหมาะสมอยูEในระดับมากท่ีสุด 
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ตารางที่  3  แสดงผลการประเมินความสอดคล8องขององคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถใน      
การออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา 

 

องค�ประกอบและตัวบ#งชี ้ ค#าดัชนีความ
สอดคล,อง 

แปลผล 

1. ด8านการ
กำหนดเนื้อหา
สาระ 

1.1 กำหนดสาระการเรียนรู8สอดคล8องกับมาตรฐานการเรียนรู8
แกนกลางและตัวช้ีวัด 

1.00 สอดคล8อง 

1.2 กำหนดสาระการเรียนรู8สอดคล8องกับจุดประสงคUการเรียนรู8 1.00 สอดคล8อง 
1.3 กำหนดสาระการเรียนรู8เหมาะสมกับบริบทของผู8เรียน 1.00 สอดคล8อง 

2. ด8านการ
กำหนด
จุดประสงคUการ
เรียนรู8 

2.1 กำหนดจุดประสงคUการเรียนรู8สอดคล8องกับสาระการเรียนรู8
แกนกลาง มาตรฐานการเรียนรู8และตัวชี้วัด 

1.00 สอดคล8อง 

2.2 กำหนดจุดประสงคUการเรียนรู8ครอบคลุม K-P-A 1.00 สอดคล8อง 
2.3 กำหนดจุดประสงคUการเรียนรู8โดยระบุพฤติกรรมเป*น
รูปธรรมวัดได8 

1.00 สอดคล8อง 

3. ด8านการ
คัดเลือกและ
กำหนดกิจกรรม
การเรียนรู8 

3.1 เลือกรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู8ท่ีสอดคล8องกับจุดประสงคU
การเรียนรู8และตัวชี้วัด 

1.00 สอดคล8อง 

3.2 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8ท่ีสอดคล8องกับจุดประสงคUการเรียนรู8
และตัวช้ีวัด 

1.00 สอดคล8อง 

3.3 เลือกรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู8ท่ีสอดคล8องกับเน้ือหาสาระ 1.00 สอดคล8อง 
3.4 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8ท่ีมีความหลากหลาย 1.00 สอดคล8อง 
3.5 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8ท่ีเน8นการลงมือปฏิบัติ 1.00 สอดคล8อง 
3.6 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8สอดคล8องกับบริบทของผู8เรียน 1.00 สอดคล8อง 
3.7 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8ท่ีสEงเสริมให8ผู8เรียนรEวมมือกัน
เรียนรู8 

1.00 สอดคล8อง 

4. ด8านการ
เลือกใช8สื่อการ
เรียนการสอน 

4.1 เลือกสื่อท่ีมีความหลากหลาย 1.00 สอดคล8อง 
4.2 เลือกสื่อท่ีเหมาะสมกับเน้ือหา 1.00 สอดคล8อง 
4.3 เลือกสื่อท่ีสอดคล8องกับกิจกรรมการเรียนรู8 1.00 สอดคล8อง 
4.4 เลือกสื่อท่ีเหมาะสมกับวัยของผู8เรียน 1.00 สอดคล8อง 
4.5 เลือกสื่อท่ีชEวยกระตุ8นการเรียนรู8 1.00 สอดคล8อง 

5. ด8านการ
กำหนดแนว
ทางการวัดและ
ประเมินผล 

5.1 ออกแบบเครื่องมือวัดและประเมินผลสอดคล8องกับจุดประสงคU
การเรียนรู8 

1.00 สอดคล8อง 

5.2 ออกแบบเครื่องมือวัดและประเมินผลสอดคล8องกับเน้ือหา 1.00 สอดคล8อง 
5.3 ออกแบบเครื่องมือวัดและประเมินผลสอดคล8องกับกิจกรรม
การเรียนรู8 

1.00 สอดคล8อง 

5.4 ออกแบบเครื่องมือวัดและประเมินผลท่ีมีความหลากหลาย  1.00 สอดคล8อง 
5.5 กำหนดเกณฑUการวัดและประเมินผลเหมาะสม ชัดเจน 1.00 สอดคล8อง 

 

ผลการประเมินความสอดคล8องขององคUประกอบและตัวบE งชี้  ใช8 เกณฑUการพิจารณา
องคUประกอบและตัวบEงชี ้ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชา      
เอกการประถมศึกษา ที่มีคEาความสอดคล8องตั้งแตE 0.50-1.00 ถือวEาองคUประกอบและตัวบEงชี้นั้น
มีความสอดคล8องกัน 
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อภิปรายผล 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUท่ี 1 พบวEา องคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบ

การจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา ประกอบด8วย 5 องคUประกอบ 23 ตัวบEงชี้     
ซ่ึงสอดคล8องกับ (Sims & Koszalka, 2008) ได8ทำการศึกษาหัวข8อ Instructional Design ได8กลEาววEา
การออกแบบการจัดการเรียนรู8 เป*นกิจกรรมที่มีความสำคัญที่ทำให8เกิดการรวมกันของยุทธศาสตรU 
การสอน ดังนั้น การออกแบบการจัดการเรียนรู8จะประกอบด8วยสEวนของความรู8และทักษะในการสอน
รวมทั้งต8องอาศัยความสามารถเฉพาะในการวางแผนออกแบบการจัดการเรียนรู8  ผู8วิจัยจึงสรุป
องคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบการเรียนการสอนของนักศึกษาวิชาเอก 
การประถมศึกษา ไว8ดังนี้ (1) องคUประกอบด8านการกำหนดเน้ือหาสาระเป*นความสามารถในการกำหนด
เน้ือหาสาระการเรียนรู8ให8สอดคล8องกับมาตรฐานการเรียนรู8โดยมีการระบุตัวบEงชี้ ไว8 3 ตัวบEงชี้   
(2) องคUประกอบด8านการกำหนดเป�าหมายการเรียนรู8เป*นความสามารถในการกำหนดจุดมุEงหมายการ
เรียนรู8ให8สอดคล8องกับสาระการเรียนรู8 มาตรฐานการเรียนรู8 และตัวชี้วัดโดยมีการระบุตัวบEงชี้ไว8 3 ตัว
บEงช้ี (3) องคUประกอบด8านการคัดเลือกและกำหนดกิจกรรมการเรียนรู8เป*นความสามารถในการเลือก
และระบุวิธีสอน รูปแบบการสอน เทคนิคการสอน และนำมากำหนดกิจกรรมการเรียนรู8เป*นลำดับ
ข้ันตอนตEอเนื่องและทำให8ผู8เรียนมีสEวนรEวมในกิจกรรมการเรียนรู8โดยมีการระบุตัวบEงชี้ไว8 7 ตัวบEงชี้  
(4) องคUประกอบด8านการเลือกใช8สื่อการเรียนการสอนเป*นความสามารถในการเลือกและใช8สื่อ แหลEง
เรียนรู8ท่ีมีความหลากหลาย สอดคล8องกับจุดประสงคUการเรียนรู8 และสาระการเรียนรู8 ชEวยกระตุ8นให8
ผู8เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู8 สอดคล8องกับความแตกตEางระหวEางบุคคลและบริบทของนักเรียน โดยมี
การระบุตัวบEงช้ีไว8 5 ตัวบEงช้ี และ (5) องคUประกอบด8านการกำหนดแนวทางการวัดและประเมินผลเป*น
ความสามารถในการออกแบบเครื่องมือวัดและประเมินผลที่สอดคล8องกับเป�าหมายการเรียนรู8 
ดำเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู8อยEางเหมาะสม นำผลการวัดและประเมินการเรียนรู8ไปใช8ใน 
การพัฒนาการเรียนรู8ของนักเรียน โดยมีการระบุตัวบEงชี้ไว8 5 ตัวบEงชี้  

จากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 2 พบวEา การประเมินความเหมาะสมขององคUประกอบและ 
ตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา  
มีความเหมาะสมอยูEในระดับมากถึงมากท่ีสุด เน่ืองจากองคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถใน 
การออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษาเกิดจากการวิเคราะหUเอกสาร 
ตำรา งานวิจัยที่เก่ียวข8อง นอกจากนี้จากการสัมภาษณUผู8ทรงคุณวุฒิท่ีมีความรู8ความเชี่ยวชาญเก่ียวกับ
การออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษาชEวยให8องคUประกอบและตัวบEงชี้ 
มีความสมบูรณUมากยิ่งข้ึนและสามารถดำเนินไปในทิศทางเดียวกัน สอดคล8องกับงานวิจัยของ (Mason, 
2002) พบวEา องคUประกอบความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาครู 
มีองคUประกอบ ได8แกE  วัตถุประสงคU เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการเรียนการสอน 
การประเมินผลการเรียนและกิจกรรมสนับสนุนอ่ืนๆ ที่มีความสัมพันธUกันและท่ีสำคัญคือชEวยให8นักเรียน
ได8เกิดการเรียนรู8 เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและพัฒนาให8มีคุณลักษณะตามพึงประสงคU  
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องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 
จากการศึกษาการพัฒนาองคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8

ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา สามารถสรุปองคUความรู8เป*นแผนภาพได8 ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 2 แสดงการพัฒนาองคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบ 
การจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา 

 
จากแผนภาพท่ี 2 ผู8วิจัยค8นพบวEา  มีความจำเป*นอยEางยิ่งที่จะต8องศึกษาข8อมูลจากเอกสาร

และงานวิจัยที่เก่ียวข8องอยEางหลากหลายและรอบด8าน รวมทั้งสัมภาษณUหรือสอบถามผู8ที่มีความรู8และ
ประสบการณUโดยตรง เพื่อที่จะได8นำมาเป*นข8อมูลหรือแนวคิดพ้ืนฐานที่สำคัญใน การกำหนดกรอบ 
การพัฒนาองคUประกอบและตัวบEงชี้สมรรถนะฯ ให8มีความชัดเจน ครอบคลุม และเหมาะสมตามบริบท
ตEาง ๆ เป*นการเก็บรวบรวมและวิเคราะหUข8อมูลเชิงคุณภาพ ซ่ึงองคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถ
ในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา จะต8องสามารถสEงเสริมและ
พัฒนาความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษาได8อยEาง 
มีประสิทธิภาพและเหมาะสมที่จะนำไปใช8จริงตEอไป 
 
สรุป 

จากผลการวิจัยนี้สามารถสรุปได8วEา พัฒนาการพัฒนาองคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถ
ในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา ที่ผู8วิจัยได8พัฒนาข้ึนจาก
การศึกษาองคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชา  
เอกการประถมศึกษาโดยที่องคUประกอบและตัวบEงชี้เหลEานั้นมีความเหมาะสมและสอดคล8องกันน้ัน 

แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนรู, 
ทฤษฎีสาม, ทฤษฏีคอนสตรัคตีวิสทU , 
ทฤษฎีการสื่อสาร, ทฤษฎีกระบวนการ
ทางสมองในการประมวล, การพัฒนา
ด8านทักษะปฏิบัติของของเดวีสU 

 

 

ความสามารถในการออกแบบ 
การจัดการเรียนรู,ของนักศึกษาวิชา 

เอกการประถมศึกษา 
1. ด8านการกำหนดเน้ือหาสาระ 
2. ด8านการกำหนดเป�าหมายการเรียนรู8 
3. ด8านการคัดเลือกและกำหนดกิจกรรม

การเรียนรู8 
4. ด8านการเลือกใช8สื่อการเรียนการสอน 
5. ด8านการกำหนดแนวทางการวัดและ

ประเมินผล 
 

 

 

การจัดการเรียนรู,ท่ีช#วยส#งเสริม
ความสามารถในการออกแบบ 

การเรียนรู, 
การเรียนรู8ด8วยการนําตนเอง , การเรียนรู8
โดยใช8กรณีศึกษา , การเรียนรู8แบบรEวมมือ , 
การเรียนรู8จากประสบการณU , การเรียนรู8
โดยใช8ป{ญหาเป*นฐาน 

 



 

 

 40  Journal of Liberal Art of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi 
Vol.7 No.1 (January-April 2025) 

มีประสิทธิภาพตามเกณฑUที่กำหนด สามารถนำไปเป*นกรอบแนวคิดในการพัฒนาตEอยอดความสามารถ
ในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาครูสาขาวิชาอ่ืนๆได8ตEอไป 
 

 
ข,อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผู8วิจัยมีข8อเสนอแนะ ดังน้ี 
1. ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน� 

1.1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่  1 พบวEา การพัฒนาองคUประกอบและตัวบEงชี้
ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา มีความจำเป*น
อยEางยิ่งที่จะต8องศึกษาข8อมูลจาก เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข8องอยEางหลากหลายและรอบด8าน รวมท้ัง
สัมภาษณUหรือสอบถามผู8ท่ีมี ความรู8และประสบการณUโดยตรง เพื่อที่จะได8นำมาเป*นข8อมูลหรือแนวคิด
พ้ืนฐานท่ีสำคัญใน การกำหนดกรอบการพัฒนาองคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถให8มีความชัดเจน 
ครอบคลุม และ เหมาะสมตามบริบทตEาง ๆ เป*นการเก็บรวบรวมและวิเคราะหUข8อมูลเชิงคุณภาพ 

1.2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 2 พบวEา การประเมินความเหมาะสมขององคUประกอบ
และตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษายังคง
ต8องมีการนำไปประเมินความเหมาะสมจากผู8เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบและยืนยัน ความเหมาะสมของ
ข8อมูลที่ผู8วิจัยได8วิเคราะหUและสังเคราะหUออกมาจากการเก็บรวบรวมข8อมูล เป*นการเก็บรวบรวมข8อมูล
เชิงคุณภาพอีกทาง 

 2. ข,อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต#อไป 
งานวิจัยนี้ได8ค8นพบองคUประกอบและตัวบEงชี้ความสามารถในการออกแบบการจัดการ

เรียนรู8ของนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษาผลที่ได8จากการศึกษาองคUประกอบและตัวบEงชี้ท่ีได8น้ัน  
ควรมีการวิจัยเพ่ือพัฒนาความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู8ของนักศึกษาครูสาขาวิชาเอก
อ่ืนๆ เพ่ือสEงเสริมนักศึกษาครูให8มีประสิทธิภาพในการออกแบบการจัดการเรียนรู8อยEางเป*นรูปธรรม
ตEอไป 
 
เอกสารอ,างอิง  
ทิศนา แขมมณี. (2560). ศาสตร%การสอน องค%ความรู*เพ่ือการจัดกระบวนการเรียนรู*ที่มีประสิทธิภาพ 

(พิมพUครั้งที่ 21). สำนักพิมพUแหEงจุฬาลงกรณUมหาวิทยาลัย. 
พิมพันธU เดชะคุปตU และพเยาวU ยินดีสุข. (2557). สมรรถนะครูและแนวทางการพัฒนาครูในสังคมที่

เปลี่ยนแปลง. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ. 
เรวณี ชัยเชาวรัตนU. (2017). สมรรถนะด8านการออกแบบการเรียนการสอนของนักศึกษาครูที่เข8ารEวม

เป*นสมาชิกชุมชนการเรียนรู8ทางวิชาชีพ. วารสารครุศาสตร%, 45(4), 142-163. https://doi: 
10.58837/CHULA.EDUCU.45.4.9 

ศิตา เยี่ยมขันติถาวร และจรีลักษณU รัตนาพันธU. (2567). การศึกษาข8อผิดพลาดการเขียนแผนการจัดการ
เรียนรู8ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตแขนงหลักสูตรและการสอน เอก
ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. วารสารสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏชัยภู มิ , 6(1), 45-60. https://so10.tci-thaijo.org/index.php/rdicpru/article/ 
view/913 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. (2553). คู,มือการกำหนดสมรรถนะในข*าราชการพล
เรือน:คู,มือสมรรถนะหลัก. บริษัทประชุมชEาง จำกัด. 



 

 

 41  วารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 
 

สำนักนายกรัฐมนตรี. (2559). พระราชบัญญัติการศึกษาแห,งชาติพ.ศ. 2542 และที่แก*ไขเพ่ิมเติม (ฉบับ
ที่  2) พ.ศ. 2545 . สำนักพิมพU  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหEงชาติ  สำนัก
นายกรัฐมนตรี. 

อุบลวรรณ สEงเสริม. (2555). การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถใน
การเขียนแผนการจัดการเรียนรู8สำหรับนักศึกษาครู. วารสารศึกษาศาสตร%มหาวิทยาลัย
ศิลปากร, 9(2), 115-127. 

Good, C. V., Merkel, W. R. & Kappa, P. D. (1973). Dictionary of Education. McGraw – Hill Book Inc. 
Colman, A. M. (2015). A dictionary of psychology (4th ed.). Oxford University Press. 
Mason, J. ( 2 0 0 2 ) .  Researching your own practice: The discipline of noticing. 

Mathematics Teacher Education, 6(1), 77-91. https://doi:10.1023/A:1022107814447 
Randall, M., & Thornton, B. (2001). Advising and Supporting Teachers (3rd ed.). Cambridge 

University Press. 
Sim, R. C., & Koszalka, T. A. (2008). Competencies for the New-Age Instructional 

Designer.Handbook of Research on Educational Communications and 
Technology, 3, 569-575. https://doi.org/10.4324/9780203880869-47 

Smith, P. L., & Ragan, T. J. (2005). Instructional design. John Wiley & Son Inc. 
Dick, W., Carey, L., & Carey, J. O. (2004). The Systematic Design of Instruction (6th ed.).  Allyn & 

Bacon. 

  



 

 

 42  Journal of Liberal Art of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi 
Vol.7 No.1 (January-April 2025) 

การพัฒนารูปแบบเทคโนโลยีความจริงเสรมิในแหล#งท#องเท่ียว 
ตามเส,นทางการท#องเที่ยวเชิงสุขภาพจังหวัดระนอง 

THE DEVELOPMENT OF PERFORMANCE EFFICIENCY OF AUGMENTED REALITY 
TECHNOLOGY FOR TOURIST ATTRACTIONS IN THE WELLNESS TOURISM 

ROUTE, RANONG PROVINCE 
 

คมสันต� ทับชัย*, ปาริชาต จันทร�งาม และภาสกร ศรีสุวรรณ  
Komsun Tubchai, Parichart Junngam and Passakorn Srisuwan 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร� 
Rajamangala University of Technology Rattanakosin 

E-mail: komsun.tub@rmutr.ac.th 
Received July 9, 2024; Revised December 19, 2024; Accepted December 23, 2024 

 
บทคัดย#อ  

บทความนี้มีวัตถุประสงคUเพื่อ 1) พัฒนารูปแบบสื่อความจริงเสริมในแหลEงทEองเท่ียวบน
เส8นทางทEองเท่ียวเชิงสุขภาพจังหวัดระนอง สำหรับสร8างการรับรู8ให8กับนักทEองเที่ยวจากการใช8ความจริง
เสริม 2) เพื่อประเมินการยอมรับรูปแบบสื่อความจริงเสริมบนเส8นทางทEองเที่ยวเชิงสุขภาพจังหวัด
ระนอง และ 3) เพื่อถEายทอดองคUความรู8และเทคโนโลยีความจริงเสริมให8กับเจ8าของแหลEงทEองเที่ยว 
เชิงสุขภาพจังหวัดระนอง  การวิจัยครั้งนี้เป*นการวิจัยและพัฒนา เครื่องมือที่ใช8เก็บรวบรวมข8อมูล ได8แกE  
1) สื่อความจริงเสริมในแหลEงทEองเที่ยวบนเส8นทางทEองเท่ียวเชิงสุขภาพจังหวัดระนอง 2) แบบประเมิน
คุณภาพด8านสื่อความจริงเสริม 3) แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตEอสื่อความจริงเสริม 4) แบบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางความรู8 ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักทEองเที่ยวที่เข8ามาในจังหวัดระนอง กลุEมตัวอยEาง คือ 
นักทEองเท่ียวท่ีเข8ามาจังหวัดระนอง จำนวน 400 คน โดยเลือกแบบตาราง Taro Yamane  

ผลการวิจัย พบวEา 1) คุณภาพของรูปแบบสื่อความจริงเสริม จากการประเมินของผู8เชี่ยวชาญ
ด8านสื่อจำนวน 3 คน มีคEาเฉลี่ยรวมเทEากับ 4.53 มีคุณภาพในระดับดีมาก ซ่ึงสูงกวEาเกณฑUที่กำหนดไว8 
2) นักทEองเที่ยวที่เข8ามาในจังหวัดระนองจำนวน 400 คน มีความพึงพอใจตEอสื่อความจริงเสริม โดยรวม
อยูEในระดับมากที่สุดโดยมีคEาเฉลี่ยรวมเทEากับ 4.50 3) คะแนนผลสัมฤทธิ์ในการอบรมของเจ8าของแหลEง
ทEองเท่ียว กEอนอบรมกับหลังอบรม  มีคEาเทEากับ 13.33  และมีผลสัมฤทธิ์ในการอบรม หลังอบรมสูง
กวEากEอนอบรม อยEางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.1 แสดงให8เห็นวEาสื่อความจริงเสริมสามารถสร8างแรงจูงใจ
และมีผลตEอการยอมรับจากนักทEองเที่ยวเชิงสุขภาพท่ีเข8ามาจังหวัดระนอง 
คำสำคัญ : ทEองเท่ียวเชิงสุขภาพ, เส8นทางการทEองเท่ียว, เทคโนโลยีความจริงเสริม, การพัฒนา 
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Abstract  
This article aimed to 1)  develop augmented reality technology for tourist 

attractions in the wellness tourism route, Ranong Province, to enhance the tourists’ 
awareness through the use of augmented reality technology, 2) evaluate the level of 
acceptance of augmented reality technology in the wellness tourism route, Ranong 
Province, and 3) distribute information and augmented reality technology to the tourist 
attraction owners. The study employed 1) the augmented reality technology of tourist 
attractions in Ranong wellness tourism, 2)  the augmented reality technology quality 
survey, 3) the augmented reality technology satisfaction survey, and 4) the knowledge 
achievement test. Using Taro Yamane's formula, a sample of 400 tourists was selected 
from the population of tourists who visited Ranong. 

1)  The three media outlets evaluated the quality of augmented reality 
technology. The average rating for specialists was at 4.53, marking the highest level and 
surpassing the established criteria.  2)  The overall satisfaction of a sample of four 
hundred tourists who experienced augmented reality technology was exceptionally 
high, with an average rating of 4.50.  3)  The achievement results of tourist attraction 
owners before and after training were at 13.33, surpassing the pre-training results and 
meeting the statistically significant 0.1 threshold. This indicated that augmented reality 
technology had the potential to motivate and influence the acceptance of wellness 
tourism among Ranong tourists. 
Keywords: Wellness Tourism, Tourism Route, Augmented Reality, Development   
   
บทนำ 

สื่อใหมE (New Media) กำลังเข8ามามีบทบาทด8านการสื่อสารบนโลกออนไลนUในป{จจุบัน 
เทคโนโลยีนวัตกรรมด8านการสื่อสาร เป*นป{จจัยหลักที่มีพลังในการขับเคลื่อนให8เกิดการเปลี่ยนแปลงใน
ทุกด8านอยEางรวดเร็ว โดยเฉพาะด8านอุตสาหกรรมการทEองเที่ยวเป*นอุตสาหกรรมท่ีสร8างรายได8หลักของ
ประเทศ การสEงเสริมและเพ่ิมมูลคEาของอุตสาหกรรมการทEองเที่ยวจึงเป*นประเด็นท่ีทุกฝ�ายต8องให8 
ความสนใจและเรEงพัฒนารEวมกันโดยเฉพาะการสEงเสริมการทEองเที่ยว โดยอาศัยนวัตกรรมการส่ือสาร
รูปแบบตEาง ๆ เพื่อนำมาใช8ในการเพ่ิมมูลคEาให8กับตลาดอุตสาหกรรมการทEองเที่ยว ทุกคนสามารถเข8าถึง
สินค8าและบริการทั่วโลกได8อยEางรวดเร็ว ซ่ึงการสื่อสารเหลEานี้จัดวEาเป*นนวัตกรรมการสื่อสารท่ีเกิดข้ึน
และเปลี่ยนแปลงในทุกวัน ทุกวินาที (พัชรภรณU สุนทรวิบูลยU , 2561) อยEางไรก็ตาม การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยUในยุคดิจิทัลให8ได8ผลสำเร็จจะต8องมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยUให8มีทักษะความรู8 
ความเช่ียวชาญ ก8าวทันความทันสมัยของเทคโนโลยี จึงทำให8การพัฒนาทรัพยากรมนุษยUต8องได8รับ
ความสำคัญปรับตัวตามไป ประกอบกับรัฐบาลมีภารกิจหลักในการขับเคลื่อนประเทศสูEไทยแลนดU 4.0 
เพ่ือยกระดับประเทศไทยสูEประเทศท่ีมีรายได8สูง ด8วยการปรับโครงสร8างเศรษฐกิจไปสูEการขับเคลื่อนด8วย
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นวัตกรรม รวมถึงการเรEงพัฒนาบุคลากรให8มีความพร8อมในด8านทักษะดิจิทัล ซ่ึงเป*นการพัฒนากำลังคน
ให8พร8อมเข8าสูEยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล (ปรีดาพร อารักษUสมบูรณU, 2564) ไปพร8อมกับการสร8างสื่อ
ประชาสัมพันธUสำหรับการทEองเท่ียว เนื่องจากสื่อประชาสัมพันธUมีอิทธิพลตEอการตัดสินใจเดินทางมา
ทEองเท่ียวของนักทEองเท่ียวโดยรวมคือ “ตัวบุคคล” รองลงมาคือเว็บไซตUและการบอกตEอแบบปากตEอ
ปาก โดยเน้ือหาในสื่อประชาสัมพันธUต8องมีความเข8าใจงEายและความดึงดูดใจ (ธงชัย ภูวนาถวิจิตร และ
คณะ, 2562)  

เม่ือปo พ.ศ.2562-2563 ผู8วิจัยได8ศึกษาเก่ียวกับการสEงเสริมการทEองเที่ยวเชิงสุขภาพของ
จังหวัดระนอง ด8านความรEวมมือในการพัฒนาบุคลากรภาคีเครือขEาย และแนวคิด “ความจริงเสริม” 
(Augmented Reality) เพื่อสร8างแรงดึงดูดให8นักทEองเที่ยวเลือกจังหวัดระนองเป*นจุดหมายใน 
การทEองเที่ยวเชิงสุขภาพ พบวEา จากฐานการศึกษาเดิมในพื้นที่ คณะผู8วิจัยและกลุEมเจ8าของแหลEง
ทEองเที่ยวเชิงสุขภาพจังหวัดระนอง ยังได8พบป{ญหาและข8อจำกัดในการใช8งานสื่อความจริงเสริม รวมถึง
การนำข8อเสนอแนะจากงานวิจัยเม่ือวันท่ี 5 พฤศจิกายน 2563 โดยมีสำนักงานการทEองเท่ียวและกีฬา
จังหวัดระนองเป*นผู8รับมอบผลงาน และรEวมกันหาแนวทางในการพัฒนาประเด็นจากข8อเสนอแนะใน 
การวิจัยครั้งกEอน จากฐานทุนเดิมที่คณะผู8วิจัยได8รEวมกับภาคีเครือขEายด8านการทEองเท่ียวจังหวัดระนอง
รEวมกันขับเคล่ือนจนนำมาสูEข8อเสนอโครงการวิจัยในคร้ังนี้ 

ป{จจุบันเจ8าของแหลEงทEองเท่ียวเชิงสุขภาพจังหวัดระนองยังพบป{ญหาการสร8างสื่ อ
ประชาสัมพันธUแหลEงทEองเท่ียวผEานโซเชียลมีเดียในรูปแบบตEาง ๆ ที่มีความจำเป*นตEอชุมชนในพื้นที่แหลEง
ทEองเที่ยว โดยชุมชนไมEสามารถสร8างสื่อเพ่ือสEงเสริมการทEองเที่ยวและประชาสัมพันธUแหลEงทEองเที่ยวใน
ชุมชนให8เป*นที่รับรู8ของนักทEองเที่ยว สะท8อนให8เห็นถึงการสEงเสริมการทEองเท่ียวที่ยังขาดรูปแบบที่
ทันสมัยในการสร8างแรงดึงดูดนักทEองเที่ยวให8มาเยือนจังหวัดระนอง เพ่ือการประชาสัมพันธUให8กับ
นักทEองเท่ียว และเพื่อเป*นการถEายทอดองคUความรู8ให8กับผู8มีสEวนรEวมของภาคีเครือขEายการทEองเที่ยว
จังหวัดระนอง ไปพร8อมกับการสร8างสื่อประชาสัมพันธUแหลEงทEองเที่ยวผEานโซเชียลมีเดียในรูปแบบตEาง ๆ 
ได8ด8วยตนเอง  

จากป{ญหาการใช8งานสื่อความจริงเสริมจากทุนวิจัยเดิม เร่ือง การสEงเสริมการทEองเที่ยวเชิง
สุขภาพของจังหวัดระนองด8านความรEวมมือในการพัฒนาบุคลากรภาคีเครือขEายและแนวคิด คณะผู8วิจัย
จึงมีความสนใจพัฒนาโครงการวิจัยจากข8อเสนอแนะในการวิจัยครั้งกEอน ผEานกระบวนการระดับความ
คิดเห็นจนพัฒนามาเป*นโครงการวิจัย เร่ือง การพัฒนารูปแบบเทคโนโลยีความจริงเสริมในแหลEง
ทEองเที่ยวตามเส8นทางการทEองเท่ียวเชิงสุขภาพจังหวัดระนอง เพื่อให8สามารถนำไปใช8ประโยชนUด8านการ
ประชาสัมพันธUในการตัดสินใจของนักทEองเท่ียวที่จะเข8ามาทEองเท่ียวด8านสุขภาพในจังหวัดระนอง 
คณะผู8วิจัยจึงมีความสนใจในการพัฒนารูปแบบสื่อความจริงเสริมในแหลEงทEองเที่ยวบนเส8นทาง
ทEองเที่ยวเชิงสุขภาพจังหวัดระนอง  
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วัตถุประสงค�การวิจัย 
1. พัฒนารูปแบบสื่อความจริงเสริมในแหลEงทEองเที่ยวบนเส8นทางทEองเที่ยวเชิงสุขภาพจังหวัด

ระนอง สำหรับสร8างการรับรู8ให8กับนักทEองเท่ียวจากการใช8ความจริงเสริม 
2. เพ่ือประเมินการยอมรับรูปแบบสื่อความจริงเสริมในแหลEงทEองเท่ียวบนเส8นทางทEองเที่ยว

เชิงสุขภาพจังหวัดระนอง 
3. เพ่ือถEายทอดองคUความรู8และเทคโนโลยีความจริงเสริมสำหรับการสEงเสริมการทEองเที่ยว 

เชิงสุขภาพจังหวัดระนอง 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสื่อความจริงเสริม Augmented Reality 
เทคโนโลยีความเป*นจริงเสริม (Augmented Reality: AR) เป*นประเภทหน่ึงของเทคโนโลยี

เสมือนจริงท่ีมีการนําสภาพแวดล8อมเสมือนจริงซ่ึงสร8างข้ึนด8วยคอมพิวเตอรUซ8อนทับอยูEในโลกของ 
ความเป*นจริง ป{จจุบันเทคโนโลยีความเป*นจริงเสริมถูกนํามาประยุกตUใช8กับธุรกิจตEาง ๆ ไมEวEาจะเป*น
ด8านอุตสาหกรรม การแพทยU การตลาด การบันเทิง การทEองเท่ียว โดยใช8เทคโนโลยีความเป*นจริงเสริม
มาผนวกเข8ากับเทคโนโลยีภาพ ผEานซอฟตUแวรUและอุปกรณUเชื่อมตEอตEาง ๆ และแสดงผลผEานหน8าบน
หน8าจอโทรศัพทUมือถือ ซ่ึงเหมาะอยEางยิ่งที่จะนํามาใช8เป*นรูปแบบในการให8ข8อมูลแหลEงทEองเที่ยวที่
ทันสมัยและนEาสนใจ โดยนักทEองเที่ยวสามารถใช8เทคโนโลยีความเป*นจริงเสริมในการค8นหาและ
แสดงผลข8อมูลของสถานทEองเที่ยวในรูปแบบตEาง ๆ ท้ังการดูวิดีโอและรูปภาพ ภาพโมเดล 3 มิติ
ผสมผสานกับสถานท่ีจริงสร8างประสบการณUที่แปลกใหมEให8กับนักทEองเที่ยว (ดิเรก อัคฮาด, 2567) 

(Koca et al, 2019) ประเภทการทำงานของเทคโนโลยีความจริงเสริมแบEงออกเป*น  
4 ประเภท ได8แกE 1) Projection based แบบใช8แสงจากเคร่ืองฉายภาพให8กับผู8ใช8ในการวางซ8อนทับ
โดยมีปฏิสัมพันธUระหวEางผู8 ใช8 กับวัตถุตามลักษณะการเปลี่ยนแปลงของแสงท่ีตกกระทบผู8 ใช8   
2) Localization based แบบใช8ระบบพิกัดดาวเทียมในการการกำหนดบริเวณที่จะแสดงวัตถุเสมือน
จริง เพื่อแสดงวัตถุเสมือนจริงวางซ8อนทับกับสถานที่จริง 3) Marker based แบบใช8มารUคเกอรUใน 
การกำหนดตำแหนEงและบริเวณที่จะแสดงวัตถุเสมือนจริงในการวางซ8อนทับ 4) Markerless based 
แบบใช8วัตถุในการกำหนดตำแหนEงและบริเวณท่ีจะแสดงวัตถุเสมือนจริงในการวางซ8อนทับ  

 

แผนภาพท่ี 1 ตัวอยEางประเภทการทำงานของเทคโนโลยีความจริงเสริม 4 ประเภท 
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ผู8วิจัยได8เลือกใช8 สื่อความจริงเสริม Augmented Reality แบบ Marker Based ติดตั้งในสื่อ
ส่ิงพิมพUชนิดโปสเตอรUโดยมีกราฟdกเป*นสัญลักษณUแหลEงทEองเที่ยวเชิงสุขภาพจำนวน 18 แหลEง ผู8ใช8งาน
สามารถดูดิจิทัลคอนเทนตUได8โดยการนำกล8องในแอปพลิเคชันด8วยการใช8 สมารUทโฟนสแกนที่กระดาษ
โปสเตอรU โดยจะปรากฎข8อมูลแสดงข้ึนมาเป*นสื่อวิดีโอ ข8อมูลด8านการทEองเที่ยว และภาพ 3 มิติ 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการออกแบบกราฟpก 
การออกแบบกราฟdก (Graphic Design) หมายถึง การวางแผน การวิเคราะหUข8อมูลการแก8ป{ญหา

การถEายทอดความคิดและมโนทัศนUเพ่ือออกแบบสื่อหรือวัสดุตEางๆ ซ่ึงมีสEวนประกอบของภาพลักษณะ
ตEาง ๆ และตัวอักษร ออกมาเป*นโครงสร8างให8สามารถสื่อสารข8อมูลโดยผEานการจัดองคUประกอบตาม
หลักการเพื่อให8เกิดความนEาสนใจตEอกลุEมเป�าหมาย ทำให8ผู8ดูสามารถรับรู8ข8อมูลได8อยEางรวดเร็วและ 
มีประสิทธิภาพ งานกราฟdกน้ันมีความสำคัญตEอชีวิตในป{จจุบัน เป*นสื่อกลางในการสื่อความหมายให8เกิด
ความเข8าใจตรงกัน ทำหน8าท่ีเป*นสื่อเพ่ือให8เกิดการเรียนรู8ชEวยทำให8งานเกิดความนEาสนใจ และนEาเชื่อถือ
ชEวยให8เกิดการกระตุ8นทางความคิด และการตัดสินใจได8อยEางรวดเร็วอีทั้งยังชEวยสร8างสรรคUงานสัญลักษณU
ทางสังคม และพัฒนาระบบการสื่อสารให8มีประสิทธิภาพ (ธันยUชนก ภูEสําลี, 2566) 

การออกแบบสื่อสิ่งพิมพUประเภทโปสเตอรU สามารถนำไปสื่อสารให8กับกลุEมเป�าหมายได8สะดวก 
โดยเป*นการออกแบบเพ่ือให8เห็นภาพลักษณUท่ีดีในการสร8างความนEาเชื่อถือ มีข8อมูลตEาง ๆ ในการชEวยใน
การสื่อสาร เชEน เอกลักษณU สัญลักษณU ตัวอักษร ลายเส8น เป*นต8น ส่ือโปสเตอรUเป*นรูปแบบของสื่อ 
ท่ีสามารถนำไปใช8ในการโฆษณาประชาสัมพันธUได8ในทางออนไลนUได8 โดยรูปแบบจะมีลักษณUท่ีคล8ายกับ
รูปแบบของสื่อสิ่งพิมพU แตEทางสื่อออนไลนU มีวัตถุประสงคUเพ่ือใช8ในการสื่อสาร โดยสื่อออนไลนUเป*นสื่อ 
ท่ีเข8าถึงได8งEายและรวดเร็ว (มารุต พิเชษฐวิทยU, 2564) ผู8วิจัยจึงได8ทำการออกแบบโปสเตอรU เพื่อนำมา
เป*น Marker ในการใช8งานสื่อความเป*นจริงเสริม  

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการท#องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
การทEองเที่ยวเชิงสุขภาพเป*นรูปแบบการทEองเที่ยวหนึ่งท่ีสอดคล8องกับความต8องการของผู8คน

ในป{จจุบันสืบเน่ืองมาจากหลาย ๆ ป{จจัยท้ังจากสภาวะความเครียดจากการทำงานและสภาวะสังคม
เมืองอีกทั้งเพ่ือหลีกเลี่ยงการเกิดโรคภัยตEาง ๆ สEงผลให8การบริการด8านสุขภาพ ตั้งแตEการสEงเสริมสุขภาพ
ท้ังทางรEางกายและจิตใจรวมถึงการรักษาบำบัดรักษาอาการเจ็บป�วยจึงเติบโตข้ึนอยEางตEอเนื่อง
สอดคล8องกับสัดสEวนนักทEองเที่ยวเชิงสุขภาพท่ีเพ่ิมมากข้ึนเป*นลำดับแสดงถึงความสำคัญในมิติของ
เศรษฐกิจ (กานดา ธีรานนทU, 2561) การทEองเที่ยวเชิงสุขภาพ เป*นหน่ึงในประเภทของการทEองเท่ียวที่
กำลังได8รับความนิยมอยEางแพรEหลายในป{จจุบัน อีกทั้งยังสอดคล8องกับยุทธศาสตรUการสEงเสริมการ
ทEองเที่ยวของประเทศไทยในการผลักดันให8ประเทศไทยเป*นศูนยUกลางด8านการทEองเที่ยวเชิงสุขภาพของ
เอเชีย (การทEองเท่ียวแหEงประเทศไทย, 2551) ที่ได8อธิบายถึง การทEองเที่ยวเชิงสุขภาพ (Health 
Tourism) วEาการทEองเที่ยวท่ีมีแรงจูงใจหรือจุดมุEงหมาย เพ่ือสEงเสริมสุขภาพ หรือบำบัดรักษาฟ¢£นฟู
สุขภาพ การทEองเท่ียวเชิงสุขภาพนั้นสามารถแบEงตามลักษณะสุขภาพของการทEองเท่ียวออกเป*น  
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3 ระดับ คือ 1) การทEองเท่ียวเพื่อรักษาสุขภาพของนักทEองเท่ียวที่ดีอยูEแล8วให8ดี 2) การทEองเท่ียวเพ่ือ
ฟ¢£นฟูสุขภาพของนักทEองเที่ยวพักฟ¢£นหรืออยูEในระยะพัก 3) การทEองเท่ียวเพ่ือรักษาโรคของนักทEองเท่ียว  

ผู8วิจัยได8นำแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับ Augmented Reality การออกแบบกราฟdก และการทEองเที่ยว
เชิงสุขภาพ โดยใช8ภาพกราฟdกโปสเตอรUเป*น Marker โดยใช8การอ8างอิงภาพ (Marker Based)ผู8วิจัยทำ
การออกแบบสื่อสิ่งพิมพUในรูปแบบของโปสเตอรUขนาด A2 โดยออกแบบเป*นแผนที่เส8นทางการทEองเที่ยว
เชิงสุขภาพจังหวัดระนอง ประกอบไปด8วย สัญลักษณUบอกทิศทาง ภาพสัญลักษณUของแตEละแหลEง
ทEองเที่ยวแสดงตำแหนEงที่ต้ังของแหลEงทEองเท่ียวเชิงสุขภาพท้ัง 18 แหลEง ผู8วิจัยได8นำแนวคิดและทฤษฎี
การออกแบบกราฟdกเพ่ือนำมาออกแบบโปสเตอรU เพื่อให8เกิดความสวยงาม และดึงดูดความสนใจ  

 

 
 

แผนภาพที่ 2 แสดงภาพโปสเตอรUโดยใช8แบบมารUคเกอรUในการกำหนดตำแหนEง 
 

การใช8งานสื่อความจริงเสริม โดยวิธีสแกนโปสเตอรUโดยใช8แบบมารUคเกอรUในการกำหนด
ตำแหนEง ผEานกล8องจากโทรศัพทUมือถือหรือแท็บเล็ต เพ่ือให8เข8าถึงดิจิทัลคอนเทนตU สื่อออนไลนU ข8อมูล
สารสนเทศ ที่ผู8วิจัยรEวมพัฒนากับเจ8าของแหลEงทEองเท่ียวเชิงสุขภาพจังหวัดระนองและผู8มีสEวนเก่ียวข8อง  
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 งานวิจัยน้ี เป*นการวิจัยเชิงคุณภาพ พ้ืนท่ีวิจัย จังหวัดระนอง 
     ตัวแปรต,น                  กระบวนการ/เคร่ืองมือ/พ้ืนท่ี/กลุ#มเป�าหมาย        ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

แผนภาพที่ 2 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป*นงานวิจัยเชิงคุณภาพ พ้ืนท่ีวิจัย คือ จังหวัดระนอง ประชากร คือ นักทEองเที่ยวที่
เข8ามาจังหวัดระนอง จำนวน 61,028 คน (กระทรวงการทEองเท่ียวและกีฬา, 2566) กลุEมตัวอยEาง คือ 
นักทEองเท่ียวท่ีเข8ามาจังหวัดระนอง จำนวน 400 คน ใช8วิธีการคัดเลือกแบบตาราง Taro Yamane
เคร่ืองมือท่ีใช8ในการวิจัย มี 3 ชนิด ได8แกE  

1) สื่อความจริงเสริมในแหลEงทEองเที่ยวบนเส8นทางทEองเที่ยวเชิงสุขภาพจังหวัดระนอง  
โดยสำหรับผู8เชี่ยวชาญเลือกประเมินและแสดงความคิดเห็นซ่ึงมีลักษณะเป*นมาตราสEวน ประมาณคEา 5 
ระดับ คือ ดีมาก ดี ปานกลาง น8อย น8อยท่ีสุด มีคะแนน 5 4 3 2 1 (ธานินทรU ศิลป¡จารุ, 2557) 

2) แบบประเมินความพึงพอใจ สำหรับนักทEองเที่ยวที่ มีตEอสื่อความจริงเสริมในแหลEง
ทEองเที่ยวบนเส8นทางทEองเที่ยวเชิงสุขภาพจังหวัดระนอง  

3) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางความรู8สำหรับผู8มีสEวนเก่ียวในแหลEงทEองเท่ียวบนเส8นทางทEองเที่ยว
เชิงสุขภาพจังหวัดระนอง ที่เข8ารับการอบรมโดยทำแบบทดสอบ ทำแบบทดสอบกEอนการอบรม  
(Pre Test) จำนวน 20 ข8อ และหลังการอบรมให8ทำแบบทดสอบ (Post Test) จำนวน 20 ข8อ 

โดยตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยที่พัฒนาข้ึนโดยการหาคEาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา 
จากผู8เชี่ยวชาญจำนวน 3 ทEาน โดยใช8สถิติวิเคราะหU คEาความเชื่อม่ันภายในของครอนบาค 
 
  

 

 

 

ด,านคุณภาพส่ือ 
- แบบประเมินคุณภาพสื่อ 
- แบบประเมินความพึงพอใจ 

 
ด,านความรู, 

แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางความรู8 
 

ผลสัมฤทธิ์ความรู8
ของผู8เข8าอบรม 

ทฤษฎีเก่ียวกับสื่อ 
ความจริงเสริม 

 

คุณภาพสื่อ
เทคโนโลยีความ

จริงเสริม ทฤษฎีเก่ียวกับการ
ออกแบบกราฟdก 

ทฤษฎีเก่ียวกับ 
การทEองเที่ยว 
เชิงสุขภาพ 
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ผลการวิจัย 
วัตถุประสงคUที่ 1 ผลการวิจัย พบวEา คุณภาพของการพัฒนารูปแบบสื่อความจริงเสริมใน

แหลEงทEองเท่ียวบนเส8นทางทEองเที่ยวเชิงสุขภาพจังหวัดระนอง จากผลการประเมินของผู8เชี่ยวชาญ 
จำนวน 3 คน มีคEาเฉลี่ยรวมเทEากับ 4.53 มีคุณภาพระดับดีมาก ซ่ึงสูงกวEาเกณฑUที่กำหนดไว8 
ตารางท่ี 1 แสดงผลการประเมินคุณภาพการพัฒนารูปแบบส่ือความจริงเสริมในแหลEงทEองเที่ยวบน

เส8นทางทEองเที่ยวเชิงสุขภาพจังหวัดระนอง  

รายการประเมิน 
ผู,เชี่ยวชาญ ค#า 

เฉลี่ย 
ค#า 
S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 1 2 3 

1. สื่อ (AR) มีความทันสมัย 4 4 4 4.00 0.00 ดี 
2. สื่อ (AR) มีความครอบคลุมตEอการใช8งาน 5 4 5 4.67 0.58 ดีมาก 
3. สื่อ (AR) สามารถใช8งานได8งEายและสะดวก 4 5 4 4.33 0.58 ดี 
4. การออกแบบสื่อ (AR) ได8อยEางเหมาะสม 4 4 5 4.33 0.58 ดี 
5. ความสะดวกในการโหลดแอปพลิเคชัน 4 5 5 4.67 0.58 ดีมาก 
6. การเลือกใช8สีโปสเตอรUมีความเหมาะสม 4 4 5 4.33 0.58 ดี 
7. ขนาดของโปสเตอรUมีความเหมาะสม 4 5 5 4.67 0.58 ดีมาก 
8. การจัดองคUประกอบโปสเตอรUมีความนEาสนใจ 5 4 5 4.67 0.58 ดีมาก 
9. การออกแบบโปสเตอรUเหมาะสมกับ Marker 5 5 4 4.67 0.58 ดีมาก 
10. การเชื่อมโยงไปยังสื่อตEางๆมีความเหมาะสม 5 4 5 4.67 0.58 ดีมาก 
11. สื่อวิดีโอท่ีใช8มีความนEาสนใจ 4 5 4 4.33 0.58 ดี 
12. สื่อ AR สามารถนำไปใช8ประชาสัมพันธU 

การทEองเที่ยวเชิงสุขภาพ 
5 5 5 5.00 0.00 ดีมาก 

13. ความเหมาะสมของจำนวนแหลEงทEองเที่ยว 4 4 4 4.00 0.00 ดี 
14. สื่อ AR มีประโยชนUตEอการทEองเที่ยวเชิง

สุขภาพ 
5 5 5 5.00 0.00 ดีมาก 

15.สื่อ AR โดยรวมมีความนEาสนใจ 4 5 5 4.67 0.58 ดีมาก 
รวม 4.53  0.50 ดีมาก 

จากตารางที่ 1 แบบประเมินคุณภาพสื่อความจริงเสริม จากผู8เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน พบวEา  
มีคุณภาพในระดับดีมาก โดยจะมีคEาเฉลี่ยรวมเทEากับ 4.53 และมีคEาสEวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทEากับ 
0.50 เม่ือพิจารณาเป*นรายข8อพบวEา คะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุดเทEากับ 5.00 อยูEในระดับดีมาก คือ สื่อ AR 
สามารถนำไปใช8ประชาสัมพันธUการทEองเที่ยวเชิงสุขภาพ และสื่อ AR มีประโยชนUตEอการทEองเที่ยว 
เชิงสุขภาพ รองลงมามีคEาเฉลี่ยเทEากับ 4.67 มีคEาสEวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทEากับ 0.58 อยูEในระดับมาก 
คือ ส่ือ (AR) มีความครอบคลุมตEอการใช8งานและความสะดวกในการโหลดแอปพลิเคชัน  
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วัตถุประสงคUที่ 2 ผลการประเมินการยอมรับรูปแบบสื่อความจริงเสริมในแหลEงทEองเที่ยว 
บนเส8นทางทEองเที่ยวเชิงสุขภาพจังหวัดระนอง สำหรับการเก็บข8อมูลสารสนเทศของนักทEองเที่ยว 
จากการใช8สื่อความจริงเสริม  

 
ตารางท่ี 2 ผลการประเมินการยอมรับของนักทEองเท่ียวจากการใช8สื่อความจริงเสริม จำนวน 400 คน 

รายการประเมิน X  S.D. แปรผล ลำดับ 
1. สื่อ (AR) มีความทันสมัย 4.48 0.52 มาก 6 
2. สื่อ (AR) สามารถใช8งานได8งEายและสะดวก 4.45 0.55 มาก 7 
3.การใช8งาน สื่อ (AR) มีความลื่นไหลไมEสะดุด 4.40 0.58 มาก 8 
4. ความสะดวกในการโหลดแอปพลิเคชัน 4.61 0.54 มากที่สุด 3 
5. สื่อ AR มีประโยชนUตEอการทEองเท่ียวเชิงสุขภาพ 4.67 0.47 มากที่สุด 1 
6. โปสเตอรUมีความนEาสนใจ 4.51 0.52 มากที่สุด 4 
7. ความเหมาะสมของจำนวนแหลEงทEองเท่ียว 4.37 0.53 มาก 10 
8. ขนาดของโปสเตอรUมีความเหมาะสม 4.65 0.59 มากที่สุด 2 
9. วิดีโอมีความนEาสนใจ 4.39 0.54 มาก 9 
10. สื่อ AR โดยรวมมีความนEาสนใจ 4.51 0.67 มากที่สุด 5 

ค#าเฉลี่ย 4.50 0.55 มากที่สุด  
จากตารางที่ 2 พบวEา นักทEองเที่ยวที่เข8ามาในจังหวัดระนองมีความพึงพอใจตEอสื่อความจริง

เสริม โดยรวมอยูEในระดับมากที่สุดโดยมีคEาเฉลี่ยรวมเทEากับ 4.50 และมีคEาสEวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทEากับ 0.55 ข8อที่นักทEองเที่ยวที่เข8ามาในจังหวัดระนองมีความพึงพอใจ 3 ลําดับแรก คือ 1. สื่อ AR  
มีประโยชนUตEอการทEองเท่ียวเชิงสุขภาพ มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 4.67 2. ขนาดของโปสเตอรUมีความเหมาะสม 
มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 4.65 และ 3. ความสะดวกในการโหลดแอปพลิเคชัน มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 4.61 มีความพึงพอใจ
ในระดับมากท่ีสุด และมีคEาสEวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทEากับ 0.47,0.59 และ 0.54 ตามลำดับ 

 
วัตถุประสงคUที่ 3 ผลการถEายทอดองคUความรู8และเทคโนโลยีความจริงเสริมสำหรับการสEงเสริม

การทEองเท่ียวเชิงสุขภาพจังหวัดระนอง คะแนนผลสัมฤทธิ์ในการอบรมของเจ8าของแหลEงทEองเที่ยวและ 
ผู8มีสEวนเก่ียวข8อง กEอนอบรมกับหลังอบรม มีคEาเทEากับ 13.33 และมีผลสัมฤทธิ์ในการอบรม หลังอบรม 
สูงกวEากEอนอบรม อยEางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.1 

 
ตารางท่ี 3 ผลการถEายทอดองคUความรู8และเทคโนโลยีความจริงเสริมสำหรับการสEงเสริมการทEองเที่ยว

เชิงสุขภาพจังหวัดระนองของผู8เข8าอบรม จำนวน 40 คน 
รายการ ค#าเฉลี่ย 

( X ) 
ส#วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 
t-test 

กEอนการอบรม 9.33 2.91 
13.33 

หลังการอบรม 16.33 2.65 



 

 

 51  วารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 
 

จากตารางที่ 3  พบวEา คะแนนผลสัมฤทธิ์กEอนการอบรมของของเจ8าของแหลEงทEองเที่ยวและ 
ผู8มีสEวนเก่ียวข8องมีคEาเฉลี่ยเทEากับ 9.33 คะแนน ผลสัมฤทธิ์หลังการอบรมมีคEาเฉลี่ยเทEากับ 16.33 และ    
มีคEาสEวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) กEอนเรียนเทEากับ 2.91 หลังเรียนเทEากับ 2.65 สEวนคEาสถิติ t มีคEา 
เทEากับ 13.33  ซ่ึงแสดงให8เห็นวEาหลังจากเจ8าของแหลEงทEองเท่ียวและผู8มีสEวนเก่ียวข8องเข8ารับการอบรม
ผู8เข8าอบรมมีผลสัมฤทธิ์หลังอบรมสูงกวEากEอนอบรม อยEางมีนัยะสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
อภิปรายผล 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 1 พบวEา ผลการวิเคราะหUข8อมูลการประเมินคุณภาพของ
ผู8เชี่ยวชาญด8านเนื้อหา จำนวน 3 คน ที่ได8ทำการประเมินคุณภาพการพัฒนาสื่อความจริงเสริมในแหลEง
ทEองเที่ยวบนเส8นทางทEองเท่ียวเชิงสุขภาพจังหวัดระนอง ผลการประเมินที่คEาเฉลี่ยอยูEที่ 4.53 มีคุณภาพ
ในระดับดีมาก โดยสามารถอภิปรายผลได8ดังนี้ 

สื่อ AR สามารถนำไปใช8ประชาสัมพันธUการทEองเท่ียวเชิงสุขภาพ และ สื่อ AR มีประโยชนUตEอ
การทEองเท่ียวเชิงสุขภาพมีคุณภาพอยูEในระดับดีมาก ซ่ึงสอดคล8องกับ (Kysela & Štorková, 2015) ทำ
วิจัยเรื่อง การใช8สื่อความเป*นจริงเสริมในการสอนประวัติและการทEองเท่ียว ในงานวิจัยได8แสดงให8เห็นถึง
โอกาสใหมEในการใช8เทคโนโลยีความเป*นจริงเสริมกับการทEองเท่ียวทางประวัติศาสตรU โดยใช8แอปพลิเคชัน
บนโทรศัพทUมือถือรEวมกับตำแหนEงท่ีตั้งทางภูมิศาสตรUที่ชEวยให8ข8อมูลเสมือนในรูปแบบความเป*นจริงเสริม 
ท่ีสามารถให8ความรู8อยEางมีประสิทธิภาพ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUท่ี 2 พบวEา ผลประเมินการยอมรับรูปแบบสื่อความจริงเสริมใน
แหลEงทEองเที่ยวบนเส8นทางทEองเท่ียวเชิงสุขภาพจังหวัดระนองสำหรับการเก็บข8อมูลสารสนเทศของ
นักทEองเท่ียวจากการใช8สื่อความจริงเสริม โดยมีการประเมินจากกลุEมตัวอยEาง 2 กลุEม ได8แกE 

กลุEมนักทEองเท่ียวเข8ามาในจังหวัดระนอง จำนวน 400 คน ผลประเมินการยอมรับรูปแบบสื่อ
ความจริงเสริมในแหลEงทEองเท่ียวบนเส8นทางทEองเท่ียวเชิงสุขภาพจังหวัดระนอง โดยคEาเฉลี่ยเทEากับ 
4.50 ทําให8เห็นวEากลุEมนักทEองเที่ยวที่เข8ามาในจังหวัดระนอง มีความพึงพอใจตEอเทคโนโลยีความจริง
เสริมในระดับมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจากการนำเทคโนโลยีเสมือนจริง AR มาใช8ในด8านการทEองเที่ยว
มีความสำคัญอยEางมาก เพ่ิมประสิทธิภาพในการเปลี่ยนแปลงนโยบายและมีความสำคัญใน 
ด8านการวางแผนภาคการทEองเท่ียว หรือการใช8 AR เพื่อสร8างการทEองเท่ียวที่ทดแทนสถานที่ทEองเที่ยว 
ท่ีถูกคุกคามสามารถชEวยอนุรักษUสถานที่ทEองเท่ียวตEาง ๆ ได8เน่ืองจากความสามารถในการเลือกมุมมอง 
การแสดงให8เห็นความเปลี่ยนแปลงที่ต8องการได8ทันที ซ่ึงตEางจากเทคโนโลยีสองมิติอ่ืน ๆ (ศรัญญา 
ตรีทศ, 2562) 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 3 ผลจากการถEายทอดองคUความรู8และเทคโนโลยีความจริง
เสริมสำหรับการสEงเสริมการทEองเที่ยวเชิงสุขภาพจังหวัดระนองให8กับกลุEมเจ8าของแหลEงทEองเที่ยว 
เชิงสุขภาพจังหวัดระนองและผู8ที่มีสEวนเก่ียวข8องตEอการนำสื่อไปใช8 จำนวน 40 คน คะแนนผลสัมฤทธิ์
กEอนการอบรมของเจ8าของแหลEงทEองเที่ยวและผู8 มีสEวนเก่ียวข8องมีคEาเฉลี่ยเทEากับ 9.33 คะแนน 
ผลสัมฤทธิ์หลังการอบรมมีคEาเฉลี่ยเทEากับ 16.33 และมีคEาสEวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) กEอนเรียน
เทEากับ 2.91 หลังเรียนเทEากับ 2.65 สEวนคEาสถิติ t มีคEาเทEากับ 13.33 ซ่ึงแสดงให8เห็นวEาหลังจาก
เจ8าของแหลEงทEองเท่ียวและผู8มีสEวนเก่ียวข8องเข8ารับการอบรม มีผลสัมฤทธิ์หลังอบรมสูงกวEากEอนอบรม
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อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรภายใน
องคUกรและแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน เนื่องจากในป{จจุบันมี 
การแขEงขันคEอนข8างสูงและมีการเปลี่ยนแปลงอยูEตลอดเวลา ทำให8บุคลากรต8องการมีศักยภาพและ
ต8องการพัฒนาด8านความรู8 ทักษะ ทัศนคติ และบุคลิกภาพ (สิริวดี ชูเชิด, 2565)  

 
องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 
 จากการศึกษาผลกระทบด8านการใช8งานสื่อเทคโนโลยีความจริงเสริมจากการใช8งานตั้งแตEปo 
2563 จนถึงปo 2566 พบองคUความรู8ท่ีสามารถสรุปเป*นแผนภาพได8ดังนี้ 

 
แผนภาพที่ 3 แสดงผลกระทบจากป{ญหาด8านการใช8งานสื่อและการเปลี่ยนแปลงด8านสถานท่ี 

 
จากแผนภาพที่  3 แสดงให8เห็นวEาป{ญหาด8านสื่อความจริงเสริมของทุนวิจัยปo 2563 ที่มี

ข8อจำกัด เนื่องจากเป*นสื่อสำหรับทดลองใช8งานทำให8เกิดป{ญหาจากการใช8งานและผู8ดูแลไมEสามารถดูแล
ได8อยEางทั่วถึงเนื่องจากมีจำนวนแหลEงทEองเที่ยวเชิงสุขภาพเป*นจำนวนมากถึง 18 แหลEง จึงทำให8ผู8ดูแล
ไมEสามารถเพ่ิมข8อมูลให8เป*นป{จจุบันได8 รวมถึงการเปลี่ยนแปลงด8านสถานท่ีทEองเที่ยวเชิงสุขภาพท่ีมี 
การเปลี่ยนแปลงไปจาก ปo 2563 ในบางแหลEง พบวEา มีการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง มีกิจกรรม 
ด8านสุขภาพมากข้ึนและมีแหลEงทEองเที่ยวเชิงสุขภาพท่ีเกิดข้ึนใหมE ดังนั้นในปo 2566 ได8ทำการพัฒนา
เทคโนโลยีความจริงเสริม โดยผู8วิจัยจัดประชุมเจ8าของแหลEงเทEองเท่ียวเชิงสุขภาพรวมถึงผู8ที่มีสEวน
เก่ียวข8องเพื่อวิเคราะหUเส8นทางการทEองเที่ยวเชิงสุขภาพ ออกแบบเส8นทาง หาแนวทางพัฒนาต8นแบบสื่อ
ความจริงเสริมให8เป*นป{จจุบันและขับเคลื่อนโดยการจัดฝ¦กอบรมให8ความรู8ในใช8สื่อความจริงเสริมที่ผู8วิจัย
สร8างข้ึน รวมถึงการผลิตสื่อดิจิทัลคอนเทนตUเพ่ือเชื่อมโยงกับส่ือความจริงเสริม เชEน การผลิตสื่อวิดีโอสั้น
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ด8วยสมารUทโฟน การถEายภาพสินค8าและบริการด8วยสมารUทโฟน เพ่ือการประชาสัมพันธUแหลEงทEองเที่ยว
ให8กับเจ8าของแหลEงทEองเที่ยวเชิงสุขภาพรวมถึงผู8ที่มีสEวนเก่ียวข8องเพื่อสร8างองคUความรู8ในการดูแลและ
ปรับปรุงสื่อความจริงเสริมในแหลEงของตนเอง และเผยแพรEไปยังสาธารณชนบนสื่อออนไลนU 
 

สรุป 
บทความน้ีเป*นสEวนหนึ่งของการดำเนินงานวิจัยเรื่องการเพิ่มประสิทธิภาพเทคโนโลยีความจริง

เสริมในแหลEงทEองเท่ียวตามเส8นทางการทEองเที่ยวเชิงสุขภาพจังหวัดระนอง โดยได8รับการสนับสนุนจาก 
งบประมาณด8านวิทยาศาสตรUวิจัยและนวัตกรรม (ววน.) ประจำปoงบประมาณพ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทรU สัญญาเลขท่ี FRB6633/2566 โดยนักวิจัยได8ทำการพัฒนาต8นแบบสื่อ
ความจริงเสริมสำหรับเจ8าของแหลEงทEองเที่ยวเชิงสุขภาพ (ผู8นำไปใช8ประโยชนU) และสำหรับนักทEองเที่ยว
ท่ีมีความสนใจด8านการทEองเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดระนอง โดยมีการตEอยอดออกแบบเส8นทาง 
การทEองเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดระนอง และพัฒนาสื่อความจริงเสริมให8มีประสิทธิภาพมากกวEาเดิม 
(จากทุนวิจัยปo 2563) อีกทั้งการวิจัยในคร้ังนี้ มีการจัดอบรมให8ความรู8แกEเจ8าของแหลEงทEองเที่ยว 
เชิงสุขภาพจังหวัดระนองและผู8ท่ีมีสEวนเก่ียวข8อง โดยให8ความรู8ความเข8าใจในการดูแลระบบการใช8งาน
เทคโนโลยีความจริงเสริมรวมถึงการแก8ไขปรับปรุงเพ่ือให8เจ8าของแหลEงทEองเท่ียวเชิงสุขภาพจังหวัด
ระนองและผู8มีสEวนเก่ียวข8อง สามารถดูแลระบบและสามารถนำความรู8ไปตEอยอดสร8างสื่อความจริงเสริม
ในแหลEงทEองเท่ียวเชิงสุขภาพของตนเองได8 รวมถึงสามารถนำไปใช8ประโยชนUด8านการประชาสัมพันธU
แหลEงทEองเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดระนองได8 

 
ข,อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผู8วิจัยมีข8อเสนอแนะ ดังน้ี 
1. ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน� 

1.1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 1 พบวEา กลุEมเจ8าของแหลEงทEองเที่ยวเชิงสุขภาพ
จังหวัดระนองและผู8ที่ มีสEวนเก่ียวข8องสามารถนำต8นแบบสื่อความจริงเสริมที่มีประสิทธิภาพไปใช8
ประโยชนUด8านการประชาสัมพันธUให8กับนักทEองเที่ยวที่มีความสนใจในด8านการทEองเที่ยวเชิงสุขภาพ  
โดยสื่อความจริงเสริมสามารถเชื่อมโยงกับสื่อตEางๆได8 เชEน สื่อเดิมที่มีอยูEแล8ว สื่อใหมEที่ผลิตข้ึนมา โดยใช8
ความรู8ในด8านการผลิตสื่อออนไลนU จากการฝ¦กอบรมจากการดำเนินการวิจัยในครั้งนี้ 

ดังนั้นกลุEมเจ8าของแหลEงทEองเที่ยวเชิงสุขภาพควรมีการผลักดันให8มีการตEอยอด แตEละ
แหลEงทEองเท่ียว ผลิตสื่อความจริงเสริมในแหลEงของตนเอง โดยให8เพ่ิมมิติการเชื่อมโยง ไปยังสื่อตEาง ๆ  
ท่ีมีอยูEแล8วหรือสื่อใหมEที่ได8พัฒนาข้ึนมา หลังจากได8รับการเรียนรู8จากการฝ¦กอบรมในการผลิตสื่อ
ออนไลนU เชEน Facebook, YouTube และ Tik Tok เป*นต8น 

1.2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 2 พบวEา กลุEมนักทEองเท่ียวและเจ8าของแหลEงทEองเที่ยว
เชิงสุขภาพมีการยอมรับรูปแบบสื่อความจริงเสริมในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงแสดงให8เห็นวEาสื่อความจริงเสริม
มีความจำเป*นตEอการประชาสัมพันธUแหลEงทEองเที่ยวเชิงสุขภาพจังหวัดระนอง 
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ดังน้ันกลุEมเจ8าของแหลEงทEองเที่ยวเชิงสุขภาพและผู8มีสEวนเก่ียวข8องเก่ียวข8องควรรEวมกัน
เผยแพรE โดยเฉพาะเจ8าของแหลEงทEองเท่ียวควรชEวยกันขับเคลื่อนในการผลิตสื่อปรับปรุงสื่อและเผยแพรE
ส่ือในชEองทางออนไลนUไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือประชาสัมพันธUให8เป*นที่รู8จักกับคนทั่วไปมากยิ่งข้ึน 

1.3 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 3 พบวEา เจ8าของแหลEงทEองเท่ียวเชิงสุขภาพจังหวัด
ระนองและผู8ท่ีมีสEวนเก่ียวข8องมีความรู8ในการดูแลและผลิตสื่อความจริงเสริมเพิ่มข้ึนจากการเข8ารับ 
การอบรมการใช8งานสื่อความจริงเสริมและการผลิตสื่อดิจิทัลคอนเทนทU ได8ด8วยตนเอง 

ดังนั้น กลุEมเจ8าของแหลEงทEองเที่ยวเชิงสุขภาพจังหวัดระนองและผู8ที่ มีสEวนเก่ียวข8อง  
ควรผลิตสื่อให8 มีความหลากหลายรูปแบบเพ่ือเชื่อมโยงกับสื่อความจริงเสริมในแหลEงทEองเท่ียว 
เชิงสุขภาพจังหวัดระนอง และควรสร8างสื่อความจริงเสริมของแหลEงทEองเที่ยวเชิงสุขภาพในแหลEงน้ัน ๆ 
ด8วยตนเองโดยใช8ความรู8ความสามารถจากการที่ได8เข8ารับการอบรม 

 2. ข,อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต#อไป 
งานวิจัยน้ีได8ข8อค8นพบองคUความรู8ในการพัฒนาสื่อให8มีประสิทธิภาพจากพ้ืนท่ีที่มีขนาดใหญE

ระดับจังหวัดให8มีความครอบคลุม วิธีท่ีสำคัญ คือ การประชุมกลุEมเพื่อหาแนวทางในการพัฒนาสื่อให8มี
ประสิทธิภาพ โดยให8เจ8าของแหลEงทEองเท่ียวเชิงสุขภาพมีสEวนรEวมในการให8ข8อมูล วิเคราะหU ออกแบบ 
พัฒนา ขับเคลื่อน และเผยแพรE และใช8ความรู8หลังการการอบรม พัฒนาสื่อในแหลEงทEองเที่ยวของตนเอง
อยEางยั่งยืน และนำไปประยุกตUใช8กับการผลิตสื่อในทุกรูปแบบ โดยควรให8ความสำคัญกับเจ8าของแหลEง
ทEองเท่ียว เน่ืองจากเจ8าของแหลEงทEองเท่ียวแตEละแหลEงเป*นผู8ท่ีมีองคUความรู8 มีข8อมูลพ้ืนฐานของแหลEง
ทEองเที่ยวของตนเองมากท่ีสุด สำหรับประเด็นในการวิจัยคร้ังตEอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ  
“การผลิตสื่อดิจิทัลคอนเทนตUบนสื่อออนไลนUเพื่อสEงเสริมการบริการการทEองเท่ียวเชิงสุขภาพ” 
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บทคัดย#อ  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคU เพื่อ 1) ศึกษาความสัมพันธUระหวEางภาวะผู8นำดิจิทัล การจัดการ
ความยั่งยืน (ESG) และผลดำเนินงานองคUการของอุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร 2) ศึกษา
ภาวะผู8นำดิจิทัล และการจัดการความยั่งยืน (ESG) ที่ มี อิทธิพลตEอผลดำเนินงานองคUการของ
อุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร โดยใช8ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมข8อมูล 
โดยแบบสอบถามจากผู8บริหารองคUการในอุตสาหกรรมอาหารของจังหวัดสมุทรสาครจำนวน 181 คน 
วิเคราะหUข8อมูลโดยใช8สถิติเชิงพรรณนาได8แกE คEาเฉลี่ย และสEวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใช8สถิติเชิงอนุมาน 
ได8แกE การวิเคราะหUสหสัมพันธUแบบพหุคูณ และการวิเคราะหUความถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการวิจัยพบวEา  

1) ภาวะผู8นำดิจิทัลมีคEาเฉลี่ยอยูEในระดับมาก (x ̅ = 3.81) การจัดการความยั่งยืน ด8าน
ส่ิงแวดล8อมมีคEาเฉลี่ยอยูEในระดับมาก (x ̅ = 3.83) การจัดการความยั่งยืน ด8านสังคมมีคEาเฉลี่ยอยูEใน
ระดับมาก (x ̅ = 3.81) การจัดการความยั่งยืน ด8านบรรษัทภิบาลมีคEาเฉลี่ยอยูEในระดับมาก (x ̅ = 3.91) 
และผลดำเนินงานองคUการมีคEาเฉลี่ยอยูEในระดับมาก (x̅ = 3.97)  

2) ภาวะผู8นำดิจิทัลมีความสัมพันธUทางบวกกับผลดำเนินงานองคUการของอุตสาหกรรมอาหาร
ในจังหวัดสมุทรสาครอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ 0 .01 การจัดการความยั่งยืน (ESG)  
มีความสัมพันธUทางบวกกับผลดำเนินงานองคUการอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 คEาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธU (r) ของภาวะผู8นำดิจิทัล การจัดการความยั่งยืน (ESG) ด8านสังคม ด8านบรรษัทภิบาล และ
ด8านส่ิงแวดล8อม เทEากับ 0.580 0.565 0.542 และ 0.500 ตามลำดับ  
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3) ภาวะผู8นำดิจิทัลมีอิทธิพลทางบวกตEอผลดำเนินงานองคUการ (beta = 0.317) และการจัดการ
ความยั่งยืน ด8านสังคมมีอิทธิพลทางบวกตEอผลดำเนินงานองคUการของอุตสาหกรรมอาหารในจังหวัด
สมุทรสาคร (beta = 0.261) 
คำสำคัญ: ภาวะผู8นำดิจิทัล, การจัดการความยั่งยืน, ผลดำเนินงานองคUการ  
 
Abstract  

The objectives of this research were 1) to investigate the correlation among 
digital leadership, ESG management and organizational performance of food industry in 
Samut Sakhon, 2) to investigate the effects of digital leadership and ESG management 
on organizational performance of food industry in Samut Sakhon. The research was 
quantitative. The questionnaire was used as the tool for data collection from 181 
executives from the food industry in Samut Sakhon. Data analysis employed 
descriptive statistics, including the mean and standard deviation, as well as inferential 
statistics such as Pearson correlation analysis and multiple regression analysis. The 
research results were found as follows; 

1) The mean of digital leadership was at a high level (x ̅ = 3.81). The mean of 
ESG management in the environmental aspect was at a high level (x ̅ = 3.83). The mean 
of ESG management in the social aspect was at a high level (x ̅= 3.81). The mean of 
ESG management in the governance aspect was at a high level (x ̅ = 3.91). The mean of 
organizational performance was at a high level (x ̅ = 3.97). 

2) Digital leadership had a significant positive correlation with organizational 
performance of food industry in Samut Sakhon at 0.01 level. ESG management had a 
significant positive correlation with organizational performance at 0.01 level as well. 
The correlation coefficient for digital leadership, ESG management in the social, 
governance and environmental aspects were 0.580, 0.565, 0.542 and 0.500 
respectively.  

3) Digital leadership had a positive effect on organizational performance (beta = 
0.317) and ESG management in the social aspect had a positive effect on organizational 
performance of food industry in Samut Sakhon (beta = 0.261). 
Keywords: digital leadership, ESG management, organizational performance 
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บทนำ 
อุตสาหกรรมอาหารเป*นอุตสาหกรรมสำคัญที่สร8างรายได8ให8กับประเทศไทยจำนวนมาก 

โดยการสEงออกสินค8าอาหารในไตรมาสท่ี 1 ปo 2567 มีมูลคEา 387,891 ล8านบาท ขยายตัวเพิ่มข้ึนร8อยละ 7.9 
โดยมีกลุEมสินค8าท่ีการสEงออกขยายตัวเพิ่มข้ึน ได8แกE ข8าว อาหารพร8อมทาน อาหารสัตวUเลี้ยง แป�งมัน
สำปะหลัง และเครื่องปรุงรส เป*นไปตามความต8องการของตลาดตEางประเทศ ขณะที่ต8นทุนวัตถุดิบใน
กลุEมอาหารทะเลแปรรูปและอาหารสัตวUเลี้ยงลดลงอยEางตEอเนื่อง สEงผลทําให8ปริมาณคําสั่งซ้ือของลูกค8า
มีแนวโน8มเพ่ิมข้ึน เป*นโอกาสในการเติบโตที่ดีของอุตสาหกรรมอาหาร (ศูนยUอัจฉริยะเพ่ืออุตสาหกรรม
อาหาร, 2567) ประเทศไทยมีความพร8อมด8านทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรทางทะเลอุดมสมบูรณU ทำให8
ประเทศไทยเป*นแหลEงผลิตอาหารที่สำคัญสEงออกไปยังตEางประเทศ โดยจังหวัดสมุทรสาคร จัดวEาเป*น
แหลEงยุทธศาสตรUสำคัญในการผลิต แปรรูป และสEงออกอาหารไปยังตEางประเทศ เป*น“ฮับอาหารทะเล
แปรรูป” ใหญEที่สุดในประเทศไทย เน่ืองจากความได8เปรียบด8านทำเลท่ีตั้งใกล8กับแหลEงจับสัตวUน้ำใกล8กับ
ทEาเรือสำคัญที่ชEวยขนสEงไปตEางประเทศ ลดต8นทุนและประหยัดเวลาการขนสEง นอกจากนี้ยังสามารถ
สEงผลิตภัณฑUตรงไปยังกลุEมลูกค8าขนาดใหญEในกรุงเทพฯ ได8อยEางรวดเร็ว จึงทำให8สมุทรสาครเป*นที่ตั้ง
ของโรงงานผลิตอาหารขนาดใหญEที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยUหลายแหEง เชEน บริษัทไทยยูเนี่ยน 
กรุ�ปจำกัด (มหาชน) บริษัทเจริญโภคภัณฑUอาหารจำกัด (มหาชน) เป*นต8น นอกจากนี้ยังมีโรงงานผลิต
อาหารขนาดกลางและขนาดยEอมจำนวนมากผลิตอาหารสEงออกไปยังตEางประเทศและในประเทศ 
(สุรินทรU เจนพิทยา, 2566) อยEางไรก็ตามทEามกลางการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล8อมทางธุรกิจ 
ด8านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี รวมถึงการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล ป{ญญาประดิษฐU และ
ข8อมูลขนาดใหญE ทำให8องคUการเกิดการพัฒนาเพื่อสร8างความสามารถในการแขEงขัน (Peng, 2022)  
ผู8บริหารองคUการต8องมีการเปลี่ยนแปลงอยEางรวดเร็ว เพื่อรักษาระดับผลการดำเนินงานองคUการให8องคUการ
อยูEรอด (Mollah et al., 2023) ดังนั้นองคUการจึงต8องการผู8นําท่ีมีความสามารถด8านดิจิทัลเพ่ือสร8าง   
ผลการดำเนินงานท่ีเป*นเลิศให8กับผู8มีสEวนได8สEวนเสีย ภาวะผู8นําดิจิทัลถือเป*นป{จจัยสำคัญในการปรับปรุง
และพัฒนาองคUการ เพ่ือสร8างผลการดำเนินงานท่ียั่งยืน (Khaw et al., 2022) ชEวยจัดการการเปลี่ยนแปลง 
และมีอิทธิพลตEอผลการปฏิบัติงานและความสําเร็จทางธุรกิจโดยรวม  

ขณะท่ีในปo 2030 องคUการสหประชาชาติ (UN) ได8กําหนดเป�าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนเป*น
วาระสำคัญ สEงผลให8แตEละองคUการปรับปรุงการบริหารจัดการบนพื้นฐานของความความยั่งยืน ป{จจุบัน
อุตสาหกรรมอาหารประสบกับความท8าทายจากลุEมประเทศคูEค8าท่ีสำคัญ ได8แกE  สหภาพยุโรป 
สหรัฐอเมริกา จีน และญ่ีปุ�น โดยกลุEมประเทศเหลEาน้ีกำหนดกฎเกณฑUด8านความยั่งยืน (ESG) เชEน 
ประเทศจีนกำหนดกฎหมายวEาด8วยภาษีคุ8มครองสิ่งแวดล8อม ประเทศสหรัฐอเมริกากำหนดกฎหมาย
ห8ามนำเข8าสินค8าที่ผลิตจากแรงงานจากการค8ามนุษยU เป*นต8น มาตรการดังกลEาวสEงผลกระทบตEอ
อุตสาหกรรมอาหารทั้งทางตรงและทางอ8อม (จีรศักดิ์ คำสุรียU และคณะ, 2566) ทำให8ผู8บริหารต8องปรับ
รูปแบบการดำเนินงานให8สอดคล8องกับแนวทางการจัดการความยั่งยืน (ESG) เพื่อให8องคUการสามารถสEง
สินค8าไปยังประเทศคูEค8าได8 นอกจากนี้การจัดการเพื่อความยั่งยืน ด8านส่ิงแวดล8อม สังคม และบรรษัทภิบาล
ชEวยปรับปรุงคุณคEาขององคUการ ทำให8องคUการเป*นที่ยอมรับและได8รับความสนใจจากนักลงทุน  
(Park & Jang, 2021) สร8างภาพลักษณUท่ีดีระหวEางองคUการกับผู8มีสEวนได8สEวนเสีย การเพิ่มความสามารถ
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ในการแขEงขัน  (De Souza Barbosa et al., 2023) สร8างชื่อเสียงให8กับองคUการ สร8างความเชื่อม่ันแกE
นักลงทุน และเพ่ิมผลการดำเนินงานท่ีดีให8กับองคUการ (Zhan, 2023) 

 ท้ังน้ีจากการทบทวนวรรณกรรม พบวEา การศึกษาความสัมพันธUระหวEางตัวแปรดังกลEาวใน
บริบทของประเทศไทยยัง มีคEอนข8างน8อยและอาจไมEได8แสดงผลให8เห็นอยEางชัดเจนมากนัก ดังน้ัน
คณะผู8 วิจัยจึงสนใจศึกษาภาวะผู8นำดิจิทั ล  การจัดการความยั่ งยืน  (ESG) ที่ มี อิทธิพลตEอผล 
การดำเนินงานองคUการของอุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร ซ่ึงผลของการศึกษาจะเป*น
ประโยชนUอยEางยิ่งสำหรับผู8ประกอบการในอุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาครและจังหวัดอ่ืนใน
ประเทศไทย ใช8เป*นข8อมูลในการเตรียมความพร8อมองคUการ พัฒนาบุคลากรให8มีภาวะผู8นำดิจิทัล และ
วางแผนองคUการที่สอดคล8องกับแนวทางการจัดการความยั่งยืน (ESG) เพื่อมุEงสูEเป�าหมายให8องคUการเติบโต
อยEางยั่งยืนเป*นผู8นำในการผลิตในอุตสาหกรรมอาหารตEอไป 
 
วัตถุประสงค�การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความสัมพันธUระหวEางภาวะผู8นำดิจิทัล การจัดการความยั่งยืน (ESG) และ
ผลดำเนินงานองคUการของอุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร  

2. เพ่ือศึกษาภาวะผู8นำดิจิทัล และการจัดการความยั่งยืน (ESG) ท่ีมีอิทธิพลตEอผลดำเนินงาน
องคUการของอุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร 
 
การทบทวนวรรณกรรม  

แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู,นำดิจิทัล 
ภาวะผู8นำดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่มีอิทธิพลตEอผู8อ่ืน เชEน เพ่ือนรEวมงาน 

ผู8บังคับบัญชา และผู8ใต8บังคับบัญชา โดยใช8เทคโนโลยีและการมีสEวนรEวมของเทคโนโลยีเพื่อพัฒนา
องคUการให8บรรลุเป�าหมายท่ีกําหนดไว8ลEวงหน8า (Tulungen et al., 2022) ความสามารถทางเทคโนโลยี
และปลูกฝ{งวัฒนธรรมองคUการที่สนับสนุนการดำเนินงานเพื่อนําไปสูEผลการปฏิบัติงานที่ยั่งยืน
(Saddique et al., 2023) ผู8นำยุคใหมEต8องสามารถใช8เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในยุคดิจิทัล
เพ่ือให8บรรลุเป�าหมายขององคUการ (Winanti, 2023) การมีวิสัยทัศนUในการเปลี่ยนแปลง การมองไป
ข8างหน8า ความรู8ด8านดิจิทัล และมีความสามารถในการปรับตัว (Sagbas, 2023) ภาวะผู8นำดิจิทัล 
ประกอบด8วย การเปdดรับดิจิทัล การอํานวยความสะดวกในการขับเคลื่อนดิจิทัล การปรับตัวและ
ความยืดหยุEนทางดิจิทัล การปลูกฝ{งวัฒนธรรมดิจิทัล ทักษะดิจิทัล และความฉลาดในการแขEงขันทาง
ดิจิทัล (Munsamy et al., 2023) 

แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการความย่ังยืน  
การจัดการความยั่งยืน (ESG Management) หมายถึง กระบวนทัศนUในการจัดการองคUการ

ไปสูEทิศทางที่พึงประสงคUโดยการแก8ป{ญหาด8านสิ่งแวดล8อม สังคมและบรรษัทภิบาลอยEางสร8างสรรคUผEาน
การคิดของผู8ประกอบการ รวมทั้งรักษาความยั่งยืนขององคUการ ด8วยการปรับตัวให8เข8ากับการเปลี่ยนแปลง
ทางสังคม (Niu et al., 2022) ขณะท่ี Zhou et al. (2023) กลEาววEาการจัดการความยั่งยืนมี 3 ด8าน 
ประกอบด8วย ด8านสิ่งแวดล8อม ด8านสังคมและด8านบรรษัทภิบาล ซ่ึงจัดองคUการนำแนวคิดความยั่งยืนมา
กำหนดเป*นกลยุทธUและการดำเนินงานด8านสิ่งแวดล8อม โดยคำนึงถึงผู8มีสEวนได8สEวนเสียกลุEมตEาง ๆ 
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รวมถึงการคุ8มครองสิทธิของผู8ถือหุ8น มีคณะกรรมการในการบริหารจัดการและมีการเปdดเผยข8อมูล
และมีหนEวยงานตรวจสอบ (Yang & Han, 2023) สอดคล8องกับ Park & Jang (2021) ที่กลEาววEา
การจัดการความยั่งยืนเป*นแนวทางที่องคUการใช8ในการดําเนินกิจกรรมด8านสิ่งแวดล8อม สังคม และ
บรรษัทภิบาลเพื่อให8องคUการบรรลุเป�าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน  

แนวคิดเกี่ยวกับผลดำเนินงานองค�การ 
ผลดำเนินงานองคUการ หมายถึง ผลลัพธUท่ีแท8จริงขององคUการเม่ือเทียบกับผลลัพธUท่ีคาดหวัง 

หรือเป�าหมาย (Tulungen et al., 2022) ผลการดำเนินงานองคUการ ประกอบด8วย ผลกําไรและ
มีการเติบโตอยEางตEอเน่ือง ผลิตหรือให8บริการที่มีคุณภาพสูง สามารถนำเสนอสินค8าหรือการบริการใหมE ๆ 
ปรับปรุงสินค8าหรือบริการได8อยEางมีประสิทธิภาพ ปรับตัวเข8ากับการเปลี่ยนแปลงได8อยEางรวดเร็ว 
รวมทั้งสามารถแขEงขันในตลาดป{จจุบันได8 (Kordab et al., 2020; Shin et al., 2023) 

จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข8องแสดงให8เห็นถึงความสัมพันธUระหวEางภาวะผู8นำดิจิทัล 
การจัดการความยั่งยืน (ESG) กับผลการดำเนินงานองคUการ ซ่ึงสอดคล8องกับการศึกษาของ Shin et al. 
(2023) ท่ีพบวEาภาวะผู8นำดิจิทัลมีความสัมพันธUทางบวกและมีอิทธิพลตEอผลการดำเนินงานองคUการ และ 

Winanti (2023) พบวEา ภาวะผู8นำดิจิทัลมีอิทธิพลตEอผลดำเนินงานองคUการ รวมถึงภาวะผู8นำดิจิทัล
สEงผลตEอผลการปฏิบัติงานที่ยั่งยืน (Saddique et al., 2023; Mollah et al., 2023; Khaw et al., 2022) 
นอกจากนี้ยังพบวEาภาวะผู8นำดิจิทัลมีอิทธิพลตEอผลการปฏิบัติงานด8านความพึงพอใจของลูกค8า 
ด8านคุณภาพ และด8านผลิตภาพ (Tulungen et al., 2022) ขณะท่ีการจัดการสิ่งแวดล8อม สังคมและ
บรรษัทภิบาลมีความสัมพันธUทางบวกและมีอิทธิพลตEอผลการปฏิบัติงานขององคUการ (Alareeni & 
Hamdan, 2020)   
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป*นการวิจัยเชิงปริมาณ คณะผู8วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ตามแนวคิดของ
Munsamy et al. (2023); Zhou et al. (2023); Niu et al. (2022); Kordab et al. (2020); Shin et al., 
2023) ประกอบด8วย ภาวะผู8นำดิจิทัล การจัดการความยั่งยืน (ESG) และผลการดำเนินงานองคUการ  
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ภาวะผู,นำดิจิทัล 
(Munsamy et al., 2023) 

ผลดำเนินงานองค�การ 
Kordab et al., 2020;   
Shin et al., 2023) 

การจัดการความย่ังยืน (ESG Management) 
- ด,านส่ิงแวดล,อม 
- ด,านสังคม 
- ด,านบรรษัทภิบาล 
(Zhou et al., 2023; Niu et al., 2022) 
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ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
งานวิจัยนี้เป*นงานวิจัยเชิงปริมาณ พื้นที่วิจัย คือ จังหวัดสมุทรสาคร ประชากร คือ ผู8บริหาร

องคUการในอุตสาหกรรมอาหาร จำนวน 768 ราย (สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร, 2565)   
กลุEมตัวอยEางที่ใช8ในการวิจัย ซ่ึงเป*นกลุEมประชากรที่มีจำนวนแนEนอนจึงใช8สูตรคำนวณขนาดกลุEมตัวอยEาง
ของ ทาโร ยามาเนE (Yamane, 1973) ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 ได8จำนวนกลุEมตัวอยEางเทEากับ 
263 ราย และใช8การสุEมกลุEมตัวอยEางอยEางงEาย (Simple Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใช8ในการวิจัย
ได8แกEแบบสอบถาม การเก็บรวบรวมข8อมูลโดยการสEงแบบสอบถามทางไปรษณียUจำนวน 768 ชุด ระหวEาง
เดือนกุมภาพันธU-เมษายน พ.ศ. 2567 เม่ือครบกำหนดตามระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข8อมูล ได8รับ
แบบสอบถามกลับมาทั้งหมด 206 ชุด แตEเป*นแบบสอบถามที่ไมEพบสถานประกอบการ จำนวน 25 ชุด เป*น
แบบสอบถามที่มีความสมบูรณUทั้งสิ้น 181 ชุด คิดเป*นอัตราผลตอบกลับร8อยละ 24.36 ซ่ึงสอดคล8องกับ 
Aaker et al. (2007) ได8เสนอวEาการสEงแบบสอบถามทางไปรษณียUต8องมีอัตราการตอบกลับอยEางน8อย
ร8อยละ 20 จึงจะถือวEายอมรับได8 

การทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
โดยทำการตรวจสอบความความเท่ียงตรงและความเชื่อม่ัน โดยนำแบบสอบถามให8

ผู8ทรงคุณวุฒิพิจารณาตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content validity) โดยวิเคราะหUหาคEาดัชนี
ความสอดคล8อง IOC (Item of Objective Congruence Index) จากผู8 เชี่ยวชาญจำนวน 3 ทEาน 
พบวEาทุกข8อมีคEา 0.67 ข้ึนไป และตรวจสอบความเชื่อม่ัน (Reliability) จากคEาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) มีคEาสัมประสิทธิ์แอลฟาเทEากับ 0.95 ซ่ึงทุก
ตัวแปรมีคEาสัมประสิทธิ์แอลฟามากกวEา 0.70  ถือเป*นคEาที่ยอมรับได8 (Hair et al., 2006)   

การวิเคราะห�ข,อมูลโดยสถิติ ผู,วิจัยได,แบ#งเปYน 2 ส#วน ได,แก# 
1. การวิเคราะหUสถิต ิพรรณนา (Descriptive Statistics) ได 8แกE คEา เฉลี ่ย  (Mean) 

และคEาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อวิเคราะหUระดับความคิดเห็นภาวะผู8นำ
ดิจิทัล การจัดการความยั่งยืน (ESG) และผลดำเนินงานองคUการของอุตสาหกรรมอาหารในจังหวัด
สมุทรสาคร  

2. การวิเคราะหUข8อมูลเชิงอนุมาน ผู8วิจัยได8ใช8การวิเคราะหUข8อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative 
Analysis) โดยการทดสอบความสัมพันธUระหวEางความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผู8นำดิจิทัล ความคิดเห็น
เก่ียวกับการจัดการความยั่งยืน (ESG) และความคิดเห็นเก่ียวกับผลดำเนินงานองคUการของอุตสาหกรรม
อาหารในจังหวัดสมุทรสาคร และผู8วิจัยได8ใช8การวิเคราะหUสหสัมพันธUแบบพหุคูณและการวิเคราะหU
ความถดถอยเชิงพหุคูณ เพ่ือทดสอบอิทธิพลของภาวะผู8นำดิจิทัล การจัดการความยั่งยืน (ESG) และ
ผลดำเนินงานองคUการของอุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร 
 
ผลการวิจัย  

วัตถุประสงค�ที่ 1 ผลวิจัยพบวEา ผู8บริหารองคUการแสดงความคิดเห็นตEอภาวะผู8นำดิจิทัล 
การจัดการความยั่งยืน (ESG)  และผลดำเนินงานองคUการของอุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร 
โดยรวมอยูEในระดับมาก ดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 แสดงข8อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับ ภาวะผู8นำดิจิทัล การจัดการความยั่งยืน (ESG)  
   และผลดำเนินงานองคUการของอุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร 

ตัวแปร 	�  S.D. ระดับความคิดเห็น 
ภาวะผู8นำดิจิทัล (LE) 3.81 0.58 มาก 
การจัดการความยั่งยืน ด8านสิ่งแวดล8อม (EN)  3.83 0.72 มาก 
การจัดการความยั่งยืน ด8านสังคม (SO) 3.81 0.67 มาก 
การจัดการความยั่งยืน ด8านบรรษัทภิบาล (GO) 3.91 0.43 มาก 
ผลดำเนินงานองคUการ (PER) 3.97 0.71 มาก 

จากตารางที่ 1 แสดงให8เห็นผลการวิเคราะหUคEาเฉลี่ย คEาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
คEาความสัมพันธUของตัวแปรที่ศึกษา พบวEา คEาเฉลี่ยและคEาเบ่ียงเบนมาตรฐานของภาวะผู8นำดิจิทัล 
อยูEในระดับมาก (x̅ = 3.81, S.D. = 0.58) การจัดการความยั่งยืน ด8านสิ่งแวดล8อมอยูEในระดับมาก 

(x ̅= 3.83, S.D. = 0.72) การจัดการความยั่งยืน ด8านสังคม อยูEในระดับมาก (x ̅= 3.81, S.D. = 0.67) 
การจัดการความยั่งยืน ด8านบรรษัทภิบาล อยูEในระดับมาก (x ̅= 3.91, S.D. = 0.43) และผลดำเนินงาน
องคUการอยูEในระดับมาก (x ̅= 3.97, S.D. = 0.71) 

และเม่ือวิเคราะหUความสัมพันธUระหวEางตัวแปรตEาง ๆ พบวEาผลดำเนินงานองคUการของ
อุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร มีความสัมพันธUทางบวกอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
กับภาวะผู8นำดิจิทัล การจัดการความยั่งยืน (ESG) ด8านสังคม ด8านบรรษัทภิบาล และด8านสิ่งแวดล8อม 
ดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่  2  แสดงส รุปคE า สั มป ระสิท ธิ์ สหสั ม พันธU เพี ย รU สั น  (Pearson’s Product Moment 

Correlation) ระหวEางภาวะผู8นำดิจิทัล การจัดการความยั่งยืน (ESG) กับผลดำเนินงาน
องคUการของอุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร  

ตัวแปร LE EN SO GO PER 

ภาวะผู8นำดิจิทัล (LE) 1.000     

การจัดการความย่ังยืน ด8านสิ่งแวดล8อม (EN)  0.702** 1.000    
การจัดการความย่ังยืน ด8านสังคม (SO) 0.722** 0.794** 1.000   
การจัดการความย่ังยืน ด8านบรรษัทภิบาล (GO) 0.768** 0.725** 0.776** 1.000  
ผลดำเนินงานองคUการ (PER) 0.580*** 0.500** 0.565** 0.542** 1.000 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
จากตารางที่ 2 วิเคราะหUความสัมพันธUระหวEางตัวแปรตEาง ๆ พบวEาผลดำเนินงานองคUการใน

อุตสาหกรรมอาหารของจังหวัดสมุทรสาคร มีความสัมพันธUทางบวกอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
กับภาวะผู 8นำดิจ ิท ัล การจัดการความยั ่งย ืน  (ESG) ด 8านสังคม ด8านบรรษัทภิบาล และด8าน
ส่ิงแวดล8อม มีคEาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธU (r) เทEากับ 0.580 0.565 0.542 และ 0.500 ตามลำดับ 

ผลการวิเคราะหUคEาความสัมพันธUของตัวแปรที่ศึกษา กEอนการวิเคราะหUถดถอยพหุแบบข้ันตอน 
ผู8วิจัยตรวจสอบความเป*นอิสระตEอกันของคEาความคลาดเคลื่อน โดยใช8สถิติทดสอบ Durbin-Watson 
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มีคEาเทEากับ 1.95 มีคEาระหวEาง 1.50-2.50 ถือวEายอมรับได8 กลEาวคือ คEาความคลาดเคลื่อนมีอิสระตEอกัน 
(กัลยา วาณิชยUบัญชา, 2550) ในลำดับตEอมาผู8วิจัยจึงทำการทดสอบ Multicollinearity โดยพิจารณา
คEา VIF เทEากับ 3.48 ซ่ึงมีคEาน8อยกวEา 10 ปรากฏผลสอดคล8องกับ Lee et al. (2000) ซ่ึงได8เสนอวEา
คEา VIF น8อยกวEา 10 แสดงวEาตัวแปรอิสระไมEมีความสัมพันธUกันมากเกินไป ดังนั้นตัวแปรท่ีใช8ในการวิจัย
ครั้งนี้จึงไมEมีป{ญหา Multicollinearity  

 
วัตถุประสงค�ที่  2 พบวEา มี 2 ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางบวกตEอผลดำเนินงานองคUการของ

อุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาครอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p<0.05) ได8แกE ด8านภาวะผู8นำ
ดิจิทัล และการจัดการความยั่งยืน ด8านสังคม สำหรับการจัดการความยั่งยืน ด8านสิ่งแวดล8อม และ
ด8านบรรษัทภิบาล ไมEพบความมีอิทธิพลตEอผลดำเนินงานองคUการ    

  
ตารางท่ี 3 แสดงข8อมูลการทดสอบความสัมพันธUการถดถอยกับผลดำเนินงานองคUการ 

ตัวแปร ผลดำเนินงานองค�การ 

 B Std. Error Beta t p 
คEาคงท่ี 0.832 0.390  2.133 0.034 
ภาวะผู8นำดิจิทัล (LE) 0.385 0.121 0.317 3.188 .002** 

การจัดการความย่ังยืน ด8านสิ่งแวดล8อม (EN) 0.001 0.102 0.001 0.006 0.995 

การจัดการความย่ังยืน ด8านสังคม (SO) 0.277 0.119 0.261 2.319 0.022* 

การจัดการความย่ังยืน ด8านบรรษัทภิบาล (GO) 0.157 0.176 0.096 0.893 0.373 

Adjust R2 = .370      R2=  .384        R= .619             
** P< 0.01,  * P< 0.05  
 

จากตารางที่ 3 แสดงข8อมูลการทดสอบความสัมพันธUการถดถอยกับผลดำเนินงานองคUการ
พบวEา มี 2 ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางบวกตEอผลดำเนินงานองคUการของอุตสาหกรรมอาหารในจังหวัด
สมุทรสาครอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 ได8แกE ภาวะผู8นำดิจิทัล และการจัดการ 
ความยั่งยืน ด8านสังคม สำหรับการจัดการความยั่งยืนด8านสิ่งแวดล8อม และด8านบรรษัทภิบาลไมEพบ
ความสัมพันธUกับผลดำเนินงานองคUการ ซึ่งด8านภาวะผู8นำดิจิทัลมีอิทธิพลทางบวกสูงสุด กลEาวคือ 
เมื่อจำนวนภาวะผู 8นำดิจิทัลเพิ ่มขึ้น 1หนEวย จะสEงผลให8ผลดำเนินงานองคUการเพิ ่มขึ ้น 0.317 
(31.7%) สEวนตัวแปรที่มีอิทธิพลทางบวก รองลงมาคือ การจัดการความยั่งยืน ด8านสังคม กลEาวคือ 
เมื่อจำนวนหนEวยการจัดการความยั่งยืน ด8านสังคม เพิ่มขึ้น 1 หนEวย จะสEงผลตEอผลดำเนินงาน
องคUการเพิ่มขึ้น 0.261 (26.1%) สามารถแสดงสมการการพยากรณUผลดำเนินงานองคUการของ
อุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร ได8ดังนี้ 

ผลดำเนินงานองคUการ = 0.832 + 0.385 (ภาวะผู8นำดิจิทัล) + 0.277 (การจัดการความยั่งยืน 
ด8านสังคม) 
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ดังนั ้นจึงสรุปได8วEา ป{จจัยที ่สามารถพยากรณUผลดำเนินงานองคUการของอุตสาหกรรม
อาหารในจังหวัดสมุทรสาคร ประกอบด8วย 2 ป{จจัย คือ ภาวะผู8นำดิจิทัล และการจัดการความยั่งยืน  
ด8านสังคม ดังแสดงในแผนภาพท่ี 2 

 
 

 

 

 
แผนภาพท่ี 2 แสดงการพยากรณUภาวะผู8นำดิจิทัล การจัดการความยั่งยืน ด8านสังคมที่มีอิทธิพลตEอ 

ผลดำเนินงานองคUการของอุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร 
 
อภิปรายผล 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 1 พบวEา ภาวะผู8นำดิจิทัลและการจัดการความยั่งยืน (ESG) 
ด8านสังคม ด8านบรรษัทภิบาล และด8านส่ิงแวดล8อมมีความสัมพันธUทางบวกกับผลดำเนินงานองคUการของ
อุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร สอดคล8องกับผลการวิจัยของ Shin et al. (2023) ที่พบวEา
ภาวะผู8นำดิจิทัลมีความสัมพันธUทางบวกกับผลดำเนินงานองคUการ เชEนเดียวกันกับ Alareeni & 
Hamdan (2020) พบวEา การจัดการความยั่งยืนมีความสัมพันธUทางบวกกับผลดำเนินงานองคUการ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUท่ี 2 พบวEา ภาวะผู8นำดิจิทัลมีอิทธิพลตEอผลดำเนินงานองคUการ 
กลEาวคือ ผู 8นำต8องมีความสามารถในการใช8เทคโนโลยีและดิจิทัลในการวางแผนและตัดสินใจ 
เพื่อให8การสร8างผลการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ สอดคล8องกับผลการวิจัยของ Winanti (2023) พบวEา 
ภาวะผู8นำดิจิทัลมีอิทธิพลตEอผลดำเนินงานองคUการ เชEนเดียวกันกับ Tulungen et al. (2022) พบวEา 
ภาวะผู8นำดิจิทัลมีอิทธิพลตEอผลการปฏิบัติงานด8านความพึงพอใจของลูกค8า ด8านคุณภาพ และด8านผลิตภาพ 
สอดคล8องกับ Saddique et al. (2023) พบวEา ภาวะผู8นำดิจิทัลมีอิทธิพลตEอผลดำเนินงานที่ยั่งยืน 
นอกจากนี้ การจัดการความยั่งยืน ด8านสังคม องคUการที่มีความรับผิดชอบตEอสังคม ดูแลใสEใจท้ังแรงงาน 
ผู8บริหาร ตลอดจนลูกค8า ชุมชน และผู8มีสEวนได8สEวนเสียอ่ืน ๆ ยEอมสEงผลตEอผลการดำเนินงานที่ดี และ
เป*นการสร8างภาพลักษณUและชื่อเสียงให8กับองคUการ สอดคล8องกับ กฤตชน วงศUรัตนU และธิดารัตนU ปd นทอง 
(2563) ที่พบวEา ความรับผิดชอบตEอสังคมของผู8ประกอบการในอุตสาหกรรมอาหารจังหวัดเพชรบุรี 
มีความสัมพันธUทางบวกกับผลการดำเนินงาน เชEนเดียวกับ ขวัญยิหวา ไชยมาลา และอิสราภรณU ทนุผล 
(2560) พบวEา บริษัทที่มีการรEวมทุนกับบริษัทข8ามชาติในกลุEมประเทศ OECD และการเปdดเผยการทํา
กิจกรรมความรับผิดชอบตEอสังคมมีความสัมพันธUทางบวกกับความสามารถในการทํากําไร (ROA) 
 
  

ภาวะผู8นำดิจิทัล 

การจัดการความยั่งยืน ด8านสังคม 
ผลดำเนินงานองคUการ 

0.317** 

0.261* 
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องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 
จากการศึกษาภาวะผู8นำดิจิทัล และการจัดการความยั่งยืน (ESG) ที่ มี อิทธิพลตEอผล

ดำเนินงานองคUการของอุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร นำมาสูEการพัฒนาองคUความรู8ใหมE
ผEานกระบวนการสังเคราะหUข8อมูลที ่เกิดจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที ่เกี ่ยวข8อง 
เปรียบเทียบผลการวิจัยแตEละชิ้นเพื่อหาความสอดคล8อง ความแตกตEาง และชEองวEางของความรู8 
ตลอดจนนำข8อมูลมาสังเคราะหU ตีความ เพื่อสร8างเป*นองคUความรู8ใหมE ทั้งนี้พบวEา ภาวะผู8นำดิจิทัล 6 
ด8านการจัดการความยั่งยืน (ESG) 3 ด8าน เป*นป{จจัยสำคัญที่มีอิทธิพลตEอผลดำเนินงานองคUการใน
อุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร ซ่ึงมีความสัมพันธUกันในทางทฤษฎีและการปฏิบัติ ซ่ึงแสดงใน
แผนภาพท่ี 3 ดังนี้ 

 

แผนภาพท่ี 3 แสดงผังมโนทัศนUความสัมพันธUกันในทางทฤษฎีและการปฏิบัติของภาวะผู8นำดิจิทัล  
การจัดการความยั่งยืน (ESG)  และผลดำเนินงานองคUการของอุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร 

 
จากแผนภาพที่ 3 แสดงให8เห็นวEาความสัมพันธUระหวEางภาวะผู8นำดิจิทัล การจัดการความยั่งยืน 

(ESG) และผลดำเนินงานองคUการ โดยความนEาเชื่อถือของข8อมูลท่ีเกิดจากการวิเคราะหUความถดถอย 
เชิงพหุคูณ ซ่ึงเป*นเครื่องมือทางสถิติท่ีใช8ศึกษาความสัมพันธUระหวEางตัวแปรหลายตัว และใช8ทำนายคEาของ
ตัวแปรหนึ่งได8จากตัวแปรอ่ืน ๆ ที่ เก่ียวข8อง รวมถึงการทดสอบข8อตกลงเบื้องต8นของการวิเคราะหU  
ความถดถอยเชิงพหุคูณ ทั้งนี้จากองคUความรู8ข8างต8นจะเห็นได8วEาผู8นำที่มีการเปdดรับดิจิทัล การอํานวย
ความสะดวก ในการขับเคลื ่อนดิจิทัล การปรับตัวและความยืดหยุ Eนทางดิจิทัล การปลูกฝ{ง
วัฒนธรรมดิจิทัล ทักษะดิจิทัล ความฉลาดในการแขEงขันทางดิจิทัล ทำให8ผลดำเนินงานองคUการมี
คุณภาพ ผลิตภัณฑUใหมE ประสิทธิภาพ ความสามารถในการปรับตัว ความสามารถในการแขEงขัน ผลกำไร 
และการเติบโต ขณะเดียวกันการจัดการความยั่งยืน (ESG) ชEวยสEงเสริมให8องคUการมีผลดำเนินงานท่ีดี
เชEนเดียวกัน   
 



 

 

 66  Journal of Liberal Art of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi 
Vol.7 No.1 (January-April 2025) 

สรุป 
สรุปในภาพรวมของบทความ ได8นำเสนอข8อมูลท่ีสำคัญเก่ียวกับความคิดเห็นของผู8บริหาร

เก่ียวกับภาวะผู8นำดิจิทัล และการจัดการความยั่งยืน (ESG) ที่มีอิทธิพลตEอผลดำเนินงานองคUการของ
อุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร ซ่ึงผลการวิจัยพบวEา ผู8บริหารองคUการในอุตสาหกรรมอาหาร
ของจังหวัดสมุทรสาคร มีความคิดเห็นทางบวกตEอภาวะผู8นำดิจิทัล และการจัดการเพ่ือความยั่งยืน และ
ป{จจัยด8านภาวะผู8นำดิจิทัล และการจัดการความยั่งยืนด8านสังคม มีความสัมพันธUทางบวกกับผลดำเนินงาน
องคUการของอุตสาหกรรมอาหารในจังหวัดสมุทรสาคร กลEาวคือ ผู8บริหารองคUการมีทักษะและ
ความสามารถในการใช8เคร่ืองมือดิจิทัลในการวางแผนและการตัดสินใจในการทำงาน เพ่ือให8สามารถ
ทำงานได8อยEางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ทิศทางของการพัฒนาภาวะผู8นำยุคใหมEในทุกระดับจึงมุEงเน8น
ทักษะด8านดิจิทัลให8มากข้ึน รEวมกับการจัดการองคUการบนพื้นฐานของความยั่งยืน (ESG) เน8นความสมดุล 
3 ด8าน คือ ด8านสิ่งแวดล8อม ด8านสังคม และบรรษัทภิบาล โดยเฉพาะด8านสังคมที่เกี่ยวข8องกับ
ความรับผิดชอบตEอผู8บริโภค การเคารพความแตกตEางและความเสมอภาค การสEงเสริมแรงงานสตรี 
และการตEอต8านการใช8แรงงานเด็ก เป*นต8น ซึ่งประเทศคูEค8ามักใช8ประเด็นด8านสังคม มาเป*นเกณฑU
ในการอนุญาตให8นำเข8าสินค8า องคUการพึงแสดงให8เห็นถึงเจตนารมณUและความพยายามในการป�องกัน
มิให8เกิดการละเมิดกฎหมาย มีแนวปฏิบัติด8านสิทธิมนุษยชนท่ีดีตลอดหEวงโซEอุปทาน เพื่อเป*นการสร8าง
ภาพลักษณUและโอกาสในการเติบโตของผู8ประกอบการในอุตสาหกรรมอาหารตEอไป 

 
ข,อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย คณะผู8วิจัยมีข8อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน� 

1.1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUท่ี 1 พบวEา ภาวะผู8นำดิจิทัลและการจัดการความยั่งยืน 
(ESG) ด8านสังคม ด8านบรรษัทภิบาล และด8านสิ่งแวดล8อมมีความสัมพันธUทางบวกกับผลดำเนินงาน
องคUการ องคUการควรสEงเสริมการพัฒนาภาวะผู8นำดิจิทัลให8กับบุคลากรทุกระดับในองคUการ และกำหนด
นโยบายการจัดการความยั่งยืน (ESG) ด8านสังคม ด8านบรรษัทภิบาล และด8านสิ่งแวดล8อมที่ชัดเจน 
ซ่ึงชEวยเพ่ิมผลดำเนินงานองคUการให8มีคุณภาพ และการเติบโตอยEางตEอเน่ือง 

1.2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 2 พบวEา ภาวะผู8นำดิจิทัล และการจัดการความยั่งยืน 
ด8านสังคมมีอิทธิพลตEอผลดำเนินงานองคUการ ซ่ึงองคUการยกระดับภาวะผู8นำดิจิทัลในองคUการ โดยเสริมสร8าง
ทักษะการเปdดรับดิจิทัล การอํานวยความสะดวกในการขับเคลื่อนดิจิทัล การปรับตัวและความยืดหยุEน
ทางดิจิทัล การปลูกฝ{งวัฒนธรรมดิจิทัล การพัฒนาทักษะดิจิทัลและความฉลาดในการแขEงขันทางดิจิทัล 
เพ่ือให8เกิดการปรับตัวและนำเทคโนโลยีมาใช8ในการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน นอกจากนี้ องคUการ
ควรสนับสนุนกิจกรรมการจัดการสิ่งแวดล8อม สังคมและบรรษัทภิบาล โดยด8านสิ่งแวดล8อมองคUการ
ควรมีการรณรงคUการลดมลพิษทางอากาศ การลดปริมาณน้ำทิ้ง ขยะมูลฝอย การใช8วัสดุอันตรายน8อยลง 
ด8านสังคม องคUการควรจัดฝ¦กอบรมและพัฒนาพนักงาน สEงเสริมอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของ
พนักงาน สร8างความม่ันคงและความพึงพอใจในงานของพนักงาน  ชุมชนและสังคม ด8านบรรษัทภิบาล 
องคUการปฏิบัติตามมาตรฐานที่กําหนด ปรับปรุงกฎและข8อบังคับให8เหมาะสมกับสถานการณU 
เพ่ิมประสิทธิภาพกลไกการควบคุมความเสี่ยง ตลอดจนสEงเสริมความโปรEงใสในการเปdดเผยข8อมูล 
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2. ข,อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต#อไป 
2.1 ผู8 วิจัยอาจใช8วิธีวิจัยแบบผสม (Mixed-method design) ด8วยการทำแบบวิธี  

เชิงปริมาณ (Quantitative Research) และแบบวิธีเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช8วิจัย
เชิงปริมาณเป*นหลักและใช8วิจัยเชิงคุณภาพมาเสริมเพื่อขยายความ ด8วยวิธีการสัมภาษณUเชิงลึก Focus 
Group หรือวิธีอ่ืนตามความเหมาะสม 

2.2 เลือกศึกษาจากกลุEมตัวอยEางผู8ประกอบการของอุตสาหกรรมอื่น เนื่องจากทิศทาง 
การบริหารองคUการทั้งในและตEางประเทศ รวมถึงกลุEมการค8าตEาง ๆ ให8ความสำคัญกับการจัดการ
ความยั่งยืน (ESG) หลายประเทศนำการจัดการความยั่งยืน (ESG) มาใช8เป*นมาตรการในการกีดกันทางการค8า 
สินค8านำเข8าต8องมาจากธุรกิจที่มีการดำเนินงานเป*นไปตามกฎระเบียบ มาตรการความยั่งยืน (ESG) 
ซ่ึงแตEละอุตสาหกรรมมีความรุนแรงจากผลกระทบมาตรการ ESG และความสามารถในการปรับตัว
ท่ีแตกตEางกัน 
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บทคัดย#อ  

บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคU 1. เพ่ือศึกษาป{จจัยความรู8ความเข8าใจในการทำบัญชีภาครัฐที่สEงผลตEอ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู8ปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐของ
องคUกรปกครองสEวนท8องถ่ินในเขตภาคเหนือตอนบน และ 2. เพ่ือศึกษาป{จจัยจูงใจในองคUกรท่ีสEงผลตEอ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู8ปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐของ
องคUกรปกครองสEวนท8องถ่ินในเขตภาคเหนือตอนบน การวิจัยคร้ังน้ีเป*นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุEมตัวอยEาง คือ 
ผู8ปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐขององคUกรปกครองสEวนท8องถ่ินในเขต
ภาคเหนือตอนบน ซ่ึงทำการคัดเลือกกลุEมตัวอยEางแบบเจาะจง จำนวน 248 คน เครื่องมือที่ใช8เก็บรวบรวม
ข8อมูล ได8แกE แบบสอบถาม สถิติที่ใช8ในการวิเคราะหUข8อมูล ได8แกE ความถ่ี ร8อยละ และทดสอบสมมติฐานด8วย
การวิเคราะหUการถดถอยพหุคูณ  

ผลการวิจัยพบวEา ผู8ปฏิบัติงานมีความรู8ความเข8าใจในงานอยูEในระดับมาก ป{จจัยจูงใจในองคUกรอยูEใน
ระดับที่มากที่สุด และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด8านการบัญชีและการเงินอยูEในระดับที่มาก ในการศึกษา
ความสัมพันธUพบวEา ป{จจัยความรู8ความเข8าใจท้ังในการทำบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครับด8านการบัญชี 
กับด8านจัดทำรายงานทางการเงินและหมายเหตุประกอบงบการเงินมีความสัมพันธUเชิงบวกกับประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชี และพบความสัมพันธUเชิงลบระหวEางป{จจัยจูงใจด8านสภาพการทำงาน 
และ ด8านผลตอบแทนและสวัสดิการกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชีอยEางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังน้ันองคUกรจึงควรให8ความสำคัญกับการสร8างความรู8ความเข8าใจในงานและการสร8าง
แรงจูงใจในงานซ่ึงจะเป*นการชEวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององคUกรให8ดียิ่งข้ึน 
คำสำคัญ: ป{จจัยจูงใจ, ประสิทธิภาพ, ผู8ปฏิบัติงาน, ด8านการเงินและบัญชี, มาตรฐานการบัญชีภาครัฐ,

ขององคUกรปกครองสEวนท8องถ่ิน 
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Abstract  
This research aims to: 1) examine the relationship between the understanding 

of government accounting standards and the job performance of finance and 
accounting practitioners in local government organizations in upper northern Thailand, 
and 2) investigate the influence of organizational incentives on the job performance of 
finance and accounting practitioners adhering to government accounting standards in 
these organizations. This quantitative research employed a questionnaire as the data 
collection instrument. The sample consists of financial and accounting personnel 
working according to public sector accounting standards in local administrative 
organizations in the northern upper region. A purposive sampling method was 
employed to select 248 participants. Data analysis involved frequency, percentage, 
and multiple regression analysis to test the hypotheses. 

The findings revealed that the participants had a high level of understanding 
of their work (84.82%), a very high level of organizational incentives, and a high level of 
performance in finance and accounting tasks. Correlation analysis indicated a positive 
relationship between both accounting standards knowledge (in terms of accounting 
and financial reporting) and job performance. Additionally, there was a negative 
correlation between working conditions and rewards/benefits incentives and job 
performance. Therefore, organizations should prioritize enhancing employees' 
understanding of their work and implementing effective incentive programs to improve 
overall organizational performance. 
Keywords: Factor, Performance, Financial and Accounting Practitioners, Account 

Standards, Local Administrative Organizations  
 
บทนำ 

การปฏิรูประบบราชการไทยมุEงเน8นการบริหารภาครัฐแนวใหมEที่เน8นผลลัพธUและประสิทธิภาพ 
โดยให8หนEวยงานมีอิสระในการบริหารการเงินและทรัพยากรมากข้ึน พระราชบัญญัติวินัยการเงิน 
การคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 กำหนดให8หนEวยงานรัฐจัดทำบัญชีและรายงานการเงินตามมาตรฐาน 
การบัญชีภาครัฐ ซ่ึงกรมบัญชีกลางมีแผนพัฒนาให8สอดคล8องกับมาตรฐานสากล (วันวิสาขU นาถนิติวิทยา 
และวรวิทยU จินดาพล, 2566) จากการศึกษาพบวEาการนำมาตรฐานบัญชีภาครัฐมาใช8ชEวยเพิ่มคุณภาพ
และความโปรEงใสของรายงานการเงิน (วีระโชติ ชุณหรุEงโรจนU และคณะ, 2561) อยEางไรก็ตาม 
ความสำเร็จในการนำมาใช8ข้ึนอยูEกับป{จจัยตEาง ๆ เชEน การฝ¦กอบรมบุคลากร (ธัญญา คหาปนะ และ 
ฐิตาภรณU สินจรูญศักดิ์, 2565) การสนับสนุนจากผู8บริหาร (รัชดาภรณU เสมาขันธU, 2558) และแรงจูงใจ
ของเจ8าหน8าที่ (สุกัญญา ศรีกุลบุตร, 2553) นอกจากน้ี ความรู8ด8านบัญชีและเทคโนโลยีสารสนเทศยังมี
ผลตEอคุณภาพรายงานการเงินภาครัฐ (กุลฑีรา จันทนา และคณะ, 2564) อยEางไรก็ตามการปฏิรูประบบ
ราชการทำให8เกิดการเปลี่ยนแปลงมาตรฐานการบัญชีภาครัฐ สEงผลให8เกิดความท8าทายในการจัดทำ



 

 

 72  Journal of Liberal Art of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi 
Vol.7 No.1 (January-April 2025) 

รายงานทางการเงินที่มีประสิทธิภาพ ซ่ึงต8องประกอบด8วย องคUประกอบสำคัญตามมาตรฐาน ได8แกE 
สินทรัพยU หน้ีสิน ทุน รายได8 คEาใช8จEาย การเปลี่ยนแปลงในสินทรัพยUสุทธิ/สEวนทุน และกระแสเงินสด 
(สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภU, 2560) องคUกรจึงจำเป*นต8องพัฒนาทั้งระบบและบุคลากร
ควบคูEกันไป เพ่ือให8การรายงานทางการเงินมีความถูกต8อง นEาเชื่อถือ และเป*นประโยชนUตEอการตัดสินใจ 
(International Federation of Accountants, 2021) อยEางไรก็ตาม ยังพบป{ญหาในเชิงปฏิบัติ เชEน 
การกำหนดตัวชี้วัดท่ีไมEสอดคล8อง และการขาดข8อมูลในการวางแผน ซ่ึงอาจเกิดจากบุคลากรยังไมE
สามารถปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงได8 (ศิริวรรณ พลแก8ว, 2566) ดังน้ันการแก8ไขป{ญหาการจัดทำบัญชี
และรายงานทางการเงินจึงต8องมุEงเน8นท้ังการพัฒนาระบบและเสริมสร8างความรู8ความเข8าใจให8แกE
ผู8ปฏิบัติงาน เพื่อยกระดับคุณภาพของรายงานทางการเงินภาครัฐให8มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (IPSASB, 
2022) 

จากท่ีกลEาวมาข8างต8องผู8วิจัยจึงให8ความสำคัญกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู8ปฏิบัติงาน
ด8านการเงินและบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐ จึงต8องการศึกษาถึงการเพิ่มประสิทธิภาพใน 
การปฏิบัติงานของผู8ปฏิบัติ โดยศึกษาถึงความรู8ความเข8าใจในการทำบัญชีภาครัฐท่ีมีผลตEอประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน และป{จจัยจูงใจในองคUกรท่ีมีผลตEอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู8ปฏิบัติงาน ซ่ึงข8อมูล
เหลEานี้มีความสำคัญในการวางแผนและพัฒนาองคUกรในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
ผู8ปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐขององคUกรปกครองสEวนท8องถ่ินในเขต
ภาคเหนือตอนบน อยEางมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค�การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาป{จจัยด8านความรู8ความเข8าใจในการทำบัญชีภาครัฐท่ีมีผลตEอประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานของผู8ปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐขององคUกรปกครอง
สEวนท8องถ่ินในเขตภาคเหนือตอนบน 

2. เพ่ือศึกษาป{จจัยจูงใจในองคUกรท่ีมีผลตEอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู8ปฏิบัติงาน
ด8านการเงินและบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐขององคUกรปกครองสEวนท8องถ่ินในเขตภาคเหนือ
ตอนบน 

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธUของป{จจัยจูงใจในองคUกรที่สEงผลตEอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ด8านการเงินและบัญชี 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดเก่ียวกับมาตรฐานการบัญชีภาครัฐ ของไทยมีการพัฒนาโดยอ8างอิงจากมาตรฐานการบัญชี
ภาครัฐระหวEางประเทศ (IPSAS) เพื่อให8เป*นท่ียอมรับในระดับสากล โดยมีผลบังคับใช8ตั้งแตEวันที่ 1 ตุลาคม 
2561 สำหรับหนEวยงานของรัฐที่ มิใชE รัฐวิสาหกิจและทุนหมุนเวียน (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรม
ราชูปถัมภU, 2560) มาตรฐานดังกลEาวมุEงเน8นให8รายงานการเงินมีความถูกต8อง นEาเชื่อถือ และเป*นประโยชนU
ตEอการตัดสินใจ ชEวยให8หนEวยงานของรัฐมีข8อมูลทางบัญชีท่ีสมบูรณUเพียงพอตEอการวิเคราะหUฐานะการเงิน
และประเมินผลการดำเนินงาน (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภU, 2564) นอกจากน้ี มาตรฐาน 
การบัญชีภาครัฐยังเป*นเคร่ืองมือในการสร8างความโปรEงใสและความรับผิดชอบในการบริหารการเงินภาครัฐ 
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ชEวยให8การจัดทำรายงานการเงินของหนEวยงานภาครัฐเป*นไปในกรอบมาตรฐานเดียวกัน สามารถ
เปรียบเทียบและวิเคราะหUข8อมูลระหวEางหนEวยงานได8 (สำนักงานการตรวจเงินแผEนดิน, 2564) 
มาตรฐานดังกลEาวยังสนับสนุนการปฏิรูประบบบริหารภาครัฐที่มุEงเน8นผลงานและผลลัพธU แทน 
การควบคุมป{จจัยนำเข8า (Van Der Kolk, 2022) และสEงเสริมให8หนEวยงานภาครัฐมีอิสระและคลEองตัว
ในการบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือบรรลุพันธกิจและเป�าหมายอยEางมีประสิทธิภาพ (Nugraheni et al., 
2023) 

แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (Operational Efficiency) คือ ความสามารถของ
องคUกรในการลดการสูญเสียเวลา ความพยายาม และวัสดุ ในขณะที่ยังคงผลิตสินค8าหรือบริการที่มี
คุณภาพสูง ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเป*นการวัดที่สมดุลระหวEางป{จจัยการนำเข8า เชEน ต8นทุน พนักงาน 
และเวลา กับผลลัพธUที่ได8 เชEน ความรวดเร็วในการพัฒนา คุณภาพ รายได8 การได8มาซ่ึงลูกค8า และการรักษา
ลูกค8า (Hanna & Gillis, 2024) ซ่ึงป{จจัยท่ีมีผลตEอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานประกอบด8วยป{จจัย 
ด8านมนุษยU ป{จจัยด8านองคUกร และป{จจัยด8านเทคโนโลยี (Sooriyamudali & Dilshani, 2020) และมี 
การกลEาวไว8วEา แนวคิดประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเป*นแนวคิดพื้นฐานในการปฏิบัติงานของบุคคลทั่วไป  
แตEสำหรับผู8ประกอบวิชาชีพบัญชีประสิทธิภาพการจัดทำบัญชี (Accounting Preparation Efficiency)  
ถือเป*นตัวชี้วัดระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางด8านบัญชี ดำเนินไปด8วยความรับผิดชอบ เอาใจใสE  
โดยใช8ทักษะความรู8 ความสามารถอยEางเต็มที่ เพื่อให8 ในการวิจัยครั้งน้ีประสิทธิภาพทางการบัญชี
ประกอบด8วย 1. ความทันตEอเวลา (Timeliness) คือ การปฏิบัติงานทันตEอความต8องการของผู8ใช8 และ 
ทันตามกำหนดเวลา 2. ความถูกต8อง (Accuracy) คือ การปฏิบัติงานโดยไมEมีข8อผิดพลาด และสามารถ
ตรวจสอบเปรียบเทียบได8ในหลายแหลEงข8อมูล 3. ความครบถ8วน (Completeness) คือ มีข8อเท็จจริง จำนวน 
และการปฏิบัติตามข้ันตอนครบถ8วนในการจัดทำบัญชี และ 4. ความเช่ือถือได8 (reliability) คือ สามารถ
จัดทำให8บรรลุเป�าหมาย และเป*นท่ียอมรับรวมถึงตรงตามข8อบังคับและกฎเกณฑUที่ได8กำหนดไว8 (กิตติศักดิ์ 
มะลัย, 2557 น. 42) 

แนวคิดเก่ียวกับความรู8ความเข8าใจ จะแบEงเป*น 2 ข้ันคือ ข้ันความรู8 (Knowledge) ที่เป*นข้ันแรก
ของพฤติกรรมที่เก่ียวข8องกับความสามารถในการจดจำ ซ่ึงอาจจะโดยการนึกได8 มองเห็นได8ยิน หรือได8ฟ{ง 
ความรู8น้ีเป*นหนึ่งในข้ันตอนของการเรียนรู8 โดยประกอบไปด8วยคําจำกัดความหรือความหมาย ข8อเท็จจริง
ทฤษฎี กฎ โครงสร8าง วิธีการแก8ไขป{ญหาและมาตรฐาน และข้ันตEอมาคือความเข8าใจ (Comprehension) 
โดยเป*นข้ันตอนที่จะต8องใช8ความสามารถของสมองและทักษะในชั้นท่ีสูงข้ึน จนถึงระดับของการสื่อ
ความหมาย ซ่ึงอาจเป*นไปได8โดยการใช8ปากเปลEา ข8อเขียน ภาษา หรือการใช8สัญลักษณU ดังน้ันการนําความรู8
ความเข8าใจจะถูกนำไปใช8ในการวิเคราะหU การสังเคราะหU การประเมินผล ซ่ึงเป*นข้ันตอนท่ีได8ใช8ความคิดและ
ความสามารถทางสมองมากข้ึนเป*นลำดับ ดังน้ันการวัดความรู8ความเข8าใจในมาตรฐานการบัญชีภาครัฐ 
(Public Sector Accounting Standards - PSAS) ซ่ึงการทำความเข8าใจมาตรฐานการบัญชีภาครัฐจะทำให8
ผู8ปฏิบัติงานสามารถจัดทำบัญชีโดยการวิเคราะหU สังเคราะหU และนำเสนอข8อมูลได8อยEางมีเหตุผลและถูกต8อง
ตามหลักวิชาการ (Huemer, 2022) ในการวิจัยคร้ังน้ี ความรู8ความเข8าใจ ประกอบด8วย ความรู8ความเข8าใจ
ในด8านการบัญชีสินทรัพยU หนี้สินและสEวนทุน รายได8 คEาใช8จEาย และความรู8ความเข8าใจด8านการจัดทำ
รายงานทางการเงินและหมายเหตุประกอบงบการเงิน 
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แนวคิดการรับรู8การสนับสนุนขององคUกร (Perceived Organization Support theory: POS)  
ตามแนวคิดของ ไอเซนเบอรUเกอรU (Eisenberger, 1986: 121) คือ การรับรู8การสนับสนุนจากองคUกร  
เป*นการรับรู8ของพนักงานท่ีปฏิบัติงานในองคUกรวEา องคUกรได8มองเห็นถึงคุณคEาในการทำงานของพนักงาน
หรือไมE รวมถึงมีการแสดงถึงความหEวงใยและการสนับสนุนให8พนักงานมีความเป*นอยูEท่ีดีในการทำงาน  
ซ่ึงพนักงานจะรับรู8ได8จาก ผลตอบแทนท่ีตนพึงจะได8รับจากการปฏิบัติงานให8กับองคUกร ท้ังในสิ่งที่เป*น
รูปธรรม เชEน สิ่งที่อำนวยความสะดวกในการทำงาน สวัสดิการ หรือสิ่งที่เป*นนามธรรม เชEน วัฒนธรรม
องคUกร คEานิยมขององคUกร หรือการได8รับการยอมรับจากองคUกร เป*นต8น การับรู8การสนับสนุนจากองคUกร 
ดังน้ันการวิจัยครั้งนี้ป{จจัยจูงใจมีท้ังหมด 5 ด8าน ประกอบไปด8วย 1. การรับรู8การสนับสนุนจากองคUกร 
ด8านโอกาสก8าวหน8า เชEน ความก8าวหน8าทางสายงาน การสEงเสริมให8มีการศึกษาหรือการฝ¦กอบรมเพื่อเพิ่มพูน
ความรู8และทักษะ เป*นต8น 2. การรับรู8การสนับสนุนจากองคUกรด8านความม่ันคงในการทำงาน เชEน การเลื่อน
ตำแหนEง การจ8างงาน เป*นต8น 3. การรับรู8การสนับสนุนจากองคUกรในด8านสภาพการทำงาน เชEน  
การสนับสนุนวัสดุอุปกรณU  เคร่ืองมือเคร่ืองใช8ในการทำงาน การสร8างสภาพการทำงานที่ดีและสร8าง
บรรยากาศอันเป*นท่ีนEาพึงพอใจ เป*นต8น 4. การรับรู8การสนับสนุนจากองคUกรด8านผลตอบแทนและ
สวัสดิการ เชEน การกำหนดคEาตอบแทน เงินเดือน สวัสดิการในด8านตEาง ๆ ที่จะได8รับ เพ่ือคุณภาพชีวิตที่
ดีของพนักงาน และ 5. การรับรู8การสนับสนุนจากองคUกรด8านจิตวิทยาสังคม เชEน การให8การยอมรับ 
การให8ความสำคัญและเห็นคุณคEาในตัวพนักงาน การยกยEองให8เกียรติพนักงาน  

จากการทบทวนวรรณกรรมในอดีตได8พบวEา 1. ความรู8ความเข8าใจในมาตรฐานการบัญชีภาครัฐมี
ผลเชิงบวกตEอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชี โดยเฉพาะในด8านความถูกต8องและ 
ความนEาเชื่อถือของรายงานทางการเงิน ผู8ปฏิบัติงานที่มีความรู8ความเข8าใจในระบบบัญชีและการจัดทำ
รายงานทางการเงินที่ดี จะสามารถปฏิบัติงานได8อยEางมีประสิทธิภาพมากกวEา (ประสงคU เกรียงไกรกุล  
และวรัญพงศU บุญ ศิริธรรมชัย, 2565) 2. ป{จจัยจูงใจในองคUกร ด8านสภาพแวดล8อมในการทำงาน 
คEาตอบแทนและสวัสดิการ โอกาสก8าวหน8าในอาชีพ และการได8รับการสนับสนุนจากผู8บังคับบัญชา  
มีผลเชิงบวกตEอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน การสร8างแรงจูงใจท่ีเหมาะสมชEวยเพ่ิมความกระตือรือร8นและ 
ความทุEมเทในการปฏิบัติงานของบุคลากร (อัครเดช ไม8จันทรU และนุจรียU แซEจิว, 2561) 3. ป{จจัยด8าน 
การพัฒนาบุคลากรการฝ¦กอบรมและพัฒนาความรู8ความสามารถของบุคลากรอยEางตEอเนื่องชEวยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และการสEงเสริมให8บุคลากรได8รับการพัฒนาทักษะท่ีจำเป*นตEอการปฏิบัติงาน
ชEวยยกระดับคุณภาพของงาน (Diamantidis & Chatzoglou, 2018) จึงสรุปได8วEาความรู8ความเข8าใจ 
แรงจูงใจในองคUกร การพัฒนาบุคลากร มีผลตEอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู8ปฏิบัติซ่ึงนำไปสูE 
การสร8างกรอบแนวคิดการวิจัย 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

กรอบแนวคิดในการวิจัยนี้สร8างข้ึนเพื่อศึกษาและวิเคราะหUป{จจัยที่สEงผลตEอประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐในองคUกรปกครองสEวนท8องถ่ินใน
เขตภาคเหนือตอนบน โดยมีการแบEงป{จจัยที่ศึกษาออกเป*นสองป{จจัย ได8แกE ป{จจัยความรู8ความเข8าใจใน
การทำบัญชีภาครัฐ และป{จจัยจูงใจในองคUกร 
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แผนภาพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

ในการศึกษาคร้ังนี้ประชากร คือ ผู8ปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชี และผู8กำกับดูแลด8าน
การเงินและบัญชี ได8แกE ตำแหนEง ผู8อำนวยการกองคลัง รวมท้ังหมด 451 คน โดยใช8วิธีการสุEมแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ตามทฤษฎีของเครจซ่ีและมอรUแกน (Krejcie & Morgan, 
1970: 148) สามารถได8ตัวอยEางที่เหมาะสมจำนวน 209 ตัวอยEาง เป*นอยEางน8อยสำหรับการเก็บข8อมูล 

การวิจัยครั้งนี้ใช8เครื่องมือคือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีแบEงเป*น 2 ชุดคือ ชุดที่ 1   
เป*นการเก็บข8อมูลประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ประกอบด8วยด8านเวลา ด8านความถูกต8อง ด8านความ
ครบถ8วน และด8านความเชื่อถือได8 โดยจะเป*นการประเมินความคิดเห็นแบบ 5 ระดับ (Five-point 
Likert scale) ซ่ึงเก็บข8อมูลจากผู8กำกับดูแลด8านการเงินและบัญชี และชุดท่ี 2 เป*นแบบประเมินความรู8
ความเข8าใจในการทำบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐของผู8ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีขององคUกร
ปกครองสEวนท8องถ่ิน (อบต.) ซ่ึงเป*นคำถามแบบถูกผิด และแบบสอบถามป{จจัยจูงใจในองคUกร 
ประกอบด8วยการรับรู8การสนับสนุนจากองคUกรด8านโอกาสก8าวหน8า ด8านความม่ันคงในการทำงาน  
ด8านสภาพการทำงาน ด8านผลตอบแทนและสวัสดิการ และด8านจิตวิทยาสังคม โดยจะเป*นการประเมิน
ความคิดเห็นแบบ 5 ระดับ ซ่ึงเก็บข8อมูลจากผู8ปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชี 

แบบสอบถามได8ทำการตรวจสอบจากผู8เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ทEานโดยเลือกใช8ข8อคำถามที่มีคEา
คะแนนตั้งแตE 0.50 ข้ึนไป และมีการทดสอบเครื่องมือโดยนำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล8วไปทดลองใช8 
(Try-out) กับประชากรที่มีลักษณะคล8ายคลึงกัน จำนวน 30 ชุด โดยทำการทดสอบความเชื่อม่ัน 
โดยการหาคEาสัมประสิทธิ์อัลฟาตามวิธีของครอนบาช ซ่ึงได8กำหนดคEาความเชื่อม่ันท่ี 0.70 (Cronbach, 
1970) โดยพบวEาคEาสัมประสิทธิ์อัลฟาจะอยูEระหวEาง 0.885–0.989 

ผู8วิจัยทำการเก็บรวบรวมข8อมูล โดยจัดสEงหนังสือขอความอนุเคราะหUพร8อมแนบลิงคU
แบบสอบถามออนไลนU ไปยังผู8บริหารในองคUกรปกครอง สEวนท8องถ่ิน ในพ้ืนท่ีจังหวัดภาคเหนือตอนบน 

ประสิทธภิาพในการปฏิบตัิงานด,าน
การเงินและบัญชีตามมาตรฐาน 

การบัญชีภาครัฐ 
1.  ด8านทันตEอเวลา 
2.  ด8านความถกูต8อง 
3.  ด8านความครบถ8วน 
4.  ด8านความเชื่อถอืได8 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ปTจจัยจูงใจในองค�กร 
1. ด8านโอกาสก8าวหน8า 
2. ด8านความม่ันคงในการทำงาน 
3. ด8านสภาพการทำงาน  
4. ด8านผลตอบแทนและสวัสดิการ  
5. ด8านจิตวิทยาสังคม 

ปTจจัยความรู,ความเข,าใจในการทำบญัชีภาครัฐ 
1.  ด8านการบัญชี ได8แกE บัญชีสินทรัพยU บัญชีหน้ีสิน
และสEวนทุน บัญชีรายได8และบัญชีคEาใช8จEาย 
2.  ด8านการจัดทำรายงานทางการเงินและหมายเหตุ
ประกอบงบการเงิน 
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ในการตอบแบบสอบถาม จำนวน 248 คน และได8รับการตอบกลับ และได8รับการตอบกลับ จำนวน 248 
ราย คิดเป*นร8อยละ 100.00  

การวิเคราะหUข8อมูล โดยข8อมูลท่ัวไปของผู8ตอบแบบสอบถาม วิเคราะหUข8อมูลด8วยสถิติ          
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได8แกE  การแจกแจงความถ่ี (Frequency) และคEาร8อยละ 
(Percentage) ข8อมูลความรู8ความเข8าใจในการทำบัญชี ป{จจัยจูงใจ และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
วิเคราะหUข8อมูลด8วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได8แกE คEาเฉลี่ย (Mean) และสEวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

การทดสอบความสัมพันธUของป{จจัยด8านความรู8ความเข8าใจในการทำบัญชีตามมาตรฐาน 
การบัญชีภาครัฐ และป{จจัยจูงใจกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชี ใช8การวิเคราะหU 
การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  
 
ผลการวิจัย 

จากการวิจัยข8อมูลทั่วไปของผู8ปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชี สEวนใหญEเป*นเพศหญิง ร8อยละ 
87.10 และเพศชาย ร8อยละ 12.90 โดยสEวนใหญEมีอายุ 41–50 ปo ร8อยละ 63.71 รองลงมาคือ  
ชEวงอายุ 30–40 ปo ร8อยละ 29.44 มีอายุน8อยกวEา 30 ปo ร8อยละ 3.63 และมีอายุมากกวEา 50 ปo ร8อยละ 
3.23 มีระดับการศึกษาปริญญาตรี ร8อยละ 65.73 รองลงมาคือ ระดับการศึกษาปริญญาโท ร8อยละ 
28.63 และ ระดับการศึกษาต่ำกวEาปริญญาตรี ร8อยละ 5.65 และประสบการณUในการปฏิบัติงานบัญชี 
ในระยะเวลามากกวEา 15 ปo ร8อยละ 33.47 รองลงมาคือ ระยะเวลาน8อยกวEา 5 ปo ร8อยละ 31.05 
ระยะเวลา 5–10 ปo ร8อยละ 19.76 และ ระยะเวลา 11–15 ปo ร8อยละ 15.73 ตามลำดับ 

จากการวิ เคราะหUความรู8ความเข8าใจในการทำบัญชีตามมาตรฐานการบัญ ชีภาครัฐ  
ป{จจัยแรงจูงใจในองคUกร และ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชี โดยวิเคราะหUข8อมูล
ของตัวแปรที่ใช8ในการวิจัย ประกอบด8วย คEาเฉลี่ย สEวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และร8อยละ ผลการวิเคราะหU
ข8อมูล แสดงดังตEอไปนี้ 

 
ตารางท่ี 1 แสดงความรู8ความเข8าใจในการทำบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐ 

ความรู,ความเข,าใจ Mean S.D. ร,อยละ ระดับการรับรู, 
การทำบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐ 45.77 6.68 83.22 มาก 
การบัญชีสินทรัพยU  14.42 2.54 84.82 มาก 
การบัญชีหนี้สินและสEวนทุน  11.43 1.90 81.64 มาก 
การบัญชีรายได8  9.95 2.35 82.92 มาก 
การบัญชีคEาใช8จEาย  10.04 1.09 83.67 มาก 
การจัดทำรายงานทางการเงินและหมายเหตุ
ประกอบงบการเงิน 

25.10 4.20 92.96 มาก 

รายงานทางการเงิน  15.75 2.57 92.65 มาก 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 9.36 1.71 93.60 มาก 
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จากตารางที่ 1 พบวEา ผู8ปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชีที่ปฏิบัติงานในองคUกรปกครองสEวน
ท8องถ่ินในเขตภาคเหนือตอนบน มีความรู8ความเข8าใจในการทำบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐ
ภาพรวมในระดับมาก คิดเป*นร8อยละ 84.82 เม่ือพิจารณารายด8านพบวEา ด8านการบัญชี ผู8ปฏิบัติงานมี
ความรู8ความเข8าใจในการทำบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐ ด8านการบัญชีในระดับมาก คิดเป*นร8อย
ละ 83.35 และด8านการจัดทำรายงานทางการเงินและหมายเหตุประกอบงบการเงิน ผู8ปฏิบัติงาน 
มีความรู8ความเข8าใจในการทำบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐ ด8านการจัดทำรายงานทางการเงิน
และหมายเหตุประกอบงบการเงินในระดับมาก คิดเป*นร8อยละ 93.60  

 
ตารางท่ี 2 แสดงป{จจัยจูงใจในองคUกร 

ปTจจัยจูงใจในองค�กร Mean S.D. ระดับการรับรู, 
การรับรู8การสนับสนุนจากองคUกรด8านโอกาสก8าวหน8า 4.84 0.29 มากที่สุด 
การรับรู8การสนับสนุนจากองคUกรด8านความม่ันคงในการทำงาน 4.70 0.62 มากที่สุด 
การรับรู8การสนับสนุนจากองคUกรในด8านสภาพการทำงาน 4.86 0.27 มากที่สุด 
การรับรู8การสนับสนุนจากองคUกรด8านผลตอบแทนและสวัสดิการ  4.69 0.55 มากที่สุด 
การรับรู8การสนับสนุนจากองคUกรด8านจิตวิทยาสังคม 4.76 0.48 มากที่สุด 

ค#าเฉลี่ยรวม 4.78 0.34 มากที่สุด 
จากตารางที่ 2 พบวEา ป{จจัยจูงใจในองคUกร พบวEา ผู8ปฏิบัติงานมีป{จจัยจูงใจในระดับมากที่สุด 

โดยเฉพาะด8านสภาพการทำงาน และโอกาสก8าวหน8า การสนับสนุนด8านจิตวิทยาสังคม ความม่ันคงใน
งาน และผลตอบแทนก็มีผลตEอแรงจูงใจในระดับสูง ตามลำดับ  

 
ตารางท่ี 3 แสดงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชี 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด,านการเงินและบัญชี Mean S.D. ระดับการรับรู, 
ด8านทันตEอเวลา 3.91 1.04 มาก 
ด8านความถูกต8อง 3.74 1.22 มาก 
ด8านความครบถ8วน 3.94 0.96 มาก 
ด8านความเชื่อถือได8 3.99 1.04 มาก 

ค#าเฉลี่ยรวม 3.90 1.01 มาก 
จากตารางที่ 3 แสดงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน พบวEา ผู8ปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชี 

มีประสิทธิภาพการทำงานสูง โดยเฉพาะด8านความเชื่อถือได8และความครบถ8วน และด8านการทันตEอเวลา
และความถูกต8องแมEนยำอยูEในระดับดี โดยเฉพาะในด8านความนEาเชื่อถือและความครบถ8วนของงาน 

การทดสอบความสัมพันธUของความรู8ความเข8าใจในการทำบัญชี และป{จจัยจูงใจในองคUกรที่มีผล
ตEอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู8ปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐของ
องคUกรปกครองสEวนท8องถ่ินในเขตภาคเหนือตอนบน ด8วยการวิเคราะหUการถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) แสดงผลดังตEอไปน้ี 

การทดสอบคEาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธUของเพียรUสัน ระหวEางตัวแปร พบวEา มีคEาอยูEระหวEาง 
0.559-0.759 มีคEาต่ำกวEา 0.80 และเม่ือพิจารณาคEา VIFs มีคEาเทEากับ 1.454 ซ่ึงน8อยกวEา 10 จึงสรุปได8
วEาไมEพบป{ญหาความสัมพันธUของตัวแปรอิสระ (Hair et al., 2019)  
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ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหUความสัมพันธUของป{จจัยด8านความรู8ความเข8าใจในการทำบัญชีภาครัฐที่
สEงผลตEอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชี 

Variables B Std. Error 
BI 

VIF R2 adj. 
t Sig. 

(Constant) -2.126 0.278 -7.652 0.000*   
K1 0.085 0.007 12.538 0.000* 1.454 0.659 
K2 0.085 0.011 7.889 0.000* 1.454  

* มีนัยสำคัญในระดับที่ 0.05 
จากตารางท่ี 4 พบวEา ป{จจัยด8านความรู8ความเข8าใจในการทำบัญชีตามมาตรฐานการบัญชี

ภาครัฐด8านการบัญชี (K1) (B=0.085, p<0.05) และด8านจัดทำรายงานทางการเงินและหมายเหตุ
ประกอบงบการเงิน (K2) (B=0.085, p<0.05) มีความสัมพันธUกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด8าน
การเงินและบัญชีในภาพรวม อยEางมีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวEา ความรู8ความเข8าใจ
ในการทำบัญชีภาครัฐ มีผลตEอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู8ปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชี 
ตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐขององคUกรปกครองสEวนท8องถ่ินในเขตภาคเหนือตอนบน 

 
ตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะหUความสัมพันธUของป{จจัยจูงใจในองคUกรท่ีสEงผลตEอประสิทธิภาพใน 

การปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชี 

Variables B Std. Error 
BI 

VIF R2 adj. 
t Sig. 

(Constant) 7.383 1.382 5.341 0.000   
M1 0.125 0.255 0.491 0.624 1.382 0.056 
M2 0.253 0.171 1.481 0.140 2.851  

M3 -1.086 0.340 -3.191 0.002* 2.076  

M4 -0.377 0.142 -2.654 0.008* 2.848  

M5 0.372 0.221 1.687 0.093 2.848  

* มีนัยสำคัญในระดับที่ 0.05 
จากตารางที่ 5 พบวEา ป{จจัยจูงใจในองคUกรในการรับรู8การสนับสนุนจากองคUกรในด8านสภาพ

การทำงาน (M3) (B=-1.086, p<0.05) ด8านผลตอบแทนและสวัสดิการ (M4) (B=-0.377, p<0.05)  
มีความสัมพันธUกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชีในภาพรวมอยEางมีระดับ
นัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 แสดงวEาป{จจัยแรงจูงใจในองคUกรด8านสภาพการทำงาน และ 
ด8านผลตอบแทนและสวัสดิการสEงผลตEอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู8ปฏิบัติงานด8านการเงิน 
และบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐขององคUกรการปกครองสEวนท8องถ่ินในเขตภาคเหนือตอนบน 
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อภิปรายผล 
จากการศึกษาสรุปประเด็นท่ีนEาสนใจของผลการวิจัยได8วEา  
ด8านการบัญชีและด8านการจัดทำรายงานทางการเงิน มีความสัมพันธUเชิงบวกตEอประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงานในภาพรวมอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติ อธิบายได8วEา ความรู8ความเข8าใจในมาตรฐานการ
บัญชีภาครัฐเป*นป{จจัยพ้ืนฐานสำคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะในด8านความ
ครบถ8วนและความนEาเชื่อถือ ซ่ึงสอดคล8องกับงานวิจัยกEอนหน8า เชEน การศึกษาของ กานตUพิชชา        
เปo£ยสาย และคณะ (2563) ท่ีทำการศึกษากับผู8ทำบัญชีในอุตสาหกรรม ซ่ึงพบวEาการพัฒนาตนเองทาง
บัญชี ด8านความรู8ความสามารถเชิงเทคนิคและด8านทักษะทางวิชาชีพ มีความสัมพันธUและสEงผลกระทบ
เชิงบวกตEอประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานทางบัญชี ดังนั้น ผู8บริหาร และผู8ปฏิบัติงานด8านการเงินและ
บัญชีขององคUกรปกครองสEวนท8องถ่ินจึงควรให8ความสำคัญกับการพัฒนาและเพ่ิมพูนความรู8เพื่อให8การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพอยEางสม่ำเสมอและตEอเน่ือง  
 ป{จจัยจูงใจในองคUกรอยูEในระดับสูงที่สุด คEาเฉลี่ยรวม 4.78 ป{จจัยที่มีผลมากที่สุด ได8แกE     
สภาพการทำงาน โอกาสก8าวหน8า และผลตอบแทน/สวัสดิการ และผู8ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพใน
ระดับสูง โดยเฉพาะด8านความเชื่อถือได8 (คEาเฉลี่ย 3.99) และความครบถ8วน (คEาเฉลี่ย 3.94) ด8านการ
บริหารเวลาและความถูกต8องแมEนยำก็อยูEในระดับที่ดี จากผลการทดสอบสมมติฐานพบวEา ป{จจัยจูงใจใน
องคUกรด8านสภาพการทำงาน และด8านผลตอบแทนและสวัสดิการมีความสัมพันธUเชิงลบตEอประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานในภาพรวมถือเป*นประเด็นที่นEาสนใจและแตกตEางจากงานวิจัยท่ีผEานมา ที่พบวEา
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานสEงผลเชิงบวกตEอประสิทธิภาพการทำงานและจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี     
(ศิรบูรณU แก8วสมนึก และพรทิวา แสงเขียว, 2566: 53) หรือ ชาคริยา ปรีเปรม และดารณี เอ้ือชนะจิต 
(2566: 33) ท่ีพบวEา แรงจูงใจในการของผู8ทำบัญชี มีผลตEอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ด8านความ  
ถูกต8อง จึงอาจเป*นไปได8วEาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่พบในองคUกรปกครองสEวนท8องถ่ินในเขตภาคเหนือ
ตอนบนทุกองคUกรอยูEในระดับที่มากที่สุดแตEประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในแตEละองคUกรUยังอยูEในระดับที่
แตกตEางกันจึงทำให8เกิดความสัมพันธUเชิงลบข้ึน 
 
องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 

การวิจัยนี้พบวEา ความรู8ความเข8าใจในด8านการบัญชีภาครัฐมีผลอยEางมีนัยสำคัญตEอ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู8ปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชีในองคUกรปกครองสEวนท8องถ่ิน     
ในเขตภาคเหนือตอนบน โดยเฉพาะในด8านความถูกต8อง ความครบถ8วน และความนEาเชื่อถือของ      
การจัดทำรายงานทางการเงิน ซ่ึงแผนผังมโนทัศนUจะแสดงให8 เห็นวEา ความรู8และแรงจูงใจเป*น
องคUประกอบสำคัญที่สEงผลโดยตรงตEอประสิทธิภาพการทำงานของเจ8าหน8าที่บัญชี ซ่ึงแผนภาพนี้ชEวย
อธิบายถึงการสร8างสภาพแวดล8อมการทำงานที่ดีและการสEงเสริมการเรียนรู8เป*นกลยุทธUที่นำไปสูEการเพ่ิม
ประสิทธิภาพ แสดงผังมโนทัศนUได8ดังภาพที่ 1 
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ภาพท่ี 1 แผนผังมโนทัศนUองคUความรู8ใหมEจากการวิจัย 

 
สรุป 

ผู8ปฏิบัติงานด8านการเงินและบัญชีในองคUกรปกครองสEวนท8องถ่ินในเขตภาคเหนือตอนบน 
มีความรู8ความเข8าใจในด8านการบัญชีภาครัฐและการจัดทำรายงานทางการเงินอยูEในระดับสูง ซ่ึงสEงผลให8
การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพสูงตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐ โดยมีป{จจัยจูงใจในองคUกร เชEน สภาพ
การทำงาน และผลตอบแทนและสวัสดิการที่มีผลอยEางมีนัยสำคัญตEอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

 
ข,อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผู8วิจัยมีข8อเสนอแนะ ดังน้ี 
 1. ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน� 

1.1 หนEวยงานท่ีเก่ียวข8องควรดำเนินการรักษาและสEงเสริมความรู8ความเข8าใจในการทำ
บัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐท่ีมีอยูEในระดับสูง รวมถึงการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการหรือสัมมนา
อยEางตEอเน่ือง เพ่ือให8พนักงานได8พัฒนาความรู8และทักษะใหมE ๆ ที่เก่ียวข8องกับมาตรฐานการบัญชี
ภาครัฐ 

1.2 ผลจากศึกษาข8อมูลของกลุEมตัวอยEางพบวEากลุEมตัวอยEางมีอายุและประสบการณU 
ท่ีแตกตEางกัน ดังนั้นในการเสริมสร8างความรู8ความเข8าใจในการทำบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐ
อาจมีความแตกตEางกัน ซ่ึงอาจจะต8องมีการจัดโปรแกรมการฝ¦กอบรมที่ตอบสนองความต8องการของ
พนักงานที่มีอายุและประสบการณUท่ีแตกตEางกัน รวมถึงการสEงเสริมการทำงานรEวมกันของพนักงานท่ีมี
อายุและประสบการณUที่แตกตEางกันให8แลกเปลี่ยนความรู8และทักษะการทำงาน ซ่ึงจะชEวยให8เกิด
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานได8เพิ่มข้ึน 
 

ประสิทธิภาพการทํางาน

ความรู8ความเข8าใจด8านการ
บัญชี

ความรู8ด8านสินทรัพยU 
หนี้สิน ทุน รายได8 

คEาใช8จEาย

การจัดทํารายงาน

ป{จจัยแรงจูงใจ

สภาพการทํางาน

 โอกาสก8าวหน8า

ผลตอบแทนที่เหมาะสม
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2. ข,อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต#อไป 
การทดสอบป{จจัยจูงใจในรูปแบบอ่ืน เชEน เป*นตัวแปรกำกับหรือตัวแปรสEงผEานความสัมพันธU

ระหวEางความรู8ความเข8าใจในการทำบัญชีกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู8ปฏิบัติงานด8านการเงิน
และบัญชี หรือใช8เทคนิคการวิเคราะหUข8อมูลเชิงลึก เชEน การดำเนินการวิจัยแบบผสมผสานหรือ 
การสำรวจป{จจัยเพ่ิมเติม ท่ีอาจมีอิทธิพลตEอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานท่ีจะชEวยให8 เข8าใจ 
ความต8องการและแรงจูงใจของพนักงานในสภาพแวดล8อมที่หลากหลายได8ดียิ่งข้ึน และสามารถนำไปสูE
การพัฒนาแนวทางการจัดการที่มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนในองคUกร 
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บทคัดย#อ  

การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคU (1) เพื่อศึกษากระบวนการบูรณาการความฉลาดรู8ด8าน
คณิตศาสตรUกับการเรียนรู8มรดกโลกอยุธยาสำหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา และ (2) เพ่ือศึกษา
แนวทางการบูรณาการความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUกับการเรียนรู8มรดกโลกอยุธยา โดยเป*นการวิจัย 
เชิงคุณภาพ ใช8เทคนิคการเก็บข8อมูลด8วยการสัมภาษณUเชิงลึก กับผู8ให8ข8อมูลหลักจำนวน 10 คน 
ประกอบด8วย ผู8 เชี่ยวชาญด8านการจัดการเรียนรู8และความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU 5 คนและ 
ด8านประวัติศาสตรUและมรดกโลกอยุธยา 5 คน เคร่ืองมือที่ใช8ในการวิจัยคือแบบสัมภาษณUก่ึงโครงสร8าง 
และวิเคราะหUข8อมูลด8วยการวิเคราะหUเชิงเนื้อหา 

ผลการวิจัยพบวEา (1) กระบวนการบูรณาการความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUกับการเรียนรู8
มรดกโลกอยุธยาสำหรับนักเรียนระดับประถมศึกษาเกิดขึ้นใน 3 ระดับ ได8แกE 1) ระดับเขตพื้นท่ี
การศึกษามีบทบาทในฐานะตัวกลางท่ีนำนโยบายมาปรับใช8ให8เข8ากับบริบทของพื้นที่ 2) ระดับโรงเรียน 
มีบทบาทในการออกแบบหนEวยการเรียนรู8แบบบูรณาการ 3) ระดับชั้นเรียนมีการออกแบบกิจกรรม 
การเรียนรู8ที่บูรณาการคณิตศาสตรUกับมรดกโลกอยุธยา และ (2) แนวทางการบูรณาการสามารถ
ดำเนินการได8ใน 4 มิติหลัก ได8แกE 1) การบูรณาการเชิงเนื้อหา เป*นการผสมผสานความฉลาดรู8 
ด8านคณิตศาสตรUกับ และมรดกโลกอยุธยาเข8าด8วยกัน 2) การบูรณาการเชิงบริบท เป*นการนำ
สภาพแวดล8อมและบริบทของมรดกโลกอยุธยาเป*นฐานในการจัดการเรียนรู8เพื่อพัฒนาความฉลาดรู8 
ด8านคณิตศาสตรU 3) การบูรณาการเชิงวิธีการเป*นการใช8เทคนิคและวิธีการสอนเชิงรุกที่ผสมผสาน
ระหวEางการสอนคณิตศาสตรUและการเรียนรู8ประวัติศาสตรU 4) การบูรณาการเชิงปฏิบัติการ เป*นการจัด
กิจกรรมและโครงงานที่ให8นักเรียนได8ลงมือปฏิบัติจริง 
คำสำคัญ: ความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU, มรดกโลกอยุธยา, การบูรณาการ, ประถมศึกษา 
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Abstract  
This research aimed (1) to study the process of integrating mathematical 

literacy with Ayutthaya World Heritage learning for elementary school 
students, and (2) to examine approaches for integrating mathematical literacy 
with Ayutthaya World Heritage learning. This qualitative study used in-depth 
interviews with 10 key informants, including 5 experts in educational 
management and mathematical literacy, and 5 experts in Ayutthaya history 
and World Heritage. The research instrument was a semi-structured interview, 
and data were analyzed using content analysis. 

The findings showed that (1) the process of integrating mathematical literacy 
with Ayutthaya World Heritage learning for elementary school students operates at 
three levels. First, the educational district level plays a role as an intermediary, 
adapting policies to the local context. Second, the school level plays a role in 
designing integrated learning units. Finally, the classroom level designs learning 
activities that integrate mathematics with Ayutthaya World Heritage. The findings also 
showed that (2) the approaches to integrating mathematical literacy with Ayutthaya 
World Heritage learning for elementary students can be implemented across four 
key dimensions, comprising 1) content integration, which combines mathematical 
literacy with Ayutthaya World Heritage, focusing on mathematical process skills as 
the core, 2) contextual integration, which uses the environment and context of 
Ayutthaya World Heritage as the foundation for organizing learning to develop 
mathematical literacy, helping students see connections between mathematics and 
the real world, 3) methodological integration, which uses proactive teaching 
techniques that combine mathematics and historical learning, promoting analytical 
thinking and problem-solving skills, and 4) practical integration, which involves 
activities and projects that enable students to engage in hands-on learning by 
integrating mathematical literacy with Ayutthaya World Heritage. 
Keywords: Mathematical literacy, Ayutthaya World Heritage, Integration, Elementary 
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บทนำ 
ในยุคป{จจุบันท่ีโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยEางรวดเร็วและซับซ8อนมากข้ึน ความฉลาดรู8 

ด8านคณิตศาสตรU (Mathematical Literacy) ได8กลายเป*นทักษะสำคัญในศตวรรษท่ี 21 ที่จำเป*นตEอ 
การดำรงชีวิตและการประกอบอาชีพ (OECD, 2019) และองคUการสหประชาชาติได8กำหนดให8การสร8าง
หลักประกันวEาทุกคนมีการศึกษาท่ีมีคุณภาพเป*นหนึ่งในเป�าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals: SDGs) โดยเน8นย้ำถึงความสำคัญของการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหUและ 
การแก8ป{ญหา ซ่ึงเป*นองคUประกอบสำคัญของความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU (UNESCO, 2020) ในระดับ
นานาชาติ ซ่ึงการประเมิน PISA ได8กลายเป*นตัวชี้วัดสำคัญของคุณภาพการศึกษาในประเทศตEาง ๆ 
โดยเฉพาะในด8านความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU การอEาน และวิทยาศาสตรU โดยผลการประเมิน PISA 
ลEาสุดในปo 2022 แสดงให8เห็นถึงความแตกตEางอยEางมีนัยสำคัญในผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาระหวEาง
ประเทศที่ พัฒนาแล8วและประเทศกำลังพัฒนา (OECD, 2023) สำหรับประเทศไทย การพัฒนา
การศึกษาโดยเฉพาะด8านคณิตศาสตรUเป*นหน่ึงในนโยบายสำคัญของรัฐบาล สอดคล8องกับยุทธศาสตรU
ชาติ 20 ปo (พ.ศ. 2561-2580) ที่มุEงเน8นการพัฒนาและเสริมสร8างศักยภาพทรัพยากรมนุษยUอยEางยั่งยืน 
(สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหEงชาติ, 2561) อยEางไรก็ตาม ผลการประเมิน PISA  
ท่ีผEานมาแสดงให8เห็นวEานักเรียนไทยมีคะแนนเฉลี่ยด8านคณิตศาสตรUต่ำกวEาคEาเฉลี่ยขององคUการ 
เพ่ือความรEวมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ โดยในการประเมิน PISA 2022 ประเทศไทยมีคะแนน
เฉลี่ยด8านคณิตศาสตรUต่ำกวEาคEาเฉลี่ย (สถาบันสEงเสริมการสอนวิทยาศาสตรUและเทคโนโลยี, 2567) 
นอกจากนี้ กระทรวงศึกษาธิการได8ประกาศนโยบายการปฏิรูปการเรียนรู8คณิตศาสตรUในโรงเรียน  
โดยเน8นการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหUและการแก8ป{ญหา ตลอดจนการประยุกตUใช8คณิตศาสตรU 
ในชีวิตประจำวัน (คณะกรรมการอิสระเพ่ือการปฎิรูปการศึกษา, 2564)  

จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน ของนักเรียนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
พบวEาคะแนนเฉลี่ยวิชาคณิตศาสตรUระดับประถมศึกษายังต่ำกวEาเกณฑUมาตรฐาน และมีแนวโน8มลดลง
ในชEวงหลายปoท่ีผEานมา (สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดพระนครศรีอยุธยา, 2565) ซ่ึงสะท8อนให8เห็นถึง
ความจำเป*นเรEงดEวนในการพัฒนาการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUในพื้นท่ี ในขณะเดียวกันจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาในฐานะเมืองมรดกโลกและศูนยUกลางทางประวัติศาสตรUที่สำคัญของประเทศไทย  
มีศักยภาพอยEางยิ่งในการเป*นแหลEงเรียนรู8ท่ีมีชีวิตสำหรับนักเรียน (กรมศิลปากร, 2562) อยEางไรก็ตาม 
จากการสำรวจของสำนักงานวัฒนธรรมจังหวัดพระนครศรีอยุธยา (2564) พบวEา เยาวชนในท8องถ่ิน
จำนวนมากยังขาดความตระหนักและความเข8าใจในคุณคEาของมรดกทางวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีของตนเอง 
ซ่ึงอาจสEงผลตEอการอนุรักษUและสืบสานมรดกทางวัฒนธรรมในระยะยาวโดยป{ญหาสำคัญท่ีพบในการจัด
การศึกษาของจังหวัดพระนครศรีอยุธยาน้ันการขาดการบูรณาการระหวEางการเรียนรู8ในห8องเรียนกับ
แหลEงเรียนรู8ทางประวัติศาสตรUซ่ึงเป*นแหลEงการเรียนรู8สำคัญพื้นท่ี (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1, 2563) องคUความรู8ถูกแยกสEวนนักเรียนไมEสามารถเชื่อมโยง
ความรู8ทางวิชาการ โดยเฉพาะอยEางยิ่งด8านคณิตศาสตรU กับบริบททางประวัติศาสตรUและวัฒนธรรมของ
ท8องถ่ินได8อยEางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคล8องกับข8อสังเกตจากผลการประเมิน PISA ที่พบวEานักเรียนไทย
มีป{ญหาในการประยุกตUใช8ความรู8คณิตศาสตรUในสถานการณUจริง (สถาบันสEงเสริมการสอนวิทยาศาสตรU
และเทคโนโลยี, 2567) การบูรณาการความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUกับการเรียนรู8มรดกโลกอยุธยา 
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จึงเป*นแนวทางที่ชEวยแก8ไขป{ญหาดังกลEาว โดยการสร8างบริบทที่มีความหมายในการเรียนรู8คณิตศาสตรU
ผEานการใช8แหลEงเรียนรู8ทางประวัติศาสตรUในท8องถ่ิน สEงเสริมการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหUและ 
การแก8ป{ญหาผEานการเรียนรู8แบบบูรณาการ (Boaler, 2015) ตลอดจนสEงเสริมการเรียนรู8แบบองคUรวม 
ท่ีเชื่อมโยงความรู8ทางคณิตศาสตรUกับมรดกทางวัฒนธรรมของอยุธยา อันจะนำไปสูEการพัฒนาผู8เรียน
อยEางรอบด8านและมีประสิทธิภาพ (Drake and Burns, 2004) ซ่ึงสอดคล8องกับแนวทางการพัฒนา
การศึกษาท่ีองคUการเพื่อความรEวมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ แนะนำ คือการจัดการเรียนรู8ท่ีเน8น
การประยุกตUใช8ความรู8ในสถานการณUจริงและการพัฒนาทักษะการคิดข้ันสูง (OECD, 2019) และ 
การปลูกฝ{งพัฒนาความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUต้ังแตEระดับประถมศึกษาจึงมีความสำคัญอยEางยิ่งตEอ 
การวางรากฐานการเรียนรู8ในระดับท่ีสูงข้ึนและการพัฒนาศักยภาพของผู8เรียนในระยะยาว  

ด8วยเหตุนี้  ผู8 วิจัยจึงได8 ศึกษากระบวนการและแนวทางการบูรณาการความฉลาดรู8  
ด8านคณิตศาสตรUกับการเรียนรู8มรดกโลกอยุธยาสำหรับนักเรียนประถมศึกษา โดยการนำเสนอมุมมอง
จากผู8เชี่ยวชาญทั้งในระดับนโยบาย และระดับปฏิบัติการด8านการศึกษา การจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรU
และด8านประวัติศาสตรUและมรดกโลกอยุธยา ซ่ึงจะชEวยให8ได8กระบวนการ แนวทาง การบูรณาการ 
ความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUกับการเรียนรู8มรดกโลกอยุธยาที่สอดคล8องตEอความต8องการของสังคมใน
การพัฒนาเยาวชนในพ้ืนที่ให8มีทั้งความรู8ทางวิชาการและความตระหนักในคุณคEาของมรดกทาง
วัฒนธรรมของชาติ อันจะนำไปสูEการนำองคUความรู8ไปประยุกตUใช8แก8ป{ญหาในชีวิตประจำวัน ให8ผู8เรียน 
ในระดับประถมศึกษาได8ตระหนักถึงการเรียนรู8อยEางมีความหมาย โดยมุEงเน8นการพัฒนาความฉลาดรู8
ด8านคณิตศาสตรUตั้งแตEชEวงวัยระดับประถม เพ่ือเป*นรากฐานท่ีสำคัญสูEการพัฒนาความฉลาดรู8ในระดับที่
สูงข้ึนตEอไป 
 
วัตถุประสงค�การวิจยั 

1. เพ่ือศึกษากระบวนการการบูรณาการความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUกับการเรียนรู8มรดกโลก
อยุธยาสำหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา 

2. เพื่อศึกษาแนวทางการบูรณาการความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUกับการเรียนรู8มรดกโลก
อยุธยาสำหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

ในการวิจัยคร้ังนี้ผู8วิจัยได8ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข8องโดยนำเสนอ ตามหัวข8อตEอไปนี้ 
ความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU การบูรณาการการเรียนรู8 และการเรียนรู8ในบริบททางวัฒนธรรม  

1. ความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU (Mathematical Literacy) เป*นแนวคิดท่ีได8รับการพัฒนา
มาอยEางตEอเนื่อง และเป*นหัวใจสำคัญของการศึกษาทางคณิตศาสตรUในศตวรรษที่ 21 โดย OECD 
(2023) กลEาววEา ความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUเป*นหนึ่งในป{จจัยสำคัญในการวัดผลการศึกษาระดับ
นานาชาติ ผEานโครงการประเมิน PISA ท่ีเน8นความสามารถในการแก8ป{ญหาทางคณิตศาสตรUใน
สถานการณUชีวิตจริง มากกวEาการทEองจำทฤษฎีคณิตศาสตรUไมEเพียงแตEเป*นวิชาที่เก่ียวกับการคิดคำนวณ 
แตEยังเน8นไปที่การใช8เหตุผล การคิดวิเคราะหU และการแก8ป{ญหา ซ่ึงเป*นทักษะที่สำคัญสำหรับการดำเนิน
ชีวิตในโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอยEางรวดเร็ว สอดคล8องกับ มะลิวรรณ งามยิ่ง และคณะ. (2564) ที่กลEาวถึง 
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การพัฒนาองคUประกอบ และตัวบEงชี้ความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUสำหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา 
ด8านทักษะการแก8ป{ญหา การสื่อสาร การให8เหตุผล และการเชื่อมโยง ในทำนองเดียวกัน National 
Council of Teachers of Mathematics (2000) ได8ย้ำถึงความสำคัญของการสอนคณิตศาสตรUท่ีเน8น
การแก8ป{ญหาและการใช8เหตุผลในบริบทที่ เก่ียวข8องกับชีวิตจริง การเชื่อมโยงคณิตศาสตรUกับ
สถานการณUจริงชEวยให8นักเรียนสามารถมองเห็นความสำคัญของวิชาคณิตศาสตรUและเข8าใจถึงบทบาทใน
ชีวิตประจำวัน  

2. การบูรณาการการเรียนรู8 (Integrated Learning) เป*นอีกหน่ึงแนวคิดสำคัญท่ีได8รับ 
การสนับสนุนจากนักวิชาการหลายคน Drake and Burns (2004) ได8กลEาวถึงการพัฒนาหลักสูตรแบบ
บูรณาการวEาเป*นการเชื่อมโยงความรู8จากหลายสาขาวิชาเข8าด8วยกัน เพ่ือให8ผู8เรียนสามารถเข8าใจเนื้อหา
ในบริบทที่มีความหมายและสามารถนำไปใช8ในสถานการณUจริงได8 แนวคิดน้ีชEวยให8นักเรียนมองเห็น
ความสัมพันธUระหวEางวิชาตEาง ๆ ซ่ึงชEวยเพ่ิมความเข8าใจในเชิงลึกของเนื้อหาท่ีเรียน ในทำนองเดียวกัน 
Beane (1997) ได8เสนอวEาการบูรณาการหลักสูตรจะชEวยให8นักเรียนเห็นความเชื่อมโยงระหวEางวิชา
ตEางๆ กับประสบการณUในชีวิตประจำวันมากข้ึน นักเรียนจะสามารถเชื่อมโยงทฤษฎีท่ีเรียนรู8กับ
สถานการณUในชีวิตจริงได8ดียิ่งข้ึน ซ่ึงจะทำให8นักเรียนเรียนรู8ได8อยEางมีประสิทธิภาพมากข้ึน สอดคล8อง
กับ Fogarty (1991) กลEาววEาการบูรณาการการเรียนรู8สามารถทำได8หลายระดับ ตั้งแตEการบูรณาการ
ภายในวิชาเดียวกันไปจนถึงการบูรณาการข8ามสาขาวิชา ซ่ึงการทำเชEนนี้จะชEวยเสริมสร8างการคิดอยEางเป*น
ระบบและการวิเคราะหUให8กับผู8เรียนได8ดียิ่งข้ึน  

3. การเรียนรู8ในบริบททางวัฒนธรรม (Cultural Contextual Learning) มีบทบาทสำคัญใน
การเสริมสร8างความเข8าใจในเนื้อหาที่เรียนรู8 โดยเฉพาะเม่ือมีการเชื่อมโยงกับแหลEงเรียนรู8ที่มีอยูEในชุมชน
หรือท8องถ่ินนั้น ๆ Freudenthal (1973) ได8กลEาวถึงการเรียนรู8คณิตศาสตรUท่ีเชื่อมโยงกับบริบทใน
ชีวิตประจำวันวEาเป*นแนวทางท่ีมีประสิทธิภาพมากที่สุด เพราะชEวยให8นักเรียนเห็นความสำคัญของ
คณิตศาสตรUในชีวิตจริง และสามารถนำไปใช8ในการแก8ป{ญหาที่เก่ียวข8องกับสถานการณUจริงได8 ทั้งนี้ 
Lave and Wenger (1991) ได8นำเสนอทฤษฎีการเรียนรู8ตามสถานการณU  (Situated Learning 
Theory) ซ่ึงชี้ ให8เห็นวEาการเรียนรู8 ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดเกิดข้ึนเม่ือผู8เรียนมีสEวนรEวมในกิจกรรม 
ท่ีเก่ียวข8องกับบริบทจริง การเรียนรู8ประวัติศาสตรUและวัฒนธรรมผEานการศึกษาคณิตศาสตรUจะชEวยให8
นักเรียนเห็นความเชื่อมโยงระหวEางเนื้อหาทางวิชาการในชีวิตประจำวัน สอดคล8องกับ สำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดพระนครศรีอยุธยา (2564) ซ่ึงระบุวEามรดกโลกพระนครศรีอยุธยาเป*นแหลEงเรียนรู8 
ท่ีทรงคุณคEาทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตรU การใช8แหลEงเรียนรู8เหลEาน้ีในบริบทการศึกษาไมEเพียงชEวย
เพ่ิมความเข8าใจในวิชาประวัติศาสตรUเทEาน้ัน แตEยังสามารถเชื่อมโยงกับวิชาอ่ืน ๆ เชEน คณิตศาสตรU  
เพ่ือเพ่ิมทักษะการวิเคราะหUและการแก8ป{ญหาในเชิงปฏิบัติ  

จากการทบทวนวรรณกรรมสามารถสรุปได8วEากระบวนการและแนวทางพัฒนาสำหรับ
นักเรียนระดับประถมศึกษา ต8องมุEงเน8นการพัฒนาให8นักเรียนสามารถใช8ความรู8และทักษะทาง
คณิตศาสตรUในการแก8ป{ญหาในสถานการณUจริง ฝ¦กการให8เหตุผลคิดวิเคราะหUและแก8ป{ญหาอยEางบูรณา
การ ดั งนั้ นผู8 วิ จัยจึงศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่ เก่ียวข8องเก่ียวกับความฉลาดรู8ด8 านคณิตศาสตรU
(Mathematical Literacy)การบูรณาการการเรียนรู8(Integrated Learning)การเรียนรู8ในบริบททาง
วัฒนธรรม (Cultural Contextual Learning)ผสานมุมมองของผู8เชี่ยวชาญด8านการจัดการเรียนรู8และ
ความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUและด8านประวัติศาสตรUอยุธยาและมรดกโลกอยุธยาเป*นกรอบแนวคิดใน
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การศึกษาเรื่อง กระบวนการและแนวทางการบูรณาการความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUกับการเรียนรู8
มรดกโลกอยุธยาสำหรับนักเรียนประถมมุมมองจากผู8เชี่ยวชาญ 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 

แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เป*นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช8เทคนิคการเก็บข8อมูลด8วย 
การสัมภาษณUเชิงลึก (In-depth Interview) โดยออกแบบวิธีดำเนินการวิจัยดังนี้ 

ผู,ให,ข,อมูลสำคัญ 
ผู8ให8ข8อมูลสำคัญของงานวิจัยเป*นผู8เชี่ยวชาญ จำนวน 10 คน มีคEาความคลาดเคล่ือน 0.04 

(Macmillan, 1971) โดยคัดเลือกผู8ให8ข8อมูลแบบเจาะจง กำหนดเกณฑUการคัดเลือกจากผู8ท่ีมีสEวน
เก่ียวข8องกับการจัดการเรียนรู8และความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU ด8านประวัติศาสตรUและมรดกโลก
อยุธยา โดยคำนึงถึงผู8 ท่ีสามารถถEายทอดข8อมูลตรงตามวัตถุประสงคU ท่ีจะศึกษาท้ังหมด 2 กลุEม 
ประกอบด8วย กลุEมท่ี 1 เป*นผู8เชี่ยวชาญด8านการจัดการเรียนรู8และความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU จำนวน 
5 คน ได8แกE (1)รองผู8อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาอยุธยา เขต1 (2) ผู8อำนวยการ
สถานศึกษาชำนาญการพิเศษ (3) นักวิชาการการศึกษาชำนาญการ สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
กระทรวงศึกษาธิการ มีประสบการณUการทำงานด8านนโยบายและยุทธศาสตรUการศึกษา ไมEน8อยกวEา 5 ปo 
(4) ครูแกนนำในการยกระดับผลการประเมิน PISA ด8านความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU ในระดับเขตพื้นที่
การศึกษา (5) ครูชำนาญการผู8สอนรายวิชาคณิตศาสตรUในระดับประถมศึกษาที่มีประสบการณUการสอน
วิชาคณิตศาสตรUไมEน8อยกวEา 5 ปo กลุEมที่ 2 กลุEมผู8เชี่ยวชาญด8านประวัติศาสตรUอยุธยาและมรดกโลก
อยุธยา มีประสบการณUชำนาญการด8านประวัติศาสตรUและมรดกโลกอยุธยา ไมEน8อยกวEา 10 ปo จำนวน  
5 คน ได8แกE (1) ผู8อำนวยการสำนักศิลปากรที่ 3 พระนครศรีอยุธยา กรมศิลปากร กระทรวงวัฒนธรรม 

กระบวนการบูรณาการความฉลาดรู,ด,านคณิตศาสตร�กับการเรียนรู,มรดกโลกอยุธยา สำหรับนักเรียนระดับ

แนวทางบูรณาการความฉลาดรู,ด,านคณิตศาสตร�กับการเรียนรู,มรดกโลกอยุธยา สำหรับนักเรียนระดับ

(1) ความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU (Mathematical 
Literacy) 
(2) การบูรณาการการเรียนรู8 (Integrated Learning) 
(3) การเรียนรู8ในบริบทวัฒนธรรม (Cultural 
Contextual Learning) 

(1) ด8านการจัดการเรียนรู8และความฉลาดรู8ด8าน
คณิตศาสตรU 

(2) ด8านประวัติศาสตรUอยุธยาและมรดกโลกอยุธยา 

แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข,อง มุมมองผู,เชี่ยวชาญ 
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(2) อดีตผู8อำนวยการสถาบันอยุธยาศึกษา (3) ผู8อำนวยการสำนักศิลปะวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม (4) ประธานสาขาวิชาสังคมศึกษา คณะครุศาสตรUมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
และ (5) นักวิชาการการศึกษา สถาบันอยุธยาศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  

เครื่องมือท่ีใช,ในการวิจัย  
เครื่องมือในการวิจัย เป*นแบบสัมภาษณUก่ึงโครงสร8าง (Semi-Structured) ที่มีการจัดเตรียม

ประเด็นหลัก ประเด็นรอง และวางแนวการสัมภาษณUไว8ลEวงหน8า โดยได8ศึกษาและทบทวนวรรณกรรม 
ท่ีเก่ียวข8อง มาเป*นแนวทางในการสร8างข8อคำถาม และตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยมีผู8ทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบความตรงด8านเนื้อหา จำนวน 3 ทEาน พิจารณาคEาดัชนีความสอดคล8องระหวEางข8อคำถามแตE
ละข8อกับวัตถุประสงคU (IOC) โดยมีคEาเทEากับ 0.67-1.00 

การเก็บรวบรวมข,อมูล  
การเก็บรวบรวมข8อมูลเริ่มต8นด8วยการคัดเลือกผู8ให8ข8อมูลหลักที่มีความรู8และประสบการณU

เก่ียวกับประเด็นที่ต8องการศึกษา โดยใช8วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง พิจารณาคัดเลือกตามเกณฑU ติดตEอ
ผู8ให8ข8อมูลหลักเพ่ือขอความรEวมมือในการสัมภาษณUและนัดหมายวันเวลาที่สะดวก ในชEวงของ 
การสัมภาษณU  ผู8 วิจัยได8ขออนุญาตบันทึกเสียงการสนทนา และถEายภาพทุกครั้งและภายหลัง 
การสัมภาษณU ผู8วิจัยถอดเทปบันทึกเสียงแบบคำตEอคำ จากนั้นนำข8อมูลมาวิเคราะหUหาข8อสรุปตEอไป  

การวิเคราะห�ข,อมูลสถิติท่ีใช,ในการวิเคราะห�ข,อมูล  
ในการดำเนินการวิจัยครั้งนี้ ผู8วิจัยได8ใช8แนวทางการวิเคราะหUและประมวลผลข8อมูลตาม

หลักการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะหUเน้ือหา (Content Analysis) มีกระบวนการวิเคราะหU  
5 ข้ันตอน ดังนี้ (1) การจัดระเบียบข8อมูลท่ีได8จากการสัมภาษณUเชิงลึก ผู8วิจัยได8ถอดเทปการสัมภาษณU
อยEางละเอียดและจัดหมวดหมูEบันทึกภาคสนามตามประเด็นที่เก่ียวข8องกับวัตถุประสงคUการวิจัย  
(2) ดำเนินการให8รหัสข8อมูล (Coding) โดยอEานข8อมูลอยEางละเอียดและกำหนดคำสำคัญหรือวลีสั้น ๆ  
ท่ีสะท8อนความหมายสำคัญของข8อความนั้น ๆ (3) วิเคราะหUหาแบบแผนหรือประเด็นหลัก (Thematic 
Analysis) ซ่ึงผู8วิจัยได8พิจารณาความสัมพันธUระหวEางรหัสตEาง ๆ และจัดกลุEมรหัสที่มีความเก่ียวข8องกัน
เข8าเป*นประเด็นยEอย จากนั้นจึงวิเคราะหUความเชื่อมโยงระหวEางประเด็นยEอย (4) ตีความและสร8าง
ข8อสรุป โดยมุEงเน8นการอธิบายความหมายของปรากฏการณUตามมุมมองของผู8ให8ข8อมูลและเชื่อมโยง 
ข8อค8นพบกับองคUความรู8ท่ีมีอยูEและใช8วิธีการตรวจสอบแบบสามเส8า (Data Triangulation) และนำเสนอ
ผลการวิเคราะหUเบ้ืองต8นกลับไปยังผู8ให8ข8อมูลบางสEวนเพ่ือตรวจสอบความถูกต8องของการตีความ 
(Member Checking) (5) นำเสนอผล (ชาย โพธิสิตา, 2562)  โดยมีการใช8คำพูดของผู8ให8ข8อมูล 
(Quatations) ประกอบการอธิบายเพ่ือให8เห็นภาพที่ชัดเจนและนEาเชื่อถือ  
 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค�ที่1 ผลการวิจัยพบวEากระบวนการบูรณาการความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU 
กับการเรียนรู8มรดกโลกอยุธยาสำหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สามารถดำเนินการตั้งแตEระดับ
นโยบายลงสูEการปฏิบัติ ใน 3 ระดับ ได8แกE ระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ระดับโรงเรียน และระดับชั้นเรียน 
โดยมีผลการวิเคราะหUดังน้ี 
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1. ระดับเขตพื้นที่การศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนท่ีประถมศึกษาอยุธยาทำหน8าที่เป*นตัวกลางใน
การนำนโยบายจากกระทรวงศึกษาธิการมาปรับใช8ให8เข8ากับบริบทของพ้ืนท่ี โดยวางแผนยุทธศาสตรU
การบูรณาการที่มุEงเน8นการพัฒนาความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU ทางสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาได8 
มีกระบวนการ ขับเคลื่อนเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาตามแนวทางการประเมิน PISA โดยใช8 
แนวปฏิบัติตามกรอบการทำงานนวัตกรรมกรุงเกEา 1 โมเดลของเขตพื้นท่ีการศึกษา ซ่ึงจะเริ่มด8วย  
(1) สื่อสารสร8างความเข8าใจ (2) พัฒนาครูแกนนำ (3) ประชุมขับเคลื่อน (4) ขยายผลสูE (5) ดำเนิน 
การพัฒนาตามกระบวนการของ PISA (6) นิเทศติดตามและประเมินผล และ ถอดบทเรียนสรุป ซ่ึงมี 
การสนับสนุนทรัพยากรการเรียนรู8 เชEน แบบฝ¦กหัดและโจทยUป{ญหาตามแนวทางของ PISA แหลEง 
การเรียนรู8ออนไลนUที่ถูกพัฒนาข้ึนมาตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ และมีการฝ¦กอบรมให8กับครู
แกนนำเพ่ือไปขยายผลตEอในระดับโรงเรียน และควรมีการประสานงานและรEวมมือกับเครือขEายและ
องคUกรทางวิชาการในท8องถ่ิน ได8แกE มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา สถาบันอยุธยาศึกษาและ
คณะครุศาสตรU ซ่ึงมีบทบาทชEวยเหลือด8านวิชาการ การวิจัย หรือประสานความรEวมมือกับสำนัก
ศิลปากรที่ 3 ซ่ึงป*นองคUกรที่มีบทบาทในการนำเสนอข8อมูลทางประวัติศาสตรUและโบราณคดีท่ีสามารถ
นำมาใช8เป*นบริบทในการพัฒนาโจทยUเชิงสถาณการณUทางคณิตศาสตรUท่ีท8าทายและนEาสนใจ  

2. ระดับโรงเรียน ผู8บริหารโรงเรียนควรนำแนวทางการบูรณาการมาปรับใช8โดยคำนึงถึง
เป�าหมายการพัฒนาผลคะแนนด8านความฉลาดรู8ทางคณิตศาสตรUเป*นสำคัญ ควรมีการปรับปรุงหลักสูตร
สถานศึกษาโดยเพิ่มเติมกิจกรรมท่ีเชื่อมโยงคณิตศาสตรUกับมรดกโลกอยุธยา อาจมีการเสนอให8จัดตั้ง
คณะทำงานภายในโรงเรียนเพื่อออกแบบหนEวยการเรียนรู8แบบบูรณาการ โดยเน8นการเชื่อมโยงระหวEาง
วิชาคณิตศาสตรU บริบทในชีวิตจริงของนักเรียนในพื้นที่ และมรดกโลกอยุธยา และยังให8ความสำคัญของ
การจัดสภาพแวดล8อมในโรงเรียนที่เอ้ือตEอการเรียนรู8เก่ียวกับมรดกโลกอยุธยา สร8างแหลEงเรียนรู8ท่ี
นักเรียนสามารถเข8าถึงได8เพ่ือให8เห็นถึงความสำคัญในเชิงบริบทของมรดกโลกอยุธยาที่ นอกจากนี้ 
ด8านบุคลากรควรสEงเสริมให8ครูได8รับการพัฒนาทักษะในการบูรณาการมรดกโลกอยุธยากับความฉลาดรู8
ด8านคณิตศาสตรU โดยให8ครูแกนนำมาขยายผลตEอในระดับโรงเรียน จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับ
การบูรณาการมรดกโลกอยุธยากับการสอนคณิตศาสตรU เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู8ใน 
เชิงบริบทและตระหนักถึงคุณคEาของทุนทางวัฒธรรมท่ีมี โดยประสานความรEวมมือกับองคUกรที่เก่ียวข8อง
ในการให8ข8อมูลเชิงลึกในแตEละด8าน  

3. ระดับชั้นเรียน ครูผู8สอน กลุEมสาระการเรียนรู8คณิตศาสตรUประวัติศาสตรUหรือครู
ประถมศึกษาควรนำความรู8และทักษะที่ได8รับจากการอบรมมาออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8ท่ีบูรณาการ
คณิตศาสตรUกับมรดกโลกอยุธยา โดยเน8นการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหU การแก8ป{ญหา และการให8
เหตุผลทางคณิตศาสตรU ซ่ึงเป*นองคUประกอบสำคัญของความฉลาดรู8ทางคณิตศาสตรU ครูผู8สอนก็ต8องทำ
ให8ประวัติศาสตรUเป*นเรื่องท่ีเป*นเหตุเป*นผล ใช8เร่ืองราวและสถานท่ีสำคัญในอยุธยาเป*นฉากหลังหรือ
บริบทเชิงสถานการUสำหรับพัฒนาโจทยUคณิตศาสตรU ควรเน8นการสร8างประสบการณUท่ีเชื่อมโยงกับชีวิต
จริง สื่อท่ีในการจัดการเรียนรู8ควรเป*นสื่อท่ีมีความเป*นรูปธรรม สำหรับเด็กประถมสื่อที่จับต8องได8ยังเป*น
ส่ิงที่สำคัญ อาจจะประยุกตUใช8เทคโนโลยีในการผลิตสื่อท่ีสามารถทำให8นักเรียนเชื่อมโยงการเรียนรู8ภาพ
จริงกับภาพเสมือนหรือสื่อท่ีองคUกรตEาง ๆ ได8ผลิตข้ึน เชEน ส่ือดิจิทัล แอปพลิเคชันความจริงเสริม (AR) 
หรือแบบจำลอง 3 มิติ สามารถชEวยให8นักเรียนเข8าใจมิติตEาง ๆ ของมรดกโลกอยุธยาได8ดียิ่งข้ึน 
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วัตถุประสงค�ท่ี 2 ผลการวิจัยพบวEาแนวทางบูรณาการความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUกับ 
การเรียนรู8มรดกโลกอยุธยาสำหรับนักเรียนระดับประถมสามารถดำเนินการได8ใน 4 มิติหลัก ได8แกE 
การบูรณาการเชิงเนื้อหา การบูรณาการเชิงบริบท การบูรณาการเชิงวิธีการ และการบูรณาการ 
เชิงปฏิบัติการ ดังน้ี 

1. การบูรณาการเชิงเนื้อหา เป*นการผสมผสานความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUกับ และมรดก
โลกอยุธยาเข8าด8วยกัน โดยเน8นทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตรUเป*นแกนหลัก ตัวอยEางเชEน  
การแก8ป{ญหาใช8ข8อมูลประชากรในสมัยอยุธยาและแนวโน8มของประชากรโดยใช8การแก8ป{ญหาทาง
คณิตศาสตรU หรือการใช8ข8อมูลทางเศรษฐกิจของอาณาจักรอยุธยาในการสอนเร่ืองการให8เหตุผลทาง
คณิตศาสตรU นอกจากนี้สำนักงานเขตพ้ืนท่ีประถมศึกษา และ สถานศึกษาในพ้ืนท่ี มีบทบาทสำคัญใน
การกำหนดนโยบายและแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ีบูรณาการเนื้อหาระหวEางความฉลาดรู8 
ด8านคณิตศาสตรUและประวัติศาสตรUท8องถ่ิน โดยอาศัยความรEวมมือจากสถาบันอยุธยาศึกษาและ 
สำนักศิลปากรท่ี 3 ในการให8ข8อมูลทางประวัติศาสตรUของมรดกโลกอยุธยาท่ีถูกต8องและเหมาะสม
สำหรับนักเรียนในระดับประถมศึกษา ครูผู8สอนคณิตศาสตรUและประวัติศาสตรUจะต8องทำงานรEวมกันใน 
การออกแบบหนEวยการเรียนรู8ท่ีบูรณาการเชิงเนื้อหา ซ่ึงจะชEวยให8นักเรียนเห็นความเชื่อมโยงระหวEาง
คณิตศาสตรUกับบริบททางประวัติศาสตรUของมรดกโลกอยุธยา ทำให8การเรียนรู8มีความหมายมากข้ึน 
นอกจากน้ียังชEวยพัฒนาการแก8ป{ญหา และการให8เหตุผลทางคณิตศาสตรU ซ่ึงเป*นองคUประกอบสำคัญ
ของความฉลาดรู8ทางคณิตศาสตรUที่เชื่อมโยงกับชีวิตและบริบทจริงของนักเรียน ซ่ึงเป*นทักษะสำคัญ 
ในศตวรรษท่ี 21 ด8วย  

2. การบูรณาการเชิงบริบท เป*นการนำสภาพแวดล8อมและบริบทของมรดกโลกอยุธยาเป*น
ฐานในการจัดการเรียนรู8เพ่ือพัฒนาความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU เพื่อให8นักเรียนเห็นความเชื่อมโยง
ระหวEางคณิตศาสตรUกับโลกแหEงความเป*นจริง ตัวอยEางเชEน การใช8สถาป{ตยกรรมของวัดและพระราชวัง
ในอยุธยาเป*นบริบทในการสอนเร่ืองรูปทรงเรขาคณิต การวัด และสัดสEวน สำนักศิลปากรท่ี  
3 พระนครศรีอยุธยา และสถาบันอยุธยาศึกษา มีบทบาทสำคัญในการให8ข8อมูลเชิงลึกเก่ียวกับ
โบราณสถานและสถาป{ตยกรรมในอยุธยา ซ่ึงสามารถนำมาใช8เป*นบริบทในการสอนคณิตศาสตรUได8 
ในขณะท่ีครูผู8สอนคณิตศาสตรUจะเป*นผู8ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8ที่นำบริบทเหลEาน้ีมาใช8ในการสอน
อยEางเหมาะสม การบูรณาการเชิงบริบทชEวยให8นักเรียนเห็นความสำคัญของคณิตศาสตรUในชีวิตจริงและ
ในการอนุรักษUมรดกทางวัฒนธรรม และยังชEวยปลูกฝ{งความภาคภูมิใจในท8องถ่ินและความตระหนักถึง
คุณคEาของมรดกโลกอยุธยา  

3. การบูรณาการเชิงวิธีการ เป*นการใช8เทคนิคและวิธีการสอนเชิงรุกที่ผสมผสานระหวEาง 
การสอนคณิตศาสตรUและการเรียนรู8ประวัติศาสตรU เพ่ือสEงเสริมทักษะการคิดวิเคราะหUและการแก8ป{ญหา 
โดยใช8ข8อมูลทางประวัติศาสตรUและหลักฐานทางโบราณคดี คณะครุศาสตรU มีบทบาทสำคัญใน 
การพัฒนาวิธีการสอนแบบบูรณาการ โดยอาศัยความเชี่ยวชาญท้ังด8านการสอนคณิตศาสตรUและ
ประวัติศาสตรU ในขณะที่ครูผู8สอนในโรงเรียนจะเป*นผู8นำวิธีการเหลEาน้ีไปประยุกตUใช8ในห8องเรียน โดยมี
การสนับสนุนจากหนEวยงานระดับนโยบาย รวมถึงการออกแบบส่ือการเรียนรู8 ซ่ึงเป*นสEวนสำคัญของ
การบูรณาการเชิงวิธีการ การพัฒนาสื่อการเรียนรู8ที่ผสมผสานองคUความรู8ท้ังสองด8านเข8าด8วยกันสามารถ
สEงเสริมประสิทธิภาพการเรียนรู8ได8 โดยอาจดำเนินการในรูปแบบของการสร8างแอปพลิเคชันบนอุปกรณU
เคลื่อนที่ที่นำเสนอเนื้อหาทางประวัติศาสตรUควบคูEกับการฝ¦กทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตรU  
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การพัฒนาบอรUดเกมท่ีใช8ความรู8ทางคณิตศาสตรUในการเดินทางย8อนเวลาไปสูEยุคอยุธยา โดยคำนึงถึง
หลักการออกแบบการเรียนรู8ท่ีเหมาะสมกับวัยของผู8เรียน และสEงเสริมการมีปฏิสัมพันธUระหวEางผู8เรียน
กับเนื้อหาอยEางมีความหมาย 

4. การบูรณาการเชิงปฏิบัติการ (Practical Integration) เป*นการจัดกิจกรรมและโครงงานที่
ให8นักเรียนได8ลงมือปฏิบัติจริง โดยบูรณาการความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUและมรดกโลกอยุธยาเข8า
ด8วยกัน ซ่ึงเป*นการฝ¦กทักษะทางคณิตศาสตรUควบคูEไปกับการเรียนรู8ประวัติศาสตรU สถาบันอยุธยาศึกษา
และสำนักศิลปากรที่ 3 มีสEวนสำคัญในการสนับสนุนการจัดกิจกรรมภาคสนาม โดยให8ความรู8และ
อำนวยความสะดวกในการเข8าถึงแหลEงเรียนรู8ทางประวัติศาสตรU ในขณะท่ีโรงเรียนและครูผู8สอนจะเป*น
ผู8ออกแบบและดำเนินกิจกรรมที่บูรณาการความรู8ทางคณิตศาสตรUเข8ากับการสำรวจและศึกษา
โบราณสถาน โดยมีการสนับสนุนด8านนโยบายและทรัพยากรจากสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 
อภิปรายผล 

ผลการวิจัยวัตถุประสงคUท่ี 1 พบวEากระบวนการบูรณาการความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU 
กับการเรียนรู8มรดกโลกอยุธยาสำหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สามารถดำเนินการตั้งแตEระดับ
นโยบายลงสูEการปฏิบัติ ใน 3 ระดับดังน้ี 

1. ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาผลการวิจัยแสดงให8เห็นถึงบทบาทสำคัญของสำนักงานเขตพื้นที่
ประถมศึกษาอยุธยาในฐานะตัวกลางท่ีนำนโยบายจากกระทรวงศึกษาธิการมาปรับใช8ให8เข8ากับบริบท
ของพ้ืนที่ การใช8นวัตกรรมกรุงเกEา 1 โมเดลเป*นกรอบการทำงานในการขับเคลื่อนการยกระดับคุณภาพ
การศึกษาตามแนวทางการประเมิน PISA น้ันสอดคล8องกับแนวคิดของ Fullan (2016) เก่ียวกับ 
การบริหารการศึกษาเชิงระบบ (Systemic Educational Management) ท่ีเน8นการเชื่อมโยงนโยบาย
ระดับชาติสูEการปฏิบัติในระดับท8องถ่ิน สะท8อนให8เห็นถึงการดำเนินงานอยEางเป*นระบบและมีสEวนรEวม 
ซ่ึงสอดคล8องกับงานวิจัยของ Hargreaves and Fullan (2012) ที่ระบุวEาการมีสEวนรEวมเป*นป{จจัยสำคัญ
ในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา การประสานความรEวมมือกับองคUกรท8องถ่ินใน 
การพัฒนาหลักสูตรท8องถ่ินนั้น ชEวยเสริมสร8างความเข8มแข็งและความยั่งยืนของการพัฒนาการศึกษา 
ในระดับท8องถ่ิน 

2. ระดับโรงเรียน ผลการวิจัยแสดงให8เห็นถึงความสำคัญของการปรับปรุงหลักสูตร
สถานศึกษาและการจัดตั้งคณะทำงานเพ่ือออกแบบหนEวยการเรียนรู8แบบบูรณาการ ซ่ึงสอดคล8องกับ
แนวคิดของ Drake and Burns (2004) เก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ (Integrated 
Curriculum) ที่เน8นการเชื่อมโยงความรู8จากหลายสาขาวิชาเข8าด8วยกัน การบูรณาการความฉลาดรู8 
ด8านคณิตศาสตรUกับการเรียนรู8มรดกโลกอยุธยาน้ันสอดคล8องกับงานวิจัยของ Trilling and Fadel 
(2009) ที่เน8นการจัดการเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมุEงพัฒนาทักษะท่ีจำเป*นตEอการดำรงชีวิตและ 
การทำงานในโลกยุคใหมE การเน8นย้ำความสำคัญของการจัดสภาพแวดล8อมในโรงเรียนให8เอ้ือตEอ 
การเรียนรู8สี่สอดกคล8องกับบริบทในท8องถ่ิน  

3. ระดับชั้นเรียน ผลการวิจัยแสดงให8เห็นถึงความสำคัญของการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู8
ท่ีบูรณาการคณิตศาสตรUกับมรดกโลกอยุธยา โดยเน8นการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหU การแก8ป{ญหา 
และการให8เหตุผลทางคณิตศาสตรU ซ่ึงสอดคล8องกับแนวคิดของ OECD (2019) เก่ียวกับการพัฒนา 
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ความฉลาดรู8ทางคณิตศาสตรUตามกรอบ PISA การใช8เร่ืองราวและสถานที่สำคัญในอยุธยาเป*นฉากหลัง
หรือบริบทสำหรับพัฒนาโจทยUคณิตศาสตรUนั้นสอดคล8องกับงานวิจัยของ Boaler (2015) ท่ีเน8น 
การจัดการเรียนรู8ที่เชื่อมโยงกับชีวิตจริง (Real-world Connection) ซ่ึงชEวยให8ผู8เรียนเห็นความสำคัญ
และการประยุกตUใช8คณิตศาสตรUในบริบทที่มีความหมายการเน8นการใช8สื่อท่ีมีความเป*นรูปธรรมและ 
การนำเทคโนโลยีมาใช8ในการผลิตสื่อการเรียนรู8 เชEน สื่อดิจิทัล วิดีโอ 360 องศา แอปพลิเคชันความจริง
เสริม (AR) การใช8สื่อเหลEานี้จะชEวยให8นักเรียนเข8าใจมิติตEาง ๆ ของมรดกโลกอยุธยาและสามารถ
เชื่อมโยงกับความรู8ทางคณิตศาสตรUได8อยEางเป*นรูปธรรมมากข้ึน 

ผลการวิจัยวัตถุประสงคUท่ี 2 พบวEา แนวทางการบูรณาการความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUกับ
การเรียนรู8มรดกโลกอยุธยาสำหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา พบวEาสามารถดำเนินการบูรณาการได8ใน 
4 มิติหลัก ได8แกE การบูรณาการเชิงเน้ือหา การบูรณาการเชิงบริบท การบูรณาการเชิงวิธีการ และ
การบูรณาการเชิงปฏิบัติการ ดังน้ี 

1. การบูรณาการเชิงเน้ือหา จากผลการวิจัยพบวEา การบูรณาการในเชิงเนื้อหาของความ
ฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUและมรดกโลกอยุธยามุEงเน8นในการพัฒนาทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตรU
สอดคล8องกับผลการวิจัยของ มะลิวรรณ งามยิ่ง และคณะ (2564) ที่กลEาวถึง การพัฒนาองคUประกอบ
และตัวบEงชี้ความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUสำหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา ท่ีจำเป*น ด8านทักษะและ
กระบวนการทางคณิตศาสตรUประกอบด8วย การแก8ป{ญหา การสื่อสาร การให8เหตุผลและการเชื่อมโยง 
ควบคูEไปกับการสร8างความเข8าใจในประวัติศาสตรUท8องถ่ิน การผสมผสานเนื้อหาท้ังสองด8านนี้ชEวยให8
นักเรียนเห็นความเชื่อมโยงระหวEางคณิตศาสตรU ในด8านทักษะกระบวนการกับบริบทจริงใน
ชีวิตประจำวัน ซ่ึงสอดคล8องกับแนวคิดของ Boaler (2015) ที่เสนอวEาการเรียนรู8คณิตศาสตรUผEานบริบท
ท่ีมีความหมายจะชEวยพัฒนาความเข8าใจเชิงลึกและความสามารถในการประยุกตUใช8ความรู8ของผู8เรียน 

2. การบูรณาการเชิงบริบท การบูรณาการเชิงบริบทเน8นการนำสภาพแวดล8อมและบริบทของ
มรดกโลกอยุธยามาเป*นฐานในการจัดการเรียนรู8เพื่อพัฒนาความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU แนวทางนี้
สอดคล8องกับทฤษฎีการเรียนรู8ตามสถานการณU  (Situated Learning Theory) ของ Lave and 
Wenger (1991) ที่เสนอวEาการเรียนรู8เกิดข้ึนอยEางมีประสิทธิภาพเม่ือผู8เรียนมีสEวนรEวมในกิจกรรมท่ีอยูE
ในบริบทจริง การบูรณาการเชิงบริบทชEวยให8นักเรียนเห็นความสำคัญของคณิตศาสตรUในชีวิตจริงและใน
การอนุรักษUมรดกทางวัฒนธรรม  

3. การบูรณาการเชิงวิธีการ ผลการวิจัยพบวEาการใช8เทคนิคและวิธีการสอนเชิงรุกท่ีผสมผสาน
ระหวEางการสอนคณิตศาสตรUและการเรียนรู8ประวัติศาสตรU สอดคล8องกับงานวิจัยของ Hmelo-Silver 
(2004) ที่พบวEาการเรียนรู8แบบใช8ป{ญหาเป*นฐาน (Problem-Based Learning) ชEวยพัฒนาทักษะ 
การคิดข้ันสูงและความสามารถในการแก8ป{ญหาของผู8เรียน นอกจากนี้ การพัฒนาสื่อการเรียนรู8ที่บูรณา
การความรู8ท้ังสองด8าน เชEน แอปพลิเคชันบนอุปกรณUเคลื่อนท่ีและบอรUดเกม สอดคล8องกับแนวคิดของ 
Van Eck (2006) เก่ียวกับการใช8เกมในการเรียนรู8 (Game-Based Learning) ที่ชEวยเพ่ิมแรงจูงใจและ
การมีสEวนรEวมของผู8เรียน 

4. การบูรณาการเชิงปฏิบัติการ ผลการวิจัยพบวEา การจัดกิจกรรมและโครงงานที่ให8นักเรียน
ได8ลงมือปฏิบัติจริง โดยบูรณาการความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUและมรดกโลกอยุธยาเข8าด8วยกัน เชEน 
การสำรวจโบราณสถานและคำนวณพื้นที่หรือประมาณการใช8วัสดุในการบูรณะ แนวทางน้ีสอดคล8องกับ
ทฤษฎีการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUนิยม (Constructivism) ของ Piaget (1967) ที่เน8นให8ผู8เรียนสร8าง
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ความรู8ด8วยตนเองผEานประสบการณUตรง นอกจากนี้ ยังสอดคล8องกับแนวคิดของ Freudenthal (1973) 
ท่ีระบุวEาการสอนคณิตศาสตรUควรเชื่อมโยงกับชีวิตจริง (Realistic Mathematics Education) การใช8
สถานการณUจริงเป*นจุดเริ่มต8นในการพัฒนาแนวคิดทางคณิตศาสตรU 
 

 
องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 

 
แผนภาพท่ี 2 แสดงกระบวนการและแนวทางการบูรณาการความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU 

กับการเรียนรู8มรดกโลกอยุธยาสำหรับนักเรียนระดับประถม 
 

จากแผนภาพท่ี 2 แสดงกระบวนการและแนวทางการบูรณาการความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU
กับการเรียนรู8มรดกโลกอยุธยาสำหรับนักเรียนระดับประถม แบEงออกเป*นสองสEวนหลัก คือ กระบวน
การบูรณาการ และ แนวทางการบูรณาการ ซ่ึงมีการดำเนินงานที่ครอบคลุมท้ังในระดับนโยบาย 
โรงเรียน และช้ันเรียน รวมถึงมีวิธีการที่ใช8การบูรณาการท้ัง เชิงเนื้อหา บริบท วิธีการ และการปฏิบัติ  
 
สรุป 

การวิจัยเรื่อง "กระบวนการและแนวทางการบูรณาการความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUกับ 
การเรียนรู8มรดกโลกอยุธยาสำหรับนักเรียนระดับประถม: มุมมองจากผู8เชี่ยวชาญ" ได8กระบวนการ
การบูรณาการความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUกับการเรียนรู8มรดกโลกอยุธยาสำหรับนักเรียนระดับประถม 
ในระดับนโยบายไปสูEการปฏิติบัติ โดยในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาซ่ึงทำหน8าที่เป*นหนEวยงานกลาง  
ได8ขับเคลื่อนการพัฒนาความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUตามแนวทางการประเมิน PISA โดยใช8กลไก
นวัตกรรมกรุงเกEา 1 โมเดล และประสานความรEวมมือกับสถาบันวิชาการในท8องถ่ิน เพ่ือพัฒนาโจทยU 
เชิงสถานการณUท่ีเชื่อมโยงกับบริบททางประวัติศาสตรU นอกจากน้ีในระดับสถานศึกษา ผู8บริหารควรนำ
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แนวทางการบูรณาการมาประยุกตUใช8โดยปรับปรุงหลักสูตรให8เน8นการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหUและ
การแก8ป{ญหาผEานสถานการณUจริงในพ้ืนที่มรดกโลก สEวนในระดับชั้นเรียน ครูผู8สอนควรออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู8ที่ใช8บริบทของมรดกโลกอยุธยาในการพัฒนาความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรU เชEน  
การใช8สถาป{ตยกรรมในการเรียนรู8เร่ืองรูปทรงเรขาคณิต การวัด และสัดสEวน หรือการใช8ข8อมูลประชากร
และเศรษฐกิจสมัยอยุธยาในการพัฒนาทักษะการให8เหตุผลและการแก8ป{ญหา และ แนวทางการบูรณา
การความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUกับการเรียนรู8มรดกโลกอยุธยาควรบูรณาการใน 4 มิติ ประกอบด8วย 
การบูรณาการเชิงเนื้อหาที่เน8นการใช8ทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตรUกับข8อมูลทางประวัติศาสตรU 
การบูรณาการเชิงบริบทที่ใช8สภาพแวดล8อมจริงในการพัฒนาความเข8าใจคณิตศาสตรU การบูรณาการ 
เชิงวิธีการที่ใช8เทคนิคการสอนเชิงรุกเพื่อพัฒนาทักษะการคิดข้ันสูง และการบูรณาการเชิงปฏิบัติการที่
เน8นการประยุกตUใช8ความรู8คณิตศาสตรUในสถานการณUจริง องคUความรู8จากการวิจัยนี้ชEวยให8แนวทางใน
เชิงนโยบายและการนำนโยบายสูEการปฏิบัติเพ่ือพัฒนาความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUสำหรับผู8เรียนใน
ระดับประถมศึกษา โดยใช8บริบทเชิงพ้ืนท่ีเข8ามาเป*นสEวนหนึ่งของการเรียนรู8 สEงผลผู8 เรียนเห็น
ความสำคัญของคณิตศาสตรUในชีวิตจริงและพัฒนาทักษะท่ีจำเป*นในศตวรรษท่ี 21 ควบคูEไปกับการสร8าง
ความตระหนักในคุณคEาของมรดกทางวัฒนธรรม  

 
ข,อเสนอแนะ 

ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน� 
1. กระบวนการพัฒนาความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUกับการเรียนรู8มรดกโลกอยุธยา ในระดับ

นโยบายควรมีการสร8างความรEวมมือระหวEางองคUกรทางการศึกษา และองคUกรทางวัฒนธรรม โดยจัดตั้ง
คณะทำงานรEวมกันที่มีตัวแทนจากทั้งสององคUกร เพ่ือให8เกิดการพัฒนาอยEางยั่งยืน และเป*นรูปธรรม 
ในระดับนโยบายสูEการปฏิบัติจริงในพื้นท่ี 

2. แนวทางการจัดการเรียนรู8ที่พัฒนาความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUสำหรับนักเรียนระดับ
ประถมศึกษา ครูผู8สอนควรคำนึงถึงการบูรณาการทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตรU การนำบริบท 
สภาพแวดล8อมจริงหรือแหลEงเรียนรูEในท8องถ่ินมาสร8างประสบการณUการเรียนรู8ให8กับนักเรียน เชEน 
สถานการณUในชีวิตประจำวัน สิ่งแวดล8อมรอบตัวท่ีนักเรียนเผชิญอยูE ผสานการใช8หลักการเรียนรู8เชิงรุก 
และฝ¦กให8นักเรียนได8เรียนรู8ผEานการลงมือปฏิบัติจริง ฝ¦กแก8ป{ญหาในสถานการณUตEาง ๆ จริง  

ข,อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต#อไป  
1. หนEวยงานที่เก่ียวข8อง เชEน คณะครุศาสตรU สถานศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน หรือหนEวยงานอ่ืน ๆ 

ควรมีการพัฒนาสื่อการเรียนรู8ท่ีทันสมัย โดยการประยุกตUใช8เทคโนโลยีตEาง ๆ เข8ามา เพ่ือให8สอดคล8องกับ
ความสนใจของผู8เรียนในระดับประถมศึกษา เชEน เกมการศึกษาบนแฟลตฟอรUมตEาง ๆ แอปพลิเคชันบน
สมารUทโฟนหรือแท็ปเล็ต การประยุกตUใช8เทคโนโลยีเสมือนจริง ความเป*นจริงเสริม หรือเทคโนโลยีใหมE ๆ ที่
ผสมผสานการฝ¦กทักษะการแก8ป{ญหาทางคณิตศาสตรU การพัฒนาความฉลาดรู8ท่ีบูรณาการประวัติศาสตรU
อยุธยา  

2. สถานศึกษาควรมีการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หรือหลักสูตรท8องถ่ินที่กำหนดมาตรฐาน
การเรียนรู8 และตัวชี้วัดบูรณาการความฉลาดรู8ด8านคณิตศาสตรUกับการเรียนรู8มรดกทางวัฒนธรรม และ
ควรมีการจัดเวทีเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู8และแลกเปลี่ยนประสบการณUในการจัดการเรียนรู8แบบบูรณาการ เป*นต8น 
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บทคัดย#อ 

วาทกรรมวิเคราะหUเชิงวิพากษU เป*นแนวทางการศึกษาความสัมพันธUระหวEางตัวบทภาษา    
วาทกรรม และอุดมการณU บทความนี้มีวัตถุประสงคUเพ่ือศึกษากลวิธีทางภาษาในการนำเสนออุดมการณU
ท่ีปรากฏในวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตสังกัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรU วิจัยและนวัตกรรม    
ซ่ึงเป*นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช8กรอบแนวคิดวาทกรรมวิเคราะหUเชิงวิพากษU เก็บข8อมูลจากวิสัยทัศนU
โรงเรียนสาธิต ระหวEางปo 2565-2567 ท่ีเผยแพรEบนเว็บไซตUของแตEละโรงเรียน จำนวน 106 โรงเรียน 
ด8วยการวิเคราะหUสรุปตีความ 

ผลการวิจัยพบวEา การวิเคราะหUตัวบทวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตมีกลวิธีทางภาษาที่ใช8สื่อ
อุดมการณUมี 2 กลวิธี ได8แกE การใช8คำศัพทU และการอ8างถึง ในด8านวิถีปฏิบัติทางวาทกรรม พบวEา 
กระบวนการผลิตและกระจายตัวบทเป*นกลไกจากผู8บริหารโรงเรียน สEงตEอมายังครู อาจารยU บุคลากร 
นักเรียน และผู8ปกครอง ผEานชEองทางการประชาสัมพันธUที่หลากหลาย ซ่ึงมีลักษณะเป*นสาธารณะ กลวิธี
ทางภาษาดังกลEาวได8นำเสนอชุดความคิดที่สื่ออุดมการณU 5 อุดมการณU ได8แกE อุดมการณUความเป*น
โรงเรียนชั้นนำ อุดมการณUความเป*นโรงเรียนนวัตกรรมที่สร8างนวัตกร อุดมการณUความเป*นโรงเรียนแหEง
การวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู8 อุดมการณUความเป*นโรงเรียนที่สร8างคุณลักษณะอันพึงประสงคU
ให8แกEผู8เรียน และอุดมการณUความเป*นโรงเรียนแหEงการเรียนรู8และรEวมพัฒนาวิชาชีพครู ในด8านวิถี
ปฏิบัติทางสังคมวัฒนธรรม พบวEา การปฏิรูปการศึกษา ความคาดหวังของสังคมในฐานะการเป*น
พลเมืองและพลโลกท่ีดี การน8อมนำศาสตรUพระราชาสูEการปฏิบัติ ภายใต8การเป*นโรงเรียนสาธิตของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ และกรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 สEงผลตEอการผลิตตัวบทวิสัยทัศนU 
การศึกษาวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตจึงเผยให8เห็นอุดมการณUที่ซEอนเร8นอยูEเบื้องหลังการใช8ภาษา 
คำสำคัญ: กลวิธีทางภาษา, อุดมการณU, วาทกรรมวิเคราะหUเชิงวิพากษU, วิสัยทัศนU, โรงเรียนสาธิต 
 
  



 

 

 101  วารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 
 

Abstract 
Critical discourse analysis is an approach to studying the relationships between 

language texts, discourse, and ideology. This article investigates the linguistic strategies used to 
convey ideologies presented in the vision statements of demonstration schools under the 
Ministry of Higher Education, Science, Research, and Innovation Thailand. The research adopted a 
qualitative approach, employing the framework of critical discourse analysis to provide an in-
depth understanding. Data were collected from the vision statements of 106 demonstration 
schools, published on their official websites, spanning the period from 2022 to 2024 and 
analyzed through interpretative summary analysis. 

The findings revealed that the linguistic strategies employed in the vision statements 
of demonstration schools can be categorized into two primary strategies: vocabulary and 
references. In terms of discourse practice, it was found that school administrators play a crucial 
role in driving the production and dissemination of the vision statements, which were 
subsequently passed on to teachers, staff, students, and parents through public 
communication channels. These linguistic strategies convey five key ideologies: the ideology of 
being a leading school, the ideology of being an innovative school that fosters innovators, the 
ideology of being a school focused on research and the development of learning 
management, the ideology of developing desirable traits in students, and the ideology of 
being a learning institution that contributes to teacher professional development. In terms of 
socio-cultural practices, it was found that educational reform, societal expectations for being 
good citizens and global citizens, the application of the King’s philosophy, the status as a 
demonstration school under Rajabhat University, and the framework for 21st century learning 
have influenced the production of vision texts. Analyzing the vision statements of 
demonstration schools revealed the hidden ideologies underlying language use. 
Keywords: Language Strategies, Ideology, Critical Discourse Analysis, Visions, 

Demonstration School 
 
บทนำ 

โรงเรียนเป*นสถาบันทางการศึกษาที่มีอำนาจหน8าที่หรือมีวัตถุประสงคUในการจัดการศึกษา             
เพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถEายทอดความรู8 การฝ¦ก การอบรม การสืบสานทาง
วัฒนธรรม การสร8างสรรคUจรรโลงความก8าวหน8าทางวิชาการ การสร8างองคUความรู8อันเกิดจากการจัด
สภาพแวดล8อม สังคม การเรียนรู8และป{จจัยเก้ือหนุนให8บุคคลเรียนรู8อยEางตEอเนื่องตลอดชีวิต (พระราช 
บัญญัติการศึกษาแหEงชาติ พ.ศ. 2542, 2542) หากเยาวชนได8รับการพัฒนาคุณภาพจากโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิภาพจะทำให8เป*นบุคคลแหEงการเรียนรู8 มีมาตรฐานและสามารถดำรงชีวิตได8อยEางมีความสุข 
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โรงเรียนสาธิต หรือโรงเรียนห8องปฏิบัติการ (Laboratory School) ของสถาบันครุศึกษา   
คณะครุศาสตรU/ศึกษาศาสตรUแหEงแรกของประเทศไทยกEอตั้งเม่ือปo พ.ศ. 2498 ที่วิทยาลัยวิชาการศึกษา     
โดยกระทรวงศึกษาธิการได8ประกาศตั้งอยEางเป*นทางการเม่ือวันที่ 13 มีนาคม 2499 เรียกวEา “โรงเรียน
ประถมสาธิตวิทยาลัยวิชาการศึกษา” อีกแหEงหนึ่งคือ “โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณUมหาวิทยาลัย” กEอตั้ง
เม่ือปo  พ.ศ. 2501 และหลังจากน้ันได8มีการกEอตั้ งโรงเรียนสาธิตข้ึนในมหาวิทยาลัยตEาง ๆ ที่ มี           
คณะครุศาสตรU/ศึกษาศาสตรU รวมท้ังวิทยาลัยครูอีกหลายแหEง ซ่ึงเป*นระยะเวลากวEา 60 ปoที่ได8
ดำเนินการมา และเป*นต8นแบบสำหรับโรงเรียนสาธิตในสถาบันอ่ืน ๆ ของไทย (โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ�ายมัธยม), 2566; เฉลิมลาภ ทองอาจ, 2553) โรงเรียน
สาธิตแตEละแหEงตEางมีอุดมการณUและวิธีการเฉพาะของแตEละสถาบัน ซ่ึงมีความสำคัญสำหรับสถาบัน 
การฝ¦กหัดครูของไทยในการปรับปรุงวิชาชีพครูในด8านสถานปฏิบัติการวิชาชีพ ทดลอง วิจัย ค8นคว8า   
เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให8ก8าวไกล นอกจากนี้ยังเป*นโรงเรียนตัวอยEางแกEบุคคลทั่วไป (บรรจง 
ฟ�ารุEงสาง, 2539)  

ป{จจุบันโรงเรียนสาธิตสังกัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรU วิจัยและนวัตกรรม (อว.)           
มีทั้งหมด 106 แหEง ทำหน8าที่จัดการศึกษาระดับต่ำกวEาอุดมศึกษา โดยดำเนินการตามยุทธศาสตรU    
การบริหารของมหาวิทยาลัย (สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรU วิจัยและนวัตกรรม, 
2566) ผู8ปกครองจึงมักนิยมสEงบุตรหลานเข8าเรียนในโรงเรียนสาธิต เนื่องจากเป*นโรงเรียนต8นแบบ      
ซ่ึงเป*นสถานศึกษาที่มีลักษณะพิเศษตEางจากโรงเรียนท่ัวไป โรงเรียนสาธิตเป*นสถานศึกษาที่มุEงเน8น
วิชาการโดยใช8นวัตกรรมเพื่อการพัฒนาผู8เรียน มีความพร8อมในทุก ๆ ด8าน สามารถผลิตผู8เรียนให8เป*น
เด็กดี เกEง และกล8าแสดงออก มีความกระตือรือร8นในการแสวงหาความรู8 และเป*นผู8นำสังคมได8เป*น  
อยEางดี สิ่งเหลEาน้ีจึงทำให8โรงเรียนสาธิตได8รับการคาดหวังจากสังคมวEาเป*นโรงเรียนที่มีศักยภาพสูง      
ในการผลิตนักเรียนให8เป*นผู8ที่มีความสามารถพร8อมที่จะก8าวไปสูEการศึกษาในระดับท่ีสูงข้ึนได8อยEางมี
คุณภาพ (ธันยวนันฐU เลียนอยEาง และคณะ, 2558) 

ปณิธานของโรงเรียนสาธิต คือ เป*นแหลEงสาธิต พัฒนาการจัดการเรียนการสอน เพ่ือเป*น
ต8นแบบการบริหารจัดการศึกษาระดับข้ันพื้นฐาน การดำเนินงานและการขับเคลื่อนโรงเรียนนั้นจะต8องมี
วิสัยทัศนUและพันธกิจที่มุEงเป�าหมาย ซ่ึงกำหนดจากผู8บริหารเพ่ือการพัฒนาสถานศึกษา จึงเป*นที่นEาสนใจ
วEาวิสัยทัศนUน้ันมีวิธีการสร8างและนำมาใช8กับองคUกรอยEางไร วิสัยทัศนUของโรงเรียนสาธิตในงานวิจัยนี้ คือ 
“ตัวบท” ดังที่ แฟรUคลัฟ อธิบายวEา ตัวบทเป*นองคUประกอบหน่ึงของเหตุการณUทางสังคมที่มีผลทาง
อุดมการณU (Ideology) และทำให8เกิดการเปลี่ยนแปลง สอดคล8องกับแนวคิดของนักภาษาศาสตรUที่เชื่อ
วEาอุดมการณUจะถEายทอดผEานภาษาที่สะท8อนชุดความคิดของคนในสังคมใดสังคมหน่ึง โดยยึดถือปฏิบัติ
และเป*นสิ่งที่สามารถเอ้ือประโยชนUตEอคนบางกลุEม ซ่ึงภาษากับสังคมมีความสัมพันธUกัน มนุษยUไมEได8ใช8
ภาษาเพ่ือการสื่อสารเพียงอยEางเดียว แตEใช8ภาษาเพ่ือวัตถุประสงคUอยEางอ่ืนด8วย ซ่ึงฟาน ไดกU ได8เสนอ
ความคิดวEา อุดมการณU คือ ระบบความคิด ความเชื่อของคนกลุEมตEาง ๆ ในสังคม (ณัฐพร พานโพธิ์ทอง, 
2556) 

กลวิธีทางภาษาในวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตจึงเป*นเคร่ืองมือสำคัญในการนำเสนออุดมการณU
ความเป*นโรงเรียนสาธิต จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวข8องพบการศึกษาวิสัยทัศนUในมิติตEาง ๆ ซ่ึงสEวน
ใหญEจะเป*นการศึกษาด8านการบริหาร อยEางไรก็ตาม ยังมีงานที่ศึกษาทางด8านภาษาด8วย ดังท่ี ศุภลักษณU 
ทองแสน (2559) ได8ศึกษาภาษาแสดงวิสัยทัศนUของโรงเรียน กรณีศึกษาโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร
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ในกลุEมศรีนครินทรU สEวน ภูริวัฑฒนU อาธรรมระชะ และทินวัฒนU สร8อยกุดเรือ (2565) ได8ศึกษา
อุดมการณUในวิสัยทัศนUโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังนั้น งานวิจัยนี้จะชEวยทำ   
ความเข8าใจและเผยให8เห็นถึงอำนาจบางประการที่แฝงมาในวิสัยทัศนU อันเป*นอุดมการณUเฉพาะของ
โรงเรียนสาธิตสังกัด อว. เพื่อรEวมขับเคล่ือนการจัดการศึกษาในมิติตEาง ๆ ของสังคมไทยอยEางมีคุณภาพ 
และนำไปสูEมาตรฐานในระดับสากลอยEางยั่งยืน 
 
วัตถุประสงค�การวิจัย 

ศึกษากลวิธีทางภาษาในการนำเสนออุดมการณUที่ปรากฏในวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตสังกัด อว. 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

ผู8วิจัยได8ทำการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข8องเพื่อศึกษากลวิธีทางภาษากับอุดมการณUใน
วิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตสังกัด อว. ดังน้ี 

1. วาทกรรมวิเคราะห�เชิงวิพากษ� (Critical Discourse Analysis: CDA) 
วาทกรรมวิเคราะหUเชิงวิพากษU เป*นการพัฒนาการวิเคราะหUวาทกรรมเพ่ือศึกษาความสัมพันธU

ระหวEางภาษา วาทกรรม และอุดมการณU โดย Fairclough (1995) ได8เสนอกรอบมิติเพื่อการวิเคราะหU
ความสัมพันธUระหวEางภาษากับบริบททางสังคมวัฒนธรรม ดังนี้ 

1.1 ตัวบท (Text) หมายถึง วัจนภาษาและส่ิงตEาง ๆ ที่สามารถสื่อความหมายได8 เชEน 
ภาพ ขนาดตัวอักษร ตำแหนEงข8อความ ฯลฯ 

1.2 วิถีปฏิบัติทางวาทกรรม (Discourse Practice) หมายถึง วิธี ท่ีตัวบทถูกผลิตและ
เผยแพรEออกไป ตลอดจนการตีความตัวบทจากผู8รับสาร 

1.3 วิถีปฏิบัติทางสังคมวัฒนธรรม (Socio-Cultural Practice) หมายถึง สถานการณU 
สถาบัน และสังคมแวดล8อมท่ีสัมพันธUกับตัวบท รวมถึงการผลิตและการบริโภคตัวบท 

นอกจากน้ี การวิเคราะหUตัวบทจำเป*นต8องวิเคราะหUกลวิธีทางภาษา ดังท่ี จันทิมา อังคพณิช
กิจ(2562) ได8เสนอความคิดไว8วEา ภาษาท่ีสื่อสารผEานตัวบทมีเจตนาและอำนาจในเชิงความคิดบางอยEาง  
ท่ีซEอนเร8นอยูE ภายใต8กลยุทธUด8านภาษาและการเลือกใช8ถ8อยคำของผู8สEงสาร การตีความและอธิบายถึง
ความคิดในการใช8ภาษาจะชEวยให8เข8าใจกลวิธีการสื่อความหมายในข8อความ และทำให8เข8าใจมนุษยUที่ใช8
ภาษาเป*นเครื่องมือหน่ึงของการสื่อสารอยูEในสังคมไปด8วย 

2. อุดมการณ� (Ideology)  
อุดมการณU เป*นศาสตรUที่วEาด8วยความคิด อุดมการณUจึงเป*นสาขาวิชาท่ีจะทำให8คนตระหนักถึง

อคติหรือความลำเอียงตEาง ๆ ที่มีในสังคม โดยความตระหนักรู8นี้จะชEวยนำสังคมไปสูEความยุติธรรมและ
ความก8าวหน8า ตEอมาได8มีการขยายความหมายของคำวEาอุดมการณUออกเป*น 2 ความหมาย ได8แกE 
ความหมายที่เป*นกลาง คือ ชุดความคิดที่สัมพันธUกันอยEางเป*นระบบ และความหมายในเชิงวิพากษU 
หมายถึง ชุดความคิดที่คนในสังคมหน่ึง ๆ ยึดถือปฏิบัติ และเป*นสิ่งท่ีเอ้ือประโยชนUตEอคนบางกลุEม 
(ศิริพร ภักดีผาสุข, 2553) สEวน Van Dijk (1995) ได8อธิบายวEา อุดมการณU คือ ระบบพ้ืนฐานของ     
การรับรู8ทางสังคมที่ถูกกำหนดไว8ระหวEางสมาชิกของคนในสังคม เพื่อทำหน8าที่ในการรักษาผลประโยชนU 
จัดระเบียบภาพแทนทางสังคม และควบคุมการปฏิบัติทางสังคมที่เก่ียวข8องกับสมาชิกในสังคม ตลอดจน
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คำพูดหรือข8อความของสมาชิกในสังคมด8วย อุดมการณUจึงเป*นส่ิงที่สร8างและให8ความหมายแกEสรรพสิ่ง 
ในสังคม 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

ผู8วิจัยได8นำวาทกรรมวิเคราะหUเชิงวิพากษUตามแนวคิดของ Fairclough (1995) เป*นกรอบ
แนวคิดการวิจัย และใช8แนวคิดอุดมการณUของ Van Dijk (1995) เพื่อวิเคราะหUกลวิธีทางภาษาและ
อุดมการณUในวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตสังกัด อว. แสดงได8ดังภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 
แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป*นงานวิจัยเชิงคุณภาพ วิเคราะหUตัวบทภาษาและบริบทจากวิสัยทัศนUโรงเรียน
สาธิตสังกัด อว. ระหวEางปo 2565-2567 จำนวน 106 โรงเรียน ท่ีเผยแพรEบนเว็บไซตUของแตEละโรงเรียน      
ซ่ึงเป*นข8อมูลสาธารณะ โดยใช8กรอบแนวคิดวาทกรรมวิเคราะหUเชิงวิพากษUของ Fairclough (1995) 
และการวิเคราะหUอุดมการณUตามแนวคิดของ Van Dijk (1995) จากนั้นนำข8อมูลท่ีวิเคราะหUได8มา    
เรียบเรียง สรุป และอภิปรายผล 
 
ผลการวิจัย 

การวิเคราะหUในบทความนี้ ผู8วิจัยนำเสนอผลการวิจัยเป*น 3 สEวน ได8แกE 1) การวิเคราะหUตัว
บทผEานกลวิธีทางภาษา 2) การวิเคราะหUวิถีปฏิบัติทางวาทกรรม และ 3) การวิเคราะหUวิถีปฏิบัติทาง
สังคมวัฒนธรรม ดังรายละเอียดตEอไปนี้ 

1. กลวิธีทางภาษาท่ีปรากฏในวิสัยทัศน�ของโรงเรียนสาธิตสังกัด อว. 
จากการวิเคราะหUตัวบทวิสัยทัศนU พบกลวิธีทางภาษา 2 กลวิธี ได8แกE การใช8คำศัพทU และ     

การอ8างถึง ดังน้ี 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 

วิถีปฏิบัติทางสังคมวัฒนธรรม 

 
 
 
 
 
 

วิถีปฏิบัติทางวาทกรรม 
 

การรับรู8และตีความตัวบท 

ตัวบท 

การผลิตและกระจายตัวบท 
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1.1 การใช,คำศัพท� (Lexical Choices) 
การใช8คำศัพทU เป*นกลวิธีหนึ่งที่มีความสำคัญในการประกอบสร8างความคิดในวิสัยทัศนUของ

โรงเรียนสาธิตเพ่ือเผยถึงอุดมการณU จากการวิเคราะหUพบวEา มีกลวิธีการใช8คำศัพทUท่ีบEงชี้ถึงความเป*น
โรงเรียน ได8แกE “สถาบันการศึกษา” “สถานศึกษา” “องคUกร” ดังตัวอยEาง 

 
   ตัวอย#างที่ 1 
   “โรงเรียนประถมสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เป�นสถาบันการศึกษาที่มี  

ความเป�นเลิศในการจัดการเรียนรู*และการบริหารจัดการ มุ,งพัฒนาสมรรถนะผู*เรียน นักศึกษาครู 
คณาจารย%และบุคลากร ให*สามารถดำรงตนและปฏิบัติหน*าที่ในสังคมท่ีกำลังเปลี่ยนแปลงได*อย,าง
ประสบความสำเร็จ” 

(โรงเรียนประถมสาธิต มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร, 2566) 
 

   นอกจากน้ี ยังพบการใช8คำศัพทUที่แสดงถึงความเป*นการศึกษา ได8แกE “การจัดการ
ศึกษา” “หลักสูตร” “การเรียนการสอน” “แหลEงเรียนรู8” ดังตัวอยEาง 

 
   ตัวอย#างที่ 2 
   “เป�นต*นแบบในการจัดการศึกษาโดยใช*หลักสูตรข้ันพื้นฐานและหลักสูตรนานาชาติ บน

ฐานการวิจัยและสาธิตการสอนที่ส,งเสริมพหุปsญญา ภาวะผู*นํา คุณธรรมและวินัย ของผู* เรียน 
โดยสอดคล*องกับความเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก” 

(โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ�ายมัธยม), 2566) 
 

จากตัวอยEางมีการใช8คำวEา การจัดการศึกษา หลักสูตร และผู8เรียน เพ่ือแสดงให8เห็นวEา
โรงเรียนสาธิตเป*นสถานที่สำหรับจัดการศึกษาแกEเยาวชนให8เป*นผู8ท่ีมีความรู8และคุณธรรม  

 
1.2 การอ,างถึง (Referencing) 
การอ8างถึง เป*นการใช8ถ8อยคำที่เป*นข8อมูลตEาง ๆ เพื่อแสดงถึงหลักฐานในการอ8างอิง ซ่ึงจะ

ทำให8วิสัยทัศนUได8รับการยอมรับและมีความนEาเชื่อถือ จากการวิเคราะหUพบวEา วิสัยทัศนUของโรงเรียน
สาธิตสังกัด อว. มีกลวิธีการอ8างถึง “ความเป*นมาตรฐาน” “ความเป*นชั้นนำ” “ความเป*นเลิศ” “ความเป*น
ต8นแบบ” ดังตัวอยEาง 

 
ตัวอย#างท่ี 3 
“โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ% มหาวิทยาลัย ฝ� ายประถม เป�นสถาบันการศึกษา

มาตรฐานสากล มุ,งพัฒนาองค%ความรู* นวัตกรรมและงานบริหาร เพ่ิมพูนศักยภาพของนักเรียน อาจารย%
และบุคลากรให*ก*าวไกลสู,สังคมโลก และเป�นแหล,งเรียนรู*อ*างอิงในด*านการจัดการศึกษาที่ทันต,อการ
เปลี่ยนแปลง” 

(โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณUมหาวิทยาลัย ฝ�ายประถม, 2565) 
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จากตัวอยEางมีการใช8คำวEา มาตรฐานสากล ซ่ึงแสดงให8เห็นวEา โรงเรียนสาธิตเป*นสถาบัน 
การศึกษาที่ มีระบบการบริหารจัดการองคUกรตามเกณฑUคุณภาพการศึกษา การประกันคุณภาพ
การศึกษา มุEงเน8นการพัฒนาผู8เรียนให8มีศักยภาพ ซ่ึงไมEเพียงแตEมาตรฐานระดับชาติเทEานั้น แตEยังมุEง
พัฒนาผู8เรียนให8มีศักยภาพในระดับสากลอีกด8วย 

การวิเคราะหUตัวบทวิสัยทัศนUของโรงเรียนสาธิต พบวEา ตัวบทวิสัยทัศนUเป*นข8อความท่ีมี
ลักษณะโครงสร8างไมEซับซ8อน สามารถสื่อความได8เข8าใจงEาย ซ่ึงใช8วิธีการทางคำศัพทUและการอ8างถึง  
เป*นกลวิธีทางภาษา เพ่ือใช8เป*นเคร่ืองมือในการสื่อสารความคิดไปยังผู8ปฏิบัติในโรงเรียน เพื่อให8บรรลุ
ตามสิ่งที่ได8ประกาศไว8ในตัวบท 

 
2. วิถีปฏิบัติทางวาทกรรมท่ีสัมพันธ�กับอุดมการณ�ในวิสัยทัศน�โรงเรียนสาธิตสังกัด อว. 
การวิเคราะหUวิถีปฏิบัติทางวาทกรรม ผู8วิจัยจำแนกออกเป*น 2 สEวน ได8แกE 1) การผลิตและ

กระจายตัวบท และ 2) การรับรู8และการตีความตัวบท เพื่อให8เข8าใจบริบทการสื่อสารและการประกอบ
สร8างความหมายให8อุดมการณUในวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตสังกัด อว. ดังน้ี 

2.1 การผลิตและกระจายตัวบท 
กระบวนการผลิตตัวบท พบวEา 1) วิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตเป*นตัวบทท่ีผลิตโดยผู8ท่ีมีอำนาจ

ในการบริหารโรงเรียน ได8แกE  อธิการบดี  คณบดี  ผู8บ ริหาร คณะกรรมการสถานศึกษา หรือ
คณะกรรมการที่ได8รับการแตEงตั้งจากผู8บริหารโรงเรียน สอดคล8องกับกฎหมายแมEบทหรือนโยบาย
ระดับชาติของรัฐและมหาวิทยาลัย ทำให8เกิดความนEาเชื่อถือ และได8รับการยอมรับวEามีคุณภาพ ถูกต8อง 
เหมาะสม แตกตEางจากวาทกรรมสาธารณะประเภทอ่ืน และ 2) วัตถุประสงคUในการผลิตวิสัยทัศนU
โรงเรียนสาธิตเป*นการกำหนดภาพอนาคตของสถานศึกษา เพ่ือบอกสิ่งที่อยากจะเป*นและทิศทางของ
องคUกรในอนาคต นอกจากน้ี ตัวบทวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตเป*นข8อความที่ใช8ภาษาสละสลวย ชัดเจน  
มีเอกลักษณUเฉพาะองคUกร ซ่ึงจะต8องมีความเหมาะสม สอดคล8องกับการปฏิบัติตามยุทธศาสตรU 
การบริหารโรงเรียน และมีความเป*นไปได8 ท่ีจะบรรลุตามวิสัยทัศนU ท่ีกำหนดข้ึน โดยท่ีผู8สร8างจะ
สอดแทรกชุดความคิดตEาง ๆ ผEานวิสัยทัศนUอยEางต้ังใจ สEงผEานไปให8กับผู8บริโภคเพ่ือให8เกิดการปฏิบัติ 
ตามนโยบายของรัฐและสถานศึกษา มากไปกวEานั้น วิสัยทัศนUของโรงเรียนสาธิตยังผลิตข้ึนเพ่ือเป*น
แนวทางให8ครู อาจารยUต8องปฏิบัติหน8าที่ในการปลูกฝ{งลักษณะหรือความคิดที่รัฐเห็นวEามีความถูกต8อง 
เหมาะสม หรือเป*นสิ่งท่ีนักเรียนควรมีไปสูEผู8เรียนด8วย อาจกลEาวได8วEา วิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตใช8เป*น
เคร่ืองมือท่ีรัฐถEายทอดอุดมการณUเพื่อเตรียมผู8เรียนให8เป*นสมาชิกท่ีดีของสังคมตEอไป 

การกระจายตัวบท พบวEา วิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตได8มีการเผยแพรEและกระจายไปยังครู 
อาจารยU บุคลากร และนักเรียนภายในโรงเรียน ผEานป�ายประชาสัมพันธUโครงสร8างองคUกร คูEมือนักเรียน 
สมุดของนักเรียน และแพรEกระจายไปยังผู8ปกครอง และประชาชนทั่วไป ผEานป�ายประชาสัมพันธU 
เว็บไซตU หนังสือวารสาร รายงานประจำปo ตลอดจนการแนะนำโรงเรียนผEานชEองทางการประชาสัมพันธU
ในรูปแบบตEาง ๆ ดังนั้น อาจกลEาวได8วEาวิสัยทัศนUโรงเรียนสามารถผลิตซ้ำออกมาในรูปแบบตEาง ๆ       
ได8อยEางหลากหลาย เพ่ือให8ครอบคลุมทุกคนและสามารถพบเห็นได8ทุกชEองทางและบEอยคร้ัง วิสัยทัศนU
โรงเรียนจึงเป*นวาทกรรมที่ทุกคนสามารถเข8าถึงได8งEายและกว8างขวาง ซ่ึงสามารถถEายทอดอุดมการณU
ตEาง ๆ ท่ีผลิตข้ึนได8โดยงEาย 
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2.2 การรับรู,และตีความตัวบท 
วิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตเป*นตัวบทท่ีผลิตข้ึนโดยผู8บริหาร ซ่ึงถือวEาเป*นผู8ที่มีอำนาจใน

โรงเรียน ผEานกระบวนการคิดและวิพากษUจากผู8ท่ีมีสEวนเก่ียวข8องกับการจัดการศึกษา ทำให8วิสัยทัศนUน้ัน
เกิดการสถาปนาความศักดิ์สิทธิ์ ถูกทำให8เชื่อวEาดี ถูกต8องและเหมาะสม อุดมการณUท่ีปรากฏอยูEใน
วิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตจึงได8รับการตีความไปในลักษณะเดียวกัน ผู8บริโภคจึงพร8อมที่จะทำความเข8าใจ 
จดจำและปฏิบัติตามอุดมการณUเหลEานั้นด8วยเชEนกัน ซ่ึงแสดงให8เห็นวEาวิสัยทัศนUของโรงเรียนนั้นเป*น 
ตัวบทท่ีมีอำนาจเหนือกวEาผู8บริโภคได8อีกทางหน่ึงด8วย 

2.2.1 รูปแบบและลักษณะของตัวบท 
วิสัยทัศนUของโรงเรียนสาธิตมีลักษณะเป*นข8อความขนาดสั้นกะทัดรัด ประกอบด8วย       

คำตั้งแตE 15-50 คำ มักข้ึนต8นด8วยชื่อโรงเรียนและตามด8วยข8อความอันเป*นการกำหนดหมุดหมาย     
หรือทิศทางรEวมกันของบุคลากรในโรงเรียน นอกจากน้ี โรงเรียนบางแหEงยังมีการระบุปoหรือห8วงเวลา
ของการใช8วิสัยทัศนUไว8ด8วย ดังตัวอยEาง 

 
ตัวอย#างท่ี 4 
“โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ�ายประถม) เป�นโรงเรียนสาธิตระดับประถม 

ศึกษาที่มีการเรียนรู*อย,างมีความสุขและมีความเป�นเลิศทางวิชาการชั้นนำ (TOP-10) ของประเทศ 
ภายในป{ 2567” 

(โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ�ายประถม), 2565) 
 

นอกจากนี้ วิสัยทัศนUของโรงเรียนสาธิตยังมีการใช8ภาษาในรูปแบบคำขวัญ ลักษณะเป*น        
คำคล8องจอง มีจังหวะ มีขนาดสั้น กระชับ ดังตัวอยEาง 

 
ตัวอย#างท่ี 5 
“ต*นแบบหลักสูตรแห,งการเรียนรู*อย,างมีส,วนร,วมท่ีเท,าทันต,อการเปลี่ยนแปลงของโลก          

สู,ความเป�นผู*นำ ก*าวล้ำความคิด ผลิตนวัตกรรม นำสู,สากล” 
 (โรงเรียนสาธิต “พิบูลบำเพ็ญ” มหาวิทยาลัยบูรพา, 2567) 

 
จากตัวอยEางข8างต8น รูปแบบและลักษณะท่ีปรากฏในตัวบทวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิต 

แสดงให8เห็นวEา วิสัยทัศนUจะต8องเขียนด8วยภาษาท่ีเข8าใจได8ชัดเจน สามารถจดจำได8งEาย เพื่อให8บุคลากร
ในองคUกรเห็นเป�าหมายที่ต8องการทำหรือเห็นขอบขEายและเป�าหมายท่ีกำหนดได8ชัดเจน 

2.2.2 ความสัมพันธUระหวEางกลวิธีทางภาษากับอุดมการณUในโรงเรียนสาธิต 
การใช8คำศัพทUและการอ8างถึง เป*นกลวิธีทางภาษาที่ใช8ประกอบสร8างอุดมการณUใน

วิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิต ซ่ึงเผยให8เห็นถึงอุดมการณU 5 อุดมการณU ได8แกE 1) ความเป*นโรงเรียนชั้นนำ      
2) ความเป*นโรงเรียนนวัตกรรมท่ีสร8างนวัตกร 3) ความเป*นโรงเรียนแหEงการวิจัยและพัฒนาการจัด   
การเรียนรู8 4) ความเป*นโรงเรียนที่สร8างคุณลักษณะอันพึงประสงคUให8แกEผู8เรียน และ 5) ความเป*น
โรงเรียนแหEงการเรียนรู8และรEวมพัฒนาวิชาชีพครู ดังรายละเอียดตEอไปนี้ 
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2.2.2.1 อุดมการณUความเป*นโรงเรียนชั้นนำ 
โรงเรียนสาธิตมุEงจัดการศึกษาเพ่ือให8เป*นโรงเรียนชั้นนำด8านการศึกษา  

เม่ือพิจารณาวิสัยทัศนUพบคำศัพทU ท่ีประกอบสร8างอุดมการณUของการเป*นโรงเรียนชั้นนำ ได8แกE   
“ความเป*นชั้นนำ” “ความเป*นเลิศ” “ความเป*นมาตรฐาน” “ความเป*นต8นแบบ” การใช8ชุดคำดังกลEาว
เป*นการตอกย้ำให8เห็นวEาโรงเรียนสาธิตเป*นสถาบันการศึกษาชั้นนำของประเทศ ดังตัวอยEาง 

         
ตัวอย#างท่ี 6 
“โรงเรียนชั้นนำของภูมิภาคที่จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนระดับมัธยมศึกษาและร,วม

พัฒนาวิชาชีพครูมุ,งสร*างองค%ความรู* และนวัตกรรม เพ่ือเสริมสร*างสังคมการศึกษาไทยสู,การพัฒนาที่
ยั่งยืน” 

(โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณUมหาวิทยาลัย ฝ�ายมัธยม, 2567) 
 

จากตัวอยEางแสดงให8เห็นวEา โรงเรียนสาธิตจัดตั้งข้ึนภายใต8การกำกับดูแลของ
คณะครุศาสตรU/ศึกษาศาสตรU ของมหาวิทยาลัยตEาง ๆ ในสังกัดกระทรวง อว. ด8วยการเป*นแหลEงศึกษา 
ค8นคว8า ทดลอง และวิจัย จึงทำให8โรงเรียนสาธิตมีศักยภาพทางวิชาการสูง เป*นโรงเรียนชั้นนำของ
ภูมิภาค สามารถเป*นต8นแบบในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานให8แกEสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ เพื่อนำไป
พัฒนาการจัดการศึกษาของประเทศให8มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน  

2.2.2.2 อุดมการณUความเป*นโรงเรียนนวัตกรรมท่ีสร8างนวัตกร 
นวัตกรรม และนวัตกร เป*นคำสำคัญที่รัฐใช8ขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมของ

ประเทศดังปรากฏในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหEงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) และ 
ถูกถEายทอดมายังนโยบายตEาง ๆ จึงทำให8ถูกนำมากำหนดเป*นสำคัญในวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิต ได8แกE 
“นวัตกรรม” “นวัตกร” “ความคิดสร8างสรรคU” ดังตัวอยEาง 

 
ตัวอย#างท่ี 7 
“โรงเรียนชั้นนำด*านนวัตกรรมการศึกษา ผลิตนักเรียนท่ีมีความคิดสร*างสรรค% เป�น 

นวัตกรในยุคดิจิทัล” 
(โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยขอนแกEน ฝ�ายมัธยมศึกษา (มอดินแดง), 2566) 

 
จากตัวอยEางมีการใช8คำที่แสดงถึงอุดมการณUความเป*นโรงเรียนนวัตกรรมท่ีสร8างนวัตกร 

ซ่ึงเป*นเป�าหมายโรงเรียนสาธิตในการเป*นผู8นำด8านนวัตกรรมการศึกษา พัฒนาผู8เรียนให8มีความคิด
สร8างสรรคU เป*นนวัตกร เพ่ือเป*นทรัพยากรมนุษยUที่มีคุณภาพ และยกระดับคุณภาพชีวิตสังคมของ
ประเทศชาติตEอไป    

2.2.2.3 อุดมการณUความเป*นโรงเรียนแหEงการวิจัยและพัฒนาการจัดการ
เรียนรู8 

การวิจัยเป*นสิ่งท่ีมีความสำคัญอยEางมากตEอการพัฒนาประเทศ การวิจัย 
จึงเป*นป{จจัยท่ีสำคัญอยEางยิ่งตEอการพัฒนาการจัดการเรียนรู8 ซ่ึงเป*นหนทางนำไปสูEการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแขEงขันของประเทศเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน โดยท่ีมหาวิทยาลัยเป*นสถาบันที่มี
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ศักยภาพสูงในการวิจัยและการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จากความสำคัญดังกลEาวจึงทำให8โรงเรียนสาธิต
นำมากำหนดเป*นวิสัยทัศนU ดังตัวอยEาง 

 
ตัวอย#างท่ี 8 
“เป�นศูนย%รวมองค%ความรู*และต*นแบบท่ีเป�นเลิศด*านการวิจัยและพัฒนารูปแบบการจัดการ

เรียนรู*ด*านวิทยาศาสตร% เทคโนโลยี และภาษา บนพ้ืนฐานคุณธรรมและความรับผิดชอบต,อสังคม” 
(โรงเรียนสุรวิวัฒนU มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี, 2565) 

 
จากตัวอยEางชี้ให8เห็นวEา โรงเรียนสาธิตมุEงเน8นภาพขององคUกรท่ีเป*นเลิศ เพ่ือการพัฒนา

ผู8เรียนอยEางมีคุณภาพ สร8างงานวิจัยเพื่อพัฒนาการศึกษาและสังคม อันจะนำไปสูEการบริการวิชาการ
และให8ความรEวมมือกับชุมชนและสังคม 

2.2.2.4 อุดมการณUความเป*นโรงเรียนท่ีสร8างคุณลักษณะอันพึงประสงคUให8แกE
ผู8เรียน 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2551) ได8กำหนดคุณลักษณะอันพึงประสงคUของผู8เรียนไว8 8 ประการ ได8แกE 1) รักชาติ ศาสนU กษัตริยU 2) 
ซ่ือสัตยUสุจริต 3) มีวินัย 4) ใฝ�เรียนรู8 5) อยูEอยEางพอเพียง 6) มุEงม่ันในการทำงาน 7) รักความเป*นไทย 
และ 8) มีจิตสาธารณะ เพ่ือปลูกฝ{งและพัฒนาผู8เรียนให8เป*นผู8ที่มีความรู8คูEคุณธรรม โรงเรียนจึงมีหน8าที่
ในการปลูกฝ{งและพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคUให8แกEผู8เรียน ตามความต8องการและความคาดหวัง
ของสังคมไทย จากการวิเคราะหUตัวบทพบคำศัพทUท่ีสื่อความหมายถึงการเป*นนักเรียนท่ีมีคุณลักษณะ 
อันพึงประสงคU ได8แกE “คนดี” “นักเรียนดี” “มีคุณธรรม” “มีวินัย” “มีจริยธรรม” “มีความเป*นไทย” 
“อยูEอยEางพอเพียง” ดังตัวอยEาง 

 
ตัวอย#างท่ี 9 
“มุ,งพัฒนาคุณภาพผู*เรียนโดยถือว,าผู* เรียนสำคัญท่ีสุด จัดกระบวนการเรียนรู*แบบ 

บูรณาการผ,านกิจกรรมพัฒนาทักษะชีวิตทักษะกระบวนการคิดสร*างจิตสำนึกในการทำประโยชน%ต,อ
สังคม พ่ึงตนเองได* เป�นคนดี มีปsญญา มีความเป�นไทยคู,กับความเป�นสากล และอยู,ร,วมในสังคมได*อย,าง 
มีความสุข” 

(โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา, 2567) 
 

จากตัวอยEางแสดงให8เห็นวEา โรงเรียนสาธิตมุEงพัฒนาผู8เรียนให8เป*นคนดี คนเกEง มีความเป*น
ไทย มีความรู8 และทักษะตรงตามมาตรฐานของหลักสูตร เพื่อนำความรู8และทักษะไปใช8เป*นเคร่ืองมือใน
การศึกษาหาความรู8 พัฒนาตนเองอยEางตEอเนื่อง ซ่ึงถือวEาเป*นคุณลักษณะอันพึงประสงคUตามหลักสูตร 
และตามความคาดหวังของสังคมไทย 

2.2.2.5 อุดมการณUความเป*นโรงเรียนแหEงการเรียนรู8และรEวมพัฒนาวิชาชีพครู 
โรงเรียนสาธิตเป*นสEวนงานภายใต8คณะครุศาสตรU/ศึกษาศาสตรU สังกัด

มหาวิทยาลัยท่ีมีภารกิจหลักในการจัดการศึกษาระดับข้ันพื้นฐานในสถาบันอุดมศึกษา อุดมการณU 
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ความเป*นแหลEงเรียนรู8รEวมพัฒนาวิชาชีพครูจึงเป*นหนึ่งในพันธกิจของโรงเรียนท่ีปรากฏในวิสัยทัศนU  
ดังตัวอยEาง 

 
ตัวอย#างท่ี 10 
“เป�นแหล,งปฏิบัติการทางการศึกษาของคณะศึกษาศาสตร% พัฒนาทางการศึกษา 

เพ่ือสร*างเยาวชนให*เป�นพลเมืองดี มีคุณธรรม มีความรู* ความสามารถในการทำงาน รู*จักใช*เทคโนโลยี
อย,างเหมาะสม มีทักษะแก*ปsญหา มีภาวะผู*นำ สืบสานวัฒนธรรมเป�นแบบอย,างท่ีดี สามารถดำรงชีวิต
อยู,ในสังคมได*อย,างมีความสุข” 

(โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศิลปากร (ฝ�ายมัธยม), 2566) 
 

จากตัวอยEาง แสดงให8เห็นวEาโรงเรียนสาธิตเป*นสถานศึกษาท่ีรEวมผลิตบัณฑิตวิชาชีพครู  
มีสEวนสำคัญในการสร8างความเข8มแข็งทางวิชาการ เป*นแบบอยEางในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานและ
เป*นแหลEงฝ¦กประสบการณUวิชาชีพให8แกEนิสิต นักศึกษาวิชาชีพครู ด8วยการจัดการเรียนการสอนท่ีมีการ
ทดลอง วิจัย สร8างนวัตกรรมทางการศึกษา นอกจากนี้ ยังเป*นแหลEงพัฒนาวิชาชีพครูประจำการ อีกด8วย 

 
3. วิถีปฏิบัติทางสังคมวัฒนธรรม (Sociocultural Practice) 
การวิเคราะหUวิถีปฏิบัติทางสังคมวัฒนธรรม (Sociocultural Practice) พบวEา อุดมการณU

ในวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตมีความสอดคล8อง ยึดโยงกับแนวคิดและหลักการในการพัฒนาประเทศท่ีรัฐ
กำหนดข้ึน การประกาศใช8รัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติการศึกษาแหEงชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหEงชาติ แผนการศึกษาแหEงชาติ ยุทธศาสตรUชาติ ซ่ึงเป*นกฎหมายและแผนการปฏิบัติราชการที่ 
รัฐตราข้ึนเป*นเคร่ืองมือในการขับเคลื่อนและพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือให8สถาบันการศึกษาทุกแหEง
ยึดถือและปฏิบัติตาม การใช8หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ซ่ึงเป*น
หลักสูตรระดับชาติ ดังนั้น โรงเรียนจะต8องจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู8เรียนให8มีความรู8 ทักษะ 
และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคU สามารถอยูEรEวมกับผู8อ่ืนในสังคมได8อยEางมีความสุข ในฐานะเป*นพลเมือง
ไทยและพลโลก นอกจากน้ี ยังมีการน8อมนำศาสตรUพระราชาสูEการขับเคลื่อนของกลุEมมหาวิทยาลัย    
ราชภัฏด8วย ดังปรากฏคำศัพทU พัฒนาผู	เรียนให	มีทักษะการเรียนรู	ในศตวรรษท่ี 21 บนพ้ืนฐานของ
ศาสตร#พระราชา วิถีปฏิบัติทางสังคมวัฒนธรรมท่ีเกิดข้ึน จึงทำให8โรงเรียนต8องดำเนินงานเพ่ือพัฒนา
ผู8เรียนให8มีพฤติกรรมที่ต8องความมุEงหมายของรัฐ ซ่ึงแสดงให8เห็นวEารัฐได8ใช8อำนาจในการครอบงำครู 
อาจารยU และผู8เรียน ผEานรูปภาษา เพ่ือให8สมาชิกทุกคนในโรงเรียนมีพฤติกรรมและปฏิบัติตนตรงตามที่
รัฐเห็นวEาถูกต8องและเหมาะสม 

นอกจากการปฏิรูปการศึกษาของประเทศแล8ว ยังมีบริบททางสังคมวัฒนธรรมอันเกิดจาก
สังคมโลก คือ กรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 โดยภาคีความรEวมมือเพื่อทักษะการเรียนรู8
ในศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century Skills) ในประเทศสหรัฐอเมริกา ได8กำหนดแนวทาง
ยุทธศาสตรUการจัดการเรียนรู8ยุคใหมE ดังปรากฏคำศัพทU มีความรู	และทักษะพ้ืนฐานสำหรับศตวรรษที่ 
21 ทักษะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 จึงเป*นกรอบแนวคิดท่ีทรงอิทธิพลตEอวงการศึกษาท่ัวโลก โดยเชื่อ
วEาการปฏิบัติตามจะทำให8ผู8 เรียนมีทักษะการเรียนรู8และนวัตกรรม ทักษะชีวิตและอาชีพ ทักษะ
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สารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี มีสมรรถนะที่จำเป*นตEอการดำรงชีวิตอยEางมีคุณภาพ ทEามกลาง      
ความวิวัฒนUไปของโลกป{จจุบันและอนาคต 

ด8วยเหตุน้ี วิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตสังกัด อว. จึงเป*นวาทกรรมที่มีความสัมพันธUกับบริบท
ทางสังคมและนโยบายของรัฐ ซ่ึงได8รับอิทธิพลจากระบบความคิดและนโยบายของรัฐ ถูกสถาปนาให8มี   
ความศักดิ์สิทธิ์ และขณะเดียวกันก็ผลิตซ้ำ ตอกย้ำ หรือสื่อสารความคิด ความเชื่อตEาง ๆ กลับไปสูEผู8อEาน
และผู8คนในสังคมเชEนกัน  
 
อภิปรายผล 

กลวิธีทางภาษาในวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตสังกัด อว. พบกลวิธีทางภาษา 2 กลวิธี ได8แกE       
การเลือกใช8คำศัพทU และการอ8างถึง เนื่องจากทั้งน้ีอาจเป*นเพราะวิสัยทัศนUเป*นข8อความที่องคUกรมุEงหวัง
เพ่ือบรรลุวัตถุประสงคU สื่อสารกับบุคลากรในองคUกรและบุคคลภายนอกให8เข8าใจอยEางชัดเจน การใช8
ภาษาจึงต8องจำกัดจำนวนคำให8มีความชัดเจน สั้นกะทัดรัด เข8าใจงEาย สื่อความหมายได8ตรงประเด็น     
ไมEกำกวม และมีความกระชับ รัดกุม จดจำงEาย ไมEเยิ่นเย8อ สอดคล8องกับ เสรี พงศUพิศ (2553 อ8างถึงใน 
สุมิตร สุวรรณ, 2555) ที่อธิบายวEา การเขียนวิสัยทัศนUที่ดีต8องเป*นคำ วลี ประโยคที่สั้นกระชับ จำงEาย 
และมีพลังในการสื่อสาร นอกจากน้ี การเลือกใช8คำศัพทUท่ีปรากฏในวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิต ยังสัมพันธU
กับกลวิธีทางศัพทU (Lexical Strategies) ดังที่ จันทิมา อังคพณิชกิจ (2562) ได8อธิบายวEา การเลือกใช8
คำศัพทUและการอ8างถึง เป*นกลไกในการสื่อความคิดและเชื่อมโยงข8อความ เพ่ือแสดงมุมมอง ความคิด
หรือประสบการณUของผู8สEงสาร อันเป*นการแสดงความคิดและสื่อแทนความคิดของผู8สEงสารไปยังผู8รับสาร  

วิสัยทัศนUของโรงเรียนสาธิตถูกสร8างข้ึนโดยผู8บริหาร เผยแพรEผEานชEองทางตEาง ๆ ของโรงเรียน 
เชEน แผนยุทธศาสตรUการบริหารโรงเรียน คูEมือนักเรียนและผู8ปกครอง จุลสาร ฯลฯ เพื่อให8สมาชิกใน
องคUกรตลอดจนผู8ปกครองรับรู8 เข8าใจ ยอมรับ และปฏิบัติตามวิสัยทัศนUที่สร8างข้ึนให8บรรลสุูEความสำเร็จ 
สอดคล8องกับ ศุภลักษณU ทองแสน (2555) ท่ีได8ศึกษาภาษาแสดงวิสัยทัศนUของโรงเรียน กรณีศึกษา
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครในกลุEมศรีนครินทรU พบวEา ภาษาในวิสัยทัศนUโรงเรียนเป*นภาษาเฉพาะ
กลุEมที่มีจุดมุEงหมายเพื่อการประชาสัมพันธUองคUกรเป*นสำคัญ 

เม่ือวิเคราะหUวิถีปฏิบัติทางวาทกรรมทำให8ผู8วิจัยเห็นวEา ได8มีการพยายามผลิตตัวบทวิสัยทัศนU
โรงเรียนสาธิตให8มีความโดดเดEน เฉพาะเจาะจง มีคุณลักษณะพิเศษในเชิงการบริหารแบรนดUโรงเรียน
สาธิต เพื่อสร8างความนEาเชื่อถือและความเชื่อม่ันให8แกEผู8เรียน ผู8ปกครอง และผู8มีสEวนได8สEวนเสีย       
การสร8างภาพลักษณUผEานวิสัยทัศนUจึงมีสEวนชEวยในการตัดสินใจเลือกเข8าศึกษาในโรงเรียนอยEางมี
นัยสำคัญ กลวิธีทางภาษาเผยให8เห็นถึงอุดมการณUท่ีซEอนเร8นอยูEภายในวิสัยทัศนUของโรงเรียนสาธิต ได8แกE 
อุดมการณUความเป*นโรงเรียนชั้นนำ อุดมการณUความเป*นโรงเรียนนวัตกรรมท่ีสร8างนวัตกร อุดมการณU
ความเป*นโรงเรียนแหEงการวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู8 อุดมการณUความเป*นโรงเรียนท่ีสร8าง
คุณลักษณะอันพึงประสงคUให8แกEผู8เรียน และอุดมการณUความเป*นโรงเรียนแหEงการเรียนรู8และรEวมพัฒนา
วิชาชีพครู ทั้งนี้อาจเป*นเพราะ โรงเรียนสาธิตเป*นสถาบันการศึกษาท่ีเป*นผู8นำในการจัดการศึกษา        
มีภารกิจหลักในการเป*นแหลEงพัฒนาพลเมืองให8มีความรู8สามัญ อEานออกเขียนได8 เป*นพลเมืองดี           
มีศีลธรรม มีอาชีพเพ่ือดำรงชีวิตในสังคมได8อยEางมีคุณภาพ ซ่ึงสอดคล8องกับผลการศึกษาของ ภูริวัฑฒนU 
อาธรรมระชะ และทินวัฒนU สร8อยกุดเรือ (2565) ท่ีพบวEา วิสัยทัศนUของโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาค
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ตะวันออกเฉียงเหนือ มีอุดมการณUความเป*นเลิศทางวิชาการ ความเป*นมาตรฐาน และการเป*นนักเรียนที่
พึงประสงคUของสังคม 

อยEางไรก็ดี โรงเรียนสาธิตเป*นสถานศึกษาภายใต8คณะครุศาสตรU/ศึกษาศาสตรU สังกัด
มหาวิทยาลัย ซ่ึงถูกคาดหวังจากสังคมให8เป*นผู8นำทางวิชาการ จึงทำให8ผลการศึกษาในงานวิจัยนี้
แตกตEางไปจากอุดมการณUของโรงเรียนสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ตามผลการศึกษาของ ภูริวัฑฒนU 
อาธรรมระชะ และทินวัฒนU สร8อยกุดเรือ (2565) คือ อุดมการณUความเป*นโรงเรียนนวัตกรรมท่ี       
สร8างนวัตกร อุดมการณUความเป*นโรงเรียนแหEงการวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู8 และอุดมการณU      
ความเป*นโรงเรียนแหEงการเรียนรู8และรEวมพัฒนาวิชาชีพครู ทั้งนี้อาจเป*นเพราะ นอกจากหน8าท่ีหลักตาม
ภารกิจของการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานแล8ว โรงเรียนสาธิตยังมีอุดมการณUทางวิชาการ โดยความรEวมมือ
ในกลุEมโรงเรียนสาธิตสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ. เดิม) จำนวน 22 สถาบัน     
ท่ัวประเทศจัดงาน “สาธิตวิชาการ” ข้ึนในทุก 2 ปo เพ่ือเผยแพรEนวัตกรรมทางการศึกษา การสร8าง    
ความรEวมมือทางวิชาการ และเป*นต8นแบบการจัดการศึกษาให8แกEโรงเรียนทั่วไป สอดคล8องกับ บุณยนุช    
ธำรงทรัพยU และศานิตยU ศรีคุณ (2567) ท่ีพบวEา นวัตกรรมในหลักสูตรโรงเรียนสาธิตประถมศึกษา   
เป*นวาทกรรมที่สร8างข้ึนเพ่ือพัฒนาผู8เรียนให8เป*นนวัตกรที่มีความคิดสร8างสรรคU เกิดความรู8ที่คงทน       
มีความกล8าคิด กล8าแสดงออก สามารถอยูEรEวมกับผู8อ่ืนในสังคมได8อยEางมีคุณภาพ 

สภาพบริบททางสังคม การเมือง และเศรษฐกิจในป{จจุบัน สEงผลตEอการสร8างวาทกรรม
วิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิต โดยรัฐผู8มีอำนาจในการบริหารประเทศกำหนดความคาดหวังหรือความต8องการ
ท่ีตราข้ึนผEานกฎหมาย นโยบายตEาง ๆ สูEผู8ปฏิบัติในระดับสถานศึกษา เพ่ือนำมาพัฒนาการจัดการศึกษา
ในโรงเรียนให8สอดคล8องกับนโยบายดังกลEาว ทำให8โรงเรียนสาธิตนำสิ่งตEาง ๆ เหลEานั้นมากำหนดเป*น
วิสัยทัศนUของโรงเรียน สอดคล8องกับ เฉลิมลาภ ทองอาจ (2553) ท่ีแสดงความคิดเห็นวEา โรงเรียนสาธิต
ในประเทศไทยยังยึดติดในกรอบและอำนาจการควบคุมจากรัฐ เน่ืองจากระบบการบริหารคEอนข8าง    
ผูกติดกับระบบราชการ ถึงแม8ป{จจุบันสถาบันอุดมศึกษาสEวนหน่ึงจะออกจากระบบราชการแล8วก็ตาม 
นอกจากวิถีปฏิบัติทางสังคมอันเกิดจากสภาพทางสังคมข8างต8นแล8ว กรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู8ใน
ศตวรรษที่ 21 ก็เป*นป{จจัยท่ีทรงอิทธิพลในการกำหนดนโยบายของสถานศึกษาทุกระดับ ดังท่ี วาสนา 
ศรีปรัชญาอนันตU และป{ณฑิตา จันทรUอรEาม (2564) ที่พยายามตั้งคำถามกับการทำงานของแนวคิด
ทักษะแหEงศตวรรษท่ี 21 ในฐานะเป*นเครื่องมือของวาทกรรมการพัฒนาโลกในศตวรรษท่ี 21 ในระบบ
การศึกษาไทย ท่ีครอบงำความคิดของสังคม ตลอดจนผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนกับผู8เรียนทั้งทางตรงและ
ทางอ8อม 
 
องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 

การวิเคราะหUวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิต สังกัด อว. โดยใช8กระบวนการคิดเชิงวิพากษUเผยให8เห็นถึง
อุดมการณUท่ีซEอนเร8นอยูEเบ้ืองหลังตัวบทวิสัยทัศนUที่เขียนข้ึน อุดมการณUดังกลEาวจึงต8องสอดคล8องกับ
นโยบายของรัฐและต8นสังกัดอยEางสยบยอม หากเป*นผลในด8านบวกจะทำให8การปฏิบัติตนของสมาชิก
เป*นหนึ่งเดียวกัน บรรลุตามวัตถุประสงคUขององคUกร ขณะเดียวกัน ถ8าวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตยังยึดติด
กับอำนาจรัฐอยูE อาจทำให8ละเลยปรัชญาและอุดมการณUในการเป*นโรงเรียนสาธิตที่แท8จริง 
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วิสัยทัศน�โรงเรียนสาธิต 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

แผนภาพที ่2 แสดงอุดมการณUในวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตสังกัด อว. 
 
สรุป 

การศึกษาภาษาและอุดมการณUในวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตสังกัด อว. พบวEา การผลิตตัวบท
วิสัยทัศนUมีการใช8กลวิธีทางภาษา 2 กลวิธี ได8แกE การใช8คำศัพทU และการอ8างถึง กลวิธีทางภาษาดังกลEาว
มีบทบาทสำคัญในการขับเน8นเพ่ือเผยให8เห็นอุดมการณU 5 ประการ ได8แกE ความเป*นโรงเรียนชั้นนำ 
ความเป*นโรงเรียนนวัตกรรมที่สร8างนวัตกร ความเป*นโรงเรียนแหEงการวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู8 
ความเป*นโรงเรียนท่ีสร8างคุณลักษณะอันพึงประสงคUให8แกEผู8เรียน และความเป*นโรงเรียนแหEงการเรียนรู8
และรEวมพัฒนาวิชาชีพครู อุดมการณUดังกลEาวทำหน8าที่สื่อสารให8ครู อาจารยU และบุคลากรในองคUกร     
ได8ปฏิบัติตามความปรารถนาและความมุEงหวังท่ีโรงเรียนกำหนดไว8 ขณะเดียวกันยังเป*นเป�าหมายใน  
การพัฒนาผู8เรียนให8มีคุณลักษณะตรงตามความต8องการของสังคมและประเทศชาติ วิถีปฏิบัติทางสังคม
วัฒนธรรมที่มีอิทธิผลตEอการผลิตตัวบท ได8แกE การปฏิรูปการศึกษา ความคาดหวังของสังคมในฐานะ 
การเป*นพลเมืองและพลโลกท่ีดี การน8อมนำศาสตรUพระราชาสูEการปฏิบัติ ภายใต8การเป*นโรงเรียนสาธิต
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และกรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 
 
ข,อเสนอแนะ 

ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช, 
1. จากการวิจัย พบวEา วิสัยทัศนUของโรงเรียนสาธิตมีความนEาสนใจ ท8าทาย และมีความเป*น   

ไปได8ในยุคป{จจุบัน ดังนั้น ผู8ที่กำหนดวิสัยทัศนUของโรงเรียนสาธิตควรใช8กลวิธีทางภาษาที่ดี เพ่ือให8 
การสื่อสารความคิดที่ประสิทธิภาพ 

2. จากการวิจัย พบวEา วิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตเป*นเครื่องมือที่ทำให8เกิดอุดมการณU ดังน้ัน        
ผู8กำหนดวิสัยทัศนUควรมีความรู8ความเข8าใจในอุดมการณUท่ีซEอนเร8นอยูEในวิสัยทัศนUดังกลEาว ซ่ึงจะนำไปสูE
การทำความเข8าใจการจัดการศึกษา สื่อสารความคิดได8อยEางมีประสิทธิภาพ เพื่อการพัฒนาผู8เรียนอยEาง
มีคุณภาพและเกิดความยั่งยืน และยังเป*นแนวทางในกำหนดวิสัยทัศนUโรงเรียนสาธิตตEอไป 

 

อุดมการณ� 
1. ความเป*นโรงเรียนชั้นนำ 
2. ความเป*นโรงเรียนนวัตกรรมท่ีสร8างนวัตกร 
3. ความเป*นโรงเรียนแหEงการวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู8 
4. ความเป*นโรงเรียนท่ีสร8างคุณลกัษณะอันพึงประสงคUให8แกEผู8เรียน 
5. ความเป*นโรงเรียนแหEงการเรียนรู8และรEวมพัฒนาวิชาชีพคร ู
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ข,อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต#อไป 
การศึกษาคร้ังนี้ เป*นการวิเคราะหUตัวบทวิสัยทัศนUเพียงอยEางเดียว ดังนั้น การศึกษาในคร้ัง

ตEอไป จึงควรศึกษาข8อมูลท่ีได8จากการสัมภาษณUผู8ที่มีสEวนเก่ียวข8องในการสร8างวิสัยทัศนUด8วย ก็นEาจะชEวย
เติมเต็มและตEอยอดมุมมองทางวิชาการให8มีความชัดเจนยิ่งข้ึน  
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บทคัดย#อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคUเพ่ือ 1) ศึกษาความต8องการพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู8ใน
ศตวรรษท่ี 21 2) ศึกษาองคUประกอบของสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 โดยใช8สติและสมาธิเป*น
ฐาน 3) พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู8เพื่อเสริมสร8างสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 โดยใช8สติ
และสมาธิเป*นฐาน และ 4) ประเมินผลและเสนอกระบวนการจัดการเรียนรู8เพื่อเสริมสร8างสมรรถนะการ
เรียน รู8 ในศตวรรษ ท่ี  21 โดยใช8สติและสมาธิ เป*นฐานของนักเรียนจังหวัดนครปฐม โดยใช8
กระบวนการวิจัยแบบผสมผสาน กลุEมตัวอยEางได8แกE นักเรียนระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จำนวน 503 
คน และผู8ทรงคุณวุฒิ จำนวน 6 รูป/คน เคร่ืองมือในงานวิจัยน้ี ได8แกE แบบสอบถาม แบบประเมินแผน 
แบบสัมภาษณU แบบประเมินสมรรถนะ สถิติท่ีใช8วิเคราะหUข8อมูล ได8แกE การหาคEาร8อยละ คEาเฉลี่ย และ
สEวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบวEา 1) ความต8องการที่จะได8รับการพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 
คือ 1) นักเรียนต8องการพัฒนาการมีเป�าหมายหรือภาพอนาคต (PNI = 3.39) 2) นักเรียนต8องการพัฒนา
ความภาคภูมิใจในตนเอง (PNI = 3.36) 2) องคUประกอบของสมรรถนะการเรียนรู8ของนักเรียนจังหวัด
นครปฐม ประกอบด8วย 1) การเห็นคุณคEาในตนเอง 2) การมีเป�าหมายในชีวิต 3) การจัดการอารมณU
และความเครียด 4) การจัดการป{ญหาและภาวะวิกฤต 3) กระบวนการจัดการเรียนรู8 โดยใช8สติและ
สมาธิเป*นฐาน ได8ยึดหลักไตรสิกขาในกระบวนการจัดการเรียนรู8 แบEงเป*น 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การบEมเพาะ
สติและสมาธิกEอนเข8าข้ันเรียน ระยะท่ี 2 การบEมเพาะสติและสมาธิระหวEางเรียน ระยะที่ 3 การบEมเพาะ
สติและสมาธิหลังเรียน และ 4) ผลการประเมินและเสนอกระบวนการจัดการเรียนรู8ได8แกE องคUประกอบ
สมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 ภาพรวม พบวEา อยูEในระดับปานกลาง  
คำสำคัญ : การพัฒนา, สมรรถนะการเรียนรู8, สติและสมาธิ, การเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 
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Abstract 
The objectives of this research were: 1) to study the need for developing 

learning competencies in the 21st century, 2) to study the components of 
learning competencies in the 21st century by using mindfulness-based learning, 3) to 
develop learning management processes to enhance learning competencies in the 21st 
century by using mindfulness-based learning, and 4) to evaluate and propose learning 
management processes to enhance learning competencies in the 21st century by using 
mindfulness-based learning of students in Nakhon Pathom. The sample group 
consisted of 503 students in Nakhon Pathom and six experts, a mixed methods 
research approach was used, and the tools in this research comprised 
a questionnaire, a plan evaluation form, an interview form, and a learning management 
competency evaluation form. Statistics used included percentages, mean, and 
standard deviation. Based on the research, the following results were found. 1) Most of 
the sample group want to have their learning competencies developed in the 21st 
century, sorted by average as follows: 1. Students want to develop goals or 
future visions in their own lives that reflect what they eventually want to be 
(PNI=3.39), and 2. Students want to develop self-esteem when pursuing their goals and 
being successful (PNI=3.36). 2) The four components of the learning competencies of 
students in Nakhon Pathom Province, which represent an internal change starting with 
oneself as a self-management competency, consist of self-esteem, having goals in life, 
managing emotions and stress, and managing problems and crises. 3) The learning 
management process using mindfulness-based learning implementing the threefold training 
for the learning management process was divided into three phases as 
follows: cultivating mindfulness and concentration before class, cultivating mindfulness and 
concentration during class, and cultivating mindfulness and concentration after 
studying. and 4) The results of the evaluation and proposal of a learning management 
process to enhance learning competency components in the 21st century were found 
to be at a moderate level.  
Keywords: Development, Learning competency, Mindfulness and concentration, 

Learning in the 21st century 
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บทนำ 
การเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 เป*นการเรียนรู8ซ่ึงเปลี่ยนแปลงจากศตวรรษที่ผEานมามีเน8นความรู8

เป*นตัวตั้ง แตกตEางจากการจัดการศึกษาในป{จจุบันที่จะต8องเชื่อมโยงกับกระบวนการทางสังคม ระบบ
เศรษฐกิจ ความก8าวหน8าทางวิทยาศาสตรUและเทคโนโลยีที่ เกิดข้ึนอยEางรวดเร็ว โดยยึดผลลัพธU 
(Outcomes) ท้ังในด8านของความรู8ในวิชาแกนและทักษะแหEงศตวรรษใหมEที่มีคุณคEาและมีประโยชนU 
ท้ังในวัยเรียน วัยทำงาน ซ่ึงทักษะแหEงศตวรรษท่ี 21 จะชEวยเตรียมความพร8อมให8นักเรียนรู8จักคิด
แก8ป{ญหา สื่อสารและรEวมกันทำงานได8อยEางมีประสิทธิภาพ (วัชรา เลEาเรียนดี และคณะ, 2545) เน่ือง
สังคมป{จจุบันมีป{ญหาที่สลับซับซ8อน สEงผลการใช8ชีวิตของผู8คนเหมือนจะยุEงยากมากข้ึนกวEาแตEกEอน  
ทุกคนต8องประสบกับป{ญหาในการใช8ชีวิตแตกตEางกันข้ึนอยูEกับตัวป{ญหาและมุมมองของป{ญหาของแตE
ละคน ซ่ึงป{ญหาท่ีเกิดข้ึนยEอมทำให8เกิดความทุกขUแกEผู8ประสบป{ญหา ทั้งนี้ ผู8ประสบป{ญหาหลายคน
สามารถแก8ป{ญหาของตนเองได8 ซ่ึงอาจเพราะมีเหตุผลหลายประการ คือ ความสามารถในการควบคุม
อารมณU ความเชื่อม่ันและมีประสบการณUชีวิตมาก แตEในทางตรงกันข8าม หากผู8ประสบป{ญหาไมEสามารถ
แก8ไขป{ญหาของตนเองได8 โดยเฉพาะเด็กและวัยรุEน (สุริยเดว ทรีปาตี, 2564) ซ่ึงก็จะสEงผลเสียตEอ
อารมณU สังคม เชาวUป{ญญาและจิตใจของเด็กและวัยรุEนได8 ซ่ึงสอดคล8องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจแหEงชาติ 
ฉบับที่ 13 ได8กลEาวไว8ตอนหน่ึงวEา การเรียนรู8ในระบบยังไมEเชื่อมโยงกับวิถีชีวิต เด็กและวัยรุEนสEวนหน่ึง
ขาดความเช่ือถือในระบบการศึกษา จึงต8องสร8างโอกาสให8ได8รับการพัฒนาความรู8บนแนวทางพหุป{ญญา 
พร8อมทั้งสร8างทัศนคติเชิงบวกตEอการศึกษาเพื่อสร8างการเติบโตทางความคิดและการพัฒนาตนเองให8ทำ
ส่ิงใหมE ๆ (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหEงชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี, 2565)  

จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข8อง พบวEา จังหวัดนครปฐม มีปรัชญาการศึกษาคือ สร8างคนให8
เป*นบุคคลแหEงการเรียนรู8 เป*นคนดี ปรับตัวให8ก8าวทันการเปลี่ยนแปลง โดยสำนักงานศึกษาธิการ       
จังหวัดนครปฐมมีเป�าหมายการขับเคลื่อนการพัฒนาที่ยั่งยืนด8านการศึกษา พ.ศ. 2565-2566 ไปสูE 
การปฏิบัติจะต8องอาศัยทุกภาคสEวนที่จะมุEงม่ัน ผลักดันการดำเนินการขับเคลื่อนภายใต8เป�าหมายหลักที่ 
4 สร8างหลักประกันวEา ทุกคนมีการศึกษาท่ีมีคุณภาพอยEางคลอบคลุมเทEาเทียมและสนับสนุนโอกาสใน 
การเรียนรู8ตลอดชีวิต (กลุEมนโยบายและแผน สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดนครปฐม, 2565) เพราะ
ต8องการพัฒนาสมรรถนะผู8เรียนให8เกิดสมรรถนะและก8าวทันโลกยุคใหมEท่ีเปลี่ยนแปลงไป  

ทั้งนี้ จากข8อมูลข8างต8น การพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 โดยใช8สติและสมาธิ
เป*นฐานของนักเรียนจังหวัดนครปฐม จึงควรหาเครื่องมือการพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 
21 ที่เหมาะสมกับเด็กยุคป{จจุบัน โดยใช8สติและสมาธิเป*นฐาน นอกจากน้ัน บทความวิจัยน้ี ผู8วิจัยได8
ดำเนินการตามกระบวนการวิจัยแบบผสานวิธี โดยจะนำเสนอประเด็นดังน้ี 1) ความต8องการพัฒนา
สมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 2) องคUประกอบของสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21        
3) การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู8เพ่ือเสริมสร8างสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 และ      
4) การประเมินผลและเสนอกระบวนการจัดการเรียนรู8เพื่อเสริมสร8างสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 
21 ภายใต8การใช8สติและสมาธิเป*นฐานเพ่ือพัฒนาสมรรถนะนักเรียน 
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ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 
 

วัตถุประสงค�การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาความต8องการพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนจังหวัด

นครปฐม 
2. เพ่ือศึกษาองคUประกอบของสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 โดยใช8สติและสมาธิเป*น

ฐานของนักเรียนจังหวัดนครปฐม 
3. เพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู8เพื่อเสริมสร8างสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 

โดยใช8สติและสมาธิเป*นฐานของนักเรียนจังหวัดนครปฐม 
4. เพ่ือประเมินผลและเสนอกระบวนการจัดการเรียนรู8เพ่ือเสริมสร8างสมรรถนะการเรียนรู8ใน

ศตวรรษที่ 21 โดยใช8สติและสมาธิเป*นฐานของนักเรียนจังหวัดนครปฐม 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต,องการจำเปYน 
การประเมินความต8องการจำเป*น (Needs Assessment) เป*นกระบวนการประมาณการ

อยEางเป*นระบบเพื่อบEงชี้ป{ญหาหรือสิ่งที่หนEวยงานหรือบุคคลต8องการเพ่ือนำไปสูEการเลือกวิธีการ
แก8ป{ญหาหรือการตอบสนองที่ตรงประเด็น ซ่ึงกระบวนการประมาณการอยEางเป*นระบบเป*นวิธีการ
รวบรวมข8อมูลอยEางเจาะจงเพ่ือค8นหาป{ญหาท่ีแท8จริงที่ชEวยในการตัดสินใจเก่ียวกับเร่ืองที่ต8องการให8
ชัดเจนยิ่งข้ึน (กุลยา ตันติผลาชีวะ, 2558) ซ่ึงการประเมินความต8องการจำเป*นมีความสำคัญในข้ันตอน
สุดท8าย คือ การจัดลำดับความสำคัญของความต8องการจำเป*นท่ีเกิดข้ึนและการนิยามความต8องการ
จำเป*นวEาจะกำหนดนิยามตามรูปแบบความแตกตEางหรือนิยามตามรูปแบบการแก8ป{ญหา หากใช8นิยาม
ความแตกตEาง ผลที่ได8จากการประเมินคือ ความต8องการจำเป*นของกลุEมเป�าหมายที่ต8องการกำหนด          
แตEหากนิยามตามรูปแบบการแก8ไขป{ญหา ผลท่ีได8คือแนวทางแก8ไขป{ญหา ดังนั้นการเลือกใช8นิยามที่
ตEางกันจะสEงผลตEอการเลือกเทคนิควิธีท่ีใช8ในการประเมินความต8องการจำเป*น (สุวิมล วEองวาณิช, 
2562) 

แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะการเรียนรู,ในศตวรรษที่ 21 
สมรรถนะการเรียนรู8 เป*นความสามารถของบุคคลท่ีคนใดคนหน่ึงใช8ความรู8 ทักษะและเจตคติ

ในทางถูกต8องทำงานจนงานสำเร็จ ซ่ึงสามารถประยุกตUสมรรถนะในสถานการณUตEาง ๆ และใน
ชีวิตประจำวันได8อยEางเหมาะสม ซ่ึงการจัดการเรียนรู8การสอนฐานสมรรถนะเน8นการปฏิบัติ โดยมีชุด
เน้ือหาความรู8 ทักษะ เจตคติและคุณลักษณะที่จำเป*นตEอการนำไปสูEสมรรถนะที่ต8องการ จึงทำให8
สามารถลดเวลาเรียนเนื้อหาจำนวนมากที่ไมEจำเป*นเอ้ือให8ผู8เรียนมีเวลาในการเรียนรู8เน้ือหาท่ีจำเป*นใน
ระดับที่ลึกซ้ึงข้ึนและมีโอกาสได8ฝ¦กฝนการใช8ความรู8ในสถานการณUตEาง ๆ ท่ีจะชEวยให8ผู8 เรียนเกิด
สมรรถนะในระดับชำนาญหรือเชี่ยวชาญ เป*นการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการความรู8ข8ามศาสตรU 
ความรู8ในศาสตรUตEาง ๆ ที่เก่ียวข8องกับการปฏิบัติงานใดงานหน่ึงจะได8รับการนำไปใช8เพื่อความสำเร็จของ
การปฏิบัติงาน (กมลฉัตร กลEอมอ่ิม, 2562) ซ่ึงสมรรถนะการเรียนรู8หลัก 6 อยEาง ประกอบด8วย 
สมรรถนะการจัดการตนเอง สมรรถนะการคิดข้ันสูง สมรรถนะการรวมพลังทำงานเป*นทีม สมรรถนะ
การเป*นพลเมืองท่ีเข8มแข็ง และสมรรถนะการอยูEรEวมกับธรรมชาติและวิทยาการอยEางยั่งยืน ในบทความ
น้ี ผู8 เขียนได8มุEงเน8นศึกษาองคUประกอบของสมรรถนะการเรียนรู8ด8านการจัดการตนเอง ซ่ึงมี 4 
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องคUประกอบ ได8แกE 1) การเห็นคุณคEาในตนเอง: การรู8จัก รัก เห็นคEาในตนเอง 2) การมีเป�าหมายใน
ชีวิต: การต้ังเป�าหมายชีวิต สามารถพ่ึงพาและกำกับตนเองให8ไปสูEเป�าหมายในชีวิตและมีสุขภาวะท่ีดี  
3) การจัดการอารมณUและความเครียด: การรับรู8 รู8เทEาทัน อารมณU ความรู8สึก ความคิด และความเครียด
ท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจำวันของตนเอง เข8าใจสาเหตุและสามารถจัดการอารมณU ความรู8สึกและความคิด
ของตนเอง 4) การจัดการป{ญหาและภาวะวิกฤต: การรู8เทEาทันการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากป{ญหาและ
ภาวะวิกฤต สามารถพ้ืนคืนสูEสภาวะสมดุลได8 (สำนักงานบริหารพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา, 2564) 

แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู,ท่ีมีสติและสมาธิเพ่ือเสริมสร,างสมรรถนะการจัดการเรียนรู, 
สติและสมาธิถือวEาเป*นฐานสำคัญในการเรียนรู8ในเรื่องราวตEางๆ ดังน้ัน ในการจัดการศึกษา 

จึงให8ความสำคัญกับสติและสมาธิ ท้ังนี้ ในทางพระพุทธศาสนามีการกลEาวถึงคำวEา สติ (Sati)  
โดยความหมายวEา การระลึกได8 ซ่ึงเป*นสภาวะของการนึกได8 จำได8 ไมEหลง ไมEลืม (พุทธทาสภิกขุ, 2545) 
กลEาวถึงสติวEา สติ เป*นการมีความตระหนักรู8 ความใจและการจดจำได8 โดยสติ (Mindfulness)  
ไมEเพียงแตEมีสEวนในการลดความทุกขUทางจิตใจ แตEยังมีสEวนชEวยในการพัฒนาจิตใจและพัฒนาตนเองด8วย
การใช8สติและสมาธิเข8ากับการจัดการเรียนรู8 ซ่ึงกิตติชัย สุธาสิโนบล (2564) ได8กลEาวถึงการจัด
กระบวนการเรียนรู8โดยใช8สติเป*นฐานคำนึงถึงกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู8ท่ีเน8นการพัฒนา 
ด8านกระบวนการเรียนรู8  ซ่ึงกระบวนการเรียนรู8 ท่ี เป*นลักษณะบูรณาการกับหลักพุทธธรรมสูE  
การประยุกตUใช8ในการดำเนินชีวิต มุEงให8ผู8เรียนเรียนรู8โดยใช8สติเป*นฐานการเรียนรู8 ผEานกระบวนการ
เรียนรู8ตามระบบไตรสิกขา สEงเสริมให8ผู8เรียน ฝ¦กฝนปฏิบัติตนอยEางรู8ตัวทั่วพร8อม แก8ป{ญหาด8วยวิธีคิด
โดยแยบคาย (โยนิโสมนสิการ) ด8วยวิถีวัฒนธรรมแสวงป{ญญา โดยผู8สอนจัดการสภาพแวดล8อมและ
บรรยากาศ (ปรโตโฆสะ) ท่ีเป*นกัลยาณมิตร สEงผลให8ผู8เรียนมีความสุขและสังคมมีความสุข เพ่ือให8
เหมาะสมกับผู8เรียนในสภาพสังคมไทยยุคป{จจุบัน  

สรุปได8วEา การจัดการเรียนรู8ที่ มีสติและสมาธิ เป*นกระบวนการในการพัฒนาสมรรถนะ 
การเรียนรู8ให8บรรลุองคUประกอบของสมรรถนะการเรียนรู8ที่จำเป*นได8แกE 1) การเห็นคุณคEาในตนเอง  
2) การมีเป�าหมายในชีวิต 3) การจัดการอารมณUและความเครียด และ 4) การจัดการป{ญหาและภาวะ
วิกฤต เพราะเป*นการจัดการเรียนรู8ตามระบบไตรสิกขาให8ผู8เรียนได8ใครEครวญทบทวนตนเองอยูEอยEาง
ตEอเน่ือง ด8วยการประเมินตนเองเป*นระยะ ๆ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
การพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 โดยใช8สติและสมาธิเป*นฐาน ได8สร8างกรอบ

แนวคิดในการวิจัยดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

แผนภาพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยน้ี ผู8วิจัยได8ใช8ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ระหวEาง
การวิจัยเชิงปริมาณด8วยการวิจัยเชิงสำรวจและเชิงคุณภาพด8วยการสัมภาษณUและศึกษาแนวคิด ทฤษฎี
และงานวิจัยที่เก่ียวข8องกับการพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู8โดยใช8สติและสมาธิเป*นฐาน ได8แกE หลักสูตร
และการจัดการเรียนรู8กลุEมสาระสังศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สมรรถนะการเรียนรู8 

ประชากร 
การวิจัยนี้ ได8แกE นักเรียนในโรงเรียนจังหวัดนครปฐมซ่ึงสุEมจากประชากรจำนวน 82,810 คน 

(สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดนครปฐม, 2565) โดยคำนวณตามสูตรของทาโรE ยามาเนE ที่ระดับความ
เชื่อม่ัน 95% จำนวนที่เก็บข8อมูล 398 คน (TSIS: Nurture one researcher at a time, 2563)  

กลุ#มตัวอย#าง 
1. นักเรียนจำนวน 398 คน โดยใช8วิธีการสุEมสุEมแบบแบEงกลุEม (Cluster Sampling) ได8แกE          

1) นักเรียนที่ในสังกัดโรงเรียน สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 1 2) นักเรียนที่เรียนในสังกัด
โรงเรียน สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 3) นักเรียนที่เรียนในสังกัดโรงเรียน สำนักงาน
พ้ืนท่ีมัธยมศึกษา 9 ในการเก็บแบบสอบถามความต8องการจำเป*น 

2. นักเรียน จำนวน จำนวน 3 ห8องเรียนๆ ละ 35 คน จำนวน 105 โดยใช8วิธีการสุEมแบบ
เจาะจง (Purposive sampling) ด8วยการทดลองแผนการจัดการเรียนรู8ที่มีสติและสมาธิเป*นฐาน 

 

ศึกษาความต8องการพัฒนาสมรรถนะการ
เรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนจังหวัด
นครปฐม 

ศึกษาองคUประกอบของสมรรถนะการเรียนรู8
ใน ศตวรรษ ท่ี  21 ของนัก เรียนจั งหวัด
นครปฐม ได8แกE 

1. การเห็นคุณคEาในตนเอง 
2. การมีเป�าหมายในชีวิต 
3. การจัดการอารมณUและความเครียด 
4. การจัดการป{ญหาและภาวะวิกฤต 

 

พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู8เพ่ือเสริมสร8าง
สมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียน
จังหวัดนครปฐม 

ประเมินกระบวนการจัดการเรียนรู8เพ่ือเสริมสร8าง
สมรรถนะการเรียนรู8 ในศตวรรษ ท่ี  21 ของ
นักเรียนจังหวัดนครปฐม 

เสนอกระบวนการจัดการเรียนรู8เพ่ือเสริมสร8าง
สมรรถนะการเรียนรู8 ในศตวรรษ ท่ี  21 ของ
นักเรียนจังหวัดนครปฐม 
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กลุ#มผู,ให,ข,อมูลสำคัญ 
ผู8ให8ข8อมูลสำคัญในการสัมภาษณU (Key Informants) จำนวน 6 รูป/คน โดยใช8เกณฑUคัดเลือก

ตามคุณสมบัติ ดังนี้ 1) มีประสบการณUการจัดการเรียนรู8เร่ืองสติและสมาธิ 2) มีประสบการณUการสอน
พระพุทธศาสนา 3) มีประสบการณUการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนวิถีพุทธ และใช8วิธีการเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) เพื่อนำมาวิเคราะหUและสังเคราะหUในการสร8างเครื่องมือวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใช,ในการวิจัย 
ผู8วิจัยได8ทำการหาคุณภาพของเครื่องมือวิจัยทั้ง 5 เครื่องมือ เพ่ือหาคEาดัชนีความสอดคล8อง 

โดยเลือกรายการที่ผEานเกณฑUคEาความสอดคล8อง (IOC) ตั้งแตE 0.5 ข้ึนไป โดยได8คEาดัชนีความสอดคล8อง
อยูEระหวEาง 0.06–1.00 แล8ว จึงนำเครื่องมือวิจัยไปขออนุญาต จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษยU กEอนดำเนินการเก็บข8อมูลวิจัย ด8วยเคร่ืองเมือวิจัยดังน้ี 

1. แบบสอบถามความต8องการจำเป*นในการพัฒนาสมรรถนะของนักเรียน   
2. แผนการจัดการเรียนรู8โดยใช8สติและสมาธิเป*นฐาน  
3. แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู8โดยใช8สติและสมาธิเป*นฐาน  
4. แบบประเมินสมรรถนะการเรียนรู8ของนักเรียนจังหวัดนครปฐม  
5. แบบสัมภาษณUก่ึงมีโครงสร8าง  
การเก็บรวบรวมข,อมูล 
การเก็บรวบรวมข8อมูลวิจัย ผู8วิจัยได8ดำเนินการเก็บข8อมูลด8วยเครื่องมือวิจัยจากกลุEมตัวอยEาง

ท้ังแบบสอบถาม แบบประเมินและแบบสัมภาษณUก่ึงโครงสร8าง เป*นไปตามระเบียบวิธีวิจัย ดังน้ี 
1. ติดตEอโรงเรียนที่เป*นกลุEมตัวอยEางด8วยการเลือกแบบเจาะจงในจังหวัดนครปฐม เพ่ือเก็บ

ข8อมูลความต8องการจำเป*นพื้นฐานในการวิจัย 
2. ติดตEอผู8ทรงคุณวุฒิ จำนวน 6 รูป/คน โดยใช8 เกณฑU คัดเลือกตามคุณสมบัติ  ดังน้ี   

1) มีประสบการณUการจัดการเรียนรู8เรื่องสติและสมาธิ 2) มีประสบการณUการสอนพระพุทธศาสนา  
3) มีประสบการณUการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนวิถีพุทธ ด8วยวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive sampling) เพ่ือทำการสัมภาษณU 

การวิเคราะห�ข,อมูล 
1. ข8อมูลซ่ึงได8จากการเก็บแบบสอบถามและแบบประเมิน ผู8วิจัยได8ทำการวิเคราะหUผลทาง

สถิติคEาความถ่ี คEาร8อยละ และสEวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยใช8โปรแกรมสำเร็จรูปทางสังคมศาสตรU
สำหรับการแปลผลทางสถิติ  

2. ข8อมูลซ่ึงได8จากการสัมภาษณUด8วยแบบสัมภาษณUแบบก่ึงโครงสร8าง ผู8วิจัยได8ทำการวิเคราะหU
ข8อมูลเชิงพรรณนาโดยการจำแนกเป*นหมวดหมูEและการแยกแยะไว8เป*นประเด็นท่ีสำคัญ  
 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค�ที่ 1 เพื่อศึกษาความต8องการพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 ของ
นักเรียนจังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยสรุปได8วEา ลำดับความสำคัญของความต8องการจำเป*น (PNImodified) 
พบวEา โดยภาพรวม มีคEาเทEากับ 3.26 เม่ือพิจารณาเป*นรายข8อ จำนวน 5 ลำดับแรก พบวEา การมี
เป�าหมายในชีวิต : นักเรียนมีเป�าหมายหรือภาพอนาคตในชีวิตของตนเอง ที่ต8องการจะเป*นในอนาคต 
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(คEาดัชนีลำดับความสำคัญความต8องการจำเป*นเทEากับ 3.39) รองลงมา การมีเป�าหมายในชีวิต : นักเรียน
มีความภาคภูมิใจในตนเอง เม่ือลงมือกระทำบางสิ่งบางอยEางแล8วประสบความสำเร็จ (คEาดัชนีลำดับ
ความสำคัญความต8องการจำเป*นเทEากับ 3.36) รองลงมา การจัดการอารมณUและความเครียด : นักเรียน
สามารถแยกแยะของอารมณUและความรู8สึกด8านดีและด8านร8าย (คEาดัชนีลำดับความสำคัญความต8องการ
จำเป*นเทEากับ 3.34) รองลงมา การเห็นคุณคEาในตนเอง : นักเรียนยอมรับความชอบ ความสนใจและ
เพศสภาพของเพื่อน (คEาดัชนีลำดับความสำคัญความต8องการจำเป*นเทEากับ 3.33) และอันดับที่ 5  
การเห็นคุณคEาในตนเอง : นักเรียนสามารถตัดสินใจและมุEงม่ันที่จะจัดการสิ่งท่ีจำเป*นสำหรับชีวิตและ
การเรียนของตนเอง (คEาดัชนีลำดับความสำคัญความต8องการจำเป*นเทEากับ 3.32) ตามลำดับ และ
สมรรถนะด8านอ่ืนท่ีนักเรียนต8องการพัฒนา โดยภาพรวมพบวEา มีคEาเฉลี่ยอยูEในระดับมาก เม่ือพิจารณา
เป*นรายข8อ พบวEา นักเรียนต8องการพัฒนาสมรรถนะด8านการเป*นพลเมืองท่ีเข8มแข็ง มีคEาเฉลี่ยอยูEใน
ระดับมาก รองลงมา นักเรียนต8องการพัฒนาสมรรถนะด8านการคิดข้ันสูง มีคEาเฉลี่ยอยูEในระดับมาก  
ถัดลงมา นักเรียนต8องการพัฒนาสมรรถนะด8านการทำงานเป*นทีม มีคEาเฉลี่ยอยูEในระดับน8อยและสุดท8าย 
นักเรียนต8องการพัฒนาสมรรถนะด8านการส่ือสาร มีคEาเฉลี่ยอยูEในระดับน8อย ตามลำดับ 

วัตถุประสงค�ท่ี 2 เพื่อศึกษาองคUประกอบของสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 โดยใช8สติ
และสมาธิเป*นฐานของนักเรียนจังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยสรุปได8วEา องคUประกอบของสมรรถนะ 
การเรียนรู8ของนักเรียนจังหวัดนครปฐม ประกอบด8วย 4 องคUประกอบ ได8แกE 1) การเห็นคุณคEาในตนเอง 
2) การมีเป�าหมายในชีวิต 3) การจัดการอารมณUและความเครียด 4) การจัดการป{ญหาและภาวะวิกฤต 
ฉะนั้น สมรรถนะการเรียนรู8 มีความสำคัญเพราะทำให8เด็กคนหนึ่งมีภูมิคุ8มกันด8านจิตใจ เพ่ือจัดการ
ตนเองเติบไปสูEความสำเร็จตามเป�าหมายท่ีตั้งไว8และไมEเป*นภาระของสังคม โดยบุคคลท่ีเก่ียวข8องเหลEานี้
สามารถชEวยพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู8ให8กับนักเรียน ประกอบด8วย 1. พEอแมE เป*นผู8ที่บEมเพาะ 
การจัดการตนเองแรกเร่ิมตั้งแตEบ8าน ด8วยการให8ความรักความเอาใสEใจ เป*นผู8ที่ให8คำปรึกษาและใกล8ชิด
กับเด็ก 2. ครู เป*นผู8ท่ีชEวยปลูกสมรรถนะการจัดการตนเองให8เติบโตยิ่งข้ึนตEอจากพEอแมEโดยให8นักเรียน
เห็นคุณคEาในตนเอง ท้ังการจัดการอารมณUตนเอง ให8นักเรียนมีความภาคภูมิใจในสิ่งท่ีได8ลงมือกระทำ 
ในสิ่งที่ถูกต8อง 3. ครอบครัว เป*นป{จจัยสำคัญหน่ึงท่ีคอยสนับสนุนให8นักเรียนมีวินัยในการควบคุม
พฤติกรรมและเห็นคุณคEาในตัวเองเชEนเดียวกับพEอแมE 4. เพื่อน เป*นผู8ที่ชEวยประคับประคองการสร8าง
และสEงเสริมเพื่อนด8วยกันในสถานการณUจริงในการแนะนำข8อดีข8อที่ควรพัฒนาและปรับปรุงของเพ่ือน 
ให8สามารถพัฒนาตนเองตามเป�าหมายของตนเองตามท่ีตั้งใจไว8 และ 5. สภาพฐานะเศรษฐกิจทาง
ครอบครัว เป*นสEวนหนึ่งที่ทำให8นักเรียนไมEได8ถูกเบาะบEมสมรรถนะการจัดการตนเอง เพราะรายได8ของ
ครอบครัวได8ทำให8เกิดชEองวEาง ครอบครัวจึงไมEมีโอกาสในการได8ดูแลได8อยEางเหมาะสม 

วัตถุประสงค�ที่ 3 เพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู8เพ่ือเสริมสร8างสมรรถนะการเรียนรู8 
ในศตวรรษท่ี 21 โดยใช8สติและสมาธิเป*นฐานของนักเรียนจังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยสรุปวEา 
กระบวนการจัดการเรียนรู8เพื่อเสริมสร8างสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 โดยใช8สติและสมาธิเป*น
ฐานได8ยึดหลักไตรสิกขาในการขับเคลื่อนกระบวนการจัดการเรียนรู8 เพื่อใช8ในการฝ¦กความพฤติกรรม   
ฝ¦กจิตใจและฝ¦กกระบวนการทางป{ญญามีกิจกรรมที่หลากหลายในการสอดแทรกสติและสมาธิให8กับ
นักเรียนแบEงเป*น 3 ระยะ ดังนี้ (1) การบEมเบาะสติและสมาธิกEอนเข8าข้ันเรียน (2) การบEมเพาะสติและ
สมาธิระหวEางเรียน และ(3) การบEมเพาะสติและสมาธิหลังเรียน โดยมีเงื่อนไขที่เป*นป{จจัยชEวยสนับสนุน
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การบEมเพาะสติและสมาธิ ได8แกE การสร8างความสัมพันธUของครอบครัวให8มาก ด8วยบรรยากาศการพูดคุย
อยEางปลอดภัย มีเวลาให8กันและกัน การกล8าวEากลEาวตักเตือนสิ่งท่ีควรทำและสิ่งท่ีไมEควรทำ 

วัตถุประสงค� ท่ี 4 เพื่อประเมินผลและเสนอกระบวนการจัดการเรียนรู8เพื่อเสริมสร8าง
สมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 โดยใช8สติและสมาธิเป*นฐานของนักเรียนจังหวัดนครปฐม 
ผลการวิจัยสรุปได8วEา ผลการประเมินและเสนอกระบวนการจัดการเรียนรู8เพ่ือเสริมสร8างสมรรถนะ 
การเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 โดยใช8สติและสมาธิเป*นฐานของนักเรียนจังหวัดนครปฐม พบวEา 
องคUประกอบสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 ภาพรวม พบวEาอยูEในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณา
เป*นรายองคUประกอบวEา ด8านที่มีคEาเฉลี่ยสูงสุดคือ ด8านการมีเป�าหมายชีวิต มีคEาเฉลี่ยอยูEในระดับ 
ปานกลาง รองลงมาคือ ด8านการจัดการป{ญหาและภาวะวิกฤต มีคEาเฉลี่ยอยูEในระดับปานกลาง   
 
อภิปรายผล 

1. ความต8องการจำเป*นพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนจังหวัด
นครปฐม สEวนใหญE พบวEา ความต8องการจำเป*นพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 ได8แกE  
1) การมีเป�าหมายหรือภาพอนาคตในชีวิตของตนเอง ที่ต8องการจะเป*นในอนาคต 2) นักเรียนมี 
ความภาคภูมิใจในตนเอง เม่ือลงมือกระทำบางสิ่งบางอยEางแล8วประสบความสำเร็จ 3) นักเรียนสามารถ
แยกแยะของอารมณUและความรู8สึกด8านดีและด8านร8าย 4) นักเรียนยอมรับความชอบ ความสนใจและ
เพศสภาพของเพ่ือน 5) นักเรียนสามารถตัดสินใจและมุEงม่ันที่จะจัดการส่ิงท่ีจำเป*นสำหรับชีวิตและ 
การเรียนของตนเอง ทั้งนี้ สมรรถนะการเรียนรู8 เป*นเกราะป�องกันของนักเรียนที่จะต8องพบเจอ 
ความซับซ8อนของป{ญหาในสังคม ซ่ึงระดับการพัฒนาของสมรรถนะการจัดการตนเอง สอดคล8องกับ
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562) วEาแนวคิดพ้ืนฐานในการพัฒนาจัดการตนเองในการพัฒนา
สมรรถนะหลักด8านทักษะชีวิตและความเจริญแหEงตนมีไว8วEา 1) มนุษยUทุกคนมีศักยภาพที่มีคุณคEาอยูEใน
ตัวเอง ทำให8สามารถฝ¦กหัดและพัฒนาตนเองได8ในเกือบทุกเรื่อง 2) ไมEมีบุคคลใดที่มีความสมบูรณUพร8อม
ทุกด8าน จนไมEจำเป*นต8องพัฒนาในเร่ืองใด ๆ อีก 3) แม8บุคคลจะเป*นผู8ที่รู8จักตนเองได8ดีท่ีสุด แตEก็ไมE
สามารถปรับเปลี่ยนตนเองได8ในบางเร่ือง ยังต8องอาศัยความชEวยเหลือจากผู8อ่ืนในการพัฒนาตน  
การควบคุมความคิด ความรู8สึกและการกระทำของตนเองมีความสำคัญเทEากับการควบคุมสิ่งแวดล8อม
ภายนอก 4) อุปสรรคสำคัญของการปรับปรุงและพัฒนาตนเอง คือ การท่ีบุคคลมีความคิดติดยึด ไมEยอม
ปรับเปลี่ยนวิธีคิดและการกระทำ จึงไมEยอดสร8างนิสัยใหมEหรือฝ¦กทักษะใหมE ๆ ที่จำเป*นตEอตนเอง และ 
5) การปรับปรุงและพัฒนาตนเองสามารถดำเนินการได8ทุกเวลาและอยEางตEอเนื่อง เม่ือพบป{ญหาหรือ
ข8อบกพรEองเก่ียวกับตนเอง ทั้งนี้ การจัดการเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 จำเป*นต8องมุEงเน8นพัฒนาคนหรือ
นักเรียนให8เกิดสมรรถนะตามระดับความสามารถของตนเอง  

2. องคUประกอบของสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 โดยใช8สติและสมาธิเป*นฐานของ
นักเรียนจังหวัดนครปฐม จากการศึกษาพบวEา องคUประกอบของสมรรถนะการเรียนรู8ของนักเรียนเกิด
จากป{จจัยภายใน (โยนิโสมนสิการ) และป{จจัยภายนอก (ปรโตโฆสะ) ที่สมบูรณU ซ่ึงเป*นการเปลี่ยนแปลง
ภายในโดยเร่ิมต8นที่ตนเอง ประกอบด8วย 1) การเห็นคุณคEาในตนเอง 2) การมีเป�าหมายในชีวิต 3) การจัดการ
อารมณUและความเครียด 4) การจัดการป{ญหาและภาวะวิกฤต ซ่ึงองคUประกอบของสมรรถนะ 
ด8านการจัดการตนเองท่ีสEงเสริมด8าน Soft Skill ของนักเรียน ทั้งนี้ สมรรถนะดังกลEาวเป*นไปตามที่
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แนวคิดการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ สอดคล8องกับสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2566)  
ท่ีกลEาววEา สมรรถนะและสาระการเรียนรู8ท่ีกำหนดไว8 เป*นส่ิงที่จำเป*นสำหรับเด็กไทยทุกคน ซ่ึงโรงเรียน
มีพื้นท่ีในการจัดการเรียนรู8สาระทักษะและคุณลักษณะเฉพาะ เพ่ือตอบสนองความแตกตEางกันของ
นักเรียนในสัดสEวนท่ีเหมาะสมกับนักเรียนแตEละชEวงวัย ดังนั้น การจัดการเรียนรู8เพ่ือให8นักเรียนเกิด
สมรรถนะด8านการจัดการตนเอง จึงจำเป*นต8องใช8วิธีการจัดการเรียนรู8เชิงรุกท่ีหลากหลายเหมาะสมกับ
ธรรมชาติรายวิชา โดยมีสติและสมาธิเป*นฐาน เพราะวิธีการจัดการเรียนรู8เชิงรุกที่เปdดโอกาสและมีพื้นที่
ให8นักเรียนได8ใครEครวญอยEางมีสติสมาธิจะชEวยให8เสริมสร8างสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21  

3. กระบวนการจัดการเรียนรู8เพ่ือเสริมสร8างสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 โดยใช8สติ
และสมาธิเป*นฐานของนักเรียนจังหวัดนครปฐม พบวEา กระบวนการจัดการเรียนรู8ได8ยึดหลักไตรสิกขาใน
การขับเคลื่อนกระบวนการจัดการเรียนรู8 พร8อมการสอดแทรกสติและสมาธิให8กับนักเรียน แบEงเป*น 3 
ระยะ ดังนี้ (1) กEอนเข8าข้ันเรียน (2) ระหวEางเรียน (3) หลังเรียนและมีเง่ือนไขท่ีเป*นป{จจัยชEวยสนับสนุน
กระบวนการบEมเพาะสติและสมาธิ ได8แกE การสร8างความสัมพันธUของครอบครัวให8มากและมีพ้ืนท่ี
ปลอดภัย ท้ังน้ี กระบวนการจัดการเรียนรู8เพื่อเสริมสร8างสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 โดยใช8สติ
และสมาธิเป*นฐาน เป*นการเรียนรู8ที่เร่ิมต8นท่ีความสงบ (EQ) จบด8วยความฉลาด (IQ) และทำให8สามารถ
จัดการอารมณUตนเองได8 (MQ) สอดคล8องกับณวรัน เรืองศิริ (2564) ที่กลEาววEา การพัฒนาการเรียนรู8ท่ีมี
สติและสมาธิเป*นฐานน้ัน สิ่งท่ีสำคัญที่สุดคือ การเปdดสมองให8นักเรียนได8เรียนรู8ด8วยความสุข แตEเพ่ิมเติม
ด8วยศรัทธาเริ่มต8นด8วยฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสาและก8าวข8ามการทำความเพียรเพ่ือตนเอง รู8สิ่งท่ีควร
และไมEควรทำ เสริมชีวิตด8วยหลักจริยธรรม ไมEวEาจะล8มหรือผิดหวังสามารถเริ่มต8นและวางแผนชีวิต
ตนเองอยEางมีสติและสมาธิที่จะเป*นฐานสEงผลให8มีพฤติกรรมดี เกEงสังคมและฉลาดเทEาทันอารมณUเป*น
มนุษยUท่ีสมบูรณU ท้ังนี้ การมีสติและสมาธิเป*นป{จจัยให8การเรียนรู8มีประสิทธิภาพ สอดคล8องกับ Lorenza 
Corti and Carmen Gelati (2020) ที่กลEาววEา การหนุนเสริมระยะสั้นโดยสติ  การชี้แนะและการฝ¦กอบรม 
ในการศึกษากลยุทธUชEวยปรับปรุงการเรียนรู8ท่ีมีประสิทธิผลของนักเรียนอาศัยสติ และสอดคล8องกับ 
กิตติชัย สุธาสิโนบล (2564) ที่กลEาววEา ประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนรู8พระพุทธศาสนาท่ีมีสติเป*น
ฐานการเรียนรู8ท่ีเหมาะสมกับผู8เรียนระดับประถมศึกษาในสังคมไทยยุคป{จจุบัน พบวEา พฤติกรรมวินัย 
ในการเรียน ทักษะทางสังคม เจตคติตEอการเรียนและความสามารถในการแก8ป{ญหามีการเปลี่ยนแปลง
ในทางที่สูงข้ึน เพราะเป*นองคUประกอบภายในที่สนับสนุนให8กระบวนการจัดการเรียนรู8ทั้ง 3 ระยะ 
ประสบความสำเร็จ  

4. การประเมินผลและเสนอกระบวนการจัดการเรียนรู8เพ่ือเสริมสร8างสมรรถนะการเรียนรู8ใน
ศตวรรษท่ี 21 โดยใช8สติและสมาธิเป*นฐานของนักเรียนจังหวัดนครปฐม พบวEา องคUประกอบสมรรถนะ
การเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 ภาพรวมพบวEาอยูEในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป*นรายองคUประกอบวEา 
ด8านที่มีคEาเฉลี่ยสูงสุดคือ ด8านการมีเป�าหมายชีวิต มีคEาเฉลี่ยอยูEในระดับปานกลาง รองลงมาคือด8าน 
การจัดการป{ญหาและภาวะวิกฤต มีคEาเฉล่ียอยูEในระดับปานกลาง ทั้งน้ี เน่ืองด8วยกระบวนการจัดการ
เรียนรู8และการบริหารสถานศึกษามีใช8สติและสมาธิในโครงการ/กิจกรรมทั้งในระดับโรงเรียนและ 
ช้ันเรียน สอดคล8องกับ พระสุรัศ สุรป±ฺโญ และคณะ (2565) ศึกษาเร่ือง รูปแบบการใช8สติในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของนักเรียนโรงเรียนศรีสังวาลยUเชียงใหมE พบวEา รูปแบบการพัฒนาสติใช8การบูรณาการ  
3 รูปแบบ คือ 1) กำหนดการรับรู8การเคลื่อนไหวภายในชีวิตประจำวัน 2) การเข8ารEวมกิจกรรมพัฒนา
คุณภาพชีวิตของโรงเรียน 3) ใช8สติกำหนดลมหายใจเข8าออก ซ่ึงป{จจัยท่ีสEงผลตEอการพัฒนาคุณภาพชีวิต
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ของนักเรียนคือครูผู8สอน รุEนพี่และเพ่ือนท่ีเป*นกัลยาณมิตร ท้ังยังสอดคล8องกับฐิตวี แก8วพรสวรรคU และ
คณะ (2555) ศึกษาเร่ือง ป{จจัยที่มีผลตEอความเป*นผู8มีสติของวัยรุEนไทย พบวEา วัยรุEนตอนต8น มีคะแนน
สติปานกลางถึงสูง สEวนป{จจัยเพศหญิง พบวEานักเรียนหญิงเห็นประโยชนUของสติและอยากเข8ารEวม
กิจกรรมมีคะแนนสติสูงกวEา ซ่ึงผลการศึกษานี้สามารถนำไปพัฒนาคุณธรรมด8วยสติรEวมกับการฝ¦ก
พ้ืนฐานในเด็กวัยรุEนได8 ฉะนั้นป{จจัยท่ีสEงเสริมสมรรถนะการเรียนรู8 จึงข้ึนอยูEกับการดำเนินการโรงเรียน
แบบองคUรวมสอดคล8องกับ ประภาภัทร นิยม (2561) ที่กลEาววEา แนวคิดการศึกษาแบบองคUรวม  
เป*นการเรียนการสอนท่ีมีครบท้ังมิติความรู8 ทักษะและคุณคEา ซ่ึงซEอนอยูEในทุกกิจกรรมและแผนการสอน 
โดยยึดระบบการศึกษาที่มีไตรสิกขา เป*นวิธีการเรียนรู8และมีชีวิตอยEางถูกต8องเป*นเป�าหมายผEาน 
การเรียนรู8ในสภาพแวดล8อมที่เป*นชุมชนของมิตรที่ดีและโยนิโสมนสิการหรือการสอนเด็กฝ¦กคิดให8รอบด8าน  
 
องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 
 จากการศึกษาเร่ือง การพัฒนาสมรรถนะของนักเรียนจังหวัดนครปฐมเพื่อตอบโจทยUการเรียนรู8
ในศตวรรษท่ี 21  โดยใช8สติและสมาธิเป*นฐาน ผู8วิจัยได8สรุปองคUความรู8ใหมEเกิดข้ึน ดังน้ี 
 
 

            
            
            
            
            
            
            
            
    

 

 

 
 
 

แผนภาพท่ี 2  แสดงถึงความสัมพันธUของการพัฒนาสมรรถนะของนักเรียน 
  

จากแผนภาพที่ 2 แสดงให8เห็นวEา ผู8ปกครองและครู มีความสัมพันธUเช่ือมโยงกันในฐานะบ8าน
และโรงเรียนที่ต8องใช8การสื่อสารกันอยEางสันติ เพ่ือสร8างเสาหลักชีวิตทางด8านสมรรถนะการเรียนรู8ให8กับ
ผู8เรียน ด8วยการรับฟ{งกันและกันในการเบาะบEมเด็กคนหนึ่งให8เติบโตอยEางในพ้ืนท่ีปลอดภัย สามารถ
เตรียมความพร8อมและสร8างสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 ด8านการจัดการตนเอง จำนวน 4 
องคUประกอบ ได8แกE 1) การเห็นคุณคEาในตนเอง  2) การมีเป�าหมายในชีวิต 3) การจัดการอารมณUและ
ความเครียด 4) การจัดการป{ญหาและภาวะวิกฤต ก็จะคEอย ๆ เริ่มต8น พัฒนาและเติบโตสร8างผู8คุ8มกัน
ให8กับผู8เรียนตามลำดับจนถึงระดับท่ีผู8เรียนสามารถจัดการตนเองได8อยEางมีประสิทธิภาพ 

การสื่อสาร
อยEางมีสติเพ่ือ
สร8างหลักชีวิต 

บ,าน : ผู,ปกครอง/ครอบครัว โรงเรียน : ครู 

- สร8างความสัมพันธUภายในครอบครัวให8
อบ อุE น  มีก ารบ ริห าร จั ดการ เวลาให8
เหมาะสมในการอยูEกับลูก 
- แนะนำ ตักเตือนในสิ่งท่ีควรทำและสิ่งท่ี
ไมEควรทำ เพ่ือปลูกเมตตากรุณาในการ
เห็นอกเห็นใจผู8ด8วยด8วยหลักไตรสิกขา 

- บEมเพาะสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษ
ท่ี 21 ด8วยการจัดการเรียนรู8 ท่ีมีสติและ
สมาธิท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับ
ธรรมชาติรายวิชา ท้ังธรรมชาติของเน้ือหา 
โดยยึดหลักไตรสิกขา 
- มีการวัดผลและประเมินจากสภาพจริง
และการประเมินผลเพ่ือการพัฒนาการ
เรียนรู8 

สมรรถนะการเรยีนรู8ในศตวรรษท่ี 21 
ด8านการจัดการตนเอง 4 องคUประกอบ 
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สรุป 
การพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 โดยใช8สติและสมาธิเป*นฐานของนักเรียน

จังหวัดนครปฐม เป*นการพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 ผEานกระบวนการสติและสมาธิ
เป* นฐาน  ในการเป* นกลไกขับ เคลื่ อน ให8 ผู8 เ รียน ได8 เกิดสมรรถนะ ซ่ึ ง มีการอาศัย ท้ั ง 2 ฝ� าย                  
คือ 1) ผู8ปกครอง พEอแมEหรือคนที่ใกล8ชิดกับผู8เรียน 2) ครู ผู8ที่ทำหน8าที่บEมเพาะตEอจากผู8ปกครอง ต8อง
เชื่อใจและไว8วางใจซ่ึงกันและกันในการแลกเปลี่ยนข8อมูล พร8อมสนับสนุนให8ผู8เรียนได8เกิดการเรียนรู8     
มีทักษะและมีคุณธรรม จนกระทั่งเกิดสมรรถนะในระดับที่สูงข้ึนในการติดตัวผู8เรียนไปตลอดชีวิต  
 
ข,อเสนอแนะ 

ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน� 
1. สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดควรพัฒนาและสEงเสริมระบบการศึกษาแบบองคUรวมให8

สถานศึกษาเพ่ือพัฒนสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 
2. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรติดตามและประเมินผลระบบการศึกษาแบบองคUรวม

สำหรับสถานศึกษาที่ดำเนินการพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 อยEางตEอเน่ือง 
3. ผู8บริหารสถานศึกษาควรสEงเสริมและพัฒนาสถานศึกษาแบบองคUรวม พร8อมพัฒนาและ

สนับสนุนบุคลากรในสถานศึกษาให8ใช8สติและสมาธิเป*นกระบวนการพัฒนาสมรรถนะแกEนักเรียน 
ข,อเสนอเพ่ือการวิจัยคร้ังต#อไป 
1. ควรศึกษาเร่ือง การพัฒนาภาวะผู8นำของผู8บริหารสถานศึกษาที่สEงเสริมสติและสมาธิใน 

เชิงพ้ืนท่ีให8สอดคล8องกับบริบท 
2. ควรศึกษาเร่ือง ความสัมพันธUระหวEางผู8ปกครองกับสถานศึกษาที่สEงผลตEอการพัฒนา

สมรรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่ 21 
3. ควรศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลการสEงเสริมสมรรถนะการเรียนรู8ในศตวรรษที่  21 ของ

สถานศึกษาวิถีพุทธ 
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Abstract 
Translation of culture-specific terms (CSTs) always presents unique challenges 

for translators striving to balance authenticity and accessibility, particularly in fantasy 
genres rich with unique cultural and mythical elements. This study aimed to 
investigate the translation strategies and ideological approaches used to convey 
culture-specific terms (CSTs) from English to Thai in the Netflix series ‘The Witcher’. 
Through a mixed-methods approach, data were gathered and systematically 
categorized across 24 episodes from 3 seasons to highlight the distribution and 
application of specific translation strategies. The data were collected using a data 
collection sheet adapted from previous studies. The findings were presented in tables 
illustrating occurrence, frequency, percentage, and descriptive explanations of the 
terms were provided. The findings revealed that 220 instances of CSTs were identified 
in four categories, namely Ecological Terms, Social Culture, Organizations, Customs, 
Activities, Procedures, and Concepts, and Material Culture. Moreover, six translation 
strategies were identified. In the data, transference, a foreignization strategy, was the 
most frequently employed to preserve the authentic cultural and mythical elements 
of the series. In contrast, domestication strategies, including literal translation, 
paraphrasing, and cultural equivalents, were applied to enhance accessibility for Thai 
audiences. In addition, the study found that a combination of foreignization and 
domestication strategies was used to balance cultural element words in fantasy genres 
that rely on audience immersion. This study added nuances to the field of translation 
studies by demonstrating how translators adapt CSTs to maintain narrative integrity 
and contemporary audiences are increasingly receptive to foreign cultural elements. 
Keywords: Translation Strategies, Cultural-specific Terms, Foreignization, Domestication 
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Introduction 
Culture plays a crucial role in the global film and television industry, 

representing diverse norms and concepts that shape audience understanding and 
interpretation (Fiske, 2011). Apart from linguistic knowledge such as lexicon and 
grammar skills, translators need to possess cultural knowledge of both source and 
target language to become competent translators. When translating from one language 
to another, one of the greatest challenges lies in accurately conveying culture-specific 
terms—words, expressions, or phrases deeply embedded within a society’s cultural, 
historical, and social context. These terms often have meanings tied to unique 
customs, beliefs, or practices, which may lack direct equivalents in other languages. As 
Newmark (1988) emphasizes, each culture possesses unique elements that can 
complicate the translator’s task, creating ambiguity in categorizing and translating 
meanings. The overlap between source and target languages can sometimes be 
nonexistent because certain terms can be challenging or even entirely unknown to the 
target audience. An example of this complexity is illustrated in Pornwiriyakit et al. 
(2023) study of translation strategies for cultural terms from Thai to English in the 
series "Kaew, the Playful." The Thai term "Krabi Krabong," traditionally associated with a 
martial art involving swordplay, was translated literally as "Sword and Club." However, 
a more culturally sensitive approach rendered it as "a sword play" to resonate more 
effectively with English-speaking audiences. This strategy, described by Baker (1992) 
and Newmark (1988), involves replacing the source text with a comparable concept to 
evoke a similar impact for target readers, highlighting the need for nuanced translation 
methods and extra-linguistic knowledge that preserve cultural significance. 

In addressing culture-specific term (CSTs), numerous scholars have introduced 
translation strategies to tackle translation challenges. Translators and researchers often 
apply and combine these strategies to meet the needs of their specific tasks. For 
instance, Vinay and Darbelnet (1958) proposed borrowing and calque as methods for 
handling terms without direct translation, highlighting the adaptability required in 
translation practices. Later, Newmark (1988) introduced the concepts of cultural 
equivalence and functional equivalence and outlined twelve strategies for translating 
CSTs, including cultural equivalent and neutralization strategies to aid in preserving 
cultural essence while ensuring comprehension. Additionally, Baker (1992) advocated 
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for approaches that prioritize clarity and adapt meaning to the target culture’s context, 
ensuring that cultural nuances are accessible to readers. She recommends descriptive 
explanations, often in the form of brief definitions, to add context for clarity. For 
example, "samurai" might be explained as "a Japanese warrior class" to convey its 
cultural significance to target readers and facilitate a more culturally informed 
understanding. 

The translation of CSTs, particularly in subtitling, presents a complex and 
challenging task for translators due to the unique nature of audiovisual media. Cintas 
and Remael (2014) consider subtitling as intralingual translation where the oral speech 
of the characters is converted and translated to a written text under the screen, 
requiring precise word choice to fit spatial limitations while retaining meaning. Subtitles 
play a vital role in translation, especially in movies and series, as they serve as a bridge 
that allows audiences across linguistic and cultural barriers to access and enjoy foreign 
content without compromising its original intent. This task is made more challenging by 
factors such as limited space, time constraints, and varying audience familiarity with 
the source culture, which is influenced translation decisions. Consequently, translators 
must employ strategies that balance brevity with cultural accuracy to maintain the 
impact and relevance of the dialogue. 

Another thing that we cannot neglect to discuss is the implementation of 
foreignization and domestication to undertake cultural-specific elements in translation. 
The term was originally proposed by Lawrence Venuti (1995), a professor of literature, 
in order to highlight the translator’s influence on how readers understand and engage 
a foreign text and culture. From the terms, the former is the strategy that seek to 
maintain the foreignness of the original text, disregarding potential difficulties in 
comprehension (Koskinen, 2012). Venuti added that this help readers to engage more 
authentically with the source culture and brings attention to the foreignness. The latter 
is used to facilitate readers’ familiarity in the source language and with an attempt to 
create a more fluent and accessible reading experience. Today, with the modernization 
of streaming platforms like Netflix, Disney+, and Amazon Prime, subtitling in multiple 
languages is created to serve audiences. It is worth questioning that translation 
ideologies between foreignization and domestication are heavily paying attention to in 
these platforms. 
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One of the series that is rich in CSTs and popularity is Netflix’s The Witcher 
Series. The Witcher is a popular fantasy drama series produced by Netflix, adapted 
from the book series by Polish author Andrzej Sapkowski. The show, first released in 
December 2019, quickly gained international popularity due to its complex characters 
setting in a medieval-inspired. The plot is intervened between magical and political 
complexities in the invented world called “The Continent”. According to Zorrilla 
(2022), the series gained the title “Netflix’s Most-Viewed TV of All Time” receiving 
541.010 million hours of viewership in its first month of streaming. In terms of CSTs, 
the show packed up with culture-specific elements drawn from Central and Eastern 
European folklore medieval European and Slavic mythology such as place name, 
magical-related terms, fantasy-specific lexicon and neologisms. These elements 
present unique challenges for translators to choose translation strategies to fit its 
appropriateness by maintaining cultural authenticity and comprehension. 

Based on the points discussed above, this study of translation strategies for 
culture-specific terms in Netflix's The Witcher in the subtitling form is valuable for 
understanding the translator's choices and the development of translation practices. In 
addition, the uses of translation ideology between foreignization and domestication 
allowed us to examine the trends and ideologies that shape translation in an 
increasingly globalized streaming environment. This study provides insights not only 
into translation techniques but the tendency of how translator choices of translation 
affect audience. 

 
Research Objectives 

1. To classify culture-specific terms and analyze translation strategies used 
from English to Thai in Netflix’s The Witcher Series. 

2. To study the ideology of foreignization and domestication in translation 
used from English to Thai in Netflix’s The Witcher Series. 
 
Literature Review 

Many scholars agree that culture-specific terms (CSTs) pose one of the 
primary challenges in translation, as they are often culturally bound and lack direct 
equivalents in other languages. Newmark (1988) defines CSTs as terms embedded in a 
specific culture, frequently with no direct equivalence in other languages. Similarly, 
Aixelá (1996) describes CSTs as references that hold cultural significance and are 
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unique to the source culture; when translating these terms, translators must consider 
the degree of cultural specificity that may not exist in the target language. Baker (2018) 
adds that CSTs are words or phrases expressing concepts that may be entirely 
unfamiliar to the target audience. Given the complexity of CSTs, this study made use 
of Newmark (1988) classification which is foundational in translation studies and has 
been widely adopted as a framework for categorizing these terms. Newmark identifies 
five primary categories of CSTs, including 1) Ecological terms, 2) Material culture, 3) 
Social culture, 4) Organizations, customs, activities, procedures, and concepts, and 5) 
Gestures and habits 

Translation Strategies for Culture-specific Terms 
Scholars in translation studies proposed diverse translation strategies that 

help translators deal with the complexity of CSTs. Aixelá (1996) divided CSTs 
translation strategies into two main pillars: conservation and substitution. The former 
was paid attention to preserve the original term or concept and the latter was 
emphasized to replace the source language with cultural terms. Baker (1992) and 
(2018) also provided CSTs strategies that can deal with a lack of equivalence at the 
word level. The method consisting of 1) Translation by a more general word 
(superordinate); 2) Translation by a more neutral/less expressive word; 3) Translation 
by cultural substitution; 4) Translation using a loan word or loan word plus 
explanation; 5) Translation by paraphrase using a related word; 6) Translation by 
paraphrase using unrelated words; 7) Translation by omission; 8) Translation by 
illustration. Also, Newmark (1988) proposed twelve translation strategies for CSTs 
including 1) Transference, Naturalization, Literal translation, Label translation, Accepted 
standard translation, Classifier, Neutralization, Paraphrasing, Glossing, Cultural 
equivalent, Deletion and Couplet. 

Foreignization and Domestication 
The terms domestication and foreignization were introduced by Venuti (1995) 

and have since been widely discussed and refined within the field of translation 
studies. Foreignization refers to strategies that preserve the foreign elements of the 
original text, including linguistic and cultural distinctions, to retain the source culture’s 
uniqueness. In contrast, domestication aims to enhance comprehension by reducing 
cultural and linguistic strangeness, thus creating a more reader-oriented translation. 
Rad and Marj (2019) applied Venuti’s model to analyze cultural translation strategies in 
an English-to-Persian version of Alice in Wonderland, revealing that domestication was 
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predominantly used, while foreignization appeared only sparingly. The researchers 
concluded that both strategies have distinct roles and advantages, and that translators 
should adapt dynamically to the needs of target texts and audiences. Similarly, Putri et 
al. (2023) examined the use of Venuti’s model in the Indonesian-to-English translation 
of the Sarimni Webtoon, finding that domestication was heavily favored to provide 
readers with an accessible and straightforward context. These studies underscore the 
importance of balancing cultural fidelity with readability, depending on the intended 
audience and purpose of the translation. 
 
Conceptual Framework 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figure 1 Conceptual framework of this study 

 
Research Methodology 

Data Collection 
This research employed a mixed approach between qualitative and 

quantitative, wherein the researchers analyzed data based on established theories and 
existing texts (Creswell, 2018). The data were sourced from the English-to-Thai subtitles 
of Netflix’s The Witcher, covering Seasons 1-3, which include a total of 24 episodes, 
with each season comprising eight episodes of approximately one hour each. The 
sample collected in this study was based on the subtitle format of the movie series. 
Other formats, such as novels or video games, were not included. The analysis focused 
on specific words, phrases, and sentences within the subtitles to identify the CSTs. The 
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researchers meticulously examined and comprehended the subtitles line by line to 
identify CSTs, which were subsequently categorized according to Newmark (1988) 
classification. To ensure a systematic approach, the researchers adapted a data 
collection sheet from Permatahati et al. (2022) to organize and catalog the translation 
data. This sheet included content needed to collect the data including source text, 
target text, category, subcategory, translation strategies, translation ideology, and 
comment. 

Data Analysis 
Upon completing data collection, the researchers analyzed the identified CSTs 

according to Newmark (1988) classification. Subsequently, the Thai translations of 
these CSTs were evaluated using Newmark (1988) twelve translation strategies, with 
each term further categorized into Venuti (1995) translation ideologies of foreignization 
and domestication. The findings were presented in tables illustrating occurrence and 
frequency. Finally, the researchers provided representative examples of use and 
descriptive explanations based on the analysis. 

Results 
After analyzing the data, the data were presented in tables as the following. 

Table 2 Culture Specific Terms (CSTs) found in Netflix’s ‘The Witcher’ Series 
No. CSTs Classification Frequency Percentage 

1. Ecological Terms 87 39.55% 
2. Social Culture 54 24.55% 
3. Organizations, Customs, Activities, Procedures, and 

Concepts 
50 22.73% 

4. Material Culture 29 13.18% 
 Total 220 100% 

As presented in Table 2, Ecological Terms such as ‘Brokilon’ (forest), Korath 
(location), and Vukodlak (mythical creature) are the most frequently used with 87 
(39.55%) instances. This data highlighted the significant purposes and emphasis on 
natural, mythical landscapes and beings, which are centralized in the its theme.  
Secondly, Social Culture was found with 52 (24.55%) instances of use. The data paid 
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attention to the use of social roles (The White Wolf), jobs (Oneiromancers), and 
leisures (Melange). The third-ranked from the category was Organizations, Customs, 
Activities, Procedures, and Concepts, noted 50 times of use, and included terms such 
as "Aretuza," (the school for sorceresses), Redania (Kingdom name), the Brotherhood 
(name of a political and magical organization), and the Conjunction (reference magical 
event) in which the words highlighted the structured societal norms and customs 
depicted in the series. In addition, Material Culture, represented by 29 terms (13.18%), 
included magical items, foods, and beverages, such as aphrodisiac, elixirs, dimeritium 
and Est Est. Lastly, no instances were classified under gestures and habits (0%). 

 
Table 3 CSTs Translation Strategies and Ideology Used in Netflix’s ‘The Witcher’ Series 
No. CSTs Translation Strategies Ideology Frequency Percentage 
1. Transference Foreignization 90 40.91% 
2.  Literal Translation Domestication 53 24.09% 
3. Paraphrasing Domestication 46 20.91% 
4.  Cultural Equivalent Domestication 16 7.27% 
5.  Couplet Domestication 14 6.36% 
6. Deletion Domestication 1 0.45% 
 Total  220 100% 

According to Table 3, the most frequently employed translation strategy was 
transference, accounting for 90 instances (40.91%). The second most utilized strategy 
was literal translation, with 53 occurrences (24.09%), followed by paraphrasing, which 
was observed 46 times (20.91%). The strategies of cultural equivalent and couplet 
were employed less frequently, with 16 instances (7.27%) and 14 instances (6.36%), 
respectively. Finally, deletion was the least used strategy, appearing only once (0.45%). 
In terms of translation ideology, transference, comprising 40.91% of the total, aligns 
with the foreignization emphasizing the preservation of the source text’s foreign 
elements. The remaining strategies collectively reflect domestication, accounting for 
59.09% of the total. These domestication strategies aim to minimize cultural and 
linguistic unfamiliarity. Examples of CSTs were translated and its translation strategies 
were presented below. 
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1. Transference: Source text: Vukodlak Target text: วูคอดแลค 
This translation strategy was used to directly maintain the original sound of a 

word from the source language. From example, Vukodlak, a Slavic term for a 
mythological creature similar to a werewolf (Charney & Slapšak, 2023), has been 
transliterated directly into Thai as "วูคอดแลค." The translator chose to preserve the 
authentic cultural and mythical atmosphere. In addition, due to the global popularity 
viewership across the globe and Thai community, there are some possible reasons that 
Thai audiences are open to cultural elements or the otherness that brought culturally 
immersive experience of foreign nature of the mythology.  From the data, it was found 
that the translator also employed transference to mainly translate a name of mythical 
creature (Kikimora as คิคิโมรEา), kingdom or political region (Cintra as ซินทรา), races 
(Gnome as โนม), magical items (Dimeritium as ดิเมอริเทียม), and etc. 

2. Literal translation: Source text: The White Wolf  Target text: หมาป�าสีขาว 
The use of literal translation in this example reflects the translator's effort to 

directly render the source text into the target text while preserving both its form and 
meaning as closely as possible. In this case, the metaphorical significance and 
character recognition are retained for the target audience: "Wolf" symbolizes Geralt, the 
main protagonist, known for his role as a monster hunter, while "White" signifies his 
distinctive physical characteristics. These traits result from magical mutations that grant 
him enhanced strength and hunting abilities, which, as a side effect, have turned his 
hair white. This translation choice allows the audience to appreciate Geralt's identity 
and the unique attributes. From the data, it was found that the translator translated 
using literal translation for a name of religious reference (The Sword of Destiny as ดาบ
แหEงโชคชะตา), name of organization (The Brotherhood as ภราดร), location (Valley of the 
Soul as หุบเขาแหEงวิญญาณ), Magical item (Wizard’s Seal as ตราของผู8วิเศษ). 

3. Paraphrasing: Source text: Melange  Target text:  การเต8นสลับคูE 
In this strategy, paraphrasing was used to provide more explanation to make it 

more comprehensible for the target audience. According to the example, “Melange” is 
originally from French means “to mix”. In the translation, it is paraphrased as การเต8น
สลับคูE (literally means partner-switching dance) since the word “Melange” may not be 
readily familiar to a Thai audience because of its cultural differences in Western dance 
traditions. By paraphrasing it, the audiences receive an immediate understanding 
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without interpreting unfamiliar terminology. From the data, the translator employed 
paraphrasing to translate a name mystical creature (Selkiemore as มนุษยUแมวน้ำ), a 
magical event (The Conjunction as การรวมกันของจักรวาล), magical ritual/trial (The Trial 
Grasses as การทดสอบด8วยสมุนไพร) a name of folk games (Knucklesbones as เกมโยนหิน). 

4. Cultural Equivalent: Source text: The Lioness   Target text: นางสิงหU 
The cultural equivalent strategy is used when a translator replaces a source 

term with a culturally appropriate equivalent or association in the target language. The 
term "The Lioness" is intended to convey the characteristics of Queen Calanthe, 
specifically her strength, leadership, and bravery, which are attributes commonly 
associated with a lion. This imagery has roots in many ancient civilizations, such as 
Roman, Greek, and Egyptian cultures, where the lion symbolizes power and nobility. In 
Thai literature, particularly in the Traibhumikatha, the "Lion" or "สิงหU" is depicted as a 
mythical creature residing in the Himmaphan Forest, representing strength and majesty. 
By choosing this strategy, the translator preserves the character’s symbolic resonance 
for Thai audiences, maintaining the imagery of a powerful and respected female 
leader. Additionally, the data showed that the translator applied the cultural 
equivalent strategy in various contexts such as ideas and customs (Abracadabra as มน
ตรา), religion reference (Hell as นรกอเวจี), and a name of folk games (Boulder, 
parchment, dagger as เป�ายิ้งฉุบ). 

5. Couplet: Source text: Belleteyn  Target text: วันเบลลUทีน 
In this example, the translator employed two translation strategies, namely 

transference and paraphrasing, to convey CSTs. Transference was used to retain the 
original sound of the term, while paraphrasing provided additional context to aid 
comprehension. This approach was particularly important as the term "Belleteyn," an 
ancient Celtic festival celebrating spring and renewal, may be unfamiliar to Thai 
audiences. The translator added "วัน" (meaning "day") to clarify that "Belleteyn" refers 
to an occasion similar to a holiday or cultural event. According to the data, the 
couplet strategy—combining transference and paraphrasing—was found in cases such 
as place names (e.g., "Brokilon" translated as "ป�าโบรคิลอน") and names of mythical 
creatures (e.g., "Mörhogg" translated as "ปoศาจมอรUฮอก"). 
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6. Deletion: Source text: Est Est  Target text: No translation 
This example was the only instance of deletion identified in the research 

data. Deletion is employed to omit a term or phrase in the target language when it 
may cause confusion, appear irrelevant or redundant, or unnecessary. In this case, "Est 
Est," a specific type of beverage mentioned in the series, was not translated into Thai. 
The term appears in Season 1, Episode 6, when Jaskier orders a drink from a waiter, 
saying, “Est Est, small.” Given the limited space in subtitles and the need to maintain 
narrative flow, translating this term could disrupt the coherence of the dialogue in the 
target language. 
 
Discussion  

The findings revealed that the translator employed a broad range of 
translation strategies to address the cultural-specific terms (CSTs) in Netflix’s The 
Witcher. Transference, reflecting a foreignization approach, emerged as the most 
frequently used strategy, with the primary aim of preserving the authentic cultural and 
mythical atmosphere of the source text. This approach aligns with Newmark (1988) 
assertion that transference is often employed for CSTs, particularly for names of 
people, places, and locations. This study’s findings are also consistent with those of 
Yatuzzuhriyyah and Hilman (2022), who examined cultural words in the fantasy novel 
The Midnight Library and found that borrowing was the most frequently applied 
strategy. Their study concluded that the resulting translations were both accurate and 
acceptable to audiences. These findings collectively suggest an assumption that 
contemporary audiences and readers are increasingly receptive to foreign cultural 
elements within fantasy contexts. This aligns with Venuti (1995) argument that 
preserving "the otherness" in translation can foster a culturally immersive experience 
for global audiences. 

In contrast to foreignization, domestication strategies were employed by 
59.09% of instances, including literal translation, paraphrasing, cultural equivalents, 
couplets, and deletion. These strategies were aimed at enhancing comprehension and 
adapting the text to Thai cultural norms, thus increasing both understanding and 
linguistic accessibility. This finding aligns partly with the study by Putri et al. (2023), 
which examined translation strategies and ideology in the Sarimin Webtoon and found 
that domestication was heavily employed by 82% of cases. This suggests that the 
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translators prioritized accessibility by minimizing unfamiliar cultural references, thereby 
reducing potential distractions for the target audience. Similarly, Rad and Marj (2019) 
examined foreignization and domestication in the Persian translation of Lewis Carroll's 
Alice in Wonderland, translated by Honarmandi, and concluded that domestication 
strategies were used by 91.43% of cases, including descriptive translation, equivalence, 
and explication. They observed that domestication effectively avoided "otherness" or 
"strangeness" to promote readability. The researchers further recommended a dynamic 
balance between foreignization and domestication to maintain the cultural richness of 
the source text while ensuring familiarity for the target audience. 

In this research corpus of cultural-specific terms (CSTs), foreignization and 
domestication were employed almost equally, accounting for 40.90% and 59.09% 
respectively. These findings align with Elnaili (2016), who advocated for a balanced use 
of foreignization and domestication across content and semantic elements to achieve 
cultural equivalence. Given that this study focused on a fantasy genre rich in unusual 
characters and magical objects, foreignization was frequently used to retain the genre’s 
cultural authenticity. This approach supports the notion that Thai audiences are 
relatively receptive to foreign cultural elements, despite some potential concerns. For 
instance, Hu (2018) argued that an excessive reliance on foreignization in translation 
could ultimately render the text unintelligible. Similarly, Schmidt (2013) found that, 
although audiences opened to foreignness, translators should remain cautious of the 
influence of the source language which could potentially overshadow or weaken the 
target language. These perspectives suggest that while foreignization can enhance 
cultural immersion, a mindful balance between foreignization and domestication 
remains essential to preserving the integrity and strength of the translation and culture. 
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Figure 2 Body of Knowledge 
 

This study confirmed the complex task of translating CSTs in culturally rich 
narratives like Netflix’s The Witcher. By integrating strategies from Newmark (1988) and 
Venuti (1995), translators can effectively navigate the tension between cultural 
element and linguistic accessibility. The combination of foreignization and 
domestication not only preserves the narrative's authenticity but also ensures that 
audiences can fully appreciate the storyline. The balance created by translators is 
valuable in genres like fantasy, where audience immersion relies on both cultural 
specificity and accessibility. This study contributed to translation studies by 
demonstrating the importance of a dynamic and context-sensitive approach to 
translating CSTs, especially in global media contexts where cultural representation and 
audience comprehension are crucial. 
 
Conclusions 

This research investigated the strategies used in translating culture-specific 
terms (CSTs) from English to Thai in Netflix's The Witcher series. Guided by Newmark 
(1988) classification and Venuti (1995) translation ideology, the study aimed to 
categorize CSTs and analyze CSTs translation strategies. The results revealed that the 
translator employed a variety of strategies to address the cultural nuances of the 
original text, balancing foreignization and domestication to cater to both the narrative’s 
authenticity and the target audience’s comprehension especially in the fantasy genre. 
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The results confirmed that translators should preserve the essence of cultural 
elements to retain the narrative’s authenticity while ensuring that such elements 
remain accessible and engaging to the target audience. Moreover, this study 
highlighted how Thai audiences interact with these cultural elements, illustrating the 
nuanced ways in which cultural specificity and accessibility influence global media 
consumption. 
 
Suggestions 

Applying the Study Findings 
Based on these findings, this study recommends that translators of fantasy 

genres should prioritize a dynamic balance between foreignization and domestication. 
For culturally specific and mythological terms, foreignization should be applied to 
maintain authenticity and engage audiences in the narrative’s unique cultural setting. 
However, for concepts without direct cultural relevance in the target language, 
domestication strategies such as paraphrasing or cultural equivalents can enhance 
clarity and resonance. However, translators should be mindful of the potential 
influence of foreignization on the target language. As Hu (2018) and Schmidt (2013) 
observed, excessive foreignization may encourage the adoption of foreign terms into 
everyday language, potentially influencing cultural and linguistic norms. 

Recommendations for Future Research 
This study focused on the translation of CSTs within the context of Netflix’s 

The Witcher, with the limitation of its scope and genre. Future research could expand 
to other genres or media formats to explore how foreignization and domestication are 
applied in contexts. Additionally, audience reception studies could provide insights 
into how Thai viewers interpret and respond to foreignized or domesticated 
translations in order to seek for a deeper understanding of cultural adaptation in 
translation. 
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Abstract     

Bubble milk tea is a popular drink originally from Taiwan. This beloved 
beverage has become widely popular in Thailand. Nowadays, bubble milk tea shops 
can be found almost everywhere, whether in big cities or even small towns in rural 
areas. However, there are various types of bubble milk tea, some of which are very 
affordable, while others are as expensive as premium coffee brands. This research 
employed structural equation modeling (SEM) to analyze the relationships among key 
factors contributing to the success of the bubble milk tea business, namely price 
awareness, customer attitude, customer experience, purchasing intention, and buying 
behavior. A sample group in this study was 546 bubble milk tea customers in Bangkok 
who agreed to answer the questionnaire. A purposive sampling method was applied to 
select and screen respondents. The results showed that price awareness and customer 
experience significantly influenced both purchasing intention and buying behavior. Customer 
attitude also affected purchasing intention and buying behavior in the lower level. Finally, 
this study suggests that business owners enhance their price awareness strategies and offer 
richer experiences to customers, while also fostering a positive customer attitude toward the 
brand, as this can create greater opportunities for long-term success. 
Keywords: Price Awareness, Customer Attitude, Intention to Purchase, Buying Behavior, 

Bubble Milk Tea 

 
Introduction  

Even bubble milk tea is originally not a Thai beverage. It came from Taiwan 
where most people prefer to drink bubble milk tea and very famous in this country (Xuân, 2022). 
However, bubble milk tea came to Thailand several years ago and it was very 
welcoming to Thai customers. Nowadays we can find bubble milk tea almost 
everywhere in Thailand, especially in places that have young people for example 
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schools, universities, department stores, shopping malls, and so on. Bubble milk tea is 
a famous drink originally from Taiwan but this favorite drink of several people was very 
famous in Thailand. Tea is commonly used as a beverage to refresh people from 
feeling sleepy and exhausted. Nowadays, tea has become a very popular beverage 
among consumers around the world as coffee. There are 3 main types of tea that are 
popularly drunk today: black tea, green tea, and oolong tea. Currently, the bubble 
milk tea business has very high competition, whether it is in terms of more variety of 
products to create novelty and help to attract customers, for example, there is an 
increase in types of tea, including black tea, red tea, green tea, and au tea. Many 
bubble milk teashop has various flavors and choices to serve their customers such as 
taro milk tea, cantaloupe milk tea, cocoa milk tea, coffee milk tea, and strawberry milk 
tea, as well as adding many toppings to choose from such as jelly, grass jelly, and pudding 
from what was originally available. Some shops try to serve the needs of their consumers 
who like a variety of sweetness, some brands have different levels of sweetness. Consumers 
have chosen their bubble milk tea according to their preferences. According to previous 
information, this research would like to study the factors that influence the buying behavior 
of the customer in order to purchase bubble milk tea.      
 
Research objective 

This research aims to analyze the association of each factor, which are price 
awareness, customer attitude, customer experience, intention to purchase, and buying 
behavior by using structural equation modeling (SEM). Another objective of this 
research is to find the relationship between each variable and present the conceptual 
framework according to the topic.  
 
Literature review 

Price Awareness 
Price awareness is the knowledge about the price that customers perceive 

(Kensei & Todd, 2003). It is a complex subject but it is very famous among several 
researchers to study (Alhaddad, 2014). Murthi and Rao (2012) found that in the past 
most customers might have decided to purchase their products by using customer 
price expectations especially when they face the marketing promotion technique from the 
marketing but nowadays customers are aware more of the pricing. Customers would like to 
perceive more information about the price because it could reflect their worthiness before 
they spend money.  Price awareness in this research focuses on the truly reliable price of 
bubble milk tea that customers perceive and understand before they purchase.   
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Customer Attitude 
Attitude is the subjective emotion of the customer towards products and 

services. Customer attitude is the details of the motives, feelings, and sentiments of 
customers toward a certain brand, product, or customer experience (Nambisan &Watt, 
2008). Clarita and Setiowati (2020) researched the variable that Impacts customer 
attitude to purchase Halal Cosmetics and found that there are more factors influencing 
and helping to increase the level of customer attitude such as knowledge of the 
customer, customer involvement, and even religiosity. Customer attitude in this 
research is the thoughts, feelings, and experiences of customers towards products and 
services that they would like to purchase. 

Customer Experience 
Customer experience is an issue that very famous among researchers and 

marketers around the world for a long time. It is a topic that deals with emotion and 
expectation (Johnston & Kong, 2011). Customers who have a good experience tend to 
be more satisfied and have a higher chance of returning and becoming loyal customers 
in the future. On the other hand, the bad experience that customers receive after 
using products or services will lead to a feeling of non-satisfaction and the customers 
not coming back to use them again. For this research customer experience means the 
emotions and expectations of the bubble milk tea customers based on their previous 
time of purchasing or from other sources.  

Intention to Purchase 
Attitude is a word that has been famous in behavior studies for a long time. It 

is about the willingness and incline of the customer to purchase products or services. 
Intention. Febrian and Vinahapsari (2020) stated that following the theory of planned 
behavior, there are three important factors that could be able to increase the level of 
intention to purchase the customer namely awareness, attitude, and subjective norm. 
In this research, the intention to purchase is the willingness to pay to purchase bubble 
milk tea to serve their need to consume.   

Buying Behavior 
Buying behavior or purchasing behavior refers to the actions and decision-

making processes of those who purchase and utilize goods or services.  Customer 
buying behavior refers to the acts people take to make purchases of goods and 
services are known as buyer behavior.  In this research, the buying behavior is the 
decision-making process of bubble milk tea to purchase the products that they want 
and can serve their need.  
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Conceptual framework 
According to the research background and research objective of every factor 

namely marketing mix 7Ps, customer satisfaction, brand trust, and customer loyalty. 
The hypothesis and conceptual framework were formed accordingly 

 

 

 

 

 

 

                             

   

 
Relationship between price awareness and intention to purchase  
Pricing is one of the very important factors that customers focus on before 

buying any products or services. It is the decision that companies make in order to 
charge their customers for purchasing the product and service (Sammut Bonnici & 
Channon, 2015). Many companies are very serious about how to set the most suitable 
price for their products and services because it would be directly affect their 
customers to aware of their quality. Abdullah et al. (2023) studied price awareness and 
intention to purchase on Instagram, a social media platform in Indonesia found that 
price awareness or price perception plays an important role in the potential to affect 
interest in a way that is both positively and significantly impactful of intention to 
purchase. According to the literature review. The first hypothesis was proposed:   
- H1: There is a positive relationship between price awareness and intention to purchase 
 

Relationship between customer attitude and intention to purchase 
Ting and de Run (2015)  suggested that there is a parallel relationship between 

customer attitude and intention to purchase when studying the behavior of the customers 
(Lim et al. 2017) because both topics are about thought and mental issues which are very 
subjective and different between every customer. When customers have good and positive 
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attitude, they tend to increase their level of interest and decrease the level negative of that 
product and service. Following the literature review, the second hypothesis was presented:    
- H2: There is a positive relationship between customer attitude and intention to purchase 

Relationship between customer experience and intention to purchase 
Customer experience plays an important role in the business because it is the 

significant factor that can make customers happy and want to return to purchase the 
products or use the service again. Happy customers who have a good experience will 
tell other people, and this plays an important role in promoting the brand about their 
happiness and good experience (Mihardjo et al., 2019). Moreover, they tend to come 
back again in the future. Jain et al. (2017) stated that the customer experience could 
help the company to attract, delight and retain its customers. Following the literature 
review, the third hypothesis was proposed:   
H3: There is a positive relationship between customer experience and intention to 
purchase 

Relationship between intention to purchase and buying behavior 
The buying behavior of a customer is the accumulation of several factors such 

as customer attitude, customer experience, price knowledge, and so on. One of the 
very important factors that could be able to stimulate customers to decide to buy 
products and services is the intention to purchase within the customer's thoughts and 
mind (Palalic et al., 2021). Khoiriyah and Toro (2018) suggested that if the customers is 
satisfied with the products or services they received, those customers would have the 
feeling of the willingness to purchase products and services again in the future with 
their full intention. There are several studies that could insist on the positive impact of 
intention to purchase on buying behavior. According to the literature review, the fourth 
hypothesis was presented:  
- H4: There is a positive relationship between intention to purchase and buying behavior 
 

Mediating effect 
Intention to purchase is the individual feeling and emotions of the customers. 

It is a very subjective factor, which is quite difficult to measure. However, several 
researchers and marketers put their effort into studying the intention to purchase of 
the customer because it is the middle chain of the business, which could lead to the 
final decision-making to purchase and become the buying behavior. To gain the 
intention to purchase of the customer. Companies need to integrate several elements 
for example price awareness, customer attitude, and customer experience. Dangi & 
George (2020) studied more than 91 researches about the buying behavior of more 
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than 100, 000 organic food customers from 2001 – 2020 and found the result of the 
positive impact of customer attitude, knowledge, and awareness, eco-labels, and price 
the buying behavior via the intention to purchase. Customer experience is another 
factor that could help to increase the buying behavior. Following the literature reviews 
the fifth, sixth, and seventh were proposed:    
- H5 Intention to purchase mediates the relationship between price awareness and 
buying behavior  

- H6: Intention to purchase mediates the relationship between customer attitude and 
buying behavior 

- H7: Intention to purchase mediates the relationship between customer experience 
and buying behavior 
 
Research Methodology 

Population and sample size 
Data for this research was collected from the bubble milk tea customers in 

Bangkok Thailand. The purposive sampling method was used to test and screen the 
respondents. Questionnaires both styles of online and paper were delivered by waiting 
at the bubble milk teashop and asked the customers who bought the bubble milk tea 
to join the research. Finally, 546 bubble milk tea customers answered the questionnaire.  

Descriptive Statistics Result 
According to the total number of bubble milk tea customers of 546 

responders, they were the number of 325 women (59.5%) and 221 males (40.5%). 
Furthermore, at 196 (35.9%), the bulk of the mean age was between 21 and 30 years 
old. This investigation revealed 111 people between the ages of 31 and 40 (20.3%), 93 
people above the age of 50 (17.0%),  

Structural Equation Model (SEM Report) 
Structural equation modeling or SEM was used to test the overall fit of the 

structural model, which examined the outcome of the hypothesis testing. According to 
Hair et al. (2010) the criteria of model fit should have χ2/df ≤ 3.00, GFI ≥ 0.90, CFI ≥ 
0.90, NFI ≥ 0.90, AGFI ≥ 0.90, RMSEA ≤ 0.07, and RMR ≤ 0.08. This is a criterion of good 
model fit value that can be statistically accepted (Hair et al., 2017) In Table 1 the 
model fit indices were demonstrated following; firstly, the initial model showed good 
fit (χ2= 7.31, χ2/df=2.44, p=.000, GFI=.1.00, CFI= 1.00, NFI=.99, AGFI= 1.00, RMSEA=.17, 
RMR=.04). The results shown in Table 1 and Figure 2 present the structural equation 
modeling model results. 
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Table 1 Absolute Model Fit Indices  
 Absolute Model Fit Indices 
Model χ2 χ2/df GFI CFI NFI AGFI RMSEA RMR 
Criteria - ≤ 3.00 ≥ 0.90 ≥ 0.90 ≥ 0.90 ≥ 0.90 ≤ 0.07 ≤ 0.08  

7.31 2.44 1.00 1.00 .99 1.00 .17 .04 
Note: χ2 = chi-square, χ2/df = relative chi-square, GFI = goodness of fit index, CFI = 
comparative fit index, NFI = normed fit index, AGFI = adjusted goodness of fit statistic, 
RMSEA = root mean square error of approximation, RMR = root mean square residual 
 

 

 

 

 

 

 
 
                             
                              
 

Figure 2 Structural Equation Model Result 
 
Results 

There are altogether of 7 hypotheses in this research which are presented in Table 
2. According to the result of this study. The majority of hypotheses were supported namely 
H1, H3, H4, H5, and H7 while H2 and H6 were not supported. The first hypothesis proposed 
that there is a positive relationship between price awareness and intention to purchase. This 
hypothesis was supported. This result inclines about the positive impact of price awareness 
on the intention to purchase and it could help to increase the level of intention to purchase 
to the bubble milk tea customers. Further, the second hypothesis presented that there is a 
positive relationship between customer attitude and intention to purchase. This hypothesis 
was not supported. This result could be a clue that customer attitude does not have a lot 
of impact on the intention to purchase bubble milk tea. The third hypothesis suggested that 
there is a positive relationship between customer experience and intention to purchase. This 
hypothesis was supported. The results indicate the positive impact of customer experience 
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on the intention to purchase bubble milk tea for Thai customers. The next hypothesis 
proposed that there is a positive relationship between intention to purchase and buying 
behavior. This hypothesis was supported. The outcome of this hypothesis displays the 
positive influence of intention to purchase on the buying behavior of bubble milk tea 
customers in Bangkok.  

The fifth hypothesis proposed the Intention to purchase mediates the relationship 
between price awareness and buying behavior. This hypothesis was supported. The result 
shows a positive relationship between price awareness, intention to purchase, and buying 
behavior. Price awareness has a positive impact on the intention to purchase which will help 
to increase the level of buying behavior of the bubble milk tea to make their decision to 
purchase. The sixth hypothesis was proposed as the intention to purchase mediates the 
relationship between customer attitude and buying behavior. This hypothesis was not 
supported. This result indicates the negative impact of the customer attitude to the 
intention to purchase which could have less impact on the customer buying behavior in the 
long run. The last hypothesis was presented, which was that the intention to purchase 
mediates the relationship between customer experience and buying behavior. This 
hypothesis shows the result of a good relationship between these three variables which are 
customer experience, intention to purchase, and buying behavior of bubble milk tea 
customers in Bangkok. The good experience customers pass the positive impact to their 
intention to purchase which will finally lead to a higher level of positive buying behavior. 

 

Table 2  Hypothesized Relationship Results 
Hypothesized relationship Results P-Value 

H1 :There is a positive relationship between price awareness and 
intention to purchase 
H2 :There is a positive relationship between customer attitude and 
intention to purchase 
H3 :There is a positive relationship between customer experience and 
intention to purchase 
H4 :There is a positive relationship between intention to purchase and 
buying behavior 
H5 :Intention to purchase mediates the relationship between price 
awareness and buying behavior  
H6 :Intention to purchase mediates the relationship between customer 
attitude and buying behavior 
H7 :Intention to purchase mediates the relationship between customer 
experience and buying behavior 

supported 
 

not 
supported 
supported 

 
supported 

 
supported 

 
not 

supported 
supported 

.001 
 

.191 
 

.000 
 

.000 
 

.001 
 

.190 
 

.000 
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Table 3  Total effect, Direct effect and Indirect effect  
Path Path coefficient SE t-value P-value 

Total effect     
Experience        Buying -0.34 0.12 -2.67 0.008 
 Attitude           Buying 0.21 0.11 1.31 0.190 
       Price          Buying 0.52 0.07 5.07 < .001 

Direct effect     
Experience       Intention -0.34 0.12 -2.67 0.008 
Attitude           Intention 0.21 0.12 1.31 0.190 

 Price           Intention 0.53 0.07 5.07 < .001 
Intention          Buying 0.98 0.01 114.32 < .001 

Indirect effect     
Experience       Buying -0.34 0.12 -2.67 0.008 
Attitude           Buying 0.21 0.11 1.31 0.190 
      Price         Buying 0.52 0.07 5.07 < .001 

The result from Table 3 could inform that most of the variables support that 
hypothesis except the attitude which has a P- value of more than 0.05 which is non-significant. 
The result of the research will be discussed and concluded following the new chapter 
 
Discussion  

According to the result, this research concludes that the bubble milk tea 
business still has a great chance to be more successful in Thailand. It could be 
because Thailand is a hot country, therefore cold fresh drinks with a sweet taste like 
bubble milk tea is a great choice for this case. Rather than having a delicious taste, 
bubble milk tea could attract more customers by offering more choices of topics such 
as brown sugar, fruit salad, jelly, and so on. Looking at the drink and decoration is also 
another issue that attracts Thai customers, especially young people. Moreover, a 
reasonable price is another significant factor that makes bubble milk tea more 
interesting because the price of bubble milk tea in the market has a variety range from 
very cheap to expensive but the average price is almost the same as a drink that 
customers could purchase in the convenience store. The bubble milk teashops must 
have a plan to deal with this issue. In an era with very high competition (Red Ocean) or 
even the COVID-19 disease (Covid-19) that causes the delivery trend to grow 
uncontrollably. Whether it is in front of the house, in front of the alley, or in various 
department stores, it is full. Bubble milk teashops, whether it is a small brand or not, 
are inexpensive to large brands with franchise costs in the hundreds of thousands. It is 
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Positive Positive 

all inevitably competing with each other. The bubble milk tea business is still having a 
great chance to grow in Thailand. Finally, the result received from this research could 
be able to reflect the wealth of the bubble milk tea business and we should still see 
this beverage business growing and successful in Thailand again. 
 
Body of Knowledge 

Following the results, there is empirical evidence that the three factors 
namely price awareness, customer attitude, and customer experience mentioned in 
this research are having an effect on the intention to purchase and buying behavior of 
bubble milk tea. Actually, each variable in this research is the subjective and intangible 
variable because we could not know or perceive from seeing outside but we need to 
find insight into their thought and mind. 

 

 

 

Figure 4 New Body Knowledge of the research 

However, every variable is very important, especially about the sales and 
performances of the organization. The first factor is price awareness; this factor shows 
its importance in increasing the level of intention to purchase and also links to the 
higher level of buying behavior in the end. Price awareness is about the true 
understanding of the price that customers need to pay or spend to receive products or 
services. In this research, price awareness is hypothesized and it was supported. This 
informs that the price of bubble tea is not expensive and not complicated. It is an 
easy pricing technique and especially not expensive.  

Customer Attitude is about the thoughts, feelings, and emotions of the 
customer toward products or services. A positive attitude could have a positive impact 
on products and services and increase the chance of purchasing intention. Attitude is 
personalized. It occurs inside the heart and mind including the thoughts of people and 
customers. This could happen due to several factors such as gender, education, family, 
and the environment where they live and have been raised. In this research, the 
customer attitude was hypothesized but it shows a negative result and this hypothesis 
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is not supported. This could occur from the thinking or feeling of some customers 
about the bubble milk tea that they were not happy or did not like the taste of this 
drink. Especially for some customers who focus on health. To solve this problem, 
bubble milk tea owners need to find a way to change the attitude of this group of 
customers and provide more positive information about these products.  

 Customer experience is the emotion and feeling of the customer towards the 
former products or services that they purchased or received from the company. 
Customers who receive good quality products as they expect will have a good 
experience and they will tell other people about how they were satisfied and most of 
them will return to purchase those products and services again. Conversely, customers 
who received a bad quality product or poor quality service will have a bad experience 
and some of them will complain to the company. Moreover, some customers will tell 
other people about their bad experience and most of them will never come back to 
buy or use the service again. In this research, the customer experience plays an 
important role in stimulating the intention to purchase bubble milk tea customers and 
leads to positive buying behavior. 

Intention to purchase is another factor that is very subjective and intangible. It 
is the feeling, emotion, and planning of the customers to purchase products or 
services that they thought about good quality and could be able to serve their needs 
or requirements. The purchasing intention cannot occur by itself but it needs to be 
stimulated by other factors such as reasonable price, good quality of products and 
services, shop atmosphere, attractive promotion, etc. Customer attitude does not have 
an impact a lot for the bubble milk tea business. It might be because this drink is not 
expensive and customers sometimes purchase it without their attitude. If the bubble 
milk tea owner could find a way to change the customer attitude towards their product that 
might be a great chance of having more customers to their business in the future. 

The Buying behavior of bubble milk tea customers is influenced by several 
factors together for example price awareness, customer attitude, and customer good 
experience before it will lead the customer to the level of having an intention to 
purchase because they will make a final decision to purchase. In this research, most of 
the variables were theoretically supported except the customer attitude. Price 
awareness plays the most significant role in stimulating intention to purchase and 
buying behavior, for bubble milk tea owner should focus on this issue to attract their 
customers. At the same time, they need to find a way to improve the positive attitude 
of their customers to increase the chance of having more customers in their business    
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Conclusions  
This research found valuable information about the bubble milk tea business 

by applying five variables to represent the needs and trends of this business. The five 
variables are price awareness, customer attitude, customer experience, intention to 
purchase, and buying behavior of bubble milk tea. All factors show the impact to 
influence the buying behavior of Thai customers. These factors especially  could be 
able to help the business owner and executive of Bubble Milk Teashop to find a way 
to increase their quality and serve the right products to their valued customer and 
become a great successful business as it used it be now and forever.  
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บทคัดย#อ  

บทความนี้มีวัตถุประสงคUเพื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรมของนักทEองเที่ยวท่ีมีตEอจังหวัดทEองเที่ยวรอง 
ในภาคตะวันออกภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 2) ศึกษาองคUประกอบด8านการตลาด 
การทEองเที่ยวจังหวัดทEองเท่ียวรองในภาคตะวันออก และ 3) วิเคราะหUลักษณะทางประชากรศาสตรUที่สEงผลตEอ
พฤติกรรมของนักทEองเที่ยวท่ีมีตEอจังหวัดทEองเท่ียวรองในภาคตะวันออกภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัส
โควิด-19 กลุEมตัวอยEางที่ใช8ในการวิจัย คือ นักทEองเท่ียวสัญชาติไทยที่เดินทางมาทEองเที่ยวจังหวัดจันทบุรี ตราด 
และปราจีนบุรี จำนวน 328 คน เครื่องมือที่ใช8เก็บรวบรวมข8อมูล คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช8ในการวิเคราะหU
ข8อมูล ได8แกE สถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน ผลการวิจัยพบวEา 1) นักทEองเที่ยวสEวนใหญEเดินทาง 
โดยรถยนตUสEวนตัวเพื่อมาพักผEอนกับครอบครัวในชEวงวันหยุดสุดสัปดาหU คEาใช8จEายเฉลี่ย 8,872.41 บาท/คร้ัง 
คEาใช8จEายที่พักเฉลี่ย 1,472.71 บาท/คืน วางแผนลEวงหน8าเฉลี่ย 13.71 วัน 2) องคUประกอบของตลาด 
การทEองเท่ียวจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออก คือ ที่พักมีให8เลือกหลากหลาย คEาใช8จEายเหมาะสม  
การติดตEอ/จองที่พักมีความสะดวก ข8อมูล/รีวิวสถานที่ทEองเที่ยวในสื่อตEาง ๆ คนในท8องถ่ินมีอัธยาศัยดี/มีน้ำใจ 
ท่ีพักมีมาตรฐานให8บริการที่ดี อยูEในระดับมาก และ 3) เพศ อายุ รายได8ตEอเดือน ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ 
และภูมิลำเนา ที่แตกตEางกันสEงผลตEอพฤติกรรมการทEองเที่ยวจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออกออก
ภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติ จากผลการวิเคราะหUสามารถนำไป
เป*นแนวทางในการวางกลยุทธUทางการตลาดได8อยEางเหมาะสม รวมถึงพัฒนาแหลEงทEองเที่ยวภายใต8ศักยภาพ
ของจังหวัดและจัดรูปแบบกิจกรรมการทEองเที่ยวตามพฤติกรรมของนักทEองเท่ียวที่เปลี่ยนแปลงไป 
คำสำคัญ: พฤติกรรมของนักทEองเท่ียว, จังหวัดทEองเที่ยวรอง, การแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19,  

ภาคตะวันออก 
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Abstract 
This article aims to study 1) Tourist behaviors toward Less Visited Area in the Eastern 

Region after the COVID-19 pandemic; 2) Examine the marketing components of tourism in 
Less Visited Area in the Eastern Region and 3) Analyze the demographic characteristics that 
influence tourist behaviors toward Less Visited Area in the Eastern Region after the COVID-19 
pandemic. The sample group for this research consists of 328 Thai tourists who traveled to 
Chanthaburi, Trat, and Prachinburi provinces. Data were collected through questionnaires 
and analyzed using both descriptive and inferential statistics. The research findings revealed 
as following: 1) Most tourists traveled by private car for leisure trips with their families during 
weekends. The average expenditure per trip was 8,872.41 baht, an average accommodation 
cost of 1,472.71 baht per night. The average planning time for trips was 13.71 days; 2) Key 
tourism components of tourism in Less Visited Area in the Eastern Region include: a variety 
of accommodation options, reasonable food and beverage costs, convenience in contacting 
and booking accommodations, readily available information and reviews about attractions 
across various platforms, friendly and hospitable locals, and high standards of 
accommodation services, all these factors were rated highly by tourists and 3) Differences in 
demographic factors such as gender, age, monthly income, highest education level, 
occupation, and region significantly influenced tourist behavior toward Less Visited Area in 
the Eastern Region after the COVID-19 pandemic. These findings provide the guideline for 
developing effective marketing strategies, enhancing tourist attractions by leveraging the 
province's potential and designing tourism activities that align with changing tourist 
behaviors.  
Keywords: Tourist Behavior, Less Visited Area, COVID-19, Eastern Region 
 
บทนำ 

อุตสาหกรรมการทEองเท่ียวมีสEวนสำคัญตEอความเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ (Economic 
growth) มีสัดสEวนถึงร8อยละ 20 – 22 ตEอผลิตภัณฑUมวลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product: 
GDP) (หนEวยบริหารและจัดการทุนด8านการเพิ่มความสามารถในการแขEงขันของประเทศ (บพข.), 2563) ตั้งแตE
ต8นปo พ.ศ. 2563 มีการประกาศปdดประเทศ (Lockdown) ห8ามการเดินทางทEองเท่ียวทั้งในและตEางประเทศ
ภายหลังเกิดการระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ทำให8การเดินทางทEองเที่ยวระหวEางประเทศหยุดชะงัก ข8อมูล
ของกองเศรษฐกิจการทEองเที่ยวและกีฬา กระทรวงการทEองเท่ียวและกีฬา พบวEา นักทEองเที่ยวตEางชาติที่เดิน
ทางเข8ามาในประเทศไทยสะสมระหวEางเดือนมกราคมถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2563 มีจำนวน 6.7 ล8านคน 
ลดลงจากชEวงเดียวกัน ใน พ.ศ. 2562 ประมาณ 39.9 ล8านคน หรือหดตัวประมาณร8อยละ 83.2 สEงผลให8
รายได8จากนักทEองเที่ยวตEางชาติลดลงเป*นอยEางมาก โดยในชEวงเดือนมกราคมถึงธันวาคม พ.ศ. 2563 รายได8
จากนักทEองเที่ยวตEางชาติอยูEที่ 332,013 ล8านบาท ลดลงจากชEวงเวลาเดียวกันของปo พ.ศ. 2562 ซ่ึงอยูEที่ 
1,911,808 ล8านบาท (ลดลงร8อยละ 82.6) (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2564) 

ป{จจุบันสถานการณUการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 บรรเทาลง เริ่มมีการเดินทางทEองเท่ียว
ตั้งแตEชEวงปลายปo พ.ศ. 2564 โดยเปdดประเทศรับนักทEองเที่ยวครั้งแรกในวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2564 และ
ภาครัฐมีมาตรการกระตุ8นการทEองเที่ยวในประเทศ สEงผลให8ในครึ่งปoแรกของปo พ.ศ. 2565 มีจำนวน



 

 

 160  Journal of Liberal Art of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi 
Vol.7 No.1 (January-April 2025) 

นักทEองเที่ยวชาวไทยประมาณ 93 ล8านคน หรือร8อยละ 40 ของชEวงกEอนการระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 
ขณะที่นักทEองเท่ียวตEางชาติประมาณ 2 ล8านคน หรือร8อยละ 5 ภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 
นำมาซ่ึงแนวคิดของความปกติรูปแบบใหมE (New Normal) และการเดินทางไปสูEยุค Next Normal ภาคการทEองเที่ยว
ไทยยังมีอุปสรรคอีกมาก ทั้งจำนวนและความต8องการของนักทEองเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงอยูEตลอด ประกอบกับ
ความไมEแนEนอนที่สถานการณUเปลี่ยนแปลงอยEางรวดเร็ว (ณัฐอร เบญจปฐมรงคU และชุติกา เกียรติเรืองไกร, 
2566) ดังนั้น การศึกษาพฤติกรรมของนักทEองเที่ยวถือวEาเป*นสิ่งสำคัญที่จะสามารถทำให8ออกแบบกิจกรรม
ตอบโจทยUความต8องการของนักทEองเท่ียวได8อยEางเหมาะสม และสามารถวางแผนกลยุทธUทางการตลาด 
เพื่อรักษาฐานนักทEองเที่ยวเดิมและสร8างฐานนักทEองเที่ยวใหมEได8  

จากแผนการดำเนินงานของแผนพัฒนาการทEองเที่ยวแหEงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564)  
ให8ความสำคัญของการทEองเที่ยวในพ้ืนที่เมืองรอง เพื่อให8รายได8จากการทEองเที่ยวกระจายสูEทุกพ้ืนที่ ทำให8เกิด
การขยายการทEองเที่ยวและกระจายนักทEองเที่ยวสูEเมืองรองมากข้ึน ป{จจุบันภายใต8แผนแมEบทภายใต8
ยุทธศาสตรUชาติ พ.ศ. 2561–2580 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหEงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566–2570) 
และแผนพัฒนาการทEองเที่ยวแหEงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566–2570) มีเป�าหมายเดียวกัน คือ เสริมสร8างความ
เข8มแข็งและภูมิคุ8มกันของอุตสาหกรรมการทEองเที่ยวไทย (Resilient Tourism) พัฒนาป{จจัยพื้นฐาน 
ของอุตสาหกรรมการทEองเที่ยวให8มีคุณภาพสูง (Quality Tourism) สEงเสริมการพัฒนาการทEองเท่ียวอยEาง
ย่ังยืน (Sustainable Tourism) (การทEองเที่ยวแหEงประเทศไทย, 2562; กลุEมงานวิจัยและพัฒนา สำนักงาน
เลขาธิการสภาผู8แทนราษฎร, 2567) กระทรวงการคลังได8มีนโยบายเพ่ือสEงเสริมการทEองเที่ยวเมืองรองผEาน
แนวทางตEาง ๆ อาทิ การลดหยEอนภาษี การจัดกิจกรรมสEงเสริมการทEองเท่ียว ซ่ึงประเทศไทยมีจังหวัด
ทEองเท่ียวรอง 55 จังหวัด ทั้งน้ี จังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออก ได8แกE จังหวัดนครนายก จันทบุรี ตราด 
ปราจีนบุรี และสระแก8ว (พระราชบัญญัติแก8ไขเพิ่มเติมประมวลรัษฎากร (ฉบับที่ 20) พ.ศ. 2513 และมาตรา 
42 (17) แหEงประมวลรัษฎากรซ่ึงแก8ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติแก8ไขเพ่ิมเติมประมวลรัษฎากร (ฉบับท่ี 10) 
พ.ศ. 2496, 2562) มีความสวยงามทางธรรมชาติ วัฒนธรรม วิถีชีวิตความเป*นอยูE และประวัติศาสตรUที่นEาสนใจ 
ซ่ึงเป*นป{จจัยสำคัญท่ีสEงผลตEอการตัดสินใจทEองเที่ยวเมืองรองในภาคตะวันออก แตEผลการศึกษาท่ีผEานมาพบวEา 
สEวนใหญEแล8วจังหวัดทEองเท่ียวรองยังขาดองคUประกอบในหลาย ๆ ด8าน โดย ชัญญา พิริยวานิช และรวิภา  
ธรรมโชติ (2565) พบวEา เมืองรองสEวนใหญEยังขาดแหลEงทEองเที่ยวที่ดึงดูดใจ มาตรฐานที่พักอาศัย การคมนาคม 
ความเข8มแข็งของผู8นำ ความพร8อมของคนในชุมชน ดังนั้น การจัดการทEองเที่ยวเมืองรองให8ประสบความสำเร็จ
ต8องอาศัยการสร8างทรัพยากรทEองเที่ยวข้ึนทดแทน การอนุรักษUวิถีชีวิตขนบธรรมเนียม ประเพณี วิสัยทัศนUของ
ผู8นำ ความรEวมมือระหวEางภาครัฐและภาคเอกชน การสร8างเครือขEาย เป*นต8น งานของ ชลพลกฤต รัตนUนราทร 
(2562) และ ชิดชม กันจุฬา (2563) กลEาววEา สEวนประสมทางการตลาด 7P มีตEอการตัดสินใจทEองเที่ยวเมือง
รอง ชลพลกฤต รัตนUนราทร (2562) และ Ruiqiu (2020) มีข8อค8นพบป{จจัยอ่ืน คือ วิธีการทEองเที่ยว ชEวงเวลา 
คEาใช8จEายโดยเฉลี่ยตEอครั้ง คEาท่ีพักตEอคืน การแนะนำการทEองเท่ียว การได8รับการตอบสนองตEอความคาดหวัง 
ล8วนเป*นป{จจัยที่สEงผลตEอพฤติกรรมการทEองเที่ยวของนักทEองเที่ยวที่มีตEอจังหวัดทEองเที่ยวรอง 

นอกจากการพัฒนาแหลEงทEองเท่ียวในเมืองทEองเที่ยวหลักแล8ว ภาครัฐยังให8ความสำคัญกับเมือง
ทEองเที่ยวรองเพ่ือพัฒนาเป*นเมืองทEองเที่ยว ซ่ึงต8องมีการค8นหาและพัฒนาแหลEงทEองเท่ียวและกิจกรรม
ทEองเท่ียวใหมE ให8สามารถดึงดูดนักทEองเท่ียวที่มีคุณภาพ ชEวยยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในท8องถ่ิน งานวิจัย
ฉบับนี้ จึงต8องการวิเคราะหUพฤติกรรมการทEองเที่ยวของนักทEองเที่ยวท่ีมีตEอจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาค
ตะวันออกภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 เพ่ือเป*นแนวทางให8หนEวยงานที่เกี่ยวข8องพัฒนา 
การตลาดการทEองเที่ยวภายหลังการแพรEระบาดของไวรัสโควิด-19 ได8 ตลอดจนพัฒนาแหลEงทEองเที่ยว  
สิ่งอำนวยความสะดวกตEาง ๆ ให8สอดคล8องกับความต8องการของนักทEองเท่ียว นำไปสูEการฟ¢£นฟูและพัฒนา 
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การทEองเที่ยวในแตEละจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออกอยEางย่ังยืนภายหลังการแพรEระบาดของไวรัส 
โควิด-19 ได8 
 

วัตถุประสงค�การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของนักทEองเท่ียวท่ีมีตEอจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออกภายหลัง 

การแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19  
2. เพ่ือศึกษาองคUประกอบด8านการตลาดการทEองเที่ยวจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออก  
3. เพ่ือวิเคราะหUลักษณะทางประชากรศาสตรUที่สEงผลตEอพฤติกรรมของนักทEองเที่ยวที่มีตEอจังหวัด

ทEองเท่ียวรองในภาคตะวันออกภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักท#องเที่ยว 
พฤติกรรมนักทEองเที่ยว หมายถึง ความรู8สึกนึกคิดและการแสดงออกในด8านตEาง ๆ ของนักทEองเที่ยว 

ท้ังกEอนการเดินทาง ในระหวEางการเดินทางทEองเที่ยว และภายหลังจากการเดินทางทEองเที่ยว ตลอดจนป{จจัย
ตEาง ๆ ที่ มีอิทธิพลตEอความรู8สึกนึกคิดและการแสดงออกนั้น ๆ (รวีวรรณ โปรยรุEงโรจนU, 2558) แนวคิด
พฤติกรรมนักทEองเท่ียวของ Clawson and Knetsch (1966) แบEงกิจกรรมการทEองเท่ียวของนักทEองเที่ยวเป*น  
5 ชEวง คือ ชEวงการสร8างความคาดหวังเกี่ยวกับการเดินทางทEองเที่ยว ชEวงเวลาที่เดินทางไปยังสถานท่ีทEองเที่ยว 
ชEวงเวลาที่ได8รับประสบการณUทางการทEองเท่ียวในระหวEางการเดินทางทEองเท่ียว ชEวงของการเดินทางกลับ และ
ชEวงเวลาภายหลังจากการเดินทางทEองเที่ยวซ่ึงจะระลึกถึงเหตุการณUของการทEองเที่ยว สอดคล8องกับแนวคิด
ของ Pearce (1989) ท่ีกลEาววEา ชEวงแรกเป*นการสร8างความคาดหวังเก่ียวกับการเดินทางทEองเที่ยวที่กําลังจะ
เกิดข้ึน คือการวางแผนและจินตนาการเก่ียวกับกิจกรรมการทEองเที่ยวลEวงหน8ากEอนเดินทางจริง สEวนชEวงเวลาที่
นักทEองเที่ยวกําลังเดินทางไปยังสถานที่ทEองเที่ยวและชEวงเวลาของการเดินทางกลับนั้น กิจกรรมท้ังสองชEวงนี้
เป*นองคUประกอบสำคัญที่ทำให8ประสบการณUทางการทEองเท่ียวโดยรวมท่ีนักทEองเท่ียวได8รับมีคุณคEามากข้ึน 
ชEวงเวลาที่นักทEองเที่ยวกําลังเดินทางเย่ียมชมสถานท่ีทEองเที่ยวตEาง ๆ น้ัน เป*นประสบการณUท่ีนักทEองเท่ียว
ได8รับ สำหรับในชEวงกิจกรรมสุดท8ายเป*นชEวงเวลาที่นักทEองเที่ยวกลับมาอยูEในสิ่งแวดล8อมปกติของเขา โดยปกติ
นักทEองเที่ยวมักจะระลึกถึงประสบการณUการทEองเที่ยวที่เพ่ิงได8รับมา อาจแสดงออกโดยการเลEาให8ผู8อ่ืนฟ{ง 
เขียนสมุดบันทึก หรือลงรูปถEายใน social media ดังนั้น พฤติกรรมการทEองเที่ยว คือ นักทEองเที่ยวจะมี
พฤติกรรมแตกตEางกันในแตEละชEวง อันเนื่องจากสถานการณUและความต8องการในแตEละชEวงแตกตEางกัน  

2. แนวคิดองค�ประกอบด,านการตลาดการท#องเที่ยว 
กลยุทธUการตลาดสำหรับธุรกิจบริการ (Kotler, 2006) 7 อยEาง (7P’s) ประกอบด8วย ด8านผลิตภัณฑU 

ด8านราคา ด8านชEองทางการจัดจำหนEาย ด8านการสEงเสริม ด8านบุคคล ด8านกายภาพและการนำเสนอ และ 
ด8านกระบวนการ ทั้งนี้ Cooper and Boniface (1998) และสุวิทยU พิศแลงาม (2566) พบวEา สิ่งดึงดูดใจ  
การเข8าถึงสิ่งอำนวยความสะดวก และบริการเสริมที่คนท8องถ่ินเป*นผู8จัดหาขึ้นมาเอง เป*นองคUประกอบของ 
การทEองเที่ยวจังหวัดทEองเที่ยวรองท่ีสEงผลตEอการตัดสินใจทEองเที่ยวของนักทEองเที่ยว นอกจากนี้ ชลพลกฤต 
รัตนUนราทร (2562) ยังพบวEา ป{จจัยสEวนประสมทางการตลาดที่แตกตEางกันสEงผลตEอพฤติกรรมการทEองเท่ียว
เมืองรองที่แตกตEางกัน ขณะที่ผลการศึกษาของ Ruiqiu (2020) มีการค8นพบป{จจัยเพิ่มเติมอีกวEา ป{จจัยด8าน
กายภาพ คือ ความสวยงามประเพณีและวัฒนธรรมใหมE ๆ มีอิทธิพลตEอการตัดสินใจทEองเที่ยวเมืองรอง 
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3. แนวคิดปTจจัยด,านประชากรศาสตร� 
พฤติกรรมการทEองเที่ยวและแนวคิดกระบวนการตัดสินใจซ้ือของผู8บริโภคทางการทEองเที่ยว 

ตามแนวคิดของ Bennett and Strydom (2011) รวมถึงลักษณะทางประชากรศาสตรUที่เป*นป{จจัยที่สำคัญใน
การกำหนดตลาดเป�าหมาย นิยมใช8เป*นเกณฑUในการแบEงสEวนการตลาด ซ่ึงเป*นลักษณะท่ีสำคัญและสถิติที่วัดได8
ของประชากร (Serirat, 1995) ซ่ีงป{จจัยด8านประชากรศาสตรU เชEน เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได8
ตEางกัน ทำให8กระบวนการตัดสินใจทEองเที่ยวเมืองรองโดยภาพรวมตEางกัน (ฑิฆัมพร ออรุEงวิไล, 2562) 
นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยจำนวนมากที่ศึกษาป{จจัยที่มีอิทธิพลตEอการตัดสินใจทEองเท่ียวเมืองรอง ผลการศึกษา
สอดคล8องไปในทางเดียวกัน คือ ลักษณะทางประชากรศาสตรUที่แตกตEางกันสEงผลตEอการตัดสินใจทEองเท่ียว
เมืองรองตEางกัน (ชลพลกฤต รัตนUนราทร, 2562; ชิดชม กันจุฬา, 2563; Ruiqiu, 2020)  

4. แนวคิดเมืองท#องเที่ยวรอง 
นโยบายของรัฐท่ีต8องการกระตุ8นให8มีการเดินทางทEองเที่ยวและเกิดการกระจายรายได8ไปยังจังหวัด

อ่ืน ๆ นอกเหนือจากจังหวัดทEองเที่ยวหลัก จึงได8ประกาศจังหวัดทEองเท่ียวรองหรือเมืองทEองเที่ยวรอง โดยมี
มาตรการสำคัญ คือ นักทEองเที่ยวท่ีเดินทางทEองเท่ียวจังหวัดเหลEาน้ีสามารถนำไปลดหยEอนภาษีได8 เริ่ม
ดำเนินการมาตั้งแตEปo พ.ศ. 2561 มีการประกาศเป*นกฎกระทรวง ฉบับที่ 344 (พ.ศ. 2562) จังหวัดทEองเท่ียว
รองมีจำนวนทั้งสิ้น 55 จังหวัด (พระราชบัญญัติแก8ไขเพิ่มเติมประมวลรัษฎากร (ฉบับที่ 20) พ.ศ. 2513 และ
มาตรา 42 (17) แหEงประมวลรัษฎากรซ่ึงแก8ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติแก8ไขเพิ่มเติมประมวลรัษฎากร 
(ฉบับที่ 10) พ.ศ. 2496, 2562) โดยภาคตะวันออก มีจำนวน 5 จังหวัด ได8แกE สระแก8ว ตราด จันทบุรี 
ปราจีนบุรี และนครนายก 

กองเศรษฐกิจการทEองเที่ยวและกีฬา กระทรวงการทEองเที่ยวและกีฬา ระบุวEา ชEวงเดือนมกราคมถึง
สิงหาคม พ.ศ. 2562 เมืองรองในภาคตะวันออกท่ีมีรายได8ทEองเท่ียวมากสุด คือ จังหวัดเชียงราย 17,300 ล8าน
บาท มีนักทEองเที่ยวไปเยือนจำนวน 2,327,225 คน รองลงมา คือ จังหวัดตราด 13,649 ล8านบาท และจังหวัด
นครศรีธรรมราช 12,334 ล8านบาท (บริษัท อินโฟเสริรUช จำกัด, 2564) งานวิจัยเข็มทิศทEองเที่ยว ระบุเก่ียวกับ
ลักษณะของเมืองรองวEา เป*นเมืองที่ยังมีนักทEองเที่ยวไมEพลุกพลEาน (ต่ำกวEา 4 ล8านคนตEอปo) เน8นการเสริมสร8าง
ภาพเมืองทEองเที่ยวผEาน 3 แนวคิด คือ 1) ให8ประสบการณUทEองเที่ยวท่ีลงลึกระดับวิถีชุมชน 2) มีโอกาสตEอยอด
พัฒนาเติมเต็มศักยภาพในอนาคต และ 3) เชื่อมโยงเมืองใหญEผนึกกําลังเมืองเล็กตEาง ๆ และเชื่อมตEอกับเพื่อน
บ8าน (บริษัท อินโฟเสริรUช จำกัด, 2564) รัฐบาลได8มีนโยบายการฟ¢£นฟูเศรษฐกิจหลังการแพรEระบาดของเชื้อ
ไวรัสโควิด-19 ด8วยการทEองเที่ยวท่ียั่งยืน การทEองเที่ยวแหEงประเทศไทยรEวมกับกระทรวงสาธารณสุขรEวมกันทำ 
Amazing Thailand Safety & Health Administration (SHA) นำมาตรการความปลอดภัยด8านสาธารณสุข
ผนวกกับมาตรฐานการให8บริการที่มีคุณภาพของสถานประกอบการ SHA Plus+ เข8ามาเสริมเพ่ือให8ธุรกิจการ
ทEองเที่ยวได8ดำเนินตEอ ปo พ.ศ. 2566 มีนโยบายการสร8างประสบการณUการเดินทางที่มีความหมายและ
ทรงคุณคEาให8กับนักทEองเที่ยว (Visit Thailand Year 2023: Amazing New Chapters) ด8วยการนำเสนอ 
Soft Power of Thailand ได8แกE Food, Film, Fashion, Festival และ Fight  (สำนักงานประชาสัมพันธU
จังหวัดราชบุรี, 2566) นอกจากนี้ ยังมีแคมเปญ “เที่ยวเมืองไทย Amazing ย่ิงกวEาเดิม” และ “การทEองเที่ยว
ไทยเที่ยวได8ทุกวัน” เพื่อเพิ่มมูลคEาการใช8จEายและเพิ่มวันพักค8างคืน มีการทำการตลาดให8ตรงกับกลุEมของลูกค8า
ผEานการทำตลาดด8วยเทคโนโลยีในการประยุกตUการตลาดแบบสร8างเร่ืองเลEาพิ เศษเฉพาะ เพ่ือมอบ
ประสบการณUที่แตกตEางกัน เชEน แหลEงทEองเที่ยวที่เป*นทะเลเหมือนกัน แตEจะสร8างเรื่องราวที่มีความพิเศษของ
ทะเลแตEละพ้ืนที่วEาทำไมจะต8องไปเที่ยวทะเลเหลEาน้ัน (คณพศ ภูวบริรักษU, 2564) ผลการศึกษาของณัฐอร 
เบญจปฐมรงคU และชุติกา เกียรติเรืองไกร (2566) พบวEา ภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ลูกค8า
หลักของธุรกิจทEองเที่ยวไทยเปลี่ยนจากนักทEองเที่ยวตEางชาติมาเป*นนักทEองเที่ยวชาวไทย มีคEาใช8จEายตEอหัวตEอ 
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ทริปน8อยกวEา มีระยะเวลาการเข8าพักที่คEอนข8างสั้นในชEวงวันเสารU-อาทิตยU หรือวันหยุดนักขัตฤกษU สอดคล8อง
กับบริษัท อินโฟเสริรUช จำกัด (2564) ที่พบวEาพฤติกรรมการทEองเท่ียวเมืองรองนิยมเที่ยวในวันหยุดสุดสัปดาหU 
ทEองเที่ยวข8ามภูมิภาคหรือจังหวัดใกล8เคียง และมักเดินทางด8วยรถยนตUสEวนตัว เพราะกังวลเกี่ยวกับการแพรE
ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ดังนั้น คEาใช8จEายสEวนใหญEจึงถูกใช8ไปกับเฉพาะคEาที่พักและคEาอาหารในระยะสั้น 
(ณัฐอร เบญจปฐมรงคU และชุติกา เกียรติเรืองไกร, 2566)  

จากแนวคิดและงานวิจัยข8างต8น ทำให8พบวEา งานวิจัยที่ผEานมาสEวนใหญEแล8วการวิเคราะหUป{จจัยที่มี
อิทธิพลตEอการทEองเที่ยวเมืองรอง ใช8การวิเคราะหUทั้งสถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน โดยป{จจัยที่มี
อิทธิพลตEอการตัดสินใจทEองเที่ยว คือ ป{จจัยทางด8านประชากรศาสตรU และป{จจัยด8านสEวนประสมทางการตลาด 
ซ่ึงยังเป*นการศึกษาในชEวงท่ียังไมEเกิดเหตุการณUการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ดังนั้น งานวิจัยฉบับน้ี จึง
ต8องการวิเคราะหUพฤติกรรมของนักทEองเท่ียวท่ีมีตEอจังหวัดทEองเท่ียวรองในภาคตะวันออกภายหลังการแพรE
ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 วEามีการเปลี่ยนแปลงไปอยEางไร โดยเฉพาะป{จจัยด8านประชากรศาสตรUจะสEงผล
ตEอพฤติกรรมการทEองเที่ยวเมืองรองอยEางไร เพราะพฤติกรรมการทEองเที่ยวได8เปลี่ยนไปตามวิถีความปกติ
รูปแบบใหมE (New Normal) และการเดินทางไปสูE ยุค Next Normal ประกอบกับความไมEแนEนอนที่
สถานการณUเปลี่ยนแปลงอยEางรวดเร็ว  
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
สมมติฐานในการวิจัย คือ ป{จจัยด8านลักษณะประชากรศาสตรUที่แตกตEางกันมีผลตEอพฤติกรรมของ

นักทEองเท่ียวที่มีตEอจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออกภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19  
จึงเป*นที่มาของการวิเคราะหUลักษณะทางประชากรศาสตรUที่มีผลตEอพฤติกรรมของนักทEองเที่ยวที่มีตEอจังหวัด
ทEองเท่ียวรองในภาคตะวันออกภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ดังแผนภาพที่ 1 

 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. รูปแบบของการวิจัย เป*นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  
2. ประชากร กลุ#มตัวอย#าง และผู,ให,ข,อมูลสำคัญ 

2.1 ประชากร ได8แกE นักทEองเที่ยวที่เดินทางมาทEองเที่ยวจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออก  
2.2 กลุEมตัวอยEาง ได8แกE นักทEองเที่ยวสัญชาติไทยที่เดินทางมาทEองเท่ียวจังหวัดทEองเที่ยวรองใน

ภาคตะวันออก ประกอบด8วยจังหวัดจันทบุรี จังหวัดตราด และจังหวัดปราจีนบุรี เกณฑUการคัดเข8า คือ 
นักทEองเที่ยวสัญชาติไทยที่เดินทางมายังแหลEงทEองเที่ยวตEาง ๆ ในจังหวัดจันทบุรี จังหวัดตราด และจังหวัด
ปราจีนบุรี ที่มีอายุตั้งแตE 18 ปoข้ึนไป เกณฑUการคัดออก คือ นักทEองเท่ียวตEางชาติไทยที่เดินทางมายังแหลEง
ทEองเท่ียวตEาง ๆ ในจังหวัดจันทบุรี จังหวัดตราด และจังหวัดปราจีนบุรี มีอายุต่ำกวEา 18 ปoข้ึน 

 
 

พฤติกรรมการทEองเท่ียวจังหวัด
ทEองเท่ียวรองในภาคตะวันออก

ภายหลังการแพรEระบาด 
ของเช้ือไวรัสโควิด-19 

ลักษณะทางประชากรศาสตรU 
- เพศ  - อายุ 
- รายได8ตEอเดือน - ระดับการศึกษา 
- อาชีพ  - ภูมิลำเนา 
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เนื่องจากไมEทราบจำนวนประชากรจึงใช8วิธีคำนวณขนาดตัวอยEางของ Cochran (1977)  คือ  
     n =P(1−P)Z2/d2 
โดย n คือ จำนวนกลุEมตัวอยEางท่ีต8องการ 
      P คือ สัดสEวนของประชากรท่ีต8องการสุEม (โดยทั่วไปนิยมใช8สัดสEวนร8อยละ 30) 

    Z คือ ระดับความม่ันใจที่กำหนดหรือระดับนัยสำคัญทางสถิติ งานวิจัยนี้ใช8 Z ที่ 
ระดับนัยสำคัญ 0.05 เทEากับ 1.96  

    d คือ สัดสEวนความคลาดเคลื่อนที่ยอมให8เกิดข้ึนได8 (จะต8องสอดคล8องกับคEา Z ท่ีระดับความ
เชื่อม่ันนั้น ๆ) งานวิจัยนี้นี้ใช8ระดับความเชื่อม่ันร8อยละ 95 สัดสEวนความคลาดเคลื่อนเทEากับ 0.05 
             เม่ือแทนคEาในสมการจะได8กลุEมตัวอยEางเทEากับ 322.69 คน ผู8วิจัยจึงใช8กลุEมตัวอยEางทั้งสิ้น 328 คน 

3. เคร่ืองมือที่ใช,ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) เป*นคำถามปลายปdด แบบ
ตรวจสอบรายการ และคำถามปลายเปdด แบEงออกเป*น 4 สEวน คือ สEวนท่ี 1 ข8อมูลทั่วไปของผู8ตอบ
แบบสอบถาม สEวนที่  2 พฤติกรรมของนักทEองเท่ียวในการเดินทางมาเที่ยวจังหวัดทEองเที่ยวรองใน 
ภาคตะวันออก สEวนที่ 3 องคUประกอบของการทEองเท่ียวจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออก เป*นข8อคำถาม
เก่ียวกับสEวนประสมทางการตลาด และสEวนที่ 4 ข8อเสนอแนะ เป*นคำถามปลายเปdด เก่ียวกับป{ญหา อุปสรรค 
และข8อเสนอแนะในการเดินทางมาทEองเที่ยวเมืองรองในภาคตะวันออก ที่ผEานการตรวจสอบความเที่ยงตรง 
(Validity) (Wainer & Braun, 1988) จากผู8 เชี่ ย วชาญ ด8 านการจัดการทE องเท่ี ยว 3 ทE าน  มีคE าดั ชนี  
ความสอดคล8อง (IOC) เทEากับ 0.95 

4. การเก็บรวบรวมข,อมูล ตั้งแตEวันที่ 15 มีนาคมถึงวันที่ 31 พฤษภาคม พ.ศ.2567 โดยวิธีการสุEม
ตัวอยEาง (Random Sampling) พื้นที่เก็บข8อมูล คือ จังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออก 3 จังหวัดแรกที่มี
รายได8จากการทEองเท่ียวสูงสุด ประกอบด8วย จันทบุรี จังหวัดตราด และจังหวัดปราจีนบุรี (สำนักงานสถิติ
แหEงชาติ, 2566) ซ่ึงการรวบรวมข8อมูลจากกลุEมตัวอยEางคร้ังนี้ได8ผEานการพิจารณาจากคณะกรรมการพิจารณา
จริยธรรมการวิจัยในมนุษยU มหาวิทยาลัยบูรพา แล8วเห็นวEาเป*นไปตามหลักการของจริยธรรมการวิจัยในมนุษยU  

5. การวิเคราะห�ข,อมูลและสถิติที่ใช,ในการวิเคราะห�ข,อมูล  
5.1 พฤติกรรมของนักทEองเที่ยวที่มีตEอจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออกภายหลังการแพรE

ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ใช8การวิเคราะหUเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยวิธีการแจกแจง
ความถ่ี (Frequency) แสดงผลในรูปคEาร8อยละ (Percentage) และวิธีการวัดแนวโน8มเข8าสูEสEวนกลาง (Central 
Tendency) แสดงผลในรูปคEาเฉลี่ย (Mean) 

5.2 องคUประกอบการตลาดการทEองเที่ยวจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออก ใช8มาตราสEวน
ประมาณคEา (Rating Scale) 5 ระดับ (Likert, 1961) คEาเฉลี่ยความคิดเห็นแตEละระดับเทEากับ 0.80 ผู8วิจัยจึง
กำหนดแบEงระดับความคิดเห็นตามเกณฑUการแปลผลความหมาย คือ คEาเฉลี่ย 4.21-5.00 หมายถึง เห็นด8วย
มากที่สุด คEาเฉลี่ย 3.41-4.20 หมายถึง เห็นด8วยมาก คEาเฉลี่ย 2.61-3.40 หมายถึง เห็นด8วยปานกลาง คEาเฉลี่ย 
1.81-2.60 หมายถึง เห็นด8วยน8อย และคEาเฉลี่ย 1.00-1.80 หมายถึง เห็นด8วยน8อยที่สุด ใช8การวิเคราะหU 
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยวิธีการวัดแนวโน8มเข8าสูEสEวนกลาง (Central Tendency) แสดงผล
ในรูปคEาเฉลี่ย (Mean) และวิธีการวัดการกระจาย (Measure of Variation) แสดงผลในรูปคEาสEวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 

5.3 การวิเคราะหUลักษณะทางประชากรศาสตรUท่ีมีผลตEอพฤติกรรมของนักทEองเที่ยวท่ีมีตEอ
จังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออกภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ใช8การวิเคราะหUสถิติ 
เชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยการวิเคราะหUความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ซ่ึงเป*น
การทดสอบความแตกตEางระหวEางคEาเฉลี่ยของตัวแปรซ่ึงมากกวEาสองกลุEม 
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ผลการวิจัย 
จากจำนวนกลุEมตัวอยEางทั้งสิ้น 328 ราย สEวนใหญEเป*นเพศหญิง ร8อยละ 53.66 สถานภาพโสด  

ร8อยละ 65.85 อายุโดยเฉลี่ยเทEากับ 36.09 ปo ซ่ึงเป*นวัยทำงาน มีกำลังซ้ือในการอุปโภคบริโภค ระดับ
การศึกษาสูงสุดคือระดับปริญญาตรี ร8อยละ 46.34 อาชีพพนักงานบริษัทเอกชนเป*นสEวนใหญE คิดเป*นร8อยละ 
40.24 มีรายได8ตEอเดือนอยูEระหวEาง 20,001-30,000 บาท ร8อยละ 24.39 มีภูมิลำเนาอยูEภาคตะวันออกมาก
ท่ีสุด ซ่ึงมาจากจังหวัดชลบุรี ระยอง ตราด ฉะเชิงเทรา และจันทบุรี  

วัตถุประสงค�ที่ 1 ผลการวิจัยพบวEา การทEองเที่ยว/พักผEอนเป*นวัตถุประสงคUหลักในการเดินทางมา
ทEองเที่ยวจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออกมากท่ีสุด คิดเป*นร8อยละ 80.18 เป*นการเดินทางมากับ
ครอบครัว ร8อยละ 61.89 โดยรถยนตUสEวนตัวมากที่สุด ร8อยละ 87.80 ใช8วันหยุดสุดสัปดาหUในการทEองเท่ียว 
ประมาณ 1-3 วัน ร8อยละ 71.04 ในระยะเวลา 6 เดือนที่ผEานมา ได8กลับมาเที่ยวโดยเฉลี่ย 0.94 ครั้ง คEาใช8จEาย
ในทEองเท่ียวโดยเฉลี่ย 8,872.41 บาท/คร้ัง คEาใช8จEายด8านที่พักโดยเฉลี่ย 1,472.71 บาท/คืน ดังตารางที่ 1 
 
ตารางท่ี 1 แสดงพฤติกรรมของนักทEองเที่ยวท่ีมีตEอจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออกภายหลังการแพรE

ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 
พฤติกรรมของนักท#องเท่ียว จำนวน ร,อยละ 

วัตถุประสงค�หลักในการเดินทางมาท#องเท่ียว 
ทEองเท่ียว/พักผEอน 263 80.18 
กีฬา/การศึกษา 9 2.74 
ประชุม/สัมมนา/ติดตEอธุรกจิ/ราชการ   13 3.96 
เยี่ยมครอบครัว/ญาติ/เพื่อน 13 3.96 
ไหว8พระ/ปฏบิัติธรรม 4 1.22 
หาประสบการณUแปลกใหมE/ทำในสิ่งที่แตกตEาง 10 3.05 
ไปในสถานท่ีแปลกใหมE ไมEเคยไป 3 0.91 
ปลีกตัวจากความจำเจ ความแออัดในชวีิตประจำวัน 13 3.96 

รวมท้ังหมด 328 100.00 
บุคคลท่ีร#วมเดินทางมาท#องเท่ียว 

คนเดียว  28 8.54 
ครอบครัว พEอแมE พ่ีน8อง 203 61.89 
เพื่อน/เพ่ือนรEวมงาน 41 12.50 
คนรัก  48 14.63 
สถานศึกษา 8 2.44 

รวมท้ังหมด 328 100.00 
พาหนะที่ใช,ในการเดินทางมาท#องเท่ียว 

รถจักรยานยนตU  6 1.83 
รถยนตUสEวนตัว  288 87.80 
รถโดยสารประจำทาง  10 3.05 
รถตู8/รถเชEา 14 4.27 
รถของบริษัททัวรU 10 3.05 

รวมท้ังหมด 328 100.00 
ช#วงเวลาท่ีท#านใช,ในการท#องเทีย่ว 

วันธรรมดา (จันทรU-ศุกรU)  54 16.46 
วันหยุดสุดสัปดาหU 157 47.87 
วันหยุดนักขัตฤกษU  79 24.09 
วันหยุดพักผEอนประจำปo/วันลาพักร8อน 38 11.59 

รวมท้ังหมด 328 100.00 
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ตารางท่ี 1 แสดงพฤติกรรมของนักทEองเที่ยวท่ีมีตEอจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออกภายหลังการแพรE
ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 (ตEอ) 

พฤติกรรมของนักท#องเท่ียว จำนวน ร,อยละ 
ระยะเวลาในการท#องเท่ียวแต#ละครั้ง 

คร่ึงวัน/เช8าไปเย็นกลับ 48 14.63 
1-3 วัน 233 71.04 
4-6 วัน 44 13.41 
1 สัปดาหU  3 0.91 

รวมท้ังหมด 328 100.00 

นักทEองเที่ยวมีการวางแผนการทEองเที่ยวกEอนทEองเที่ยวเป*นสEวนใหญE ร8อยละ 94.82 มีการวางแผน
ลEวงหน8าเฉลี่ย 13.71 วัน ทราบข8อมูลการทEองเที่ยวจากสื่อออนไลนUมากที่สุด ร8อยละ 59.15 คำชักชวนของ
เพื่อน/ครอบครัว/คนรักเป*นเหตุผลที่สำคัญท่ีสุดท่ีตัดสินใจมาทEองเที่ยว ร8อยละ 42.38 ธรรมชาติ/วิว/ทิวทัศนU
เป*นความประทับใจในการเดินทางมาทEองเที่ยวที่เมืองรองมากที่สุด ร8อยละ 65.55 ดังตารางที่ 2 
 
 

ตารางท่ี 2 แสดงการวางแผนการทEองเที่ยวและทราบข8อมูลขEาวสารการทEองเที่ยว 
พฤติกรรมของนักท#องเท่ียว จำนวน ร,อยละ 

การได,มาซึ่งข,อมูลการท#องเที่ยว เช#น ท่ีพัก การเดินทาง ร,านอาหาร เปYนต,น  
โทรทัศนU/วิทยุ 16 4.88 
คูEมือการเดินทางทEองเท่ียว 8 2.44 
ส่ือออนไลนU  194 59.15 
ศูนยUบริการการทEองเท่ียว 1 0.30 
แอฟลิเคชัน  5 1.52 
เพ่ือน/ญาติ  92 28.05 
เว็บไซตUจังหวัด 12 3.66 

รวมทั้งหมด 328 100.00 
เหตุผลที่สำคัญท่ีสุดที่ท#านตัดสินใจมาท#องเท่ียว 

ตัดสินใจด8วยตนเอง  82 25.00 
คำชักชวนของเพ่ือน/ครอบครัว/คนรัก 139 42.38 
โฆษณาประชาสัมพันธU 20 6.10 
กิจกรรมประจำปoของบริษัท 10 3.05 
มีงานทEองเท่ียวที่จัดข้ึนในขณะน้ัน 6 1.83 
รีวิวในสื่อออนไลนU 71 21.65 

รวมทั้งหมด 328 100.00 
ความประทับใจในการเดินทางมาท#องเที่ยว 

ผู8คน/ชุมชน 55 16.77 
ธรรมชาติ/วิว/ทิวทัศนU 215 65.55 
สถาป{ตยกรรม 2 0.61 
อาหาร 27 8.23 
ประเพณีและวัฒนธรรม 5 1.52 
ประวัติศาสตรU 24 7.32 

รวมทั้งหมด 328 100.00 
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ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 
 

วัตถุประสงค�ที่ 2 ผลการวิจัยพบวEา นักทEองเที่ยวมีความคิดเห็นตEอองคUประกอบด8านการตลาด 
การทEองเท่ียวจังหวัดทEองเที่ยวรอง ดังนี้ ด8านผลิตภัณฑU คือ ท่ีพักมีให8เลือกหลากหลาย เห็นด8วยในระดับมาก
ท่ีสุด คEาเฉลี่ยเทEากับ 4.54 ด8านราคา คือ คEาใช8จEายด8านอาหารและเครื่องดื่มเหมาะสม และคEาใช8จEายตEอหัว
คุ8มคEา/คุ8มราคา เห็นด8วยในระดับมาก คEาเฉลี่ยเทEากับ 4.02 ด8านชEองทางการจัดจำหนEาย คือ การติดตEอ/จอง 
ท่ีพักมีความสะดวก เห็นด8วยในระดับมาก มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 4.11 ด8านการสEงเสริมการตลาด คือ ข8อมูล/รีวิว 
การสถานที่ทEองเท่ียวในสื่อตEาง ๆ เห็นด8วยในระดับมาก มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 4.08 ด8านบุคลากร คือ คนในท8องถ่ิน 
มีอัธยาศัยดี/มีน้ำใจ เห็นด8วยในระดับมาก มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 4.19 ด8านกระบวนการ คือ ที่พักมีมาตรฐาน 
การให8บริการท่ีดี เห็นด8วยในระดับมาก มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 4.16 นอกจากนี้ นักทEองเที่ยวยังให8ความสำคัญกับสถานที่
ทEองเที่ยวมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยUสิน มีมาตรฐาน มีความปลอดภัย และด8านลักษณะทางกายภาพ คือ  
มีพาหนะให8เลือกหลากหลายเพ่ือเดินทางมาทEองเที่ยว เห็นด8วยในระดับมาก มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 3.87 ดังตารางที่ 3 

 

ตารางท่ี 3 แสดงองคUประกอบของการตลาดการทEองเท่ียวจังหวัดทEองเท่ียวรอง 
ปTจจัยท่ีมีอิทธิพลต#อการตัดสินใจ      ค#าเฉลี่ย            S.D. ระดับ อันดับ 

ด,านผลิตภณัฑ� (สินค8าและบริการด8านการทEองเท่ียว สิ่งอำนวยความสะดวก แหลEงทEองเท่ียว กิจกรรมการทEองเที่ยวในจังหวัด) 
1. ท่ีพักมีให8เลือกหลากหลาย 4.54 0.81 มากท่ีสุด 1 
2. มีทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณU 4.18 0.87 มาก 2 
3. แหลEงทEองเที่ยวมีความสวยงาม สะอาด 4.16 0.91 มาก 3 
ด,านราคา (ราคา/คEาใช8จEายในการเดินทางทEองเที่ยว) 
1. คEาใช8จEายด8านอาหารและเคร่ืองดื่มเหมาะสม 4.02 0.78 มาก 1 
2. คEาใช8จEายตEอหัวคุ8มคEา/คุ8มราคา 4.02 0.85 มาก 2 
3. คEาชมสถานที่ทEองเท่ียวเหมาะสม 3.98 0.85 มาก 3 
ด,านช#องทางการจัดจำหน#าย (ชEองทางติดตEอ/การจองเพ่ือการทEองเท่ียว) 
1. การติดตEอ/จองท่ีพักมีความสะดวก 4.11 0.80 มาก 1 
2. การติดตEอ/จองร8านอาหารมีความสะดวก 4.05 0.83 มาก 2 
3. การติดตEอ/จองกิจกรรมในการทEองเท่ียวมีความสะดวก 4.02 0.83 มาก 3 
ด,านการส#งเสริมการตลาด (กิจกรรมสEงเสริมการขาย/การโปรโมท) 
1. ข8อมูล/รีวิวการสถานท่ีทEองเท่ียวในสือ่ตEาง ๆ เชEน YouTube/ 
Facebook/Instagram 

4.08  0.97  
มาก 1 

2. ความเป*นมิตรของผู8ประกอบการ/ผู8ให8บริการภาคการทEองเที่ยว 4.02 0.91 มาก 2 
3. ข8อมูลขEาวสารเร่ืองการทEองเที่ยวของจังหวัดมีความสมบูรณUและทันสมัย มี
การแจกเอกสารเผยแพรEเก่ียวกับสถานที่ทEองเท่ียวซ่ึงมีท้ังภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

3.89 
  

0.95 
  

มาก 3 

ด,านบุคลากร (วิถีชวีิตของคนในพ้ืนท่ี) 
1. คนในท8องถ่ินมีอัธยาศัยดี/มีน้ำใจ 4.19 0.79 มาก 1 
2. คนในท8องถ่ินสามารถแนะนำและให8ข8อมูลแหลEงทEองเที่ยวได8ดี 4.17 0.82 มาก 2 
3. อัตลักษณUของชุมชน/วิถีชวีิตความเป*นอยูEของคนในพ้ืนท่ีไมEเหมือนกับที่อ่ืน 
เอกลักษณU/วัฒนธรรมประเพณีเฉพาะถ่ิน/อาหารท8องถิ่นหาจากที่อ่ืนไมEได8 

4.06 
 

0.83 
 

มาก 3 

ด,านกระบวนการ (ความพร8อม มาตรฐานการในการให8บริการ และความปลอดภัย) 
1. ท่ีพักมีมาตรฐานการให8บริการที่ดี 4.16 0.78 มาก 1 
2. สถานท่ีทEองเท่ียวมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยUสิน 4.14 0.80 มาก 2 
3. สถานท่ีทEองเท่ียวมีมาตรฐาน 4.13 0.80 มาก 3 
ด,านลักษณะทางกายภาพ (ความพร8อมและความสะดวกในการเข8าถึงจังหวัดหรือสถานท่ีทEองเที่ยว) 
1. มีพาหนะให8เลือกหลากหลายเพื่อเดินทางมาทEองเท่ียว 3.87 0.98 มาก 1 
2. มีแอปพลิเคชันของจังหวัดใช8ในการทEองเที่ยว  3.84 1.02 มาก 2 
3. เป*นจังหวัดท่ีใกล8บ8าน/อยูEในภูมิภาคเดียวกัน 3.83 1.11 มาก 3 
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วัตถุประสงค�ที่ 3 ผลการวิจัยพบวEา ลักษณะทางประชากรศาสตรUท่ีแตกตEางกันสEงผลตEอพฤติกรรม
ของนักทEองเที่ยวที่มีตEอจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออกภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 
แตกตEางกัน อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยท่ีรายได8ตEอเดือนที่แตกตEางกันมีผลตEอระยะเวลาใน 
การทEองเท่ียวอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติ เพศ อายุ รายได8ตEอเดือน ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ และภูมิลำเนา 
ท่ีแตกตEางกันมีผลตEอการใช8จEายในการทEองเท่ียวอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เพศ รายได8ตEอเดือน 
ระดับการศึกษาสูงสุด และอาชีพท่ีแตกตEางกันมีผลตEอสEงการกลับมาเที่ยวจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาค
ตะวันออกภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ซ้ำในรอบระยะเวลา 6 เดือน อยEางมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 4 
ตารางท่ี 4 แสดงการวิเคราะหUลักษณะทางประชากรศาสตรUท่ีมีผลตEอพฤติกรรมของนักทEองเที่ยวท่ีมีตEอ

จังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออกภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 
 

ปTจจัยด,าน
ประชากรศาสตร� 

 
ค#าสถิติ 

พฤติกรรมของนักท#องเท่ียวท่ีมีต#อจังหวัดท#องเท่ียวรองในภาคตะวันออก
ภายหลังการแพร#ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 

ระยะเวลาใน 
การท#องเท่ียว 

การใช,จ#ายใน 
การท#องเท่ียวต#อคร้ัง 

การกลับมาเท่ียวซ้ำในรอบ
ระยะเวลา 6 เดือน 

เพศ F test  0.85 2.18 6.71 
P - value 0.54 0.00**   0.00** 

อายุ F test  1.81 2.55 1.85 
P - value 0.09 0.00** 0.12 

รายได8ตEอเดือน F test  4.69 3.55 6.88 
P - value      0.00** 0.00**   0.00** 

ระดับการศึกษา
สูงสุด 

F test  1.50 2.70 6.58 
P - value 0.17 0.001**    0.00** 

อาชีพ F test  0.99 2.61 3.04 
P - value 0.44 0.00**   0.02** 

ภูมิลำเนา F test  1.15 1.76 0.69 
P - value 0.34 0.02** 0.60 

หมายเหตุ: * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

อภิปรายผล 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 1 พบวEา วัตถุประสงคUหลักในการเดินทางมาทEองเที่ยวคือทEองเท่ียว/

พักผEอนมากท่ีสุด สอดคล8องกับงานวิจัยของบริษัท อินโฟเสริรUช จำกัด (2564) ที่พบวEานักทEองเท่ียวมี
วัตถุประสงคUหลักคือ พักผEอน เย่ียมเพื่อน/ญาติครอบครัว เดินทางมาทEองเที่ยวกับครอบครัว พEอแมE พี่น8อง 
สEวนใหญEเดินทางมาทEองเที่ยวโดยรถยนตUสEวนตัว สอดคล8องกับงานวิจัยของ บริษัท อินโฟเสริรUช จำกัด (2564) 
และสำนักงานสถิติแหEงชาติ (2565) ที่พบวEาใช8รถยนตUสEวนตัวเป*นพาหนะหลักในการเดินทาง คEาใช8จEายใน
ทEองเท่ียวโดยเฉลี่ย 8,872.41 บาท/ครั้ง คEาใช8จEายด8านที่พักโดยเฉลี่ย 1,472.71 บาท/คืน ในขณะท่ี สิปปวิชญU 
วงศUสุวัฒนU และคณะ (2567) พบวEา นักทEองเที่ยวมีคEาใช8จEายในการเดินทางทEองเที่ยวเมืองรองน8อยกวEาหรือ
เทEากับ 5,000 บาท ทั้งนี้อาจเป*นเพราะชEวงเก็บข8อมูลเป*นชEวงท่ีการระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 บรรเทาลง 
ประชาชนทEองเที่ยวกันมากข้ึน กระตุ8นให8อุปสงคUในตลาดเพ่ิมสูงขึ้น ประกอบกับภาคธุรกิจทEองเท่ียวและ
บริการกลับมาเปdดให8บริการอีกครั้ง มีการนำ SHA Plus+ เข8ามาทำให8ต8นทุนเพิ่มสูงข้ึน สินค8าและบริการใน
แหลEงทEองเท่ียวและท่ีพักมีราคาที่สูงข้ึน ประกอบกับนักทEองเที่ยวมีความเต็มใจท่ีจะจEายสูงข้ึนจากการได8มาด8วย
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ความปลอดภัยด8านสาธารณสุข นักทEองเที่ยวมีการวางแผนการทEองเที่ยวกEอนทEองเที่ยวลEวงหน8าเฉลี่ย 2 
อาทิตยU สืบค8นข8อมูลการทEองเที่ยวจากสื่อออนไลนUมากที่สุด สอดคล8องกับผลสำรวจของสำนักงานสถิติแหEงชาติ 
(2565) นักทEองเที่ยวจะให8ความสำคัญกับดิจิทัลที่มีผลตEอการตัดสินใจ สEวนใหญEมีความเห็นวEาธรรมชาติ/วิว/
ทิวทัศนUเป*นความประทับใจในการเดินทางมาทEองเท่ียวที่เมืองรองมากที่สุด สอดคล8องกับงานของ สำนักงาน
สถิติแหEงชาติ (2565) และ ชลพลกฤต รัตนUนราทร (2562) ความสวยงามของวิวทิวทัศนU/ธรรมชาติมี
ความสำคัญมากที่สุด แตEนอกจากนี้นักทEองเท่ียวยังมีความเห็นวEาถ8าการเดินทางไปยังพ้ืนที่มีความสะดวกจะทำ
ให8สร8างความประทับใจมากข้ึน 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUท่ี 2 นักทEองเที่ยวมีความเห็นวEาความหลากหลายของที่ พักและ
มาตรฐานการให8บริการที่ดี คEาใช8จEายในการทEองเที่ยว ทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณU ความหลากหลายของ
ร8านอาหารและความสะอาด ข8อมูล/รีวิวการสถานที่ทEองเที่ยวในสื่อตEาง ๆ คนในท8องถ่ินมีอัธยาศัยดี/มีน้ำใจ 
พาหนะให8เลือกหลากหลาย และมีแอปพลิเคชันของจังหวัดใช8ในการทEองเที่ยว เป*นองคUประกอบที่สำคัญ 
ท่ีสEงผลตEอการตัดสินใจเลือกเดินทางมาทEองเที่ยวจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออกภายหลังการแพรE
ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 สอดคล8องกับงานของ ชลพลกฤต รัตนUนราทร (2562) และ ชิดชม กันจุฬา 
(2563) สำนักงานสถิติแหEงชาติ (2565) พิมพวรรณ สุEมขำ (2566) และสุวิทยU พิศแลงาม (2566) ที่พบวEา 
นักทEองเที่ยวให8ความสำคัญกับคEาใช8จEายในการทEองเที่ยว การติดตEอ/จองที่พักมีความสะดวก สื่อดิจิทัล  
ความเป*นเอกลักษณUของประเพณี/วัฒนธรรม/การละเลEน อาหารท8องถิ่น สถาป{ตยกรรมในพื้นที่ มีผลตEอ 
การตัดสินใจทEองเท่ียวเมืองรอง 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 3 พบวEา รายได8ตEอเดือนที่แตกตEางกันสEงผลตEอระยะเวลาใน 
การทEองเที่ยวจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออกภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 อยEาง 
มีนัยสำคัญทางสถิติ สอดคล8องกับงานของ Ruiqiu (2020) รายได8สEงผลตEอการตัดสินใจทEองเที่ยวเมืองรอง 
นอกจากนี้ผลการศึกษายังพบวEา เพศ อายุ รายได8ตEอเดือน ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ และภูมิลำเนา  
ท่ีแตกตEางกันสEงผลตEอการใช8จEายในการทEองเที่ยวจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออกออกภายหลังการแพรE
ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติ สอดคล8องกับงานของ ชลพลกฤต รัตนUนราทร (2562) 
และ ชิดชม กันจุฬา (2563) ท่ีพบวEาป{จจัยดังกลEาวมีอิทธิพลตEอการตัดสินใจทEองเที่ยวเมืองรอง  
 

องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 
นักทEองเที่ยวมีการวางแผนในการเที่ยวคEอนข8างนานมากขึ้น ได8รับอิทธิพลมาจาก social media  

ให8ความสำคัญกับอัตลักษณUของชุมชน/วิถีชีวิตความเป*นอยูEของคนในพื้นท่ี โดยเฉพะเอกลักษณU/วัฒนธรรม
ประเพณีเฉพาะถ่ิน/อาหารท8องถ่ิน และนักทEองเที่ยวมีความเต็มใจที่จะจEายในการทEองเท่ียวจังหวัดทEองเท่ียว
รองในภาคตะวันออกภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 มากข้ึนเพื่อให8ได8มาซึ่งความปลอดภัยด8าน
สาธารณสุขผนวกกับมาตรฐานการให8บริการที่มีคุณภาพ รายได8ตEอเดือนเป*นป{จจัยที่สำคัญตEอพฤติกรรมของ
นักทEองเท่ียวที่มีตEอจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออกภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ผู8วิจัย
ได8สังเคราะหUผลการวิจัยเป*นองคUความรู8ที่ได8จากการวิจัย ดังแผนภาพที่ 2 
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   แผนภาพที่ 2 แสดงองคUความรู8ใหมEจากการวิจัย 
 

จากแผนภาพที่ 2 แนวทางในการวางกลยุทธUด8านการตลาดโดยใช8สEวนประสมทางการตลาด
ออกแบบกิจกรรมการทEองเที่ยวเป*นแพคเกจต8องอาศัยความรEวมมือจากผู8ประกอบการในพื้นที่ เชEน โรงแรม 
ร8านอาหาร ทัวรUกิจกรรม เพ่ือออกแบบแพคเกจทEองเที่ยวหลายระดับเพื่อมีทางเลือกให8นักทEองเท่ียวตาม 
ความเต็มใจท่ีจะจEาย ทั้งนี้นี้ต8องคำนึงถึงมาตรฐาน ความปลอดภัยเป*นประเด็นที่สำคัญ นอกจากนี้การปรับปรุง
พัฒนาแหลEงทEองเท่ียวไมEให8เสื่อมโทรม และสร8างเรื่องราวพิเศษของแตEละพ้ืนที่ผEานสื่อ social media ที่เป*น
กิจกรรมการทEองเที่ยวตามศักยภาพ เอกลักษณU/วัฒนธรรมประเพณีเฉพาะถิ่นของจังหวัดทEองเท่ียวรองของ
ภาคตะวันออก  
 
สรุป 

สรุปในภาพรวมของบทความคือนักทEองเที่ยวมีคEาใช8จEายในการเดินทางทEองเที่ยวเมืองรองในภาค
ตะวันออกมากข้ึนเม่ือเทียบกับกEอนมีการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 นักทEองเที่ยวมีการวางแผน 
การทEองเที่ยวลEวงหน8าคEอนข8างนานจากสื่อออนไลนUมากที่สุด ธรรมชาติ/วิว/ทิวทัศนUเป*นความประทับใจใน 
การเดินทางมาทEองเที่ยวที่เมืองรองในภาคตะวันออกมากที่สุด และรายได8ตEอเดือนยังคงเป*นป{จจัยท่ีสEงตEอ
ระยะเวลา การใช8จEาย และการกลับมาเที่ยวจังหวัดทEองเที่ยวรองในภาคตะวันออกในภายหลังการแพรEระบาด
ของเชื้อไวรัสโควิด-19 ซ้ำ ในรอบระยะเวลา 6 เดือน อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 
ข,อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผู8วิจัยมีข8อเสนอแนะ ดังน้ี 
1. ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน� 
หนEวยงานที่เก่ียวข8องท้ังภาครัฐและเอกชนด8านการทEองเท่ียวในจังหวัดทEองเท่ียวรองของภาค

ตะวันออก ควรประสานความรEวมมือเพื่อออกแคมเปญการทEองเที่ยวในจังหวัดโดยนำทรัพยากรหลักของ
จังหวัดมาสร8างตำแหนEงของผลิตภัณฑUการทEองเที่ยวภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ทั้งนี้ต8อง
คำนึงถึงสEวนประสมทางการตลาด โดยเฉพาะสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีมีมาตรฐานและปลอดภัย 

2. ข,อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต#อไป 
งานวิจัยนี้ ได8ข8อค8นพบพฤติกรรมการทEองเที่ยวของนักทEองเที่ยวตEอจังหวัดทEองเที่ยวรองใน 

ภาคตะวันออกหลังภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ที่สำคัญ คือ สามารถนำไปประยุกตU ใช8กับ 
การจัดกิจกรรมการทEองเที่ยวให8เหมาะสมกับราคา ความคุ8มคEาของเงินที่นักทEองเที่ยวจEาย ควรให8ความสำคัญ
ตEอความปลอดภัยด8านสาธารณสุขผนวกกับมาตรฐานการให8บริการที่มีคุณภาพของโรงแรม สถานที่ทEองเท่ียว 
ร8านอาหาร และสิ่งอำนวยความสะดวกอื่น ๆ สำหรับประเด็นในการวิจัยคร้ังตEอไป ควรทำวิจัยในประเด็น
เก่ียวกับการเก็บข8อมูลเชิงลึกของผู8ประกอบการในพ้ืนที่  เพื่อนำข8อมูลทางด8านอุปทานมาวิเคราะหU  

พฤติกรรมการทEองเที่ยวของนักทEองเที่ยว 
เชEน การวางแผนนานข้ึน 
 ใช8จEายตEอทริปมากขึ้น  

เอกลักษณU/วัฒนธรรมประเพณีเฉพาะถิน่                     
ความปลอดภยัด8านสาธารณสุข                       

มาตรฐานการให8บริการที่มีคุณภาพ 

แนวทางในการวางกลยุทธUการตลาดจังหวัดทEองเท่ียวรองในภาคตะวันออกภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 

ป{จจัยสEวนบุคคล  
รายได8  
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ถึงความพร8อมภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 และควรมีการวิเคราะหUจุดแข็ง จุดอEอน โอกาส 
และอุปสรรค เพื่อแสดงให8เห็นถึงศักยภาพของแหลEงทEองเที่ยวที่จะสามารถรองรับนักทEองเท่ียว เพื่อใช8เป*น
ข8อมูลประกอบกับพฤติกรรมการทEองเที่ยวของนักทEองเที่ยว ซ่ึงทำให8สามารถสร8างตำแหนEงทางการตลาดของ
แหลEงทEองเท่ียวได8ชัดเจนข้ึน 
 
กิตติกรรมประกาศ  

บทความนี้เป*นสEวนหนึ่งของงานวิจัยเร่ือง “การยกระดับการทEองเที่ยวของจังหวัดทEองเที่ยวรองใน
ภาคตะวันออกภายหลังการแพรEระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19: จังหวัดจันทบุรี ตราด และปราจีนบุรี.ได8รับทุน
สนับสนุนจากกองทุนสEงเสริมวิทยาศาสตรU วิจัยและนวัตกรรม เพ่ือสนับสนุนการวิจัยมูลฐาน (Fundamental 
Fund) มหาวิทยาลัยบูรพา ปoงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
เอกสารอ,างอิง  
การทEองเท่ียวแหEงประเทศไทย. (2562). สรุปแผนปฏิบัติการส,งเสริมการท,องเที่ยวประจำป{ 2562 .                          

การทEองเที่ ยวแหE งประเทศไทย. https://api.tat.or.th/upload/annual_report/live/สรุป
แผนปฏิบัติการสEงเสริมการทEองเท่ียวประจำปo-2562.pdf 

สำนักงานเลขาธิการสภาผู8แทนราษฎร กลุEมงานวิจัยและพัฒนา. (2567). การพัฒนาการทEองเท่ียวเมืองรอง. 
วิ จั ย ป ริ ทั ศ น% , 45, 1-12. https:/ / prt.parliament.go.th/ server/ api/ core/ bitstreams/ 
f05ef41b-a61d-4e9b-9a19-da7064bbda11/content 

คณพศ ภูวบริรักษU. (2564, 15 กรกฎาคม). ความพร*อมด*านบริการเพื่อการท,องเที่ยวเชิงประสบการณ%ท*องถ่ิน
ของเมืองรอง. สำนักงานคณะกรรมการสEงเสริมวิทยาศาสตรU วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.).  
https://researchcafe.tsri.or.th/travel/  

ชลพลกฤต รัตนUนราทร. (2562). ปsจจัยที่มีผลต,อการตัดสินใจของนักท,องเท่ียวชาวไทยในการท,องเที่ยวเมือง
รอง. [สารนิพนธUบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ]. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
http://ir-ithesis.swu.ac.th/dspace/bitstream/123456789/706/1/gs581110063.pdf 

ชัญญา พิริยวานิช และรวิภา ธรรมโชติ (2565). องคUประกอบความสำเร็จของการทEองเที่ยวเมืองรอง. 
วารสารวิชาการ คณะมนุษยศาสตร%และสังคมศาสตร% มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร, 6(2), 68-79. 
https://so06.tci-thaijo.org/index.php/husojournalpnru/article/view/261051/175153 

ชิดชม กันจุฬา. (2563). ป{จจัยที่มีอิทธิพลตEอการตัดสินใจทEองเที่ยวเมืองรองของนักทEองเที่ยวชาวไทย 
กรณีศึกษาจังหวัดอEางทอง. วารสารเพื่อการพัฒนาการท,องเที่ยวสู,ความยั่งยืน, 2(2), 64-80. 
https://so04.tci-thaijo.org/index.php/JSTD/article/view/254930 

ฑิฆัมพร ออรุEงวิไล (2562). กระบวนการตัดสินใจท,องเที่ยวเมืองรองของนักท,องเที่ ยวในเขตพื้น ท่ี
ก รุงเทพมหานคร . [วิทยานิพนธUบริหารธุรกิจมหาบัณ ฑิต]. มหาวิทยาลัยรามคำแหง. 
https://mmm.ru.ac.th/MMM/IS/twin-7/6114152034.pdf 

ณัฐอร เบญจปฐมรงคU และชุติกา เกียรติเรืองไกร. (2566). การเปลี่ยนแปลงภาคการท,องเที่ยวไทย กับก*าว
ต,อไปหลังเป�ดประเทศ. https://www.bot.or.th/th/research-and-publication 
sarticles-and-publicationsbot-magazine/Phrasiam-65-3/the-knowledge-65-3-
3.html 

บริษัท อินโฟเสริรUช. (2564). รายงานฉบับสมบูรณ% โครงการศึกษาพฤติกรรมการเดินทางท,องเที่ยวเมืองรอง
ของนักท,องเที่ยวชาวไทย. https://intelligencecenter.tat.or.th/articles/37993 



 

 

 172  Journal of Liberal Art of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi 
Vol.7 No.1 (January-April 2025) 

พระราชบัญญัติแก8ไขเพ่ิมเติมประมวลรัษฎากร (ฉบับที่ 20) พ.ศ. 2513 และมาตรา 42 (17) แหEงประมวล
รัษฎากรซ่ึงแก8ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติแก8ไขเพ่ิมเติมประมวลรัษฎากร (ฉบับที่ 10) พ.ศ. 
2496.  (2562, 15 พฤษภาคม). ราชกิจจานุเบกษา. เลEม 136 ตอนที่ 65 ก. หน8า 1-3. 

พิมพวรรณ สุEมขำ. (2566). ปsจจัยด*านส,วนประสมทางการตลาดที่ส,งผลต,อพฤติกรรมการตัดสินใจของ
นักท,องเที่ยวในการท,องเที่ยวเมอืงรอง จังหวัดน,าน. [วิทยานิพนธUศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การจัดการอุตสาหกรรมการบริการและการทEองเที่ยว]. มหาวิทยาลัยกรุงเทพ. 
http://dspace.bu.ac.th/jspui/handle/123456789/5502 

รวีวรรณ โปรยรุEงโรจนU. (2558). พฤติกรรมนักท,องเท่ียว (TOURIST BEHAVIOR). Odeon Store. 
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย. (2564, 14 กุมภาพันธU). วิเคราะห%ผลกระทบของของโควิด-19 ต,อ

ธุรกิจท,องเท่ียว. สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย. https://tdri.or.th/2021/02/covid-
112/ 

สิปปวิชญU วงศUสุวัฒนU, วิภาดา เถาธรรมพิทักษU และศิริกัญญา ทองเส8ง. (2567). อิทธิพลของความเชื่อม่ันใน
ระบบสาธารณสุขและผลกระทบจากการแพรEระบาดของโควิด-19 ที่มีตEอความตั้งใจเดินทาง
ทEองเที่ยวของประชาชนในจังหวัดตรัง. วารสารวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร%, 
4 0 (1 ) , 1 3 4 -1 5 9 . https:/ / eds.trang.psu.ac.th/mis/expert_system/ file/ 20230927-
151721.pdf 

สุวิทยU พิศแลงาม. (2566). ข*อเสนอแนะเชิงนโยบายการพัฒนาการท,องเที่ยวเมืองรอง กรณีศึกษา: จังหวัด
นครศรีธรรมราช. [การจัดการมหาบัณฑิต สาขาการจัดการการทEองเที่ยวและบริการแบบบูรณา
การ]. สถาบันบัณฑิตพัฒนาบริหารศาสตรU. https://repository.nida.ac.th/items/a5237df7-
e6ee-4d8c-8b60-b898a187bd0e 

สำนักงานประชาสัมพันธUจังหวัดราชบุรี. (2566, 7 มกราคม). รัฐบาลกับการฟ��นฟูเศรษฐกิจหลังโควิด-19 
ด*วยการท,องเที่ยวท่ีย่ังยืน. สำนักงานประชาสัมพันธUจังหวัดราชบุรี. 
https://ratchaburi.prd.go.th/th/content/category/detail/id/ 33/iid/148950 

สำนักงานสถิติแหEงชาติ. (2565). การสำรวจพฤติกรรมการเดินทางท,องเที่ ยวของชาวไทย พ.ศ. 
2560 (ในรอบป{ 2559). สำนักงานสถิติแหEงชาติ.  

        https://www.nso.go.th/nsoweb/storage/survey_detail/2023/20230430135128_75048.pdf 
สำนักงานสถิติแหEงชาติ. (2566). สรุปสถานการณ%ท,องเที่ยวภายในประเทศ เป�นรายจังหวัด พ.ศ. 2554 - 

2565. 
https://www.nso.go.th/nsoweb/nso/statistics_and_indicators?impt_branch=320 

หนEวยบริหารและจัดการทุนด8านการเพ่ิมความสามารถในการแขEงขันของประเทศ (บพข.). (2563). COVID-19 
ตEอภาคการทEองเที่ยวไทย ผลกระทบและแนวทางแก8ป{ญหา. Policy Brief Tourism, 1(1), 1-12. 
https://www.mots.go.th/download/BannerLink/PBVol01Covid_DigitalEd.pdf 

Bennett, J. A. & Strydom, J.W. (2 0 01 ). Introduction to travel and tourism marketing. Juta 
Education. 

Clawson, M. & Knetsch, J. L. (1966). Economics of Outdoor Recreation. Johns Hopkins Press. 
Cochran, W. G. (1977). Sampling Techniques (3rd ed.). John Wiley & Sons. 
Cooper, C., & Boniface, B. G. (1998). Geography of Travel and Tourism. Routledge. 
Kotler, Philip. (2000). Marketing Management (The Millennium edition). Upper Saddle River, 

New Jersey: PersonPrentiec Hall. 



 

 

 173  วารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 
 

Likert, R. (1961). New Pattern of Management. McGraw-Hill. 
Pearce, D. (1989). Tourist Development (2nd ed). Longman Scientific & Technical. 
Ruiqiu, P.  ( 2 0 2 0 ) .  An Analysis of the Deciding Factors for Chinese Tourists to 

Travel to Secondary Cities in Thailand:  A Case Study in Chiangrai. 
[ Hospitality and Tourism Industry Management] .   Bangkok University. 
http://dspace.bu.ac.th/bitstream/123456789/4774/3/peng_ruiq.pdf 

Serirat, S. (1995). Consumer behavior. Dharmasarn printing Company Limited. 
Wainer, H., & Braun, H. I. (1988). Test Validity (1st ed). Routledge. 
 

  



 

 

 174  Journal of Liberal Art of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi 
Vol.7 No.1 (January-April 2025) 

ศักยภาพของชุมชนเพ่ือการพัฒนาการท#องเท่ียวเชิงสร,างสรรค�  
จังหวัดอุทัยธานี 

THE POTENTIAL OF COMMUNITIES FOR DEVELOPING  
CREATIVE TOURISM IN UTHAI THANI PROVINCE 

 
ญาณาธร เธียรถาวร* และปภาดา สืบพลาย 
Yanatorn Teanthaworn and Paphada Suebplai 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
Rajamangala University of Technology Phra Nakhon 

 E-mail: yanatorn.t@rmutp.ac.th 
Received September 23, 2024; Revised February 6, 2025; Accepted February 11, 2025 

 
บทคัดย#อ  

บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคU 1) เพื่อสำรวจต8นทุนทางวัฒนธรรมและภูมิป{ญญาท8องถ่ินของ
ชุมชน จังหวัดอุทัยธานี 2) เพ่ือประเมินศักยภาพของชุมชนในการพัฒนาแหลEงทEองเท่ียวเชิงสร8างสรรคU 
จังหวัดอุทัยธานี 3) เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการทEองเท่ียวเชิงสร8างสรรคUจังหวัดอุทัยธานี 
งานวิจัยนี้ เป*นงานวิจัยแบบผสมผสาน ผู8 วิจัยใช8วิธีการวิจัยการประเมินศักยภาพชุมชน และ 
การสัมภาษณUก่ึงโครงสร8างกลุEมผู8ให8ข8อมูลสำคัญ คือ หนEวยงานภาครัฐ ภาคประชาชน และภาคเอกชน 
รวมถึงการวิเคราะหUข8อมูลจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร บทความวิชาการ และงานวิจัยด8านการทEองเที่ยว  

ผลการวิจัยพบวEา ศักยภาพแหลEงทEองเท่ียวเพื่อการพัฒนาการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคU 
โดยภาพรวมทั้งหมด 3 แหEง สามารถจำแนกแหลEงทEองเที่ยวตามระดับศักยภาพได8 2 กลุEม ได8แกE แหลEง
ทEองเท่ียวท่ีมีศักยภาพสูงมากมี 1 แหEง คือ บ8านทEาโพ อำเภอหนองขาหยEาง และแหลEงทEองเที่ยวท่ีมี
ศักยภาพสูง มี 2 แหEง คือ บ8านสะนำ อำเภอบ8านไรE และบ8านโรงน้ำแข็ง อำเภอเมือง ตามลำดับ 
การศึกษาคร้ังนี้นำเสนอกิจกรรมการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคUรูปแบบพ้ืนฐานของการพัฒนาการ
ทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคU โดยพิจารณาจากจุดเดEนของแหลEงทEองเที่ยวและศักยภาพของแหลEงทEองเท่ียวที่
จะพัฒนาเป*นแหลEงทEองเท่ียวเชิงสร8างสรรคU รวมท้ังเครือขEายความเชื่อมโยงของการทEองเที่ยวในพ้ืนที่ 
สามารถกำหนดเค8าโครงของกิจกรรมท่ีสามารถสร8างประสบการณUการทEองเท่ียวเชิงสร8างสรรคUที่แตกตEาง
กันได8 3 กิจกรรม ได8แกE 1. เรียนรู8วิถีสะแกกรัง ผEานสิ่งบEงชี้ทางภูมิศาสตรU บ8านโรงน้ำแข็ง อำเภอเมือง 
2. เรียนรู8เพลงพื้นบ8าน สืบสานศิลปวัฒนธรรมท8องถ่ิน บ8านทEาโพ อำเภอหนองขาหยEาง และ 3. เรียนรู8
วิถีชีวิตชาติพันธุUลาวครั่งผEานอาหารและงานฝoมือ บ8านสะนำ อำเภอบ8านไรE  
คำสำคัญ: การทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคU, ศักยภาพการทEองเท่ียว, ภูมิป{ญญาท8องถ่ิน, จังหวัดอุทัยธานี 
 
Abstract 

The objectives of this research were to 1) explore the cultural capital and 
local wisdom of communities in Uthai Thani Province, 2) assess the potential of 
communities in developing creative tourism destinations in Uthai Thani Province, and 
3) propose guidelines for the development of creative tourism in Uthai Thani Province. 
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The researcher used a mixed-methods approach through community potential 
assessments and semi-structured interviews. The key informants were stakeholders 
involved in tourism, government agencies, and the private sector. Data analysis was 
achieved from concepts, theories, documents, academic articles, and research related 
to tourism. 

The research results found that the potential of tourist attractions for the 
development of creative tourism involved three main tourist attractions. Tourist 
attractions can be classified into two groups according to their potential level, 
comprising tourist attractions with very high potential (one location), namely Ban Tha 
Pho, Nong Kha Yang District, and tourist attractions with high potential (two locations), 
namely Ban Sa Nam, Ban Rai District, and Ban Rong Nam Khaeng, Mueang District. 

This study presents creative tourism activities and basic models for creative 
tourism development by considering the strengths of tourist attractions and the 
potential of tourist attractions to be developed into creative tourism destinations in 
the future, including tourism networks in the Uthai Thani Province area. Further, three 
activities exist that can create different creative travel experiences: 1) learning the 
Sakae Krang way through the geographic indications of Ban Rong Nam Khaeng, Mueang 
District; 2) learning about folk songs, local arts, and culture in Ban Tha Pho, Nong Kha 
Yang District, and 3) learning the way of life among the Lao Khrang ethnic group 
through food and handicrafts in Ban Sa Nam, Ban Rai District. 
Keywords: Creative tourism, Tourism potential, Local wisdom, Uthai Thani Province  
  
บทนำ 

จังหวัดอุทัยธานีเป*นจังหวัดหนึ่งในภาคกลางตอนบนของประเทศไทย (แบEงโดยคณะกรรมการ
ภูมิศาสตรUแหEงชาติ) สภาพป�าไม8อุดมสมบูรณUมีความหลากหลายทางธรรมชาติทำให8เขตรักษาพันธุUสัตวU
ป�าห8วยขาแข8งได8รับการข้ึนทะเบียนเป*นมรดกโลก นอกจากนี้มีแหลEงทEองเที่ยวประวัติศาสตรU วัฒนธรรม 
และวิถีชุมชน เชEน วัดทEาซุง ประเพณีตักบาตรเทโว วิถีชีวิตเรือนแพลุEมแมEน้ำสะแกกรัง อาหารท่ีมี
ช่ือเสียงประเภทปลาแมEน้ำ รวมถึงการทEองเท่ียวเรียนรู8วิถีชาติพันธุU (สำนักงานจังหวัดอุทัยธานี, 2566; 
สำนักงานสถิติแหEงชาติ, 2566; องคUการบริหารสEวนจังหวัดอุทัยธานี, 2566) 

จังหวัดอุทัยธานีมีนโยบายยุทธศาสตรUการพัฒนาจังหวัด (พ.ศ. 2566 – 2570) มีวิสัยทัศนUคือ 
“เมืองเกษตรปลอดภัย ทEองเท่ียว เชิงนิเวศสุขใจ สังคมอุทัยผาสุก” ประกอบด8วยแหลEงทEองเท่ียว
ธรรมชาติ และที่มนุษยUสร8างข้ึน เชEน สถาป{ตยกรรม ศาสนาสถาน เป*นต8น รวมท้ังแหลEงทEองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมและวิถีชีวิต โดยมีความปลอดภัยที่ได8มาตรฐานการทEองเที่ยวไทยและยกระดับสูEมาตรฐาน 
การทEองเท่ียวของอาเซียนในอนาคต (สำนักงานจังหวัดอุทัยธานี, 2566; สำนักงานสถิติแหEงชาติ, 2566; 
องคUการบริหารสEวนจังหวัดอุทัยธานี, 2566) นอกจากนี้แผนแมEบทภายใต8ยุทธศาสตรUชาติประเด็น 
การทEองเท่ียว (พ.ศ.2561-2580) ให8ความสำคัญกับการสร8างสรรคUคุณคEาสินค8าและบริการการทEองเที่ยว 
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โดยมุE งเน8นการใช8องคUความรู8และนวัตกรรมผนวกกับจุดแข็งในด8 านความหลากหลายทาง
ทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม และวิถีชีวิต เพื่อสร8างคุณคEาให8กับสินค8าและบริการด8านการทEองเท่ียวที่
ตอบสนองพฤติกรรมนักทEองเที่ยว และสร8างทางเลือกประสบการณU ใหมE ๆ ให8 กับนักทEองเท่ียว 
(สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหEงชาติ, 2564) 
 จากที่กลEาวมาข8างต8นทั้งความหลากหลายของทรัพยากรการทEองเท่ียว แผนพัฒนาจังหวัด
อุทัยธานี รวมท้ังนโยบายระดับประเทศ ซ่ึงสนับสนุนให8ผู8ประกอบการประยุกตUใช8แนวคิดเศรษฐกิจ
สร8างสรรคU เอกลักษณUทางวัฒนธรรม เทคโนโลยี และนวัตกรรมในการพัฒนาและสร8างมูลคEาเพ่ิมให8กับ
การทEองเที่ยว และสนับสนุนการทEองเท่ียวโดยชุมชนและการทEองเที่ยวในเมืองรอง เหลEาน้ีล8วนแตEมี
ความสำคัญและสามารถนำมาปรับใช8ในการพัฒนาการทEองเที่ยวของจังหวัดอุทัยธานีได8 โดยเฉพาะใน
การพัฒนาการทEองเที่ยวและเศรษฐกิจสร8างสรรคU การพัฒนาชุมชนหรือแหลEงทEองเที่ยวน้ัน จำเป*นมี
การศึกษาศักยภาพของชุมชนหรือแหลEงทEองเที่ยวเพ่ือทราบถึงศักยภาพในพัฒนาและแนวทางใน 
การจัดการที่เหมาะสม คณะผู8วิจัยจึงศึกษาศักยภาพของชุมชนจังหวัดอุทัยธานีเพ่ือการพัฒนาการ
ทEองเท่ียวเชิงสร8างสรรคU เป*นการศึกษาเพื่อประเมินศักยภาพของแหลEงทEองเท่ียวและชุมชนของจังหวัด
อุทัยธานี และเพื่อเสนอแหลEงทEองเท่ียวและกิจกรรมการทEองเที่ยวที่เหมาะสมสำหรับการพัฒนา 
การทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคU ผลของการศึกษาสามารถนำไปใช8ในการวางแผนพัฒนาแหลEงทEองเที่ยว 
เชิงสร8างสรรคUในอนาคต และเพ่ือการกระจายรายได8ยกระดับเศรษฐกิจชุมชน 
 
วัตถุประสงค�การวิจัย 

1. เพ่ือสำรวจต8นทุนทางวัฒนธรรมและภูมิป{ญญาท8องถ่ินของชุมชน จังหวัดอุทัยธานี 
2. เพื่อประเมินศักยภาพของชุมชนในการพัฒนาแหลEงทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคU จังหวัด

อุทัยธานี 
3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคUของจังหวัดอุทัยธานี 

 
การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับทุนทางวัฒนธรรม 
ทุนทางวัฒนธรรม คือ มรดกภูมิป{ญญาทางวัฒนธรรมของชาติ แบEงตามรูปธรรมและ

นามธรรมออกได8เป*น 2 ลักษณะ คือที่จับต8องได8และที่จับต8องไมEได8 มี 6 สาขา ได8แกE 1) ภาษา และ
วรรณกรรมพ้ืนบ8าน 2) ศิลปะการแสดง 3) แนวทางปฏิบัติทางสังคม พิธีกรรม และงานเทศกาล 4) งาน
ชEางฝoมือด้ังเดิม 5) ความรู8และแนวปฏิบัติเก่ียวกับธรรมชาติและจักรวาล และ 6) กีฬาภูมิป{ญญาไทย 
นอกเหนือจากน้ี ประเทศไทยยังมีมรดกทางศิลปวัฒนธรรมในรูปแบบของโบราณสถาน โบราณวัตถุ 
ศิลปวัตถุ และงานศิลปกรรมตEาง ๆ (กรมสEงเสริมวัฒนธรรม, 2562) 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการท#องเที่ยวเชิงสร,างสรรค� 
การทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคUเป*นการทEองเท่ียวท่ีอาศัยวัฒนธรรมเป*นฐานและใช8ความคิด

สร8างสรรคUเป*นตัวนำ เน8นการมีปฏิสัมพันธUรEวมกันระหวEางผู8มาเยือน ชุมชนท8องถ่ิน และฐานทรัพยากร
การทEองเท่ียว การเติบโตของการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคUถือเป*นการขยับขยายขอบเขตและระดับ 
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การความเข8มข8นของการทEองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (Richards, 2011; Richards & Raymond, 2000)  
โดยขอบเขตของการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคUมีใน 2 มิติ ดังน้ี (ภูริวัจนU เดชอุEม, 2556) 

มิติที่  1 ขอบเขตในแนวกว8าง  เป*นคุณสมบัติ เชิงพ้ืนที่ของแหลEงทEองเท่ียว อธิบายถึง 
ความหลากหลายของแหลEงทEองเที่ยวและสิ่งดึงดูดใจทางการทEองเที่ยว โดยการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคU
น้ันเน8นการทEองเที่ยวที่อาศัยทรัพยากรการทEองเที่ยวทางวัฒนธรรมท่ีจับต8องไมEได8 เชEน แหลEงวัฒนธรรม
ท่ียังมีชีวิต วัฒนธรรมชีวิตประจำวัน รวมถึงกิจกรรมทางวัฒนธรรมในท8องถ่ินซ่ึงเป*นมรดกวัฒนธรรมท่ีมี
อยูEเดิม หรือสร8างสรรคUข้ึนใหมEเนื่องในโอกาสตEาง ๆ เชEน การจัดเทศกาลศิลปะในยEานเมืองเกEาหรือ
ชุมชนเกEา การจัดงานเทศกาล เป*นต8น ขอบเขตการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคUในแนวกว8างสะท8อนให8เห็น
ถึงความหลากหลายของจุดหมายปลายทางและสิ่งดึงดูดใจทางการทEองเท่ียว สถานที่ทEองเท่ียวจะต8อง
คำนึงถึงความคิดสร8างสรรคUในแงEมุมตEาง ๆ ที่เชื่อมโยงกับพ้ืนท่ีและสามารถกระตุ8นแรงจูงใจของ
นักทEองเท่ียวให8เดินทางมาเยี่ยมชม โดยจะต8องใช8ความคิดสร8างสรรคUเป*นเครื่องมือหลักในการสร8าง
สEวนผสมของความรู8 ซ่ึงทำให8สถานที่ทEองเท่ียวนั้นมีความกลมกลืนกับกิจกรรมเชิงสร8างสรรคUที่จัดข้ึน 
(Richards & Raymond, 2000)  

มิติท่ี 2 ขอบเขตในแนวลึก เป*นคุณสมบัติเชิงกระบวนการให8ความสำคัญกับความเข8มข8นของ
ประสบการณUท่ีนักทEองเที่ยวได8รับเก่ียวข8องกับการพัฒนาตนเองท้ังในแงEการรู8ตนเองและการแสดง 
ความเป*นตัวของตัวเอง ผEานกระบวนการเรียนรู8แบบจริงจังมากกวEาการเรียนรู8แบบผิวเผิน และเน8น 
การมีสEวนรEวมของนักทEองเที่ยว ทำให8นักทEองเที่ยวเปลี่ยนบทบาทไปสูEการเป*นผู8รEวมผลิตหรือผู8รEวม
สร8างสรรคU (Tan et al., 2013)  

แนวคิด และทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับศักยภาพการท#องเที่ยว 
ศักยภาพการทEองเที่ยว หมายถึง ความพร8อมของทรัพยากร สิ่งอำนวยความสะดวก การบริการ 

ส่ิงแวดล8อมและชุมชน ในการนำมาใช8ประโยชนUด8านการทEองเที่ยว เอ้ือตEอการพัฒนาหรือทำให8เกิด 
การเปลี่ยนแปลงเพื่อประโยชนUด8านการทEองเท่ียวและสามารถรองรับกิจกรรมทEองเท่ียวได8 ให8แหลEง
ทEองเท่ียวเกิดความนEาสนใจในการมาทEองเท่ียว ภายใต8ความเหมาะสมในการใช8ทรัพยากรทEองเท่ียวที่ 
ไมEเกิดผลกระทบตEอสิ่งแวดล8อมหรือระบบนิเวศ (ดรรชนี และคณะ, 2562) 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป*นการวิจัยเชิงผสานวิธี ผู8วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิดทฤษฎีของ
ศักยภาพแหลEงทEองเท่ียว การทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคU และทุนทางวัฒนธรรม โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
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แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

ผู8วิจัยมุEงเน8นที่จะให8เกิดองคUความรู8ด8านการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคUแกEชุมชน รวมถึงประเมิน
ศักยภาพของชุมชนเพ่ือนำไปตEอยอดด8านการทEองเที่ยว โดยได8กำหนดข้ันตอนในการศึกษา  
ดังตEอไปน้ี 

1. พ้ืนที่วิจัยและกลุ#มตัวอย#าง พ้ืนท่ีศึกษาทั้งสิ้น 3 อำเภอ ประกอบด8วย (1) อำเภอเมือง
อุทัยธานี ได8แกE ชุมชนบ8านโรงน้ำแข็ง (2) อำเภอหนองขาหยEาง ได8แกE ชุมชนบ8านทEาโพ และ (3) อำเภอ
บ8านไรE ได8แกE ชุมชนบ8านสะนำ กลุEมตัวอยEาง ได8แกE ผู8เช่ียวชาญด8านการทEองเที่ยว หนEวยงานภาครัฐและ
เอกชนที่เก่ียวข8องด8านการทEองเท่ียว ผู8นำชุมชน ประชาชนในชุมชนหรือปราชญUชาวบ8าน และผู8มีสEวน
เก่ียวข8องอ่ืน ๆ ด8านการพัฒนาการทEองเที่ยวชุมชนและกิจกรรมการทEองเท่ียวชุมชน 

2. เคร่ืองมือที่ใช,ในการวิจัย ได8แกE (1) แบบสำรวจชุมชน (2) แบบสัมภาษณUก่ึงโครงสร8าง 
และ (3) แบบประเมินศักยภาพของชุมชน ประกอบด8วย 4 องคUประกอบ ดังนี้ องคUประกอบที่ 1 ด8าน
พ้ืนท่ีและคุณคEาของแหลEงทEองเที่ยว องคUประกอบท่ี 2 ด8านการจัดกิจกรรมและประสบการณU  
การทEองเที่ยว องคUประกอบท่ี 3 ด8านการมีสEวนรEวมของชุมชนท8องถ่ิน และองคUประกอบท่ี 4 ด8าน 
การบริหารจัดการและการรองรับด8านการทEองเที่ยว โดยเครื่องมือที่ใช8ในการวิจัยมีคEา IOC จาก 
การประเมินของผู8เชี่ยวชาญ 5 ทEาน มีคEาความเชื่อม่ันเทEากับ 0.85 สามารถนำไปใช8เก็บข8อมูลวิจัยได8 

3. การเก็บรวบรวมข,อมูล ข8อมูลปฐมภูมิ ผู8วิจัยได8แบEงการเก็บข8อมูลเป*นดังนี้ (1) การสำรวจ
ชุมชนโดยผู8วิจัย (2) การประเมินศักยภาพของชุมชนโดยผู8ทรงคุณวุฒิด8านการทEองเที่ยวและการพัฒนา
ชุมชนจำนวน 10 ทEาน (คัดเลือกจากประสบการณUที่เก่ียวข8องด8านการทEองเท่ียวและชุมชนไมEน8อยกวEา  
5 ปo) และ (3) การสัมภาษณUเชิงลึกผู8ท่ีเก่ียวข8องกับการทEองเที่ยวของชุมชนและหนEวยงานท่ีเก่ียวข8อง
จำนวน 20 ทEาน (การสุEมตัวอยEางแบบสโนวUบอลลU) ข8อมูลทุติยภูมิรวบรวมโดยการทบทวนวรรณกรรม
เก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข8อง 

4. การวิเคราะห�ข,อมูล 1) คEาศักยภาพ หรือ คEาคะแนน เป*นคEาท่ีได8จากการให8คะแนนในแตE
ละตัวชี้วัด โดยการให8คะแนน คือ มีคEาการให8คะแนนตั้งแตE 0 คะแนน ถึง 5 คะแนน และการพิจารณา
วEาแหลEงทEองเที่ยวน้ันมีคุณสมบัติตรงกับเกณฑUการวัดในข8อใดบ8าง เม่ือทำการให8คEาคะแนนในแตEละ
ตัวชี้วัดตามเกณฑUในการประเมินศักยภาพในแตEละตัวชี้วัดที่กำหนด จากนั้นคำนวณหาคEาศักยภาพของ
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แหลEงทEองเท่ียวแตEละแหลEงโดยใช8วิธีการหาคEาเฉลี่ย 2) ข8อมูลการสัมภาษณUนำข8อมูลมาตรวจสอบ 
ความถูกต8องของข8อมูล คัดกรองข8อมูลและจัดแยกเป*นประเด็นตEาง ๆ โดยการวิเคราะหUเน้ือหา และ
บรรยายแบบพรรณนา ตามประเด็นที่ค8นพบจากผู8ให8ข8อมูล  
 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค�ข,อที่  1 เพื่อสำรวจต8นทุนทางวัฒนธรรมและภูมิป{ญญาท8องถ่ินของชุมชน 
จังหวัด อุ ทัยธานี  ผลการวิจั ยพบวEา ชุมชนบ8 านโรงน้ ำแ ข็งเป*นชุมชนที่ มีความโดดเดEนของ
ทรัพยากรธรรมชาติและวิถีชีวิต ท่ีตั้งของชุมชนมีแมEน้ำท่ีสำคัญล8อมรอบอยูEทั้งสองฝ{ งของพ้ืนท่ีชุมชน 
รวมถึงวิถีชีวิตของชาวบ8านสEวนใหญEนิยมเลี้ยงปลากระชังโดยเฉพาะปลาแรด ลำดับตEอมา คือ ชุมชน
บ8านทEาโพ มีประเพณี ภูมิป{ญญาท8องถ่ินการละเลEนเพลงพื้นบ8านที่สืบทอดกันมาอยEางยาวนาน 
มีการจัดทำสำรับคาวหวานซ่ึงใช8ในการต8อนรับนักทEองเที่ยว ชุมชนลำดับสุดท8าย คือ บ8านสะนำ ผู8ที่
อาศัยในชุมชนแหEงนี้สEวนใหญEเป*นกลุEมชาติพันธุUลาวคร่ัง ชุมชนมีความโดดเดEนทางศิลปวัฒนธรรมและ
ภูมิป{ญญาท8องถ่ิน บ8านสะนำมีชื่อเสียงเป*นท่ีรู8จักของนักทEองเท่ียว ได8แกE ประเพณีปdดบ8าน การทอผ8า 
การจักสาน รวมถึงอาหารพ้ืนบ8าน  

วัตถุประสงค�ข,อท่ี  2 เพ่ือประเมินศักยภาพของชุมชนในการพัฒนาแหลEงทEองเท่ียว 
เชิงสร8างสรรคU จังหวัดอุทัยธานี ผลการวิจัยพบวEาศักยภาพแหลEงทEองเที่ยวเพ่ือการพัฒนาการทEองเที่ยว
เชิงสร8างสรรคU สรุปได8 4 องคUประกอบ ดังนี้  
ตารางท่ี 1 แสดงผลศักยภาพแหลEงทEองเที่ยวเพื่อการพัฒนาการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคU 

ชุมชน ศักยภาพด,าน
พ้ืนท่ีและ
คุณค#าของ

แหล#ง
ท#องเท่ียว 

ศักยภาพด,าน
การจัด

กิจกรรมและ
ประสบการณ�
การท#องเท่ียว 

ศักยภาพด,าน
การมีส#วนร#วม

ของชุมชน
ท,องถ่ิน 

ศักยภาพด,าน
การบริหาร

จัดการและการ
รองรับด,านการ

ท#องเท่ียว 

ค#าเฉลี่ยรวม
ศักยภาพ
ทางการ

ท#องเท่ียวของ
ชุมชน 

ระดับ
ศักย 
ภาพ 

บ8านโรงน้ำแข็ง 3.140 3.040 3.770 3.393 3.335 สูง 

บ8านทEาโพ 4.015 4.375 4.186 3.925 4.125 สูงมาก 

บ8านสะนำ 3.875 3.960 3.770 3.630 3.810 สูง 

จากตารางท่ี 1 ผลศักยภาพแหลEงทEองเท่ียวเพ่ือการพัฒนาการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคU 
โดยภาพรวม ท้ังหมด 3 แหEง สามารถจำแนกแหลEงทEองเท่ียวตามระดับศักยภาพ ได8 2 กลุEม ได8แกE 

- แหลEงทEองเท่ียวที่มีศักยภาพสูงมาก มี 1 แหEง ได8แกE บ8านทEาโพ อำเภอหนองขาหยEาง 

- แหลEงทEองเท่ียวท่ีมีศักยภาพสูง มี 2 แหEง ได8แกE บ8านสะนำ อำเภอบ8านไรE และบ8านโรง
น้ำแข็ง อำเภอเมือง ตามลำดับ  

ผลการวิจัยศักยภาพแหลEงทEองเท่ียวเพ่ือการพัฒนาการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคU ประกอบด8วย 
4 องคUประกอบ ดังน้ี 

1. ศักยภาพด8านพื้นที่และคุณคEาของแหลEงทEองเที่ยว สามารถจำแนกกลุEมได8 2 กลุEม ได8แกE  
1) แหลEงทEองเท่ียวท่ีมีศักยภาพสูงมาก มี 1 แหEง คือ บ8านทEาโพ อำเภอหนองขาหยEาง  (x=̅4.015)  
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บ8านทEาโพมีความจริงแท8ของวิถีชีวิต ชุมชนมีการสร8างและเพิ่มมูลคEาให8กับแหลEงทEองเที่ยวบนพ้ืนฐาน
ของทรัพยากรชุมชน มีหนEวยงานภายนอกให8การสนับสนุนด8านงบประมาณ 2) แหลEงทEองเท่ียวท่ีมี
ศักยภาพสูง มี 2 แหEง คือ 1.บ8านสะนำ อำเภอบ8านไรE (x=̅3.875)  ชุมชนมีการสืบทอดวิถีชีวิต รวมถึง
ภูมิป{ญญาของชาติพันธุUลาวครั่ง มีหนEวยงานภายนอกให8การสนับสนุนด8านงบประมาณ และ 2.บ8านโรง
น้ำแข็ง อำเภอเมือง (x=̅3.140) ชุมชนมีจุดเดEน คือ การเลี้ยงปลาแรดในกระชัง (สินค8าสิ่งบEงชี้ทาง
ภูมิศาสตรUจังหวัดอุทัยธานีหรือสินค8า GI) รวมถึงมีเอกลักษณUโดดเดEนทางกายภาพของแหลEงทEองเที่ยว 
มีการนำวัตถุดิบภูมิป{ญญาท8องถ่ินมาใช8ในการสร8างรายได8กับชุมชน การแปรรูปเป*นสินค8าตEางๆ  

2. ศักยภาพด8านการจัดกิจกรรมและประสบการณUการทEองเที่ยว สามารถจำแนกกลุEมได8  
2 กลุEม ได8แกE 1) แหลEงทEองเที่ยวท่ีมีศักยภาพสูงมาก มี 1 แหEง คือ บ8านทEาโพ อำเภอหนองขาหยEาง 
(x=̅4.375)  บ8านทEาโพเป*นชุมชนท่ีมีบุคคลที่ มีความเชี่ยวชาญและความสามารถในการถEายทอด 
ภูมิป{ญญาในชุมชนระดับสูง และกิจกรรมการทEองเที่ยวทำให8เกิดการเรียนรู8อยEางมีสEวนรEวมระหวEางคน
ในชุมชนและนักทEองเท่ียว 2) แหลEงทEองเท่ียวที่มีศักยภาพสูง มี 2 แหEง คือ 1.บ8านสะนำ อำเภอบ8านไรE 
(x=̅3.960) ชุมชนมีบุคคลที่ มีความสามารถในการถEายทอดภูมิป{ญญา ทักษะและการสร8างสรรคU
ผลิตภัณฑUในชุมชน กิจกรรมการทEองเที่ยวของชุมชนทำให8เกิดระดับการเรียนรู8อยEางมีสEวนรEวมสูง  
โดยนักทEองเที่ยวมีความ เข8าใจวิถีชีวิต ภูมิป{ญญาท8องถ่ิน หากเกิดการเรียนรู8รEวมกันหรือการทำกิจกรรม
รEวมกัน และ 2.บ8านโรงน้ำแข็ง อำเภอเมือง (x=̅3.040) ชุมชนมีความสามารถในการถEายทอดภูมิป{ญญา 
ทักษะ และการสร8างสรรคUผลิตภัณฑUในชุมชนอยูEในชุมชนระดับมาก โดยนำสินค8าภูมิป{ญญาท8องถ่ิน 
จากการเลี้ยงปลาแรดในกระชังมาสร8างสรรคUผลิตภัณฑUชุมชน  

3. ศักยภาพด8านการมีสEวนรEวมของชุมชนในท8องถ่ิน สามารถจำแนกกลุEมแหลEงทEองเที่ยว 
ตามระดับศักยภาพด8านการมีสEวนรEวมของชุมชนในท8องถ่ิน ได8 2 กลุEม ได8แกE 1) แหลEงทEองเที่ยวท่ีมี
ศักยภาพสูงมาก มี 1 แหEง คือ บ8านทEาโพ อำเภอหนองขาหยEาง (x=̅4.186) ซ่ึงจุดเดEน คือ ชุมชนมี 
การจัดตั้งองคUกรการอนุรักษUท่ีเกิดจากชุมชนในท8องถ่ินและมีบทบาทหลักในการจัดการการทEองเที่ยว  
มีการกระจายรายได8ภายในชุมชนจากการให8บริการการทEองเที่ยวให8กับผู8ท่ีมีสEวนรEวมในการทำกิจกรรม
การทEองเที่ยว นอกจากนี้ชุมชนมีการทำงานรEวมกันรEวมกับภาคีอ่ืน ๆ ท้ังภายในและภายนอกชุมชน  
2) แหลEงทEองเที่ยวที่มีศักยภาพสูง มี 2 แหEง คือ 1. บ8านสะนำ อำเภอบ8านไรE (x=̅3.770)  และ 2. บ8าน
โรงน้ำแข็ง อำเภอเมือง (x=̅3.770) ชุมชนท8องถ่ินมีสEวนรEวมในการบริหารจัดการการทEองเท่ียว  
มีการกระจายรายได8ภายในชุมชนและสร8างรายได8เสริมจากอาชีพหลักให8กับคนในชุมชนที่สEวนรEวมกับ
การทEองเที่ยว รวมถึงชุมชนมีการทำงานรEวมกันรEวมกับภาคีอ่ืน ๆ ภายในและภายนอกชุมชน  

4. ศักยภาพด8านการบริหารจัดการและการรองรับด8านการทEองเที่ยว สามารถจำแนกกลุEมได8 
1 กลุEม คือ แหลEงทEองเที่ยวที่ มีศักยภาพสูง มี 3 แหEง ได8แกE 1.บ8านทEาโพ อำเภอหนองขาหยEาง 
(x=̅3.925) 2.บ8านสะนำ อำเภอบ8านไรE (x=̅3.630) และ 3.บ8านโรงน้ำแข็ง อำเภอเมือง (x=̅3.393) 
ตามลำดับ โดยท้ัง 3 ชุมชน มีศักยภาพเหมือนกัน คือ ผู8นำชุมชนมีความรู8ความสามารถในการบริหาร
จัดการการทEองเที่ยว มีบุคลากรที่มีความรู8เร่ืองวัฒนธรรมและประวัติศาสตรU รวมถึงแหลEงทEองเที่ยว 
มีสิ่งอำนวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐานซ่ึงสามารถรองรับนักทEองเท่ียว และยังสามารถพัฒนาตEอไป 
ในอนาคตได8  
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วัตถุประสงค�ข,อที่ 3 เพื่อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการทEองเท่ียวเชิงสร8างสรรคUของแตEละ
ชุมชน ผลการวิจัยคร้ังน้ีนำเสนอกิจกรรมการทEองเท่ียวเชิงสร8างสรรคUรูปแบบพ้ืนฐานของการพัฒนา 
การทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคU สามารถกำหนดเค8าโครงของของกิจกรรมท่ีสามารถสร8างประสบการณU 
การทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคUที่แตกตEางกัน ได8 3 กิจกรรม ดังนี้ 

1. เรียนรู8วิถีสะแกกรัง ผEานสิ่งบEงชี้ทางภูมิศาสตรU บ8านโรงน้ำแข็ง อำเภอเมือง จังหวัด
อุทัยธานี เป*นกิจกรรมที่นำส่ิงบEงชี้ทางภูมิศาสตรU วิถีชีวิตชุมชน และภูมิป{ญญาในชุมชน พัฒนาตEอยอด
เป*นกิจกรรมในลักษณะการลงมือทำอาหารด8วยเมนูตEาง ๆ ท่ีใช8ปลาแรดเป*นวัตถุดิบหลักในการเรียนรู8ลง
มือทำอาหาร เรียนรู8การแปรรูปสินค8าของชุมชน และเรียนรู8วิถีชีวิตการเลี้ยงปลาแรดในกระชัง เป*นต8น 
นอกจากนี้การใช8พื้นที่ในชุมชนหรือท่ีพักบริเวณริมแมEน้ำสะแกกรังเป*นพื้นที่ในการทำกิจกรรมดังกลEาว 
สามารถเป*นแนวทางในการพัฒนากิจกรรมการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคU การเรียนรู8วิถีสะแกกรังผEาน
อาหารท8องถ่ินได8 อีกทั้งยังเป*นการชEวยสร8างรายได8ให8กับชุมชน ผู8ประกอบทางการทEองเท่ียว และสร8าง
ทางเลือกใหมEของการทEองเที่ยวจังหวัดอุทัยธานีได8อีกทางหนึ่งด8วย 

2. เรียนรู8เพลงพื้นบ8าน สืบสานศิลปวัฒนธรรมท8องถ่ิน บ8านทEาโพ อำเภอหนองขาหยEาง 
จังหวัดอุทัยธานี เป*นกิจกรรมที่นำภูมิป{ญญาเพลงพ้ืนบ8านมาสาธิตให8นักทEองเที่ยวได8รับชม เรียนรู8
เร่ืองราวความเป*นมาและความหมายของเน้ือเพลง นักทEองเที่ยวสามารถรEวมร8องเลEนเต8นรำ ขับขาน
เพลงพ้ืนบ8านทEาโพไปพร8อมกับพEอเพลงแมEเพลง ณ ศูนยUอนุรักษU เพลงพื้นบ8านทEาโพ นอกจากน้ี
นักทEองเที่ยวสามารถเข8ารEวมเรียนรู8การร8องเพลงพื้นบ8านทEาโพได8ในชEวงวันสงกรานตU ซ่ึงจะเป*นอีก
บรรยากาศหนึ่งของการเดินทางมาทEองเท่ียวยังบ8านทEาโพ และนักทEองเที่ยวสามารถนอนพักโฮมสเตยU
บ8านทEาโพได8เชEนกัน กิจกรรมการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคUที่สามารถพัฒนาได8เพ่ิมเติมนั้น นอกจาก 
การเรียนรู8เพลงพื้นบ8าน บ8านทEาโพยังมีสำรับคาวหวานสำหรับต8อนรับบริการนักทEองเท่ียวที่เข8ามาศึกษา
ดูงานหรือเยี่ยมชมชุมชน หากนำกิจกรรมดังกลEาวมาตEอยอดให8เรียนรู8การทำสำรับคาวหวาน อาจเป*น
กิจกรรมการเรียนรู8ลงมือทำเพ่ิมเติมอีกกิจกรรมหนึ่งในลักษณะของการทำอาหารควบคูEไปกับการเรียนรู8
เพลงพ้ืนบ8านได8 สามารถพัฒนาตEอยอดเป*นกิจกรรมการทEองเที่ยวทางเลือกอีกรูปแบบหนึ่งของจังหวัด
อุทัยธานี ท้ังยังชEวยอนุรักษUภูมิป{ญญาท8องถ่ินของชุมชนให8ดำรงอยูEตEอไปอีกทางหนึ่งด8วย 

3. เรียนรู8วิถีชีวิตชาติพันธุUลาวครั่งผEานอาหารและงานฝoมือ บ8านสะนำ อำเภอบ8านไรE จังหวัด
อุทัยธานี การพัฒนาตEอยอดภูมิป{ญญาท8องถ่ินสูEกิจกรรมการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคUบ8านสะนำ สามารถ
พัฒนาได8 2 กิจกรรม คือ 1) การเรียนรู8การทำอาหารท8องถ่ิน และ 2) การทำงานฝoมือเก่ียวกับผ8าทอ 
กิจกรรมทำอาหารท8องถ่ินสามารถให8นักทEองเที่ยวทำกิจกรรมรEวมกับคนในชุมชนได8 โดยทำกิจกรรม 
การทำอาหารในบริเวณท่ีพักโฮมสเตยUหรือที่พักในบริเวณชุมชนสำหรับกลุEมนักทEองเที่ยวท่ีมีเวลามาก
และรEวมเรียนรู8ทำกิจกรรมกับชุมชนได8ไมEต่ำกวEา 2-3 ชั่วโมง นอกจากน้ีอาจจะทำเป*นกิจกรรม 
การเรียนรู8การทำอาหารท8องถ่ินบริเวณตลาดซาวไฮE เป*นกิจกรรมท่ีใช8เวลาไมEนานสำหรับนักทEองเที่ยว
กลุEมที่มีเวลาน8อย เพ่ือเป*นทางเลือกสำหรับนักทEองเท่ียวและเป*นกิจกรรมเพิ่มเติมในการเดินทาง
ทEองเที่ยวมายังตลาดซาวไฮEและชุมชนบ8านสะนำ  

กิจกรรมการทำงานฝoมือผ8าทอลาวคร่ัง เป*นกิจกรรมท่ีมีเฉพาะกลุEมและต8องใช8เวลาใน 
การเรียนรู8 การออกแบบกิจกรรมหรือแนวทางในการทำกิจกรรมอาจแบEงออกเป*น 2 ลักษณะกิจกรรม 
คือ 1) กิจกรรมท่ีใช8เวลาไมEนานสำหรับนักทEองเท่ียว เป*นกิจกรรมที่นำผ8าทอลาวคร่ังมาทำชิ้นงานอยEาง
งEาย อาทิ ตEางหู กระเป¼าสตางคU กระเป¼าใสEมือถือ หรือยEามขนาดเล็ก เนื่องจากการทอผ8าเป*นผืนนั้นเป*น
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งานที่ต8องใช8ความเชี่ยวชาญเฉพาะ นักทEองเท่ียวอาจจะไมEสามารถรEวมทำกิจกรรมลักษณะดังกลEาวได8  
ซ่ึงกิจกรรมดังกลEาวสามารถให8นักทEองเท่ียวทำกิจกรรมได8บริเวณศูนยUการเรียนรู8ของชุมชนหรือ
ผู8ประกอบการท่ีเป*นผู8จัดจำหนEายผ8าทอท8องถ่ิน 2) กิจกรรมสำหรับนักทEองเท่ียวที่มีเวลาเรียนรู8ได8ตลอด
ท้ังวันหรือครึ่งวัน อาจเป*นลักษณะของฐานกิจกรรมการเรียนรู8 การมัดย8อม หรือการทอผ8าผืนเล็ก ๆ 
อยEางงEาย เพื่อให8นักทEองเท่ียวได8มีสEวนรEวมในการเรียนรู8 การลงมือทำ การเข8าใจภูมิป{ญญาท8องถ่ินอยEาง
แท8จริง และกิจกรรมในลักษณะนี้นักทEองเที่ยวอาจต8องทำกิจกรรมในพ้ืนท่ีร8านของผู8ประกอบการหรือ
ชุมชนที่มีพื้นที่สำหรับให8นักทEองเที่ยวเข8ามาศึกษาเรียนรู8ได8 กิจกรรมการทEองเท่ียวเชิงสร8างสรรคUท้ัง 
การเรียนรู8การทำอาหารท8องถ่ินและการทำงานฝoมือในบ8านสะนำ อาจเป*นกิจกรรมทางเลือกให8กับ
นักทEองเท่ียวท่ีสนใจเรียนรู8วิถีชีวิตชุมชน ชอบการเรียนรู8ลงมือทำ สัมผัสวิถีท8องถ่ินอยEางแท8จริง 
นอกจากนี้ยังเป*นชEวยอนุรักษUภูมิป{ญญาท8องถ่ินอีกทางหนึ่ง เนื่องจากเป*นการนำภูมิป{ญญาท8องถ่ินมาตEอ
ยอดผEานการทำกิจกรรมการทEองเที่ยวรEวมกับคนในชุมชน ชEวยสร8างรายได8ให8กับคนในชุมชนควบคูEกับ
การอนุรักษUภูมิป{ญญาท8องถ่ินนำไปสูEการทEองเที่ยวอยEางยั่งยืน และยังเป*นกิจกรรมการทEองเท่ียว
ทางเลือกใหมEให8กับจังหวัดอุทัยธานีท่ีมีมากกวEาการเข8ามาเที่ยวชมหรือซ้ือสินค8าในชุมชนเทEานั้น 
 
อภิปรายผล 

ผลการวิจัยวัตถุประสงคUข8อที่ 1 เห็นได8วEาชุมชนท่ีมีต8นทุนทางวัฒนธรรมและภูมิป{ญญา
ท8องถ่ิน ซ่ึงถือเป*นจุดแข็งด8านทรัพยากรการทEองเที่ยวที่มีความโดดเดEนและมีความพร8อมนั้น สามารถนำ
ส่ิงที่มีอยูEมาพัฒนาตEอยอดด8านการทEองเที่ยว อีกทั้งยังเป*นการสร8างรายได8และมีสEวนชEวยพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของชุมชนให8ดีมากยิ่งข้ึน สอดคล8องกับงานวิจัยของนุชประวีณU ลิขิตศรัณยU (2562) ท่ีพบวEา หนึ่งใน
ป{จจัยสำคัญที่สEงเสริมในการพัฒนาการทEองเท่ียว คือ ป{จจัยด8านด8านสภาพของแหลEงทEองเที่ยวท่ี
สามารถดึงดูดนักทEองเท่ียวให8เข8ามาทEองเท่ียวได8 เชEนเดียวกับงานวิจัยของรัตติยา พรมกัลป¡ และคณะ 
(2562) พบวEาป{จจัยท่ีมีอิทธิพลในการจัดการทEองเท่ียวโดยชุมชนเชิงสร8างสรรคU คือ ป{จจัยด8าน
ทรัพยากรการทEองเที่ยว ที่เป*นสิ่งดึงดูดใจนักทEองเท่ียวท่ีมีอยูEในพื้นที่ท้ังท่ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติและสิ่งที่
ชุมชนสร8างข้ึน รวมถึงปd นฤทัย คงทอง และคณะ (2566) พบวEาศักยภาพทางการทEองเที่ยวด8านสิ่งดึงดูดใจ  
มี ท้ังประเภทธรรมชาติ ประเภทมนุษยUสร8างข้ึน รวมถึงประเภทประเพณีและวัฒนธรรมที่ มี  
ภูมิป{ญญาที่เป*นเอกลักษณU จะเห็นได8วEาในแตEละพื้นที่น้ันหากมีต8นทุนด8านทรัพยากรการทEองเที่ยวท่ีมี
ความพร8อมและมีศักยภาพก็จะสามารถนำไปสูEการพัฒนาด8านการทEองเที่ยวได8เป*นอยEางดี  

ผลการวิจัยวัต ถุประสงคUข8อที่  2 ศักยภาพด8านพื้นที่ และคุณคEาของแหลEงทEองเที่ยว 
จากศักยภาพของท้ัง 3 ชุมชนจะเห็นได8วEาแตEละชุมชนมีอัตลักษณUท่ีเป*นจุดเดEนของตนเองในการนำมา
พัฒนาการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคU และการได8รับการสนับสนุนจากหนEวยงานภายนอกเป*นไปในทิศทาง
ท่ีดีสอดคล8องกับงานวิจัยของเสาวรจนียU เสาเกลียว และคณะ (2565) กลEาวคือ ท้ังหนEวยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชนและภาคประชาชนควรรEวมมือกันสร8างเครือขEายการทEองเที่ยว บริหารจัดการ และปฏิบัติ
อยEางเป*นรูปธรรมนำไปสูEการพัฒนาจังหวัดปทุมธานีให8เป*นแหลEงทEองเท่ียวเชิงสร8างสรรคUได8เป*นอยEางดี 
เชEนเดียวกับยุทธพงษU ลีลากิจไพศาล และคณะ (2567) พบวEาการเสริมสร8างบทบาทการมีสEวนรEวม  
การรวมกลุEมท่ีเข8มแข็งเปรียบเสมือนตัวจักรสำคัญในการกำหนดกรอบทิศทางและการขับเคลื่อนกลไก
การบริหารจัดการในทิศทางท่ีเป*นประโยชนU ผลักดันการบูรณาการหนEวยงานตEาง ๆ เพ่ือยกระดับแหลEง
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ทEองเท่ียวให8เป*นแหลEงการเรียนรู8ควบคูEกันไป ศักยภาพด8านการมีสEวนรEวมของชุมชนในท8องถ่ิน จุดเดEน
ของท้ัง 3 ชุมชนในด8านการมีสEวนรEวมของชุมชนในท8องถ่ิน คือ ทุกชุมชนเป*นชุมชนที่มีศักยภาพใน 
การพัฒนาด8านการทEองเที่ยว และยังได8รับความรEวมมือในการพัฒนาท้ังจากคนภายในชุมชนและ
หนEวยงานภายนอกชุมชนเป*นอยEางดี ทำให8ทุกฝ�ายที่ เก่ียวข8องได8รับผลประโยชนU ท่ีเกิดข้ึนจาก 
การทEองเที่ยวอยEางเทEาเทียมกัน สอดคล8องกับการศึกษาของนนทวรรณ สEงเสริม (2562) ท่ีพบวEา 
การวางแผนเพ่ือพัฒนาการทEองเท่ียวเชิงสร8างสรรคUจำเป*นต8องมีการปฏิรูปแนวทางการจัดการเพ่ือให8เกิด
การกระบวนการกลุEม ท้ังการสร8างกลุEม การพัฒนาศักยภาพ และการดำเนินงานท่ีเหมาะสม เพ่ือให8เกิด
กิจกรรมการทEองเที่ยวท่ีสอดคล8องและสัมพันธUกับประวัติศาสตรU วัฒนธรรม ตลอดจนวิถีชีวิตในชุมชนที่
เป*นรูปธรรมในเชิงการเรียนรู8 ทำให8นักทEองเที่ยวได8มาซ่ึงประสบการณU ในขณะท่ีสมาชิกในชุมชน
สามารถรักษาความสมดุลระหวEางการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนจากการทEองเท่ียวภายในชุมชนและ
ผลประโยชนUที่ชุมชนจะได8รับอันนำมาซ่ึงการพัฒนาท่ียั่งยืน ศักยภาพด8านการบริหารจัดการและ 
การรองรับด8านการทEองเที่ยวท้ัง 3 ชุมชน มีผู8นำชุมชนมีความรู8ความสามารถในการบริหารจัดการ 
การทEองเท่ียว มีบุคลากรท่ีมีความรู8เรื่องวัฒนธรรมและประวัติศาสตรU รวมถึงแหลEงทEองเที่ยวมีสิ่งอำนวย
ความสะดวกข้ันพื้นฐานซ่ึงสามารถรองรับนักทEองเท่ียวใน โดยเฉพาะป{จจัยด8านสิ่งอำนวยความสะดวก 
หากมีการบริหารจัดการที่ดีจะสEงผลตEอประสบการณUทางการทEองเท่ียวที่นักทEองเท่ียวจะได8รับ เนื่องจาก
นักทEองเที่ยวมีความหลากหลาย อีกท้ังยังสEงผลตEอความคาดหวังที่เกิดจากการเดินทางทEองเที่ยวท่ี
แตกตEางกัน โดยสอดคล8องกับสนธิญา สุวรรณราช และคณะ (2566) ซ่ึงพบวEาป{จจัยสำคัญตามหลัก 
6A’s ของการจัดการการทEองเท่ียวที่ชEวยสEงเสริมในเรื่องของการทEองเที่ยวเชิงประสบการณU ซ่ึงหนึ่งใน
ป{จจัยน้ันเป*นเร่ืองของสิ่งอำนวยความสะดวกที่ประกอบไปด8วย ด8านแหลEงทEองเที่ยว ด8านการเข8าถึง 
ด8านกิจกรรม ด8านที่พัก ด8านสิ่งอำนวยความสะดวก และด8านการจัดการแหลEงทEองเที่ยว หากการบริหาร
จัดการเป*นไปในทิศทางท่ีไมEดี ทางชุมชนต8องนำไปพิจารณาและปรับปรุงแก8ไข 

ผลการวิจัยวัตถุประสงคUข8อที่  3 ท้ัง 3 ชุมชนเป*นชุมชนที่ มี ศักยภาพด8านทรัพยากร 
การทEองเท่ียวที่สามารถพัฒนากิจกรรมการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคUท่ีชุมชนและนักทEองเที่ยวได8มีโอกาส
แลกเปลี่ยนเรียนรู8และลงมือทำกิจกรรมรEวมกัน สามารถตอบโจทยUการพัฒนาการทEองเที่ยว 
เชิงสร8างสรรคUโดยมีต8นทุนทางวัฒนธรรมและภูมิป{ญญาท8องถ่ินของชุมชนให8กับจังหวัดอุทัยธานีได8เป*น
อยEางดี พบได8จากการศึกษาของรุEงทิวา ทEาน้ำ และอธิป จันทรUสุริยU (2563) พบวEาด8านกิจกรรม 
การทEองเท่ียวท่ีจะนำมาพัฒนาการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคUนั้น สามารถสEงเสริมและตEอยอดกิจกรรมจาก
ฐานต8นทุนชุมชน ชุมชนต8องออกแบบกิจกรรมให8กับนักทEองเท่ียวเพ่ือให8สอดคล8องไปตามวิถีชีวิตของ
ชุมชน เชEนเดียวกับกุลวดี ละม8ายจีน (2564) พบวEามีแนวทาง 6 แนวทางในการพัฒนาซ่ึงหน่ึงใน
แนวทางน้ัน คือ การพัฒนากิจกรรมการทEองเที่ยว รวมถึงการศึกษาวิจัยของธนกฤต ภัทรUธราธร และ
เกรียงศักดิ์ สร8อยสุวรรณ (2565) ที่พบวEารูปแบบการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคUที่ได8จากการพัฒนา 
ประกอบด8วย การพิจารณาทุนทางวัฒนธรรมด8วยหลักเกณฑUพื้นฐานที่กิจกรรมทEองเท่ียวเชิงสร8างสรรคU
จำเป*นต8องมีการออกแบบกิจกรรมการทEองเท่ียว โดยใช8หลักเกณฑU 10 ประการ และการนำกิจกรรมที่
ได8รับการเป*นกิจกรรมสำหรับนักทEองเท่ียวได8ลงมือทำกิจกรรม  
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แผนภาพท่ี 2 แสดงองคUประกอบการพัฒนาการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคUจังหวัดอุทัยธานี 

 
จากแผนภาพที่  2 แสดงให8เห็นวEามีองคUประกอบที่สำคัญในการพัฒนาการทEองเท่ียว 

เชิงสร8างสรรคUในจังหวัดอุทัยธานี ได8แกE  
- คนสร8างสรรคU : คนในชุมชน (เจ8าบ8 าน) หรือผู8ประกอบการกิจกรรมการทEองเที่ยว 

เชิงสร8างสรรคU 
- กิจกรรมและพ้ืนท่ีสร8างสรรคU: การทำอาหารท8องถ่ิน การทำงานฝoมือ การเรียนรู8เพลง

พ้ืนบ8าน และพ้ืนท่ีในชุมชน/พื้นที่ของผู8ประกอบการสำหรับกิจกรรมการทEองเท่ียวเชิงสร8างสรรคU 
- ทักษะความคิดและการออกแบบสร8างสรรคU : การทำอาหาร งานฝoมือ และเรียนรู8

ศิลปะการแสดงรวมท้ังการออกแบบกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับการสEงเสริมตEอยอดภูมิป{ญญาท8องถ่ินและ
เหมาะสมกับความต8องการของนักทEองเท่ียว 

- ความรEวมมือเชิงสร8างสรรคU: การประสานงานกับชุมชนทEองเที่ยว ผู8ประกอบการ ภาครัฐ 
และภาคเอกชนด8านการทEองเท่ียว  

 

สรุป 
การวิจัยคร้ังน้ีพบวEากิจกรรมการทำอาหารท8องถ่ิน การทำงานฝoมือ และเรียนรู8เพลงพื้นบ8าน 

เป*นกิจกรรมการทEองเที่ยวท่ีชEวยเพ่ิมมูลคEาให8กับต8นทุนทางวัฒนธรรมด8วยการตEอยอดเป*นกิจกรรม 
ซ่ึงนักทEองเท่ียวมีสEวนรEวม อีกทั้งแตEละชุมชนในจังหวัดอุทัยธานีมีทรัพยากรท่ีแตกตEางกันออกไปเพ่ือใช8
ทำกิจกรรมท้ังสามประเภทน้ี เป*นการนำสินค8าของชุมชนไปตEอยอดทำกิจกรรมการทEองเที่ยวอ่ืน ๆ 
นอกเหนือจากการเป*นเพียงสินค8าให8นักทEองเท่ียวได8ซ้ือ เป*นการสร8างรายได8ให8กับชุมชนเพิ่มมากข้ึน 

นอกจากน้ีกิจกรรมการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคUต8องมีเรื่องราวเลEาให8นักทEองเท่ียวฟ{งไมEวEาจะ
เป*นอาหารที่ทำจากวัตถุดิบท8องถ่ิน (สิ่งบEงชี้ทางภูมิศาสตรU) งานหัตถกรรมท่ีมีเรื่องราวเก่ียวกับการทำผ8า
หรือลวดลายของผ8า เพลงพื้นบ8านที่สืบทอดจากรุEนสูEรุEน กิจกรรมการทEองเท่ียวเชิงสร8างสรรคUเป*น 
อีกแนวทางหนึ่งในการชEวยรักษามรดกทางวัฒนธรรมของชุมชน โดยการสอนคนรุEนใหมEหรือ
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นักทEองเที่ยวให8เข8าใจถึงคุณคEาของทรัพยากรทางวัฒนธรรมท่ีมีอยูEในชุมชน ประการสำคัญคือต8องสร8าง
ความตระหนักให8คนรุEนใหมEทราบวEาชุมชนตนเองมีภูมิป{ญญาท8องถ่ินอะไร และจะนำไปใช8เพ่ือพัฒนา
ตนเอง/ชุมชนและสร8างรายได8ได8อยEางไร ตลอดจนการรักษาภูมิป{ญญาท8องถ่ินของชุมชนไว8 นอกจากนี้
เพ่ือพัฒนาการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคUชุมชนจำเป*นต8องเรียนรู8ที่จะรEวมมือกับนักทEองเท่ียวและเปdดรับ
แนวคิดใหมE ๆ เพื่อการพัฒนาชุมชน 
 
ข,อเสนอแนะ 

1. ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน� 
1.1 ชุมชนท้ังสามชุมชนต8องสร8างความตระหนักให8ชุมชนทราบถึงความสำคัญของวิถีชีวิต 

ภูมิป{ญญาชุมชนที่สามารถพัฒนาตEอยอดได8 สEงเสริมชุมชนเป*นที่รู8จักของคนภายนอกหรือนักทEองเที่ยว
มากข้ึน การมีสEวนรEวมในการบริหารจัดการการทEองเที่ยวโดยเฉพาะคนรุEนใหมE การพัฒนาการเชื่อมโยง
เส8นทางการทEองเท่ียวกับอำเภอใกล8เคียงเพ่ือให8เกิดความหลากหลายของกิจกรรมการทEองเท่ียว 

1.2 กลุEมนักทEองเที่ยวสEวนใหญEเป*นกลุEมศึกษาดูงาน ชุมชนต8องศึกษาและประชาสัมพันธU
กลุEมตลาดนักทEองเที่ยวท่ีสนใจด8านการทEองเที่ยวเชิงสร8างสรรคUโดยเฉพาะให8เพ่ิมข้ึน หนEวยงานด8าน 
การทEองเท่ียวจังหวัดอุทัยธานีควรพัฒนาคูEมือกิจกรรมการทEองเที่ยวชุมชนสร8างสรรคUเรียนรู8วิถี
วัฒนธรรมสามชุมชน จังหวัดอุทัยธานี  

1.3 การพัฒนากิจกรรมการทEองเท่ียวเชิงสร8างสรรคUชุมชนต8องมีบุคคลสำคัญท่ีเป*น
ผู8ดำเนินการหรือเก่ียวข8องกับกิจกรรมการทEองเที่ยวในชุมชนในอนาคต เชEน ศิลปdนท8องถ่ิน ชEางฝoมือ
ท8องถ่ิน คนเลEาเรื่อง คนสอนนักทEองเท่ียวทำกิจกรรม คนจัดการการตลาด เป*นต8น 

2. ข,อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต#อไป 
2.1 การศึกษาวิจัยการพัฒนากิจกรรมการทEองเท่ียวเชิงสร8างสรรคUที่เหมาะสมและนำไปสูE

การเป*นเครือขEายเมืองสร8างสรรคUด8านหัตถกรรมและศิลปะพ้ืนบ8านขององคUการยูเนสโก 
2.2 การศึกษาพฤติกรรมนักทEองเท่ียวเชิงสร8างสรรคU การจัดการการตลาดการทEองเที่ยว

จังหวัดอุทัยธานี และการสร8างตราสินค8าทางการทEองเท่ียวจังหวัดอุทัยธานี 
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บทคัดย#อ  

บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคU เพื่อ 1) ศึกษาตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 2) ตรวจสอบความสอดคล8อง
ตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และ 3) นำเสนอแนวทางการประเมินตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ตามตัวชี้วัดที่พัฒนาข้ึน  
กลุEมตัวอยEางเป*นผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จำนวน 
400 คน เครื่องมือที่ ใช8 เก็บรวบรวมข8อมูล ได8แกE เป*นแบบสัมภาษณU เชิงลึก แบบสอบถามและ 
แบบประเมินความเหมาะสม สถิติที่ใช8ในการวิเคราะหUข8อมูล ได8แกE การวิเคราะหUเนื้อหา คEาร8อยละ 
คEาเฉลี่ย คEาเบ่ียงเบนมาตฐาน และสถิติการวิเคราะหUองคUประกอบเชิงยืนยัน ผลการศึกษาพบวEา  
1) ตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
ศึกษาข้ันพื้นฐาน ประกอบด8วย 7 องคUประกอบ 15 ตัวชี้วัด ดังนี้ 1) การเข8าถึงป{ญหา ประกอบด8วย  
2 ตัวชี้วัด 2) การสื่อสาร ประกอบด8วย 2 ตัวชี้วัด 3) การปรับตัว ประกอบด8วย 2 ตัวชี้วัด 4) การพลิก
วิกฤต ประกอบด8วย 2 ตัวชี้วัด 5) การให8คำปรึกษา ประกอบด8วย 3 ตัวชี้วัด 6) การเสริมพลัง 
ประกอบด8วย 2 ตัวชี้วัด 7) การพัฒนานวัตกรรม ประกอบด8วย 2 ตัวชี้วัด 2) การตรวจสอบความตรง
โครงสร8างเชิงเส8นของโมเดลตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพื้นฐานมีความสอดคล8องกับข8อมูลเชิงประจักษU 3) แนวทาง 
การประเมินตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการศึกษาข้ันพื้นฐานตามตัวชี้วัดที่พัฒนาข้ึน มีความเหมาะสมอยูEในระดับมาก 
คำสำคัญ: การพัฒนาตัวชี้วัด, ภาวะผู8นำในภาวะวิกฤต, ผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
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Abstract  
This article aimed to (1) study of crisis leadership indicators for secondary 

school administrators under the Office of the Basic Education Commission, (2) examine 
the consistency of crisis leadership indicators of secondary school administrators under 
the Office of the Basic Education Commission with empirical data, and (3) present of 
an evaluation method for crisis leadership of secondary school administrators under 
the Office of the Basic Education Commission based on the developed indicators. The 
sample consisted of 400 school administrators under the Office of the Basic Education 
Commission, selected through purposive sampling. The instruments for collecting data 
were interviews, questionnaires, and suitability evaluation forms. Data were analyzed 
using descriptive statistics, including percentage, mean, standard deviation, and 
confirmatory factor analysis. The research results were as follows: 1) crisis leadership 
indicators for secondary school administrators under the Office of the Basic Education 
Commission comprised 7 components and 15 indicators as follows: (1) problem 
identification, consisting of 2 indicators,  (2) communication, consisting of 2 indicators, 
(3) adaptation, consisting of 2 indicators, (4) crisis reversal, consisting of 2 indicators, (5) 
consultation, consisting of 3 indicators, (6) empowerment, consisting of 2 indicators, 
and (7) innovation development, consisting of 2 indicators. 2) The confirmatory factor 
analysis indicated that the crisis leadership indicator model of secondary school 
administrators under the Office of the Basic Education Commission was consistent with 
empirical data. 3) The proposed guidelines for evaluating indicators of leadership in 
crisis situations for secondary school administrators under the Office of the Basic 
Education Commission, based on the developed indicators, were found to be highly 
appropriate. 
Keywords: Indicators Development, Crisis Leadership, Secondary School Administrators 
 
บทนำ 

ภาวะวิกฤต หมายถึง “สถานการณU ท่ีเข8าสูEภาวะท่ีจำเป*นต8องเข8าจัดการเพ่ือหลีกเลี่ยง 
หรือแก8ไขความเสียหายที่เกิดข้ึน (Long, 2001) โดยภาวะวิกฤตที่เกิดข้ึนน้ันหากไมEมีการวางแผน 
ในการรับมือที่เหมาะสม ยEอมสEงผลกระทบตEอภาพลักษณUหรือความเชื่อถือในองคUกรหรือกEอให8เกิด 
การฟ�องร8องทางกฎหมาย กEอให8เกิดความเสียหายตEอสิ่งแวดล8อม เศรษฐกิจและภาพลักษณU (Covello, 
1995) ดังเชEนสถานการณUภาวะวิกฤตที่เกิดการแพรEระบาดของโควิด-19 ที่ได8แพรEระบาดในเดือน
ธันวาคม 2562 ซ่ึงเป*นภาวะวิกฤติที่สEงผลกระทบตEอภาคอุตสาหกรรมตEาง ๆ อยEางทั่วถึง และทั่วโลก 
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(กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข, 2566) ผลกระทบของโควิด-19 ไมEเพียงสEงตEอภาคอุตสาหกรรม
ตEาง ๆ เทEาน้ัน แตEยังสEงผลตEอภาคการศึกษาของประเทศไทยด8วย โดยเป*นเวลากวEา 2 ปo นับตั้งแตE 
การแพรEระบาดท่ีนักเรียนไมEสามารถไปโรงเรียนตามปกติอยEางตEอเนื่อง แม8วEาจะมีการเรียนทางไกลใน
รูปแบบตEาง ๆ เข8ามาชEวยทดแทนเพ่ือประคับประคองให8การเรียนการสอนสามารถดําเนินตEอไปได8 แตE
ในความเป*นจริงประสิทธิภาพของการเรียนทางไกลยังไมEเทียบเทEากับการเรียนในห8องเรียนตามปกติ 
และการเรียนทางไกลยังสามารถสร8างความเหล่ือมลํ้าเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงกEอให8เกิดป{ญหาสําคัญ 2 ประการ 
คือ 1) ป{ญหาการเรียนรู8ถดถอย (learning loss) ซ่ึงผลการศึกษาของมหาวิทยาลัยหอการค8าไทยรEวมกับ
กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) ชี้ให8เห็นวEา การเรียนรู8ของเด็กปฐมวัยในด8านวิชาการ 
และความจําเพ่ือการใช8งานลดลงเหลือเพียง 0.86% และ 2.2% จากการเรียนรู8 100% เม่ือเทียบกับ
วัน ท่ีไปโรงเรียนตามปกติ และ 2) ป{ญหาการหลุดออกจากระบบการศึกษา ซ่ึงผลสำรวจของ
กระทรวงศึกษาธิการในปo 2564 หลังสิ้นสุดการแพรEระบาดของโรคพบวEา มีเด็กที่หลุดออกจากระบบ
มากถึง 110,755 คน (ตรีนุช ไพชยนตUวิจิตร และ สรัลชนา ธิติสวรรคU, 2565)  

จากผลกระทบของภาวะวิกฤติท่ีเกิดจากการแพรEระบาดของโควิด-19 ตEอภาคการศึกษาของ
ประเทศไทยน้ัน ทำให8ผู8วิจัยมีความสนใจที่จะทำการศึกษาถึงแนวทางในการจัดการภาวะวิกฤติของ
สถานศึกษา ซ่ึงอยูEในอำนาจหน8าท่ีของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาแตEละแหEงโดยตรง ตามที่ได8ระบุไว8
ในพระราชบัญญัติระเบียบข8าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ระบุให8ผู8บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา เป*นผู8บังคับบัญชาและมีหน8าท่ีในการควบคุม ดูแล และสEงเสริมการพัฒนาบุคลากร
ทางการศึกษา การบริหารสถานศึกษาในภาวะปกติอาจไมEเป*นป{ญหา แตEในสถานการณUวิกฤต (พีริยา     
นิวาสานนทU และ จิรศักดิ์ สุรังคพิพรรธน, 2565) โดยความสามารถในการจัดการภาวะวิกฤตของ
ผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษานั้น เม่ือทำการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวข8อง พบวEา ภาวะผู8นำ (Leadership) 
เป*นตัวแปรที่มีสEงผลตEอประสิทธิภาพในการจัดการภาวะวิกฤตโดยตรง (Odumeru & Ogbonna, 
2013; Alkhawlani, 2016) ดังนั้นการศึกษาตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตจึงเป*นเร่ืองสำคัญ และเป*น
ประเด็นที่มีความจำเป*นต8องทำการศึกษา เพ่ือให8สามารถวัดและประเมินผลการบริหารสถานศึกษาได8
อยEางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในบริบทท่ีต8องเผชิญกับความท8าทายใหมE ๆ ดังนั้นในการศึกษาคร้ังน้ีจึง
ศึกษาเรื่อง “การพัฒนาตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน” เพื่อตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีสามารถใช8เป*นแนวทาง 
การประเมินตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ซ่ึงจะเป*นประโยชนUตEอ 
การพัฒนาผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาให8มีภาวะผู8นำท่ีสามารถจัดการกับสถานการณUวิกฤตได8อยEาง 
มีประสิทธิภาพ อันสEงผลดีตEอการรักษาคุณภาพการศึกษาและการให8บริการนักเรียน ซ่ึงจะชEวยสร8าง
ระบบการศึกษาที่พร8อมและยืดหยุEนตEอการเปลี่ยนแปลงในอนาคตได8อยEางเหมาะสมตEอไป 
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วัตถุประสงค�การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล8องตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
3. เพ่ือนำเสนอแนวทางการประเมินตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
ผู8วิจัยได8ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข8อง เพ่ือใช8เป*นแนวทางในการศึกษาดังนี้ 
แนวคิดเกี่ยวกับภาวะวิกฤต 
ภาวะวิกฤต หมายถึง สถานการณUวิกฤตเพราะวEาบุคคลน้ันไมEรู8ที่จะตอบสนองตEอสถานการณU

ได8อยEางไร (Carkhuff & Berenson, 1977) ซ่ึงภาวะวิกฤติ คือ สถานการณUที่เข8าสูEภาวะท่ีจำเป*นต8อง
เข8าจัดการเพื่อหลีกเลี่ยงหรือแก8ไขความเสียหายท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงเป*นเหตุการณU ท่ีเกิดข้ึนอยEางไมEได8มี 
การวางแผนป�องกันไว8ลEวงหน8าทำให8เกิดความไมEปลอดภัยในด8านตEาง ๆ ท้ังด8านเศรษฐกิจและ
ภาพลักษณU  (Richard K. Long, 2001) โดยภาวะวิกฤตน้ัน สามารถเกิดข้ึนได8 ในสถานศึกษา
เชEนเดียวกัน และสEงผลกระทบใน 5 ด8าน ดังนี้ (ศูนยUความปลอดภัย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน, 2566) 1. ผลกระทบด8านอาคาร/สถานท่ีปฏิบัติงานหลัก 2. ผลกระทบด8านวัสดุอุปกรณUที่
สำคัญ 3. ผลกระทบด8านเทคโนโลยีสารสนเทศและข8อมูลที่สำคัญ 4. ผลกระทบด8านบุคลากรหลัก 
หมายถึง เหตุการณUที่เกิดข้ึนทำให8บุคลากรหลักไมEสามารถมาปฏิบัติงานได8ตามปกติ และ 5. ผลกระทบ
ด8านให8บริการที่สำคัญ  

กลEาวโดยสรุป ภาวะวิกฤตเป*นผลมาจากอุปสรรคตEอเป�าหมายการดำรงชีวิตที่บุคคลเช่ือวEา 
พวกเขาไมEสามารถเอาชนะได8ด8วยการกระทำ และทางเลือกที่เคยปฏิบัติตามปกติได8  

แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู,นำในภาวะวิกฤต 
ภาวะผู8นำ หมายถึง ความพยายามของผู8นำที่จะต8องอยูEในตำแหนEงที่มีอำนาจสั่งการหรือไมE 

ก็ได8 เพ่ือที่จะกระตุ8นให8ผู8ตามที่จะเข8ามารEวมมือกันเพื่อให8ไปสูEเป�าหมาย เป�าหมายนี้จะต8องมีนัยสำคัญ
ไมEใชEแคEการทำให8มีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนเทEานั้น (Kellerman, 1999) โดยภาวะผู8นำมีความสำคัญใน
บริบทของการบริหาร ภาวะผู8นำท่ีมีประสิทธิผล คือ สิ่งสำคัญในการขับเคลื่อนประเทศชาติ องคUการ
หรือธุรกิจไปสูEความสำเร็จ  (Mills, 2005) และพบวEา Sreejith Balasubramanian & Cedwyn 
Fernandes (2022) ได8กลEาววEา ภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตที่สำคัญประกอบด8วยองคUประกอบ  
7 องคUประกอบ ดังนี้ 1) ความเห็นอกเห็นใจและความเอาใจใสE 2) ความเปdดกว8างและการสื่อสาร ผู8นำ
ควรมีความโปรEงใสและซ่ือสัตยUกับพนักงานเก่ียวกับสถานการณU และสื่อสารบEอยคร้ังและชัดเจน  
3) การปรับตัว ผู8นำควรสามารถปรับตัวเข8ากับสถานการณUท่ีเปลี่ยนแปลงและทำการปรับเปลี่ยน 
ท่ีจำเป*น 4) ความยืดหยุEนและความกล8าหาญ ผู8นำควรมีความสามารถในการฟ¢£นตัวจากความล8มเหลว
และอดทนตEอความยากลำบาก 5) ความเด็ดขาด ผู8นำควรสามารถตัดสินใจได8อยEางรวดเร็วและเด็ดขาด
ในชEวงวิกฤต 6) การให8คำปรึกษาและการทำงานรEวมกัน ผู8นำควรปรึกษาหารือกับผู8อ่ืนและรEวมมือกันใน
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การแก8ป{ญหาวิกฤติ และ 7) การให8อิสระแกEพนักงาน ผู8นำควรให8อิสระแกEพนักงานในการตอบสนองตEอ
ภาวะวิกฤติ  

กลEาวโดยสรุป ภาวะผู8นําคือ ผู8ที่สามารถโน8มนําให8ผู8อ่ืนกระทำในสิ่งท่ีผู8นําน้ันต8องการด8วย
ความเต็มอกเต็มใจ มาจากการที่ผู8อ่ืนก็มีความต8องการจะกระทำสิ่งนั้น ๆ โดยในสถานการณUภาวะวิกฤตนั้น 
ผู8นำต8องพิจารณาสามารถสิ่งแวดล8อมและบริบทท่ีเกิดข้ึนประกอบ ควรมีทักษะท่ีสำคัญในการศึกษา 
ครั้งนี้ใช8แนวคิดเก่ียวกับภาวะผู8นำในภาวะวิกฤต Balasubramanian and Fernandes (2022) มาใช8
เป*นตัวแปรในการศึกษา 

งานวิจัยที่เกี่ยวข,อง 
คมกริช บุญพรม และประยุทธ ชูสอน (2562) ได8ศึกษาตัวช้ีวัดทักษะภาวะผู8นำด8าน SOFT 

SKILLS ของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาของโรงเรียนชายขอบ ซ่ึง soft skills เป*นป{จจัยทำให8
คนทำงานได8ดี ข้ึน ประกอบไปด8วย 8 ทักษะ ได8แกE  1) ด8านการติดตEอสื่อสารและการนำเสนอ                
2) ด8านความสามารถของภาวะผู8นำ 3) ด8านการทำงานแบบทีมประสานพลัง 4) ด8านการคิดวิเคราะหU
เพ่ือแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU 5) ด8านความเป*นมืออาชีพและจริยธรรม 6) ด8านการศึกษาเรียนรู8        
และการใช8เทคโนโลยีสารสนเทศ 7) ด8านการพัฒนาคนและการสร8างนวัตกรรม และ 8) ด8านการสร8าง
ความสัมพันธUกับผู8อ่ืน 

Chatzipanagiotou and Katsarou (2023) ได8 ศึกษาภาวะผู8นำของผู8บ ริหารการศึกษา 
ในการจัดการหลังจากการเกิดสถานการณU Covid-19 ตามทัศนะของนักวิชาการ จำนวน 42 แหลEง 
จากนั้นสังเคราะหUตัวชี้วัดคุณะลักษณะของภาวะผู8นำได8  11 ลักษณะ คือ 1. กล8าตัดสินใจท่ีจะ
ปรับเปลี่ยน 2. จัดการปรับเปลี่ยนวิธีการแบบใหมE 3. สร8างความสัมพันธUท่ีดีกับผู8อ่ืน 4. พึ่งพาคุณสมบัติ 
คEานิยม และทักษะที่ดี 5. สEงเสริมวัฒนธรรมเชิงบวกของโรงเรียน 6. สร8างชEองทางการติดตEอสื่อสาร  
ท้ังนักเรียน บุคลากร และสมาชิกในชุมชน 7. มีความเสมอภาค 8. รับฟ{งความคิดเห็นผู8อ่ืน 9. ความเอา
ใจใสE และเห็นอกเห็นใจผู8อ่ืน 10. ดำเนินการเชิงรุก 11. จัดการความเสี่ยงและลดความเสี่ยงให8ได8มากท่ีสุด 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

การศึกษาคร้ังนี้ใช8แนวคิด Sreejith Balasubramanian & Cedwyn Fernandes (2022) 
รEวมกับการทำการสัมภาษณUเชิงลึกผู8ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน เพ่ือยืนยันความตรงขององคUประกอบ
ภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สามารถสรุปเป*นกรอบแนวคิดการวิจัยได8ดังนี้ 
 

 
 
 

 
 

 
 

แผนภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ภาวะผู,นำในภาวะวิกฤตของผู,บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
1. ความเห็นอกเห็นใจและเข8าไปชEวยเหลือ (Compassion and care)   
2. การส่ือสารที่เปdดเผย (Open communication)  
3. ความสามารถในการปรับตัว (Adaptiveness)  
4. ความยดืหยุEนและความกล8าหาญ (Resilience and courage)  
5. ความเด็ดขาด (Decisiveness)  
6. การให8คำปรึกษาและการทำงานรEวมกัน (Consultation and 
collaboration)  
7. การเสรมิพลัง (Employee empowerment) 

(Sreejith Balasubramanian & Cedwyn Fernandes, 2022) 

สัมภาษณU
ผู8ทรงคุณวุฒิ 
(interview)  

5 คน 

ภาวะผู,นำในภาวะ
วิกฤตของผู,บริหาร

โรงเรียน
มัธยมศึกษา 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
งานวิจัยนี้เป*นงานวิจัยแบบผสานวิธี ประกอบด8วย 3 ข้ันตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนท่ี 1 การวิเคราะห�องค�ประกอบภาวะผู,นำในภาวะวิกฤตของผู,บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ใช8วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ มีข้ันตอน
ดังนี้ 

1. แหล#งข,อมูล คือ การศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข8อง และสรุป
เป*นองคUประกอบภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

2. การยืนยันองค�ประกอบ ดำเนินการโดยการสัมภาษณUผู8ทรงคุณวุฒิ 5 คน เพื่อยืนยันความ
ตรงขององคUประกอบภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา เกณฑUในการคัดเลือก
ผู8ทรงคุณวุฒิ คือ 1) จบการศึกษาระดับปริญญาเอก และ 2) เป*นนักวิชาการด8านการบริหารการศึกษา 
หรือ 3) เป*น ผู8บริหารท่ีมีผลงานเป*นท่ียอมรับในการบริหารสถานศึกษา  

3. เคร่ืองมือที่ใช,ในการศึกษา คือ แบบบันทึกสัมภาษณU แบบก่ึงโครงสร8างท่ีผู8วิจัยได8จัดสร8าง
ข้ึน เพ่ือยืนยันความตรงขององคUประกอบภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

4. การวิเคราะห�ข,อมูล โดยการวิเคราะหUเนื้อหาและสรุปสาระสำคัญตามประเด็นหลักที่
เก่ียวข8องกับองคUประกอบภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ขั้นตอนท่ี 2 การตรวจสอบตัวชี้ วัดภาวะผู,นำในภาวะวิกฤตของผู,บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ใช8วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ มีข้ันตอน
ดังนี้ 

1. ประชากร กลุ#มตัวอย#าง และการสุ#มกลุ#มตัวอย#าง ดังนี้  
1.1 ประชากร คือ ผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ปoการศึกษา 2565 รวมท้ังสิ้นจำนวน 2,360 
คน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2565) 

1.2 กลุEมตัวอยEางที่ใช8ในงานวิจัย ทำการกำหนดขนาดกลุEมตัวอยEางได8มาจากการใช8สถิติใน
การวิเคราะหUตัวแบบสมการโครงสร8างจากกฎแหEงความเชี่ยวชาญ (rule of thumb) ท่ีนักสถิติวิเคราะหU
ตัวแปรพหุนามใช8กันมากคือ ใช8ขนาดตัวอยEาง 10 -20 คนตEอ ตัวแปรสังเกตได8 (Hair and et al., 1998 
อ8างใน นงลักษณU วิรัชชัย, 2542) ในงานวิจัยขณะนี้มีตัว แปรสังเกตได8 15 ตัวแปร จึงควรใช8ขนาด
ตัวอยEาง 200 ถึง 400 คน ดังนั้นขนาดตัวอยEางจึงกำหนดไว8 จำนวน 400 คน 

1.3 วิธีการสุEมตัวอยEาง ผู8วิจัยใช8วิธีการได8มาซ่ึงกลุEมตัวอยEาง จำนวน 400 คน โดยใช8
เทคนิคและการสุEมตัวอยEางแบบแบEงชั้น (Stratified Random Sampling) ตามข้ันตอน คือ แบEงกลุEม
ตัวอยEางโดยจำแนกพื้นท่ีภูมิศาสตรUเป*น 4 ภาค จากนั้นใช8วิธีการสุEมอยEางงEาย (Simple Random 
Sampling) โดยการจับฉลากจากรายชื่อโรงเรียนในแตEละภูมิภาคเพื่อให8ได8โรงเรียนท่ีเป*นกลุEมตัวอยEาง
ท้ังหมด 400 โรงเรียน  

2. เครื่องมือที่ใช,ในการเก็บรวบรวมข,อมูล คือ แบบสอบถามที่สร8างข้ึนจากการศึกษา
เอกสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวข8อง แบEงเป*น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 เป*นแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของ
ผู8ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป*นแบบตรวจรายการ (Check list) และตอนท่ี 2 เป*นข8อคำถาม
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เก่ียวกับภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา มีลักษณะเป*นมาตรสEวนประมาณคEา 
5 ระดับ (Rating scale) (ศิริวรรณ เสรีรัตนU, 2541) โดยทำการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ดังนี้ 

2.1 การทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) โดยนำแบบสอบถามไปให8ผู8เชี่ยวชาญ จำนวน 
5 คน เป*นผู8พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงด8านเน้ือหา (Content Validity) พบวEา แบบสอบถามทุก
ข8อมีคEาความเท่ียงมากกวEา 0.5 จึงนำไปใช8เก็บข8อมูลได8 (Eisinga, Grotenhuis & Pelzer, 2012) 

2.2 การทดสอบความนEาเชื่อถือ  (Reliability) โดยนำแบบสอบถามไปทดลองนำไปใช8 
(Pre –Test) กับกลุEมประชากร จำนวน 30 ชุด และทำการหาคEาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha - 
Coefficient) ของคอนบราค (Cronbach) พบวEา แบบสอบถามมีคEาความเชื่อม่ัน 0.98 จึงนำไปใช8เก็บ
ข8อมูลตEอไป (ล8วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2554) 

3. วิธีการเก็บรวบรวมข,อมูล ผู8วิจัยขอประสานงานผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา เพื่อขอ
ความอนุเคราะหUในการเก็บรวบรวมข8อมูล จากนั้นสEงแบบสอบถามไปยังผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จำนวน 400 คน โดยการจัดสEงทางอิเล็กทรอนิกสU 

4. การวิเคราะห�ข,อมูลในการวิเคราะห�ข,อมูล ได8แกE 
4.1 การวิ เคราะหUข8อ มูลเก่ียวกับผู8 ตอบแบบสอบถาม โดยใช8สถิติ เชิ งพรรณนา 

ประกอบด8วยการแจกแจงความถ่ี และร8อยละ 
4.2 การวิเคราะหUองคUประกอบเชิ งยืนยัน  (Confirmatory Factor Analysis, CFA) 

ตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ใช8โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ SPSS 
version 20.00 

ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินตัวชี้วัดภาวะผู,นำในภาวะวิกฤตของผู,บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ใช8วิธีการวิจัยเชิง รายละเอียดดังนี้ 

1. การสร,างคู#มือ และแบบประเมิน นำตัวชี้วัดท่ีได8ในข้ันตอนที่ 2 มาสร8างเป*นคูEมือตัวชี้วัด
ภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาฯ (ฉบับรEาง) และแบบประเมินความเหมาะสม
ของคูEมือตัวชี้วัดฯ  

2. ดำเนินการประเมินความเหมาะสมของคู#มือตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาฯ (ฉบับรEาง) โดยใช8แบบประเมินความเหมาะสมของคูEมือตัวชี้วัดภาวะผู8นำฯ  
โดยผู8ทรงคุณวุฒิ 5 ทEาน ซ่ึงแบบประเมินมีลักษณะเป*นแบบมาตราสEวนประมาณคEา (Rating scale) 5 
ระดับ คือ 5 หมายถึง เหมาะสมมากท่ีสุด 4 หมายถึง เหมาะสม 3 หมายถึง ปานกลาง 2 หมายถึง 
พอใช8 และ 1 หมายถึง ควรปรับปรุง (Best,1997) 

3. การวิเคราะห�ข,อมูล โดยใช8คEาเฉลี่ย คEาร8อยละ และสEวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของ 
ความเหมาะสมของคูEมือภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาฯ 
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ผลการวิจัย 
จากการดำเนินการศึกษาวิจัยทั้ง 3 ข้ันตอน สามารถสรุปผลการศึกษาเพื่อตอบวัตถุประสงคU    

ในการวิจัยทั้ง 3 ข8อ ได8ดังนี้ 
1. ตัวชี้วัดภาวะผู,นำในภาวะวิกฤตของผู,บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการศึกษามีรายละเอียดดังนี้ 
ผลการวิเคราะหUจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข8องกับภาวะผู8นำในภาวะ

วิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  
โดยวิเคราะหUภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตที่มีแนวโน8มเป*นตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา จากแนวคิด ทฤษฎีงานวิจัยที่เก่ียวข8องทั้งในและตEางประเทศและเลือกนำแนวคิด
ข อ ง  Sreejith Balasubramanian &Cedwyn Fernandes (2 0 2 2 ) ส รุ ป ได8 วE า  ป ร ะก อ บ ด8 ว ย  
7 องคUประกอบ คือ องคUประกอบท่ี 1 ความเห็นอกเห็นใจและเข8าไปชEวยเหลือ องคUประกอบที่ 2  
การสื่อสารที่เปdดเผย องคUประกอบที่ 3 ความสามารถในการปรับตัว องคUประกอบท่ี 4 ความยืดหยุEน
และความกล8าหาญ องคUประกอบที่ 5 ความเด็ดขาด องคUประกอบท่ี 6 การให8คำปรึกษาและการทำงาน
รEวมกัน และ องคUประกอบท่ี 7 การเสริมพลัง จากน้ันนำองคUประกอบ 7 ด8านที่ได8 ไปทำกำหนดเป*น
ประเด็นเพ่ือใช8ในการสัมภาษณUเชิงลึก และทำการสัมภาษณUผู8ทรงคุณวุฒิ 5 คน เพื่อยืนยันความตรงของ
องคUประกอบภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตฯ ผลการสัมภาษณU พบวEา ตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของ
ผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ประกอบด8วย 7 
องคUประกอบ 15 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

 

 
 

แผนภาพที่ 2  ตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
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2. การตรวจสอบความสอดคล,องตัวชี้วัดภาวะผู,นำในภาวะวิกฤตของผู,บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการศึกษามีรายละเอียดดังน้ี 

การตรวจสอบตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยนำข8อมูลที่ได8มาวิเคราะหUองคUประกอบเชิงยืนยัน 
(Confirmatory Factor Analysis, CFA) พบวEา มีความสอดคล8องกับข8อมูลเชิงประจักษU ซ่ึงพิจารณา
จากเกณฑUของคEาสถิติวัดความกลมกลืนของโมเดล พบวEา ทุกคEาเป*นไปตามเกณฑUที่กำหนด โดยมีคEา 
Chi-Square เทEากับ 55.52, df เทEากับ 42, P-value เทEากับ 0.08, RMSEA เทEากับ 0.028, GFI 
เทEากับ 0.98, AGFI เทEากับ 0.95 ผลการวิเคราะหUองคUประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง ซ่ึงแสดงผลการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเส8นโครงสร8างของโมเดลการพัฒนาตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน พบวEา มีความสอดคล8องกับ
ข8อมูลเชิงประจักษU ซ่ึงพิจารณาจากเกณฑUของคEาสถิติวัดความกลมกลืนของโมเดล เป*นไปตามเกณฑU 
ทุกคEา โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

องคUประกอบท่ี 1 การเข8าถึงป{ญหา (ACCP) ประกอบด8วย 2 ตัวชี้วัด พบวEา วิเคราะหUป{ญหา
ความต8องการ (Y1) มีคEาน้ำหนักองคUประกอบมากที่สุด คือ 0.85 รองลงมา คือ ให8ความชEวยเหลือ       
ตรงตามต8องการ (Y2) มีคEาน้ำหนักองคUประกอบ 0.75 

องคUประกอบที่ 2 การสื่อสาร (COMM) ประกอบด8วย 2 ตัวชี้วัด พบวEา สื่อสารตรงประเด็น
อยEางรวดเร็ว (Y3) มีคEาน้ำหนักองคUประกอบมากที่สุด คือ 0.90 รองลงมา คือ สื่อสารจูงใจ (Y4) มีคEา
น้ำหนักองคUประกอบ 0.85 

องคUป ระกอบที่  3 ก ารป รับตั ว  (ADAP) ป ระกอบด8 วย  2 ตั วชี้ วั ด  พบวEา  ยอมรับ 
การปรับเปลี่ยน (Y5) มีคEาน้ำหนักองคUประกอบมากที่สุด คือ 0.80 รองลงมา คือ ปรับเปลี่ยนวิธีการ
ดำเนินงาน (Y6) มีคEาน้ำหนักองคUประกอบ 0.78 

องคUประกอบที่ 4 การพลิกวิกฤต (TCRIS) ประกอบด8วย 2 ตัวชี้วัด พบวEา เห็นโอกาสพร8อม
จัดการเชิงรุก (Y7) และ คาดการณUลEวงหน8า (Y8) มีคEาน้ำหนักองคUประกอบ เทEากัน คือ 0.83  

องคUประกอบที่ 5 การให8คำปรึกษา (CONS) ประกอบด8วย 3 ตัวชี้วัด พบวEา มีความนEาเชื่อถือ 
(Y10) มีคEาน้ำหนักองคUประกอบมากที่สุด คือ 0.88 รองลงมา คือ มีความเชี่ยวชาญ (Y9) มีคEาน้ำหนัก
องคUประกอบ 0.87 และ มีความจริงใจ (Y11) มีคEาน้ำหนักองคUประกอบน8อยที่สุด คือ 0.83 

องคUประกอบท่ี 6 การเสริมพลัง (EMPOW) ประกอบด8วย 2 ตัวชี้วัด พบวEา การให8อำนาจ 
(Y12) มีคEาน้ำหนักองคUประกอบมากที่สุด คือ 0.91 รองลงมา คือ สนับสนุนทรัพยากร (Y13) มีคEาน้ำหนัก
องคUประกอบ 0.75 

องคUประกอบท่ี 7 การพัฒนานวัตกรรม (INNOD) ประกอบด8วย 2 ตัวชี้วัด พบวEา ใช8
นวัตกรรมสูEการเปลี่ยนแปลง (Y15) มีคEาน้ำหนักองคUประกอบมากที่สุด คือ 0.88 รองลงมา คือ คิดเชิง
นวัตกรรม (Y14) มีคEาน้ำหนักองคUประกอบ 0.86 
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แผนภาพท่ี 3  แสดงโมเดลการวิเคราะหUองคUประกอบเชิงยืนยันตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของ
ผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

 
3. การประเมินตัวช้ีวัดภาวะผู,นำในภาวะวิกฤตของผู,บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผู8วิจัยนำตัวชี้วัดที่ได8ในข้ันตอนที่ 2 มาสร8างเป*นคูEมือ
ตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (ฉบับรEาง) และแบบประเมินความเหมาะสมของคูEมือตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะ
วิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และสEง
ให8กับผู8ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน เป*นผู8ประเมินความเหมาะสมของคูEมือตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤต
ฯ พบวEา คูEมือตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานที่จัดทำข้ึน โดยภาพรวมมีคุณภาพและความเหมาะสมอยูEในระดับ
เหมาะสมมากที่สุด (�̅ = 4.38) เม่ือพิจารณาในรายละเอียด พบวEา โดยองคUประกอบตัวชี้วัดภาวะผู8นำ
ในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ท่ีมีความเหมาะสมอยูEในระดับมากที่สุด คือ การเข8าถึง
ป{ญหา การสื่อสาร การปรับตัว การให8คำปรึกษา การเสริมพลัง การพลิกวิกฤต และการพัฒนา
นวัตกรรม 
 
อภิปรายผลการศึกษา 

จากผลการวิเคราะหUข8อมูลตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน นำเสนอข8อวิจารณUตามองคUประกอบและตัวชี้วัด 
ในแตEละองคUประกอบ ดังนี้ 

องคUประกอบที่ 1 การเข8าถึงป{ญหา โดยคุณลักษณะของผู8บริหารการศึกษาท่ีดีจะต8องใช8 
ความฉลาด ไหวพริบมาแก8ไขป{ญหาตEาง ๆ ท่ีสำคัญในการบริหาร เพ่ือให8สามารถนำพาสถานศึกษาผEาน
พ8นภาวะวิกฤติตEาง ๆ เหลEาน้ันได8อยEางรวดเร็ว ซ่ึงสอดคล8องกับ Gomez-Trujillo and Gonzalez-
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Perez (2022) ที่ศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลเป*นกลยุทธUในการเข8าถึงความยั่งยืน ได8กลEาวถึง  
เม่ือผู8บริหารเข8าใจถึงป{ญหาการเปล่ียนแปลงและความเสี่ยงแล8วจะสามารถจัดการป{ญหาได8อยEาง 
มีประสิทธิภาพ ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงน้ันจะเกิดข้ึนตลอดเวลา และสEงผลกระทบหรือ 
มีปฏิสัมพันธUกับองคUกรทั้งทางตรงและทางอ8อม การเข8าถึงป{ญหา  

องคUประกอบท่ี 2 การสื่อสาร โดยผู8นำที่ดี ต8องมีการสื่อสารที่ดี ตรงไปตรงมาและเปdดเผย
ข8อเท็จจริง เป*นผู8นำที่มีความเด็ดขาดชัดเจนและเชื่อถือได8ในการตัดสินใจ เป*นผู8นำท่ีเข8าถึงได8งEาย  
เป*นกันเอง รู8จักวิธีการประสานงานท่ีดีและอยูEเคียงข8างในทุกสถานการณU ซ่ึงสอดคล8องกับยุทธพงษU  
จักรคม และวิยุทธU จำรัสพันธุU (2566) ท่ีพบวEา คุณลักษณะที่สำคัญที่ผู8นำควรมีในการบริหารจัดการ
ภายใต8สถานการณUที่มีการเปลี่ยนแปลงท่ีเป*นวิกฤตการณU คือการสื่อสารท่ีชัดเจนซ่ึงเป*นเคร่ืองมือ 
ท่ีสำคัญในการสร8างความรEวมมือในการแก8ไขป{ญหาที่ซับซ8อนและผEานพ8นจากวิกฤตตEาง ๆ ได8โดย
รวดเร็ว การสื่อสารควรเป*นอยEางเปdดเผยและจริงใจเพื่อสร8างความไว8วางใจระหวEางผู8ที่เก่ียวข8อง  

องคUประกอบท่ี 3 การปรับตัว โดยผู8นำท่ีดีต8องสามารถปรับตัวเข8ากับสถานการณU ท่ี
เปลี่ยนแปลงและทำการปรับเปลี่ยนท่ีจำเป*น พวกเขาควรเต็มใจที่จะเรียนรู8และเติบโต และเปdดรับ
แนวคิดใหมE ๆ โดยเฉพาะในภาวะวิกฤติท่ีไมEเคยพบมากEอน การปรับตัวจะสามารถทำให8ผู8นำสามารถ
นำพาสถานศึกษาไปสูEการปรับตัวเพื่อให8สอดคล8องกับสถานการณUนั้น ๆ ที่เกิดข้ึนได8 ซ่ึงสอดคล8องกับ
งานวิจัยของ Striteska & Prokop (2020) และ Heifetz (2020) กลEาววEา การปรับตัวชEวยให8ผู8นำ
สามารถนำความรู8 ทักษะ และแนวคิดสร8างสรรคUมาผสมผสานกับความสามารถในการบริหารจัดการ 
เพ่ือพัฒนากระบวนการทำงานภายในองคUกรให8มีคุณภาพและประสิทธิภาพ การมีสติและพร8อมท่ีจะตั้ง
รับสถานการณUใหมE ๆ อยูEเสมอจะชEวยให8ผู8บริหารสามารถปรับตัวและดำเนินงานได8อยEางมีประสิทธิภาพ 

องคUประกอบที่ 4 การพลิกวิกฤต เป*นทักษะสำคัญของผู8นำ โดยผู8นำต8องมีแนวคิดใน 
การรับมือกับภาวะวิกฤติ น่ันคือ ความสามารถในสถานการณUหลาย ๆ แบบ โดยเฉพาะสถานการณU 
ท่ีเลวร8ายที่สุด ขณะเดียวกัน ก็สามารถหาทางออกได8หลาย ๆ ทาง เพื่อลดความสูญเสีย และพลิกวิกฤติ
เป*นโอกาสให8ได8มากท่ีสุด ซ่ึงสอดคล8องกับงานวิจัยของศุภมาส พันธUเชย (2564) เรื่อง วิกฤตโควิด-19 
กับการพลิกวิกฤตเป*นโอกาส พบวEา นโยบายของผู8บริหารด8านสาธารณสุขเรื่องการอยูEบ8าน (stay at 
home) และทำงานจากบ8าน (work from home) เพ่ือลดการแพรEระบาดของโรค สEงผลให8โรงพยาบาล
จัดทำแคมเปญให8คนไข8รับยาหลายวิธี เชEน รับยาที่ร8านยาใกล8บ8าน การสEงยาไปรษณียU หรือรับยาที่จุด
ชEองทางดEวน เพ่ือลดการแออัดในโรงพยาบาล ทำให8ยอดผู8ป�วยท่ีมาใช8บริการห8องตรวจผู8ป�วยนอกลดลง 
การบริการรวดเร็วข้ึน สุขภาพจิตของผู8ให8และผู8ใช8บริการดีข้ึน และคุณภาพการให8บริการสูงข้ึน ผู8ป�วย
โรคเรื้อรังไมEต8องเสียเวลามารับยาท่ีโรงพยาบาล สามารถรอรับยาอยูEที่บ8านได8 ซ่ึงถือเป*นข8อดีจากวิกฤต
โควิด-19หรืออีกในหนึ่งคือการพลิกวิกฤตให8เป*นโอกาส  

องคUประกอบที่ 5 การให8คำปรึกษา ผู8นำท่ีดีนั้นนอกจากการบริหารจัดการที่ดีแล8ว ยังต8องมี
ทักษะในการเป*นผู8ให8คำปรึกษาด8วย ผู8นำควรปรึกษาหารือกับผู8อ่ืนและรEวมมือกันในการแก8ป{ญหาวิกฤติ 
พวกเขาควรสร8างความเชื่อม่ันและความเป*นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน รวมถึงเปdดใจรับฟ{งความคิดเห็นจาก
ผู8ใต8บังคับบัญชา เพ่ือให8ได8แนวทางในการดำเนินงานหรือแก8ไขป{ญหาที่เกิดจากภาวะวิกฤตนั้น ๆ ได8
อยEางเหมาะสมมากข้ึน ซ่ึงสอดคล8องกับงานวิจัยของ ชัยธวัช เนียมศิริ (2560) ท่ีพบวEาผู8นำที่มี
ประสิทธิภาพในยุค Thailand 4.0 ต8องมีความเป*นที่ปรึกษาที่ดี และสนับสนุนความเจริญก8าวหน8าของ
ผู8ใต8บังคับบัญชา และมองหาโอกาสในการพัฒนาองคUกรที่เกิดข้ึนภายใต8สภาวะวิกฤติ  
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องคUประกอบที่ 6 การเสริมพลัง ผู8นำที่ดีในภาวะวิกฤตท่ีทุกคนตEางตกใจ หมดกำลังใจหรือไมEรู8
วEาจะต8องดำเนินการแก8 ไขป{ญหาที่ เกิด ข้ึนอยEางไรนั้น  จะต8องรู8จักวิธีสE งเสริมและบำรุงขวัญ
ผู8ใต8บังคับบัญชา เพ่ือให8มีขวัญกำลังใจในการทำงานภายใต8ภาวะวิกฤตเหลEานั้นอยEางมีประสิทธิภาพ    
ซ่ึงสอดคล8องกับธีระพันธU พวงจำปo (2559) ท่ีกลEาววEา คุณลักษณะของผู8บริหารที่ดีควรรู8จักวิธีสEงเสริม   
ให8กำลังใจผู8ใต8บังคับบัญชา กระตุ8นให8ผู8น8อยมีความภูมิใจในงานของตน และรู8จักใช8แรงจูงใจทางบวก
ให8กับผู8ใต8บังคับบัญชาอยEางเหมาะสม 

องคUประกอบที่ 7 การพัฒนานวัตกรรม ท้ังน้ีการกEอให8เกิดนวัตกรรม นวัตกรรมเก่ียวพันกับ  
การเปลี่ยนแปลง ซ่ึงก็ไมEใชEเร่ืองงEายเสมอไป ผู8นำท่ีมีประสิทธิภาพถือเป*นสิ่งจำเป*นในการนำบุคลากร
ผEานข้ันตอนการเปลี่ยนแปลงอยEางราบรื่น ซ่ึงสอดคล8องกับงานวิจัยของ Bartsch et al. (2021) 
เก่ียวกับภาวะผู8นำมีความสำคัญในภาวะวิกฤติ พบวEา ผู8นำที่สามารถนำเสนอความรู8และการเรียนรู8     
เชิงดิจิทัลจะชEวยให8ผู8ตามสามารถทำงานรEวมกับผู8นำได8ในทุกสถานการณU ซ่ึงสร8างสภาพแวดล8อมที่
องคUกรสามารถดำเนินธุรกิจอยEางยั่งยืนได8  
 
องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 

ในป{จจุบัน โลกเผชิญกับภัยพิบัติที่เกิดข้ึนอยEางไมEคาดคิดและมักมีความรุนแรง ซ่ึงสEงผล
กระทบตEอวิถีชีวิตของคนทั่วโลกอยEางรุนแรง ดังเชEนสถานการณUภาวะวิกฤตท่ีเกิดการแพรEระบาดของโค
วิด-19 ท่ีได8แพรEระบาดในเดือนธันวาคม 2562 ซ่ึงเป*นภาวะวิกฤติที่สEงผลกระทบภาคการศึกษาของ
ประเทศไทยด8วย โดยสEงผลให8เกิดป{ญหาการเรียนรู8ถดถอย และป{ญหาการหลุดออกจากระบบการศึกษา 
ดังนั้นในการบริหารการศึกษานั้น จะต8องมีการพัฒนาให8ผู8บริหารสามารถบริหารงานภายใต8ภาวะวิกฤต
ท่ีเกิดข้ึนได8อยEางมีประสิทธิภาพ งานวิจัยนี้จึงได8ศึกษาและพัฒนาเป*นตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤต
ของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยพบวEา 
ตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ประกอบด8วย 7 องคUประกอบหลัก คือ        
1) การเข8าถึงป{ญหา 2) การสื่อสาร 3) การปรับตัว 4) การพลิกวิกฤต 5) การให8คำปรึกษา 6) การเสริม
พลัง และ 7) การพัฒนานวัตกรรม ดังภาพท่ี 4 

 

 
แผนภาพที่ 4  องคUประกอบภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
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โดยมีรายละเอียดของตัวชี้วสัดของ 7 องคUประกอบหลัก ดังนี้ 
องคUประกอบท่ี 1 การเข8าถึงป{ญหา ประกอบด8วย 2 ตัวชี้วัด คือ 1) วิเคราะหUป{ญหา 

ความต8องการ และ 2) ให8ความชEวยเหลือตรงตามต8องการ องคUประกอบที่ 2 การสื่อสาร ประกอบด8วย          
2 ตัวชี้วัด คือ 1) สื่อสารตรงประเด็นอยEางรวดเร็ว และ 2) สื่อสารจูงใจ องคUประกอบท่ี 3 การปรับตัว 

ประกอบด8วย 2 ตัวชี้วัด คือ 1) ยอมรับการปรับเปลี่ยน และ 2) ปรับเปลี่ยนวิธีการดำเนินงาน
องคUประกอบท่ี 4 การพลิกวิกฤต ประกอบด8วย 2 ตัวชี้วัด คือ 1) เห็นโอกาสพร8อมจัดการเชิงรุก และ  
2) คาดการณUลEวงหน8า องคUประกอบท่ี 5 การให8คำปรึกษา ประกอบด8วย 3 ตัวชี้วัด คือ 1) มีความ
นEาเชื่อถือ 2) มีความเชี่ยวชาญ และ 3) มีความจริงใจ องคUประกอบท่ี 6 การเสริมพลัง ประกอบด8วย       
2 ตัวชี้วัด คือ 1) การให8อำนาจ และ 2) สนับสนุนทรัพยากร องคUประกอบที่ 7 การพัฒนานวัตกรรม 
ประกอบด8วย 2 ตัวชี้วัด คือ 1) ใช8นวัตกรรมสูEการเปลี่ยนแปลง และ 2) คิดเชิงนวัตกรรม 

 
สรุป 

ตั วชี้ วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บ ริหารโรงเรียน มัธยมศึกษา ประกอบด8วย  
7 องคUประกอบหลัก คือ 1) การเข8าถึงป{ญหา 2) การสื่อสาร 3) การปรับตัว 4) การพลิกวิกฤต  
5) การให8คำปรึกษา 6) การเสริมพลัง และ 7) การพัฒนานวัตกรรม และประกอบด8วย 15 ตัวชี้วัด  
เม่ือทำการวิเคราะหUองคUประกอบเชิงยืนยัน พบวEา มีความสอดคล8องกับข8อมูลเชิงประจักษU ซ่ึงพิจารณา
จากเกณฑUของคEาสถิติวัดความกลมกลืนของโมเดล พบวEา ทุกคEาเป*นไปตามเกณฑUที่กำหนด โดยมีคEา 
Chi-Square เทE ากับ  55.52, df เทE า กับ  42, P-value เทE า กับ  0.08, RMSEA เทE า กับ  0.028, GFI 
เทEากับ 0.98, AGFI เทEากับ 0.95 ซ่ึงถือวEามีความสอดคล8องกับข8อมูลเชิงประจักษU และเม่ือนำไป 
การประเมินตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยผู8ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน พบวEา โดยภาพรวมมีคุณภาพและ
ความเหมาะสมอยูEในระดับเหมาะสมมากที่สุด (�̅ = 4.38) ดังนั้นจึงสรุปได8วEา ตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะ
วิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีสร8างข้ึน 
สามารถนำไปใช8เป*นแนวทางการประเมินตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานได8อยEางมีประสิทธิภาพ 
 
ข,อเสนอแนะ 

1. ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน� 
1.1 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานควรนำตัวชี้วัดภาวะผู8นำในภาวะวิกฤต

ของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ได8จากการวิจัยน้ี ไปใช8เป*นแนวทางในการกำหนดกรอบนโยบาย   
เพ่ือพัฒนาศักยภาพของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในการรับมือกับวิกฤตและการเปลี่ยนแปลงอยEาง  
มีประสิทธิภาพ 

1.2  สำนักงานคณะกรรมการข8าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาควรนำผลการวิจัย
ไปปรับปรุงหลักเกณฑUและวิธีการคัดเลือกบุคคลเข8ารับตำแหนEงผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยเน8น
คุณสมบัติด8านภาวะผู8นำในภาวะวิกฤต เพ่ือให8การสรรหาผู8บริหารท่ีมีความสามารถในการนำองคUกรผEาน
พ8นสถานการณUวิกฤตตEาง ๆ ได8อยEางมีประสิทธิภาพ 



 

 

 201  วารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 
 

2. ข,อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต#อไป 
2.1 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานควรนำผลการวิจัยนี้ไปใช8เป*นแนวทาง 

ในการพัฒนาภาวะผู8นำในภาวะวิกฤตของผู8บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาอยEางตEอเน่ืองโดยสามารถขยาย
การวิจัยไปยังโรงเรียนระดับประถมศึกษาหรือสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ เพ่ือประเมินความเหมาะสมของ
ตัวชี้วัดในบริบทท่ีหลากหลาย 
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บทคัดย#อ 

ในป{จจุบันท่ีเทคโนโลยีดิจิทัลเข8ามามีบทบาทสำคัญในด8านการศึกษา ระบบการเรียนออนไลนU
แบบเปdด (MOOCs) ได8กลายเป*นทางเลือกสำคัญท่ีชEวยสนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะด8านการเรียนรู8
และการคิดวิจารณญาณของผู8เรียน บทความน้ีมีวัตถุประสงคUเพ่ือ 1) ออกแบบและสร8างชุดกิจกรรม
บูรณาการออนไลนUแบบ MOOCs เพื่อพัฒนาสมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณของนักศึกษาฝ¦ก
ประสบการณUวิชาชีพครู 2) ประเมินประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมดังกลEาว และ 3) ศึกษาผลการใช8ชุด
กิจกรรมตEอการพัฒนาสมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณ กลุEมตัวอยEางคือนักศึกษา 
ฝ¦กประสบการณUวิชาชีพครูจากมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ในภาคเรียนที่ 1 ปoการศึกษา 2565  
โดยการสุEมแบบหลายข้ันตอน กลุEมทดลองใช8ชุดกิจกรรมบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการในรูปแบบ 
MOOCs จำนวน 30 คน และกลุEมควบคุมใช8ชุดกิจกรรมอ่ืนที่ไมEได8ใช8ชุดกิจกรรมบูรณาการด8วยวิธี 
สหวิทยาการในรูปแบบ MOOCs จำนวน 30 คน การวิเคราะหUข8อมูลใช8คEาเฉลี่ย สEวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และการทดสอบ dependent t-test และ independent t-test  

ผลการวิจัยพบวEา 1) ชุดกิจกรรมบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการในรูปแบบ MOOCs               
มีประสิทธิภาพสูงกวEามาตรฐานที่กำหนด (76.12/77.31 สูงกวEาเกณฑU  75/75) โดยมีคE าดัช นี
ประสิทธิผล 0.6077 หรือ 60.77% ซ่ึงเกินเกณฑUที่ตั้งไว8ท่ี 50% 2) กลุEมทดลองมีสมรรถนะการคิดอยEาง
มีวิจารณญาณหลังเรียนสูงกวEากEอนเรียนอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ขณะที่กลุEมควบคุมไมEมี
การเปลี่ยนแปลงอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับเดียวกัน และ 3) เม่ือเปรียบเทียบระหวEางกลุEมทดลอง
และกลุEมควบคุม พบวEากลุEมทดลองมีพัฒนาการด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณสูงกวEากลุEมควบคุมอยEาง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 การค8นพบเหลEาน้ีชี้ให8เห็นวEาแนวทางสหวิทยาการรEวมกับ MOOCs 
ชEวยสนับสนุนการพัฒนาทักษะการคิดอยEางมีวิจารณญาณได8อยEางมีประสิทธิภาพ 
คำสำคัญ: สมรรถนะหลักด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณ, ชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธี 

สหวิทยาการ, ระบบเปdดแบบ MOOCs  
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Abstract 
Nowadays, digital technology plays an important role in education. Open 

online learning systems (MOOCs) have become an important option to support the 
development of learners' learning and critical thinking skills. This article aimed to  
1) design and create an integrated activity set through an interdisciplinary approach in 
an open online system (MOOCs) to enhance the critical thinking competence of 
student teachers, 2) evaluate the effectiveness of this interdisciplinary online activity 
set, and 3) examine the effects of using the MOOCs-integrated activity set on the 
critical thinking competence of student teachers. The sample group consisted of 
student teachers from Phranakhon Rajabhat University in the first semester of the 2022 
academic year, selected through multi-stage sampling. The experimental group, 
consisting of 30 students, engaged with the interdisciplinary activity set via MOOCs, 
while the control group of 30 students used a different set of activities that did not 
use the interdisciplinary activity set via MOOCs. Data analysis employed mean, 
standard deviation, and dependent and independent t-tests. 

The findings showed that: 1) The interdisciplinary activity set in MOOCs format 
exceeded the established effectiveness criteria (76.12/77.31, higher than the 75/75 
benchmark), with an effectiveness index of 0.6077 or 60.77%, surpassing the target 
threshold of 50%. 2) The experimental group demonstrated significantly higher critical 
thinking competence after the intervention at the 0.05 level, while the control group 
showed no statistically significant difference before and after the intervention at the 
same significance level. 3) Comparing the post-test results between the experimental 
and control groups, the experimental group exhibited significantly higher critical 
thinking competence than the control group at the 0.05 significance level. These 
findings suggested that the interdisciplinary approach, combined with MOOCs, 
effectively supports the development of critical thinking skills. 
Keywords: Core Competency for Critical Thinking, Integration Activity Package with 

Interdisciplinary Approach, MOOCs Open System 
 
บทนำ 

ในยุคป{จจุบัน ระบบการศึกษาทั่วโลกเผชิญกับความท8าทายจากการเปลี่ยนแปลงอยEางรวดเร็ว
ของเทคโนโลยีและสังคม ซ่ึงสEงผลตEอความต8องการด8านทักษะของแรงงาน รายงานจาก World 
Economic Forum (2023) ระบุวEา 50% ของแรงงานทั่วโลกจำเป*นต8องพัฒนาทักษะใหมEภายในปo 
2025 เพื่อให8สามารถปรับตัวตEอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและตลาดแรงงานได8อยEางมี
ประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกัน รายงานจาก UNESCO (2022) ชี้ให8เห็นวEาการสEงเสริมทักษะการคิด
อยEางมีวิจารณญาณและการแก8ป{ญหาถือเป*นองคUประกอบสำคัญของการศึกษาในศตวรรษที่ 21      
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เพ่ือเตรียมความพร8อมให8ผู8เรียนสามารถเผชิญกับความท8าทายในอนาคตได8 การพัฒนาระบบการศึกษา
ให8ตอบสนองตEอแนวโน8มดังกลEาวจึงเป*นภารกิจสำคัญของภาครัฐและสถาบันการศึกษาทั่วโลก           
ในขณะเดียวกัน ข8อมูลจากองคUการเพื่อความรEวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD, 2022) พบวEา 
ในการประเมินผลนักเรียนระดับนานาชาติผEานโครงการ PISA ปo 2022 ระบุวEามีนักเรียนเพียง 12%    
ท่ีสามารถใช8ทักษะการคิดเชิงวิเคราะหUในระดับสูงในการแก8ป{ญหาสถานการณUจริงได8 ข8อมูลนี้สะท8อนให8
เห็นถึงความจำเป*นในการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิเคราะหUให8กับผู8เรียนอยEางเป*นระบบ นอกจากนี้ 
รายงานจาก World Bank (2022) ระบุวEา ระบบการศึกษาของไทยยังคงเผชิญกับความท8าทายใน 
การพัฒนาทักษะด8านการคิดเชิงวิพากษUและการวิเคราะหUข8อมูล โดยมีนักเรียนเพียง 30% ท่ีสามารถใช8
ทักษะดังกลEาวได8อยEางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสEงผลตEอความสามารถในการแขEงขันของแรงงานในอนาคต 

ดังนั้น การศึกษาหลายระบบได8ให8ความสำคัญกับการสEงเสริมสมรรถนะการคิดข้ันสูงผEาน 
แนวทางการเรียนรู8ที่ เน8นการบูรณาการองคUความรู8จากหลายศาสตรU (Drake & Burns, 2004)  
การเรียนรู8แบบสหวิทยาการนี้ชEวยให8ผู8เรียนสามารถพัฒนาความสามารถในการแก8ป{ญหาท่ีซับซ8อนผEาน
การคิดอยEางมีวิจารณญาณและสามารถนำองคUความรู8จากหลายสาขาวิชามาใช8รEวมกันได8 นอกจากนี้ 
แนวทางการเรียนการสอนผEานแพลตฟอรUมออนไลนUในรูปแบบ Massive Open Online Courses 
(MOOCs) ได8 รับการพิสูจนUวEาเป*นวิธีที่ มีประสิทธิภาพในการพัฒนาสมรรถนะทางการคิดและ 
การแก8ป{ญหาของผู8เรียน ตัวอยEางเชEน การศึกษาโดย Hollands และ Tirthali (2014) พบวEา MOOCs      
มีศักยภาพในการขยายโอกาสทางการศึกษาและพัฒนาทักษะข้ันสูงให8กับผู8เรียนได8อยEางครอบคลุม 
นอกจากน้ี รายงานจาก HarvardX และ MITx (2021) ระบุวEาผู8เรียนท่ีเข8ารEวมหลักสูตร MOOCs 
สามารถพัฒนาความสามารถด8านการคิดเชิงวิเคราะหUและการแก8ป{ญหาได8ดีข้ึนเม่ือเทียบกับรูปแบบ 
การเรียนรู8แบบดั้งเดิม 

ประเด็นป{ญหาดังกลEาวสะท8อนให8เห็นถึงความจำเป*นในการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู8 เชEน 
MOOCs เพื่อตอบสนองตEอความต8องการของผู8เรียนในศตวรรษท่ี 21 และเสริมสร8างสมรรถนะ 
ด8านการคิดเชิงวิเคราะหUและการแก8ป{ญหาอยEางมีประสิทธิภาพ ผู8วิจัยจึงได8เห็นความสำคัญที่จะพัฒนา
สมรรถนะหลักด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณให8กับนักศึกษาวิชาชีพครูด8วยชุดกิจกรรมการบูรณาการ
ด8วยวิธีสหวิทยาการผEานการออนไลนUในรูปแบบ MOOCs ซ่ึงผู8วิจัยคาดหวังวEาเม่ือนักศึกษาวิชาชีพครู 
มีสมรรถนะการคิดอยEางมีวิจารณญาณแล8ว จะสามารถจัดการเรียนรู8ให8กับผู8เรียนในสถานศึกษาด8วย
กิจกรรมที่สามารถพัฒนาสมรรถนะการคิดอยEางมีวิจารณญาณด8วยชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธี 
สหวิทยาการที่ประยุกตUใช8ตามศาสตรUท่ีตนเองสอนได8 
 
วัตถุประสงค�การวิจัย 

1. เพื่อออกแบบและสร8างต8นแบบชุดกิจกรรมบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการในรูปแบบ
ออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs ผสมผสานการชี้แนะและการเป*นพ่ีเลี้ยงเพ่ือพัฒนาสมรรถนะหลัก 
ด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณของนักศึกษาฝ¦กประสบการณUวิชาชีพครู  

2. เพื่อประเมินประสิทธิภาพของต8นแบบชุดกิจกรรมบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการใน
รูปแบบออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs เพ่ือพัฒนาสมรรถนะหลักด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณของ
นักศึกษาฝ¦กประสบการณUวิชาชีพครู 
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3. เพ่ือศึกษาผลของการใช8ชุดกิจกรรมบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการในรูปแบบออนไลนU 
ระบบเปdดแบบ MOOCs ที่มีตEอการพัฒนาสมรรถนะหลักด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณของนักศึกษา 
ฝ¦กประสบการณUวิชาชีพครู  
 
การทบทวนวรรณกรรม 

1. สมรรถนะการคิดอย#างมีวิจารณญาณ 
การคิดอยEางมีวิจารณญาณ คือ การคิดข้ันสูงท่ีเป*นการใช8เหตุผลในการวิเคราะหUป{ญหาหรือ

ความเชื่อใด ๆ ก็ตามอยEางรอบคอบโดยใช8หลักฐานอ8างอิงที่เชื่อถือได8 เพ่ือใช8อธิบายหรือโต8แย8งได8อยEาง
สมเหตุสมผล อันจะนำไปสูEข8อสรุปที่มีเหตุผลและเชื่อถือได8 ซ่ึงจะต8องมีการฝ¦กฝนจนมีความชำนาญ  
คนท่ีมีการคิดอยEางมีวิจารณญาณจะเป*นคนใจกว8าง ยอมรับฟ{งความคิดเห็นของผู8 อ่ืนอยEางมีเหตุผล  
ไมEยึดติดกับความคิดของตนเองเป*นหลัก และเม่ือจะตัดสินใจอะไร ต8องมีข8อมูลหลักฐานเพียงพอ
ประกอบการตัดสินใจ แก8ป{ญหาที่เผชิญอยEางรอบคอบ และสามารถเปลี่ยนความคิดของตนเองได8 
หากเห็นวEาความคิดเห็นของผู8อ่ืนมีเหตุผลมากกวEา (ชัยวัฒนU สุทธิรัตนU, 2561) ผู8วิจัยได8วิเคราะหUและ
สังเคราะหUสมรรถนะการคิดอยEางมีวิจารณญาณออกมา 5 ด8าน ประกอบด8วย การให8เหตุผลแบบอุปนัย 
การให8เหตุผลแบบนิรนัย การประเมินความนEาเชื่อถือของแหลEงข8อมูล การระบุข8อตกลงเบ้ืองต8น และ
การโต8แย8งอยEางมีเหตุผล 

2. การบูรณาการด,วยวิธีสหวิทยาการ 
การบูรณาการแบบสหวิทยาการ หมายถึง การบูรณาการท่ีเป*นการสอนตั้งแตEครูสองคนข้ึนไป

ท่ีสอนตEางวิชากันแตEใช8หัวเร่ืองเดียวกัน มีความคิดรวบยอดและป{ญหาเดียวกัน ตEางคนตEางสอนแตEมี 
การมอบหมายโครงงานรEวมกัน ซ่ึงจะเป*นการเชื่อมโยงสาขาวิชาตEาง ๆ เข8าด8วยกัน ครูทุกคนต8อง
วางแผนรEวมกัน สร8างโครงการรEวมกันและแบEงโครงการยEอยให8ผู8เรียนปฏิบัติในแตEละวิชา (ณฐพล  
อยูEเป*นสุข และคณะ, 2564) ดังน้ัน การบูรณาการแบบสหวิทยาการจึงมุEงเน8นการจัดกิจกรรมการเรียนรู8
ท่ี เป*นการบูรณาการโดยมีผู8สอนตั้งแตEสองคนข้ึนไป ให8ผู8 เรียนทำกิจกรรมในหัวข8อที่นEาสนใจ  
ด8วยกิจกรรมบูรณาการแบบสหวิทยาการ ซ่ึงโดยสรุปแล8ว การจัดการเรียนรู8แบบสหวิทยาการ คือผู8สอน
มาจากหลายกลุEมสาระการเรียนรู8มาวางแผนจัดประสบการณUการเรียนรู8รEวมกันโดยให8เนื้อหาสาระ 
การเรียนรู8เชื่อมโยงกันด8วยการกำหนดหัวเรื่อง (Theme) แนวคิด (Concept) และป{ญหา (Problem) ข้ึน  

3. การเรียนออนไลน�ระบบเปpดแบบ MOOCs 
การเรียนออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs เป*นรูปแบบการเรียนออนไลนUที่เปdดให8บุคคลทั่วไป

สามารถเข8าถึงได8อยEางอิสระผEานทางอินเทอรUเน็ต โดยไมEมีข8อจำกัดด8านจำนวนผู8เรียน หลักสูตรเหลEานี้
ออกแบบมาเพื่อรองรับกลุEมผู8เรียนขนาดใหญEจากท่ัวโลก โดยใช8ทรัพยากรการเรียนแบบเปdดท่ีเอ้ือตEอ
การเรียนรู8ด8วยตนเองและสEงเสริมการศึกษาอยEางเสรี โดยการจัดการเรียนการสอนใน MOOCs มุEงเน8น
การนำเสนอเนื้อหาผEานสื่อดิจิทัลที่หลากหลาย เชEน วิดีโอ บทเรียนออนไลนU และกิจกรรมแบบโต8ตอบ 
เพ่ือให8ผู8 เรียนสามารถเรียนรู8ตามความสนใจและจังหวะของตนเองได8 นอกจากนี้ MOOCs ยังชEวย
กระตุ8นการมีสEวนรEวมของผู8เรียนผEานกระบวนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การทำงานกลุEม และ 
การประเมินผลที่สะท8อนถึงการนำความรู8ไปประยุกตUใช8ในสถานการณUจริง (ชโรชีนียU ชัยมินทรU, 2562) 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจัยนี้ใช8แนวคิดสำคัญท่ีเก่ียวกับการใช8ชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการท่ีมี

ตEอสมรรถนะการคิดอยEางมีวิจารณญาณของนักศึกษาวิชาชีพครู ที่ผู8วิจัยได8พัฒนาข้ึน และนำไปใช8กับ
นักศึกษาวิชาชีพครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อศึกษาผลที่เกิดข้ึนโดยมีกรอบแนวคิด ดังน้ี  

 
            ตัวแปรอิสระจัดกระทำ              ตัวแปรตาม 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

  
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การศึกษานี้ใช8 แบบแผนการวิจัยเชิงทดลองแท8 (True Experimental Design) โดยใช8
รูปแบบการวิจัยแบบกลุEมควบคุมท่ี มีการวัดกEอนและหลัง (Pretest-Posttest Control Group 
Design) เนื่องจากการศึกษามุEงเน8นการเปรียบเทียบผลของการเรียนรู8ผEาน MOOCs กับการเรียนรู8 
แบบดั้งเดิมตEอสมรรถนะการคิดอยEางมีวิจารณญาณของนักศึกษาวิชาชีพครู เน่ืองจากสามารถควบคุมตัว
แปรแทรกซ8อนได8ดี และชEวยให8สามารถสรุปความสัมพันธUเชิงสาเหตุระหวEางการเรียนรู8ผEาน MOOCs 
กับการพัฒนาสมรรถนะการคิดอยEางมีวิจารณญาณได8อยEางแมEนยำ 

ประชากรและกลุ#มตัวอย#าง 
ประชากรที่ใช8ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ นักศึกษาฝ¦กประสบการณUวิชาชีพครู ในภาคเรียนที่ 1  

ปoการศึกษา 2565 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏทั้ง 38 แหEง จำนวน 2,280 คน  

1. สมรรถนะการคิดอย#างมีวิจารณญาณ 
- ความสามารถในการให8เหตุผลแบบอุปนัย 
- ความสามารถในการให8เหตุผลแบบนิรนัย 
- ความสามมารถในการประเมินความ 
   นEาเช่ือถือของแหลEงข8อมูล 
- ความสามารถในการระบุข8อตกลงเบ้ืองต8น 
- ความสามารถในการโต8แย8งอยEางมีเหตผุล 

 

ชุดกิจกรรมการบูรณาการด,วยวิธีสหวิทยาการผ#านการ
ออนไลน�ในรูปแบบ MOOCs ท่ีต#างกัน 

ชุดท่ี 1 การให8เหตุผลแบบอุปนัย  
ชุดท่ี 2 กิจกรรมการให8เหตุผลแบบอุปนัย  
ชุดท่ี 3 การให8เหตุผลแบบนิรนัย  
ชุดท่ี 4 กิจกรรมการให8เหตุผลแบบนิรนัย  
ชุดท่ี 5 การคิดแบบการประเมินความนEาเช่ือถือของ 
          แหลEงข8อมูล  
ชุดท่ี 6 กิจกรรมการคดิแบบการประเมินความนEาเชื่อถือ 
         ของแหลEงข8อมูล  
ชุดท่ี 7 การคิดแบบการระบุข8อตกลงเบ้ืองต8น  
ชุดท่ี 8 กิจกรรมการคดิแบบการระบุข8อตกลงเบ้ืองต8น  
ชุดท่ี 9 การคิดด8วยการโต8แย8งอยEางมีเหตุผล  
ชุดท่ี 10 กิจกรรมการคิดด8วยการโต8แย8งอยEางมีเหตุผล 
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กลุEมตัวอยEางท่ีใช8ในการศึกษาครั้งนี้ ได8แกE นักศึกษาฝ¦กประสบการณUวิชาชีพครู ในภาคเรียน 
ท่ี 1 ปoการศึกษา 2565 จากมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จำนวน 60 คน โดยใช8วิธีการสุEมแบบหลาย
ข้ันตอน (Multi-Stage Random Sampling) ซ่ึงประกอบด8วย 

 การสุ#มเลือกมหาวิทยาลัย โดยเลือกมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครจากกลุEม
มหาวิทยาลัยราชภัฏท้ังหมด 38 แหEง 

 การสุ#มเลือกนักศึกษา โดยทำการสุEมนักศึกษาฝ¦กประสบการณUวิชาชีพครูใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครให8ได8จำนวน 60 คน โดยแบEงเป*น 2 กลุEม ได8แกE กลุEมทดลองจำนวน 30 
คน ซ่ึงได8รับการเรียนรู8ผEาน MOOCs และกลุEมควบคุมจำนวน 30 คน ซ่ึงได8รับการเรียนรู8ด8วยวิธีการ
สอนแบบดั้งเดิม 

เครื่องมือท่ีใช,ในการเก็บรวบรวมข,อมูล 
1. ชุดฝ¦กอบรมกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการรูปแบบออนไลนUระบบเปdดแบบ 

MOOCs จำนวน 5 ชุด เนื้อหาชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการรูปแบบออนไลนUระบบเปdด
แบบ MOOCs จำนวน 10 ชุด ได8แกE ชุดที่ 1 การให8เหตุผลแบบอุปนัย ชุดท่ี 2 กิจกรรมการให8เหตุผล
แบบอุปนัย ชุดที่ 3 การให8เหตุผลแบบนิรนัย ชุดที่ 4 กิจกรรมการให8เหตุผลแบบนิรนัย ชุดที่ 5 การคิด
แบบการประเมินความนEาเชื่อถือของแหลEงข8อมูล ชุด ท่ี  6 กิจกรรมการคิดแบบการประเมิน 
ความนEาเชื่อถือของแหลEงข8อมูล ชุดที่ 7 การคิดแบบการระบุข8อตกลงเบื้องต8น ชุดที่ 8 กิจกรรมการคิด
แบบการระบุข8อตกลงเบ้ืองต8น ชุดท่ี 9 การคิดด8วยการโต8แย8งอยEางมีเหตุผล ชุดท่ี 10 กิจกรรมการคิด
ด8วยการโต8แย8งอยEางมีเหตุผล ผลการวิเคราะหUประสิทธิภาพตามเกณฑU 75/75 (E1/E2) ของชุดฝ¦กอบรม
กิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการรูปแบบออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs ท้ัง 10 ชุด เป*นไป
ตามสมมติฐาน 75/75 และวิเคราะหUคEาดัชนีประสิทธิผลของชุดฝ¦กอบรมกิจกรรมการบูรณาการ 
ด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs เพ่ือพัฒนาสมรรถนะหลักด8านการคิดอยEาง 
มีวิจารณญาณน้ัน โดยภาพรวม กลุEมตัวอยEางมีความรู8เพิ่มข้ึน 0.6166 หรือคิดเป*นร8อยละ 61.66 แสดง
ให8เห็นวEาชุดฝ¦กอบรมกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการรูปแบบออนไลนUระบบเปdดแบบ 
MOOCs ที่พัฒนาสมรรถนะหลักด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณมีประสิทธิผล โดยคEาดัชนีประสิทธิผล 
ท่ียอมรับได8มีคEา 0.5 หรือร8อยละ 50 ข้ึนไป เม่ือหาความสอดคล8อง (IOC) ของชุดกิจกรรมการบูรณาการ
ด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs คEาดัชนีความสอดคล8องมีคEา 0.95 ซ่ึงอยูEระหวEาง 
0.67-1.00 ซ่ึงมีคุณภาพ สามารถนำชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบเปdด
แบบ MOOCs ไปใช8ได8 

2. แบบทดสอบวัดสมรรถนะหลักด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณ ตรวจสอบความตรง 
เชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยตรวจสอบความสอดคล8องของ ข8อคำถาม ตัวชี้วัดกับสมรรถนะ 
โดยผู8เชี่ยวชาญ ซ่ึงผลพบวEาแบบทดสอบสมรรถนะหลักด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณ มีความตรง 
เชิงเนื้อหา หรือมีคEา IOC อยูEในชEวง 0.60-1.00 หาคEาอำนาจจำแนกด8วยการวิเคราะหUสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธUเพ่ือวิเคราะหUคEาอำนาจจำแนก พบวEามีคEาอำนาจจำแนกอยูEระหวEาง 0.20-0.69 และ
ตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องมือโดยวิธีการวิเคราะหUสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค มีคEาความเท่ียง 
อยูEระหวEาง 0.82-0.91  
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ผลการวิจัย 
1. ผลการประเมินเพ่ือหาประสิทธิภาพ วิเคราะห�ค#าดัชนีประสิทธิผล และความสอดคล,อง 

ของชุดกิจกรรมการบูรณาการด,วยวิธีสหวิทยาการออนไลน�ระบบเปpดแบบ MOOCs 
ผลการวิเคราะหUประสิทธิภาพตามเกณฑU 75/75 (E1/E2) ของชุดฝ¦กอบรมกิจกรรมการบูรณา

การด8วยวิธีสหวิทยาการรูปแบบออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs ท้ัง 10 ชุดปรากฏผลดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะหUประสิทธิภาพชุดฝ¦กอบรมกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการ
รูปแบบออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs 

 

กิจกรรม ค#า E1/E2 ความหมาย 
ชุดที่ 1 การให8เหตุผลแบบอุปนัย 75.43/76.95 ผEานเกณฑU 
ชุดที่ 2 กิจกรรมการให8เหตุผลแบบอุปนัย 76.23/77.81 ผEานเกณฑU 
ชุดที่ 3 การให8เหตุผลแบบนิรนัย 75.62/76.34 ผEานเกณฑU 
ชุดที่ 4 กิจกรรมการให8เหตุผลแบบนิรนัย 76.94/77.75 ผEานเกณฑU 
ชุดที่ 5 การคิดแบบการประเมินความนEาเชื่อถือของ 
         แหลEงข8อมูล 

75.51/75.89 ผEานเกณฑU 

ชุดที่ 6 กิจกรรมการคิดแบบการประเมินความ 
         นEาเชื่อถือของแหลEงข8อมูล 

76.05/77.29 ผEานเกณฑU 

ชุดที่ 7 การคิดแบบการระบุข8อตกลงเบื้องต8น 76.49/77.74 ผEานเกณฑU 
ชุดที่ 8 กิจกรรมการคิดแบบการระบุข8อตกลงเบ้ืองต8น 76.48/78.63 ผEานเกณฑU 
ชุดที่ 9 การคิดด8วยการโต8แย8งอยEางมีเหตุผล 75.75/76.82 ผEานเกณฑU 
ชุดที่ 10 กิจกรรมการคิดด8วยการโต8แย8งอยEางมีเหตุผล 76.71/77.94 ผEานเกณฑU 

รวมเฉลี่ย 76.12/77.31 ผEานเกณฑU 
จากตารางท่ี 1 แสดงให8เห็นวEา ประสิทธิภาพชุดฝ¦กอบรมกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธี 

สหวิทยาการรูปแบบออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs ทั้ง 10 ชุด เป*นไปตามสมมติฐาน 75/75 
 
ในการวิ เคราะหUคEาดัชนีประสิทธิผลของชุดฝ¦กอบรมกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธี  

สหวิทยาการออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs เพื่อพัฒนาสมรรถนะหลักด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณ
น้ัน ดังแสดงในตารางท่ี 2 
ตารางที่ 2 แสดงการวิเคราะหUคEาดัชนีประสิทธิผลของชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการ
ออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs 

กลุ#มตัวอย#าง 
 

ผลคูณของ
จำนวนผู,เรียน
กับคะแนนเต็ม 

ผลรวมของ
คะแนนหลัง

เรียน 

ผลรวมของ
คะแนนก#อน

เรียน 

ค#าดัชนี
ประสิทธิผล 

(E.I.) 

n = 30 30 x 30 709 362 0.6450 
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จากตารางที่ 2 พบวEา กลุEมตัวอยEางมีคEาดัชนีประสิทธิผล เทEากับ 0.6450 แสดงวEากลุEม
ตัวอยEางกลุEมมีความรู8เพ่ิมข้ึน 0.6450 หรือคิดเป*นร8อยละ 64.50 แสดงให8เห็นวEาชุดฝ¦กอบรมกิจกรรม
การบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการรูปแบบออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs ที่พัฒนาสมรรถนะหลัก 
ด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณมีประสิทธิผล โดยคEาดัชนีประสิทธิผลที่ยอมรับได8มีคEา 0.5 หรือร8อยละ 
50 ข้ึนไป 

หาความสอดคล8อง (IOC) ของชุดฝ¦กอบรมกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการ
ออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs พบวEา การหาความสอดคล8อง (IOC) ของชุดกิจกรรมการบูรณาการ
ด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs มีความสอดคล8อง โดยมีคEาดัชนีความสอดคล8อง 
0.67-1.00 ซ่ึงมีคุณภาพ สามารถนำชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบเปdด
แบบ MOOCs ไปใช8ได8 
 

2. ผลของการใช,ชุดกิจกรรมบูรณาการด,วยวิธีสหวิทยาการในรูปแบบออนไลน�ระบบเปpด
แบบ MOOCs ท่ีมีต#อการพัฒนาสมรรถนะหลักด,านการคิดอย#างมีวิจารณญาณของนักศึกษา 
ฝoกประสบการณ�วิชาชีพครู 

ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะด,านการคิดอย#างมีวิจารณญาณ ผู8วิจัยได8ดำเนินการเก็บ
รวบรวมข8อมูล ได8ผลดังน้ี 
 

ตารางที่ 3 แสดงการเปรียบเทียบสมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณกEอนและหลังเรียนด8วยชุด
กิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs ของกลุEม
ทดลอง 

 

คะแนน n M SD t df Sig. 
Pretest 30 9.40 3.25 

27.60* 29 .000 
Posttest 30 23.63 2.67 

 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตารางที่ 4 แสดงการเปรียบเทียบสมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณกEอนและหลังเรียนด8วยชุด

กิจกรรมอ่ืนออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs ของกลุEมควบคุม 
คะแนน n 	� S.D. t df Sig. 
Pretest 30 8.73 2.03 

0.124 29 .902 
Posttest 30 8.77 1.52 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4 พบวEา สมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณหลังเรียนด8วยชุดกิจกรรม
การบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs ของกลุEมทดลอง มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 
23.63 คEาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทEากับ 2.67 เม่ือเปรียบเทียบกับกEอนเรียนซ่ึงมีคEาเฉลี่ยเทEากับ 9.40  
คEาสEวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทEากับ 3.25 คEาสถิติ t เทEากับ 27.60 สรุปได8วEา สมรรถนะด8านการคิดอยEางมี
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วิจารณญาณหลังเรียนด8วยชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบเปdดแบบ 
MOOCs ของกลุEมทดลองสูงกวEากEอนเรียนอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และจากตารางที่  
5 พบวEา สมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณหลังเรียนด8วยชุดกิจกรรมอ่ืนออนไลนUระบบเปdดแบบ 
MOOCs ของกลุEมควบคุม มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 8.77 คEาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทEากับ 1.52 เม่ือเปรียบเทียบ
กับกEอนเรียนซ่ึงมีคEาเฉลี่ยเทEากับ 8.73 คEาสEวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทEากับ 2.03 คEาสถิติ t เทEากับ 0.124 
สรุปได8วEา สมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณหลังเรียนของกลุEมควบคุมไมEแตกตEางจากกEอนเรียน
อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

เม่ือเปรียบเทียบสมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณหลังเรียนของกลุEมทดลองและ 
กลุEมควบคุม ได8ผลดังตารางที่ 5 

 
ตารางที่ 5 แสดงการเปรียบเทียบสมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณหลังเรียนของกลุEมทดลอง

และกลุEมควบคุม 
กลุ#ม n 	� S.D. t df Sig. 

กลุEมทดลอง 30 23.63 2.67 
2.41 29 0.000 

กลุEมควบคุม 30 8.77 1.52 
จากตารางท่ี 5 พบวEา สมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณหลังเรียนของกลุEมทดลอง 

สูงกวEากลุEมควบคุมอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
อภิปรายผล 

จากผลการประเมินเพื่อหาประสิทธิภาพ วิเคราะหUคEาดัชนีประสิทธิผล และความสอดคล8อง 
ของชุด กิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs พบวEา 
ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs     
เพ่ือพัฒนาสมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณของนักศึกษากลุEมทดลอง ในภาพรวม 
มีประสิทธิภาพเทEากับ 76.12/77.31 หมายความวEา ชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการ
ออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs เพื่อพัฒนาสมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณ ทำให8นักศึกษา
เกิดการเรียนรู8ระหวEางเรียน ร8อยละ 76.12 และมีสมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณหลังเรียน 
เฉลี่ยร8อยละ 77.31 และคEาประสิทธิผลของบทเรียนเทEากับ 0.6077 แสดงให8เห็นวEาชุดกิจกรรม 
การบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs เพื่อพัฒนาสมรรถนะด8านการคิด
อยEางมีวิจารณญาณ สามารถนําไปใช8ในการเรียนการสอนได8จริงอยEางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้เนื่องจาก 
การเรียนด8วยชุดกิจกรรมบนระบบเปdดแบบ MOOCs มีสื่อวิดีทัศนUบรรยายเนื้อหาประกอบ สามารถทำ
แบบฝ¦กหัด แบบทดสอบยEอยในแตEละบท และนักศึกษาสามารถมีปฏิสัมพันธUกันระหวEางนักศึกษา
ด8วยกันและผู8สอน ทำให8ผู8เรียนเกิดความสนใจ ไมEเบ่ือหนEาย และสามารถทบทวนบทเรียนซ้ำ ๆ บEอย ๆ 
ได8จนกวEาจะเข8าใจ มีความนEาสนใจในด8านการจัดระเบียบเนื้อหาและการนำเสนอ ทำให8นักศึกษาสนใจที่
เรียน (Margaryan, Bianco, & Littlejohn, 2015) และจากผลการวิจัยสรุปวEา สมรรถนะด8านการคิด
อยEางมีวิจารณญาณหลังเรียนด8วยชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบเปdดแบบ 
MOOCs ของกลุEมทดลอง มีคEาสูงกวEากEอนเรียนอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในขณะท่ี
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สมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณกEอนเรียนและหลังเรียนด8วยชุดกิจกรรมอ่ืนออนไลนUระบบเปdด
แบบ MOOCs ของกลุEมควบคุม ไมEแตกตEางกันอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ท่ีเป*นแบบนี้
เพราะวEากลุEมตัวอยEางได8รับการฝ¦กด8วยชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบเปdด
แบบ MOOCs ที่สามารถพัฒนาสมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณได8 ในขณะท่ีกลุEมควบคุมไมEได8
ฝ¦กด8วยชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs จึงไมEสามารถ
พัฒนาสมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณได8 แสดงให8เห็นวEาชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธี 
สหวิทยาการออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs สามารถพัฒนาสมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณ
ได8  ผู8วิจัยจึงพิจารณาแล8วเห็นวEาหากใช8วิธีนี้ในชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนU
ระบบเปdดแบบ MOOCs เพ่ือพัฒนาสมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณ จะทำให8ผู8เรียนสามารถ
พัฒนาสมรรถนะด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณได8 โดยชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการ
ออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs มีลักษณะสอดคล8องกับการศึกษาของ Kizilcec et al. (2017) แสดง
ให8เห็นวEา MOOCs ท่ีออกแบบโดยใช8แนวคิดการเรียนรู8แบบมีปฏิสัมพันธUสามารถชEวยเพิ่มอัตราการมี
สEวนรEวมของผู8เรียน และสEงผลให8เกิดการเรียนรู8ท่ีลึกซ้ึงมากข้ึน นอกจากนี้ การศึกษาของ Wang et al. 
(2022) พบวEา MOOCs เป*นแพลตฟอรUมท่ีชEวยให8ผู8เรียนสามารถเข8าถึงการศึกษาได8งEายข้ึน การมีสEวน
รEวมของผู8เรียนเป*นป{จจัยสำคัญท่ีสEงผลตEอผลลัพธUของการเรียนรู8 งานวิจัยนี้ชี้ให8เห็นวEา การออกแบบ
หลักสูตรที่ดี และการสนับสนุนผู8เรียนเชิงเทคนิค จะชEวยเพิ่มการมีสEวนรEวมและอัตราการสำเร็จของ 
MOOCs ได8  สอดคล8 อ งกั บ งาน วิ จั ยของ Hao และ Tasir (2024) ยั ง เสนอวE าการใช8 แน ว คิด 
connectivism ใน MOOCs สามารถชEวยสEงเสริมทักษะการคิดเชิงวิพากษUและการแก8ป{ญหาได8อยEาง 
มีประสิทธิภาพ เพราะ connectivism มุEงเน8นไปที่การเรียนรู8ในยุคดิจิทัล โดยเสนอวEาความรู8ถูกสร8าง
ข้ึนผEานเครือขEายของแหลEงข8อมูลหลากหลาย แทนที่จะเป*นการเรียนรู8จากแหลEงเดียวแบบดั้งเดิม 
แนวคิด Connectivism จึงมีความสัมพันธUกับ MOOCs อยEางมาก เพราะ MOOCs อาศัยการเรียนรู8
แบบเครือขEาย เปdดกว8างให8ผู8เรียนสามารถเข8าถึงแหลEงข8อมูลตEาง ๆ และเชื่อมโยงกับชุมชนผู8เรียนทั่วโลก 
ซ่ึงชEวยเสริมสร8างทักษะการคิดเชิงวิพากษUและการแก8ป{ญหา 

ในภาพรวม MOOCs เป*นเครื่องมือท่ีสามารถนำมาใช8เพ่ือพัฒนาการคิดอยEางมีวิจารณญาณ
ได8อยEางมีประสิทธิภาพ อยEางไรก็ตาม การนำ MOOCs ไปใช8ในบริบทการศึกษาไทยจำเป*นต8องคำนึงถึง
ป{จจัยด8านโครงสร8างหลักสูตร แรงจูงใจของผู8เรียน และการสนับสนุนด8านเทคนิค เพื่อให8เกิดผลลัพธUที่ดี
ท่ีสุดในการพัฒนาสมรรถนะทางป{ญญาของผู8เรียน 
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ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 
 

องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 
จากการวิเคราะหUและสังเคราะหUชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบ

เปdดแบบ MOOCs สามารถออกแบบชุดกิจกรรมได8 10 ชุด และสามารถพัฒนาสมรรถนะหลัก 
ด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณตามชุดกิจกรรมได8ดังนี้ 
 
 
 
 

เป*นกระบวนการให8ผู8เรียนวิเคราะหUข8อมูลและสรุปความรู8จากตัวอยEาง เพื่อพัฒนาความสามารถ 
ในการเชื่อมโยงข8อมูลและสรุปผลจากกรณีตัวอยEาง 
 
 
  

 เป*นกระบวนการให8ผู8เรียนเรียนรู8ผEานกฎเกณฑUและการประยุกตUในสถานการณUจริง เพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการประเมินข8อเท็จจริงอยEางเป*นระบบ 
 
 
 
 

เป*นกระบวนการให8ผู8เรียนวิเคราะหUความนEาเชื่อถือของข8อมูลจากแหลEงตEาง ๆ เพื่อพัฒนา
ทักษะการแยกแยะข8อมูลที่นEาเชื่อถือและไมEนEาเชื่อถือ 
 
 
 

เป*นกระบวนการให8ผู8เรียนฝ¦กการตั้งสมมติฐานและทดสอบความถูกต8อง เพ่ือพัฒนาการระบุ
ความสัมพันธUของข8อมูลและข8อสมมติฐาน 
 
 
 

เป*นกระบวนการให8ผู8เรียนใช8การอภิปรายเพ่ือสร8างข8อสรุปอยEางมีตรรกะ เพ่ือพัฒนาการโต8แย8งที่มี
เหตุผลและการสนับสนุนด8วยหลักฐานท่ีนEาเชื่อถือ 
 
แผนภาพที่ 2 แสดงความสัมพันธUระหวEางชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบ

เปdดแบบ MOOCs กับสมรรถนะหลักด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณ 
  

ชุดท่ี 1 การให8เหตุผลแบบอุปนัย     ความสามารถในการ 
ชุดท่ี 2 กิจกรรมการให8เหตุผลแบบอุปนัย    ให8เหตุผลแบบอุปนัย 

ชุดท่ี 3 การให8เหตุผลแบบนิรนัย     ความสามารถในการ 
ชุดท่ี 4 กิจกรรมการให8เหตุผลแบบนิรนัย    ให8เหตุผลแบบนิรนัย 

ชุดท่ี 5 การคิดแบบการประเมิน    ความสามารถในการประเมิน 
         ความนEาเชื่อถือของแหลEงข8อมูล    ความนEาเช่ือถือของแหลEง                                    
ชุดท่ี 6 กิจกรรมการคิดแบบการประเมิน   ข8อมูล   
         ความนEาเชื่อถือของแหลEงข8อมูล     

ชุดท่ี 7 การคิดแบบการระบุข8อตกลงเบ้ืองต8น   ความสามารถในการระบุ 
ชุดท่ี 8 กิจกรรมการคิดแบบการระบุ    ข8อตกลงเบ้ืองต8น 
         ข8อตกลงเบ้ืองต8น     

ชุดท่ี 9 การคิดด8วยการโต8แย8งอยEางมีเหตุผล   ความสามารถในการคิดด8วย 
ชุดท่ี 10 กิจกรรมการคิดด8วยการโต8แย8ง    การโต8แย8งอยEางมีเหตุผล 
           อยEางมีเหตุผล 
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สรุป 
การวิจัยนี้มีเป�าหมายเพ่ือพัฒนาสมรรถนะหลักด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณ ซ่ึงเป*นทักษะ

สำคัญท่ีชEวยให8ผู8เรียนสามารถประยุกตUใช8ท้ังในการเรียนและในชีวิตประจำวัน โดยเน8นแก8ป{ญหาความไมE
เพียงพอของการจัดการเรียนการสอนในห8องเรียนแบบปกติ ท่ีมักขาดกิจกรรมที่สEงเสริมการคิดอยEาง 
มีวิจารณญาณอยEางมีประสิทธิภาพ 

ชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs ท่ีผู8วิจัย
ออกแบบข้ึนน้ัน มีความโดดเดEนในด8านความยืดหยุEนของเวลาและสถานที่ ผู8เรียนสามารถเข8าถึงเนื้อหา
ได8ทุกท่ีทุกเวลา ทำให8เหมาะสมกับการเรียนรู8ในยุคดิจิทัล ชุดกิจกรรมเหลEานี้ ถูกออกแบบให8มี 
ความนEาสนใจ และสามารถกระตุ8นการคิดอยEางมีวิจารณญาณได8อยEางมีประสิทธิภาพ 

ผลการวิจัยแสดงให8เห็นวEาชุดกิจกรรมดังกลEาวสามารถพัฒนาสมรรถนะการคิดอยEาง 
มีวิจารณญาณของผู8เรียนได8อยEางชัดเจน ผู8สอนสามารถนำชุดกิจกรรมไปปรับใช8ในวิชาตEาง ๆ หรือ
ปรับปรุงให8เหมาะสมกับรายวิชาของตนเอง โดยเฉพาะในบริบทที่ต8องการพัฒนาทักษะการคิดข้ันสูง
เพ่ือให8ผู8เรียนพร8อมเผชิญกับสถานการณUที่ซับซ8อนในชีวิตจริง 
 
ข,อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผู8วิจัยมีข8อเสนอแนะ ดังน้ี 
1. ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน� 

1.1 ชุดกิจกรรมการบูรณาการด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs  
มีประสิทธิภาพผEานเกณฑU ดังนั้น ผู8สอนสามารถนํามาเป*นสื่อเพ่ิมเติมในการจัดการเรียนการสอน
ออนไลนUด8วยระบบเปdดแบบ MOOCs เพ่ือลดเวลาสอนแตEเพิ่มกิจกรรมเพ่ือฝ¦กและพัฒนาสมรรถนะหลัก
ด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณให8มีประสิทธิภาพมากข้ึน สำหรับมหาวิทยาลัยควรมีการดำเนินการ 
เชิงนโยบายในการนําบทเรียนออนไลนUด8วยระบบเปdดแบบ MOOCs ให8ใช8ในการเรียนการสอน  
สามารถถEายโอนหนEวยกิจได8 เพ่ือประหยัดงบประมาณ และนําไปใช8อยEางยั่งยืน  

1.2 สมรรถนะหลักด8านการคิดอยEางมีวิจารณญาณของชุดกิจกรรมการบูรณาการ 
ด8วยวิธีสหวิทยาการออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs ท่ีใช8ในการจัดการเรียนการสอนหลังเรียนสูงกวEา
กEอนเรียน ดังน้ัน ผู8สอนทEานอ่ืน ๆ สามารถนําบทเรียนดังกลEาวมาใช8ในการจัดการเรียนการสอนได8  
แตEกEอนที่จะนํามาใช8ในการเรียนการสอนควรกําหนดกรอบเนื้อหาให8มีความชัดเจน เหมาะสมกับวัย
ผู8เรียน เพ่ือไมEให8เกิดป{ญหาการเรียนของผู8เรียน ในขณะเดียวกันบุคคลทั่วไปที่สนใจ ก็สามารถเรียนรู8
ด8วยตนเองผEานระบบได8  

2. ข,อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต#อไป 
2.1 การวิจัยในคร้ังนี้เป*นการวิจัยกับกลุEมเป�าหมายนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยสEวน

ใหญEนักศึกษามีพ้ืนฐานจากการเรียนในวิชาตEาง ๆ ท่ีมีการเรียนออนไลนUมาแล8วบ8าง ดังน้ัน การวิจัยคร้ัง
ตEอไปสามารถนําบทเรียนนี้ไปทดลองใช8กับผู8เรียนหรือกลุEมเป�าหมายอ่ืน ๆ เพ่ือตEอยอดในการทำวิจัยให8
เกิดประสิทธิภาพมากข้ึน และควรศึกษาป{จจัยท่ีมีผลตEอพฤติกรรมในการจัดการเรียนการสอนในระบบ
เปdดแบบ MOOCs 
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2.2 ในการวิจัยคร้ังน้ี ใช8วิธีการสหวิทยาการ ซ่ึงเป*นการบูรณาการในหลากหลายรายวิชา 
ซ่ึงการบูรณาการมีหลายระดับ ในการวิจัยคร้ังถัดไปอาจมีการบูรณาการในลักษณะตEาง ๆ แล8วนำมาทำ
เป*นบทเรียนออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs เพ่ือดูความเหมาะสมของกิจกรรมวEา มีประสิทธิภาพใน
การจัดการเรียนการสอนผEานระบบเปdดแบบ MOOCs หรือไมE รวมถึงการพัฒนาสมรรถนะด8านอ่ืน ๆ 
ผEานบทเรียนออนไลนUระบบเปdดแบบ MOOCs ด8วย 
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บทคัดย#อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคUเพื่อศึกษาองคUประกอบและตัวบEงชี้จิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปoท่ี 4 โดยงานวิจัยนี้เป*นงานวิจัยเอกสารและอิงผู8เชี่ยวชาญ มีกระบวนการวิจัยคือ  
1) ศึกษาเอกสาร ตำราและงานวิจัยท่ีเก่ียวข8องเพื่อวิเคราะหUความหมายและใจความสำคัญของ  
“จิตนิสัยวิศวกรรม” โดยการจำแนกคำสำคัญ ได8แกEคำวEา “วิศวกรรม” “จิตนิสัย” และ “การสEงเสริม
สมรรถนะ” เป*นฐานข8อมูลเพ่ือใช8ในการสังเคราะหUองคUประกอบและตัวบEงชี้จิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoท่ี 4 ประชากรท่ีใช8ในการศึกษาองคUประกอบคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 4 
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ�ายมัธยม) ภาคเรียนที่ 2 ปoการศึกษา 
2567 ที่เรียนในสาขาวิชาเอกทางวิศวกรรมศาสตรU 9 วิชาเอก รวมนักเรียนทั้งหมด 199 คน และกลุEม
ตัวอยEางคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 4 วิชาเอกคณิตศาสตรU-วิศวกรรม จำนวน 59 คน ซ่ึงเป*นการสุEม
ตัวอยEางอยEางงEายโดยใช8สาขาวิชาเอกเป*นหนE วยในการสุEม 2) ประเมินความสอดคล8องและ 
ความเหมาะสมขององคUประกอบและตัวบEงชี้โดยใช8แบบประเมินและการสัมภาษณUเชิงลึกกับผู8เชี่ยวชาญ
ทางสาขาวิศวกรรมและผู8เช่ียวชาญท่ีเก่ียวข8องกับการจัดการเรียนรู8ทางวิศวกรรมศาสตรU หลักสูตรและ
การสอน จำนวน 5 ทEาน 3) นำข8อมูลท่ีได8จากการตอบแบบประเมินและการสัมภาษณUเชิงลึกกับ
ผู8เชี่ยวชาญมาเข8ารหัส และนำข8อมูลท่ีเข8ารหัสมาสังเคราะหUเพ่ือใช8ในการปรับปรุงองคUประกอบและ 
ตัวบEงชี้จิตนิสัยวิศวกรรม 4) ยืนยันข8อมูลองคUประกอบและตัวบEงชี้โดยผู8เชี่ยวชาญจำนวน 3 ทEาน ซ่ึงเป*น
ผู8เชี่ยวชาญจากการสัมภาษณUเชิงลึกจากข้ันตอนท่ี 2 จำนวน 2 ทEาน และผู8เชี่ยวชาญด8านวิศวกรรม 
ทEานใหมE 1 ทEาน  

ผลการศึกษาพบวEา จิตนิสัยวิศวกรรมเป*นคุณลักษณะที่พึงประสงคUของวิศวกรที่สามารถ
เสริมสร8างให8เกิดกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoท่ี 4 ได8โดยจำแนกจิตนิสัยวิศวกรรมออกเป*นองคUประกอบ 
3 ด8าน คือ ด8านความรู8 ด8านทักษะและด8านคุณลักษณะ โดย 1) ด8านความรู8 มี 1 ตัวบEงชี้ คือความรู8 
สหวิชาและมีพฤติกรรมบEงชี้ 3 ตัว 2) ด8านทักษะ มี 1 ตัวบEงชี้ คือการคิดอยEางเป*นระบบและมี
พฤติกรรมบEงชี้ 9 ตัว 3) ด8านคุณลักษณะ มี 3 ตัวบEงชี้ คือการทำงานเป*นทีม การสื่อสาร และการเป*น
ผู8นำและมีพฤติกรรมบEงชี้ 9 ตัว 
คำสำคัญ: องคUประกอบและตัวบEงชี้, จิตนิสัยวิศวกรรม, การสEงเสริมสมรรถนะ 
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Abstract  
This research aimed to study the components and indicators of engineering 

habits of mind for 10th grade students. This research used a document research and 
connoisseurship approach. The research process included 1) studying documents, 
textbooks, and related research to analyze the meaning and essence of “engineering 
habits of mind” by classifying key words into parts, namely “engineering”, “habits of 
mind”, and “competency promotion” as a database for synthesizing the components 
and indicators of engineering habits of mind for 10th grade students. The population 
used in the study comprised 10th grade students attending Srinakharinwirot University 
Prasarnmit Demonstration School (Secondary) during semester 2, Academic year 2024. 
The students were enrolled in 9 engineering majors, totaling 199 students, and the 
sample group comprised 59  10th grade students majoring in mathematics-engineering, 
who were chosen through simple random sampling by using the major as the unit of 
sampling. The study also 2) assessed the consistency and appropriateness of the 
components and indicators using an assessment form and in-depth interviews with 
experts in the engineering field as well as 5 experts in learning management for 
engineering majors curriculum and teaching. Further 3) data were collected from 
assessment responses and in-depth interviews with experts, which were coded to 
examine the components of each issue from the opinions of each expert. The coded 
data were synthesized and used to improve the components and indicators of 
engineering habits of mind for increased appropriateness. Finally 4) the component 
and indicator data were verified by 3 experts, 2 of whom were experts from the in-
depth interviews in step 2 and 1 new engineering expert. 

The study results found that engineering habits of mind were desirable 
characteristics for engineers and could be developed among 10th grade students by 
classifying engineering habits of mind into 3 components, comprising knowledge, skills, 
and characteristics. In terms of the components, 1) knowledge included 1 indicator, 
interdisciplinary knowledge, and 3 indicator behaviors, while 2) skills included 1 
indicator, systematic thinking, and 9 indicator behaviors, and 3) characteristics involved 
3 indicators, team play, communication, and leadership, as well as 9 indicator 
behaviors. 
Keywords: Components and indicators, Engineering habits of mind, Competency 

promotion 
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บทนำ 
วิศวกรรมศาสตรU คือ ศาสตรUหนึ่งที่มีการประยุกตUความรู8ในหลาย ๆ แขนง เชEน คณิตศาสตรU 

วิทยาศาสตรU เทคโนโลยี เป*นต8น วิศวกรเป*นอาชีพหน่ึงท่ีต8องอาศัยทักษะการแก8ป{ญหาอยูEตลอดเวลา 
เนื่องจากการเติบโตทางอารยธรรมของประชากรโลก ทำให8วิศวกรน้ันถือวEาเป*นทรัพยากรบุคคลท่ีสEงผล
ตEอป{จจัยในด8านบุคลากรการพัฒนาองคUกร ความเจริญก8าวหน8าอยEางรวดเร็วของเทคโนโลยีตEาง ๆ  
ท่ีเกิดข้ึนในชEวงทศวรรษท่ีผEานมา ทำให8เกิดการเปลี่ยนแปลงทางด8านเทคโนโลยีอยูEตลอดเวลา ซ่ึงแสดง
ให8เห็นถึงความต8องการบุคลากรทางด8านวิศวกรรมสูงข้ึนเร่ือย ๆ ทEามกลางความเจริญก8าวหน8าของโลก
ยิ่งเป*นสัญญาณบอกวEาต8องการวิศวกรท่ีมีความสามารถในระดับท่ีสูงข้ึนและมากข้ึนเรื่อย ๆ แตEทวEา  
ผู8ที่สามารถจบการศึกษาทางด8านวิศวกรรมศาสตรUในระดับอุดมศึกษา (Bachelor’s Degree) ซ่ึงเป*นวุฒิ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีรองรับวEาสามารถประกอบอาชีพวิศวกรได8 กลับมีทักษะหรือความสามารถทาง
วิศวกรรมไมEเป*นดังที่คาดหวัง ทรอสครอฟสก้ีและซาแบก กับ ลูคัตและแฮนสัน กับ ลูคัตและคณะ  
กับ แฮนสันและคณะ (Trotskovsky & Sabag, 2016; Lucas & Hanson, 2016; Lucas et al., 2014; 
Lucas et al., 2017; Hanson et al., 2018) ได8กลEาววEา การศึกษาทางด8านวิศวกรรมแคEใระดับอุดมศึกษา
อาจจะช8าเกินไปสำหรับการปลูกฝ{งให8นักเรียนเกิดความชำนาญในเวลาอันส้ัน และได8เสนอแนวคิดวEา
การปลูกฝ{งทักษะทางวิศวกรรมให8กับนักเรียนควรเร่ิมตั้งแตEอายุยังน8อย เพ่ือทำให8เกิดการสั่งสมของ
ประสบการณUท่ียาวนานข้ึน นอกจากนี้ยังได8เสนอรายงานผลการวิจัยเก่ียวกับการจัดการศึกษาวิศวกรรม
สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาที่มีความต8องการมุEงสูEสายอาชีพวิศวกรวEา การจัดการศึกษา
วิศวกรรมให8กับนักเรียนที่มีความสนใจสามารถทำได8 (Lippard et al., 2019; Schucker et al., 2024) 
และจากการรวบรวมข8อมูลโรงเรียนท่ีเข8ารEวมการจัดการศึกษาวิศวกรรมแสดงให8เห็นวEา ผลสัมฤทธิ์ทาง
ความคิดและทักษะทางวิศวกรรมของนักเรียนที่ได8รับการศึกษาวิศวกรรมสูงกวEานักเรียนท่ีไมEได8รับ
การศึกษาอยEางมีนัยสำคัญ ซ่ึงผลการวิจัยนี้สามารถอธิบายได8วEาการจัดการศึกษาวิศวกรรมข้ันพ้ืนฐานให8
นักเรียนตั้งแตEระดับชั้นมัธยมศึกษาน้ันมีนัยสำคัญตEอการพัฒนาศักยภาพทางด8านวิศวกรรม ป{จจุบันการ
จัดการศึกษาตามความถนัดของผู8เรียนตั้งแตEชั้นมัธยมศึกษามีความแพรEหลายมากข้ึน เป*นการสEงเสริมให8
นักเรียนค8นพบตนเองและเลือกเดินในสายอาชีพท่ีใฝ�ฝ{นได8 (Bielefeldt & Rulifson, 2016; Winn et 
al., 2009) ซ่ึงทักษะทางวิศวกรรมที่สามารถปลูกฝ{งให8นักเรียนได8ต้ังแตEระดับชั้นมัธยมศึกษาและ
เหมาะสมกับความปลอดภัยก็คือ “การคิด” ซ่ึงเนื้อหาที่เก่ียวข8องกับวิศวกรรมได8ถูกเรียบเรียงเป*นวิธีการ
จัดการเรียนรู8หรือจัดเป*นรายวิชาเพ่ิมเติม เชEน STEM (Science, Technology, Engineering and 
Mathematics) (Anderson & Krathwohl, 2001; Zeid, 2020) การคิดเชิงวิศวกรรมพ้ืนฐาน เป*นต8น 
ซ่ึงการปลูกฝ{งทักษะให8นักเรียนในระยะยาวและเป*นทักษะท่ีตEอเนื่อง คือ การปลูกฝ{งแนวคิดและฝ¦กฝน
ให8เป*น “จิตนิสัย” (Habits of Mind) ซ่ึงการมีจิตนิสัยคือความเคยชิน ความคุ8นเคย การตอบสนองตEอ
ส่ิงตEาง ๆ ด8วยทักษะที่มีอยEางอัตโนมัติ จากการสังเคราะหUแนวคิดจิตนิสัยของคอสต8า (Costa, 2000) 
พบวEา จิตนิสัยมีหลายระดับ การทำให8จิตนิสัยมีระดับที่สูงข้ึนสามารถทำได8โดยการฝ¦กฝนซ้ำ ๆ ในระดับ
ท่ีสูงท่ีสุดจิตนิสัยจะกลายเป*นพฤติกรรมอัตโนมัติได8เอง อีกข8อค8นพบที่ ได8คือ จิตนิสัยของบุคคล 
จะแบEงเป*น 2 สEวน คือ สEวนของตนเองและสEวนของสภาพแวดล8อม สEวนของตนเองคือความรับผิดชอบ
ในตนเอง สEวนของสภาพแวดล8อมคือความรับผิดชอบตEอสังคม เม่ือสังเคราะหUแนวคิดของคอสต8าสรุปได8
วEาการรับผิดชอบตEอตนเองหรือตEอสังคมคือการสEงเสริมการอยูEรEวมกันของสังคมน่ันเอง จากหลักคิดของ
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วิศวกรและจิตนิสัย เม่ือสังเคราะหUความหมายและหลักการเข8าด8วยกัน จึงเป*นที่มาของการสร8างจิตนิสัย
วิศวกรรม ลูคัตและแฮนสัน (Lucas and Hanson, 2016) ได8เสนอแนวคิดของจิตนิสัยวิศวกรรมท่ี 
พึงประสงคUไว8 6 ประการดังนี้ 1) การคิดอยEางเป*นระบบ (System Thinking) 2) การค8นหาป{ญหา 
(Problem-Finding) 3) การนำเสนอ (Visualizing) 4) การเพิ่มพูน (Improving) 5) การสร8างสรรคUวิธี
แก8ป{ญหา (Creative Problem-Solving) 6) การปรับปรุง (Adapting) คุณลักษณะทั้งหมดนี้สื่อถึง 
การแก8ป{ญหาโดยใช8หลักคิดทางวิศวกรรมผนวกกับการมีจิตนิสัย จากการสังเคราะหUแนวคิดของจิตนิสัย
วิศวกรรมได8สอดคล8องกับแนวคิดการพัฒนาสมรรถนะ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562)  
ท่ีกลEาววEา นักเรียนทุกคนต8องได8รับการพัฒนาให8เป*นความสามารถติดตัวเม่ือจบการศึกษา น่ันคือ
นักเรียนจะได8รับความรู8ความสามารถและพัฒนาในกระบวนการเรียนรู8อยEางตEอเนื่องจนกลายเป*น
สมรรถนะ จิตนิสัยวิศวกรรมจึงมีความสอดคล8องกับแนวคิดการพัฒนาสมรรถนะของนักเรียนและ 
มีความสอดคล8องกับสมรรถนะที่จำเป*นในศตวรรษท่ี 21 ระบบการศึกษาของประเทศไทยนักเรียนจะได8
เลือกสายการเรียนเม่ือข้ึนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายและสายการเรียนท่ีเลือกนั้นจะเป*นทิศทาง 
การเลือกสายอาชีพในอนาคต นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoท่ี 4 จึงเป*นกลุEมเป�าหมายท่ีเหมาะสมตEอ
การศึกษาองคUประกอบและตัวบEงชี้จิตนิสัยวิศวกรรม 

จากเหตุผลข8างต8น เพื่อให8ทรัพยากรบุคคลทางด8านวิศวกรรมได8เกิดการพัฒนาอยEาง 
มีประสิทธิภาพ ผู8วิจัยจึงสนใจในการศึกษาองคUประกอบและตัวบEงชี้ของจิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปoที่ 4 เพ่ือเป*นแนวทางในการจัดการศึกษาที่สEงเสริมความสามารถทางวิศวกรรม 
เพ่ือพัฒนาการสร8างบุคลากรทางด8านวิศวกรรมท่ีจะกลายเป*นทรัพยากรบุคคลที่มีบทบาทแกEการพัฒนา
ทุกภาคสEวนในอนาคต 
 
วัตถุประสงค�การวิจัย 

เพ่ือศึกษาองคUประกอบและตัวบEงช้ีจิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 4 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 วิศวกรรม (Engineering) 
 จากการสังเคราะหUความหมายของวิศวกรรมจากงานวิจัยท่ีเก่ียวข8อง พบวEา วิศวกรรม หรือ 
วิศวกรรมศาสตรU เป*นวิชาจำเป*นต8องใช8ความรู8มากกวEา 1 แขนงมาประยุกตUเพื่อแก8ป{ญหา เชEน 
วิทยาศาสตรU คณิตศาสตรU และสังคมศาสตรU เป*นต8น (Ricco et al., 2017) ซ่ึงการแก8ป{ญหาทาง
วิศวกรรมจะต8องผEานกระบวนการคิดหลายข้ันตอน (Hu & Shealy, 2018) ผEานการคิดหลายลักษณะ 
ท่ีมีความซับซ8อนในทฤษฎีเอง จนได8ผลลัพธUออกมาตามแตEละป{ญหาที่กำลังเผชิญ (Dugan et al., 
2021) ดังนั้น วิศวกรรมจึงไมEใชEศาสตรUของการสร8าง แตE เป*นศาสตรUของวิชาเฉพาะท่ีมีรูปแบบ 
การแก8ป{ญหาไมEตายตัวข้ึนอยูEกับสภาพแวดล8อม บริบทและป{จจัยของป{ญหาน้ัน ๆ 
 จิตนิสัย (Habits of Mind) 
 จิตนิสัย คือ พฤติกรรมหรือนิสัยทางป{ญญาท่ีแสดงให8เห็นถึงการเผชิญหน8ากับป{ญหาท้ังที่เคย
เห็นและไมEเคยเห็นอยEางอัตโนมัติ เป*นพฤติกรรมที่แสดงให8เห็นถึงความเคยชินหรือการใช8วิธีการที่คุ8นชิน
เพ่ือแก8ป{ญหาในรูปแบบตEาง ๆ ตามแบบเฉพาะของบุคคลนั้น ๆ โดยจิตนิสัยสามารถเกิดข้ึนได8เม่ือบุคคล
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น้ัน ๆ ได8สั่งสมประสบการณUลักษณะซ้ำ ๆ หรือใกล8เคียงลักษณะเดิมเป*นเวลานาน จนทำให8สมอง 
เกิดการเรียนรู8 จดจำและฝ¦กฝนอยEางตEอเนื่องจนลักษณะนิสัยน้ันตกตะกอนกลายเป*นจิตนิสัย 
องคUประกอบของจิตนิสัยจึงแบEงเป*น 2 สEวนหลัก ๆ นั่นคือ จิตนิสัยเก่ียวกับตนเอง และจิตนิสัยทาง
สังคม (Cuoco et al., 1996; Costa, 2000) จิตนิสัยเก่ียวกับตนเองจะกลEาวถึงการพัฒนาตนเอง การมี 
ความรับผิดชอบ การจัดการตนเองเป*นหลัก ในขณะที่จิตนิสัยทางสังคมจะกลEาวถึงคุณลักษณะของ 
การอยูEรEวมกันในสังคม ซ่ึงจิตนิสัยของมนุษยUทั้ง 2 สEวนนี้มีความเก่ียวข8องกันอยEางลึกซ้ึง เม่ือมีสEวนใด
สEวนหนึ่งเปลี่ยนไปอีกสEวนก็จะแปรผันตาม ตัวบEงชี้ของการมีจิตนิสัยนั้นสามารถแยกได8หลายมุมมอง
ข้ึนอยูEกับป{จจัยและบริบทของสภาพแวดล8อม 
 ความหมายและการส#งเสริมสมรรถนะ 
 จากการศึกษาความหมายของสมรรถนะ พบวEา สมรรถนะ คือ ความสามารถของบุคคลท่ีมีใน
ด8านความรู8 ด8านทักษะและคุณลักษณะซ่ึงระดับของสมรรถนะจะข้ึนอยูEกับองคUประกอบท้ัง 3 ประการ
วEามีระดับความสามารถที่เชื่อมโยงซ่ึงกันและกัน (McClelland, 1973) เป*นความสามารถท่ีมีในตัว
บุคคลตEอการใช8ความรู8 ทักษะ เจตคติและคุณลักษณะตEาง ๆ ที่ตนมีในการทำงานหรือการแก8ป{ญหา 
ตEาง ๆ จนประสบความสำเร็จ (Spencer & Spencer, 1993) สมรรถนะจึงเป*นผลรวมของความรู8 
ทักษะ เจตคติ คุณลักษณะและความสามารถอ่ืน ๆ ท่ีชEวยให8บุคคลประสบความสำเร็จสิ่งที่มุEงหวัง  
 กรอบหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562) กลEาววEา
นักเรียนทุกคนต8องได8รับการพัฒนาการศึกษาข้ันพ้ืนฐานให8เป*นความสามารถติดตัวเม่ือจบการศึกษา 
นักเรียนจะได8รับความรู8ความสามารถและพัฒนาในกระบวนการเรียนรู8อยEางตEอเนื่องจนกลายเป*น
สมรรถนะได8จากการเรียนในสาระการเรียนรู8ตEาง ๆ 
 จิตนิสัยวิศวกรรม (Engineering Habits of Mind) 
 จากการศึกษาถึงความหมาย วิศวกรรม จิตนิสัยและการจัดการศึกษาที่เหมาะสมแล8ว
(Trotskovsky & Sabag, 2016; Lucas & Hanson, 2016) จิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปoที่ 4 หมายถึง การแสดงออกทางพฤติกรรมที่บEงบอกวEามีกระบวนการคิดท่ีใช8หลักการทาง
วิศวกรรมมาใช8ในการแก8ป{ญหาโดยอัตโนมัติ สามารถเชื่อมโยงความรู8และทักษะท่ีมีในการวิเคราะหU
ป{ญหา วางระบบ และดำเนินการหาคำตอบอยEางเป*นข้ันเป*นตอนและได8ผลลัพธUในท8ายที่สุด (Lippard 
et al., 2019) และยังหมายถึงด8านสังคม เชEน คุณลักษณะในการทำงานเป*นทีม คุณลักษณะใน 
การสื่อสาร คุณลักษณะการเป*นผู8นำ สภาพแวดล8อม เป*นต8น ทำให8การแก8ป{ญหาต8องคำนึงรอบด8าน 
(Schucker et al., 2024) 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาองคUประกอบและตัวบEงชี้จิตนิสัยวิศวกรรม เป*นข้ันตอนการสังเคราะหUความหมาย 
หลักการ และแนวคิดจาก “วิศวกรรม” “จิตนิสัย” ผนวกเข8ากับ “การจัดการศึกษาที่เหมาะสม” เพ่ือให8
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 4 สามารถเข8าถึงหลักการและนำไปปฎิบัติได8 ดังท่ีแสดงไว8ในกรอบแนวคิด
แผนภาพท่ี 1 
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แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

งานวิจัยนี้มีจุดประสงคUเพื่อศึกษาองคUประกอบและตัวบEงชี้จิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปoท่ี 4 โดยงานวิจัยนี้เป*นงานวิจัยเอกสาร (Document research) และอิงผู8เชี่ยวชาญ 
(Connoisseurship) เพ่ือสังเคราะหUองคUประกอบหลัก องคUประกอบยEอยและตัวบEงชี้จิตนิสัยวิศวกรรม
สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปoที่  4 ประชากรที่ ใช8ในการศึกษาองคUประกอบคือ นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปoที่ 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ�ายมัธยม) ภาคเรียนที่ 
2 ปoการศึกษา 2567 ที่เรียนในสาขาวิชาเอกทางวิศวกรรมศาสตรU 9 วิชาเอก รวมนักเรียนทั้งหมด 199 
คน และกลุEมตัวอยEางคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoท่ี 4 วิชาเอกคณิตศาสตรU-วิศวกรรม จำนวน 59 คน  
ซ่ึงเป*นการสุEมตัวอยEางอยEางงEายโดยใช8สาขาวิชาเอกเป*นหนEวยในการสุEม มีข้ันตอนกระบวนการวิจัย คือ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร ตำราและงานวิจัยท่ีเก่ียวข8องเพ่ือวิเคราะหUความหมายและ
ใจความสำคัญของ “จิตนิสัยวิศวกรรม” โดยการจำแนกคำสำคัญ ได8แกEคำวEา “วิศวกรรม” “จิตนิสัย” 
และ “การสEงเสริมสมรรถนะ” เป*นฐานข8อมูลเพื่อใช8ในการสังเคราะหUองคUประกอบและตัวบEงชี้จิตนิสัย
วิศวกรรมสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoท่ี 4 

ขั้นตอนที่ 2 สร8างต8นแบบองคUประกอบและตัวบEงชี้จิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปoที่ 4 จากการสังเคราะหUฐานข8อมูลในข้ันตอนที่ 1 โดยจำแนกเป*นองคUประกอบ 3 ด8าน 
ประกอบด8วย 1) ด8านความรู8  2) ด8านทักษะ 3) ด8านคุณลักษณะ เน่ืองจากจิตนิสัยวิศวกรรม  
คือ พฤติกรรมที่นักเรียนแสดงออกถึงความรู8 ทักษะและคุณลักษณะอยEางพร8อมกัน ซ่ึงตรงกับทฤษฎี 
การสEงเสริมสมรรถณะของผู8เรียน (McClelland, 1973; Spencer & Spencer, 1993; สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2562) จากนั้นจึงนำองคUประกอบมาสร8างเป*นแบบประเมินความเหมาะสม  
แบบประเมินความสอดคล8อง (IOC) และแบบสัมภาษณUเชิงลึกโดยใช8ทฤษฎีการตั้งคำถามปลายเปdด 

วิศวกรรม (Engineering) 
1. ความหมายของวิศวกรรม 
2. องคUประกอบของวิศวกรรม 
3. ตัวบEงชี้วิศวกรรม 
(Lucas & Hanson, 2016)   

 

จิตนิสัย (Habits of Mind) 
1. ความหมายของจิตนิสัย 
2. องคUประกอบของจิตนิสัย 
3. ตัวบEงชี้จิตนิสัย 
(Costa, 2000) 

จิตนิสัยวิศวกรรม (Engineering Habits 
of Mind) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ป$ท่ี 4  
1. ความหมายของจิตนิสัยวิศวกรรม 
2. องคUประกอบและตวับEงช้ีจิตนิสัย

วิศวกรรม 

การส#งเสริมสมรรณะ (competencies) 
(สำนักงานเลขาธกิารสภาการศึกษา, 
2562) 
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ท่ีสอดคล8องกับข8อคำถามในแบบประเมินความสอดคล8องและความเหมาะสม เพ่ือให8ได8มาซ่ึงข8อมูลใน
มุมมองของผู8เชี่ยวชาญที่ครอบคลุมมากข้ึน โดยกำหนดเกณฑUผู8เชี่ยวชาญท่ีมีคุณสมบัติตรงตาม
จุดประสงคUเพ่ือการทำแบบประเมินและสัมภาษณUเชิงลึก จำนวน 5 ทEาน โดยแบEงเป*นผู8เชี่ยวชาญ 
ทางสาขาวิศวกรรม 3 ทEานและผู8เช่ียวชาญท่ีเก่ียวข8องกับการจัดการเรียนรู8วิชาเอกวิศวกรรมหรือ
หลักสูตรและการสอน 2 ทEาน 

ข้ันตอนท่ี 3 สังเคราะหUข8อมูลที่ ได8จากการตอบแบบประเมินและการสัมภาษณUเชิงลึก
ผู8เชี่ยวชาญ โดยการเข8ารหัสและจำแนกความสำคัญและคำสำคัญท่ีได8จากผู8เชี่ยวชาญ วิเคราะหUประเด็น
สำคัญที่ถูกกลEาวถึง ศึกษาค8นคว8าเพ่ิมเติม ประมวลผลและปรับปรุงองคUประกอบและตัวบEงชี้จิตนิสัย
วิศวกรรมสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoท่ี 4 ตามคำแนะนำและข8อเสนอแนะจากผู8เชี่ยวชาญ 

ข้ันตอนที่ 4 ยืนยันข8อมูลองคUประกอบและตัวบEงชี้จิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปoที่ 4 โดยให8ผู8เชี่ยวชาญจำนวน 3 ทEาน ซ่ึงเป*นผู8เชี่ยวชาญจากการสัมภาษณUเชิงลึกใน
ข้ันตอนที่ 2 จำนวน 2 ทEานและผู8เชี่ยวชาญทEานใหมEที่เป*นผู8เชี่ยวชาญที่เก่ียวข8องกับการจัดการเรียนรู8
วิชาเอกวิศวกรรมหรือหลักสูตรและการสอน 1 ทEาน จากการสังเคราะหUข8อมูลที่ได8จากการทำแบบ
ประเมิน การสัมภาษณUเชิงลึกผู8เชี่ยวชาญมาสร8างเป*นองคUประกอบจิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปo ท่ี  4 และหาคุณภาพเครื่องมือโดยพิจารณาหาคEาความตรง โดยวิเคราะหUดัชนี  
ความสอดคล8องและความเหมาะสม จากผู8 เชี่ยวชาญ 3 ทEาน ได8คEาความสอดคล8องอยูEระหวEาง  
0.6-1.00 จนได8นิยามความหมายขององคUประกอบและตัวบEงชี้จิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปoท่ี 4 

ขั้นตอนที่ 5 สังเคราะหUและประมวลผลข8อมูลที่ได8จากการยืนยันข8อมูลองคUประกอบและตัว
บEงชี้จิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 4 จากการทำแบบประเมินของผู8เชี่ยวชาญ  
ทำการปรับปรุงองคUประกอบและตัวบEงชี้จิตนิสัยวิศวกรรมตามการยืนยันข8อมูลองคUประกอบจนได8ผล
สรุปองคUประกอบและตัวบEงชี้จิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoท่ี 4 

 
ผลการวิจัย 

ผลการศึกษาองคUประกอบและตัวบEงชี้จิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 4 
จากเอกสาร ตำราและงานวิจัยท่ีเก่ียวข8อง การสังเคราะหUข8อมูลจากการตอบแบบประเมินและสัมภาษณU
เชิงลึกของผู8เชี่ยวชาญ (ตารางท่ี 1) และการยืนยันข8อมูลจากผู8เชี่ยวชาญ (ตารางที่ 2) พบวEา จิตนิสัย
วิศวกรรมเป*นกระบวนการทำงานที่เกิดข้ึนเม่ือนักเรียนพบเจอกับป{ญหา 
 
ตารางท่ี 1 แสดงการเปรียบเทียบระหวEางองคUประกอบของจิตนิสัยวิศวกรรมที่ได8จากการศึกษาเอกสาร 

ตำราและงานวิจัยที่เก่ียวข8องและองคUประกอบของจิตนิสัยวิศวกรรมที่ได8จากผู8เชี่ยวชาญ 
องค�ประกอบของจิตนิสัยวิศวกรรมท่ีได,จากการศึกษา

เอกสาร ตำราและงานวิจัยท่ีเก่ียวข,อง 
องค�ประกอบของจิตนิสัยวิศวกรรม 

ท่ีได,จากผู,เชี่ยวชาญ 
ด,านความรู,  การคิดเชิงจิตนิสัยวิศวกรรม  หมายถึง 
ความรู8และความเข8าใจองคUประกอบของการคิดเชิงจิตนิสัย
วิศวกรรมท้ัง 6 ประการท่ีเป*นหลักการคิด มีรายละเอียด
ดังน้ี 

ด,านความรู,  
องค�ประกอบย#อยท่ี 1.1) ความรู,สหวิชา 

(Interdisciplinary Knowledge) หมายถึง ความรู8
พ้ืนฐานท่ีจำเป*นตEอการแก8ป{ญหา เป*นความรู8ท่ีนักเรียน  
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ตารางท่ี 1 แสดงการเปรียบเทียบระหวEางองคUประกอบของจิตนิสัยวิศวกรรมที่ได8จากการศึกษาเอกสาร 
ตำราและงานวิจัยท่ีเก่ียวข8องและองคUประกอบของจิตนิสัยวิศวกรรมที่ได8จากผู8เชี่ยวชาญ(ตEอ) 

องค�ประกอบของจิตนิสัยวิศวกรรมท่ีได,จากการศึกษา
เอกสาร ตำราและงานวิจัยท่ีเก่ียวข,อง 

องค�ประกอบของจิตนิสัยวิศวกรรมท่ีได,จาก
ผู,เชี่ยวชาญ 

   1. การคิดอยEางเป*นระบบ (System Thinking) 
   2. การคิดค8นหาต8นตอของป{ญหา (Problem-Finding) 
   3. การถEายทอดความคิด (Visualizing) 
   4. การคิดเรียบเรียง (Improving) 
   5 . การ คิดสร8 าง วิ ธีแก8ป{ ญ หา (Creative-problem 

solving) 
   6. การดัดแปลงการคิดพัฒนา (Adapting) 

ด,านความรู, (ตEอ) 
สามารถระบุทฤษฏี หลักการและแนวคิดท่ีเก่ียวกับ
ป{ญหาท่ีกำลังพบเจอ สามารถอธิบายเชื่อมโยงทฤษฎี
กับป{ญหาท่ีกำลังเผชิญ และสามารถใช8งานทฤษฎีน้ัน ๆ 
ในการแก8ป{ญหาได8 เชEน วิชาคณิตศาสตรU วิชาวิทยาศาสตรU 
ตลอดจนวิธีการใช8เครื่องมือตEาง ๆ  

ด,านทักษะ การดำเนินการคิดเชิงจิตนิสัยวิศวกรรม 
หมายถึง การแสดงออกถึงความสามารถ ในการนำความรู8
ความเข8าใจเกี่ยวกับการคิดเชิงจิตนิสัยวิศวกรรมและ
ความรู8พ้ืนฐานทางวิศวกรรมไปใช8ในการแก8ป{ญหา การให8
เหตุผล และการนำเสนอตัวแทนความคิดของนักเรียน มี
รายละเอียด 6 ประการดังน้ี  
   1. การดำเนินการคิดอยEางเป*นระบบ  
   2. การดำเนินการคิดค8นหาต8นตอของป{ญหา  
   3. การดำเนินการคิดออกมาเป*นภาพ  
   4. การดำเนินการคิดเพ่ือทำให8ดีขึ้น  
   5. การดำเนินการคิดสร8างวิธีการแก8ป{ญหา 
   6. การดำเนินการคิดทบทวนเพ่ือพัฒนา 

ด,านทักษะ  
องค�ประกอบย#อยท่ี 2.1) การคิดอย#างเปYน

ระบบ (Systematic Thinking) หมายถึง ทักษะ
ความคิดท่ีทำงานรEวมกันในสมอง เพ่ือประมวลผล
ป{ญหาสูEข้ันตอนการค8นหาต8นตอ ทำนายหรือคาดเดา
พฤติกรรมของข8อมูลของป{ญหาท่ีสEงผลตEอการเกิด
ผลลัพธU เพ่ือการประดิษฐUนวัตกรรมสำหรับแก8ป{ญหา
ใด ๆ ท่ีสามารถปรับเปลี่ยนการทำงานให8เป*นไปตาม
คำสั่งเพ่ือให8 ได8ตรงกับผลลัพธU ท่ีต8องการมากท่ีสุด  
ซ่ึงการคิดอยEางเป*นระบบประกอบด8วย 1. คิดวิเคราะหU 
2. คิ ดคำนวณ 3. คิดแก8ป{ ญหา 4. คิดสั งเคราะหU   
5. คิดสร8างสรรคU โดยทักษะการคิดอยEางเป*นระบบน้ีจะ
เกิ ดการทำงานตE อเน่ื องกั นและเป* นข้ั นเป* นตอน  
เม่ือผู8ใช8งานต8องการแก8ป{ญหาท่ีกำลังเผชิญอยูE 

ด,านคุณลักษณะของผู,เรียนสาขาวิชาวิศวกรรม  
หมายถึง สิ่งท่ีบEงบอกความดีหรือลักษณะประจำตัวของ
ผู8เรียนสาขาวิศวกรรม ซึ่งวัดจากการแสดงออกตEอวิชาชีพ
วิศวกรท่ีจะสEงผลตEอความคิด การตัดสินใจ และพฤติกรรม
ท่ีเกี่ยวข8องกับสาขาวิศวกรรมในทางท่ีดี สามารถสEงเสริม
ให8บุคคลน้ันเกิดการเรียนรู8ตลอดชีวิตและเป*นบุคลากรท่ีดี
ทางสายอาชีพวิศวกร ประกอบด8วย 
   1. ความใฝ�รู8  
   2. จิตใจท่ีเปdดกว8าง  
   3. ความคิดท่ียืดหยุEน  
   4. เป*นคนชEางคิด  
   5. การทำงานเป*นทีม 
   6. การสะท8อนคิด 
   7. ความมีจริยธรรม 

ด,านคุณลักษณะ  
องค�ประกอบย#อยท่ี 3.1) การทำงานเปYนทีม 

(Team play) หมายถึง ลักษณะในการทำงานเป*น
ทีมของนักเรียน การกระจายหน8าท่ีการทำงานท่ีคนใน
ทีมถนัด ความรับผิดชอบตEอการสEงงานในสEวนของ
ตนเองให8ตรงเวลา และการเคารพความเป*นตัวตนของ
คนในทีม  

องค� ป ระกอ บ ย# อ ย ท่ี  3 .2 ) ก ารสื่ อ ส าร 
(Communication) หมายถึง ลักษณะในการถEายทอด
ความคิดท่ีเป*นนามธรรมให8ผู8อ่ืนเข8าใจและรับทราบ
ข8อมูลในทิศทางเดียวกันกับผู8สื่อสารท้ังคนในทีมและ
ผู8ฟ{งคนอ่ืน คุณลักษณะในการอธิบายความคิดตEาง ๆ 
ให8ออกมาเป*นภาพประกอบการอธิบายได8 และเสริม
การสรุปความหลังจากผEานการสนทนาแล8ว เพ่ือเน8น
ย้ำความเข8าใจ  
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ตารางท่ี 1 แสดงการเปรียบเทียบระหวEางองคUประกอบของจิตนิสัยวิศวกรรมที่ได8จากการศึกษาเอกสาร 
ตำราและงานวิจัยท่ีเก่ียวข8องและองคUประกอบของจิตนิสัยวิศวกรรมที่ได8จากผู8เชี่ยวชาญ(ตEอ) 

องค�ประกอบของจิตนิสัยวิศวกรรมท่ีได,จากการศึกษา
เอกสาร ตำราและงานวิจัยท่ีเก่ียวข,อง 

องค�ประกอบของจิตนิสัยวิศวกรรมท่ีได,จาก
ผู,เชี่ยวชาญ 

 ด,านคุณลักษณะ  
องค�ป ระกอบย#อย ท่ี  3 .3 ) การเปY น ผู, น ำ 

(Leadership) หมายถึง ความเป*นผู8นำท่ีสEงผลตEอ
การทำงานของนักเรียน ความกล8าแสดงออกในสิ่งท่ี
คิดและเปdดกว8างตEอการแสดงความเห็นโดยผู8อ่ืน การ
เป*นผู8นำในแตEละด8านของงานท่ีตนถนัด มีความม่ันใจ
ในฐานะผู8รับผิดชอบหลักของสEวนงานท่ีตนเองได8รับ
มอบหมาย มีความมุE งม่ันไมEยอมแพ8งEาย ๆ เพ่ื อ
ความสำเร็จลุลEวง 

จากตารางที่ 1 พบวEาจิตนิสัยวิศวกรรมแบEงออกเป*น 3 ด8าน คือ ด8านความรู8 ด8านทักษะและ
ด8านคุณลักษณะ ซ่ึงองคUประกอบและตัวบEงชี้ระหวEางการศึกษาเอกสารกับผู8เชี่ยวชาญมีความแตกตEาง
กันในเชิงปริมาณ โดยผลขององคUประกอบและตัวบEงชี้ท่ีได8จากผู8เชี่ยวชาญจะมีองคUประกอบยEอยน8อย
กวEาการศึกษาเอกสาร จากตารางที่ 1 ยังพบวEา องคUประกอบและตัวบEงชี้ท่ีได8จากการศึกษาเอกสารด8าน
ความรู8จะกลEาวถึงการคิด ด8านทักษะจะกลEาวถึงการดำเนินการ และด8านคุณลักษณะจะกลEาวถึง
พฤติกรรมที่เก่ียวข8องกับสาขาวิศวกรรมในทางที่ดี ซ่ึงองคUประกอบและตัวบEงชี้ระหวEางการศึกษาเอกสาร
กับผู8เชี่ยวชาญมีความแตกตEางในลักษณะของความหมาย โดยท่ีด8านความรู8จะกลEาวถึงการมีความรู8
พ้ืนฐานท่ีจำเป*น ด8านทักษะจะกลEาวถึงทักษะการคิดอยEางเป*นระบบ ด8านคุณลักษณะจะกลEาวถึง
คุณลักษณะอันพึงประสงคUในการทำงานของวิศวกร 
 
ตารางท่ี 2 แสดงตัวบEงช้ีขององคUประกอบจิตนิสัยวิศวกรรม 
องค�ประกอบ

หลัก 
องค�ประกอบย#อย ตัวบ#งชี้ 

1. ด,าน
ความรู, 

[K] 1.1) ความรู,สหวิชา 
(Interdisciplinary 
Knowledge)  

K1. นักเรียนสามารถระบุทฤษฎี หลักการและแนวคิดท่ีเก่ียวข8องกับ
ป{ญหาได8 

K2. นักเรียนสามารถอธิบายเชื่อมโยงทฤษฎีกับป{ญหาท่ีกำลังเผชิญได8 
K3. นักเรียนรู8วิธีการใช8งานทฤษฎี สามารถนำไปแก8ป{ญหาได8 

2. ด,านทักษะ 

[S] 2.1) การคิดอย#าง
เปYนระบบ (Systematic 
Thinking)  

S1. นักเรียนสามารถคิดวิเคราะหUป{ญหาและระบุสิ่งท่ีเป*นแกนหรือ
ต8นตอของป{ญหาได8 

S2. นักเรียนสามารถคดิวิเคราะหUสาเหตุและเง่ือนไขของการเกิด
ป{ญหาได8 

S3. นักเรียนสามารถคดิวิเคราะหUหนทางในการแก8ป{ญหาได8 
S4. นักเรียนสามารถคิดคำนวณลำดับกระบวนการ โดยสามารถ

เรียงลำดับความสำคัญของสิ่งท่ีต8องทำอยEางเรEงดEวนเป*นอันดับ
แรกไปจนถึงสิ่งท่ีทำเป*นอันดับท8ายสุดได8 
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ตารางท่ี 2 แสดงตัวบEงช้ีขององคUประกอบจิตนิสัยวิศวกรรม (ตEอ) 
องค�ประกอบ

หลัก 
องค�ประกอบย#อย ตัวบ#งชี้ 

2. ด,านทักษะ 

[S] 2.1) การคิดอย#าง
เปYนระบบ (Systematic 
Thinking)  

S5. นักเรียนสามารถคิดคำนวณทรัพยากร รายละเอียดท้ังหมดท่ี
เก่ียวข8องกับการแก8ป{ญหา โดยประเมินเป*นตัวเลขหรือข8อความ
ท่ีแสดงถึงเง่ือนไขท่ีมีอยEางจำกัด 

S6. นักเรียนสามารถคิดแก8ป{ญหาจากข8อมูลท่ีได8จากสถานการณUท่ี
กำหนดให8 

S7. นักเรียนสามารถคิดสังเคราะหUผลลัพธUท่ีได8จากการแก8ป{ญหา 
สามารถระบุได8วEาผลลัพธUท่ีได8น้ันเป*นท่ีนEาพอใจ หรือควรปรับปรุง 

S8. นักเรียนสามารถคิดสร8างสรรคUข8อมูลท่ีมี และนำเสนอช้ินงาน
ออกมาในรูปแบบภาพ sketch ประกอบใน Mind Mapping เพ่ือ
เป*นการแสดงสEวนตEาง ๆ ของระบบการแก8ป{ญหา 

S9. นักเรียนสามารถคิดสร8างสรรคUโดยนำผลท่ีได8จากการแก8ป{ญหา
มาสร8างสรรคUให8ออกมาเป*นช้ินงาน  

3. ด,าน
คุณลักษณะ 

[A1] 3.1) การทำงาน
เปYนทีม (Team play)  

A11.  นักเรียนสามารถกระจายสEวนของงานให8 เพ่ือนในกลุEม
สามารถรEวมมือกันทำได8อยEางเหมาะสมตามความถนัด 

A12.  นักเรียนมีความรับผิดชอบตEอสEวนงานท่ีได8รับมอบหมายและ
สEงงานตรงเวลา 

A13.  นักเรียนมีมารยาท มีความเข8าใจ ให8ความเคารพความ
แตกตEางของคนในทีม 

[A2] 3.2) การสื่อสาร 
(Communication)  

A21.  นักเรียนสามารถสื่อสารสิ่งท่ีนักเรียนคิดให8เพ่ือนรEวมทีมและ
ผู8อื่นเข8าใจได8ตรงกับท่ีนักเรียนคิด 

A22.  นักเรียนสามารถถEายทอดความคิดออกมาเป*นภาพให8เพ่ือน
ในทีมและผู8พบเห็นสามารถเข8าใจได8ตรงประเด็นและชัดเจน 

A23.  นักเรียนสรุปใจความท้ังหมดของการสื่อสารอีกครั้ง เพ่ือเน8น
ย้ำความเข8าใจในจุดเดียวกัน 

[A3] 3.3) การเปYนผู,นำ 
(Leadership)  

A31.  นักเรียนมีความกล8าท่ีจะแสดงความคิดเห็น เปdดใจรับฟ{ง
เพ่ือนในทีมและผู8อ่ืนโดยไมEรีบตัดสิน 

A32.  นักเรียนมีความมั่นใจในสิ่งท่ีทำ เป*นผู8นำในงานท่ีได8รับ
มอบหมาย และรับผิดชอบตEอสิ่งท่ีทำ 

A33.  นักเรียนมีความต้ังใจ มุมานะทำให8งานของตนเองออกมาเป*น
ผลท่ีดีและสำเร็จเสร็จสิ้น 

จากตารางท่ี 2 พบวEา แตEละองคUประกอบหลักสามารถจำแนกเป*นตัวบEงช้ีจิตนิสัยวิศวกรรม 
โดยแตEละตัวบEงชี้เกิดจากการสังเคราะหUคำสำคัญของจิตนิสัยวิศวกรรมของผู8เชี่ยวชาญในตารางที่ 1 
และแจกแจงเป*นตัวบEงชี้ตามความหมายขององคUประกอบจิตนิสัยวิศวกรรม 

 
จากตารางท่ี 1 และตารางที่ 2 พบวEา องคUประกอบหลักของจิตนิสัยวิศวกรรมมีแนวคิด

เดียวกับการสEงเสริมสมรรถนะผู8เรียนซ่ึงประกอบด8วยองคUประกอบ 3 ด8าน คือ ด8านความรู8 ด8านทักษะ
และด8านคุณลักษณะ ซ่ึงจากการสังเคราะหUข8อมูลแล8ว พบวEา การสEงเสริมจิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับ
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นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoท่ี 4 ควรเน8นการฝ¦กฝนให8นักเรียนได8ใช8ความรู8 ทักษะและคุณลักษณะที่เป*น
พ้ืนฐานของการเป*นวิศวกร จากตารางแสดงให8เห็นวEาผู8เชี่ยวชาญให8ความสำคัญกับองคUประกอบ  
1) ด8านความรู8 1 ประการ คือ ความรู8สหวิชา (Interdisciplinary Knowledge) ด8วยสEงเสริมจิตนิสัย
วิศวกรรมด8านความรู8จะเปdดโอกาสให8นักเรียนใช8ความรู8จากที่ศึกษามาสูEการเชื่อมโยงและใช8งานทฤษฎี
น้ัน ๆ กับการแก8ป{ญหา 2) ด8านทักษะ 1 ประการ คือ ทักษะการคิดอยEางเป*นระบบ (Systematics 
Thinking) แตEทวEาทักษะการคิดอยEางเป*นระบบนั้นไมEใชEการคิดเพียงครั้งเดียว แตEเป*นแผนระบบการคิด
ท่ีประกอบด8วย 1) คิดวิเคราะหU 2) คิดคำนวณ 3) คิดแก8ป{ญหา 4) คิดสังเคราะหU 5) คิดสร8างสรรคU  
โดยกระบวนการคิดทั้ง 5 นี้ต8องเกิดข้ึนตEอเนื่องกันและเป*นข้ันเป*นตอน 3) ด8านคุณลักษณะ 3 ประการ 
ได8แกE การทำงานเป*นทีม (Team Play) การสื่อสาร (Communication) และการเป*นผู8นำ (Leadership) 
กลEาวคือ คุณลักษณะเบ้ืองต8นสูEการเป*นวิศวกรท่ีดี คือ สามารถทำงานเป*นทีมได8 สามารถสื่อสารได8
เข8าใจและชัดเจน สามารถแสดงความเห็นตEอผู8 อ่ืนและยอมรับตEอความคิดเห็นที่มีตEอตนเอง โดย
องคUประกอบท้ัง 3 ด8านสามารถจำแนกเป*นตัวบEงชี้ตามพฤติกรรมที่กลEาวถึงขององคUประกอบจิตนิสัย
วิศวกรรมท่ีได8จากผู8เชี่ยวชาญ 
 
อภิปรายผล 

จากการศึกษาเอกสาร ตำราและงานวิจัยที่เก่ียวข8อง พบวEาองคUประกอบจิตนิสัยวิศวกรรม  
แบEงออกเป*น 3 ด8าน ได8แกEด8านความรู8 ด8านทักษะและด8านคุณลักษณะ ซ่ึงสอดคล8องกับการสEงเสริม
สมรรถนะของนักเรียน  (McClelland, 1973; Spencer & Spencer,1993; สำนักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา, 2562) และจากงานวิจัยของ ลูคัตและแฮนสัน กับ ลูคัตและคณะ (Lucas & Hanson, 
2016; Lucas et al., 2017) ท่ีนำเสนอแนวคิดของการสEงเสริมการคิดเชิงจิตนิสัยวิศวกรรม ซ่ึงใน 
ด8านความรู8และด8านทักษะน้ันจะมีลักษณะขององคUประกอบยEอยใกล8เคียงกัน สังเกตได8วEาการปลูกฝ{ง
ด8านความรู8ของการคิดเชิงจิตนิสัยวิศวกรรมจะเป*นการอธิบายเพื่อให8นักเรียนได8รับรู8ถึงวิธีการของการคิด
แตEละข้ันตอนท่ีเป*นการคิดเชิงจิตนิสัย สEวนในด8านทักษะคือการนำความรู8ความเข8าใจที่ได8จากการคิด 
เชิงจิตนิสัยวิศวกรรมมาดำเนินการ ในด8านของคุณลักษณะนั้นจะกลEาวถึงลักษณะอันพึงประสงคUของ
วิศวกรในด8านของจิตนิสัยซ่ึงเป*นแนวคิดของคอสต8า (Costa, 2000) จากการสังเคราะหUข8อมูลพบวEา  
จิตนิสัยวิศวกรรมนั้น เป*นการปลูกฝ{งทักษะการคิดในแบบของวิศวกรและปลูกฝ{งคุณลักษณะอันพึง
ประสงคUของวิศวกรให8กับนักเรียนโดยใช8แนวคิดของจิตนิสัยรEวมด8วย เพื่อให8นักเรียนมีทัศนติที่ดีตEอ 
การค8นคว8าหาความรู8จนได8ประกอบอาชีพเป*นวิศวกรตEอไป  

จากตารางที่ 1 การเปรียบเทียบองคUประกอบจิตนิสัยวิศวกรรม และจากตารางที่ 2 แสดง 
ตัวบEงชี้ เกิดจากแนวคิดของผู8เช่ียวชาญท้ัง 5 ทEาน นำมาสังเคราะหUและประมวลผลได8วEา จิตนิสัย
วิศวกรรม คือ พฤติกรรม/สิ่งที่ทำซ้ำ ๆ เป*นประจำจนเกิดเป*นความคุ8นชินทำให8การประมวลผลของ
จิตใจสEงผลตEอการกระทำที่มีผลตEอป{ญหาท่ีกำลังเผชิญอยูE ดังน้ัน การปลูกฝ{งจิตนิสัยวิศวกรรมจึงควร
เป*นการสั่งสอนด8วยลักษณะการแนะนำให8ได8ประสบการณUด8วยตนเองจึงเหมาะสมกวEาการสอนวิธี 
การคิดให8ตั้งแตEต8น การลงมือทำด8วยตนเองจะทำให8นักเรียนได8รับประสบการณU และประสบการณUคือ 
ส่ิงท่ีจะติดตัวนักเรียนไป การสอนให8มีประสบการณUจะมีคุณคEาในระยะยาวมากกวEาการสอนโดยท่ี
นักเรียนไมEได8ค8นพบด8วยตนเอง ดังนั้น องคUประกอบของจิตนิสัยวิศวกรรมจากผู8เชี่ยวชาญ จึงไมEนับเป*น
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การคิดแตEเป*นการปลูกฝ{งจิตให8มีการตอบสนองตEอป{ญหาด8วยตนเอง การตอบสนองด8วยจิตจะมี 
ความลึกซ้ึงมากกวEาเม่ือเจอป{ญหาท่ีนอกเหนือจากที่เรียนมา จิตนิสัยจะเป*นตัวชี้นำนักเรียนให8เกิด
พฤติกรรมทั้ง 3 ด8าน คือ 1) ด8านความรู8 นักเรียนจำเป*นต8องมีความรู8สหวิชา เพ่ือใช8ในการรับมือกับ
ป{ญหาท่ีอยูEนอกเหนือจากความรู8ท่ีได8เรียน 2) ด8านทักษะ การคิดอยEางเป*นระบบ ผู8เชี่ยวชาญกลEาววEา 
องคUประกอบด8านทักษะการคิดเชิงจิตนิสัยวิศวกรรมเดิมนั้น ท้ังหมดคือสิ่งที่เรียกวEาเป*นการคิดอยEางเป*น
ระบบ สิ่งท่ีต8องปลูกฝ{งนักเรียนคือการฝ¦กฝนด8านการวางระบบความคิดให8นักเรียน สำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปoท่ี 4 การคิดอยEางเป*นระบบเพียง 1 ตัวนั้นเพียงพอตEอการปลูกฝ{งจิตนิสัยวิศวกรรมในระยะ
ยาวได8 3) ด8านคุณลักษณะ แบEงเป*น 3 องคUประกอบยEอย คือ การทำงานเป*นทีม การสื่อสาร การเป*น
ผู8นำ 

จากข8อมูลที่ ได8จากผู8 เชี่ยวชาญชี้ ให8 เห็นวEาแนวคิดของ ลู คัตและแฮนสัน (Lucas and 
Hanson, 2016) เก่ียวกับจิตนิสัยวิศวกรรมมีความสอดคล8องในด8านทักษะการคิดอยEางเป*นระบบ 
(Systematics Thinking) โดยองคUประกอบจิตนิสัยวิศวกรรมของลูคัตและแฮนสัน พบวEา เป*นการสEงเสริม 
จิตนิสัยวิศวกรรมโดยเน8นกระบวนการทางด8านทักษะและเสริมด8านความรู8และด8านคุณลักษณะใน
กระบวนการจัดการเรียนรู8 ซ่ึงเม่ือพิจารณาแล8วมีความสอดคล8องทางด8านองคUประกอบท้ัง 3 ประการ
เชEนเดียวกันกับผู8เชี่ยวชาญแตEองคUประกอบจิตนิสัยวิศวกรรมในงานวิจัยฉบับนี้ชี้ให8เห็นวEาควรสEงเสริม 
แตEละด8านขององคUประกอบโดยจำแนกด8าน ตามด8านทักษะ และด8านคุณลักษณะอยEางชัดเจน  
ซ่ึงสอดคล8องกับแนวคิดของ ทรอสครอฟสก้ีและซาแบก (Trotskovsky & Sabag, 2016) ซ่ึงได8เสนอ
แนวคิดไว8วEาการปลูกฝ{งทักษะทางวิศวกรรมสำหรับนักเรียนตั้ งแตEอายุยังน8อย เพ่ือการสั่งสม
ประสบการณUที่ นักเรียนในวัยเยาวUสามารถปฎิบัติได8 จากแนวคิดน้ีสอดคล8องกับผู8 เชี่ยวชาญใน 
ด8านปริมาณของหัวข8อที่ควรสEงเสริมจิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 4 วEาไมEควร
จำแนกองคUประกอบมากจนเกินไปเพราะวัยวุฒิของนักเรียนยังไมEเหมาะตEอเรียนรู8เนื้อหาที่มากเกินไป 
ดังน้ัน องคUประกอบจิตนิสัยวิศวกรรมจึงควรเป*นองคUประกอบพ้ืนฐานที่สำคัญเพ่ือการสEงเสริมและ
ปลูกฝ{งในระยะยาว เชEน ในด8านคุณลักษณะ การทำงานเป*นทีม เนื่องจากการทำงานของวิศวกรต8องใช8
ความรEวมมือของคนในทีม การสื่อสาร การถEายทอดความคิดที่ตรงประเด็น ชัดเจน เป*นสิ่งท่ีควรมีใน
วิศวกร และความเป*นผู8นำ ความเป*นผู8นำนอกจากความหมายในการเป*นหัวหน8า ยังหมายถึงการเป*น
ผู8นำของตนเองด8วย ความม่ันใจ ความรับผิดชอบ ความกล8าแสดงออก เป*นสEวนหน่ึงที่ทำให8วิศวกรกล8า
ในการตัดสินใจ 
   
องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 
 จากการศึกษาองคUประกอบและตัวบEงชี้จิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 4 
พบองคUความรู8ที่สามารถสรุปเป*นแผนภาพที่ 2 ดังนี้ 
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แผนภาพท่ี 2 แสดงองคUประกอบและตัวบEงช้ีจิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 4 

จากแผนภาพที่  2 แสดงให8เห็นวEาจิตนิสัยวิศวกรรมประกอบด8วย ความรู8 ทักษะและ
คุณลักษณะ องคUประกอบหลักทั้ง 3 ด8าน ซ่ึงประกอบด8วยพฤติกรรมบEงชี้ท่ีบEงบอกทางพฤติกรรมได8วEา
นักเรียนเกิดจิตนิสัยวิศวกรรม ซ่ึงรายละเอียดพฤติกรรมบEงชี้ขององคUประกอบแตEละด8าน มีดังนี้ 

1) ด,านความรู, องค�ประกอบย#อยท่ี 1.1) ความรู,สหวิชา (Interdisciplinary Knowledge) 
สามารถจำแนก เป*นพฤติกรรมบEงชี้ ด8านความรู8สหวิชาได8 3 พฤติกรรมดังนี้ 

K1. นักเรียนสามารถระบุทฤษฎี หลักการและแนวคิดท่ีเก่ียวข8องกับป{ญหาได8 
K2. นักเรียนสามารถอธิบายเชื่อมโยงทฤษฎีกับป{ญหาที่กำลังเผชิญได8 
K3. นักเรียนรู8วิธีการใช8งานทฤษฎี สามารถนำไปแก8ป{ญหาได8 

2) ด,านทักษะ องค�ประกอบย#อยท่ี 2.1) การคิดอย#างเปYนระบบ (Systematic Thinking) 
สามารถจำแนก เป*นพฤติกรรมบEงชี้ ด8านทักษะการคิดอยEางเป*นระบบได8 9 พฤติกรรมดังนี้ 

S1. นักเรียนสามารถคิดวิเคราะหUป{ญหาและระบุสิ่งท่ีเป*นแกนหรือต8นตอของป{ญหาได8 
S2. นักเรียนสามารถคิดวิเคราะหUสาเหตุและเงื่อนไขของการเกิดป{ญหาได8 
S3. นักเรียนสามารถคิดวิเคราะหUหนทางในการแก8ป{ญหาได8 
S4. นักเรียนสามารถคิดคำนวณลำดับกระบวนการ โดยสามารถเรียงลำดับความสำคัญ

ของสิ่งท่ีต8องทำอยEางเรEงดEวนเป*นอันดับแรกไปจนถึงสิ่งท่ีทำเป*นอันดับท8ายสุดได8 
S5. นักเรียนสามารถคิดคำนวณทรัพยากร รายละเอียดท้ังหมดที่เก่ียวข8องกับการแก8ป{ญหา 

โดยประเมินเป*นตัวเลขหรือข8อความที่แสดงถึงเงื่อนไขที่มีอยEางจำกัด 
S6. นักเรียนสามารถคิดแก8ป{ญหาจากข8อมูลที่ได8จากสถานการณUท่ีกำหนดให8 

[K] 1.1) ความรู,สหวิชา 
(Interdisciplinary 
Knowledge) 
ประกอบด8วยพฤติกรรมบEงช้ี 3 ตวั 

[S] 2.1) การคิดอย#างเปYนระบบ 
(Systematic Thinking) 
ประกอบด8วยพฤตกิรรมบEงชี้ 9 ตวั 
 

จิตนิสัยวิศวกรรม 

ด,านความรู, ด,านทักษะ ด,านคุณลักษณะ 

[A1] 3.1) การทำงานเปYนทีม 
(Team play) 
ประกอบด8วยพฤตกิรรมบEงชี้ 3 ตัว 
 

[A3] 3.3) การเปYนผู,นำ 
(Leadership) 
ประกอบด8วยพฤตกิรรมบEงชี้ 3 ตวั 

[A2] 3.2) การส่ือสาร 
(Communication) 
ประกอบด8วยพฤตกิรรมบEงชี้ 3 ตวั 
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S7. นักเรียนสามารถคิดสังเคราะหUผลลัพธUท่ีได8จากการแก8ป{ญหา สามารถระบุได8วEา
ผลลัพธUที่ได8น้ันเป*นท่ีนEาพอใจ หรือควรปรับปรุง 

S8. นักเรียนสามารถคิดสร8างสรรคUข8อมูลที่มี และนำเสนอชิ้นงานออกมาในรูปแบบภาพ 
sketch ประกอบใน Mind Mapping เพ่ือเป*นการแสดงสEวนตEาง ๆ ของระบบการแก8ป{ญหา 

S9. นักเรียนสามารถคิดสร8างสรรคUโดยนำผลที่ได8จากการแก8ป{ญหามาสร8างสรรคUให8
ออกมาเป*นชิ้นงาน 

3) ด,านคุณลักษณะ  
องค�ประกอบย#อยที่  3.1) การทำงานเปYนทีม (Team play) สามารถจำแนกเป*น

พฤติกรรมบEงชี้ ด8านคุณลักษณะการทำงานเป*นทีมได8 3 พฤติกรรมดังนี้ 
A11. นักเรียนสามารถกระจายสEวนของงานให8เพ่ือนในกลุEมสามารถรEวมมือกันทำได8อยEาง

เหมาะสมตามความถนัด 
A12. นักเรียนมีความรับผิดชอบตEอสEวนงานที่ได8รับมอบหมายและสEงงานตรงเวลา 
A13. นักเรียนมีมารยาท มีความเข8าใจ ให8ความเคารพความแตกตEางของคนในทีม 
องค�ประกอบย#อยท่ี 3.2) การสื่อสาร (Communication) สามารถจำแนกเป*น

พฤติกรรมบEงชี้ ด8านคุณลักษณะการส่ือสารได8 3 พฤติกรรมดังนี้ 
A21. นักเรียนสามารถสื่อสารสิ่งท่ีนักเรียนคิดให8เพ่ือนรEวมทีมและผู8อ่ืนเข8าใจได8ตรงกับที่

นักเรียนคิด 
A22. นักเรียนสามารถถEายทอดความคิดออกมาเป*นภาพให8เพ่ือนในทีมและผู8พบเห็น

สามารถเข8าใจได8ตรงประเด็นและชัดเจน 
A23. นักเรียนสรุปใจความท้ังหมดของการสื่อสารอีกคร้ัง เพื่อเน8นย้ำความเข8าใจในจุด

เดียวกัน 
องค�ประกอบย#อยที่ 3.3) การเปYนผู,นำ (Leadership) สามารถจำแนกเป*นพฤติกรรมบEงชี้ 

ด8านคุณลักษณะการเป*นผู8นำได8 3 พฤติกรรมดังนี้ 
A31. นักเรียนมีความกล8าท่ีจะแสดงความคิดเห็น เปdดใจรับฟ{งเพ่ือนในทีมและผู8อ่ืนโดยไมE

รีบตัดสิน 
A32. นักเรียนมีความม่ันใจในสิ่งที่ทำ เป*นผู8นำในงานที่ได8รับมอบหมาย และรับผิดชอบตEอ

ส่ิงที่ทำ 
A33. นักเรียนมีความตั้งใจ มุมานะทำให8งานของตนเองออกมาเป*นผลที่ดีและสำเร็จเสร็จสิ้น 

 
สรุป 

การศึกษาองคUประกอบและตัวบEงชี้จิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 4 
แบEงได8เป*น 3 ด8าน ได8แกE ด8านความรู8 ด8านทักษะ และด8านคุณลักษณะ  

1. ด8านความรู8 ประกอบด8วยองคUประกอบยEอย ความรู8สหวิชา (Interdisciplinary Knowledge)
หมายถึง ความรู8พ้ืนฐานท่ีจำเป*นตEอการแก8ป{ญหา เป*นความรู8ท่ีนักเรียนสามารถระบุทฤษฎี หลักการ
และแนวคิดที่เก่ียวกับป{ญหาท่ีกำลังพบเจอ สามารถอธิบายเชื่อมโยงทฤษฎีกับป{ญหาที่กำลังเผชิญ และ
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สามารถใช8งานทฤษฎีน้ัน ๆ ในการแก8ป{ญหาได8 เชEน วิชาคณิตศาสตรU วิชาวิทยาศาสตรU ตลอดจน
วิธีการใช8เครื่องมือตEาง ๆ 

2. ด8านทักษะ ประกอบด8วยองคUประกอบยEอย การคิดอยEางเป*นระบบ (Systematic Thinking) 
หมายถึง ทักษะความคิดที่ทำงานรEวมกันในสมอง เพื่อประมวลผลป{ญหาสูEข้ันตอนการค8นหาต8นตอ 
ทำนายหรือคาดเดาพฤติกรรมของข8อมูลของป{ญหาท่ีสEงผลตEอการเกิดผลลัพธU เพื่อการประดิษฐU
นวัตกรรมสำหรับแก8ป{ญหาใด ๆ ท่ีสามารถปรับเปลี่ยนการทำงานให8เป*นไปตามคำสั่งเพื่อให8ได8ตรงกับ
ผลลัพธUที่ต8องการมากที่สุด ซ่ึงการคิดอยEางเป*นระบบประกอบด8วย 1) คิดวิเคราะหU 2) คิดคำนวณ  
3) คิดแก8ป{ญหา 4) คิดสังเคราะหU 5) คิดสร8างสรรคU โดยทักษะการคิดอยEางเป*นระบบนี้จะเกิดการทำงาน
ตEอเน่ืองกันและเป*นข้ันเป*นตอน เม่ือผู8ใช8งานต8องการแก8ป{ญหาท่ีกำลังเผชิญอยูE 

3. ด8านคุณลักษณะ ประกอบด8วยองคUประกอบยEอย 
1) การทำงานเป*นทีม หมายถึง ลักษณะในการทำงานเป*นทีมของนักเรียน การกระจาย

หน8าท่ีการทำงานที่คนในทีมถนัด ความรับผิดชอบตEอการสEงงานในสEวนของตนเองให8ตรงเวลา และ 
การเคารพความเป*นตัวตนของคนในทีม 

2) การสื่อสาร หมายถึง ลักษณะในการถEายทอดความคิดท่ีเป*นนามธรรมให8ผู8อ่ืนเข8าใจ
และรับทราบข8อมูลในทิศทางเดียวกันกับผู8สื่อสารทั้งคนในทีมและผู8ฟ{งคนอ่ืน คุณลักษณะในการอธิบาย
ความคิดตEาง ๆ ให8ออกมาเป*นภาพประกอบการอธิบายได8 และเสริมการสรุปความหลังจากผEาน 
การสนทนาแล8วเพื่อเน8นย้ำความเข8าใจ 

3) การเป*นผู8นำ หมายถึง ความเป*นผู8นำที่สEงผลตEอการทำงานของนักเรียน ความกล8า
แสดงออกในสิ่งท่ีคิดและเปdดกว8างตEอการแสดงความเห็นโดยผู8อ่ืน การเป*นผู8นำในแตEละด8านของงาน 
ท่ีตนถนัด มีความม่ันใจในฐานะผู8รับผิดชอบหลักของสEวนงานท่ีตนเองได8รับมอบหมาย มีความมุEงม่ัน 
ไมEยอมแพ8งEาย ๆ เพื่อความสำเร็จลุลEวง 

 
ข,อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผู8วิจัยมีข8อเสนอแนะ ดังน้ี 
1. ข,อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช,ประโยชน� 

องคUประกอบและตัวบEงชี้จิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoท่ี 4 เป*นสEวน
หนึ่งของการพัฒนาหลักสูตรเพื่อสEงเสริมจิตนิสัยวิศวกรรม การนำข8อมูลองคUประกอบและตัวบEงชี้จิตนิสัย
วิศวกรรมจากงานวิจัยนี้ไปใช8สำหรับการพัฒนาหลักสูตรจึงเป*นจุดมุEงหมายท่ีเหมาะสมมากกวEา แตEทวEา
การจัดการศึกษาที่เหมาะสม (Signature Pedagogies) (Shulman, 2005) นักเรียนแตEละชEวงวัยเป*น
ส่ิงท่ีจำเป*นตEอการจัดการเรียนรู8ตามชEวงวัย ฉะนั้นการใช8ข8อมูลจิตนิสัยวิศวกรรมสำหรับนักเรียนใน
ระดับชั้นการศึกษาอ่ืน ๆ จำเป*นต8องศึกษาและรวบรวมข8อมูลเพิ่มเติมกEอนนำไปใช8งาน 

2. ข,อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต#อไป 
2.1 การวิจัยครั้งนี้เป*นการวิจัยเชิงคุณภาพ ข8อมูลท่ีได8รับอาจจะยังไมEสมบูรณUมากพอ

เนื่องจากการศึกษาค8นคว8าและการสัมภาษณUเชิงลึกผู8เชี่ยวชาญเป*นเพียงหนEวยเดียว ในการศึกษาคร้ัง
ตEอไปอาจใช8การพัฒนางานวิจัยโดยการเพิ่มวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ เพ่ือให8ทราบถึงกลุEมประชากรสEวน
ใหญEที่เก่ียวข8องกับอาชีพวิศวกร 
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2.2 เพื่อประสิทธิภาพในการใช8งานจริง ควรมีการศึกษาข8อมูลจากกลุEมตัวอยEางท่ี
กว8างขวางและหลากหลายยิ่งข้ึน เพื่อให8เกิดประโยชนUตามจุดมุEงหมายจากการนำข8อมูลไปใช8ตEอไป 
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บทคัดย#อ  
การจัดการศึกษาคหกรรมศาสตรU ชEวยให8 ผู8 เรียนเกิดกระบวนการสร8างความรู8จาก

ประสบการณUด8านวิชาการและวิชาชีพ ครูคหกรรมจึงควรมีคุณลักษณะที่สามารถปฏิบัติการสอนได8อยEาง
มีประสิทธิภาพตามแนวทางพัฒนาครูของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน งานวิจัยน้ีเป*น
งานวิจัยแบบผสานวิธี มีวัตถุประสงคUเพ่ือศึกษาความต8องการจำเป*นของสมรรถนะครูคหกรรม และ
นำเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูคหกรรม กลุEมสาระการเรียนรู8การงานอาชีพ สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประชากรและผู8ให8ข8อมูล ได8แกE ครูคหกรรมของโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 177 คน และผู8ทรงคุณวุฒิ 15 คนใน 
การสัมภาษณU เชิงลึก วิเคราะหUข8อมูลด8วยสถิติคEาเฉล่ีย สEวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหU  
ความต8องการจำเป*น (PNI Modified) และการวิเคราะหUเน้ือหา ผลการวิจัยพบวEา ความต8องการจำเป*นของ
สมรรถนะครูคหกรรมมี 2 ด8าน คือ สมรรถนะหลัก 11 สมรรถนะ โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
สร8างเครือขEายด8านคหกรรมศาสตรU มีความต8องการสูงสุด (PNI Modified = 0.402) และสมรรถนะประจำ
สายงาน 12 สมรรถนะ และการใช8และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู8  
ด8านคหกรรมศาสตรU มีความต8องการสูงสุด (PNIModified = 0.348) 2) แนวทางพัฒนาสมรรถนะครูคหกรรม 
ท่ีสEงผลตEอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน มี 3 ด8าน ได8แกE ความรู8 ทักษะ คุณลักษณะ รูปแบบการพัฒนา 
ควรใช8วิธีการแลกเปลี่ยนเรียนรู8และศึกษาดูงาน ดำเนินการในชEวงปdดภาคเรียน และประเมินผลด8วย 
การนิเทศ กำกับ ติดตาม การประเมินตนเองรEวมกับการประเมินโดยผู8เก่ียวข8อง 
คำสำคัญ: สมรรถนะ, ครูคหกรรม, กลุEมสาระการเรียนรู8การงานอาชีพ, สำนักงานคณะกรรมการ
 การศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 
Abstract  

The management of Home Economics education facilitates learners in 
developing knowledge through experiences in both academic and professional fields. 
Therefore, Home Economics teachers should have the characteristics to enable them to 
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teach effectively under the teacher development framework of the Office of the Basic 
Education Commission (OBEC). This mixed-methods research aims to (1) examine the 
competency essential needs of Home Economics teachers and (2) propose guidelines for 
developing the competencies of Home Economics teachers in the occupations 
department under OBEC. The study involved 177 Home Economics teachers from 
schools under the Bangkok Secondary Educational Service Area Office and 15 experts 
who participated in in-depth interviews. Data analysis was conducted using mean, 
standard deviation statistics, an essential needs analysis (PNI Modified), and content analysis. 
The findings revealed two key areas of competency needs for Home Economics 
teachers: Core competencies: there were 11 identified competencies, with the highest 
average need observed in the ability to exchange ideas and build networks in the field 
of Home Economics (PNI Modified = 0.402). Functional competencies: there were 12 
identified competencies, with the highest average need seen in the ability to use and 
develop innovative and technological media for Home Economics instruction (PNI Modified 
= 0.348). Furthermore, the proposed guidelines for developing Home Economics 
teachers' competencies were deemed significant for enhancing their work efficiency. 
These guidelines comprise three areas: knowledge, skills, and attributes. Recommended 
methods include knowledge exchange, study visits, and workshops, preferably during 
school breaks. Performance evaluation should involve supervision, self-assessment, and 
stakeholder reviews. 
Keywords: Competencies, Home Economics Teachers, Ocupations Department, The Office  
 of the Basic Education Commission 
 
บทนำ 

คหกรรมศาสตรU เป*นศาสตรUของการพัฒนาคุณภาพชีวิต การจัดการบ8าน และการบริหาร
จัดการทรัพยากรในครอบครัว ชุมชน และสังคมให8เหมาะสมกับการดำรงชีวิต เป*นความรู8ทาง
วิทยาศาสตรU สังคมศาสตรU มนุษยศาสตรU และศิลปะ ที่มุEงพัฒนาครอบครัวด8วยการจัดการทรัพยากร
บุคคล วัสดุและสิ่งแวดล8อม เพ่ือพัฒนาอาชีพและเสริมสร8างคุณภาพชีวิต ความม่ันคงของสถาบัน
ครอบครัวและสังคม (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546) โดยมีเป�าหมายให8สามารถนำความรู8ไปใช8ได8อยEางมี
ประสิทธิภาพ การจัดการเรียนการสอนท่ีสEงเสริมการเรียนรู8ของผู8เรียนตามปรัชญาคหกรรมศาสตรU            
ควรเป*นกระบวนการสร8างองคUความรู8ทางวิชาการสูEการฝ¦กปฏิบัติด8านวิชาชีพ และใช8ความรู8จากศาสตรU       
ท่ีเก่ียวข8องบูรณาการเข8าด8วยกัน (มณี โกสุมาศ, 2540) เม่ือความต8องการของบุคคล ครอบครัว และ
สังคมเปลี่ยนแปลงไป จึงจำเป*นต8องปรับวิธีจัดการศึกษาโดยปรับปรุงหลักสูตรรายวิชา เป�าหมาย เนื้อหา 
ท่ีสะท8อนและตอบสนองความต8องการของสังคมป{จจุบันที่คำนึงถึงการพึ่งพาทางวัฒนธรรม (Erjavsek, 
2021) และควรเตรียมทักษะท่ีเชื่อมโยงกับการจ8างงานโดยเฉพาะความคิดสร8างสรรคUและนวัตกรรม  
โดยรัฐบาลควรเผยแพรEหลักสูตรคหกรรมศาสตรUเชิงนวัตกรรมและแนวโน8มใหมEเพื่อสนับสนุนความรู8ใน
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สังคม และสถาบันการศึกษาควรได8รับการสนับสนุนทรัพยากรการดำเนินงานเพื่อเพ่ิมความสามารถของ
ผู8เรียนด8านความคิดสร8างสรรคUและการมีนวัตกรรมผEานการสอนของครูคหกรรม (Ojo et al., 2023)  

ครูคหกรรม เป*นบุคลากรที่รับผิดชอบสอนวิชาการงานอาชีพข้ันพื้นฐาน สังกัดกลุEมสาระ 
การเรียน รู8 การงานอาชีพแกEผู8 เ รียน ในระบบการศึกษาชั้ นป ระถม ศึกษาและมัธยม ศึกษา 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) ซ่ึงแบEงเขตพ้ืนที่การศึกษาการปกครองโดยสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สพฐ.) เพ่ือกระจายอำนาจการจัดการศึกษา โดยวิชาการงานอาชีพอยูEในหลักสูตร
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานของกลุEมสาระการเรียนรู8การงานอาชีพ ซ่ึงในเนื้อหารายวิชามีความแตกตEางกัน 
ข้ึนอยูEกับการบริหารหลักสูตรตามบริบทของสถานศึกษา จัดการเรียนการสอนแบEงเป*นรายวิชาเฉพาะ
ตามศาสตรUหรือกลุEมวิชา บางสถานศึกษารวมศาสตรUหรือกลุEมวิชาอยูEในรายวิชางานบ8านหรือการงาน
อาชีพ และด8วยการบริหารที่แตกตEางกัน ทำให8รูปแบบการจัดการเรียนการสอนคหกรรมศาสตรUขาด
ความชัดเจน บางคร้ังสEงผลให8การเรียนการสอนไมEเป*นไปตามจุดประสงคUที่แท8จริง นักเรียนไมEได8รับ
ความรู8ที่ถูกต8องตามหลักการ (เสาวพร เมืองแก8ว, 2538) ในขณะที่สถานการณUในป{จจุบันแสดงให8เห็น
ถึงความท8าทายของครู เนื่องจากการเรียนการสอนไมEได8เพียงมุEงเน8นให8ผู8เรียนเกิดความรู8ทางวิชาการ  
แตEยังมุEงเน8นให8มีสมรรถนะหรือทักษะในการประกอบอาชีพ เพ่ือนำไปปรับใช8ในการดำรงชีวิตและ 
การทำงาน ดังนั้น การทำให8ผู8เรียนเกิดสมรรถนะตามท่ีกำหนด ผู8สอนจึงต8องมีสมรรถนะที่ชEวยสEงเสริม
การเรียนรู8 เป*นสิ่งท่ีสะท8อนให8เห็นวEา การพัฒนาผู8เรียนจะเกิดข้ึนได8 จำเป*นต8องเริ่มท่ีการพัฒนาผู8สอน
กEอน เพราะการพัฒนาผู8สอนเป*นป{จจัยสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ครูคหกรรม จึงควรมี
คุณลักษณะท่ีสามารถปฏิบัติการสอนอยEางมีประสิทธิภาพรEวมกับสมรรถนะตามแนวทางการพัฒนาครู
ของ สพฐ. ท่ีผEานมา มีผู8ศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะของครูในสถานศึกษา โดย ธนกฤต อ้ังน8อย และอนุชา 
กอนพEวง (2564) ศึกษาพบวEา การพัฒนาสมรรถนะครูในประเทศไทย ใช8รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานประกอบด8วยสมรรถนะหลัก 5 ด8าน และสมรรถนะ
ประจำสายงาน 6 ด8าน ภัทราพร เกษสังขU และแพรวนภา เรียงริลา (2564) ศึกษาพบวEา สมรรถนะทาง
วิชาชีพครูในศตวรรษท่ี 21 ของครูคณิตศาสตรU จังหวัดเลยประกอบมี 3 ด8าน ได8แกE ด8านสมรรถนะหลัก 
สมรรถนะประจำสายงาน และทักษะในอนาคต นอกจากนี้ Thila et al. (2025) ศึกษาแนวทางพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงใหมE สำหรับ
การศึกษาในตEางประเทศ Qin & Soonjan (2024) ได8ศึกษาการพัฒนารูปแบบสมรรถนะครูพลศึกษา 
ในระดับชั้นมัธยมศึกษาในมณฑลกวางตุ8ง แตEไมEพบการศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะครูคหกรรม ซ่ึงเป*น
ศาสตรUที่มีความแตกตEางจากศาสตรUอ่ืน ดังนั้น ผู8วิจัยในฐานะนักการศึกษาทางคหกรรมศาสตรU จึงสนใจ
ศึกษาความต8องการจำเป*นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูคหกรรม โดยมีเป�าหมายเพ่ือชEวยให8ครู 
มีความพร8อมด8านวิชาการและการจัดการเรียนรู8 มีสมรรถนะท่ีสอดคล8องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม
และโลกอนาคต ตอบสนองนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการและสถานศึกษาที่ต8องการครูสมรรถนะสูง
เฉพาะด8านคหกรรมศาสตรU 
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วัตถุประสงค�การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาความต8องการจำเป*นของสมรรถนะครูคหกรรม กลุEมสาระการเรียนรู8การงาน

อาชีพ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
2. เพ่ือนำเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูคหกรรม กลุEมสาระการเรียนรู8การงานอาชีพ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
1. แนวคิด ทฤษฎีด8านสมรรถนะ 

1.1 ความหมายของสมรรถนะ 
ราชบัณฑิตยสถาน (2546) ให8ความหมาย สมรรถนะ วEา หมายถึง ความสามารถ โดยอาจ

เรียกแตกตEางกันไป เชEน ความสามารถ ขีดความสามารถ สมรรถนะ หรือศักยภาพ เป*นลักษณะที่ซEอน
อยูEภายในตัวบุคคลซ่ึงชEวยผลักดันให8บุคคลนั้น ๆ ปฏิบัติงานที่รับผิดชอบได8สูงกวEาบุคคลอ่ืนหรือสูงกวEา
เกณฑUท่ีหนEวยงานหรือองคUกรกำหนดไว8 (McClelland, 1975)  

 1.2 ประเภทของสมรรถนะ  
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553) ได8กำหนดสมรรถนะไว8 2 

ประเภท คือ สมรรถนะหลัก (Core Competency) 5 สมรรถนะ ได8แกE การมุEงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 
การบริการที่ดี การพัฒนาตนเอง การทำงานเป*นทีม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู และ
สมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competency) 6 สมรรถนะ ได8แกE การบริหารหลักสูตรและ
การจัดการเรียนรู8 การพัฒนาผู8เรียน การบริหารจัดการชั้นเรียน การวิเคราะหUสังเคราะหUและการวิจัย
เพ่ือพัฒนาผู8เรียน ภาวะผู8นำครู การสร8างความสัมพันธUและความรEวมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู8  

2. การจัดการศึกษาด8านคหกรรมศาสตรUระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
2.1 กลุEมสาระการเรียนรู8การงานอาชีพ เป*นกลุEมสาระท่ีชEวยพัฒนาให8ผู8เรียนมีความรู8 

ความเข8าใจ มีทักษะพื้นฐานที่จำเป*นตEอการดำรงชีวิตและรู8เทEาทันการเปลี่ยนแปลง สามารถนำความรู8
เก่ียวกับการดำรงชีวิตและการอาชีพมาใช8ประโยชนUในการทำงานอยEางสร8างสรรคU รักการทำงานและ 
มีเจตคติท่ีดีตEอการทำงาน สามารถดำรงชีวิตอยูEในสังคมได8อยEางพอเพียงและมีความสุข โดยมุEงพัฒนา
ผู8เรียนแบบองคUรวม เพื่อให8มีความรู8ความสามารถ มีทักษะในการทำงาน เห็นแนวทางในการประกอบ
อาชีพและการศึกษาตEอได8อยEางมีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)  

2.2 การสอนคหกรรมศาสตรUในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
คหกรรมศาสตรU เป*นวิชาที่เก่ียวข8องกับความรู8ทางวิทยาศาสตรU สังคมศาสตรU 

มนุษยศาสตรU และศิลปะ โดยมุEงจัดการทรัพยากรบุคคล วัสดุ และสิ่งแวดล8อม เพ่ือพัฒนาอาชีพและ
เสริมสร8างคุณภาพชีวิต ความม่ันคงของสถาบันครอบครัวและสังคม (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546) ในการจัด 
การเรียนการสอนคหกรรมศาสตรUระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีเป�าหมายเพ่ือพัฒนาผู8เรียนให8มีความรู8
ทางคหกรรมศาสตรUในองคUรวมควบคูEกับทักษะการดำรงชีวิตพื้นฐาน ชEวยพัฒนาผู8เรียนให8เกิดการเรียนรู8
ควบคูEกับทักษะการปฏิบัติงาน สามารถปรับประยุกตUใช8ในการดำรงชีวิต การศึกษาระดับที่สูงข้ึน  
การประกอบอาชีพในอนาคตและการทำงานกับผู8อ่ืนในชีวิตประจำวัน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)  
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2.3 หลักการทางคหกรรมศาสตรU 
หลักการทางคหกรรมศาสตรU แบEงลักษณะของศาสตรUเป*น 5 กลุEมวิชา ได8แกE อาหาร

และโภชนาการ สิ่งทอและเคร่ืองนุEงหEม พัฒนาการมนุษยUและครอบครัว ศิลปะประดิษฐUและงาน
สร8างสรรคU และการจัดการบ8านและที่อยูEอาศัย (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาคหกรรมศาสตรU, 2557) โดยบางสถานศึกษารวมศาสตรUหรือกลุEมวิชาอยูEใน
วิชางานบ8านหรือการงานอาชีพ มี 2 รูปแบบคือ 1) การเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ และ 
2) การเรียนการสอนที่เน8นเฉพาะภาคปฏิบัติ (โสรฌา เครือเมฆ และคณะ, 2562) ซ่ึงผู8สอนสEวนใหญEเน8น
การสอนให8ผู8เรียนได8ฝ¦กปฏิบัติจริงเพ่ือสร8างประสบการณUการเรียนรู8จนเกิดความชำนาญในทักษะนั้น 

3. งานวิจัยที่เก่ียวข8องกับการพัฒนาสมรรถนะครู 
 Thila et al. (2025) ศึกษาแนวทางพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงใหมE มีผลการตรวจสอบด8านความถูกต8อง ความเหมาะสม 
และความเป*นได8ในระดับมากท่ีสุด เนื่องจากสอดคล8องกับวัตถุประสงคU หลักการ และครอบคลุม
องคUประกอบการพัฒนา สามารถปรับใช8ในการพัฒนาสมรรถนะครูได8อยEางมีประสิทธิภาพ Chen & 
Sungkawadee (2024) ศึกษาพบวEา ครูพลศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีกวางตุ8ง สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน มีสมรรถนะด8านวิชาชีพสูงสุด รองลงมาคือ คุณลักษณะสEวนบุคคล ลักษณะการบริหาร
จัดการ และพบความแตกตEางอยEางมีนัยสำคัญในด8าน ตำแหนEง วิชาชีพ และเพศ สEวน Ruan et al. 
(2024) พบวEา แนวทางพัฒนาสมรรถนะทางดิจิทัลสำหรับครูมัธยมศึกษาของรัฐในหนานหนิง ประสบ
ความสำเร็จเนื่องจากป{จจัยด8านการสEงเสริมการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล และ 
การเพ่ิมประสบการณUทางการเรียนรู8ของผู8เรียน และ Qin & Soonjan (2024) ศึกษาการพัฒนารูปแบบ
สมรรถนะครูพลศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาในมณฑลกวางตุ8ง พบวEา การพัฒนาความรู8ทางวิชาชีพ
และการใช8เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน สามารถพัฒนาสมรรถนะครูได8อยEางครอบคลุม  
เป*นแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูในระดับสถานศึกษาและระดับประเทศ ผEานการจัดการเรียนการสอน 
ท่ีเน8นผู8เรียนเป*นสำคัญ ผลของการวิจัยชEวยให8ยกระดับคุณภาพของครูพลศึกษาท่ีสอนในระดับชั้น
มัธยมศึกษาให8อยูEในระดับดีเยี่ยม ตลอดจนเป*นการสEงเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่สEงผล
ตEอการพัฒนาองคUความรู8ผู8เรียนให8สามารถนำไปประยุกตUใช8ในชีวิตประจำวันและการตEอยอดสูEระดับ
การศึกษาที่สูงข้ึน 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 

แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
งานวิจัยน้ี เป*นงานวิจัยแบบผสานวิธี ระหวEางงานวิจัยเชิงปริมาณและงานวิจัยเชิงคุณภาพ 

โดยงานวิจัยเชิงปริมาณ เป*นการศึกษาความต8องการจำเป*นของสมรรถนะครูคหกรรม และงานวิจัยเชิง
คุณภาพ เป*นการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูคหกรรม มีวิธีดำเนินการวิจัยดังนี้   

1. ประชากร และผู8ให8ข8อมูล 
ประชากร คือ ครูคหกรรมของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 1 และเขต 2 จำนวน 177 คน และผู8ให8ข8อมูล คือ ผู8ทรงคุณวุฒิจำนวน 15 คน 
แบEงเป*น 3 กลุEม ได8แกE 1) ครูคหกรรม 2) หัวหน8ากลุEมสาระการเรียนรู8การงานอาชีพ 3) ผู8บริหาร
สถานศึกษา โดยใช8วิธีการเลือกแบบเจาะจงจากโรงเรียนในสังกัดเดียวกับกลุEมประชากร  

2. เครื่องมือที่ใช8ในการวิจัย 
2.1 แบบสอบถามความต8องการจำเป*นของสมรรถนะครูคหกรรม เป*นแบบมาตราสEวน

ประมาณคEา 5 ระดับ ทดสอบความตรงเชิงเนื้อหาด8วยการคำนวณดัชนีความสอดคล8อง (Index of 
item Objective Congruence: IOC) ใช8ผู8 เชี่ยวชาญ 5 คน มีเกณฑUพิจารณาข8อคำถามท่ีมีคEา IOC 
ต้ังแตE 0.50-1.00 (สุรพงษU คงสัตยU และธีรชาติ ธรรมวงคU, 2551) พบวEา ความเที่ยงตรงรายข8อระหวEาง 0.80-
1.00 แสดงวEา ข8อคำถามมีความตรงตามเกณฑU และทดสอบคEาความเชื่อม่ัน โดยให8ครูคหกรรมท่ีไมEใชE
กลุEมประชากร 30 คน ตอบแบบสอบถามและวิเคราะหUด8วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach's Alpha Coefficient) (Cronbach et al., 1972) มีผลคEาความเชื่อม่ันโดยรวมเทEากับ 
0.98 อยูEในเกณฑUเหมาะสม สามารถนำไปใช8ในการรวบรวมข8อมูลได8 (ธานินทรU ศิลป¡จารุ, 2563) 

2.2 แบบสัมภาษณUเชิงลึกแบบก่ึงโครงสร8าง เป*นแนวคำถามปลายเปdด สำหรับใช8
สัมภาษณUครูคหกรรม หัวหน8ากลุEมสาระการเรียนรู8การงานอาชีพ และผู8บริหารสถานศึกษา  

3. การรวบรวมข8อมูล  
3.1 การรวบรวมข8อมูลจากแบบสอบถาม โดยสEงหนังสือขอความอนุเคราะหUจาก

มหาวิทยาลัยถึงหัวหน8าหนEวยงาน แนบคิวอารUโค8ด (QR Code) ไปพร8อมกับหนังสือขอความอนุเคราะหU 
ตรวจสอบความสมบูรณUของแบบสอบถามที่ได8รับกลับคืนมา แล8วนำไปจัดกระทำและวิเคราะหUข8อมูล 

3.2 การรวบรวมข8อมูลจากแบบสัมภาษณUครูคหกรรม หัวหน8ากลุEมสาระการเรียนรู8 
การงานอาชีพ และผู8บริหารสถานศึกษา โดยการสัมภาษณUด8วยตนเองตามวันเวลาท่ีนัดหมายลEวงหน8า  

4. การวิเคราะหUข8อมูล 
4.1 การวิเคราะหUข8อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช8วิธีหาคEาเฉลี่ย (Mean) และคEาสEวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล8วแปลผลคEาเฉลี่ยตามเกณฑUที่กำหนด (บุญชม ศรีสะอาด, 
2545) การวิเคราะหUชEองวEางระหวEางสมรรถนะท่ีพึงประสงคUและสมรรถนะป{จจุบันของครูคหกรรม  
ใช8สูตร Modified Priority Needs Index (PNI Modified) (สุวิมล วEองวาณิช, 2550)  

4.2 การวิเคราะหUข8อมูลจากการสัมภาษณU ใช8เทคนิคการวิเคราะหUเนื้อหา (Content 
Analysis) โดยจัดกลุEม เรียบเรียงข8อมูล จัดลำดับ และสังเคราะหUข8อมูลตามเน้ือหาที่ศึกษา จากน้ัน 
ตรวจสอบความนEาเชื่อถือของข8อมูล โดยใช8วิธีตรวจสอบแบบสามเส8า (Triangulation) ด8านข8อมูล 
(Data Triangulation) (บุษกร เชี่ยวจินดากานตU, 2561) ในงานวิจัยนี้  มีการอ8างอิงผู8ให8ข8อมูลหลัก 
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ด8วยสัญลักษณU  P ตามด8วยหมายเลขและคำให8สัมภาษณUของผู8ให8ข8อมูลในข้ันตอนการนำเสนอ
ผลการวิจัย 
 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค�ที่ 1 ผลการวิจัยสรรถนะหลักและสมรรถนะประจำสายงาน ตามตารางท่ี 1-2 
ตารางท่ี 1 แสดงสรรถนะหลักที่พึงประสงคU สมรรถนะหลักป{จจุบัน และลำดับความต8องการจำเป*นของ

ครูคหกรรม 

รายการสมรรถนะ 
สมรรถนะท่ี
พึงประสงค� 

สมรรถนะ
ปTจจุบัน 

PNI M
odified  

Rank 

การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร8างเครือขEายด8านคหกรรม
ศาสตรU 

4.702 3.354 0.402 1 

การสร8างองคUความรู8และนวัตกรรมในการพัฒนาองคUกรและ
วิชาชีพด8านคกรรมศาสตรU 

4.734 3.399 0.393 2 

ความมุEงม่ันในการปฏิบัติหน8าท่ีให8มีคุณภาพ ถูกต8อง ครบถ8วน
สมบูรณU 

4.697 3.420 0.374 3 

ความสามารถในการวางแผน การกำหนดเป�าหมาย การ
วิเคราะหU สังเคราะหUภารกิจงานของครูคหกรรม 

4.644 3.394 0.369 4 

การปรับปรุงระบบบริการด8านคหกรรมศาสตรUให8มีประสิทธภิาพ 4.772 3.499 0.364 5 

ความสามารถในการพัฒนาการปฏิบัติงานด8านคหกรรมศาสตรU
ให8มีประสิทธิภาพอยEางตEอเนื่องเพ่ือให8งานประสบความสำเร็จ 

4.760 3.508 0.357 6 

การแสดงบทบาทผู8นำหรือผู8ตาม 4.757 3.545 0.344 7 

การเข8าไปมีสEวนรEวมกับผู8อ่ืนในการพัฒนาจัดการศึกษาให8
บรรลผุลสำเร็จเป�าหมาย 

4.716 3.512 0.342 8 

การศึกษาค8นคว8าหาความรู8 ติดตามองคUความรู8ใหมE ๆ ทาง
วิชาการและวิชาชีพคหกรรมศาสตรU 

4.802 3.588 0.339 9 

การปรับตัวเข8ากับกลุEมคนหรือสถานการณUท่ีหลากหลาย 4.788 3.585 0.337 10 

ความสามารถในการติดตามประเมินผลการปฏิบตัิงาน 4.663 3.497 0.334 11 

จากตารางที่ 1 พบวEา สมรรถนะหลักมี 11 สมรรถนะ โดยความต8องการจำเป*น 3 ลำดับแรก
ได8แกE การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร8างเครือขEายด8านคหกรรมศาสตรU (PNI Modified = 0.402) ทั้งนี้
อาจเป*นเพราะการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเป*นการชEวยเพ่ิมมุมมองในการจัดการเรียนการสอนและ
สามารถนำองคUความรู8ไปปรับใช8ในห8องเรียนของตนเองได8จริง รองลงมาคือ การสร8างองคUความรู8และ
นวัตกรรมในการพัฒนาองคUกรและวิชาชีพด8านคกรรมศาสตรU (PNI Modified = 0.393) ความมุEงม่ันใน 
การปฏิบัติหน8าท่ีให8มีคุณภาพ ถูกต8อง ครบถ8วนสมบูรณU (PNI Modified = 0.374)  
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ตารางท่ี 2 แสดงสมรรถนะประจำสายงานท่ีพึงประสงคU สมรรถนะประจำสายงานป{จจุบัน และลำดับ
ความต8องการจำเป*นของครูคหกรรม 

รายการสมรรถนะ 
สมรรถนะท่ี
พึงประสงค� 

สมรรถนะ
ปTจจุบัน 

PNI M
odified  

Rank 

การใช8และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู8
ด8านคหกรรมศาสตรU 

4.7833 3.548 0.348 1 

การสร8างและพัฒนาหลักสตูร 4.774 3.548 0.346 2 

การวิจัยเพ่ือพัฒนาผู8เรียนด8านคหกรรมศาสตรU 4.757 3.539 0.344 3 

ความรู8ความสามารถในการออกแบบการเรยีนรู8 4.798 3.578 0.342 4 

การสังเคราะหU 4.768 3.559 0.341 5 

การปลูกฝ{งคุณธรรมจริยธรรมให8แกEผู8เรยีน 4.883 3.648 0.339 6 

การสร8างความสมัพันธUและความรEวมมือกับชุมชนเพ่ือจัดการ
เรียนรู8ด8านคหกรรมศาสตรU 

4.648 3.471 0.339 6 

การปฏิบัติงานอยEางไตรEตรอง  4.736 3.557 0.332 7 

การสร8างเครือขEายความรEวมมือเพ่ือจัดการเรียรู8 4.644 3.489 0.332 7 

การจัดการเรยีนรู8ด8านคหกรรมศาสตรUท่ีเน8นผู8เรียนเป*นสำคัญ 4.783 3.612 0.325 8 

การเป*นบุคคลแหEงการเปลี่ยนแปลง  4.725 3.569 0.324 9 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู8 4.793 3.623 0.323 10 

จากตารางท่ี 2 พบวEา สมรรถนะประจำสายงานมี 12 สมรรถนะ และความต8องการจำเป*น  
3 ลำดับแรก ได8แกE การใช8และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู8ด8านคหกรรมศาสตรU
มีคEาเฉลี่ยที่ สูงท่ีสุด (PNI Modified= 0.348) ทั้งน้ีอาจมาจาก การจัดการเรียนการสอนครูในป{จจุบัน 
จำเป*นต8องมีความรู8และนวัตกรรมที่ทันสมัยก8าวทันทันการเปลี่ยนแปลง เพ่ือตอบสนองความต8องการ
ของผู8เรียน รองลงมาคือ การสร8างและพัฒนาหลักสูตร (PNI Modified= 0.346) การวิจัยเพ่ือพัฒนาผู8เรียน
ด8านคหกรรมศาสตรU (PNI Modified= 0.344)  

 
วัตถุประสงค�ที่ 2 ผลการวิจัยแนวทางการพัฒนาสมรรถนะจากผู8ให8ข8อมูล 3 กลุEม ได8แกE  

ครูคหกรรม หัวหน8ากลุEมสาระการเรียนรู8การงานอาชีพ และผู8บริหารสถานศึกษา แบEงเป*น 4 สEวน ดังน้ี  
1. ความสำคัญของการพัฒนาสมรรถนะครูคหกรรมพบวEา ป{จจุบันครูเป*นผู8มีบทบาทสำคัญใน

การจัดการเรียนการสอน ต8องพัฒนาตนเองอยEางตEอเน่ือง ให8สามารถตEอยอดความรู8สูEการสร8างนวัตกรรม 
ครูจึงต8องมีความสามารถทั้งในเชิงวิชาการและวิชาชีพ โดยจัดรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเน8นผู8เรียนเป*น
สำคัญ เพื่อพัฒนาให8ผู8เรียนมีความรู8และทักษะที่เชื่อมโยงกับการใช8ชีวิตประจำวันและหรือการศึกษาตEอ  
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P1“…สมรรถนะครูมีความสำคัญ บางคนคิดวEาการสอนเป*นแคEให8ความรู8 ไมEได8มองการตEอ
ยอดความรู8ของนักเรียน ถ8าครูมีสมรรถนะท่ีเหมาะสม ทำให8 มุมมองการจัดการเรียนการสอน
เปลี่ยนไป…”  

P14 “…คิดวEาสำคัญมาก โลกมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา การสอน นอกจากต8องเน8นให8
ผู8เรียนเรียนดี มีความสุข ยังต8องมีสมรรถนะที่สอดคล8องกับความต8องการของสังคมป{จจุบันด8วย…” 

2. แนวทางให8ความรู8เพ่ือพัฒนาสมรรถนะครูคหกรรม ต8องสEงผลตEอประสิทธิภาพปฏิบัติงาน 
แบEงเป*น 3 ด8าน คือ ความรู8 ทักษะ และคุณลักษณะ โดยจัดอบรมทั้งระยะส้ันและระยะยาว การสร8าง
เครือขEายในการแลกเปลี่ยนองคUความรู8 การฝ¦กประสบการณUและการศึกษาดูงานท้ังในและตEางประเทศ 
เพ่ือให8มีประสบการณUการเรียนรู8และรู8เทEาทันการเปลี่ยนแปลงของโลกป{จจุบันและโลกอนาคต 

P7 “…แนวทางพัฒนา 3 ด8าน คือ ความรู8วิชาชีพคหกรรม ทักษะการใช8เครื่องมือเฉพาะ
ทางในงานคหกรรม และคุณลักษณะภาวะความเป*นผู8นำการศึกษาวิชาชีพรวมทั้งการเป*นครูมือ
อาชีพ…” 

P8 “…ควรอบรม บEมเพาะ สร8างครูคหกรรมยุคใหมEให8มีสมรรถนะท่ีเหมาะสม จัดกิจกรรม
เสริมทักษะ แลกเปลี่ยนเรียนรู8 พัฒนาหลักสูตร ฝ¦กประสบการณUอาชีพ ให8มีพื้นที่แลกเปลี่ยนเรียนรู8
รEวมกัน…”  

3. ชEวงเวลาในการพัฒนาสมรรถนะครูคหกรรม ควรใช8เวลาในชEวงปdดภาคเรียน โดยกำหนด
ระยะเวลา 2 วัน เนื่องจากไมEกระทบตEอการปฏิบัติงานและการปฏิบัติการสอน หรือตามความเหมาะสม
ของหัวข8อสมรรถนะที่จำเป*นกEอนหลัง  

P5 “…สามารถพัฒนาได8ตลอดปoและทุกชEวงเวลาข้ึนอยูEกับการบริหารจัดการตนเอง
มากกวEา…” 

P11 “…ใช8เวลาไมEเกิน 2 วัน ชEวงวันหยุด เสารU อาทิตยU ไมEควรกระทบตEอการปฏิบัติ
ราชการ…”   

4. วิธีการประเมินผลการให8ความรู8เพื่อพัฒนาสมรรถนะครูคหกรรม ควรกำหนดวิธีการท่ีเป*น
รูปธรรม มีการสังเกตพฤติกรรม การนิเทศ กำกับ ติดตาม การประเมินตนเอง และประเมินโดย
ผู8เก่ียวข8อง 

P7 “…การสังเกตพฤติกรรม โดยจดบันทึกเป*นหลักฐานยืนยันการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ 
มีการวางแผน กำหนดเป�าหมาย ติดตามประเมินผลและปรับปรุงประสิทธิภาพของผลงานอยEาง
ตEอเน่ือง…” 

P12 “…การประเมินควรที่จะประเมินตามสภาพจริงผEานการสังเกตการณUในการจัดการ
เรียนการสอน เน่ืองจากเป*นครูผู8สอน หรืออาจใช8การประเมินตนเองเพื่อให8มีข8อมูลในการประเมินผล
ได8…”  
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โดยสามารถสรุปองคUประกอบแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูคหกรรม ตามแผนภาพที่ 2 

 

แผนภาพท่ี 2 แสดงองคUประกอบแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูคหกรรม 
   
อภิปรายผล 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUท่ี 1 สมรรถนะป{จจุบัน สมรรถนะท่ีพึงประสงคU และความต8องการ
จำเป*นของครูคหกรรม แบEงเป*น 2 ด8าน ได8แกE สมรรถนะหลัก 11 สมรรถนะ และสมรรถนะประจำสาย
งาน 12 สมรรถนะ โดยความต8องการจำเป*นสูงสุดคือ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร8างเครือขEาย
ด8านคหกรรมศาสตรU และการใช8และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู8ด8านคหกรรม
ศาสตรU ตามลำดับ ท้ังนี้อาจเป*นเพราะการสร8างเครือขEายด8านคหกรรมศาสตรU สามารถเพิ่ม
ประสบการณUองคUความรู8ที่จำเป*นตEอการจัดการเรียนการสอนของครูในรูปแบบที่มีความแตกตEางจากที่
พบในชั้นเรียนของตนเอง ในขณะที่การจัดการเรียนการสอนของครูจำเป*นต8องมีนวัตกรรมที่ทันสมัยและ
ตอบสนองความต8องการของผู8เรียน สอดคล8องกับกชภัทรU สงวนเครือ (2567) ท่ีพบวEา ผลการประเมิน 
ความต8องการจำเป*นในการพัฒนาด8านการจัดการเรียนรู8ของครูอยูEในระดับมาก เน่ืองจากเป*นสมรรถนะ
ท่ีสำคัญในการประกอบวิชาชีพครู โดยต8องสร8างการเรียนรู8แกEนักเรียนท้ังวิธีการสอน กระบวนการจัด
กิจกรรม การประเมินและผล ซ่ึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่มีประสิทธิผล จำเป*นต8องพัฒนาครูให8มี
สมรรถนะที่จำเป*นตEอการปฏิบัติหน8าที่ครูคือ ต8องได8รับการพัฒนาสมรรถนะด8านการสอนในชั้นเรียน 
การบริหารจัดการชั้นเรียน การวัดผลระหวEางเรียนและสมรรถนะด8านทักษะชีวิตสEวนตน เน่ืองจากสEงผล
ตEอผลการเรียนรู8ของผู8เรียนมากที่สุด (พวงเพ็ญ อินทรประวัติ และคณะ, 2564) 
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ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 2 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูผู8สอนคหกรรม พบวEา 
สมรรถนะครูมีความสำคัญเป*นอยEางมากตEอการเรียนการสอนในยุคป{จจุบัน ทั้งนี้ เน่ืองจากรูปแบบ 
การเรียนการสอนในป{จจุบันที่เน8นผู8เรียนเป*นสำคัญ โดยมีครูเป*นผู8ชEวยสEงเสริมให8ผู8เรียนมีความสามารถ
ในการเรียนรู8เพ่ือสร8างนวัตกรรมด8วยตนเอง ครูคหกรรมจึงมีความจำเป*นต8องพัฒนาสมรรถนะให8ทันตEอ
การเรียนรู8รูปแบบใหมE สอดคล8องกับ ฐาปวี หนองหารพิทักษU และคณะ (2565) ที่ ศึกษาพบวEา 
การศึกษาในยุคไทยแลนดU 4.0 ให8ความสำคัญด8านการสร8างสรรคUเป*นหลัก ผEานการนำเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย เน8นให8ผู8เรียนรู8จักคิด ทดลองทำ เพื่อสร8างประสบการณUและเรียนรู8
การแก8ป{ญหาจากสภาพจริง สามารถสร8างองคUความรู8และตEอยอดสูEการเป*นนวัตกรรมได8ด8วยตนเอง  
ซ่ึงครูควรนำรูปแบบการสอนที่เน8นผู8เรียนเป*นสำคัญมาใช8ให8เกิดประโยชนU แตEเน่ืองจากเป*นกระบวนการ
จัดการเรียนรู8ที่หลากหลาย เชEน การวิเคราะหU การสังเคราะหU การระดมสมอง การแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น และการทำกรณีศึกษา เป*นทักษะท่ีสำคัญ ดังนั้น ครูจึงเป*นกำลังสำคัญที่ต8องมีความพร8อม
ในอนาคต โดยต8องได8รับการพัฒนาทักษะการเรียนรู8และนวัตกรรมท่ีจะสามารถจัดการเรียนรู8 
ท่ีเหมาะสม ผสมผสานรูปแบบการสอนท่ีถEายทอดเน้ือหาความรู8แกEผู8เรียนท่ีจะพัฒนาให8เป*นบุคคลใน
ทศวรรษหน8า (ณัฐกานตU เรือนคำ และกิตติชัย สุธาสิโนบล, 2565)  
 
องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 

จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูผู8คหกรรม พบองคUความรู8ใหมEตามแผนภาพที่ 3 

 
แผนภาพท่ี 3 แสดงองคUความรู8ใหมEจากการวิจัย 

 
จากแผนภาพท่ี 3 องคUความรู8ใหมEจากการวิจัยนำเสนอในเชิงระบบ แสดงให8เห็นวEา การพัฒนา

สมรรถนะครูคหกรรม เร่ิมต8นจากตัวป�อน คือ แนวคิดองคUการพัฒนาสมรรถนะของ McClelland 
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และผลการวิจัย 
ด8านสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจำสายงาน โดยใช8กระบวนการพัฒนาความรู8 ทักษะ คุณลักษณะ 
ในรูปแบบการอบรม สร8างเครือขEาย ศึกษาดูงาน ให8ได8ผลผลิตและผลลัพธUของสมรรถนะครูคหกรรม 
นำไปใช8ประโยชนUในการบริหารหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการศึกษาตEอยอด ซ่ึงต8องให8
ความสำคัญกับการประเมินระหวEางดำเนินการและหลังการดำเนินการด8วยการพัฒนาอยEางตEอเน่ือง 
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สรุป 
การสอนด8านคหกรรมศาสตรUในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ชEวยให8ผู8เรียนเกิดกระบวนการ

สร8างความรู8จากประสบการณUการศึกษาด8านวิชาการและวิชาชีพ ครูคหกรรมจึงควรมีคุณลักษณะ 
ท่ีสามารถปฏิบัติการสอนได8อยEางมีประสิทธิภาพ งานวิจัยนี้ เป*นงานวิจัยแบบผสานวิธี ด8วยการวิจัย 
เชิงปริมาณในวัตถุประสงคUข8อที่ 1 และการวิจัยเชิงคุณภาพในวัตถุประสงคUข8อท่ี 2 โดยศึกษาความ
ต8องการจำเป*นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูคหกรรม พบวEา ความต8องการจำเป*นของสมรรถนะ
ครูคหกรรมมี 2 ด8าน คือ ด8านสมรรถนะหลัก มี 11 สมรรถนะ และด8านสมรรถนะประจำสายงานมี  
10 สมรรถนะ แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูคหกรรมมีความสำคัญและสEงผลตEอประสิทธิภาพใน 
การปฏิบัติงาน แบEงได8 3 ด8าน ได8แกE ความรู8 ทักษะ คุณลักษณะ รูปแบบการพัฒนา ควรใช8วิธีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู8และการศึกษาดูงาน โดยดำเนินการในชEวงปdดภาคเรียน และประเมินผลด8วยวิธีการ
นิเทศ กำกับ ติดตาม การประเมินตนเองรEวมกับการประเมินโดยผู8เก่ียวข8อง 
 
ข,อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผู8วิจัยมีข8อเสนอแนะ ดังน้ี 
1. ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน�  

1.1 ผลการวิเคราะหUความต8องการจำเป*นของสมรรถนะประจำสายงานของครูคหกรรม
พบวEา การใช8และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู8ด8านคหกรรมศาสตรU และ 
การสร8างและพัฒนาหลักสูตร เป*นความต8องการจำเป*นในลำดับสูงสุดและรองลงมา ครูจึงควรมีบทบาท
ในการพัฒนาหลักสูตรรายวิชา และนำสื่อนวัตกรรม เทคโนโลยี มาใช8ในการจัดการเรียนรู8เพ่ือพัฒนา
ผู8เรียนในรายวิชาทางคหกรรมศาสตรU เพ่ือสร8างองคUความรู8ใหมEที่ทันสมัยทันตEอการเปลี่ยนแปลงของ
สังคม สอดคล8องกับแผนการศึกษาของชาติ ปo พุทธศักราช 2560-2579 ที่ เน8นการตอบสนอง 
ความต8องการผู8เรียนตEอไป   

1.2 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูคหกรรม กลุEมสาระการเรียนรู8การงานอาชีพ ควรนำ
ผลการวิเคราะหUความต8องการจำเป*นของสมรรถนะครูคหกรรม คือ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
สร8างเครือขEายด8านคหกรรมศาสตรU นำไปสูEการใช8และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการจัดการ
เรียนรู8ด8านคหกรรมศาสตรU รวมท้ังการสร8างและพัฒนาหลักสูตร กำหนดเป*นแนวทางการศึกษา 
เพ่ือสร8างรูปแบบการพัฒนาครูในความรู8และทักษะที่จำเป*นตEอการจัดการเรียนรู8  

2. ข,อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต#อไป 
จากผลการวิจัยพบวEา การใช8และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู8 

ด8านคหกรรมศาสตรUเป*นความต8องการจำเป*นสูงสุดในสมรรถนะประจำสายงาน ซ่ึงเป*นสมรรถนะที่
จำเป*นของครูคหกรรมในการปฏิบัติการสอน ดังน้ัน จึงควรศึกษาเร่ืองแนวทางการใช8และพัฒนาสื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือการจัดการเรียนรู8ด8านคหกรรมศาสตรU สำหรับครูคหกรรม 
กลุEมสาระการเรียนรู8การงานอาชีพ โดยการสร8างรูปแบบและคูEมือการพัฒนาสมรรถนะครูคหกรรม
ดังกลEาว 
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บทคัดย#อ  

บทความน้ีมีวัตถุประสงคUเพ่ือ 1) ศึกษาข8อมูลทั่วไปของร8านท่ีสEงผลตEอกลยุทธUการแขEงขันของ
ผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี  
2) ศึกษากลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี 
อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี การวิจัยคร้ังน้ีเป*นการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช8เก็บรวบรวมข8อมูล 
ได8แกE แบบสอบถาม สถิติท่ีใช8ในการวิเคราะหUข8อมูล ได8แกE คEาความถ่ี คEาร8อยละ คEาเฉลี่ย และใช8สถิติ  
เชิงอนุมาน ทดสอบความแตกตEางของคEาคะแนนเฉลี่ยของกลุEม เป*นต8น  

ผลการวิจัย พบวEา ผู8ตอบแบบสอบถามทั้งหมด มีจำนวน 400 คน เป*นเพศหญิง อายุระหวEาง 
30-39 ปo ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. มียอดขายตEอเดือน 10,001-20,000 บาท  
มีระยะเวลาในการดำเนินธุรกิจ 5-10 ปo มีคEาใช8จEายในการซ้ือสินค8ามาจำหนEายประมาณ 5,001-10,000 
บาท จำหนEายอาหารและเครื่องดื่ม กลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขต
เทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี  ในภาพรวมอยูEในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป*นราย
ด8าน พบวEา ด8านท่ีมีคEาเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด8านการนำเทคโนโลยีเข8ามาชEวยในการจัดการ อันดับท่ีสอง คือ 
ด8านการสร8างบรรยากาศภายในร8าน อันดับที่สาม คือ ด8านการสร8างความแตกตEางด8านผลิตภัณฑU และ
อันดับสุดท8าย คือ ด8านการให8ความสำคัญกับลูกค8า ตามลำดับ  
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สรุปผลการวิจัยในภาพรวม ของกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็ก 
ในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี  อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี ซ่ึงการวิจัยพบวEาผู8ประกอบการ 
มีความคิดเห็นเชิงบวกตEอกลยุทธUการแขEงขันโดยรวม อยEางมีนัยสําคัญทางสถิติซ่ึงเป*นข8อมูลท่ีสําคัญใน
การวางแผนและการดําเนินงานในการประกอบการร8านค8าปลีก นอกจากนี้ผลการวิจัยยังชี้ให8เห็นถึง
ความสําคัญของกลยุทธUการแขEงขันเพื่อสร8างความแตกตEาง ซ่ึงอาจเป*นสิ่งที่ผู8ประกอบการร8านค8าปลีก
ขนาดเล็กควรให8ความสําคัญมากท่ีสุดไลEเรียงตามลำดับได8แกE อันดับท่ีหน่ึง คือ การนำเทคโนโลยีเข8ามา
ชEวยในการจัดการ อันดับที่สอง คือ ด8านการสร8างบรรยากาศภายในร8าน อันดับท่ีสาม คือ ด8านการสร8าง
ความแตกตEางด8านผลิตภัณฑU  และอันดับสุดท8าย คือ ด8านการให8ความสำคัญกับลูกค8า เป*นต8น ทั้งนี้ 
เพ่ือชEวยให8ผู8บริหารร8านค8าปลีกชนาดเล็กใช8ในการวางแผนและดําเนินกิจกรรมตEาง ๆ ในการสร8าง 
กลยุทธU การพัฒนาผลิตภัณฑUและบริการของตนให8เหมาะสมกับความต8องการและความพึงพอใจของ
ลูกค8าชEวยให8ผู8ประกอบการสามารถสร8างความแตกตEางในธุรกิจร8านค8าปลีกขนาดเล็กและสามารถ
แขEงขันได8  
คำสำคัญ: กลยุทธUการแขEงขัน, ประกอบการ, ร8านค8าปลีกขนาดเล็ก 
 

Abstract 
This Article aimed to study 1) To study general store information that affects 

the competitive strategies of small retail store operators in Pathum Thani Municipality, 
Mueang District, Pathum Thani Province. and 2) To study the competitive strategies          
of small retail store operators in Pathum Thani Municipality, Mueang District, Pathum 
Thani Province.  

This research is a quantitative research. The tools used to collect data include 
questionnaires. Statistics used in data analysis include frequencies, percentages, 
averages, and inferential statistics. Test for differences in group average scores, etc. the 
sample was…400…...They was selected by Most are female. Are between 30-39 years 
old and have a high school education/vocational certificate. Most of them have sales 
per month. 10,001-20,000 baht. Most have a business period of 5-10 years. Most have 
expenses in buying and selling products of 5,001-10,000 baht and most sell Food and 
Drink Competitive strategies of small retail store operators in Pathum Thani 
Municipality, Mueang District, Pathum Thani Province  Overall, it is at a high level.  the 
instrument for collecting data was The tools used to collect data include 
questionnaires. Statistics used in data analysis include frequencies, percentages, 
averages, and inferential statistics. Test for differences in group average scores, 
etc.Analysis data by Descriptive statistics and Content Analysis. The research results 
were found as follows; 
 Summary of the overall research results on the competitive strategies of small 
retail business operators in Pathum Thani Municipality, Mueang District, Pathum Thani 
Province, which the research found that the operators have positive opinions on the 
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overall competitive strategies. Statistically significant, which is important information 
for planning and operating retail businesses. In addition, the results of the research 
indicate the importance of competitive strategies to create differences. This may be 
something that retail entrepreneurs should give importance to in planning and 
implementing various activities in creating strategies, developing their products and 
services to suit the needs and satisfaction of customers, allowing entrepreneurs to 
make a difference in the business and compete. 
Keywords: Competitive strategy, business operations, small retail stores,  
 
บทนำ 

ป{จจุบันธุรกิจค8าปลีกในประเทศไทย มีการพัฒนาท้ังรูปแบบ และการดำเนินงานของธุรกิจ             
ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงดังกลEาวเป*นการตอบสนองตEอสภาพแวดล8อมทั้งในด8านเศรษฐกิจและสังคม รวมท้ัง
วิวัฒนาการทางด8านเทคโนโลยี การบริหารที่ทันสมัยที่มีสEวนอยEางมากในการชEวยให8รูปแบบธุรกิจการค8า
ปลีกของไทยเปลี่ยนแปลงไปอยEางรวดเร็ว โดยเปลี่ยนจากการดำเนินธุรกิจค8าปลีกแบบดั้งเดิม 
ท่ีดำเนินการแบบธุรกิจครอบครัวมาเป*นรูปแบบของการดำเนินธุรกิจค8าปลีกสมัยใหมE เชEน ออนไลนU 
และการสร8างเว็บไซตU ด8านการสEงเสริมการตลาดมีการจัดกิจกรรมสร8างความสัมพันธUสำหรับลูกค8า          
การเปลี่ยนแปลงรูปแบบของธุรกิจค8าปลีกจึงเปรียบเสมือนภาพสะท8อนให8เห็นถึงพฤติกรรมการบริโภค
และการดำเนินชีวิตของประชากรได8เป*นอยEางดี (ทัศนา หงษUมา, 2565) ท้ังน้ีร8านค8าปลีกแบบดั้งเดิมเป*น
ธุรกิจของคนไทยจากอดีตถึงป{จจุบัน ซ่ึงจัดเป*นร8านค8าขนาดเล็กกระจายอยูEทั่วประเทศไทย ตั้งแตEใน
ระดับจังหวัด อำเภอ ตำบล ไปจนถึงระดับหมูEบ8าน เป*นธุรกิจที่มีความสำคัญในการกระจายสินค8าจาก
ผู8ผลิตไปถึงมือผู8บริโภคคนสุดท8าย โดยการซ้ือสินค8านั้นเพ่ือบริโภคของตนเองและครอบครัว อีกทั้งยังถือ
เป*นธุรกิจที่สามารถสร8างรายได8 ให8กับครอบครัวได8เป*นอยEางดีและเป*นสายใยของสังคมในชุมชน เป*น
ศูนยUกลางอีกแหEงหนึ่งในการพบปะสังสรรคU แลกเปลี่ยนเรียนรู8 รวมทั้งสร8างวัฒนธรรมให8เกิดข้ึน
ยกตัวอยEางคือ มีการซ้ือสินค8าในระบบเงินเชื่อจนเกิดเป*นวัฒนธรรมของชุมชน เป*นต8น ซ่ึงในป{จจุบัน
นอกจากร8านค8าปลีกจะเป*นดังข8อความข8างต8นแล8ว ในป{จจุบันยังมีการพัฒนารูปแบบร8านค8าปลีก          
มีการบริหารจัดการร8านค8าอยEางเป*นระบบ กลEาวคือ มีการจัดการสต็อกสินค8าให8 เป*นป{จจุบัน              
(จิรวุฒิ หลอมประโคนิ และคณะ, 2564) นอกจากนั้นในป{จจุบัน ธุรกิจค8าปลีกเริ่มมีการปรับตัวโดยมี
การนำเทคโนโลยีสมัยใหมEเข8ามาใช8 และมีการบริหารจัดการร8านค8าให8เป*นระบบมากข้ึน เชEน มีการเพ่ิม
ชEองทางการขายออนไลนU นำระบบการชำระเงินแบบ e-payment เข8ามาใช8ตลอดจน มีระบบ POS เข8า
มาชEวยในการขายของหน8าร8าน เป*นต8น (พรรณรัตนU บุญกว8าง และคณะ, 2566) รวมทั้งมีการตลาด      
ท่ีทันสมัยมากข้ึน ผEานสื่อดิจิทัล ซ่ึงถือเป*นรูปแบบใหมEท่ีสามารถเข8าถึงผู8บริโภคได8ทุกเพศทุกวัยได8     
มากข้ึน เชEน การโฆษณาหรือการขายของผEานชEองทางดิจิ ทัล เชEน tiktok facebook IG Line 
Shopping เป*นต8น (จรินทรU จารุเสน และธันยUนิชา วิโรจนUรุจนU, 2565) แตEที่ขาดเสียไมEได8เลยของร8านค8า
ปลีกท่ีจะยั่งยืนและสร8างความได8เปรียบทางการแขEงขันได8คือ การสร8างมิตรภาพและความสัมพันธUอันดี
กับชุมชนเดียวกันและชุมชนใกล8เคียง เพราะคนในชุมชน ถือเป*นลูกค8าอันดับแรกเลยท่ีชEวยให8ร8านค8า
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ปลีกขนาดเล็กดำรงความยั่งยืนทางธุรกิจของร8านค8าปลีกในชุมชนอยูEได8อยEางม่ันคงและยาวนาน       
(นิคม ชุมเมือง และทวิช บุญธิรัศมี, 2563) 

ป{จจุบันปทุมธานีเป*นจังหวัดหนึ่งในภาคกลาง และเป*นหนึ่งใน 5 จังหวัดท่ีอยูEในพื้นท่ี
ปริมณฑลของกรุงเทพมหานคร มีเนื้อท่ีประมาณ 1,525.856 ตารางกิโลเมตร หรือ ประมาณ 953,660 
ไรE มากเป*นอันดับท่ี 70 จาก 77 จังหวัด มีประชากร 1,190,060 คน อันดับท่ี 29 ของประเทศ สัดสEวน
ร8อยละ 1.8 ของประชากรประเทศ แบEงการปกครองออกเป*น 7 อำเภอ 60 ตำบล และ 460 หมูEบ8าน  
ซ่ึงเขตการปกครอง 7 อำเภอ ประกอบด8วย อำเภอเมืองปทุมธานี อำเภอคลองหลวง อำเภอธัญบุรี 
อำเภอหนองเสือ อำเภอลาดหลุมแก8ว อำเภอลำลูกกา และอำเภอสามโคก จังหวัดปทุมธานีเป*นพ้ืนที่
เศรษฐกิจสำคัญของประเทศ โดยมีมูลคEาผลิตภัณฑUมวลรวมจังหวัด (Gross Provincial Product: GPP) 
ณ ราคาประจำปo 2566 เทEากับ 434,004 ล8านบาท คิดเป*นสัดสEวนร8อยละ 2.6 ของมูลคEาผลิตภัณฑUมวล
รวมท้ังประเทศ (GDP) โดยมีสาขาการผลิตที่สำคัญอันดับที่ 1 คือ สาขาอุตสาหกรรม มีสัดสEวนร8อยละ 
53.6 มีมูลคEาเทEากับ 232,600 ล8านบาท รองลงมาอันดับท่ี 2 คือ สาขาบริการ มีสัดสEวนร8อยละ 45.0  
มีมูลคEาเทEากับ 195,379 ล8านบาท และสาขาเกษตร มีสัดสEวนร8อยละ 1.4 มีมูลคEาเทEากับ 6,025 ล8านบาท 
(สำนักงานจังหวัดปทุมธานี, 2566) 

อนึ่งผู8ประกอบการร8านค8าปลีก ธุรกิจค8าปลีกแบบดั้งเดิม (ร8านโชหEวย) มีบทบาทสำคัญตEอ
ระบบ เศรษฐกิจของประเทศไทย ซ่ึงในป{จจุบันมีแนวโน8มจะลดลงตามลำดับ เนื่องจากวEา ร8านค8า
ออนไลนUเข8ามามีบทบาทในชีวิตประจำวัน ท้ังน้ีเพ่ือความสะดวกสบายในชีวิต ประกอบกับการเปลี่ยนแปลง
ของโครงสร8างการค8าปลีก ผู8ประกอบการจึงต8องสรรหากลยุทธUใหมE ๆ เข8ามา เชEน มีการสEงเสริมการขาย
ในรูปแบบคูปองลดราคา เพื่อสร8างความได8เปรียบทางการแขEงขัน ท้ังน้ีเพื่อดึงดูกลูกค8าให8พึงพอใจ  
(จิรวุฒิ หลอมประโคน และคณะ, 2564) นอกจากน้ันในอนาคตถ8าเป*นไปได8ร8านค8าปลีกเล็ก ๆ หลาย ๆ
ร8าน ต้ังแตE 2 ร8านข้ึนไปมีการรวมตัวกันให8เป*นองคUกรเพื่อให8มีอำนาจตEอรองราคากับผู8ผลิตสินค8า  
ได8เน่ืองจากถ8ามีการรวมตัวกันเป*นองคUกรใหญE ๆ จะสามารถซ้ือได8ในปริมาณท่ีมาก ทั้งน้ีเพ่ือมีอำนาจใน
การตEอรองราคา ให8ได8สินค8าราคาที่ถูกกวEาซ้ือปลีกหรือซ้ือในจำนวนน8อย (เพ็ญลักษณU ทองศรี และณัฐนรี 
สมิตร, 2563) 

จากข8อมูลดังกลEาวข8างต8นจะเห็นประเด็นป{ญหาที่ผู8วิจัยจะต8องศึกษาคือ การหากลยุทธUใน 
การแขEงขันของร8านค8าปลีกขนาดเล็ก วEามีกลยุทธUในการแขEงขันใดบ8างที่ชEวยแก8ไขป{ญหาของร8านค8าปลีก
ขนาดเล็กในประเทศไทย อาทิเชEน การสร8างความแตกตEางด8านผลิตภัณฑU การให8ความสำคัญกับลูกค8า  
การสร8างบรรยากาศภายในร8าน และการนำเทคโนโลยีเข8ามาชEวยในการจัดการ ซ่ึงผู8วิจัยเห็นวEาจังหวัด
ปทุมธานีเป*นจังหวัดท่ีมีความสำคัญเชิงเศรษฐกิจ และมีการแขEงขันที่รุนแรงของธุรกิจค8าปลีก             
จึงได8ศึกษากลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี 
อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี” เพ่ือเป*นแนวทางให8ผู8ประกอบการร8านค8าปลีกแบบดั้งเดิมสามารถดำเนิน
ธุรกิจได8 เหนือกวE าคูE แขE งขัน ท่ี เพ่ิม ข้ึน  และเพ่ือให8สามารถบรรลุ เป� าหมายตาม ท่ีต8องการได8   
โดยผู8ประกอบการร8านค8าปลีกแบบดั้งเดิมต8องมีการทำความเข8าใจและการนำแนวทางในการดำเนิน
ธุรกิจมาประยุกตUใช8ให8เหมาะสม ซ่ึงจะกEอให8เกิดประโยชนUตEอการดำเนินธุรกิจให8มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึนตEอไป 
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วัตถุประสงค�การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาข8อมูลทั่วไปของร8านที่สEงผลตEอกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีก

ขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี 
2. เพ่ือศึกษากลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมือง

ปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
แนวคิดและทฤษฎีลักษณะประชากรศาสตร� 
การศึกษาลักษณะด8านประชากรศาสตรU (Demographic) ประกอบด8วย เพศ อายุ สถานภาพ

ระดับการศึกษา อาชีพ รายได8 เป*นเกณฑUเหมาะสมได8รับความนิยมท่ีมักใช8ในการจัดกลุEมลูกค8าผู8บริโภค
การแบEงตลาด เนื่องจากตัวแปรด8านประชากรศาสตรUเป*นลักษณะสำคัญท่ีชEวยบEงชี้ตลาดเป�าหมายได8
อยEางชัดเจน และเป*นตัวชี้วัดด8านประชากรศาสตรUท่ีมีความงEาย ชัดเจน และสะดวกตEอการจัดกลุEม  
(ศิริวรรณ เสรีรัตนU และคณะ, 2552) นอกจากน้ัน แนวคิดและทฤษฎีลักษณะประชากรศาสตรU 
ประกอบด8วย ข8อมูลคุณลักษณะสEวนตัวของผู8บริโภค ประกอบไปด8วย เพศ อายุ ศาสนา สถานภาพ 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได8 ยังใช8เป*นเครื่องมือในการกำหนดกลุEมลูกค8าเป�าหมาย และสามารถวEา
โครงสร8าง สEวนผสมทางการตลาดได8ตรงกับความต8องการของ กลุEมเป�าหมายได8มากท่ีสุด สุมัยยา  
นาคนาวา (2564, หน8า 325 อ8างถึงในสุดารัตนU สะโดอยูE และแสงจิตตU ไตEแสง, 2565 )  

แนวคิดและทฤษฎีกลยุทธ�การแข#งขัน 
อยEางไรก็ตาม Porter (1998) ได8กลEาววEา กลยุทธUการแขEงขัน คือ เคร่ืองมือของนักบริหารใน

การบริหารงานเพ่ือตอบสนองตEอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล8อมที่เพิ่มข้ึนการบริหารเชิงกลยุทธU 
จะเน8นและให8ความสำคัญตEอการตัดสินใจเชิงกลยุทธU (Strategic Decision Making) ที่ไมEเหมือนกับ 
การตัดสินใจในลักษณะอ่ืน ๆ เพราะการบริหารเชิงกลยุทธUจะเก่ียวข8องกับอนาคตในระยะยาวของ
องคUการท้ังหมด ซ่ึงมีลักษณะดังน้ี คือ  

1. เป*นกระบวนการของการบริหารองคUการโดยรวม  
2. เป*นการบริหารที่เน8นการสร8างกลยุทธU เพ่ือสร8างความได8เปรียบในการแขEงขันให8กับ

องคUการในระยะยาว  
3. เป*นการตัดสินใจที่อาศัยชั้นเชิง ไมEมีวิธีการที่สำเร็จรูป  
4. ต8องอาศัยความรEวมมือพันธะผูกพัน (Commitment) และทรัพยากรในองคUการ  
5. มีทิศทางท่ีชัดเจนตEอทางเลือกตEาง ๆ และแสดงให8 ทุกคนในองคUการเข8าใจตรงกัน 

เนื่องจากสภาพแวดล8อมทางธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงอยูEตลอดเวลา อาจกEอให8เกิดโอกาส หรืออุปสรรค              
แกEองคUการได8 องคUการจึงจำเป*นต8องพิจารณาสภาพแวดล8อมภายในขององคUการ เพ่ือหาจุดแข็งหรือ
จุดอEอนในการหลีกเลี่ยงอุปสรรคหรือใช8ประโยชนUจากโอกาสที่มีอยูEนั้นได8 ดังน้ันการจัดการเชิงกลยุทธU   
จึงเป*นการบริหารโดยคำนึงถึง 1) ลักษณะการดำเนินงานขององคUการ 2) ลักษณะธุรกิจในอนาคต              
3) สภาพแวดล8อม 4) การจัดสรรทรัพยากร และ 5) การปฏิบัติงานให8บรรลุผลตามวัตถุประสงคU 

นอกจากน้ัน Porter ยังได8กลEาววEา การสร8างความได8เปรียบทางการแขEงขันให8ได8สูงกวEา            
คูEแขEงขันนั้น ผลิตภัณฑU  หรือกลยุทธUที่ ใช8จะต8องมีลักษณะที่แตกตEางในด8านความพิเศษ หรือมี
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ลักษณะเฉพาะไมEเหมือนใคร โดยสิ่งท่ีจะทำให8ธุรกิจสร8างความแตกตEางได8 จะต8องใช8กลยุทธUการสร8าง
ความได8เปรียบทางการแขEงขันในด8านการสร8างความแตกตEาง ซ่ึงมีด8วยกัน 3 ด8าน ได8แกE                        

1. กลยุทธUด8านต8นทุน การเป*นผู8นำด8านต8นทุน สามารถกำหนดราคาได8ต่ำกวEาราคาใน
ท8องตลาด ท่ัวไป ซ่ึงอาจจะทำได8ด8วยการหาพันธมิตรทางการค8าเพื่อ MOU รEวมกัน หรืออาจจะซ้ือ
วัตถุดิบที่สามารถเก็บไว8ได8นานในจำนวนท่ีมากข้ึน ท้ังนี้ เพ่ือให8ราคาที่ ซ้ือลดลง ซ่ึงตรงกับหลัก
เศรษฐศาสตรUที่วEา ECONOMY OF SCALE การประหยัดจากขนาด เป*นต8น หากวEาต8นทุนต่ำกวEาจะทำ
ให8มีโอกาสอยูEในตลาดการแขEงขันได8  

2. กลยุทธUความแตกตEาง สินค8าหรือการบริการที่ธุรกิจผลิตมาจะต8องมีความแตกตEางท่ีไมE
สามารถหาได8จากสินค8าทั่วไปหรือมีการเพิ่มประสิทธิภาพ ศักยภาพของสินค8า เชEน การนำเอาเทคโนโลยี
เข8ามาชEวยด8วยการสร8างนวัตกรรมใหมE ๆ ที่ไมEเหมือนใคร เชEน ผลิตเสื้อท่ีไมEซักก็ยังหอม เป*นลักษณะ
เสื้อนาโน เป*นต8น  

3. กลยุทธUมุEงเน8นเฉพาะกลุEม เป*นการมุEงเน8นสินค8าให8กับตลาดเฉพาะสEวน เชEน กลุEมตลาดที่มี
รายได8สูง กลุEมที่ชอบสินค8าแบรนดUเนม หรือกลุEมที่ชอบผลิตภัณฑUมือสอง การท่ีมีสินค8าและบริการที่แยก
เฉพาะจะทำให8เข8าถึงได8ทุกกลุEมและสร8างความพึงพอใจให8กับลูกค8า เป*นต8น 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจในการซื้อสินค,า 
แรงจูงใจมีความเก่ียวข8องที่สำคัญกับผู8บริโภคในการจัดซ้ือสินค8าระหวEางแรงจูงใจกับ 

พฤติกรรมในการซ้ือสินค8า ผู8ประกอบการร8านค8าปลีกจึงมองเห็นสิ่งท่ีผู8บริโภคต8องการซ้ือสินค8าใน การ
จับจEายผEานการใช8แรงจูงใจซ่ึงเป*นส่ือกลางระหวEางร8านค8าและ ซ่ึง Maslow (1970 อ8างถึงในกัญญาณัฐ 
แสนสุวรรณ, 2567) ท่ีได8กลEาววEา แรงจูงใจในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑU หรือสินค8า ประกอบด8วย 4 ข8อ 
ได8แกE 

1. แรงจูงใจที่เกิดจากตัวผลิตภัณฑU (Product motive) เป*นแรงจูงใจในการซ้ือผลิตภัณฑU 
ข้ันพื้นฐานที่เกิดจากความต8องการสินค8าของผู8บริโภคจะเกิดข้ึนท่ีผู8บริโภคต8องการซ้ือสินค8าและบริการ 
เพ่ือตอบสนองความต8องการของตนเองให8ได8รับความพึงพอใจ  

2. แรงจูงใจท่ีเกิดจากเหตุผลของผู8บริโภค (Rational motive) เกิดจากการไตรEตรอง
พิจารณาของ ผู8บริโภคอยEางมีเหตุผลกEอนวEาเหตุใดจึงต8องการสินค8าชนิดน้ัน  

3. แรงจูงใจท่ีเกิดจากอารมณUผู8บริโภค (Emotonal motive) เป*นการเลือกตามจุดมุEงหมาย
ตามหลักเกณฑUความรู8สึกสEวนตัวหรือการเลือกสEวนตัว  

4. แรงจูงใจที่เกิดจากการอุปถัมภUร8านค8า (Patronage Buying Motive) เกิดข้ึนจากการที่
ผู8บริโภคต8องการซ้ือสินค8าจากผู8ให8บริการร8านใดร8านหน่ึงโดยเฉพาะ ถือวEาได8เป*นแรงจูงใจอยEางหนึ่ง 

 

จากแนวคิดทฤษฎีดังกลEาวข8างต8น แสดงให8เห็นวEากลยุทธUการแขEงขันของธุรกิจขนาดเล็ก                   
ท่ีผู8ประกอบการจำเป*นต8องใช8กลยุทธUในการแขEงขันเพ่ือตEอสู8กับคูEแขEง เนื่องจากร8านค8าปลีกขนาดเล็ก   
ในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี เป*นร8านค8าแบบดั้งเดิมหรือร8านโชวหEวย ร8านขายสินค8าเฉพาะสาย
ผลิตภัณฑU ร8านขายสินค8าแบบเน8นสินค8าราคาถูก เป*นต8น ดังนั้นผู8วิจัยจึงเห็นวEากลยุทธUการแขEงขันของ
ผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กจะต8องสอดคล8องกับป{จจัยท่ีใช8ในการดำเนินธุรกิจพิจารณาถึงป{จจัย
ภายนอก ได8แกE สถานท่ี สินค8า คุณคEา บุคลากร และการสื่อสารกับลูกค8า สEวนป{จจัยภายใน ได8แกE  
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การกระจายสินค8า ระบบเทคโนโลยีและความสัมพันธUลูกค8า และเพ่ือให8สอดคล8องกับการสร8าง 
ความแตกตEางเพื่อให8เกิดการแขEงขันนำมาสร8างเป*นนิยาม กลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการ ได8วEา 

1. การสร8างความแตกตEางด8านผลิตภัณฑU หมายถึง การสร8างคุณลักษณะจำเพาะของ
ผลิตภัณฑUและสร8างความหลากหลายให8แตกตEางจากคูEแขEง ซ่ึงเป*นคุณลักษณะที่สามารถตอบสนอง 
ความต8องการของผู8บริโภคได8อยEางแท8จริง 

2. การให8ความสำคัญกับลูกค8า หมายถึง การสร8างความประทับใจหรือความพึงพอใจให8กับ
ลูกค8า เพื่อให8ลูกค8ากลับมาซ้ือสินค8าอีกหรือเป*นลูกค8าประจำ 

3. การสร8างบรรยากาศภายในร8าน หมายถึง การออกแบบผังร8าน การตกแตEงจัดวางสินค8า 
และการสร8างบรรยากาศภายในร8าน เพื่อกระตุ8นให8ลูกค8าเกิดความสนใจซ้ือ และสร8างเอกลักษณUให8กับ
ร8านค8า 

4. การนำเทคโนโลยีเข8ามาชEวยในการจัดการ หมายถึง การนำเทคโนโลยีตEาง ๆ ท่ีมีอยูEเข8ามา
ประยุกตUใช8กับร8านค8า ในเรื่องการจัดเก็บคEาสินค8า การรักษาความปลอดภัย การบันทึกรายการสินค8า 
รวมถึงระบบการจัดการสินค8าคงคลัง 

ดังน้ันจากข8อมูลดังกลEาว ผู8วิจัยจึงได8สรุปตัวแปรจากการศึกษาเร่ือง กลยุทธUการแขEงขันของ
ผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี 
ประกอบด8วย ตัวแปรต8น และตัวแปรตาม ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวแปรต8น ได8แกE ป{จจัยสEวนบุคคล ประกอบด8วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ยอดขายตEอเดือน 
ระยะเวลาในการดำเนินธุรกิจ คEาใช8จEายในการซ้ือสินค8ามาจำหนEาย และสินค8าที่จำหนEาย  

ตัวแปรตาม ได8แกE กลยุทธUของผู8ประกอบการ ประกอบด8วย การสร8างความแตกตEางด8าน
ผลิตภัณฑU การให8ความสำคัญกับลูกค8า การสร8างบรรยากาศภายในร8าน และการนำเทคโนโลยีเข8ามา
ชEวยในการจัดการ ดังสรุปได8ตามแผนภาพกรอบแนวคิดการวิจัย แผนภาพที่ 1 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
การศึกษาเรื่องกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมือง

ปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี มีการศึกษาทบทวนแนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข8องซ่ึง
ได8ตัวแปรต8นและตัวแปรตามเป*นกรอบแนวคิดงานวิจัยดังตEอไปนี้ 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
งานวิจัยเรื่องกลยุทธUการแขEงขันนี้ เป*นงานวิจัยเชิงปริมาณ กลุEมตัวอยEางการวิจัย คือ 

ผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี พ้ืนที่
วิจัยคือ เขตเทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี โดยทำการสุEมกลุEมตัวอยEาง โดยผู8วิจัย
ใช8สูตรการคำนวณหาขนาดของ กลุEมตัวอยEางแบบไมEทราบจำนวนประชากรของคอแครน (Cochran, 
1977 อ8างถึงใน สุพัชชา ตั้งจิตเจริญ และมะดาโอะ สุหลง, 2565) ซ่ึงขนาดของกลุEมตัวอยEางที่ได8จาก
การคำนวณเทEากับ 400 ตัวอยEาง โดยใช8วิธีการเก็บ ตัวอยEางตามความสะดวก ซ่ึงเป*นการเก็บตัวอยEาง
แบบการสุEมตัวอยEางแบบงEาย (Simple Random Sampling) โดยจะทำการแจกแบบสอบถาม จาก
จำนวนผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี 
ท่ีมีอายุ 20 ปo ข้ึนไป จำนวน 400 คน (Cohen, 1988) เคร่ืองมือที่ใช8ในการวิจัย มี 1 ชนิด ได8แกE
แบบสอบถาม ใช8ศึกษารวบรวมข8อมูลด8วยตนเองโดยการแจกแบบสอบถามให8กับกลุEมตัวอยEางระหวEาง
เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2566 ถึงเดือนกุมภาพันธU พ.ศ. 2567 การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ
แบบสอบถามท่ีผู8วิจัยสร8างข้ึนมานั้นจะมีการตรวจสอบคุณภาพในด8านความตรงของเนื้อหา (Content 
Validity) และความเท่ียงตรง (Reliability) โดยมีรายละเอียด ดังตEอไปนี้ 

การทดสอบความเที่ยงตรง (Content Validity)ของเนื้อหากEอนนําไปใช8ในการเก็บข8อมูลจริง
จากกลุEมตัวอยEาง ซ่ึงผู8ท่ีทําการตรวจสอบ คือ ผู8เชี่ยวชาญในการทําวิจัยด8านการทEองเท่ียวจํานวน 5 ทEาน 
เป*นผู8ตรวจสอบเครื่องมือวิจัย โดยอาศัยดุลยพินิจของผู8เชี่ยวชาญ ใช8หาวิธีการหาคEาดัชนีความ
สอดคล8องระหวEางข8อคําถามระหวEางข8อความคําถามกับเนื้อหาในประเด็นที่ต8องการวิจัยนําไปให8
ผู8เชี่ยวชาญทั้ง 5 ทEาน ทําการพิจารณาลงความเห็นและให8คะแนน (พิสณุ ฟองศรี, 2560) 
 

ผลการวิจัย 
วัตถุประสงค�ที่ 1 ผลการวิจัยพบวEา กลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาด

เล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี ในภาพรวม อยูEในระดับมาก  
ตารางท่ี 1 แสดงข8อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็ก

ในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี โดยรวม 
 

กลยุทธ�ของผู,ประกอบการ 
ร,านค,าปลีกขนาดเล็ก 

x̅ S.D. แปลผล อันดับที่ 

1. ด8านการสร8างความแตกตEางด8านผลิตภัณฑU 3.78 0.74 มาก 3 
2. ด8านการให8ความสำคัญกับลูกค8า 3.57 0.72 มาก 4 
3. ด8านการสร8างบรรยากาศภายในร8าน 3.85 0.83 มาก 2 
4. ด8านการนำเทคโนโลยีเข8ามาชEวยในการจัดการ 3.94 0.89 มาก 1 

ผลรวม 3.79 0.80 มาก  
  

จากตารางที่ 1 พบวEา กลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขต
เทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี  ในภาพรวม อยูEในระดับมาก คEาเฉลี่ย เทEากับ 
3.79 เม่ือพิจารณาเป*นรายด8าน พบวEา ด8านท่ีมีคEาเฉลี่ยมากที่สุด ด8านการนำเทคโนโลยีเข8ามาชEวยใน 
การจัดการ คEาเฉลี่ยเทEากับ 3.94 อันดับที่สอง คือ ด8านการสร8างบรรยากาศภายในร8าน คEาเฉลี่ยเทEากับ 
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3.85 อันดับที่สาม คือ ด8านการสร8างความแตกตEางด8านผลิตภัณฑU คEาเฉลี่ยเทEากับ 3.78 และอันดับ
สุดท8าย คือ ด8านการให8ความสำคัญกับลูกค8า คEาเฉล่ียเทEากับ 3.57 ตามลำดับ 

 
วัตถุประสงค�ท่ี 2 ผลการวิจัย พบวEา กลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาด

เล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี โดยจำแนกตามป{จจัยสEวนบุคคล ดังนี้ 
ตารางท่ี 2 แสดงข8อมูลกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมือง

ปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี โดยจำแนกตามป{จจัยสEวนบุคคล โดยจำแนกตามเพศ 
เพศ จำนวน x̅ SD. T Sig. 

ชาย 166 3.88 0.703 2.242 .807 

หญิง 234 3.72 0.640   
* แทน มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากตารางที่ 2 พบวEา คEา Sig. เทEากับ .807 น่ันคือ เพศท่ีตEางกันสEงผลตEอกลยุทธUการแขEงขัน
ของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี  
ไมEแตกตEางกัน อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางท่ี 3 แสดงข8อมูลกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมือง

ปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี โดยจำแนกตามป{จจัยสEวนบุคคล โดยจำแนกตามอายุ 
ความแปรปรวน SS DF MS F Sig 

ระหวEางกลุEม 0.49 4 0.123 .270 .897 
ภายในกลุEม 179.026 395 0.453   
รวม 179.516 399    
* แทน มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากตารางที่ 3 พบวEา คEา Sig. เทEากับ .897 น่ันคือ อายุที่ตEางกัน สEงผลตEอกลยุทธUการแขEงขัน
ของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี      
ไมEแตกตEางกัน อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตารางท่ี 4 แสดงข8อมูลกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี 

อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี โดยจำแนกตามป{จจัยสEวนบุคคล โดยจำแนกตามระดับการศึกษา 
กความแปรปรวน SS DF MS F Sig 

ระหวEางกลุEม 1.092 4 0.273 .604 .660 
ภายในกลุEม 178.424 395 0.452   
รวม 179.516 399    
* แทน มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 4 พบวEา คEา Sig. เทEากับ .660 นั่นคือ ระดับการศึกษาที่ตEางกันสEงผลตEอกลยุทธU
การแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัด
ปทุมธานี ไมEแตกตEางกัน อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตารางท่ี 5 แสดงข8อมูลกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี 

อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี โดยจำแนกตามป{จจัยสEวนบุคคล โดยจำแนกตามยอดขายตEอเดือน 
ความแปรปรวน SS DF MS F Sig 

ระหวEางกลุEม 1.109 3 0.37 .820 .483 
ภายในกลุEม 178.407 396 0.451   
รวม 179.516 399    
* แทน มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

จากตารางท่ี 5 พบวEา คEา Sig. เทEากับ .483 นั่นคือ ยอดขายตEอเดือนที่ตEางกัน สEงผลตEอกล
ยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง 
จังหวัดปทุมธานี ไมEแตกตEางกัน อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตารางท่ี 6 แสดงข8อมูลกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมือง

ปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี โดยจำแนกตามป{จจัยสEวนบุคคล โดยจำแนกตาม
ระยะเวลาในการดำเนินธุรกิจ 

ความแปรปรวน SS DF MS F Sig 
ระหวEางกลุEม 0.274 3 0.091 .202 .895 
ภายในกลุEม 179.242 396 0.453   
รวม 179.516 399    
* แทน มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตารางที่ 6 พบวEา คEา Sig. เทEากับ .895 นั่นคือ ระยะเวลาในการดำเนินธุรกิจท่ีตEางกัน 
สEงผลตEอกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี    
อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี ไมEแตกตEางกัน อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 

ตารางท่ี 7 แสดงข8อมูลกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมือง
ปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี โดยจำแนกตามป{จจัยสEวนบุคคล โดยจำแนกตาม
คEาใช8จEายในการซ้ือสินค8ามาจำหนEาย 

ความแปรปรวน SS DF MS F Sig 
ระหวEางกลุEม 0.632 3 0.211 .466 .706 
ภายในกลุEม 178.884 396 0.452   
รวม 179.516 399    
* แทน มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตารางที่ 7 พบวEา คEา Sig. เทEากับ .706 นั่นคือ คEาใช8จEายในการซ้ือสินค8ามาจำหนEายท่ี
ตEางกัน สEงผลตEอกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมือง
ปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี ไมEแตกตEางกัน อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 

ตารางท่ี 8 แสดงข8อมูลกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมือง
ปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี โดยจำแนกตามป{จจัยสEวนบุคคล โดยจำแนกตามสินค8า
ท่ีจำหนEาย 

ความแปรปรวน SS DF MS F Sig 
ระหวEางกลุEม 3.551 7 0.507 1.130 .343 
ภายในกลุEม 175.965 392 0.449   
รวม 179.516 399    
* แทน มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตารางท่ี 8 พบวEา  คEา Sig. เทEากับ .343 นั่นคือ สินค8าที่จำหนEายท่ีตEางกัน สEงผลตEอกลยุทธU
การแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัด
ปทุมธานี ไมEแตกตEางกัน อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ดังน้ันจึงสรุปได8วEา ตัวแปรป{จจัยสEวนบุคคลท้ัง 7 ตัวแปร สามารถพยากรณUกลยุทธUของ

ผู8ประกอบการได8 4 ตัวแปร คือ การสร8างความแตกตEางด8านผลิตภัณฑU การให8ความสำคัญกับลูกค8า   
การสร8างบรรยากาศภายในร8าน และการนำเทคโนโลยีเข8ามาชEวยในการจัดการ ดังแสดงในภาพที่ 2
แผนภาพท่ี 2 แสดงการพยากรณUกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขต
เทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี 

 

 
 
 

แผนภาพที่ 2 แสดงการพยากรณUกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็ก 
ในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี 



 

 

 258  Journal of Liberal Art of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi 
Vol.7 No.1 (January-April 2025) 

อภิปรายผล 
ผลการวิจัยพบวEากลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาล

เมืองปทุมธานี  อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี ในภาพรวมอยูE ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป*น 
รายด8าน พบวEา ด8านที่มีคEาเฉลี่ยมากท่ีสุด ด8านการนำเทคโนโลยีเข8ามาชEวยในการจัดการ อันดับที่สอง 
คือ ด8านการสร8างบรรยากาศภายในร8าน อันดับที่สาม คือ ด8านการสร8างความแตกตEางด8านผลิตภัณฑU            
และอันดับสุดท8าย คือ ด8านการให8ความสำคัญกับลูกค8า ตามลำดับ รายละเอียดในแตEละด8าน มีดังน้ี 

1) ด8านการสร8างความแตกตEางด8านผลิตภัณฑU มีผลรวมอยูEในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป*นราย
ข8อ พบวEา ข8อที่มีคEาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ร8านนำผลิตภัณฑUที่แปลกใหมEและทันสมัยมาจำหนEาย รองลงมา 
คือ มีผลิตภัณฑUจำนวนมากเพียงพอ เหมาะสมกับความต8องการของลูกค8า และอันดับสุดท8าย คือ 
ผลิตภัณฑUมีความหลากหลาย ลูกค8าสามารถเลือกสรรได8ตามความต8องการ ตามลำดับ ซ่ึงสอดคล8องกับ 
ทัศนา หงษUมา (2565) ทำการศึกษาเร่ือง กลยุทธUการปรับตัวเพ่ือความอยูEรอดในยุค 4.0 ของธุรกิจ
ร8านค8าปลีกขนาดเล็ก ในจังหวัดนทบุรี ได8กลEาววEา ในการสEงเสริมการตลาดด8านบุคลากร มีจุดยืนท่ีโดด
เดEนด8านใดด8านหน่ึงเหนือคูEแขEงขัน อาจเน8นด8านราคา เชEน ลดคร่ึงวัน คร่ึงราคา ลดกระหน่ำ ลดสุด ๆ หรือลด
ราคา 50-70 เปอรUเซ็นตU ทุกชั้นทุกแผนก และสอดคล8องกับ พรรณรัตนU บุญกว8าง และคณะ (2566) 
ทำการศึกษาเรื่อง  โอกาสและความท8าทายเพ่ือความอยูEรอดของร8านค8าปลีกขนาดเล็กในยุคหลัง 
โควิด-19 ได8กลEาววEา สามารถอาศัยความก8าวหน8าทางเทคโนโลยีมาเป*นตัวเชื่อมโยงโดยจะสEงผลโดยตรง
ตEอพฤติกรรมการซ้ือสินค8าออนไลนU ยกตัวอยEางเชEน การซ้ือสินค8าแบบไร8สัมผัส ระบบชาระเงินแบบ 
ไร8สัมผัส ชั้นวางอัจฉริยะและระบบชาระเงินด8วยตนเอง  

2) ด8านการให8ความสำคัญกับลูกค8า มีผลรวมอยูEในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป*นรายข8อ พบวEา 
ข8อที่มีคEาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ร8านมีการแนะนำผลิตภัณฑUให8ตรงกับความต8องการของลูกค8าแตEละราย 
รองลงมา คือ มีของขวัญหรือของสมนาคุณเพ่ือตอบแทนลูกค8าในโอกาสสำคัญตEาง ๆ เสมอ และอันดับ
สุดท8าย คือ มีการสอบถามความพึงพอใจของลูกค8าที่มีตEอผลิตภัณฑU และบริการของทางร8าน ตามลำดับ 
ซ่ึงสอดคล8องกับจิรวุฒิ หลอมประโคน และคณะ (2564) ทำการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมผู8บริโภคและกล
ยุทธUของธุรกิจค8าปลีก 4.0 พร8อมทั้งเสนอแนะกลยุทธUให8กับ ภาคธุรกิจค8าปลีก พบวEาป{จจัยสEวนประสม
ทางการตลาด ประกอบด8วย ผลิตภัณฑU ราคา ความสะดวกในการซ้ือ การขายโดยใช8พนักงาน การ
สEงเสริมการขาย ลักษณะทางกายภาพ และป{จจัยด8านอ่ืน ๆ ได8แกE ประสบการณU ท่ีได8รับขณะซ้ือ
ผลิตภัณฑUมีความสัมพันธUกับพฤติกรรมของผู8บริโภคในการเลือกซ้ือสินค8าและบริการในร8านค8าปลีก และ
สอดคล8องกับ ทัศนา หงษUมา (2565) ทำการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธUระหวEางภาพลักษณUตราสินค8า 
คุณคEาตราสินค8ากับความจงรักภักดีในตราสินค8าเคร่ืองสำอางนำเข8าจากตEางประเทศของผู8บริโภคใน
จังหวัดนนทบุรี ได8กลEาววEา ควรให8ลูกค8าเกิดความตระหนัก ทำให8เกิดภาพลักษณUตราสินค8าที่นEาเชื่อถือ
ได8สEงผลให8เกิดคุณคEาตราสินค8าในสายตาของผู8บริโภคด8วยการบอกปากตEอปาก (Word of Mouth) และ
ท่ีสำคัญ เพื่ อ เป*นการครองใจลูกค8า และเข8าถึงความต8องการของลูกค8 าได8  ซ่ึ งสอดคล8องกับ              
สุภาพ พงษUเพ็ง และคณะ (2565) ทำการศึกษาเรื่อง ป{จจัยความสัมพันธUเชิงสาเหตุตEอการพัฒนา
ศักยภาพการแขEงขันของร8านค8าปลีกแบบด้ังเดิมในเขตกรุงเทพมหานค ได8กลEาว ควรมีการบริหารลูกค8า
สัมพันธU และควรทำการวิเคราะหUถึงจุดอEอนจุดแข็ง อุปสรรค และโอกาส ในการปรับตัวของร8าน 
เพ่ือความอยูEรอดด8วย  
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3) ด8านการสร8างบรรยากาศภายในร8าน มีผลรวมอยูEในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป*นรายข8อ 
พบวEา ข8อที่มีคEาเฉลี่ยมากที่สุด คือ มีการจัดวางสินค8าประเภทเดียวกันให8อยูEในบริเวณเดียวกัน และ    
แยกเป*นหมวดหมูEชัดเจน รองลงมา คือ มีการตกแตEงร8านทั้ งภายใน และบรรยากาศรอบ ๆ               
ร8านให8สวยงามสะดุดตา และอันดับสุดท8าย คือ มีการดูแลรักษาความสะอาดภายใน และภายนอกร8าน
อยEางสม่ำเสมอ ตามลำดับ ซ่ึงสอดคล8องกับ ทัศนา หงษUมา (2565) ทำการศึกษาเรื่อง กลยุทธUการปรับตัว 
เพ่ือความอยูEรอดในยุค 4.0 ของธุรกิจร8านค8าปลีกขนาดเล็ก ในจังหวัดนนทบุรี  

4) ด8านการนำเทคโนโลยีเข8ามาชEวยในการจัดการ มีผลรวมอยูEในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป*น
รายข8อ พบวEา ข8อท่ีมีคEาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ทางร8านมีการติดตั้งกล8องวงจรปdด เพ่ือรักษาความปลอดภัย 
รองลงมา คือ มีการใช8เครื่องคิดเงิน/ชำระเงิน เพ่ือความสะดวกรวดเร็วในการเก็บคEาสินค8า และอันดับ
สุดท8าย คือ มีการบริหารสินค8า หรือจัดการสินค8าคงคลังด8วยระบบคอมพิวเตอรUหรือเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
ตามลำดับ ซ่ึงสอดคล8องกับ ทัศนา หงษUมา (2565) ทำการศึกษาเร่ือง กลยุทธUการปรับตัวเพ่ือความอยูEรอดใน
ยุค 4.0 ของธุรกิจร8านค8าปลีกขนาดเล็กในจังหวัดนนทบุรี และซ่ึงสอดคล8องกับจิรวุฒิ หลอมประโคน  
และคณะ (2564) ทำการศึกษาเรื่อง พฤติกรรมผู8บริโภคและกลยุทธUของธุรกิจค8าปลีก 4.0  
 
องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 

จากการศึกษากลยุทธUการแขEงขันของธุรกิจขนาดเล็ก ผู8ประกอบการจำเป*นต8องใช8กลยุทธUใน
การแขEงขัน เพื่อตEอสู8กับคูEแขEง เนื่องจากร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี มักจะเป*น
ร8านค8าแบบดั้งเดิมหรือร8านโชวหEวย ร8านขายสินค8าเฉพาะสายผลิตภัณฑU ร8านขายสินค8าแบบเน8นสินค8า
ราคาถูก พบองคUความรู8ที่สามารถสรุปได8ซ่ึงตัวแปรมีความเก่ียวข8องกันรวมถึงการได8ทราบถึงอิทธิพลที่
สEงผลตEอกันในบริบทนี้โดยผู8วิจัยพบวEาป{จจัยการสร8างความแตกตEางเพื่อให8เกิดการแขEงขัน นำมาสร8าง
เป*นนิยาม กลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการ ซ่ึงมีความสัมพันธUกันในทางทฤษฎีและการปฏิบัติซ่ึง
แสดงในภาพท่ี 2 ดังนี้แผนภาพท่ี 3 แสดงผังมโนทัศนUความสัมพันธUกันในทางทฤษฎีและการปฏิบัติของ
ป{จจัยการสร8างความแตกตEางเพื่อให8เกิดการแขEงขัน นำมาสร8างเป*นนิยาม กลยุทธUการแขEงขันของ
ผู8ประกอบการ จากแผนภาพท่ี 3 แสดงให8เห็นวEาความสัมพันธUระหวEางเพื่อชEวยให8ธุรกิจสามารถวาง     
กลยุทธUการตลาดท่ีมีประสิทธิภาพและสร8างความคงทนในตลาดการสร8างแบรนดUที่มีคุณคEาและมีความ
ทันสมัยท้ังในผลิตภัณฑUและการบริการทําให8ลูกค8ามีความพึงพอใจในการซ้ือสินค8าหรือบริการและยัง
สามารถสร8างความพึงพอใจได8 
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แผนภาพท่ี 3 แสดงองคUความรู8ใหมEจากการวิจัย 

 
จากแผนภาพท่ี 3แสดงให8เห็นวEาความสัมพันธUระหวEางกลยุทธUของผู8ประกอบการเป*นผลมา

จากการสร8างกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการอยEางเป*นรูปธรรมรวมถึงสอดคล8องกับการสร8าง 
ความแตกตEางเพื่อให8เกิดการแขEงขัน นำมาสร8างเป*นนิยาม ของผู8ประกอบการเป*นต8น 

 
สรุป 

สรุปในภาพรวมของบทความได8นําเสนอข8อมูลที่สําคัญเก่ียวกับกลยุทธUการแขEงขันของ
ผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็กในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี           
ซ่ึงการวิจัยพบวEา มีผู8ตอบแบบสอบถามทั้งหมด จำนวน 400 คน เป*นเพศหญิง อายุระหวEาง 30-39 ปo 
ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. มียอดขายตEอเดือน 10,001-20,000 บาท มีระยะเวลาใน
การดำเนินธุรกิจ 5-10 ปo มีคEาใช8จEายในการซ้ือสินค8ามาจำหนEายประมาณ 5,001-10,000 บาท จำหนEาย
อาหารและเครื่องดื่ม ด8านการนำเทคโนโลยีเข8ามาชEวยในการจัดการ อันดับที่สอง คือ ด8านการสร8าง
บรรยากาศภายในร8าน อันดับท่ีสาม คือ ด8านการสร8างความแตกตEางด8านผลิตภัณฑU และอันดับสุดท8าย 
คือ ด8านการให8ความสำคัญกับลูกค8า ตามลำดับ พบวEาผู8ประกอบการมีความคิดเห็นเชิงบวกตEอกลยุทธU
การแขEงขันโดยรวม อยEางมีนัยสําคัญทางสถิติซ่ึงเป*นข8อมูลที่สําคัญในการวางแผนและการดําเนินงานใน
การประกอบการร8านค8าปลีก 
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ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 
 

ข,อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู8วิจัยมีข8อเสนอแนะ ดังน้ี 
1. ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน� 

1.1 ด8านการสร8างความแตกตEางด8านผลิตภัณฑU ผู8ประกอบการรู8ถึงการจำหนEายผลิตภัณฑU
ท่ีมีความหลากหลาย ลูกค8าสามารถเลือกสรรได8ตามความต8องการ รวมท้ังควรการปรับเปลี่ยนผลิตภัณฑU
ใหมEด8วยการใช8เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมE ๆ เข8ามาชEวย เพ่ือให8เกิดความทันสมัยกับร8านค8าปลีกขนาด
เล็กมากข้ึน 

1.2 ด8านการให8ความสำคัญกับลูกค8า ผู8ประกอบการควรมีการสอบถามความพึงพอใจ 
ของลูกค8าท่ีมีตEอผลิตภัณฑUและบริการของทางร8านค8าปลีก เพ่ือที่จะได8ปรับเปล่ียนให8ตรงกับความต8องการ
ของลูกค8าได8มากข้ึน 

1.3 ด8านการสร8างบรรยากาศภายในร8าน ผู8ประกอบการรู8ถึงการดูแลรักษาความสะอาด
ภายใน และภายนอกร8านอยEางสม่ำเสมอ 

1.4 ด8านการนำเทคโนโลยีเข8ามาชEวยในการจัดการ ผู8ประกอบการรู8ถึงการบริหารสินค8า 
หรือจัดการสินค8าคงคลังด8วยระบบคอมพิวเตอรUหรือเทคโนโลยีท่ีทันสมัย  

2. ข,อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต#อไป 
2.1 การวิจัยน้ีมุEงศึกษาเฉพาะกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกขนาดเล็ก

ในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี เทEาน้ัน การวิจัยคร้ังตEอไปควร จะศึกษาให8
ครอบคลุมถึงกลยุทธUการแขEงขันของผู8ประกอบการร8านค8าปลีกในเขตจังหวัดปทุมธานี ด8วยดังนี้  

2.2 ในครั้งนี้เป*นการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ ในคร้ังหน8าควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพลง
ลึกการตอบแบบสัมภาษณUรายบุคคล เพ่ือให8ได8ข8อมูลเชิงลึก 

2.3 ควรมีการศึกษาตัวแปรอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข8อง เชEน ความคาดหวัง และความพึงพอใจใน      
การให8บริการของร8านค8าปลีกขนาดเล็ก 
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บทคัดย#อ  

บทความวิจัยนี้  เป*นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) มีวัตถุประสงคUเพ่ือ  
1) สร8างรูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 2) เพื่อประเมินคุณภาพของรูปแบบ 
การบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กลุEมตัวอยEาง ได8แกE โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จำนวน 381 โรงเรียน ผู8ให8ข8อมูล คือ ผู8บริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
กลุEมตัวอยEางในการสนทนากลุEม ได8แกE ผู8ทรงคุณวุฒิทางบริหารการศึกษา จำนวน 9 คน เคร่ืองมือใน
การวิจัยได8แกE รEางรูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา และแบบสอบถามเพ่ือประเมินคุณภาพของรูปแบบ เก็บข8อมูลโดยการศึกษาเอกสาร 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เก่ียวข8อง การสนทนากลุEม และจากแบบสอบถามเพื่อประเมินคุณภาพ 
วิเคราะหUข8อมูลเชิงปริมาณโดยใช8 คEาเฉลี่ย และร8อยละ วิเคราะหUข8อมูลเชิงคุณภาพด8วยการพรรณนา
วิเคราะหU (Descriptive analysis)  

ผลการศึกษาพบวEา รูปแบบท่ีสร8างข้ึนมี 4 องคUประกอบหลัก ได8แกE 1) ภาคีเครือขEายด8าน
บริหารจัดการความปลอดภัยในสถานศึกษา 2) การมีสEวนรEวมบริหารจัดการความปลอดภัยใน
สถานศึกษา 3) การบริหารจัดการความปลอดภัยในสถานศึกษา และ 4) มาตรการและขอบขEาย 
ความปลอดภัยในสถานศึกษา ผลการประเมินคุณภาพด8านความเป*นไปได8และความเป*นประโยชนUของ
รูปแบบพบวEา มีความเป*นไปได8 อยูEในระดับมากที่สุด ( X = 4.87) คิดเป*นร8อยละ 97.40 และมีความ
เป*นประโยชนUอยูEในระดับมากที่สุด ( X = 4.96) คิดเป*นร8อยละ 99.20 
คำสำคัญ: รูปแบบการบริหารจัดการความปลอดภัย, การมีสEวนรEวม, โรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา  
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Abstract  
This research aimed to 1) Develop a participatory safety management model 

for Educational Opportunity Expansion Schools under the Office of the Basic Education 
Commission, and 2) evaluate the quality of the developed model. The sample 
consisted of 381 Educational Opportunity Expansion Schools under the Office of the 
Basic Education Commission. The participants were school administrators from these 
schools. The focus group sample included nine educational administration experts. 
The research instruments included a draft of the participatory safety management 
model and a questionnaire to evaluate its quality. Data were collected through 
document analysis, concepts, theories, related research, focus group discussions, and a 
quality assessment form. Quantitative data were analyzed by using means and 
percentages, while qualitative data were examined through descriptive analysis. The 
study found that: 1) The developed model consists of four components: (a) a network 
of safety management partners in educational institutions, (b) participation in safety 
management, (c) safety management processes, and (d) safety measures and scope in 
educational institutions. 2) The evaluation of the model’s feasibility and usefulness 
showed that it achieved the highest level of feasibility (M = 4.87, 97.40%) and the 
highest level of usefulness (M = 4.96, 99.20%). 
Keyword: Safety Management Model, Participate, Educational Opportunity Expansion 
School 
 
บทนำ 

โรงเรียนเป*นสิ่งแวดล8อมท่ีมีความสำคัญตEอเด็กมาก ทั้งนี้เนื่องจากเด็กและเยาวชนท่ีอยูEในวัย
เรียนจะใช8เวลาสEวนใหญEทำกิจกรรมสEงเสริมการเรียนรู8ตEาง ๆ อยูEในโรงเรียน การสร8างความปลอดภัยใน
โรงเรียนจึงเป*นสิ่งสำคัญท่ีผู8บริหารไมEสามารถละเลยได8 เพราะเป*นสิ่งท่ีสEงผลตEอการพัฒนาคุณภาพ และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานได8กำหนดนโยบายและจุดเน8น
ประจำปoงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมุEงเน8นให8โรงเรียนเป*นพ้ืนท่ีปลอดภัยของผู8เรียนทุกคน มีระบบ
และกลไกการป�องกันดูแลความปลอดภัย ให8กับนักเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา สร8างความรู8
ความเข8าใจให8กับผู8เรียนจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ สร8างภูมิคุ8มกันรู8เทEาทันสื่อและเทคโนโลยีและ
เทคโนโลยี ในการดำเนินชีวิตวิถีใหมE และชีวิตวิถีถัดไป (สำนักนโยบายและแผนการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2566) 

การบาดเจ็บในเด็ก (Child Injury) เป*นป{ญหาด8านสาธารณสุขที่สำคัญของท่ัวโลก โดยจาก
รายงานขององคUการอนามัยโลก (World Health Organization: WHO) ปo พ.ศ. 2562 พบวEา ในแตEละ
ปoมีเด็กอายุต่ำกวEา 15 ปo เสียชีวิตจากการบาดเจ็บมากกวEา 630,000 คน ในประเทศไทยชEวงปo พ.ศ. 
2558-2562 พบวEามีเด็กอายุต่ำกวEา 15 ปo เสียชีวิตจากการบาดเจ็บท้ังหมดเฉลี่ยปoละ 2,105 คน หรือ
วันละเกือบ 6 คน (กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข, 2565) นอกจากอุบัติเหตุยังมีภัยและ 
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ความรุนแรงในรูปแบบอ่ืนที่ เกิดกับนักเรียน ซ่ึงสEงผลกระทบตEอสภาพรEางกายและจิตใจ เชEน  
ภัยธรรมชาติ ภัยจากไซเบอรU ภัยจากการคุกคามทางเพศ ยาเสพติด ภัยท่ีเกิดจากโรคอุบัติใหมE รวมถึง
ภัยจากการกลั่นแกล8งรังแก (bullying) ทำให8ผู8 อ่ืนเจ็บปวดทางกายและใจ อาจเกิดข้ึนเพียงเพ่ือ 
ความสนุกสนานโดยเฉพาะอยEางยิ่งในกลุEมเพ่ือนที่มักมองกันเป*นเรื่องธรรมดา (กุลวาณียU เจะมิง และ
คณะ, 2565) ประเทศไทยมีเด็กนักเรียนที่โดนกลั่นแกล8งในโรงเรียนปoละ 600,000 คน หรือร8อยละ 40 
ถือเป*นอันดับ 2 ของโลก รองจากประเทศญี่ ปุ�น ชEวงอายุที่ โดนการกลั่นแกล8งรุนแรงมากท่ีสุดคือ  
ชEวงอายุ 13–18 ปo รูปแบบในการการกลั่นแกล8งมีท้ังทางรEางกาย ทางจิตใจ และการกล่ันแกล8งทาง 
ไซเบอรU (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข, 2563) 

ป{ญหาและอุปสรรคที่สำคัญในการดำเนินงานด8านความปลอดภัยในโรงเรียนคือ มาตรการ
ด8านความปลอดภัยสEวนใหญEยังคงเน8นกลุEมวัยแรงงานเป*นเป�าหมายหลัก ถึงแม8ป{จจุบันจะมีนโยบาย 
ด8านความปลอดภัยในโรงเรียนของกระทรวงศึกษาธิการ แตEยังคงขาดการบังคับใช8อยEางจริงจัง  
โดยพบวEาโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา มีการกำหนดแนวทางปฏิบัติ 
เพ่ือความปลอดภัย แผน และมาตรฐานความปลอดภัย รวมท้ังนโยบายด8านความปลอดภัยต่ำกวEา
โรงเรียนขนาดใหญE เนื่องจากจำนวนงบประมาณที่ได8ไมE เพียงพอจึงทำให8ขาดความสามารถใน 
การดำเนินการในด8านตEาง ๆ อีกท้ังโรงเรียนขนาดเล็กยังขาดความรEวมมือจากผู8ปกครอง ชุมชน รวมไปถึง
การสนับสนุนจากองคUกรและหนEวยงานของเอกชน ขาดทีมสหวิชาการท่ีเชี่ยวชาญด8านความปลอดภัย 
ท่ีจะให8ข8อเสนอแนะและแนวทางในการดำเนินงานด8านความปลอดภัย ซ่ึงสิ่งเหลEานี้ล8วนสEงผลตEอ 
การดำเนินการด8านความปลอดภัยทั้ งสิ้น (สุชีรา ใจหวัง และจันทรัศมU  ภูติอริยวัฒนU , 2561)  
การแก8ป{ญหาความปลอดภัยในสถานศึกษาจะเป*นระบบและมีความยั่งยืน ไมEใชEเพียงแคEโรงเรียนเทEาน้ัน
ท่ีมีหน8าท่ีดูแลนักเรียนให8ปลอดภัยแตEรวมถึงครอบครัวของนักเรียน ชุมชน และภาคีเครือขEายตEาง ๆ  
ท้ังภาครัฐและเอกชน ก็ต8องเข8ามามีสEวนรEวมในการดูแลความปลอดภัยให8กับนักเรียน (วราภรณU  
บุญเชียง, 2564) ซ่ึงกระบวนการมีสEวนรEวมยEอมจะชEวยขับเคลื่อนให8การบริหารจัดการสถานศึกษา
ดำเนินไปตามความต8องการของผู8ปกครองและชุมชน อีกทั้งมีสEวนชEวยให8การพัฒนาสถานศึกษา 
เกิดประสิทธิภาพและบรรลุจุดมุEงหมายที่กำหนดไว8 ภายใต8การขับเคลื่อนด8านความปลอดภัย 
ในสถานศึกษาที่สอดคล8องกับยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป (พชฏ นรสิงหU และสิริญญา โกษะ, 2567)  

จากสภาพป{ญหาดังกลEาว โรงเรียนจำเป*นต8องมีรูปแบบการบริหารจัดการความปลอดภัยท่ีมี
ความเหมาะสม ผู8วิจัยจึงมีความสนใจในการทำวิจัยเพื่อสร8างรูปแบบความปลอดภัยในสถานศึกษาแบบ
มีสEวนรEวมจากทุกภาคสEวน โดยมีเป�าหมายให8นักเรียนมีความปลอดภัย และเพื่อให8การดำเนินงานด8าน
ความปลอดภัยในสถานศึกษาเป*นไปอยEางมีประสิทธิภาพอยEางยั่งยืนตEอไป 
 
วัตถุประสงค�การวิจัย 

1. เพ่ือสร8างรูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

2. เพื่อประเมินคุณภาพรูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
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การทบทวนวรรณกรรม 
ผู8วิจัยได8ศึกษา และสังเคราะหUแนวคิดเก่ียวกับความปลอดภัยในโรงเรียนและแนวคิดเก่ียวกับ

การมีสEวนรEวม ดังนี้  
1. แนวคิดเก่ียวกับความปลอดภัยในโรงเรียน จากการวิเคราะหU สังเคราะหUงานวิจัยท่ี

เก่ียวข8องตามแนวคิดของนักวิชาการพบวEา  
กฤษฎา ศรีสุชาติ (2559) กลEาววEา การสร8างความปลอดภัยในโรงเรียนให8ครอบคลุมทุกมิติ

ต8องมีการดำเนินการใน 6 ด8าน ดังน้ี 1) ด8านสิ่งแวดล8อมกายภาพโรงเรียน 2) ด8านระบบคุ8มครองเด็ก  
3) ด8านการเดินทางไปกลับโรงเรียน 4) ด8านความปลอดภัยกิจกรรมการเรียน 5) ด8านหลักสูตร 
ความปลอดภัย และ 6) ด8านแผนฉุกเฉินในโรงเรียน  

จารุวรรณU เหยิบไธสงคU (2563) กลEาววEา การจัดการความปลอดภัยในโรงเรียน ควรต8อง
กำหนดนโยบายมาตรการให8ชัดเจน และตEอเนื่อง มีการกำหนดระเบียบข8อบังคับด8านความปลอดภัย 
ท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน มีระบบการกำกับติดตามที่เชื่อถือได8 มีการวางแผนด8านบุคลากร 
งบประมาณ อุปกรณUท่ีเก่ียวข8องกับความปลอดภัยให8เหมาะสม โดยอาศัยการมีสEวนรEวมระหวEางโรงเรียน 
ครู ผู8ปกครอง และชุมชน  

เอมอัชฌา วัฒนาบุรานนทU (2548) ได8กำหนดแนวทางการจัดการความปลอดภัยในโรงเรียนไว8 
ดังนี้ 1) การจัดทำนโยบายและแผนการดำเนินงาน 2) การจัดทำแผนปฏิบัติงาน 3) จัดสรรรงบประมาณ 
4) การดำเนินงานตามแผน 5) การบริหารบุคลากรดูและการบริหารจัดการความปลอดภัย 5) การอบรม
ให8ความรู8เก่ียวกับการจัดการความปลอดภัย 6) การกำกับติดตามการบริหารความปลอดภัย  

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2564) ได8กำหนดมาตรการความปลอดภัยใน
สถานศึกษา ได8แกE 1) การป�องกัน 2) การปลูกฝ{ง และ 3) การปราบปราม โดยมาตรการดังกลEาวต8อง
ครอบคลุมขอบขEายความปลอดภัยของสถานศึกษา 4 กลุEมภัย ดังน้ี 1) การใช8ความรุนแรง 2) อุบัติเหตุ 
3) การถูกละเมิดสิทธิ์ 4) ผลกระทบทางสุขภาวะทางกายและจิตใจ  

2. แนวคิดเก่ียวกับการมีสEวนรEวม จากการวิเคราะหU สังเคราะหUงานวิจัยที่เก่ียวข8องตาม
แนวคิดของนักวิชาการ พบวEา 

สมบัติ นามบุรี (2562) กลEาววEา การมีสEวนรEวมเป*นกระบวนการเปdดโอกาสให8ทุกคนเข8ามา 
มีสEวนเก่ียวข8องในการรEวมวางแผน รEวมตัดสินใจ รEวมการดำเนินการ และรEวมรับผลประโยชนU โดยมี
เป�าหมายเพ่ือให8บรรลุจุดมุEงหมายรEวมกันของกลุEม นอกจากน้ี Cohen & Uphoff (1981) ยังได8เสนอไว8
วEาการมีสEวนรEวมน้ันสมาชิกของชุมชนต8องเข8ามามีสEวนเก่ียวข8องใน 4 มิติ ได8แกE 1) การมีสEวนรEวม 
การตัดสินใจ 2) การมีสEวนรEวมในการดำเนินกิจกรรม 3) การมีสEวนรEวมในผลประโยชนU 4) การมีสEวน
รEวมในการประเมินผล 

สุพักตรU เลยกลาง (2566) กลEาววEา ขนาดของโรงเรียนที่แตกตEางกันสEงผลตEอการบริหาร
จัดการความปลอดภัย โดยพบวEา โรงเรียนขนาดเล็ก ยังมีการดำเนินการกำหนดแนวทางปฏิบัติ 
เพ่ือความปลอดภัย การกำหนดแผนและมาตรฐานความปลอดภัย รวมทั้งนโยบายด8านความปลอดภัย  
ท่ีต่ำกวEาโรงเรียนขนาดใหญE ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนขนาดเล็กมีจำนวนน8อย 
จึงทำให8การบริหารด8านความปลอดภัยในโรงเรียนมีข8อจำกัด ท้ังด8านการกำหนดแนวทางปฏิบัติ 
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เพ่ือความปลอดภัย ด8านการกำหนดแผนและมาตรการความปลอดภัย และด8านนโยบายด8านความ
ปลอดภัย 

จากแนวคิดและทฤษฎีข8างต8น จะเห็นได8วEาการแก8ป{ญหาความปลอดภัยในสถานศึกษาให8เป*น
ระบบและมีความยั่งยืน ต8องใช8กระบวนการมีสEวนรEวมจากทุกภาคสEวนในการขับเคล่ือนให8การบริหาร
จัดการสถานศึกษาด8านมีประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงสามารถนำแนวคิดและทฤษฎีดังกลEาวมาสร8างกรอบ
แนวคิดการวิจัยได8 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ผู8วิจัยได8ศึกษาและสังเคราะหU
แนวคิดเก่ียวทฤษฎี และสรุปเป*นกรอบแนวคิดได8 ดังน้ี 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ผู8วิจัยได8ดำเนินการเป*น 2 ข้ันตอน ประกอบด8วย 
ขั้นตอนท่ี 1 การสร,างรูปแบบการบริหารจัดการด,านความปลอดภัยแบบมีส#วนร#วมใน

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
การสร8างรูปแบบการบริหารจัดการความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน แบEงออกเป*น 2 ข้ันตอนยEอย 
ดังตEอไปน้ี 

แนวคิดและทฤษฎี
เกี่ยวกับการบริหาร

สถานศึกษา 

แนวคิดและทฤษฎี
เก่ียวกับการมีส#วนร#วม 

แนวคิดและทฤษฎี
เก่ียวกับรูปแบบ 

แนวคิดและทฤษฎี
เก่ียวกับความปลอดภัย

ในสถานศึกษา 

รูปแบบการบริหารจัดการด,านความปลอดภัยแบบมี
ส#วนร#วมในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสำนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
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1. ผู8วิจัยศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข8องกับการบริหารแบบมีสEวนรEวม
และความปลอดภัยในสถานศึกษา มายกรEางรูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวน
รEวมในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

2.ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวม
ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

2.1 ประชากรและกลุEมตัวอยEาง 
ในการวิจัยคร้ังน้ีผู8วิจัยใช8วิธีการคัดเลือกตัวอยEางแบบเจาะจงจากผู8เชี่ยวชาญจำนวน 

9 คน ได8แกE 
2.1.1 เป*นหรือเคยเป*นผู8มีประสบการณUในการสอนระดับอุดมศึกษาท่ีมีความรู8 

ความเชี่ยวชาญด8านการบริหารการศึกษา สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิต และมีตำแหนEง
ทางวิชาการตั้งแตEผู8ชEวยศาสตราจารยUข้ึนไป จำนวน 3 คน 

2.1.2 เป*นหรือเคยเป*นผู8อำนวยการสถานศึกษา ในโรงเรียนขนาดกลางหรือขนาด
เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิตทางบริหารการศึกษา จำนวน 3 คน 

2.1.3 เป*นหรือเคยเป*นผู8อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิตทางบริหาร
การศึกษา จำนวน 3 คน 

2.2 เคร่ืองมือท่ีใช8ในการเก็บรวบรวมข8อมูล 
2.2.1 รEางรูปแบบการบริหารจัดการความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
2.2.2 แบบให8ความเห็นการสนทนากลุEม เรื่องรูปแบบการบริหารจัดการด8าน 

ความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

2.3 การเก็บรวบรวมข8อมูล 
ผู8วิจัยดำเนินการตรวจสอบรEางรูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมี

สEวนรEวมของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ด8วยการสนทนากลุEม (focus group discussion) โดยมีผู8ทรงคุณวุฒิ เข8ารEวมการสนทนากลุEมจำนวน  
9 คน ผู8วิจัยได8นำเสนอความเป*นมาและความสำคัญของการวิจัย ข้ันตอนการดำเนินการวิจัยและ
ผลการวิจัย จากนั้นเปdดโอกาสให8ผู8รEวมการสนทนากลุEม ได8อภิปรายซักถามและให8ข8อเสนอแนะตลอดจน
ให8ความคิดเห็นเพ่ิมเติมในการวิจัย ระหวEางการสนทนากลุEมผู8วิจัยได8ทำการบันทึกเทปการสนทนากลุEม
เพ่ือนำข8อมูลมาประกอบการจัดทำผลการวิจัย 

2.4 การวิเคราะหUข8อมูล 
ผู8วิจัยนำผลท่ีได8จากการสนทนากลุEม มาจัดทำข8อมูลและสรุปข8อมูลด8วยการวิเคราะหU

เน้ือหา (Content Analysis) (จําเนียร จวงตระกูล และคณะ, 2563) แล8วดำเนินการปรับปรุงแก8ไข  
เพ่ือสร8างรูปแบบการบริหารจัดการความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมของโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
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ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินคุณภาพรูปแบบการบริหารจัดการด,านความปลอดภัยแบบมีส#วน
ร#วมในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

1. หนEวยในการศึกษา ได8แกE  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยผู8ให8ข8อมูลโรงเรียนละ 1 คน ได8แกE ผู8บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

2. ประชากรท่ีใช8ในการวิจัยในคร้ังนี้ ได8แกE โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จำนวน 6,787 โรงเรียน (สำนักนโยบายและแผนการ
ศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2565)  

3. กลุEมตัวอยEางในการวิจัย ได8แกE โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน วิธีการได8มาซ่ึงกลุEมตัวอยEาง โดยใช8เทคนิคและการสุEมตัวอยEางแบบ
หลายข้ันตอน (Multi-stage Sampling) ทั้งนี้ การกำหนดขนาดของกลุEมตัวอยEางในการวิจัยคร้ังนี้
อ8างอิงตามตารางกำหนดขนาดตัวอยEางของ Taro Yamane ซ่ึงกำหนดให8มีความผิดพลาดไมEเกินร8อยละ 
5 หรือระดับความเชื่อม่ันร8อยละ 95 ของขนาดกลุEมตัวอยEาง ได8กลุEมตัวอยEางจำนวน 378 โรงเรียน  
โดยผู8ให8ข8อมูลโรงเรียนละ 1 คน ได8แกE ผู8บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน แตEเนื่องจากจังหวัดกรุงเทพมหานคร จังหวัดสมุทรสงคราม และ
จังหวัดภูเก็ต เป*นจังหวัดที่มีโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาน8อย จึงทำให8คำนวณกลุEมตัวอยEางได8 
ไมEถึง 1 โรงเรียน จึงได8คัดเลือกกลุEมตัวอยEางโรงเรียนใน 3 จังหวัดนี้ จังหวัดละ 1 โรงเรียน ทำให8ได8กลุEม
ตัวอยEางท้ังหมด 381 โรงเรียน  

4. วิธีการสุEมตัวอยEาง ผู8วิจัยใช8วิธีการได8มาซ่ึงกลุEมตัวอยEาง จำนวน 381 โรงเรียน ตามข้ันตอน
ดังนี้ คือ แบEงกลุEมตัวอยEางโดยจำแนกพ้ืนที่ภูมิศาสตรUเป*น 4 ภาค จากนั้นจำแนกจังหวัดในแตEละภูมิภาค 
และใช8วิธีการสุEมอยEางงEาย (Simple Random Sampling) โดยการจับฉลากจากรายชื่อโรงเรียนในแตE
ละจังหวัดในภูมิภาคเพ่ือให8ได8โรงเรียนที่เป*นกลุEมตัวอยEางทั้งหมด 381 โรงเรียน 

5. เครื่องมือที่ใช8ในการวิจัย ได8แกE แบบสอบถามเพื่อประเมินคุณภาพด8านความเป*นไปได8และ
ความเป*นประโยชนUของรูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ผEานการตรวจสอบความตรง
ของเนื้อหา (Content Validity) จากผู8ทรงคุณวุฒิจำนวน 9 คน มีดัชนีความสอดคล8องไมEน8อยกวEา 0.5 
และนำแบบสอบถามไปหาความเชื่อม่ัน (Reliability) ด8วยวิธี Cronbach Alpha ได8คEาความเชื่อม่ัน 0.98 

6. การวิเคราะหUข8อมูลการประเมินคุณภาพด8านความเป*นไปได8และความเป*นประโยชนUของ
รูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานโดยใช8คEาเฉลี่ย (Mean) และร8อยละ (Percentage) 
ในการแปลความหมายของคEาเฉลี่ยของข8อมูลตามแนวคิดของลิเคิรUท (Likert method) (บุญชม  
ศรีสะอาด, 2560) กำหนดไว8ดังน้ี 

คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีความเป*นไปได8และความเป*นประโยชนUในระดับมากท่ีสุด 
คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีความเป*นไปได8และความเป*นประโยชนUในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีความเป*นไปได8และความเป*นประโยชนUในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีความเป*นไปได8และความเป*นประโยชนUในระดับน8อย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีความเป*นไปได8และความเป*นประโยชนUในระดับน8อยที่สุด 
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ผลการวิจัย 
การศึกษารูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบวEา การสร8าง
รูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่
เก่ียวข8อง และการสนทนากลุEม (focus group discussion) กับผู8ทรงคุณวุฒิ ได8รูปแบบการบริหาร
จัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีชื่อวEา 2PM Safety Model ที่มี 4 องคUประกอบหลัก ได8แกE 
องคUประกอบที่  1 ภาคีเครือขEายด8านบริหารจัดการความปลอดภัยในสถานศึกษา (Partner: P1)  
ประกอบด8วย 1) คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 2) คณะกรรมการความปลอดภัยสถานศึกษา  
3) คณะกรรมการสภานักเรียน 4) เครือขEายผู8ปกครองและชุมชน 5) ภาคีเครือขEายภาครัฐและเอกชน 
องคUประกอบที่ 2 การมีสEวนรEวมบริหารจัดการความปลอดภัยในสถานศึกษา (Participation: P2) 
ประกอบด8วย 1) การมีสEวนรEวมวางแผน 2) การมีสEวนรEวมดำเนินการ 3) การมีสEวนรEวมประเมินผล  
4) การมีสEวนรEวมรับประโยชนU องคUประกอบท่ี 3 การบริหารจัดการความปลอดภัยในสถานศึกษา 
(Management: M1)  ประกอบด8วย 1) การกำหนดนโยบาย 2) งบประมาณ 3) สภาพแวดล8อมทาง
กายภาพของสถานศึกษา และ 4) ภาวะผู8นำของผู8บริหารสถานศึกษา องคUประกอบที่ 4 มาตรการและ
ขอบขEายความปลอดภัยในสถานศึกษา (Measures and Scopes: M4) ประกอบด8วย 1) มาตรการด8าน
การป�องกัน 2) มาตรการด8านการปลูกฝ{ง 3) มาตรการด8านการปราบปราม โดยมาตรการน้ีจะครอบคลุม
ขอบขEายความปลอดภัยของสถานศึกษาทั้ง 4 กลุEมภัย ได8แกE 1) การใช8ความรุนแรง 2) อุบัติเหตุ  
3) การถูกละเมิดสิทธิ์ 4) ผลกระทบทางสุขภาวะทางกายและจิตใจ ดังแผนภาพที่ 2  

ผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ด8านความเป*นไปได8 พบวEา ใน
ภาพรวมอยูEในระดับมากที่สุด ( X = 4.87) คิดเป*นร8อยละ 97.40 เม่ือพิจารณาในแตEละองคUประกอบ 
พบวEา องคUประกอบที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด คือ องคUประกอบท่ี 2 การมีสEวนรEวมบริหารจัดการความ
ปลอดภัยในสถานศึกษา และ องคUประกอบท่ี 3 การบริหารจัดการความปลอดภัยในสถานศึกษา ( X = 
4.90) คิดเป*นร8อยละ 98.00 อยูEในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ องคUประกอบที่ 1 ภาคีเครือขEายด8าน
บริหารจัดการความปลอดภัยในสถานศึกษา ( X = 4.85) คิดเป*นร8อยละ 97.00 อยูEในระดับมากท่ีสุด 
และองคUประกอบที่มีคะแนนเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ องคUประกอบที่ 4 มาตรการและขอบขEายความปลอดภัย
ในสถานศึกษา ( X = 4.85) คิดเป*นร8อยละ 96.60 อยูEในระดับมากที่สุด ดังแผนภาพที่ 3 

ผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานด8านความเป*นประโยชนU พบวEา 
ในภาพรวมอยูEในระดับมากที่สุด ( X = 4.96) คิดเป*นร8อยละ 99.20 เม่ือพิจารณาในแตEละองคUประกอบ 
พบวEา องคUประกอบท่ี มีคะแนนเฉลี่ ยสู งท่ีสุด คือ องคUประกอบท่ี  4 มาตรการและขอบขEาย 
ความปลอดภัยในสถานศึกษา ( X = 4.98) คิดเป*นร8อยละ 99.69 อยูEในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ 
องคUประกอบท่ี 1 ภาคีเครือขEายด8านบริหารจัดการความปลอดภัยในสถานศึกษา ( X = 4.97) คิดเป*น
ร8อยละ 99.40 อยูEในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ องคUประกอบท่ี 3 การบริหารจัดการความปลอดภัย
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ในสถานศึกษา ( X = 4.96) คิดเป*นร8อยละ 99.20 อยูEในระดับมากที่สุด และองคUประกอบที่มีคะแนน
เฉลี่ยต่ำที่สุด คือ องคUประกอบท่ี 2 การมีสEวนรEวมบริหารจัดการความปลอดภัยในสถานศึกษา  
( X = 4.95) คิดเป*นร8อยละ 99.00 อยูEในระดับมากที่สุด ดังแผนภาพที่ 3 
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ความเป็นไปไดค้วามเป็นประโยชน์

แผนภาพที่ 2  แสดงรูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 

แผนภาพท่ี 3 แสดงผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมใน 
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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อภิปรายผล 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 1 พบวEา รูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมี

สEวนรEวม ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สั งกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ข้ันพ้ืนฐาน มี 4 องคUประกอบหลัก ได8แกE องคUประกอบท่ี 1 ภาคีเครือขEายด8านบริหารจัดการความ
ปลอดภั ย ในสถานศึกษา (Partner: P1) ประกอบด8 วย  คณะกรรมการการศึกษาข้ัน พ้ืนฐาน 
คณะกรรมการความปลอดภัยสถานศึกษา คณะกรรมการสภานักเรียน เครือขEายผู8ปกครองและชุมชน 
และภาคีเครือขEายภาครัฐและเอกชน องคUประกอบท่ี 2 การมีสEวนรEวมบริหารจัดการความปลอดภัยใน
สถานศึกษา (Participation: P2) ประกอบด8วย มีสEวนรEวมวางแผน มีสEวนรEวมดำเนินการ มีสEวนรEวม
ประเมินผล และมีสEวนรEวมรับประโยชนU   องคUประกอบที่  3 การบริหารจัดการความปลอดภัย 
ในสถานศึกษา (Management: M1) ประกอบด8วย การกำหนดนโยบาย งบประมาณ สภาพแวดล8อม
ทางกายภาพของสถานศึกษา และภาวะผู8นำของผู8บริหารสถานศึกษา และองคUประกอบท่ี 4 มาตรการ
และขอบขEายความปลอดภัยในสถานศึกษา (Measures and Scopes: M4) ประกอบด8วย มาตรการ
ด8านการป�องกัน มาตรการด8านการปลูกฝ{ง และมาตรการด8านการปราบปราม โดยมาตรการนี้จะ
ครอบคลุมขอบขEายความปลอดภัยของสถานศึกษาทั้ง 4 กลุEมภัย ได8แกE การใช8ความรุนแรง อุบัติเหตุ 
การถูกละเมิดสิทธิ์ และผลกระทบทางสุขภาวะทางกายและจิตใจ เป*นการบริหารสถานศึกษาด8าน 
ความปลอดภัยในลักษณะการพัฒนาท้ังระบบ อาศัยกระบวนการบริหารแบบมีสEวนรEวมจากทุกภาคสEวน 
เพ่ือให8การดำเนินงานด8านความปลอดภัยในสถานศึกษาเป*นไปอยEางมีคุณภาพและยั่งยืน โดยมีเป�าหมาย
เพ่ือให8นักเรียนได8รับการปกป�อง คุ8มครอง ชEวยเหลือ เยียวยา ซ่ึงสอดคล8องกับงานวิจัยของ อุบลวรรณา 
ภวกานันทU และศรัณยU กอสนาน (2565) ที่ ศึกษาเร่ือง รูปแบบการมีสEวนรEวมในการเสริมสร8าง 
การปรับตัวทางสังคมของผู8สูงอายุโดยองคUกรเครือขEาย พบวEารูปแบบของการมีสEวนรEวมมี 4 ข้ันตอน คือ 
การมีสEวนรEวมในการวางแผน การมีสEวนรEวมในการดำเนินการ การมีสEวนรEวมในการติดตามประเมินผล 
และการมีสEวนรEวมในการใช8ประโยชนUหรือรับผลประโยชนU และสอดคล8องกับงานวิจัยของ ธำรงคU จั่นฤทธิ์  
และคณะ (2567) ที่ศึกษาเร่ืองรูปแบบการบริหารแบบมีสEวนรEวมเพ่ือสร8างความปลอดภัยในสถานศึกษา 
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา ได8องคUประกอบ 4 องคUประกอบคือ 1) ป{จจัย
การบริหารแบบมีสEวนรEวมเพ่ือสร8างความปลอดภัยในสถานศึกษา 2) ผู8มีสEวนรEวมด8านการบริหารแบบ 
มีสEวนรEวมเพื่อสร8างความปลอดภัยในสถานศึกษา 3) ขอบขEายความปลอดภัยในสถานศึกษา และ  
4) กระบวนการบริหารแบบมีสEวนรEวมเพื่อสร8างความปลอดภัยในสถานศึกษา นอกจากนี้ยังสอดคล8อง
กับแนวคิดของ อุไร ป{ญญาสิทธิ์ (2561) กลEาววEา รูปแบบคือกรอบแนวคิดหรือวิธีการในการดำเนินงาน 
และเกณฑUตEาง ๆ ของระบบที่มีการจัดวางแบบแผน มีคำบรรยาย หรือแผนผังไดอะแกรม หรือแผนภาพ
เพ่ือแสดงให8เห็นองคUประกอบสำคัญของเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งให8เข8าใจงEายข้ึน เพื่อใช8เป*นแนวทางใน 
การดำเนินงานให8สามารบรรลุตามวัตถุประสงคU 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 2 พบวEา ผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการด8าน 
ความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน พบวEา รูปแบบท่ีสร8างข้ึนมีความเป*นไปได8และความเป*นประโยชนUอยูEในระดับมาก
ท่ีสุด คะแนนเฉลี่ยด8านความเป*นไปได8 ( X = 4.87) คิดเป*นร8อยละ 97.40 มีความเป*นไปได8ที่จะนําไป
ปรับใช8ในการดำเนินงานได8จริง คะแนนเฉลี่ยด8านความเป*นประโยชนU ( X = 4.96) คิดเป*นร8อยละ 99.20  
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โดยสามารถนำไปใช8บริหารจัดการ วางแผนกำหนดนโยบาย รวมถึงการดำเนินงานด8านความปลอดภัย
ในสถานศึกษาให8สอดคล8องกับบริบทของแตEละสถานศึกษา สอดคล8องกับงานวิจัยของ พัชรินทรU 
สมบูรณU (2556) ท่ีศึกษาเร่ือง การพัฒนารูปแบบการประเมินความก8าวหน8าการดำเนินงานโครงการ
ภายใต8แผนงานสร8างสุขภาพของสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด การวิจัยมีวัตถุประสงคU เพ่ือพัฒนา
รูปแบบการประเมินความก8าวหน8าการดำเนินงานโครงการภายใต8แผนงานสร8างสุขภาพของสำนักงาน
สาธารณสุขจังหวัด และเพื่อประเมินคุณภาพของรูปแบบที่พัฒนาข้ึน ผลการประเมินคุณภาพรูปแบบ 
พบวEา มีความเหมาะสม มีความเป*นไปได8 มีความถูกต8อง และ มีความเป*นประโยชนU โดยทำให8ได8ข8อมูล
ป�อนกลับมาปรับปรุงการดำเนินงานโครงการและทำให8ผลการดำเนินงาน โครงการประสบความสำเร็จ 
และสอดคล8องกับงานวิจัยของ ขํา แสงจันทรU (2561) ที่ศึกษาเร่ือง การวิจัยและพัฒนารูปแบบ 
การบริหารสถานศึกษาโดยเสริมสร8างพลังอำนาจชุมชนเพ่ือสร8างอาชีพในโครงการโรงเรียนดีประจำ
ตำบล พบวEา องคUประกอบของรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมอยูEในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณา
องคUประกอบยEอยด8านความเหมาะสมอรรถประโยชนU ความเป*นไปได8 และความถูกต8องอยูEในระดับมาก
ถึงมากที่สุด และสอดคล8องกับแนวคิดของ รัตนะ บัวสนธU (2562) ท่ีกลEาววEา หลังจากการยกรEางรูปแบบ
การบริหารแล8ว ต8องมีการนำรูปแบบการบริหารที่จัดทำข้ึนนี้ไปประเมินหรือตรวจสอบคุณภาพของ
รูปแบบการบริหารดังกลEาว ในประเด็นของความเหมาะสม ความเป*นไปได8 และความเป*นประโยชนUของ
รูปแบบท่ีจะนำมาใช8 โดยให8ผู8เชี่ยวชาญหรือผู8เก่ียวข8องกับการบริหารแสดงความคิดเห็น วิพากษUวิจารณU
ให8ข8อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง ซ่ึงอาจใช8วิธีการสร8างเป*นแบบประเมินรูปแบบการบริหาร  
ให8ผู8เช่ียวชาญทำแบบประเมิน และนำผลท่ีได8ไปปรับปรุงรูปแบบตามภารกิจตEอไป 
 
องค�ความรู,ใหม#จาการวิจัย 

จากการวิจัยพบวEา รูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มี 4 องคUประกอบ ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 แผนภาพท่ี 4 แสดงองคUประกอบรูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมใน

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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แผนภาพท่ี 4 แสดงถึงองคUประกอบของรูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบ 
มีสEวนรEวมในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานมี  
4 องคUประกอบ ได8แกE 1) ภาคีเครือขEายด8านบริหารจัดการความปลอดภัยในสถานศึกษา 2) การมีสEวน
รEวมบริหารจัดการความปลอดภัยในสถานศึกษา 3) การบริหารจัดการความปลอดภัยในสถานศึกษา 
และ 4) มาตรการและขอบขEายความปลอดภัยในสถานศึกษา 
 
สรุป 

1. รูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 2PM Safety Model เป*นการบริหาร
สถานศึกษาด8านความปลอดภัยที่มีประสิทธิภาพ ในลักษณะการพัฒนาทั้งระบบ โดยอาศัยกระบวนการ
บริหารแบบมีสEวนรEวมจากทุกภาคสEวน มีเป�าหมายเพ่ือให8นักเรียนได8รับการปกป�อง คุ8มครอง ชEวยเหลือ 
เยียวยา เพ่ือให8การดำเนินงานด8านความปลอดภัยในสถานศึกษาเป*นไปอยEางมีคุณภาพและยั่งยืน  
มีองคUประกอบหลัก 4 องคUประกอบ ได8แกE องคUประกอบท่ี 1 ภาคีเครือขEายด8านบริหารจัดการ 
ความปลอดภัยในสถานศึกษา องคUประกอบท่ี 2 การมีสEวนรEวมบริหารจัดการความปลอดภัยใน
สถานศึกษา องคUประกอบที่ 3 การบริหารจัดการความปลอดภัยในสถานศึกษา และองคUประกอบที่ 4 
มาตรการและขอบขEายความปลอดภัยในสถานศึกษา โดยต8องครอบคลุมขอบขEายความปลอดภัยของ
สถานศึกษาท้ัง 4 กลุEมภัย คือ การใช8ความรุนแรง อุบัติเหตุ การถูกละเมิดสิทธิ์ และผลกระทบทาง 
สุขภาวะทางกายและจิตใจ 

2. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ด8านความเป*นไปได8และ
ความเป*นประโยชนU พบวEา ในภาพรวมอยูEในระดับมากที่สุด โดยสามารถนำไปใช8บริหารจัดการ วางแผน
กำหนดนโยบาย รวมถึงการดำเนินงานด8านความปลอดภัยในสถานศึกษา ให8สอดคล8องกับบริบทของแตE
ละสถานศึกษา 
 
ข,อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผู8วิจัยมีข8อเสนอแนะ ดังน้ี 
1. ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน� 

1.1 ควรนำรูปแบบการบริหารจัดการด8านความปลอดภัยแบบมีสEวนรEวมในโรงเรียน 
ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไปใช8วางแผนกำหนด
นโยบายด8านความปลอดภัยในสถานศึกษา ให8สอดคล8องกับบริบทในแตEละเขตพ้ืนที่สถานศึกษา 

1.2 ควรมีการกำหนดกิจกรรม และดำเนินกิจกรรมท่ีชัดเจนและเป*นรูปธรรม สามารถนำ
ลงสูEการปฏิบัติที่ เห็นผลเป*นเชิงประจักษU เชEน กิจกรรมสEงเสริมความปลอดภัย กิจกรรมสัปดาหU 
ความปลอดภัย เป*นต8น 

1.3 เขตพ้ืนท่ีสถานศึกษาควรมีการนิเทศ กำกับ ติดตาม ผลการดำเนินงานอยEางตEอเนื่อง 
 2. ข,อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต#อไป 

2.1 ควรศึกษาการนำรูปแบบที่สร8างข้ึนไปทดลองใช8 และมีการติดตามประเมินผลการใช8
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รูปแบบ เพ่ือนำมาใช8ปรับปรุงองคUประกอบและกระบวนการดำเนินงานให8เหมาะสมกับการที่นําไปใช8
ตEอไป  

2.2 ควรศึกษาถึงป{จจัยท่ีมีผลตEอการมีสEวนรEวมของชุมชนในการบริหารจัดการความ
ปลอดภัย 
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บทคัดย#อ  

งานวิจัยนี้ เป*นงานวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ซ่ึงเป*นการพัฒนารูปแบบการจัด 
การเรียนรู8คณิตศาสตรUที่สEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต8น โดยมี
วัตถุประสงคUดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาองคUประกอบและตัวบEงช้ีการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง 2) เพื่อพัฒนาและ
ศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUที่สEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง  
3) เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUที่สEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง  
ใช8แนวทางการวิจัยและพัฒนา (R&D) รEวมกับ ADDIE Model ในการพัฒนาประกอบด8วย 4 ระยะคือ 
ระยะศึกษาองคUประกอบและตัวบEงชี้การแก8ป{ญหาในชีวิตจริง ระยะออกแบบ พัฒนาและศึกษา
ประสิทธิภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู8 ระยะทดลองใช8และศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัด 
การเรียนรู8 ระยะทบทวนและปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู8 กลุEมตัวอยEางเป*นนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปoท่ี 3 ที่ได8มากโดยการเลือกแบบเจาะจง 

ผลการวิจัยพบวEา 1) ผลการศึกษาองคUประกอบและตัวบEงชี้การแก8ป{ญหาในชีวิตจริง  
มี 2 องคUประกอบ ได8แกE องคUประกอบด8านการคิดเพ่ือการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง และองคUประกอบด8าน 
การปฏิบัติการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง 2) ผลการศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู8
คณิตศาสตรUมีความเหมาะสมและความสอดคล8องอยูEในระดับมากท่ีสุด และมีผลประเมินประสิทธิภาพ
ตามเกณฑU 75/75 (E1/E2) มีคEาเป*น 76.15/75.17  3) ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู8
คณิตศาสตรUจากการประเมินการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง พบวEา การแก8ป{ญหาในชีวิตจริงหลังการใช8
รูปแบบสูงกวEากEอนการใช8รูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
และความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตEอรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUอยูEในระดับมาก 
คำสำคัญ : การแก8ป{ญหาในชีวิตจริง คณิตศาสตรU การพัฒนารูปแบบ  
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Abstract 
This action research study aimed at developing a mathematics learning model 

that promotes real-life problem-solving skills among lower secondary school students. 
Specifically, this study aimed 1) to explore the components and indicators of real-life 
problem-solving among lower secondary school students, 2) to develop and evaluate 
the effectiveness of a mathematics instructional model that promotes real-life 
problem-solving, and 3) to examine the impact of the instructional model on the real-
life problem-solving abilities of lower secondary students. This research employed a 
research and development (R&D) approach consisting of four phases, including 1) the 
identification of elements and indicators for solving real-life problems (Analyze phase: 
A), 2) the design, development, and evaluation of the efficiency of a mathematics 
instructional model (Design phase and Development phase: D&D), 3) the testing and 
study of the effectiveness of the mathematics instructional model, including 
implementation (Implementation phase: I) and evaluation (Evaluate phase: E), focusing 
on its application and effectiveness, and 4) the review and enhancement of the 
model. The sample consisted of all students from one Grade 9 class, selected 
purposively. 

The results were as follows: Two key components and seven indicators of 
real-world problem-solving were identified. The two components included (1) thinking 
for real-world problem-solving and (2) performing real-world problem-solving. An 
evaluation of the effectiveness of the mathematics learning model, as assessed by 
seven experts, indicated that the overall suitability and consistency of the model were 
at a very high level. Furthermore, the evaluation of the model's efficiency based on 
the 75/75 criteria (E1/E2) showed that the efficiency of the mathematics learning 
model to promote real-world problem-solving was 76.15/75.17, exceeding the set 
criteria. The effectiveness assessment revealed that the post-implementation scores 
on real-life problem-solving were significantly higher than the pre-implementation 
scores, with statistical significance at the .01 level. Additionally, student satisfaction 
with the mathematics instructional model was rated at a high level. 
Keywords: Real-life Problem-solving, Mathematics, Develop learning model 
 
บทนำ 

ยุทธศาสตรUชาติ พ.ศ.2561-2580 ในประเด็นยุทธศาสตรUด8านการพัฒนาและเสริมสร8าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษยUได8กำหนดเป�าหมาย “คนไทยเป*นคนดี คนเกEง มีคุณภาพ พร8อมสำหรับวิถีชีวิต
ในศตวรรษท่ี 21” การพัฒนาศักยภาพคนจึงมุEงปลูกฝ{งความเป*นคนดี มีวินัย พัฒนาทักษะความสามารถ
ในการเรียนรู8ที่สอดรับกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 สอดคล8องกับเจตนารมณUของหลักสูตรแกนกลาง
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การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 เก่ียวกับสมรรถนะสำคัญของผู8เรียนด8านความสามารถใน 
การแก8ป{ญหา โดยการจัดการเรียนรู8ท่ีเน8นฝ¦กทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณU 
และการประยุกตUความรู8มาใช8ในการป�องกันและแก8ไขป{ญหา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)  
โดยความสามารถในการแก8ป{ญหาของผู8เรียนซ่ึงเป*นสมรรถนะสำคัญสมรรถนะหนึ่งที่เป*นเป�าหมาย
สำคัญท่ีผู8เรียนควรได8รับการพัฒนาอยEางตEอเนื่องและมีความจำเป*นตEอผู8เรียน โดยเฉพาะอยEางยิ่ง 
การแก8ป{ญหาในชีวิตจริงน้ันเป*นความสามารถที่จำเป*นต8องใช8ในการแก8สถานการณUที่เกิดข้ึนจากป{ญหา
จากการทำงานหรือการปฏิบัติงานใด ๆ ป{ญหาจะถูกคลี่คลายโดยใช8รากฐานการคิดเชิงคณิตศาสตรUเข8า
มาแก8ป{ญหา 

คณิตศาสตรUจึงมีบทบาทเป*นเคร่ืองมือสำคัญในการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง เพราะต8องอาศัย
ทักษะพ้ืนฐานท่ีเพียงพอท่ีจะนำความรู8 ทักษะ ไปใช8ในการแก8ป{ญหาในสถานการณUใหมE ๆ นักเรียนต8อง
ประมวลประสบการณUการเรียนรู8ท่ีหลากหลาย เพื่อชEวยให8เกิดความเข8าใจสถานการณU และตระหนักถึง
การแก8ป{ญหาในชีวิตจริงให8ลุลEวง โดยผู8เรียนต8องลงมือปฏิบัติและสร8างความรู8ด8วยตนเอง เพ่ือให8สามารถ
นำความรู8ทางคณิตศาสตรUไปใช8ในการแก8ป{ญหาในชีวิตประจำวันได8 เชEนเดียวกับ Treffers (1991)  
ระบุวEา การเรียนรู8คณิตศาสตรUที่ เชื่อมโยงกับชีวิตจริงจะมุEงพัฒนาความเข8าใจคณิตศาสตรUผEาน 
การทำงานในบริบทที่มีความหมาย นำแนวคิดและมโนทัศนUทางคณิตศาสตรUไปใช8ในการแก8ป{ญหาจะ
ชEวยพัฒนาความสามารถในการเชื่อมโยงความรู8คณิตศาสตรU ทำให8นักเรียนปรับใช8รูปแบบการแก8ป{ญหา
ในสถานการณUตEาง ๆ ได8 และ Hirza et al. (2014) ยังระบุวEาการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUที่เชื่อมโยง
กับชีวิตจริงต8องให8นักเรียนมีสEวนรEวมในการเรียนรู8 มีการอภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดอยEาง
สมเหตุสมผล และมีการทำงานรEวมกันเป*นกลุEม แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนรู8ที่เน8นคณิตศาสตรU 
ในชีวิตจริงและการเชื่อมโยงคณิตศาสตรUไปสูEสถานการณUจริงสูEตัวแบบทางคณิตศาสตรU สถานการณU
เชEนนี้ทำให8ผู8เรียนเกิดความสนใจและเห็นความสำคัญของสิ่งที่เรียน และการจัดการเรียนรู8ตามแนวคิด
กระบวนการคิดให8 เป*นคณิตศาสตรU และคณิตศาสตรU ท่ี เชื่อมโยงกับชีวิตจริงสามารถสEงเสริม
ความสามารถในการแก8ป{ญหาคณิตศาสตรU โดยเลือกใช8กลวิธีแก8ป{ญหาอยEางเหมาะสมและ 
มีประสิทธิภาพและป{ญหาท่ีมีความยุEงยากซับซ8อน โดยต8องอาศัยความรู8 ทักษะ ยุทธวิธีที่เหมาะสมและ
หลากหลายในการแก8ป{ญหาที่เกิดข้ึนในชีวิตจริง (สถาบันสEงเสริมการสอนวิทยาศาสตรUและเทคโนโลยี, 
2555; อัมพร ม8าคนอง, 2554) และการแก8ป{ญหาในสถานการณU ท่ีเกิดข้ึนให8 มีประสิทธิภาพนั้น
จำเป*นต8องใช8ความรู8 ความเข8าใจเก่ียวกับคณิตศาสตรU ฐานการคิดจากคณิตศาสตรUเชื่อมโยงและ
แก8ป{ญหาในชีวิตจริงผEานกระบวนการแก8ป{ญหาจะเป*นรากฐานท่ีสำคัญที่จะถEายโอนไปสูEการพัฒนา 
การคิดและเสริมสร8างการแก8ป{ญหาในชีวิตประจำวัน สอดคล8องกับ PISA ที่ให8ความสำคัญกับ 
การแก8ป{ญหาในชีวิตจริง ซ่ึงเก่ียวกับความฉลาดรู8ทางคณิตศาสตรU (Mathematic Literacy) ในสEวนที่
เก่ียวข8องกับการให8เหตุผล การแปลงป{ญหาเป*นคณิตศาสตรU การตีความผลลัพทUทางคณิตศาสตรUจะต8อง
เชื่อมโยงบริบทของป{ญหาด8วยคณิตศาสตรUแล8วนำไปสูEการแก8ป{ญหานั้นแล8วตัดสินใจ ด8วยการแก8ป{ญหา
ในชีวิตจริง โดยใช8การคิดให8เป*นคณิตศาสตรU (Mathematising) โดยโจทยUจะกำหนดป{ญหาในโลกชีวิต
จริงมาให8แล8วต8องมองให8เป*นป{ญหาทางคณิตศาสตรU และการดำเนินการทั้งมวลมาใช8ในกระบวนการ
แก8ป{ญหาให8ออกมาในรูปหลักการทางคณิตศาสตรU (Mathematical Principles) แล8วตีความและ 
แปลความ (Mathematical Interpreting) รวมทั้งประเมินผลลัพทUมาตอบป{ญหาในชีวิตจริง (ศูนยU
ดำเนินการ PISA แหEงชาติ สถาบันสEงเสริมการสอนวิทยาศาสตรUและเทคโนโลยี, 2564) 
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 งานวิจัยในคร้ังนี้จึงศึกษาเก่ียวกับองคUประกอบและตัวบEงชี้ของการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง และ
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUเพ่ือสEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนต8น โดยผู8วิจัยจึงได8ศึกษา วิเคราะหU และสังเคราะหUเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวกับ หลักการ 
แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนรู8ที่สEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง โดยเชื่อวEาจะชEวยให8ผู8เรียน 
เกิดกระบวนการเรียนรู8 การคิดเชิงคณิตศาสตรUที่นำไปสูEการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง อีกทั้งยังเป*นแนวทาง
ในการเลือกวิธีการจัดการเรียนรู8ท่ีครูผู8สอนคณิตศาสตรUใช8เพื่อสEงเสริมการแก8ป{ญหาให8เหมาะสมกับ
สถานการณUในบริบทชีวิตจริง ตลอดจนรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUนี้ยังเป*นนวัตกรรมด8าน 
การจัดการเรียนรู8ท่ีมีสEวนชEวยให8เห็นถึงแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรู8สำหรับครูอาจารยUและ
นักการศึกษา รวมทั้งเป*นประโยชนUตEอเยาวชนของชาติและการศึกษาตEอไปในอนาคต 

 
วัตถุประสงค�การวิจัย 

เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUท่ีสEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต8น โดยมีความมุEงหมายดังน้ี 

1. เพื่อศึกษาองคUประกอบและตัวบEงชี้การแก8ป{ญหาในชีวิตจริงของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต8น 

2. เพ่ือพัฒนาและศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUที่สEงเสริมการ
แก8ป{ญหาในชีวิตจริงของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต8น  

3. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUท่ีสEงเสริมการแก8ป{ญหาใน
ชีวิตจริงของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต8น 

 
การทบทวนวรรณกรรม 

1. การแก,ปTญหาในชีวิตจริง  (Real-life problem-solving) 
  จากการสังเคราะหUความหมายของการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงจากงานวิจัยที่เก่ียวข8อง พบวEา 

การแก8ป{ญหาในชีวิตจริง เป*นความสามารถในการใช8กระบวนการทางสติป{ญญา โดยการดำเนินการนำ
ความรู8 ทักษะและมวลประสบการณUมาใช8แก8ป{ญหาในชีวิตจริงหาคำตอบท่ีเกิดข้ึนในชีวิตจริง โดยการคิด
วิเคราะหUด8วยการระบุป{ญหา ทำความเข8าใจป{ญหา ดำเนินการตรวจสอบ ทดสอบหรือใช8แนวคิด 
ภายหลังวิเคราะหUแล8วตัดสินใจเลือกวิธีการแก8ป{ญหา (Treffers, 1991) โดยกระบวนการแก8ป{ญหาท่ีมี
ความซับซ8อนต8องใช8ทักษะการคิด การสืบค8น วิเคราะหUป{ญหา การรวบรวมและแยกแยะข8อมูล นำไปสูE
การวางแผนแก8ป{ญหาอยEางเป*นระบบ รEวมกับการใช8ยุทธวิธีในการแก8ป{ญหาอยEางหลากหลาย ตัดสินใจ
แล8วเลือกวิธีการแก8ป{ญหาที่ดีท่ีสุดดำเนินการแก8ป{ญหาตามแผนเพ่ือหาคำตอบหรือผลของการแก8ป{ญหา 
และการติดตามตรวจสอบผลของการแก8ป{ญหานั้น โดยตรวจสอบความสมเหตุสมผลที่เหมาะสมกับ
สถานการณUป{ญหา   

2. การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู,คณิตศาสตร�  
จากการสังเคราะหUกระบวนการพัฒนารูปแบบตามแนวคิด ADDIE Model (Cates, 

2011) วิเคราะหU(Analyze phase: A) รูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUโดยใช8แนวคิดและหลักการ
จัดการเรียน รู8 ท่ี เน8 นผู8 เรียนสร8 างความรู8ตามแนวคิดทฤษฎีการเรียน รู8แบบสร8างสรรคU นิ ยม 
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(Constructivism) การจัดการเรียนรู8แบบการสอนแนะให8รู8คิด (CGI) การจัดการเรียนรู8โดยใช8ป{ญหาเป*น
ฐาน (PBL) แนวคิดเก่ียวกับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู8 (Inquiry Method) การจัดการเรียนรู8เชิงรุก 
(Active learning) การจัดการเรียนรู8แบบห8องเรียนกลับทาง (Flipped classroom) และรูปแบบ 
การสอนระบบออนไลนU (E-Learning) โดยออกแบบ (Design phase: D) พัฒนา(Develop phase: D) 
จนได8รูปแบบการจัดการเรียนรู8ประกอบด8วย 6 องคUประกอบ ดังนี้ 1) ด8านหลักการ แนวคิด ทฤษฏีที่
เป*นพื้นฐานของรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรU  2) ด8านจุดประสงคUของรูปแบบการจัดการเรียนรู8 
3) ด8านสาระการเรียนรู8  4) ด8านกระบวนการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUใช8 PMCST ประกอบด8วย  
5 ข้ันตอน คือ ข้ันเร่ิมด8วยป{ญหาในชีวิตจริง (Real-life Problem: P) ข้ันจัดให8อยูEในรูปแบบตาม
แนวคิดทางคณิตศาสตรU (Mathematical Conceptual model: M) ข้ันแปลงป{ญหาให8เป*นป{ญหาทาง
คณิตศาสตรU (Convent into Mathematical Problem: C) ข้ันแก8ป{ญหาทางคณิตศาสตรU (Solve: S) 
ข้ันแปลผลการแก8ป{ญหาคณิตศาสตรUกลับเป*นป{ญหาในชีวิตจริง (Translating Math Solution into 
Real-life problem: T)  5) ด8านการวัดและประเมินผล และ 6) ด8านป{จจัยที่เอ้ือตEอการจัดการเรียนรู8 
แล8วดำเนิ นการนำไปใช8  (Implement phase: I) และประเมินผลรูปแบบการจัดการเรียน รู8  
(Evaluation phase: E) 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUท่ีสEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงสำหรับ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต8น คร้ังน้ีเป*นการวิจัยและพัฒนา (Research & Development) โดยใช8แนว
ทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู8เชิงระบบ ADDIE Model (Cates, 2011) ได8สังเคราะหUจาก 
แนวคิด ทฤษฎีการเรียนรู8ตEาง ๆ ท่ีเก่ียวข8องสัมพันธUมาเป*นฐานในการพัฒนา ดังที่แสดงไว8ในกรอบ
แนวคิดแผนภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัย น้ี เป*นงานวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ซ่ึงเป*นการพัฒนารูปแบบ 
การจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUท่ีสEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต8น 
ใช8แนวทางการวิจัยและพัฒนา (R&D) รEวมกับ ADDIE Model ในการพัฒนามีข้ันตอนของการวิจัย

รูปแบบการจัดการเรียนรู8
คณิตศาสตรUท่ีสEงเสริมการแก8ป{ญหา

ในชีวิตจริงของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนต8น 

 

ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู,
คณิตศาสตร�ท่ีส#งเสริมการแก,ปTญหา 

ในชีวิตจริง 
1)  การแก8ป{ญหาในชีวิตจริงของนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษาตอนต8น 
2)  ความพึงพอใจของนักเรียนตEอรูปแบบ

จัดการเรียนรู8คณติศาสตรUท่ีสEงเสริมการ
แก8ป{ญหาในชีวิตจริง  
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ประกอบด8วย 4 ระยะ 6 ข้ันตอน ตามวัตถุประสงคUของการวิจัย ดังนี้  
ระยะท่ี 1 ระยะศึกษาองคUประกอบและตัวบEงชี้การแก8ป{ญหาในชีวิตจริงของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนต8น เป*นการศึกษาองคUประกอบและตัวบEงชี้การแก8ป{ญหาในชีวิตจริง ประกอบด8วย 
ข้ันตอน 1 ข้ันตอน การศึกษาและวิเคราะหUข8อมูลพื้นฐาน (Analyze phase: A) โดยศึกษาแนวคิด 
ทฤษฏีท่ีเก่ียวข8องกับการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง โดยการสัมภาษณUเชิงลึกจากผู8เชี่ยวชาญ จำนวน 7 ทEาน 
นำมาสรุปและสังเคราะหUองคUประกอบและตัวบEงชี้ 

ระยะที่  2 ระยะออกแบ บ พั ฒ น า (Design and Development: D&D) แล ะ ศึ กษ า
ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUที่สEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง ประกอบด8วย 
2 ข้ันตอน คือ ข้ันตอน 2 การออกแบบ (Design phase: D) จัดทำรEางรูปแบบการจัดการเรียนรู8
คณิตศาสตรUที่สEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงและประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู8
คณิตศาสตรU โดยตรวจสอบจากแบบประเมินความเหมาะสมและความสอดคล8องของรูปแบบ 
ความคิดเห็นของผู8เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) จำนวน 7 ทEาน ข้ันตอนท่ี 3 การพัฒนารูปแบบ 
การจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรU (Develop Phase :D) เป*นการสร8างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือใน
การวิจัย ได8แกE แผนการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรU แบบประเมินการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงและแบบ
ประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตEอรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรU โดยนำไปให8ผู8เชี่ยวชาญ
ประเมินคEาความเที่ยงตรง (Validity) ของเคร่ืองมือประเมินดัชนีความสอดคล8อง (Index of Objective 
Congruence: IOC) มีคEาอยูEมากกวEา 0.5 ข้ึนไป แล8วจึงนำไปศึกษานำรEองกับกลุEมที่ไมEใชEกลุEมทดลอง 
เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู8 โดยกำหนดประสิทธิภาพตามเกณฑUท่ีตั้งไว8 75/75 
(E1/E2) แบบประเมินการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง มีคEาความยากงEาย (PE) ระหวEาง .20 -.80 คEาอำนาจ
จำแนก (D) ต้ังแตE .20 ข้ึนไป และความเชื่อม่ันของแบบประเมินการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง มีสัมประสิทธิ์
แอลฟา (α -Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) เป*น 0.78  

ระยะที่ 3 ระยะทดลองใช8และศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู8ที่สEงเสริม 
การแก8ป{ญหาในชีวิตจริง ประกอบด8วย 2 ข้ันตอน คือข้ันตอนที่ 4 การนำไปใช8 (Implement phase: I) 
ข้ันตอนที่ 5 การประเมินผล (Evaluate phase: E)  ศึกษาประสิทธิผลของการนำรูปแบบการจัดการ
เรียนรู8คณิตศาสตรUไปใช8      

ประชากรที่ใช8ในการวิจัยระยะนี้เป*นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต8น  โรงเรียนเอกชนขนาด
กลาง สังกัดพันธกิจการศึกษา มูลนิธิแหEงสภาคริสตจักรในประเทศไทย เฉพาะโรงเรียนที่เปdดสอนใน
ระดับมัธยมศึกษา โดยเป*นที่มีขนาดเดียวกัน จำนวน  7 โรงเรียน  

กลุEมตัวอยEางที่ใช8ในการวิจัยระยะน้ีเป*นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปoท่ี 3 โรงเรียนวัฒนา
วิทยาลัย ภาคเรียนท่ี 2 ปoการศึกษา 2566 จำนวน 1 ห8องเรียน ที่ได8มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 

ตัวแปรที่ใช8ในการศึกษา 
ตัวแปรต8น คือ รูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUที่สEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง 
ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUที่สEงเสริมการแก8ป{ญหา

ในชีวิตจริง ประกอบด8วย 1) การแก8ป{ญหาในชีวิตจริงของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต8น 
และ 2) ความพึงพอใจของนักเรียนตEอรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUท่ีสEงเสริมการแก8ป{ญหาใน
ชีวิตจริง 
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             สำหรับแบบแผนการทดลอง โดยการวิจัยครั้ง น้ีเป*นการวิจัยเชิงทดลองข้ันต8น (Pre-
Experimental Research) โดยใช8แบบแผนการวิจัยแบบการศึกษากลุEมเดียวกEอนและหลังการทดลอง  
(One group Pretest-Posttest Design) ดำเนินการทดสอบกEอนเรียน ดำเนินการจัดการเรียนรู8ตาม
รูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUจำนวน 3 แผน จำนวน 30 คาบ แล8วทดสอบหลังเรียนรู8 และ
ประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตEอรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรU โดยนำไปวิเคราะหUหา
คEาสถิติพ้ืนฐาน และทดสอบสมมติฐานด8วยสถิติทดสอบที  

ระยะที่ 4 ระยะทบทวนและปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู8ท่ีสEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิต
จริง ประกอบไปด8วย 1 ข้ันตอน ได8แกE ข้ันตอนที่ 6 ทบทวนและปรับปรุง  

 
ผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาองค�ประกอบและตัวบ#งชี้การแก,ปTญหาในชีวิตจริงพบวEามี 2 องคUประกอบ
และ 7 ตัวบEงชี้ ได8แกE 1) องคUประกอบด8านการคิดเพื่อการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง ประกอบด8วย 4 บEงชี้ คือ 

ตัวบEงชี้ที่ 1.1 การทำความเข8าใจป{ญหาในชีวิตจริงที่เกิดข้ึนจากสถานการณU ตัวบEงชี้ที่ 1.2 การแปลง
ป{ญหาในชีวิตจริงเป*นป{ญหาทางคณิตศาสตรU ตัวบEงชี้ 1.3 การระบุวิธีแก8ป{ญหาในชีวิตจริงด8วยวิธีที่
หลากหลาย ตัวบEงชี้ 1.4 การตรวจสอบผลการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง 2) องคUประกอบด8านการปฏิบัติการ
แก8ป{ญหาในชีวิตจริง ประกอบด8วย ประกอบด8วย 3 บEงชี้ ตัวบEงชี้ 2.1 การดำเนินการลงมือแก8ป{ญหาใน
ชีวิตจริง ตัวบEงชี้ 2.2 สะท8อนผลการแก8ป{ญหาของตนเองและของกลุEม ตัวบEงชี้ 2.3 การแปลงผล 
การแก8ป{ญหากลับสูEชีวิตจริง   

2. ผลการพัฒนาและศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู,คณิตศาสตร�ท่ี
ส#งเสริมการแก,ปTญหาในชีวิตจริงของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต,น 

2.1 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUท่ีสEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิต
จริง มี 6 องคUประกอบ ดังนี้  1) หลักการ แนวคิด ทฤษฏี 2) วัตถุประสงคU 3) สาระการเรียนรู8  
4) กระบวนการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUโดยใช8ข้ันตอน PMCST 5) สื่อและป{จจัยท่ีเอ้ือตEอการเรียนรู8 
และ 6) การวัดและประเมินผล 

2.2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรU 
2.2.1 ผลการประเมินความเหมาะสมและความสอดคล8องของรูปแบบการจัดการ

เรียนรู8คณิตศาสตรUโดยผู8เชี่ยวชาญ พบวEาในภาพรวม มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด ผลการประเมิน
ความสอดคล8องของรูปแบบการจัดการเรียนรู8อยูEในระดับมากที่สุด สามารถนำไปดำเนินการจัดการ
เรียนรู8 

2.2.2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรU 
ท่ีสEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง จากกลุEมท่ีไมEใชEกลุEมทดลอง มีผลการประเมินจากกิจกรรมยEอย
รายบุคคลของนักเรียน กลุEมศึกษานำรEองการใช8รูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUท่ี ผลการศึกษา
พบวEา มีประสิทธิภาพ 76.15/75.17 แสดงวEามีประสิทธิภาพตามเกณฑUที่ ต้ังไว8 75/75 (E1/E2) และ
สามารถนำไปใช8ในการทดลองตEอไปได8 จากผลการศึกษาและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู8 จึงได8
รูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUที่สEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง ดังแผนภาพที่ 2 

 



 

 

 284  Journal of Liberal Art of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi 
Vol.7 No.1 (January-April 2025) 

รูปแบบการจัดการเรียนรู,คณิตศาสตร�ที่ส#งเสริมการแก,ปTญหาในชีวิตจริง 
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต,น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลักการ 
     องคUความรู8เกิดขึ้นจากการค8นพบกับสถานการณUในชีวิตจริง 
มีแนวคิดปรัชญาพิพัฒนนิยมและปรัชญาเหตุผลนิยม เป*นฐานใน
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู8 โดยสืบเสาะแสวงหาความรู8
จากการรวบรวมข8อมูล การคิดวิเคราะหUและเชื่อมโยงการคิดการ
แก8ป{ญหาแปลงสูEการคิดเชิงคณิตศาสตรU ออกแบบการแก8ป{ญหา
อยEางหลากหลาย ดำเนินการแก8ป{ญหาของตนเองและกลุEม ผEาน
กระบวนการชี้แนะ แล8วแปลงผลการแก8ป{ญหากลับไปสูEชีวิตจริง 

 

 

วัตถุประสงค� 

เพื่อพัฒนาการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงของนักเรียน 
ระดับมัธยมศึกษาตอนต8น 

 

สาระการเรยีนรู, 
เนื้อหารายวิชาคณิตศาสตรU สาระการวดัและเรขาคณิต กับ

สาระสถิติและความนEาจะเป*น ตามหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560) 
    

ปTจจัยท่ีเอ้ือต#อการจัดการเรยีนรู,  
1. สื่อการเรียนรู8ที่หลากหลาย สิ่งอำนวยความสะดวกในการ

เรียนรู8 ห8องเรียนออนไลนUและออนไซตU  
2. แหลEงเรียนรู8 ห8องปฏิบัตกิารคณิตศาสตรU คอมพิวเตอรU i-

Pad สำหรับค8นคว8าข8อมูล สื่อจริง สื่อจำลอง   
3. เอกสารประกอบการจัดการเรียนรู8 
4. คลิปวีดิทัศนUประกอบการวิเคราะหU อนิเตอรUเน็ต 
5. ใบกิจกรรม/ใบงาน/ภาระงาน 

การวัดและประเมินผล 
   ประเมินผลจากการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง 
1. ค8นพบป{ญหา 
2. จัดให8อยูEในรูปแบบตามแนวคิดทางคณิตศาสตรU  
3. แปลงป{ญหาให8เป*นป{ญหาทางคณิตศาสตรU  
4. แก8ป{ญหาในชีวิตจริง  
5. แปลผลการแก8ป{ญหาคณิตศาสตรUกลบัเป*นป{ญหาใน

ชีวิตจริง   

แผนภาพท่ี 2 แสดงรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUที่สEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง 
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3. ผลการศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู,คณิตศาสตร�ที่ส#งเสริม 
การแก,ปTญหาในชีวิตจริงของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต,น 

3.1 ผลการประเมินการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงของนักเรียนกEอนและหลังได8รับจัดการเรียนรู8
โดยใช8รูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUที่สEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง ดังตารางท่ี 1  
ตารางท่ี 1 แสดงผลการประเมินการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต8น กEอนและ

หลังได8รับการจัดการเรียนรู8ด8วยรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUสEงเสริมการแก8ป{ญหา
ในชีวิตจริง (n=26) คะแนนเต็ม 80 คะแนน  

การทดสอบ คะแนนเต็ม N x  . .S D  t  
กEอนเรียน 80 26 45.19 3.55 28.49** 
หลังเรียน 80 26 63.30 5.16  

**ระดับนัยสำคัญท่ี .01 
จากตาราง 1 พบวEา มีผลคะแนนการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรู8

ด8วยรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUท่ีสEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงสูงกวEากEอนการได8รับ 
การจัดการเรียนรู8อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 
3.2 ผลการประเมินความพึงพอใจตEอรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUที่สEงเสริม 

การแก8ป{ญหาในชีวิตจริงของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต8น ปรากฏผลดังตารางที่ 2 
ตารางท่ี 2 แสดงคEาเฉลี่ยเลขคณิต สEวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตEอ

รูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUที่สEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง  
ประเด็นการประเมิน x  . .S D  แปลผล 

ด8านเน้ือหา สาระการเรียนรู8 4.25 0.57 มาก 
ด8านการจดัการเรียนรู8 4.33 0.57 มาก 
ด8านสื่อ สิ่งอำนวยความสะดวกท่ีเอ้ือตEอบรรยากาศ 
การเรยีนรู8 

4.30 0.51 มาก 

ด8านการวัดและประเมินผล 4.28 0.68 มาก 
ด8านประโยชนUท่ีได8รับจากการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรU 4.47 0.48 มาก 

รวม 4.34 0.56 มาก 
จากตารางท่ี 2  พบวEา นักเรียนมีความพึงพอใจตEอรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUที่

สEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต8น อยูEในระดับมาก  

 
อภิปรายผล 

ผลการศึกษาองคUประกอบและตัวบEงชี้องคUประกอบและตัวบEงชี้การแก8ป{ญหาในชีวิตจริง 
พบวEา มีองคUประกอบ 2 องคUประกอบ ได8แกE 1) องคUประกอบด8านการคิดเพ่ือการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง 
และ 2) องคUประกอบด8านการปฏิบัติการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง ซ่ึงสอดคล8องกับ Sánchez et al. (2008) 
ได8กลEาวถึง สมรรถนะการแก8ป{ญหา เป*นการระบุป{ญหา วิเคราะหUป{ญหา และได8กำหนดองคUประกอบ 
ท่ีสำคัญของป{ญหาและแก8ป{ญหาได8อยEางมีประสิทธิภาพท่ีดีนั้น ประกอบด8วย 6 ตัวบEงชี้ ได8แกE   
1) การระบุป{ญหา 2) กำหนดขอบเขตนิยามของป{ญหาได8อยEางชัดเจน 3) รวบรวมข8อมูล 4) ออกแบบ
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วิธีการแก8ป{ญหาได8หลากหลาย 5) เลือกวิธีการแก8ป{ญหาได8อยEางเหมาะสม และ 6) มีแผนการดำเนินงาน
อยEางชัดเจน  

2. ผลการศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิ ตศาสตรU ท่ีสEงเสริม 
การแก8ป{ญหาในชีวิตจริง จากผลการศึกษาพบวEารูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUท่ีสEงเสริม 
การแก8ป{ญหาในชิวิตจริงท่ีพัฒนาข้ึนนั้นมีประสิทธิภาพ เนื่องจาก 

2.1 เป*นผลเนื่องจากการยกรEางรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิ ตศาสตรU ท่ีสE งเสริม 
การแก8ป{ญหาในชิวิตจริงน้ันมีการพัฒนาข้ึนอยEางเป*นระบบจากการใช8แนวทางการพัฒนารูปแบบ 
การจัดการเรียนรู8เชิงระบบ ADDIE Model โดย Cates (2011) ระบุถึงการนำเอาข้ันตอนตEาง ๆ  
ท่ีกำหนดไว8ในข้ันออกแบบ มาจัดแสดงลำดับข้ันตอนตามพัฒนาการเรียนรู8ในการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง 
ซ่ึงสะท8อนให8เห็นองคUประกอบทั้ง 6 ของรูปแบบการจัดการเรียนรู8 ได8แกE ด8านหลักการ แนวคิด ทฤษฏี 
ท่ีเป*นพื้นฐานของรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรU ด8านจุดประสงคUของรูปแบบการจัดการเรียนรู8 
ด8านสาระการเรียนรู8 ด8านกระบวนการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรU ด8านการวัดและประเมินผล และ 
ด8านป{จจัยท่ีเอ้ือตEอการจัดการเรียนรู8ผEานข้ันตอนเป*นการนำรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUไปใช8 
ประกอบด8วย สาระการเรียนรู8 การวางแผนการดำเนินการแผนการจัดการเรียนรู8ไปใช8 การดำเนิน 
การจัดการเรียนรู8ตามกระบวนการที่วางแผน สอดคล8องกับ พนม จองเฉลิมชัย และคณะ (2563)  
ได8ประยุกตU ADDIE Model เพ่ือศึกษาผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู8ที่สEงเสริมทักษะการแก8ป{ญหา 
เชิงสร8างสรรคU พบวEาความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู8ที่สEงเสริมทักษะการแก8ป{ญหา 
เชิงสร8างสรรคU สำหรับนักศึกษาวิชาชีพครู อยูEในระดับมากที่สุด  

2.2 ผลจากการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUที่สEงเสริม
การแก8ป{ญหาในชีวิตจริง มีคEาเป*น 76.15/75.17 ซ่ึงถือวEามีประสิทธิภาพ ท้ังน้ีอาจเป*นผลเนื่องจาก
รูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรU ได8ผEานกระบวนการพัฒนาเนื้อหาสาระที่สอดคล8องกับสาระ
กิจกรรมการเรียนรู8ในหลักสูตรคณิตศาสตรUอยEางเป*นข้ันตอน โดยผEานการศึกษาและวิเคราะหU เอกสาร 
ท่ีเก่ียวข8องกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู8และการสัมภาษณUผู8เชี่ยวชาญ เพ่ือเป*นแนวทางในการจัดการ
เรียนรู8 การสร8างแผนการจัดการเรียนรู8 กิจกรรมการเรียนรู8ที่สEงเสริมการแก8ป{ญหาอยEางเป*นข้ันตอน  
ซ่ึงได8ผEานการตรวจสอบจากอาจารยUท่ีปรึกษาปริญญานิพนธU ผู8เชี่ยวชาญ ได8ผEานการตรวจสอบประเมิน
ความเหมาะสมและความสอดคล8องจากผู8เชี่ยวชาญ ปรับปรุงให8มีความสมบูรณUกEอนนำไปศึกษานำรEอง  

3. ผลการศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUที่สEงเสริมการแก8ป{ญหา
ในชีวิตจริง ท่ีพัฒนาข้ึนนั้นมีประสิทธิผลที่อยูEในทางบวกนั้น   

3.1 ท้ังนี้ เป*นเพราะผลเนื่องมาจากรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUท่ีสEงเสริม 
การแก8ป{ญหาในชีวิตจริง มีฐานการพัฒนาจากแนวคิดและหลักการการจัดการเรียนรู8ที่เน8นผู8เรียนสร8าง
ความรู8ตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUนิยม และแนวคิดทฤษฎีตEาง ๆ ท่ีได8รับการพิสูจนU 
ยืนยันจากการศึกษาวิจัยกEอนหน8าน้ีวEาพัฒนาการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง ซ่ึงแนวคิดทฤษฎีการสร8างความรู8
นักเรียนได8เป*น ผู8คิดแก8ป{ญหา สร8างความรู8ความเข8าใจได8ด8วยตนเองอผู8เรียนเป*นผู8คิดและลงมือปฏิบัติ
ด8วยตนเอง มีการกำหนดป{ญหา (Problem identify) วิเคราะหUสาเหตุป{ญหา (Analysis problem) 
และใช8การแปลงป{ญหาเป*นคณิตศาสตรUสูEการแก8ป{ญหาทางคณิตศาสตรU ตลอดจนการกำหนดทางเลือก
แก8ป{ญหา (Selection) ตัดสินใจทางเลือกที่เหมาะสม (Decision) รEวมกับเพือ่นในกลุEมแก8ป{ญหา ตามวิธี
ท่ีเลือก (Implementation) การเรียนรู8ด8วยรูปแบบการจัดการเรียนรู8ตามแนวคิด PMCST จึงทำให8ผล
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การแก8ป{ญหาในชีวิตจริงมีผลการประเมินบรรลุ โดยมีคะแนนหลังใช8รูปแบบการจัดการเรียนรู8สูงกวEา
กEอนใช8อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติ แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนรู8ที่เน8นคณิตศาสตรUในชีวิตจริง ชี้วEา
การเชื่อมโยงคณิตศาสตรUไปสูEสถานการณUจริง ทำให8ผู8เรียนเกิดความสนใจและเห็นความสำคัญของสิ่งที่
เรียน สะท8อนให8เห็นถึงการใช8งานของคณิตศาสตรUที่ปรากฏให8เห็นได8ท่ัวไปและการจัดการเรียนรู8 
ตามแนวคิดกระบวนการคิดให8เป*นคณิตศาสตรUและคณิตศาสตรUที่เชื่อมโยงกับชีวิตจริงสามารถสEงเสริม
ความสามารถในการแก8ป{ญหาคณิตศาสตรU และการให8เหตุผลทางคณิตศาสตรUในทิศทางท่ีดี ข้ึน 
สอดคล8องกับ Williams (2003) และชมนาด เชื้อสุวรรณทวี (2561) ที่ได8กลEาวไว8อยEางสอดคล8องไป
ในทางเดียวกันวEา การสนันสนุนให8นักเรียนได8 คิดและลงมือปฏิ บัติแก8ป{ญหาตามข้ันตอนและ
กระบวนการแก8ป{ญหา จะทำให8ผู8เรียนมีประสบการณUและเกิดความคุ8นเคยกับข้ันตอนการแก8ป{ญหา
อยEางถูกต8องโดยเรียงตามข้ันตอน และทำให8ความสามารถด8านการแก8ป{ญหาดีข้ึน  

3.2 ผลจากการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตEอรูปแบบการจัดการจัดการเรียนรู8
คณิตศาสตรUท่ีสEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงอยูEในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป*นเพราะการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู8ได8เปdดโอกาสให8นักเรียนได8รEวมกันคิด ประกอบการใช8สื่อเทคโนโลยีรEวมกันวิเคราะหU แยกแยะ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู8รEวมกันระหวEางกลุEม มีการสะท8อนผลการคิดแก8ป{ญหาในชีวิจริง วางแผนแก8ป{ญหา
และได8สรุปแนวทางการตัดสินใจเลือกวิธีแก8ป{ญหาได8เอง สอดคล8องกับ พนม จองเฉลิมชัย และคณะ 
(2563) พบวEา ผลการประเมินความพึงพอใจตEอรูปแบบการจัดการเรียนรู8ท่ีสEงเสริมทักษะการแก8ป{ญหา
เชิงสร8างสรรคUสำหรับนักศึกษาวิชาชีพครู พบวEา ผู8เรียนมีความพึงพอใจตEอรูปแบบการจัดการเรียนรู8
โดยรวมในภาพรวมอยูEในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป*นเพราะกิจกรรมการเรียนรู8ได8มีโอกาสให8ผู8เรียนรEวมกัน
คิด แลกเปลี่ยนเรียนรู8และสะท8อนคิดเป*นระยะ ท้ังชEวงการค8นป{ญหา หาสาเหตุป{ญหา วิเคราะหUป{ญหา 
วางแผนแก8ป{ญหาและสรุปองคUความรู8 รEวมแลกเปลี่ยนเรียนรู8และสะท8อนคิด 
 
องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 

จากการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู8 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของรูปแบบ 
การจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUที่สEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง พบองคUความรู8องคUประกอบและตัวบEงชี้
ของการแก8ป{ญหาในชีวิตจริง ดังแผนภาพที่ 3   

 

แผนภาพที่ 3    แสดงองคUประกอบและตัวบEงชี้การแก8ป{ญหาในชีวิตจริง 
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และได8องคUความรู8ใหมEเก่ียวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUที่สEงเสริมการแก8ป{ญหา
ในชีวิตจริงและได8กระบวนการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUตามข้ันตอน PMCST โดยข้ันที่ 1 เริ่มด8วย
ป{ญหาในชีวิตจริง (Real-life Problem: P) ข้ันที่ 2 ข้ันจัดให8อยูEในรูปแบบตามแนวคิดทางคณิตศาสตรU 
(Mathematical Conceptual model: M) ข้ันท่ี 3 ข้ันแปลงป{ญหาให8เป*นป{ญหาทางคณิตศาสตรU 
(Convent into Mathematical Problem: C) ข้ันท่ี 4 ข้ันแก8ป{ญหาทางคณิตศาสตรU (Solve: S) ข้ันที่ 
5 ข้ันแปลผลการแก8ป{ญหาคณิตศาสตรUกลับเป*นป{ญหาในชีวิตจริง (Translating Math Solution into 
Real-life problem: T) ดังปรากฏในแผนภาพที่ 2 อีกท้ังการประเมินการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงท่ีประเมินจาก
องคUประกอบและตัวบEงชี้นั้นยังเป*นแนวทางให8ประเมินการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงได8อยEางเป*นระบบ  
 
สรุป 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUท่ีสEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต8น ได8ค8นพบองคUประกอบและตัวบEงชี้การแก8ป{ญหาในชีวิตจริงแล8วยังได8
พัฒนารูปรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUท่ีมีกระบวนการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUตามข้ันตอน
ของ PMCST ซ่ึงเป*นสEวนที่สEงเสริมการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงให8มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 
ข,อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผู8วิจัยมีข8อเสนอแนะ ดังน้ี 
1. ข,อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช,ประโยชน� 

1.1 ครูผู8สอนควรทำความเข8าใจและศึกษารายละเอียดของหลักการของรูปแบบ 
องคUประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู8ในสEวนกระบวนการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรU ตามข้ันตอน 
PMCST ในแตEละข้ันให8ละเอียด เพ่ือจะได8นำข้ันตอนกระบวนการจัดการเรียนรู8ไปใช8ได8อยEางมี
ประสิทธิภาพ และการประเมินการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงนั้นควรประเมินไปตามองคUประกอบและตัวบEงชี้ 
โดยศึกษาเกณฑUการประเมินให8ชัดเจน และบรรลุการนำรูปแบบการจัดการเรียนรู8คณิตศาสตรUไปใช8ได8
อยEางมีประสิทธิภาพ และครูผู8สอนควรเตรียมประเด็นป{ญหาที่สัมพันธUกับสถานการณUในชีวิตจริง เพ่ือให8
ผู8เรียนมองเห็นสถานการณUป{ญหาและสาเหตุของป{ญหาได8อยEางชัดเจน การเลือกใช8สื่อและแหลEงเรียนรู8
ท่ีเหมาะสม เพียงพอตEอการศึกษา ค8นคว8าของผู8เรียน โดยเตรียมส่ือ หรือสิ่งอำนวยความสะดวกกEอน
ลEวงหน8า  

1.2 ระหวEางดำเนินการจัดการเรียนรู8 ผู8สอนควรจัดบรรยากาศของการเรียนรู8ท่ีเหมาะสม
กับการทำงานรEวมกันของผู8เรียน บรรยากาศการเรียนรู8ที่ผEอนคลาย เปdดโอกาสให8แสดงความคิดเห็น 
และมีบรรยากาศของการแลกเปลี่ยนเรียนรู8ข8อมูลระหวEางกลุEม ครูผู8สอนควรสังเกตและกระตุ8นการคิด 
และให8เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู8ทั้งภายในกลุEมและระหวEางกลุEมและสะท8อนการคิดของผู8เรียน โดยใช8
คำถามกระตุ8นให8คิดอยEางสม่ำเสมอ 

2. ข,อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต#อไป 
 การวิจัยคร้ังนี้เป*นการวิจัยสำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต8น อาจมีการวิจัยเก่ียวกับ 

การพัฒนาการแก8ป{ญหาในชีวิตจริงสำหรับนักเรียนในชEวงอายุอ่ืน เชEน ระดับประถมศึกษา ระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย ระดับอาชีวศึกษา ซ่ึงจะเป*นประโยชนUสำหรับกับการศึกษาอยEางยิ่ง 
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บทคัดย#อ   
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคUเพ่ือ 1) ศึกษาความสัมพันธUการบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานกับ 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคU  
2) เพ่ือศึกษาการบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานที่สEงผลตEอการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคU ตามแนวคิดพ้ืนฐานด8านการกระจายอำนาจ 
จากสEวนกลางไปยังโรงเรียนโดยตรงมีอำนาจหน8าที่ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานด8วยความเป*น
อิสระมีความคลEองตัวในการบริหารจัดการ การวิจับคร้ังนี้เป*นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุEมตัวอยEางท่ีใช8ใน
การศึกษา จำนวน 315 คน เคร่ืองมือที่ใช8ในการวิจัยได8แกE แบบสอบถามแบบมาตราสEวนประมาณคEา  
5 ระดับ  มีคEาความตรงเชิงเนื้อหาโดยมีคEาดัชนีความสอดคล8อง 0.80-1.00 และมีคEาความเท่ียงโดยมี 
คEาสัมประสิทธิ์แอลฟ�า 0.92 สถิติที่ใช8 ในการวิเคราะหUข8อมูล ได8แกE คEาเฉลี่ย สEวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
การวิเคราะหUสัมประสิทธิ์สหสัมพันธUแบบเพียรUสัน และการวิเคราะหUถดถอยพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบวEา  
1. การบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานทุกด8านมีความสัมพันธUทางบวกกับการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคUอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 โดยมีคEา r อยูEระหวEาง .416-.713 

2. การบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานด8านหลักการบริหารตนเอง (X2) ด8านหลักการมีภาวะ
ผู8นำเก้ือหนุน (X4) และหลักการพัฒนาท้ังระบบ(X5) สามารถรEวมกันอธิบายความแปรปรวนของ 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคUได8ร8อย
ละ 29.70 (R2= .297) อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคEาสัมประสิทธิ์ของแตEละด8านเทEากับ  
0.302, 0.179, 0.316 ตามลำดับ 
คำสำคัญ:  การบริหาร, โรงเรียนเป*นฐาน, การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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Abstract 
This research aimed 1) to study the relationship between school-based 

management and internal quality assurance in educational institutions under the Office 
of the Secondary Education Service Area, Nakhon Sawan and 2) to study how the 
school-based management affected internal quality assurance in educational 
institutions under the Office of the Secondary Education Service Area, Nakhon Sawan, 
based on the basic concept of decentralization from the central government to 
schools directly, with authority, responsibility, and independence in operations and 
flexibility in management. The sample group used in the study consisted of 315 
people. The instrument used was a questionnaire with an Index of Item-Objective 
Congruence (IOC) from 0.8 to 1.00, and a α-coefficient reliability of 0.92. The statistics 
used in data analysis were mean, standard deviation, correlation coefficient analysis 
and multiple regression analysis. 

The results of the research found that 
1. There was a significant relationship between School-based Management 

and Internal Quality Assurance in Educational Institutions (p=.01). The correlation 
coefficient (r) ranged between .416 and -.713 

2. School-based management affected quality assurance in educational 
institutions, consisting of 3 elements:  Principles of self-management (X2), Principles of 
supportive leadership (X4) and Principles of whole system development (X5) were 
significantly manipulated to explained the variance of Internal Quality Assurance in 
Educational Institutions. These parameters explained the variance in Internal Quality 
Assurance in Educational Institutions by 29.70 percent (R2 = 0.297). The results were 
statistically significant at the .01 level, with correlation coefficients for each aspect 
being 0.302, 0.179, and 0.316, respectively. 
Keywords: School-Based Management, Quality Assurance, Educational Institutions 
 
บทนำ 

การศึกษาในระดับมัธยมศึกษาเป*นกระบวนการบริหารและการจัดการท่ีทั่วโลกตEางให8
ความสำคัญเป*นอยEางมาก พยายามแสวงหาวิธีการที่จะพัฒนาการบริหารงานของโรงเรียนให8เกิด
ประสิทธิผลสูงสุดเป*นการริเร่ิมปฏิรูปการศึกษาท่ีเกิดข้ึนในหลายประเทศทั่วโลก (Petty et al., 2007)  
พระราชบัญญัติการศึกษาแหEงชาติ พ.ศ. 2542 และแก8ไขเพ่ิมเติมฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2545 มีจุดมุEงหมายที่
จะพัฒนาคนไทยให8เป*นมนุษยUที่สมบูรณUเป*นคนดีมีความรู8ความสามารถสามารถอยูEรEวมกับสังคมได8อยEาง
มีความสุข สEวนหลักการบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐาน (School base Management) มาจากพ้ืนฐาน
ความเชื่อในการบริหารจัดการวEาผู8รEวมงานมีความพึงพอใจท่ีจะทำประสิทธิภาพการทำงานดีข้ึน ทั้งยัง
เป*นการลดชEองวEางระหวEางผู8บริหารกับผู8ปฏิบัติงาน พบวEาเป*นความสัมพันธUของผู8นำท่ีเชื่อมโยงผลลัพธU
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เชิงบวกของโรงเรียนกับผลลัพธUเชิงพฤติกรรมท่ีมีอิทธิพลตEอการปฏิบัติงานของครูและประสิทธิผล
โดยรวมของโรงเรียน (Beatrizorah et al., 2008) มีหลักการสำคัญคือ การให8โรงเรียนเป*นฐานหรือ
ศูนยUกลางการตัดสินใจ พบวEา การกระจายอำนาจไปยังโรงเรียนจะสามารถบริหารจัดการโดยตรงดังน้ัน
การใช8โรงเรียนเป*นฐาน ประกอบไปด8วย 6 ด8าน ได8แกE 1) ด8านหลักกระจายอำนาจ 2) ด8านหลักบริหาร
ตนเอง 3) ด8านหลักการบริหารแบบมีสEวนรEวม 4) ด8านหลักภาวะผู8นำแบบเก้ือหนุน 5) ด8านหลักการ
พัฒนาท้ังระบบ และ 6) ด8านหลักความพร8อมที่จะได8รับการตรวจสอบ (พระราชบัญญัติการศึกษา
แหEงชาติ พ.ศ. 2542) ซ่ึงข8อกำหนดของภาครัฐนำไปสูEการปฏิบัติอยEางเป*นรูปธรรมโดยมีวัตถุประสงคU
เพ่ือให8การศึกษามีความคลEองตัวโดยโรงเรียนจัดการเรียนการสอนอยEางเป*นอิสระซ่ึงเป*นการเชื่อมโยง
กับหลักการ แนวคิดและทฤษฎีที่เป*นกรอบพัฒนาทฤษฎีระบบ ทฤษฎีการจัดการ  

มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานให8ความสำคัญกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ประกอบด8วย อุดมการณU หลักการจัดการศึกษา และมาตรฐานการศึกษา เพื่อให8สะดวกนำมาสูE  
การปฏิบัติได8อยEางมีประสิทธิภาพ ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา เพื่อปวงชนโดยรัฐต8องจัดให8มี
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพื่อพัฒนาเยาวชนไทยทุกคนให8มีคุณลักษณะที่พึงประสงคU ทั้งในฐานะที่เป*น
พลเมืองไทยและพลเมืองของโลก รวมทั้งการพัฒนาหน8าที่การงานและการพัฒนาคุณภาพชีวิตสEวนตน
และครอบครัว ท่ีสอดคล8องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ และสัมพันธUเชื่อมโยงกับมาตรฐาน 
การอาชีวศึกษา และมาตรฐานการอุดมศึกษาเพ่ือสร8างสรรคUสังคมไทยจะทำให8วิถีชีวิตความเป*นอยูEใน
สังคมและอารมณUเป*นสภาพแวดล8อมมีปฏิสัมพันธUกับพฤติกรรมความเป*นผู8นำ ความปลอดภัย การมี
สEวนรEวมของครูในโรงเรียน (Bradshaw et al., 2014) จากป{ญหาและความสำคัญข8างต8น ระบบ
การศึกษาไทยยังมีความเชื่อมโยงหนEวยงานต8นสังกัดยังใช8มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเป*นเครื่องมือ
ประเมินคุณภาพเพ่ือเติมเต็มให8สEวนที่ควรพัฒนาท่ีดีข้ึนภายในสถานศึกษาพร8อมรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกสามารถแสดงการวิเคราะหUเปรียบเทียบความเชื่อมโยงสอดคล8องกันระหวEางอุดมการณU 
หลักการ และมาตรฐานการศึกษาแตEละระดับ ได8แกE มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการศึกษา
ตามกฎกระทรวง พ.ศ. 2561 และ มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ. 2562 

ผลจากการศึกษาค8นคว8าดังกลEาวจะเป*นแนวทางทำให8งานวิจัยนี้มีความนEาสนใจทางวิชาการ
และการนำผลที่ได8รับจากการบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานท่ีสEงผลตEอการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคU นำมาค8นหาคำตอบสำหรับการบริหารจัดการ
ภายในสถานศึกษาให8มีความชัดเจนตEอไป 

วัตถุประสงค�การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาความสัมพันธUระหวEางการบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานกับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคU   

2. เพ่ือศึกษาการบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานท่ีสEงผลตEอการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคU  
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สมมติฐานการวิจัย 
1. การบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคU มีความสัมพันธUกันในทางบวกอยEางมีนัยสำคัญทาง
สถิติ 

2. การบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานที่สEงผลตEอการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคU อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

การจัดการศึกษาเพ่ือปวงชนโดยรัฐต8องจัดให8มีการศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อพัฒนาเยาวชนไทย 
ทุกคนให8มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคU ทั้งในฐานะท่ีเป*นพลเมืองไทยและพลเมืองของโลก เพ่ือเป*นรากฐาน
ท่ีพอเพียงสำหรับการใฝ�รู8ใฝ�เรียนตลอดชีวิต รวมท้ังเพื่อการพัฒนาหน8าท่ีการงานและการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตสEวนตนและครอบครัว และเพ่ือสร8างรากฐานที่แข็งแกรEงสาหรับการสร8างสรรคUสังคมไทยให8เป*น
สังคมแหEงการเรียนรู8 เพื่อการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืน 

การวิจัยได8ใช8แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข8องกับป{จจัยที่มีผลตEอการบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐาน
และการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคUโดยแตEละแนวคิด
ทฤษฎีจะเป*นป{จจัยสนับสนุนไปสูEกรอบแนวคิด โดยแบEงออกเป*น 5 ตอน ดังนี้ 

1. แนวคิดการบริหารจัดการโดยใช8โรงเรียนเป*นฐาน (School-Based Management= 
SBM) คือ การปฏิรูปการศึกษาเพื่อทำให8เกิดความแตกตEางเป*นการโอนความรับผิดชอบไปยังโรงเรียนแตE
ละแหEงและการพึ่งพาชุมชนท8องถ่ิน มีเป�าหมายในการขยายชEองวEางระหวEางพ้ืนท่ี ที่มีทรัพยากรทาง
การเงินและทรัพยากรบุคคล โดยให8การสนับสนุนทางการเงินและแนวการบริหารจากรัฐบาลสEวนกลาง
ไปยังโรงเรียนในพ้ืนท่ีหEางไกล อาจไมEสามารถรับมือกับภาระงานเก่ียวกับการบริหารจัดการได8 (Sakurai 
& Ogawa, 2006) 

2. แนวคิดการบริหารจัดการโดยใช8โรงเรียนเป*นฐาน (School-Based Management) 
เกิดข้ึนในวงการอุตสาหกรรมของประเทศอเมริกา หลักการสำคัญคือ การสร8างความพึงพอใจในผลผลิต
ท่ีเพิ่มข้ึนบุคคลที่เก่ียวข8องมีสEวนรEวมจะเกิดความพึงพอใจแสดงให8เห็นถึงประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการ บัญญัติรัฐธรรมนูญแหEงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 และรัฐธรรมนูญแหEงราชอาณาจักรไทย
พ.ศ. 2550 เป*นกฎหมายใหมEที่ได8รับการยอมรับจากประชาชนโดยทั่วไป มีข8อกำหนดเก่ียวกับการศึกษา 
สิทธิเสรีภาพชาวไทยในมาตรา 43 บุคคลต8องได8รับการศึกษาข้ันพื้นฐานไมEน8อยกวEา 12 ปo รัฐต8องจัดให8มี
การศึกษาอยEางเสมอภาคเทEาเทียมกันทุกคนโดยไมEเก็บคEาใช8จEายจึงเป*นเหตุทำให8เกิดพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหEงชาติ พ.ศ. 2542 และมีแก8ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 เป*นเจตนารมณUเพ่ือปฏิรูป
การศึกษาให8ประชาชนได8เรียนรู8จริง มีความสุขกับการได8มาเรียน ด8วยเหตุที่การเรียนการสอนมีคณะ
บุคคลทำหน8าที่บริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐาน คือ โรงเรียนเป*นศูนยUกลางการศึกษาจัดการเรียน 
การสอนให8มีความตEอเนื่องและการให8องคUกรสEวนท8องถ่ิน องคUกรวิชาชีพเอกชน ชุมชนเข8ามามีสEวนรEวม 
อาทิ ด8านการบริหาร ด8านการจัดการคุณภาพ การจัดการศึกษา ด8านการพัฒนาหลักสูตร ด8านครูและ
บุคลากรทางการศึกษา แนวคิดการกระจายความรับผิดชอบมอบหมายงานให8ผู8ปฏิบัติทำงานสำเร็จได8
ตามเวลาทกำหนด จะเห็นได8วEาความรู8ความสามารถของบุคคลมีสEวนทำให8การบริหารจัดการบรรลุ
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เป�าหมายได8 และการมอบหมายหน8าท่ีความรับผิดชอบทำให8มีผู8ปฏิบัติงานครบในทุกตำแหนEง ท้ังยังชEวย
ลดเวลาที่ใช8สรรหาบุคลากร (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหEงชาติ, 2553)  

3. แนวคิดการบริหารจัดการศึกษาโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานเป*นแนวคิดที่ เ ร่ิม ข้ึนใน
สหรัฐอเมริกาชEวงทศวรรษที่1980 จากกระแสการเปลี่ยนแปลงการกระจายอำนาจการบริหารการศึกษา
มาสูEสถานศึกษา สาระสำคัญของการบริหารโดยใช8 โรงเรียนเป*นฐานคือ การกระจายอำนาจ 
จากสEวนกลางและเขตพื้นท่ีการศึกษาไปยังสถานศึกษา ตลอดจนการให8ความสำคัญกับการบริหาร
จัดการแบบมีสEวนรEวม (participation) สำหรับในประเทศไทยแนวคิดดังกลEาวสอดคล8องกับนโยบาย
ปฏิรูปการศึกษา ซ่ึงกำหนดเนื้อหาไว8ในรัฐธรรมนูญแหEงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหEงชาติ พ.ศ. 2542 (สุรัสวดี หุEนพยนตU และคณะ, 2560) 

4. แนวคิดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจึงเป*นจุดเร่ิมต8นของการพัฒนาทุนมนุษยUและ
เป*นเป�าหมายสำคัญท่ีสุดท่ี ผู8มีสEวนเก่ียวข8องทุกฝ�ายทุกคนในสถานศึกษาต8องรับรู8 และปฏิบัติงานใน
หน8าท่ีท่ีรับผิดชอบให8บรรลุถึงเป�าหมาย คือมาตรฐานที่สถานศึกษากำหนดและรEวมรับผิดชอบตEอ 
ผลการจัดการศึกษาท่ีเกิดข้ึน และแนวทางดำเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพภายใน 

5. แนวคิดการประกันคุณภาพการศึกษาการบริหารจัดการโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานเป*น
ตัวชี้วัดที่แสดงให8เห็นถึงการจัดการเรียนการสอนทำให8เกิดการพัฒนาภายในสถานศึกษาซ่ึงเป*น
กระบวนการที่สร8างความม่ันใจแกEทุกฝ�ายวEาการจัดการศึกษาในทุกระดับมีคุณภาพและจะคงรักษาไว8 
ซ่ึงมาตรฐานตามข8อกำหนดของกระทรวงศึกษาธิการ จึงให8มีการปฏิรูประบบการประเมินและ 
การประกันคุณภาพการศึกษา โดยมีนโยบายปรับปรุงมาตรฐานและตัวชี้วัดให8มีจำนวนน8อยลง กระชับ 
และ สะท8อนถึงคุณภาพอยEางแท8จริง เน8นการประเมินตามสภาพจริง ไมEยุEงยาก สร8างมาตรฐานระบบ
การประเมิน เพื่อลดภาระการจัดเก็บข8อมูล เพ่ือลดการจัดทำเอกสารที่ใช8ในการประเมินรวมท้ังพัฒนา 
ผู8ประเมินภายในให8มีมาตรฐาน และมีความนEาเชื่อถือ โดยทั่วไปรูปแบบการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
ประกอบด8วย1) หลักการท่ีมีคุณภาพ 2)  คุณภาพผู8ปกครองที่มีคุณภาพมีสEวนสนับสนุนให8กระบวนการ
เรียนการสอนมีคุณภาพ การใช8เทคโนโลยีตEาง ๆ เป*นข8อพิสูจนUให8เห็นถึงการพัฒนาสภาพแวดล8อมทาง
วิชาการท่ีเน8นนักเรียนเป*นศูนยUกลาง เทคโนโลยีอินเทอรUเน็ตถูกนำมาใช8แทนวิธีการอ่ืน ๆ ซ่ึงเป*น
นวัตกรรมท่ีโรงเรียนหลายแหEงนำมาใช8ทำให8ประหยัดเวลา นำมาสูEความสำคัญที่เพิ่มเติมให8กับคุณภาพ
ของกระบวนการทางการศึกษา สำหรับโรงเรียนท่ีขาดสื่อการสอนและการเรียนรู8 ไมEมีสิ่งอำนวย 
ความสะดวกในห8องสมุด หรือมีบางสEวนแตEไมEเพียงพอมีผลทำให8คะแนนการทดสอบของนักเรียนต่ำกวEา
ท่ีควรจะเป*นอยEางมีนัยสำคัญเม่ือเปรียบเทียบกับโรงเรียนที่มีอุปกรณUสนับสนุนการเรียนกาสอน 
(Willms, 2000) 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

ผู8วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิดและทฤษฎีจริยธรรม ทฤษฎีสถาบัน และ 
ทฤษฎีความชอบธรรมการวิจัยคร้ังนี้ผู8วิจัยได8ทำการพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัยโดยแสดงให8เห็นถึง
ความสัมพันธUระหวEางตัวแปรที่ศึกษา ดังนี้   

2.1 ตัวแปรอิสระ (Independent variable) ได8แกE การบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐาน
ประกอบด8วย 1) ด8านหลักการกระจายอำนาจ 2) ด8านหลักการบริหารตนเอง 3) ด8านหลักการบริหาร
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แบบมีสEวนรEวม 4) ด8านหลักการมีภาวะผู8นำแบบเก้ือหนุน 5) ด8านหลักการพัฒนาทั้งระบบ และ  
6) ด8านหลักการพร8อมที่จะรับการตรวจสอบ (X6) 

2.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ได8แกEการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
3 มาตรฐานได8แกE มาตรฐานที่  1 คุณภาพของผู8เรียน มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารจัดการ 
มาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน8นผู8เรียนเป*นสำคัญ 

 
                     ตัวแปรต,น                                                     ตัวแปรตาม 

                                                                                                                       

                                              

 

 

แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

งานวิจัยนี้ เป*นการวิจัยเชิงประมาณ (Quantitative Research) โดยมีประชากรท่ีใช8ใน 
การวิจัยครั้งนี้ ได8แกE ผู8บริหารสถานศึกษาและครูของโรงเรียนในเครือขEายสEงเสริมประสิทธิภาพการจัด
การศึกษามัธยมศึกษาจังหวัดนครสวรรคU สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคU  
ปoการศึกษา 2564 จำนวน 1677 คน (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคU, 2564)  
ได8แกE ผู8บริหารสถานศึกษาและครูผู8สอน โรงเรียนในมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษานครสวรรคU จำนวน 37 โรงเรียน กำหนดขนาดของกลุEมตัวอยEางโดยใช8ตาราง Krejcie & 
Morgan จากการสุEมแบบแบEงชั้น และสุEมแบบงEาย ได8กลุEมตัวอยEางจำนวน 315 คน 

เครื่องมือที่ใช8ในการวิจัย ได8แกE แบบสอบถามแบบมาตราสEวนประมาณคEา 5 ระดับของ likert 
โดยมีคEาความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) คEาดัชนีความสอดคล8อง (IOC) อยูEระหวEาง 0.80-1.00  
(บุญใจ ศรีสถิตยUนรากูร, 2555) และมีคEาความเท่ียง (Reliability) สัมประสิทธิ์แอลฟ�าของแบบสอบถาม
ท้ังฉบับเทEากับ 0.92 
 
การรวบรวมและวิเคราะห�ข,อมูล 

สEงไปแบบสอบถามออนไลนU 315 ชุด ถึงครูผู8สอนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครสวรรคU ในปoการศึกษา 2564 ได8รับการตอบกลับคืนมา 315 ชุด คิดเป*นร8อยละ 100 
 
 
 
 

ด8านหลักการกระจายอำนาจ (X1) 
ด8านหลักการบริหารตนเอง (X2) 
ด8านด8านหลักการบริหารแบบมีสEวนรEวม (X3) 
ด8านหลักการมีภาวะผู8นำแบบเก้ือหนุน (X4) 
ด8านหลักการพัฒนาท้ังระบบ (X5) 
ด8านหลักการพร8อมท่ีจะรับการตรวจสอบ (X6) 

มาตรฐานที่ 1  คุณภาพของผู8เรียน 

มาตรฐานที่ 2  กระบวนการบริหารจัดการ 

มาตรฐานที่ 3  กระบวนการจัดเรียนการ
สอนที่เน8นผู8เรียนเป*นสำคัญ 
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ผลการวิเคราะห�ข,อมูล 
1. ผลการวิเคราะห�ผู,ตอบแบบสอบถาม  

ผู8ตอบแบบสอบถามสEวนใหญEเป*นเพศหญิง จำนวน 243 คน คิดเป*นร8อยละ 77.15 
รองลงมาเป*นเพศชาย จำนวน 72 คน คิดเป*นร8อยละ 22.85 อายุระหวEาง 25-40 ปo ร8อยละ 42.54 น8อย
ท่ีสุด อายุไมEเกิน 25 ปo จำนวน 25 คน คิดเป*นร8อยละ 8.00 และจำนวน 65 คนมีอายุมากกวEา 50 ปoข้ึน
ไป คิดเป*นร8อยละ 20.63 ระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 141 คิดเป*นร8อยละ 44.76 มากท่ีสุด 
รองลงมาคือระดับปริญญาโท จำนวน 122 คน คิดเป*นร8อยละ 38.73 น8อยท่ีสุด ระดับปริญญาเอก 
จำนวน 52 คน คิดเป*นร8อยละ 16.51 ศาสนาพุทธ จำนวน 272  คน คิดเป*นร8อยละ 86.35 ศาสนา
อิสลาม จำนวน 28 คน คิดเป*นร8อยละ 8.89 น8อยที่สุดศาสนาคริสตU จำนวน 15 คน คิดเป*นร8อยละ 
4.76 ประสบการณUการปฏิบัติงานในตำแหนEง ไมEเกิน 5 ปo มากท่ีสุด จำนวน 124 คน คิดเป*นร8อยละ 
39.36 รองลงมาคือ 16 ปoข้ึนไป จำนวน 93 คน คิดเป*นร8อยละ 29.52 และ 6-10 ปo จำนวน 74 คน คิด
เป*นร8อยละ 23.50 และน8อยท่ีสุด 11-15 ปo จำนวน 24 คน คิดเป*นร8อยละ 7.62 รายได8ตEอเดือน 
20,001–30,000 บาท มากที่สุดจำนวน 152 คน คิดเป*นร8อยละ 48.25 รองลงมาคือไมEเกิน 20,000 
บาท จำนวน 96 คน คิดเป*นร8อยละ30.48 และ 40,001 บาท ข้ึนไป จำนวน 38 คน คิดเป*นร8อยละ 
12.06 น8อยท่ีสุด 30,001-40,000 บาท 29 คน คิดเป*นร8อยละ 9.21 

 
2. ผลการบริหารโดยใช,โรงเรียนเปYนฐาน 

ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะหU คEามัชฌิมเลขคณิต คEาสEวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการบริหาร 
โดยใช8โรงเรียนเป*นฐานสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคU   

การบริหารโดยใช,โรงเรียนเปYนฐาน  (S.D.) ระดับ 
ด8านหลักการกระจายอำนาจ (X1) 4.33 0.27 มาก 
ด8านหลักการบริหารตนเอง (X2) 4.24 0.29 มาก 

ด8านหลักการบริหารแบบมีสEวนรEวม (X3) 4.33 0.35 มาก 
ด8านหลักการมีภาวะผู8นำแบบเก้ือหนุน (X4) 4.26 0.32 มาก 
ด8านหลักการพัฒนาทั้งระบบ (X5) 4.26 0.32 มาก 

ด8านหลักการพร8อมที่จะรับการตรวจสอบ(X6) 4.20 0.35 มาก 

                          รวม 4.28 0.31 มาก 
จากตารางที่ 1 พบวEาการบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานในภาพรวมมีคEาเฉลี่ยเทEากับ 4.28  

เม่ือพิจารณาเป*นรายข8อพบวEาข8อที่มีคEาเฉลี่ยอยูEในระดับมากที่สุดสูงสุด 2 อันดับแรกคือ หลักการ
กระจายอำนาจ และหลักการบริหารแบบมีสEวนรEวม มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 4.33 รองลงมาคือ หลักการ 
มีภาวะผู8นำแบบเก้ือหนุน และหลักการพัฒนาท้ังระบบ มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 4.26 และคEาเฉลี่ยน8อยท่ีสุด 
คือหลักการพร8อมที่จะรับการตรวจสอบ มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 4.20   
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3. ผลการวิเคราะห�การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ตารางท่ี 2 แสดงคEามัชฌิมเลขคณิต คEาสEวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคUโดยภาพรวม 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  (S.D.) ระดับ 

1. มาตรฐานที่ 1   คุณภาพของผู8เรียน 4.08 0.48 มาก 

2. มาตรฐานที่ 2   กระบวนการบริหารและการจัดการ 4.10 0.48 มาก 
3. มาตรฐานที่ 3   กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน8นผู8เรียน     
                       เป*นสำคัญ 

4.23 0.54 มาก 

รวม 4.14 0.49 มาก 
จากตารางที่ 2 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยภาพรวมมีคEาเฉลี่ยเทEากับ 4.14 อยูE

ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป*นรายข8อพบวEาข8อที่มีคEาเฉลี่ยอยูEในระดับมากท่ีสุดสูงสุด คือ มาตรฐานที่ 3   
กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน8นผู8เรียน มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 4.23 ทุกด8านอยูEในระดับมาก รองลงมา
มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและการจัดการมีคEาเฉลี่ยเทEากับ 4.10 และข8อที่มีคEาเฉลี่ยน8อยท่ีสุด 
คือ มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของผู8เรียนมีคEาเฉลี่ยเทEากับ 4.08  

4. ผลการวิเคราะห�ค#าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�ระหว#างการบริหารโดยใช,โรงเรียนเปYน
ฐานกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
นครสวรรค� 
ตารางท่ี 3 แสดงคEาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธUระหวEางการบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานกับการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคU 
ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 
X1 1 
X2 .629** 1 
X3 .577** .596** 1 
X4 .593** .693** .602** 1 
X5 .578** .684** .620** .790** 1 
X6          .585** .672** .598** .783** .612** 1 
Ytot .416** .608** .493** .713** .601** .612** 
**p<0.01 

จากตารางท่ี 3 พบวEาการบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานทุกด8านได8แกEด8านหลักการกระจาย
อำนาจ (X1)ด8านหลักการบริหารตนเอง (X2) ด8านด8านหลักการบริหารแบบมีสEวนรEวม (X3) ด8านหลัก 
การมีภาวะผู8นำแบบเก้ือหนุน (X4) ด8านหลักการพัฒนาทั้งระบบ (X5) และ ด8านหลักการพร8อมที่จะรับ
การตรวจสอบ (X6) มีความสัมพันธUทางบวกกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา Ytot สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคUอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคEา r อยูE
ระหวEาง .416-.713 
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5. ผลการวิเคราะห�ถดถอยพหุคูณของการบริหารโดยใช, โรงเรียนเปYนฐานที่ มีต#อ 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค� 
ตารางท่ี 4 แสดงผลการวิเคราะหUถดถอยพหุคูณของการบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานท่ีมีตEอ 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคU 
ตัวแปร B Std. Beta T Sig. 

คEาคงท่ี (Constant) 0.789 0.307  2.568 .011 

หลักการกระจายอำนาจ (X1) 0.044 0.061 0.036 0.717 .474 

หลักการบริหารตนเอง (X2) 0.302 0.058 0.272 5.216 .001** 

หลักการบริหารแบบมีสEวนรEวม (X3) 0.022 0.057 0.022 -0.43 .667 

หลักการมีภาวะผู8นำเก้ือหนุน (X4)   0.179 0.059 0.167 3.052 .002** 

หลักการพัฒนาท้ังระบบ(X5) 0.316 0.053 0.318 5.9 .001** 

หลักการพร8อมท่ีจะรบัการตรวจสอบ
(X6) 

0.025 0.058 0.022 -0.431 .667 

R=.545, R2= .297, F=28.890, Sig=.000        

จากตารางที่ 4 พบวEา การบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานด8านหลักการบริหารตนเอง (X2) 
ด8านหลักการมีภาวะผู8นำเก้ือหนุน (X4) และ หลักการพัฒนาทั้งระบบ (X5) สามารถรEวมกันอธิบายความ
แปรปรวนของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
นครสวรรคUได8ร8อยละ 29.70 ( R2= .297) อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคEาสัมประสิทธิ์ของ
แตEละด8านเทEากับ 0.302, 0.179, 0.316 ตามลำดับ  
 
สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยเร่ือง การบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานที่สEงผลตEอการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคU สรุปผลการวิจัย ดังน้ี 

1. การบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานทุกด8าน มีความสัมพันธUทางบวกกับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคUอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .01 โดยมีคEา r อยูEระหวEาง .416-.713 

2. การบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานด8านหลักการบริหารตนเอง (X2) ด8านหลักการมีภาวะ
ผู8นำเก้ือหนุน (X4) และ หลักการพัฒนาท้ังระบบ(X5) สามารถรEวมกันอธิบายความแปรปรวนของ 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคUได8 
ร8อยละ 29.70 (R2= .297) อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคEาสัมประสิทธิ์ของแตEละด8าน
เทEากับ 0.302, 0.179, 0.316 ตามลำดับ            
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อภิปรายผล 
การวิจัยเร่ือง ป{จจัยที่มีผลตEอการบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานและการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคU สามารถอภิปรายผลการวิจัย ได8ดังตEอไปนี้ 
 1. ความสัมพันธUระหวEางการบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานกับการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาผลการวิจัยพบวEา การบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานในทุกด8านมีความสัมพันธUทางบวกกับ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคEา r อยูEระหวEาง .416-.713 
ซ่ึงหมายความวEา การบริหารที่เน8นการมีสEวนรEวมของโรงเรียนในกระบวนการตEาง ๆ จะสEงผลดีตEอการประกัน
คุณภาพภายใน โดยคEาความสัมพันธUท่ีมีคEามากกวEา .40 แสดงให8เห็นวEามีความสัมพันธUท่ีคEอนข8างแข็งแรง
และนEาพึงพอใจและยังจะชEวยยกระดับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได8อยEางมีประสิทธิภาพ  

2. การบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานด8านหลักการบริหารตนเอง (X2) ด8านหลักการมีภาวะ
ผู8นำเก้ือหนุน (X4) และด8านหลักการพัฒนาทั้งระบบ(X5) สามารถรEวมกันอธิบายความแปรปรวนของ 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคUได8ร8อย
ละ 29.70 ( R2= .297) อยEางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคEาสัมประสิทธิ์ของแตEละด8านเทEากับ  
0.302, 0.179, 0.316 ตามลำดับ ซ่ึงอธิบายได8วEาหลักการบริหารตนเอง (X2) มีคEาสัมประสิทธิ์เทEากับ 
0.302 แสดงถึงการมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน หลักการมีภาวะผู8นำ
เก้ือหนุน (X4) มีคEาสัมประสิทธิ์เทEากับ 0.179 แสดงถึงการสนับสนุนจากผู8นำในกระบวนการบริหาร 
ท่ีชEวยสEงเสริมการประกันคุณภาพ และด8านหลักการพัฒนาท้ังระบบ (X5) มีคEาสัมประสิทธิ์เทEากับ 
0.316 แสดงถึงความสำคัญของการพัฒนาทุกมิติในโรงเรียนเพื่อให8บรรลุการประกันคุณภาพอยEางยั่งยืน 
และการที่ผลการวิจัยพบวEาการบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานทั้ง 3 ด8านรEวมกันอธิบายความแปรปรวน
ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได8ร8อยละ 29.70 (R² = .297) แสดงวEา สามด8านน้ีสามารถ
อธิบายผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได8เกือบหนึ่งในสี่ของป{จจัยด8านอ่ืน ๆ ซ่ึงถือวEาเป*น
ผลกระทบที่มีความสำคัญและมีความสัมพันธUในทางบวกกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
 
องค�ความรู,ใหม#ที่ได,จากการวิจัย 

การวิจัยเร่ืองการบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานท่ีสEงตEอการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครสวรรคU พบองคUความรู8ใหมEที่สำคัญคือการดำเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาให8ประสบผลสำเร็จได8นั้น หลักการบริหารแบบใช8โรงเรียนเป*นฐานเป*นป{จจัยท่ีมี
ความสำคัญโดยเฉพาะอยEางยิ่ง ด8านหลักการบริหารตนเอง (X2) ด8านหลักการมีภาวะผู8นำเก้ือหนุน (X4) 
และด8านหลักการพัฒนาทั้งระบบ(X5) เพราะจากผลการวิจัยพบวEาสามารถรEวมกันอธิบายความแปรปรวน
ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาถึงหน่ึงในสี่ของป{จจัยด8านอ่ืน ๆ 
 
ข,อเสนอแนะ  

ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน� 
ผู8บริหารควรให8ความสำคัญกับบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานท่ีสEงผลตEอการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาโดยเฉพาะอยEางยิ่ง ด8านหลักการบริหารตนเอง (X2) ด8านหลักการมีภาวะผู8นำ
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เก้ือหนุน (X4) และหลักการพัฒนาท้ังระบบ (X5) เพราะจากผลการวิจัยพบวEาสามารถรEวมกันอธิบาย
ความแปรปรวนของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาถึงหนึ่งในสี่ของป{จจัยด8านอ่ืน ๆ  

ข,อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต#อไป 
1. ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับการบริหารโดยใช8โรงเรียนเป*นฐานท่ีสEงผลตEอประสิทธิผลของ

สถานศึกษา 
2. ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับป{จจัยจัยด8านอ่ืน ๆ ที่สามารถพยากรณUการดำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา 
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Abstract 
Teenagers are a group of young people who have a lot of energy and like to 

learn many things in their lives. They are a group of students and critical workforces in 
business, industry, and countries.  Most countries are successful and have strong 
economies because they have a high quality of young people.  In contrast, many 
countries face tremendous setbacks because they do not have enough teenagers to 
work or have a lower-quality workforce.  This research studied the influence of 
teenagers' peer interaction and word of mouth (WOM) on the intention to purchase 
which led to the purchasing decision-making.  This quantitative research used a 
questionnaire both online and offline to collect the data from 466 teenage customers 
in Bangkok about the factors that influenced on their intentions to purchase and 
purchasing decision-making.  The result showed that word of mouth had a significant 
positive impact on the intention to purchase and led to purchasing decision-making, 
while teenager peer interaction did not theoretically support it.  The intention to 
purchase also had a positive influence on the purchasing decision-making process of 
purchasing behavior of the sample group. Companies or any providers that produce 
products or services should recognize the importance of word-of-mouth marketing, 
particularly through social media as a form of viral marketing because this marketing 
tool is very powerful to directly and indirectly impact sales.  Especially if any 
organization could be able to generate a positive viral to their business, that could be 
one of the very significant factors to bring more customers and more success to their 
companies.     
Keywords: Teenager peer interaction, Word of mouth, Information search and 

assessment, online purchasing decision  
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Introduction  
The purchasing behavior and power to purchase of teenagers are famous 

topics that have been researched by several researchers (Singh & Nayak, 2014) . The 
behavior of teenagers is mostly influenced by several factors such as their family, 
friends, social media, and so on. According to Zotova et al (2016) which defined that 
teenagers or young adults is the people who rely on social and value interconnection 
with other people, especially their peers, and community. Teenager’s behavior mostly 
relies on the social mindset to adjust their selves and behavior to be matched with 
the norm or culture.  Even though sometimes could be different from the other or 
sometimes it could be strange for the older people. Teenager is considered the last 
stage of acquaintance and create an identity before becoming an adult with a clear 
and stable personality according to psychological principles It is considered a stressful 
and transitional period.  It is normal and necessary for teenagers to seek and 
experiment with different experiences. Sometimes it is an experience that goes against 
the rules that he or she has learned will bind them to the group the most. Consumer 
behavior means the actions of any person involved directly in the procurement and 
the use of products and services.  This includes the decision-making process that 
already exists and which is involved in specifying such action. Consumer behavior is a 
method of studying behavior.  

The shopping behavior of teenage customers especially in Thailand is 
different from other countries which could be influenced by culture, beliefs, groups of 
friends, family, social media, and so on. In this research, the two main factors between 
teenager peer interaction and the power of word of mouth or WOM are focused and 
believed to be the influencers to increase the level of intention to purchase products 
and services, which will lead to purchasing decision-making in the future.   
 
Research gap and research objective   

There are 2 main objectives of this research, the first is to find the influence of 
teenager peer interaction and word of mouth on the intention to purchase of 
teenagers in Thailand, especially in Bangkok. Another objective is to discover the effect 
of intention to purchase on the purchasing decision-making among teenagers in Thailand   
 
Literature review  

Teenager Peer Interaction 
Teenager is a group of people who are older than the child and a little bit 

younger than adults. Actually, teenagers are the changing time of humans from young 



 

 

 303  วารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 
 

men to older people.  So many things in their bodies and lives would be changed 
including their thinking. Peers or people who are surrounded the teenagers are one of 
the very significant factors in forming their thoughts and personalities.  Singh and Nayak 
2014)  defined peer teenagers as a socialization agent for the teenagers and has an 
influence on the purchase decisions.  Therefore, the decision-making sometimes will 
rely on the group or society that they belong in both ways direct and indirect effects 
(Brey & Lehto, 2008) 

 
Word of Mouth (WOM) 
One of the very powerful marketing tools for the organization is word of 

mouth or WOM because it is dealing with 3 process concepts of seeking, giving, and 
sharing information of the products and services (De Bruyn and Lilien, 2008). Brown et 
al. , ( 2007)  added word of word-of-mouth marketing is more credible than other 
marketing tools because customers are independent from other factors from the 
company and they could be able to share their opinions about the products and 
services to anyone they prefer which could be in both directions positive and negative. 
For teenagers, word of mouth among their friends is very significant and affects their 
thoughts about whether or not to purchase the products (Abubakar et al., 2016).    

 
Intention to purchase 
Intention to purchase is the consumer’ s attitude about the products and 

services. Salazar (2017) stated that A positive attitude will connect with the behavior 
intention and could be able to increase the level of intention to purchase.  Chang, 
2011) studied the intention to purchase among teenagers in the city of Changsha in 
China and found that the intention to purchase could be stimulated by several factors 
such as peer groups, word of mouth, good quality products, reasonable prices, and 
purchasing celebrity-endorsed apparel.  This purchasing intention.  Spears and Singh 
( 2004)  stated that the intention to purchase is the individual’ s conscious plan of 
customers to whether or not to purchase the particular products and services because 
as there are so many products and services in the market. Most of them are similar 
types of products, closely priced to each other and other beneficial.  Therefore, 
customers need to have their thoughts, attitudes, and intentions to choose, purchase, 
and consume (Salazar, 2017).   

   
Purchasing decision-making process  
The purchasing process of customers consists of several factors from before 

purchase until after purchasing the products and services (Miklošík, 2015). Most of the 
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Figure 1 Conceptual framework of the 

customer’s feelings at the beginning are not so comfortable but this stage could be 
released by the next step of searching for more information. This state of confusion of 
comparing the uncertain feeling and more desire to purchase is called the motivation 
of making a choice process (Han, 2021; Miklošík, 2015). This process could be done via 
many activities such as searching by themselves on the internet, asking someone, or 
hearing something about the products. However, if the motivation for making a choice 
process is stronger than the ambiguous initial feeling which could be from diverse 
reasons such as high-quality products and services, reasonable price, good location, 
tempting promotion, etc, later on, the purchasing decision-making will be formed and 
actioned in the long run (Ridwan, 2022; Puspa, et al., 2020).    

    
Hypothesis and conceptual framework 

According to the literature review of four factors namely teenager peer 
interaction, word of mouth, intention to purchase, and purchasing decision making. The 
conceptual framework of this research was created as follows 

 

 

 

 

 

Relationship between teenager peer interaction and intention to 
purchase   

Shalaby and Agyapong (2020) stated that a peer is someone who is in a similar 
level of demographic and society. A peer is the one that is together and shares their 
opinions, experience, and empathy in a reciprocal relationship.  For business, peer 
refers to a reference group of people who could motivate and influence customers to 
have a positive or negative feeling and thinking. The influence and interaction of peers 
for teenagers are very powerful and could encourage the level of intention to whether 
or not purchase the products and services.  Chang ( 2011)  suggested that teenagers' 
peer interaction could be able to form the beliefs, feelings, and intentions to purchase 
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which could be aligned with their previous knowledge and experience. Referring to the 
literature review, the first hypothesis of this research was presented as:     

H1: Teenager peer interaction has a direct positive effect on the intention to 
purchase 

 
Relationship between word of mouth and intention to purchase  
Word of mouth is a marketing tool that has been focused by several authors 

and marketers for a long time. Lang and Hyde (2013) suggested that word of mouth, or 
WOM is a very forceful marketing method because it is the communication between a 
non-commercial communicator and a receiver concerning some products and services. 
Martin and Soelasih and Sumani (2021) studied the LCC flight passengers in Indonesia 
and found that passenger word of mouth has a tremendous impact on the intention to 
purchase of the other passengers.  According to the literature review.  The second 
hypothesis was created; 

H2: Word of mouth has a direct positive effect on the intention to purchase 
 
Relationship between intention to purchase and purchasing decision-

making   
Purchasing decision-making of customers could not occur immediately by 

themselves, but it must have some process to lead the customer from the initial stage 
of not knowing, not trusting, and having no intention to purchase, to the final stage of 
purchasing the products and services.  Wee et al. , ( 2014)  studied the behavior of 
organic food customers in supermarkets and surrounding areas in the district of Kluang, 
Johor, Malaysia found that intention to purchase is the important variable to 
stimulates and affects the purchasing decision and making and actual purchase. 
Following the literature review, then third hypothesis was proposed:  

H3: Intention to purchase has a direct positive effect on purchasing decision-
making 

 
Mediating effect  
Purchasing decision-making is the final step of purchase because at this stage 

customers have already decided to spend their money on particular products and 
services that could be able to serve their needs.  However before customers will 
decide to spend their budget, it must be more process to lead the customer to the 
final stage of purchasing. Intention to purchase came before the real final decision will 
be proceeded. Tudoran et al., (2012) staged that the intention to purchase came from 
the satisfaction that customers were satisfied by the products or services that they 
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received, and this purchasing intention will be able to persuade customers from 
hesitating to buy to more confident to spend their money and use the products 
(Sprott & Shimp, 2004; De Groot et al., 2009). Wang and Yu (2017) studied the online 
purchasing behavior of three undergraduate-level courses at a university in the 
southeastern United States and found that friends, social and word of mouth affect 
the intention to purchase of these undergraduate students and could lead them to 
the purchase the products in the long run. Following this information, the fourth and 
fifth hypotheses were proposed:                                             

H4:  Teenager peer interaction has a positive effect on purchasing decision-
making through the intention to purchase 

H5:  Word of mouth has a positive effect on purchasing decision-making 
through the intention to purchase 
 
Research methodology  

Sample and data collection   
Teenagers are one of the significant groups of customers for every company 

because they are the future adults who are going to enter the workforce and labor 
markets shortly. Most teenagers have the right and permission to choose to purchase 
the products and services themselves. However, in some families, the teenager could 
influence the intention to purchase from their parents. Teenager customers rely their 
intention to purchase on their knowledge about the products and services, together 
with their experience and information from their peers namely family, friends, and 
people they believe.         

This is qualitative research by using the questionnaire as a tool to collect the 
data. The sample of this research is teenagers or younger customers both male and 
female in Bangkok.  These teen customers will be asked and interviewed about the 
factors that influence their intention to purchase which leads to the purchasing 
decision-making.  According to Soanboon et al. , ( 2016)  referred to the World Health 
Organization defined teenagers are a group of people aged between 15–24 years old. 
Therefore, the sample group is mostly teenagers and students in high school, technical 
school, and university, and some teenagers in the labor market (Stark et al., 2016). As 
this research is quantitative research, which applies the purposive sampling method to 
collect the data and apply structural equation modeling (SEM)  to analyze the data 
collected from the questionnaires.  The Google form of 7-point Likert scale 
questionnaire and paper questionnaire were created and distributed to teenagers in 
the Bangkok area.  Researchers and team members will introduce our project to the 
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teenagers to fill out the questionnaire. For SEM analysis, the proper and reasonable 
sample size is a very tremendous topic because smaller samples can easily cause 
sampling errors.  Referring to Hair et al., (2010) the suggested sample size should be in 
the range of 100 to 400 or larger because it could make the goodness of fit 
measurement and analysis. Moreover, following this number, any difference could be 
easy to be detected. This research has 466 sample despondences, which is suitable 
and enough amount for SEM to analyze. 

 
Result and Discussion  

According to the data analysis, the result of this research shows the effect and 
influence of each variable on each other. The result of five hypotheses are described, 
the first hypothesis proposes that teenage peer interaction has a direct positive effect 
on the intention to purchase.  The first hypothesis is supported which indicates that 
teenage peer interaction is a powerful and positive influence on the intention to 
purchase of customers.  The second hypothesis presented that word of mouth has a 
direct positive effect on the intention to purchase.  The second hypothesis is not 
supported.  This result indicated that word-of-mouth marketing is compelling but it 
does not have a direct positive impact on the intention to purchase from the 
customers.  The third hypothesis suggested the intention to purchase has a direct 
positive effect on purchasing decision-making and this hypothesis is supported.  The 
theoretical support of the third hypothesis shows that the intention to purchase is very 
important and it has a positive impact on the purchasing decision-making of the 
customers.     

The fourth hypothesis and the fifth hypothesis are indirect effects which 
having the intention to purchase to be the mediator between other factors. The fourth 
hypothesis proposed that teenager peer interaction has a positive effect on purchasing 
decision-making through the intention to purchase, while the last hypothesis 
mentioned that word of mouth has a positive effect on purchasing decision-making 
through the intention to purchase. The fourth hypothesis was not supported while the 
fifth hypothesis was supported. The unsupported of the fourth hypothesis describes 
that the intention to purchase is not a powerful mediator between teenage peer 
interaction and purchasing decision-making.  Lastly, the fifth hypothesis which is 
theoretically supported shows the positive relationship between 3 variables namely 
word of mouth which has a positive impact on purchasing decision-making by having 
the intention to purchase plays an important role as a mediator to lead the positive 
impact on the topic.  
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Table 1: Model Tests 

Label X² df p 

User Model 1.1368 1 0.286 

According to the model testing in this research which indicate the value of X² x2 test for these 
data gives a numerical value of 1.1368, df is 1 and P = 0.286 which the level of statistical significance is 
consistent with the 99% (Gardner & Altman, 1986).  

 
Table 2: Fit Indices 

 RMSEA 95% CI 

AIC BIC adj. BIC SRMR RMSEA Lower Upper RMSEA p 

258.0674 291.3907 265.9998 0.0036 0.0170 0.0000 0.1242 0.525 

 
Table 3: Fit Indices 

CFI TLI RNI GFI adj. GFI pars. GFI 

0.9999 0.9993 0.9999 1.0000 1.0000 0.0714 

 
Table 4: R-squared 
 95% Confidence Intervals 

Variable R² Lower 

Purchasing     

Intentions 0.0853 0.0431 

Note. Some R-square index cannot be computed for this model 

 
Table 5: Parameter Estimates 
 95% Confidence Intervals 

Dep Pred Estimate SE Lower Upper β z p 

Purchasing Intentions 5.7161 0.8548 4.0406 7.3915 3.1984 6.6868 <.001 

Intentions Teen 0.0009 0.0146 -0.0277 0.0295 0.0011 0.0625 0.950 

Intentions WOM 0.1801 0.0290 0.1233 0.2369 0.2910 6.2187 <.001 
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Figure 2: Structural Equation Model Result  

Figure 3:  Result of the research and Body of Knowledge 

Table 6: Defined Parameters 
 

 

 

 

 

 

 

Body of Knowledge 

The academic and theoretical knowledge that was found and received from 
this research shows that the 3 factors namely teenager peer interaction, word of 
mouth, and intention to purchase impact purchasing decision-making from the 
customers in Thailand, especially in Bangkok which is one of the very busy and 
crowded metropolitan in this region, was presented accordingly  

 

 

 

 

 

 

 95% Confidence Intervals 

Label Description Parameter Estimate SE Lower Upper β z p 

IE1 
Teen 
Intentions  
Purchasing 

p2*p1 0.0052 0.0834 -0.1582 0.1686 0.0035 0.0625 0.950 

IE2 
WOM 
Intentions  
Purchasing 

p3*p1 1.0295 0.0620 0.9079 1.1511 0.9307 16.5925 <.001 
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Following the result of word-of-mouth marketing has a very significant impact 
on both the intention to purchase and final purchasing decision-making. The reason for 
the positive impact of the word of mouth marketing for young customers because this 
target group of customers has a very high level of self-enhancement and socialized 
society then word of mouth of the viral event is very powerful among this customer 
group ( Fan et al, 2023) .  Another factor is the intention to purchase which in this 
research has a very positive impact on the purchasing decision making to purchase 
products and services for the young customers in Thailand. The reason for this positive 
result of this factor is positive confidence and a good image of the company in the 
customer’s sight and perspective including the positive feedback from other customers 
via several channels such as social media, public media, or among the customers 
themselves (Widyastuti et al., 2017).  

Another factor that is not theoretically supported in this research is the 
teenager's peer interaction.  The reason for the unsupported factor among young 
customers in Thailand is that most of the young people like to talk, discuss, and 
socialize with their peers such as family, friends, colleagues, etc. but it is mostly not for 
the business or deciding to purchase products and services.  Therefore, the final 
purchasing decision-making of young customers in this research use and prefer other 
factors to proceed rather than peer interaction.     
 
Conclusion and Discussion  

According to the all details, information, and results that found in this 
research, it shows the shopping behavior of Thai youngster customers is unique and 
relies on 2 main factors as we have hypothesized. The word of mouth marketing is 
work and powerful factor to influence a positive effect on the intention to purchase 
among this group of customers. As young people, care and give a high value to their 
society. What other people talk about or what is famous for their group during that 
particular topic or period. Nowadays word of mouth become famous in social media 
which is called these famous topics or events as a viral topic or viral marketing (Yeoh 
et al., 2013). This original word of mouth or viral marketing in the present time could 
affect the shopping behavior of young customers via several activities such as product 
reviews, interviews, influencers, and so on ( Adha et al, 2023) .  The perceiving 
information, awareness of the brand, and event bring satisfaction to the customers and 
will lead to the intention to purchase those products and services. When customers 
have the intention to purchase, later on, this emotion and feeling of intention will lead 
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the customer to the final process of making a decision to purchase that particular 
product in the long run.  

Another factor is teenager peer interaction is important for the Thai young 
customer group because as mentioned earlier young people care and are concerned 
about their group and society.  What topic that their peer talking about or famous 
among their group is a big issue for this generation. However, what we have found in 
this research that peer interaction for young customer groups does not impact a lot on 
their intention to purchase products and services. This might be because most of the 
young customer like to talk, hang out, and socialize with their friends but they do not 
talk or consult about making a decision to purchase products or services a lot. Most 
young people talk to their peers because they would like to know what topic or what 
products are famous for their group. Later on, after perceiving the information, they 
will start to find information or search about these products by themselves via other 
marketing tools such as the internet, social media, product reviews, word of mouth or 
viral marketing. Therefore, the opinion of the peer interaction plays a role of socialized 
information rather than the factor that affects final decision-making.      
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Abstract  

This article aimed to classify beef consumer segments based on their 
attitudes toward beef, and to investigate willingness to pay for beef dishes of each 
segment. The sample size of the study consisted of 625 consumers who consumed 
meat, but some rejected beef. Participants were selected through accidental sampling 
of whoever was willing to participate in the study. The instrument for collecting data 
was an online questionnaire. The data analysis applied descriptive statistics and K-
means cluster analysis to identify beef consumer segments. The research yielded the 
following results: 

1) Thai beef consumption was influenced by emotional values, taste, and 
distinct flavor profiles. Functional fat and marbling value were preferred by current and 
past consumers. Functional issues like smell, digestibility, health concerns, and texture 
were avoided. Family traditions, cultural or moral avoidance, and religious beliefs also 
contribute. Emotional and financial values were less common. 

2) Three consumer segments: selective, considerate, and devoted consumer 
segments were categorised by attitudes toward beef consumption, which indicated 
different consumption patterns and expenditure for beef consumption. Considerate 
and devoted consumers had a good attitude towards Thai beef, and they were likely 
to pay more for quality beef dishes. 

3) Despite the low willingness of the selective segment that the price of beef 
menus was higher compared to other ordinary menus, this segment was conscious of 
the superior quality and hygiene.  

This study provided insights into beef consumer segments exploring their 
consumption patterns, attitudes towards Thai beef, and WTP for beef dishes, which 
was useful for beef entrepreneurs developing a differentiated marketing scheme to 
promote and increase Thai beef's market share. 
Keywords: attitude, beef consumption, perceived value, Thai beef, willingness to pay  
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Introduction 
Thailand's cattle business consumes beef third after pork and chicken. 

Thailand's 2024 beef self-sufficiency ratio is 86.24%. Production rose 1.00% to 1.310 
million head in 2024 from 1.297 million head in 2023. The beef farm career creation 
project and other government policies make beef cow ranching more viable. Since 
2020, beef cow production has grown 6.53% year. About 1.43 million farmers raise 
beef. Most are in the Northeast (68.74%). (DLD, 2024). The OAE (2024) predicts a 3.62% 
increase in beef consumption in 2025 due to tourism recovery and food service 
demand. The food industry imports beef from Australia and New Zealand under the 
Free Trade Agreement to fill this deficit. Imported meat is far cheaper than domestic 
beef. Imports are expected to reach 40,845 tonnes and 9,235 million baht in 2024, up 
34.08% from 2023. Imported meat is sold to wholesale and retail outlets, including 
supermarkets, making it more accessible and cheaper than Thai-quality beef, which 
targets mid-value and premium beef markets.  

Thailand's beef market is categorised into three segments: the traditional 
market, the mid-value market, and the premium market (Bunmee et al., 2018). The 
traditional market is underpinned by the cow-calf production system. The market 
share in this sector is 50%. The mid-value market share is 49%, supplied by Brahman 
and certain Bos taurus crossbreed farms or cooperative communities. The price of mid-
value beef has risen since 2007 (Bunmee et al., 2018). The expanding imbalance 
between domestic consumption and production is resulting in an increased 
importation of high-quality beef.  

Thai beef stakeholders face several challenges that require attention. How do 
beef entrepreneurs incentivise customers to enhance the consumption of Thai beef? 
What strategies can be employed to enhance market share for imported beef? How 
can food marketers attract new customers who have not previously consumed beef? 
This research aims to examine consumer attitudes, beef consumption patterns, and 
willingness to pay for Thai beef, providing specific data on budget allocation and 
informing the Thai beef industry's development strategies to align with consumer demand. 

 
Research Objectives  

1. To explore perceived value and attitudes towards beef consumption and 
classify beef consumer segments by attitudes. 

2. To compare beef consumption patterns and willingness to pay for beef 
dishes among beef consumer segments. 
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Literature Review  
Consumer behaviour 
Consumer behaviour entails choosing, buying, and using goods and services 

based on their needs and expectations. Social psychology covers conscious and 
unconscious human behaviour. These responses can be overt or covert and can 
change over time depending on people, circumstances, and places. In social 
psychology, concepts and methods have been invented and refined to help observe 
and understand human behaviour, especially unnoticed or irrational behaviour. The 
topics are customer perception, attitudes, preferences, values, and lifestyles. People 
choose grab-and-go or fast meals based on convenience, past behaviours, and habits 
(Kahneman, 2011). People usually order "pad kra prao kai rad kao," a basil-flavored 
chicken stir-fry with rice. They can choose easier, pre-set menu items. Food businesses 
must understand how and why consumers choose, which is influenced by attitude and 
perception (Schiffman & Wisenblit, 2015). 
 

Beef attitudes and perceived value 
Beef attitudes and beef perception are frequently used interchangeably due 

to their interrelation. Beef perception focuses on consumer interpretations of beef 
attributes, which shape attitudes, thoughts, ideas, views, and emotions concerning beef 
eating. Some customers may think grass-fed beef is healthier or more sustainable than 
regular beef. This clarifies beef health and environmental perspectives. Some 
customers may like beef as a good and traditional food but worry about its 
environmental impact. Beef attitudes and views are complicated and diverse. 
Understanding beef perceived value and attitudes would increase beef consumption 
and market share in Thailand. Salehzadeh and Pool (2017) found attitude can directly 
influence the perceived value of products reflecting the customer's assessment of the 
benefits derived from purchasing. To provide the beef value that customers expect, 
beef entrepreneurs need to understand and meet their needs and wants. Nonetheless, 
perceived value is subjective and varies among consumers. It is a comprehensive idea 
comprised of various interrelated dimensions (Zeithaml, 1988). Sweeney and Soutar 
(2001) proposed four dimensions of perceive consumer value: functional, emotional, 
economic and social value, which is useful to apply the study framework exploring the 
insight of beef consumers. 
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Beef consumer behaviour in Thai market 
Suwunnamek et al. (2010) categorised Thai beef consumers into two 

segments: 'buy less' and 'buy more'. The "buy less" group emphasised colour and 
aroma quality, production origin, and culinary service. The "buy more" group 
concentrated on reliable farming sources and convenient culinary services.  
Furthermore, buyers with higher education’s generally emphasised quantity over 
quality. Their suggestions regarding softness, marbling, brands, and purchasing expertise 
were suitable for a "buy more" demographic. Thai customers liked Thai beef but 
preferred foreign and marbled meat. Over half of buyers bought local beef based on 
quality. Consumers care about price but not marbling or tenderness. They concerned 
about meat production processes and demand high-quality beef (Bunmee et al., 2018). 
The Department of Research and Strategy National Food Institute (2023) noted that 
the inclinations of Thai consumers towards meat consumption align with those of 
global consumers. However, the research on beef consumption among Thai consumers 
requires additional data to provide valuable insights for marketing strategies and 
development. 

 
Beef consumer segments 
Meenongyai et al. (2017) investigated beef consumption in Thailand, analysing 

customer behaviour and suggesting four unique consumer types.   The preferences 
may be classified into two categories: lean vs marble, and high vs low consumption 
frequency.  This suggested that the Thai beef consumption market was influenced by a 
rivalry for healthiness (lean) and taste (marble).  However, the Department of Research 
and Strategy National Food Institute (2023) indicated that Thai meat consumption 
patterns are similar to those of consumers globally. However, there are several extra 
factors to consider. 

 
Willingness to pay 
Consumer’s willingness to pay (WTP) for beef can be influenced by many 

factors. Thies et al. (2024) found that customers' willingness to pay declined as 
discolouration increased and was negative for days 4, 7, and 9 of retail display 
compared to day zero. This finding supports Feuz et al. (2020), who claim that 
customers are more likely to reject beef that is brown or has other colour hues, and 
that this is linked to a low willingness to pay (WTP) for these kinds of products 
(Grebitus et al., 2013). A side from colour, production processes and quality indicators 
have an important impact.  According to Corsi and Novelli (2002), customers are willing 
to pay a premium for organic beef.  Similarly, Makweya and Oluwatayo (2019) reported 
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that buyers would like their beef tender, with fewer fat and bones, and labelled with 
price, grade/class, size or quantity of the product, and lastly a quality inspection or 
certification indicator.   Furthermore, they are prepared to spend an additional 16.04% 
for clear quality labelling. 

 
Conceptual Framework  

This study established a methodology to investigate beef consumer insights in 
the Thai market, beginning with what drives consumers for beef consumption and 
subsequently identifying the perceived value. This phase offered the consumer insight 
into the reasons for their consumption or non-consumption of beef products. The 
study employed individuals' attitudes towards beef consumption as a criterion for K-
means clustering analysis, classifying participants into three distinct segments. 
Subsequently, exploratory data analysis was employed to assess attitudes about Thai 
meat, beef consumption habits, and the willingness to pay for beef dishes (Figure 1).  

 

 

Figure 1 Conceptual framework 
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Research Methodology  
Research Design and Participants 
This research used a quantitative research method that was designed using a 

survey approach to investigate beef consumer behaviour. The study collected data by 
purposive sampling from a target population of meat-eating consumers who were 18 
years of age or older and who ate meat within a month of the date of the survey, 
which included those who consumed beef or not. There were 625 people who agreed 
to take part in the study, which is more than the number of expected samples found 
by Cochran's formula for an unknown population with a 95% confidence interval and a 
0.05 margin of error. 

 
Data Collection and Analysis 

The data were collected by an online survey using the google form during 
February to April 2024. The first part of questionnaire was consumer behaviour 
including the reason of eating or rejected beef consumption, consumer attitudes 
toward beef, beef consumption, willingness to pay for beef menu, and beef steak 
consumption. The second part was socioeconomics and characteristics of participants. 
The analysis of attitudes toward beef used the 5-point Likert scale to assess attitudes 
and views of Thai beef (see the statement in Tab le  1 ). Internal consistency of these 
statement was calculated by Cronbach’s alpha equal 0.90. These statements were 
used to classified participants into three consumer segments by using K-Means 
clustering method. In the willingness to pay (WTP) section, the participants were asked 
how much they were willing to pay for 10 menus by using an open-ended question. 
Despite participants independently purchasing the beef menu, certain incomplete data 
had to be excluded from the analysis. WTP was analysed by the one-way analysis of 
variance (ANOVA) to test the mean of WTP between consumer segments of 
participants using STATA 18. 
 
Results 

Personal information of participants 
Data was collected from 625 persons, divided into three categories: non-beef 

consumers (n=101), former beef consumers (n=232), and current beef consumers 
(n=292). Females made up the biggest group across all categories, accounting for 
65.76% of total participants, followed by men (27.84%) and others (6.40%). The 
participants had an average age of 32.79 ± 11.90 years, with minimal variance across 
groups. A small percentage of participants (10.56%) reported monthly salaries of more 
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above 50,000 THB, whereas the majority (44%) earned less than 18,000 THB per 
month. In terms of education, the majority of participants (59.04%) held a bachelor's or 
higher degree. 25.92% of the sample obtained a bachelor's degree, whereas 15.04% 
completed their secondary school. 

According to objective 1, the result demonstrated the exploration of reasons 
for consumed or rejected beef consumption that reflect attitudes and perceived value 
of beef consumption. For reasons for eating beef, it was indicated that emotional 
values drive beef consumption, with taste (47.52%) and distinct flavor profiles (27.29%) 
being most influential. The perceived value of functional, intramuscular fat or marbling 
prompts current (16.44%) and past (4.74%) consumers to choose beef. Conversely, 
functional issues—particularly beef smell (18.79%), digestibility (15.55%), health 
concerns (14.39%), and texture (9.74%)—are the primary reasons for avoidance. Family 
traditions (like worshipping Guan Yin, 13.23%), cultural or moral avoidance of large 
mammals (10.90%), and religious beliefs (7.19%) also play a part. Emotional and 
financial values (like animal cruelty at 5.57% and cost at 4.64%) are less common. 
Notably, former consumers more frequently cited beef smell (23.71%), whereas 
families abstaining from beef often avoided large mammals on ethical or cultural 
grounds (16.33%). 

The result of the K-means clustering analysis identified participants who are 
consuming beef using attitude toward beef consumption into three segments, which 
are: 1) Selective segment (n=53): Consumers in this group can eat beef but do not 
prefer it. They will consume beef only when no other options are available. 2) 
Considerate segment (n=150): These consumers typically consume chicken or pork but 
may choose beef if its presentation is enhanced. And 3) Devoted segment (n=89): 
Passionate beef lovers who will always choose beef firstly when it is available on the 
menu. 

 The results showed that across all respondents, the majority exhibited a 
positive attitude toward beef consumption. More than half (50.68%) agreed, and 
29.79% strongly agreed that they "likely consume beef," with a mean score of 3.67 ± 
1.19. The most frequent response for this statement was "agree." On the matter of 
consuming beef regularly, 45.89% agreed while 14.73% strongly agreed, resulting in a 
mean of 3.19 ±1.18. The results reflect diverse customer characteristics. The Selective 
segment has mostly neutral sentiments towards present and future beef consumption, 
particularly Wagyu beef. In contrast, the Considerate segment has a general taste for 
beef—with a considerable majority enjoying frequent intake and an intense preference 
for Wagyu—but their future consumption plans are unclear. Most notably, the devoted 



 

 

 321  วารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 
 

segment displays a strong and long-lasting preference for beef, with substantial 
agreement on both present consumption probability and future commitment. 

 
According to object 2: The results presented the comparison of attitudes, 

and beef consumption into three parts: 1) attitudes toward Thai beef, 2) fresh beef 
consumption and 3) cooked beef consumption. A s seen  in  Tab le  1 , the  ove ra ll 
response to the statement “Thai fattening beef is delicious” yielded a mean score of 
3.64±.88, with “Agree” as the most common response. Devoted consumers exhibited 
the highest agreement (mean = 4.11), while the Selective group leaned toward 
neutrality (mean = 2.67). This difference was statistically significant (Chi-square = 21.76, 
p < .01), underscoring divergent perceptions of beef flavor across segments. 

In terms of their perceptions of Thai beef quality in comparison to imported 
beef, the Selective group (n=53) had a neutral posture (mean = 2.69), and the Devoted 
Group (n=89) held a strong belief in Thai beef's competitiveness (mean = 4.12). The 
difference between groups was significant (Chi-square = 17.38, p < .01). The 
Considerate Group (n=150) leant towards agreement (mean = 3.74). These findings 
suggest that the majority of them feel Thai beef is as good as foreign beef. When it 
comes to cost, only the Devoted group (mean = 3.61) is neutral, while the Selective 
(mean = 2.56) and Considerate (3.50) agree that Thai beef is expensive. The overall 
response to the phrase "Thai beef is expensive" is neutral (mean = 3.36). In contrast, 
when asked how convenient it is to get beef, the majority of respondents (mean = 
3.57) agreed that Thai beef is easy to find. There is a statistically significant difference 
(Chi-square = 19.25 and 17.09 respectively, p < .01) between groups in terms of the cost 
and ease of purchasing Thai beef. 

Another key future consumption trends, when asked whether they intend to 
consume Thai fattening beef and Wagyu beef if their income increases, Devoted 
consumers showed the strongest intention (mean = 4.16 and 4.30 respectively), 
followed by the Considerate group (mean = 3.80 and 3.82 respectively). Selective 
consumers remained neutral (mean = 2.64 for both group). The differences across 
groups were statistically significant (Chi-square = 13.27 and 13.90 respectively, p < .01), 
suggesting that income levels might influence the demand for beef varieties. 
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Table 1 The rating score of attitudes toward Thai beef comparing between segments 
Attitudes Segments n Mean S.D. 

1. Thai fattening beef is delicious.  Overall 292 3.64 .88 
Selective 53 2.67  .99 
Considerate 150 3.71  .60 
Devoted 89 4.11  .76 

2. The quality of Thai beef can 
beat imported beef.  

Overall 
Selective 
Considerate 
Devoted  

292 
53 
150 
89 

3.66 
2.69 
3.74  
 4.12  

.93 

.99 

.65 

.88 
3. I'd rather eat imported beef 
than Thai beef.  

Overall 292 3.49 .98 
Selective 53 2.50  .89 
Considerate 150 3.54  .73 
Devoted 89 4.00 .97 

4. Thai beef is expensive.  Overall 292 3.36 .91 
Selective 53 2.56  .84 
Considerate 150 3.50 .68 
Devoted 89 3.61  1.02 

5. Thai beef is easily buying.  Overall 292 3.57 .90 
Selective 53 2.83  1.06 
Considerate 150 3.58  .68 
Devoted 89 4.00  .83 

6. If I earned more income, I 
intent to eat Thai fattening beef. 

Overall 292 3.68 .97 
Selective 53 2.54  .95 
Considerate 150 3.80  .67 
Devoted 89 4.16  .88 

7. If I earned more income, I 
intent to eat Thai wagyu beef. 

Overall 292 3.73 .98 
Selective 53 2.54  1.02 
Considerate 150 3.82  .69 
Devoted 89 4.30  .74 

8. I think it will be hard for me to 
choose Thai fattening beef in the 
future. 

Overall 292 2.91 1.17 
Selective 53 2.60 .90 
Considerate 150 3.06  .99 
Devoted 89 2.83  1.51 
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Table 1 The rating score of attitudes toward Thai beef comparing between segments (Cont..) 
Attitudes Segments n Mean S.D. 

9. I think there will be an 
increased demand for Thai 
Wagyu beef.  

Overall 292 3.80 1.00 
Selective 53 2.69  .95 
Considerate 150 3.88  .76 
Devoted 89 4.32  .87 

Note: Strongly disagree in the point range of 1.00 - 1.80, disagree 1.81 - 2.60, neutral 
2.61 – 3.40, agree 3.41 - 4.20, and strongly agree 4.21 - 5.00. * p < 0.10, ** p < 0.05, *** p 

 
Focusing on fresh beef consumption patterns, almost all consumers purchase 

and consume fresh beef (97.33%), mainly from local markets (55.33%), and 
supermarkets (42.00%), driven by store quality and convenience. Sensory attributes 
such as color and fragrance are crucial in their purchasing decisions, with grilled beef 
and steak being the preferred preparations. For cooked beef consumption patterns, 
consumers commonly consumed 3–4 times per month, with an average meal 
expenditure of about 500 Baht. Devoted consumers spend the most (606.73 THB), 
followed by Considerate (525.33 THB) and Selective (265.56 THB) groups. Most meals 
cost between 101 and 300 THB, with a preference for BBQ, steakhouses, and noodle 
shops. Restaurant location matters, as standalone establishments and shopping malls 
are popular dining venues. Furthermore, a majority favor beef from Thai farms over 
overseas sources (37.67%), although the Selective group prefers overseas farms 
(60.38%), aligning with their greater tendency toward imported beef. Overall, quality, 
price, and meat source are the most important factors influencing beef consumption. 
Establishing clear metrics and objectives is recommended for the future development 
of Thai beef. 

The WTP for beef dishes of each beef consumer segment would present in 
Table . According to the study, the shabu buffet had the highest average WTP of 
690.57 THB (range: 200-7,000 THB), followed by the Thai BBQ buffet at 607.80 THB 
(range: 189-5,000 THB). For individual dishes, respondents were willing to pay 
approximately 550.70 THB for grilled wagyu beef, 530.80 THB for a 300g Thai fattening 
steak, 456.40 THB for grilled Thai fattening beef, and 362.49 THB for grilled beef. Street 
food items had lower WTP values, averaging 252.82 THB for fattening beef noodles, 
181.43 THB for regular beef noodles, 232.98 THB for an Isaan Beef Salad, and 166.77 
THB for a stir-fried beef dish with holy basil. 

Notably, the Devoted consumer segment consistently exhibited higher WTP 
across all categories. Although the higher mean WTP for shabu (798.18 THB) and Thai 
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BBQ buffets (699.43 THB) by this group did not reach conventional levels of statistical 
significance, significant differences emerged for grilled dishes. Specifically, the Devoted 
group’s WTP for Thai fattening steak (616.40 THB) and grilled Thai fattening beef 
(524.37 THB) was significantly higher compared to other segments. Similarly, for street 
food, significant disparities were observed, with the Devoted group willing to pay 
substantially more—particularly for fattening beef noodles, where the difference 
reached approximately 162 THB compared to the Selective group. 
 
Table 2 Mean of willingness to pay comparing between segments 
Menu Overall Selective Considerate Devoted F p- value 
1. Shabu buffet 690.57 

(632.35) 
554.72 
(746.64) 

662.91 
(411.88) 

798.18 
(837.02) 

2.36 .096 

2. Thai BBQ buffet 607.80 
(474.75) 

512.94 
(769.63) 

578.32 
(310.13) 

699.43 
(521.50) 

2.65 .072 

3. Thai fattening 
steak 

530.80 
(361.57) 

368.72 
(221.09) 

532.40) 
(329.50) 

616.40 
(432.15) 

6.80 .001 

4. Grilled wagyu 
beef 

550.70 
(467.58) 

492.87 
(770.47) 

546.46 
(325.02) 

583.82 
(485.80) 

0.53 .588 

5. Grilled Thai 
fattening beef 

456.40 
(367.23) 

284.65 
(197.70) 

463.80 
(312.58) 

524.37 
(473.23) 

6.25  .002 

6. Grilled beef 362.49 
(394.61) 

326.14 
(767.27) 

374.97 
(290.86) 

359.14 
(274.59) 

0.25 .781 

7. Beef noodle 181.43 
(214.36) 

86.32 
(145.29) 

190.29 
(213.29) 

213.50 
(232.60) 

5.52 0.004 

8. Fattening beef 
noodle 

252.82 
(253.72) 

136.29 
(158.98) 

258.21 
(250.67) 

298.32 
(278.98) 

5.98 0.002 

9. Isaan Beef Salad 232.98 
(239.61) 

122.28 
(145.15) 

244.34 
(245.28) 

267.34 
(253.06) 

5.74 0.003 

10. Stir-fired beef 
with holy basil 

166.77 
(195.55) 

68.53  
(25.71) 

180.74 
(194.97) 

192.05 
(227.79) 

6.80 0.001 

Note: Standard deviation is in parentheses. 
 

Discussion 
According to the results of the first objective, consumers' main reason for 

consuming beef is that it is delicious, consistent with the findings of Gutkowska et al. 
(2018). Their reason highlighted that emotional value is the most important perceived 
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value of beef consumption. Functional values like smell and tenderness are the 
primary reasons for beef rejection. This information is very useful for beef researchers 
to improve the characteristics of beef products and solve such issues, which is 
consistent with the suggestion of Pethick et al. (2021). Based on attitudes toward beef 
consumption, three groups of consumers were put together based on how they felt 
about eating beef consistent with Zakowska-Biemans et al. (2017). These groups had 
different eating habits, which is in line with Gutkowska et al. (2018). However, 
Suwunnamek et al. (2010) categorised Thai beef consumers into two segments by 
amount of purchase. This indicates that different factors of information will provide 
different consumer segments that researchers would widely explore in the future. 

For the second objective findings, selective and devoted consumer segments 
had a good attitude toward Thai beef. The local fresh market was an important source 
of beef supply. All segments were more focused on beef qualities such as colour and 
smell, indicating freshness, and less interested in price, origin, packages, brands, and 
peer reviews. In contrast, Zakowska-Biemans et al. (2017) found that Poles preferred 
personal sources of information and packaging. Schnettler et al. (2018) discovered that 
the origin and information pertaining to animal welfare held greater significance for 
consumers in Chile. The WTP finds for beef menu indicated that beef differentiation is 
necessary for restaurants because consumers valued beef differently which consists 
with finding of Henchion et al. (2014). Considerate and devoted consumers were likely 
to pay a premium for Thai beef and street food dishes compared to selective 
consumers consistent with Adalja et al. (2015), and Zare Mehrjerdi and Woods (2024). 
This indicated localism trend in Thai market, which is very good opportunity for Thai 
beef industry. 
 
Body of Knowledge  

To explore beef consumers, the information can be summarised in the 
diagram presented in Figure 2. Researchers acquired significant insights into the 
perceived value of beef. This knowledge is essential for the Thai beef industry to 
develop goods that align with consumer value expectations, which is critical for 
formulating targeted marketing strategies for each category. 
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Figure 2 the flow of exploring consumer reason, perceived value  

and attitudes toward beef consumption 

Conclusions  
This study employed explanatory data analysis to analyse customer 

perceptions on the value of beef and their attitudes toward its consumption. It 
subsequently categorized beef consumers into groups according to their attitudes 
toward beef, facilitating comparisons of consumption patterns among different groups. 
For customers who enjoy beef, emotional value represented a substantial perceived 
benefit of their consumption, but functional value became the primary rationale for 
rejecting beef. We classified beef consumers into three categories: selective, 
considerate, and devoted. Considerate and devoted groups had favourable attitudes 
regarding Thai beef, but selective groups maintained neutral attitudes. Additionally, the 
study examined the readiness of each beef customer segment to pay for beef dishes. 
The findings indicated that beef quality was the paramount feature influencing 
consumption across all groups, particularly among considerate devoted consumers. 
These segments are more likely to spending greater amounts on Thai beef, premium 
beef, and street food offerings. This represented a fantastic opportunity for the Thai 
beef sector. 

 
Suggestion  

1. Suggestion for implementation  
1.1 Results from objective 1 suggested the emotional value of beef drives 

customer preferences. To maintain consumer satisfaction, beef entrepreneurs have to 
monitor product and service quality regularly. Customer segments can be defined by 
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beef consumption attitudes. Beef entrepreneurs can increase profits by offering recipes 
for each market niche. 

1.2 Results from objective 2 suggested that selected beef consumers are 
the largest group. This group ate meat 3–4 times a month and chose noodles and 
buffets. Food marketers should promote noodles or buffets to increase beef 
consumption. All beef businesses prioritise beef quality to sustain client preferences 
and consumption. Consumers may pay more for Thai fattening beef. Beef 
entrepreneurs must set a fair charge for the beef menu and regularly check the meat 
quality to guarantee all dishes are worth it. 

2. Suggestion for the future research  
This research focused on explanatory analysis to comprehend beef 

customer behaviour across various segments. Understanding the elements that 
influence their behaviour and willingness to pay (WTP) will improve the Thai beef 
business. Future research should investigate the relationship between perceived value, 
attitudes, and willingness to pay for the beef menu. Furthermore, researchers may 
examine beef intake across various cultural contexts, yielding insights into behavioural 
differences among individuals. 
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บทคัดย#อ  

บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคUเพื่ออธิบายลักษณะการใช8ทุนแรงงานในฐานะที่เป*นเงื่อนไข 
ท่ีสำคัญเบื้องต8นในการปรับเปลี่ยนวิถีการผลิตและวิถีชีวิตตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” และ
วิเคราะหUความเชื่อมโยงระหวEางทุนแรงงานและทุนอ่ืนในการปรับเปลี่ยนวิถีการผลิตและวิถีชีวิต 
ตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” งานวิจัยน้ีใช8วิธีวิทยาของทฤษฎีฐานราก (Grounded Theory) 
โดยเลือกผู8ให8ข8อมูลสำคัญ (Key Informants) จากผู8ที่ลงมือทำ “โคก หนอง นา โมเดล” จำนวน 20 
คน ผลการวิจัย พบวEา เงื่อนไขสำคัญของการทำ “โคก หนอง นา โมเดล” เป*นการลงมือทำด8วยตนเอง 
คือ การใช8แรงงานของเกษตรกรในฐานะทุนทางเศรษฐกิจ มิใชEการใช8แรงงานที่ปราศจากความรู8 
ประสบการณU และไร8ทักษะ หากแตE “โคก หนอง นา โมเดล” เป*นการใช8ทุนแรงงานอยEางมีความรู8มิใชE
ใช8แตEพลังแรงกาย โดยท่ีความรู8นี้เป*นทุนทางวัฒนธรรมที่มีอยEางหลากหลาย และยังเชื่อมโยงกับทุนทาง
สังคม ตลอดจนเชื่อมโยงกับทุนทางสัญลักษณU อีกทั้งเชื่อมโยงกับทุนทางเศรษฐกิจอ่ืน การนำทุนแรงงาน
มาใช8ในการลงมือทำด8วยตนเองจึงเป*นการนำเอาศักยภาพของมนุษยUมาใช8ในการสร8างมูลคEาที่มี 
ความเชื่อมโยงกับการแสดงศักยภาพหรือทุนอ่ืนที่มนุษยUมีอยูEอยEางเต็มท่ี การลงมือทำ “โคก หนอง นา 
โมเดล” จึงมิใชE มีแตE เพียงการใช8ทุนแรงงานในกระบวนการผลิต ท่ี เป*นการลดทอนและสร8าง 
ความแปลกแยกในตัวมนุษยU 
คำสำคัญ: ความเชื่อมโยงทุน, ทุนแรงงานในวิถีการผลิต, การปรับเปลี่ยนวิถีชีวิต, โคก หนอง นา โมเดล 
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Abstract  
This research article explored the characteristics of labor capital utilization as                 

a fundamental prerequisite for transforming production systems and lifestyles under                  
the "Khok Nong Na Model." It also examines the linkages between the labor capital and 
other forms of capital that contribute to this transformation. Employing a grounded 
theory approach, the study selected 20 key informants who have actively 
implemented the "Khok Nong Na Model." The findings indicated that hands-on 
involvement is a critical condition for successfully applying this model, particularly 
through the strategic use of farmers' labor as economic capital. However, it does not 
only involve the exertion of physical strength, but also highlights the importance of 
knowledge, experience, and skills, which are integral to labor capital. The "Khok Nong 
Na Model" embodies an informed and skillful approach to labor capital utilization, 
where cultural capital—shaped by local wisdom, agricultural expertise, and ecological 
awareness—plays a crucial role. Moreover, labor capital in this model is deeply 
interconnected with social capital, symbolic capital, and economic capital, creating a 
comprehensive framework for sustainable development. By emphasizing hands-on 
labor as a form of capital rather than just a production factor, the "Khok Nong Na 
Model" fosters a holistic transformation. It enables farmers to harness their potential 
and generate value beyond economic returns, reinforcing self-reliance and community 
resilience. Unlike conventional production models that may reduce labor to a mere 
mechanical function, this model integrates labor with broader human capacities, 
ensuring that work remains meaningful and empowering. Ultimately, the "Khok Nong 
Na Model" represents an innovative labor capital framework that transcends traditional 
production systems, facilitating the sustainable and ethically driven transformation of 
agricultural and rural livelihoods. 
Keywords: Linkages of capital, Labor capital in production processes, Transformation 

of lifestyles, Khok Nong Na Model 
 
บทนำ 

เศรษฐกิจ คือ งานเก่ียวกับการผลิต การจำหนEาย และการบริโภค และรสนิยมทางวัฒนธรรม 
แบEงได8เป*น 3 รูปแบบ คือ ฮาบิทัส วัตถุ และสถาบัน ทุนทางสังคม (Social Capital) เป*นเครือขEายและ
ความสัมพันธUทางสังคม และทุนทางสัญลักษณU (Symbolic Capital) คือ คุณคEาเชิงสัญลักษณUที่ได8 
จากทุนประเภทอ่ืน (Thomson, 2008) ทุนแตEละประเภทมีความสัมพันธUกันอยEางซับซ8อนและ 
สามารถเปลี่ยนรูปได8 (Webb et al., 2002) ทุนมีความสำคัญตEอการกำหนดชีวิตทางสังคมของบุคคล
  การลงมือทำด8วยวิถีการผลิตแบบ “โคก หนอง นา โมเดล” เป*นการลงมือทำด8วยการใช8
แรงงานตนเอง โดยทุนดังกลEาวนี้ไมEได8หมายถึงกำลังแรงงานที่นำมาใช8ในการผลิตแตEเพียงอยEางเดียว
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เทEานั้น หากแตEเป*นทุนแรงงานที่มีความเก่ียวข8องกับทุนอ่ืนที่มีอยูEรายล8อมรอบตัวมนุษยU ดังนั้น การลงมือทำ
ด8วยโมเดลน้ีจึงเป*นการนำเอาทุนท้ัง 4 ทุนดังกลEาวมาใช8 โดยแตEละบุคคลมีการใช8ทุนท่ีสะสมมาตั้งแตEเกิด
และทุนท่ีมีอยูEเดิมในสนามตEาง ๆ (นัชพร ฤทธาป{ญญา และปริชัย ดาวอุดม, 2567) และเม่ือเข8าสูEสนาม
ใหมEแล8ว มีการดึงเอาทุนที่มีอยูEไปแลกเปลี่ยนกับทุนอ่ืน ๆ เพื่อให8ได8ตำแหนEงและสามารถอยูEในสนามน้ัน
ได8 (ศราวุฒิ งามยิ่ง และคณะ, 2563) 

มนุษยUกับศักยภาพในการสร8างสรรคUและการปรับเปลี่ยนวิถีการผลิตมนุษยUมีปฏิสัมพันธUกับ
โลกในทางวัตถุและสิ่งแวดล8อมรอบตัว โดยอาศัยความรู8 ทักษะ และประสบการณUในการสร8าง 
การเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีสร8างสรรคU มิใชEเพียงการใช8ทุนแรงงานอยEางเดียวเทEานั้น มารUกซUให8
ความสำคัญแตEเพียงภาวะวัตถุวิสัย (Objectivity) แรงงานเป*นเพียงทุนทางเศรษฐกิจที่ใช8ปรับเปล่ียน
ธรรมชาติ ทุนนิยมจำกัดการใช8แรงงานของมนุษยUเพื่อตอบสนองความต8องการทางวัตถุเทEาน้ัน (Marx, 
1964) สังคมคอมมิวนิสตUจึงเป*นทางออกให8มนุษยUแสดงศักยภาพอยEางเต็มท่ี (Marx, 1963) ในขณะที่ 
บูรUดิเยออธิบายการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนเชื่อมโยงระหวEางภาวะวัตถุวิสัย สังคมในเชิงโครงสร8าง การมี
กฎเกณฑUและสถาบันตEาง ๆ ท่ีกำหนดพฤติกรรมของบุคคล และภาวะอัตวิสัยเป*นสังคมในเชิงการรับรู8 
ความคิด และการตีความของมนุษยUท่ีมีตEอโลกที่มีความสัมพันธUกัน (ปdแยรU บูรUดิเยอ, 2550) 

มนุษยUมีความสัมพันธUทางสังคมผEานกิจกรรมและการผลิต โดยมีองคUประกอบ 3 ประการใน 
การกระทำ คือ การรับรู8 การกำหนดแนวทาง และการแก8ไขป{ญหา (Ritzer, 1992) มนุษยUมีความสัมพันธU
ระหวEางงาน กิจกรรม และความคิดสร8างสรรคU (Marx, 1967) งานไมEได8จำกัดแคEเศรษฐกิจเทEานั้น แตE
ครอบคลุมทุกกิจกรรมสร8างสรรคU (Ollman, 1976) การลงมือทำ "โคก หนอง นา โมเดล" จึงเป*นการนำ
ศักยภาพมนุษยUมาใช8ในการปรับเปลี่ยนวิถีการผลิต โดยเน8นประโยชนUใช8สอย (Use of Value) 
เกษตรกรเป*นผู8ลงมือทำ (Active Being) ท่ีสร8างการเปลี่ยนแปลงผEานการปฏิบัติ  (Praxis) เป*น
ความสัมพันธUระหวEางงาน (Work) กิจกรรม (Activity)  และความคิดสร8างสรรคU (Creativity) ท่ี
เฉพาะตัวและมีความเก่ียวข8องกับองคUประกอบอ่ืน ๆ ท้ังกิจกรรมและความคิดสร8างสรรคUในการผลิตเพื่อ
ปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” 
  
กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ความเชื่อมโยงระหวEางทุนแรงงานและทุนอ่ืนในวิถีการผลิตกับการปรับเปลี่ยน 
วิถีชีวิตตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” ผู8วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual 
Framework) ในการวิจัย ดังนี้ 
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แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

งานวิจัยนี้ใช8วิธีวิทยาของทฤษฎีฐานราก (Grounded Theory) เก็บรวบรวมข8อมูลจาก
ปรากฏการณUจริงที่ เกิดข้ึน ตามแนวทางของสำนักสร8างสรรคUนิยม (Constructivism Grounded 
Theory) ของ Kathy Charmaz เพื่อสร8างความรู8และความเข8าใจจากมุมมองและประสบการณUของผู8ที่
เก่ียวข8องในปรากฏการณUทางสังคม (Charmaz, 2014) 

1. กลุEมเป�าหมาย 
ผู8 วิจัย คัดเลือกผู8 ให8 ข8อ มูลแบบเจาะจงด8 วยวิธีการเลือกเชิ งทฤษฎี  (Theoretical 

Sampling) ด8วยการสอบถามข8อมูลจากผู8เชี่ยวชาญ (Gate Keeper) ซ่ึงเป*นผู8ที่อยูEดEานหน8าของผู8ให8
ข8อมูลมากEอน โดยกลุEมเป�าหมายในงานวิจัยนี้ คือ เกษตรกรที่สามารถปรับเปลี่ยนวิถีการผลิตและวิถี
ชีวิตตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” ผู8วิจัยทำการเก็บรวบรวมข8อมูลและวิเคราะหUข8อมูลควบคูEกัน
ไปจนถึงจุดหน่ึงที่ไมEมีรหัสใหมE (New Codes) หรือแนวคิดใหมE (New Concepts) เกิดข้ึนอีก เพราะได8
ข8อสรุปของความคิดท่ีครบถ8วน (Glaser & Strauss, 1967) ดังน้ัน ผู8วิจัยจึงเลือกกลุEมเป�าหมายเพิ่มจาก
เกษตรกรที่ลงมือทำตามโมเดลนี้ มีการเปรียบเทียบระหวEางความเพียงพอตEอการตอบคำถามการวิจัยกับ
ข8อมูลท่ีได8อยEางตEอเน่ือง หลังจากผู8เชี่ยวชาญ (Gate Keeper) แนะนำให8เก็บข8อมูลเกษตรกรคนที่ 1 
แล8ว ผู8วิจัยใช8การสุEมตัวอยEางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และแบบบอกตEอหรือแบบหEวงโซE
ประกอบกัน (Biernacki & Waldorf, 1981) โดยเลือกกลุEมเป� าหมายจากการขอคำแนะนำจาก
ผู8เชี่ยวชาญเพื่อให8ผู8วิจัยไปเก็บข8อมูลในลำดับตEอไปจวบจนข8อมูลที่ได8มีความอ่ิมตัว ผู8ให8ข8อมูลสำคัญใน
งานวิจัยน้ี จำนวน 20 คน เป*นผู8ได8รับการสนับสนุนจากกรมการพัฒนาชุมชน จำนวน 16 คน และไมEได8
รับการสนับสนุนจากหนEวยงานใด ๆ จำนวน 4 คน    

2. เครื่องมือที่ใช8ในการวิจัย 
การวิจัยคร้ังน้ีอาศัยเคร่ืองมือในการเข8าถึงข8อมูลผEานการสนทนากับเกษตรกรที่ลงมือทำ 

“โคก หนอง นา โมเดล” คือ แนวคำถามปลายเปdดแบบก่ึงโครงสร8าง (Semi-structure Interview) 
และใช8การสังเกตด8วยแนวทางการสังเกตเพ่ือให8ได8ข8อมูลที่ถูกละเลยจากการสนทนาเพื่อให8ได8ข8อมูลอยEาง
ครบถ8วน ผู8วิจัยมีการสร8างแนวคำถามที่พัฒนามาจากแนวคิด ทฤษฎี จากน้ันผEานการตรวจสอบคุณภาพ
ด8านความตรงในเน้ือหา (Content Validity) จากอาจารยUที่ปรึกษาซ่ึงมีความเชี่ยวชาญในการทำวิจัย
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เชิงคุณภาพ เพ่ือให8ได8แนวคำถามที่มีความเหมาะสมและครอบคลุมประเด็นท่ีทำการศึกษา หลังจาก
ได8รับคำแนะนำจากอาจารยUท่ีปรึกษาแล8ว ผู8วิจัยได8นำเครื่องมือไปปรับปรุงแก8ไขอีกครั้ง และนำไป
ทดสอบกับผู8ให8ข8อมูลหลักท่ีอยูEนอกพ้ืนท่ีการวิจัย เพื่อตรวจสอบวEาแนวคำถามน้ันสามารถนำไปใช8ใน
การเก็บรวบรวมข8อมูลได8ตรงตามวัตถุประสงคUของงานวิจัย ผู8ให8ข8อมูลเข8าใจแนวคำถามนั้นอยEางถูกต8อง 
และได8นำเอาผลการทดสอบมาปรับปรุงแนวคำถามกEอนนำออกไปใช8งานจริง  

3. การเก็บรวบรวมข8อมูล 
ผู8วิจัยเก็บรวบรวมข8อมูลจากผู8ให8ข8อมูลสำคัญด8วยวิธีการสัมภาษณUเชิงลึก (In-depth 

Interview) และการสังเกตบริบทพ้ืนท่ีการลงมือทำและพฤติกรรมของผู8ให8ข8อมูล จากนั้นนำข8อมูล                
ท่ีได8มาถอดเทปบันทึกคำสัมภาษณU กEอนที่ผู8วิจัยจะไปถึงการอ่ิมตัวของข8อมูล ข้ันตอนตEาง ๆ กEอนที่จะมี
การให8รหัส (Selective Coding) จะไมEใชEการเก็บข8อมูลหลังจากเสร็จสิ้นท้ังหมดแล8ววิเคราะหUในคราว
เดียว หากแตEเป*นการเก็บข8อมูลจากเกษตรกรที่ลงมือทำตามโมเดลน้ี 1 คน แล8ววิเคราะหUทันที ท8ายสุด
เม่ือได8นำชุดมโนทัศนUที่ได8เลือกไว8มาทำการเชื่อมโยงรหัส ผู8วิจัยค8นหาเกษตรกรที่ลงมือทำตามโมเดลนี้
คนตEอไปเพ่ือมาเติมเต็มในสิ่งท่ีงานยังขาดอยูEจนกวEาจะได8ชุดมโนทัศนUที่ได8เลือกไว8มาทำการเช่ือมโยงรหัส
ท่ีมากพอนำไปสูEการให8รหัส (Selective Coding) หากข8อมูลยังไมEอ่ิมตัว วงจรตEาง ๆ ตั้งแตEการเปdดรหัส
ทำการเชื่อมโยงรหัส และการให8รหัส (Selective Coding) จะวนกลับมาเรื่อยไปจนกวEาข8อมูลที่ได8อ่ิมตัว 
(Data Saturation) 

4. การวิเคราะหUข8อมูล  
4.1 การวิเคราะหUข8อมูล ผู8วิจัยนำข8อมูลที่เก็บรวบรวมได8มาถอดเทปบันทึกคำสัมภาษณU

แบบคำตEอคำ จากนั้นเป*นการเปdดรหัส (Open Coding) คือ กระบวนการตัด ซอย แบEง เปรียบเทียบ
ข8อมูลท่ีได8มาจากกระบวนการเก็บข8อมูล โดยผู8วิจัยจะทำการเปรียบเทียบรหัสตEาง ๆ ที่ได8เปdดข้ึนมา 
เพ่ือนำมาสร8างเป*นมโนทัศนU (Concept) พร8อมกับตั้งชื่อหรือติดป�าย ข้ันนี้เป*นการนำข8อมูลที่ได8มาแยก
ออกเป*นสEวนยEอย ๆ กว8าง ๆ ตามแนวคำถามแล8วนำมาจัดกลุEมรวมกันเป*นชุดมโนทัศนUที่เป*นนามธรรม
มากข้ึน โดยทำการจัดหมวดหมูE (Category) ในข้ันน้ีจะมีการกำหนดคุณสมบัติ (Property) ของแตEละ
กลุE ม  เพื่ อ เป* น คุณ ลั กษณ ะเฉพาะของหมวดห มูE น้ั น  ๆ  โดยประกอบด8 วยรายละเอียดของ 
คุณลักษณะเฉพาะ (Dimension) หลังจากนั้นผู8วิจัยจะทำการเลือกรหัส (Focused Coding) ซ่ึงเป*น 
การเลือกชุดมโนทัศนU ที่เหมือนและตEางกัน หากเหมือนกันอยูEหมวดเดียวกัน หากแตกตEางกันอยูEคนละ
หมวดกัน เพื่อนำไปสูEการวิเคราะหUและตอบคำถามการวิจัยตEอไป ข้ันตอนตEอไปจะเป*นการนำชุด 
มโนทัศนUที่ได8เลือกไว8มาทำการเชื่อมโยงรหัส (Axial Coding) 

4.2 การตรวจสอบข8อมูล นำแนวคิดความไว8วางใจในข8อมูล (Trustworthy) มาใช8ใน                     
การตรวจสอบข8อมูล โดยวิธีการศึกษาน้ีไมEได8เชื่อวEา ความจริงเป*นสิ่งท่ีปรากฏอยูEภายนอกและความจริง
ไมEใชEอัตวิสัย แตEความจริงในงานวิจัยน้ีเกิดจากการประกอบสร8างข้ึน ผู8วิจัยจึงเชื่อวEา เรื่องราวชีวิต                  
ภูมิหลังการเปลี่ยนแปลง การปรับตัวของผู8ให8ข8อมูลประกอบสร8างข้ึนมาด8วยเรื่องราวตEาง ๆ ผู8ให8ข8อมูล
แตEละคนมีความรู8สึกนึกคิดตEอประสบการณUตEาง ๆ ด8วยตนเอง เป*นประสบการณUเฉพาะและเป*นการให8
ความหมายตามความคิดของแตEละคนที่อาจจะแตกตEางจากคนอ่ืน 
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จริยธรรมการวิจัย  
การวิจัยคร้ังน้ีผู8วิจัยดำเนินการภายใต8มาตรการพิทักษUสิทธิ์กลุEมตัวอยEาง โดยผEานการรับรอง 

จากคณะกรรมการจริยธรรมสำหรับงานวิจัยที่ทำในมนุษยU มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เม่ือวันท่ี 31 
สิงหาคม 2567 หมายเลขการรับรอง SWUEC-672525 
 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยนำเสนอตามแตEละวัตถุประสงคUการวิจัย ดังนี้ 
1. ลักษณะการใช,ทุนแรงงานในฐานะที่เปYนเง่ือนไขที่สำคัญเบื้องต,นในการปรับเปลี่ยน                     

วิถีการผลิตและวิถีชีวิตตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” 
การใช8ทุนแรงงานในการลงมือทำมีความสำคัญตEอการปรับเปลี่ยนวิถีการผลิตและวิถีชีวิต

ตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” เป*นการทำเกษตรกรรมด8วยการประยุกตUปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงและทฤษฎีใหมE แม8วEาจะเป*นแนวทางท่ีเพิ่งนำมาประยุกตUใช8ได8ไมEนานมาน้ี แตEก็มีเกษตรกร 
ท่ีได8รับการสEงเสริมจากกรมการพัฒนาชุมชน และอีกสEวนหน่ึงที่ไมEได8รับการสEงเสริมจากหนEวยงาน
ดังกลEาว หากแตEเกษตรกรมีความสนใจทำด8วยการใช8ทุนแรงงานในฐานะที่เป*นทุนทางเศรษฐกิจท่ีมี
ความสำคัญ และมีการเชื่อมโยงกับทุนอ่ืนที่เก่ียวข8อง เป*นการนำเอาศักยภาพของมนุษยUมาใช8ใน 
การปรับเปลี่ยนวิถีการผลิตและวิถีชีวิต ดังน้ี 

1.1 พ้ืนฐานของการทำ “โคก หนอง นา โมเดล” คือ การลงมือทำ  
การทำ “โคก หนอง นา โมเดล” ต8องใช8ทุนแรงงานในฐานะที่เป*นทุนทางเศรษฐกิจที่

มีความสำคัญ เนื่องด8วยผู8ท่ีลงมือทำจะต8องรู8บริบทสภาพพ้ืนท่ีของตนเอง รู8ป{ญหาในพื้นที่ โดยนำเอา
ความรู8 ภูมิป{ญญาและออกแบบพื้นท่ีตามหลักภูมิสังคมที่ไมEยึดติดกับตำรา และไมEมีสูตรสำเร็จใด ๆ 
กำหนดกฏเกณฑUในการลงมือทำ หากแตEเกษตรกรจะต8องเรียนรู8 และใช8ทุนแรงงานในการวางแผน               
การออกแบบพ้ืนที่ให8มีความเหมาะสม มีความประหยัด ลดต8นทุนในการผลิต มีการปฏิสัมพันธUกับพื้นที่
และสิ่งแวดล8อมของตน มีการนำความรู8ที่ได8มาปรับประยุกตUใช8 คำนึงถึงสิ่งที่ตัวเองมี โดยเฉพาะอยEางยิ่ง
ความรู8 หากปราศจากซ่ึงความรู8 แล8วจะสEงผลทำให8การลงมือทำไมEสำเร็จ ดังท่ีเกษตรกรทEานหนึ่งได8
กลEาววEา “ฝs�งนั้นทำเร่ือย ๆ ใช*มือทำ ทำแบบไม,ยึดตำรา คือ เราทำแบบคนจน” (คุณสมเพียร) ดังน้ัน 
การใช8ทุนแรงงานจึงเป*นสิ่งสำคัญในฐานะที่เป*นทุนทางเศรษฐกิจในการปรับเปลี่ยนวิถีการผลิตและ              
วิถีชีวิต  

1.2 ความสำคัญของการลงมือทำเอง: ในฐานะการใช8ทุนแรงงานของเกษตรกร  
การลงมือทำตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” เป*นการเปลี่ยนทุนแรงงานที่

สร8างรายได8จากวิถีการผลิตพืชเชิงเดี่ยวสูEการใช8ทุนแรงงานในวิถีการผลิตแบบ “โคก หนอง นา โมเดล” 
ทำให8เกษตรกรได8ผลผลิตสำหรับการบริโภคในชีวิตประจำวัน ลดรายจEาย เกิดการแบEงป{นผลผลิต
ระหวEางกัน และสร8างรายได8ท่ีเป*นผลมาจากการใช8ทุนแรงงานของตนเองในการลงมือทำ ดังที่เกษตรกร
ทEานหน่ึงได8กลEาววEา “ที่สวนนี้พ่ีทำเองหมดเลย พี่ดูแลเอง ปลูกเอง เก็บเก่ียวเอง ไม,เคยจ*างแรงงานใคร
เข*ามาทำ พี่เป�นคนสร*างแรงบันดาลใจให*ใคร ๆ เขาเห็นเขาบอกว,า เขาต*องทำได*สิ ขนาดพี่เป�นผู*หญิง 
พ่ียังทำได*” (คุณปsญญา) ดังนั้น การลงใช8ทุนแรงงานของเกษตรกรจึงมีความสำคัญท่ีไมEเพียงแตE
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กEอให8เกิดรายได8เทEานั้น หากแตEการลงมือทำด8วยการใช8ทุนแรงงานตามวิถีการผลิตแบบ “โคก หนอง นา 
โมเดล” เป*นการตอบสนองตEอความต8องการในการดำเนินชีวิตของเกษตรกร  

1.3 การใช8ทุนแรงงานในฐานะที่เป*นทุนทางเศรษฐกิจชนิดหนึ่งสำหรับการลงมือทำ “โคก 
หนอง นา โมเดล”  

การลงมือทำตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” เป*นการใช8ทุนแรงงานที่สร8าง
ความสุขให8แกEตนเองและครอบครัว เป*นการเปลี่ยนวัตถุ ที่ดิน ทรัพยUสินในพื้นท่ีให8เกิดประโยชนUตEอ 
การดำเนินชีวิตไมEสร8างความแปลกแยกระหวEางกระบวนการผลิตและผลผลิตที่ทำการผลิตได8 นอกจากนี้
ยังเป*นการสร8างการมีสEวนรEวมของสมาชิกในครอบครัวในการลงมือทำรEวมกัน และเป*นการเชื่อมโยงทุน
แรงงานของสมาชิกแตEละคนกับทุนอ่ืนท่ีเก่ียวข8อง ดังที่เกษตรกรทEานหนึ่งได8กลEาววEา “แรกทีเดี่ยวก็ทำไร,
เดียว ไม,ใช*งบประมาณหลวงเลย ใช*แรงกายทำ พอทำแล*วได*ผลเลยทำจริงจังเลย เป�นงานท่ีทำกันได*
หมดในครอบครัว ได*แรงลูกชายเป�นหลัก ลูกสาวช,วยทำเก่ียวกับเทคโนโลยีสื่อให*เวลาไปนำเสนอ”  
(คุณเดช) และเป*นการเชื่อมโยงทุนแรงงานที่ใช8ในการลงมือทำกับเครือขEาย “โคก หนอง นา โมเดล”  
ทำให8เกิดการแบEงป{นความรู8 ประสบการณU และความสัมพันธUทางการผลิต เป*นวิถีการผลิตที่เอา
ศักยภาพในตัวมนุษยUมาใช8ให8เกิดประโยชนUตEอการดำเนินชีวิตประจำวัน  

1.4 การใช8ทุนแรงงานในฐานะท่ีเป*นทุนทางเศรษฐกิจชนิดหนึ่งกับทุนอ่ืน 
ทุนแรงงานเป*นทุนทางเศรษฐกิจชนิดหนึ่งที่จำเป*นในการลงมือทำ “โคก หนอง นา 

โมเดล” ท่ีจะต8องใช8เชื่อมโยงกับทุนอ่ืน ไมEวEาจะเป*นความรู8ท่ีมีตั้งแตEวัยเด็ก การสร8างความรู8ใหมEระหวEาง                
การลงมือทำ และการมีคุณธรรม ความเอ้ือเฟ¢£อเผื่อแผE การไมEเบียดเบียนตนเองและผู8 อ่ืน การใช8
สติป{ญญา การใฝ�รู8 ใฝ�เรียน ความขยัน อดทน มุEงม่ันตั้งใจในการลงมือทำอันเป*นรากฐานของปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ดังท่ีเกษตรกรทEานหน่ึงได8กลEาววEา “ต*องใช*ความพยายาม มีความอดทน ต*องมีใจรัก 
ต*องขยันอดทนถึงจะประสบความสำเร็จ ไปอาศัยคนอ่ืนไม,สำเร็จหรอก” (คุณชาญชัย) ดังนั้น การลงมือ
ทำตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” จะประสบความสำเร็จได8จึงต8องอาศัยทุนแรงงานและ                  
การเชื่อมโยงกับทุนอ่ืนท่ีเก่ียวข8อง  

 
2. ความเชื่อมโยงระหว#างทุนแรงงานและทุนอ่ืนในการปรับเปลี่ยนวิถีการผลิตและวิถีชีวิต

ตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” 
การลงมือปฏิบัติตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” มิใชEเป*นเพียงการนำทุนแรงงานมา

ใช8ในการลงมือทำเทEาน้ัน หากแตEเกษตรกรท่ีลงมือทำต8องอาศัยทุนแรงงานเชื่อมโยงกับทุนอ่ืน ๆ  
ท่ีเก่ียวข8อง ประกอบด8วย 

2.1 การเชื่อมโยงระหวEาง “การลงมือทำ” กับทุนทางวัฒนธรรม 
การลงมือทำตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” เป*นการนำทุนแรงงานของ

เกษตรกรมาใช8ในการลงมือทำ โดยแรงงานที่นำมาใช8นั้นไมEได8ปราศจากความรู8 ประสบการณU และทักษะ 
หากแตEเกษตรกรนำทุนแรงงานท่ีเก่ียวข8องกับความรู8ท่ีได8จากการเรียนรู8จากพEอแมEและการเรียนรู8จาก                      
การฝ¦กอบรมในระหวEางลงมือทำในด8านตEาง ๆ มาประยุกตUใช8 ดังน้ี 

2.1.1 การรู8จักพื้นที่ของตนเอง เป*นการเรียนรู8และรู8จักพื้นที่ของตนเอง รู8ป{ญหาดิน
และน้ำ การรู8ทิศทางลมและทิศทางแสงแดดท่ีสEงผลตEอการบริหารจัดการพื้นที่และการคัดเลือกพันธุUไม8
มาปลูก  
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2.1.2 การปรับปรุงบำรุงดิน กEอนที่จะลงมือปลูกพืชพันธุUตEาง ๆ ต8องนำความรู8                  
การปรับปรุงบำรุงดินท่ีได8จากการเรียนรู8มาใช8ด8วยการนำมูลสัตวU และวัสดุเหลือใช8จากการทำ
เกษตรกรรม ไมEวEาจะเป*นเศษวัชพืช หรือฟางมาทำการคลุมดินท่ีเรียกวEา การหEมดิน เพื่อสร8างความอุดม
สมบูรณUให8แกEหน8าดินให8มีความเหมาะสมตEอการปลูกพืชท่ีเรียกวEา การเลี้ยงดิน ให8ดินเลี้ยงพืช 

2.1.3 การทำปุ¼ยจากวัสดุธรรมชาติ เป*นการนำวัสดุจากธรรมชาติมาใช8ในการทำปุ¼ย 
ลดการใช8สารเคมี เพ่ือให8ได8ผลผลิตที่มีความปลอดภัยสำหรับการบริโภค การแบEงป{น และการจำหนEาย  

2.1.4 การคัดเลือกพันธุUไม8 หลังจากมีการปรับปรุงบำรุงดิน มีการทำปุ¼ยจากวัสดุทาง
ธรรมชาติแล8ว เกษตรกรท่ีลงมือทำ “โคก หนอง นา โมเดล” จะมีการคัดเลือกพันธุUไม8ท่ีมีความเหมาะสม
กับพ้ืนที่ โดยใช8หลักการปลูกตามใจเจ8าของแปลงและได8บริโภคในครัวเรือนเป*นหลัก หากเหลือจาก                   
การบริโภคจึงจะแบEงป{นและจำหนEาย ตามลำดับ   

2.1.5 การบริหารจัดการน้ำ การลงมือทำ “โคก หนอง นา โมเดล” เป*นการบริหาร
จัดน้ำเพ่ือให8มีน้ำใช8สำหรับทำการเกษตร มีการวิเคราะหUและออกแบบพื้นที่เพื่อสร8างแหลEงน้ำ การทำ
คลองไส8ไกEเพื่อให8มีน้ำในการหลEอเลี้ยงพันธุUไม8ให8เจริญเติบโตและมีผลผลิตตลอดปo 

2.1.6 การบริหารจัดการพื้นที่ การออกแบบพ้ืนที่เพ่ือให8สามารถใช8ประโยชนUจาก
พ้ืนท่ีได8อยEางเหมาะสม โดยมีท้ังพ้ืนท่ีโคกสำหรับปลูกป�า 5 ระดับ มีพื้นที่หนองสำหรับเก็บกักน้ำ และมี
พ้ืนท่ีนาสำหรับทำนาข8าวและผลผลิตที่สอดคล8องกับสภาพแตEละพ้ืนที่   

2.1.7 การแก8ป{ญหา การลงมือทำ “โคก หนอง นา โมเดล” เกษตรกรต8องเรียนรู8และ
แก8ป{ญหาระหวEางการลงมือทำตลอดเวลา ไมEวEาจะเป*นป{ญหาดิน น้ำ การเพาะปลูกพืชและการเลี้ยงสัตวU
ให8มีความเหมาะสมกับสภาพพ้ืนท่ี  

“โคก หนอง นา โมเดล” จึงเป*นการใช8พลังแรงงานของเกษตรกรรEวมกับความรู8ท่ีได8
จากการเรียนรู8 เป*นวิถีการผลิตที่ให8ความสำคัญกับศักยภาพของมนุษยU ตรงข8ามกับเศรษฐกิจแบบทุน
นิยมท่ีมุEงใช8แตEกำลังแรงงานเพื่อให8เกิดผลผลิต และสร8างความแปลกแยกระหวEางผู8ผลิตกับผลผลิตที่ทำ
การผลิตได8อันเป*นการลดทอนคุณคEาในความเป*นมนุษยU เกษตรกรอยูEในฐานะของผู8กระทำการที่สร8าง
การเปลี่ยนแปลงผEานการลงมือปฏิบัติ (praxis) สามารถจะควบคุมกระบวนการผลิตและพัฒนาศักยภาพ
ได8อยEางเต็มที่ มิใชEการนำพลังแรงงานมาใช8แตEเพียงการออกแรงทำงานเพื่อให8ได8ผลผลิตจากการลงมือ
ทำเทEาน้ัน หากแตEการลงมือทำตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” เป*นการนำทุนแรงงานมาใช8ใน
ฐานะท่ีเป*นทุนทางเศรษฐกิจท่ีมีความเชื่อมโยงกับทุนทางวัฒนธรรมที่เก่ียวข8องกับความรู8ความสามารถ
ท่ีได8จากการเรียนรู8 

2.2 การเชื่อมโยงระหวEาง “การลงมือทำ” กับทุนทางสังคม 
การลงมือทำตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” เกษตรกรมีการสร8างเครือขEาย

ทางสังคมระหวEางการลงมือทำด8วยทุนแรงงานของตนเอง ดังนี้ 
2.2.1 เครือขEายภาครัฐ เกษตรกรมีการแสวงหาความรู8จากหนEวยงานของรัฐ 

ท่ีเก่ียวข8องกับการทำเกษตรกรรม และเม่ือมีเจ8าหน8าท่ีรัฐปฏิบัติงานในพ้ืนที่ก็ได8รับการชEวยเหลือและ
สนับสนุนไมEวEาจะเป*นองคUความรู8 การสนับสนุนพันธุUพืช และพันธุUสัตวU  

2.2.2 เครือขEายภาคเอกชน เกษตรกรได8รับการชEวยเหลือจากบริษัทและห8างร8านใน
พ้ืนท่ีเพ่ือสนับสนุนการลงมือทำและการถEายทอดความรู8 
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2.2.3 เค รือขEายภาคประชาชน เกิดการรวมตั วกันของเกษตรกรที่ ลงมือทำ  
“โคก หนอง นา โมเดล” เป*นกลุEมเครือขEายระดับอำเภอและจังหวัด และมีกลุEมอาชีพที่เป*นการรวบรวม
ผลผลิตในพื้นที่และการกระจายรายได8ให8แกEชุมชน อีกทั้งมีการรวมกลุEมภายในพื้นที่ศูนยUเรียนรู8ระดับ
หมูEบ8านและตำบลเพื่อรEวมขับเคลื่อนและสร8างอาชีพให8แกEคนในชุมชน 

การลงมือทำ “โคก หนอง นา โมเดล” จึงเป*นการนำทุนแรงงานของเกษตรกร
เจ8าของพ้ืนท่ีมาใช8ในการลงมือทำรEวมกับการสร8างเครือขEายทางสังคมในฐานะเป*นทุนทางสังคมสำหรับ
การลงมือทำ การพัฒนาศักยภาพของมนุษยUไมEใชEเร่ืองของป{จเจกบุคคล แตEเป*นกระบวนการทางสังคม 
ท่ีเก่ียวข8องกับความสัมพันธUระหวEางบุคคลและโครงสร8างสังคม การเปลี่ยนแปลงโครงสร8างสังคมจึงเป*น
เงื่อนไขในการปลดปลEอยศักยภาพของเกษตรกร โดยที่เกษตรกรไมEได8ลงมือทำเองตามลำพัง หากแตEมี
การรวมพลังกายและพลังใจของเครือขEายหลากหลายภาคสEวนในการลงมือทำเกษตรกรรมในแบบ
เดียวกัน 

2.3 การเชื่อมโยงระหวEาง “การลงมือทำ” กับทุนทางสัญลักษณU 
เกษตรกรท่ีลงมือทำ “โคก หนอง นา โมเดล” มีความสัมพันธUระหวEางทุนแรงงานกับ

ทุนทางสัญลักษณUระหวEางการลงมือทำด8วยการใช8แรงงานของตนเอง การได8รับการสนับสนุนจาก
หนEวยงานอ่ืน ๆ และได8รับการยกยEองจากเครือขEายที่ลงมือทำโมเดลเดียวกันสูEการมีตำแหนEงท่ีสำคัญ 
ดังนี้ 

2.3.1 การได8รับตำแหนEงประธานเครือขEาย “โคก หนอง นา โมเดล” ระดับจังหวัด                     
การลงมือทำแล8วได8ผลผลิตเพ่ือการบริโภค การแบEงป{น และการจำหนEาย รวมท้ังความสามารถใน                 
การถEายทอดความรู8 ทำให8เกษตรกรได8รับการยอมรับจากเกษตรกรท่ีลงมือทำ “โคก หนอง นา โมเดล” 
ด8วยกันเองจนได8รับตำแหนEงสำคัญในการเป*นผู8นำในการขับเคลื่อนระดับจังหวัด 

2.3.2 การได8รับการคัดเลือกให8เป*นผู8นำหมูEบ8าน การลงมือทำด8วยตนเองจนเกิด
ผลลัพธUอยEางเป*นรูปธรรม และการสร8างกลุEมอาชีพกระจายรายได8ในระดับชุมชน ทำให8คนในชุมชนให8
การยอมรับและ ยกยEองให8เป*นผู8นำชุมชน  

2.3.3 การเป*นวิทยากรในการถEายทอดความรู8และประสบการณUจากการลงมือทำ 
จำแนกได8เป*น 

1) การเป*นวิทยากรสำหรับการถEายทอดความรู8ภายในพ้ืนท่ี “โคก หนอง นา 
โมเดล” การลงมือทำแล8วเห็นผลลัพธUทำให8เกษตรกรได8รับการยกระดับพ้ืนท่ีให8เป*นศูนยUเรียนรู8 โดยมี
เกษตรกรเจ8าของพ้ืนท่ีเป*นวิทยากรหลักในการถEายทอดความรู8 

2) การเป*นวิทยากรสำหรับการถEายทอดความรู8ในสถานที่ราชการ การลงมือ
ทำด8วยทุนแรงงานของตนเองแล8วเห็นทำให8ได8รับผลผลิตแบบพึ่งพาตนเอง และแบEงป{นให8ผู8อ่ืน ทำให8
เกษตรกรได8รับการยอมรับและยกยEองจากหนEวยงานราชการให8เป*นวิทยากรในการถEายทอดความรู8ใน
สถานท่ีสำคัญ ๆ ระดับจังหวัด เชEน ทัณฑสถานประจำจังหวัด เป*นวิทยากรระดับจังหวัด เป*นต8น 

2.3.4 การเป*นเจ8าของพ้ืนที่ ในการนำเสนอภาพลักษณU ในการทำเกษตรกรรม 
ด8วยนวัตกรรม ทำให8เกิดการพ่ึงพาตนเอง การลงมือทำด8วยแรงงานตนเองและการมีสภาพพ้ืนที่ท่ีมี 
ความสอดคล8องกับการนำเสนอภาพลักษณUของการทำเกษตรกรรม ทำให8ได8รับการคัดเลือกให8นำเสนอ
ภาพลักษณUในการลงมือทำเกษตรกรรมด8วยการใช8เทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหมEที่ทำให8เกิด                     
การพึ่งพาตนเอง 
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การลงมือทำตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” เป*นการใช8ทุนแรงงานที่สEงผลตEอ
การสร8างทุนทางสัญลักษณU ทำให8เกษตรกรได8รับการยอมรับ ยกยEอง และมีชื่อเสียงจากการลงมือทำจน
นำไปสูEการมีตำแหนEงท่ีสำคัญทางสังคม เป*นการเปลี่ยนแปลงโครงสร8างทางสังคมในการปลดปลEอย
ศักยภาพของเกษตรกรในการลงมือทำตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” ซ่ึงแตกตEางจากการใช8
กำลังแรงงานในการผลิตด8วยเศรษฐกิจเชิงการค8าท่ีทำให8ได8แตEเพียงผลผลิตและการถูกกีดกันจาก
กระบวนการผลิตที่ไมEสามารถแสดงออกถึงศักยภาพได8อยEางเต็มที่  

2.4 การเชื่อมโยงระหวEาง “การลงมือทำ” กับทุนทางเศรษฐกิจอ่ืน  
เกษตรกรที่ลงมือทำตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” มีการเชื่อมโยงทุน

แรงงานกับทุนทางเศรษฐกิจอ่ืนในระหวEางที่ลงมือทำ ดังน้ี 
2.4.1 การมีรายได8จากการแบEงป{นและจำหนEายผลผลิต การลงมือทำด8วยทุนแรงงาน

สEงผลให8เกษตรกรมีรายได8จากการแบEงป{นผลผลิต มีการบริหารจัดการพ้ืนที่สำหรับปลูกเพื่อให8ได8
ปริมาณผลผลิตที่ต8องการสำหรับการบริโภคในชีวิตประจำวัน การแบEงป{น และการจำหนEาย  

2.4.2 การลดรายจEายจากคEาอาหารสำหรับการบริโภคในชีวิตประจำวัน การนำทุน
แรงงานมาใช8ในการผลิต โดยมุEงปลูกทุกอยEางที่กิน กินทุกอยEางที่ปลูก เหลือกินแจก และเหลือแจกขาย 
เป*นการลดรายจEายคEาอาหารสำหรับการบริโภคในครอบครัว  

2.4.3 การมีเงินเก็บออมและมีเงินสำหรับหมุนเวียนสำหรับใช8จEายในการลงทุนทำ 
“โคก หนอง นา โมเดล” การลงมือทำด8วยทุนแรงงานของตนเองและสมาชิกในครอบครัวทำให8มีเงิน
ออม โดยนำเงินที่ได8จากการจำหนEายผลผลิตมาเก็บไว8เป*นเงินสำหรับหมุนเวียนใช8จEายและเป*นเงินออม 

2.4.4 การลดภาระหนี้สิน การลงมือทำ “โคก หนอง นา โมเดล” ด8วยพลังแรงงาน
ของตน เป*นการประหยัดต8นทุนในการใช8จEาย เป*นวิถีการผลิตที่ลงมือทำแบบคEอยเป*นคEอยไปจึงไมE
จำเป*นต8องกู8หน้ียืมสินมาใช8ในการดำเนินชีวิต 

2.4.5 การเพิ่มมูลคEาทางเศรษฐกิจด8วยการนำผลผลิตท่ีได8สูEการแปรรูปเพ่ือตEอยอด
การลงมือทำด8วยการใช8แรงงานของตนเอง เกษตรกรมีการนำผลผลิตที่เหลือจากการบริโภคและ 
การจำหนEายจEายแจกมาทำการแปรรูปเพ่ือการบริโภคและสร8างรายได8 

2.4.6 การเพิ่มมูลคEาเชิงพื้นที่ การลงมือทำด8วยทุนแรงงานเป*นการสร8างความอุดม
สมบูรณUให8แกEผืนดินและน้ำ สร8างแหลEงอาหาร สร8างความม่ันคงทางอาหาร สร8างภูมิคุ8มกันในยามวิกฤต 
เป*นทางรอดในยามเกิดภัยพิบัติ เกิดมูลคEาสร8างรายได8 และสร8างความยั่งยืน ทำให8ท่ีดินในฐานะที่เป*น
ทุนทางเศรษฐกิจมีมูลคEาเพิ่มข้ึน 

ดังน้ัน การลงมือทำตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” เป*นการเชื่อมโยงทุน
แรงงานในฐานะทุนทางเศรษฐกิจกับทุนอ่ืน ทั้งทุนทางวัฒนธรรม ทุนทางสังคม ทุนทางสัญลักษณU และ
ทุนทางเศรษฐกิจอ่ืนเพ่ือให8เกษตรกรสามารถลงมือทำแล8วได8ผลผลิตเพ่ือการยังชีพ เป*นการสร8างความ
ม่ันคงทางอาหาร และสร8างภูมิคุ8มกันให8แกEตนเองและครอบครัว เป*นการแบEงป{น และการสร8างรายได8
อยEางยั่งยืน อันเป*นการประยุกตUปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและทฤษฎีใหมEมาใช8อยEางเป*นรูปธรรมด8วย 
การใช8ทุนแรงงาน และการนำทักษะ ความรู8 ความสามารถ และศักยภาพท่ีมีมาปรับประยุกตUใช8ให8มี
ความเหมาะสม 
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อภิปรายผล 
เกษตรกรท่ีทำ "โคก หนอง นา โมเดล" นำศักยภาพของความเป*นมนุษยUมาใช8ด8วย 

การเชื่อมโยงทุนแรงงานกับทุนอ่ืน ๆ การอภิปรายผลการวิจัยในวัตถุประสงคUข8อท่ี 1 ลักษณะการใช8ทุน
แรงงานในฐานะที่เป*นเงื่อนไขที่สำคัญเบื้องต8นในการปรับเปลี่ยนวิถีการผลิตและวิถีชีวิตตามแนวทาง 
“โคก หนอง นา โมเดล” การลงมือทำของเกษตรกรใช8ทุนแรงงานเป*นทุนทางเศรษฐกิจชนิดหน่ึง 
ท่ีจำเป*นและมีการเชื่อมโยงกับทุนอ่ืน ไมEวEาจะเป*นความรู8และการมีคุณธรรมอันเป*นรากฐานของปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เป*นความสัมพันธUระหวEางงาน (Work)  กิจกรรม (Activity)  และความคิดสร8างสรรคU 
(Creativity) ใช8แรงงานในการผลิตเพ่ือยังชีพเป*นหลัก โดยเกษตรกรมีพลังที่สร8างสรรคUในการกระทำ 
(Ritzer, 1992) มีการรับรู8ป{ญหา กำหนดแนวทาง และแก8ไขป{ญหา เป*นการสร8างความสัมพันธUระหวEาง
ธรรมชาติและมนุษยUเพื่อตอบสนองความต8องการในชีวิตประจำวัน สอดคล8องกับผลการวิจัย ของพงศกร 
กาวิชัย และคณะ (2565) ที่พบวEา เกษตรกรรุEนใหมEต8องมีการพัฒนาศักยภาพ มีการเตรียมความพร8อม 
มีความรู8อยEางรอบด8าน มีป{จจัยสนับสนุนท่ีมีความจำเป*นตEอการดำรงอยูEภายใต8สภาพแวดล8อมใน 
การเป*นเกษตรกรอยEางมืออาชีพ เป*นการนำพลังท่ีสร8างสรรคUในตนเองและส่ิงรอบตัวมาใช8อยEาง
เหมาะสม 

การอภิปรายผลการวิจัยในวัตถุประสงคUข8อที่ 2 ความเชื่อมโยงระหวEางทุนแรงงานและทุนอ่ืน
ในการปรับเปลี่ยนวิถีการผลิตและวิถีชีวิตตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” เกษตรกรท่ีลงมือทำ 
"โคก หนอง นา โมเดล" ไมEเพียงแตEปรับเปลี่ยนวิธีการผลิต (Method) เทEาน้ัน แตEยังปรับเปลี่ยนวิถี 
การผลิต(Mode of Production) ทั้งหมด โดยเชื่อมโยงทั้งภาวะวัตถุวิสัย (โครงสร8าง, กฎเกณฑU) และ
ภาวะอัตวิสัย (การรับรู8, ความคิด) และมีการเชื่อมโยงทุนตามแนวคิดของบูรUดิเยอ จำแนกทุนออกเป*น 4 
ประเภท คือ ทุนทางเศรษฐกิจ (Economic Capital) ทุนทางวัฒนธรรม (Cultural Capital) ทุนทาง
สังคม (Social Capital) และทุนทางสัญลักษณU (Symbolic Capital) (Bourdieu, 1997) สอดคล8องกับ
ผลวิจัยของพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส และคณะ (2022) ที่พบวEา ความสำเร็จของ "โคก หนอง นา 
โมเดล" ต8องอาศัยการทำกสิกรรมแบบผสมผสานมากกวEาการทำกสิกรรมแบบเชิงเดี่ยว มีความขยัน  
มีน้ำใจ มีภาวะผู8นำ การคิดค8นและพัฒนา และการแลกเปล่ียนเรียนรู8 ซ่ึงชี้ให8เห็นวEา การลงมือทำตาม
โมเดลน้ีเป*นวิถีการผลิตท่ีต8องการมากกวEากำลังแรงงานและทุนทางเศรษฐกิจโดยทั่วไป  

 
องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 

เง่ือนไขสำคัญในการปรับเปลี่ยนวิถีการผลิตและวิถีชีวิตตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” 
เป*นการพัฒนาที่ เน8นความสมดุลของธรรมชาติ การดำรงชีวิต และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง                           
มีองคUประกอบหลัก คือ การลงมือทำด8วยตนเอง การเรียนรู8ด8วยการใช8แรงงานในการลงมือทำเองนำไปสูE
ความรู8 ทักษะ และประสบการณU ซ่ึงเป*นพ้ืนฐานของการใช8แรงงานที่มีคุณคEา การใช8แรงงานทางป{ญญา
เป*นทุนทางเศรษฐกิจที่มีการเชื่อมโยงกับองคUประกอบตEาง ๆ ทั้งการมีเครือขEายที่เข8มแข็งชEวยให8เกิด 
การแลกเปลี่ยนความรู8และการสนับสนุนซ่ึงกันและกัน เครือขEายท่ีดีนำไปสูEทุนทางสังคมเป*นรากฐาน
ของการพัฒนาชุมชน การมีคุณธรรม การสร8างคุณคEาและความหมายในการดำรงชีวิตนำไปสูEทุนทาง
สัญลักษณU การลงมือทำด8วยการใช8แรงงานอาศัยความรู8 ทักษะ และภูมิป{ญญาท8องถ่ินเป*นสEวนสำคัญ
ของทุนทางวัฒนธรรมท่ีชEวยให8สามารถพึ่งพาตนเองได8 สรุปองคUความรู8ใหมE “โคก หนอง นา โมเดล” 
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เป*นแนวทางที่ไมEเพียงแตEปรับเปล่ียนวิธีการผลิตเทEานั้น แตEเป*นการปรับเปลี่ยนวิถีการผลิตท่ีมุEงเน8น                  
การพึ่งพาตนเองผEานการลงมือทำจริง (Praxis) และการใช8ทุนแรงงานเชื่อมโยงกับทุนในรูปแบบตEาง ๆ 
ท้ังทุนทางวัฒนธรรม ทุนทางสังคม ทุนทางสัญลักษณU และทุนทางเศรษฐกิจอ่ืน เป*นเงื่อนไขสำคัญที่
สร8างความม่ันคงและยั่งยืน 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
แผนภาพท่ี 2 แสดงองคUความรู8ใหมEจากการวิจัย 

 
สรุป 

บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคUเพ่ืออธิบายทุนแรงงานในฐานะทุนทางเศรษฐกิจที่สำคัญ 
ในการปรับเปลี่ยนวิถีการผลิตและวิถีชีวิตตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” และวิเคราะหU 
ความเชื่อมโยงระหวEางทุนแรงงานและทุนอ่ืนในการปรับเปลี่ยนวิถีการผลิตและวิถีชีวิตตามแนวทาง 
“โคก หนอง นา โมเดล” โดยนำแนวคิดทุน (Capital) และศักยภาพของมนุษยU (Human Potential) 
ในการปรับเปลี่ยนวิถีการผลิตและวิถีชีวิตตามแนวทาง “โคก หนอง นา โมเดล” มาใช8การอธิบาย 
งานวิจัยน้ีใช8วิธีวิทยาของทฤษฎีฐานราก (Grounded Theory) โดยเลือกผู8ให8ข8อมูลจากผู8ที่ลงมือทำ 
“โคก หนอง นา โมเดล” แล8วสามารถปรับเปลี่ยนวิถีการผลิตและวิถีชีวิต จำนวน 20 คน ผลการวิจัย 
พบวEา เกษตรกรท่ีลงมือปฏิบัติตามโมเดลนี้มีการครอบครองทุนที่หลากหลาย โดยไมEใช8ทุนแรงงานที่อยูE
ในฐานะทุนทางเศรษฐกิจที่สามารถนำมาใช8ในการผลิตได8เทEาน้ัน หากแตEการลงมือทำตามโมเดลน้ีมี 
การเชื่อมโยงทุนแรงงานรEวมกับทุนอ่ืน ได8แกE ทุนทางวัฒนธรรม ประกอบด8วย การรู8จักพ้ืนท่ีของตนเอง 
เป*นการเรียนรู8และรู8จักพื้นที่ของตนเอง รู8ป{ญหาดินและน้ำ การปรับปรุงบำรุงดิน การทำปุ¼ยจากวัสดุ
ธรรมชาติ การคัดเลือกพันธุUไม8ด8วยหลักการปลูกตามใจเจ8าของ การจัดน้ำ การวิเคราะหUและออกแบบ
พ้ืนที่ เกษตรกรใช8ทุนทางสังคมด8วยการสร8างเครือขEายระหวEางการลงมือทำทั้งกับภาครัฐ เอกชน  
การรวมตัวกันของเกษตรกร การมีกลุEมอาชีพ และการรวมกลุEมภายในพื้นที่ศูนยUเรียนรู8ระดับหมูEบ8าน
และตำบล เกษตรกรใช8ทุนทางสัญลักษณU การได8รับการยกยEองจากเครือขEายท่ีลงมือทำโมเดลเดียวกันสูE
การมีตำแหนEงที่สำคัญ ไมEวEาจะเป*นการได8รับตำแหนEงประธานเครือขEาย “โคก หนอง นา โมเดล” ระดับ
จังหวัด  ผู8นำหมูEบ8าน การเป*นวิทยากรถEายทอดความรู8 ในขณะเดียวกันเกษตรกรที่ลงมือทำด8วยทุน
แรงงานมีการเชื่อมโยงกับทุนทางเศรษฐกิจอ่ืน คือ การมีรายได8 ลดรายจEาย มีเงินออม การลดภาระ

เง่ือนไขสำคัญ 
ในการปรับเปลี่ยน 

วิถีการผลิตและวิถีชวีิต 
ตามแนวทาง  

“โคก หนอง นา โมเดล” 

การลงมือทำ 
ด,วยตนเอง การใช,แรงงาน ทุน 

ทางเศรษฐกิจ 

Praxis ความรู, ทักษะ  
ประสบการณ� 

เครือข#าย ทุนทางสังคม 

คุณธรรม คุณค#า 
ความหมาย 

ทุน 
ทางสัญลักษณ� 

ทุน 
ทางวัฒนธรรม 
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หนี้สิน การแปรรูปเพื่อตEอยอด การเพิ่มมูลคEาเชิงพื้นท่ี ทำให8ที่ดินในฐานะที่เป*นทุนทางเศรษฐกิจ  
มีมูลคEาเพ่ิมข้ึน การนำทุนแรงงานมาใช8ในการลงมือทำ “โคก หนอง นา โมเดล” จึงเป*นการนำศักยภาพ
ของมนุษยUมาใช8ตามแนวคิดของมารUกซU และมีความเชื่อมโยงกับศักยภาพหรือทุนอ่ืนที่มนุษยUมีอยูE โดยที่
เกษตรกรท่ีลงมือตามโมเดลนี้มิใชEมีแตEเพียงแรงงานสำหรับใช8ในการผลิต หากแตEเกษตรกรเป*นแรงงาน 
ท่ีนำความรู8 ความสามารถ และศักยภาพท่ีมีในตัวมนุษยUมาใช8ในทางสร8างสรรคU 
 
ข,อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผู8วิจัยมีข8อเสนอแนะ ดังน้ี 
1. ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน� 

1.1 หนEวยงานที่เก่ียวข8องควรกำหนดนโยบายในการสEงเสริมการสร8างทุนใหมEและกำหนด
หลักเกณฑUในการใช8ทุนแรงงานของตนเองกับการเชื่อมโยงทุนอ่ืนที่เก่ียวข8อง และสEงเสริมสนับสนุน
บุคคลท่ีมีความพร8อมในการลงมือทำด8วยทุนแรงงานของตนเอง เพ่ือจะทำให8มีการสร8างทุนชนิดอ่ืนตEอไป 

1.2 ผู8ที่สนใจในการลงมือทำตามโมเดลน้ีควรวิเคราะหUทุนแรงงานท่ีตนเองมีอยูE และ                    
การเชื่อมโยงทุนแรงงานกับทุนอ่ืนท่ีจะทำให8ประสบความสำเร็จ 

 2. ข,อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต#อไป 
ควรมีการศึกษาและทำวิจัยเชิงปฏิบัติการเพ่ือเชื่อมโยงทุนแรงงานกับทุนอ่ืน สำหรับ

เกษตรกรท่ีกำลังริเริ่มลงมือทำ “โคก หนอง นา โมเดล” ที่จะแสดงให8เห็นถึงกระบวนการในการลงมือ
ทำท่ีมีความเหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่และเกษตรกรแตEละบุคคล 
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บทคัดย#อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคUเพ่ือ 1) พัฒนาด8านการคิดสร8างสรรคU สำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปoท่ี 3 โดยใช8รูปแบบการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิคการคิดแบบ
หมวกหกใบ โดยนักเรียนร8อยละ 80 ผEานเกณฑUการประเมินร8อยละ 75 ข้ึนไป 2) พัฒนาความสามารถ
ด8านการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 3 โดยใช8รูปแบบการจัดการเรียนรู8
แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ โดยนักเรียนร8อยละ 80 ผEานเกณฑU 
การประเมินร8อยละ 75 ข้ึนไป กลุEมเป�าหมายคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 3/10 โรงเรียนศรีสงคราม
วิทยา จำนวน 30 คน การวิจัยคร้ังน้ีเป*นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เคร่ืองมือที่ใช8 ได8แกE แผนการเรียนรู8         
แบบบันทึกผลการจัดการเรียนรู8 แบบสังเกตพฤติกรรมนักเรียน แบบประเมินความสามารถด8านการคิด
สร8างสรรคUและการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU แบบทดสอบวัดความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคUและ
การแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU สถิติที่ใช8 ได8แกE คEาเฉลี่ย สEวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคEาร8อยละ 

ผลวิจัยพบวEา 1) ความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคUของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 3          
มีนักเรียนผEานเกณฑUจำนวน 25 คน คิดเป*นร8อยละ 83.33 โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทEากับ 10.52 คิดเป*นร8อย
ละ 87.67 ซ่ึงเป*นไปตามเกณฑUท่ีกำหนดไว8 2) ความสามารถด8านการการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคUของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 3 มีนักเรียนผEานเกณฑUจำนวน 26 คน คิดเป*นร8อยละ 86.67 โดยมีคะแนน
เฉลี่ยเทEากับ 10.35 คิดเป*นร8อยละ 86.22 ซ่ึงเป*นไปตามเกณฑUที่กำหนดไว8 
คำสำคัญ: ความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคU, ความสามารถด8านการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU,    

การจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐาน, การคิดแบบหมวกหกใบ 
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Abstract 
The objectives of the research aimed to: 1) develop creative thinking abilities 

for Grade 9 students by using a creative learning model based on the six thinking hats 
technique, with 80% of students achieving an evaluation score of 75% or more; and 2) 
develop creative problem-solving abilities for Grade 9 students by using a creative 
learning model based on the six thinking hats technique, with 80% of students 
achieving an evaluation score of 75% or higher. The target group consisted of 30 
students in class 3/10 at Sri Songkhram Witthaya School. This research employed 
action research methodology. Data collection tools included learning plans, learning 
record form, student observation form, evaluation form of creativity, evaluation form 
of creative problem solving, creative thinking ability test, creative problem-solving 
ability test. Data were analyzed using mean, standard deviation, and percentage. 

The results indicated that: 1) The creative thinking ability of grade 9, 25 
students achieved the criteria (83.33%), with an average score of 10.52, accounting for 
87.67%, which was in accordance with the specified criteria. 2) The creative problem-
solving ability of grade 9, 26 students achieved the criteria (86.67%), with an average 
score of 10.35, accounting for 86.22%, which was in accordance with the specified 
criteria. 
Keywords: Creative thinking ability, Creative problem-solving ability, Creativity based 

learning, Thinking hats technique 
 
บทนำ 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุEงพัฒนาผู8เรียนให8เป*นคนดี        
มีป{ญญา มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาตEอและประกอบอาชีพ จึงกำหนดเป*นจุดหมายเพื่อให8เกิด
กับผู8เรียน เม่ือจบการศึกษาข้ันพื้นฐาน ต8องมีความรู8 ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแก8ป{ญหา 
การใช8เทคโนโลยี และมีทักษะชีวิต นอกจากนี้หลักสูตรยังมุEงเน8นพัฒนาผู8เรียนให8มีคุณภาพตาม
มาตรฐานที่กำหนด ซ่ึงจะต8องมีความสามารถในการคิด ประกอบด8วยเป*นความสามารถในการคิด
วิเคราะหU การคิดสังเคราะหU การคิดอยEางสร8างสรรคU การคิดอยEางมีวิจารณญาณ และการคิดเป*นระบบ 
เพ่ือนำไปสูEการสร8างองคUความรู8หรือสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจเก่ียวกับตนเองและสังคมได8อยEาง
เหมาะสม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) การพัฒนาความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคUยังมีความจำ
เป*นมากในระดับประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหEงชาติ ฉบับที่13 (พ.ศ. 2566-2570) ได8เน8น
การนำความคิดสร8างสรรคUมาประยุกตUใช8 โดยให8ความสำคัญกับการประยุกตUใช8องคUความรู8ทางด8าน
วิทยาศาสตรU เทคโนโลยีสมัยใหมE และความคิดความคิดสร8างสรรคU เพ่ือสร8างมูลคEาเพ่ิมทางเศรษฐกิจ 
ควบคูEกับการรักษาความสมดุลระหวEางการอนุรักษUและการใช8ประโยชนUจากฐานทรัพยากรธรรมชาติและ
ความหลากหลายทางชีวภาพ (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหEงชาติ , 2565)  
ความสร8างสรรคUกลายเป*นหน่ึงสิ่งสำคัญสำหรับการทำงาน เพราะมนุษยUจำเป*นจะต8องสร8างสรรคUหรือ
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ค8นหาวิธีการใหมE ๆ ให8สังคมของเราพัฒนาก8าวหน8าอยูEเสมอ ทุกคนต8องใช8ท้ังความรู8 ความสามารถด8าน
ตEาง ๆ ไมEวEาจะการคิดสร8างสรรคU การแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU ทั้งสองสิ่งเป*นเรื่องที่จะต8องมุEงพัฒนาให8
เกิดข้ึนกับผู8เรียนในทุกระดับและควรกระทำอยEางสม่ำเสมอ จัดกิจกรรมให8มีการพัฒนาสมองทั้งสองซีก
ไปในเวลาเดียวกัน เกิดความสมดุลในการคิด สามารถนำวิธีการคิดไปใช8แก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคUและมี
ประสิทธิภาพ การคิดสร8างสรรคUจะนำไปสูEกระบวนการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคUท่ีสามารถนำไป
ประยุกตUใช8และเกิดประโยชนUตEอผู8เรียนอยEางมากในทุก ๆ สถานการณUที่เกิดข้ึนในชีวิตประจำวัน 

วรรณคดีและวรรณกรรมเป*นสEวนหนึ่งของวิชาภาษาไทย การจัดการเรียนการสอนวรรณคดี
ไมEใชEแคEมุEงถEายทอดเน้ือหาวิชาหรือเพียงทEองจำบทประพันธUอยEางเดียว วรรณคดีแตEละเรื่องล8วนมีคุณคEา
ความรู8แฝงอยูEในเน้ือหา ซ่ึงนักเรียนอาจรับรู8ได8โดยตรงหรือรับรู8ผEานการคิดวิเคราะหU ดังนั้นครูควรทำให8
นักเรียนเห็นความสำคัญของวรรณคดี มองลึกเข8าไปยังคุณคEาของบทเรียน และทำให8นักเรียนสามารถ
คิดตEอยอดอยEางสร8างสรรคUจากสิ่งที่เรียนรู8ได8 อีกทั้งควรเน8นกระบวนการคิด การแสวงหาความรู8ด8วย
ตนเอง ตลอดจนสามารถนำความรู8จากการเรียนวรรณคดีไปประยุกตUใช8ในชีวิตประจำวันได8อยEาง
หลากหลายและสร8างสรรคU ป{ญหาการเรียนการสอนวรรณคดีท่ีผEานมาพบวEานักเรียนเข8าใจเนื้อหาและ
เร่ืองราวในวรรณคดีได8 แตEยังขาดกระบวนการคิด ไมEสามารถนำความรู8ที่ได8รับมาประยุกตUใช8ให8เกิด
ประโยชนUหรือปรับใช8ในสถานการณUตEาง ๆ ได8 แสดงให8เห็นวEาการจัดการเรียนการสอนวรรณคดีผู8สอน
จำเป*นต8องฝ¦กให8มีการพัฒนาด8านกระบวนการคิดสEงเสริมการคิดสร8างสรรคUเพ่ือนำมาใช8แก8ป{ญหา  
ซ่ึงการสร8างกิจกรรมกระตุ8นทักษะดังกลEาว สามารถเป*นไปได8อยEางราบร่ืนมากข้ึนหากใช8ความคิด
สร8างสรรคUเข8ามาเป*นเคร่ืองมือ เพื่อให8เกิดความคิดหลากหลายแบบไมEจำกัดแตEเพียงในกรอบ ชEวยให8
ผู8เรียนเกิดความคิดใหมEที่ตEางจากเดิมจนสามารถนำความคิดใหมEน้ันไปใช8ในการตัดสินใจแก8ไขป{ญหาได8
อยEางสร8างสรรคUเกิดประโยชนUแกEตนเองและสังคมอยEางมีประสิทธิภาพ จากรายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา ปoการศึกษา 2566 (Self-Assessment Report : SAR) โรงเรียนศรีสงคราม
วิทยา พบวEา นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปoท่ี 3 มีความสามารถในการคิด อยูEในระดับปรับปรุงร8อยละ 
9.77 มีความสามารถในการแก8ไขป{ญหา อยูEในระดับปรับปรุงร8อยละ 5.87 (งานประกันคุณภาพ
การศึกษาโรงเรียนศรีสงครามวิทยา, 2566) นอกจากนี้ผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET)  
ปoการศึกษา 2566 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 3 โรงเรียนศรีสงครามวิทยา มีผลการทดสอบวิชา
ภาษาไทย สาระวรรณคดีวรรณกรรมร8อยละ 63.08 ซ่ึงแสดงให8เห็นคะแนนที่ต่ำลงจากปoการศึกษา 
2565 

การจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐาน (Creativity-based Learning: CBL) เป*นการจัด 
การเรียนรู8ที่ เน8นผู8เรียนเป*นสำคัญ ทำให8ผู8 เรียนตื่นตัวในการเรียนและได8ฝ¦กคิดตลอดเวลา (วิริยะ  
ÇชัยพานิชยU, 2558) สEวนการจัดการเรียนรู8ด8วยเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ (Six Thinking Hats) 
ของเอ็ดเวิรUดเดอโบโน (De Bono, 1992) เป*นอีกเทคนิคการคิดที่ไมEให8ผู8คิดยึดติดอยูEกับความคิดใด
ความคิดหน่ึงอยEางถาวรเพ่ือให8สามารถพิจารณาเหตุการณU หรือเร่ืองราวตEาง ๆ อยEางรอบด8าน โดยใช8 
สีของหมวกท้ังหกใบเป*นสัญลักษณUแทนการคิดแบบตEาง ๆ การฝ¦กคิดแบบหมวกหกใบจึงเป*นการฝ¦ก
กระบวนการคิดที่เน8นให8คิดอยEางเป*นระบบ และไมEยึดติดอยูEกับความคิดด8านเดียว เทคนิคการคิดแบบ
หมวกหกใบ (Six Thinking Hats) จึงเหมาะที่จะนำไปใช8รEวมกับกับการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคU
เป*นฐาน (Creativity-based Learning: CBL) 
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จากป{ญหาการเรียนการสอนและความสำคัญของการคิดสร8างสรรคUดังกลEาวผู8วิจัยมี 
ความสนใจที่จะนำการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐาน (Creativity-based Learning: CBL) รEวมกับ
เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ (Six Thinking Hats)  มาใช8ในการจัดการเรียนรู8รายวิชาภาษาไทย  
เพ่ือพัฒนาความคิดสร8างสรรคUและการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 3 
และใช8เป*นแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรู8 ตลอดจนสามารถนำไปใช8ในชีวิตประจำวัน  
ในสถานการณUตEาง ๆ ได8 
 
วัตถุประสงค�การวิจัย 

1. เพื่อพัฒนาความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคU สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 3 
โรงเรียนศรีสงครามวิทยา โดยใช8รูปแบบการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิคการคิด
แบบหมวกหกใบ โดยนักเรียนร8อยละ 80.00 ผEานเกณฑUการประเมินร8อยละ 75.00 ข้ึนไป 

2. เพ่ือพัฒนาความสามารถด8านการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปoที่ 3 โรงเรียนศรีสงครามวิทยา โดยใช8รูปแบบการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิค
การคิดแบบหมวกหกใบ โดยนักเรียนร8อยละ 80.00 ผEานเกณฑUการประเมินร8อยละ 75.00 ข้ึนไป 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

ความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคU เป*นความสามารถในการคิดสร8างสรรคUต8องใช8เวลา 
บEมเพาะ จึงควรเร่ิมต8นปลูกฝ{งต้ังแตEวัยเด็กด8วยการพัฒนากรอบความคิดสร8างความเชื่อ ม่ัน 
ในความสามารถเชิงสร8างสรรคUฝ¦กฝนกระบวนการคิดอยEางสร8างสรรคUด8วยวิธีสร8างความคิดแบบขยายคิด
อยEางไร8กรอบในสภาพแวดล8อมท่ีสEงเสริมให8เด็กได8ใช8ความอยากรู8อยากเห็นตามธรรมชาติความคิด
สร8างสรรคUสามารถพัฒนาได8เป*นสิ่งจำเป*นและเป*นสิ่งท่ีต8องสร8างให8เกิดข้ึนในทุกคนโดยเฉพาะเด็กและ
เยาวชนที่กำลังเติบโตไปเป*นพลเมืองแหEงอนาคต (ชฏารัตนU เฮงษฎีกุล, 2566) 

ความสามารถการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU เป*นความสามารถในการคิดเพ่ือแก8ป{ญหาเป*น
การคิดที่แตกตEางจากเดิมนำไปสูEแนวทางหรือวิธีการใหมEในการแก8ป{ญหาได8อยEางมีประสิทธิภาพและ
สEงผลกระทบเชิงบวก (ชฏารัตนU เฮงษฎีกุล, 2566) 

การสอนแบบสร8างสรรคUเป*นฐาน เป*นการสอนท่ีชEวยให8ผู8เรียนได8พัฒนาทักษะที่จำเป*นตEอ
อนาคต เกิดทักษะการคิดรวมทั้งทักษะอ่ืน ๆ รูปแบบการสอนแบบสร8างสรรคUเป*นฐานประกอบด8วย 
กระบวนการ และการสร8างบรรยากาศ การนำการสอนแบบสร8างสรรคUเป*นฐานไปใช8 ชEวยให8ผู8เรียนสนุก 
ผู8สอนตื่นตัว เป*นรูปแบบการสอนที่พัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ได8จริง (วิริยะ ÇชัยพาณิชยU, 2562) 

เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ เป*นการรวมความคิดด8านตEาง ๆ ไว8ครบถ8วนทุกด8าน ระบบให8
คนคิดทีละด8าน มองทีละด8าน จากด8านหนึ่งไปมองอีกด8านหน่ึง จะได8เห็นภาพจริงที่ชัดเจน ทำให8
พิจารณาความคิดใหมE ๆ ได8รอบคอบ เป*นผลให8เกิดความคิดท่ีมีประสิทธิภาพ ดังนั้นการคิดเป*นทักษะ 
ท่ีสามารถเรียนรู8 ฝ¦กฝน และพัฒนาได8 การใช8วิธีคิดแบบสวมหมวกคิด จะชEวยให8ผู8คิดสามารถคิดอยEาง
เป*นระบบ มีข้ันตอนในการคิดอยEางสร8างสรรคUและสามารถแก8ไข ป{ญหาในสถานการณUตEาง ๆ ได8งEาย
และรวดเร็วมากข้ึน (ดุจเดือน ไชยพิชิต, 2564) 
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สรุปวEาการคิดสร8างสรรคUและการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคUเป*นกระบวนการคิดที่แปลกใหมE
หลายทิศทาง ดังนั้นการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับการคิดแบบหมวกหกใบที่เน8นให8มี
การฝ¦กคิดได8หลายแบบตามสถานการณU จึงเป*นรูปแบบการจัดการเรียนรู8ท่ีเหมาะสมในการนำมาบูรณา
การเพ่ือพัฒนาความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคUและการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคUได8เป*นอยEางดี 
  
กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป*นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ผู8วิจัยกำหนดกรอบแนวคิด ประกอบด8วยตัวแปรต8น 
ได8แกE การจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับการคิดแบบหมวกหกใบ ตามแนวคิดของ วิริยะ 
ÇชัยพานิชยU (2558) และ De Bono (1992) ตัวแปรตาม ได8แกE ความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคU 
และการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 

 

 

แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป*นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยผู8วิจัยได8ดำเนินการตามวงจรปฏิบัติการ PAOR 
1. ขอบเขตการวิจัย 

1.1 กลุEมเป�าหมาย ของการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoท่ี 3/10 โรงเรียนศรี
สงครามวิทยา อำเภอวังสะพุง จังหวัดเลย ภาคเรียนที่ 1 ปoการศึกษา 2567  จำนวน 30 คน 

การจัดการเรียนรู,แบบสร,างสรรค�เปYนฐาน
ร#วมกับเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ 

(วิริยะ ÇชัยพานิชยU, 2558) 
(De Bono, 1992) 

ข้ันตอน ดังนี้ 
ข้ันท่ี 1 กระตุ8นความสนใจ  
ข้ันท่ี 2 ตั้งป{ญหาและแบEงกลุEมตามความ

สนใจ  
ข้ันท่ี 3 ค8นคว8าและคิดด8วยเทคนิคการคิด

แบบหมวกหกใบ  
ข้ันท่ี 4 นำเสนอผลงานและ 
ข้ันท่ี 5 ประเมินผล 

การพัฒนาความสามารถด,านการคิด
สร,างสรรค� (Guilford, 1967) 

ความคิดริเร่ิม  
ความคิดคลEองแคลEว  
ความคิดยืดหยุEน 
ความคิดละเอียดลออ 

การพัฒนาความสามารถด,านการ
แก,ปTญหาอย#างสร,างสรรค� (Treffinger 
& Isaksen, 2005) 

การทำความเข8าใจป{ญหา 
การกEอเกิดแนวคิด 
การเตรียมพร8อมดำเนินการ 
การวางแผนกระบวนการ 
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1.2 ตัวแปรในการวิจัย ตัวแปรต8น คือ รูปแบบการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐาน
รEวมกับเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ ตัวแปรตาม คือ ความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคU และ 
ความสามารถด8านการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU 

1.3 เน้ือหาที่ใช8ในการวิจัย เป*นเน้ือหาวรรณคดีไทยในรายวิชาภาษาไทย สำหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปoที่ 3 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน  พุทธศักราช 2551 

1.4 ระยะเวลาในการวิจัย ผู8วิจัยใช8ระยะเวลาดำเนินการในภาคเรียนที่ 1 ปoการศึกษา 
2567 

2. เครื่องมือท่ีใช,ในการวิจัย 
2.1 เครื่องมือท่ีใช8ในการทดลองปฏิบัติการ ได8แกE แผนการจัดการเรียนรู8 เนื้อหาวรรณคดี 

สำหรับชั้นมัธยมศึกษาปoท่ี 3 โดยใช8รูปแบบการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิค 
การคิดแบบหมวกหกใบ จำนวน 3 วงจรปฏิบัติการ การประเมินความเหมาะสมของแผนการจัด 
การเรียนรู8 ในวงจรปฏิบัติการที่ 1 มีคEาเฉลี่ย 4.27 อยูEในระดับเหมาะสมมาก วงจรปฏิบัติการที่ 2  
มีคEาเฉลี่ย 4.28 อยูEในระดับเหมาะสมมาก วงจรปฏิบัติการที่ 3 มีคEาเฉลี่ย 4.32 อยูEในระดับ เหมาะสมมาก 

2.2 เครื่องมือที่ใช8ในการสะท8อนผลการปฏิบัติการ ได8แกE แบบบันทึกผลการจัดการเรียนรู8 
แบบสังเกตพฤติกรรมนักเรียน แบบประเมินความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคUท8ายวงจรและแบบ
ประเมินความสามารถด8านการแก8ป{ญหาสร8างสรรคUท8ายวงจร จากการประเมินความสอดคล8องของแบบ
ประเมินความสามารถด8 านการคิดสร8างสรรคUท8 ายวงจร ตามแนวคิดของ Guilford (1967)  
วงจรปฏิบัติการที่ 1 พฤติกรรมท่ีประเมินกับองคUประกอบของการคิดสร8างสรรคU มีคEาดัชนีความ
สอดคล8อง (IOC) อยูE ระหวEาง 0.80-1.00 วงจรปฏิบัติการที่  2 มีคEาดัชนีความสอดคล8อง (IOC)  
อยูEระหวEาง 0.80-1.00 วงจรปฏิบัติการที่ 3 มีคEาดัชนีความสอดคล8อง (IOC) อยูEระหวEาง 0.80-1.00  
การประเมินความสอดคล8องของแบบประเมินความสามารถด8านการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคUท8ายวงจร 
ตามแนวคิดของ Treffinger & Isaksen (2005) วงจรปฏิบัติการที่  1 พฤติกรรมที่ ประเมินกับ
องคUประกอบของการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU มีคEาดัชนีความสอดคล8อง (IOC) อยูEระหวEาง 0.80-1.00 
วงจรปฏิบัติการที่  2 มีคEาดัชนีความสอดคล8อง (IOC) อยูEระหวEาง 0.80-1.00 วงจรปฏิบัติการที่  3  
มีคEาดัชนีความสอดคล8อง (IOC) อยูEระหวEาง 0.80-1.00 

2.3 เคร่ืองมือท่ีใช8ในการประเมินผลการวิจัย ได8แกE แบบทดสอบวัดความสามารถด8าน 
การคิดสร8างสรรคU และแบบทดสอบวัดความสามารถด8านการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU เม่ือนำ
แบบทดสอบมาวิเคราะหUแล8วพบวEา แบบทดสอบวัดความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคU มีคEาความยาก
งEาย (P) อยูEระหวEาง 0.46-0.57 คEาอำนาจจำแนก (r) อยูEระหวEาง 0.57-0.79 และระดับคEาความเชื่อม่ัน
เทEากับ 0.79 แบบทดสอบวัดความสามารถด8านการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU มีคEาความยากงEาย (P)  
อยูEระหวEาง 0.43-0.50 คEาอำนาจจำแนก (r) อยูEระหวEาง 0.50-0.86 และระดับคEาความเชื่อม่ันเทEากับ 
0.79 

3. การเก็บรวบรมข,อมูล 
3.1 การเตรียมการของผู8วิจัย กEอนที่จะดำเนินการวิจัย ผู8วิจัยได8เตรียมเครื่องมือสำหรับ

ดำเนินการวิจัย รวมท้ังเครื่องมือท่ีใช8ในการสะท8อนผลการปฏิบัติการ  
3.2 การเตรียมตัวผู8เรียน ผู8วิจัยชี้แจงและทำความเข8าใจกับนักเรียนเก่ียวกับการจัดการ

เรียนการสอนให8นักเรียนทราบ โดยเตรียมความรู8พ้ืนฐานให8นักเรียนเข8าใจบทบาทและข้ันตอนใน 
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การปฏิบัติกิจกรรม ดำเนินการทดลองการจัดการเรียนรู8ด8วยแผนการจัดการเรียนรู8ท่ีจะต8องมีการใช8 
การจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ 

3.3 เก็บรวบรวมข8อมูลจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู8จากเคร่ืองสะท8อนผลการปฏิบัติ 
การ นำข8อมูลมาวิเคราะหU ปรับปรุงแก8ไข เพ่ือใช8ดำเนินการวิจัยในวงจรปฏิบัติการตEอไป 

3.4 ประเมินความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคU และประเมินความสามารถด8าน 
การแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคUหลังสิ้นสุดกิจกรรมจากเคร่ืองมือประเมินผลการวิจัย 

3.5 เก็บรวบรวมข8อมูลหลังการทดลองเสร็จทั้ง 6 แผนการจัดการเรียนรู8 จากนั้นนำข8อมูล 
คะแนนและข8อมูลไปวิเคราะหUและแปลผลตEอไป 

4. การวิเคราะห�ข,อมูล 
4.1 การวิเคราะหUข8อมูลเชิงปริมาณ วิเคราะหUความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคUและ 

การแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคUของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 3 ด8วยรูปแบบการจัดการเรียนรู8แบบ
สร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ โดยใช8คEาสถิติในการวิเคราะหUข8อมูล คือ  
คEาร8อยละ คEาเฉลี่ย สEวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเคร่ืองมือประเมินผลการวิจัย เทียบกับเกณฑUที่กำหนด
ไว8 นักเรียนร8อยละ 80.00 ผEานเกณฑUการประเมินร8อยละ 75.00 ข้ึนไป 

4.2 การวิเคราะหUข8อมูลเชิงคุณภาพ ผู8วิจัยเคราะหUข8อมูลเชิงคุณภาพด8วยการเก็บข8อมูล
รวบรวมข8อมูลเนื้อหาจากการเรียนการสอนวรรณคดี ชั้นมัธยมศึกษาปo ท่ี 3 โดยรูปแบบการจัด 
การเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ บันทึกผลการจัดการเรียนรู8 
นำข8อมูลท่ีได8มาวิเคราะหUข8อมูลในการปฏิบัติการ เพ่ือหาแนวทางแก8ไขป{ญหาแล8วนำไปปรับปรุงใช8ใน
วงรอบถัดไป สรุปเป*นความเรียงเพ่ือเป*นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนากิจกรรมการเรียนรู8ให8  
มีประสิทธิภาพตEอไป 
 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค� ท่ี 1 ผลการวิจัยพบวEา การพัฒนาความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคU  
ด8วยวิธีการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ หลังจากดำเนิน
กิจกรรมการเรียนการสอนครบท้ัง 3 วงจรปฏิบัติการ โดยนักเรียนทำแบบทดสอบวัดการคิดสร8างสรรคU 
รูปแบบอัตนัย 4 ข8อ 12 คะแนน นักเรียนมีคะแนนผEานเกณฑUร8อยละ 75.00 และมีจำนวน นักเรียนผEาน
เกณฑUร8อยละ 80.00 ข้ึนไป ผลการวิเคราะหUข8อมูลปรากฏดังตารางท่ี 1 ดังนี้  

 
ตารางท่ี 1 แสดงผลการวิเคราะหUแบบทดสอบวัดการคิดสร8างสรรคU 
นักเรียน
ทั้งหมด 
(คน) 

คะแนนที่ได8 นักเรียนที่ผEานเกณฑU นักเรียนที่ไมEผEานเกณฑU 
ค#าเฉลี่ย 

(µ) 
ค#า S.D. ร,อยละ จำนวน ร,อยละ จำนวน 

(คน) 
ร,อยละ 

30 10.03 1.30 83.61 25 83.33 5 16.67 

จากตารางท่ี 1 พบวEา ผลการทดสอบวัดการคิดสร8างสรรคUที่นักเรียนเรียนรู8ด8วยการจัด
กิจกรรมการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ มีจำนวนนักเรียนผEาน
เกณฑU 25 คน คิดเป*นร8อยละ 83.33 แสดงให8เห็นวEานักเรียนมีคะแนนความคิดสร8างสรรคUเป*นไปตาม
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เกณฑUท่ีกำหนดไว8 และมีคะแนนทดสอบความคิดสร8างสรรคU คEาเฉลี่ยเทEากับ 10.03 จากคะแนนเต็ม 12 
คะแนน มีคEาสEวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทEากับ 1.30 คิดเป*นร8อยละ 83.61  

วัตถุประสงค�ที่  2 ผลการวิจัยพบวEา การพัฒนาความสามารถด8านการแก8ป{ญหาอยEาง
สร8างสรรคU ด8วยวิธีการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ 
หลังจากดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอนครบทั้ง 3 วงจรปฏิบัติการ โดยนักเรียนทำแบบทดสอบวัด 
การแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU รูปแบบอัตนัย 4 ข8อ 12 คะแนน นักเรียนมีคะแนนผEานเกณฑUร8อยละ 
75.00 และมีจำนวนนักเรียนผEานเกณฑUร8อยละ 80.00 ข้ึนไป ผลการวิเคราะหUข8อมูลปรากฏดังตารางท่ี 2 
ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 2 แสดงผลการวิเคราะหUแบบทดสอบวัดการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU 
นักเรียน
ทั้งหมด 
(คน) 

คะแนนที่ได8 นักเรียนที่ผEานเกณฑU นักเรียนที่ไมEผEานเกณฑU 
ค#าเฉลี่ย 

(µ) 
ค#า S.D. ร,อยละ จำนวน ร,อยละ จำนวน 

(คน) 
ร,อยละ 

30 9.93 1.34 82.78 26 86.67 4 13.33 

จากตารางท่ี 2 พบวEา ผลการทดสอบวัดการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคUที่นักเรียนเรียนรู8 
ด8วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ มีจำนวน
นักเรียนผEานเกณฑU 26 คน คิดเป*นร8อยละ 86.67 แสดงให8เห็นวEานักเรียนมีคะแนนการแก8ป{ญหาอยEาง
สร8างสรรคUเป*นไปตามเกณฑUที่กำหนดไว8 และมีคะแนนทดสอบการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU คEาเฉลี่ย
เทEากับ 9.93  จากคะแนนเต็ม 12 คะแนน มีคEาสEวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทEากับ 1.34 คิดเป*นร8อยละ 
82.78 
  
อภิปรายผล 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUที่ 1 พบวEา ความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคUของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปoที่ 3 โรงเรียนศรีสงครามวิทยา มีนักเรียนผEานเกณฑUจำนวน 25 คน คิดเป*นร8อยละ 83.33 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทEากับ 10.52 คิดเป*นร8อยละ 87.67 ซ่ึงเป*นไปตามเกณฑUที่กำหนดไว8 จากการทำ
แบบทดสอบเพื่อวัดการคิดสร8างสรรคUด8วยวิธีการจัดการเรียนรู8โดยใช8รูปแบบการจัดการเรียนรู8แบบ
สร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoท่ี 3 โรงเรียน 
ศรีสงครามวิทยา พบวEา นักเรียนมีคะแนนทดสอบความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคU คEาเฉลี่ยเทEากับ 
10.03  จากคะแนนเต็ม 12 คะแนน มีคEาสEวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทEากับ 1.03 คิดเป*นร8อยละ 83.61 
และมีจำนวนนักเรียนผEานเกณฑU 25 คน คิดเป*นร8อยละ 83.33 ซ่ึงเป*นไปตามเกณฑUที่กำหนดไว8 เม่ือ
พิจารณารายด8าน เรียงลำดับคะแนนจากมากไปน8อยได8ดังน้ี 1) ด8านความคิดละเอียดลออ มีคEาเฉลี่ย
เทEากับ 2.80 มีคEาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทEากับ 0.48 คิดเป*นร8อยละ 93.33 2) ด8านความคิดริเร่ิม  
มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 2.70 มีคEาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทEากับ 0.47 คิดเป*นร8อยละ 90.00  3) ด8านความคิด
คลEองแคลEว มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 2.27 มีคEาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทEากับ 0.69 คิดเป*นร8อยละ 75.56 4)  
ด8านความคิดยืดหยุEน มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 2.27 มีคEาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทEากับ 0.52 คิดเป*นร8อยละ 75.56 
สรุปได8วEาความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคU ด8านท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด8านความคิด
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ละเอียดลออ และด8านท่ีมีคะแนนเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ด8านความคิดคลEองแคลEว และด8านความคิดยืดหยุEน 
การสอนด8วยรูปแบบการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ 
เป*นกระบวนการสอนเน8นผู8เรียนเป*นสำคัญ ทำให8ผู8เรียนตื่นตัวในการเรียนและได8ฝ¦กคิดตลอดเวลา  
จึงเป*นการจัดการเรียนการสอนที่สEงเสริมกระบวนการคิดสร8างสรรคUให8กับนักเรียนได8เป*นอยEางดี 
เน่ืองจากในการจัดกิจกรรมแบEงออกเป*น 5 ข้ันตอน นักเรียนเกิดความกระตือรือร8นตื่นตัวกับการทำ
กิจกรรมในทุกข้ันตอน นักเรียนได8แบEงกลุEมมีสมาชิกในกลุEมที่ไมEซ้ำกลุEมเดิม ทำให8นักเรียนได8ฝ¦กคิดและ
แลกเปลี่ยนแนวคิดกับสมาชิกในกลุEม ทั้งยังได8รับฟ{งแนวคิดของกลุEมอ่ืน ๆ สEงผลให8เกิดความคิดที่แปลก
ใหมEและสร8างสรรคU นักเรียนได8รEวมกันออกแบบสร8างสรรคUผลงานที่ประยุกตUมาจากเนื้อหาในบทเรียน 
นอกจากนี้อาจเป*นเพราะวEาการฝ¦กฝนการคิดอยEางเป*นระบบและสม่ำเสมอทำให8นักเรียนเกิดการเรียนรู8
ท่ีสร8างสรรคUได8มากข้ึน สอดคล8องกับ ชฏารัตนU เฮงษฎีกุล (2566) กลEาววEา ความสามารถในการคิด
สร8างสรรคUต8องใช8เวลาบEมเพาะจึงควรเร่ิมต8นปลูกฝ{งตั้งแตEวัยเด็กด8วยการพัฒนากรอบความคิดสร8าง
ความเชื่อม่ันในความสามารถเชิงสร8างสรรคUฝ¦กฝนกระบวนการคิดอยEางสร8างสรรคUด8วยวิธีสร8างความคิด
แบบขยายคิดอยEางไร8กรอบในสภาพแวดล8อมท่ีสEงเสริมให8เด็กได8ใช8ความอยากรู8อยากเห็นตามธรรมชาติ
ความคิดสร8างสรรคUสามารถพัฒนาได8เป*นสิ่งจำเป*นและเป*นสิ่งที่ต8องสร8างให8เกิดข้ึนในทุกคนโดยเฉพาะ
เด็กและเยาวชนท่ีกำลังเติบโตไปเป*นพลเมืองแหEงอนาคต ผลการวิจัยสอดคล8องกับการวิจัยของ วริศรา 
ปลายชัยภูมิ (2566) ได8ศึกษาการพัฒนาความคิดสร8างสรรคUและสมรรถนะการรวมพลังทำงานเป*นทีม 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่  5 ด8วยการจัดการเรียนรู8โดยใช8โครงงาน เป*นฐานรEวมกับแนวคิด
ห8องเรียนกลับด8าน โดยสรุปการจัดการเรียนรู8โดยใช8โครงงานเป*นฐานรEวมกับแนวคิดห8องเรียนกลับด8าน 
พบวEาชEวยพัฒนาความสามารถในทางด8านภาษาไทย รวมทั้งพัฒนาความคิดสร8างสรรคUผลงานได8เป*น
อยEางดี นอกจากนี้ยังพัฒนากระบวนการทำงานเป*นทีมให8กับนักเรียน นักเรียนสามารถนำกระบวนการ
คิดอยEางเป*นระบบและกระบวนการทำงานเป*นทีมในไปประยุกตUใช8ในชีวิตประจำวันอยEางเหมาะสม 
รวมถึงครูสามารถนำไปใช8เป*นแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรู8ให8มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
นักเรียนเกิดทักษะกระบวนการคิดสร8างสรรคUและกระบวนการแก8ป{ญหาตEาง ๆ ชEวยให8นักเรียนได8 
ฝ¦กพัฒนากระบวนการคิดข้ันสูง กระบวนการทำงานเป*นทีมอยEางเป*นระบบอีกด8วย เชEนเดียวกับวิจัยของ 
สิริพัชรU เจษฎาวิโรจนU (2560) ได8ศึกษากระบวนการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานในกระบวนวิชา 
CEE2205 ความคิดสร8างสรรคUสำหรับเด็ก โดยมีวัตถุประสงคUเพ่ือศึกษา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาที่เรียนตามกระบวนการเรียนแบบสร8างสรรคUเป*นฐานและประเมินผลงานด8านคิดสร8างสรรคU
ด8วยกระบวนการกลุEม ผลการศึกษาพบวEา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนผEานเกณฑUคิดเป*นร8อยละ 
100 และผลการประเมินความคิดสร8างสรรคU อยูEระดับปานกลาง–ดีมาก มากกวEาร8อยละ 50  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUท่ี 2 พบวEา ความสามารถด8านการการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 3 โรงเรียนศรีสงครามวิทยา มีนักเรียนผEานเกณฑUจำนวน 26 คน คิดเป*น
ร8อยละ 86.67 โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทEากับ 10.35 คิดเป*นร8อยละ 86.22 ซ่ึงเป*นไปตามเกณฑUท่ีกำหนดไว8 
จากการทำแบบทดสอบเพ่ือวัดการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคUด8วยวิธีการจัดการเรียนรู8โดยใช8รูปแบบ 
การจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปoที่ 3 โรงเรียนศรีสงครามวิทยา พบวEา นักเรียนมีคะแนนทดสอบความสามารถด8าน 
การแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU คEาเฉลี่ยเทEากับ 9.93 จากคะแนนเต็ม 12 คะแนน มีคEาสEวนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเทEากับ 1.34 คิดเป*นร8อยละ 82.78 และมีจำนวนนักเรียนผEานเกณฑU 26 คน คิดเป*นร8อยละ 
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86.67 ซ่ึงเป*นไปตามเกณฑUท่ีกำหนดไว8 เม่ือพิจารณารายด8าน เรียงลำดับคะแนนจากมากไปน8อยได8ดังนี้ 
1) ด8านเตรียมพร8อมดำเนินการ มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 2.73 มีคEาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทEากับ 0.45 คิดเป*นร8อย
ละ 91.11 2) ด8านวางแผนกระบวนการ มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 2.57 มีคEาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทEากับ 0.63  
คิดเป*นร8อยละ 85.56 3) ด8านทำความเข8าใจป{ญหา มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 2.37 มีคEาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทEากับ 0.56 คิดเป*นร8อยละ 78.89 4) ด8านกEอเกิดแนวคิด มีคEาเฉลี่ยเทEากับ 2.27 มีคEาเบ่ียงเบน
มาตรฐานเทEากับ 0.52 คิดเป*นร8อยละ 75.56 สรุปได8วEาความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคU ด8านท่ีมี
คะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด8านเตรียมพร8อมดำเนินการ และด8านท่ีมีคะแนนเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ด8านกEอเกิด
แนวคิด นักเรียนกลุEมเป�าหมายทุกคนได8ฝ¦กการแก8ป{ญหาด8วยการสอนด8วยรูปแบบการจัดการเรียนรู8แบบ
สร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ เป*นกระบวนการสอนเน8นผู8เรียนเป*นสำคัญ 
ทำให8ผู8เรียนตื่นตัวในการเรียนและได8ฝ¦กคิดตลอดเวลา ในการจัดกิจกรรมแบEงออกเป*น 5 ข้ันตอน  
ในการจัดการเรียนรู8นักเรียนได8แบEงกลุEมเรียนรู8 ตั้งป{ญหา หาคำตอบ ระดมความคิดกันภายในกลุEม และ
แลกเปลี่ยนรับฟ{งแนวความคิดของกลุEมอ่ืน ๆ นักเรียนได8ทำกิจกรรมที่เน8นกระบวนการคิดอยEางมีลำดับ
ข้ันตอน สEงผลให8เกิดการพัฒนาความสามารถด8านการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU นอกจากนี้อาจเป*น
เพราะนักเรียนได8แลกเปลี่ยนความคิดกัน รEวมกันหาสาเหตุของป{ญหา หาแนวหาแก8ป{ญหา มองเห็น 
การแก8ป{ญหาที่หลากหลาย เลือกใช8วิธีแก8ป{ญหาที่ดีที่สุดโดยไมEสEงผลเสีย เป*นไปตามองคUประกอบของ
การแก8ป{ญหาสร8างสรรคUตามแนวคิดของ Treffinger and Isaksen (2005) ท้ัง 4 องคUประกอบ 
สอดคล8องกับ ชฏารัตนU เฮงษฎีกุล (2566) กลEาววEา ความสามารถในการคิดเพ่ือแก8ป{ญหาเป*นการคิด 
ท่ีแตกตEางจากเดิมนำไปสูEแนวทางหรือวิธีการใหมEในการแก8ป{ญหาได8อยEางมีประสิทธิภาพและสEงผล
กระทบเชิงบวก ผลการวิจัยสอดคล8องกับผลการวิจัยของ โอภาส ขำมะลัง และสิรินาถ จงกลกลาง 
(2562) ได8ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หนEวยการเรียนรู8วรรณกรรมพิจารณUและการคิดวิเคราะหU  
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 6 จากการจัดการเรียนรู8ด8วยเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ โดยมี
วัตถุประสงคUเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์หลังเรียนกับเกณฑUร8อยละ 70 เปรียบเทียบการคิดวิเคราะหU
กEอนและหลังเรียน ศึกษาความคงทนของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน และศึกษาความคงทนของ
การคิดวิเคราะหUหลังเรียน ด8วยเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ จากการวิจัยพบวEา การใช8เทคนิคการคิด
แบบหมวกหกใบมีประสิทธิภาพในการสEงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิดวิเคราะหUของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาปoที่ 6 โดยผลการเรียนและการคิดวิเคราะหUหลังเรียนสูงข้ึนอยEางมีนัยสำคัญ และ 
มีแนวโน8มของความคงทนในการเรียนรู8 โดยเฉพาะในด8านการคิดวิเคราะหU เชEนเดียวกับวิจัยของ 
วริญญา พงษUไพบูลยU และอาทร นกแก8ว (2565) ได8จัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานเพ่ือสEงเสริม
ความสามารถในการแก8ป{ญหาคณิตศาสตรUอยEางสร8างสรรคUของนักเรียนประถมศึกษา เพื่อศึกษา
แนวทางและศึกษาผลของการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานที่สEงเสริมความสามารถใน 
การแก8ป{ญหาคณิตศาสตรUอยEางสร8างสรรคUของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปoที่  5 เรื่องรูปสี่เหลี่ยม 
ผลการวิจัยพบวEา แนวทางการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานที่มีประสิทธิภาพควรใช8สถานการณU
ป{ญหาปลายเปdดท่ีเชื่อมโยงกับชีวิตจริงและเหมาะสมกับระดับความสามารถของนักเรียน นอกจากน้ีควร
สEงเสริมให8นักเรียนสามารถตั้งคำถามที่หลากหลาย ฝ¦กฝนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและระดมสมอง
รEวมกันเพ่ือหาทางออกของป{ญหา อีกท้ังการนำเสนอช้ินงานหน8าชั้นเรียนเพ่ือเปdดโอกาสให8มีการวิพากษU
และให8เหตุผลสนับสนุนจะชEวยให8นักเรียนสามารถประเมินและปรับปรุงแนวทางการแก8ป{ญหาให8มี 
ความสร8างสรรคUยิ่งข้ึน  
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ความสามารถด8าน
การคิดสร8างสรรคU

ความสามารถด8าน
การคิดสร8างสรรคU

. ความรู8 ทักษะ เจตคติ . ประยุกตUใช8 . องคUความรู8

องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 
การพัฒนาความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคUและการแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคU สำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปoที่ 3 โดยใช8รูปแบบการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิค
การคิดแบบหมวกหกใบ ผู8วิจัยได8องคUความรู8ใหมE ดังนี้ 
 

 

 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี 2 แสดงการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ 

จากแผนภาพที่ 2 แสดงให8เห็นวEาการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิค 
การคิดแบบหมวกหกใบชEวยพัฒนาความสามารถด8านการคิดสร8างสรรคUและการแก8ป{ญหาอยEาง
สร8างสรรคUได8เป*นอยEางดี นักเรียนเกิดกระบวนการคิดสร8างสรรคU นำข้ันตอนการแก8ป{ญหาอยEาง
สร8างสรรคUไปใช8ในการเรียนหลายวิชา สามารถประยุกตUใช8ในสถานการณUตEาง ๆ ในชีวิตประจำวันได8
อยEางเหมาะสม รวมท้ังครูสามารถนำไปใช8เป*นแนวทางในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ให8มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
สรุป 

การจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ เป*นรูปแบบ
การจัดการเรียนรู8ท่ีชEวยสEงเสริมพัฒนาการเรียนรู8ของนักเรียนให8ดีข้ึน ชEวยให8ให8ผู8เรียนมีความสามารถ
ด8านการคิดสร8างสรรคUและแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคUผEานเกณฑUท่ีกำหนดไว8 การคิดสร8างสรรคUและ 
การแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคUนับวEาเป*นอีกเร่ืองที่จำเป*นสำหรับการเรียนรู8ในศตวรรษท่ี 21 ที่ใช8 
ความสร8างสรรคUในการสร8างสิ่งใหมE ๆ ให8กับสังคม ดังน้ันผู8เรียนสามารถนำความรู8ท่ีได8จากรูปแบบ 

ขั้นท่ี 1
• กระตุ,นความสนใจ

ขั้นท่ี 2
• ต้ังปTญหา

ขั้นท่ี 3 • ค,นคว,าและคิดด,วยเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ

ขั้นท่ี 4 • นําเสนอผลงาน

ขั้นท่ี 5 • ประเมินผล
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การเรียนรู8นี้ไปประยุกตUใช8และเกิดประโยชนUตEอผู8เรียนอยEางมากในทุก ๆ สถานการณUที่เกิดข้ึนใน
ชีวิตประจำวัน นำความรู8ไปบูรณาการชEวยเหลือและปรับใช8กับตนเอง ผู8อ่ืน และสังคมได8  

 
ข,อเสนอแนะ 

1. ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน� 
1.1 การจัดการเรียนรู8โดยใช8รูปแบบการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับ

เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ ในข้ันค8นคว8าและคิดด8วยเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ ครูควรเตรียม
คำถามที่หลากหลายประเด็น เพื่อชEวยให8นักเรียนเกิดความคิดที่เป*นระบบและคิดอยEางรอบด8านมากข้ึน 

1.2 ครูควรวางแผนการสอนและจัดเตรียมสื่อการสอนให8พร8อมกEอนการเรียนการสอน 
เพ่ือให8เป*นไปตามข้ันตอนและกระบวนการของการการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับ
เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ 

1.3 เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ ครูควรให8นักเรียนได8เปล่ียนสีหมวกเพ่ือเปลี่ยนมุมมอง
ความคิดให8ได8หลายด8าน จะชEวยให8นักเรียนมีมุมมองความคิดที่กว8างข้ึนและสร8างสรรคUมากข้ึนนำไปสูE
การคิดที่สร8างสรรคUและแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคUได8 

2. ข,อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต#อไป 
2.1 ควรจัดการเรียนรู8โดยใช8รูปแบบการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับ

เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ เพ่ือพัฒนาความสามารถรEวมกับสมรรถนะตEาง ๆ ควบคูEกันไปด8วย เชEน 
สมรรถนะการคิดข้ันสูง สมรรถนะการรวมพลังเป*นทีม เป*นต8น 

2.2 ควรนำรูปแบบการจัดการเรียนรู8แบบสร8างสรรคUเป*นฐานรEวมกับเทคนิคการคิดแบบ
หมวกหกใบมาบูรณาการใช8รEวมกับเน้ือหาวิชาอ่ืน ๆ ที่ต8องการพัฒนาผู8เรียนด8านการคิดสร8างสรรคUและ
การแก8ป{ญหาอยEางสร8างสรรคUตEอไป 
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คำแนะนำสำหรับผู,เขียน 
 
1. นโยบายการตีพิมพ�ในวารสารศิลปศาสตร�ราชมงคลสุวรรณภูมิ 

วารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ เป*นวารสารวิชาการที่ได8รับการประเมินคุณภาพ
วารสารวิชาการท่ีอยูEในฐานข8อมูล TCI รอบที่ 5 ให8เป*นวารสารที่มีคุณภาพกลุEมท่ี 1  (TCI ฐาน 1) และอยูEใน
ฐานข8อมูล TCI จนถึง 31 ธันวาคม 2572 มีวัตถุประสงคUเพื่อสEงเสริมการศึกษาค8นคว8าและเพ่ือเผยแพรE
บทความวิจัยและบทความวิชาการแกEนักวิจัย นักวิชาการ คณาจารยU นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา 
ทางด8านสังคมศาสตรU ในมิติสังคมศาสตรUทั่วไป ภาษาและภาษาศาสตรU รัฐประศาสนศาสตรU 
วิทยาศาสตรUกายภาพ (ภูมิศาสตรU ภูมิสังคม สังคมสิ่งแวดล8อม ภูมิประวัติศาสตรU) จิตวิทยา การศึกษา 
ธุรกิจ การจัดการและการบัญชี การจัดการการทEองเที่ยว สันทนาการ และการบริการ ทุกบทความที่
ตีพิมพUเผยแพรE ได8ผEานการพิจารณาจากผู8ทรงคุณวุฒิ อยEางน8อย 3 ทEาน จากหลายหลายสถาบัน เปdดรับ
บทความท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยรับพิจารณาตีพิมพUต8นฉบับของบุคคลทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย กำหนดออกวารสารปoละ 3 ฉบับ (ราย 4 เดือน) ผลงานท่ีสEงมาจะต8องไมEเคย
เสนอหรือกำลังเสนอตีพิมพU ในวารสารวิชาการใดมากEอน 

2. ประเภทของผลงานท่ีตีพิมพ�ในวารสารศิลปศาสตร�ราชมงคลสุวรรณภูมิ 
1) บทความพิเศษ (Special Articles) บทความพิเศษทางวิชาการที่นำเสนอองคUความรู8                                    

ทางวิชาการอยEางเข8มข8น และผEานการอEานและพิจารณาจากผู8ทรงคุณวุฒิ  มีกลุEมเป�าหมายเป*น
นักวิชาการในวงการวิชาการหรือวิชาชีพ 

2) บทความวิชาการ (Academic Article) เป*นบทความที่เขียนข้ึนในลักษณะวิเคราะหU 
วิจารณU หรือเสนอแนวคิดใหมE จากพ้ืนฐานทางวิชาการที่ได8เรียบเรียงจากผลงานทางวิชาการของตนเอง
หรือของผู8อ่ืน หรือเป*นบทความทางวิชาการที่เขียนข้ึนเพ่ือเป*นความรู8ท่ีมีประโยชนUแกEคนทั่วไป 

3) บทความวิจัย (Research Article) เป*นบทความที่มีการค8นคว8าอยEางมีระบบ และ 
มีความมุEงหมายชัดเจน เพื่อให8ได8ข8อมูลหรือหลักการบางอยEางท่ีจะนำไปสูEความก8าวหน8า หรือการนำ
วิชาการ มาประยุกตUใช8ให8เกิดประโยชนU บทความวิจัยมีรูปแบบของการวิจัยตามหลักวิชาการ เชEน  
มีการตั้งสมมติฐานหรือมีการกำหนดป{ญหาท่ีชัดเจน สมเหตุสมผล โดยจะต8องระบุวัตถุประสงคUท่ีเดEนชัด                        
มีการรวบรวมข8อมูล พิจารณาวิเคราะหU ตีความ และสรุปผลการวิจัยท่ีสามารถให8คำตอบหรือบรรลุ
วัตถุประสงคU 

4) บทความปริทรรศน� (Review Article) เป*นบทความท่ีรวบรวมความรู8จากตำรา หนังสือ 
และวารสารใหมE หรือจากประสบการณUของผู8นิพนธUมาเรียบเรียงข้ึน 

5) ปกิณกะ (Miscellany) ได8แกE บทความทบทวนความรู8 เร่ืองแปลยEอความจากวารสาร
ตEางประเทศ การแสดงความคิดเห็น วิจารณU แนะนำเคร่ืองมือใหมE ตำราหรือหนังสือใหมEที่นEาสนใจ           
หรือขEาวการประชุมทั้งระดับชาติและนานาชาติ 

3. รูปแบบของการจัดเตรียมต,นฉบับ 
1) ต8นฉบับบทความต8องมีความยาว 8-15 หน8ากระดาษ A 4 (รวมเอกสารอ8างอิง) พิมพUบน

กระดาษหน8าเดียว ใช8ตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK เทEาน้ัน ต้ังคEาหน8ากระดาษโดยเว8นขอบบน                            
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ขอบซ8าย 1.38 นิ้ว (3.51 cm.) และขอบขวา ขอบลEาง 1 น้ิว (2.54 cm.) กำหนดระยะหEางระหวEาง
บรรทัด เทEากับ 1 และเว8นบรรทัดระหวEางแตEละยEอหน8า การนำเสนอตารางต8องนำเสนอตารางที่มีความ
คมชัดพร8อมระบุหมายเลขกำกับตารางไว8ด8านบน สEวนการนำเสนอรูปภาพหรือแผนภาพระบุหมายเลข
กำกับไว8ด8านลEาง พิมพUเป*นตัวหนา เชEน ตารางท่ี 1 หรือ Table 1 รูปท่ี 1 หรือ Figure 1 และ
แผนภาพที่ 1 รูปภาพหรือแผนภาพที่นำเสนอต8องมีรายละเอียดของข8อมูลครบถ8วนและเข8าใจได8โดยไมE
จำเป*นต8องกลับไปอEานที่เนื้อความอีก ลำดับของรูปภาพทุกรูปให8สอดคล8องกับเนื้อหาที่อยูEในต8นฉบับ 
โดยคำอธิบายต8องกระชับและสอดคล8องกับรูปภาพที่นำเสนอ 

2) ชื่อเร่ืองต8องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษพิมพUไว8หน8าแรกตรงกลางหน8ากระดาษ 
3) ช่ือผู8เขียน ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จัดรูปแบบตามแบบของวารสาร พร8อมระบุ

หนEวยงานต8นสังกัดของผู8เขียน และ E-mail ที่สามารถติดตEอได8  
4) มีบทคัดยEอภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ควรอยูEระหวEาง 250-300 คำ ตEอบทคัดยEอ 
5) กำหนดคำสำคัญ (Keywords) ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จำนวน 3-5 คำ 
6) การเรียงหัวข8อ หัวข8อใหญEสุด ให8พิมพUชิดขอบด8านซ8าย หัวข8อยEอยเว8นหัวข8อใหญE 3-5 

ตัวอักษร พิมพUตัวที่ 6 และหัวข8อยEอยขนาดเดียวกันต8องพิมพUให8ตรงกัน เม่ือข้ึนหัวข8อใหญEควรเว8นระยะ
พิมพUเพ่ิมอีก 0.5 ชEวงบรรทัด 

7) การใช8ตัวเลขคำยEอ และวงเล็บ ควรใช8ตัวเลขอารบิกทั้งหมด ใช8คำยEอที่เป*นสากลเทEาน้ัน 
(ระบุคำเต็มไว8ในคร้ังแรก) การวงเล็บภาษาอังกฤษควรใช8ดังน้ี (Student Centred Learning) 
 บทความวิจัย ให8เรียงลำดับสาระนี้ ดังน้ี 

1) บทคัดย#อ (Abstract) เสนอวัตถุประสงคUของการวิจัย วิธีการวิจัย และผลการวิจัยโดย
สรุปมีความกะทัดรัด สั้น กระชับ และครอบคลุม 

2) บทนำ (Introduction) ระบุความสำคัญของป{ญหาการวิจัย 
3) วัตถุประสงค�การวิจัย (Research Objectives) ระบุวัตถุประสงคUการวิจัย 
4) การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) อธิบายถึงผลการสืบค8นเอกสาร 

บทความ การวิจัยตEาง ๆ ท่ีเก่ียวข8องเพ่ือแสดงให8เห็นถึง “ชEองวEางของความรู8” (knowledge gap) ท่ียัง
ไมEถูกพิจารณา ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้สามารถเติมเต็มชEองวEางของความรู8นั้นได8 การทบทวนวรรณกรรมต8องมี
การอ8างอิงอยEางครบถ8วน รวมทั้งควรมีการวิเคราะหUและจัดระบบความสัมพันธUของวรรณกรรมเหลEาน้ัน
ด8วย 

5) กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) แสดงถึงแนวคิดสำคัญ หลักการ
สำคัญ ท่ีกำหนดข้ึนจากการประมวลมาจากทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข8อง และนำเสนอเป*นแผนภาพที่
แสดงถึงความสัมพันธUของตัวแปรที่ศึกษา 

6) วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methodology) ระบุแบบแผนการวิจัย การได8มาซ่ึง
กลุEมตัวอยEาง และการกำหนดขนาดกลุEมตัวอยEาง เคร่ืองมือที่ใช8ในการวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมข8อมูล 
และการวิเคราะหUข8อมูล 

7) ผลการวิจัย (Results) เสนอผลท่ีพบตามวัตถุประสงคUการวิจัยตามลำดับอยEางชัดเจน 
ควรเสนอในรูปตารางหรือแผนภูมิ 
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8) อภิปรายผล (Discussion) เสนอเป*นความเรียง ชี้ ให8 เห็นถึงความเชื่อมโยงของ
ผลการวิจัยกับกรอบแนวคิดและงานวิจัยที่ผEานมา ไมEควรอภิปรายเป*นข8อ ๆ ชี้ให8เห็นถึงความเชื่อมโยง
ของตัวแปรที่ศึกษาท้ังหมด 

9) องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย (Body of Knowledge) ระบุข8อค8นพบท่ีเป*นองคUความรู8
ใหมEที่เกิดจากผลการวิจัย 

10) สรุป (Conclusions) สรุปในภาพรวมของบทความ โดยนำเสนอประเด็นสำคัญ
ผลการวิจัย และแสดงผลลัพธUวEาผลการวิจัยความสำคัญอยEางไร สามารถนำไปใช8อะไรได8บ8าง หรือจะทำ
ให8เกิดอะไรตEอไป 

11) ข,อเสนอแนะ (Suggestion) ระบุข8อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช8ประโยชนU 
และข8อเสนอแนะในการวิจัยครั้งตEอไป 

12) เอกสารอ,างอิง (References) ต8องเป*นรายการที่ มีการอ8างอิงไว8ในเนื้อหาของ
บทความเทEาน้ัน (ใช8ระบบ APA 6th) 
 บทความพิเศษ บทความวิชาการ บทความปริทรรศน� ปกิณกะ บทความวิจารณ�หนังสือ               
ให8เรียงลำดับสาระ ดังนี้ 
 1) บทคัดย#อ (Abstract) สรุปประเด็นเนื้อหาที่เป*นสาระสำคัญ เน8นประเด็นสำคัญของ
งานที่ต8องการนำเสนอ โดยเขียนให8สั้น กระชับ มีความยาวไมEเกิน 250-300 คำ โดยบทคัดยEออาจจะ
ประกอบด8วยเนื้อหาสามสEวน คือ เกร่ินนำถึงวัตถุประสงคU สิ่งที่ทำ (วิธีในการศึกษา) สรุปผลสำคัญที่ได8 
ซ่ึงอEานแล8วต8องเห็นภาพรวมท้ังหมดของงาน 
 2) บทนำ (Introduction) เป*นการกลEาวนำโดยอาศัยการปริทรรศนU (review) และต8องมี
การอ8างอิงที่มาของข8อมูลตามรูปแบบที่วารสารกำหนด 
 3) เนื้อเร่ือง (Content) แสดงสาระสำคัญที่ต8องการนำเสนอตามลำดับ 
 4) สรุป (Conclusion) สรุปโดยเลือกประเด็นสำคัญของบทความมาเขียนรวมกันไว8อยEาง
ส้ัน ๆ ซ่ึงอาจใช8วิธีการบอกผลลัพธUวEาสิ่งที่กลEาวมามีความสำคัญอยEางไร สามารถนำไปใช8อะไรได8บ8าง 
หรือจะทำให8เกิดอะไรตEอไป หรืออาจใช8วิธีการตั้งคำถามหรือให8ประเด็นท้ิงท8ายกระตุ8นให8ผู8อEานไป
สืบเสาะแสวงหาความรู8 หรือคิดค8นพัฒนาเรื่องนั้นตEอไป 
 5) องค�ความรู,ใหม#ท่ีได,รับ (Body of Knowledge) ระบุองคUความรู8อันเป*นผลมาจาก
ประเด็นที่ศึกษา การสังเคราะหUออกมาในลักษณะ แผนภาพ แผนภูมิ หรือผังมโนทัศนU พร8อมคำอธิบาย
รูปแบบ/โครงสร8างอยEางกระชับ เข8าใจงEาย 
 6) เอกสารอ,างอิง (Reference) ต8องเป*นรายการที่มีการอ8างอิงไว8ในเนื้อหาของบทความ
เทEานั้น (ใช8ระบบ APA 7th) 

ระบบการอ,างอิงและเอกสารอ,างอิงทางวิชาการ 
 เอกสารที่นำมาอ8างอิงควรได8มาจากแหลEงที่มีการตีพิมพUชัดเจน อาจเป*นวารสาร หนังสือ หรือ
ข8อมูลทางอินเตอรUเน็ต ท้ังน้ีผู8เขียนบทความต8องเป*นผู8รับผิดชอบตEอความถูกต8องของเอกสารอ8างอิง
ท้ังหมด กEอนสEงต8นฉบับผู8 เขียนบทความควรตรวจสอบถึงความถูกต8องของการอ8างอิงเอกสาร                                      
เพ่ือป�องกันความลEาช8าในการตีพิมพUบทความ เนื่องจากบทความที่มีการอ8างอิงไมEถูกต8องจะไมEได8รับการ
สEงตEอเพื่อพิจารณาโดยผู8ทรงคุณวุฒิ จนกวEาการอ8างอิงเอกสารได8รับการแก8ไขให8ถูกต8อง 



 

 

 VI  Journal of Liberal Art of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi 
Vol.7 No.1 (January-April 2025) 

การอ,างอิงในเน้ือหาบทความ  
 รูปแบบการอ8างอิงในเนื้อเรื่องและท8ายเลEมใช8วิธีการอ,างอิงระบบนาม–ป$ ตามรูปแบบของ
American Psychological Association (APA 7th Edition) ให8ใช8ระบบตัวอักษรโดยใช8วงเล็บ
เปdด-ปdด แล8วระบุช่ือ-นามสกุล ของผู8เขียนและเลขหน8าของเอกสารที่นำมาอ8างอิง กำกับท8ายเนื้อความที่
ใช8อ8างอิง เอกสารท่ีอ8างอิงในบทความจะต8องปรากฏในเอกสารอ8างอิง บทความทุกรายการและเจ8าของ
บทความต8องรับผิดชอบถึงความถูกต8องของเอกสารที่นำมาอ8างอิงท้ังหมด โดยรูปแบบของการอ8างอิง
เอกสาร มีดังนี้ 

อ,างอิงจากเอกสารภาษาไทย 
 1) ผู 8แตEงหนึ่งรายให8อ8างชื่อผู 8แตEงเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามด8วยปoที่พิมพU เชEน 

(ธนู ทดแทนคุณ, 2568) 
 2) ผู8แตEงสองรายให8อ8างชื่อของผู8แตEงสองรายเครื่องหมายจุลภาค (,) ตามด8วยปoท่ีพิมพU เชEน                          

(จิดาภา เรEงมีศรีสุข และชนิดาภา กระแจะจันทรU, 2566) หากมีเอกสารที่นำมาอ8างอิงมากกวEา 1 
รายการ ให8ใช8เครื่องหมายอัฒภาค (;) ค่ันระหวEางรายการอ8างอิง เชEน (สัมพันธU สุกใส, 2563; สมพงษU 
พิพัฒนUเอกสกุล, 2565) 

 3) ถ8ามีผู8แตEงมากกวEา 2 ราย ให8อ8างชื่อของผู8แตEงรายแรกเว8นวรรคหน่ึงคร้ังเพ่ิมคำวEา และ
คณะ เชEน (จิดาภา เรEงมีศรีสุข และคณะ, 2567) 

 4) ให8เรียงลำดับการอ8างอิงตามลำดับพยัญชนะตัวแรกของชื่อผู8แตEงเชEนเดียวกับลำดับการ
อ8างอิงในสEวนเอกสารอ8างอิง  

อ,างอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 
 1) ถ8ามีผู8แตEงหนึ่งราย ให8ข้ึนต8นด8วยชื่อสกุล ตามด8วยตัวอักษรยEอชื่อต8น โดย เว8น 1 ระยะ 

และ อักษรยEอชื่อกลาง (ถ8ามี) ท้ังนี้การกลับชื่อสกุลให8ใช8ตามความนิยมของคนในชาตินั้น โดยใช8
เคร่ืองหมายจุลภาค ค่ันระหวEางชื่อสกุลและอักษรยEอชื่อต8น อักษรยEอช่ือกลาง หากกรณีท่ีผู8แตEงมีคำ
ตEอท8าย เชEน Jr. หรือคำอ่ืน ๆ ให8ใสEคำดังกลEาวตEอท8ายอักษรยEอชื่อต8นหรืออักษรยEอช่ือต8น (ถ8ามี) โดยค่ัน
ด8วยเคร่ืองหมายจุลภาค และตามด8วยปoที่พิมพU เชEน (Hanegraaff, W., 2003) 

 2) ถ8ามีผู8แตEงสองราย ให8อ8างให8ข้ึนต8นด8วยชื่อสกุล ตามด8วยตัวอักษรยEอชื่อต8น และใช8
เคร่ืองหมาย “&” ระหวEางคนที่ 1 และคนท่ี 2 โดยเว8น 1 ระยะ กEอนและหลัง ตามด8วยเคร่ืองหมาย
จุลภาค และปoที่พิมพU เชEน (Cadigan, J. & Shupp, R., 2000) และให8ใช8เคร่ืองหมาย อัฒภาค (;) 
ค่ันกลางระหวEางเอกสารท่ีนำมาอ8างอิงมากกวEา 1 เอกสาร เชEน (Cadigan, J., 2013; Hanegraaff, W., 
2003) 

 3) ถ8ามีผู8แตEงมากกวEา 2 ราย ให8ข้ึนต8นด8วยชื่อสกุล ตามด8วยตัวอักษรยEอชื่อต8น ของผู8แตEง
รายแรกตามด8วย et al, และปoที่พิมพU (Hanegraaff, W. et al., 2008) 

 4) ให8เรียงลำดับการอ8างอิงชื่อผู8แตEงตามลำดับพยัญชนะภาษาอังกฤษ (A-Z) 
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สุวรรณภูมิ. 

 
 (2) หนังสือแปล 
รูปแบบ : 
ไทย   สกุล,/อักษรยEอชื่อ./(ปoพิมพU)./ชื่อเร่ืองภาษาต*นฉบับ/[ชื่อหนังสือภาษาไทย]/(พิมพUคร้ัง

ที่)./สำนักพิมพU. 
อังกฤษ   สกุล,/อักษรยEอชื่อ./(ปoพิมพU)./ชื่อเรื่องภาษาต*นฉบับ/[ชื่อหนังสือภาษาอังกฤษ]/(พิมพU

ครั้งที่)./สำนักพิมพU. 
ตัวอย,าง: 
ซาโตรุ, ไคเซ็น. (2557). The book of Shinto [ชินโต จิตวิญญาณแหEงชินโต] (พิมพUคร้ังท่ี 5). มารี 

พับลิชชิ่ง. 
Piaget, J. (1 9 5 0 ) . La construction du réel chez l’enfant [The child’s construction of 

reality]. Neuchâtel, Delachaux, & Niestlé. 
 
 (3) บทในหนังสือ 
รูปแบบ : 
ไทย   ชื่อ/สกุล./(ปoที่พิมพU)./ชื่อบทหรือชื่อบทความ./ใน/ชื่อบรรณาธิการ/(บ.ก.),/ชื่อหนังสือ/

(น./เลขหน8า)./สำนักพิมพU.  
อังกฤษ   สกุล,/อักษรยEอชื่อ./(ปoพิมพU)./ชื่อบทหรือชื่อบทความ./In/ชื่อบรรณาธิการ/Ed. หรือ 

Eds.),/ชื่อหนังสือ/(pp./เลขหน8า)./สำนักพิมพU. 
ตัวอย,าง: 
วาสนา ศรีปรัชญาอนันตU และป{ณฑิตา จันทรUอรEาม. (2564). ถEางหรือถมความเหลื่อมล้ำ ประเทศไทยอยูE

ตรงไหนในทักษะศตวรรษที่ 21. ใน ทิพยUพิมล เกียรติวาทีรัตนะ(บ.ก.), ใต*พรมแห,งความดีงาม 
(น. 31-43). ภาพพิมพU. 

Smith, J. A. (2 0 2 0 ) .  Cognitive behavioral therapy methods. In R. T. Johnson & K. L. 
Brown (Eds.), Handbook of clinical psychology (pp. 45–78). Academic Press. 
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 (4) บทความในวารสาร 
รูปแบบ : 
ไทย   ชื่อ/สกุล./(ปoพิมพU)./ชื่อบทความ./ชื่อวารสาร,/ป{ท่ี(ฉบับที่),/เลขหน8า./URL 
อังกฤษ   สกุล,/อักษรยEอชื่อ./(ปoพิมพU)./ชื่อบทความ./ชื่อวารสาร,/ป{ที่(ฉบับที่),/เลขหน8า./DOI 
 
 
ตัวอย,าง: 
รามณรงคU นิลกำแหง และกันฑิมาลยU จินดาประเสริฐ. (2566). หEวงโซEอุปทานการทEองเท่ียวเชิงอาหาร

ในประเทศไทย หลังยุควิกฤตโควิด-19. วารสารศิลปศาสตร%ราชมงคลสุวรรณภูมิ, 5(2), 462-
476. https://so03.tci-thaijo.org/index.php/art/article/view/264268 

Boonroungrut, C., Muangkaew, K., Phoyen, K., Vechpong, T., Punyakitphokin, W., 
Khawda, G., Nantachai, G., Eiamnate, N., Worakul, P., M'manga, C., & Saroinsong, 
W. P. (2 0 2 4 ) .  Visualising the scientific landscape of global research in self-
compassion: A bibliometric analysis. Knowledge Management & E-Learning, 
16(1), 186–207. https://doi.org/10.34105/j.kmel.2024.16.009 

 
 (5) รายงานการประชุมเชิงวิชาการ 
รูปแบบ : 
ไทย   ชื่อ/สกุล./(ปo)./ชื่อบทความ./ใน/ชื่อบรรณาธิการ/(บ.ก.),/ชื่อหัวข*อการประชุม./ชื่อการ

ประชุม/(น./เลขหน8า)./ฐานข8อมูล.  
อังกฤษ   สกุล,/อักษรยEอช่ือ./(ปo)./ชื่อเรื่อง./In/ช่ือบรรณาธิการ/(Ed. หรือ Eds.),/ชื่อหัวข*อการ

ประชุม./ชื่อการประชุม/(pp./เลขหน8า)./ฐานข8อมูล. 
ตัวอย,าง: 
พัชราภา ตันติชูเวช. (2553). การศึกษาทั่วไปกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคUในประเทศมาเลเซีย

และสิงคโปรU ศึกษาโดยเปรียบเทียบกับประเทศไทย. ใน ศิริชัย กาญจนวาสี  (บ .ก.),  
การขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาไทย. การประชุมวิชาการและเผยแพร,ผลงานวิจัยระดับชาติ 
(น. 97-102). คณะครุศาสตรU จุฬาลงกรณUมหาวิทยาลัย. 

Roberts, J. M. (2022). Machine learning applications in healthcare. In K. L. Brown & 
P. A. Smith (Eds.), Advances in medical technology. Proceedings of the 15 th 
International Conference on Health Science (pp. 105–120). SpringerLink. 

  
 (6) รายงาน 
รูปแบบ : 
ไทย              ชื่อหนEวยงาน./(ปoท่ีเผยแพรE)./ชื่อเร่ือง./สำนักพิมพU./URL 
อังกฤษ          ชื่อหนEวยงาน./(ปoท่ีเผยแพรE)./ชื่อเร่ือง./สำนักพิมพU./URL  
 
 



 

 

 IX  วารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปoท่ี 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2568) 
 

ตัวอย,าง: 
กระทรวงสาธารณสุข. (2564). รายงานสถานการณ%โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ใน

ประเทศไทย. กระทรวงสาธารณสุข. https://www.moph.go.th/covid19/report 
World Health Organization. (2 0 2 0 ) . Global tuberculosis report 2 0 2 0 .  World Health 

Organization. https://www.who.int/tb/publications/global_report/en/ 
 
 (7) สารนิพนธ�/ วิทยานิพนธ�/ ดุษฎีนิพนธ� 
รูปแบบ : 
ไทย   ชื่อ/สกุล./(ปoที่เผยแพรE)./ชื่อวิทยานิพนธ%/[วิทยานิพนธUปริญญาดุษฎีบัณฑิต หรือ 

วิทยานิพนธUปริญญามหาบัณฑิต,/ชื่อมหาวิทยาลัย]./ชื่อเว็บไซตU./URL  
อังกฤษ   สกุล,/อักษรยEอชื่อ./(ปoที่เผยแพรE)./ชื่อวิทยานิพนธ%/[Doctoral dissertation หรือ 

Master’s thesis,/ชื่อมหาวิทยาลัย]./ชื่อเว็บไซตU./URL 
ตัวอย,าง: 
พิไลพร ธรรมรักษU. (2553). การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมในการทำตาลโตนด : ศึกษากรณี

หมู, 6 บ*านดงห*วยหลวง ตำบลบ*านทาน อำเภอบ*านลาด จังหวัดเพชรบุรี [วิทยานิพนธปริญญา
มหาบัณ ฑิ ต , จุฬ าลงกรณU  มหาวิทยาลั ย ]. Chulalongkorn University Intellectual 
Repository (CUIR). https://cuir.car.chula.ac.th/handle/123456789/19645 

Ata, A. (2 0 1 5 ) .  Factor effecting teacher-child communication skill & self-efficacy 
beliefs: An investigation on preschool teachers [Master’s thesis, Middle East 
Technical University]. Middle East Technical University Library. 
http://etd.lib.metu.edu.tr/upload/12619101/index.pdf 

 
 (8) เอกสารประกอบการสอน 
รูปแบบ : 
ไทย   ชื่อ/สกุล./(ปo)./ชื่อเอกสาร/[เอกสารที่ไมEได8ตีพิมพU]./คณะ,/มหาวิทยาลัย.  
อังกฤษ   สกุล,/อักษรยEอ ช่ือ./(ปo )./ชื่อ เอกสาร/[Unpublished manuscript]./คณะ,/

มหาวิทยาลัย. 
ตัวอย,าง : 
นภัทรU แก8วนาค. (2555). เทคนิคการวิเคราะห%ข*อมูล (Qualitative Data Analysis Technic) 

[เอกสารที่ไมEได8ตีพิมพU]. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร. 
Blackwell, E., & Conrod, P. J. (2 003 ). A five-dimensional measure of drinking motives 

[Unpublished manuscript]. Department of Psychology, University of British 
Columbia.  

 
 (9) เอกสารท่ีสืบค,นจากอินเตอร�เน็ต 
รูปแบบ : 
ไทย   ชื่อ/สกุลผู8เขียน./(ปo,/วัน/เดือนที่เผยแพรE)./ชื่อบทความ./ชื่อเว็บไซตU./URL  
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อังกฤษ   สกุล,/อักษรยEอชื่อผู8เขียน./(ปo,/เดือน/วันท่ีเผยแพรE)./ชื่อบทความ./ชื่อเว็บไซตU./URL 
ตัวอย,าง : 
เอกราช ศุภวิชากิจ. (2567, 27 ตุลาคม). สัญญาณอันตรายหากกระจายพอร%ตการลงทุนมากเกินไป. ไทยรัฐ

ออนไลนU. https://www.thairath.co.th/money/experts_pool/columnist/2822145 
Baker, S. J. (2021, October 15). The evolution of digital marketing strategies. Digital Marketer 

Insights. https://www.digitalmarketerinsights.com/evolution-digital-marketing 
 
 (10) ราชกิจจานุเบกษา 
รูปแบบ : 
ไทย   ชื่อกฎหมาย./(ปo,/วัน/เดือน)./ราชกิจจานุเบกษา./เลEม/เลขเลEม/ตอนที่/เลขตอน.หน8า/

เลขหน8า. 
ตัวอย,าง : 
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑUมาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548. (2548, 25 

พฤษภาคม). ราชกิจจานุเบกษา. เลEม 122 ตอนพิเศษ 39 ง. หน8า 14–23.  
พระราชบัญญัติกองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา พ.ศ. 2561. (2561, 13 พฤษภาคม).  

ราชกิจจานุเบกษา. เลEม 135 ตอนท่ี 33 ก. หน8า 1–18.  
พระราชบัญญัติประถมศึกษา (ฉบับที่  3) พ.ศ. 2505. (2505, 27 กรกฎาคม). ราชกิจจานุเบกษา  

(ฉบับพิเศษ). เลEม 79 ตอนที่ 67. หน8า 24–31. 
 
4. หลักเกณฑ�การส#งต,นฉบับบทความเพ่ือได,รับการตีพิมพ� 
 4.1 สE งผE านระบบออนไลนU ของวารสารศิลปศาสตรUราชมงคล สุวรรณ ภู มิ  (THAIJO)                                           
โดยสมัครสมาชิก และสEงบทความผEานระบบได8ที่ https://so03.tci-thaijo.org/index.php/art/index  

4.2  สEงด8วยตนเองหรือทางไปรษณียU เอกสารประกอบด8วย 
1) ต8นฉบับ จำนวน 3 ชุด จำแนกเป*น 

  - ต8นฉบับท่ีไมEระบุช่ือผู8แตEง จำนวน 2 ชุด 
  - ต8นฉบับที่ระบุชื่อผู8แตEง จำนวน 1 ชุด เอกสารต8องระบุรายละเอียด ผู8เขียนบทความ 
Author (s) ได8แกE ชื่อ ตำแหนEง และสังกัด หรือวุฒิการศึกษาสูงสุด อยEางใดอยEางหนึ่งโดยให8มีท้ัง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เฉพาะผู8รับผิดชอบบทความ (Corresponding Author) ให8ระบุที่อยูE เบอรU
โทรศัพทU E-mail ที่สามารถติดตEอได8 ในกรณีที่ต8นฉบับดังกลEาวมาจากหรือเป*นสEวนหน่ึงของวิทยานิพนธU
หรือหลักสูตร การศึกษาโปรดระบุชื่อหลักสูตร สาขา และสถาบันการศึกษาให8ชัดเจน 
 2) แผEนซีดีบรรจุข8อมูลต8นฉบับ จำนวน 1 แผEน (ระบุชื่อบทความและช่ือผู8เขียน) 
 3) แบบเสนอผลงานเพื่อตีพิมพUในวารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ 
   - แบบฟอรUมเสนอผลงานเพ่ือได8รับการตีพิมพUในวารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ 
   - แบบฟอรUมสมัครสมาชิกวารสารศิลปะศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ 
   4) สEงต8นฉบับบทความเพื่อเสนอตีพิมพUในวารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูม ิมายัง 
     กองบรรณาธิการวารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ 
  คณะศิลปศาสตรU มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
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  เลขที่ 60 หมูE 3 ถนนสายเอเซีย (กรุงเทพฯ-นครสวรรคU) ตำบลหันตรา  
  อำเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13000 
  โทร. 035-709208, โทรสาร. 035-709208 
  

4.3 สEงทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสU  แนบไฟลUต8นฉบับ (File attachment) ใน รูปแบบ                     
MS Word และ PDF สEงมายัง E-mail: journalartrmutsb2560@gmail.com เม่ือได8รับการยืนยันจาก
กองบรรณาธิการ พิจารณาให8ตีพิมพUลงในวารสารแล8ว ผู8เขียนจะต8องสEงแผนซีดีบรรจุข8อมูลต8นฉบับ                           
จำนวน 1 แผEน มายังกองบรรณาธิการเพ่ือเข8าสูEกระบวนการตีพิมพUตEอไป 

5. ขั้นตอนการนำบทความลงตีพิมพ�ในวารสารศิลปศาสตร�ราชมงคลสุวรรณภูมิ 
  ต8นฉบับบทความท่ีเสนอเพ่ือพิจารณาตีพิมพUในวารสารให8อยูEในรูปแบบของไฟลUเอกสาร *.docx 
ของ Microsoft Word Version 2010 หรือมากกวEา หากต8นฉบับประกอบด8วยภาพ ตาราง หรือสมการ                                    
ให8สEงแยกจากไฟลUเอกสาร รูปแบบไฟลUภาพในสกุล *.PDF*.JPG*.GIF หรือ *bmp. ความยาวของ
ต8นฉบับต8องไมEเกิน 15 หน8า (รวมบทคัดยEอ ภาพ ตาราง และเอกสารอ8างอิง) กองบรรณาธิการจะ
พิจารณาบทความเบื้องต8น เก่ียวกับความถูกต8องของรูปแบบท่ัวไป ถ8าไมEผEานการพิจารณาจะสEงกลับไป
แก8ไขถ8าผEานจะเข8าสูEการพิจารณาของผู8ทรงคุณวุฒิ เม่ือผลการประเมินผEานหรือไมEผEาน หรือมีการแก8ไข 
จะแจ8งผลให8ผู8เขียนทราบ โดยการพิจารณาบทความเพื่อลงตีพิมพUได8จะคำนึงถึงความหลากหลายและ
ความเหมาะสม 
 
6. สิทธิของบรรณาธิการ 
 ในกรณีท่ีกองบรรณาธิการหรือผู8เชี่ยวชาญ ซ่ึงได8รับเชิญให8เป*นผู8ทรงคุณวุฒิผู8ตรวจประเมิน
บทความมีความเห็นวEาควรแก8ไข กองบรรณาธิการจะสEงคืน เพ่ือให8เจ8าของบทความแก8ไข โดยจะยึดถือ
ข8อเสนอแนะของผู8ทรงคุณวุฒิ/ผู8ตรวจประเมินเป*นเกณฑUหลัก และสงวนสิทธิ์ที่จะพิจารณาไมEตีพิมพU                                   
ในกรณีที่รายงานการวิจัย บทความทางวิชาการ หรือบทความวิจัย ไมEตรงกับแนวทางของวารสาร                                               
ศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ หรือไมEผEานการพิจารณาของกองบรรณาธิการหรือผู8เชี่ยวชาญ                                    
เม่ือบทความท่ีได8รับการตีพิมพUผู8เขียนจะได8รับวารบทความลงตีพิมพUผลงาน จำนวน 1 ฉบับ พร8อมกับ
หนังสือรับรองการตีพิมพUบทความในวารสารศิลปศาสตรUราชมงคลสุวรรณภูมิ 
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................................................................................................................................................................... 
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Abstract (250-300 words) 

This Article aimed to study 1) ................................................ 2) ………………………………… 
and 3) ............................... the sample was…………............. They was selected by .................... 
the instrument for collecting data was ................................. Analysis data by Descriptive 
statistics and Content Analysis. The research results were found as follows; 
 1)..................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
 2).................................................................................................................................................. 
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 3) ................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................... 
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บทนำ 
ยEอหน8าแรก เขียนอธิบายประเด็นวิจัย ปรากฏการณU ความนEาสนใจ ความสำคัญ โดยนำข8อมูล 

งานวิจัยท่ีตีพิมพUเพ่ือท่ีจะบEงชี้สถานการณUป{จจุบันขององคUความรู8 (knowledge) หรือการทำงานของ 
นักปฏิบัติ (practice) งานวิจัยที่เก่ียวข8องที่ผEานมาพอสังเขปเพ่ือชี้ให8เห็นวEาที่ผEานมามีการค8นพบ
อะไรบ8างและค8นพบโดยใครบ8างเพ่ือเป*นข8อมูลประกอบการนำเสนอให8เห็นวEายังมีชEองวEาง (gap)                       
ของงานวิจัย (อ8างข8อมูลตัวเลขจากหนEวยงานราชการ/บทความวิจัยท่ีตีพิมพU 1-2 ปo/เจ8าของทฤษฎี) 
 ยEอหน8าท่ีสอง พื้นที่วิจัย ป{ญหา ความต8องการ หรือลักษณะกลุEมท่ีเป*นเป�าหมายของการวิจัย
เป*นอยEางไร นักวิจัยได8มีประสบการณUหรือมีสEวนรEวมในพื้นที่นั้นอยEางไรบ8าง มีงานวิจัยที่เก่ียวกับพื้นที่ 
กลุEมเป�าหมายอยEางไร  
 ยEอหน8าที่สาม เขียนแนะนำวัตถุประสงคUหรือเป�าหมายของงานวิจัยซ่ึงจะเป*นเหมือนเข็มทิศ
บอกแนวทางการทำวิจัย [how?, where?, when?] นักวิจัยชี้ให8เห็นระเบียบวิธีวิจัยที่จะใช8เพ่ือทำให8
บรรลุวัตถุประสงคUการวิจัยที่วางไว8พอสังเขป  
 บทความวิจัยน้ีนำเสนอ .............................................. (โครงสร8าง และเนื้อหาของบทความที่จะ
นำเสนอ โดยปกติจะเขียนตามวัตถุประสงคU หรือประเด็นตามหัวข8อบทความ และประโยชนUที่จะเกิดแกE
วงวิชาการหรือสังคม) 
 
วัตถุประสงค�การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษา................................................................................................................................. 
2. เพ่ือศึกษา ............................................................................................................................... 
3. เพ่ือศึกษา ............................................................................................................................... 

 
การทบทวนวรรณกรรม 
 เขียนควรอธิบายถึงผลการสืบค8นเอกสาร บทความ การวิจัยตEาง ๆ ที่เก่ียวข8องเพื่อแสดงให8เห็น
ถึง “ชEองวEางของความรู8” (knowledge gap) ท่ียังไมEถูกพิจารณา ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้สามารถเติมเต็ม
ชEองวEางของความรู8นั้นได8 การทบทวนวรรณกรรมต8องมีการอ8างอิงอยEางครบถ8วน รวมทั้งควรมีการ
วิเคราะหUและจัดระบบความสัมพันธUของวรรณกรรมเหลEาน้ันด8วย  

1. .............................................................................................................................................. 
2. .............................................................................................................................................. 
3. .............................................................................................................................................. 
(สรุปผลการทบทวนวรรณกรรม เพื่อแสดงให*เห็นว,าผู*เขียนนำเอาทฤษฎี /แนวคิดท่ีทบทวนมา
ใช*ในการวิจัยอย,างไร ในประเด็นไหน) 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 งานวิจัยนี้ เป*นการวิจัยเชิง ............................................... ผู8วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย
ตามแนวคิด/ทฤษฎีของ .......................... ประกอบด8วย  .........................  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
เขียนตัวแปรอิสระ                  กระบวนการ/เคร่ืองมือ/พ้ืนท่ี/กลุEมเป�าหมาย           ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 วิธีการเขียนแบบที่ 1  

งานวิจัยนี้เป*นงานวิจัย (เชิงปริมาณ/เชิงคุณภาพ/ผสานวิธี) พ้ืนท่ีวิจัย คือ ................ประชากร 
คือ ....................... จำนวน ..... คน (อ8างอิง) กลุEมตัวอยEาง คือ ........................ จำนวน .... คน ใช8วิธีการ
คัดเลือกแบบ.................(อธิบายการคัดเลือกอย,างละเอียด) เคร่ืองมือท่ีใช8ในการวิจัย มี ...... ชนิด ได8แกE 
1) แบบสอบถาม (อธิบายลักษณะ องค%ประกอบ และสร*างตามแนวคิดของใคร ค,าความเชื่อม่ันของ
เครื่องมือวิจัย) ใช8ศึกษา..................................................  2) แบบสัมภาษณU  (อธิบายลักษณะ 
องคUประกอบ และสร8างตามแนวคิดของใคร คE าความเชื่ อ ม่ันของเค ร่ืองมือวิจัย ) ใช8 ศึกษา 
......................................................... 3) แนวทางการสนทนากลุEม (ประเด็นการสนทนา องคUประกอบ 
และสร8างตามแนวคิดของใคร) รวบรวมข8อมูลโดย .........................................  ระหวEางเดือน  ........ ถึง
เดือน ................ พ.ศ. ........ นำข8อมูลเชิงปริมาณมาวิเคราะหUด8วยสถิติ...................(สถิติพ้ืนฐาน/สถิติ
อ*างอิง สำหรับการวิจัยเชิงปริมาณ) สEวนข8อมูลเชิงคุณภาพ ใช8การวิจัยเอกสาร วิเคราะหU สังเคราะหU
ข8อมูลแล8วนำมาเขียนบรรยายเชิงพรรณนา  

 
วิธีการเขียนแบบที่ 2 
งานวิจัยน้ีเป*นงานวิจัย (เชิงปริมาณ/เชิงคุณภาพ/ผสานวิธี) พ้ืนที่วิจัย คือ ................ โดยมีการ

แบEงข้ันตอนการวิจัยออกเป*น 3 ข้ัน ตอนดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพการณUการประกอบธุรกิจของผู8ประกอบการรุEนใหมE 
(กลุEมตัวอยEาง เครื่องมือ ลักษณะของเคร่ืองมือ คุณภาพของเครื่องมือ การเก็บรวบรวมข8อมูล 

การวิเคราะหUข8อมูล สถิติที่ใช8) 
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ข้ันตอนที่ 2 การศึกษาศักยภาพและโอกาสทางธุรกิจผลิตภัณฑUเพื่อสุขภาพของผู8ประกอบการ
รุEนใหมEในจังหวัดเชียงใหมE  

(กลุ,มตัวอย,าง เครื่องมือ ลักษณะของเคร่ืองมือ คุณภาพของเครื่องมือ การเก็บรวบรวมข*อมูล 
การวิเคราะห%ข*อมูล สถิติที่ใช*) 

ข้ันตอนที่ 3 การเพ่ิมศักยภาพและโอกาสทางธุรกิจผลิตภัณฑUเพ่ือสุขภาพของผู8ประกอบการรุEน
ใหมEในจังหวัดเชียงใหมE 

(กลุ,มตัวอย,าง เครื่องมือ ลักษณะของเคร่ืองมือ คุณภาพของเครื่องมือ การเก็บรวบรวมข*อมูล 
การวิเคราะห%ข*อมูล สถิติที่ใช*) 

 
วิธีการเขียนแบบที่ 3 
การวิจัยคร้ังน้ีเป*นการวิจัย………………………………………..  โดยใช8วิธีการ.............................. ดังนี้ 
1) การศึกษาในเชิง.................................... หนังสือ รายงานการวิจัย รายงานการประชุม 

ภาพถEาย เอกสารแสดงความสัมพันธUที่แสดงให8เห็นถึง...............................................ดังน้ี 
(1) ........................................................................................................................ 
(2) ........................................................................................................................ 
(3) ........................................................................................................................ 
    ฯลฯ 

2) การศึกษาในภาคสนาม (Field Study) เพ่ือทราบถึงแนวคิด หลักการ ความเป*นมา รูปแบบ 
ความสัมพันธU  กระบวนการสร8าง ............... ทั้ งในระดับนโยบาย ประชาชน ชุมชน องคUกร/
สถาบันการศึกษา ในพ้ืนท่ีที่เป*นกรณีศึกษา โดยมีข้ันตอนการศึกษาค8นคว8า ดังนี้ 

(1)  ทำการศึกษาและคัดเลือกองคUกร ชุมชน องคUกรนโยบายในประเทศ โดยการสุEม
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามความสำคัญของเร่ือง คือ .........เก่ียวกับกระบวนการ............  

(2) ศึกษาและรวบรวมข8อมูลจากการสัมภาษณU  การประชุมกลุEมยEอยรEวมกับ
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 

(3) ดำเนินการศึกษาวิเคราะหUแนวคิด รูปแบบ การจัดการ และแนวทางการพัฒนา
ความสัมพันธU การประยุกตUใช8องคUความรู8 และกระบวนการบริหารจัดการเก่ียวกับ................................
ในลักษณะของการวิเคราะหUเชิงลึก โดยเน8นกระบวนการมีสEวนรEวมของผู8ที่เก่ียวข8องในการดำเนินการ
ศึกษาวิจัย 

  (4) สรุปและนำเสนอผลการศึกษาที่ได8ท้ังจากการศึกษาในเชิงเอกสารและภาคสนาม 
โดยนำมาวิเคราะหUตามประเด็นท่ีสำคัญ คือแนวคิด หลักการ ความเป*นมา รูปแบบ ความสัมพันธU 
กระบวนการ..................................................ทั้งน้ี เน8นการนำผลการศึกษาวิจัยมาเผยแพรEให8
.................................... และผู8ที่มีสEวนเก่ียวข8องของในระดับประเทศได8รับทราบ 

(5) วิเคราะหUรูปแบบและแนวทางการ............................................................................ 
...................................................................................................................................................................  

(6) สรุปผลการศึกษาวิจัย และข8อเสนอแนะ 
3) ผู8ให8ข8อมูลสำคัญ (Key Informant) ............................................. มีคุณสมบัติดังน้ี 
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 (1) เป*นบุคคลท่ีเก่ียวข8องกับ............................................................................  
 (2) มีประสบการณUในการทำงานด8าน.....................................อยEางน8อย 5 ปo 
 (3) มีการศึกษาและทำงานวิจัยด8าน........................................อยEางตEอเนื่อง 
4) เคร่ืองมือที่ใช8ในการศึกษา………….........…………. มีอะไรบ8าง มีกระบวนการอยEางไร 
5) การเก็บรวบรวมข8อมูล ………………............................................................................……… 
6) การวิเคราะหUข8อมูล ........................................................................................................... 
7) การนำเสนอผลการศึกษาวิจัย ............................................................................................ 

 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค�ที่ 1 ผลการวิจัยพบวEา.........................................................................................  
..............................................................................................................................................................  
..............................................................................................................................................................  
..............................................................................................................................................................  
..............................................................................................................................................................  
..............................................................................................................................................................  
..............................................................................................................................................................  
ตารางท่ี 1 แสดง........................................................................................................................................ 
 

หัวข,อท่ี 1 หัวข,อท่ี 2 หัวข,อท่ี 3 
............................. ............................. ............................. 
............................. ............................. ............................. 
............................. ............................. ............................. 

โดยรวม ………………………. 
 
 จากตารางที่ 1   ..........................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................  
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 จากภาพท่ี 1   .............................................................................................................................  
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องค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 

ระบุองคUความรู8อันเป*นผลมาจากการวิจัย การสังเคราะหUออกมาในลักษณะ แผนภาพ แผนภูมิ 
หรือผังมโนทัศนU พร8อมคำอธิบายรูปแบบ/โครงสร8างอยEางกระชับ เข8าใจงEาย.............................................  
...................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 

ตัวอย#าง: การเขียนองค�ความรู,ใหม#จากการวิจัย 
จากการศึกษาผลกระทบทางสังคมของประชาชนจากการจัดการทEองเที่ยวสมัยใหมE กรณีศึกษา 

อุทยานประวัติศาสตรUพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบองคUความรู8ที่สามารถสรุป                  
เป*นแผนภาพได8ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 2 แสดงผลกระทบทางสังคมของประชาชนจากการจัดการทEองเที่ยวสมัยใหมE 

เกิดอาชีพและสร,างรายได, 

 

 

 

 

 

 ปTญหาด,านการจราจร 

ปTญหามีขอทานและการพนัน 

สังคมชนบทเปYนสังคมเมือง 

ผลกระทบตEอสังคมจากการทEองเที่ยว 

เชิงบวก 

เชิงลบ 

 

 

 

 

 

 แหล#งท#องเที่ยวเสื่อม
โทรม 

ปTญหาขยะมูลฝอย 

มลพิษทางอากาศและเสียง 

ผลกระทบตEอสิ่งแวดล8อมจากการทEองเท่ียว 

กระบวนการแก,ไขผลกระทบ 

 

 ภาครัฐ ผู,ประกอบธุรกิจท#องเท่ียว 

 

นักท#องเที่ยว 
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 จากแผนภาพท่ี 2 แสดงให8เห็นวEาการทEองเท่ียวสEงผลกระทบตEอท้ังสังคมและสิ่งแวดล8อม                         
โดยผลกระทบทางสังคมที่สำคัญ ได8แกE ป{ญหาด8านการจราจร ป{ญหามีขอทานและการพนัน และสังคม
ชนบทเป*นสังคมเมือง สEวนผลกระทบตEอสิ่งแวดล8อมท่ีสำคัญ ได8แกE แหลEงทEองเที่ยวเสื่อมโทรม                                                
ป{ญหาขยะมูลฝอย และป{ญหามลพิษทางอากาศและเสียง แตEอยEางไรก็ตามการทEองเท่ียวยังสEงผล
กระทบเชิงบวกตEอสังคมในภาพรวมโดยเฉพาะการกEอให8เกิดอาชีพและสร8างรายได8ให8กับคนในพ้ืนที่ 
ดังน้ันการกำหนดมาตรการหรือแนวทางการแก8ไขผลกระทบให8เหมาะสมกับการทEองเที่ยวสมัยใหมE                         
จึงเป*นหน8าท่ีของทุกภาคสEวนท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน ผู8ประกอบการธุรกิจทEองเที่ยว และนักทEองเที่ยว                             
ท่ีต8องกำหนดมาตรการเพ่ือนำสูEการปฏิบัติรEวมกัน เพื่อสร8างความตระหนักและรักษาไว8ซึ่งมรดกอันล้ำคEา
ของโลก สูEการพึ่งพาอาศัยกันระหวEางมรดกทรัพยากรและการดำรงอยูEของคนในสังคมอยEางสมดุลและ
ยั่งยืน 

สรุป 
สรุปในภาพรวมของบทความ ......................................................................................................  

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 
 
ข,อเสนอแนะ 
       จากผลการวิจัย ผู8วิจัยมีข8อเสนอแนะ ดังน้ี 
      1. ข,อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช,ประโยชน� 

 1.1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUท่ี 1 พบวEา ............................................................................ 
ดังนั้นหนEวยงานท่ีเก่ียวข8องควรดำเนินการ ดังน้ี......................................................................................... 

 1.2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUท่ี 2 พบวEา ............................................................................ 
ดังนั้นหนEวยงานท่ีเก่ียวข8องควรดำเนินการ ดังน้ี......................................................................................... 

 1.3 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคUท่ี 3 พบวEา ............................................................................ 
ดังนั้นหนEวยงานท่ีเก่ียวข8องควรดำเนินการ ดังน้ี........................................................................................ 
 2. ข,อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต#อไป 

งานวิจัยนี้ได8ข8อค8นพบ (องคUความรู8) ........... ที่สำคัญ คือ ................................ สามารถนำไป
ประยุกตUใช8กับ ................. โดยควรให8ความสำคัญกับ ...................................... สำหรับประเด็นในการ
วิจัยคร้ังตEอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ ............................................................................................ 
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